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Agrip
Tekjustraumar tonlistarfolks hér & landi sem og erlendis hafa breyst med tilkomu
nyrrar tekni. Sala i gegnum internetid, svokollud stafraen sala, hefur verid ad rydja ser
til rams sem adal tekjuleid tonlistarfolks. Apreifanleg sala, p.e. sala & geisladiskum
adallega, hefur dregist saman sem leidir til pess ad undanfarin ar hafa heildartekjur
tonlistarfolks leekkad.

Stofnanir & bord vid STEF halda vel utan um rétt tonlistarfolks og med pvi ad skra
verk sin hja peim fer tonlistarfolk adstod vid ad innheimta allar tekjur sinar auk pess
sem pessar stofnanir geta i krafti sterdar sinnar barist fyrir réttindum tonlistarfolks
gegn tekjumissi sem verdur vid 6l6glegt nidurhal.

Smad Islands hefur tluverd ahrif 4 samkeppnishafni islands en stafreena byltingin

gerir tonlistarfélki audveldara ad steekka markad sinn.

Med pessari rannsokn er farid i gegnum samkeppnishafni Islands og pettir eins og
demantur Porters og fimm krafta likan Porters eru skodadir med hlidsjon af
tonlistarmarkadi Islands. Einnig er synt hvernig tekjustraumar tonlistarflks hafa verid
ad breytast sidustu arin auk pess ad benda & leidir sem geta hjalpad tonlistarfolki vid
ad auka tekjur sinar. Farid er i yfir peer stofnanir sem vinna hér & landi i pagu

tonlistarfolks og adeins gléggvad i pad lagaumhverfi sem tonlistarfolk lifir i.



Formali
Ritgerd pessi er lokaverkefni til meistaraprofs i markadsfraeedi og alpjédavidskiptum
vid Vidskiptafredideild Haskola islands. Ritgerdin telst til 30 ECTS eininga og var

unnin fra sumarénninni 2009 til og med sumardnninni 2011.

Leidbeinandi  verkefnisins var Margrét Sigrun Sigurdardoéttir  lektor  vid
Vidskiptafraedideild Haskdla islands og pakka ég henni fyrir anagjulegt samstarf og
goda leidsogn. Audur Eva Guomundsdottir fer sérstakar pakkir fyrir adstodina vid
yfirlestur, andlegan studning, mikla polinmadi og 6bilandi tri @ mér. Ad lokum vil ég

pakka foreldrum minum fyrir fyrir 6metanlegan studning i gegnum haskélagénguna.

Sandgerdi, 14. september 2011

Sigurdur Hilmar Gugjonsson
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1 Inngangur

Markadssetning tonlistar, hvort sem hun er islensk eda Utlensk, hefur verid ad breytast
téluvert sidustu arin. Stafreena byltingin sem hefur att sér stad undanfarin ar og
teeknibreytingar i s6lu og dreifingu a tonlist hafa breytt umhverfinu fyrir tonlistarmenn
(Miller, 2006). Til ad atta sig a pessum breytingum sem hafa ordid og hvada ahrif peer
hafa & islenska tonlistarmenn parf ad skoda hvernig stafreena byltingin hefur verid ad
préast og hvar Island stendur i samkeppnishafni vid 6nnur 16nd pegar horft er til
tonlistar. fsland hefur att sina tonlistarmenn sem hafa nad freegd og frama &
heimsgrundvelli samanber Sykurmolana, Sigur R6s og Bjork (Témas Viktor Young,
2010). En er pad ndg til ad standa vel ad vigi & heimsgrundvelli eda er smad Islands
eitthvad sem mun alltaf gera tonlistarménnum erfitt fyrir?

Stafraena byltingin hefur gert pad ad verkum ad heimurinn hefur minnkad og
stadsetning skiptir ekki jafn miklu mali i dag og hun gerdi fyrir einum til tveimur
aratugum (Martin og Sunley, 2003). Lagri kostnadur og aukin teekifeeri til ad dreifa
pjonustu sinni og vérum er pvi eitthvad sem @tti ad auka samkeppnishafni Islands.
Nanari athugunar er porf til ad komast ad hvort raunverulega sé verid ad auka
samkeppnishafni Islands og pad er pad sem skodad er i pessari ritgerd.

A8 mati Agusts Einarssonar (2004) var samkeppnishafni islands hvad vardar
tonlist ekki eins g6d og hun gat verid a peim tima sem hann gaf Gt bokina Hagran
ahrif tonlistar. Teekiferin voru til stadar en fjarmagnid vantadi og pa sérstaklega fra
opinberum adilum (Agust Einarsson, 2004). Hvort pad eigi ennpa vid er eitthvad sem
verdur skodad. Fjarmagn fr4 opinberum adilum er po langt frd pvi ad vera eina
tekjuleid islenskra tonlistarmanna. Peir fa tekjur fyrir sina vinnu Gr ymsum attum.
Tekjustraumurinn hefur pé verid ad breytast undanfarin ar vegna teeknibreytinga og er
pbad markmid pessarar rannsoknar ad skoda tekjustrauma tonlistarmanna og svara

eftirfarandi spurningum.

1. Hvernig hafa tekjustraumar af tonlist breyst med
nyrri teekni i dreifingu?
2. Hvada ahrif hefur breytingin & samkeppnishafni
islensks tonlistaridnadar?
Tekjustraumarnir eru adallega prir, apreifanleg sala, stafren sala og

flutningsréttur. Hér verda pessir pettir skodadir og stada Islands borin saman vid



umheiminn og préunina sidustu ar. Stefnan var sett & ad klara ritgerdina arid 2009.
Vegna fjarhagshrunsins sem atti sér stad a peim tima var akvedid ad bida med ad klara
rannsoknina svo heagt veeri ad sjé ahrif hrunsins & soélu tonlistar, baedi hér & landi og
erlendis. Til pess ad fa areidanlegar upplysingar var bedid eftir tolum fra arunum 2009
og 2010.

Eins og adur hefur verid talad um pa mun ritgerdin einnig fjalla um stafreenu
byltinguna og samkeppnishafni. Ritgerdin er byggd upp & pann hatt ad fyrst er fjallad
um val & rannsoknarefni og hvada rannsoknaradferdir verdur notast vid. | freedilega
hluta rannsoknarinnar er fjallad um stafreenu byltinguna sem hefur att sér stad og
itarlega um samkeppnisheafni. bad er gert i peim tilgangi ad tengja saman kenningar
um samkeppnishafni og peer adsteedur sem eru til stadar i tonlistarionadinum. Kynnt
verda til sogunnar modelin virdiskedja og demantur Porters og islenskur
tonlistarionadur skodadur ut fra pessum modelum.

Til pess ad tengja islenskan tonlistarionad vid pessi model sem talad er um hér
ad ofan parf ad skoda muninn & voru og pjonustu. Neesta skref er pvi ad skoda hvort
tonlist sé vara eda pjonusta. Par sem pad eru mismunandi aherslur & s6lu og dreifingu
a vorum og pjonustu mun pad audvelda ad meta samkeppnishafni islensks
tonlistarionadar pegar vitad er hvort tonlist sé vara eda pjonusta.

Pvi nast eru tekjustraumar skodadir par sem greiningarvinna &
samkeppnishafni islenska tonlistaridnadins felst i greiningu & tekjustraumum i
stafreenum heimi. Peir eru atskyrdir og notast er vid fyrirliggjandi gogn (e. Secondary
data). Apreifanleg og stafreen sala er skodud auk pess sem flutningsréttur er kynntur.
Borin eru saman pau fyrirteki sem innheimta stefgjold fyrir tdénlistarmenn og
tekjufleedi tonlistarmanna sett upp myndreent.

Ad lokum eru nidurstddur kynntar og alyktanir dregnar af peim.

1.1 Val a viofangsefni

I upphafi skdlaarsins 2008/2009 var meistaranemum kynnt samstarfsverkefni UTON,
Utflutningsrads og Nyskopunarsjods Islands. Ahugasvid rannsakanda liggur ekki i
tonlist heldur iprottum og var til ad mynda BA ritgerdin i hagfraedi um eftirspurn eftir
knattspyrnuleikjum & Islandi. Hugsunin hafdi verid ad halda afram & peirri braut. En
begar for a lida a dénnina og nokkud ljost ad rannsakandi vildi kynnast 6drum pattum
en iprottum for petta verkefni ad heilla. Og ekki skemmdi fyrir ad vera buinn ad

kynnast premur af fjérum 6drum patttakendum. Haft var pvi samband vid



leidbeinanda sem sagdi ad petta verkefni veeri laust og var pad pa akvedid ad
rannsakandi mundi sja um ad tekla tekjustrauma islenskra ténlistarmanna. ba

sérstaklega par sem grunnurinn Ur BA naminu er hagfradi.

1.2 Rannsoknaradferd

Pegar skoda a tekjustrauma og tekjufleeda er studst vio gogn sem pegar hafa verid
gefin Gt. betta eru fyrirliggjandi gégn (e. Secondary data) sem syna hvernig tekjuflaedi
tonlistarmanna er. Hins vegar til ad 6dlast betri og dypri skilning & ymsum pattum eins
og STEF (Samband ténskalda og eigenda flutningsréttar), SFH (Samband flytjenda og
hljomplétuframleidenda), hoéfundaréttarlogum og erlendum STEF-fyrirtsekjum voru
tekin nokkur vidtol. Vidtdlin voru opin og farid af stad i pau med einungis eina
spurningu. Vidmalandi var bedinn um ad kynna starfsemina i sinu fyrirteeki. Ut fra
bvi préadist svo vidtalid. petta var markvisst Grtak par sem allir vidmalendur nema
einn voru fyrirfram &kvednir og rannsoknarefnid rett til hlitar (Esterberg, 2002). Pessi
eini sem ekki var fyrirfram akvedinn var Utlendingur sem starfar hja PPL
(Phonographic Performance Limited), fyrirteeki i Englandi sem innheimtir stefgjold.

pad var frekar 6vent ad rannsakandi hitti hann.

1.2.1 Framkveemd rannsoknar
Gogn sem unnid var ar voru fengid fra STEF, SFH, NCB (Nordisk Copyright Bureau)
og IFPI (International Federation of the Phonographic Industry). Unnid var ar 6llum
gbgnum i forritinu Excel og myndir einnig gerdar i pvi forriti. Hvad viomelendur
vardar, pa atti vidtalid vid adila frdA STEF ad vera eina vidtalid i ritgerdinni. En eftir ad
Anna Hildur hja UTONi hafdi samband og bad rannsakanda ad sakja Keith Harris,
director of performer affairs hja PPL og koma honum & hotel pa var akvedid ad taka
vidtal vid hann sem éatti sér stad i bil rannsakanda & Reykjanesbrautinni. Fleiri vidtol
voru tekin a radstefnu par sem tonlistarfolk var saman komid til ad reeda um stefgjold
og samninga vid Utgafufyrirteeki. Auk pess var reett vio tvo kunningja héfundar
ritgerdarinnar til pess ad auka dypt i skilning a fjarnami sem tengist pjonustu og svo
hvernig tonlistarfolk hagar sér & Islandi til pess ad standa undir kostnadi vid vinnu
sina.

Eins og adur hefur komid fram var bara ein spurning sem kom vidtolunum af
stad en han fékk vidmelendur til ad kynna fyrirteekin sin og Gt fra peirri spurningu
pbroadist svo vidtalid. Ef ekki komu fram breytingar & tekjum tonlistarmanna vegna



teeknibreytinga ad fyrra bragdi fra viomalendum péa var pad punktur sem rannsakandi
var tilbtinn ad koma med sjalfur en pess kom ekki i neinu vidtalanna. Vantanlega
vegna kynningar & rannsékninni og vegna pess ad viomelendur pekktu umraeduefnio
fyrirfram. Pessi vidtol foru fram & timabilinu jani 2009 til mai 2011.

I 6llum vidtdlum var notast vid stafreenan diktafon og vidtolin svo afritud i
heimat6lvu rannsakandans. Tilgangur rannsdknarinnar var ad fa lysandi upplysingar

0g voru peaer unnar beint upp Ur vidtélunum (Esterberg, 2002).

2 Samkeppnishafni

Samkeppnishafni er hugtak sem flestir i vidskiptaheiminum pekkja i dag. Hins vegar
er pad ungt hugtak pvi fredibekur fram til arsins 1980 fjalla varla um
samkeppnishafni. Og pegar minnst er & pad pa er pad i peim tilgangi ad Utskyra ad
fyrirteeki purfi & samkeppnishafni ad halda til ad na arangri @ markadi. 1979 skrifar
Michael Porter grein i Harvard Business Review par sem hann talar um stefnumaorkun,
fimm krafta likan sitt og leidir fyrirtekis til ad n& samkeppnisforskoti. bar minnist
Porter ekki & samkeppnishafni heldur fyrst og fremst & samkeppni og almennar
stefnumotunarkenningar. Samkeppni ad mati Porter getur myndast & mérgum svidum
og i gegnum tidina hefur Porter kynnt morg likén sem heegt er ad fara eftir til pess ad
standast samkeppni og na yfirhdnd i samkeppni. Deemi um leidir sem hagt er ad fara
til ad na samkeppnisyfirburdum eru: verdadgreining (e. Price differentiation), leegra
voruverd en samkeppnisadilinn (e. cost leadership), koma sér snemma inn a markad
eda sterkt samband vid vidskiptavini og birgja svo eitthvad sé nefnt. Fyrst og fremst
burfi p6 ad velja & milli tveggja leida, leegra voruverds eda adgreiningu a vorunni.
Cliff Bowman (2008) gagnrynir pessar almennu stefnumotunar kenningar Porters og
segir ad pau fyrirteeki sem fylgi skrefum Porters heetti ad hugsa sjalfsteett. Pa & hann
vid ad samkeppni sé pess edlis ad hun getur verid sibreytileg og fyrirteki purfa ad
adlaga sig eftir adstedum. Til pess purfa fyrirteeki ad vera sjélfsted eda hugsa
sjalfsteett i stad pess ad vera fost i ad fylgja akvednum skrefum. Auk pess getur reynst
erfitt ad finna nyjar leidir hvad eftir annad par sem pad er eins og ad finna alltaf upp
hjolid & ny. Fyrirteeki mega ekki heldur blekkjast af pvi ad meira mali skipti ad standa
i samkeppni vid onnur fyrirteeki, mikilvaegara er ad standa undir 6skum og porfum
vidskiptavinarins. Auk pess bendir Bowman & ad laegra voruverd eda adgreining séu
einungis tveer leidir pegar heegt er ad fara fleiri. Morg fyrirteeki hafa t.d. ndd géoum

arangri i Asiu med pvi ad likja eftir 6drum vorum auk pess sem fastur i midjunni (e.



Stuck in the middle) getur hentad sumum fyrirteekjum, pau fyrirteeki eru hvorki med
leegra voruverd né adgreiningu.

pad er ekki fyrr en 1985 pegar Porter gefur Gt bok sina Competitive Advantage
sem hann talar i fyrsta skipti um samkeppnishaefni. Par kemur fram ad
samkeppnishaefni er ad geta framleitt vérur eda veitt pjonustu med meira virdi (p.e.
meira fyrir peninginn) fyrir vidskiptavininn en samkeppnisadilinn getur gert. Pad ad
vara hafi meira virdi eda vidskiptavinurinn fai meira fyrir peninginn er vegna pess ad
varan hefur meiri geedi en adrar véru & markadi eda er laegri i framleidslukostnadi en
svipadar vorur hja 6drum fyrirtekjum. Porter vitnar aldrei i neinn annan héfund sem
aour hefur notad hugtakid en segir ennfremur ad hann hafi utskyrt pad i fyrri békum
sinum. P4 ordid samkeppnishafni (e. competitave advantage) sé nytt a pad vid um
adstedur sem voru pegar pekktar. Hugtakid kom inn i umraeduna meira eins og
hliosteeda vid hlutfallslega yfirburdi, hugtak sem var og er pekkt i hagfraedi fyrir
yfirburdi pjodar eda fyrirteekis i inn- og Gtflutningi (Ankli, 1992; Klein, 2001).

Jeremy Klein (2001) er einn af faum sem virkilega hefur tekid hugtakid
samkeppnishafni sjalft i gegn og gagnrynt pad. Endurtekningar og tvitekningar eru
medal annars pau ord sem hann notar um Gtskyringar Porters. Samkeppnishafni vex
ef virdid sem fyrirteeki getur skapad hja neytandanum er meira en pad sem kostadi
fyrirteekid ad skapa virdid. Pannig virdist samkeppnishafni vera tengt virdinu sem er
skapad. En spurningin, hvad er samkeppnishafni? stendur ennpa 6svorud ad mati
Klein (2001). 1 bokinni Competitive Advantage kemur Porter aldrei ad pvi ad svara
beirri spurningu. 536 bladsidur fara i ad tala um samkeppnishafni sem er ekki nanar
skilgreind. Okkur er tjad ad pad sé heegt ad 6dlast samkeppnishaefni med pvi ad
adgreina okkur hvad vardar verdid eda voruna. Leyndarmalid er samkeppnisheafni! En
eins og fyrr segir, er hugtakid aldrei Gtskyrt. Leidirnar tveer, leegra voruverd og
adgreining eru hefdbundnar ad mati Porters og pad eina sem parf ad gera er ad vara
sig & pvi ad vera ekki fastur i midjunni (e. Stuck in the middle). Eins og Bowman
gagnrynir pa er nanast dmogulegt ad fylgja pessu eftir. Knights (1992) asamt fjolda
annarra freedimanna fara sému leid og Bowman. Petta er ekki svona einfalt, kostnad
vid starfsemi samkeppnisadila er ekki audvelt ad reikna ut en aftur & moti getur verid
audvelt ad likja eftir vorum. Leidir Porters til ad 6dlast samkeppnishafni eru pvi
6fullnzegjandi ad mati Klein (2001) og erfitt ad n& utan um hvad sé fullnaegjandi pegar

hugtakid sjalft, samkeppnisheafni er ekki utskyrt.



Porter (1998) attar sig & pvi sjalfur ad leidirnar tveer, legra voruverd og
adgreining séu ekki ndg til pess ad ddlast samkeppnishafni og nefnir nokkra peetti
eins og framleidni, stadsetningu og fyrirteekio sjalft sem verda ad vera fullnaegjandi
svo samkeppnishafni sé til stadar eda geti ordid til. Hér ad nedan verdur farid betur i

hvern patt.

2.1 Framleidni

Vegna pess ad framleidni er lykilatridi i peirri velmegun sem fyrirteeki eda pjéo getur
ndd oOhad stadsetningu pa telur Porter (1998) framleidni meginatridi i
samkeppnishafni. betta & einnig vid um kenningar um hlutfallslega yfirburdi (Perloff,
2009) og styrkir pad umraeduna um ad framleidni skipti mali. Par sem Porter (1998) er
ad horfa & petti innan fyrirteekis og hvad megi gera til ad n&4 samkeppnishafni pa
horfir hann 4 pad hvernig heegt er ad ,,bua til* framleioni. Samanborid vid pjodir sem
fa velmegun i ,,arf an pess ad bua hann til eins og oliurikar pjédir & bord vid
Russland, Noreg og Arabarikin. S velmegun getur verid hindrun i ad uppfylla
raunverulega samheppnishafni sem er til stadar (Ketels, 2006). begar fyrirteeki getur
selt voru sina eda veitt pjonustu & haerra verdi en framleidslan kostar, verdur til
framleioni og par af leidandi velmegun (Saari, 2006).

Munur er & einstaklingsframleidni og pjodarframleioni. Eins og nafnid ber med
sér pa er velmegun pjodar had pjodarframleioni — pad er stig pjodarframleidslu, eda
med 6drum ordum s framleidsla sem & sér stad i tilteknu landi a tilteknum tima.
Einstaklingsframleidsla er hlutfall pjodarframleidslunnar sem framleidd er af hverjum
einstaklingi. Petta er 6fullnagjandi maling & framleioni pvi ef markadir eru skilvirkir
og allar stodur mannadar pa er pessi framleidsla su sama milli landa. Pess vegna er ad
mati Ketels (2006) mikilveegara ad horfa til pjédarframleidni.

Pegar fyrirteeki eda pjod hefur nad hamarki i sinni framleidni sem getur gerst
vegna smadar & heimamarkadi pa getur Gtflutningur verido neasta skref til ad auka
framleidni. Samkeppnishafni byggir & framleidni sem og hefileika eda eiginleika til
ad standa i nyskopun (Cantwell, 2003). Hins vegar parf ad atta sig & pvi ad pegar
atflutningur er til stadar er ekki sjalfgefio ad framleidni sé ha (Ketels, 2006). Til pess
ad setja ekki framleidniaukningu innan pjodarinnar sem flutt er frd i hettu parf
starfsgreinin sem hefur Gtflutning ad vera samkeppnishaef gagnvart erlendum
samkeppnisadilum. bPad geta pvi leynst hattur vid utflutning og sérstaklega pegar
atflutningsleidin er notud til ad auka framleioni (Halldor Eiriksson, 1992). Halldor



(1992) bendir & sem daemi bandariska bilaidnadinn sem hefur téluverda framleidni
gagnvart 6drum idngreinum i Bandarikjunum. S& idnadur hefur hins vegar neikvaed
ahrif & vidskiptahalla Bandarikjanna par sem erlendar bilaidngreinar sem flytja inn til
Bandarikjanna hafa mun meiri framleioni en sa bandariski. bad sem & sér stad par og
getur gerst i 6drum I6ndum er ad idngrein afhjupar ekki bara sjalfa sig fyrir
umheiminum vid ad fara i Gtflutning heldur adrar tengdar greinar innan pess lands.

Fyrirteki purfa pvi oft ad finna sér sérstédu eda syllumarkad (e. Niche market).

2.2 Stadsetning
Landfraedileg stadsetning er lykilatridi vardandi samkeppnishafni ad mati Porters
(1998). Vegna alpjodaveedingarinnar sem & sér stad pa ma segja ad heimurinn sé ad
minnka og par af leidandi telja sumir ad stadsetning skipti ekki jafn miklu mali og
adur (Gray, 1998; Cairncross, 1997; Ordanini og Pol, 2001). Ordanini og Pol (2001)
fjollud um ad stafraenir peettir hafa aukist og gert heiminn ennpa minni i dag en hann
var aour sem gerir pad ad verkum ad stadsetningarpatturinn i samkeppnishafni er
alltaf ad verda litilveegari og litilveegari. Ekki eru po allir freedimenn & sému skodun.
Martin og Sunley (2003) eru & sama mali og Porter (1998) ad stadsetning skipti
gridarlegu mali nuna i aukinni alpjodaveedingu par sem hradinn i dag er toluvert meiri
en fyrir 6rfaum arum. P6 sendingakostnadur, tollar og 6nnur gjold sem fylgja pvi ad
flytja vorur milli landa hafi leekkad a sidustu arum pa eru alltaf einhver 16nd sem njo6ta
hag af landfraedilegri stadsetningu sinni (Porter, 1998). Hvad vardar &preifanlegar
vorur mun eyja eins og Island alltaf purfa ad flytja vorur til og fra islandi med skipi
eda flugi & medan onnur 16nd i Evropu geta flutt pau med bilum eda lestum sem er
téluvert Odyrara. Friverslunarsamningar eins og EFTA og SACU lakka kostnad
gagnvart peim sem eru innan slikra sambanda (EFTA, 2009; SACU, 2009).
Fraeedimenn eins og Porter (1990) og Martin og Sunley (2003) benda & pad ad peettir
eins og sérpekking, studningsgreinar, vidskiptavinir og samkeppnisadilar skipta
fyrirteekin miklu mali. Sem gerir pad ad verkum ad stadsetning sem er i nalegd vid
alla pessa eda sem flesta hluti er jafnframt mikilveegt fyrir fyrirteeki i dag. Kenningar
um klasa (e. Economic cluster) benda & pad sama, en hugmyndafredin bakvid
klasafraedi er ad sméa og stor fyrirteeki innan svipads geira vinni saman og na pvi betri
arangri en ad vinna eitt og sér (Porter, 1998)

Samkvaemt Ron Kurtus (2007) eiga fyrirteeki ad hugsa fyrst og fremst um

stadsetningu. ,,Stadsetning, stadsetning, stadsetning™ er pad sem hann bidur fyrirteeki



ad hafa i huga. Eins og adrir pa bendir hann & nalaegd vid vidskiptavininn og birgjana
sem mikilvaegan patt en pad sem Kurtus (2007) skodar umfram hina sem nefndir hafa
verid er stafreena breytingin sem hefur att sér stad og fjallar einnig um fyrirteeki sem
einungis starfa & internetinu. Fyrirteeki eiga ekki ad taka neinar ahattur og fyrst sum
fyrirtaeki skera sig r med pvi ad lata hofudstddvar og sélustddvar sinar bera akvedna
liti eda merki, svo ekki verdi ruglast & peim, pa eiga netfyrirtaeki ad gera hid sama.

Stadsetning a internetinu skiptir jafn miklu mali og landfraedileg stadsetning.

2.3 Fyrirtzki

Fyrirteekio sjalft, og peer stefnur sem pad tekur, skiptir mali hvad vardar
samkeppnishafni (Porter 1998). Eins og stafraena byltingin hefur synt sidustu arin pa
er markadurinn sifellt ad breytast og fyrirteeki verda ad geta adlagast breyttum
adstedum ef pess krefst. Mikilveegt er fyrir fyrirteeki ad atta sig & pessu og jafnvel
hafa pad sem eitt af markmidum sinum ad vera sveigjanleg og vel undirbuin
(Tapscott, 2009). Til pess ad atta sig a hvernig samkeppni er til stadar og hvernig hagt
er ad na fram godri stjorn & fyrirtaekjum hafa verid sett fram likdn. Likon pessi eru sett
fram til ad styrkja fyrirteekin sem par af leidandi styrkir stédu peirra hvad vardar
samkeppnishafni. Fimm krafta likan Porters, virdiskedjan og demantur Porters eru
pbrja af pessum likbnum og verdur farid i hvert og eitt hér sidar. Fyrst lauslega fyrstu
tvo likdnin svo itarleg umfjollun um drifkraftana i samkeppnishafni og par inn i

kemur demantur Porters.

2.3.1 Fimm krafta likan Porters

A sjbunda éaratug sidustu aldar setti Michael Porter fram likan sem greinir
samkeppnisumhverfi fyrirteekja (Porter, 1979). Likanid skiptist i fimm patti, fjora
utanadkomandi peetti en peir eru styrkur kaupanda, styrkur birgja, hversu audvelt er
fyrir nyja adila ad komast inn & markad og stadkveemdar vorur. Sidasti patturinn
vardar samkeppni innan peirrar greinar sem skodud er hverju sinni. Grundvollur
likansins byggir a4 pvi ad allar atvinnugreinar eigi pad sameiginlegt ad sému
grundvallarpeettir styri pvi hversu audvelt er ad mynda hagnad i rekstri (Porsteinn
Siglaugsson, 2007). Greining pessi hefur pvi verid notud jafnt af peim sem eru pegar &
markadi og peim sem eru ad leita sér ad nyjum markadi. Par sem greining felst i pvi
ad skoda peetti utan vid atvinnugreinina sem hafa ahrif & samkeppnina innan hennar
(Haberberg og Rieple, 2001).



Nyir adilar

Stadgenglar

Mynd 1: Fimm krafta likan Porters (Jones, 2007)

Styrkur kaupenda gengur Gt a ad kaupendur séu avallt ad leita ad hagstedustu
lausninni. b.e. kaupendur reyna ad finna sem hagstaedustu lausnina eda 6dyrustu a
medan fyrirteki reyna sifellt ad auka hagnad sinn. bad gerir pad ad verkum ad ef verd
er 6hagsteett eru vidskiptavinir liklegir til ad leita sér annarra lausna (Barney og
Hesterly, 2008). Samkvaemt Jones (2007) er att vid ad styrkur kaupenda fari eftir pvi
hversu mikil ahrif peir hafa a viokomandi idnad. Fyrirteki vill ekki vera i umhverfi
par sem vidskiptavinurinn stjornar verdlagningu. Ef pad er til ad mynda bara einn
kaupandi en morg fyrirteki pa getur kaupandi pryst nidur verdinu pangad til hann er
sattur. Ef kaupendur eru hins vegar margir pa er vald peirra minna. Jones (2007)
nefnir nokkur deemi par sem kaupendur eru sterkir: (1) ef kaupendur eru medvitadir og
(2) ef kaupendur eru fair og hafa mikla markadshlutdeild. (3) Ef kaupendur kaupa
storan hluta af framleidslu fyrirteekis (getur t.d. gerst ef varan er stddlud). (4) Ef
kaupandinn er i pannig adstddu ad hann getur keypt sig inn i fyrirteekid.

Styrkur birgja felst i pvi ad peir 6gni verdi og afkomu fyrirteekjanna med pvi
ao auka verd & adfongum eda jafnvel med pvi ad draga Ur geedum peirra adfanga sem
fyrirteeki parf 4 ad halda (Barney og Hesterly, 2008). Alveg eins og med kaupendur, ef
birgjar hafa bein ahrif & verd fyrirteekisins pa geta peir talist sterkir. Sterkir birgjar eru
peir sem eru 6flugir a sinu svidi og einnig ef kostnadur fyrirtekis vid ad skipta um
birgja er mikill (Jones, 2007). Adgengi & markad snyst um nyja adila sem vilja komast
& markad sem er ardvanlegur. Einnig fjallar pad um hve audvelt er fyrir nyja adila ad
komast inn & markadinn og hvort ad pad séu miklar hindranir fyrir hendi (Barney og
Hesterly, 2008). Ef adgengi & markad er audvelt pa eykur pad likurnar & ad fleiri
fyrirteeki fara inn & markadinn og hagnadur verdur minni fyrir pau fyrirteeki sem eru



par nu pegar. Markadur parf hins vegar einnig ad vera adladandi. begar att er vid ad
audvelt sé ad komast inn & markad er att vid ad engar hindranir séu til stadar.
Maogulegar hindranir sem geta komid i veg fyrir inngdngu nyrra adila eru medal
annars hindranir sem rikid setur. Rikid & fyrst og fremst ad sja til pess ad sanngjorn
samkeppni sé & markadi en stundum veitir rikid 6drum fyrirteekjum samkeppnisforskot
med pvi ad veita peim einkarétt eda hindra adgengi annarra med légum, reglum og
kostnadi. Onnur hindrun sem getur verid til stadar er ef fyrirtaeki hefur einkaleyfi eda
bjonustukunnatta er takmoérkud (Jones, 2007).

Ognun fra stadkvaemdarvorum snyst um pad pegar énnur fyriraeki maeta sému
porfum vidskiptavina en p6 med 6drum heetti, samkvaemt Porter (1998) pa & hann vid
vorur ar 6drum idnadi, p.e. ekki einsleitum vérum. Einnig getur pessi 6gnun falist i
bvi ad stadkvaemdarfyrirteeki setji pak & pad verd sem fyrirteeki geta sett & voru sina og
geta pvi haft ahrif & hagnad (Barney og Hesterly, 2008). Mesta hettan hér er ad
stadkveemdarvérur hafa pannig ahrif @ markadinn ad laekka purfi verd (Jones, 2007).

Samkeppni ognar fyrirtekjum og dregur Ur hagnadi peirra. Mikil samkeppni
getur lyst sér & nokkra vegu. Til demis pegar miklar auglysingaherferdir dynja a
neytendum, pegar fyrirteeki kynna nyjar vorur og einnig pegar fyrirteki standa i
verdstridi. Verostrid er mest lysandi fyrir harda samkeppni og getur verid erfitt fyrir
fyrirteeki ad standa i peim. Samkeppni er yfirleitt mikil & peim mdérkudum par sem
morg fyrirteeki eru af somu sterdargrddu, pegar voxtur markadar er heegur, pegar
fyrirteeki geta ekki adgreint sina voru frd 6drum & markadnum og pegar getan til ad
framleida er i storum einingum eins og til deemis pegar framleiddar eru potur (Barney
og Hesterly, 2008).

2.3.2 Virdiskedjan
Virdiskedja er st rod atburda sem parf til ad afhenda vidskiptavini pa voru eda
bjonustu sem hann keypti. Hvert handtak fra pvi vidskiptavinurinn pantar véruna og
par til hann feer hana i hendurnar myndar pannig virdiskedjuna (Barney og Hesterly,
2008). Fyrirteki skapa virdi med kedju adgerda par sem hver hlekkur kedjunnar er
skilgreindur, afmarkadur og skodadur sem akvedin heild. Hver hlekkur a sér tiltekna
undan- og eftirfara. Allir hlekkir leggja ad mérkum til endanlegrar nidurstéou sem i
flestum tilvikum er ardsemi eda framlegd i likani Porters (Barney og Hesterly, 2008).
par sem greining & pattum fyrirteekja pykir jafn hjalpleg og raun ber vitni vid

ad koma auga a audlindir fyrirteekja og haefni sem pad byr yfir hafa ymis konar
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virdiskedjur verid hannadar. Su fyrsta var skilgreind af radgjafafyrirteekinu McKinsey
and Company. petta er frekar einfalt médel sem leggur til ad framleidsla virdis er

nénast alltaf tekin med sex skrefum (sja mynd 2).

Teeknipréun > Véruhénnun > Framleidsla > Markaéssetning> Dreifing > pjonusta

Mynd 2: Virdiskedja McKinsey and Company

Pegar talad er um samkeppnishafni er oft 6ljost hvort verid sé ad fjalla um
akvedna voru eda fyrirtekid sjalft. Samkvaemt Porter (1998) pa adgreina fyriraeki sig
fra 60rum pegar pau skapa einstakt virdi i huga neytenda ekki einungis leegra verd. En
hvar & adgreining sér stad? | fyrirteekinu eda vorunni? Neytendur kaupa vorur ekki
fyrirteeki og pad er virdi vorunar sem byr til virdi i huga neytenda. Af hverju er pa
talad um samkeppnishafni fyrirteekis en ekki samkeppnishaefni &kvedinnar voru?
Samkvaemt Klein (2001) pa veeri hugtakid samkeppnishafnis skiljanlegra ef talad veeri
um gaedi voru i stad fyrirteekja. Ymsir freedimenn hafa reynt ad skilgreina petta betur
og talar Hunt (2000) um pad ad skipta atti samkeppnishafni i tvennt. Hlutfallslegir
yfirburdir pegar fyrirteeki hefur betri adgang eda einfaldlega & audlindir sem
samkeppnisadilinn & ekki. Hins vegar samkeppnishafni pegar fyrirteeki stendur vel ad
vigi @ markadi (Hunt og Morgan, 1995). Med pvi ad heimfera petta a
tonlistarionadinn er haegt ad hugsa sér hljémsveit sem fyrirteeki og lag sem voruna.
HIjomsveitir keppast vid adrar hljomsveitir med pvi ad framleida 16g sem keppast svo
sin a milli. Til frekari atskyringar pa er samkeppni milli vara og svo fyrirteekja mjog
mismunandi pé pau geti i raun verid ad keppa a sama markadi. Vérur keppa sin & milli
med pvi ad heilla neytendur. Kaupi neytandi voru A er pad sjalfgefid ad hann kaupir
ekki voru B, sé vara B stadkveemdarvara og leysi sama verkefni af hendi og vara A.
Med 6drum ordum, meira af A pydir minna af B. Petta gengur einungis upp, sé ekki til
stadar 6l6glegt nidurhal. Ologlegt nidurhal yrdi i raun vara X sem minnkar solu badi
voru A og B. Fyrirtekin sjalf geta svo verid a sama markadi med sdmu neytendur en
bau keppa sin a milli & 6drum stédum — pau keppa um fjarmuni, audlindir og vinnuafl.
Ef fyrirteeki A getur byggt upp pessa prja peetti betur en B og pannig komist fyrr &
markadinn pa stendur pad framar en fyrirteeki B (Klein, 2001).
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2.3.3 Virdi tonlistar
Pad ma segja ad virdi tonlistar skiptist i tvo megin flokka. Hvernig tonlist er sem

atvinnugrein og getur pannig skapad virdi, eda tekjur fyrir tonlistarmanninn sjalfan og
svo hvernig tonlist getur skapad virdi fyrir adrar atvinnugreinar.

2.3.3.1 Islenskur tonlistaridnadur og virdiskedjan

pegar kemur ad pvi ad skoda virdiskedjuna fyrir islenskan tonlistarionad hefur hin
breyst med timanum. Adur var einungis apreifanleg sala til stadar og péa var

virdiskedjan floknari en hin er i dag. Med tilkomu stafreennar sélu hefur virdiskedjan

breyst og einfaldast.

Kostnadur Kostnadur vid Markadssetnin Kostnadur Uthlutanir fra Tekjur vegna
utgefenda gerd geilsadiska 8 dreifingaradila NCB og STEF s6lu

Samin ténlist

Mynd 3: Virdiskedja tonlistarmannsins

Eins og sja ma & mynd 3 péa er virdiskedjan mjog lik peirri sem sja ma & mynd
2 hér ad framan. Ennpa er til stadar voruproun, framleidsla, markadssetning, dreifing
0g pjonusta. Kostnadur Utgefenda getur i raun verid hvar sem er & milli fyrsta og
sidasta lidarins.

Vi0 ad skoda stafreena sélu pa minnkar kostnadur plétufyrirteekja par sem ekKi
fer lengur kostnadur i ad bua til diska med tilheyrandi prentun beklinga, framleidlsu
hulstra og pess hattar. Dreifingaradilar detta einnig Ut og heegt er ad auka urval a

kostnad pess ad eiga a haettu ad vera med lager af 6seldri voru.

. . Kostnadur Uthlutanir fra Tekjur vegna
D5 i BliZE L dreifingaadila NCB og STEF solu

Mynd 4: Virdiskedja stafreennar solu

pvi feerri sem lidirnir eru pvi meiri tekjur ma segja ad tonlistarmadurinn fai. Hér er
heaegt ad baeta dreifingaradilanum vid, pad parf ad koma tonlistinni til www.tonlist.is,
www.gogoyoko.is og fleiri adila, en tonlistarfolk sem er ad stiga sin fyrstu skref getur
komid sinni ténlist pangad sjalft. Einnig pa er Gtlond ordinn hluti af markadnum, par
sem ekKki parf ad flytja vorur at ar landi, heldur selt hverjum sem er rafraent. Feerri lidir

i virdiskedjunni og steerri markadur atti ad auka tekjur tonlistarfolks.
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2.3.3.2 Virdi tonlistar fyrir adrar atvinnugreinar
Eins og fjallad var um i kafla 2 pa skiptir virdi fyrirteekisins miklu mali. Ad skapa

virdi i huga neytenda er mikilveegt til pess ad nd samkeppnisforskoti. Virdi tonlistar
getur verio mikid og tonlist borgar sig (KODA, 2010). bar sem tonlist hefur ahrif a
baedi vidskiptavini og starfsmenn pa getur rétt tonlist haft ahrif & rekstur fyrirtaekisins.
KODA (Komponistrettigheder i Danmark) systrasamtok STEF i Danmdorku gafu at
veglegan bakling arid 2010 um virdi tonlistar fyrir atvinnufyrirteki. Alveg eins og
litir geta haft ahrif & neyslumynstur vidskiptavina (Brengman og Geuens, 2004) pa
kemst KODA ad pvi ad tonlist getur haft sému ahrif. Ténlist hefur ahrif & tilfinningar
0g getur pannig skapad goda upplifun vidskiptamanna og géda stemningu sem ytir
undir ad vidskiptavinir kaupi voru og starfsfolk veiti betri pjonustu. Beeklingurinn fra
KODA listar sidan upp heilmargar upplysingar fyrir atvinnufyrirteeki til pess ad taka
tillit til. Stef hefur pytt helstu nidurstédurnar og peer eru ad fyrirteeki purfa ad huga ad
bvi hvada hlutverk tonlistin a ad hafa. Pad er haegt ad nota tonlist & margan hatt.
Mikilveegt er ad tonlist sé notud til ad styrkja imynd fyrirteekisins og tonlistin parf ad
passa vioskiptavinunum og vorunum. Taktur ténlistarinnar skiptir einnig téluvert
miklu mali (STEF, 2011).

Tonlist getur pvi haeglega nyst fyrirtekjum & Islandi til ad skapa sér
samkeppnisforskot og heaegt ad stadfesta pad sem KODA segir — tonlist getur borgad
sig. Par sem erfitt getur verid ad reikna Ut kostnad samkeppnisfyrirteekja eins og
einnig var talad um i kafla 2 pa getur tonlist verid god leid til ad reyna ad 6dlast

samkeppnisforskot.

2.4 Drifkraftar i samkeppnishaefni

pegar samkeppnishafni hefur verid skilgreind er mikilveegt ad atta sig & pvi hvad
drifur hana afram. Rekstrarhagfraedilegar og pjédhagfreedilegar viddir auk demants
Porters eru kraftar sem geta drifid samkeppnishafnina afram og mikilvaegt getur verio
fyrir fyrirteeki ad pekkja pessi lykilatridi svo audveldara verdi ad auka
samkeppnishafnina (Porter, 1998; Ketels, 2006). Adur en farid verdur i ad Utskyra

demantinn verda rekstrarhagfraedilegar og pjodhagfraedilegar viddir Gtskyrdar.

2.4.1 Rekstrarhagfraedilegar og pjodhagfraedilegar viddir
Porter (1998) talar um tvo yfirgripsmikil stig eda peetti: pjoéohagfredi (e.

macroeconomics) og rekstrarhagfraedi (e. microeconomics). bjodhagfraedilegar viddir
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eru fyrst og fremst félagslegir, politiskir og lagalegir pettir sem geta verid drifkraftar i
samkeppnishafni. Fra pvi ad Porter var ad kynna sinar kenningar og enn i dag hefur
mestoll umraedan sndist um pjédhagslegar adstedur fyrir vexti & velmegun. Fokus
Porters var og er & rekstrarhagfraedilegum grundvelli. Asteda pess ad Porter (1990)
einbeitir sér ad rekstrarhagfraedinni er st ad an framfara i rekstrarhagfraedi verda engar
framfarir i pjoohagfraedi og par af leidandi litlar framfarir i velmegun. beir sem stjérna
bjodum og rikjum og stefnumotunaradilar purfa ad atta sig a mikilvegi
rekstrarhagfraedinnar vilji pau ad land sitt nai samkeppnishafni medal annarra (Porter,
1998; Ketels, 2006).

2.4.2 Demantur Porters

Porter (1998;1990) kynnti til ségunnar demantinn sem teeki eda likan til pess ad meta
og greina vidskiptaumhverfid fyrir akvedid svaedi eda fyrirteeki, med 6drum ordum —
til ad komast ad pvi af hverju sum 16nd hafa samkeppnisyfirburdi. P6 kenningin setji
stjornvold i adalhlutverk leggur Porter aherslu & hlutverk fyrirteekja i efnahagslifinu.
Pad ma pvi segja ad demanturinn tengist ad grunninum til meira rekstrarhagfraedi po
bjoair geti nytt sér hann til pess ad skoda sina samkeppnisheafni. (Porter, 1998; Ketels,
2006). Demanturinn felur i sér fjora kerfisbundna eiginleika. Ppessir kerfisbundnu
eiginleikar eru: Framleidsluskilyrdi (e. factor endowments), pad er heft starfsfolk eda
innri uppbygging sem naudsynleg er til ad keppa i akvedinni atvinnugrein.
Eftirspurnarskilyrdi (e. local demand conditions), pad er edli eftirspurnar &
heimamarkadi eftir framleidslu eda pjonustu fra fyrirtekinu sjalfu. Skyld starfsemi og
studningsgreinar (e. competitiveness of related and supporting industries), pad er
hvort um er ad raeda studningsgreinar eda tengdar greinar i landinu eda & landsveedinu
sem eru samkeppnisferar & 6drum morkudum. Stefna, uppbygging og samkeppni
fyrirteekja (e. strategy, structure and rivalry) sem fjallar um hvernig uppbygging
fyrirteekjanna i landinu er, hvernig peim er stjérnad og hvernig samkeppni er hattad

heimafyrir. En nanir Gtskyring fer fram i naestu koflum.
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Mynd 5: Demantur Porters. (Porter, 1990)

pvi sterkari sem tengslin eru milli pessara breyta pvi samkeppnishefari er pj6d
eda fyrirteeki. Demanturinn er pess vegna gott likan til ad skoda tengsl pessara
fjogurra kerfisbundnu eiginleika og til ad sja hvad parf ad gera til pess ad styrkja
tengslin (Porter, 1990). Demanturinn er gagnvirkt og yfirgripsmikid teeki til pess ad
takast & vid pau vandamal sem standa i vegi fyrir fyrirteekjum — pa sérstaklega hvar
eigi ad eyda tima og fjarmagni svo pessi tengsl verdi sterkari. Med pvi ad pekkja
demantinn og hans eiginleika verdur haegt ad nota hann fyrir islenskan ténlistaridnad

og meta pannig hvernig island stendur sig i samkeppnishafni hvad vardar tonlist.

2.4.2.1 Framleidsluskilyroi
Aofong sem naudsynleg eru fyrir fyrirteeki til ad standast samkeppni vid 6nnur

fyrirteki eins og mannaud, fjarmagn, apreifanlegar audlindir, pekkingarverdmati og
innra skipulag eru kollud framleidslupettir. Mannaudur samanstendur af haefu
vinnuafli eda starfsfolki med dlika sérpekkingu og hafileika. Apreifanlegar audlindir
eru hlutir eins og natturuaudlindir, fiskimid, hreint vatn og rektanlegt land.
Stadsetning og steerd skipta hér mali pvi flutningskostnadur getur verid stor pattur i ad

framleidsla verdi dyrari. Pekkingarveromati er pattur sem ekki atti ad lita framhja.
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Visinda-, markads- og teeknipekking getur skapad samkeppnisforskot. Mikilveegt er ad
halda pessari pekkingu innanlands og ekki lenda i spekileka eins og irland gerdi &
niunda &ratugnum (Pickrell, 2001). Nokkrir freedimenn, t.d. Gylfi Magnusson, hafa
spad pvi ad pad sama geti komid fyrir hér & Islandi & naestu misserum. Gylfi nefnir ad
vel menntad folk sé ad flytja fra landi i leit ad betri framtid. island sé litil pj6d og pad
ad pusundir séu ad hverfa a brott sé mikil blédtaka (MBL, 2009).

Fjarmagn skiptir allar atvinnugreinar miklu mali sem og fleedi fjarmagns.
Frjalst fleedi fjirmangs opnar moguleika & betri samskiptum milli landa og audveldar
alla alpjodavaedingu. Gott innra skipulag getur haft téluverd ahrif & kostnad fyrirtaekis.
Gerd og gaedi hefur akvedid addrattarafl og til ad lada ad sér godan mannaud og halda
vinnustad samkeppnishafum parf innra skipulag ad vera i lagi (Porter, 1990).

Eins og komid hefur fram pa eiga allir pessir pattir pad sameiginlegt ad peim
fylgir  toluverdur kostnadur. Pbad fer sidan eftir starfsgreininni  hvada
framleidsluskilyrdi er mikilveegast og hvada pattur er kostnadarsamastur.
Samkeppnisyfirburdi eda samkeppnisforskot er haegt ad 6dlast med pvi ad fyrirtaeki
nai ad halda kostnadi lagum en komi engu ad sidur fr4 sér vorum med miklum
geedum. Stilla parf pvi saman alla pessa peetti, vinnuafl, pekkingu og fjarmagn en petta
eru allt peettir sem eru hreyfanlegir og geta tapast fra sveedum sé ekki vel hugsad um
ba. begar pjéd eda fyrirteki hefur yfir peim framleidslupattunum ad rada sem
naudsynlegir eru i hverri atvinnugrein, er haegt ad vidhalda samkeppnishafni (Porter,
1990).

2.4.2.2 Eftirspurnarskilyroi
Eftirspurnarskilyrdi felst i pvi hvernig edli eftirspurnar er eftir framleidslu og pjonustu

a heimamarkadi fyrirteekisins. Pad er fr4 neytandanum sem krofurnar koma.
Krofuhardir neytendur gera pad ad verkum ad fyrirteeki leggja hardar ad sér i ad
uppfylla parfir peirra um geedi og eiginleika vorunnar. Krofuhardir vidskiptavinir a
heimamarkadi er pattur sem getur skapad samkeppnisyfirburdi. Fyrirteki eru fljotari
ad bregdast vid eftirspurn frd heimamarkadi og fyrirteekin 6dlast skyra mynd af
porfum neytandans. Allt petta hefur &hrif & pad hvernig fyrirteeki motar og tulkar
parfir ~ vidskiptavinarins. Og krofuhardir og veraldarvanir  vidskiptavinir
heimamarkadarins endurspegla krofur og parfir neytenda & 6drum mdérkudum (Porter,
1990; Grant, 1991).

Samsetningin er mikilveeg i demantinum hans Porters. Fyrirteeki geta nad

steerdarhagkveemni vid pad eitt ad heimamarkadurinn sé stor en fjéldi kaupenda &
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heimamarkadi skiptir ekki 6llu mali. Samsetning eftirspurnarinnar vid adra hluti
demantsins er mikilvaeg, eftirspurnarskilyrdi er einn hluti demantsins en meta parf alla
hluti hans i samhengi. Eftirspurn hefur ahrif & adra hluti demantsins, t.d. geta fyrirteki
neyost til pess ad fara i alpjédaveedingu pvi heimamarkadur er litill. En pad getur pratt
fyrir pad verid hord samkeppni & heimamarkadi og hradur voxtur eftirspurnar ofan a
bad getur orsakad andvaraleysi frekar en ad orva fjarfestingu. Videigandi
studningsgreinar purfa ad vera til stadar & svaedinu svo fyrirtaekid 6dlist haefni til pess
ad takast & vio alpjodavadingu (Porter, 1990).

2.4.2.2.1 Skyld starfsemi og studningsgreinar
Skyld starfsemi og studningsgreinar skipta miklu mali. EKki bara tengt eftirspurn og

heefni til ad alpjodaveedast. Heldur geta fyrirteeki einnig 6dlast akvedna yfirburdi séu
birgjar og skyldar atvinnugreinar til stadar innan svadis fyrirtekisins. Sem demi ma
nefna skoidonad. Framleidslufyrirteeki purfa ymsan varning svo framleidslan geti att sér
stad eins og ledur og annad efni i sko, teki og teekni svo framleidslan geti farid fram,
hénnun svo framleidslan verdi eftirsoknarverd hja neytendum svo eitthvad sé nefnt.
Hagkvemni eins og hradi og samvinna birgja og idnadarins er pattur sem hagt er ad
Odlast séu peir til stadar innan svaedisins. Langur bidtimi eftir hraefni og dyr
flutningskostnadur er pattur sem fyrirteki reyna ad komast hjd. Med pvi ad hafa
svipadar og tengdar atvinnugreinar & sama svadi leekkar pessi kostnadur auk pess sem
vidbragadsflytir getur verid i lagmarki ef pess parf og géd samvinna vid birgja getur
aukid likurnar & forgangi ad hagkveemum adfongum. Ef mikil samkeppni er til stadar a
heimsmarkadi getur mikil samvinna & heimamarkadi skapad samkeppnisforskot & adra
(Grant, 1991; Porter 1998; Porter, 1990).

Med nainni samvinnu go6dra birgja og idnadarins er heaegt ad na fram
samkeppnisforskoti. Fyrirtekin geta fengid adstod fra birgjunum vid ad préa nyjar
adferdir og nyta tekni sem verdur til i greininni. G6d samvinna getur sameinad
rannsoknar- og prounarvinnu birgja og fyrirteekis og pannig geta fyrirteekin pjonad
peim tilgangi ad vera einskonar préunardyr fyrir birgjana. petta getur leitt af sér
fljotari og hagkvemari leid til ad vinna ad lausnum vandamala. Petta er audveldara
begar skyld starfsemi er & sama sveedi i stad pess ad reyna svona samvinnu milli landa.
(Porter, 1990; Porter, 1998)

17



2.4.2.2.2 Stefna, uppbygging og samkeppni fyrirtekja
Sidasta atrioid sem akvardar samkeppnisyfirburdi pjédar er hvernig fyrirteeki byggja

upp grunn og innri starfsemi fyrirteekisins er. Uppbygging, hvernig fyrirtaeki verda til,
hvernig peim er stjornad og skipulag pess skiptir mali. Hvernig samkeppni a
heimamarkadi er hattad skiptir einnig mali. pettir eins og stefna, starfshattir og
markmid eru mjog misjafnir eftir 16ndum og g6d blanda af pessum pattum getur
myndad samkeppnisyfirburdi (Porter og Kramer, 2002). Hvernig samkeppnin gengur
svo fyrir sig hefur ahrif a pessa fyrrnefndu paetti sem og nysképun og moguleika a
alpjodavaedingu. Adrir peattir sem hafa ahrif eru t.d. menningarlegir peettir, sidir og
venjur, vidhorf til yfirvalda, samskipti verkamanna og stjornenda, stefna stjérnvalda
og félagslegar venjur eins og stada menntunnar, fjolskyldumynstur og trdraekni svo
eitthvad sé nefnt. bPannig geta menningarlegir eda félagslegir peettir haft ahrif a
grunngerd og uppbyggingu fyrirteekja sem sidan endurspeglast i hefileika fyrirtaekis
til pess ad takast & vid alpjodavadingu (Porter, 1990; Porter, 1998; Grant, 1991).

Tvitekningar (e. tautology) og endurtekningar eda hringalégun (e. circularity)
er gegnumgangandi i bok Porters (Klein, 2001). Sumstadar er samkeppnishafni ekkert
annad en yfirburdir & markadi eda fjarhagslegt forskot. Timaskynsbrenglun er annad
hugtak sem Klein (2001) notar. Hann telur ad samkeppnishafni eigi einungis ad nota
eftir ad atburdur & sér stad en ekki adur eins og Porter gerir. Samkeppnishaefni er
eitthvad sem parf ad 6dlast til pess ad virdi fyrirtekisins verdi meira. En ad mati
gagnrynandans pa er pad utkoma vorunnar eda fyrirtaekisins sem Utskyrir hvort virdi a
sér stad eda ekki. Pad er pvi ekki haegt ad segja nema eftir & hvort samkeppnishafni sé
til stadar. P& er spurning hvort ekki sé réttara ad segja ad samkeppnishafni sé vaenting
frekar en atskyring.

Uppgdtvun eda nyjung er pattur sem Klein (2001) bendir & ad Porter gefi
Oskyra uatskyringu. Ad mati Klein (2001) yjar Porter ad pvi ad fyrirteeki nai
samkeppnishafni med pvi ad skilja hvad skipti mali og nyta sér svo pann skilning.
Porter sé pvi fyrst og fremst ad yta undir uppgdtvun en inn & milli sé eins og Porter
bendi & ad fyrirteeki purfi & uppfinningu ad halda til pess ad na samkeppnishafni.
Porter parf ad vera skyrari pegar kemur ad pessum hlutum pvi atli fyrirteeki sér ad
nyta hugmyndir Porters pa er grundvallaratridi ad fyrirteeki viti hvort pau eigi ad nyta
sér pad sem pau hafa uppgdétvad i gegnum tidina eda hvort henda eigi 6llu af bordinu
og finna upp eitthvad nytt (Ando og Auerbach 1988; Klein, 2001). Hvad pessa ritgerd
verdar pa skiptir pessi gagnryni Ando, Auerbach og Klein litlu mali par sem verid er
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ad skoda veentingar til tonlistarionadarins. Tonlistarfolk er stédugt ad finna upp
eitthvad nytt, p.e. ad semja tonlist. bad er ekki eins algengt ad verid sé ad nota efni
sem pegar hefur verid samidp6 pad séu til deemu um pad ad verid sé ad nota gamalt
efni upp & nytt.

3. Samkeppnishafni og Island

Med pvi ad taka fyrir pessa punkta sem hefur verid reett hér adur og setja Island, pa
sérstaklega tonlistaridnadinn, inn i hvern og einn kafla ma fa skyrari mynd yfir pvi

hvernig stada Islands er og par af leidandi stada islenskra tonlistarmanna.

3.1 Framleidni

Eins og fram hefur komid i kéflunum um samkeppnishefni pad er hagt ad na
samkeppnisyfirburoum badi a svidi pjonustu og vara. En upplysingafledid parf ad
vera skyrt og eins hvort um pjonustu eda voru er ad reeda til pess ad atta sig a pvi
hvort framleidni sér til stadar. Til pess ad atta sig betur & pvi hvort tonlist sé vara eda
bjonusta pa er haegt ad kryfja hvad sé i raun pjonusta.

Fraedileg umfjéllun um pjonustu hefur verid ad vaxa jafnt og pétt sidustu 60
arin eda fra pvi um fimmta aratug sidustu aldar. Sambdnd milli seljanda og kaupanda
eru ad verda sterkari og sterkari. Adur fyrr var aherslan ad mestu a voruna sjalfa og i
mesta lagi a dreifileidir fyrir voruna (Rust og Chung, 2006). Proun markadsfaerslu
bjonustu hefur verid svo hrod ad slikt pekkist ekki innan annarra vidskiptafraedigreina
(Brown, Fisk og Bitner, 1994). bad er a pessum tima sem umfjollun og aherslan a
s6lurddana fjora (e. marketing mix), verd, vara, stadsetning og kynning, sprettur fram
og freedimenn fara ad einblina meira & pjonustuna en adur (Lara Adalsteinsdottir,
2006). Uppur 1970 fara fredimenn & svidi pjénustunnar, pa adallega
markadsfraedingar, ad setja fram hugmyndir um ad pjénustan sé ekki i havegum hofo
hja stjornendum fyrirteekja og mikill skortur sé & kennslu i pessum freedum (Fisk,
Brown og Bitner, 1993). A pessum tima var ahersla & pjonustu i algjéru lagmarki
nema pa helst pegar kom ad pvi ad koma vérum fra einum stad & annan. Fraedimenn
sem hofdu dhuga a hvernig pjonustan er skdpud, markadssett og framkveemd komust
ad pvi ad litid frambod var af pannig rannsoknum. bad er ekki fyrr en 1985 pegar
Parasuraman, Zeithaml og Berry kynna fjogur einkenni pjonustu sem fraedin taka
almennilega vid sér. bessir fjorir peettir eru oOapreifanleiki (e. intangibility),

ostodugleiki (e. heterogenity), 6adskiljanleiki (e. inseparability) og ovaranleiki (e.
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perishability). Margir fredimenn hafa rannsakad og skodad pessa fjora peetti og feert
rok fyrir pvi ad pessir peettir einkenni pjonustu:
Stersti og ahrifamesti munurinn & vOrum og pjonustu er
Oapreifanleiki pjonustunnar. pPar sem pjénusta er fyrst og fremst
frammistada eda adgerd frekar en einhver hlutur, feest hun ekki séd,
smokkud eda snert med sama hetti og pegar um &preifanlega voru
er ad reda (Porhallur Orn Gudlaugsson, 1998, bls. 8).

Ekki nég med ad dapreifanleiki sé ahrifamesti munurinn pé eru einnig sumir sem
halda pvi fram ad pad sé sa pattur sem styrir pvi hvort hinir prir peettirnir séu til stadar
i pjénustunni. Sumir skipta pessum peetti einnig upp i tvo peetti, p.e. likamlegur
Gapreifanleiki (e. physical intangibility) sem er dsnertanleg pjonusta og svo er pad
hugleegur Gépreifanleiki (e. mental intangibility) par sem ekki er hagt ad na utanum
pbjonustuna andlega (Lovelock og Gummesson, 2004). | dag er ekki gerdur
greinarmunur & pessum tveimur pattum pegar markadsfersla pjonustu er kynnt i
kennslubdkum. par kemur einfaldlega fram ad pjonusta er ekki likamleg og pvi ekki
heaegt ad snerta hana (Pride og Ferrell, 2003). bvi er einnig haldid fram ad fair hlutir
eru annad hvort 100% pjonusta eda 100% vorur. Flest sé samblanda af hvoru tveggja
(Lovelock og Gummesson, 2004).

Naesta einkenni pjonustu er 6stodugleiki:

Par sem pjonusta er fyrst og fremst einhverskonar framkveemdaferli,
oftast af hendi einhverrar manneskju, er ljost ad tveer

“bjonustuvérur” verda aldrei ndakvemlega eins. (Porhallur Orn
Gudlaugsson, 1998, bls. 9).

I huga folks er pad oftast starfsmadurinn sjalfur sem er pjonustan. bar sem
starfsmenn geta verid breytilegir fra einum til annars og einn starfsmadur jafnvel
breytilegur fra degi til dags pa myndast ostodugleiki (Pérhallur Orn Gudlaugsson,
1998). betta gerir pad ad verkum ad ekki er hagt ad stadla pjonustu. Eins og Pérhallur
bendir & pa er ekki heaegt ad gera rao fyrir pvi ad fa sému pjonustu fr4 sama adilanum
aftur og aftur. Stjornun a pjonustunni verdur einnig erfidari fyrir vikid. bjonusta getur
verid had skapi og tilfinningum hvers og eins, jafnt sem pad er einnig had pvi hvernig

s& sem tekur & moti pjénustunni talkar hana. Engir tveir vidskiptavinir eru eins en pad
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sem allir leita ad er ad porfum peirra verdi fullnaegt. Besta stjornun eda pjalfun i
bjonustu er pvi st ad pekkja parfir vidskiptavina sinna og vinna markvisst ad pvi ad
verda vid veentingum peirra (Lovelock og Gummesson, 2004).

Prigji patturinn sem einkennir pjonustu er éadskiljanleiki:

A medan flestar vorur eru fyrst framleiddar, sidan seldar og loks
neytt, pa er pjonusta oftast seld fyrirfram og loks framleidd og
hennar neytt samtimis. (Pérhallur Orn Gudlaugsson, 1998, bls. 10-
11).

Til datskyringar ber borhallur (1998) saman bil og almenningssamgdngur. Bill
getur verid framleiddur i einu landi, fluttur til islands og hann notadur nastu arin.
Petta er deemi um voru. Almenningssamgongur eru hinsvegar demi um pjonustu.
Farpegi borgar fyrir hana fyrirfram, pad er um leid og stigid er upp i strato, leigubil
0g ratur svo eitthvad sé nefnt. Farpeginn er pvi til stadar & medan pjonustan er
framkvaemd og upplifir frammistéduna jafn 6dum. betta er einnig asteeda pess ad ekki
er hegt ad framleida pjonustu fyrirfram og geyma hana a lager. Rutufyrirteki geta
hannad leidina sem fara & fyrirfram en ekki farid leidina sjalfa fram i timann. Gadi
bjonustunnar og anazgja farpegans eda vidskiptavinarins er had pvi sem gerist i
rauntima. pessi pattur er ekki heilagur og margir sem benda a ad pjonusta getur farid
fram an pess ad vidskiptavinur taki patt i ferlinu. betta er pjonusta sem Lovelock og
Gummesson (2004) kalla adskiljanlega pjonustu (e. separable services). Eins og adur
var sagt pa er petta pjonusta sem fer fram an pess ad vioskiptavinurinn komi par
nalegt. betta getur verid fatahreinsun, pdstsendingar eda gardyrkja svo eitthvad se
nefnt. Hér er borgad fyrir ad fa annan til pess ad sja um pjonustu sem oft er erfio,
timafrek eda 6gerleg an sérfredinga. Hér rada hlutfallslegir yfirburdir oft rikjum, timi
manns er betur varid i ad gera eitthvad annad en pad sem er timafrekt og
kostnadarsamt (Deardorff, 1985).

Sidasti patturinn sem sagour er einkenna pjonustu er dvaranleiki:

Med Ovaranleika er einfaldlega att vid pad ad pjonustu er ekki haegt
ad geyma, spara, endurselja eda skila. Seeti i straetisvagni sem ekki
er nytt i &kvedinni ferd, verdur ekki tekid og nytt sem aukasati i

neestu ferd. Frambod pjonustu sem ekki er eftirspurn eftir, verdur
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ekki notad sidar pegar eftirspurnin kann ad vera meiri (Porhallur
Orn Gudlaugsson, 1998, bls. 11).

Pessi sidasti pattur gerir pad ad verkum ad erfitt getur verid ad stemma saman
frambod og eftirspurn. b4 sérstaklega par sem ekki er haegt ad geyma hana & lager.
Vorur sem hagt er ad geyma & lager geta nyst pegar eftirspurnin eykst. pad finnast pd
undanpagur a pessu, skemmtanir eins og leikhus, tonleikar, messur og jafnvel fréttir er
heegt ad taka upp og selja seinna & netinu eda & mynddiskum. betta er ein af peim
adferoum sem heaegt er ad fara til pess ad reyna ad fera eftirspurn & einum tima til
annars tima (Lovelock og Gummesson, 2004). Nemendur Haskola islands eru farnir
ad kynnast pessari tegund af pjonustu par sem kennarar eru farnir ad taka upp kennslu
sina og setja hana a netid, sem er pa lokad peim sem ekki eru skradir i afangann
(Kristbjorg Una Gudmundsdottir munnleg heimild, 13. desember 2009). | sinni
einfoldustu mynd segja Lovelock og Gummesson (2004) ad pjonusta sé aeetlun, ferill
og frammistada. Pad er pvi augljést ad diskar, vinilplétur og adrir apreifanlegir hlutir
sem tonlistarmenn selja eru vorur og pad er haegt ad reikna framleidni pessara patta.
Annad sem telst til voru po pad sé ekki &preifanlegt er pad sem keypt er i gegnum
netio, eitt og sér eda i askrift, t.d. streymisaskrift. Neytandinn feer ,,véruna“ beint i
télvuna sina og getur padan feert hana yfir i apreifanlegt form eda att hana i stafraenu
formi sem telst vara (Lawler, 2001; Schaefer, 2009). Lovelock og Gummesson (2004)
benda a ad tonleikar séu pjonusta. Tonlistarmenn selja einnig pjonustu sina pegar peir
selja tonlist i auglysingar, kvikmyndir eda tolvuleiki. Tonlistarmenn standa pvi
frammi fyrir pvi ad peir selja badi vorur og pjonustu. Petta gerir pad ad verkum ad
upplysingatflun um tekjustrauma tonlistarmanna verdur floknari pegar um slika

samsetningu er ad reeda.

3.2 Stadsetning islensks tonlistaridnadar

begar kemur ad almennum atvinnugreinum er stadsetning islands ekki su besta. island
er eyja og ponokkur vegalengd i meginland Evropu og Ameriku. Toluvert er um
innfluttar vorur og Gtflutningur er einhver. begar kemur ad tonlist pa parf
tonlistamadurinn ad igrunda hver markhépurinn er. Auk pess ad vera eyja pa er
folksfjoldi & islandi litill midad vid sterd pess. Ef markhopur islenskra tonlistarmanna
eru Islendingar pa krefst pad mikillar vinnu, helst parf ad vinna hverja helgi og gefa
arlega ut nyja plotu (Olafur por Olafsson munnleg heimild, 13 mai 2011). begar
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dagskra vinszlla hljomsveita & Islandi eru skodadar pa er hagt ad sja pad sem Olafur
talar um. Sumarid 2009 hja Salinni hans Jons mins, leit svona (t:

13. juni: Hvita husid, Selfossi

19. jani: Spot, Képavogi

20. juni: Sjallinn, Akureyri

27. jani: Versalir, borlakshofn

04. jali: Akranes ("Lopapeysan 2009")

11. juli: Valaskjalf, Egilsstddum

18. juli: Njalsbud, Landeyjum

01. agust: Pjodhatio, Vestmannaeyjum

02. &gust: Sjallinn, Akureyri

08. agust: Officeraklubburinn, Keflavik

15. 4gust: Breidin, Akranesi

22. agust: Nasa, Reykjavik (Salin hans Jons mins, 2010)

Auk pess ma sja ad a pvi timabili sem hljémsveitin steig sin fyrstu skref gaf
han at plétu arin 1988, 1989, 1991 og 1992. begar vinsealdir hljéomsveitarinnar déludu
gaf han Gt plétur 1998, 1999 2000, 2001 og tvaer 2003. Einnig er haegt ad benda & ad
hljomsveitin gaf Gt prjar plétur arig 2008 (tonlist.is, 2011). Svona vidskiptamaddel
bekkjast ekki hja vinselum hljomsveitum i Evrépu eda Ameriku, en par geta
hljomsveitir veitt sér pann munad ad lata lida pad langt & milli hljdmplatna ad mikil
eftirvaenting myndast.

Ef island er ekki nogu stor markadshopur fyrir islenskan tonlistamann pa parf
hann ad fara i Gtras. Utflutningur i tonlistaridnadi hefur verid ad aukast og var hann
um 3% af heildarutflutningi pjédarinnar arid 2009 (Margrét Sigran Sigurdardottir og
Tdomas Young, 2011) par adur hafdi Gtflutningur avallt verid undir 1%, ef fra er talid
arid 1999 (Agust Einarsson, 2004). Med utras er pd ekki einungis att vid ad selja
tonlist sina i gegnum apreifanlega soélu, hljémsveitirnar geta ferdast sjalfar Gt til pess
ad kynna sig og sina tonlist en vegna stadsetningar Islands getur pad reynst dyrt fyrir
hljomsveit. HIjomsveitarmedlimir geta verid margir, pad getur verid fylgdarlid og svo
parf einnig ad koma tekjum og télum ut. bar sem fakeppni rikir i flugi til og fra
landinu pa er petta toluvert dyrara en ella. Tonlistarfolk sem er med erlenda markadi i
huga njota p6 gods af pvi ad UTON adstodar hljomsveitir i Gtras sinni (Témas viktor
Young, 2010).
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Pad er pvi haegt ad draga pa alyktun ad stadsetning Islands mun seint veita
islenskum tonlistarmonnum samkeppnisforskot. Pad sem kemur stadsetningu litid vid
0g getur hjalpad islenskri tonlist i Utras er stafreena byltingin. islenskar hljomsveitir
burfa ekki ad fara Gt, p6 pad hjalpi til vio kynninguna, heldur er haegt ad selja stafrena
tonlist i gegnum netid. betta er vinkill sem islenskir tonlistarmenn eiga ad nyta ser.
Keith Harris er forstjori PPL i Bretlandi og hann telur ad islenskt tonlistarfolk etti
hiklaust & skra sig hja peim, pau adstoda ekki einungis vid innheimtur heldur adstoda
einnig tonlistarfolk vid ad koma tonlist sinni i stafreena s6lu (Keith Harris munnleg
heimild, 2. mars 2010).

3.3 Islenskur tonlistaidnadur og fimm krafta likanid®
Adur en litid er & islenska tonlistaridnadinn med fimm krafta likan Porters i huga er

ageett ad nota mynd til pess ad rifja upp hvernig likanid er.

1 Mogulegir nyir
. adilar a markadi

\ Inn- og utgdnguhindranir

S;am;aegpg‘z’ Fyrirtaeki og stofnanir i

P . Irg) ténlistarionadi Jirse el '
' e X - .
. Bigar. Samkeppni innan Kaupendur |

Samkeppnis-  '--coceeeet

greinarinnar stada kaupenda

Ognun stadkvasmra
vara og pjonustu

Stadkveemar
vorur og pjonusta

Mynd 6: Ttarlegri Gtgafa af fimm krafta likani Porters (Agust Einarsson, 2004)

Sama hvert litid er i tonlistarheiminn, pa eiga allir adilar pad sameiginlegt ad
burfa & kaupendum ad halda. Hvort sem kaupandinn & ad kaupa apreifanlega voru,
stafreena vOru eda meta & tonleika. Stada kaupenda er sterk pegar horft er & fimm
krafta likanid, enda er tonlistin i samkeppni vid adrar afpreyingar en tonlist. Til ad
mynda pa getur val stadid & milli pess ad kaupa biomynd eda tonlistardisk og valid
getur stadio & milli pess ad fara i leikhds, bié eda & tonleika. Val kaupandans er mikid
sem gerir pad ad verkum ad stada hans er sterk (Agust Einarsson, 2004).

SOému ségu er ad segja med stadkvemdarvorur. Pad sem getur komid i stadinn
fyrir tonlist eru hinar ymsu listgreinar og Onnur afpreying. Ef horft er &

tolistarmanninn sérstaklega pa getur hann, sem ung manneskja, purft ad standa frammi
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fyrir pvi ad velja & milli tonlistar, nams, ipréttar eda fastrar vinnu. Stada
stadkveemdarvoéru er svo sterk hér ad han getur ordid til pess ad hja akvednum adilum
mun tonlistin aldrei verda ad veruleika (Agust Einarsson, 2004).

Birgjarnir eru margskonar og skiptir mali & hvada hluta tonlistarinnar er horft.
AgUst Einarsson (2004) bendir td. & tonlistarmenn gagnvart Utgefendum,
tonlistarkennara gagnvart tonlistarsk6lum og framleidendur gagnvart fjolmidlum.
Margir birgjar ad keppa & sama svidi pydir ad samkeppnisstada birgja i
tonlistarionadinum er ekki sterk, 6fugt vid marga kaupendur.

Adgangshindranir i tonlistaridnadinum eru yfirleitt ad hver sem er getur
stofnad hljomsveit eda samid 16g sjalfur. 1 dag hjalpar pad ad vera med forleggjara (e.
publisher) eda umbodsmann en pad er haegt ad koma I6gum sinum i spilun an peirra.
Hins vegar eru tonlistarhds eins og Harpan og hinir ymsu tonlistarskélar stofnanir med
mikinn stofnkostnad og par eru pvi sterri og veigameiri adgangshindranir (Agust
Einarsson, 2004).

Vegna pess hversu audvelt er ad komast inn & tonlistarmarkadinn pa er
samkeppni innan greinarinnar mikil. petta sést vel i kaflanum par sem talad er um
stadsetningu og ferill hljomsveitarinnar Salin hans Jons mins tekinn sem daemi. Ef
samkeppnin veeri ekki mikil, stada kaupenda ekki sterk og/eda famennur markhopur

ba pyrftu islenskar hljomsveitir ekki ad leggja a sig eins mikla vinnu og raunin er.

3.4 Islenskur tonlistaridnadur og demantur Porters

Hvad vardar framleidsluskilyrdi er 1jost ad tonlist er sérstok tegund af listskGpun, par
sem markmidid er ekki ad bua til ,,eins* voru og adrir heldur audpekkjanlega voru.
p.e.a.s. 16g sem eru ekki eins og pau 16g sem adur hafa verid samin. bad er hagt ad
likja eftir lagi en pad er ekki haegt ad endurgera nema med leyfi héfundar og pa
yfirleitt med 6drum flytjanda. Pad sem skiptir tonlistarionadinn mestu mali er fagleert
vinnuafl og fjarmagn, litido er um ofaglert vinnuafl i pessum idnadi auk pess sem
fjarmagn er af skornum skammti (Agust Einarsson, 2004).

Islenskir tonlistarmenn bla vid ad heimamarkadurinn er litill. betta neydir
tonlistarmenn til pess ad reyna fyrir sér i alpjodavaedingu og sekja fram & erlendum
mérkudum. Arangur einstakra tonlistarmanna & erlendum mérkudum getur hjalpad til
og jafnvel opnad dyr fyrir adra. Gédur arangur Bjarkar og Sigurrésar a erlendum
markadi getur ordid til pess ad markadurinn sé medtakilegri fyrir nylidum fra Islandi

par sem isinn hefur verid brotinn (Agust Einarsson, 2004). Utras getur reynst dyr fyrir
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tonlistarmenn en einstakir tonlistarmenn geta einnig unnid saman alveg eins og minnst
var a hér a undan um hvernig fyrirteeki og birgjar geta unnid saman. Petta er pad sem
UTON er ad gera fyrir islenskan tonlistaridnad (Toémas Viktor Young, 2010).

Skyld starfsemi og studningsgreinar eru margskonar. Agust Einarsson fjallar
um tonlistarkennslu og fjolmidla: ,, tonlistarkennsia er mjég oflug hérlendis og
styrking hennar myndi po an efa efla atvinnugreinina enn frekar.“ (2004, bls. 31).
Ténlistarmenn lifa einnig vid pad hér & landi ad studningsgreinar eru ekki sterkar par
sem landid er litid. Flest 61l teeki og tol sem nota parf til ad ,,baa“ til voruna pegar hiin
hefur verid samin eru innflutt og p.a.l. dyrari en pau geetu verid veeru pau buin til
hérlendis. Tengdar atvinnugreinar eins og leiklist, myndlist og kvikmyndagerd hafa ad
hluta til ekki ndd ad festa sig i sessi erlendis.

Samkeppni innan tonlistaridnadarins er sterk pé stefna og uppbygging sé veik
par sem fjarmagn i greininni er ekki audfaanlegt midad vid pad sem Agust (2004)
skrifar. I sérstokum kafla hér ad nedan verdur fjallad um pad fjarmagn sem flaedir inn i
idnadinn. Storf i ténlistaridnadinum eru laglaunastérf og samkvemt Témasi Viktori
Young (2008) eru tonlistarmenn anagdir hér & landi ef ferillinn skilar peim ekki tapi.
Pad er pd samkeppni til stadar sem studlar ad aukinni framleidni og ytir undir
skdpunargafu peirra sem eru i iongreininni. Vel menntad folk i greininni og litill
heimamarkadur er p6 god askrift ad alpjodaveaedingu (Agust Einarsson, 2004).

Agust Einarsson (2004) bendir & nokkrar lausnir fyrir stjornvéld til ad efla
samkeppnishafni pjodarinnar a svidi tonlistar eins og aukinn fjarhagslegan studning,

skattaivilnun og vidurkenningar & hagraenu mikilveagi tonlistaridnadarins.

3.5 Samkeppnishafni og stafraena byltingin
Aodstedur fyrirteekja og pjéda hafa verid ad breytast toluvert sidustu arin og er pad
helst vegna pessa stafreena heims sem vid lifum na i. Hinn stafraeni heimur er ad gera
oll samskipti audveldari og fljotari og hefur pau ahrif ad uppbygging fyrirteekja og
virdiskedjur eru ad breytast. Eins og adur hefur komid fram pa er stadsetning einn af
pattum samkeppnishafninnar og skiptar skodanir eru i dag hvort stadsetning skipti
jafn miklu mali og &dur (Gray, 1998; Cairncross, 1997; Ordanini og Pol, 2001; Martin
og Sunley, 2003).

Styrkur internetsins er pad sem hefur fyrst og fremst studlad ad sndggri og
sterkri stafreenni byltingu. Dreifikerfi og upplysingaméttur fyrirteekja hafa breyst

verulega med tilkomu internetsins. Fyrirteeki sem adur voru einungis i sambandi vid
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vidskiptavini sina & opnunartimum fyrirteekja geta nu verid i stddugu sambandi alla
daga arsins, hvar og hvenar sem er. Sama a vid um samband birgja og fyrirteekja
(Ordanini og Pol, 2001). Pad ad samband fyrirteekja vid birgja og vidskiptavini sé
aldrei lokad ef svo ma ad ordi komast hjalpar til & marga vegu. Samkvaemt Porter
(2001) leigir petta til pess ad sala sem geeti tynst an internetsins verdur ad moguleika.
Porter (2001) talar um tynda sélu, sala sem hefdi geta att sér stad en atti sér aldrei
stad. Ef demid er yfirfeert & tonlistarheiminn pa geeti pad verid a pessa leid: Vinsel
hljomsveit gefur Gt voru sina & akvednum tima. [ stad pess ad folk purfi ad hringja inn
eda mata i verslun og lenda i biorédum pa getur folk pantad sér voruna fyrirfram a
internetinu og losnad pannig vid allt umstang. Varan kemur svo heim til kaupandans
med postsendingu eda beint i tolvuna um leid og han er keypt. Bidradir og mikil bid i
sima getur ordid til pess ad folk fresti pvi ad kaupa voru sem getur leitt til pess ad
engin vorukaup eigi sér stad (Kumar, Rangachari, Jhingran og Mohan, 1998).

4. Tekjustraumar

Pegar kemur ad pvi ad skoda hvadan tekjur ténlistarmanna koma, pa koma paer ur
maorgum attum og frd& mérgum mismunandi adilum. P& gildir einu hvort um sé ad raeda
tekjur fyrir flytjanda, textah6fund eda lagahdfund. Megin straumarnir eru prir: efnisleg
eda apreifanleg sala (e. physical sales), stafreen sala (e. digital sales) og flutningsréttur
(e. performance rights) (IFPI, 2009). Adilar sem sja um ad halda utan um pessa
tekjustofna eru STEF, NCB og SFH auk pess sem hegt er ad leita til étal sjéda hér &
landi.

4.1 Apreifanleg sala

Hluti af pvi sem tonlistarmenn gera til ad koma tonlist sinni & framfzeri og i s6lu er ad
bla til eintdk af tonlistinni. Eintdkin geta verid af moérgum gerdum, t.d. er haegt ad
setja tonlistina sjélfa & dkvedid form, svokallad tonlistarform (e. audio format), hvort
sem um radir eitt sérstakt lag, morg 16g eda afrit af tonleikum. Hér er um margt ad
velja eins og hljomplétur, kassettur eda ymsar tegundir geisladiska. Einnig er hagt ad
setja tonlistina @ myndform (e. video format), en pa er adallega att vid ef
tonlistarmenn vilja selja Utsendingar af tonleikum eda tonlistarmyndbdnd. Einnig er
hegt ad velja um ymsar gerdir myndforma eins og myndbandsspolu eda stafreenan
mynddisk (e. DVD) (IFPI, 2009). begar sala & tonlist er skodud méa sja ad mesta
breytingin & sér stad milli &ranna 2007 og 2008. Télurnar sem eru notadar i pessum
kafla eru & verdlagi arsins 2010.
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Tafla 1: Sala & apreifanlegri tonlist i milljérdum dollara

2007 2008 | Breyting
Bandarikin 4,56 3,14| -31,2%
Evropa 6,55 581 -11,3%
Asia 3,79 3,61 -4,9%
Sudur-Amerika 0,48 0,43| -10,3%
Heimurinn 16,35 13,83 | -15,4%

Eins og sja ma i toflu 1 p& hefur &preifanleg sala & tonlist farid minnkandi.
Eins og Porsteinn Olafsson (2010) bendir & er ekki bara 6l6glegu nidurhali um ad
kenna pegar skodadar eru astedur pessarar minnkunar apreifanlegrar sélu. Tonlist er
mjog teygin vara og pvi getur beinn innflutningur eda stafreen sala, p.e. breytt
neyslumynstur, haft mikil ahrif. Kristin Atladéttir (2009) bendir einnig a ad breytt
neyslumynstur geti haft pau ahrif ad sala geisladiska hafi minnkad.

Til pess ad skoda hvort kreppan sem skall a i lok arsins 2008 hafi haft ahrif &
apreifanlega solu parf ad baeta vid télum fra &runum 2009 og 2010.

Tafla 2: Sala & apreifanlegri tonlist i milljoroum dollara 2007 - 2010

2007 2008 | Breyting| 2009 |Breyting| 2010 |Breyting
Heimurinn 16,35| 13,83| -15,4%| 11,93| -12,7%| 10,24 -14,2%

Sja mé ad apreifanleg sala heldur afram ad falla en & svipudum hrada og fyrir
hrun. Pad er pvi ekki haegt ad setja fram pa tillogu ad kreppan hafi minnkad sélu a

apreifanlegri tonlist.

4.2 Stafreen sala

Stafraen sala er pad sem hefur verid ad rydja ser til rims sidustu arin. Her er einnig
verid ad tala um sélu & eintokum, en 6druvisi eintbkum en talad var um i kaflanum &
undan. Hér er att vid sélu eda askrift sem fer fram i gegnum internetid. Haegt er ad
nidurhala (e. download) 16gum, geisladiskum og mynddiskum i t6lvuna sina eda
jafnvel simann sinn. Eitt lag, heilt album, eitt myndband, heilir tonleikar eda hluti af
lagi sem selt er i gegnum internetid eitt og ser eda i gegnum askrift telst til stafreennar
s6lu (IFPI, 2009).
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Tafla 3: Sala & stafraenni tonlist i milljonum dollara

2007 2008 | Breyting
Bandarikin 10807,88|1.783,3| 16,5%
Evropa 551,7| 750,8| 36,1%
Asia 843,5(1.063,6 | 26,1%
Sudur-Amerika 42,7 62,6| 46,6%
Heimurinn 3.048,6(3.783,8| 24,1%

Tafla 3 synir hvernig stafraen sala a tonlist hefur verid ad sakja i sig vedrid alls
stadar i heiminum. 24,1% er mikid stokk og i t6flu 4 kemur fram hvort stafreen sala

hafi haldid afram ad vaxa svona mikid & krepputimanum.

Tafla 4: Sala & stafreenni ténlist i milljoroum dollara 2007 - 2010

2007 | 2008 |Breyting| 2009 |Breyting| 2010 |Breyting
Heimurinn 3,05 3,78 24,1%| 431 14,0% 4,6 6,7%

Stafreen sala hefur verid ad aukast en aukningin hefur farid minnkandi til
muna. Samkvemt IFPI (2011) er su 6,7% aukning sem atti sér stad arid 2010 ad mestu
leyti til komin vegna askriftar a tonlist i gegnum internetid. Tveer asteedur geta verio
fyrir pvi ad aukningin hefur farid hridfallandi: kreppan feer folk til ad halda fastar i
aurinn eda aukid o0loglegt nidurhal. Liklega ma blanda pessum astedum saman og
segja ad 6loglegt nidurhal hafi aukist vegna pess ad félk heldur fastar i aurinn, en pad

er efni i adra rannsékn.

4.3 Flutningsréttur

Sidasti tekjustraumurinn sem nefndur er, er flutningsréttur. Tonlist getur verid spilud a
opinberum stédum af pridja adila eins og Utvarpi, sjonvarpi, skemmtistodum,
veitingastodum, hotelum og verslunum og padan geta komid tekjur. Petta er flbknara
ferli en bein sala eins og kaflarnir tveir & undan fjalla um en samt sem adur mikilvaeg
tekjuleid fyrir tonlistarmenn. Tonlistarmadurinn, pa sérstaklega héfundur af lagi og
texta a rétt a poknun fyrir afnot af tonlist hans sé hun notud & opinberum stédum.
Ténleikar eru einnig stor lidur i pessari tekjuleid. Sala af adgéngumidum, varningi og
6dru & tonleikum getur verid tekjur sem fara i vasa tonleikahaldara. Til ad tryggja ad
tonlistarfolk, baedi flytjendur og lagahdfundar (jafnvel po peir séu ekki a svaedinu), fai
beer tekjur sem pad a rétt a greidir tonleikahaldari gjald (IFPI, 2009).
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Tafla 5: Tekjur af flutningsrétti i milljonum dollara

2007 | 2008 | Breyting
Bandarikin 23,5| 54,8 133,3%
Evropa 517,7 | 576,2 11,3%
Asia 94,3 | 108,1 14,6%
Sudur-Amerika 22,0| 25,7 16,7%
Heimurinn 690,2 | 802,0 16,2%

Likt og med stafreenu soluna pa hafa tekjur af flutningsrétti tonlistarmanna

aukist milli aranna 2007 og 2008. begar kreppuarunum er beett vid kemur fleira i ljos.

Tafla 6: Tekjur af flutningsrétti i milljoroum dollara 2007 - 2010

2007 | 2008

Breyting

2009

Breyting

2010

Breyting

Heimurinn

690,2 | 802,0

16,2%

863,0

7,6%

902,6

4,6%

Hér ma sja somu ahrif og med stafraena sélu. Mikil aukning milli aranna 2007-

2008 en toluvert minni aukning eftir pad. Heildarsala tonlistar féll um 7,2% arid 2009

0og 8,4% éarid 2010. Tonlistarmenn eiga pvi i mikilli barttu eins og adrir n0 &

krepputimum.

4.4 STEF

Samband tonskalda og eigenda flutningsréttar eda STEF eins og pad er skammstafad

og kallad i daglegu mali sér um ad tryggja sanngjarna péknun fyrir afnot af tonlist i

opinberum flutningi.

En i stuttu mali pa er okkar hlutverki pannig, erum fyrst og fremst ad

geta hagsmuna textahdfunda og

lagah6funda eda tonskalda

almennt. Pad er okkar stéra hlutverk ad innheimta gjold fyrir

opinberan flutning a ténlist (Jenny Davidsdéttir munnleg heimild,
11. jani 2009).

STEF eru med samninga vid Utvarps- og sjonvarpsstodvar og pau purfa

ad greida gjold fyrir notkun & tonlist sem STEF deilir svo afram til sinna

vidskiptavina. STEF innheimta einnig gjold pegar spilud er erlend ténlist.
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Pad ekki einungis hagsmuni islenskra tonlistarmanna sem vid erum
ad geeta heldur einnig Utlenska, pad er gert i skjoli samninga vid
onnur félog eins og STEF atum allan heim. Erum ad innheimta gjéld
fyrir flutning a tonlist a opinberum stédum, utvarp, verslanir,
tonleikar og i raun allstadar par sem pa heyrir tonlist fyrir utan
veggi heimilisins (Jenny Davidsdottir munnleg heimild, 11. jani
2009).

STEF var stofnad ario 1948 af laga- og textahdfundum og ténskaldum til ad
halda utan um og vernda hagsmuni peirra. | dag er STEF sjalfseignarstofnun par sem
tvo adildarfélog koma ad uppbyggingu pess og eiga STEF, en pad eru FTT (Félag
tonskalda og textahdfunda) og Ti (Tonskaldafélag islands). bessi tvo félog skipa med
sér fulltria sem sitja i stjorn STEFs en par sem allir tonlistarmenn eru ekki adilar ad
bessum tveimur félogum pa fa utanfélagsmenn einnig ad skipa tvo fulltria i STEF.
Petta er gert til pess ad reyna geeta hagsmuna allra adila, allra héfunda og ténskalda a
islandi, ekki bara peirra sem eru adilar i FTT og TI. Tonlistarskyrslur er mikilveaegt
hugtak hja STEF. Utvarpsstodvar, sjonvarpstodvar og fleiri stofnanir eins og
simafyrirteeki purfa ad halda utan um pa tonlist sem paer spila hja sér svo hagt sé ad
innheimta greidslu fra peim. Skyrslurnar tryggja einnig ad Gthlutunin fari til réttra
adila. Hvad vardar matvoruverslanir, hotel og svipadar stofnanir er gjaldskyldan
ooruvisi pvi par er borgad samkvemt fermetrasterd. Petta er gert vegna pess ad
omdgulegt getur reynst ad vita hvad er spilad & hverjum stad og tima. Pessar fjarhaedir
fara svo i tonlistarsjoo sem adilar ad STEF geta sott styrki i. Af pessum premur
tekjustraumum sem listadir voru hér ad framan pa sér STEF til pess ad tonlistarfolk fai
tekjur sinar fyrir flutningsréttinn. Auk pess sem hluti af stafreenu sélunni er unnin i
samstarfi vid NCB (Jenny Davidsdéttir munnleg heimild, 11. jani 2009; STEF, 1992).

Tafla 7: Héfundargreidslur sem STEF innti af hendi 2005 til 2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010
197.238.746 kr. | 234.628.892 kr. | 273.309.505 kr. 327.249.212 kr. 355.950.756 kr. 375.318.194 kr.

Eins og sj& ma i pessari toflu pa hefur athlutun & flutningsrétti eda
héfundargreioslum verid ad aukast milli ara likt og hefur verid ad gerast & 6dorum
stddum i heiminum. Hins vegar er hér einungis verid ad horfa & kronutdlur og ekki
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tekid tillit til verdbdlgu og pess hattar. Ef pessar fjarhadir eru reiknadar & verdlag
arsins 2010 pa ma sja ad hakkunin hefur ekki verid nerri pvi svo mikil eins og

krénutolurnar gefa til kynna.

Tafla 8: H6fundargreidslur sem STEF innti af hendi 2005 til 2010 & verdlagi arsins 2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010

290.588.382 kr. | 323.209.672 kr. | 355.651.510 kr. 360.475.476 kr. 364.702.828 kr. 375.318.194 kr.

4.5NCB

Nordic copyright bureau eda NCB eru regnhlifasamték sem eru i eigu STEFs, KODA,
STIM sem er senska utgafan af STEFi, TEOSTO sem er finnska og TONO sem er
norska. Auk pess eru samstarfssamningar i gangi & milli NCB og AKKA/LAA sem er
fra Lettlandi, EAU sem er fra Eistlandi og LATGA-A sem er fr4 Lithden. Ef hagt er
ad tala um tekjustraumana prja sem hring pa er pad NCB sem lokar hringnum hvad
vardar tekjur til islenskra tonlistarmanna. Hlutverk NCB er ad innheimta gjéld og
dreifa peim til réttra adila fyrir alla eintakagerd eins og nefnd er i kaflanum um
apreifanlega sélu. Rétturinn sem felst i ad taka upp, afrita (e. copy) og dreifa tonlist i
eintbkum eins og geisladiskum, stafrenum mynddiskum, myndbandsspélum og pess
hattar er ekki okeypis. NCB sér um ad innheimta greidslu fyrir petta. Stafraen sala,
eins og nidurhal i télvu og kaup a hringitonum, skiptist i 70% upptokurétt eda
eintakagerd og 30% flutningsrétt. NCB sér einnig um gjaldtoku fyrir petta (Nordisk
Copyright Bureau [NCB], 2009; 2010; 2011 Jenny Davidsdottir munnleg heimild, 11.
juni 2009).

Tafla 9: Hlutfallsleg athlutun NCB eftir landi & m.v. verdlag arsins 2005

Land 2010
Danmork 100 101 94 94 90
Noregur 89 87 79 79 67
Svipj6d 101 94 81 85 72
Finnland 113 95 97 90 89
Island 110 110 102 82 74
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Tafla 9 synir hvernig nordurlondin hafa 6l verio ad fa minni og minni
Uthlutanir sidan 2005, ef fra er talid arid 2007 i Danmorku og arid 2009 i Svipjdad.
Island sotti hins vegar &, fram til arsins 2007, en sidan pad hefur Gthlutun til islands
farid hratt minnkandi. Eins og fram kemur i nafni téflunnar pa eru Gthlutanirnar &
verdlagi arsins 2005 og pvi ekki bara verid ad mida vid fjarhadirnar sjalfar. petta er i

takt vid pad sem er ad gerast i heiminum ollum.

Tafla 9: Uthlutun NCB & ténlist i gegnum internetid m.v. verdlag arsins 2005

2010

Hringiténar og nidurholud tonlist 115 126 142 207 231

Eins og tafla 9 synir hefur pd verid aukning & nidurhali hringiténa og tonlistar.
Sem er einnig i takt vid ad stafreen sala hefur verid ad aukast, pratt fyrir kreppu. pad
ma sja i neastu toflu ad verulega dr6 Ur stafreenni sélu & Islandi arin 2008 og 2009.
betta eru ekki godar fréttir ef horft er til stadsetningar islands og pa stadreynd ad
stafreen sala er pad sem islenskir tonlistarmenn attu ad einblina & ef peir &tla i Utrés.
Aukning i Evrépu var pé toluverd sem og aukning i 6llum NCB léndunum i heild.

Hins vegar er Island ekki ad njota gods af pessari haekkun eins og tafla 10 synir.

Tafla 10: Innheimtur vegna tonlistar & netinu & verdlagi arsins 2000

gtr?:gt“” i 2010
Danmérk 743 1,645 | 3,782 | 5866 | 11,751 | 18,622 | 22,284
Noregur 2,228 2,668 | 1657 | 3067 | 1517 | 5849 | 7671
Svipj6d 1,086 4691 | 6469 | 7,941 | 5264 | 7619 4,923
Finnland 17,114 5295 | 5786 | 2282 | 4308 | 2065| 3,325
island 101 220 116 453 237 180 94
Samtals 23,430 | 16,824 | 19,369 | 21,128 | 23,906 | 34,802 | 38,810

Talnagloggir lesendur geetu tekid eftir pvi ad tlurnar i samtalsreitnum eru
heerri en toélur Nordurlandanna syna. Pad er vegna pess ad ad inn i samtalstélunum eru
einnig Eystasaltsrikin.

pegar allt er tekid inn i reikninginn, p.e. heildarathlutun NCB, ma sja ad

aukning i stafrenni sélu hefur sému ahrif & islandi og i heiminum &llum. Minnkun i
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apreifanlegri s6lu veldur pvi ad heildarsala og p.a.l. heildardthlutun

NCB fer

minnkandi.
Tafla 11: Heildardthlutun NCB &rin 2007 til 2010 i milljonum
2009 2008

landsins | landsins
Danmork 90.4 94.4 946 | 101.1 90.4 94.4 94.6 101.1
Noregur 68.7 73.6 79.4 89.9 73.7 86.1 86.4 95.9
Svipj6d 93.3 | 100.1| 108.2 | 127.4 120.1 142.4 136.2 157.4
Finnland 64.9 66.1 715 69.9 8.7 8.9 9.6 9.4
island 1.9 2.1 3.0 55 43.0 47.4 59.4 64.2
Eistland 1.9 2.9 4.3 5.0 3.9 6.0 9.0 10.6
Lettland 0.7 0.9 1.2 1.3 0.1 0.1 0.07 0.09
Lithaen 0.8 0.7 2.0 2.0 0.3 0.3 0.9 0.9
Onnur 16nd 45.1 47.7 48.1 48.1 45.1 47.7 48.1 48.1
Samtals 367.7 | 3885 | 4123 | 450.0

pessar tolur eru ekki pad sem tonlistarfolk vill sja en per eru eins um allan

heim. Stafraen sala hefur verid ad aukast en pegar horft er & heildarathlutun pa fer hin

ort minnkandi milli &ra og hefur gert pad sidustu r.

4.6 SFH

Samband flytjenda og hljomplétuframleidenda eda SFH. Eins og lesa ma hér a undan

ba eru STEF og NCB i sameiningu ad vernda hagsmuni laga- og textahtfunda asamt

tonskalda. Pad eru hins vegar ekki alltaf hofundar sem flytja verkin sjalf og pvi

sérheefir SFH sig i pvi ad vernda hagsmuni flytjenda og hljémplétuframleidenda. Eins

og fram kemur i heimildarakveedum samtakanna er fyrst og fremst verid ad einblina a

ad réttmaet poknun berist vegna opinberra flutninga:

Ororétt segir i 1. mgr. 47.gr.: ,,NU er hljédrit sem at hefur verid

gefio, notad & pvi timabili sem i 46. gr. getur: (p.e. innan 50 ara fra

nestu ararmotum eftir ad frumupptaka var framkvemd) a) til

flutnings i Utvarpi eda b) til annarrar opinberrar dreifingar

listflutnings, hvort heldur med beinni notkun eda eftir Gtvarpi, og ber

notanda pa ad greida framleidanda pess og
sameiginlega poknun fyrir afnotin” (SFH, 2009).

listflytjendum
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poknunarréttur er ad meginstefnu byggdur & RoOmarsattmalanum fra arinu

1961 og gerdur til ad vernda listflytjendur (Gunnar Gudmundsson munnleg
heimild, 2. mars 2010).

parna kemur fram ad flytjendur og framleidendur eiga ad standa
saman ad innheimtu sameiginlegrar poknunar fyrir afnotin.
Notandinn greidir ekki i tvennu lagi eda til sérhvers rétthafa innan
framleidendahlutans og sérhvers rétthafa innan flytjendahlutans.
Petta er gert til hagraedis fyrir notandann sem i pessu tilviki getur
verio Utvarpsstdd, eigandi veitingastadar sem spilar tonlist af
hljomplétum  fyrir  vidskiptavini, eigandi verslunar, eigandi
likamsraektarstodvar eda eigandi annars stadar sem notar

hljomplotur eda Gtvarpsteeki til pess ad dreifa tonlist til almennings.

I pessu skiptir ekki mali hvort hjomplatan eda annad hljodrit er
leikid beint & stadnum, eda Utvarpstonlist af hljédritum er dreift par
med hatalara. (SFH, 2009).

pessar greinar yta undir pad ad SFH er til hagredis fyrir notendur svo

tonlistarfolk purfi ekki ad leita uppi oteljandi adila og stadi til pess ad innheimta

tekjur sem pau eiga rétt & (Gunnar Guomundsson munnleg heimild, 2. mars

2010).

Sérstok regla gildir um afnot af ténlist a atvinnustédum sbr. 5. mgr.
2. gr. hoéfundalaga, par sem segir ad pad teljist opinber birting
begar verk er flutt eda synt a atvinnustédum, par sem 10 menn vinna
eda fleiri. bessi regla er rymri um afnot & 6drum stédum svo sem
skemmtistddum,veitingahdsum, harsnyrtistofum, likamsraektarstédum
og vidar, par sem tonlist er dreift i pagu vidskiptamanna. Vardandi
innheimtu pessa endurgjalds var i upphafi studst vid pad ad sérstoku
hatalarakerfi hefdi verid komid fyrir til dreifingar & tonlistinni. Med
aukinni tekni hafa hljémflutningstaekin hins vegar ordid 6flugri og
bvi ekki ad 6llu leyti haegt ad byggja a pessar reglu, par sem tonlist
getur heyrst um heilan vinnustad fra litlu hljomflutningsteeki (SFH,
2009).
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Pad ma pvi segja ad SFH geri pad sama gagnvart flytiendum og STEF gerir
gagnvart hofundum. bad eru svo samningar milli flytjenda og hljémplétuframleidenda
sem tryggja flytjendum peer tekjur sem peir eiga rétt & hvad vardar &preifanlega solu.
Sena sér svo um ad tryggja réttindi flytjenda hvad vardar stafrena sélu eins og NCB
tryggir réttindi hofunda. STEF, NCB, SFH og Sena sja pvi um ad peir sem eiga rétt a
pboknun, hvernig sem tonlistarmadurinn tengist verkinu, fai sina sneid af kokunni
(SFH, 2009). Gunnar Gudmundsson (munnleg heimild, 2. mars 2010) bendir réttilega
& ad eflaust veeri skilvirkast og o0dyrast ad hafa flytjendur, htfunda og framleidendur i
einni deild. petta er pad sem gerdist pegar PPL, PAMRA (Performing Artists' Media
Rights Association) og AURA (Association of United Recording Artists) sameinudust
(Brandle, 2007).

4.7 Tekjufledi

pegar Ollum pessum pattum er blandad saman kemur i ljés ad pad eru tveir
mismunandi tekjustraumar, pé likir séu, fyrir flytjendur og héfunda. Ad visu eru i
mdorgum tilvikum héfundar og flytjendur peir sému en tekjurnar koma po i sitthvoru
lagi. Tekjufleedid er samt sem adur eins i badum tilvikum eins og sést i mynd 7.
Apreifanleg sala, opinber flutningur og stafreen sala sem myndar tekjurnar en
mismunandi hver sér um ad innheimta pessar tekjur fyrir héfundinn og svo

flytjandann.

. Opinber Stafreen
Abreif. sala flut. sala

Mynd 7: Tekjufladi tonlistarmanns
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Ef tekjufledi fyrir hofunda er fyrst skodad koma prir adilar vid ségu sem
innheimta tekjurnar fyrir mismundandi patt. Samningar hvad vardar apreifanlega solu,
STEF hvad vardar opinberan flutning og svo NCB hvad vardar stafrena solu &
Nordurléndunum, par & medal islandi. Mynd 8 synir hvernig tekjurnar fara i gegnum

hvern adila og mynda pannig tekjufleedi héfunda.

>

Samningar

TEKIUR

Mynd 8: Tekjufleedi htfunda

Mynd 9 er ad 6llu leyti eins og mynd 8 fyrir utan ad & henni sést hvernig
tekjuflaedi flytjanda tonlistarinnar fer fram. Par eru pad samningar og SFH sem tryggja

ad tekjurnar berast til réttra adila.
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Mynd 9: Tekjufladi flytjanda

Tekjuflaedi islenskra tonlistarmanna litur ekki at fyrir ad vera flokid pegar
betta er sett svona upp. Ef rétt er haldid & spédunum p& munu pessir adilar sjé til pess
ad hofundar og flytjendur fai sinar tekjur greiddar. Hins vegar geta pessir adilar ekKki
komid i veg fyrir stuldur, hvorki i verslunum né & internetinu. Eins og gengur og gerist
geta samningar einnig verid misgodir og samningur sem tryggir einum tonlistarmanni
g6da sneid af kokunni parf ekki ad gera pad sama fyrir annan tonlistarmann. Eins og i
6drum atvinnugreinum péa er pad & abyrgd ténlistarmannsins ad skra 16g sin hja STEF
og SFH og tryggja sér géda samninga. Rétt er ad koma ad pvi ad pegar millilidir eru
til stadar, eins og STEF, SFH og NCB, pa mun biti af kokunni alltaf fara i vasa peirra,
til fellur rekstarkostnadur og pess hattar. Ad vita hvad situr eftir hja milliliGunum
getur adstodad tonlistarfolk vid ad semja vid forleggjara (e. publisher). T arskyrslu
NCB fyrir arid 2008 ma sja nidurnjorvad hvad peir taka i sinn hlut fyrir hvern patt sem
beir innheimta, en peir eru ad medaltali ad taka til sin 8,6%.
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Tafla 12: p6knun NCB 2008-2009

2008 2009
Hefdbundin péknun 3.72% 3.72%
péknun vegna innheimtu erlendis 4.42% 4.42%
Péknun vegna songdagskraa 4.52% 4.52%
Samningar 7.32% 7.32%
Leyfisveitingar 7.32% 7.32%
Ténlist i myndreaenu formi 15.00% 15.00%
Péknun til systrafélaga 7.32% 7.32%
Péknun fra systrafélogum 5.00% 5.00%
péknun vegna utvarps 15.00% | 15.00%
Stafraent 10.00% 10.00%
Annad 15.00% 15.00%
Medaltal 8,60% 8,60%

par sem STEF er rekid med sému hugsjén og NCB (og NCB ad hluta til i eigu
STEF) ma gera rad fyrir pvi ad STEF taki svipad mikid til sin a ari og NCB gerir. bar
sem STEF gefur ekki upp sinar poknanir er ekki annad heagt en ad gefa sér pessa tolur

eins og gert er hér. Eins og adur hefur komid fram pa er vitad hvad STEF Gthlutadi
sinum vidskiptavinum fyrir arin 2005 til 2008. Ef vid gerum rad fyrir ad pad hafi verid

91,4% af pvi sem peir innheimtu pessi ar pa ma sja myndreent i mynd 10 hvada
upphaadir satu eftir hja STEFi.
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350.000.000 kr.

300.000.000 kr.

250.000.000 kr.

200.000.000 kr.

150.000.000 kr.

STEF 2005-2009
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= Rukkad

215.801.857 kr.

256.705.571 kr.

299.025.747 kr.

35B.040.713 kr.

N (thivtad

197.242.897 kr.

234.628.892 kr.

273.309.505kr.

327.249.212kr.

Mynd 10: Innheimta og péknun STEF 2005-2008
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Til pess ad STEF geti starfad vid pad sem pad gerir daglega er nokkud ljost ad
stofnunin parf & fjarmagni ad halda og pvi 6gerningur ad hun geti Gthlutad 6llu
fjarmagni beint til tonlistarfolks. Télur néleegt 10% er svipad pvi sem situr eftir hja
einkareknum innheimtustofnunum Gt um allan heim eins og SESAC, BMI og ASCAP
i Bandarikjunum. En eins og fyrr segir pa eru ekKi til télur fyrir poknun STEFs og pvi
ekki heaegt ad taka pessu med neinni vissu. Pad er pd hagt ad nota pessar télur sem
vidmidun og segja ad taki STEF til sin minni poknun en hér er haldid fram pé er pad
hid besta mal, en sé poknunin meiri pa veeri vert er ad skoda pad.

Pegar mynd 11 er skodud ma sja ad po peettir eins og stafreen sala og tekjur
vegna flutningsréttar séu ad aukast pa er apreifanlega sala ennpa pad stér biti af
kokunni ad minnkun i &preifanlegri solu sér til pess ad heildarsala tonlistar er ad

minnka.

e Seld stafraen tonlist

/ ess»Tekjur v. Nidurhals

Flutningsréttur

e Apreifanleg sala

e Somtals

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Mynd 11: Hlutfallsleg breyting & solu & tonlist

Eins og &dur hefur komid fram jokst stafreen sala i heiminum um 5,3% milli aranna
2009 og 2010. Stafraen sala arid 2010 var um 29% af heildarsolu tonlistar. Stafraen
sala parf ad verda steerri hluti til pess hun verdi pess valdandi ad aukning verdi a
heildarsélu i tonlist.

Svona litur petta Gt hja flestum islenskum ténlistarménnum. Pad sem breytir
hins vegar tekjuflaedinu téluvert eru forleggjarar. Forleggjari (Utgefandi @ mynd 12 og
13) & ad sja um ad hofundar og/eda flytjendur fai greitt pegar peirra tonverk er notad.

Hofundar og flytjendur framselja hofundar- og/eda atgafuréttinum til forleggjara sem i
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stadinn fylgjast med pvi hvar ténverkio er notad, innheimta poknun og dreifa til

eigenda. Algengur misskilningur er ad pa myndi tekjuflaedid lita Gt eins og & mynd 12.

ra

Samningar

poknun

utgefanda

Mynd 12: Tekjufledi med poknun utgefanda/forleggjara

Hins vegar myndi forleggjari sja um alla pa peetti sem STEF of NCB sja um og

tekjuflaedid etti ad lita meira Ut eins og & mynd 13.

Hofundur

v

g

o - SN

TEKJUR

Mynd 13: Tekjuflaedi med Utgefanda/forleggjara

Akvednar stofnanir erlendis leyfa islenskum tonlistarmonnum ad skré 16g sin
erlendis og pa litur tekjuflaedi islensks tonlistafdlks at eins og mynd 14 synir.
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Mynd 14: Tekjufledi med utlénd inn i

A lslandi er toluvert af sjodum sem tonlistarfolk getur sott um ad fa
fjarveitingu Ur. Petta er tekjuleid sem tonlistarfolk getur nytt sér. EkKi er pé haegt ad
gera rad fyrir pvi ad hljota umsoéttan styrk par sem margir bitast um sému sneidina.
Sjodir sem eru aberandi hér & landi eru til deemis: Tdonskaldasjéour FTT og Réasar 2,
Ferdasjodur STEFs og Menningasjodur IHM. itarlegri lista og umfjéllun um hvern og

einn ma sja i vidauka D.
5. Lagaumhverfi tonlistarfolks

Starfssemi SFH og STEFs er 16gbundin og tryggir pvi tonlistarménnum tekjur fyrir
spilun og pess hattar hér & landi. Pau vinna einnig vel fyrir skjélsteedinga sina eins og
Olafur Arnalds (munnleg heimild, 2. mars 2010) segir: ,,Ef publisher tlar sér ekki ad
gera neitt pa er STEF fint og nogu gott®.

Til ad eiga rétt a tekjum frd& STEF parf adili sannarlega ad vera héfundur
tonverksins, en pad er sa sem skapar tonverkid. Hja SFH gilda adrar reglur par sem
pbeir hugsa um flytjandann sem audvitad getur verid annar en héfundur. Tonlistarfolk
parf pvi ad huga ad pvi hvort hér séu sterk og god héfundarréttarlog. Tonverk eru
verndud hér & landi med I6gum namer 73 fra pvi 1972, en sidasta breyting tok gildi 2.
jali 2010 (althingi.is, 2011). Hoéfundur nytur verndar um leid og verkid hefur bundist
hlut med varanlegum hetti, p.e. nétur skrifadar & blad eda verk tekid upp & formi
plotu, geisladisks, kassettu eda med O0drum hetti. pPad parf ekki ad skra verkid
sérstaklega, en gaeta pess ad skra dagsetningu pegar pad er bundid med varanlegum
heetti ef til pess kemur ad sanna purfi hvenar verkid var samid. Héfundarréttur stendur
sidan par til 70 ar eru lidin fra andlati héfundar. Hofundarréttur skiptist i tvo megin
betti: fjarhagslegan einkarétt og ssemdarrétt. Fjarhagslegur einkaréttur hofundar

skiptist einnig i tvo peetti. Annar patturinn er réttur til eintakagerdar par sem héfundur
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hefur rétt til pess ad fa greidd mekanisk hoéfundarréttargjold seu gerd eintok af
tonverkinu, til deemis verkid sett & geisladisk. Hinn patturinn er birtingarréttur par sem
hofundur & rétt a flutningsréttargjéldum sé tonverkid birt eda flutt opinberlega, til
demis i Utvarpi. Seemdarréttur er téluvert 6druvisi, p.e. hann tryggir ekki héfundinum
neinar tekjur, hann hins vegar sér til pess ad tekjurnar muni sidur skerdast.
Nafngreiningarréttur er hluti af semdarrétti sem pydir ad hofundur hefur rétt a
nafngreiningu & eintdkum tonverks og birtingu pess, pa er att vid ad hofundar sé getid
begar verkid er notad. Réttur til hofundarheidurs tryggir ad verkinu sé ekki breytt eda
bad birt & pann héatt ad heidur héfundarins sé vanvirtur. Tonverk sem birt er i
arodursskyni getur til ad mynda skert heidur hofundarins (althingi.is, 2011).

Hofundarréttarsamningar eru i edli sinu pannig ad samningur er gerdur a milli
héfundar tonverksins og sérstaks forleggjara. Forleggjari sér um ad greida
fyrirframgreioslu til héfundar og ad innheimta tekjur vegna notkunar & héfundarrétti,
hann sér einnig um ad koma ténlistinni a framfeeri vid utgefendur og plotufyrirteeki.
Forleggjari faer akvedinn hluta af poknuninni sem tonlistarfolk a rétt a og pvi betri
vinnu sem forleggjarinn vinnur pvi meiri tekjur fyrir bada adila (althingi.is, 2011). A
medan getur tonlistarfolk haldid afram ad gera pad sem pad gerir best — ad semja
tonlist. Hér er um sigilt deemi hlutfallslegra yfirburda ad raeda par sem férnarkostnadur
reedur (Perloff, 2009). Fornarkostnadur tonlistarmanns vid ad sja sjalfur um ad
innheimta pdéknanir getur verid téluverdur. Hlutdeild forleggjara getur svo ymist verid
timabundid eda fullt framsal hofundarréttar, ,, pvi styttri sem samningurinn er pvi
betra* (Olafur Arnalds munnleg heimild, 2. mars 2010). Samkveemt I6gum hér & landi
eru tvd uppgjorstimabil par sem greidslum a ad koma til ténlistarmannsins, 1. janGar
til 30. juni og 1. juli til 31. desember. Greitt er fyrir allt timabilid eigi seinna en 90
dogum eftir ad pvi likur. ,, Hefobundna rdadgjéfin er sU ad listamadur eigi aldrei ad
gera forlagssamning vid Utgafufyrirteeki sem hann er med samning vid! “ (Hjordis
Halldérsdéttir munnleg heimild, 2. mars 2010). Edli héfundarréttarsamninga er ad
tonlistarfolk etti ekki ad fa greidslur til vidbotar vid fyrirframgreidslu (sem greidd er i
upphafi samnings héfundar og forleggjara) fyrr en tekjur af hofundarrétti hafa skilad
fyrirframgreidslunni tilbaka. Auk pess etti islenskt tonlistarfolk ad undanskilja fsland
begar samid er vid erlenda forleggjara (althingi.is, 2011).

pegar hofundarréttarsamningar eru skodadir ma sja ad mikilveegustu atridin i
samningum vid forleggjara eru fjarhaedir fyrirframgreidslunnar og eignarhald a

hofundareétti. ,, STEF hefur uppi kréfur um hversu haa hlutdeild forleggjarar megi fa
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rdadstafad til sin* (Hjordis Halldorsdéttir munnleg heimild, 2. mars 2010). STEF vill
ad forleggjari innheimti einungis 50% flutningsréttartekna en 100% mekaniskra tekna
bangad til fyrirframgreidsla hefur verid greidd til baka og einungis 50% af baedi eftir
pad (Jenny Davidsdottir munnleg heimild, 2. mars 2010). Ef vitnad er aftur i ord Olafs
Arnalds, ef forleggjari etlar sér ekki ad gera neitt pa etti ad lata STEF duga.

pegar kemur ad 6l6glegu nidurhali pa standa baedi forleggjarar og tonlistarfélk
hollum feeti. PO forleggjari rembist eins og rjupan vid staurinn pa eru parna akvednar
tekjur sem dmogulegt er ad nélgast og lagaumhverfid neer ekki utan um. pad er
deginum ljésara ad nidurhal efnis af netinu an pess ad greida fyrir pad skerdir tekjur
tonlistarfolks. Hinir ymsu logfreedingar, par a medal Eirikur Témasson, benda & ad
nidurhal & tonlist er ekki 6ldglegt sé tonlistin atlud til einkanota (MBL, 2006). bad
sem er hins vegar 6loglegt er ad dreifa hofundarréttarvérdu efni med upphali (e.
upload) (MBL, 2006). Hins vegar stangast I6gin augljéslega parna a, pvi ef haegt er ad
nidurhala efni Okeypis pa parf einhver ad dreifa pvi, Oliklegt getur talist ad
tonlistarfdlkid sjalft eda forleggjarar pess sé ad gefa efnid & netinu. Hins vegar, ,,[hafa
sonnur] ekki verid ferdar fyrir ahrifum nidurhals & s6lu & kvikmyndum og tonlist...
(MBL, 2006). Til pess ad sannreyna petta hafdi hofundur samband vid Reiknistofu
Haskola [slands og fékk afrit af bréfi sem sent er & pa sem nidurhala og dreifa efni i
gegnum skraaskipti. betta bréf ma finna i Vidauka C og par er audséd ad ekki er sett Gt
a nidurhal efnisins, einungis dreifingu pess.

Onnur baratta sem tonlistarfolk hair er vid loglega nidurholudum pattum og
kvikmyndum.  Pbegar  tonlistarmadur  semur  vid  pattagerdarfolk  eda
kvikmyndagerdarfolk um ad pau notferi sér efni sem ténlistarfolkio & pa fer pad
greitt fyrir viokomandi spilun i kvikmyndahisum og sjonvarpi auk pess ad fa greitt
fyrir eintakagerd pegar efnid er fest & DVD eda Blu-ray. Hins vegar pegar efni er
keypt og nidurhalad i gegnum internetid fa allir sina sneid af kokunni nema pau sem
eiga tonlist i viokomandi peetti eda biomynd. Eins og adur hefur komid fram hjalpast
STEF of NCB ad pegar kemur ad stafrenum tekjum sem tonlistarfolk & ad fa. |
Bandarikjunum eru pad BMI (Broadcast Music, Inc.) og ASCAP (The American
Society of Composers, Authors and Publishers) sem vinna pessa vinnu i pagu
tonlistarfélks. Pad sem pau berjast hvad helst fyrir er ad tonlistarfolk fai sinn hluta af
mekaniskum rétti sinum pegar biomyndum, sjénvarpspattum og broti ur légum (30
sekundum) er nidurhalid (Sandoval, 2009).
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Keith (munnleg heimild, 2. mars 2010) benti einnig & pennan patt.
Tonlistarfolk eitt og sér getur ekki stadid i pess konar barattu en stofnanir eins og PPL
hefur fjoldann & bakvid sig og & pvi audveldara med ad berjast fyrir rétti tonlistarfolks

lagalega séd.
6. Nidurstoour

begar borid er saman hid freedilega og hvernig éastandid er a Islandi pa kemur

eftirfarandi i 1j0s.

6.1 Samkeppnishafni Islands

Drifkraftarnir sem drifa afram samkeppnishafni Islands eru ekki nagilega sterkir.
Fyrst ma nefna framleidsluskilyrdin en til pess ad pau gangi upp purfa adféngin ad
vera sterk og par med talid fjarmagn. En pegar samanburdur a fjarmagni sem kemur
fr4 Rikinu i tonlistargeirann midad vid adrar samberilegar atvinnugreinar, eins og t.d.
kvikmyndageirann, pa sést ad tonlistargeirinn feer téluvert minna til umrada ef fra er
talid peer fjarhaedir sem fario hefur i byggingu Hoérpunnar (Fjarlég, 2010). Pad sem
hindrar ad framleidsluskilyrdin séu sem sterkust er frjalst fleedi fjarmagnsins. Eins og
aour hefur komid fram opnar frjalst fleedi fjarmagns moguleika & betri samskiptum
milli landa og audveldar alpjodavaedingu. SG stada & ekki vid & Islandi i dag.
Gjaldeyrishoft og veik stada kronunnar gera fyrirteekjum og par med tonlistarfolki
nanst omogulegt ad flytja fjarmagn milli landa til ad audvelda sér alpjodaveaedinguna.
Stofnanir eins og NCB sem arum saman hafa greitt islenskum tonlistarménnum
boknanir fyrir stafreena solu peirra eru & undanpégu fra Sedlabankanum til ad geta feert
fjarmagn til landsins. A medan stadarhaldarar tonleika erlendis eiga erfidari med ad
greida tonlistarmonnum i erlendri mynt. Gjarldeyrishoftin gera pad ad verkum ad
erfidarar er ad eiga erlenda mynt og i sumum tilvikum hentar pad illa par sem einungis
er leyfilegt ad taka med til landsins hamarksupphad. Einnig hefur reynst erfitt ad
flytja milli landa erlendan pening, jafnvel pé pad sé einungis litil upphad (Pressan,
2011). Ad na samkeppnisyfirburdum med pvi ad halda kostnadi i lagmarki & medan
krénan er eins veik og raun ber vitni er nanast dvinnandi vegur fyrir islenskt
tonlistarfolk.

Hvad vardar eftirspurnarskilyrdin pa er markadurinn & Islandi hindrun fyrir
islenskt tonlistarfolk. Hinn islenski, litli markadur er heimamarkadur tonlistarfolksins.
pad er sa markadur sem tonlistarfolkid pekkir og veit hvernig & ad bregdast vid
porfum neytenda. Litill markadur getur reynst vel en til pess ad kynnast og pekkja
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steerri markadi parf tonlistarfolk ad gera pa markadi ad sinum heimamoérkudum, eins
og Bjork hefur gert. islenski markadurinn getur ekki lengur talist heimamarkadur
Bjarkar. HUn byr erlendis og fylgir hinum erlenda straumi og tekjur hennar eru ekki
fluttar til landsins. Tonlistarfolk & Islandi mun seint ef nokkurn timann na
steerdarhagkveemni hér.

Vidbragdsflytir birgja er annar pattur sem & undir hdgg ad sekja. Vegna
landfreedilegrar stadsetningar islands getur vidbragdstiminn verid langur pegar kemur
ad sterri pattum eins og framleidslu og kostnadi i kringum vinnu tonlistarfolks.
Innflutningur, tollar og erfidleikar med fjarmagnsfleedi geta tafid fyrir akvednum
malum sem tonlistarfolk & meginlandi Evrépu eda Ameriku lendir t.d. ekki i vegna
bess hversu audvelt er ad sakja hlutina. Petta gerir pad ad verkum ad
samkeppnishafni islenskrar tonlistar er veik. PO vissulega sé petta ad breytast med
tilkomu stafreennar solu og sérstaklega ef frjalst fjarmagnsfledi verdur & islandi i

framtidinni.

6.2 Innbyrgdis samkeppni

Samkvaemt peim I6gmalum sem fylgja fimm krafta likani Porters pa & tonlistarfolk
erfitt uppdrattar par sem samkeppnin er mikil. Stada kaupenda er sterk, margar
stadkveemdarvérur og adgengi & markadinn er audvelt. petta er ekki grundvollur fyrir

ad audvelt sé ad mynda hagnad i rekstri.

6.3 Tekjur tonlistarfolks
Eins og t6lur sidustu ara gefa til kynna pa er heildarsala a tonlist i 6llum heiminum ad
minnka og pannig er stadan einnig & Islandi. P6 &preifanleg sala sé eini
tekjustraumurinn sem er ad minnka pa er hann ennpa pad stor pattur af heildartekjum
tonilstarfolks ad aukning i stafrenni s6lu sem og flutningsrétti neer ekki ad hifa upp
heildars6luna. bPad skerdir einnig tekjur tonlistarfolks ad stofnanir eins og NCB sem
tok til sin 8,6% i rekstrarkostnad arid 2009, purfa i dag ad taka til sin 15% i péknun til
ad standa undir kostnadi (NCB, 2011).

I upphafi var spurt hvernig tekjustraumar af tonlist hafa breyst med nyrri taeekni
i dreifingu. Fra pvi sem adur var hefur baest vid tekjustraumur — stafreen sala. Stafreena
salan er pd ekki ordin pad leidandi afl sem han atti ad vera ordin. bad er tilkomid
vegna pess hversu erfitt er ad halda utan um 06léglegt nidurhal sem skerdir tekjur
tonlistarfélks. Jafnframt hefur steersti tekjustraumurinn, &preifanleg sala hrapad
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téluvert sidustu ar. Ahrifin eru pad mikil ad heildarsala tonlistar hefur minnkad til
muna ad minu mati, po vissulega séu adilar sem halda pvi fram ad svo sé ekki. bridji
tekjustraumurinn, flutningsréttur, hefur aukist en er litil ahrifavaldur a heildarséluna.
Einnig var spurt hvada ahrif breytingin & samkeppnishafni tonlistaridnadarins
hefur. Breytingin studlar ad pvi ad tonlistarfolk parf ad nyta sér samkeppnishaefni
islands meira ni en adur, en par sem samkeppnishafnin er ekki sterk pa er erfitt ad
nyta sér hana. betta gerir pad ad verkum ad vilji folk nota ténlistina sem lifibraud sitt
ba er liklega naudsyn ad flytja til Gtlanda og gera steerri erlenda markadi ad sinum
heimamarkadi eda med pvi ad skra sig hja erlendum innheimtufyrirteekjum eins og
PPL i Englandi. Utflutningur tonlistar & islandi gengur semilega en & medan stafran
sala er ekki steerri partur af heildarsolu tonlistarfolks pa gengur ekki upp ad &tla bara
ad standa i utflutningi. Tonlistarfolk parf einnig ad skré sig hja erlendum stofnunum

sem sja um ad innheimta poknanir par sem pad & vid.

6.4 Lagaumhverfid

Lagaumhverfid er enn i motun og margir peettir sem ekki er haegt ad taka & i peim
lagaramma sem er til stadar i dag. Fjolmargar stofnanir eru hins vegar ad vinna
stdduga og goda vinnu fyrir tonlistarfolk en pad verdur ad segjast ad Keith Harris
(munnleg heimild, 2. mars 2010) hefur liklega rétt fyrir sér pegar hann bendir & ad
stofnanir purfi ad vinna i krafti steerdar sinnar og pvi mikilveegt ad tonlistarfélk sé ekki

eitt & bati heldur skrai sig til félaga eins og PPL til pess ad fa pa adstod sem pau geta.

7 Umradur

Samkeppnishafni er afsett hugtak ad mati Klein (2001). pPad sem i dag er
samkeppnishafni vegna lags kostnadar gagnvart samkeppnisadilum getur a morgun
verid engin vegna pess ad nyr adili kemur & markadinn eda kostnadur hja 6drum
fyrirteekjum leekkar verulega. Klein (2001) vill meina ad hvort sem fyrirteeki hefur
samkeppnishaefni eda ekki pa sé nanast dmdogulegt ad reikna pad Gt par sem pekkja
parf allt um naverandi og tilvonandi samkeppnisadila. islenskt tonlistarfolk & pvi ekki
ad orventa pd samkeppnishafni sé litil eins og er af pvi hdn getur svo audveldlega
breyst. Auk pess er stada pjéofélagsins i dag timabundin og gjaldeyrishoftin geta

losnad hvener sem er. Auk pess sem frjalst fleedi fjarmagns getur breyst til hins betra
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toluvert hratt yrdi tekin upp Evra hér a landi. Rannsakandi er pd ekki ad taka afstodu
til pess hvort svo sé veenlegt eda ekki.

P6 enn i dag sé pvi haldid fram ad 6loglegt nidurhal sé ekki asteda pess ad
sala & tonlist hafi minnkad pa er ekki hagt ad lita framhja peirri stadreynd sem Kristin
Atladéttir (2009) bendir a ad salan hefur verid leekkandi fra arinu 1999 en pad er pa
sem samskiptaforrit notud til nidurhals a 6keypis tonlist rydja sér til rams. Pannig ad &
medan 6loglegt nidurhal & sér stad pa munu tekjur af tonlist avallt vera minni en peer
veeru annars.

Keith Harris (munnleg heimild, 2. mars 2010) bendir & ad framtidin sé ekki
svort. Fljotlega verdi 6ll tonlist & netinu 6rmerkt og pannig verdi audveldara ad
fylgjast med flaedi hennar.

Pad er pd mat rannsakandans ad tonlistarfolk & (og flest gerir pad nupegar) ad
hugsa um sjalft sig med pvi t.d. ad semja vid forleggjara og skra sig hja erlendu STEF-
fyrirtekjunum. Sjédur PPL synir hversu mikla vinnu peir vinna fyrir tonlistarfolk. beir
na i alla pa peninga sem peir geta, pd peir viti ekki hver & rétt a honum. Sa peningur
fer i sj6d sem er kominn vel yfir 2 milljarda islenskra krona i dag (13 milljonir punda)
(Keith Harris munnleg heimild, 2. jali 2011). Med pvi ad semja vid forleggjara mun
hann sja ad innheimta tekjur & medan tonlistarmadurinn semur og flytur tonlistina.
Einnig atti tonlistarfolk ad kynna sér starfsemi I6gfraedifyrirteekisins Collins Long en
bad sérhefir sig i lagalegum hlidum tonlistaridnadarins. pad hjalpar til ad islenskt
tonlistarfolk hefur nad heimsvinsaeldum en tonlistarfolk & Islandi mun alltaf lifa vid
pad ad Island er litid land med litinn markad. Tonlistarfolk parf pvi ad adlagast

breytingum audveldlega og vera tilbdid ad berjast fyrir tekjum sinum.
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Vidauki A: Fyrirlestur fyrir Utdn

Tekjustraumur af s6lu tonllstar me6

Héfun.dyrr: Sigu réqr];lv-‘lilmar Gu_dj‘énsson

" Hvada tekjustraumar eru til stadar i

Stafraen sala
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onlistarfo
- myndformi (e. video format)
= Hljémplotur

og ba jafnvgl af pridja :‘.a_6ila

— Veitingastadir
 —Hétel
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Nidurhal, sala eda ask
~ gegnum veraldarvefinn

- Sl'mahringing
- —Tonleikar

hoéfundar og flytjendur fai greitt ba tekjur sem
| Ium reedir i hverju t|IV|k| fyr|r 5|g ‘

* SFH = Opinber flutningur til flytjenda -
. '-‘Svamnmgar"v‘la utgafufyrirtaeki tryggja SVO i
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vtienda og
hIJompIotuframIeléenda

Sa 5gar

Hofundar vio flytjendU

= HIJompIotuframIe|6endur vid
'flytjendur/hofunda &
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Abreif. sala

Samningar

Hofundur

Opinber
flut.

TEKJUR

Hofundur

TEKJUR

Stafren
sala
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Abreif. sala

Samningar

Flytjandi

Opinber
flut.

TEKJUR

TEKJUR

Stafren
sala

Samningar
t.d. SENA
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e—Samtals

2006,

261.701,456.}
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400.000.000 kr.

350.000.000 kr.

200.000.000 kr.

2008 '
350.181.288 |
327.249.212

306.095.762 kr. !

— Haegt ad gera hlutina sjalfur
— Ef 10% sltur eftir her helma a pa aé semja a6
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Jtgefandiaa
flytjendur fa| greltt begar peirra tonverk er

gjast
poknun og dreifir til eigenda.

Performance rights organlzatlons SESAC BMI'
g ASCAP" |

ama vinnan.
f STEF i eigu FTT og Ti, utana6komand| fa po

fIytJendur skra| tonverk sin sjalfir.
. STEF skra Jafnvel tonverk annarra
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Hofundur

Samningar

péknun
utgefanda

TEKJUR

Hofundur

Samningar

TEKJUR
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Samningar

Hofundur
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bj6hagslegur avinningur

i

Stefna, uppbygging og
samkeppni fyrirteekja

Framleidsluskilyrdi Eftirspurnarskilyrdi

Skyld starfsemi og
studningsgreinar
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Stefna, uppbygging og
samkeppni fyrirtaekja

Mikil samkeppni - :
. Framleidni.
' LAGLAUNA ; TUrai
FramleioslisKis] ‘ Eftirspurnarskilyrdi

listskdpun

Faglaert vinnuafl ‘

LITID FARMAGN SRRl Skyld starfsemi og
LR Bl studningsgreinar

Leiklist, ‘kvikmynda

nugrein sem leggur

, S|tt af morkum til Iandsframleléslunnar

tonllst

g .Umfanglé baé mikid aé hagraen .ahrlf eru
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* Ekki allir sem vita ad begar tonverk er
“nidurhalad af netinu telst pad til 3

Ekki allir sem atta sig 4 pvi hversu mikid og
hvar penmgar verda eftlr | kerflnu
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Vidauki B: Viomelendur

Jenny Davidsdottir er skrifstofustjori STEFs og Gtibusstjori NCB & Islandi. Hennar
starf er ad sja um daglegan rekstur STEFs. Rannsakandi hitti hana 11. juni 2009 og 2.
mars 2010.

Keith Harris er forstjori PPL og umbodsmadur Stevie Wonder. Rannsakandi hitti

hann snemma dags 2. mars sem og & freedslukvéldi Utons.

Olafur por Olafsson er annar af tveimur medlimum hljémsveitarinnar Hobbitarnir.
Hann er busettur i sama sveitarfélagi og rannsakandi og hittast peir reglulega.

Skipulagdur hittingur var 13. mai 2011 & vinnustad rannsakandans.

Kristbjorg Una Gudmundsdottir er magkona rannsakandans og eini nemandinn sem
rannsakandi pekkti sem var skradur i fjarndm arid 2009 og hringdi pvi i hana eftir
préofatérn i desember 2009.

Olafur Arnalds er tonlistarmadur sem gaf Gt sina fyrstu plotu arid 2007. Hann hefur
notid vinsalda erlendis, studnings fra Utoni og hefur samid vid erlendan forleggjara.

Olafur var med erindi & freedslukvoldi Utons 2. mars 2010.

Hjordis Halldorsdottir er heradsdomslogmadur og eigandi Logos en han hélt erindi

um héfundarréttarsamninga a freedslukvoldi Utons 2. Mars 2010.

Gunnar Guomundsson er framkveaemdarstjori SFH og hélt erindi um starfssemi SHF
& freedslukvoldi Utons 2. mars 2010.
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Vidauki C: Bréf fra RHI

Hash: SHA1

Notice ID: 22-145791950
Notice Date: 17 Jun 2011 08:26:28 GMT

Haskoli Islands
Dear Sir or Madam:

BayTSP, Inc. ("BayTSP") swears under penalty of perjury that
Paramount Pictures Corporation ("Paramount") has authorized BayTSP to
act as its non-exclusive agent for copyright infringement
notification. BayTSP's search of the protocol listed below has
detected infringements of Paramount's copyright interests on your IP
addresses as detailed in the below report.

BayTSP has reasonable good faith belief that use of the material in
the manner complained of in the below report is not authorized by
Paramount, its agents, or the law. The information provided herein
is accurate to the best of our knowledge.

Therefore, this letter is an official notification to effect removal
of the detected infringement listed in the below report. The Berne
Convention for the Protection of Literary and Artistic Works, the
Universal Copyright Convention, as well as bilateral treaties with
other countries allow for protection of client's copyrighted work
even beyond U.S. borders. The below documentation specifies the
exact location of the infringement.

We hereby request that you immediately remove or block access to the
infringing material, as specified in the copyright laws, and insure
the user refrains from using or sharing with others unauthorized
Paramount's materials in the future.

Further, we believe that the entire Internet community benefits when
these matters are resolved cooperatively. We urge you to take
immediate action to stop this infringing activity and inform us of
the results of your actions. We appreciat your efforts toward this
common goal.

Please respond indicating the actions you have taken to resolve this
matter. The provided link has been assigned to this matter.
http://webreply.baytsp.com/webreply/webreply.jsp?customerid=22&commha
sh=108e192ceb0b87214e9154b7bb728991

For email correspondence, please reference the above Notice ID in the
subject line. mailto:paramount@copyright-compliance.com

Nothing in this letter shall serve as a waiver of any rights or
remedies of Paramount with respect to the alleged infringement, all
of which are expressly reserved. Should you need to contact me, I
may be reached at the below address.

Regards,

BayTSP Compliance

BayTSP, Inc.
PO Box 1314
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Los Gatos, CA 95031

v: 408-341-2305
f: 408-341-2399
paramountlcopyright-compliance.com
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Vidauki D: Sjéair
Upplysingar um hvern sjéd voru teknar fra heimasiou hvers sjods eda & heimasiou
FTT. Pessi listi er ekki temandi.

Reykjavik Loftbru: Skrifstofa menningar- og ferdamala vistar sjodinn Reykjavik
Loftbri sem etlad er ad stydja framsakid islenskt tonlistarfolk til ad hasla sér voll &
erlendri grund og kynna i leidinni Reykjavik sem natimalega menningarborg. Adilar
ad Reykjavik Loftbr( eru Félag islenskra hljomlistarmanna (FiH),Samtok tonskalda
og eigenda flutningsréttar (STEF), Félag hljémplotuframleidenda  (FHF),
Reykjavikurborg og Icelandair.

Tonlistarsjodur: Hlutverk tonlistarsjods er ad efla islenska tonlist og studla ad
kynningu & islenskum tdnlistarménnum og ténskopun peirra. skv. légum nr.
76/2004. Sjodurinn  skiptist i tveer deildir, tonlistardeild og markads- og
kynningardeild.

Toénlistardeild veitir styrki til almennrar tonlistarstarfsemi, svo sem
tonlistarflutnings, tonlistarndpa, ténlistarhatida, rannsékna og skraningu a tonlist,
varoveislu tonlistar og annarrar tonlistarstarfsemi.

Markads- og kynningardeild veitir m.a. styrki til markadssetningar og
kynningarverkefna i tengslum vid islenska tonlist og tonlistarmenn og til annarra
verkefna sem mida ad kynningu & islenskri tonlist og tonlistarménnum innan lands og
erlendis.

AJ jafnadi er hvorki gert rad fyrir styrkveitingum til rekstrar og umsyslu
samtaka, fyrirteekja og stofnana, sem hljéta regluleg rekstrarframlog, né til verkefna

eda vidburda sem pegar hafa att sér stad.
Tonskaldasjodur 365: Markmid sjodsins er ad styrkja tonskald og textahdéfunda til
nyskopunar a svidi tonlistar, Adild ad honum eiga Samband ton-skalda og eigenda

flutningsréttar (STEF) og 365 ehf. (365).

Rabbasjodur: Sjodurinn er hugsadur sem studnings- og styrktarsjodur FTT, til peirra

sem eiga um sart ad binda eda lenda i sérstokum adsteedum sem adrir sjodir na ekki til.
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Markmid sjodsins er ad styrkja félagsmenn, sem vegna sjukdoma eda slysa, purfa a

studningi ad halda.

NoOtnasjodur: Markmid Noétnasjods er ad styrkja Utgafu islenskra ténverka, p.e.
tonlistar med eda an texta, & notum og a stafreenu formi, svo og ad styrkja sambeerileg
verkefni sem samrymast fyrrgreindu meginmarkmidi ad mati sjédsstjornar. Tekjur
sjodsins eru per tekjur, sem STEF feer Gthlutadar fra FIOLIS, svo og fjarmagnstekjur

af fjarmunum sjodsins & hverjum tima.

HIjédritasjodur: Markmid HIjodritasjods er ad styrkja utgafu islenskra tonverka, p.e.
tonlistar med eda an texta, & hljomplétum, hljomdiskum og édrum hljodritum sem og
a mynddiskum og 6drum myndritum, svo og ad styrkja samberileg verkefni sem
samrymast fyrrgreindu meginmarkmidi ad mati sjédsstjornar. Tekjur sjodsins eru paer
tekjur, sem STEF feer dthlutadar fra Innheimtumidstéd gjalda (IHM), svo og

fjarmagnstekjur af fjarmunum sjédsins & hverjum tima.

Borgarsjodur Reykjavikurborgar: Borgarsjodur hefur pann tilgang ad veita
styrkjum til almennrar liststarfsemi til einstaklinga, menningarstofnana og listhopa
sem sannad hafa gildi sitt i reykvisku menningarlifi eda geta med skyrum heetti synt

fram & gildi starfs sins, an pess pé ad styrkir séu tengdir &kvednu verkefni.

Menningarsjodur Félagsheimila: Menningarsjédur félagsheimila tekur til sin hluta
af skemmtanaskatti og ver peim tekjum til ad studla ad menningarstarfsemi i

félagsheimilum ,,[...Jog 60rum peim stodum sem henta menningarstarfi®.

Menningarsjodur Islands og Finnlands: Tilgangur sjodsins er ad efla
menningartengsl Finnlands og Islands. [ pvi skyni veitir sjédurinn éarlega ferdastyrki
og annan fjarstudning. Styrkir eru 6dru fremur veittir einstaklingum, studningur vid
samtok og stofnanir kemur einnig til greina ef sérstaklega stendur a. Styrkir til ad

sekja norraenar eda alpjodlegar radstefnur koma ad jafnadi ekki til greina.

Seensk-islenski samstarfssjodurinn: Samkvemt stofnskra er fé veitt ar sjodnum til

samstarfs & breidum grundvelli; til visinda, féelagsstarfs, kennslumala og fleira en po
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einkum til menningarmala. EKki ma snerta h6fudstol en veitingar ar sjodnum byggja a
arlegum arai.

Fé er veitt til einstakra verkefna, ekki sist ferdastyrkir sem studla ad
gagnkveemum kynnum og samvinnu. Jafnframt hefur sjédurinn lagt fram fé til annarra
verkefna eins og ordabokagerdar, til senskukennslu & Islandi, styrkt islands daga i
Svipjoa.

Pjédhatidargjof Nordmanna: Pjodhatidargjof Nordmanna er styrktarsjodur sem
Uthlutar uppséfnudum voxtum ad pjodargjof Noregs til islensku pjédarinnar i tilefni af
1100 &ra afmeeli islandsbyggdar arid 1974. Styrkir voru fyrst veittir r sjodnum &rid
1976. Sjodurinn starfar samkvaemt stadfestri skipulagsskré nr. 279/1975. Samkvaemt
skipulagsskra fyrir sjodinn er tilgangur hans ,,ad audvelda {slendingum ad ferdast til

Noregs.

Menningarsjodur FIH: Menningarsjodur FIH sakir fé sitt i svokallada
flytjendapeninga, sem félagid hefur innheimt fyrir hond umbj6denda sinna — p.e.
beirra sem flytja ténlist & opinberum vettvangi. Atlunin er ad fénu verdi i framtigdinni
veitt til peirra sem hafa aflad pess, samkvaemt gagnabanka, med svipudu kerfi og
STEF atdeilir sinum sjodum.

I dag er hinsvegar hafdur sa hattur & ad stjorn menningarsjods utdeilir ar
honum eftir umsoknum sem i hann berast og eru styrkirnir atladir til tonleikahalds,

utgafu & eigin vegum og/eda endurmenntunar.

Menningarsjéour VISA: Menningarsjodur VISA var stofnadur arid 1992 i peim
tilgangi ad gera studning fyrirteekisins markvissari. Sjédurinn styrkir margvisleg
menningar-, liknar- og velferdarmal, en pess ma geta ad sjodurinn hefur m.a. verid

otull vid ad styrkja tonlistarfolk til nams.

Minningarsjédur Margrétar Bjorgolfsdéttur: Markmid sjodsins er ad studla ad
heilbrigdu liferni og battu mannlifi, efla menntir, menningu og ipréttir. Markmidum
sinum hyggst sjodurinn nd med pvi ad styrkja einstaklinga, verkefni og félog til

mennta, framtaks, athafna og keppni - ekki sist a alpjédlegum vettvangi.

74



Kulturkontakt NORD: Sjodnum er &tlad ad vera vettvangur fyrir norrena
samvinnu a svidi menningar og lista, en menningarmidstédin vard til pegar allir helstu
norraenu menningarsjédirnir voru sameinadir, til ad auka hagreedi.

Sjodurinn  skiptist 1 tvo meginpetti, ,,Ferdir og adsetur” og ,Listir og
menning®, en peir skiptast svo i fleiri undirflokka. Veittur er studningur vido myndun
tengslanets, gestavinnustofur og ferdastyrkir ar fyrri flokknum, en ar peim sidari ma
sekja fjarmagn til ,Starfsemi sem midar ad framleidslu og samskiptum® og

»atarfsemi sem studlar ad utbreidslu pekkingar, auknum hafileikum og préun.*

Menningaraztlun ESB: Menningaraetlun ESB er @tlad ad yta undir
menningarsamskipti Evropubta og Utbreida evropska menningu. Aztlunin ner til allra
listgreina, menningararfleifdar og menningarségu. Medal annars er veittur studningur
vid samstarfsnet, rannsoknir, starfspjalfun, namskeid, vinnubugir, nysképun, syningar,

hatidir, radstefnur, pydingar og fleira.

Nordisk Kulturfond: Nordisk Kulturfond, Norreeni Menningarsjédurinn, veitir fé til
norrenna samstarfsverkefna, m.a. & svidi menningarmala, og er midad vid ad a.m.k.
prja norraen I6nd eigi hlut ad mali. Sjodurinn veitir einnig styrki til alpjodlegs
samstarfs, ef hugmyndin er ad kynna norreena menningu og menningarstefnu. Fé ar
sjodnum er fyrst og fremst veitt til timabundinna verkefna.

Markmid Nordisk Kulturfond er ad studla ad aukinni patttoku almennings i
norrenu menningarsamstarfi og studla ad préun menningarlifs & Nordurlondum,

nyskopun, tilraunastarfi og pverfaglegu samstarfi

Kraumur tonlistarsjodur: Kraumur hefur pad meginhlutverk ad efla islenskt
tonlistarlif, fyrst og fremst med studningi vid unga listamenn, audvelda peim ad vinna
ad listskopun sinni og koma verkum sinum a framfari innanlands sem utan.
Markmidid er ad styrkja stodu ungra tonlistarmanna & Islandi med beinum styrkjum,

faglegri adstod og samstarfi af ymsu tagi.

Tonskaldasjodur Rasar 2: Sjoédurinn hefur pad hlutverk ad efla frumskopun, uGtgafu
og flutning & nyrri islenskri tonlist og textum. Styrkir Gr sjodnum skulu veittir
tonskaldum/textahdfundum til nysképunar og hvers kyns verkefna & svidi

hrynténlistar.
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