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Yfirlysingar
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ad pad er 4go6di eigin rannsokna.
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Abstract

The tourism industry has been growing rapidly in the last few years. Leisure
activity is an important part of tourism. Horse-related tourism has become an
important part of leisure activity in Iceland as well as in many other countries.
The Icelandic horse has always been significant for the icelandic nation, both
for travelling and for labour. In the last decades, horses have become more
important as a part of leisure activity. The first horse rental in Iceland was
incorporated around 1970. Since then, this branch of industry has been
developing. Horse-tourism includes horserentals and riding tours, as well as
horseshows, riding shows, riding contests, service for groups travelling on

their own horses, historical exhibitions and making and selling souvenirs.

The topic of this thesis, is the business environment of horserentals and riding
tour companies in Iceland. It has not been investigated and an overview is
needed. Regulations about leisure companies are quite undeveloped and the
permit system is not working properly. However, governments are working
on these matters and companies are doing their best to give their customers
service of the best quality. Rate of return in Icelandic tourism, is said to be
poor compaired to other industries. No profitability study has been made in
horsetourism in Iceland, but different kinds of studies about external and
internal business environment of such companies would probably help to give

them more competitiveness and ability of profitable operation.

Despite limiting factors in the business environment of horse rentals and riding
tour companies, this business has a lot of opportunities to work with to make
their business successful. The uniqueness of the Icelandic nature, culture and

the Icelandic horse is something to be worked with along with other factors.

Key words: Horses, rural tourism, business environment, service, quality.
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bakkaroro

Vi0 gerd verkefnis, eins og pess sem hér birtist, kemur sér vel ad njota
studnings frd mérgum adilum. Sérstakar pakkir fyrir lidlegheit og gott
samstarf fa yfirmenn og adrir starfsmenn Holaskéla. Gudrun Helgadottir
leidbeinandi feer pakkir fyrir dyggan studning og leidsdgn medan 4 ritun
verkefnisins st0d. Einnig fer fjolskylda min pakkir fyrir polinmadina.
Holum i Hjaltadal
7. mai 2004
Ingibjorg Sigurdardottir

Tileinkunn

Ritgerd pessa vil ég tileinka minningu freenda mins Agastar Magnussonar,
bonda i Vidinesi i Hjaltadal (f. 8. agtist 1895. d. 3 okt. 1979). Agist var

tamningamadur godur og mikill dyravinur.

Hesturinn hefur fylgt {slendingum i gegnum surt og satt allt fra upphafi
byggdar. Hafa margir fundid hja sér porf til ad yrkja um pessa sérstedu
skepnu, badi 1 sorg og gledi. Hestavisur hafa 16ngum verid i hdvegum hafdar
og eru margar hverjar 0dur til hestsins, sem lysir vel hversu marga strengi i

brjostum folks hann snertir.

Eintom snilld 4 alla lund,

en hvad pad var gaman.

0, ad vid meattum yndisstund
eiga marga saman.

Vekur styrk og veitir frio,
vonir retast minar,
gegnum taum ad tala vid
tilfinningar pinar.

Vel ég finn, mér veri pad
veigamestur audur,

ef pu geetir gert mig ad
g60um manni Raudur.

Hof. Porsteinn Gudmundsson
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Utdrattur

Ferdapjonusta er ort vaxandi atvinnugrein vida um heim og ekki hvad sist 4
fslandi. Einn af mikilveegum pattum ferdapjonustu, er afpreyingin en
fjolbreytni 1 afpreyingu er sifellt ad aukast. Hestatengd ferdapjonusta er einn
pattur afpreyingar. A Islandi 4 slik afpreying sér djupar ratur i ségu og
menningu pjoédarinnar. Fyrstu hestaleigur og hestaferdafyrirtaeki 4 landinu
voru stofnud um 1970 og hefur pjonustuframbod slikra fyrirtekja, proast jafnt
og pétt sidan. Hestatengd ferdapjonusta felur po 1 sér fleiri peetti, s.s. keppnir
og moétahald, lifandi hestasyningar, minjagripagerd og solu, hestaferdir

fslendinga 4 eigin vegum og fleira.

Ritgerdin fjallar um rekstrarumhverfi hestaleiga og hestaferdafyrirtaekja en pad
hefur 1itid verid rannsakad og mikid vantar & ad yfirlit par um sé adgengilegt.
Hér er pvi fjallad um helstu petti 1 innra og ytra umhverfi slikra fyrirtakja,
auk pess sem ad velt er upp hugmyndum ad dhugaverdum rannsoknarefnum i

tengslum vid greinina.

A0 morgu leyti er hestatengd ferdapjonusta litid motud og ymis verkefni bida
peirra sem ad slikri starfsemi standa. Til ad audvelda frekari skodun og proun
4 starfsemi hestaleiga og hestaferdafyrirtaekja, er SVOT-greining byrjun. Ljost
er ad po ad ymsir veikleikar séu i rekstri fyrirtaekjanna og 6gnanir séu
allnokkrar, pa er greinin ad morgu leyti sterk og taekifeeri til eflingar og
prounar starfseminnar leynast vida. bvi ma dztla ad framtid greinarinnar sé
bjort. Til ad tryggja pad parf po ad koma til samstillt dtak adila i greininni og

hins opinbera.

Naudsynlegt er ad auka samstodu innan greinarinnar og almenna fagmennsku
og gaedaeftirlit. Einnig ad ganga ur skugga um ad allir rekstraradilar hafi
tilskilin leyfi og ad tryggingar séu i godu lagi. Umhverfismal og par med
reidleidir eru einnig paettir sem huga parf vel ad 1 rekstrinum. Lagalegt
umhverfi greinarinnar, s.s. vardandi leyfismal og menntun og hefnikréfur
starfsmanna, er enn sem komid er 6moétad. Ljost er pvi ad porf 4 rannsdknum
innan greinarinnar er mikil og dhugavert vari ad rannsaka nanar ymsa paetti i

innra og ytra starfsumhverfi slikra fyrirtekja.

Lykilord: Hestar, ferdapjonusta, rekstrarumhverfi, pjonusta, gaoi.
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Skilgreiningar hugtaka i verkefninu

Alfero

,,Br fyrir fram dkvedin samsetning ekki ferri en tveggja atrida, pegar ferd er
seld eda bodin til s6lu & heildarverdi og pegar pjonustan tekur lengri tima en
24 klst eda 1 henni felst gisting:flutnings,gistingar,annarrar pjonustu vid
ferdamenn sem tekur til verulegs hluta ferdarinnar. Pbad telst alferd pott
reikningar séu gerdir sérstaklega fyrir hvert atridi.“ (Log um skipulag

ferdamala nr. 117. 1994.11. gr.)
Alhlida hestur

Hestur sem byr yfir 6llum gangtegundum islenska hestsins, p.e.fet, brokk,

stokk, tolt og skeid.
Fararstjori (Tour Manager)

Er sa adili sem stjornar ferd fyrir hond ferdaskrifstofu og tryggir ttfaerslu

ferdar. (Samgonguraduneytid, 2004, bls. 6)
Feroaskipuleggjandi

Telst félag eda einstaklingur sem skipuleggur ferdir hopa eda einstaklinga
innan lands, einnig fyrirtaeki sem annast méttoku hopa eda einstaklinga og
skipuleggur fyrir pa dvol eda fristundaidju eda fundi og radstefnur og pjonustu
tengda peim innan lands. Ferdaskipuleggjandi annast enga almenna
farsedlattgafu til utlanda, hvorki med leiguflugi né datlunarflugi. (L6g um

skipulag ferdamala nr. 117. 1994)
Feroaskrifstofa

Ferdaskrifstofa er fyrirteki, félag eda einstaklingur sem tekur ad sér ad veita i
atvinnuskyni alla almenna pjonustu vid ferdamenn, par med talin skipulagning
og midlun ferda, par med talin alferd, gisting og fristundaidja, og sala

almennra farsedla. (Log um skipulag ferdamala nr. 117/1994)
Haonn (High season)

Sa timi arsins pegar umsvif ferdapjonustu eru mest a tilteknu sveedi.

(Samgonguraduneytid, 1996, bls. 16)
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Hofudstoo afpreyingarfyrirtaekis

Er adalstdd par sem yfirstjorn fyrirtekisins hefur adsetur. Starfsstdd er stad-
og timabundin st6d sem fyrirtaekid nytir 4 vettvangi til atfaerslu afpreyingar

hverju sinni sé hun ekki adalst6d. (Samgongurdduneytid, 2004, bls. 7)
Lagonn (Low season/Off season)

Sa timi arsins pegar umsvif i ferdapjonustu eru i lagmarki.

(Samgonguraduneytid, 1996 bls. 16)
Leiosogumadur (Tourist Guide)

Er sa adili, sem leidsegir 1 ferd 4 videigandi tungumalum og getur einnig verid
fararstjori, og skal vera med prof ar Leidsoguskola Islands, naega pekkingu og
reynslu eda sambarilegt prof fra vidurkenndum skoéla. (Samgonguraduneytid,

2004, bls. 6)
Personuhlif

Personuhlif er vara sem er honnud til pess ad ikledast eda halda 4 til varnar
heilsu og oryggi einstaklinga. Mismunandi kréfur eru gerdar til personuhlifa
eftir pvi 1 hvada flokk per falla p.e. hvernig vorn per veita og hver er
fyrirhugud notkun peirra. Sem demi um slikar vérur ma nefna solgleraugu,

augnhlifar, hjalma og iprottahlifar. (Loggildingarstofa, 2004 A)
Sérhafour leidsogumadur

Er s4 sem stadist hefur prof fra viokomandi sérhaefou svidi Leidsoguskola
fslands eda sambzrilegt prof fra vidurkenndum skola svo sem
fjallaleidsogumadur, svedisleidsdgumadur eda gonguleidsdgumadur.

(Samgodnguraduneytid, 2004, bls. 6)

Sérheaefour starfsmadur i afpreyingarfyrirtaki

Er sé sem hefur stadist prof af afpreyingarnamskeidi 1 haskolanum 4 Holum,
Ferdamalaskolanum i MK eda samberilegt prof fra vidurkenndum skola eda
hefur negilega starfsreynslu ad mati Ferdamalaradds. (Samgonguraduneytid,

2004, bls. 7)
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Sjalfbzer proun

Er hugmyndafraedi skynsamlegrar langtimanytingar mannsins 4 gedum
nattarunnar. Hun er jafnframt rauns®isstefna i umhverfismalum, sem tekur
tillit til efnahags- og félagslegra patta, ekki sidur en til verndunar og fridunar

nattarufars. (Samgoénguraduneytid, 2003, bls. 19)
Skipulagoar afpreyingarferoir

Er pegar einstaklingar og 16gadilar selja lengri eda skemmri ferdir med
fyrirfram dkvednum brottfarartima, flutningsmata og leidsogn.

(Samgonguraduneytid, 2004, bls. 6)
Umbhverfisstefna

Opinber yfirlysing sem sampykkt er af stjornendum fyrirtaekis um ad
umhverfismal skipi mikilveegan sess i starfsemi pess. Skjalid hefur vidtek
ahrif 4 fyrirteekid enda sé tekid & umhverfismalum 4 markvissan hatt. (Elin
Berglind Viktorsdottir, Marteinn Njalsson og Oddny Bjork Halldorsdottir,
2004, bls. 248)

Valfrjals afpreying
Telst pad vera pegar fyrirteki selur afpreyingu, sem almenningur sjalfur
stjornar an sérstakrar leidsagnar. (Samgonguraduneytid, 2004, bls. 6)

Vottun umhverfisstarfs
Stadfesting pridja adila & umhverfisstarfinu. Slikt getur baedi verid adhald og
vidurkenning fyrir fyrirtaekid auk pess ad vera goo trygging fyrir vidskiptavini
fyrir pvi a0 fyrirteekid sé ad vinna skv. reglum um umhverfisvernd. (Elin

Berglind Viktorsdottir, Marteinn Njalsson og Oddny Bjork Halldorsdottir,
2004, bls. 249)
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1.

Inngangur

Skyrsla pessi um hestatengda ferdapjonustu a Islandi, er unnin sem
lokaverkefni vid Rekstrardeild Haskolans & Akureyri, vorid 2004. Verkefnio
er unnid i gédri samvinnu vid Holaskola, en par fer fram kennsla og
rannsOknir 4 haskolastigi, badi 4 svidi ferdapjonustu og hrossaraktar og

reidmennsku.

1.1. Tilurd verkefnis

Margir samverkandi paettir urdu til pess ad petta efni vard fyrir valinu, pegar
farid var ad huga ad gerd lokaverkefnis vid Rekstrardeild HA. Ferdapjonusta
er Ort vaxandi atvinnugrein, hér 4 landi sem erlendis. Aukinn fjoldi
ferdamanna eykur porf 4 afpreyingu, en hestatengd afpreying hefur um arabil
verid mjog vins&l hér 4 landi. Hins vegar hefur pessi angi ferdapjonustunnar
ekki verid skilgreindur ndkvaemlega eda rannsakadur svo nokkru nemi. Margt
bendir til a0 umfang hestatengdrar ferdapjonustu sé toluvert, sem og ad mikil
porf sé 4 ad aflad sé meiri upplysinga um greinina en gert hefur verid hingad
til. Menntun og reynsla hofundar 4 svidi hestamennsku og ferdapjonustu, mun

einnig hafa haft nokkur 4hrif 4 val vidfangsefnisins.

1.2. Markmio nema

Markmid nema med ritun skyrslunnar var ad skilgreina hestatengda
ferdapjonustu 4 Islandi sem atvinnugrein Einnig ad vinna upp yfirlit yfir
rekstrarlega peetti 1 innra og ytra starfsumhverfi hestaleiga og
hestaferdafyrirteekja sem leitt gaetu til afmorkunar frekari rannsoknarefna sem

og til aukins skilnings 4 starfsemi slikra fyrirtekja.

1.3. Efni skyrslu

[ verkefninu er litillega fjallad um hagraent gildi ferdapjénustu 4 Islandi og patt
afpreyingar i ferdapjonustu, einnig fjallad um hvada pettir geti talist
hestatengd ferdapjonusta hér 4 landi. Staerstur hluti verkefnisins er umfjéllun
og uttekt a rekstrarlegum pattum i starfsumhvertfi hestleiga og
hestaferdafyrirteekja. Fjallad er um petti i innra umhverfi, eins og fyrirtekin

sjalf, uppbyggingu peirra og starfsemi, aetlad umfang dkvedinna patta,
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oryggismal, starfsmannamal, pjonustugaedi, markadsmal og nysképun voru og
pjonustu. {umfjollun um ytra starfsumhverfi er m.a. fjallad um 16g og
reglugerdir, leyfisveitingar, fjirmognun og styrki, tryggingar, skatta,
umhverfismal, reidvegi og félagskerfi ferdapjonustu og hestamennsku. Gerd
er SVOT-greining 4 hestaleigum og hestaferdafyrirtaekjum sem byggir 4 efni
skyrslunnar. Auk pess er komid litillega inn & nokkur tekiferi vardandi aukna
nytingu 4 afurdum hestsins i ferdapjonustu. I lokin veltir hofundur fyrir sér
framtidarsyn greinarinnar ut frd peim atridum sem fjallad hefur verid um i.

Helstu nidurstdodur eru svo kynntar i lokin.

1.4. Heimildaoflun og vinnsla skyrslu

Vid gerd skyrslunnar var vida leitad fanga vardandi heimildir, badi skriflegar,
munnlegar og 4 vefsidum. Ein af 4stedum pess, hversu vida var leitad
heimilda, var ad ekki reyndist vera til neitt heildstett rit um hestatengda
ferdapjénustu 4 Islandi. Einnig er ljost ad pvi vidar sem leitad er fanga
vardandi efni, pvi sterri og ndkvemari heildarmynd naest af vidfangsefninu.
bad er skodun hofundar ad vinna vid gerd pessarar skyrslu hafi verid baedi
anagjuleg og frodleg pé hin veeri 4 koflum timafrek. Ljost er ad einhverjum
pattum hestatengdrar ferdapjonustu, hafa ekki verid gerd skil hér og ad
ahugavert vaeri ad skoda nanar marga af peim pattum sem hér er fjallad um.
bad er p6 von hofundar ad eftir lestur pessarar skyrslu verdi lesendur einhvers
frodari um hestatengda ferdapjonustu 4 Islandi og pad rekstrarumhverfi sem

fyrirteki i greininni starfa 1.
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2. Hagreaent gildi ferédapjonustu

Ferdapjonusta er sa pattur i atvinnustarfsemi sem vex hvad hradast um heim
allan um pessar mundir. { peim efnum er Island engin undantekning. Aztlad
er ad velta ferdapjonustu i heiminum muni aukast um 4,5% milli dranna 2002
0g 2012. {dager talid ad i ferdapjonustu i heiminum séu 67 milljon storf,
sem svarar til 2,6% af heildarvinnuafli heims. A bak vid pennan rekstur standa
1.500.000 fyrirteeki sem langflest eru litil eda medalstor. (Samtok
ferdapjonustunnar, 2003)

A Islandi hefur komum erlendra ferdamanna fjolgad um 6% 4 ari ad medaltali
sidan arid 1960, sem jafngildir pvi ad fj6ldi peirra hafi tvofaldast a4 12 ara
fresti. (Asgeir Jonsson og Axel Hall, 2004, bls. 6) Ekki segja p6 tolur um
fjolda gesta alla soguna og er pvi vert ad skoda fleiri paetti. Arid 1999 unnu
3,9% vinnuafls 4 Islandi vid ferdapjonustu og skopudu 4,4% pjodartekna.
(Asgeir Jonsson og Axel Hall, 2004, bls. 8) Allan tiunda aratug 20. aldar var
voxtur ferdapjonustu stodugur eda um 11% umfram almennan voxt
efnahagsstarfseminnar. A sama tima var hlutdeild landbinadar adeins 2,0% og
kisiljarnframleidslu 1,61%. Undanfarin ar hefur ferdapjonustan verid i 60ru
seti, a eftir sjavarafurdum, hvad snertir veromaeti einstakra atvinnugreina i

utflutningi.  (Pj6édhagsstofnun, 2000, bls. 5-6)

Af pessu stutta yfirliti yfir umfang nokkurra patta ferdapjonustunnar a
heimsvisu og 4 {slandi, m4 rada ad mikilvagi pessarar atvinnugreinar er
umtalsvert og ad mikid er i hufi ad sem best sé stadid ad allri pjonustu vid
ferdamenn til ad tekjur fyrirtaekja og pjodarbusins af greininni, geti ordid sem
mestar. Ferdapjonustan samanstendur af moérgum pattum. Umfang sumra
patta er ad nokkru leyti pekkt hér 4 landi, en adrar greinar eru pess edlis ad
hafa litid verid rannsakadar pannig ad umfang peirra er ekki pekkt, nema ad

litlu leyti. Einn pessara patta er afpreyingin.
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3. Afpreying i ferédapjonustu

Einn af mattarstélpum ferdamennsku er afpreyingin. Misjafnt er hvernig
menn skilgreina pennan patt. [ framkvaeemdaaztlun Samgonguraduneytisins er
afpreying skilgreind 4 eftirfarandi hatt: ,,Med afpreyingu i ferdapjonustu er att
vi0 patttoku ferdamanna og/eda heimamanna i ttivist, skemmtun, menningu
eda fredslu 4 ferdalagi eda i fritima sinum. Afpreying getur verid skipul6gd
af pjonustuadila gegn greidslu patttakenda eda adstada til ad njota afpreyingar
an pess ad bein greidsla komi fyrir. Ofugt vid adra grunnpaetti
ferdapjonustu...getur afpreying verid hvati til ferdar.” (Samgongurdduneytio,

1997, bls. 7)

Mikill voxtur hefur verid 4 undanfornum arum i nattarutengdri ferdamennsku
en par innifalinn er pattur dyra og dyralifs sem addrattarafls i ferdamennsku.
Samhlida pvi ad umhverfisvitund manna og dhugi 4 verndun dyralifs og
nattiru almennt, hefur aukist, hefur einnig ferst i voxt ad dyr séu partur af
afpreyingu eda séu addrattarafl i ferdamennsku. (Hall, Roberts, og Mitcell,
(ritstj.) 2003, bls. 90 B91) Einn pattur af pessum meidi er hestatengd

ferdapjonusta, sem ad sterstum hluta ma flokkast sem afpreying.

Addrattarafl fyrir ferdamenn hefur verid skilgreint 4 marga vegu. Pvi méa sem
demi skipta nidur 4 eftirfarandi hatt:

*  Nattura
*  Menning
*  Afpreying sem er sérstaklega buin til sem addrattarafl fyrir ferdamenn

Sem demi um nattirulega patti sem eru addrattarafl fyrir ferdamenn, ma
nefna dyralif og jurtir, eda fanu og floru, loftslag, strandir, almenna
nattarufegurd, sérstok nattirufyrirbeeri og pjodgarda. (Inskeep, 1991, bls. 76-
80) Hestaferdir og hestaleigur eru mjog nattirutengd afpreying og motast
starfsemin oft & tidum af nattirulegum pattum, s.s. vedri, nattarufegurd og

sérkennum 1 nasta nadgrenni vid adalstarfsstoo.

Vida erlendis sem og hér 4 landi, hefur ordid téluverd aukning i ferdamennsku
i tengslum vid landbunad og ma til marks um pad nefna fjolgun adila innan
vébanda Ferdapjonustu baenda hér 4 landi. (Elin Berglind Viktorsdottir,
munnleg heimild 29. mars 2004) 1 kjolfar offrambods 4 landbunadarvérum i

Evropu og erfidleika i hefobundnum greinum landbtinadar, hefur ferst 1 voxt
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ad bendur leiti leida til ad auka tekjur sinar og nyta eignir. Ein leid til pess
hefur verid uppbygging ferdapjonustu Gt um hinar dreifdu byggdir. (Brown,
og Hall, (ritstj.) 2000, bls 93-94) Vardandi slika préun er {sland engin
undantekning og hafa margir beendur og par 4 medal hrossabandur og
tamningamenn leitad leida til ad nyta eignir betur og afla sér tekna m.a. med

pvi ad bjoda upp 4 hestatengda afpreyingu.

Athygli vekur ad i rannsokn sem gerd var &4 Nyja Sjalandi medal benda i
ferdapjonustu, kom 1 1j6s ad 41% adspurdra nefndi anzegju, pad ad hitta folk
og teekiferi til ad deila reynslu sinni, sem meginastaedu fyrir pvi ad hafa fario
af stad i fer0apjonustu 4 sinum tima. Prjatiu og tvo prosent nefndu
fjarhagslegar astedur, nytingu fjarfestinga og skylda patti. Ein af dstedunum
var einnig ad mata eftirspurn sem ekki var sinnt af 66rum. (Butler, Hall og
Jenkins, (ritstj.) 1997, bls. 229) Sidastnefndi patturinn hefur alloft verid
nefndur sem astada fyrir pvi ad farid hefur verid af stad med marghattada

ferdapjonustu hér 4 landi.

Nokkurskonar afpreyingarsetur hafa ordid vinsal vida um heim i kjo6lfar
aukinnar eftirspurnar eftir afpreyingu og er par hlutur Gtiveru nokkud stor.
Algengt er a0 slikri afpreyingu sé skipt 1 prja flokka, eda afpreyingu a landi, i
tengslum viod vatn og i tengslum vid loft. Pegar markhépar slikrar afpreyingar
eru skodadir er malt med ad skoda nokkra petti til ad auka likur & ad rétt stig
hverrar afpreyingar, s¢ bo0did fyrir hvern gest. Sem demi um slika paetti ma
nefna, aldur og kyn, getu 4 vidkomandi svidi, tilgang ferdar og samsetningu
hopsins, p.e. hvort hopur sé einsleitur eda fjolbreyttur. (Gibbon, Macintyre,
Wood, Kemp og Pearson, 1998, bls. 109) bessir pettir eru m.a. mikilvegir

pegar verid er ad huga ad skipulagningu 4 hestatengdri ferdapjonustu.

Afpreying er gridarlega vidfedmt hugtak sem hagt er ad lita & fra morgum
sjonarhornum. Margir lita 4 afpreyingu sem eitthvad sem menn nyta sér 4
ferdalogum, en stadreyndin er st ad afpreying er lika hluti af daglegu lifi
flestra og pvi skiptir einnig mali, st afpreying sem folk getur nytt sér 4 sinu
heimasvadi an pess beinlinis ad fara i ferdalag (Shaw og Williams, 2002, bls.
3-11). Athugandi er fyrir fyrirtaeki i hestatengdri ferdapjonustu ad huga betur
ad heimamarkadi en pad er tilfinning héfundar ad dkvedin vakning sé ad verda

medal rekstraradila vardandi pennan patt.
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4. Hestatengd ferdéapjonusta — hvad er pad?

Hestatengd ferdapjonusta er hugtak sem alloft heyrist notad hér 4 landi.
Hugtakid sem slikt hefur po ekki verid skilgreint opinberlega enn sem komid
er. Arid 1996 vann starfshopur 4 vegum Samgonguraduneytisins skilgreiningar
a nokkrum hugtokum sem luta ad ferdamalum. Pbar er ferdapjonusta (e.
Tourism industry) skilgreind sem ,,atvinnugrein sem tekur til allra fyrirtaekja
og einstaklinga sem vinna storf tengd ferdalogum*® (Samgonguraduneytio.
1996. Bls 15). 1 beinu framhaldi af pessari skilgreiningu ma pvi alykta sem svo
a0 hestatengd ferdapjonusta sé hvers kyns pjonusta sem fyrirteki eda
einstaklingar veita ferdamonnum i tengslum vid hesta, hvort sem um er ad reda
pjénustu sem tengist reidmonnum, hestinum sjalfum, ségu hans, imynd,

afurdum eda paetti hans i menningar Pog atvinnusdgu pjodarinnar.

begar ratt er um hestatengda ferdapjonustu vid almenning, virdist vera
akvedin tilhneiging til ad lita svo & ad petta hugtak, eigi fyrst og fremst vid um
hestaleigur og hestaferdir. Vissulega er par um ad r&da verulega storan hluta
af hestatengdri ferdapjonustu 4 Islandi en samt sem adur er sitthvad 6talid sem

full astaeda er til ad skoda og skilgreina sem hluta af pessari atvinnugrein.

4.1. Hestaleiga og hestaferdir

Notkun hestsins til ferdalaga 4 {slandi 4 sér jafn langa s6gu og byggd i landinu,
enda var lengst af ekki um ad raeda onnur fararteeki 4 landi. Hesturinn var pvi
notadur badi til lengri og skemmri ferdalaga allt fra landnami. bad ad
skipuleggja hestaferdir, stuttar sem langar, til afpreyingar fyrir ferdamenn,
gegn greidslu, 4 sér hins vegar ekki mjog langa sdgu hér a landi, enda
ferdapjonustan tiltdlulega ny atvinnugrein i landinu (Sigridur Sigurdardottir,

munnleg heimild 7. mai 2004).

[ stefnumétun Samgonguraduneytisins sem gefin var Gt 1996, segir: ,,Med
hestaferdum sé bodid upp 4 sérsteda, skemmtilega og frédlega afpreyingu sem
sameinar utivist, god kynni af islenska hestinum og nattaru landsins, um leid
og paer skapa atvinnu og tekjur “ (Bls. 38). Allmorg fyrirteeki bjoda na upp a
margvislegar ferdir og styttri tira 4 hestum vids vegar um landid. Algengt er
a0 gera greinarmun a hestaleigu og hestaferdoum. ,,Annars vegar er um stuttar

ferdir ad reda, p.e. fra 1 klst upp 1 dagsferdir (5-6 klst.). Pessar ferdir eru mest
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sottar af 1iti0 eda 6vonu folki. Hins vegar eru lengri ferdir, 3-10 daga. Pessar
ferdir eru meira sottar af folki sem hefur einhverja reynslu af hestum*

(Hr60mar Bjarnason, 2003, bls. 224).

begar raett er um hestaferdir er oftast att vio lengri ferdir 4 hestum, fra 24 klst
upp i einhverjar vikur, par sem ad rekstraradili annast alla skipulagningu
ferdar, s.s. leggur til leidsogn, hestakost, reidtygi, oryggisbunad og jafnvel
hlifdarfatnad. Skipuleggur einnig gistingu og veitingar medan a ferd stendur
og annast pa patti jatnvel sjalfur. Fleiri pattir geta einnig verid innifaldir i
slikum ferdum s.s. einhver onnur afpreying. Slikar ferdir kallast alferdir og
vidkomandi rekstraradili telst pa vera ferdaskipuleggjandi skv. 16gum nr. 117

fra 1994 um skipulag ferdamala.

Hestaleiga er ord sem getur i raun visad til tvenns konar leigu 4 hestum.
Annars vegar er um ad reda svokallada valfrjalsa afpreyingu, par sem
ferdamadur stjornar sjalfur ferd sinni an sérstakrar leidsagnar. Hins vegar
leigja menn hest med 6llum bunadi dsamt pvi ad kaupa um leid leidsdgn og
fylgd starfsmanns vidkomandi hestaleigu. Slik ferd telst vera skipulgd
afpreyingarferd (Samgonguraduneytid, 2004, bls. 6). betta form & valfrjalsri
afpreyingu i tengslum vid hesta 4 Islandi er vart hagt ad segja ad sé i bodi
fyrir hinn almenna ferdamann. Algengast er a0 pegar ratt er um hestaleigu,
sé att vid hestaleigu par sem ad brottfarartimi og annad skipulag ferdar er

fyrirfram dkvedid og ad leidsdgumadur- eda menn fylgja gestum alla ferdina.

Upphaf hestaleiga og hestaferda i pvi formi sem bodi0 er upp 4 i dag, ma rekja
til ranna i kringum 1970. Arid 1968 stofnudu borarinn Jénasson og
Ragnheidur Gisladottir Hestaleiguna Laxnes, sem var fyrsta hestaleiga sinnar
tegundar hér 4 landi (Morgunbladid, 2003). Fyrstu hestaferdir eins og vid
pekkjum i dag, voru bodnar hja Hestasporti i Skagafirdi pegar Sveinn
Jéhannsson & Varmalaek og Ragnar Stefansson a Akureyri foru ridandi med
hop af Svisslendingum sudur Kjol eftir landsmot hestamanna arid 1974
(Arnpradur Heimisdottir, 2000, bls. 6). Badi pessi fyrirtaeki starfa enn pann
dag i dag vid godan ordstyr og geta talist vera brautrydjendur & pessu svidi

feroamennsku hér 4 landi.
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4.2. Hestaferdir islendinga a eigin vegum

Hestaferdir {slendinga 4 eigin vegum hafa aukist gridarlega 4 undanfornum
arum, ba0i 1 byggd og um 0byggdir (Jon Albert Sigurbjérnsson, 1999).
Einhver myndi liklega segja sem svo ad paer ferdir sem Islendingar fara 4
hestum, 4 eigin vegum, séu ekki hluti af hestatengdri ferdapjonustu. Vissulega
er ekki einhver einn adili ad skipuleggja ferdina til ad hafa af pvi fjarhagslegan
avinning en samt sem adur leida slik ferdalog af sér kaup & margvislegri
pjonustu vida um land. Peir sem ferdast 4 eigin vegum kaupa vorur og
pjonustu af ymsum adilum, baedi ferdapjonustuadilum og 60rum og ma pvi
segja ad pjonusta sem slikum ferdalongum er veitt, sé 4 vissan hatt hestatengd
ferdapjonusta. Algengt er ad slikir ferdalangar kaupi sér gistingu, fedi, fari i
sund og leigi auk pess naturstad fyrir sina hesta og kaupi jatnvel hey 4
halendinu par sem pad er bodi. Ymis onnur pjonusta tengist einnig slikum
ferdum (Jon Albert Sigurbjornsson, 1999 og Samgdnguraduneytid 2003 B,
bls. 5).

Eins og stadan er i dag, er 6gerlegt ad segja til um umfang slikra ferda. 1 1josi
peirrar miklu umferdar hestaferdamanna, 4 eigin vegum, sem er um landid

yfir sumartimann, mé fullyrda ad pad sé toluvert.

4.3. Gongur og réttir

Notkun hestsins hér 4 landi midadist vissulega ekki adeins vid bein ferdalog,
heldur hefur hann i gegnum tidina mikid verid notadur sem vinnudyr. Hann
gegndi veigamiklu hlutverki vid alla flutninga 4 landi, smalamennskur og sidar
vid jarovinnslu og heyskap (Sogusetur islenska hestsins, 2004). Gongur og
réttir hafa verid orjufandi hluti af mannlifi og menningu Islendinga um aldir.
Alla tid hefur adaltilgangur verid ad na skepnum ur sumarh6gum og koma
peim til réttra eigenda. Til vidbdtar hata gongur og po sérstaklega réttir verid
vettvangur manna til sveita til ad hittast, reeda malin og gera sér gladan dag
samhlida pvi ad sinna naudsynlegum bustérfum sem géngur og réttir vissulega

cru.

Hesturinn, 4samt hundinum, hefur alla tid verid émissandi pattur i pessum
haustverkum og sparad ménnum mérg sporin. A undanférnum artugum hefur
saudfé 4 Islandi fakkad verulega. Upprekstur bufjar hefur vida verid

takmarkadur, m.a. vegna grédurverndarsjonarmida og hross eru ni adeins
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rekin 4 fjall & 6rfaum stodum 4 landinu. Gongur og réttir hafa pé enn dkvedid
addrattarafl og draga til sin innlenda og erlenda ferdamenn. Petta hafa
allmargir adilar sem reka hestaleigur og hestaferdafyrirtaeki, nytt sér i pvi
formi ad bjoda upp & styttri og lengri ferdir a4 hestum par sem ad ferdamenn fa
teekiferi til ad taka sjalfir patt i pessum vidburdi med heimamonnum. Slikar
ferdir eru allt fra pvi ad vera nokkrar klukkustundir, upp 1 ad vera 4 adra viku,

allt eftir adsteedum 4 hverjum stad (Ingibjorg Sigurdardottir, 2001, bls. 4-7).

4.4. Keppnir og métahald

Margvislegar keppnir og motahald eru 1 bodi 1 tengslum vid islenska hestinn.
Misjafnt er hvada form er 4 slikum mdtum og einnig hver stendur fyrir peim.
Steersti vioburdur af sliku tagi er Landsmot hestamanna sem haldid er annad
hvert ar. Landsmot er oftast haldio til skiptis & nordurlandi og sudurlandi en
samid er um motsstad fyrir hvert og eitt skipti. Landsmot var fyrst haldid &
Pingvollum arid 1950 (Hjalti Jon Sveinsson, 1984, bls. 16). Rekstraradili
landsmota er Landsmot hestamanna ehf (LM ehf) sem var stofnad arid 2000 en
pad er ad 2/3 hluta i eigu Landssambands hestamannafélaga og ad 1/3 1 eigu
Bandasamtaka [slands (Sveinbjorn Sveinbjérnsson, munnleg heimild 5.des.

2003).

Pau ar sem ekki er haldid landsmot er haldid fjordungsmot 1 einum
landsfjordungi en fyrir peim standa hestamannaféldg 4 hverjum og einum stad.
bessu til vidbotar standa hestamannafélog um allt land, og fleiri adilar, arlega
fyrir margvislegum keppnum sem hver sem er getur fylgst med. Landsmot og
fjordungsmot fara 4vallt fram yfir sumartimann eda 4 hadnn
ferdapjonustunnar, dsamt fleiri minni moétum. Auk pessa eru haldin allmérg
mot 4 1agdénn s.s. ismot og 6nnur almenn mot utan dyra sem innan (Eidfaxi -

veftimarit, 2004).
4.5 Lifandi syningar

Margvislegar syningar tengdar hestum eru ordnar algengar, og hefur peim
fjolgad verulega med tilkomu reidhalla vida um land. Yfir vetrarménudina er
toluvert um syningar par sem synd eru margvisleg atridi, oft blanda af
faglegum reidsyningum og atridum sem hafa adallega skemmtanagildi. Synd
eru rektunarhross, afkveemasyningar, toltsyningar, fimizfingar,

hindrunarstokk, munsturreid og 6talmargt fleira, allt eftir hugmyndaflugi
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peirra sem vidburdinn skipuleggja og haefni peirra sem taka patt i dagskranni.
Margvisleg atridi med blondu af song og leik eru einnig nokkud algeng. Sem
demi um slika syningu ma nefna syninguna ,,Tekid til kostanna“ sem ordin er
arlegur vidburdur i reidhsllinni Svadastédum i Skagafirdi. A pa syningu hafa
a selst um 800 D 1000 midar arlega en syningar hafa verid tvo kvold 1 rod

(Léarus Dagur Pélsson, 2003, bls. 9).

Y fir sumartimann er 4 nokkrum stodum um landid bodid upp 4 syningar sem
gerdar eru sérstaklega fyrir ferdamenn. Misjafnt er hvernig par eru
skipulagdar en oft er um ad raeda kynningu 4 hestinum, gangtegundum hans og
sérstodu. Sem dzmi um slika syningu mé nefna ,,Islenskar hestasyningar®
sem starfraektar eru i reidhollinni Svadastodum 1 Skagafirdi. Gestafjoldi &
peirri syningu hefur verid um 2000 & sumri en for upp i 2400 arid 2003 (Larus
Dagur Palsson, 2003, bls. 14).

Til vidbotar vid pad sem adur hefur verid nefnt, hefur vida um land verid
stadid fyrir ymiskonar 60rum uppadkomum i tengslum vid hestinn s.s. pegar
bandur hafa haft opid hus og bodid gestum og gangandi heim til sin. Misjafnt
hefur verid hvort um hefur verid ad reda almenn bl eda eingdngu hrossabu.
Arid 1999 stodu t.d Sveitarfélagid Skagafjordur og hrossabaendur i Skagafirdi
fyrir opnum dégum & hrossarektarblium 4 svedinu og potti pad takast vel
(Gudbjorg Gudmundsdottir, Hjordis Bjornsdottir og Sigridur G. Asgeirsdottir,
2000, bls. 5).

4.6. Adrar syningar og sofn

Saga hestsins er samofin sogu pjoédarinnar og pvi ma telja edlilegt ad stor hluti
peirra muna sem eru til synis & byggdasdfnum vids vegar um land sem og &
Pjodminjasafni, tengist hestinum 4 einn eda annan hatt. M4 par nefna reidtygi
af ymsum toga, einnig klifbera, reidinga, aktygi, heyvinnutaki, reidfatnad og
svo matti lengi telja. Pvi ma vel leida ad pvi likum ad syningar &
byggdasdfnum séu 4 vissan hatt hestatengd ferdapjonusta, enda eru pau
vinsell vidkomustadur ferdamanna (Sigridur Sigurdardottir, munnleg heimild
7. mai 2004). Adrar syningar sem tengjast islenska hestinum an pess p6 ad
lifandi hestar komi par beint vid sogu eda séu til synis, eru einnig ordnar
nokkud algengar. Er par oft um ad reda fredandi syningar t.d. 4
veggspjoldum. Soégusetur fslenska hestsins hefur medal annars stadid fyrir

slikum syningum (Sogusetur islenska hestsins, 2004).
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4.7. Minjagripasala

Minjagripasala er allstor pattur ferdapjonustu vida um heim. bad ad auka
frambod og ga&d1 minjagripa hér & landi, er lidur i stefnumdtun raduneytis
ferdamala, Samgonguraduneytisins, en par segir: ,,Stefna ber ad pvi ad auka
ferdamannaverslun og lita ber 4 hana sem mikilvaegan hluta ferdapjonustu....
ber vorur og s pjonusta sem atvinnugreinin letur 1 té fullnegi skilgreindum
gedakrofum og ventingum vidskiptavina® (Samgonguraduneytid, 1996, bls.

42).

Erfitt er ad skilgreina i fljotu bragdi hvada minjagripir eru hestatengdir en 1jost
er ad nokkurt frambod er af minjagripum par sem hesturinn kemur vid sdgu a
einn eda annan hatt. Hrosshar, hrossabein, hofar og hudir hafa ad nokkru
marki verid notud i gerd minjagripa hér a landi 4 undanférnum arum (Porey S.
Jonsdottir, munnleg heimild 24. mars 2004). Einnig eru ymsir munir par sem

hesturinn kemur fyrir { mali eda myndum, nokkud algengir.
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5. Rekstrarumhverfi hestaleiga og

hestaferdafyrirtakja a islandi

Hestaleigur og hestaferdafyrirtaeki eru vafalaust steerstu paettir hestatengdrar
ferdapjonustu a Islandi og peir pattir hennar sem skapa mestar gjaldeyristekjur
ar hvert. b6 adrir pattir hestatengdrar ferdapjonustu séu vissulega mikilvaegir,
verdur hér fjallad sérstaklega um rekstrarumhverfi hestaleiga og
hestaferdafyrirtekja. Reynt verdur ad draga upp mynd af helstu pattum i
rekstrarlegu umhverfi slikra fyrirtaekja en fyrirteekin eru vissulega margvisleg,
stadsett & 6likum stodum og bua vid olikar adstaedur. Pratt fyrir pad eru ymsir

pattir sem segja ma ad vidkomi 6llum fyrirtaekjum i slikum rekstri.

4

[ stefnumo6tun Samgongurdduneytisins arid 1996 er m.a. fjallad um
rekstrarumhverfi ferdapjonustufyrirtaekja, en par er motud su stefna ad
,Ferdapjonustunni, sem einni af undirstéduatvinnugreinum pjédarinnar, verdi
buid samberilegt rekstrarumhverfi og 1 samkeppnislondum til ad auka
framleidni og ardsemi atvinnugreinarinnar i heild. Stefna ber ad pvi ad
rannsoknarstarfsemi um rekstur og atkomu ferdapjonustufyrirtaekja og
hagt6lur verdi gerdar adgengilegar m.a. lanastofnunum og fjarfestum*

(Samgonguraduneytid, 1996, bls. 31).

Rekstur fyrirtzekja i hestatengdri ferdapjonustu 4 Islandi hefur mjog 1itid verid
rannsakadur enn sem komid er og lagalegur rammi hefur verid tiltolulega
frjalslegur pannig ad erfitt er ad nalgast upplysingar vardandi ymsa peetti
rekstri slikra fyrirteekja. Tolur vardandi raunverulegan heildarfjolda fyrirtekja
i greininni, fj6lda gesta, innkomu 4 gest, nytingu 4 pjonustu og rekstrarform
fyrirteekja, eru stadreyndir sem ekki eru fianlegar eins og stadan er i dag.
Mogulegt er ad detla slikar staerdir ut fra ymsum upplysingum en ekki er pod
atlunin ad reyna pad svo nokkru nemi hér. Ollu heldur er hér tlunin ad
koma fram med yfirlit yfir stddu mala, hvada pettir eru pekktir og hvada petti
parf a0 rannsaka nanar. Slikt yfirlit @tti ad geta audveldad skilgreiningar &
frekari rannsoknum i greininni en 1jost er ad ekki vantar rannsoknarefni i pessu

sambandi, hafi menn dhuga og fjarmagn til slikrar vinnu.
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6. Innra rekstrarumhverfi

6.1. Samsetning rekstrar, starfstimi og rekstrarform

Vid stofnun fyrirtekja i hestatengdri ferdapjonustu, virdist algengast ad
pjonustan sé byggd 4 grunni hestamennsku og hrossaraktar, med pad ad
markmidi ad auka ardsemi bugreinarinnar eda ad gera dhugamalid ardbeert.
Eru menn pa i flestum tilfellum ad nyta adstodu sem fyrir er s.s. bljardir,
hasnadi og adra adstodu fyrir hross (Gudrin Helgadottir og Harpa Hlin
boérdardottir, 2004, bls. 2).

Algengt er ad hestaleigur og hestaferdafyrirteeki séu rekin samhlida annarri
atvinnustarfsemi s.s. buskap, tamningum eda annarri ferdapjonustu.
Visbendingar eru um ad ram 50% fyrirteekjanna séu rekin 4 heilsarsgrundvelli
en adeins 37% rekstraradila hafi fulla heilsarsatvinnu af sinu fyrirteki.
Algengast er ad folk starfi vid buskap eda tamningar samhlida rekstri slikra
fyrirtaekja. Um 16% starfa vid kennslu og dnnur 16% starfa vid adra
ferdapjonustu samhlida. Adeins um 5% vinna 6nnur storf en hér hafa verid
talin, samhlida rekstri hestaferdapjonustu (Gudrun Helgadéttir og Ingibjorg
Sigurdardottir, 2004, bls. 3). Starfstimabil fyrirtaekja i greininni virdist vera
mjog mislangt yfir 4rid, eda fra 6 vikum upp i heils ars starfsemi. Um 66%
peirra sem reka hestaleigur eda hestaferdafyrirtaeki telja sig merkja breytingu a
ferdamannatimabilinu milli &ra en flestir eru 4 peirri skodun ad timabilid sé ad

lengjast (Gudran Helgadottir og Ingibjorg Sigurdardottir, 2004, bls. 3).

A9 grunninum til eru flest fyrirtaeki 1 hestaferdamennsku, fjolskyldufyrirtaeki
(Gudrtn Helgadottir og Harpa Hlin bPordardottir, 2004, bls. 2). Um
rekstrarform fyrirtaekja i greininni, hafa ekki fundist heimildir, og er talid
fullvist ad slik samantekt hafi ekki verid unnin enn, hér 4 landi. Pad er p6
pattur sem ekki @tti ad vera mjég umfangsmikid ad kanna nanar og ma segja
ad pad s¢ nokkud ahugavert rannsdknarefni samhlida 6drum pattum. Flest
fyrirteekin eru tiltélulega sma og er pvi ekki o6liklegt ad morg peirra séu rekin
sem einkahlutafélog eda jafnvel 4 eigin kennitolu eiganda. I kjolfar breytingar
a tekjuskattshlutfalli einkahlutafélaga 4rid 2002 var morgum fyrirtekjum a
fslandi breytt ur pvi ad vera rekin 4 eigin kennitolu yfir i hlutafélag en ekki er
hagt, an rannsokna ad segja til um pad hvort hid sama hafi verid raunin innan

pessarar greinar (Deloitte & Touche, munnleg heimild 4. mai 2004).
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6.2. Umfang hestatengdrar feréapjonustu

Erfitt er ad segja til um umfang hestatengdrar ferdapjénustu 4 Islandi i dag, an
pess ad fram fari 4 pvi nokkud ytarleg konnun. Til ad byrja med ma segja ad a
medan hugtakid ,,hestatengd ferdapjonusta‘ hefur ekki verid skilgreint
opinberlega, s¢ erfitt ad fullyrda hvada paettir tilheyra pessum malaflokki.

b6 adeins sé 1itid 4 hestaleigur og hestaferdafyrirteki, vantar margvislegar
forsendur til ad maela umfang peirra, s.s. vardandi fjolda gesta, tekjur & hvern
gest, heildarinnkomu og ardsemi eftir ad tekid hefur verio tillit til kostnadar.
Tolur vardandi afkomu fyrirtaekjanna liggja heldur ekki fyrir 4 adgengilegu
formi. En par kemur margt til. Fyrst ber ad nefna pad ad morg fyrirtaeki i
greininni hafa ekki tilskilin starfsleyfi og heildarfjoldi fyrirtaekja i greininni
liggur pvi ekki fyrir med dyggjandi heetti. Ferdamalarad reynir ad halda fjolda
peirra saman, en samkvaemt peirra skra eru 75 slik fyrirtaeki 4 landinu pegar
petta er ritad (Ferdamalarad, 2004, K.5.5.0. bls. 1-12). Fyrirtekjunum er i
raun hvergi gert ad halda saman télum um fj6lda gesta eda adra petti

starfseminnar likt og gert er t.d. i gistipjonustu hér 4 landi.

6.2.1. Bokhaldsskylda og svort atvinnustarfsemi

Vissulega purfa 61l fyrirteeki ad halda bokhald og standa skil 4 arsreikningum
eins og 16g og reglur um vidkomandi rekstrarform kveda 4 um. Ut fra slikum
upplysingum er mogulegt ad detla umfangid ad nokkru leyti. Par er po m.a. s
hangur 4, ad @tla ma ad svort atvinnustarfsemi hafi allmikil dhrif innan

greinarinnar likt og 1 6drum atvinnugreinum.

Rannsoknir 4 svartri atvinnustarfsemi 4 Islandi voru gerdar 4 vegum
rikisskattstjora arid 1985 og aftur 4rid 1992. Ut fra nidurstodum peirra
kannana er aetlad ad svarta hagkerfid s¢ um 4,5% af landsframleidslu eda um
40 milljonir 4 ari, 4 verdlagi arsins 2002. Almennt eru undanskot p6 nokkud
mismikil eftir atvinnugreinum eda 1-30% af veltu. Mest eru undanskotin talin
vera 1 byggingarstarfsemi, personulegri pjonustu, bilavidgerdum og
ferdapjonustu en talid er ad undanskot i ferdapjonustu séu um 30% af

heildarveltu (Indridi borldksson, munnleg heimild 12. november 2003).

Helstu einkenni peirra fyrirteekja par sem ad undanskot eru tidust, eru ad sala
er beint til neytenda, um er ad raeda smaar fjarhadir i hvert skipti, stadgreitt er

med peningum, fyrirteeki 4 markadnum eru sma en morg en pau halda sitt
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eigid bokhald og endurskodunarskylda er litil eda engin samkvamt 16gum.
(Indridi Porldksson, munnleg heimild 12. névember 2003). Margir pessara
patta eiga einmitt vi0 i rekstri hestaleiga hér a4 landi. Ekkert skal p6 fullyrt hér

um umfang svartrar starfsemi i hestaferdapjonustu hér a landi.

6.2.2. Gestafjoldi i hestaferdapjonustu

Sé 1itid 4 umfang dkvedinna patta i hestatengdri ferdapjonustu er misaudvelt
ad nalgast upplysingar. Vitad er ad 4 sidasta landsmoti hestamanna sem haldid
var a Vindheimamelum i Skagafirdi arid 2002 voru gestir ramlega 9000. Talid
er ad par af hafi erlendir gestir verid 2000-3000 en velta moétsins var teplega
70 milljonir (Larus Dagur Palsson, 2003, bls. 10). Par eru otalin

margfeldisahrif pessa vidburdar i tengslum vid adra pjonustu 4 landinu.

Samkvaemt konnun Gallups sem gerd var i desember 2003, h6fou 6,3%
fslendinga sem ferdudust um landid, farid i hestaferd (Gallup, 2003, bls. 13).
Ekki kemur po6 fram i konnuninni hvort um var ad reda lengri eda skemmri
ferdir né heldur hvort vidkomandi keypti pjonustuna af ferdaskipuleggjenda
eda for 4 eigin vegum, pannig ad erfitt er ad aeetla tekjur af pessum ferdum.
Aztlad er ad um 20 pusund slendingar stundi hestamennsku ad stadaldri en
par af eru 8 pusund skrad i 48 hestamannafélog vios vegar um land
(Samgonguraduneytid, 2003 B, bls. 4). Ekki er vitad hversu stor hluti pessa

folks stundar lengri hestaferdir yfir sumartimann.

[ konnun Ferdamalarads sem gerd var 4 Keflavikurflugvelli i jini Dagtist 2002
kemur fram ad 19,5% ferdamanna hafi farid a hestbak en ekki kemur fram
hvort um var ad rada styttri eda lengri ferd (Ferdamalarad, 2003 A). Yfir
vetrartimann eru heldur faerri sem fara 4 hestbak. I september 2001 til
september 2002 ad undanskildum juni, jali og agust voru 13.9% sem pad
gerdu (Ferdamalarad, 2003 B). A tolfredisidu Ferdamalarads Islands fyrir
arid 2002 kemur fram ad fjoldi komufarpega 4 Keflavikurflugvelli hafi verid
248.580 en 52% pessara ferdamanna koma 4 haonn eda 4 timabilinu jani D
agust. bvi ma leida ad pvi likum, med pvi ad reikna vegid medaltal pessara
lida, ad heildarfjoldi peirra erlendra ferdamanna sem farid hafa 4 hestbak a
ferd sinni 4 Islandi, hafi verid 41.791. Alls 25.206 ad sumri en 16.585 ad vetri
en likt og med innlenda ferdamenn, er hér ekki vitad hvort um var ad reda

stuttar eda langar hestaferdir eda hversu miklu var eytt i pessar ferdir, en segja

Lokaverkefni i rekstrardeild HA Ingibjorg Sigurdardottir



Hestatengd ferdapjonusta 4 Islandi Bls. 16

ma med nokkurri vissu ad yfir vetrartimann sé€ adeins um ad raeda stuttar ferdir

pvi ad lengri hestaferdir liggja nidri & peim tima (sja Utreikninga i vidauka 3).

Heildarfjoldi erlendra ferdamanna til {slands arid 2002 var 295.000 ef
komufarpegar til annarra millilandaflugvalla og farpegar Nordraenu eru taldir
med (Samtdk ferdapjonustunnar, 2003) og ma pvi reikna med ad midad vid
fyrrgefnar forsendur geti fjoldi peirra sem hafa farid 4 hestbak 4 ferdum sinum
um landid, verid heldur meiri en getid er hér 4 undan. Rétt er po ad taka
slikum t6lum med varad pvi ad per byggja adeins 4 aetlunum ut fra

forsendum sem fundnar eru ur konnunum medal gesta.

Skv. kdnnun sem gerd var i Skagafirdi 4rid 2003 er aztlad ad um 320 manns
hafi farid i lengri hestaferdir & vegum fyrirtaekja sem stadsett eru i firdinum en
ad um 1800 vidskiptavinir hafi farid 1 dagsferdir eda styttri tura (Larus Dagur
Palsson, 2003, bls. 10).

[ konnun sem gerd var medal ferdamanna 4 halendi fslands sumarid 2000, kom
i1j6s ad 13% afpreyingar erlendra ferdamanna & halendinu folst i hestaferdum
en um 9% afpreyingar innlendra ferdamanna (Régnvaldur Gudmundsson,
2001, bls. 46). Ferdamenn sem fara i hestaferdir skila miklum tekjum i
samanburdi vid adra ferdamenn en peir dvelja nokkud lengi og kaupa mat,
leigja hross, reidtygi, fot og fararstjorn svo eitthvad sé nefnt. Ljost er ad tekjur
af hestamennsku og hestatengdri ferdapjonustu eru umtalsverdar og er pvi eftir
miklu ad slegjast ad auka ferdalog innlendra sem erlendra ferdamanna &
hestum um landid. Er pad mat nefndar um vidbotarfjaréflun til reidvega, ad
gjaldeyristekjur vegna hestatengdrar ferdapjonustu arid 2001 hafi numid u.p.b.
7.5 milljordum krona (Samgonguraduneytid, 2003 B, bls. 5 0g 9).

Margir pattir hestatengdrar ferdapjonustu hafa ekki verid rannsakadir 4
fslandi med tilliti til umfangs og vari ahugavert verkefni ad kanna hvert er
raunverulegt umfang hestatengdrar ferdapjonustu i landinu en slik rannsékn,
auk pess ad draga Ur svartri starfsemi, gaeti hugsanlega audveldad adgang
greinarinnar ad opinberu fjarmagni, ef svo fari, sem verdur ad teljast liklegt,

ad umfang greinarinnar s¢ meira en almennt er alitid um pessar mundir.
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6.3. Oryggismal

Oryggismal eru mikilvaegur pattur i natimaferdapjonustu og ekki hvad sist i
afpreyingu par sem ad patttaka gestsins i afpreyingunni er sifellt ad aukast og
krafa gesta um ad gera eitthvad krefjandi eda dograndi eykst stoougt.
Hestatengd ferdapjonusta getur audveldlega uppfyllt badi pessi skilyrdi en ad
sama skapi er oryggispatturinn sifellt ad verda mikilvaegari, badi ut fra
sjonarholi gestanna og ekki hvad sist ut fra sjonarholi fyrirteekjanna sem
pjonustuna bjdéda vegna haettu a hugsanlegum fjarskada vegna skadabota og
annars kostnadar sem af slysum geta hlotist. Hins vegar er pad stadreynd ad
vida um heim setja menn af stad dhettusama afpreyingu an pess ad hafa
nagilega pekkingu eda reynslu til ad tryggja dryggi gesta. Oft er ekkert
adhafst i malunum fyrr en ad slys hefur ordid (Beeton, 2001, bls. 423).

Krafan um aukid 6ryggi og gaedi pjonustu dsamt virku eftirliti med pessum
pattum, hefur aukist jafnt og pétt sidustu ar, badi hja stjornvoldum sem og
ferdamonnum. Rannsoknir syna ad stor hluti slysa 4 ferdamonnum, verda
pegar peir eru patttakendur i afpreyingu sem peir hafa verid hvattir til ad taka
patt i, an pess po ad vera likamlega eda andlega undirbunir (Beeton, 2001, bls.
423). | stefnumoétun Samgénguraduneytisins fyrir arin 1996-2005 segir:
,Logd verdi ahersla 4 ad su afpreyingarferdapjonusta sem i bodi er 4 {slandi,
standist strongustu krofur um gadi og 6ryggi. Studlad verdi ad oryggi
ferdamanna 4 fslandi med naudsynlegum forvérnum og urbotum*
(Samgodnguraduneytid, 1996, bls. 25). | framhaldi af stefnumétunarvinnu
Samgonguraduneytis arid 1996 var unnin framkvaemdaaatlun fyrir afpreyingu
en par segir ad markmid sé ad ,, Tryggd verdi oryggi og gedi i afpreyingu® en
leid til pess s¢€ ad ,,gera lagmarkskrofur til reksturs og 6ryggis fyrirtekja i
afpreyingu og med pvi audvelda @skilegan samanburd vid samberileg erlend
fyrirteeki og afpreyingu innan ferdapjonustunnar almennt

(Samgodnguraduneytid, 1997, bls. 14).

Arid 2003 skiladi Framtidarnefnd ferdapjonustunnar, sem starfadi 4 vegum
Samgonguraduneytisins, af sér skyrslu um framtidarsyn islenskrar
ferdapjonustu en par eru listud upp lykilord vardandi gaeda- og dryggismal i

ferdapjonustu en pau eru eftirfarandi:
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»  Ferdamenn njoti 6ryggis eins og best verdur tryggt
»  Skyr geedaflokkun pjonustu
»  Skyrar reglur um o6ryggismadl i feroapjonustu

o Ahersla verdi 16gd ¢ menntun og freedslu innan ferdapjonustunnar um
geeda- og oryggismal

*  Aukin upplysingamiolun (Samgonguraduneytid, 2003 A, bls. 23)

[ september 4rid 2000 skipadi samgonguraduneytid nefnd til ad ,.fara yfir
moguleika til ad auka 6ryggi i afpreyingu i ferdapjonustu 4 {slandi og leggja
fram tillogur ad reglugerd um oryggisreglur og leyfisveitingar i afpreyingu®
(Samgonguraduneytid, 2004, bls. 3). Nefndin skilad af sér nidurstodoum og par
med drogum ad reglugerd um afpreyingu i ferdapjonustu, i febraar 2004.
Reglugerd pessi hefur ekki 68last gildi pegar petta er ritad. I niundu grein
reglugerdarinnar er kvedid 4 um ad pegar fyrirtaeki seki um rekstrarleyfi, skuli
pad m.a. leggja fram 6ryggisaztlun. I 18. grein somu reglugerdar er kvedid 4
um ad leidbeiningar og vidvaranir um hattur skuli vera i prentudu mali og i
ordum fararstjora eda leidségumanns vid upphaf ferdar. [ 20. grein segir
einnig ad fararstjori eda leidsogumadur skuli dvallt hafa medferdis oryggistaki
s.s. GPS-teki og fjarskipta- og skyndihjalparbinad (Samgoénguraduneytio,
2004, bls. 10-11).

Af ofangreindu ma ljost vera ad pattur 6ryggis og geda i starfsemi hestaleiga
og hestaferdafyrirteekja hér & landi, er stodugt ad verda mikilvagari og ad
naudsynlegt er ad fylgjast grannt med proun pessa malaflokks hérlendis sem

erlendis.

6.3.1. Starfsmenn

battur starfsmanna vardandi 6ryggismal er mjog stor og mikilvaegur pegar
hestaleigur og hestaferdir eru annars vegar. Pad ad hafa hesta, reidtygi,
hjalma, reidleidir og alla adstédu 1 godu lagi, er vissulega naudsynlegt en ef
starfsmenn eru ekki medvitadir um oryggismal og mikilvaegi peirra, er til litils

barist vardandi adra paetti.

Pad er ekki nog ad til séu hjalmar sem standast strongustu kréfur og eru af
réttri stero, ef starfsmenn fylgast ekki med ad peir séu rétt notadir. Einnig

parf ad gaeta pess ad hnakkar séu vel girtir og 6nnur reidtygi pannig 16gd 4, ad
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6.3.2. Hestar

pau trufli ekki hestinn og ad ist6d séu i hafilegri lengd fyrir knapann. Vera
parf vakandi fyrir viobrogdum hestanna og 6ventum uppakomum sem raskad
geta ro peirra t.d. & ferd. Sem demi um slikt mé nefna ef 6venju havert
farartaeki nalgast, en pa er naudsynlegt ad bregdast rétt vid adsteedum, til ad

draga ur hattu 4 ad hestur felist og valdi slysi.

Starfsmadur parf ad pekkja vel pa hesta sem notadir eru og hafa auga fyrir ad
velja saman hest og knapa eftir eiginleikum og haefni hvors um sig. Hafi valid
ekki tekist er mikilveaegt ad skerast strax i leikinn og skipta um hest. Einnig
parf starfsmadur ad huga vel ad reidleidum og ad ekki leynist par 6vaentar
hzettur s.s. laus vir eda plastpokar sem fzlt geta hestana. Otalmérg fleiri atridi
metti nefna par sem ad starfsmadurinn og hans pattur skipta skopum vardandi
Oryggi gesta i hestaferdapjonustu  (Gudrun Helgadottir og Harpa Hlin
bordardottir, 2004, bls. 3-5).

bratt fyrir pad, eru pegar petta er ritad, engar gildandi reglur til um pad hverjir
megi starfa vid hestatengda afpreyingu eda ad uppfylla purfi einhver akvedin
skilyrdi til ad teljast vera hafur starfsmadur i slikri pjonustu. Pad er pvi undir
hverjum og einum rekstraradila komid hverjum hann treystir fyrir sinum
gestum. | tillogum ad reglugerd um afpreyingu i ferdapjonustu, er i 17. grein
kvedid 4 um ad leidsdgumadur eda sérhafdur leidsdgumadur skuli vera i
Ollum skipulogdum afpreyingarferdum. En leidsdgumadur skal vera med prof
fra Leidsoguskola Islands, hafa naga pekkingu og reynslu eda sambeerilegt
prof fra vidurkenndum skola. Sérhaefdur leidsogumadur hefur nanar
skilgreinda menntun eda reynslu & vidkomandi svidi (Samgdnguraduneytio,

2004, bls. 6-10).

bad gefur augaleid ad mikilvegi pess ad velja rétta hesta i hestaleigur og
hestaferdir, skiptir skdpum, ekki hvad sist vardandi 6ryggismal. bratt fyrir pa
stadreynd, er ekki til neinn stadall yfir pad hvers konar hestar henta i slika
pjonustu. Erfitt er reyndar ad setja upp slikan stadal, og hvad pa ad framfylgja
honum pvi ad oryggi og eiginleika hesta getur verid erfitt ad mala med
einhverri vissu, sérstaklega par sem ad hestar eru ju, lifandi verur par sem ad
dagsformid skiptir miklu mali og ymsar adstaedur einnig. Auk pess skiptir
mali hvort um er ad reda stuttar ferdir med dvana gesti eda lengri ferdir par

sem ad gestir eru nokkud vanir reidmennsku.
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bad veltur pvi mikid 4 neemni og kunnéttu peirra sem reka slika pjonustu, ad
finna Ut hvada hestar geta hentad peirra gestum. Almennt er pad alit manna ad
hestar purfi ad vera gedgodir og mjukir & gangi, sérstaklega a brokki og tolti,
til ad geta talist godir ferdahestar (Eidfaxi, 2003, bls. 14-17). Mikilveaegt er
a0 hestar séu traustir, hrekklausir og godgengir en fordast ber hasta brokkara,
lullara og hesta sem syna slegd (Gudrin Fjeldsted, Vantar artal, bls. 2 og
Guorun Helgadottir og Harpa Hlin Pordardottir, 2004, bls.4).

6.3.3. Adstada og reidleidir

Sé litid 4 adstdoou og reidleidir Ut fra oryggissjonarmidum, er fyrst og fremst
naudsynlegt ad huga ad pvi ad hvergi leynist slysagildrur. Mikilvegt er ad allt
umhverfi hestanna og einnig gesta s¢€ eins 6ruggt og mogulegt er pannig ad

hatta 4 slysum sé sem minnst.

begar reidleidir i skipulogdum ferdum eru valdar, er naudsynlegt ad huga ad
pvi ad per séu valdar & pann hatt ad menn skodi paer ut fra sjonarhdli gestsins
og litist um eftir pattum sem geta hugsanlega haft truflandi ahrif 4 hesta
ferdamanna. Ymislegt 4 leid manna, sem vanir hestamenn taka vart eftir og
telja ekki vera farartalma, getur vaxid oreyndum reidmdénnum i augum og
mikilvaegt er ad ekkert sé i eda vid reidgotu sem felt gaeti hesta undir 6vonum
reidmonnum. Naudsynlegt er pvi ad vera blinn ad kanna allar leidir vel 4dur
en lagt er af stad med ferdamenn (Gudran Helgadottir og Harpa Hlin
bordardottir, 2004, bls. 3-5).

Vardandi adstoou, parf ad huga ad pvi ad ekkert i umhverfi hests og manns sé¢
liklegt til ad valda slysum. Sé adeins horft til hestsins og 6ryggis hans, eru til
ymiss akvaeoi 1 [logum og reglugerdum um adbunad og medferd hans, s.s.
steerd 4 stium og basum, girdingar, f60run, dyraleknapjonustu og fleira slikt.
Mikilvaegt er fyrir rekstraradila ad vera vel ad sér vardandi slik dkvaedi en listi
yfir helstu 16g og reglugerdir i tengslum vid hestaleigur og hestaferdir, er ad

finna i vidauka 1.

b6 undarlegt megi virdast, er minna til af laga- og reglugerdadkvaedum
vardandi oryggi ferdamanna i hestaferdum. Vissulega er 6ryggi hestanna
forsenda fyrir 6ryggi ferdamanna pvi ad ef eitthvad kemur fyrir hest i
ferdalagi, er pad mjog liklegt til ad hafa einnig ahrif & knapann. Mikilvaegt ma
telja ad hver og einn rekstraradili yfirfari adstedur 4 sinu starfssvadi og i sinni

hofudstdd med oryggismal 1 huga.

Lokaverkefni i rekstrardeild HA Ingibjorg Sigurdardottir



Hestatengd ferdapjonusta 4 Islandi Bls. 21

Askilegt er ad lokad gerdi sé par sem ferd hefst, pannig ad haegt sé ad fara af
stad 1 adhaldi, leyfa knopum ad adlagast hreyfingum hestanna og né ad slaka &
og fylgja hreyfingunni. begar pvi er ndd, er haegt ad leggja af stad (HroOmar
Bjarnason, 2003, bls. 224). betta 4 sérstaklega vid um hopa af 1itid vonu eda
6vonu folki.

6.3.4. Reidtygi

Reidtygi eru mikilvegur pattur i 6ryggi ferdamanna a hestum. Til ad oryggi
s¢ sem mest, purfa reidtygi ad vera sterk og i godu lagi. Léleg reidtygi sem
bila i midri ferd, geta haeglega valdio slysi og pvi er mikilveegt ad yfirfara 611
reidtygi reglulega. Ekki eru til neinar stadladar reglur um vidhald og eftirlit
med reidtygjum i hestaleigum og hestaferdum og hvilir &byrgdin pvi alfarid a

eigendum og starfsmonnum slikra fyrirtekja.

Atrioi sem vert er ad hafa i huga eru m.a. ad halda reidtygjum vel smurdum og
mjukum en pad dregur Gr hattu 4 ad pau slitni. Kanna reglulega gjardir og
moéttok og ad hafa mottdk tvofold. Mikilvagt er ad smyrja oryggislasa og ad
hafa 6ryggisistod 4 6llum hnokkum og gaeta pess ad taumar séu af réttri lengd
og med godu gripi (Gunnar Régnvaldsson, 2003 og Gudrun Fjeldsted, Vantar
artal, bls. 3). Einnig er mikilvagt ad gaeta pess ad istdd séu ekki hal og ad

hnakkurinn sé ekki smurdur med einhverju sem gerir hann sleipan.

Naudsynlegt er i upphafi ferdar og pegar 40 er, ad kanna hvort negilega vel
hafi verid girt & alla hesta og hvort annar bunadur s.s. beisli og mular séu rétt
stillt. Séu hnakkar med reida, sem er gott i lengri ferdum, er mjog mikilvaegt
a0 gaeta pess ad ekki gleymist ad spenna reidann. Pattur starfsmannsins

vardandi Oryggi bunadar er pvi mjog stor.

6.3.5. Hjalmar og annar oryggisbunadur

Reidhjalmar eru eitt af naudsynlegustu oryggistekjum hestamannsins, hvort
sem hann er byrjandi, lengra kominn eda atvinnumadur. Reidhjalmar teljast
til personuhlifa og falla undir reglugerd nr. 635/1999. Loggildingarstofa fer
med stjornvaldspatt i markadsgaeslu og annast eftirlit med persénuhlifum til
einkanota 4 markadi, en Vinnueftirlit rikisins ber ad 60ru leyti byrgd 4
personuhlifum 4 markadi (Loggildingarstofa, 2004 A, bls. 1). ,,Ekki er
skylda hér 4 landi ad nota 6ryggishjalma & hestbaki* (Loggildingarstofa, 2004
B). Skylt er p6 skv. keppnisreglum Landsambands hestamannafélaga ad hafa
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reidhjalm 1 iprétta- og gedingakeppni (Landssamband hestamannafélaga,

2004).

Hestaleigum og hestaferdafyrirtaekjum er pvi i raun ekki skylt skv. 16gum ad
lata sina gesti nota hjalm & hestbaki pratt fyrir ad flestir séu peirrar skodunar
ad svo @tti ad vera. [ tillogum ad reglugerd um afpreyingu i ferdapjonustu, er
kvedid 4 um ad skylt s¢ ad nota hjalma: .. hesta-, vélsleda- og sledaferdum

skal hver ferdamadur @tid nota hjalm*“ (Samgdnguraduneytid, 2004, bls. 11).

Margar hestaleigur hafa par vinnureglur ad enginn fari 4 hestbak a peirra
vegum nema ad hafa hjalm en adrar leigur hvetja gesti til ad nota hjalm en
gera gestum 1jost ad peir séu 4 eigin abyrgd ef peir akvedi ad vera hjalmlausir
a hestbaki (Gudrun Helgadottir og Harpa Hlin Pordardottir, 2004, bls. 5).
Hver ber dbyrgdina ef eitthvad kemur fyrir i slikum tilfellum, er po ekki
fyllilega 1j6st og fer pad m.a. eftir tryggingastodu fyrirtaekis og gesta.

Almennt er pad talid sjalfsagt ad allir gestir 1 hestaleigu noti hjalm, badi vegna
sins eigin Oryggis sem og til a0 draga ur dhettu rekstraradila ef eitthvad kemur
fyrir. Hjalmar 4 hestbaki eru ekki hvad sist mikilvaegir vegna trygginga en séu
ferdamenn ekki med hjalm, eru tryggingar yfirleitt ekki i gildi (Bjarni
Sigurdsson, 1994, bls. 181).

bad er po ekki naegilegt ad sja til pess ad allir séu med hjalm, pad parf lika ad
huga ad pvi ad verid sé¢ ad nota 6skemmda hjalma sem standast allar
oryggiskrofur. Loggildingarstofa setur reglur vardandi p4 stadla og krofur sem
reidhjalmar purfa ad uppfylla og hvada merkingar purfa ad vera a peim. ber

reglur eru eftirfarandi:

o Reidhjalmar eiga avallt ad vera CE merktir en su merking er stadfesting

pess ad varan uppfylli lagmarkskroéfur um 6ryggi, heilsu og umhverfi.

o Stadalnimerid IST EN 1384:1996 parf ad koma fram 4 hjalminum en pad

segir manni pad ad hjalmurinn sé sérstaklega hannadur til reidmennsku.

o Nafn, vorumerki eda annad audkenni framleidanda komi fram 4 hjalminum
til ad hagt sé ad taka hann Ur s6lu ef hann reynist ekki standast settar

krofur.

o Staerd hjalmsins 1 cm komi fram 4samt mynd sem syni tileetlada notkun

hans.
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o Upplysingar um framleidsludr, manud eda arsfjordung hjalmsins séu 4
umbtdum eda hjadlminum sjalfum (Fjéla Gudjonsdottir, 2003 og

Loggildingarstofa, 2004 B).

Fleiri patti parf einnig ad hafa i huga vardandi hjalmanotkun i hestaleigum og
hestaferdafyrirtekjum. Hjalmar eru viokvemir og endast ekki lengi. Hafi
komid hogg & hjalminn t.d. vid pad ad einhver hefur dottid med hann, skal
ekki nota hann afram pvi ad sprungur geta myndast i hjalminum an pess ad
pad sjaist audveldlega. Einnig parf ad athuga aldur hjalma pvi ad ekki er
talid 6ruggt ad nota sama hjalminn lengur en i fimm ar pvi ad solarljos og
birta hafa ahrif 4 6ryggi hans (Fjola Gudjonsdottir, 2003, bls. 40 og 2001, bls.
31).

begar hjalmar eru valdir fyrir hvern einstakling er mikilveegt ad hjalmurinn
passi vel, verji hnakka, hlidar hfuds og enni og ad hver og einn hafi hjalm
sem hentar vidkomandi (Fjola Gudjonssdottir, 2003, bls. 40 og
Loggildingarstofa, 2004 B). Pad er pvi ljost ad hestaleigum og
hestaferdafyrirteekjum er vandi 4 hondum ad sja til pess ad allir gestir fai
hjalma sem standast 6ryggiskréfur og passa hverjum og einum. Talsverdur
kostnadur er fylgjandi pvi ad endurnyja hjalma 4 fimm ara fresti og oftar ef
6hopp verda. Einnig er naudsynlegt ad eiga nokkud mikid af hjalmum til ad
allir gestir geti fengid hjalm af réttri staerd, hvort sem um er ad reda born eda
fullordna. A markadnum eru p6 hjalmar sem eru stillanlegir og eru gefnir upp
fyrir hofudsterd 4 nokkud 16ngu bili. Sem demi um slika hjalma mé nefna
CASCO-hjalma sem hafa verid nokkud vinsalir 4 einstaklingsmarkadi
undanfarin &r. Slikir hjalmar eru oft heldur dyrari en 6dyrustu hjalmar a
markadi en gatu po6 verid godur kostur fyrir hestaleigur par sem ad mogulegt
veri ad komast af med ferri hjalma en ella par sem ad hegt er ad stilla slika

hjalma eftir hofudstaerd gestsins.

A markadnum er til annar éryggisbtinadur fyrir hestamenn og ma par m.a.
nefna jakka sem ver axlir, bol og bak hestamannsins sérstaklega vel
(Loggildingarstofa, 2004 B).  Slikur bunadur er p6 dyr og hefur ekki komist i

almenna notkun hér 4 landi.

Endurskinsmerki eru einnig oryggisatridi fyrir pa sem eru 4 ferd & hestbaki
eftir ad skyggja tekur. Algengast er ad starfsemi hestaleiga og

hestaferdafyrirtekja fari fram yfir sumartimann og almennt & peim tima sem
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bjart er. Rétt er po ad hafa 1 huga ad ef ferd tefst eda ad einhverra hluta vegna
er naudsynlegt ad vera a ferd eftir ad skyggja tekur, er naudsynlegt ad hafa

videigandi endurskinsmerki.

6.3.6. Slysationi og viobrogd vid slysum

bratt fyrir ad reynt sé¢ a0 gaeta fyllsta oryggis pegar verid er ad fara med gesti &
hestbak, er po aldrei mogulegt ad koma algjorlega i veg fyrir 6hdpp. Sama
gildir um reidmennsku atvinnumanna og fristundareidmanna. Engar télur eru
til um tidni slysa eda 6happa i hestaleigum og hestaferdafyrirteekjum 4 {slandi.
Sem betur fer er pad svo ad oftast sleppa menn 1itid meiddir pratt fyrir ad

eitthvad komi upp 4 en pvi midur er pad ekki avallt svo.

Samkvemt heilbrigdisskyrslum eru 2,9 slys tengd dyrum & hverja 1000
fslendinga 4 4ri, en morg peirra tengjast hestum. Arid 1994 voru skrad i
Skagafirdi 57 umferdarslys en 93 hestatengd slys en par er hestamennska
reyndar mjog mikid stundud (Ragnheidur Davidsdottir, 1995, bls. 13). A
arunum 1998 DB2000 voru skradir 105 averkar 4 h6fo1 hja reidfolki hja slysa-
og bradasvidi Sjukrahuss Reykjavikur (Loggildingarstofa, 2004 B). Af pessu
ma sja ad slys 1 tengslum vid hesta eru nokkud algeng og ahatta peirra sem

bjoda upp slika afpreyingu, pvi mikil.

Rétt viobrogd vid slysum geta gert gefumuninn vardandi bata pess sem i
slysinu lendir. Slys i tengslum vid hestamennsku geta verid af margvislegum
toga en hofudaverkar eru alvarlegustu slysin. ,,Afleidingar heiladverka fara
eftir stadsetningu og utbreidslu heilaskemmdanna sem ordid hafa en felast t.d.
i 16mun, taltruflunum og truflunum & malskilningi, persoénuleikabreytingum,
einbeitingarskorti, svima, pralatum héfudverk og horfnu lyktarskyni svo
eitthvad sé nefnt“ (Porsteinn Gunnarsson, 1997, bls. 10). Asamt fyrrefndu
eru adrir averkar einnig algengir og synir petta dsamt fleiru, mikilvaegi pess ad
standa vel a0 malum til a0 draga megi sem mest ur haettu & slysum gesta i

hestaleigum og hestaferdum sem og 4 hinum almenna reidmanni.

Mikilveaegt er ad allir starfsmenn hestaleiga og hestaferdafyrirtaekja hafi
kunnattu og pjalfun i ad bregdast & réttan hatt vid slysum, hvort sem er a
gestum eda starfsmonnum. Raudi kross Islands bydur reglulega upp a
namskeid i skyndihjalp og geta fyrirtaeki hvar sem er 4 landinu 6skad eftir ad
f4 namskeid hja peirri deild Raudakrossins sem starfar 4 peirra svedi (Karl

Ludviksson, munnleg heimild 26. januar 2004). Naudsynlegt er i hestaferdum
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a0 hafa medferdis sjukragogn fyrir menn og hesta. Audvelt er ad nalgast
sjukrakassa med naudsynlegum bunadi fyrir folk 1 naestu lyfsélu en til ad fa lyf
fyrir hesta vegna lengri ferda, er naudsynlegt ad hafa samband vid dyralaekni
sem sidan sekir um tilskilin leyfi til yfirdyraleknis fyrir leyfiskyldum lyfjum,
s.s. hrossasottarlyfi og pensilini (Hoskuldur Jensson, munnleg heimild 26.

mars.2004).

6.4. Starfsmannamal

Eins og fram hefur komid er pattur starfsmannsins i hestaferdapjonustu stor.
Starfsmannamal i hestaleigum og hestaferdafyrirteekjum hafa i gegnum tidina
verid ad morgu leyti erfid, en par kemur margt til. Eitt steersta vandamalid
hefur verid ad starfstimi margra fyrirteekjanna er adeins hluti ar ari og pvi er
erfitt ad fa gott starfsfolk til starfa (Samgonguraduneytid, 1996, bls. 55).
Morgum hefur reynst vel ad vera med erlendar stalkur 1 starfspjalfun yfir
veturinn og rada par svo til vinnu yfir sumarid. Vinna unglinga i greininni
hefur einnig verid ad dragast saman m.a. vegna aukinna krafna um 6ryggi og
abyrgd rekstraradila (Guodran Helgadottir og Harpa Hlin Pordardéttir, 2004,
bls. 2). Namskeid og aukin fraedsla eru ein leid til ad auka hafni starfsmanna.
Holaskoli hefur 4 lidnum &rum stadid fyrir ymisskonar fredslu fyrir
starfsmenn i hestaferdapjonustu, m.a. i tengslum vid rannsoknar- og
préunarverketnid, Gadi 1 hestatengdri ferdapjonustu, en pad er
samstarfsverkefni Holaskola og Hestamidstodvar {slands, med adkomu
Samtaka ferdapjonustunnar (Hoélaskoli, 2004). Rannsoknir & pessu svidi hafa
fram til pessa veri0 litlar, en par sem ad laun og launatengd gjold, eru edli
malsins samkvamt stor kostnadarlidur hja slikum fyrirtekjum, vaeri gagnlegt

a0 rannsaka pennan patt i rekstri fyrirteekjanna nanar.

6.5. Samkeppni og markadsmal

Markadsmal eru mikilvagur pattur ferdapjonustunnar i heild en skodanir eru
nokkud skiptar um hvernig best verdi stadid ad slikum malum. Ekki er
@tlunin ad fara djupt ofan i pau fredi hér, jatnvel pé ad um sé ad reda
verulega mikilvaegan patt fyrir hestleigur og hestaferdafyrirteeki. Markadsmal
eru pattur sem lita parf 4 i staerra samhengi heldur en 1t frd sjonarholi einstakra

adila i ferdapjonustu, pvi ad sameiginleg markadssetning landsins i heild er
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hagsmunamal allra. [ raun og veru snia markadsmal badi ad innra og ytra
umhverfi fyrirtzekja. { markadsaztlun Samgonguraduneytisins er stefnt ad pvi
ad ,,Island verdi markadssett 4 6llum moérkudum sem einsteed nattaruparadis
sem bydur upp 4 @vintyraupplifun og skemmtun fyrir alla®
(Samgonguraduneytid, 1997, bls. 31). Slik markadssetning samramist, eftir
pvi sem best verdur séd, nokkud vel peirri pjonustu sem hestaleigur og
hestaferdafyrirteeki bjoda, en 61l sameiginleg markadssetning er likleg til ad
koma peim fyrirteekjum til goda.

Samkeppni er nokkud veigamikill pattur i rekstrarumhverfi hestaleiga og
hestaferdafyrirtzekja 4 Islandi. Island er ekki stort og innanlandsmarkadur er
takmakadur, b6 ad mogulegt megi teljast ad na til fleiri adila innan hans en nt
er gert, med frekari proun & frambodi pjonustu. Fjoldi erlendra gesta sem
koma til landsins er einnig takmarkadur og pvi skiptir mali ad na til sem flestra
af peim gestum sem sakja fsland heim, og reyna ad f4 pa til ad nyta sér
hestatengda pjonustu. Nokkur hopur folks kemur pd gagngert til landsins til
ad nyta sér hestatengda afpreyingu og ma telja liklegt ad mogulegt sé ad
stekka pann hop verulega med markadssetningu. Til ad sem bestur drangur
naist 1 rekstri fyrirtaekja 1 greininni, er pvi mikilvaegt ad hestaleigur og
hestaferdafyrirtaeki nai samstodu um ad skapa sinni starfsemi samkeppnislega
yfirburdi sem veitir peim forskot i samkeppni vid adra afpreyingu sem i bodi
er. ,,Samkeppnisyfirburdir eru peir paettir sem gera pad ad verkum ad fyrirtaeki
getur skilad meiri hagnadi en samkeppnisadilarnir. betta eru pattir sem
samkeppnisadilarnir eiga erfitt med ad likja eftir og geta ekki beitt med sama

hetti (Eypor fvar Jonsson, 1998, bls. 97).

Hid opinbera hefur 4 sidustu arum lagt téluvert fjarmagn til eflingar
hestatengdrar starfsemi 4 landinu, sem og til markadssetningar. Hefur par
adallega verid um ad reda timabundin verkefni med akvedin tilgang. Ma par
nefna Samning um atak i hestamennsku sem stendur yfir fra 2000 B2004.
Starfsemi Hestamidstodvar fslands sem aformad er ad standi fra arinu 2000 til
loka ars 2005 og loks embetti Umbodsmanns islenska hestsins sem mun starfa
arin 2003-2007. Ymiss 6nnur fyrirtaeki, stofnanir og sveitarfélog koma einnig
ad pessum verkefnum (Veraldarfengur, 2003, Eidfaxi- veftimarit, 2003 og
Hestamidstod Islands, 2003).
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6.5.1. bjonusta og pjonustugadi

Einn lidur 1 pvi ad standa sig vel i samkeppni, hvort sem er milli fyrirtaekja i
somu grein, milli 6likra tegunda af afpreyingu eda milli pjoda og
markadssvada, er ad gedi peirrar pjonustu sem veitt er, standist vaentingar
vidskiptavinanna. Vantingar vidskiptavina verda til med ymsum hatti s.s. vid
auglysingar, vid samtol vid starfsmenn fyrirtaekis eda fyrri vidskiptavini og
vegna fyrri reynslu af pjonustu vidkomandi fyrirteekis (Zeithaml, og Bitner,

2003, bls, 72).

Hestaleigur og hestaferdir byggja afkomu sina ad langmestu leyti 4 pvi ad selja
vidskiptavinum pjonustu og er pvi mjog mikilvegt ad slik fyrirtaeki hugi ad
hvernig megi baeta pa pjonustu sem verid er ad veita og jafnvel ad proa nyja
gerd pjonustu til ad maeta ventingum vidskiptavina. bad er alit rekstraradila i
lengri ferdum, ad ventingar vidskiptavina séu fyrst og fremst ad heimsakja
[slendinga og vera samferdamenn eirra i hestaferdum. En frjalsrdid i
islenskri nattlru telja menn vera eina af megindstedum fyrir komu margra
ferdamanna til landsins (Gudran Helgadottir og Harpa Hlin Pordardottir,
2004, bls. 3). Til ad skoda enn frekar vaentingar vidskiptavina, er @skilegt ad
vinna markadsrannsoknir. Eftir ad fundid hefur verid ut hverjar vaentingarnar
eru, er mikilvegt ad hanna pjonustuna pannig ad hun falli ad ventingum
vidskiptavina. A0 pvi loknu er parf ad tryggja ad starfsmenn veiti pjonustuna
4 pann hatt sem @tlast er til (Zeithaml, og Bitner, 2003, bls. 32-33). Til ad
tryggja ad starfsmenn veiti rétta pjonustu er mikilvaegt ad vanda vel til

pjalfunar og fraedslu starfsmanna.

Rannsoknir hafa bent til pess ad viddir pjoénustu skipti mismiklu mali ad mati
vidskipavina. Areidanleiki pjonustu er talinn vera mikilvagasta viddin, sidan
skjot og g60 viobrogo, traustverdug pjonusta, samhygd og ahugi starfsmanna
og loks synilegir eda apreifanlegir pattir (Zeithaml, og Bitner, 2003, bls. 93).
sem hja hestaleigum myndi vera pattir eins og t.d. hnakkar, hjalmar og
hreinlatisadstada. Rannsdkn sem gerd var i Lexington i Kentucky (USA) a
mismunandi ventingum ferdamanna sem komu pangad annars vegar vegna
hestatengdrar ferdapjonustu og hins vegar af 6drum astedum, leiddi i 1jos ad
gestir 1 hestaferdapjonustu, matu meira en adrir gestir, petti eins og gott
viomot gestgjafa, rolegt og notalegt andramsloft, godan adgang ad gistirymi
og afpreyingu asamt fagurri nattiru (Brown, 2003, bls. 180).
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Svo virdist sem rekstraradilar i hestaferdapjonustu séu vel medvitadir um
mikilvaegi 4durnefndra patta og nefna peir 1 vidtdlum, mikilvaegi pess ad gestir
fai pad sem hefur verid lofad, ad hver gestur fai persoénulega pjonustu og 1idi
vel medan 4 ferdinni stendur, auk pess ad allur bunadur og 6ryggi sé i lagi

(Gudran Helgadéttir og Harpa Hlin Pordardottir, 2004, bls. 4).

6.6. Nyskopun og préun voru og pjénustu

Fyrirtaeki 1 hestatengdri ferdapjonustu byggja atkomu sina fyrst og fremst a pvi
a0 selja vidskiptavinum sinum pjénustu. Frambod a véru og pjonustu er
mismunandi milli fyrirteekja i greininni en vissulega er algengast ad verid sé
ad bjoda upp 4 dkvedna pjonustu til afpreyingar fyrir vidskiptavininn, p.e. ad

vidskiptavinurinn er i raun ad kaupa sér upplifun.

Hugtakid vorupréun er tiltdlulega nytt 1 islensku mali og ma til marks um pad
nefna ad i Islenskri ordabok Menningarsj6ds sem gefin var at arid 1988 er
ordi0 ekki til. Pad ad proa nyja voru til ad setja & markad er mikilveegt ferli 1
fyrirteekjarekstri. ,,Vinnan vid ad moéta nyja voru er nefnt voruprounarferli.
bad hefst vid ad voruhugmynd verdur til og lykur pegar hugmyndin er ordin
markadsheef vara®“ (Impra nyskopunarmidstod, 2003, bls. 4). b6 ad sagt s€ ad
hugtakid vorupréun s¢ tiltdlulega nytt er po rétt ad gaeta pess ad 6ldum saman
ma segja ad menn hafi stundad voruproun. Pad ad bua til voru sem haegt var
ad selja hvort sem var fyrir peninga eda i voruskiptum er eitthvad sem lengi
hefur verid stundad og byggdist pa salan a pvi ad varan meetti 6skum og

porfum vidskiptavina ekki sidur en i dag.

Vid proéun voru eda pjonustu er mikilvaegt ad vinna hlutina skipulega og ad
nyta sér par rannsoknir sem gerdar hafa verid i greininni. Einnig getur verid
gagnlegt ad nyta sér rannsoknir & adferdum peirra fyrirteekja sem ndd hafa
hvad mestum arangri i vorupréun vida um heim og bera pad saman vid pau
fyrirtaeki sem ekki hafa skilad arangri i slikri vinnu (Cooper, 2001, bls. 20-
55). Toluvert er til af erlendum rannséknum 4 pessu svidi og ma vel nyta peer

vi0 islenskar a0stadur ef rétt er 4 malum haldid.

Vardandi voruproun i hestatengdri ferdapjonustu i heild, ma nefna préun 4
pattum i tengslum vid minjagripi, kaplamjolk, hrossakjot og heilsutengda
ferdapjonustu. Einnig ma nefna patti i hestaleigum og hestaferdum sem luta

ad skipulagningu ferda, nyrri uppbyggingu ferdaskipulags, aukinni freedslu
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gesta, nattrutulkun og fleira slikt. Pad ad na forskoti i 6rt vaxandi
samkeppni, er hlutur sem ekki gerist af sjalfu sér og er pvi mikilvegt ad
fyrirteeki 1 greininni nyti sér allar mogulegar leidir til ad styrkja stodu sina. Par
er vorupréun og pad ad skapa sér sérstodu, mikilvaegur pattur, p.e. ad bjoda
upp & eitthvad sem stendur upp ur i minningu ferdamannsins og faer hann til ad
minnast pess i gédra vina hopi eftir ad ferdinni lykur, pad er vafalaust
sterkasta markadssetningin. Visbendingar eru um ad rekstraradilar i greininni
séu medvitadir um gildi véruproéunar og eru allmargir adilar ad huga ad pattum
eins og proun ferda og samsetningu peirra (Gudrin Helgadottir og Harpa Hlin

bordardottir, 2004, bls. 3).
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7. Ytra rekstrarumhverfi

7.1. Log og reglugerdir

begar farid er ad skoda 16g og reglugerdir i tengslum vid hestatengda
ferdapjonustu, kemur 1 1jos ad ekki eru til nein 16g eda reglugerdir sem fjalla
beint um pessa patti. Samt sem adur falla margir paettir i starfsemi slikra
fyrirteekja undir 16g og reglugerdir af ymsum toga (Hré0mar Bjarnason, 2003,
bls. 223).

Um stofnun og rekstur fyrirteekja almennt gilda vissulega 16g og reglugerdir,
sem eru nokkud mismunandi m.a. eftir pvi um hvada rekstrarform er ad raeda.
T.d. gilda 16g nr 2/1995 um hlutafélég og 16g nr. 138/1994 um
einkahlutafélog, sem ekki er oliklegt ad allmorg fyrirteki i pessum geira, falli
undir. Einnig gilda almenn 16g og reglur vardandi skatta, bokhaldsskyldu og
arsreikninga um slik félog eins og i 60rum atvinnurekstri. Log nr. 117/1994
um skipulag ferdamala gilda um ymiss malefni ferdapjonustunnar. Svona
metti lengi telja 16g og reglugerdir sem 4 einn eda annan hatt tengjast

hestaleigum og hestaferdafyrirtekjum.

[ febraar 2004 lagdi nefnd um oryggisreglur og leyfisveitingar i ferdapjonustu,
sem skipud var af samgonguradherra, fram tillogur ad reglugerd um
afpreyingu i ferdapjonustu. St reglugerd mun po, eins og adur hefur komid
fram, ekki 6dlast gildi fyrr en 16gum nr. 117/1994 um skipulag ferdamala
hefur verid breytt (Samgénguraduneytid, 2004, bls. 5) I vidauka pessarar
ritgerdar er ad finna lista yfir 16g og reglugerdir i sem 4 einn eda annan hatt
tengjast hestaleigum og hestaferdafyrirtakjum 4 islandi. Par er po alls ekki

um teemandi lista ad reda.

7.2. Leyfisveitingar

Leyfisveitingar i hestaleigum og hestaferdafyrirtekjum, er pattur sem
rekstraradilum hefur oft reynst erfitt ad nalgast skyrar upplysingar um og eru
jafnvel demi um pad ad adilar sem hafa byrjad rekstur, hafi gefist upp 4 ad
verda sér uti um tilskilin leyfi par sem ad erfitt reyndist ad fa svor vardandi
pad hvada leyfi vaeru naudsynleg, hvar veri hegt ad fa pau og hvada krofur

pyrfti ad uppfylla. Asamt pvi ad ekki hefur verid fylgt eftir ad slikir
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rekstraradilar hefdu leyfi og er pvi fullvist ad misjafnt er hvort adilar sem veita
slika pjonustu, séu med tilskilin leyfi (Byggt 4 6formlegum samtélum

hofundar vid rekstraradila vorid 2003).

[ framkvamdadztlun Samgénguraduneytisins fyrir afpreyingu 4 Islandi arid
1997, er lagt til ad ,,Samgonguraduneyti og Ferdamalastjori standi ad sérstoku
verkefni til undirbunings & breytingum 4 leyfisveitingum til
ferdapjonustufyrirtekja i afpreyingu i samvinnu vid hagsmunaadila“
(Samgonguraduneytid, 1997, bls. 14). Rokstudningur fyrir pessari alyktun er
eftirfarandi: ., vinnu vid stefnumétun raduneytisins 1996 kom mjog skyrt
fram, hve mikid vantar 4 ad leyfisveitingar séu i nokkru pvi formi, sem natima
rekstur krefst. bessi skortur 4 krofum hins opinbera gagnvart stofnun og
rekstri fyrirtekja 1 afpreyingu hefur valdid pvi ad anad er Ut i rekstur an
konnunar a rekstrarmoguleikum og 4n nokkurrar getu til ad bregdast vid peim
krofum, sem upp geta komid i nitima ferdapjonustu s.s. vardandi tryggingar

og botaskyldu“ (Samgonguraduneytid, 1997, bls. 14).
7.2.1. Starfsleyfi

Samkvamt 16gum nr. 117/1994 um skipulag ferdamala, parf starfsleyfi fra
Samgonguraduneyti til ad hefja rekstur sem fellur undir skilgreiningar
ferdaskipuleggjanda eda ferdaskrifstofu, hvort sem um er ad reda alferd eda
ekki og er pad had akvordun raduneytisins hvada f€log eru undanpegin pessum
akvedum. Samkvamt l6gunum, merkir ferdaskipuleggjandi ,,fyrirtaeki, félag
eda einstakling sem skipuleggur ferdir hopa eda einstaklinga innan lands,
einnig fyrirteeki sem annast mottoku hopa eda einstaklinga og skipuleggur
fyrir pa dvol og fristundaidju eda fundi og radstefnur og pjonustu tengda peim
innan lands* (Log um skipulag ferdamala nr. 117/1994 10. gr og
Samgodnguraduneytid, 2004, bls. 19).

Fyrirtaeki sem adeins bjoda upp & dagsferdir eda styttri tiira purfa p6 ekki ad
hafa slikt leyfi en annist fyrirteeki skipulagningu 4 ferd sem nar yfir meira en
einn dag er skylt ad hafa slikt leyfi (Gudbjorg Arsalsdottir, munnleg heimild
29. mars 2004). Ekkert er i logunum sem kvedur 4 um menntun og pjalfun

starfsfolks 1 afpreyingu en til ad fa starfsleyfi parf umsaekjandi ad:
*  Eiga l6gheimili 4 Islandi i a.m k. eitt 4r

*  Vera fjarrdda og hafa forredi yfir buai sinu
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Auk pess ad skila inn tilskildum gégnum vegna umsoknar (LOog um skipulag

ferdamala nr. 117/1994, gr. 12).

Leyfid er fyrst veitt til tveggja ara og sidan til 5 ara i senn og kostar leyfid
sjalft 5000. Leggja parf fram bankatryggingu ad lagmarki 1 milljon. Han
getur verid harri en uppheadin fer eftir veltu hvers fyrirtekis. Algengast er po
a0 fyrirtaeki 1 pessari grein séu med pad litla veltu ad lagmarkstrygging dugi.
A hverju ari er einnig innheimt gjald af hverjum leyfishafa, vegna yfirferdar
yfir arsreikninga, en allir leyfishafar purfa a0 skila inn arsreikningi. Tilgangur
slikrar yfirferdar er m.a. ad kanna hvort endurskoda purfi tryggingafjarhaeo
rekstraradila. Gjald fyrir pessa skodun er nokkud misjafnt milli ara og fer pad
eftir kostnadi hverju sinni. Arid 2003 var gjaldid 14.000 en ma ad hamarki
vera 30.000. Hversu hatt gjaldid er, veltur ad verulegu leyti & pvi hversu vel
arsreikningar eru unnir 4dur en peir eru sendir raduneytinu en heildarkostnadur
dreifist svo jafnt 4 alla leyfishafa (Gudbjorg Arsalsdottir, munnleg heimild
29. mars 2004).

7.2.2. Bankatryggingar

Kostnadur vid bankatryggingar eru nokkud mismunandi eftir bonkum en
einnig eftir pvi hversu gédar tryggingar viokomandi fyrirteeki hefur fyrir
sinum rekstri, p.e. hversu mikil ahatta bankanna er. Misjafnt er hvort
gjaldskra er a0 mestu leyti fost eda hvort utibusstjorar eda vidskiptastjorar hafa
vald til ad vinna med per innan akvedins ramma en hja KB banka og
Landsbanka hafa slikir starfsmenn nokkurt svigrim til samninga en i t6lum hér
a eftir var tekio medaltal af uppgefnu bili fyrir pOknun. Eftirfarandi
utreikningur er byggdur & gjaldskra bankanna. bar sem ad
Samgonguraduneytid veitir leyfi til tveggja ar 1 senn, var gert rad fyrir ad

abyrgdin veeri tekin til tveggja ara.

Spron 29.500
KB banki 46.200
Islandsbanki 63.300
Landsbankinn 106.000

Tafla 1. Kostnadur vegna bankaabyrgda
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Rétt er ad taka fram ad pessar tolur eru alls ekki einhlitar og geta hugsanlega
gefid skakka mynd af raunverulegum kostnadi hja hverjum banka fyrir sig.
ber eru pd eins og adur sagdi byggdar & verdskra bankanna en tryggingar hja
hverju og einu fyrirtaeki geta skipt parna téluverdu mali og mikilvagt er ad
hvert fyrirteki fyrir sig leiti samninga hja bankastofnunum til ad f4 sem
hagstedasta samninga. Inn i télum fra KB banka eru ekki gjold vegna
sérsaminna abyrgdaryfirlysinga og annarrar skjalagerdar en pau geta skv.
verdskra numid 5 D50 pasund kronum ef til notkunar 4 peim kemur. Nénari
upplysingar um tutreikninga er ad finna i vidauka 2 (Islandsbanki, 2004, KB
banki, 2004, Landsbanki {slands, 2004 og Spron, 2004).

7.2.3. Leyfi til dyrahalds i atvinnuskyni

Samkvaemt 16gum nr. 15/1994 um dyravernd purfti leyfi 16greglustjora til
hverskonar raektunar, verslunar, pjalfunar, tamningar, geymslu og leigu dyra i
atvinnuskyni sem ekki féll undir bufjarhald. Einnig purfti leyfi l6greglustjora
til ad setja 4 stofn dyragarda, halda dyrasyningar og efna til dyrahappdretta
(Kafli III, gr. 12). Me0d reglugerd nr. 164/2003 vard breyting a pessu og er ni
utgafa slikra leyfa 4 hondum Umbhverfisstofnunar, en Umhverfisstofnun annast
eftirlit og framkvaemd dyraverndarlaga (Heidrin Gudmundsdottir, munnleg

heimild 30. mars 2004).

Samkvemt 16gum nr. 15/1994 um dyravernd og reglugerd nr. 499/1997 um
dyrahald i atvinnuskyni, parf ad sakja um leyfi til Umhverfisstofnunar fyrir
margvislegan rekstur i tengslum vid dyr, m.a. dyrasyningar, hestaleigu og
hestaferdir, reidskola og dyragard (Umbhverfisstofnun, 2003). Til ad fa leyfi
til dyrahalds 1 atvinnuskyni parf ad uppfyllta nokkud strangar krofur um
adbunad dyra og pekkingu umsjonaradila og geta alvarleg eda endurtekin brot
vardad svipingu rekstrarleyfis, sektum eda vardhaldi. Efum storfellt eda
itrekad brot er ad r&da getur pad vardad fangelsi, allt ad tveim arum
(Reglugerd um dyrahald i atvinnuskyni nr. 499/1997). Reglugerd nr.
499/1997 um dyrahald i atvinnuskyni er nt1 i endurskodun en ekki er vitad
hvener pess er ad vaenta ad breytingar 4 henni taki gildi (Laufey

Haraldsdottir, munnleg heimild 26. mars 2004).

Adur en sétt er um leyfi til Umhverfisstofnunar, parf ad vera baid ad fa leyfi
frd heilbrigdisnefnd eda heilbrigdiseftirliti 4 vidkomandi svadi, en pau leyfi

taka til mengunar og hollustuhatta. Einnig parf umsdgn fra héradsdyralekni
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a0 liggja fyrir, m.a. vardandi adbunad hrossa. Adeins 3 eda 4
hestaleigur/hestaferdafyrirteeki hafa leyfi til dyrahalds i atvinnuskyni, pegar
petta er ritad. Kostnadur vid ad fa slikt leyfi er nokkur en leyfi fra
heilbrigdisyfirvoldum kostar 10 D15 ptasund. Umsogn dyraleknis kostar 8-
14 ptsund og leyfi fra Umhverfisstofnun kostar 30.500. Leyfid er veitt til
priggja ara en pegar pad er endurnyjad er leyfisgjaldid 20.500 (Heidrin
Gudmundsdottir, munnleg heimild 30. mars 2004).

Ferdamalarad hefur nu, vorid 2004, sent 61lum hestaleigum og
hestaferdafyrirteekjum sem skrad eru hja pvi, bréf par sem ad fram kemur ad
vidkomandi fyrirteeki verdi ekki skrad afram i gagnagrunn radsins nema ad
hafa leyfi til dyrahalds i atvinnuskyni skv. 12. grein laga um dyravernd
(Bendabladid, 2004, bls. 1).

7.2.4. Vidurldg og heildarkostnadur vegna leyfa

[ tillogum ad reglugerd um afpreyingu i ferdapjonustu er lagt til ad fela megi
16greglu ad stodva starfsemi rekstraradila, verdi hann uppvis ad pvi ad reka
leyfisskylda starfsemi an tilskilinna leyfa. Brot 4 16gum 117/1994 um
skipulag ferdamala og & umraeddri reglugerd vardi sektum og/eda
leyfissviptingu nema pyngri refsing liggi vid skv. 68rum logum

(Samgodnguraduneytid, 2004, bls. 13).

bvi ma i stuttu mali segja ad almennt s€d purfi fyrirtaeki sem bjoda upp a
lengri ferdir en dagsferdir, ad hafa leyfi sem ferdaskipuleggjendur (eda
ferdaskrifstofur). Um pad leyfi s&kja menn hja Samgoénguraduneyti en
vantanlega hja ferdamalastjora pegar fram lida stundir. Allar hestaleigur og
hestaferdafyrirteeki purfa auk pess ad hafa leyfi til dyrahalds i atvinnuskyni en

um pad parf ad seekja hja Umhverfisstofnun.

[ framhaldi af pessari vitneskju um leyfismal, er hugavert ad kanna nanar
hversu har heildarkostnadur hja medalfyrirteki i greininni, sé liklegur til verda
vid pad ad hafa oll tilskilin leyfi. Litum fyrst & kostnad vegna rekstrarleyfa fra

Samgodnguraduneyti.
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Utgafa leyfis 5.000
Medaltal bankatryggingar 61.250
Yfirferd arsreikninga 28.000
Samtals kostnadur tveggja ara 94.250
Kostnadur pr. ar. (94.250/2) 47.125

Tafla 2. Acetladur kostnadur vegna rekstrarleyfa hja Samgongurdduneyti

Hér eru po6 nokkrir storir 6vissupettir, en par ma fyrst nefna upphao
tryggingar en utreikningar eru midad vid lagmarkstryggingarfjarhad eda
1.000.000,- og er tekid medaltal ar Gtreikningi 4 kostnadi midad vid gjaldskrar
fjogurra innlendra banka en gjald hja hverjum og einum banka getur einnig
verid breytilegt (sja vidauka 2). Kostnadur vegna yfirferdar arsreikninga,
getur verid breytilegur, en eins og fram hefur komid hér ad framan getur st
upphad verid raimlega helmingi harri en hér er synt, en pessi upphad er

midud vid kostnad arsins 2003.

bar sem ad leyfi skv. 16gum um dyravernd, sem Umbhverfisstofnun veitir, eru
veitt til priggja ara, er utreikningur & kostnadi vegna peirra leyfa gerdur midad
vid prju ar en kostnadi sidan deilt nidur 4 arin. Par sem ad laegri kostnadur er
samfara pvi ad endurnyja leyfid, er pessi utreikningur midadur vid ad fyrirteki

s¢ a0 fa petta leyfi i fyrsta sinn.

Leyfi fra heilbrigdisyfirvoldum 12.500
Umsogn dyralaeknis 11.000
Leyfi fra Umhverfisstofnun 30.500
Kostnadur priggja ara 54.000
Kostnadur pr. ar. (54.000/3) 18.000

Tafla. 3. Acetladur kostnadur vegna leyfa fré Umhverfisstofnun

Rétt er ad hafa i huga ad kostnadur vegna leyfis fra heilbrigdiseftirliti eda
heilbrigdisnefndum getur verid nokkud breytilegur og einnig getur kostnadur
vegna umsagnar dyraleknis verid mishar. Heildarkostnadur vegna tilskilinna

leyfa fyrir hestaferdafyrirtaeki er pvi eftirfarandi, midad vid gefnar forsendur.
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Rekstrarleyfi pr. ar 47.125
Leyfi pr. ar skv. dyraverndarldgum 18.000
Kostnadur alls a ari vegna leyfa 65.125

Tafla 4. Heildarkostnadur a ari vegna leyfa fyrir hestaferoafyrirteki

Aztladur beinn kostnadur vegna rekstrarleyfa hja hestaferdafyrirtzekjum er
ramlega 65 pusund & ari midad vid gefnar forsendur. Fyrirteeki sem adeins
bjoda upp & dagsferdir eda styttri tira, purfa p6 eins og adur sagdi adeins ad
hafa leyfi fra Umhverfisstofnun pannig ad heildarkostnadur slikra fyrirtaekja er
adeins um 18 pusund 4 ari. I pessum utreikningum er ekki tekid tillit til
kostnadar sem fyrirtekid parf ad bera vegna undirbunings og 6flunar gagna
sem senda leggja parf fram pegar sott er um leyfi en gera ma rad fyrir ad
nokkur launakostnadur s¢ samfara pvi ad saekja um umradd leyfi pvi ad 611

slik vinna tekur tima.

7.3. Fjarmognun, afkoma og azetlanir

Ljost er a0 allur fyrirtaekjarekstur krefst fjarmagns eda igildi fjarmagns, pvi ad
pad parf peninga til ad afla peninga. Til ad byrja med skila fyrirtaeki ekki
tekjum en naudsynlegt er ad hafa fjarmagn til reidu til ad greida kostnad par til
ad tekjur fara ad berast og til ad greida pann upphafskostnad sem leggja par i
til pess a0 fyrirtaekid geti hafid starfsemi. briggja spurninga parf ad spyrja sig i
upphafi i tengslum vid petta:

1. Hver er fjirmagnsporf fyrirtekisins?

2. Hvernig er best ad meta pa upphad?

3. Hvar er hagt ad komast yfir petta fjasrmagn? (Eypor Ivar Jonsson, 1998,
bls. 148).

Svorin vid pessum spurningum eru vissulega misjofn eftir pvi um hvers konar

rekstur er ad r&da og hvert umfang hans er.

M;jog 1itid er vitad med vissu um pad hvernig fjarmdégnun fyrirtaekja
hestatengdri ferdapjonustu 4 fslandi er hattad i dag, enda hefur ekki farid fram
nein konnun & peim pattum i rekstri peirra. Vitad er ad fyrirtaekin eru
langflest sma og adeins um helmingur peirra er rekinn 4 heilsarsgrundvelli
(Gudrtn Helgadottir og Ingibjorg Sigurdardottir, 2004, bls. 2). Liklegt er po

ad sum pessara fyrirtaekja séu hluti af staerri rekstri par sem ad buskapur,
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tamningar, reektun eda ferdapjonusta eru medal burdarstolpa rekstrarins. |
konnun sem gerd var arid 1989 4 100 frumkvoolafyrirtaekjum erlendis,
reyndust meira en 80% stofnenda peirra hafa fjirmagnad pau med eigin
sparifé, kreditkortum og nyjum vedum i huseignum sinum (Eypor {var

Jonsson, 1998, bls. 154).

Hestaleigur og hestaferdafyrirtaeki eiga allajafna litlar fasteignir og erfitt eda
ogerlegt er ad fa ved 1 hrossum eda buinadi slikra fyrirteekja og pvi er pad mal
manna ad erfitt s¢ ad fa fjarmagn til ad hefja rekstur eda auka umsvif. Bankar
og lanastofnanir gera allajafna krofu um ad fa ved i fasteign eda trausta
abyrgdarmenn, s¢ falast eftir lanum (Gestur Porsteinsson, munnleg heimild 26.
mars 2004). Ljost er a0 fjarfestar gera dkvedna ardsemikrofu til peirra
fjarfestinga sem peir hyggjast leggja fjarmuni i, en ardsemiskrafan haekkar
eftir pvi sem ad ahatta vid fjarfestinguna verdur meiri, en fysileiki fjarfestinga
raedst af prennu, dhaettunni, dvoxtuninni og timanum (Eypoér Ivar Jonsson,
1998, bls. 158). Su imynd hefur 10dad vid ferdapjonustu 4 fslandi ad ardsemi
s¢ almennt 14g og ad greinin sé ekki vanlegur kostur fyrir fjarfesta, ekki sist
par sem a0 starfstimabil margra fyrirtaekja i greininni er stutt (Hreidar Mar

Sigurdsson, 2004).

Pad hversu litlar upplysingar eru til um rekstrarlega petti hestatengdrar
ferdapjonustu gerir fjarfestum einnig erfitt um vik ad meta mogulega ardsemi
pess ad leggja fjarmagn 1 greinina og ma telja liklegt ad pad auki & erfidleika
vi0 ad utvega fjarmagn. Einnig getur sa pattur ad fyrirteekin eru morg en sma,
verid takmarkandi. ,,Borid saman vid stor fyrirteeki er mun floknara ad tryggja
tilveru smafyrirteekja. Smafyrirtaeki standa frammi fyrir mun meiri hettum a
Ollum svidum starfseminnar. Vegna meiri dhattu er mun dyrara ad fjarmagna
smafyrirteki (mun dyrari 1an, leigukostnadur er harri og svo framvegis)“
(Bjarnheidur Johannsdéttir, 2003). Afkoma fyrirtekja i ferdapjonustu er
misjofn. Ardsemi hefur verid 1éleg og framlegd fyrirtaekja alltof litil og hefur
pvi ekki nagt til ad edlileg endurnyjun og/eda uppbygging hafi getad att sér
stad. Einnig hdir skortur 4 polinmodu fjarmagni , greininni auk pess sem
fyrirtaekjaeiningar eru oft litlar og pvi oft 4 tidum Ohagstaedar

(Samgonguraduneytid, 2003 A, bls.44).

“Mikid ojafnvaegi i fjarfestingu, vidvarandi rekstrarhalli og tidar

rekstrarstodvanir fyrirtekja i mikilveegum greinum ferdapjonustunnar, benda
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eindregid til pess ad forsendur fjarfestingardkvardana og stefnumorkunar séu
veikar. Skortur 4 upplysingum um stodu greinarinnar og freedilegt mat 4

méguleikum hennar hair préun hennar (Rannsoknarrad Islands, 1995, bls. 8).

Margt bendir pvi til pess ad atkoma hestaleiga og hestaferdafyrirtekja, likt og
margra annarra fyrirtekja i ferdapjonustu, sé otrygg og fjarmognun erfid, og
verdur pvi ad leita leida til ad auka truverdugleika starfseminnar og bata

afkomu pannig ad slik starfsemi verdi fysilegri fjarfestingarkostur.

7.3.1. Vidskipta- og rekstrarazetlanir

Ein leid til ad beeta rekstur fyrirtaekja i greininni og jafnframt ad auka

moguleika peirra vardandi fjarmdgnun, er gerd margvislegra adetlana, sem
sidan parf ad fylgja eftir og endurbzeta jafnt og pétt. I rekstri fyrirtaekja er
aztlanagerd mikilvegur pattur vid ad skilgreina fyrirtekid, markadinn og

moguleika fyrirtaekisins 4 ad halda velli i samkeppni.

Pad ad fa hugmynd ad fyrirtaeki er fyrsta skrefid, en til ad hugmyndin verdi ad
veruleika, parf margt ad koma til. Naudsynlegt er m.a. meta hugmyndina tut
fra moguleikum hennar 4 ad skila hagnadi, til pess ma t.d. vinna
vidskiptadetlun ,,Vidskiptadztlun er skyrsla sem synir hetni fyrirtaekis til ad
selja negilega mikid af voru eda pjonustu svo ad fyrirtekid skili ardsemi sem
dregur ad fjarfesta“ (Eypor Ivar Jonsson, 1998, bls. 162). Ekki er p6
vidskiptadatlun unnin eingdéngu til ad komast yfir fjirmagn, heldur 4 slik
azxtlun ad geta nyst til margra hluta. Meginhlutverki vidskiptadaetlana ma
skipta upp 1 fimm lid1:

Til ad frumkvooullinn geti séo heildarmyndina

Til ad na i fjarmagn ur bonkum

Til ad nd i fjarfesta

Til ad stofna til samninga og/eda samstarfs

Til ad vera leidarvisir i rekstri (Eypér Ivar Jonsson, 1998, bls. 162).

AN e

Vidskiptadetlun inniheldur margvislega petti, par 4 medal rekstrarazetlun fyrir
komandi 4r. Pad ad vinna vidskiptadetlun getur verid nokkud timafrekt en full
asteoda er fyrir fyrirtaeki 1 greininni ad skoda vel hvort pad ad leggja 1 slika
vinnu geti verid til hagsbota fyrir hvert og eitt fyrirteki. Pvi meiri upplysingar
sem stjornendur fyrirtaekja bua yfir, um reksturinn og nanasta umhverfi, pvi

liklegri er reksturinn til ad verda farsell.
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7.4. Styrkir og annar studéningur

[ ungri og litt métadri atvinnugrein, eins og hestatengd ferdapjonusta er hér &
landi, er mikilvegt ad nyta sér allan pann studning og allar paer upplysingar
sem mogulegt er ad nalgast s.s. vardandi markadsmal. bad hvort vel tekst til
vid ad afla fyrirtaeki styrkja, eda annars studnings og upplysinga, veltur ad
langmestu leyti 4 dugnadi og hugmyndaaudgi stjornenda. I gegnum tidina
hefur hestaferdamennska verid ad langmestu leyti 6hdd rikisafskiptum og
Oalgengt hefur verid ad opinberir styrkir veeru veittir til starfseminnar. Er pad
stefna stjornvalda ad bein afskipti hins opinbera verdi afram i lagmarki

(Samgonguraduneytid, 1996, bls. 61).

Styrkir eda radgjof sem beint er sérstaklega til hestatengdra fyrirtekja, eru
ekki a hverju strai en oft 4 tidum er hagt ad nalgast slikt 4 einhverjum
forsendum. Eitt af pvi sem er mikilveaegt i pessu sambandi, er ad nyta allar
opinberar upplysingar s.s. um ferdahegoun, vaentingar gesta og markadsmal.
Ferdamalarad, Samtok ferdapjonustunnar, og Gallup eru pettir sem vert er ad
gefa gaum vardandi upplysingar. Ferdamalarad gerir arlega kannanir a
Keflavikurflugvelli, medal gesta pegar peir yfirgefa landid. Ferdamalarad
gerir einnig fleiri kannanir og tekur saman og birtir medal annars 4 heimasiou
sinni, margvislegar upplysingar i tengslum vid ferdapjonustuna. Gallup gerir
ymsar neyslukannanir s.s. 4 ferdahegdun slendinga. Ymiss énnur fyrirtaeki
vinna kannanir m.a. i tengslum vid markadsmal og eru par stundum opinberar.
Samtok ferdapjonustunnar fylgjast vel med proun i ferdaméalum og birta
toluvert af gagnlegum upplysingum m.a. & vef sinum. Slikar upplysingar geta
hjéalpad til vid stefnumodtun og rekstur fyrirtaekja en paer er hagt ad nalgast,
med litlum kostnadi og oft an greidslu (Ferdamalarad, 2004 og Samtok
ferdapjonustunnar, 2004).

Einnig getur verid gagnlegt ad fylgjast med hvort verid sé ad vinna hagnyt
verkefni vid hédskoéla landsins, 1 tengslum vid efnid auk pess sem ad sumir
skolar senda nemendur sina i verknam, en med pvi ad rdda til sin verknema er
oft haegt a0 f4 mjog haefa starfsmenn asamt pvi ad efla um leid tengingar vid

skolasamfélog 1 viokomandi skola.

b6 svo ad sumir vilji flokka ferdapjonustu benda sem landbtinad, er ekki
starfandi landsradunautur i peirri grein. Vel ma po leita eftir radgjof og

upplysingum hja stofnunum eins og Baendasamtokum Islands,
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Bunadarsambondum eda leidbeiningamidstodvum, atvinnu- og
ferdamalaradgjofum, atvinnuproéunarfélogum, Ferdamalaradi, Hagstofu
Islands, Byggdastofnun, Idntaknistofnun/Impra, Samtokum atvinnulifsins,
Samtokum ferdapjonustunnar, Hestamidstod Islands, Samgénguraduneytinu
og fleiri slikum, auk pess sem Holaskoli stendur fyrir ndmskeidum og fredslu.
Mikilvaegt er a0 fyrirtaeki 1 greininni nyti sér pa pjonustu og paer upplysingar
sem mogulegt er ad nalgast 4 hagkvaeman hatt. Bankar og fjarmalafyrirtaeki
veita einnig ymis konar pjonustu og radgjof sem getur nyst vel fyrir fyrirtaeki
af ymsum steerdum og gerdum. Beinir peningalegir styrkir liggja ekki beint &
lausu en ekki eru p6 611 sund lokud 1 peim efnum. Algengt er ad styrkir séu
veittir til nyskopunarverkefna og til eflingar atvinnu 4 jadarsvedum og er
mikilvaegt ad fylgjast vel med 6llu sliku og huga ad hvort mégulegt sé ad
vidkomandi fyrirtaeki eigi moguleika & ad sekja um a einhverjum forsendum
s.s. med pvi ad koma fram med nyja hugmynd og prda hana enn frekar, sinni

starfsemi og 00rum til framdrattar (Handbok baenda, 2004, bls. 180-181).

Sem demi um adila sem veita styrki ma nefna, Byggdastofnun, Ferdamalarad
fslands, Ferdamalasj60, Hestamidstod fslands, Framleidnisjo0 landbuinadarins
sem m.a. sér um svokalladan smaverkefnasjod, Nyskopunarsjod atvinnulifsins,
Nyskopunarsjod namsmanna, Rannsoknarrad fslands (Rannis),
Vinnumalastofnun, og raduneytin, oft i samstarfi vid erlenda adila. Pessu til
vidbotar eru stundum i bodi tima- eda stadbundnir styrkir i tengslum vid
akvedin verkefni, auk pess sem erlendir styrkir m.a. til ndms eru stundum i
bodi. Mjog misjafnt er um hvers konar styrki er ad reeda og hvada skilyrdum

peir eru hadir (Idnteknistofnun, 2001).

7.5. Tryggingar

Tryggingar eru mikilvaegur pattur i rekstri hestaferdapjonustufyrirtekja i dag.
Logsoknir 1 kjolfar slysa verda sifellt algengari m.a. vegna aukinnar
medvitundar gesta um réttindi sin (Hr60mar Bjarnason, 2003, bls. 223).
Akvedin dheatta fylgir pvi ad fara 4 hestbak og hafa tryggingafyrirteeki vida um
heim hakkad idgjold af tryggingum hestaleiga verulega 4 sidustu drum. |
Astraliu er svo komid ad morg gamalgréin fyrirtaeki i hestatengdri
ferdapjonustu hafa heett rekstri i kjolfar gyfurlegra haekkana 4
tryggingaidgjoldum (Beeton, 2002, bls. 469). Margvislegir
tryggingaskilmalar eru 1 bodi hja hinum fj6lmorgu tryggingafélogum hér a
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landi og er pvi mikilveegt ad rekstraradilar kanni vel frambod og verd, auk
pess ad meta tryggingaporf sins fyrirtekis og velja sidan paer tryggingar sem

@tla ma ad veiti sem vidtekasta vernd gegn aféllum.

7.5.1. Abyrgdartrygging rekstrar

Ekki er fyrirteekjum gert skylt ad abyrgdartryggja sinn rekstur (Hré0mar
Bjarnason, 2003, bls. 223). Hins vegar verdur slik trygging ad teljast
mikilvaeg pvi ad abyrgdarkrofur geta heglega ordid pad haar ad hvert og eitt
fyrirtaeki standi ekki undir peim. Abyrgdartrygging fyrir atvinnurekstur
tryggir fyrirtekid sem trygginguna tekur og launpega pess gagnvart
abyrgdarkréfum gesta. Einnig neer tryggingin yfir hugsanlegar
skadabotakrofur launpega a hendur vidkomandi atvinnurekanda (Ragnar
Kristinsson, tolvupdstur 2004 og Sjova Almennar, 2004). Rétt er p6 ad hafa i
huga afmorkun gildissvids trygginganna vardandi undantekningar fra gildi

vatryggingar.
7.5.2. Slysatrygging starfsmanna, brunatryggingar og trygging lausafjar

Melt er med ad hestaleigur og hestaferdafyrirtaeki slysatryggi sina starfsmenn
gagnvart slysum medan 4 storfum stendur. Ekki er skylt ad hafa slikar
tryggingar en pear geta samt sem adur verid mikilvegar pegar 4 reynir

(Ragnar Kristinsson, tolvupostur 2004 og Sjova Almennar, 2004).

Skylt er ad brunatryggja hesthtis en auk pess er bodid upp vatns-fok og
ovedurstryggingu hliseigna dsamt tryggingu lausafjar i htisunum, s.s. hesta,

reidtygja og foours (Hrédmar Bjarnason, 2003, bls. 223-224).

7.5.3. Tryggingar hesta

Eins og adur sagdi er mogulegt ad tryggja hesta gegn bruna med pvi ad tryggja
pa sem lausafé i brunatryggdu hiisnedi. Slik trygging hentar vel pegar hver og

einn hestur er ekki mjog verdmikill (Ragnar Kristinsson, tlvupdstur, 2004).

Hesta er einnig haegt ad einstaklingstryggja en pad er sjaldnast gert nema um
s¢ a0 reda sérstaklega verOmaeta gripi s.s. kynbotahross eda keppnishesta og
er notkun slikra trygginga pvi sjaldgeef i hestaferdamennsku (Ragnar
Kristinsson, tdlvupostur, 2004 og Sjova Almennar, 2004).
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7.6. Skattamal

Almenn 16g og reglugerdir um skattamal, gilda um hestaleigur og
hestaferdafyrirtzeki eins og um onnur fyrirtzeki 4 fslandi en mismunandi reglur
og skatthlutfall eiga vid hvert félagsform fyrir sig. Skattstjori annast dlagningu
skatta eftir ad skattframtali hefur verid skilad, skv. 16gum nr. 90/2003 um
tekju- og eignaskatt og bera badi einstaklingar og 16gadilar skattskyldu
samkvamt akvedum peirra laga og er rekstraradilum heimilt ad nyta sér
moguleika a fradraetti skv. 16gum en eini fradrattur sem skylt er ad nyta, eru

afskriftir (Log um tekju- og eignaskatt nr. 90/2003).

7.6.1. Skatthlutfoll

Skatthlutfoll 1 alagningu 2003 vegna tekna 4 arinu 2002 voru pannig ad
almennur tekjuskattur var 25,75% sem pa er sa skattur sem rekstur 4 eigin
kennitdlu purfti ad greida en tekjuskattur einkahlutafélaga og hlutafélaga var
18% en sameignarfélog greiddu 26% (Rikisskattstjori, 2003). bar sem ad
tiltolulega stutt er sidan ad skatthlutfall hluta- og einkahlutafélaga var leekkad
verulega, hafa allmargir rekstraradilar séd sér hag i ad breyta um rekstrarform,
ur rekstri 4 eigin kennit6lu, yfir i einkahlutafélag en um slika yfirfaerslu gilda
nokkud strangar reglur. Reglur um einkahlutafélog, vardandi skyldur i
tengslum vid bokhald, arsreikninga og medferd fjarmuna eru téluvert strangari
en i rekstri & eigin kennitdlu. Um yfirferslu einstaklingsrekstrar yfir 1

einkahlutafélag gildir reglugerd nr 223/2003.

Hestaleigur og hestaferdafyrirtaeki, verda eins og adrir 16gadilar ad gaeta pess
a0 fara ad settum reglum vardandi skattamal og launagreidslur en talid er ad
svort starfsemi 1 ferdapjonustu almennt s¢ um 30% af veltu. bPad sem
skattayfirvold sja fyrir sé ad naudsynlegt verdi til ad bregdast vid pvi
vandamali, er ad einfalda 16ggjof en jafnframt ad herda refsingar vid brotum a
skattalogum (Indridi Porlaksson, munnleg heimild 12. név. 2003). | skyrslu
framtidarnefndar ferdapjonustunnar koma fram aform um ad skera upp heror
gegn ,,svartri starfsemi® er lagt til ad starfshopur verdi myndadur til ad koma
fram med tillogur ad adgerdum til ad draga Gr svartri atvinnustarfsemi

(Samgonguraduneytid, 2003 A, bls. 9).
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7.6.2. Virdisaukaskattur

A0 langflestu leyti gilda somu reglur um hestaleigur og hestaferdafyrirtaeki
vardandi virdisaukaskatt, og onnur fyrirteki. Almennt skattprep
virdisaukaskatts er 24,5%. Nokkrir pattir voru og pjonustu bera 14% skatt og
allmargir pattir eru undanpegnir skattskyldu. Virdisaukaskattur var lagdur 4
arid 1990 1 stad soluskatts sem adur hafdi verid vid 1ydi, en hann er adeins
lagdur a pann virdisauka sem verdur hja hverjum og einum adila, pvi ad
innskattur kemur til lekkunar 4 ttskatti. Almennt ma segja ad 611 vara sem
ekki er sérstaklega undanpegir skattskyldu, sé skattskyld (Rikisskattstjori,
2003, bls. 5).

Uppgjor a virdisaukaskatti i hestatengdri starfsemi reynist stundum nokkud
fl6kid pegar um er ad raeda ad hluti af starfsemi fyrirtaekisins sé undanpeginn
skatti en adrir paettir séu skattskyldir. Sem demi um pad ma nefna ad
hestaleiga an leidsogumanns er undanpegin virdisaukaskatti en hestaleiga med
leidsogumanni ber 24,5% skatt. Einnig er starfsemi reidskola undanpegin
virdisaukaskatti (Rikisskattstjori, 2003, bls. 6-7). begar um er ad reda
blandada starfsemi pannig ad adeins hluti veltu er skattskyldur, er naudsynlegt
ad sundurlida innkaup og skipta innskatti midad vid veltu hvers pattar fyrir sig

(Rikisskattstjori, 2003, bls. 35).

Skattamal hestaleiga og hestaferdafyrirtaekja eru nokkud umfangsmikil eins og
almennt 1 fyrirtaekjarekstri og er pvi ekki ram fyrir nakvaema uttekt 4 pvi mali
hér. Ahersla er 16gd 4 mikilvaegi pess ad hvert og eitt fyrirtzki og greinin
heild pekki skattalega og lagalega stodu sina i pessu sambandi.

7.7. Umhverfismal

Umhverfismal hafa sifellt ordi0 fyrirferdarmeiri i umradunni sidustu ar og
hafa pau 1 raun ordid til sem sérstakur malaflokkur hja rikjum heims & sidustu
25-30 arum (Bjorn Gudbrandur Jonsson, 1997, bls.7-8). A Islandi hefur pessi
malaflokkur proast jafnt og pétt og var Umhverfisraduneytid stofnad arid 1990
(Umbhverfisraduneytid, 2001, bls. 8-9).

Hugmyndafradi sjaltberrar prounar er eins konar grundvallarhugsun
umhverfismala og ma segja ad pessir pattir séu sifellt ad verda natengdari
ferdapjonustunni, hér 4 landi sem annars stadar { heiminum. I stefnumotun

Samgonguraduneytisins arid 1996 segir m.a. um sjalfbera ferdamennsku og
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umhverfismal: ,,Ferdapjonusta i anda sjalfberrar prounar verdi efld, pannig ad
hér 4 landi verdi rekin ferdamennska i satt vio land og pjod (bls. 45). Leidir
ad pessu markmidi eru m.a. ad ,,studla ad fredslu um umgengni vid nattiru
landsins og hvetja til aukinnar dbyrgdar og umhverfisvitundar ferdamanna,
skipuleggjenda og pjonustuadila i ferdapjonustu (Samgdnguraduneytid,
1996, bls. 45).

Préun 1 att ad pessu markmidi innan fyrirtaekja i hestatengdri ferdapjonustu, er
nu hafin ad nokkru leyti, en til marks um pad ma nefna ad allnokkur fyrirtaeki i
greininni hafa na pegar sett sér umhverfisstefnu og vinna eftir henni (Elin
Berglind Viktorsdéttir, munnleg heimild 29. mars 2004). Eitt af sterstu
fyrirtaekjum i hestatengdri ferdapjonustu hér 4 landi, Ishestar ehf, fengu t.d.
umhverfisverdlaun Ferdamalarads arid 2001 fyrir peirra framlag til

umhverfismala (Ishestar, 2004).

Af peim umhverfismerkjum sem haslad hafa sér voll hér 4 landi, er adeins
Green Globe 21, mdgulegur valkostur fyrir fyrirtaeki i hestatengdri
ferdapjonustu pvi Green Globe 21 vottar allar gerdir af fyrirteekjum i
ferdapjonustu, asamt afangastodum (Elin Berglind Viktorsdottir, munnleg
heimild 29. mars 2004). Green Globe samtokin voru stofnud af hvatamoénnum
innan World Tourism Organization (WTO) eftir Riérddstefnuna 1992 en
stofnendur toldu mikilvaegt ad jafn 6rt vaxandi atvinnugrein og ferdapjonustan
er, teki a dbyrgan hatt 4 umhverfismalum (Samgonguraduneytid, 2003 A, bls.
21-22).

Ekkert fyrirteeki 1 hestaferdum eda hestaleigu hefur fram til pessa radist i ad fa
umhverfisvottun 4 sina starfsemi en p6 ma nefna pad ad Hoétel Eldhestar hafa
60last vottun Hvita svansins 4 sitt gistirymi. Liklegt er p6 talid ad fyrirtaeki i
pessum geira fari a0 huga ad pessum malum, ekki hvad sist pau fyrirtaeki sem
eru innan vébanda Ferdapjonustu benda en innan peirra félagasamtaka er
unnid markvisst ad umhverfismalum m.a. i tengslum vid Green Globe 21.
Alls eru nu 125 adilar skradir innan samtakanna en af peim bjoda 37 upp 4
hestaleigu eda hestaferdir (Elin Berglind Viktorsdottir, munnleg heimild 29.
mars 2004).

Margt bendir til ad vidhorf til umhverfismala hja hestaleigum og
hestaferdafyrirteekjum sé 4 réttri leid. Allnokkud hefur po & lidnum arum reett

og ritad um spjoll 4 umhverfi vegna umferdar hestamanna m.a. vegna pess ad
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far10 hafi verid ut fyrir eiginlega sl6da og grodri spillt (Valdimar Kristinsson,
2000). Ljost er ad vaxandi asokn hestamanna innlendra sem erlendra, i
hestaferdir, hefur vida haft nokkur ahrif 4 umhverfi og reidvegi, sem gerir
porfina fyrir fjarmagn til reidvega enn brynni en ella, enda er gerd reidvega ein
leid til ad draga ur spjollum & landi 4 fj61fornum leidum
(Samgonguraduneytid, 2003 B, bls. 4). Allajafna er ekki krafist mats 4
umhverfisdhrifum vegna gerd reidvega, nema lagdur sé reidvegur 4 nyjum stad
og ad talid s¢ ad hann hafi umtalsverd ahrif 4 umhverfid

(Samgonguraduneytid, 1999, bls. 6).

7.8. Reidvegir

Reidvegir eru af flestum taldir vera forsenda ferdalaga 4 hestum um landid og
hefur pad verid barattumal Landssambands hestamannafélaga allt fra stofnun
pess arid 1948 ad koma upp og vidhalda reidvegum dsamt pvi ad koma i veg
fyrir ad gdmlum og pekktum reidleidum sé lokad (Jon Albert Sigurbjérnsson,
1999). bratt fyrir pad er enn vida pottur brotinn i pessum malum og mikid

verk 6unnid.

4

I stefnumotun Samgonguraduneytisins 1996 er m.a. fjallad um hestaferdir og
mikilveegi peirra. Ein af meginleidum til ad efla pa atvinnugrein er s6gd vera
ad ,,tryggja naudsynlegar reidleidir og skipulagda uppbyggingu afangastada er
taki tillit til umhverfispatta i samradi vid viokomandi yfirvold og umradaadila
lands“ (bls. 38). I framhaldi af stefnumétun, skipadi Samgonguraduneytid
tveer nefndir 1 tengslum vid reidvegamal og skiludu par badar nidurstéou arid
1999. Annarri var falid ad koma me0 tillogur ad skipan reidvegamala a
fslandi en hinni ad endurskoda reglur um reidvegi og hvernig standi megi
straum af kostnadi vegna peirra. Gerd var tillaga um flokkun reidleida i
stofnleidir, péttbylisleidir og héradsleidir. Nefndirnar gerdu einnig tillogu um
ad Vegagerdin yrdi veghaldari reidvega og ad reidvegir yrdu i vegalogum,
nefndir sem sérstakur vegaflokkur og ad haegt yrdi skv. vegalogum ad taka
land eignarndmi undir gerod reidvega. Vegaldgum hefur ni pegar verid breytt
til samramis vid tillogur nefndanna (Samgonguraduneytid, 1999, bls. 1 og

Samgonguraduneytid, 2003 B, bls. 8).

Fé til reidvega er nu veitt skv. vegalogum og thlutad af Vegagerd rikisins og
Landssambandi hestamannafélaga. Einnig hafa sveitarfélog vida tekid patt

uppbyggingu reidvega. Ljost er pd ad pessi framlog duga engan veginn til ad
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mata porf & fjarmagni til uppbyggingar reidvega pvi ad arid 2002 voru t.d.
fjarveitingar til reidvegamala 39,9 milljonir en umsoknir hestamannafélaga

namu 89,2 milljonum (Samgénguraduneytid, 2003 B, bls. 6-8).

Arid 2002 skipadi Samgonguraduneytid i samstarfi vid stjorn LH, nefnd sem
&tlad var ad koma med raunhafar tillogur um hvernig afla meetti vidbotarfjar
til reidvegagerdar. Nefndin skiladi af sér i febraar 2003. Helstu nidurstodur
hennar voru eftirfarandi:

a) Varid verdi til reidvegagerdar f€ sem nemur 0,5% af atludum

gjaldeyristekjum Islendinga af hestatengdri ferdapjonustu.

b) Skattur verdi ad fjorum arum lidnum lagdur 4 reidhross/eigendur

reidhrossa (Samgdnguraduneytid, 2003 B, bls. 2).

Ekki kemur sérstaklega fram i pessum tilldgum hvernig slikar 4l6gur koma til
med ad hafa dhrif 4 heildarkostnad hestaleiga og hestaferdafyrirtaekja en pad er

pattur sem vissulega er full astada til ad skoda néanar.

Um alllangt skeid hefur Vegagerd rikisins og Landssamband
hestamannafélaga 4tt med sér nokkurt samstarf i tengslum vid reidvegagerd en
i byrjun ars 2004 var settur 4 fot starfshopur um skraningu reidleida. 1 peim
hopi eiga sati fulltri LH, Vegagerdarinnar og Landmalinga {slands. Ztlunin
er ad skra allar reidleidir 4 landinu, stadsetja par og setja a kort sem sidan 4 ad
gefa Gt og setja & veraldarvefinn (Eymundur Runélfsson, munnleg heimild 29.
april 2004). Stefnt er ad pvi ad fyrir 1. jini 2004 verdi fyrstu 50 reidleidirnar
komnar & vefinn og i lok ars verdi par 150 leidir ordnar adgengilegar

(Ferdamalarad, 2004).

Ljoést ma vera ad godar reidleidir eru ein af meginforsendum fyrir rekstri
hestaleiga og hestaferdafyrirteekja og ma pvi fullyrda ad hrod uppbygging
peirra og gott vidhald eldri leida sé gridarlegt hagsmunamal fyrir slik
fyrirtaeki.

7.9. Félagskerfi

Ré&duneyti ferdamala hér 4 landi er Samgongurdduneytid og annast pad m.a.
stefnumotunarvinnu fyrir ferdamennsku i landinu en einn pattur
stefnumétunarinnar er afpreying. Oll rAduneytin fara pé med malaflokka sem
a einn eda annan hatt snerta ferdapjonustuna (Gudran Pora Gunnarsdottir,

2003 A, bls. 2).
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Hestatengd ferdpjonusta getur ad langsterstum hluta talist vera afpreying en
ekki er um ad rada neitt félagskerfi eda félagsskap medal adila i hestatengdri
ferdapjonustu. Unnid er p6 ad undirbuiningi ad stofnun samtaka adila i
hestatengdri ferdapjonustu en Porarinn Jonasson sem rekur hestaleiguna
Laxnes, hefur unnid, asamt fleirum ad pvi um nokkurt skeid. Félagskerfi
hestamennsku og hrossaraktar asamt félagskerfi ferdamala eru po pettir sem
Oneitanlega tengjast hestaferdamennskunni og verdur pvi fjallad litillega um

pa peetti hér.
7.9.1. Félagskerfi ferdapjénustunnar

Feroamalarao fer med stjorn ferdamala undir yfirstjérn Samgoénguraduneytis.
Helstu verkefni radsins eru: ,,Skipulagning og aztlanagerd um islensk
ferdamal, rannsoknir og kannanir, landkynning og markadsmal, radgjof ofl*

(Gudrtn bora Gunnarsdottir, 2003 A, bls.3).

Samtok ferdoapjonustunnar (SAF) eru hagsmunasamtok sem stofnud voru
arid 1998 4 grunni Sambands veitinga- og gistihiisaeigenda en samtdkin eru
malsvari ferdapjonustunnar at 4 vid. Adilar ad samtokunum eru 275 en par 4
medal eru morg af sterstu fyrirtekjum 1 greininni. (Samgonguraduneytid,

2003, bls. 40 og Samtok ferdapjonustunnar, 2003).

Ferdamalasamtok islands (FSI) eru einnig hagsmunasamtdk en pau voru
stofnud 1986 sem regnhlifarsamtdk atta landshlutasamtaka sem a0ur hofou

verid stofnud (Samgodnguraduneytid, 2003, bls. 41).

7.9.2. Félagskerfi hestamanna

Bunadarlog nr. 70/1998 mynda ramma um patt hins opinbera i kynbotastarfi
landinu. Undir 16gin falla Baendasamtok Islands sem fara med yfirumsjon og
framkvaemd kynbotamala i landinu. Fagrad i hrossaraekt sem er
samstarfsvettvangur hagsmunaadila i greininni og Stofnverndarsjodur sem
feer tekjur af utfluttum hrossum og styrkir ni einkum ymisskonar rannsoknar-

og prounarverkefni i hrossarekt (Gudran Stefansdottir, 2003, bls. 1-2).

Félag hrossabaenda eru allsherjar hagsmunasamtok hrossabanda en pau urdu
til 1997 vid samruna Hrossaraktarsambands {slands og Félags hrossabanda.
Landssamband hestamannafélaga eru samtok hestamannafélaga i landinu og
malsvari hestamanna ut 4 vid. Innan pess eru 48 hestamannafélog og um 8

ptsund félagsmenn. Félag tamningamanna (FT) er 6opinbert
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hagsmunagaslufélag tamningamanna en innan pess eru um 380 félagsmenn
(Landssamband hestamannafélaga, 2004 og Gudrin Stefansdottir, 2003, bls.
3-4).

A0 lokum ma svo nefna FEIF sem eru alpjédasamtok ahugamanna um
islenska hestinn en innan vébanda pess starfa hatt i pridja hundrad

hestamannafélog i 19 1ondum (Guoran Stefansdottir, 2003, bls. 3).
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8. SVOT-greining hestaleiga og hestaferda

Til ad meta enn frekar ymsa paetti hestatengdrar ferdapjonustu 4 {slandi, og pa
sérstaklega hestaleiga og hestaferdafyrirtekja, er hér sett fram greining &
helstu styrkleikum, veikleikum, 6gnunum og tekifeerum sem ad greininni
snua. Styrkleikar og veikleikar eru peattir sem snua fyrst og fremst ad innri

pattum i fyrirteekinu en 6gnanir og takifeeri taka adallega & pattum i ytra

umbhverfi.

Styrkleikar

Veikleikar

Gangtegundir islenska hestsins

Stuttur starfstimi a ari

Adrir eiginleikar og sérstada

hestsins

Mikil starfsmannavelta

Islensk natttra - sérkenni og

audvelt adgengi

Oorugg afkoma og lag ardsemi

Osnortin viderni

Leyfismal og tryggingar vida i

olagi

Menningararfur og saga

Skortur a4 samstodu innan

greinarinnar

Reynsla og pekking starfsmanna

Skortur 4 rannsoknum

Sérstadar reidleidir

Vontun 4 skraningu hagstaerda

Aukinn ahugi stjornvalda a

uppbyggingu reidleida

Léleg pjonusta sumra skemmir

fyrir 60rum

Ahugi 4 nyskdpun i greininni

bjonusta ad nokkru leyti had vedri

Litil fyrirteki- audvelt ad veita

gaedapjonustu

Mannaflafrek starfsemi

Tafla 5. Styrkleikar og veikleikar hestaleiga og hestaferdafyrirtekja
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Ognanir

Teekifceri

Breytingar 4 ferdahegdun

Breytingar 4 ferdahegdun

Samkeppni erlendis

Nyir markhopar

Samkeppni vid adra afpreyingu

hérlendis

Sameiginleg markadssetning

Skortur & ytra gedaeftirliti

Aukin samvinna rekstraradila

Litill ahugi fjarfesta

Stofnun samtaka i greininni

Skortur 4 polinmodu fjarmagni

Aukin menntun stjornenda

Lagalegt umhverfi litt métad

Aukin menntun og pjalfun

starfsmanna

LogsOknir gesta

Morkun sérstodu

Fl10kid skattkerfi

Nyskopun og proun pjonustu

Ytri ahrif s.s. vegna hrydjuverka

e0a nattaruhamfara

Aukin nyting & menningu og ségu

Takmarkanir 4 umferd hestamanna

Aukin nyting 4 sérsteedum pattum i

jarofraedi, floru og fanu

Starfsemi i anda sjalfbeerrar

prounar

Aukin sokn 1 styrki

Tafla 6. Ognanir og teekiferi hjd hestaleigum og hestaferdafyrirteekjum

Ljost er ad hér er engan veginn um ad reeda teemandi lista yfir pessa peetti. {

nanari umfjéllun um styrkleika, veikleika, 6gnanir og tekiferi hér a eftir,

verdur fjallad um nokkra af peim pattum sem hér hafa verid listadir upp. Ekki

er po hér svigram til ad fjalla ytarlega um alla peetti sem nefndir eru i

greiningunni.
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8.1. Styrkleikar

Styrkleikar hestaleiga og hestaferdafyrirtzkja 4 {slandi eru tvimzalalaust
toluverdir. Margir peettir, sem snia ad hestinum sjalfum, eiginleikum hans og
sérstodu medal hestakynja heimsins, eru styrkur hestaleiga og
hestaferdafyrirtzekja 4 Islandi. t6flu i vidauka 3 ma sja yfirlit yfir helstu
eiginleika og sérstodu islenska hestsins midad vid onnur hestakyn, en medal
atrida sem skapa honum sérstodu vardandi notkun i hestaleigum og
hestaferdum, eru ganghafileikar, styrkur, pol og fimi midad vid steerd,
gedprydi og mikill personuleiki, auk pess sem ad sérstad litadyrd pykir prydi.
Til marks um pad hversu vel islenski hesturinn hentar i slika starfsemi, ma
nefna ad algengt er ad hann sé notadur 4 hestaleigum erlendis (Liljehault,

munnleg heimild 25. mars 2004).

[slensk nattura er gjarnan nefnd sem ein helsta sérstada og styrkur hestaferda a
fslandi (Gudran Helgadoéttir og Harpa Hlin Pordardéttir, 2004, bls. 3). bad
hversu stutt parf ad fara fra adalstarfsstoo flestra fyrirtaekja i greininni , til ad
njota litt eda O6snortinnar natturu er einnig pattur sem ekki hvad sist erlendir
gestir kunna vel ad meta. Ef vel er ad gdd, ma segja ad sagan og drnefni séu &
hverju leyti pegar farid er um islenska natturu. Nyting 4 slikum pattum vid ad
gera upplifun ferdamannsins sterkari og anagjulegri, er eitthvad sem fyrirtaeki
i pessum geira @ttu ad huga ad. Pvi ad i slikum ferdum ma i raun segja ad

ferdamadurinn s¢ ad kaupa sér upplifun.

bekking og reynsla starfsmanna i greininni er einnig mikilvaegur styrkleiki, pvi
a0 slik pjonusta byggir ad miklu leyti 4 petti starfsmannsins, pannig ad
mannaudur hvers fyrirtekis er gridarlega mikilvaegur. b6 svo ad
starfsmannskipti hja slikum fyrirtekjum séu oft 4 tidum or,
(Samgodnguraduneytid, 1996, bls. 55). starfa oftast somu rekstraradilarnir
/eigendur hja fyrirtekjunum 4r eftir ar pannig ad reynsla og pekking byggist
upp. Mikilvaegt er ad nyta pa pekkingu og midla henni jatn 6dum til nyrra

starfsmanna.
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8.2. Veikleikar

Veikleikar eru paettir sem naudsynlegt er fyrir 61l fyrirtaeki ad lista upp og
greina, til ad baeta rekstur og samkeppnisstodu sina. Margt bendir til pess ad
helstu veikleikar hestaleiga og hestaferdafyrirtzkja 4 {slandi, liggi i
rekstrarlegum pattum. Erfitt er fyrir hvert og eitt fyrirtaeki ad breyta
akvednum pattum eins og t.d. hversu stutt ferdamannatimabilid er & {slandi.
Pad pydir po ekki ad fyrirteekin hafi ekki einhverja moguleika 4 ad utvikka
sina starfsemi 4 lagonn ferdapjonustunnar. Sem demi um slika atvikkun ma
nefna ad bjoda upp 4 aukna pjonustu vid Islendinga s.s. ad bjoda folki ad leigja
adgang ad hesti og jafnvel reidtygjum i dkvedinn tima yfir veturinn.
Hestaleigan hefur pa hestinn 4 husi og annast hirdingu og jarningu en sa sem
leigir hann kemur og fer 4 hestbak pegar honum hentar. Slikt fyrirkomulag
getur t.d. hentad vel fyrir born og unglinga, sem og fyrir pa sem vilja byrja i
hestamennsku eda komast & hestbak an pess ad vera bundnir af hirdingu og
umsjon hesta allt arid um kring. Slik starfsemi baetir nytingu 4 eignum
fyrirteekisins. ZAtla ma ad markadur fyrir slika pjonustu sé fyrst og fremst i
péttbyli.

Mogulegt er ad baeta rekstrarlega peetti hja slikum fyrirtekjum, med pvi ad
leita radgjafar sem og med aukinni menntun stjérnenda & pessu svidi.
Frambod & rekstrartengdu ndmi og ndmskeidum dsamt namskeidum vardandi
oryggismal og fleiri peetti, er sifellt a0 aukast, m.a. i fjarnami. Mdguleikar

folks til menntunar 4 pessum svidum eru pvi téluverdir.

Lokaverkefni i rekstrardeild HA Ingibjorg Sigurdardottir



Hestatengd ferdapjonusta 4 Islandi Bls. 53

8.3. Ognanir

Likt og hja 60rum atvinnugreinum, eru ymsar 0gnanir i rekstri hestaleiga og
hestaferdafyrirtzekja 4 Islandi. Ognanir stafa fyrst og fremst fra ytra umhverfi
fyrirtekjanna. M4 par nefna petti eins og samkeppni, innan lands sem utan,
imynd greinarinnar vardandi laga ardsemi, sem dregur Ur dhuga fjarfesta, sem
og breytingar & ferdahegdun t.d. 1 kjolfar hrydjuverka. Ljost er po ad sumir
paettir geta baedi flokkast sem dgnanir og tekiferi. Sem demi um slikt ma
nefna breytingar 4 ferdahegdun. Breytingar & ferdahegdun geta baedi dregid ur
eftirspurn, sem og aukid hana eda skapad ny vidskiptatakiferi. Ymsir
adstedur sem fyrirteekjum eru skapadar af stjornvoldum, s.s. med

skattlagningu og lagasetningum geta einnig verid dgnanir.

Po svo ad 6gnanir séu paettir sem oft 4 tidum er erfitt ad hafa ahrif 4, er po
naudsynlegt fyrir fyrirteeki ad pekkja peer, sem og ad reyna ad tryggja ad ahrif
slikra patta a rekstur fyrirtekisins séu sem minnst. Gerd godra
vidskiptadatlana getur t.d. verid ein leid til ad auka moguleika & ad komast
yfir polinmoétt fjarmagn en slik detlun getur auk pess hjalpad til vid ad snua
rekstrarlegum veikleikum upp i styrkleika. En skortur & polinmo6du fjarmagni
er pad sem oftast hair frumkvodlum hérlendis sem erlendis (Skapti

Hallgrimsson, 2004, bls. C11).

Med samstilltu ataki adila innan greinarinnar meetti einnig hugsa sér ad hegt
veri ad prysta & um einhverjar breytingar i1 ytra umhverfi s.s. ad koma & ytra
gadaeftirliti til ad peir sem ad standa sig vel, 1id1 ekki fyrir adra sem ekki

sinna sinu starfi sem skyldi.
8.4. Takifaeri

Margt bendir til pess ad tekifaeri fyrirteekja sem reka hestaleigur eda
hestaferdir hér a landi, séu morg en rétt er ad hatfa i huga ad tekiferi eru
einskis virdi nema réttir adilar komi auga 4 pau og nyti pau. Pad er pvi
mikilvaegt fyrir stjornendur fyrirtekja ad fylgjast vel med proun ferdamala
hérlendis, sem erlendis og almennt 6llu rekstrarumhverfi sinna fyrirtekja. bad
a0 pekkja markadinn vel og ad hafa opinn huga gagnvart nyjungum, hefur oft
skilad fyrirteekjum godum arangri. bad ad kynna sér hestaferdapjonustu
erlendis gati einnig verid gagnlegt, t.d. vardandi pad ad nyta sér hugmyndir og

adferdafraedi sem adrir nota og stadfera per midad vid islenskar adstaedur.
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Sokn & nyja markadi innan lands sem erlendis, er ahugavert tekifeeri fyrir
greinina. Sem demi um pad ma nefna ad dhugi fatladra & reiomennsku hefur
aukist verulega undanfarin ar vida um heim. Notkun hesta vid endurhafingu
og pjalfun fatladra er einnig ordin tiltdlulega algeng en hér & landi hefur su
adferd verid notud ad einhverju marki i yfir 20 ar (Steinunn Rosa
Gudmundsdottir, munnleg heimild 25. mars 2004). Almenn anzgja hefur
verid med slika pjonustu og er pad mat sjukrapjalfara ad slik reidpjalfun geri
oft 4 tidum mjog mikid fyrir vidkomandi einstaklinga (Berglind Inga
Arnadoéttir, munnleg heimild 25. mars 2004). Til ad veita slika pjonustu purfa
starfsmenn ad hafa allnokkra pekkingu 4 storfum med fotludum. I sumum
tilfellum eru einnig notadi sérhannadir hnakkar, en peir eru framleiddir i
Keflavik (Erlendur Sigurdsson, munnleg heimild 25. mars 2004). bad ad nota
hestinn sem patt 1 uppbyggingu 4 heilsutengdri ferdapjonustu er pvi ad mati
héfundar raunhafur moguleiki, enda eru til um pad heimildir ad hesturinn hafi
verid notadur til lekninga sidan fyrir Kristburd. Einnig mun Hippokrates,
fadir leknisfredinnar hafa ridid med sjuklingum sinum peim til heilsubotar,

(Magnus B. Einarsson, 1981, bls. 6).

Teaekifzeri sem snlia ad pvi ad marka starfseminni sérstddu, med nyskopun og
préun voru og pjonustu, samhlida pvi ad nyta sér sérsteeda peetti 1 natturufari
og sogu pjodarinnar, eru einnig fjoldamorg og takmarkast fyrst og fremst af
hugmyndaflugi hvers og eins, sem og ymsum ytri pattum pegar til
framkvaemda kemur. Pad ad greinin sem slik marki sér sameiginlega imynd
og sérstddu, i samanburdi vid adra afpreyingu 4 landinu og med tilliti til
hestatengdrar ferdapjonustu erlendis, getur verid mjog sterkur lidur 1
markadssetningu. Slik morkun sérstodu a po ekki purfa ad draga ur
moguleikum hvers og eins fyrirtakis til ad skapa sér dkvedna imynd og

sérstoou medal fyrirtaekja 1 greininni hér 4 landi.
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9. Teekifaeri i ferdapjonustu; Afurdir hestsins

Ymislegt hefur hér verid ritad um notkun hestsins i ferdapjonustu 4 islandi. |
ferdapjonustu er hinn lifandi hestur mest dberandi en einnig ma velta fyrir sér
moguleikum 4 ad nyta afurdir hans i rikari maeli vio 6flun tekna i
ferdapjonustu og landbunadi. Fjolda hesta er fargad & landinu ar hvert og er
fyrst og fremst kjotid nytt en 60ru er hent eda sett i loddyrafodur. Hudir eru po
forunnar hér 4 landi og seldar erlendis (Aghst Andrésson, munnleg heimild 4.
mai 2004). Einnig ma velta fyrir sér moguleikum 4 nytingu mjoélkur, en bl6d
ur lifandi hryssum hefur verid nytt ad nokkru marki til framleidslu
hormonalyfja fyrir menn og dyr (Laufey Haraldsdottir, munnleg heimild 25.
mars 2004).

9.1. Minjagripir

Vida um heim eru minjagripir mikilvagur pattur i ferdapjonustu og er Island
par engin undantekning. A akvednum stédum & landinu er haegt ad fa keypta
gripi sem unnir eru af heimamdénnum og/eda gripi sem 4 einn eda annan hatt
tengjast menningu eda sogu vidkomandi svadis, eda pjodar. Handverk hefur i
gegnum tidina verid rikur pattur i lifi islendinga a.m.k. 4 medan mikilvagt var
a0 vera sjalfum sér nogur um flesta hluti. bekking & vinnubrogdum vio gerd
margvislegra hluta Gr nattarulegum efnum leynist enn pa medal folks. Enda
var notkun 4 afurdum hestsins vid gerd nytjahluta algeng hér 4 landi 61dum
saman (Sogusetur islenska hestsins, 2004). Notkun a afurdum hestsins i
minjagripi hér 4 landi er ekki mikil en sem deemi ma nefna ad hrossbein eru
notud i gerd skartgripa, prjona og heklunala. Hrosshar eru notud i margvislega
minjagripi s.s. skartgripi, tauma, gjardir og lyklakippur. Hesthofar eru einnig
nyttir dalitid og hrosshtidir hafa i einhverjum tilfellum verid stadar til
notkunar (Porey S. Jonsdottir, munnleg heimild 24. mars 2004). Vitad er ad
hrossasinar voru nyttar vid gerd 4 bandi likt og Samar gera vid hreindyrasinar

(Sogusetur islenska hestsins, 2004).

Mikill fj6ldi ferdamanna kemur til landsins ar hvert gagngert til ad kynnast
eda eyda tima i navist islenska hestsins, auk pess sem ad margir lita 4 hann
sem nokkurs konar takn fyrir Island par sem hann er vel pekktur vida um
heim. bvi ma4 telja liklegt ad minjagripir, Gr afurdum hestsins eda sem tengjast

honum & einn eda annan hatt, s.s. i myndlist eda 4 ljésmyndum, séu liklegir til
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a0 hofoa til margra ferdamanna. bvi er ekki Ur vegi ad hvetja handverksfolk
til ad kanna moguleika 4 frekari nytingu 4 afurdum hestsins vid gerd
minjagripa enda ma fullyrda ad aukin nyting & sliku hraefni sé i anda

sjalfbaerrar prounar.

Vida erlendis skila minjagripir umtalsverdum tekjum til einstaklinga og
pjodarbusins 1 heild. Sem demi um slikt ma nefna hinn s@nska Dalahest, sem
eru handskornir og handmaladir tréhestar sem gerdir hafa verid og seldir i
Svipj60 allt fra arinu 1624. Til ad byrja med voru peir seldir sem leikfong en i
seinni tid sem minja- og lukkugripir. Hesturinn er unninn i b&num Nusnas og
er vidurinn séttur i skoginn rétt hja beenum. Ar hvert eru par framleiddir yfir
300.000 hestar i margvislegum steerdum en framleidsla peirra skapar um 50

manns atvinnu allt arid um kring (Alison, 2003, bls. 34-37).

9.2. Kaplamjélk

Nyting kaplamjolkur eda hryssumjolkur til manneldis var lengi vel pekkt hér &
landi, enda var hun talin margra meina bot (Sogusetur islenska hestsins, 2004).
Efnasamsetningu hennar pykir svipa mjog til brjostamjolkur og er hin talin
vera s€rstaklega hentug t.d. fyrir ung eda veikburda born og ofnemissjuklinga
(Olafur R. Dyrmundsson, 1995, bls. 11). Kaplamjolk og Kumys eda
kaplastirmjélk mun hafa verid notud sem lyf og til heilsubotar fra 6rofi i

Midasiu og Nordur-Afriku (Muhleib, 1987, bls. 20-21).

Hryssumjolk hefur lengi verid framleidd og ranns6kud m.a. i Sovétrikjunum
en fyrsti hryssubtigardur i byskalandi hof starfsemi arid 1970. bar eru notadar
hryssur af Haflingerkyni. Mjolkin hefur verid seld sem heilsudrykkur en
einnig hafa verid unnar r henni snyrtivorur (Odenwald, 2004 og Muhleib,

1987, bls. 20-21).

Ef verid er ad huga ad nytingu afurda hins islenska hrossastofns og par med
tekjum, er vel athugandi ad skoda mdguleika 4 nytingu kaplamjolkur.
Allmorg demi eru um agd islenskar hryssur hafi mjolkad tveim foléldum i einu
(Sigurdur Gudmundsson, munnleg heimild 25. april 2004). Metti pvi hugsa
sér gera tilraun med ad nyta hluta mjolkur p6 ad folald gengi undir
vidkomandi hryssu. Slikt myndi p6 krefjast mikillar umhugsunar og natni.
Athugun 4 mogulegri nytingu yrdi einnig ad sntia ad pvi ad kanna ardsemi

pess ad nyta hryssumjolk hér 4 landi.
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9.3. Hrossakjot

Ar hvert fellur til toluvert magn af hrossakjoti. ,,Afurdir ur hrossakjoti hafa oft
a tioum ekki notid peirrar athygli sem pear verdskulda...en vel verkad
hrossakjot er hinsvegar trvals matvara og vida erlendis pykir hrossakjot
herramannsmatur® (Slatursamlag Sudurlands, 2004). Innanlandsneysla &
hrossakjoti hefur verid 4 bilinu 500-600 tonn fra pvi um 1990 en utflutningur

arid 2001 var kominn upp i ram 600 tonn (Erlendur A. Gardarsson, 2003).

bad ad auka markadshlutdeild hrossakjots a islenskum kjétmarkadi og ad efla
utflutning er mikid hagsmunamal peirra sem rakta og/eda eiga hross. Pad ad
geta losnad vid hross sem ekki uppfylla settar krofur, & verdi sem er
asattanlegt, er naudsynlegur hvati til pess ad farga lokustu einstaklingunum.
A0 fa gott verd fyrir hross til slatrunar getur skipt skopum vardandi pad ad
hestaleigur og hestaferdafyrirteki sjai sér faert ad skipta ut hestum sem eru t.d.
ekki naegilega oruggir. Velta ma pvi fyrir sér hvort ekki sé astada til ad leggja
meiri dherslu 4 vorupréun i hrossakjoti til ad auka markadshlutdeild pess baedi
medal {slendinga og erlendra ferdamanna. bad er mat peirra sem pekkja
islenskan matvalamarkad best ad helsta vopnid i samkeppni milli kjottegunda

s¢ 6flug voruproun (Hannes Hafsteinsson og Olafur Reykdal, 2004, bls. 1).

A undanférnum drum hefur eftirspurn eftir lifrenum matvorum aukist toluvert.
Laufey Haraldsdottir starfsmadur vottunarstofunnar Tlns segir ad ef sott veri
um lifrena vottun 4 folaldakjoét, pyrfti ad skoda nokkra patti. Huga pyrfti ad
pvi ad hryssurnar gangi a vottudu landi mestan hluta arsins (afréttarbeit par
undanskilin) , ekki sé notadur tilbainn dburdur 4 land pad sem skepnurnar
ganga 4. Notkun & ormalyfi er einnig had takmorkunum og huga parf ad
hoflegri nytingu lands, péttleika skepna & landi og ad slaturhus sem taka dyrin
til slatrunar, uppfylli krofur. Einnig er upprunamerking og medferd kjotsins a

slaturstad mikilvaeg (Laufey Haraldsdottir, munnleg heimild 25. mars 2004).

Ymsir moguleikar eru pvi til stadar vid ad auka hlut hrossakjots i islenskri
ferdapjonustu. Til pess parf ad koma til voruproun og aukin vidurkenning
ferdapjonustuadila og veitingastada a pessu hraefni. Vel metti hugsa sér ad
akvedin hérud eda landsveadi par sem ad hestamennska er mikil og tenging vid
hestamennskuna i ferdapjonustu rik, geetu markad sér sérstoou med pvi ad nyta
petta hréefni, i samvinnu vid kjotvinnslur og adra fagadila sem méalinu

tengjast.
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10. Umraeda

Hestatengd ferdapjonusta 4 Islandi hefur vaxid og dafnad fra pvi ad fyrstu
fyrirteekin 1 pessum geira litu dagsins 1j6s 1 kringum 1970. Slikum vexti fylgja
oft vaxtarverkir og hafa fyrirtaki i greininni ekki farid varhluta af peim. Eins
og gengur og gerist hafa morg fyrirtaeki sprottid upp en adeins tiltélulega fa
peirra hafa haldid afram starfsemi til lengri tima litid. [ augum peirra sem til
pekkja, er petta ekki 6edlilegt. Margar af peim dstedum sem nefna meetti i
pessu sambandi, hafa nu pegar verid raeddar i pessari skyrslu. Fleiri paetti ma

b6 nefna.

Margt bendir til pess ad margir peirra sem hefja rekstur hestaleiga, hafi
nokkud géoa pekkingu 4 hestum og reidmennsku en oft 4 tidum ekki nagilega
pekkingu 4 rekstri fyrirteekja. Samstarf milli adila innan greinarinnar hefur &
morgum svidum verid takmarkadur sem e.t.v. kemur til af pvi a0 menn hafa
verid uppteknir af pvi ad vera i samkeppni, og pvi ekki séd sér hag i samvinnu.

Svo virdist po sem petta hugarfar sé ad breytast haegt og sigandi.

bratt fyrir petta er p6 rétt ad hafa i huga ad morg af peim fyrirtekjum sem nt
starfa 1 greininni, hafa veri0 starfreekt um langt skeid og hafa skapad sér
sterkan sess & markadnum. Slik fyrirteeki eru mikilvaeg og st pekking sem

starfsmenn og stjornendur peirra bta yfir, er mikill audur fyrir greinina.

Vida er raett um litla ardsemi innan ferdapjonustunnar og ma telja liklegt ad
pad eigi einnig vid hestaferdamennsku. Rétt er pé ad hafa i huga ad ymislegt
fleira getur skipt mali, en beinhardar t6lur um rekstrarnidurstddu fyrirtaekja i
greininni. Vel ma velta fyrir sér margfeldisahrifum sem ferdapjonustan hefur
og hversu mikil landkynning islenski hesturinn er i raun og veru. Pad er mat
hofundar ad islenski hesturinn sé einhver besti kynningarfulltrai Islands a
erlendri grund. Vinsaldir hans hafa vaxid gifurlega sidustu ar vida um heim
og er utbreidsla hans sifellt ad aukast. Ahugi 4 hestinum skilar sér oft i 4huga
4 landi og pjod sem verdur til pess ad folk szkir {sland heim, jafnvel oftar en

einu sinni.
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11. Nidurstoodur

Hestatengd ferdapjonusta er vaxandi pattur ferdapjonustu 4 Islandi.
Heildarvoxtur ferdapjonustu 1 heiminum, sem og hér 4 landi, hefur verid mikill
sidustu ar og allar helstu spar gera rad fyrir ad st préun muni halda afram.
Samhlida vexti i heildarfjolda ferdamanna, eykst eftirspurn eftir margvislegri
afpreyingu, par 4 medal hestatengdri, en markadsetning hefur sin ahrif & pad
hvada pettir afpreyingar hljota mesta athygli. Aukinn fj6ldi ferdamanna og
umsvif i greininni prysta einnig 4 um ad hugad sé i rikara meli ad

margvislegum pattum i rekstri fyrirteekjanna.

Krofur hins opinbera og gesta til 6ryggis, aukast ort. Gestir eru ad verda
medvitadri um réttindi sin og gaedi peirrar pjonustu sem beir fa.
Skadabotakrofum hefur einnig fj6lgad, pannig ad mikid er i htfi fyrir
rekstraradila ad vera tryggdir og huga vel ad oryggismalum. Mikilvegi pess
ad gadi hesta, reidtygja, hjalma, reidleida og allrar adstodu, séu hofd ad
leidarljosi, verda pvi sifellt mikilveegari 1 rekstri hestaleiga og

hestaferdafyrirtaekja.

Samkeppni badi milli landa og innan fyrirteekja sem bjoda upp 4 afpreyingu
hér 4 landi, er hord og pvi er mikil porf & ad adilar sem bjdéda upp &
hestatengda ferdapjonustu, moti sér sérstodu, baedi sem ein heild, sem og
hvert fyrirteki. Po fyrirteki i ferdapjonustu séu i samkeppni, er ekki par med
sagt a0 pau geti ekki haft samvinnu sin 4 milli, 6llum til hagsbota. Pbegar
verid er a0 skapa sérstodu skiptir imyndin miklu mali, hvort sem verid er ad
markadssetja 4 innlendum eda erlendum markadi. I pvi sambandi eru
fjolmargir peettir sem skipta mali en einn peirra eru umhverfismalin.
Umbhverfismal eru ordin morgum ofarlega i huga i hinum vestrana heimi og
pvi er mikilvaegt fyrir hestaleigur og hestaferdafyrirtaeki ad geeta ad imynd

sinni 1 pvi sambandi, s.s. vardandi umgengi og nytingu lands.

Ljost er ad fjolmorg tekifaeri er ad finna 1 rekstri hestatengdrar ferdapjonustu a
fslandi og ma par nefna petti eins og nysképun pjonustu i tengslum vid
menningu, s6gu, nattiru og sérstodu islenska hestsins. Ymsir moguleikar eru
einnig til vaxtar i 6drum pattum hestatengdrar ferdapjonustu, en beint i
hestaleigum og hestaferdum. Ma par nefna patti eins og syningar i tengslum

vi0 hestinn og s6lu minjagripa sem tengjast hestinum. Einnig eru margvisleg

Lokaverkefni i rekstrardeild HA Ingibjorg Sigurdardottir



Hestatengd ferdapjonusta 4 Islandi Bls. 60

teekiferi folgin 1 aukinni menntun og pjalfun stjornenda og starfsmanna, pvi ad

mannaudurinn er mikilvaeg audlind 1 slikum fyrirtekjum.

Svo virdist sem ymsir rekstrartengdir pettir séu einna veikustu hlekkirnir 1
starfsemi hestaleiga og hestaferdafyrirtekja hér landi. Margir paettir s.s.
leyfismal, eftirlit med oryggispattum, lagalegt umhverfi og skraning hagstaerda
i greininni, eru enn sem komid er ekki i negilega gddu standi, en slikt tefur
fyrir framférum og préun innan greinarinnar. Fram til pessa hefur hestatengd
ferdapjonusta litid verid rannsokud. Ljost er pvi ad mikil porf er 4 ad rannsaka
ytarlega ymsa patti vardandi pennan patt ferdapjonustunnar og er pvi brynt ad
fjarmagn faist til slikra rannsdkna svo ad aukin frampréun og voxtur i

greininni verdi tryggo.

Ljost er ad rannsoknir a pessu svidi munu feera monnum margvislega pekkingu
sem nyta ma til ad auka ardsemi og vOxt greinarinnar. Sem demi um efni sem
ahugavert vaeri ad rannsaka er samanburdur 4 hestatengdri ferdapjonustu hér &
landi og erlendis. Liklegt ma telja ad islensk ferdapjonusta geeti baett sig &
ymsum svidum med auknum samanburdi vid samberilega pjonustu erlendis.
Rannsoknir 4 umfangi greinarinnar, sem og margvislegum rekstrarlegum
pattum veru einnig gagnlegar. Fjarmognun, rekstrarform, samsetning rekstrar
og starfsmannamal eru medal patta sem gagnlegt gati verid ad rannsaka néanar.
Einnig er porf 4 ad skilgreina pennan patt ferdapjonustunnar, p.e. hestatengda

ferdapjonustu, med skyrari hatti en hingad til hefur verid gert.

[ skyrslu pessari hefur verid fjallad um hestatengda ferdapjonustu 4 {slandi,
med sérstakri dherslu 4 rekstrarlega peaetti i starfsemi hestaleiga og
hestaferdafyrirteekja. Margir pattir sem efninu tengjast hafa ekki fengio plass
i pessari skyrslu og verda pvi ad bida betri tima. Pad er von hofundar ad eftir
lestur skyrslunnar, séu lesendur nokkru naer um hvad hestatengd ferdapjonusta
4 Islandi felur i sér, sem og um rekstrarumhverfi hestaleiga og

hestaferdafyrirtaekja.
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13. Vidaukaskra

Viodauki 1 - Yfirlit yfir log og reglugerdir i tengslum vio hestaleigur og
hestaferdir

Vidauki 2 - Utreikningur kostnadar vegna bankatrygginga hjd
hestaferdafyrirtekjum

Vidauki 3 - Utreikningur d dcetludum gestafiolda hestaleiga og
hestaferdafyrirtekja

Vidauki 4 - Sérstada og einkenni islenska hestsins

Vidauki 5 - Gangtegundir islenska hestsins
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Vidauki 1 - Log og reglugerdir tengt
hestaferoamennsku

Athugid ad hér er ekki um teemandi lista ad rada.

Ferdoamal og natturuvernd

Log um alferdir nr. 80/1994
Log um nattaruvernd nr. 44/1999
Log um skipulag ferdamala nr. 117/1994

Reglugerd um starfsmenntun leidsdgumanna ferdafolks nr. 130/1982
Veentanlegt:

Reglugerd um afpreyingu i ferdapjonustu

(Nefnd 4 vegum Samgoéngurdduneytis skiladi tillogum 1 febrtiar 2004. Enn
vantar po stod 1 I16gum um skipulag ferdamala)

Dyrahald, adbunadur og medfero

Bunadarlog 70/1998

Girdingaldg nr. 135/2001

Log um bufjareftirlit o.fl. nr. 743/2002

Log um bufjarhald, fordagaeslu ofl nr. 46//1991

Log um dyralekna og heilbrigdispjonustu vid dyr nr. 66/1998
Log um dyrasjukdoma og varnir gegn peim nr.25/1993

Log um dyravernd nr. 15/1994

Reglugerd um adbunad og heilbrigdiseftirlit hrossa nr. 132/1999

Reglugerd um bufjareftirlit ofl. nr. 743/2002

Reglugerd um dyrahald i atvinnuskyni nr. 499/1997

Reglugerd um girdingar 748/2002

Reglugerd um medferd bufjar vid rekstur og flutning med végnum , skipum og
flugvélum nr. 251/1958

Reglugerd um medferd bufjar vid rekstur og flutning med vognum, skipum og
flugvélum nr. 127/1958

Reglugerd um merkingar bufjar nr. 427/2002

Reglugerd um varnir gegn ttbreidslu smitandi bufjarsjukdéma vid vinnslu og
dreifingu f6durs Ur grasi, grenfodri og heyi nr. 96/1987

Reglugerd um varnir gegn pvi ad dyrasjukddémar og syktar afurdir berist til
landsins nr. 416/2002

Reglugerd um vorslu bufjar nr. 59/2000
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Hollusta og vinnuvernd

Log um adbunad, hollustuhatti og 6ryggi 4 vinnustodum nr. 46/1980

Heilbrigdisreglugerd nr. 149/1990

Reglugerd um personuhlifar til einkanota nr 635/1999

Reglugerd um vinnu barna og unglinga nr. 426/1999

Reglur um 6ryggi og hollustu pegar byrgdar eru handleiknar nr. 499/1994

Matvaeli

Log um matveeli nr. 93/1995

Matvelareglugerd nr. 522/1994

Hestaumfero og reiovegagero

Log um mat & umhverfisahrifum nr. 106/2000
Log um nattaruvernd nr. 44/2000

Skipulags- og byggingaldg nr. 73/1997
Umferdalog nr. 50/1987

Vegalog nr. 45/1994

Pj6dminjalog nr. 107/2001

Skipulagsreglugerd nr. 400/1998

Rekstrarform og skraning fyrirtaekja

Log um einkahlutafélog nr. 138/1994
Log um hlutafélog nr. 2/1995

Reglugerd um utgafu kennitdlu vid skraningu i fyrirtekjaskra nr. 474/2003
Reglugerd um yfirferslu einstaklingsrekstrar yfir i einkahlutafélag nr.
223/2003
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Skattar og launamal

Log um orlof nr. 30/1987

Log um stadgreidslu opinberra gjalda 45/1987

Log um starfskjor launafolks og skyldutryggingu lifeyrisréttinda nr. 55/1980
Log um tekjuskatt og eignaskatt nr. 90/2003

Log um tryggingagjald 113/1990

Log um tryggingasjod sjalfstaett starfandi einstaklinga nr. 46/1997

Log um virdisaukaskatt nr. 50/1988

Reglugerd um abyrgdargjald atvinnurekenda 870/2002

Reglugerd um fradratt fra tekjum af atvinnurekstri eda sjalfstedri starfsemi
nr. 483/1994

Reglugerd um fradratt fra tekjum i atvinnurekstri nr. 483/1994

Reglugerd um innskatt nr. 192/1993

Reglugerd um launa, greidslur og hlunnindi utan stadgreidslu nr. 591/1987
Reglugerd um launaafdratt nr. 124/2001

Reglugerd um launabdkhald i stadgreidslu nr. 539/1987

Reglugerd um personuafslatt og sjomannaafslatt nr. 10/1992

Reglugerd um rétt sjalfstett starfandi einstaklinga til greidslna ur
Atvinnuleysistryggingasjodi nr. 316/2003

Reglugerd um skil stadgreidslu utsvars, tekjuskatts og tryggingagjalds nr.
13/2003

Reglugerd um skraningu virdisaukaskattsskyldra adila nr. 515/1996
Reglugerd um timabundna endurgreidslu 2/3 hluta virdisaukaskatts vegna
kaupa eda leigu hopbifreida nr. 540/2001

Reglugerd um tryggingasjod sjalfstatt starfandi einstaklinga nr. 317/2003
Reglugerd um tryggingasjoo sjalfstaett starfandi einstaklinga nr. 317/2003
Reglugerd um virdisaukaskatt af eigin pjonustu og uttekt til eigin nota innan
Oskattskyldra fyrirtekja og stofnana nr. 562/1989

Bokhald og arsreikningar

L6g um arsreikninga nr. 144/1994
Log um bokhald nr. 145/1994

Reglugerd um ardsfradratt 297/2003

Reglugerd um arsreikningaskra, skil og birtingu arsreikninga nr. 319/2003
Reglugerd um arsreikningaskra, skil og birtingu arsreikninga nr. 319/2003
Reglugerd um bokhald og tekjuskraningu virdisaukaskattsskyldra adila nr.
50/1993

Reglugerd um bokhald, geymslu rafreenna gagna og lagmarkskrofur til
rafreenna bokhaldskerfa nr. 598/1999

Reglugerd um framsetningu arsreikninga i samandregnu formi nr. 694/1996
Reglugerd um ferslu og geymslu lausbladabokhalds nr. 600/1999
Reglugerd um grent bokhald nr. 851/2002
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Tryggingar

Log um 16gbodna brunatryggingu haseigna nr. 809/2000

AOdrir rekstrarpaettir

Reglugerd um gjold fyrir einkaleyfi, vorumerki, honnun o.fl. nr. 916/2001

Reglur reikningsskilarads

Regla reikningsskilarads um bokhald

Regla reikningsskilarads um grundvoll reikningsskila

Regla reikningsskilarads um reglulega og 6reglulega reikningslidi
Regla reikningsskilarads um sjodstreymi

(Regla reikningsskilarads um birgdir)

Lokaverkefni i rekstrardeild HA Ingibjorg Sigurdardottir



Hestatengd ferdapjonusta 4 Islandi Bls. 75

Vidauki 2 - Kostnadur vegna bankatrygginga
hestaferdafyrirtaekja

Reiknad er med ad taka bankatryggingu upp 4 1 milljon (sem er lagmark).
Tryggingin er tekin til tveggja ara par sem ad leyfid er veitt til tveggja ara i
senn. Tryggingarnar eru almennt 6dyrari eftir pvi sem per eru teknar til lengri
tima i senn. Unnid er utfra verdskra bankanna sem fengust uppgefnar hja
starfsmonnum hvers banka fyrir sig, midad vid ad tekin veri trygging fyrir
hestaferdafyrirteki. Hja KB banka og Landsbanka er verd breytilegt eftir pvi
hversu godar tryggingar (abyrgdir) hvert fyrirtaeki hefur. bvi er petta verd
adeins medaltal ur verdskra bankanna. Gjald vegna sérsaminna
abyrgdaryfirlysinga og annarrar skjalagerdar getur numid 5.000 - 50.000 kr.
hja KB banka ef til slikra hluta kemur en pad er ekki reiknad hér med.

Spron:
Abyrgdarskijal 2.000
Fyrstu 6 man = 1,25% af tryggingu 12.500

Eftir pad (18 man) = 0,25% af tryggingu fyrir hverja byrjada 3

man.

18/3=6 skipti sem a leggjast 0.25% af tryggingu

1.000.000%0,25% =2500 = upphaed hvert skipti

2500%6 15.000
Samtals fyrir 24 manudir (2 ar) 29.500
KB banki

Abyrgdarskjal/breytingaskijal 2.000
Fyrstu 3 man = 0,5-1,13% af tryggingu - medaltal=0,815% 8.150

Eftir pad (21 man) = 0,20-0,83% fyrir hverja byrjada 3 man. -
medaltal=0,515

21/3=7 skipti sem a leggjast 0,515% af tryggingu

1.000.000%0,515% =5150 = upphaed hvert skipti

5150*7 36.050

Samtals fyrir 24 manudir (2 ar) 46.200
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islandsbanki

Afgreidslugjald 1.100
Fyrstu 6 man = 1,9% af tryggingu 19.000
Eftir pad (18 man) = 0,072% af tryggingu fyrir hverja byrjada 3

man.

18/3=6 skipti sem a leggjast 0.72% af tryggingu

1.000.000*0,72% =7200 = uppheed hvert skipti

7200%6 43.200
Samtals fyrir 24 manudir (2 ar) 63.300
Landsbanki

Afgreidslugjald 1.000
Gjald pr. ar = 5,25%*1.000.000 = 52.500

Gjald tveggja ara 105.000
Samtals fyrir 24 manudir (2 ar) 106.000

(Islandsbanki. 2004, KB banki. 2004, Landsbanki Islands. 2004 og Spron. 2004)

Meoalkostnadur vegna bankatrygginga hja 6llum bonkunum, midad vio

fyrrgefnar forsendur (utreikningur fyrir toflu 2):

Spron 29500
KB banki 46200
Islandsbanki 63300
Landsbanki 106000
Meédaltal a tveim arum 61250
Medaltal pr. ar (61.250/2) 30625
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Vidauki 3 - Utreikningur a aztludum gestafjolda

hestaleiga og hestaferdafyrirtaekja

Reiknad er ut fra konnun Ferdamalarads a fjolda gesta sem foru um
Keflavikurflugvoll og hofou farid 4 hestbak 4 ferd sinni um landid i sep 2001 -
sep 2002, sem og Ut fra konnun Ferdamalarads 1 juni - agust 2002.

Heildargestafjoldi midast vid komufarpega 4 Keflavikurflugvelli arid 2002.

Heildargestafjoldi pr. ar a Keflavikurflugvoll 248.580
Fjoldi gesta juni-agust (52% af heildarfjélda) 129.262
Fjoldi gesta sep.- mai (48% af heildarfjdlda) 119.318

Gestir sem foru a hestbak ad sumri:

19,5%%129.262 25.206
Gestir sem foru a hestbak ad vetri:

13,9%*119.318 16.585
Aztladur fjoldi gesta a hestbak pr. ar 41.791
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Vidauki 4 - Sérstada og einkenni islenska

hestsins

Margir pettir hafa fra upphafi byggdar 4 islandi lagt sitt af mérkum vid ad

mota islenska hestinn 1 pad sem hann er i dag og marka honum pé sérstodu

sem hann hefur 4 medal hestakynja heimsins. Medal pessara patta eru:

Adstaedur fra nattarunnar hendi s.s. vedurfar, nattGruhamfarir, landslag,

nattirudrval og erfdabundnir pattir. Einnig pattir sem madurinn hefur haft

adstedur til ad hafa ahrif 4 eins og raektun og adblinadur s.s. fo6durgjof,

husaskjol og fleira slikt.

Ganghzfni Mikil geta 4 tolti og skeidi

Fjolskradugir litir Mun fleiri litir en algengt er hja 6drum
hestakynjum

Hreint kyn Engin blondun vid 6nnur kyn sl. 900 ar

Mikil nyting gréffodurs Meltingarfaerin hafa haefileika til ad nyta

sérstaklega vel 1¢legt fo0ur eins og sinu

brautseigja, pol og fimi

Mikil prautseigja og pol midad vid staerd.
Heefni til ad ferdast langar dagleidir yfir
erfitt landslag med pungar birgdar an pess
a0 eiga vanda til ad verda fotaskortur

Gedprydi og mikill personuleiki

betta er pattur sem erfitt er ad leggja mat a
en algengt er ad peir sem kynnst hafa
morgum hestakynjum, nefni pennan patt
sem sérstodu hins islenska kyns

Nattaruleg adlégun ad adstedum

Hefur proast i kjolfar erfidra lifskilyrda, i pa
att ad hafa storan buk, stutta faetur, stuttan
hals og pykkt hofud med tiltdlulega litil
eyru, til ad verjast kulda. Safnar fituforda
ad sumri og kemst af med mjog 1itid fodur
til vidhalds 4 vetrum me0 pvi ad hegja a
likamsstarfsemi. Fer i pykkan vetrarfeld
pegar haustar en fer svo ur harum ad vori
pannig a0 eftir stendur snéggur feldur

Lag tidni sjukdoma

Kynid er tiltdlulega sjukdomafritt midad vid
onnur hestakyn

Go03 frjosemi

ZAxlun fer fram & natturulegan hatt og i
langflestum tilfellum &n vandreeda en slikt
er ekki sjalfgefio medal kynja sem raektud
hafa verid um langt skeid

Tafla 1. Sérstada og einkenni islenska hestsins Hof. Ingibjorg Sigurdardéttir
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Vidauki 5 - Gangtegundir islenska hestsins

Fet

Brokk

Tolt

Skeio

Stokk

Fet er fjortakta, stikandi gangtegund par sem samband hestsins vid jordina
rofnar aldrei eitt augnablik. Fetid er eina gangtegundin sem ekki er fjadrandi,
par sem faturnir stydja vid jordina i lengri tima en peir svifa. Fotarodun fets
er. vinstri aftan, vinstri fram, heegri aftan, haegri fram. (Andrea-Katharina

Rostock og Walter Feldmann. 1990. Bls. 226)

Brokk er tvitakta gangtegund med svifi. A milli pess sem skéstaedir fatur
stiga upp og skastadir fetur stiga nidur er svif. (Andrea-Katharina Rostock

og Walter Feldmann. 1990. Bls. 232)

Fotar60un 4 tolti er st sama og 4 feti, en tolt er hlaupin gangtegund en ekki
stikandi eins og fetid. Fotarodun er vinstri aftan, vinstri fram, hagri aftan,

haegri fram. (Andrea-Katharina Rostock og Walter Feldmann. 1990. Bls. 248)

Skeidhestar eru allir hestar sem geta farid & gangi par sem ad samhlida faetur
lyftast fra jorou, sveiflast fram og snerta j6rd 4 svo til sama tima. A skeidi
stekkur hesturinn milli tveggja hlidstedra fota. Petta er einfoldud skilgreining
a skeidi en séu hreyfingar hestsins skodadar ndkvemlega, sést ad afturfotur
snertir adeins 4 undan samhlida framfeti, og ad framfotur lyftist samkvaemt
pvi rétt 4 eftir afturfeti. (Andrea-Katharina Rostock og Walter Feldmann.
1990. Bls. 271)

Stokkid er st gangtegund sem hesturinn kemst hradast 4. Fra ytri afturfeeti
hestsins kemur meginspyrna og hradi sem ytir skrokknum fram, skéstaedir
faetur taka vi0, sidan innri framfotur og loks stekkur hesturinn upp og svifur.
A0 loknu svifi lendir hesturinn 4 ytri afturfeti sem sveiflast hefur langt
innundir hann. Greint er 4 milli haegra og vinstra stokks. Vinstra stokk
pekkist t.d. & pvi ad vinstri framfoturinn er sa sem sidast sleppir jordu innan
hverrar stokkhreyfingar. Almennt er ridid vinstra stokk & vinstri hond.

(Andrea-Katharina Rostock og Walter Feldmann. 1990. Bls. 239)
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