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Utdrattur

Markmid rannsoknarinnar er ad kanna hvort munur sé a milli eftirspurnar eftir pekkingu a
svidum innan idnadarverkfredi hja idnfyrirtekjum & Islandi og namsframbodi i
idnadarverkfreedi vio ldnadarverkfraedi-, vélaverkfredi- og tdlvunarfreedideild Haskdla
islands (IVT-deild HI). Notast var vid spurningalista sem Gtbdinn var af samstarfsadilum
innan Industrial Engineering Standards in Europe (IESE). Pessi listi var pyddur yfir &
islensku. Vid rannsdknina var notast vid megindlega og eigindlega rannséknaradferd.
Eigindlegi hluti rannséknarinnar folst i forpréfun a spurningalista par sem tekin voru viotol
vid atta einstaklinga hja idnfyrirtekjum og skilningur peirra & spurningunum kannadur.
Spurningalistinn var adlagadur Gt fra athugasemdum eftir forprofun. Megindlegi hluti
rannsoknarinnar fol i sér ad senda spurningalistann til 100 einstaklinga hja idnfyrirteekjum
& Islandi. Nidurstodur kénnunarinnar voru sidan bornar saman vid namsframbod IV T-
deildar HI.

Nidurstddur rannséknarinnar voru paer ad i forpréfun & spurningalista virtist skilningur
patttakenda a spurningalistanum go6dur. patttakendur attu p6 i vandredum med einstok
hugtok, pa helst svidid umhverfismal. Samkvaemt nidurstédum koénnunarinnar méa greina
ad patttakendur toldu ad pekking a stjérnun og mannlegum pattum veeri mikilveegust a
svioum idnadarverkfreedi en pekking a adgerdagreiningu ekki eins mikilvaeeg. Pegar
nidurstodur kénnunarinnar voru bornar saman vid namsframbod IVT-deildar Hi er meiri
eftirspurn eftir pekkingu & svidi nyskdpunar og tekni, mannlegum pattum og
umhverfismalum en namsframbod. A méti er meiri kennsla & svidum adgerdagreiningar og
framleidsluferla hja IVT-deild Hi en idnadur & islandi seekist eftir. Meiri ahersla er 16gd &
nyskdpun og tekni asamt mannlegum pattum innan hugverkaidnadar en hja 6drum
atvinnugreinum. [ senn er minni &hersla 16gd & umhverfismal og framleidsluferli.



Abstract

The aim of this study is to investigate whether there is a gap between demand and supply
of knowledge in areas of industrial engineering within industry in Iceland and courses at
the Faculty of Industrial Engineering, Mechanical Engineering and Computer Science
(IVT-faculty) of the University of Iceland. Questionnaire was made by partnership group of
Industrial Engineering Standards in Europe (IESE). Questionnaire was translated from
English to Icelandic. Quantitative and qualitative research method was used within this
research. Qualitative research method were used when pretesting were done on eight
people. Quantitative research method were used by sending the questionnaire to 100
individuals working within industrial companies in Iceland. Conclusion of the
questionnaire was then measured against the courses at the IVT-faculty.

Result in pretesting is that participants understood most of the questions but had some
problems with understanding all the terms, especially the in environment and sustainability
area. Result of the questionnaire show that management systems and human factor
engineering are the most important but operation research the least. When result of the
questionnaire is measured with the courses at IV T-faculty then there is more demand after
knowledge for innovation and technology, human factor engineering and environment and
sustainability. Then again there is more supply then demand for knowledge of operation
research and manufacturing system engineering than the industry in Iceland needs. There is
less emphasis on environment and sustainability and manufacturing system engineering in
software industry than other industries but more emphasis on innovation and technology
and human factor engineering.
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1 Inngangur

Markmid rannsoknarinnar er ad kanna hvort munur sé a milli eftirspurnar eftir pekkingu a
svidum innan idnadarverkfredi hja idnfyrirtekjum & Islandi og namsframbodi i
idnadarverkfraedi vid Idnadarverkfreedi-, veélaverkfredi og tolvunarfreedideildar Haskola
islands (IVT-deild HI). Til ad na pessu markmidi var spurningalisti Gtbdinn af
samstarfsadilum Industrial Engineering Standards in Europe (IESE) og hann pyddur a
islensku. Spurningalistinn var forprofadur og adlagadur ad athugasemdum adur en hann var
sendur & 100 einstaklinga hja ionfyrirteekjum 4 islandi. Nidurstddur kénnunarinnar voru
bornar saman vid namsframbod i idnadarverkfraedi IVT-deildar Hi og greint fr4& mun &
milli eftirspurnar idnfyrirteekja 4 Islandi og namsframbods. Namsframbod var malt { ECTS
einingum og mat a eftirspurn byggt 4 huglegum svérum patttakenda sem svérudu
kdnnuninni.

I pessum kafla er greint fra 63rum ranns6knum sem hafa verid gerdar & mun milli haskéla
og idnadar. Greint er fra tilgangi og markmidi rannsoknar, adferdafreedinni vid gerd
rannsoknar er lyst og sett er fram ein rannséknarspurning med premur undirflokkum.

1.1 Sogulegt yfirlit

Ymsar rannsoknir hafa verid gerdar erlendis par sem bent hefur verid & mun sem er & milli
pekkingar sem idnadurinn parfnast og menntunar sem héskolar bjoda upp &. Flestar
rannsoknirnar hafa pé adeins skilgreint i hverju pessi munur liggur. per hafa greint fra
breytingum sem hafa ordid & ionadi og haskélum i gegnum arin en megindlegar rannséknir
hafa ekki verid gerdar, par sem tolfreedilegar nidurstddur eru birtar. T peim rannséknum
sem gerdar hafa verid (Rudzajs o.fl., 2010; Zaky og El-Faham, 1998) eru lagdar fram
tillégur um hvernig haegt sé ad minnka mun & milli pess sem kennt er i haskélum og parfa
idnadarins. Medal annars med pvi ad auka samstarf & milli idnadar og haskéla med gédum
tengslum & svidi rannsokna og préunar. bad sem skilur pessa rannsokn fra hinum er kénnun
sem gerd er & medal idnfyrirteekja. bar tilgreina starfsmenn idnfyrirteekja hvada pekking
peim finnst skipta mali innan fyrirteekisins & svidum idnadarverkfraedi. Einnig eru
nidurstédurnar bornar saman vid namsframbod IVT-deildar Hi og pannig er hagt ad sja
hvar munurinn liggur tolfraedilega.

Erlendar rannsoknir hafa greint fra pvi ad menntunarkerfi landa sé oft byggt a félagslegum
og mannlegum pattum auk soégulegrar préunar i stad pess sem idnadurinn parfnast a lidandi
stundu (Zaky og El-Faham, 1998). betta leidir til pess ad med arunum myndast munur &
milli pess sem kennt er i haskolum og pess sem atvinnulifid parfnast. proud 16nd med
hateekniidnad gera sér grein fyrir pvi ad ef munurinn verdur ekki minnkadur pa getur
nidurstadan ordid skadleg badi fyrir haskdla og atvinnulif.



Rudzajs, Penicina, Strazdina og Kirikova (2010) hja Teeknihaskolanum i Riga bentu & ad
megin asteda pessa munar milli idnadar og haskola er si ad idnadurinn sakist eftir
starfsfolki med sérhafingu en haskdlar bjoda ekki avallt upp & kennslu i pessari sému
sérheefni. Ef haskodlar fylgja ekki peirri stodugu teeknipréun sem & sér stad pa myndast bil
milli peirra og idnadarins. Badar rannsoknir sem nefndar voru hér ad ofan syna fram & ad
munur er & milli haskola og idnadar og svipadar tillégur eru gerdar i badum pessum
rannsoknum til ad minnka muninn milli haskdla og atvinnulifs. Fyrst og fremst parf ad
vidurkenna ad parfir atvinnulifsins hafa breyst og bj6da parf upp & menntun sem porf er a i
natimapjodfélagi, t.d. samskiptahafni, virkni starfsmanna og pekking a vidskiptum. EKkKi
neegir ad leggja aherslu & teeknipekkingu. Pegar buid er ad vidurkenna breyttar parfir parf
ad finna lausnir til ad minnka muninn. Badar rannsoknirnar telja ad til ad minnka muninn a
milli haskdla og idnadar purfa einstaklingar innan idnfyrirteekja ad meta kennsluefni og
taka patt i ndmsaetlunargerd. ldnadurinn parf ad veita haskolum upplysingar um
breytingar, pannig er haskdlinn upplystur um komandi breytingar med fyrirvara. Hvetja
parf til samrdds og samstarfs & milli haskola og atvinnulifsins, m.a. med
samstarfsverkefnum, reglulegum namskeidum og studningi (Rudzajs o.fl., 2010; Zaky og
El-Faham, 1998).

Samstarf er a milli fimm verkfradi- og vidskiptahaskdla i Ontario-fylki Kanada sem kallast
The Advanced Design & Manufacturing Institute (ADMI). Verkefnid felur i sér ad bodid er
upp a nam par sem nemendur Utskrifast med meistaragradu i hoénnunar- og
framleidsluverkfraedi. bessir skdlar eru; McMaster University, Queen's University, The
University of Toronto, The University of Waterloo og The University of Western Ontario.
Namid er hannad fyrir folk i vinnu sem vill bzta vid sig gradu, eins konar endurmenntun.
Hugmyndir ad stofnun ADMI komu fra préfessorum vid véla- og idnadarverkfraedideild
vid The University of Toronto. Pad var samhljomur um stofnun ADMI hja préfessorum i
hinum skélunum fjorum. ADMI verkefninu var ytt af stad pegar skodadur var munur &
milli haskola og idnadar. l1dnfyrirtekjum péttu utskrifadir verkfreedingar ekki hafa naegilega
bekkingu & svidi pess sem nuatima idnadur seakist eftir, helst & svioum voéru- og
ferlahénnunar, framleidslustjornunar, stjérnunar og tekni. Aukin eftirspurn er eftir
verkfraedingum sem hafa haefni til ad setja saman natima vidskiptahatti med faerni & svidi
hénnunar og framleidsluferla asamt pekkingu a sibreytilegri teekni. Munurinn & milli parfa
idnadarins og pekkingarinnar sem ny og nylega utskrifadir nemendur héfou var greindur
med vidtdlum og kénnunum og i framhaldi var namsefnid akvedid. bad midar ad pvi ad
mennta hafa verkfredinga med kunnattu sem idnfyrirteekin sakjast eftir. 1 hverju
namskeidi er einn professor fra samstarfshaskdlunum sem leidir ndmskeidir. Leidtogi
namskeidsins setur saman freedsluhdp sem samanstendur af einum eda fleirum préfessorum
fra 60rum samstarfshask6lunum asamt gestafyrirlesurum fra idnfyrirtaekjum. bannig geta
kennarar studlad ad pvi ad kennslan sé avallt i takt vid parfir idnadarins. Arid 2001 var
fyrsta namskeidid kennt hja ADMI. Arid 2004 voru fulltrdar fra& meira en 100
ionfyrirteekjum péatttakendur i ADMI (Heaslip, 2004).

Gudrun Geirsdottir (2004) désent vid kennaradeild Hi rannsakadi hvad métar hugmyndir
haskolakennara um skipulag nams og kennslu. Einstakar deildir Hi sja um skipan ndams og
frambod namsleida. Sidan fjalla radgefandi namsnefndir um namsleidir og peer settar fram i
kennsluskra Hi. bad fellur oft i hlut kennara ad skipuleggja einstok namskeid og saman
myndar petta tvennt namskra HI. Kennarar adkveda hvad sé fraedilega mikilvaegt fyrir
nemendur ad laera. Ut fra peim markmidum skipuleggja peir kennsluna.
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Rannsoknaradferd Gudranar byggir a patttdkuathugunum og vidtélum vid fimm kennara
vid véla- og idnadarverkfreediskor HI haustid 2002. Rannsokn hennar leiddi i ljos ad
kennarar telja sig einrdda um skipulag ndmskeida sem peir kenna. beir sinna namskrargerd
ad mestu einir par sem peir eru einu sérfredingarnir a sinu sérsvidi. Pad er auk pess ekKi
hluti stofnanahefdar ad kennarar beri saman bakur sinar og raedi adrar akvardanir.
Kennarar greindu fra pvi ad i grunnndmi er pekking fraedigreinarinnar eins og han birtist i
skipulagi namskeida, p.e. hun er st6dlud og eins um allan heim. Namsbakur rada skipulagi
namskeida. Auk pess spegla kennarar kennsluna i namskeidslysingum erlenda haskola. A
meistarastigi f& kennarar meiri svigrum i ndmskrargerd og par taka peir meira mid af eigin
sérpekkingu, starfsreynslu og sérislenskum adstedum. Hugmyndir kennara um nadm og
kennslu sekja peir i eigin namsreynslu. beir taka jafnframt til fyrirmyndar akvedna kennara
& namsarum. Reynsla af starfsvettfangi hefur auk pess ahrif & kennsluna. I flestum tilvikum
er ndmid i heild ekki skodad. Einn vidmealandi Gudrunar greindir fra pvi ad hann hefdi
bent & ad kennarar pyrftu ad fara i 6l namskeidin i grunnndminu til ad atta sig a
markmidum peirra og hvort pau stydji framhaldsnamskeid. Kennarar reda 6formlega eda
spjalla um namskrargerd. Kennarar vid véla- og idnadarverkfraediskor ségou Gudrinu ad
til ad verda godur verkfraedingur purfi nemendur ekki adeins ad hafa géda pekkingu &
grunngreinum heldur sé mikilvaegt ad peir geeti nytt sér pekkinguna til ad takast a vid og
leysa verkfraedileg vandamal. Lausnin sé lykilatridid, ekki sé ndg ad greina hlutina heldur
burfi ad skilja vandamalid og leysa pad (Gudrun Geirsdéttir, 2004).

1.2 Tilgangur og gildi rannsoknar

Tilgangur rannsoknarinnar er ad kanna hvort munur sé & namsframbodi & svidum innan
idnadarverkfraedi IVT-deildar HI og eftirspurnar idnfyrirteekja & Islandi eftir pekkingu &
pessum svidum. Rannsokninni er &tlad ad veita skyra greiningu & pvi hvar munurinn milli
namsframbods og eftirspurnar & svidum innan idnadarverkfraedi liggur. Rannsoknin verdi
stjornendum og kennurum IV T-deildar Hi vonandi gott hjalparteki pegar namsframbod vid
deildina er &kvedid.

Rannsoknir samstarfsadila IESE hafa leitt i 1j6s ad kennsla & svidum idnadarverkfraedi er
breytileg milli skola innan IESE og aherslur misjafnar milli svida peirra. [ sumum skolum
er engin kennsla & akvednum svidum innan idnadarverkfraedi en i 6drum skolum er &hersla
& sama svid mikil. pad leidir i ljos ad breyta parf aherslum & svidum pessara skdla ef
stefnan hj& IESE er ad hafa kennslu milli skdlanna svipada. Frodlegt er pvi ad greina fra
pvi i pessari rannsokn hvernig IVT-deild HI stendur ad vigi vid kennslu svida innan
idnadarverkfraedi midad vid adra skola innan Evropu.

A sidustu 10-15 arum hefur starfsemi a svidi nyskopunar og teekni ordid mikilvaegari vegna
langtima ahrifa hradrar teekniprounar og prystings til ad auka framleidni og samkeppni a
heimsmarkadi. Islenskt atvinnulif hefur ekki adeins proast vegna mikillar teeknipréunar a
sidustu arum heldur hafa breytingar einnig ordid a islenskum idnadi vegna
efnahagskreppunnar. Mannvirkjaidnadur og byggingarionadur hafa dregist saman til muna
en um leid hefur hugverkaidnadur aukist, par eru megin aherslur lagdar a nysképun og
teekni. Hugverkaidnadur nemur um 20% af heildardtflutningi landsins arid 2010 (Samtok
idnadarins, 2010). Med pessari rannsokn verdur greint hvort IVT-deild HI hafi nad ad
fylgja proun islensks efnahagslifs.



Samningar hafa verid gerdir gegnum tidina & milli IVT-deildar Hi og idnfyrirtaekja & islandi
0g er peim &tlad ad studla ad samvinnu og efla samstddu peirra & milli (Haskoli islands,
2010e). Ekki hefur verid kannad hvort IVT-deild Hi uppfylli parfir islensks atvinnulifs
hvad pekkingu vardar & svioum innan idnadarverkfraedi p6 samningar séu til stadar.

Pessi rannsokn er mikilvaeg & svioum idnadarverkfraedi vegna pess ad hun er su fyrsta sem
greinir fra eftirspurn eftir pekkingu a svidum idnadarverkfredi hja idnfyrirtekjum a
Islandi. Einnig er hun mikilveg par sem hagt verdur ad syna fram & mun & kennslu &
svidum ionadarverkfraedi milli Evrépu landa.

Ranns6knin mun einnig gefa stjornendum IVT-deildar Hi skyra mynd af eftirspurn
ionfyrirteekja sem mun nytast peim pegar namsframbod & svidum idnadarverkfraedi er sett
saman. Vandasamt getur verid ad utbua skilvirkt nAmsframbod og pvi er mikilvaegt ad haegt
sé ad stydjast vid parfir idnadarins hverju sinni.

1.3 Adferdafraedi

Vid framkvemd rannsoknarinnar var upplysingum aflad um mun sem er a milli
namsframbods i idnadarverkfraedi vid IVT-deild Hi og eftirspurnar eftir pekkingu & peim
svidum hja idnfyrirtekjum & Islandi. Fylgt var adferdafreedi sem proast hefur i eigindlegum
og megindlegum rannséknum. Eigindleg rannsoknaradferd, einnig nefnd talkunarstefna, er
safn adferda sem mida ad pvi ad lysa og skilja merkingu. Megindleg rannséknaradferd
midar ad pvi ad félagslegur veruleiki er skodadur med meaelingum og skrdm med télum (Jon
Gunnar Bernburg, 2005). Spurningalistinn sem sendur var 0t til patttakenda var Gtfeerdur af
samstarfsadilum IESE en pyddur & islensku. Eigindlega rannséknaradferdin folst i pvi ad
forprofun var gerd & spurningalista par sem atta viotol voru tekin vid einstaklinga hja
idnfyrirtekjum & islandi. Listinn var adlagadur ad athugasemdum sem gerdar voru i
forprofun listans. Megindlega rannsdknaradferdin folst i pvi ad spurningalisti var sendur ut
4 100 einstaklinga sem starfa hja idnfyrirteekjum & islandi og unnid var Gr télfreedilegum
nidurstodum koénnunarinnar. Nidurstddur konnunarinnar voru sidan bornar saman vid
namsframbod IV T-deildar HI & kennslu i idnadarverkfreedi og greint hvort munur veeri &
milli ndmsframbods og eftirspurnar.

Spurningalistinn er settur fram & eftirfarandi hatt; i inngangi spurningalistans voru tveer
spurningar um fyrirtekid, innan hvada atvinnugreinar fyrirteekid veeri og hve margir
storfudu hja fyrirteekinu. 1 kaflanum idnadarverkfreedi voru tvaer spurningar, hvort
einstaklingurinn pekkti til idnadarverkfreedi og hvort hann hefdi ahuga & idnadarverkfraedi.
Naestu sex hlutar spurningalistans voru um sex svid og undirflokka peirra i
idnadarverkfraedi Ut fra skilgreiningum IESE samstarfsadila. Ad lokum var spurt hvada
adra pekkingu patttakandanum fannst skipta mali fyrir hag fyrirteekisins og hvada
menntunargradur skiptu mestu mali innan fyrirtaekisins.



1.4 Markmid rannsoknar og
rannsoknarspurning

Markmidid med rannsokninni er ad leita svara vid pvi hvort munur sé & namsframbodi a
kennslu svida idnadarverkfraeedi IVT-deildar Hi og eftirspurnar idnfyrirtaekja a Islandi eftir
pekkingu & pessum svidum. Leidin ad pvi marki var m.a. ad kanna namsframbod IVT-
deildar Hi & svidum idnadarverkfreaedi, Utbda spurningalista og greina nidurstédur hans.

Fraedilegt gildi rannsoknarinnar felst i pvi ad greina muninn & kennslu svida i
idnadarverkfreedi og pekkingar sem idnfyrirteeki saekjast eftir hja starfsménnum sinum.
Hagnytt gildi rannsoknarinnar er tvipeett. Annars vegar synir hdn stjornendum og
kennurum IVT-deildar HI & hvada svid peir @ttu helst ad leggja aherslur & i kennslu vid
idnadarverkfraedi. Hins vegar veitir hin samstarfskolum IESE upplysingar um aherslur a
svidum idnadarverkfradi i islenskum idnadi.

Adur en spurningalistinn var sendur & patttakendur var hann forpréfadur & atta
einstaklingum hja idnfyrirtaekjum & islandi til ad greina hvort meginhugték hans veeru skyr
eda hvort einhver vafaatridi leegju fyrir. Leitad var svara vid pvi hvort gera pyrfti breytingar
a spurningalistanum & grundvelli pess ad markhopur hans geeti svarad honum audveldlega
an pess ad einhver hugtok eda skilgreiningar myndu vefjast fyrir patttakendum.

Sett var fram ein rannsoknarspurning:

A hvada svidum innan idnadarverkfreedi liggur munur milli namsframbods {
idnadarverkfradi vid Haskola Islands og eftirspurnar hja idnfyrirtekjum & Islandi?

a. Er eftirspurn eftir pekkingu & svidum idnadarverkfradi breytileg eftir pvi innan
hvada atvinnugreina ionfyrirteekid er?

b. Er eftirspurn eftir pekkingu & svidum idnadarverkfraedi breytileg eftir steerd
ionfyrirteekja?

c. Er eftirspurn eftir pekkingu & svidum idnadarverkfradi breytileg eftir steerd og
innan hvada atvinnugreina ionfyrirteekid er?

Rannsoknaspurningin er hofd ad leidarljosi i gegnum rannsoknina. HGn er hugsud sem
tilgata og verdur pvi ekki profud formlega.



1.5 Uppbygging ritgerdar

| kafla 2 er greint fra idnadarverkfraedi vid Haskala Island. | peim kafla er m.a. gerd skil &
idnadarverkfraedi og kennslu vid IVT-deild Hi. Umfjollun um idnadarverkfreedi potti vera
mikilveegur bakgrunnur i rannsékninni til ad gefa innsyn i pad innan hvada adferdafreeda
idnadarverkfraedi liggur. Auk pess ad greina fra pvi hvernig European Credit Transfer and
Accumulation System (ECTS) einingafjoldi sem i bodi er i kennslu vid IVT-deild HI
skiptist & milli sex svida idnadarverkfraedi. Kafli 3 fjallar um idnad & islandi par sem greint
er fra starfsemi Samtaka idnadarins asamt pvi ad kynntir eru til sogunnar peir
starfsgreinahdpar sem bodid er upp & sem valmoguleikar i spurningalista. | kafla 4 er greint
fra IESE samstarfsverkinu par sem sagt er fra markmidum verkefnisins og kennsla borin
saman a milli skdla innan Evrépu. Kafli 5 fjallar um forpréfun spurningalistans par sem
greint er fra peirri adferdafraedi sem notast er vid vid gerd forpréfunar asamt nidurstodum. 1
kafla 6 er greint fra nidurstéoum spurningalistans og eru nidurstddur greindar eftir steerd
fyrirtekja og atvinnugreina. I kafla 7 er namsframbod IVT-deildar Hi & svidum
idnadarverkfraedi borid saman vid eftirspurn idnfyrirteekja & islandi eftir pekkingu & svidum
idnadarverkfraedi Gt fra nidurstédum konnunarinnar. | kafla 8 er rannsoknaspurningunni
svarad og i kafla 9 er fjallad um nidurstddur rannsoknarinnar, takmorkun hennar auk
frekari rannsokna.



2 Verkfrzedi vid Haskola Islands

Verkfraedingafélag islands alyktadi i byrjun seinni heimstyrjaldarinnar ad rétt veeri ad hefja
kennslu i verkfraedi til ,,lokaprofs” vid Haskola Islands. Verkfradideildin var stofnud arid
1942 en pé var adeins bodid upp a kennslu i byggingarverkfreedi. Namid var snidid eftir
naminu i Danmoérku en pad var kennt til fyrrihlutaprofs & Islandi (Haskali islands, 2009a).
Samningur var gerdur vid Teknihaskélann i Kaupmannahdfn um ad nemendur lykju
naminu par. Namid tok prja ar en arido 1970 lengdist namid i fjogur ar til lokaprofs i
byggingar-, véla- og rafmagnsverkfredi vid samnefndar skorir. Pad uppfyllti kréfur
idnadarraduneytisins til ad bera starfsheitid verkfreedingur. Arid 1989 var bodid upp &
framhaldsnam til meistaraprofs ad lokaprofi loknu. Arid 1994 var heiti skora breytt i
umhverfis- og byggingarverkfraediskor, véla- og idnadarverkfraediskor og rafmagns- og
tolvuverkfraediskor. | stad pess ad nemendur Gtskrifudust med heitid ,,lokaprof i verkfraedi
var pvi breytt i ,,Candidatus Scientiarum i verkfradi“. Arid 1997 var gerd su breyting ad
tekid var upp priggja ara BS nam og tveggja ara MS nam. Til ad fa starfsheitid
verkfreedingur purfa nemendur na ad klara MS nam (Haskoli Islands, 2009b). A arunum
2000-2002 fluttist tolvunarfreediskor fra raunvisindadeild til verkfraedideildarinnar og
namsleidum fjolgad (Haskali islands, 2006). | dag, arid 2011, heitir svidid Verkfraedi- og
nattaruvisindasvid og skiptist i sex deildir: ldnadarverkfraedi-, vélaverkfraedi- og
télvunarfraedideild, Jardvisindadeild, Lif- og umhverfisvisindadeild, Rafmagns- og
tolvuverkfraedideild, Raunvisindadeild og Umhverfis- og byggingarverkfraedideild.
Namsleidir eru 17 talsins (Haskdli islands, e.d.5).

I pessum kafla er idnadarverkfraedi skilgreind, greint er fra stofnun IVT-deildar HI og
hvernig kennslu er hattad vid deildina. Ad lokum er greint fra fjolda utskrifadra nemenda.

2.1 Skilgreining a idnadarverkfraedi

Skilgreiningar & ionadarverkfredi eru margar. Pegar pear eru skodadar mé i flestum
tilvikum greina ad ionadarverkfraedi er ndm innan verkfreedinnar sem snyst um hagradingu
a kerfum og leitast eftir skilvirkari framleidslu & vérum. Hér fyrir nedan ma lesa prjar
skilgreiningar & idnadarverkfraedi.

»Institute of Industrial Engineerings® skilgreinir idnadarverkfradi a eftirfarandi hatt i
islenskri pydingu:

,I0nadarverkfradi er su tegund verkfraedi sem snyr ad hagraedingu eda bestun & kerfum eda
ferlum. Kerfin sem til skodunar eru geta m.a. samanstadid af folki, fjarmunum, pekkingu,
upplysingum, tekjablnadi eda orku. Pad byggir & serhafdri pekkingu og ferni i
steerofreedi, edlisfreedi og felagsvisindum (Institute of Industrial Engineers, e.d.).


http://www.hi.is/verkfraedi_og_natturuvisindasvid_deildir/umhverfis_og_byggingarverkfraedideild/adal/forsida

A heimasidu Haskola Islands segir eftirfarandi um idnadarverkfreedi:

,I0nadarverkfraedin skodar uppbyggingu framleidslu- og pjonustufyrirteekja og stédugar
umbeetur i starfsemi peirra. Segja ma ad idnadarverkfraedin snuist um ad skoda kerfi sem
samanstanda m.a. af folki, tekjabunadi, flutningaleidum, orku, ferlum, fjarmunum,
pekkingu og upplysingum* (Haskoli Islands, 2010d).

,»The Free dictonary“ skilgreinir idnadarverkfredi a eftirfarandi hatt i islenskri pydingu:

,I0nadarverkfraedi er grein i verkfreedi sem er umhugad um skilvirkari framleidslu a
idnadarvorum sem hefur ahrif a peetti eins og hoénnun, stjornun & efnum, orku og
sampeettingu starfsmanna innan kerfisins“ (The Free Dictonary, 2011a).

2.2 Idnadarverkfreedi-, vélaverkfraedi- og
tolvunarfraedideild Haskola Islands

Eins og komid hefur fram pa tilheyrir Idnadarverkfreedi-, vélaverkfredi- og
tolvunarfraedideild (IVT-deild) Verkfraedi- og nattlruvisindasvidi Hi. Namsleidir eru sex i
grunnnami en sjo i framhaldsnami (Haskdli islands, e.d.5). Arid 2000 var i fyrsta sinn
bodid upp & idnadarverkfreedi sem sérstaka nadmsbraut innan Vvéla- og
idnadarverkfraediskorar. Namid vid idnadarverkfreedi er lagt pannig fram ad & fyrsta ari er
nemendum kennt pad sama og nemendum i vélaverkfredi. A 6dru ari breytist
namsframbodid pannig ad nemandi sem skradur er i ionadarverkfraedi velur énnur fog en sa
sem er i vélaverkfradi.

Arid 2000 storfudu prir kennarar vid idnadarverkfraediskor, peir voru Pall Jensson
préfessor, Pétur K. Maack préfessor og Larus Eliasson lektor. Larus var adeins radinn
timabundid par til Birna Pala Kristinsdéttir professor tok til starfa 1. juli 2000
(Morgunbladid, lonadarverkfredi sem BS-namsbraut, 2000). Pall Jensson préfessor er
idnadarverkfraedingur ad mennt og sérsvid hans eru adgerdarannsoknir og hagnyting peirra
(Haskoli Islands, e.d.3). Pétur K. Maack professor er rekstrarverkfredingur med
meistaraprof i vélaverkfraedi. Hann er m.a. frumkvodull i kennslu i gaedastjérnun (Visir,
Pétur K. Maack skipadur flugmalastjori, 2006). Larus Eliasson lektor er vélaverkfraedingur
ad mennt og Birna Pala Kristinsddttir préfessor i ionadarverkfraedi og hefur sérhaeft sig i
adgerdarannsoknum og bestun (Morgunbladid, Breytingar hja Haskéla islands, 2000).

N(na, arid 2011, eru starfandi 22 fastir kennarar vid IVT-deild Hi, par af eru 13 & svidi
véla- og idnadarverkfraedi og 9 undir télvunarfreedi og hugbunadarverkfraedi. Forseti IVT-
deildar Hi er Olafur Pétur Palsson og varaforseti er Témas Philip Ranarsson en hann er
einnig ndmsbrautarstjori i idnadarverkfradi (Haskoli Islands, 2011g).


http://www.thefreedictionary.com/industrial+engineer

2.3 I’(ennsla i idnadarverkfraedi vio Haskola
Islands

Til ad hefja nam vid IVT-deild Haskoli islands parf umsekjandi ad hafa lokid stidentsprofi
eda samberilegri menntun (Haskoli Islands, 2011e). Deildin bidur upp 4 180 ECTS eininga
BS nam par sem nemendur atskrifast med BS gradu i idnadarverkfraedi. Allar einingar eru
taldar i ECTS. Skyldundmskeid eru alls 156 einingar, 24 einingar eru val og par af eiga 12
einingar ad vera skilgreindar sem verkfraedieiningar en leyfilegt er ad taka 12 einingar a
60rum svidum. Namio fer fram med prenns konar heetti; i formi fyrirlestra, i dema-,
umradu-, eda a@fingartimum og verklegar a@fingar (Haskoli islands, 2010a og 2010d).
Einingarnar skiptast pannig; 102 einingar af undirstoduatrioum i verkfraedi, 6 einingar af
grunnpattum i idnadarverkfraedi, t.d. rekstrarfraedi, 24 einingar framleidsluferli, 24 einingar
stjornun, 18 einingar adgerdagreining og 6 einingar nyskdpun og tekni. Undirstéduatridi i
verkfraedi skiptast svo i 30 einingar sterdfraedi, 12 einingar edlisfraedi, 12 einingar tolfraedi,
12 einingar tolvunarfraedi og 36 einingar i verkfraedilegum undirgreinum t.d. rafeindafraedi,
varmafredi og aflfreedi. bessi skipting & milli eininga byggir Pall Jensson professor a
ymsum forsendum, m.a. skyldundmskeidum og demigerdu vali nemenda & valfogum (Pall
Jensson, munnleg heimild, 9. mai 2011b). Haskoli islands bidur einnig upp & 120 eininga
meistarandm og 180 eininga doktorsnam. Ljuka parf BS profi i idnadarverkfreedi til ad
heaegt sé ad innritast i ndm til meistaraprofs. Medaleinkunn parf ad vera ad minnsta kosti 6 i
grunnnami. beir sem lokid hafa BS gradu i raunvisindum eda sambeerilegu profi geta
einnig sétt um inngdngu i meistarandm, deildin metur inngéngubeidni peirra (Haskoli
Islands, 2011d). Meistaranamid getur verid 90 einingar i namskeidum og 30 eininga
rannsoknarverkefni eda 60 einingar i ndmskeidum og 60 eininga rannsoknarverkefni.
Skyldunamskeid eru 30 einingar og samtals er hagt ad velja um 67,5 einingar i
valndmskeidum. Kennsla fer fram i formi fyrirlestra og hdpverkefna par sem tekist er a vio
raunveruleg vidfangsefni i tengslum vid fyrirteeki og stofnanir (Haskoli islands, 2010b).
Pessar 120 einingar skiptast nidur i 36 einingar stjornun, 42 einingar adgerdagreining, 6
einingar nyskopun og teekni, 6 einingar umhverfismal, 24 einingar framleidsluferli og 6
einingar mannlegir peettir. Likt og med skiptingu BS eininga pa er petta mat Pals Jenssonar
préfessors midad vid skyldunamskeid, val nemenda a valfégum og skiptingu eininga i
meistaraverkefnum (Pall Jensson, munnleg heimild, 9. mai 2011b). Meistarandmid veitir
adgang ad doktorsnami. Doktorsnamid er 30 einingar i ndmskeidum og 180 eininga
rannsoknarverkefni. Namskeidin eru framhaldsndmskeid sem valin eru i samradi vid
umsjonarkennara (Haskoli islands, 2010c). Fjéldi ECTS eininga til BS gradu og MS gradu
i i0nadarverkfraedi eru pvi samtals 300. Skipting eininga og prosentu peirra ma sja i toflu
2.1 hér ad nedan.



Tafla 2.1 Namsframbod ECTS eininga i idnadarverkfraedi, med undirstéduatridum.

Svid innan Frambod menntunar Frambod menntunar (%o)
idnadarverkfraedi (ECTS)

Undirstoduatridi i verkfraedi 102 34%
Grunnpeettir i 6 2%
idnadarverkfraedi

Adgerdagreining 60 20%
Stjornun 60 20%
Nyskdpun og tekni 12 4%
Umbhverfismal 6 2%
Framleidsluferli 48 16%
Mannlegir paettir 6 2%
Samtals 300 100%

Eins og sja ma i toflu 2.1 hér ad ofan p&d er meira en pridjungur nédmskeida i
idnadarverkfraedi hja IVT-deild HI um undirstéduatridi i verkfreedi. I toflu 2.2 hér ad nedan
er greint fra einingafjolda ef adeins er tekid mid af einingunum sem kenndar eru & svidum
idnadarverkfredi.

Tafla 2.2 Namsframbod ECTS eininga i idnadarverkfraedi, an undirstdduatrioa.

Svid innan Frambod menntunar Frambod menntunar (%o)
idnadarverkfradi (ECTYS)

Adgerdagreining 60 31%

Stjérnun 60 31%

Nyskopun og taekni 12 6%
Umbhverfismal 6 3%
Framleidsluferli 48 25%

Mannlegir peettir 6 3%

Samtals 192 100%

A toflu 2.2 sést ad pegar fjolda eininga sem kenndar eru & pessum sex svidum
idnadarverkfraedinnar er skipt upp er megin aherslan 16gd a prja svid, samtals 87% af 6llu
namsframbodinu. bessi svid eru adgerdagreining, stjérnun og framleidsluferli. Hin prju
svidin fa adeins 13% af heildar namsframbodi. Ma pvi greina ad 16gd er megin ahersla &
kennslu & svioum stjornunar, adgerdagreiningu og framleidsluferli en grunnpekking er
adeins kennd & svidi nyskdpunar og teekni, umhverfismala og mannlegra patta.
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2.4 Utskrifadir n’emendur ur idnadarverkfraedi
vid Haskola Islands

Fra arinu 1991 til febrdar 2011 hafa u.p.b. 150 kandidatar Utskrifast med BS gradu i véla-
og ionadarverkfraedi. Fra 2001 til febrdar 2011 hafa Gtskrifast ramlega 200 kandidatar med
BS gradu i idnadarverkfraedi (Haskoli islands, 2011a). A arunum 1974 til 2001 héfdu 322
kandidatar Gtskrifast med Cand.Scient. prof i véla- og idnadarverkfraedi (Haskoli islands,
2011b). Um 40 kandidatar atskrifudust med meistaraprof i véla- og idnadarverkfraedi fra
arinu 1991 til febrbar 2011 og ramlega 60 med meistaraprof i idnadarverkfraeedi fra arinu
2001 til febrdar 2011 (Haskoli Islands, 2011f). Rannsakanda var greint fra pvi ad fra
upphafi til febrdar 2011 hefur a.m.k. tveir einstaklingar utskrifast med doktorsprof i
idnadarverkfraedi fra Haskola Islands (Pall Jensson, munnleg heimild, 2011c). bessir
einstaklingar eru pé skradir med doktorsprof i vélaverkfreedi samkvemt tolfreedilegum
heimildum Haskdla Islands (Haskoli islands, 2011c).

2.5 Samantekt

Byrjad var & pvi ad segja sogu verkfraedideildar Haskola island, stofnun deildarinnar og
proun hennar fra pvi ad einungis var bodid upp & nam i byggingarverkfradi til pess ad na er
bodid upp & 17 namsleidir sem ljuka med pvi ad nemendur Gtskrifast med starfsheiti.
Hugtakid idnadarverkfreedi var skilgreint og pvi lyst hvernig idnadarverkfreedi er
frabrugdin 68rum greinum verkfreedinnar. 1 1jos kom ad margar skilgreiningar eru &
hugtakinu idnadarverkfreedi. Fjallad var um hvenagr fyrst var bodid upp & ndm i
idnadarverkfraedi sem sér namsbraut vid Hi og pa adila sem komu fyrstir ad stofnun
hennar. Greint var frd kennslu i idnadarverkfreedi og hvernig henni er hattad asamt pvi
hvernig namid er lagt upp. Einnig var einingafjoldi tekinn saman sem er i bodi hja IVT-
deild Hi og peim skipt upp i pau sex svid sem eru innan idnadarverkfradinnar samkvaemt
skilgreiningu IESE. P& var greint fr4 fjolda nemenda sem hafa Gtskrifast med BS gradu,
MS grédu, doktorsgradu og Cand.Scient. préf Ur ionadarverkfraedi.
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3 Idnadur a Islandi

I6nadur er einn af undirstoduatvinnugreinum islensks atvinnulifs. Heildarveegi idnadar i
veromataskdpun atvinnugreina, p.e.a.s. hvada einstaka atvinnugreinar greida fyrir
framleidslupeettina sem notadir eru, hefur dregist saman ar 25% i 20% sidan
efnahagskreppan reid yfir. Helsta skyringin er st ad ordid hefur mikill samdrattur i
byggingaridnadi og mannvirkjagerd. Til lengri tima litid ma po buast vid ad veegi hans néi
aftur upp i 25% ( Samtok idnadarins, 2010).

I pessum kafla er idnadur skilgreindur. Greint er frd& Samtokum idnadarins, stofnun
samtakanna, markmidum, fimm starfsgreinahépum innan peirra og ad lokum sérstodu
atvinnulifs & Islandi.

3.1 Skilgreining a ionadi

Margvislegar skilgreiningar & idnadi hafa verid settar fram. I flestum tilvikum er talad um
idnad sem framleidslu eda vinnslu a hlutum eda pjonustu, hvort sem hluturinn er hraefni,
samsett eda fullbuin vara.

The Free dictonary skilgreinir ionad & eftirfarandi hatt i islenskri pydingu:

»lonadur er skipulogd atvinnustarfsemi sem tengist framleidslu, samsetningu og vinnslu
hréefna eda bygginga. Varan og pjonustan er unnin af folki til ad bata verdgildi hennar*
(The Free Dictonary, 2011b).

3.2 Samtok ionadarins

Samtok idnadarins voru stofnud pann 24. september 1993 en pa voru sex samtok i idnadi
sameinud undir pessu nafni. Auk Félags islenskra ionrekenda og Landssambands
idnadarmanna stodu Félag islenska prentidnadarins, Verktakasamband islands, Samband
malm- og skipasmidja og Meistara- og verktakasamband byggingamanna ad stofnun SI.
Samtokin toku sidan formlega til starfa 1. janGar 1994 (Samtok idnadarins, 2007). | dag,
arid 2011, eru starfsmenn Sl 16 talsins, framkvaemdastjori Sl er Orri Hauksson. Markmid
SI eru m.a. ad auka ahrif idnadar i pjoofélaginu og vinna ad pvi ad betrumbeeta
starfsskilyrdi  islenskra ionfyrirtekja. Samtokin leggja aherslu & vorupréun,
markadsstarfsemi og menntun stjérnenda og starfsmanna i fyrirtekjunum (Samtdk
idnadarins, e.d.7, e.d.8).
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Innan Samtaka idnadarins eru um 1000 idnfyrirteeki og félog sjalfstaedra atvinnurekenda.
Starfandi starfsgreinahopar eru 15 sem eru heilbrigdisteekniidnadur, husgagnaidnadur,
lifteekni, mannvirkjagerd, matveaelaionadur, malmidnadur, prentidnadur, sprotafyrirteeki,
storidja, upplysingatekni, leikjaidnadur, gren tekni, hljodvers- og upptokumenn,
pjonustuidnadur og ymis annar idnadur (Samtok idnadarins, e.d.1, e.d.6, e.d.10). Greint
verdur nanar fra fimm af pessum 15 starfsgreinahdpum i naesta kafla, 3.3. Sl vinna i nanu
samradi vio fyrirteeki ad hagsmunum idnadarins a 6llum svidum. Annars vegar eru einstok
fyrirteeki og starfsgreinahdpar pjonustadir og hins vegar er pjonustan pverfagleg, s.s. i
gaedamalum, menntamalum og markads- og kynningarmalum (Samtok idnadarins, e.d.11).
Meginhlutverk Sl eru 10 talsins:

1. bPjona islenskum idnadi og geeta hagsmuna hans & innlendum og erlendum vettvangi.

2. Hafa ahrif & stefnu stjérnvalda, fjarméalastofnana, opinberra stofnana og annarra
sem tengjast starfsemi idnadarins med pad ad markmidi ad islenskum fyrirteekjum
verdi buin starfsadstada sem gerir pau samkeppnishaf a innlendum og erlendum
morkudum, an hindrana og med ardbaerum heetti.

3. Fylgjast vel med alpjodlegri samningagerd a vegum opinberra adila og adstoda pa
vid ad meta peetti slikra samninga sem varda hagsmuni idnadarins hér & landi og
erlendis.

4. Eiga samstarf vid hliosted samtok erlendis og vera adilar ad alpjédasamtokum
beirra til pess ad fylgjast betur med og hafa ahrif & proun atvinnulifs, starfsskilyrdi
0g vidskipti a alpjédavettvangi.

5. Leggja aherslu @ ad menntun starfsfolks og stjornenda i idnadi sé eins god og kostur
er og ad hun studli ad edlilegri teeknipréun og falli ad pérfum hans.

6. Studla ad félagslegum, faglegum og efnahagslegum framférum i idnadi med
upplysinga- og freedslustarfsemi medal félaga sinna, m.a. um breytingar og tulkun
a légum og reglum sem snerta idnadinn hér & landi og a alpjédavettvangi.
Samtokin veita félagsménnum sinum margvislega fag- og sérfraedipjonustu, m.a. a
svidi markadsmala, nyskopunar, geedamala og framleidslu med Gtgafu fraedsluefnis
og kynningar- og freedslufundum.

7.Vinna ad vidskipta- og hagrannsoknum til pess ad fylgjast med starfsskilyroum
idnadarins og med samanburdi vid adrar greinar atvinnulifsins innanlands og
erlendis.

8. Geeta hagsmuna idnadarins vid kjarasamningsgerd Samtaka atvinnulifsins.

9. Vera malsvari félagsadila Gt a vid og alykta fyrir pa vardandi mal sem varda
hagsmuni peirra og opinbera umfjéliun.

10. Vinna ad almennri kynningu & islenskum idnadi og hvetja med adgerdum sinum
almenning og opinbera adila til pess ad nyta innlenda framleidslu ad 6dru jofnu.

(Samtdk idnadarins, e.d.2).
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3.3 Starfsgreinahopar

Eins og greint var fra hér i kaflanum & undan eru 15 starfsgreinahGpar innan Samtaka
idnadarins. Hér ad nedan verdur adeins greint fra fimm peirra. I spurningalistanum sem
lagdur var fyrir patttakendur, sja vidauka D, var 16gd fram spurningin innan hvad idnadar
fyrirtekido veeri. Gefnir voru sex valmoguleikar; hugverkaidnadur, matveelaidnadur,
mannvirkjaidnadur, storidja, pjonustuidnadur og annad. Pvi er adeins gerd nanari utlistun &
fimm starfsgreinahdpum hér fyrir nedan og framtidarsyn peirra.

Hugverkaidnadur: Um 10.000 islendingar starfa innan hugverkaidnadarins. Hann spannar
vitt svid teekni- og hugverkagreina. Storf innan hugverkaidnadarins eru fjolbreytileg og ma
par nefna heilbrigdistaekni, leikjaidnadur, upplysingateekni o.fl. Utflutningur & svidi
hugverkaidnadar nam um 20% af heildarutflutningi landsins arid 2009. Arsveltan nam 150
milljordum krona innanlands en 200 milljérdum erlendis (Jon Agust borsteinsson, 2010).
Gerd var rannsokn i jandar 2011 af Sl par sem spurt var um fyriretlanir stjornenda til ad
fjolga storfum i framtidinni og veentingar manna i hugverkaidnadinum. Rannsoknin gaf til
kynna ad i innlendum ionfyrirteekjum sé porf & 11% fjolgun teeknimenntads haskolafolks
naestu 12 manudi (Skuali Helgason, 2011). Buist er vid ad arid 2013 munu utflutningstekjur
i hugverkaionadi aukast um 30 til 50 milljarda midad vid ario 2009. Hugverkaidnadurinn
hefur vaxid hvad hradast af 6llum idnadi en vio fall fjarmalakerfisins og hrun islensku
kronunnar hafa Gtflutningsgreinarnar ordid samkeppnishafari & erlendum mdérkudum (Jon
Agust borsteinsson, 2010).

Matvaelaidnadur: A arinu 2010 storfudu i matveelaidnadi um 4.000 manns og er hann einn
af sterstu undirgreinum idnadarins. Af heildardtflutningi landsins &rid 2009 var
matveelaidnadurinn 30%. Fyrirteki i matveelaidnadi hjad Samtokum idnadarins eru um 90
talsins. Adgerdir sem skilad hafa mestu i eflingu islensks matveelaidnadar a pessari 6ld er
storaukin &hersla & nyskdpun og prounarstarf. bratt fyrir efnahagskreppuna og verdbdlgu
hefur ekki ordid samdrattur i matveelaionadi ad raungildi undanfarin ar, helst er pad talid
vegna hagradinga, stodugra nyskdpunar og vérupréunar (Samtok idnadarins, e.d.4).

Mannvirkjaidnadur: Starfsemi byggingarionadarins hefur dregist saman fra arinu 2007 til
2010. A arinu 2010 var talid ad um 7.000-8.000 manns starfadi i greininni. begar best lét,
arid 2007, stérfudu par um 18.000 manns (Samtok idnadarins, 2010). Sagt hefur verid ad
med hverju starfi i mannvirkjagerd fylgi tvé onnur i 6drum atvinnugreinum eins og
framleidslu, verslun og pjonustu. Islenskur mannvirkjaidnadur hefur skapad sér sérstodu i
heiminum i hoénnun mannvirkja fyrir vedurfars- og nattaruadsteedur sem skapast &
nordlegum slédum, s.s. séradstedur a bord vid jardskjalfta, umhleypinga, mikid vindalag,
slagregn og snjé (Samtok idnadarins, e.d.3)

Storidja: A fyrstu 10 manudum arsins 2010 skiladi al teepum 40% af vérudtflutningi og
teepum 27% af heildaratflutningstekjum islands en var 25% arid 2009 (Samtok idnadarins,
2010). 42 ar eru sidan framleidsla & ali hofst & Islandi. Fra 1995-2009 Aattfaldadist
atflutningur & ali, ur 100.000 i 800.000 tonn sem er 2% af arlegri framleidslu als i
heiminum. Arid 2020 er talid ad porfin i heiminum verdi komin tr 40 milljénum tonna i 60
milljonir tonna. Oflugur raforkuidnadur er & islandi vegna storidju sem veltir um 90
milljéoroum kréna (Samtok idnadarins, 2009, e.d.9).
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Pjonustuidnadur: Pvi midur er ekki haegt ad veita samberilegar télur a vid adra
starfsgreinahOpa hvad pjonustuidnadinn vardar par sem télulegar upplysingar liggja ekKki

fyrir.

3.4 Sérstada atvinnulifs & Islandi

David Ludviksson forstodumadur stefnumotunar og nyskopunar greindi fra sérstoou
atvinnulifs & Islandi (munnleg heimild, 2011). David benti 4 ad sérstada islands hvad idnad
vardar, midad vid onnur 16nd, er helst sjavartvegur, virkjanir og alframleidsla. Einnig ma
nefna fjolda hugverkafyrirteekja i tengslum vid heilbrigdiskerfid, afpreyingarionad s.s. i
leikjaidnadi, ymiss konar teeknifyrirteeki i tengslum vid matveelavinnslu, sjavarutveg, orku-
og storidju. Onnur sérstada er ad islenska hagkerfid byggir ad verulegu leiti & Gtflutningi.
Utflutningur knyr hagkerfid og hleypir blodi i efnahagslifid en heildarverdmeeti Gtflutnings
ario 2009 var 781 milljardur islenskra krona ad medtdldum oreglulegum lidum s.s.
enduritflutningi & folksbilum og jardvinnuvélum. An pessara Oreglulegu lida er
utflutningur Islendinga 748 milljardar islenskra krona og skiptist a fjorar megin stodir sem
eru; ferdapjonusta og samgdngur med um 25,5%, stéridja med um 25,0%, matveaelaidnadur
med um 29,5% og hugverkaidnadur 19,9%. Til ad geta bodid upp & varanleg storf fyrir
folkio i landinu purfa ofangreindar greinar ad vaxa eins hratt og kostur er & komandi arum.

David greindi einnig fr4 pvi ad storidjan, matveelaidnadurinn og ferdapjonustan nyta
nattdruaudlindir landsins. Audlindir veeru takmarkadar og mikill agreiningur veeri &
politiskum vettvangi um hvernig, hvenaer og 4 hvada grundvelli eigi ad nyta pessar
audlindir. island geti buist vid aukningu i ferdamannaidnadi en hann getur ekki einn og sér
komid af stad peim vexti i Gtflutningi sem porf er & Hugverkaidnadur aftur & moti sé
6hddur néttdruaudlindum landsins en i pvi felast beedi tekiferi og ognanir.
Hugverkaidnadur geti ordid ein af meginstodum hagvaxtar, utflutnings og uppspretta vel
launadra starfa og getur vardad veginn til endurreisnar og bettra lifskjara & islandi &
komandi arum. Meginforsendan hér & landi sé ad pad riki stodugleiki i efnahagslifinu og ad
Island sé hluti af alpjodlegu, opnu og heilbrigdu vidskiptaumhverfi sem byggir & pekkingu,
gaeedum og samfélagslegri abyrgd. | dag, &rid 2011, stendur hugverkaidnadur & islandi undir
um 20% af utflutningstekjum landsins.

3.5 Samantekt

[ fyrstu var greint fra hugtakinu idnadur. 18nadur skilgreindur pegar framleidsla & sér stad
til ad auka virdi voru hvort sem varan er hraefni eda tilbuin vara. Hlutverk Samtaka
idnadarins er margvislegt. Fyrst og fremst pjona pau hagsmunum idnfyrirteekja sem starfa
hérlendis og erlendis. Starfsgreinahdparnir fimm sem greint er nanar fra i kaflanum eru peir
valmdguleikar sem i bodi voru pegar spurt var innan hvada idnadar fyrirtekid starfadi i
spurningalistanum sem sendur var a markhop. Pessir fimm hépar eiga sterstan hluta i
heildarGtflutningi islands. Ad lokum var greint fra sérstédu atvinnulifs & Islandi.
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4 Industrial Engineering Standards in
Europe

Meistaraverkefni petta er hluti af verkefni sem nefnist ,,Industrial Engineering Standards in
Europe (IESE). Par er kennsla i idnadarverkfraedi rannsokud i sex skolum innan Evrépu.
Helmingur skolanna eru haskélar en hinir eru einkaadilar sem bjoda menntun i
idnadarverkfraedi. Skolarnir sex eru i Danmérku, Pyskalandi, Hollandi, Svipjod, irlandi og
Islandi (Industrial Engineering Standards in Europe, 2010b).

| pessum kafla er greint fra markmidum IESE, borid saman namsframbod i
idnadarverkfraedi milli skdlanna sex og borid saman ndmsframbod & Islandi vio medaltal
allra samstarfsadila IESE.

4.1 Markmiod Industrial Engineering Standards
in Europe

Skolarnir sex sem eru i samstarfi og mynda IESE eru VOAA Industrial Engineering
skdlinn i Veenenfall Hollandi, The International Industrial Consult 1IC AG skolinn i
Frankfurt byskalandi, Haskoli islands, Continuing Professional Development i Alaborg
Danmorku, The Institute of Industrial Engineering i Waterford irlandi og The Royal
Institute of Technology i Stokkholmi Svipjod (Industrial engineering standards in Europe,
2010a). Markmid IESE eru tvo, annars vegar ad bera saman kennslu i idnadarverkfraedi a
milli landanna par sem undirstoduatridi vid kennslu i verkfraedi eru greind vid kennslu i
idnadarverkfraedi asamt helstu svioum innan idnadarverkfraedi. Pad er gert med samanburdi
a4 ECTS einingum & milli landanna sex. Hins vegar er markmidid ad meta parfir og krofur
til idnadarverkfraedi hja fyrirtaekjum i pessum I6ndum med pvi ad notast vid spurningalista.
Pad mun byggja a evropska profgradukerfinu European Qualification Framework (EQF).
Anrif verkefnisins mun sidan verda leidarvisir fyrir samhafingu i idnadarverkfraedi
(Industrial Engineering Standards in Europe , 2010b).

4.2 Greining menntunar milli skéla i Evropu

Venn mynd & svidum idnadarverkfraedi hefur verid notad i fjolda aratuga. pad hefur verid
vidurkennt sem idnadarstadall i Evropu og i haskélum i Bandarikjunum (Industrial
Engineering Standards in Europe, 2011). Samstarfsadilar IESE toku pa akvordun ad nota
petta likan til ad bera saman fjélda ECTS eininga svida i idonadarverkfraedi & milli skola.
Eins og sja ma & mynd 4.1 pa skiptist kennsla annars vegar i undirstoduatridi i verkfraedi og
hins vegar fjogur meginsvid idnadarverkfreedinnar. Pau eru stjornun, mannlegir peettir,
framleidsluferli og adgerdagreining. Innan pessara svida eru undirflokkar.
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Mynd 4.1 Stadlad Venn mynd & svidum idnadarverkfraedi (Industrial Engineering
Standards in Europe, 2011).

I midju myndarinnar eru undirstdduatridi i verkfreedi (e. IE base) sem eru sameiginleg
Ollum verkfraedigreinum; sterdfraedi, edlisfredi, aflfreedi, honnun, burdarpol o.fl. Hin
fjogur svidin tengjast svo undirstéduatridunum. Stjornun (e. Management Systems) felur i
sér ferli og adferdir sem notadar eru til ad tryggja ad fyrirteki uppfylli 6ll verkefni sem pau
purfa til ad na& markmidum sinum med skilvirkum hatti. Adgerdargreining (e. Operation
Research) er grein af hagnytri sterdfreedi sem notar sterdfraedileg likon, tolfredi og
reiknirit til ad finna gdda lausn eda bestu lausnina & erfioum vandamalum. Med
mannlegum pattum (e. Human Factors Engineering) er att vid honnun a kerfum, ferlum og
vinnuumhverfi  til audvelda notkun einstaklinga og betrumbata areidanleika.
Framleidsluferli (e. Manufacturing Systems Engineering) felur i sér adferdir sem eru
notadar til ad skipuleggja og styra framleidslu.

Vid greiningu a kennslu idnadarverkfraedi i 1ondunum sex kom i ljés ad samstarfsadilum
IESE fannst mynd 4.1 ekki endurspegla naegilega vel kennsluna midad vid ndtima
namsaztlanir i idnadarverkfraedi. Ad peirra mati vantadi tvo svid a myndina; nysképun og
teekni og umhverfismal. Auk pess fannst peim purfa ad beeta vid undirflokk i
undirstdduatrioum i verkfraedi sem greinir fra grunnpattum vid kennslu i idnadarverkfradi
(e. IE fundamentals) t.d. rekstarfredi, sja mynd 4.2 hér ad nedan. Umhverfismal (e.
Environment/Sustainability) taka & 6llum viddum sem snerta umhverfid, m.a. orkunotkun,
orkunytni bygginga, vernd & umhverfinu og fleiri pattum. Nyskdpun og tekni (e.
Innovation and Technology) er ad skapa eda bua til eitthvad nytt sem og endurbzta pad
sem &dur var til. Nyskopun getur att vido framleidsluferli, s6lu- eda markadssetningu,
upplysingateekni, stjérnunaradferd eda skipulag innan fyrirtekis (Industrial Engineering
Standards in Europe, 2011).
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Bachelors Programme
EQF Level 6

Basics

Engineering Basies
Are the subjects common
To all engineering programmes

e.g. Maths, Physics etc.

Mynd 4.2 IESE Venn mynd & svidum idnadarverkfraedi (Industrial Engineering Standards in
Europe, 2011).

Kennsluaztlun skoélanna sex innan IESE var skrdd og borin saman vid IESE myndina.
Namsframbodid var skrad i ECTS einingum. Prosentugildi var fundid Gt fra heildarfjolda
ECTS eininga sem kenndar voru i hverjum skéla. | t6flu 4.1 hér ad nedan ma greina
mismunandi &herslur skélanna (Industrial Engineering Standards in Europe, 2011).

Tafla 4.1 Kennsla svida milli skéla i Evrépu at fra ECTS einingum.

irland Danmérk  Svipjod Island Holland byskaland Medaltal

Undirstdou- 22% 40% 37% 34% 6% 0% 23%
atrioi i verkfraedi

Grunnpeettir i 15% 13% 13% 2% 19% 10% 12%
idnadarverkfraedi

Adgerdagreining 0% 13% 8% 20% 5% 0% 8%

Stjornun 25% 3% 15% 20% 40% 29% 22%
Nyskdpun og 0% 13% 0% 4% 0% 12% 5%

taekni

Umbhverfismal 19% 0% 8% 2% 0% 0% 5%

Framleiosluferli 17% 12% 15% 16% 30% 49% 23%
Mannlegir pattir 2% 6% 4% 2% 0% 0% 2%

(Pall Jensson, 2011a).

Eins og sja ma & toflu 4.1 hér ad ofan er ndmsframbod i pessum sex skélum mjog olik.
pegar medaltalid er skodad sést ad atridum sen snyr ad mannlegum pattum fa laegstan
forgang af ollum svidunum i flestum skélunum. Nysképun og tekni asamt
umhverfismalum fa einnig lagan forgang. Kennsla i nyskdpun og tekni er adeins i premur
af sex skolum, i Danmérku, i byskaland og & island. Sama mé segja um umhverfismal en
19% af allri kennslu & irlandi er umhverfismal en einnig eru umhverfismal kennd i Svipj6d
og 4 Islandi. Framleidsluferli og stjornun fa haesta medaltalid.
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Minnst er kennt af framleidsluferli i Danmérku en mest i byskalandi 49%. i Hollandi er
40% namsefnisins stjornun en adeins 3% i Danmorku. Kennsla i adgerdagreiningu feer
mesta vagid & Islandi en engin kennsla er & svidi adgerdagreiningu & Irlandi eda i
pyskalandi.

Mikill breytileiki er @ milli svidanna sex asamt kennslu i undirstéduatrioum verkfraedinnar,
sérstaklega i peim tveim flokkum sem IESE bettu vid Venn likanid, nysképun og teekni og
umhverfismal. Med pvi ad greina einstakar namsaatlanir og bera paer saman vid skdlana
sex hafa samstarfsadilar IESE greint fra pvi ad umfang namsaaetlana parf ad steekka til ad
fela i sér vidobotar svid og pekkingu. Nakvemar breytur vegna vidbotar & namsazetlun
skélanna verdur ad gera med tilliti til pess sem idnadurinn parfnast og vill. Pad er annad
markmid IESE samstarfsverkefnisins.

4.3 Kennsla i idnadarverkfraedi vido Haskodla
Islands midad vid medaltal skodla i Evropu

A myndinni hér fyrir nedan er buid ad setja skiptingu ECTS eininga vid
kennslu vid IVT-deild Hi i Venn likanid.

/.f"_ T
r \

//"'_ .| Adgerdagreining

[ Umhverfismal
\ 2%

Mysképun og
tekni 4%

| AN
L awisiaam

Grunnpasttir i
verkfradi 2%
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%
k.
.

. - ~
-

Mynd 4.3 Venn mynd kennslu i idnadarverkfraedi vid Hi.

Ef borin er saman kennsla & islandi vid medaltal annarra landa og svida peirra pa kemur i
ljos ad kennsla i idnadarverkfradi vid Hi er avallt undir medaltalinu nema hvad vardar
undirstddu atridi i verkfreedi og adgerdagreiningu. Medaltal kennslu i undirstoduatrioum
verkfraedi er 23% en IVT-deild HI kennir 34%. Medaltal kennslu i adgerdagreiningu er 8%
en 20% & islandi. Af 6llum pjédunum er minnst kennt & islandi af grunnpéttum
idnadarverkfraedi eda 2%, medaltalid er 12%. island kemur nast allra pjéda hvad medaltal
kennslu i stjérnun vardar eda 20%, adeins 2% fra medaltalinu. Pad sama a vid um
nysképun og taekni. Medaltal umhverfismala er adeins 5% og vid IVT-deild HI er kennt
2%. 7% munur er & kennslu IVT-deildar HI og medaltalinu & kennslu i framleidsluferli.
Kennsla i atridum sem snyr ad mannlegum pattum vid 1\VT-deild Hi er jofn medtalinu eda
2%. bvi ma greina ad stersti munurinn & milli kennslu vid IVT-deild Hi og medaltali
kennslu landanna sex er kennsla i adgerdagreiningu. Svo grunnpeettir i idnadarverkfraedi og
undirstoduatridum i verkfraedi asamt framleidsluferli. Onnur svid eru naleegt medaltalinu.
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4.4 Samantekt

Markmid skdlanna sex sem starfa i Danmorku, Svipjod, byskalandi, irlandi, Hollandi og
Islandi eru tvd. Annars vegar ad bera saman kennsluframbod i skolunum og hins vegar
meta parfir og krofur fyrirteekja til idnadarverkfraedi i Iondunum sex. Venn mynd greinir fra
fjorum svidum innan idnadarverkfraedi par sem undirstoduatridi i verkfraedi tengjast 6llum
svidunum. bessi svid eru adgerdagreining, stjornun, framleidsluferli og mannlegir peettir.
Samstarfsadilar IESE toldu Venn myndin ekki endurspegla nagilega vel natimakennslu i
idnadarverkfreedi og beettu pvi vid tveimur svidum, umhverfismalum og nysképun og
tekni. Auk pess bettu peir flokknum grunnpeettir vid idnadarverkfredi. Pegar
kennsluframbod milli skélanna sex er borid saman méa greina ad munur er & kennslu milli
landanna. Sum peirra eru langt fyrir ofan eda langt fyrir nedan medaltal sumra svidanna
sex. A Islandi er adgerdagreining med mesta kennsluframbodi en badi & irlandi og i
pyskalandi er ekkert namsframbod & pessu svidi. Holland kennir hvad mest i stjornun af
ollum skolunum en Danmoérk minnst. A irlandi, i Svipjod og i Hollandi er ekkert
namsframbod & svidi nysképunar og tekni en pad er heast i Danmorku. | byskalandi, i
Hollandi og i Danmdrku er ekkert namsframbod i umhverfismalum en 19% & irlandi. Mest
vegur framleidsluferli i pyskalandi en minnst i Danmdrku. Mannlegir pettir f& minnsta
vaegid eda adeins 2% medatal. Kennsluframbod & Islandi var naleegt medaltalinu i flestum
svidum nema i adgerdagreiningu, par sem munurinn var 12% yfir medaltalinu en 7% undir
medaltalinu & svidi framleidsluferlis.
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5 Forprofun spurningalistans

Markmidid med forpréfun a spurningalistanum er ad kanna hvort patttakendur forprofunar
skilji meginhugtok listans og hvort einhver vafaatridi séu. Leitad er svara vid pvi hvort gera
pburfi breytingar a spurningalistanum a grundvelli pess ad markhopur hans muni geta svarad
honum audveldlega an pess ad einhver hugtok eda skilgreiningar vefjist fyrir patttakendum.
A grundvelli nidurstadna er atridum breytt innan spurningalistans. betta fyrsta skref er
grundvollur megindlegra rannsdknar & meelingarfraedilegum eiginleikum listans.

I pessum kafla er greint fra adferdafraedi forprofunar, patttakendum hennar, meelitaeki og
hvernig forprofun var framkvemd. Greint er fra nidurstodum forprofunar dsamt peim
breytingum sem gerdar voru a spurningalista eftir athugasemdir patttakenda.

5.1 Adferd og patttakendur forprofunar

Notast var vid eigindlegar adferdir vid forprofun & spurningalistanum. Adferdafraedina ad
baki eigindlegum ranns6knum maé rekja til hugmynda og kenninga félagsvisindamanna.
Logd er ahersla & ad einstaklingurinn talki veruleikann. Ymsar nalganir eru notadar innan
eigindlegra rannsokna en pétttokuathugun og opin vidtol eru hins vegar mest notud, i sitt
hvoru lagi eda saman. Markmid slikra vidtala er ad 6dlast skilning & vidhorfum, upplifun
0g adsteedum vidmelenda med peirra eigin ordum, par sem hver og einn getur verid med
eigin rok. Utkoma eigindlegra rannsokna er ekki tolulegur samanburdur heldur hugtok sem
lysa hvad sé sameiginlegt med reynslu eda upplifun mismunandi hdpa og einstaklinga (Jon
Gunnar Bernburg, 2005; Kvale, S., 2009).

Sidustu ar hefur aukin ahersla verid 1690 & forpréfanir. Grunnhugmyndir eru per ad 4dur en
spurningalisti er lagdur fyrir patttakendur eru préfanir gerdar & listanum til ad athuga hvort
einstaklingar skilji spurningarnar. Hvort peir geti lesid og skilid spurningarnar og hvort peir
geti framkveemt verkefnid sem farid er fram & (Fowler, 1995). bad er haegt ad notast vid
prjar adferdir vid einstaklingsvidtol. Fyrsta adferdin er si ad vidtdl eru tekin par sem
patttakendur segja upphatt hvad peir hugsa pegar peir lesa spurningarnar og greina upphatt
hvad peir hugsa pegar peir akveda hverju peir eiga ad svara. bannig getur rannsakandinn
séd hvernig spurningin er skilin og hvernig svarid er myndad i huga patttakanda. Okostir
vid pessa tegund vidtala er ad sumir eiga erfidara en adrir ad tja hvad peir hugsa. Einnig
getur verid erfidara fyrir pann sem tekur vidtolin ad komast ad nidurstodum. Onnur og
pridja adferdin er frekar notud vid einstaklingsvidtol. | badum adferdum, adferdum tvo og
prju, er viomalandi spurdur um spurningarnar og svor hans.
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Algeng taekni er ad:

1.Bidja patttakanda ad umorda skilning sinn & spurningunni.
2.Spyrja péatttakanda ad skilgreina hugtok.

3.Utskyra fyrir patttakanda ef hann er 6viss um spurninguna eda han veldur
einhverjum ruglingi.

4.Spyrja patttakanda hve 6ruggur hann er med svar sitt.

5.Ef val er & mdrgum svorum vid spurningunni, skal spyrja patttakanda um
akvorounarferli svarins.

(Fowler, 1995).

Annars vegar getur rannsakandi spurt viomalendur Gt i hverja spurningu, lid fyrir lid, eda
farid i gegnum allt vidtalid og spurt spurninga i lokin. Kosturinn vid fyrri adferdina er ad
um leid og pétttakendur hafa svaradi spurningunni geta peir greint fr4 pvi hvad for i
gegnum huga peirra. Hins vegar getur pad brotid upp vidtalid og sambandid sem myndast &
milli spurninga. Pegar patttakendur eru bednir um ad fara aftur ad spurningunum eftir ad
hafa svarad pa geta peir lyst skilningi sinum & spurningunum og skyrt svorin nanar.
Audvitad eru likur & ad pad sé ekki ndkvaemlega pad sama og peir hugsudu strax i upphafi
(Fowler, 1995).

Vid val & patttakendum parf ad hafa i huga ad peir hafi svipada pekkingu & efninu og peir
sem taka munu pétt i lokakonnuninni (Fowler, 1995). Hafa parf i huga pegar rannsokn af
bessu tagi er gerd ad rannsakandi geeti pess ad patttakendur skadist ekki af patttoku i
rannsokninni, hvorki andlega né likamlega. Huga parf ad pvi ad tranadar sé geett d&samt pvi
ad sja til pess ad patttakendum 1idi vel medan & rannsékninni stendur. Einnig parf ad fa
sampykki fyrir patttoku (Bogdan, 2007). Afla skal upplysts sampykkis patttakenda, m.a.
greina fra tilgangi rannsoknar, lengd og framkveemd (Haskoli Islands, e.d.4).

Adur en spurningalistinn var gerdur og sendur Gt & markhopinn véldu David Ladviksson
forstédumadur stefnumotunar og nyskdpunar hja Sl og Pall Jensson préfessor einstaklinga
innan idnfyrirteekja til ad svara spurningarlistanum i einstaklingsvidtélum. Vidtokur um
beidni um vidtdél voru gddar. Sendar voru ellefu beidnir um vidtdl og toku Aatta
einstaklingar patt i forprofun. Af peim voru sex Kkarlar og tver konur. Sex
framkveemdastjorar yfir 6llu fyrirteekinu eda akvednu svidi, einn forstjori og einn sem var
titladur rannsdknarstjori. Patttakendur storfudu hja 5-500 manna ionfyrirteekjum, ef adeins
er tekinn saman fjoldi starfsmanna & Islandi. patttakendur voru upplystir i vidtolum um
markmid og tilgang spurningalistans og fyllsta trinadar var geett. Nokkrir vidmelenda
spurdu nanar um rannsoknina og var faslega veitt svor vid peim spurningum.
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5.2 Maelitaeki og framkvaemd forprofunar

par sem rannsakandi er sjalft rannsoknarteekid i eigindlegum rannsoknum, eins og
forprofanir sem gerdar eru med einstaklingsvidtélum, er mikilveegt ad hann sé medvitadur
um stédu sina gagnvart efninu. Hann ma pvi ekki blanda skodunum sinum, vidhorfum eda
fyrirfram gefnum hugmyndum um efnid pegar forpréfunin er gerd (Bogdan, 2007).

Notast var vid spurningalista sem samstarfsadilar IESE gerdu. bau sex svid sem kynnt voru
i kafla 4 voru megin &herslur listans. Samstarfsadilar IESE toku pad akvordun ad spyrjast
ekki fyrir um bakrunn einstaklinga eins og kyn, aldur, menntun, starfsaldur o.fl. Frekar var
einblint & pekkingu og ahuga einstaklinga & idnadarverkfredi asamt svidum og
undirflokkum sem kennd eru innan idnadarverkfreedi. Spurningar voru pyddar yfir &
islensku og umordadar asamt pvi ad nyjum spurningum var beett vid.

Olafur Pétur Palsson deildarforstjori IVT-deildar Hi og Toémas Philip Runarsson
varadeildarforstjori IVT-deildar HI lasu spurningalistann yfir efnislega og gerdu
athugasemdir. Fanney borsdottir lektor vid salfreedideild Haskola islands las spurningarnar
yfir med tilliti til adferdafreedi og ordalags. Eftir ad hafa tekid tillit til athugasemda var
listinn forprofadur & patttakendum.

Framkvaemd forprofunar for pannig fram ad vinna vid rannséknina hofst i desember 2010
og foru einstaklingsvidtolin fram i jantuar 2011. Fengu patttakendur spurningalistann
sendan i tolvupdsti nokkrum ddégum adur en vidtdlin foru fram, sjd vidauka A. Allir
patttakendur fengu eins fyrirmeli. Ad auki var peim tjad ad peir veeru ad taka pétt i
forpréfun & spurningalistanum og ad meginmarkmid veeri ad athuga skilning & spurningum,
hvort eitthvad meetti betur fara. Vidtolin foru 6l fram & vinnustad patttakenda. Flestir voru
banir ad svara spurningunum adur en vidtolin féru fram. Sumir héféu ekki svarad éllum
spurningunum par sem peir vildu vera vissir um hvad att veeri vid i peim tilvikum.
Rannsakandi hafdi annad eintak hja sér par sem athugasemdir peirra voru skréadar. Farid var
yfir hverja spurningu fyrir sig. Spurt var um skilning peirra & spurningunni, hvort
svarmdguleikarnir veeri godir og hvort peim fyndist eitthvad vantar & spurningalistann.
Spurningar rannsakanda midudu ad pvi ad leida ekki patttakendur ad akvednu svari heldur
ad svara merkingu einstakra spurninga eftir ad patttakendur hefdu svarad til um skilning
sinn & efninu. petta var gert til ad skekkja ekki nidurstodur. Spurningalista méa sja i heild
sinni i vidauka B.

5.3 Nidurstodur forprofunar

Greining gagnanna for ad hluta til fram samhlida vidtélunum. I heildina voru nidurstédur
jakveedar. Allir patttakendur voru sammala ad ekki hefdi tekid langan tima ad svara
spurningalistanum, um 10 minatur. batttakendum fannst i heildina litid spurningarnar
greina vel idnadarverkfredi. Peim fannst pd sumar spurningarnar fjalla um
idnadarverkfraedi i vidari samhengi en adrar. Fljotlega fannst pé rannsakanda hann fa sému
vidbrogo fra patttakendum, p.e.a.s. sami skilningurinn eda gagnryni var & spurningarnar.
pvi fannst rannsakanda ekki purfa fleiri patttakendur i forprofunina. Hér fyrir nedan ma sja
svor patttakenda midad vid kaflaskiptingu spurningalistans.
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5.3.1Inngangur

Einn viomelenda benti rannsakanda & ad par sem Sl teeki saman lista yfir markhdp pé hefdi
fyrsta spurningin i inngangi ekkert gildi, par sem allir pétttakendur stérfudu hja
ionfyrirteeki. bvi var tekin su akvoroun ad breyta fyrstu spurningunni, sja vidauka D.
I8nadurinn var flokkadur i undirflokka og spurt var: Innan hvada idnadar er fyrirtekid? |

stad pess ad spyrja: Innan hvada atvinnugreinar er fyrirtekid?

[ annarri spurningu i inngangi var spurt um fjélda starfsmanna hja idnfyrirtaekinu. Einn
patttakenda sem starfar hja fyrirteeki sem hefur faa starfsmenn benti & ad valmdguleikinn 1-
50 manns veri of stor midad vid steerdir smeerri fyrirteekja & Islandi. SI voru sammala pvi
og bentu & ad pad storfudu adeins 1-10 manns hja morgum idnfyrirteekjum 4 Islandi. pvi
var &kvedid ad notast vid SMEs skilgreiningu yfir sterd fyrirteekja sem European
Commission notast vid.

SMEs er skammstéfun fyrir ,,micro®, ,,small* og ,,medium* steerd & fyrirteekjum. Fyrirtaeki
med 1-10 starfsmenn er ,,micro” fyrirtaeki. Par sem starfsmenn eru 10-50 er ,,small®
fyrirteki, 50-250 starfsmenn er ,,medium* fyrirteeki og fleiri en 250 starfsmenn er ,,large*
fyrirteeki (European Comission Enterprise and Industry, 2011). Aftast vid spurninguna
beetti rannsakandi einnig vid & Islandi par sem patttakendur spurdu hvort pessi listi atti
ekki einungis vid 4 islandi. Starfsemi fyrirteekja nokkurra patttakenda er einnig erlendis.

Tafla 5.1 Dreifing svara um fjélda starfsmanna.

Hve margir starfa hja  Fjoldi svara
fyrirtekinu?

1-50 2
50-100 0
100-250 0
fleiri en 250 6
Samtals 8

[ t6flu 5.1 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um fjélda starfsmanna. Tveir pétttakendur
storfudu hja fyrirteeki par sem starfsmannafjoldi var 1-50 en sex patttakendur stérfudu hja
fyrirteekjum med yfir 250 starfsmenn. Dreifingin var pvi ekki mikil hvad vardar fjolda
starfsmanna hja einstaklingum sem valdir voru fyrir einstaklingsvidtolin

5.3.2Idnadarverkfraedi

| kaflanum idnadarverkfradi var beett vid athugasemd eftir fyrstu spurningu. bar var greint
fra pvi ad ef patttakendur pekktu ekki til idnadarverkfraedi pa veeri konnuninni lokid. Allir
nema einn patttakandi sogoust pekkja vel til idnadarverkfredi. Einn patttakandi
forprofunarinnar taldi ad pad vantadi valmoguleikann ja, nokkud vid pessa spurningu.
Akvedid var ad baeta peim valmoguleika vid til ad samraema svarméguleika i spurningum.
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Tafla 5.2 Dreifing svara um pekkingu patttakenda til idnadarverkfradi.

pekkir pu til Fjoldi svara
idonadarverkfraedi
Nei 0
Ja, litillega 1
Ja, vel 7
Samtals 8

[ t6flu 5.2 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um pekkingu patttakenda til idnadarverkfraedi.
Adeins einn péatttakandi taldi sig pekkja litillega til idnadarverkfreedi. petta kom alls ekki &
Ovart enda voru patttakendur forprofunar valdir pannig ad peir pekktu til idnadarverkfreedi.

Tafla 5.3 Dreifing svara um &dhuga patttakenda til ionadarverkfradi.

Hve mikinn dhuga Fjoldi svara
hefur pu &
idnadarverkfraedi
Engan ahuga
Litinn &huga
Nokkurn dhuga
Mikinn dhuga

NPk, OO

Samtals 8

[ t6flu 5.3 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um ahuga patttakenda til idnadarverkfraedi.
Sj6 téldu sig hafa mikinn ahuga a idnadarverkfraedi og einn nokkurn ahuga.

Engar athugasemdir komu fram hvad vardar skiptinguna & svidunum sex innan
idnadarverkfreedinnar. Bentu péatttakendur m.a. & ad peim fyndist gott ad hafa svidin sex
listud upp til ad geta gert sér grein fyrir pvi hvad koma skal i spurningalistanum. Akvedid
var ad baeta ensku heitunum a svidunum sex vid i hverjum kafla fyrir sig en ekki adeins i
upptalningunni. Sumum viomalendum fannst betra ad hafa ensku heitin fyrir aftan par sem
peir notast yfirleitt vid ensku heitin vid vinnu.

5.3.3 Stjornun

Stjornun er vitt hugtak og haegt ad skyra & marga vegu. Ekki voru allir patttakendur
anaegoir med lysinguna & stjornun. begar undirflokkar stjérnunar voru skodadir kom
greinilega fram um hvernig stjornun var spurt um. Allir patttakendurnir voru sammala ad
undirflokkarnir veeru godir og engar nanari skyringar pyrfti um pa. battakendur hja steerri
fyrirteekjunum hofou p6 ahyggjur af pvi ad allir myndu svara skiptir miklu mali i pessum
flokki. begar rannsakandi benti & ad fyrirteekin veeru einnig smaerri pa skiptu pessir
patttakendur um skodun.
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Tafla 5.4 Dreifing svara um stjornun.

Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir  Veit Samtals

engu litlu mali  talsverou miklu  ekki
mali mali mali mali
Stjornun 0 0 1 1 6 0 8

Tafla 5.5 Dreifing svara um undirflokka stjornunar.

Skiptir  Skiptir Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir Veit Samtals

engu litlu mali  talsverou miklu ekki

mali mali mali mali
Mannaudsstjornun 1 0 1 0 6 0 8
Stjornun upplysingakerfa 0 1 0 2 5 0 8
Verkefnastjornun 0 0 0 3 5 0 8
Gaedastjornun 0 1 0 1 6 0 8
Samningastjérnun 0 0 2 2 4 0 8
Vorustjornun 1 0 1 1 5 0 8
Samtals 2 2 4 9 31 48

[ t6flu 5.4 og 5.5 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um svidid stjornun og undirflokka.
Allir patttakendur téldu svidid stjornun skipta mali og sex svorudu ad stjornun skipti miklu
mali. Hvad vardar undirflokkana pa toldu patttakendur ad undirflokkarnir skiptu mali.
Mannaudsstjornun og vorustjornun voru einu undirflokkarnir par sem valmdguleikinn
skiptir engu mali var notadur. Sex patttakendur téldu mannaudsstjérnun og geedastjornun
skipta miklu mali. Verkefnastjornun var eini undirflokkurinn sem allir patttakendur téldu
ad skipti talsverdu mali eda miklu mali. Skilningur patttakenda & 6llum undirflokkunum var
skyr.

5.3.4 Framleidsluferli

Tveir péatttakendur bentu & ad peir hafi ekki verid vissir hvort verid veeri ad tala um
framleidsluferli fyrirteekis eda vorur sem atbunar veeru fyrir vidskiptavini. Medal annars
benti annar peirra & ad framleidsluferlid sjalft skipti ekki miklu mali hja fyrirteekinu. Aftur
a moti skipti miklu mali ad vorurnar peirra baeti framleidsluferlid fyrir fyrirtekid sem
verslar af peim. bvi var akvedid ad baeta vid athugasemdinni, Hér er att vid ferli pins
fyrirtekis en ekki voruferli vidskiptavinar. Einnig var akvedid ad bata vid enskum heitum
& undirflokkunum i sviga, fyrir aftan islensku heitin, par sem stundum veeri notast vid
ensku heitin hja fyrirtekinu.
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Tafla 5.6 Dreifing svara um framleidsluferli.

Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Veit Samtals

engu litlu mali  talsverou miklu  ekki
mali mali mali mali
Framleidsluferli 1 0 0 1 6 0 8

Tafla 5.7 Dreifing svara um undirflokka framleidsluferlis.

Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Veit Samtals

engu litlu mali  talsverou miklu  ekki

mali mali mali mali
Framleidslukerfi 0 0 1 1 5 0 7
Framleidslustyring 0 0 1 0 6 0 7
Birgdastyring 0 0 1 1 5 0 7
Vidhaldsstyring 0 0 1 0 6 0 7
Sjalfvirkni 0 0 2 3 2 0 7
Samtals 0 0 6 5 24 0 35

[ toflum 5.6 og 5.7 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um svidid framleidsluferli. Einn
patttakandi sagdi ad framleidsluferli skipti engu mali i fyrirteekinu, pvi svaradi hann ekki
spurningum um undirflokka. Pannig ad adeins sj0 patttakendur svérudu spurningum um
undirflokka framleidsluferlis en ekki atta. Allir patttakendur sdégdu ad undirflokkar
framleidsluferlis skipti mali, talsverou mali eda miklu mali hja fyrirtaekinu.

5.3.5 Adgerdagreining

Bett var vid athugasemdinni, Hér er att vido ferli pins fyrirteekis en ekki voruferli
vidskiptavinar par sem pétttakendur voru ekki vissir hvort verid veri ad tala um
adgerdagreiningu fyrirtekisins eda voruferli vidskiptavinarins. Einnig fannst sumum
patttakendum undirflokkurinn hermun og bestun vera prongur valkostur par sem ekki er
notast vid pa i eins miklu meeli og t.d. i verkefnastjornun & svidi stjornunar.

Tafla 5.8 Dreifing svara um adgerdagreiningu.

Skiptir Skiptir ~ Skiptir  Skiptir Skiptir  Veit Samtals

engu litlu mali talsverou  miklu ekki
mali mali mali mali
Adgerdagreining 1 2 1 1 3 0 8
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Tafla 5.9 Dreifing svara um undirflokka adgerdagreiningar.

Skiptir  Skiptir  Skiptir Skiptir Skiptir Veit  Samtals

engu litlu mali talsverou  miklu ekki

mali mali mali mali
Likanagerd 0 1 2 2 2 0 7
almennt
Hermun 1 1 3 2 0 0 7
Bestun 0 1 2 3 1 0 7
Tolfraedi 0 0 0 2 5 0 7
Samtals 1 3 7 9 8 0 28

I t6flu 5.8 og 5.9 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um svidid adgerdagreiningu 0g
undirflokka pess. Mjog misjofn dreifing var & svérunum um hve miklu mali
adgerdagreining skipti fyrir fyrirteekid og einn patttakandi svaradi ad adgerdagreining skipti
engu mali og svaradi pvi ekki spurningum um undirflokka pess. begar svor vid
undirflokkun eru skodud var dreifingin einnig misjofn. Enginn taldi ad hermun skipti miklu
mali en allir téldu ad tolfraedi skipti talsverdu eda miklu mali.

5.3.6 Umhverfismal

patttakendur attu einna erfidast med svidio umhverfismal, auk pess hafdi rannsakandinn
litla pekkingu & umhverfismalum. Patttakandi benti m.a. a ad fyrsti undirflokkurinn veeri sa
sami og sjalft svidid, umhverfismal. Patttakendur stoppudu vid bada undirflokkana,
orkunytni og orkujafnveaegi. Peir vissu ekki muninn & peim eda héldu ad orkujafnveegi veeri
hluti af orkunytni. Sumir patttakendur bentu & ad peim fyndist betra ad komid veri med
deemi um hvad hver og einn undirflokkur steedi fyrir.

Breytingar voru gerdar a skyringu um umhverfismal, sidast undirflokkurinn orkujafnveegi
var tekinn Ut 4&samt pvi ad ndfnum var breytt & 6llum eftirstandandi undirflokkum. petta var
allt gert i samrddum vid Brynhildi Davidsdottur désent i umhverfis- og audlindafreedum
vid félagsvisindasvid HI sem taldi 6parft ad koma med deemi um hvern undirflokk. Einnig
geta deemi gert spurningu leidandi og pvi er meelt gegn pvi.

Tafla 5.10 Dreifing svara um umhverfismal.

Skiptir  Skiptir ~ Skiptir  Skiptir Skiptir ~ Veit Samtals
engu litlu mali talsverou  miklu ekki
mali mali mali mali

Umhverfismal 1 1 3 1 2 0 8
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Tafla 5.11 Dreifing svara um undirflokka umhverfismala.

Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir  Skiptir Skiptir ~ Veit Samtals

engu litlu mali talsverou  miklu ekki

mali mali mali mali
a. Umhverfismal 0 1 2 1 3 0 7
b. Orkunytni 1 1 2 0 3 0 7
c. Sjalfbearni 0 2 3 0 2 0 7
d. Orkujafnveegi 1 1 1 1 1 2 7
Samtals 2 5 8 2 9 2 28

I toflu 5.10 og 5.11 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um svid umhverfisméla og
undirflokka pess. Einn patttakandi svaradi ad umhverfismal skipti engu mali hja
fyrirteekinu og svaradi pvi ekki spurningum undirflokkanna. Eins og sja ma a dreifingu
svara vid spurningum undirflokka umhverfismala pa toldu flestir pa skipta mali eda skipta
miklu mali. Eins og fram kom fyrr hér i kaflanum attu pétttakendur erfidast med
undirflokka pessa svids. Miklar breytingar voru pvi gerdar a néfnum undirflokka og
skyringu & umhverfismalum almennt. | vidauka D er greint fra spurningalistanum eftir
breytingar.

5.3.7 Nyskopun og taekni

Mjog misjafnar skodanir komu fra patttakendum hvad vardar svidid nyskdpun og tekni.
Sumum fannst undirflokkurinn nysképun og lifsferill vera mun vidari undirflokkur en hinir
sem voru sérhaefdari. Sumir patttakendur téldu ad skipta etti nyskopunarferli og lifsferli i
tveer spurningar par sem petta veeri ekki sami hluturinn og pa beeta jafnvel markadsferli vid.
Adrir toldu ad nyskopunarferli og lifsferill pyrftu ad vera saman i einni spurningu. Tekin
var su akvoroun ad breyta fyrsta undirflokknum ur nysképun og lifsferill og tala adeins um
nyskopunarferli. Pall Jensson préfessor greindi einnig fra pvi ad adrir undirflokkar veeru
kenndir vid Hi og pvi var akvedid ad lata undirflokka standa eins og peir voru lagdir fram.

Tafla 5.12 Dreifing svara um nyskdpun og taekni.

Skiptir  Skiptir ~ Skiptir  Skiptir Skiptir  Veit Samtals
engu litlu mali talsverou  miklu ekki
mali mali mali mali
Nyskdpun og 0 0 1 0 7 0 8
teekni
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Tafla 5.13 Dreifing svara um undirflokka nyskdpunar og teekni.

Skiptir Skiptir ~ Skiptir  Skiptir Skiptir ~ Veit Samtals

engu litlu mali talsverou  miklu ekki

mali mali mali mali
a. Nyskdpun og 0 0 0 1 7 0 8

lifsferill

b. Ortaekni 3 4 1 0 0 8
c. Liftekni 2 2 2 1 1 0 8
d. Orkuteekni 2 2 2 1 1 0 8
Samtals 7 8 4 4 9 0 32

I toflu 5.12 og 5.13 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um svid nyskopunar og tekni. Sjo
pattakendur toldu nyskdpun og tekni skipta miklu mali og sému patttakendur téldu
undirflokkinn nyskopun og lifsferill skipta miklu mali fyrir fyrirtekid. Aftur & méti ma sja
ad meirihlutinn taldi orteekni, liftekni og orkutekni skipta litlu eda engu mali fyrir
fyrirteekid. Einn patttakandi taldi ad lifteekni og orkuteekni skipti miklu mali fyrir fyrirteekid.

5.3.8 Mannlegir paettir

Nokkrir patttakendur skildu ekki almennilega hver munurinn veeri & undirflokkunum og
badu peir pad rannsakanda um demi. Rannsakandi bad pa einstaklinga ad skoda ensku
heitin og eftir ad peir svorudu pa gaf rannsakandi patttakendum daemi. bad var gert til ad
leida ekki patttakendur ad dkvednu svari &dur en peir svorudu spurningunni sjélfir. Helsta
gagnrynin & pessu svidi var ad sumir patttakendur fannst vanta ad spurt veeri um
oryggismal og bentu & mikilvaegi pessa flokks. Akvedid var ad bata pvi vid undirflokknum
oryggismal & vinnustad vid spurningalistann, sja vidauka D.

Tafla 5.14 Dreifing svara um mannlega paetti.

Skiptir  Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir  Veit Samtals

engu litlu mali  talsverou miklu  ekki
mali mali mali mali
Mannlegir peettir 1 2 5 8
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Tafla 5.15 Dreifing svara um undirflokka mannlegra pétta.

Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir ~ Skiptir  Veit Samtals

engu litlu mali  talsverou miklu  ekki

mali mali mali mali
a. Vinnuvistfraedi 0 2 0 2 4 0 8
b. Notendaviomaét 0 1 1 1 5 0 8
c. Atferlisfredi 0 1 0 3 4 0 8
Samtals 0 4 1 6 13 0 24

I toflu 5.14 og 5.15 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um svidid mannlegir peettir. Ollum
patttakendum fannst mannlegir peettir skipta mali og téldu fimm ad pad skipti miklu mali.
Flestir patttakenda tdldu ad undirflokkarnir skiptu miklu mali eda talsverdu mali og enginn
patttakandi taldi ad undirflokkarnir skiptu engu mali.

5.3.9 Onnur pekking

Hér gatu patttakendur valid fleiri en einn mdguleika. Engum pétttakenda fannst eitthvad
athugavert vid spurninguna né fannst peim ad bata pyrfti vid einhverjum svarmdguleika.
Einn patttakandi benti p6 & ad betra veeri ad spyrja um veegi pekkingar til ad sja betur hvada
pekking skipti fyrirteekin mestu mali. Akvedid var ad hafa somu valmoguleika og i 68rum
spurningum, skiptir engu mali, skiptir litlu mali, skiptir mali, skiptir talsverdu mali og
skiptir miklu mali, par sem patttakendur geeti gefid hverri pekkingu fyrir sig dkvedid vagi
0g pannig veeri haegt ad meta hvada pekking skipti mestu mali hja patttakendum. Einnig var
akvedio ad beeta vid valmdguleikanum hénnunarkunnéttu, sja vidauka D.

Tafla 5.16 Dreifing svara um adra pekkingu.

Fjoldi svara
Fjarmalakunnéatta 5
Forystukunnatta 2
Kennslukunnatta 0
Samskiptakunnatta 8
Veit ekki 0

I toflu 5.16 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um adra pekkingu starfsmanna fyrirtaekisins
sem fyrirteekid Oskar eftir. T vidtélum vid patttakendur tok rannsakandi strax eftir pvi ad
Ollum fannst skipta mestu mali ad hafa goda samskiptakunnattu. Grunnur i
fjarmalakunnattu skipti einnig miklu mali. Eins toldu tveir patttakendur ad forystukunnatta
skipti miklu mali. Tveir patttakendur toldu einnig mikilveegt fyrir idnadarverkfraedinga ad
hafa pekkingu & svidi markadsfraedi og teekni.
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5.3.10 Menntunargrada

Vidmealendur voldu ymist einn eda tvo valmodguleika. Misjafnt var eftir steerd fyrirteekja
hvort péatttakendur toldu doktorsgradu eda BS gradu mikilveega innan peirra fyrirteekis.
Allir patttakendur t6ldu ad MS grada skipti fyrirteekio mali. Peir patttakendur sem storfudu
hja fyrirtekjum med feerri en 250 starfsmenn vildu frekar starfsfolk med BS gradu.
Fyrirteeki med fleiri en 250 starfsmenn sdgdust frekar réoda til sin einstaklinga med
doktorsgradu. Sumir péatttakendur toldu pad ekki kost ad vera med doktorsgradu par sem
peir starfsmenn hefdu sérteeka pekkingu. peir sému toldu einnig ad BS grédan veeri ekki
alltaf nseg menntun.

Eins og i spurningunni um adra pekkingu pa var akvedid ad patttakendur fengu teekifeeri til
ad gefa sama veegi og i 6drum spurningum, skiptir engu mali, skiptir litlu mali, skiptir mali,
skiptir talsverdu mali og skiptir miklu mali, pannig veri heaegt ad meta hvada
menntunargrada skipti mestu mali og hver minnst.

Tafla 5.17 Dreifing svara um menntunargradu.

Fjoldi svara
BS 3
MS 8
Doktorsgrada 1

[ t6flu 5.17 hér ad ofan ma sja dreifingu svara um menntunargradu. Allir patttakendur toldu
ad MS menntunargradan veeri gradan sem peir leitudu helst eftir hja starfsfolki sinu, prir
nefndu einnig BS gradu og einn doktorsgradu. EKki var spurt um menntunargradu
einstaklinga i viotdlum en hugsanlega getur verid ad peir einstaklingar sem eru sjalfir med
doktorsgradu velji doktorsgradu og peir sem eru med BS gradu velji frekar BS gradu en t.d.
doktorsgradu.

5.4 Samantekt

Forpréfun var gerd a spurningalista adur en hann var sendur & markhép. Forprofun var gerd
med einstaklingsvidtdlum vid &tta einstaklinga sem starfa i idnfyrirtekjum & Islandi.
Spurningalisti var sendur a einstaklingana nokkrum dégum adur en vidtolin foru fram.
Pannig gatu patttakendur yfirfarid spurningalistann eda svarad spurningum adur en vidtélin
foru fram. 1 vidtélunum var farid yfir svor pétttakanda 1id fyrir 1id og peir spurdir um
skilning peirra, auk pess ad skyra svor sin.

Hvad skilning pétttakenda vardar pa voru allir sammala ad svidin sex sem
idnadarverkfraedi skiptist i veeru vel skilgreind. Patttakendur attu hvad erfidast med ad
svara undirflokkum & svioi umhverfisméala. Breytingar voru gerdar a undirflokkum a pvi
svidi, néfnum var breytt og undirflokknum orkujafnvegi var sleppt. A svidi
adgerdagreiningar og framleidsluferlis var athugasemd bett vid undirflokkana. Par var
utskyrt ad spurningarnar ettu vid framleidsluferli fyrirteekisins en ekki hja vérum
vidskiptavinarins.
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Undirflokknum 6ryggismal & vinnustad a svidi mannlegra patta var beett vid, par sem sa
undirflokkur var talinn mikilvegur hja mérgum patttakendum idnfyrirteekjanna. Breytingar
voru gerdar & spurningum um adra pekkingu og menntunargradu par sem soému
valmdguleikarnir & svioum og undirflokkum idnadarverkfraedi voru settir fram; skiptir engu
mali, skiptir litlu mali, skiptir mali, skiptir talsverdu mali og skiptir miklu mali. Pannig
gatu patttakendur greint hvada menntunargrada og onnur pekking skipti mestu mali og
minnstu mali hja idnfyrirtekinu.

Pegar svor patttakenda vid svidin sex innan idnadarverkfraedi eru skodud ma greina ad allir
patttakendur toldu ad stjornun skipti mali, talsverou mali eda miklu mali. Adeins einn
patttakandi sagdi ad framleidsluferli skipti fyrirteekid engu mali, adrir talsverdu eda miklu
mali. Dreifing patttakenda & svidi adgerdagreiningar var mikil par sem prir téldu ad
adgerdagreining skipti engu eda litlu mali hja fyrirteekinu en fimm ségdu ad hun skipti
mali, talsverdu mali eda miklu mali hja fyrirtekinu. Dreifing svara patttakenda & svidi
umhverfismala var einnig talsverd par sem tveir téldu ad umhverfismal skipti engu eda litlu
mali hja fyrirteekinu en sex téldu ad han skipti mali, talsverdu mali eda miklu mali. Sj6
patttakendur téldu ad nyskdpun og teekni skiptu miklu mali hja fyrirteekinu og einn sagdi ad
nyskdpun og tekni skipti mali. Hvad vardar svid mannlegra pattar pa tdéldu allir
patttakendur ad svidid skipti mali, talsverou mali eda miklu mali, par af voru fimm sem
s0gou ad svidid skipti miklu mali. Allir patttakendur toldu ad samskiptakunnatta skipti
mali, fimm fjarmalakunnatta og tveir forystukunnatta. Allir patttakendur téldu ad MS
gradan skipti mali hja fyrirteekinu, prir BS gradan en adeins einn doktorsgradan.
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6 Honnun og greining spurningalista

Markmid spurningalistans er ad afla upplysinga fra idnfyrirteekjum sem sidan ma nyta til ad
betrumbaeta nam, badi til ad vidhalda geedum pess og tryggja goda samkeppnisstodu. Med
bvi ad afla pessarar pekkingar getur IVT-deild HI brugdist fljott vid og komid til mots vid
atvinnulifid auk pess ad bata pekkingu innan peirra svida sem a vantar. Um leid veeri haegt
ad draga Ur kennslu & peim svioum sem atvinnulifid telur 6parfa.

Vid honnun spurningalistans var badi notast vid frumgogn og 6nnur fyrirliggjandi gogn.
Eins og greint var fra i kafla 4 pa var spurningalistinn motadur hja samstarfsadilum IESE.
Spurningalistinn var sidan pyddur Gr ensku yfir & islensku auk pess sem gerd var forprofun.
Eftir forprofun spurningalistans var farid yfir athugasemdir patttakenda og spurningalistinn
lagadur ad peim breytingum sem taldar voru parfar.

I pessum kafla er greint fra adferdafraedi, patttakendum, meliteeki, framkvemd og
arvinnslu & spurningalista. Greint er fra nidurstédum konnunarinnar asamt pvi ad
nidurstoour eru skodar Ut frad atvinnugreinum ionfyrirteekja, sterd idnfyrirteekja og ad
lokum eftir atvinnugreinum og steerd idnfyrirtaekja.

6.1 Adferd og patttakendur spurningalista

Eins og greint var frd i kafla 5.2 p4 var notast vid eigindlega adferd vid forpréfun
spurningalistans. Pegar buid var ad betrumbeta spurningalistann og hann tilbdinn fyrir
markhop var notast vido megindlegar rannsoknir. Adferdafreedin ad baki megindlegum
rannséknum er ad nattdruvisindum er beitt & vidfangsefni félagsvisinda sem tengd eru
raunspeki. pau fredi leggja aherslu & ad til séu félagslegar stadreyndir og veruleiki sem
unnt sé ad afla. Megindlegar rannsdknir préfa tilgatur eda kenningar og adferdir
tolfreedinnar vid greiningu gagna. Megindlegar adferdir eru notadar til ad fa yfirlit um
tiltekin svid og er netkénnun m.a. skilgreind sem megindleg rannsoknaradferd (Haskoli
Islands, e.d.1; Kvale, 2009).

Urtakssteerd endanlegs spurningalista var 100 einstaklingar sem starfa hja idnfyrirteekjum &
Ollu landinu. Til ad fa sem areidanlegastar heimildir, hvad efni spurningalistans vardar, pa
var pydid 50 sterstu idnfyrirtekin & Islandi og 50 sprotafyrirteeki sem skrad eru hja
Samtokum idnadarins. Leitast var eftir ad sem flestir svarendur pekktu til eda hefou dhuga
a ionadarverkfraedi annars hefdi patttoku peirra verid sjalfkrafa lokid. Ef spurningalistinn
hefdi verid sendur a slembidrtak hefdi haettan verid su ad of margir hefdu ekki svarad
spurningalistanum par sem peir hefdu ekki pekkingu til ad greina hvad af svidum
i0nadarverkfraedi skipti fyrirteekio mali.
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Pegar talad er um sprotafyrirteeki er att vid fyrirteeki sem eru sprottin upp Ur rannsokna- eda
préunarverkefnum einstaklinga, prounarhdpum, haskolum, rannsoknarstofnunum eda
o6drum fyrirteekjum. Sprotafyrirteeki byggjast & sérhaefdri pekkingu, teekni eda 6dru nynaemi
(Samtok idnadarins, e.d.5). Fyrirtaeki haettir ad teljast sprotafyrirteeki pegar pad hefur verid
skrad i kaupholl sem teknifyrirteeki eda ndd arlegri veltu sem nemur einum milljardi
islenskra kréna (Morgunbladid, Hvad eru sprotafyrirteeki?, 2007). David Ludviksson
forstodumadur stefnumétunar og nyskopunar hja Sl greindi frd& pvi ad margir
idnadarverkfreedingar eda starfsmenn med pekkingu a idnadarverkfreedi storfudu i
sprotafyrirteekjum og pvi veeri gott ad nyta pad sem pydi rannsdknarinnar. Auk pess unnu
margir i storum fyrirteekjum par sem i flestum tilvikum veeri einhver eda einhverjir
idnadarverkfraedingar starfandi.

pann 2. febrbar 2011 var tilbdinn listi yfir framkvemdastjora sprotafyrirtekja og
mannaudsstjora sterri fyrirteekja hja David Ludvikssyni forstédumanni stefnumotunar og
nyskdpunar hja Sl. Sendur var télvupostur & framkveemda- og mannaudsstjora, sja vidauka
C. beir voru bednir um ad aframsenda spurningarlistann til starfsmanns fyrirteekisins med
bekkingu & idnadarverkfraedi sem veeri fis ad svara spurningalistanum, ef peir sjalfir hefou
ekki pekkinguna. Hvert fyrirteeki fékk sitt akvedna nimer og pannig var haldid utan um
hvada fyrirteeki hefdu pegar svarad.

6.2 Malitaeki, framkvamd og urvinnsla gagna

Péstlisti markhops la fyrir og pvi einfalt ad leggja kénnunina fyrir & netinu. Utsending
spurningalista med pessum heetti, p.e. ad senda tdlvupdst 4 einstaklinga innan idnfyrirtekja,
er skilvirk og &hrifarik leid i ndatima samfélagi. Svarhlutfall i pessu tilviki var vel
vidunandi. Med netvidmoti er framkvemdin audveld eftir ad undirbdningur hefur farid
fram. Gagnasofnun getur tekio skemmri tima auk pess sem audvelt er ad itreka svorun
(Haskoli Islands, e.d.2).

Haft var samband vid framkveemda- og mannaudsstjora idnfyrirteekja med télvupdsti pann
4. febrdar 2011. Tilgangur rannsdknarinnar var Utskyrdur i télvuposti, sja vidauka C.
Einnig var haegt ad hafa samband vid rannsakanda med tolvuposti eda simleidis ef
patttakendur vildu afla sér meiri upplysinga eda hefdu einhverjar spurningar vardandi
rannsoknina. Af peim 100 sem fengu listann sendan voru adeins 16 einstaklingar sem
hofdu svarad konnuninni pann 9. febriar 2011. Fljotlega var ytt & eftir svorun peirra
ionfyrirteekja sem ekki hofou enn svarad. 40 einstaklingar hofou svarad kdnnuninni pann
28. febrar 2011. ba sendi Pall Jensson professor vid IVT-deild Hi itrekun & pau 60
fyrirteeki sem enn hofdou ekki svarad. begar kdnnuninni var sidan lokad ménudaginn 7.
mars 2011 hofdu 51 einstaklingar tekid patt i netkdnnuninni af peim 100 sem fengu
télvupost. Svarthlutfallio var pvi 51%. Af pessu svarhlutfalli voru 49% starfsmenn
sprotafyrirteekja og 51% starfsmenn hja storum fyrirteekjum, skiptingin var pvi frekar jofn &
milli pydisins. bad er vert ad taka fram ad ekki svorudu allir patttakendur 6llum
spurningunum. Spurningalistinn var settur pannig fram ad ef vidkomandi pekkir ekki til
idnadarverkfraedi eda hafi engan ahuga a idnadarverkfraedi var konnuninni sjalfkrafa lokid.
Einnig ef viokomandi svaradi ad akvedin svid skiptu engu mali innan fyrirtekisins pa var
undirflokkum pess svids sleppt.
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6.3 Greining spurningalistans

I pessum kafla er gerd greining & spurningalistanum og svorun patttakenda. Teknir eru
saman valmoguleikarnir fimm; skiptir engu mali, skiptir litlu mali, skiptir mali, skiptir
talsverdu mali og skiptir miklu mali og peim skipt nidur i tvo flokka. Annars vegar eru
tekin saman svor patttakenda vid valmoguleikunum skiptir engu mali og skiptir litlu mali
og kallad <skiptir mali. Hins vegar eru tekin saman svor patttakenda vid valmoguleikunum
skiptir mali, skiptir talsverou mali og skiptir miklu mali og kallad >= skiptir mali. Myndir
med nidurstodum allra spurninga mé sji i vidauka F og i vidauka E er greint fr4
nidurstddum kénnunarinnar.

[ spurningu eitt var spurt um namer fyrirteekisins. Pvi er byrjad & greiningu spurningalistans
& spurningu tvo.

Innan hvada idnadar er fyrirtekio? 31,4% patttakenda svorudu ad fyrirteekid veeri innan
hugverkaidnadar, 19,6% ad fyrirtekid veeri innan matveelaionadar, 11,8% svorudu ad
fyrirteekid veeri innan pjonustuionadar, 9,8% innan mannvirkjaidnadar, 7,8% innan storidju
en 19,6% sogdu ad fyrirteekid veeri undir 6drum skilgreindum idnadi. M& nefna ad i annad
pa svorudu prir patttakendur ad fyrirteekid veeri starfandi innan lifteekniidnadar, fimm ad
fyrirtekid veeri framleidslufyrirteeki en einnig var nefnt ad fyrirteekid wveeri innan
heilbrigdisteekniidnadar, efnaidnadar og veidafaeraionadar svo eitthvad sé nefnt.

Hve margir starfa hja fyrirtekinu? 33,3% svarenda sogdu ad 10-50 manns storfudu hja
idnfyrirteekinu & Islandi, 29,4% sdgdust hafa fleiri en 250 starfsmenn, 21,6% svorudu 50-
250 manns en feestir eda 15,7% svorudu 1-10 manns.

pekkir pa til idonadarverkfredi? 9,8% svarenda sogou ad peir pekktu ekki til
idnadarverkfreedi og sjalfkrafa svorudu peir ekki fleiri spurningum i kénnuninni. pvi voru
90,2% svarenda sem pekktu til idnadarverkfredi, par af pekktu 39,2% mikid til
idnadarverkfraedi.

Hve mikinn ahuga hefur pu & idnadarverkfreedi? Einn einstaklingur svaradi ad hann hefdi
engan ahuga & idnadarverkfraedi og svaradi pvi ekki fleiri spurningum i pessari kénnun. bvi
voru 98,0% svarenda sem hofou einhvern ahuga a idnadarverkfraedi, par af 41,2% sem
hofdu mikinn dhuga & idnadarverkfraedi.

Hve miklu mali skiptir stjornun hja pinu fyrirteeki? Afgerandi nidurstada fékkst vid
spurningu sex, sja mynd 6.1 fyrir nedan. Allir 46 patttakendur sem svérudu spurningunni
s0gdu ad stjornun skipti mali.
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6. Hve miklu mali skiptir stjérnun hja pinu fyrirtaeki?
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Mynd 6.1 Hve miklu mali skiptir stjérnun hja pinu fyrirteeki?

87,0% svorudu ad stjornun skiptir miklu mali. Pvi ma aatla ad pessi pattur skiptir miklu
mali hja ollum fyrirteekjum, sama i hvada idnadi fyrirteekid starfar eda hve margir
starfsmenn starfa hja fyrirteekinu. Benda pessar nidurstodur til pess ad eftirspurn eftir
bekkingu starfsmanna & svidi stjornunar er mikil innan idnfyrirteekja & islandi. bvi er
ahersla a ad stjornun sé kennd i idnadarverkfraedi.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjornun hja pinu fyrirtaeki? Gadastjornun
og verkefnastjornun skipta hvad mestu mali hja patttakendum. 97,8% svérudu ad pessir
undirflokkar skiptu mali, skiptu talsverou mali eda miklu mali. Stjornun upplysingakerfa
fékk 95,5% vaegi, svo mannaudsstjornun med 89,1%, samningastjérnun 80,4% og loks
vorustjérnun 77,3%. Fimm patttakendur svorudu ad adrir undirflokkar skiptu mali og
svorudu m.a. tveir ad stjérnun sélu- og markadsmala skiptu mali. Hinir prir svérudu
umhverfisstjornun, sala og innkaupastjérnun. bessar nidurstodur eru afgerandi. Aherslur
eru miklar hja ionfyrirtekjum ad starfsfélkid hafi pekkingu & pessum undirflokkum, pa
sérstaklega verkefnastjérnun og geedastjornun. bvi ma éaxtla ad namsframbod i
idnadarverkfraedi @tti ad samsvara til pessara undirflokka. Leggja parf meiri aherslu a
kennslu i sumum undirflokkum stjérnunar en 6drum, s.s. ad meiri ahersla verdi 16gd a
verkaefnastjornun og gaedastjornun en minni ahersla & vorustjornun

Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirteki? 73,9% patttakenda toldu ad
framleidsluferli skipti mali, skipti talsverdu mali eda miklu mali hja fyrirteekinu, sja mynd
6.2 hér ad nedan.
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8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu
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Mynd 6.2 Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirteki?

Af peim 73,9% toldu 63,0% ad framleidsluferli skipti miklu mali hja fyrirtekinu. 26,1%
toldu ad framleidsluferli skipti engu eda litlu mali og af peim voru 15,2% péatttakenda sem
s6gdu ad framleidsluferli skipti engu mali fyrir fyrirteekid og svorudu pvi ekki spurningum
um undirflokka pessa svids. Pad méa aetla ad framleidsluferli sé mikilveegur pattur hja
idnfyrirteekjum & Islandi en sum idnfyrirtaeki notast ekki vid pekkingu & pessu svidi.

Hve miklu mali skiptir eftirfarandi undirflokkar framleidsluferli hja pinu fyrirteki? Yfir
70% pétttakenda svorudu ad allir undirflokkarnir skiptu mali. Minnsta veegid fékk
vidhaldskerfi, 73,7% og nest & eftir pvi var sjalfvirkni, 76,3%. 81,6% sogdu ad
birgdastyring skiptir mali, 84,2% framleidslukerfi en mesta veegid fékk framleidslustyring
86,8%. Tveir péatttakendur skrifudu vid annad, annar sagdi hugbulnadarferli og hinn
afhendingaferli. M& pvi telja ad allir pessi undirflokkar séu mikilveegir en pekking & svidi
vidhaldskerfis og sjalfvirkni er po6 ekki eins mikilvaeg i idnfyrirteekjum og pekking annarra
undirflokka.

Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirteeki? 75,6% peirra sem svérudu
spurningu niu s6gdu ad adgerdagreining skiptir mali, talsverdu mali eda miklu mali, sja
mynd 6.3 hér ad nedan.
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Mynd 6.3 Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirtaeki?
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22,2% s06gou ad adgerdagreining skipti engu eda litlu mali, sja mynd 6.3. 40% svarenda
s0gdu ad adgerdagreining skipti talsverdu mali innan fyrirteekisins og 20% sogdu ad su
bekking skipti miklu mali. Bendir pessi Gtkoma til pess ad adgerdagreining skipti talsverdu
mali hja nearri helmingi patttakenda en skipti ekki jafn miklu mali og stjornun og
framleidsluferli.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreining hja pinu fyrirteki? Ad
mati svarenda pa skipti télfreedin mestu mali af undirflokkum adgerdagreiningar par sem
87,5% sdgdu ad han skipti mali, skipti talsverdu eda miklu mali. par af téldu 50% ad hun
skipti miklu mali fyrir fyrirteekid. 35,0% t6ldu hins vegar ad hermun skipti engu eda litlu
mali hja fyrirteekinu. 72,5% og 75,0% tdldu ad bestun og almenn likanagerd skiptu mali.
Af pessu ma alykta ad pekking & svioi télfreedi er mikilveegust hja starfsfolki ionfyrirtekja
& Islandi en hermun hvad minnst. Leggja @tti pvi aherslu & kennslu & svidi tolfraedi.

Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu fyrirteki? Flestir sem svérudu kénnuninni
sogdu ad umhverfismalin skiptu miklu mali, talsverdu eda skiptu mali hja sinu fyrirteeki
eda um 84,1%, sja mynd 6.4.
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Mynd 6.4 Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu fyrirteeki?

Af peim 84,1% sem tdldu ad pekking & svidi umhverfismala skipti mali hja peirra fyrirtaeki
toldu 38,6% patttakenda ad umhverfismal skiptu miklu mali. Pessar nidurstodur greina fra
mikilveegi pekkingu starfsmanna & umhverfismalum innan fyrirtekisins og ad ahersla er
mikil hja sumum fyrirteekjum. Benda pessar nidurstddur & mikilvegi umhverfismala hja
ionfyrirteekjum og hve mikilveegt er ad starfsmenn hafi gdéda pekkingu & pessu svidi. begar
bessar nidurstddur eru bornar saman vid adra undirflokka fa undirflokkarnir a svidi
umhverfismala heerra veegi en allir undirflokkar adgerdagreiningu, ad tolfraedi
undanskilinni.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismal hja pinu fyrirteki? Allir
undirflokkar umhverfismala skiptu mali ad sogn svarenda konnunarinnar eda yfir 80%. Er
bad meira veegi en undirflokkarnir samningastjornun og vorustjornun & svidi stjornunar.
Tveir patttakendur greindu fra pvi ad ,,waste management og umhverfisvottanir skiptu
einnig mali. Midad vid pessar nidurstodur etti ad leggja meiri aherslu a kennslu & svid
umhverfismala og undirflokka pess en gert er vid IVT-deild HI nina arid 2011.
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Hve miklu mali skiptir nyskdpun og tekni hja pinu fyrirteki? 97,8,% greindu fra pvi ad
nyskdpun og teekni skiptu mali, talsverdu mali og miklu mali hja fyrirteekinu. Adeins einn
patttakandi greindi fra pvi ad nyskdpun og taekni skiptu litlu mali, sja mynd 6.5 hér fyrir
nedan.
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Mynd 6.5 Hve miklu mali skiptir nysképun og teekni hja pinu fyrirtaeki?

79.1% svarenda s6gdu ad nyskdpun og tekni skipti miklu mali hvad menntun vardar &
svidi idnadarverkfraedinga og 14% ad pad skipti talsverdu mali. Ahersla & pekkingu & pessu
svidi hja fyrirteekjunum er mjog mikil og er nénast jafn mikilveeg og pekking & svidi
stjornunar.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og teekni hj& pinu fyrirtaeki?
Pegar skodadir eru undirflokkar nyskdpun og tekni hafa patttakendur adeins greint fra
mikilveaegi pekkingar & nyskdpunarferli en ekki 6drum undirflokkum. Mikill munur var &
svarhlutfalli & undirflokkum nysképunar og teekni. Nyskopunarferlid skoradi hatt og ségdu
90,7% patttakenda ad pad skipti mali, skipti talsverdu mali eda skipti miklu mali, par af
60,5% ad pad skipti miklu mali. Aftur & mati toldu 74,4% patttakenda ad Ortaekni skipti
engu eda litlu mali hja fyrirtekinu og 67,4% ad liftekni skipti engu eda litlu mali.
Orkutaekni fékk meira vaegi en badi drteekni og lifteekni en 60,5% toldu ad undirflokkurinn
skipti mali, skipti talsverdu mali eda skipti miklu mali hja fyrirteekinu. Tveir patttakendur
greindu fra pvi ad adrir flokkar skiptu mali, annar s6luadferdir og hinn markadstaekni.
Pessar nidurstodur benda & ad pd ad nysképun og tekni skipti mali hja fyrirteekinu pa er
pad helst nysképunarferlio sjalft sem idnfyrirteekin leggja mikla aherslu & ad starfsmenn
hafi pekkingu a. Adrir undirflokkar skiptu minna mali og jafnvel engu mali, nema pa fyrir
ionfyrirteeki sem eru starfandi & svidi lifteekni, orteekni eda orkutekni. Leggja eetti pvi
mesta aherslu & kennslu i nyskdpunarferlinu en hvad minnsta & kennslu i drtaekni.

Hve miklu mali skiptir mannlegir peettir hja pinu fyrirteki? Likt og med svidid stjornun pa

téldu allir patttakendur spurningalistans ad mannlegir peettir skiptu mali, skiptu talsverdu
mali eda skiptu miklu mali hja fyrirteekinu, sja mynd 6.6 hér ad nedan.
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16. Hve miklu mali skipta mannlegir paettir hja pinu fyrirtaski
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Mynd 6.6 Hve miklu mali skiptir mannlegir pettir hja pinu fyrirtaeki?

48,8% patttakenda t6ldu ad mannlegir paettir skiptu miklu mali og 37,2% skiptu talsverdu
mali. Ma pvi alykta ad gridarlega mikilveaegt er ad starfsmenn fyrirteekjanna hafi pekkingu &
mannlegum pattum.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar mannlegra péatta hja pinu fyrirtaeki?
Undirflokkar & svioum mannlegra patta skoradi pé leegra en undirflokkar stjornunar pé ad
allir undirflokkarnir fengu yfir 70% vegi. 90,7% patttakenda ségou ad notendaviomot
skipti mali, skipti talsverdu mali eda miklu mali hja fyrirteekinu. Oryggismal og
vinnuvistfredi fengu jafn mikid veegi par sem 83,7% patttakenda téldu ad pekking a
pessum undirflokkum skipti mali, skipti talsverou mali eda skipti miklu mali hja
fyrirteekinu. Atferlisfredi skoradi leegst og téldu 72,1% patttakenda ad hdn skipti mali,
skipti talsverou mali eda miklu mali hja fyrirteekinu. Pad sem skrifad var i annad var m.a.
ad mannlegi patturinn veeri sa pattur sem ekki veeri haegt ad koma fyrir i kerfum eda leera i
verkfraedi. Ma af pessum nidurstodum telja ad mikilveegt er fyrir starfsmenn fyrirtekja ad
hafa pekkingu & mannlegum pattum og undirflokkum pess. P& helst pekkingu &
notendavidmati en sist atferlisfraedi.

Hve miklu mali skiptir oénnur pekking vid ad skapa betri starfsmann & svidi
idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins? pegar patttakendur voru spurdir hve miklu mali
onnur pekking skiptir til ad skapa betri starfsmann téldu peir ad samskiptakunnattan skipti
hvad mestu mali dsamt forystukunnattu eda 100%. Kennslukunnatta kemur nast a eftir og
toldu 90,7% ad han skipti miklu mali, talsverdou mali eda skipti mali, sidan
hénnunarkunnatta 88,4% og loks fjarmalakunnatta 86,0%. Pessar nidurstédur koma a Gvart
bar sem vid forpréfun spurningalistans tldu allir patttakendur ad fjarmalakunnattan keemi
nest & eftir samskiptakunnattu i mikilveegi og enginn taldi kennslukunnattu vera
mikilveega. | adra pekkingu bentu pétttakendur m.a. & tungumalakunnattu, haefni ad lera,
leysa vandamal og reynsla vaeri mikilveeg. Bendir petta til pess ad kunnatta & 6llum pessum
fimm svidum skiptir mali hja ionfyrirtekjum. Fyrirteeki sekjast einna helst eftir
starfsmonnum med g6da samskiptakunnattu og forystukunnattu. Leggja parf pvi fyrst og
fremst aherslu & kennslu i pessum efnum i idnadarverkfraedi.
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Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i idnadarverkfraedi hja fyrirtekinu?
86,0% og 88,4% tbéldu BS gradu og MS gradu skipta mali, talsverdu mali eda miklu mali
hvad menntunargradu i idnadarverkfraedi vardar. 58,1% patttakenda tdldu ad doktorsgrada
skipti engu eda litlu mali innan fyrirteekisins. Kemur pessi nidurstada ekki & ovart midad
vid skodun vidmalenda vid forprofun & spurningalistanum en margir peirra toldu
doktorsgradu skipti minnstu mali.

6.4 Greining spurningalistans eftir
atvinnugreinum ionfyrirtaekja

I pessum kafla verdur greint fra nidurstédum spurningalistans Ut fra atvinnugreinum.
Atvinnugreinunum er skipt i prennt: Hugverkaidnadur er einn flokkur, matvela,-
mannvirkja- og storidnadur annar, framvegis nefndur MMS og pridji flokkurinn er
bjonustuidnadur og annad, framvegis nefndur PA. Greint var fra pvi i kafla 6.3 ad allir
patttakendur mannlegra patta og stjérnunar téldu svidin skipta mali, skipta talsverdu mali
eda miklu mali hja fyrirteekinu, asamt nyskdpun og tekni nema einn patttakandi taldi svo
ekki vera. bvi var talid 6parfi ad greina fra peim nidurstédum i pessum kafla. Myndir med
nidurstddum allra spurninga eftir atvinnugreinum ma sja i vidauka H.

Innan hvada idnadar er fyrirtaekid, skipt eftir atvinnugreinum? 31,4% patttakenda svorudu
ad fyrirteekid veeri innan hugverkaidnadar, 37,3% ad fyrirtekid veeri innan MMS idnadar,
31,4% s0gdu ad fyrirtekid veeri innan PA idnadar.

Hve margir starfa hja fyrirtekinu, skipt eftir atvinnugreinum? pegar skodud er skipting a
milli atvinnugreina og fjolda starfsfolks var helmingur patttakenda innan hugverkaidnadar
starfandi hja fyrirteeki med 10-50 starfsmenn. Flestir innan MMS idnadar svérudu ad peir
storfudu hja fyrirteeki med yfir 250 starfsmenn eda 42,1% og flestir innan PA idnadar eda
37,5% sogdust starfa i fyrirtaeki par sem starfa 50-250 manns.

Pekkir pa til idnadarverkfraedi, skipt eftir atvinnugreinum? 18,8% svarenda innan
hugverkaionadar ségou ad peir pekktu ekki til idnadarverkfreedi og 10,5% innan MMS
idnadar. Sjalfkrafa svorudu peir ekki fleiri spurningum i kénnuninni. 56,3% svarenda innan
hugverkaionadar pekktu mikid til ionadarverkfraedi og 36,8% innan MMS idnadar. Allir
svarenda innan PA pekktu til idnadarverkfraedi en adeins 25,0% mikid.

Hve mikinn &huga hefur pu & idnadarverkfraedi, skipt eftir atvinnugreinum? Einn
einstaklingur svaradi ad hann hefdi engan ahuga & idnadarverkfraedi og starfar hann innan
hugverkaionadar. 43,8% innan hugverkaidnadar héfou mikinn dhuga & idnadarverkfraedi,
47,4% innan MMS idnadar og 31% innan PA idnadar.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjornun hja pinu fyrirtaeki, skipt eftir
atvinnugreinum? Eins og greint var fra i kafla 6.3 pa toldu allir patttakendur ad svidid
stjornun skipti mali, skipti talsverdu mali eda skipti miklu mali hja fyrirteekinu. begar svor
patttakenda um undirflokka stjornunar eru skodud eftir atvinnugreinum ma greina ad
adeins einn undirflokkur fékk 100% vegi innan hugverkaidnadar, pad er verkefnastjornun.
Samningastjérnun fékk meira vaegi innan hugverkaidnadar en innan MMS og PA idnadar,
eda 84,6%.
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Adrir undirflokkar innan hugverkaidnadar fengu minna veegi en innan MMS og PA
idnadar, vorustjornun fékk hvad minnst veegi, 53,8%. Verkefnastjornun og geedastjornun
voru peir tveir undirflokkar sem fengu 100% vaegi innan MMS, en samningastjérnun fékk
minnsta vaegid eda 76,5%. Mannaudsstjornun, stjérnun upplysingakerfa og gaedastjornun
fengu 611 100% veegi innan PA og hinir undirflokkarnir yfir 80% veegi.

Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirteeki, skipt eftir atvinnugreinum?
Hugverkaidnadurinn sker sig Ut midad vid MMS og PA pegar svidid framleidsluferli er
skodad, sja mynd 6.7 hér fyrir nedan.

8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu
fyrirtaeki?
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Mynd 6.7 Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirteki, skipt upp i
atvinnugreinar?

Adeins 38,5% patttakenda innan hugverkaidnadar toldu ad pekking a svidi framleidsluferlis
skipti mali, skipti talsverdu mali eda skipti miklu mali hja fyrirteekinu. Hins vegar toldu
88,2% innan MMS og 87,5% innan PA ad pekking & svidi framleidsluferlis skipti mali hja
fyrirteekinu. Benda pessar nidurstddur ad pekking & svidi framleidsluferlis er ekki mikilvaeg
innan hugverkaidnadar. Innan MMS og PA idnadar er mikilveegt ad starfsmenn hafi
bekkingu & pessu svidi.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinu fyrirtaeki, skipt
eftir atvinnugreinum? Hugverkaidnadurinn sker sig ut fra MMS og PA idnadi hvad vardar
undirflokka i framleidsluferli. Allir undirflokkarnir voru taldir skipta mali hja 75%-100%
patttakendum innan MMS og PA idnadar. Allir undirflokkarnir hja patttakendum innan
hugverkaidnadar fengu minna en 75%.

Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirtaeki, skipt eftir atvinnugreinum?

Munur a milli eftirspurnar a pekkingu & svidi adgerdagreiningar & milli atvinnugreina er
ekki eins mikill og pekking a svidi framleidsluferlis, sja mynd 6.8 heér fyrir nedan.
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10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu
fyrirtaeki?
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Mynd 6.8 Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirteeki, skipt upp i
atvinnugreinar?

Hugverkaidnadurinn telur p6 ad pekking & svidi adgerdagreiningar skipti hvad minnstu
mali midad vid adra atvinnuflokka. 66,7% innan hugverkaidnadar tdldu ad pekking a svidi
adgerdagreiningar skipti mali, skipti talsverdu mali og skipti miklu mali og 75,0% innan
PA. Mest skipti pekking & svidi adgerdagreiningar innan MMS idnadar mali eda 82,4%.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu hja pinu fyrirtaeki, skipt
eftir atvinnugreinum? Pegar nidurstodur undirflokka i adgerdagreiningu er skodad ma
greina ad tolfraedi skiptir hvad mestu mali innan allra flokkanna priggja. Mest feer tolfraedin
innan PA idnadar, 92,9%, 88,9% patttakenda innan hugverkaidnadar og minnst innan
MMS idnadar, 82,4%. Hermun fer minnst allra undirflokka hja éllum atvinnugreinum.
Adeins 52,9% patttakenda innan MMS idnadar téldu ad hermun skipti mali, 66,7% innan
hugverkaionadar og 71,4% innan PA idnadar. Adrir undirflokkar voru & bilinu 64,7%-
85,7%, patttakendur tdldu ad peir skiptu mali.

Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu fyrirteeki, skipt eftir atvinnugreinum? Allir
patttakendur innan MMS idnadar s6gou umhverfismal skipta mali, skipta talsverdu mali
eda skipta miklu mali hja fyrirteekinu, 81,3% innan PA en minnst innan hugverkaidnadar
eda 63,6%, sja mynd 6.9 hér fyrir nedan.

12. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
iOnadarverkfraedinga?
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Mynd 6.9 Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu fyrirteeki, skipt upp i
atvinnugreinar?

44



Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum hja pinu fyrirteeki, skipt
eftir atvinnugreinum? 80% patttakenda innan PA idnadar téldu ad undirflokkarnir prir
skiptu mali hja fyrirteekinu en 94,1% innan MMS idnadar. 87,5% innan hugverkaidnadar
téldu umhverfisstjornun skipta mali hja fyrirteekinu en 62,5% ad stjornun orkunotkunar og
vistveen tekni skiptu mali.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nyskdpun og teekni hja pinu fyrirteeki,
skipt eftir atvinnugreinum? I kafla 6.3, svaradi adeins einn patttakandi ad nyskdpun og
teekni skiptu fyrirteekio litlu mali. Allir patttakendur innan hugverkaidnadar toldu ad
pekking a svidi nysképunarferlis skipti mali hja fyrirteekinu. Adrir undirflokkar fengu mjog
litid veegi eda 9,1%-27,3%. 81,3% patttakenda innan MMS idnadar sogdu ad
nyskopunarferlid skipti mali eda jafn mikid veegi og orkutekni. Adeins 12,5% og 31,3%
toldu ad pekking a svidi orteekni og lifteekni skiptu fyrirteekid mali. Nyskdpunarferlio fekk
93,8% veegi innan PA idnadar. Naest & eftir var orkuteekni med 62,5%. Ortaekni fékk haerra
vaegi innan PA idnadar en innan MMS idnadar og hugverkaionadi, 37,5%, en lifteekni
minna eda 25%.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum péattum hja pinu fyrirteeki,
skipt eftir atvinnugreinum? | kafla 6.3 var greint fra pvi ad allir patttakendur téldu ad
mannlegir peettir skiptu mali, skiptu talsverdu mali eda skiptu miklu mali. Patttakendur
innan hugverkaidnadar ségdu ad notendaviomoét skipti 100% mali, patttakendur innan
MMS t6ldu ad dryggismal a vinnustad skipti 100% mali en patttakendur innan PA idnadar
s0gdu ad vinnuvistfraedi og notendaviomot skipti 93,8% mali. Pessar nidurstéour koma alls
ekki & ovart par sem lagdar eru misjafnar aherslur a mannlega peetti, pad fer eftir pvi innan
hvada idnadar fyrirteekid starfar.

Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann & svidi
idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins, skipt eftir atvinnugreinum? Svipud Utkoma var a
svorun milli atvinnugreina hve miklu mali énnur kunnatta skipti mali. Forystukunnétta og
samskiptakunnatta fengu 100% hja 6llum patttakendum innan atvinnugreina. Innan
hugverkaionadar fékk honnunarkunnatta einnig 100% vaegi en minnsta veegid hja MMS og
PA idnadar. Fjarmalakunnatta fékk 93,8% veaegi hja MMS og PA idnadar en minnsta veegi
hja hugverkaionadi, adeins 63,6%. Kennslukunnatta fékk 93,8% vegi hja MMS og PA
idnadar en 81,8% innan hugverkaionadar.

Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i ionadarverkfraedi hja fyrirtaekinu,
skipt eftir atvinnugreinum? Yfir 80% allra patttakenda téldu ad BS og MS grada skiptu
mali, skiptu talsverdu mali eda skiptu miklu mali. Minnsta vaegi fékk doktorsgradan innan
MMS idnadar par sem 75% t6ldu hana skipta litlu sem engu mali en 45,5% innan
hugverkaionadar og 50% innan PA idnadar.
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6.5 Greining spurningalistans eftir staero
ionfyrirtaekja

Eins og i kafla 6.4 hér ad ofan pa verdur i pessum kafla greint fra nidurstddum
spurningalista eftir steerd fyrirteekja. Fyrirteekjum var skipt i tvennt. Annars vegar fyrirteeki
med minna eda jafnt og 50 starfsmenn, <=50 starfsmenn og hins vegar sterri eda jafnt og
50 starfsmenn, >=50 starfsmenn. 49% patttakenda storfudu hja fyrirteekjum med feerri en
50 starfsmenn og 51% hja fyrirteekjum med fleiri en 50 starfsmenn. Greint var fra pvi i
kafla 6.3 ad allir patttakendur mannlegra péatta og stjérnunar téldu svidin skipta mali, skipta
talsverou mali eda miklu mali hja fyrirteekinu, asamt nyskdpun og tekni nema einn
patttakandi taldi svo ekki vera. Pvi var talid oparfi ad greina frd peim nidurstooum i
pessum kafla. Myndir med 6llum nidurstodum, skipt eftir steerd fyrirteekja ma sja i vidauka
G.

Innan hvada idnadar er fyrirtekid, skipt eftir steerd fyrirteekja? Flestir patttakendur sem
storfudu hja fyrirteeki med feerri en 50 starfsmenn voru innan hugverkaidnadarins og flestir
patttakendur med fleiri en 50 starfsmenn voru innan matvelaidnadarins. Um helmingur
patttakenda spurningalistans voru starfsmenn hja sprotafyrirteekjum par sem starfsemi
fyrirteekisins er vanalega sprottin fra einstaklingum eda smaum hopum. Af pvi ma aatla ad
svarhlutfall patttakenda sem starfa hja feerri en 50 starfsménnum fylgi nidurstooum
hugverkaionadar.

Hve margir starfa hja fyrirtekinu, skipt eftir steerd fyrirteekja? Helmingur patttakenda
smarri fyrirtekja innan hugverkaidonadar. Flest steerri fyrirteekjanna starfa innan
matveelaidnadar.

Pekkir pu til idnadarverkfraedi, skipt eftir sterd fyrirteekja? 84% svarenda smeerri
fyrirteekja s6gou ad peir pekktu til idnadarverkfraedi, par af sogou 32% ad peir pekktu
mikid til idnadarverkfraedi. 96,2% svarenda steerri fyrirteekja sogdu ad peir pekktu til
idnadarverkfraedi, par af ségdu 46,2% ad peir pekktu mikid til ionadarverkfraedi.

Hve mikinn &huga hefur pa a idnadarverkfraedi, skipt eftir sterd fyrirteekja? Einn
einstaklingur svaradi ad hann hefdi engan ahuga a ionadarverkfraedi og starfar hann hja
smau fyrirteeki. 57,7% patttakenda hja steerri fyrirtekjum hoéfou mikinn ahuga a
idnadarverkfraedi en 24,0% hja smeerri fyrirteekjum.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjornun hja pinu fyrirtaeki, skipt eftir
steerd fyrirtekja? Geedastjornun skiptir hvad mestu mali fyrir smeerri fyrirteekin par sem
allir patttakendur innan hopsins toldu ad gaedastjérnun skipti mali. Ad sama leyti fékk
verkefnastjornun hja steerri fyrirteekjunum 100% vaegi. Vorustjérnun og samningastjornun
fengu minnsta veegid hja badum flokkum, 75,0% og 76,2% hja smeerri fyrirtekjum en
79,2% og 84,0% hja steerri fyrirteekjunum. Mesti munurinn er a milli mannaudsstjornar eda
um 15%.

Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirtaeki, skipt eftir steerd fyrirteekja? 30%

munur er & svérum patttakenda eftir steerd fyrirtaekja hvort framleidsluferli skipti mali,
skipti talsverdu mali eda skipti miklu mali, sja mynd 6.10 hér ad nedan.
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8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu
fyrirteeki?
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Mynd 6.10 Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirtaeki, skipt nidur i steerd
fyrirteekja?

88% svarenda telja framleidsluferli skipta mali, skipta talsverdu mali eda miklu mali hja
fyrirteekjum med 50 eda fleiri starfsmenn en adeins 57,1% hja fyrirteekjum med 50 eda
feerri starfsmenn. Pessar nidurstddur benda einnig & ad par sem patttakendur smaerri
fyrirteekja eru margir innan hugverkaidnadar pa fylgja pessar nidurstodur ad hluta til
nidurstddunum sem sjd ma & mynd 6.7. bar téldu patttakendur innan hugverkaidnadar ad
framleidsluferli skipti minna mali en patttakendur innan MMS og PA. Af pessu ma greina
ad steerri fyrirteekin leggi meiri aherslu & pekkingu a svidi framleidsluferlis en smarri
fyrirtaeki.

Hve miklu mali skipta undirflokkar i framleidsluferli hja pinu fyrirteeki, skipt eftir steerd
fyrirtekja? 60,0%-73,3% patttakenda smeerri  fyrirteekja toldu ad undirflokkar i
framleidsluferli skiptu mali en 78,3%-100% patttakenda steerri fyrirteekja. Sjalfvirkni var
talin skipta hvad mestu mali smeerri fyrirteekja en vidhaldskerfi hvad minnstu. Sjalfvirkni
skipti hvad minnstu mali hja patttakendum steerri fyrirteekja par sem 78,3% tdldu ad
sjalfvirkni skipti mali en allir patttakendur sterri fyrirteekja toldu ad framleidslustyring
skipti mali hja fyrirteekinu. pvi var mikill mismunur & svarhlutfalli patttakenda hvad
undirflokka framleidsluferlis vardar, hvort um veri ad reeda ad patttakendur storfudu hja
smaerri eda steerri fyrirtaekjum.

Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirtaeki, skipt eftir steerd fyrirtekja?

Adeins 8% munur er & milli svarhlutfalls smarri og steerri fyrirteekjanna pegar skodad er
hve miklu mali adgerdagreining skiptir fyrirteki, sjA mynd 6.11 hér ad nedan.
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10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu
fyrirtaeki?

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

80,0%

W <skiptir mali

Prosentuhlutfall

W >=skiptir mali

Mynd 6.11 Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirtaeki, skipt nidur i sterd
fyrirteekja?

80% patttakenda hja smeerri fyrirteekjum téldu ad pekking & svidi adgerdagreiningar skipti
mali, skipti talsverdu mali eda skipti miklu mali innan fyrirteekisins en 72% hja steerri
fyrirteekjum. Smaerri  fyrirteekin leggja pvi meiri aherslu & pekkingu & svidi
adgerdagreiningar en steerri fyrirtaekin.

Hve miklu mali skiptir undirflokkar i adgerdagreiningu hja pinu fyrirteeki, skipt eftir steerd
fyrirtekja? Tolfreedi skipti mestu mali hja patttakendum, baedi hja smeerri og steerri
fyrirteekjum. 95,7% patttakenda steerri fyrirteekja toldu ad tolfreedi skipti mali en 76,5%
patttakenda smeerri fyrirteekja. Hermun skipti hvad minnstu mali hja patttakendum, 58,8%
smeerri fyrirteekja téldu ad hermun skipti mali en 65,2% patttakenda hja steerri fyrirteekjum.
70,6% patttakenda smeerri fyrirteekja téldu ad almenn likanagerd skipti mali hja fyrirteekinu
0g 64,7% ad bestun skipti mali. 78,3% patttakendur hja steerri fyrirteekjum téldu ad bestun
og almenn likanagerd skipti mali hja fyrirteekinu

Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu fyrirteeki, skipt eftir sterd fyrirteekja?
pekking & svidi umhverfismala skiptir jafn miklu mali hja smaerri og steerri fyrirteekjum, sja
mynd 6.12 hér ad nedan.

12. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
ionadarverkfradinga?
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Mynd 6.12 Hve miklu méli skipta umhverfismal hja pinu fyrirteeki, skipt nidur i sterd
fyrirteekja?
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Um 84% patttakenda toldu ad umhverfismal skiptu fyrirteekio mali og pvi um 16%
patttakenda sem t6ldu svidid skipta engu eda litlu mali hja fyrirteekinu. Ahersla a pekkingu
a svidi umhverfismala hja smeerri og steerri fyrirteekjum er pvi mikil.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum hja pinu fyrirteeki, skipt
eftir steerd fyrirteekja? Allir undirflokkar fengu 87,5% veegi patttakenda hja steerri
fyrirteekjum. 75% patttakenda smeerri fyrirteekja toldu vistven tekni og stjornun
orkunotkunar skipta mali, skipta talsverou mali eda miklu mali og 87,5%
umhverfisstjornun.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nyskdpun og teekni hja pinu fyrirteeki,
skipt eftir steerd fyrirteekja? Adeins einn patttakandi sagdi ad svidid nysképun og tekni
skipti litlu mali hja fyrirteekinu og pvi er adeins greint fra nidurstédum undirflokka pess.
Litill munur er & milli svara patttakenda midad vid steerd fyrirteekja hvad nyskopunarferli
vardar en 88,9% telja pad skipta mali, talsverou mali eda miklu mali hja smarri
fyrirteekjum en 92,0% hja peim steerri. Ortaekni fékk litid veegi hja badum flokkum eda
27,8% hja smeerri fyrirteekjunum og 16% hja peim steerri. Lifteekni fékk einnig litid veegi
eda 28,0% hja badum flokkum. Orkutaekni skiptir meiri mali hja sterri fyrirtekjunum en
beim smaerri, 68,0% a mati 50,0%.

Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum péattum hja pinu fyrirteeki,
skipt eftir sterd fyrirteekja? Allir patttakendur téldu ad svidid mannlegir paettir skiptu mali
hja fyrirteekinu, eins og synt er & mynd 6.6. begar undirflokkar pess eru skodadir, ut fra
steerd fyrirtaekja, ma greina talsverdan mun a milli svarhlutfalls smeerri fyrirteekja og steerri
fyrirteekja. Allir undirflokkar fengu yfir 80% veegi hja steerri fyrirteekjunum. Adeins
undirflokkurinn notendavidmaot fékk yfir 80% veegi hja peim smaerri. Munur var um 20%
milli undirflokkanna vinnuvistfredi og atferlisfreedi en 10% & milli 6ryggismala &
vinnustad.

Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann & svidi
idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirteekisins, skipt eftir steerd fyrirteekja? Samskiptakunnatta
og forystukunnatta fengu 100% vaegi hja badum flokkum. 33,3% munur er & mikilvaegi
fjarmalakunnattu a milli steerri og smeerri fyrirteekja par sem si kunnétta fékk minnsta
veegid hja smeerri fyrirteekjunum af 6llum undirflokkunum eda 66,7% a méti 100% veegi
hja steerri fyrirteekjunum. Honnunarkunnatta fékk 94,4% vaegi hja smeerri fyrirteekjunum en
minnsta veegid af undirflokkum hja steerri fyrirteekjunum eda 84,0%. Kennslukunnatta fékk
6,4% meira veegi hja smeerri fyrirteekjunum en peim steerri eda 94,4% a moti 88,0%.

Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i idnadarverkfreedi hja fyrirtekinu
skipt eftir steerd fyrirteekja? Ekki er mikill munur & svorun steerri og smeerri fyrirteekja
begar spurt er um menntunargradu starfsmanna fyrirtaekja, helst hvad doktorsgraduna
vardar. MS gradan fer sama veaegi, 88,0% og 88,9%, hja steerri og smeerri fyrirtekjum. BS
gradan feer 4,9% meira veegi hja smeerri fyrirtekjunum eda 88,9% & moti 84,0%. Adeins
helmingur patttakenda smeerri fyrirteekja téldu doktorsgraduna skipta litlu eda engu mali og
enn fleiri steerri fyrirteekja eda 64,0%. bessar nidurstodur koma talsvert & Ovart par sem
vidmalendur i forpréfunum greindu fra pvi ad doktorsgradan myndi skipti meira mali hja
steerri fyrirteekjum en peim smaerri.
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6.6 Greining spurningalistans eftir
atvinnugreinum og staero ionfyrirtaekja

AJ lokum er greint fra nidurstddum spurningalistans eftir atvinnugreinum og steerd
fyrirteekja. 1 pessum kafla er greint fra nidurstédum & hverju svidi, fyrir utan stjornun og
mannlega petti par sem allir patttakendur téldu ad stjérnun, mannlegir peettir og nysképun
og teekni skiptu mali, skiptu talsverdu mali eda miklu mali, sja kafla 6.3. Einnig er greint
fra nidurstddum patttakenda pegar spurt var hvada onnur pekking skipti mali og hvada
menntunargrada skipti mali hja fyrirteekinu. Eins og adur er atvinnugreinunum skipt i
brennt: Hugverkaionadur er einn flokkur, matvela,- mannvirkja- og stéridnadur annar,
framvegis nefndur MMS og pridji flokkurinn er pjonustuidnadur og annad, framvegis
nefndur PA. Fyrirteekjum var skipt i tvennt. Annars vegar fyrirtaeki med minna eda jafnt og
50 starfsmenn, <=50 starfsmenn og hins vegar sterri eda jafnt og 50 starfsmenn, >=50
starfsmenn. Allar nidurstédur eftir atvinnugreinum og steerd fyrirteekja ma sja i heild sinni i
vidauka I og J.

8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirtalki?
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Mynd 6.13 Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hjé pinu fyrirteeki, skipt nidur i
atvinnugreinar og <=50 starfsmenn?

8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirtaeki?
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Mynd 6.14 Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirteeki, skipt nidur i
atvinnugreinar og >=50 starfsmenn?
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A myndunum 6.13 og 6.14 hér ad ofan ma greina ad hugverkaidnadurinn sker sig ut fra
MMS og PA idnadar. Adeins 30,0% patttakenda sem starfa hja smaerri fyrirteekjum innan
hugverkaionadar telja framleidsluferlio skipta mali, skipta talsverdu mali eda skipta miklu
mali hja fyrirteekinu en 66,7% hja steerri fyrirteekjum. Framleidsluferli vega orlitid meira
hja smaerri fyrirteekjunum innan PA idnadar en peim steerri eda 85,7% & mdti 83,3% en
ofugt hja MMS idnadar. bar vegur framleidsluferlid haest af 6llum atvinnugreinum eda
91,7% hja steerri fyrirteekjunum og 80,0% hja smaerri fyrirteekjum.

10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining I}{')é[]%iupu fyrirtaeki?
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Mynd 6.15 Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirteeki, skipt nidur i
atvinnugreinar og <=50 starfsmenn?

10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirtaeki?
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Mynd 6.16 Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirtaeki, skipt nidur i
atvinnugreinar og >=50 starfsmenn?

Svarhlutfall spurningarinnar hve miklu mali adgerdagreining skipti fyrirteeki patttakenda
var misjafnt, sja myndir 6.15 og 6.16. pad for eftir pvi vid hvada atvinnugrein patttakendur
storfudu og sterd fyrirteekjanna. Hja smeerri fyrirteekjum innan hugverkaidnadar toldu
77,8% ad adgerdagreining skipti mali, skipti talsverdu eda miklu méali en adeins 33,3%
sterri fyrirteekja innan sama geira. Eins munadi ramlega 30% & milli svarhlutfalls innan
MMS idnadar. Mesti munur var svo innan PA idnadar par sem allir patttakendur smaerri
fyrirteekjanna toldu adgerdagreiningu skipta mali, talsverdu mali eda miklu mali en adeins
helmingur hja steerri fyrirteekjum.
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12. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun & svidi
iOnadarverkfraedinga?
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Mynd 6.17 Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu fyrirtaeki, skipt nidur i
atvinnugreinar og <=50 starfsmenn?
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Mynd 6.18 Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu fyrirtaeki, skipt nidur i
atvinnugreinar og >=50 starfsmenn?

Adeins hugverkaidnadurinn sker sig Ur hvad nidurstddur patttakenda vardar sem starfa hja
steerri fyrirteekjum, sjd myndir 6.17 og 6.18. Par toldu 66,7% hja steerri fyrirteekjum ad
umhverfismal skiptu engu eda litlu mali hja fyrirteekinu en 25,0% hja smerri
fyrirteekjunum. Allir patttakendur innan MMS idnadar svorudu ad umhverfismal skiptu
mali, skiptu talsverdu mali eda skiptu miklu mali. 10% meira veegi fengu umhverfismal hja
smeerri fyrirteekjum innan PA idnadar en hja peim steerri eda 85,7% & méti 75,0%.

Hve miklu mali skiptir nyskdpun og teekni hj& pinu fyrirteeki, skipt nidur i atvinnugreinar
og steerd fyrirtekja? Eins og greint var fra i fyrri k6flum pa var adeins einn patttakandi sem
svaradi ad nyskopun skipti engu eda litlu mali hja fyrirteekinu, s& var hja smeerri fyrirteeki
innan MMS idnadar. Nyskdpun og teekni fékk pvi 100% veegi hja 6drum patttakendum.
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Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann & svidi
idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtekisins, hugverkaidnadur? pad ma helst greina mun &
fjarmalakunnattu milli smaerri og sterri fyrirteekja innan hugverkaionadar. Allir
patttakendur sem svoérudu spurningalistanum og starfa hja smeerri fyrirteekjum téldu ad
forystukunnatta, honnunarkunnatta og samskiptakunnatta skipti mali, talsverdu mali eda
miklu mali. Allir patttakendur steerri fyrirteekja toldu ad undirflokkarnir skiptu mali,
talsverou mali eda miklu mali nema kennslukunnattan sem fékk 66,7% veqi.

Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann & svidi
idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtekisins, MMS? Likt og hja hugverkaidnadnum fékk
fjarmalakunnattan minna veegi hja MMS idnadar patttakendum smeerri fyrirteekja en peim
sterri eda 75,0% a moti 100%. Aftur a moti fékk hénnunarkunnatta og kennslukunnatta
100% veegi patttakenda smeerri fyrirteekja en 75,0% og 91,7% hja patttakendum sem starfa
hja steerri fyrirteekjum. Samskiptakunnatta og forystukunnatta fengu 100% veegi hja badum
steeroum fyrirtaekja.

Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann & svidi
idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtekisins, PA? Munur er & veegi fjarmalakunnattu og
kennslukunnattu & milli steerda fyrirteekja innan PA idnadar. Fjarmalakunnatta fékk minna
veegi hja patttakendum smeerri fyrirteekja eda 71,4% a moti 100% hja patttakendum steerri
fyrirteekja. Samskiptakunnatta og forystukunnatta fékk 100% veegi hja smerri og steerri
fyrirteekjum. Kennslukunnatta fékk minna veegi hja steerri fyrirteekjunum eda 83,3% a moti
100% hja peim smaerri.

Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i ionadarverkfraedi hja fyrirtekinu,
hugverkaidnadur? Allar prjar gradurnar innan idnadarverkfraedi fA meira vaegi hja smeerri
fyrirteekjum innan hugverkaidnadar en peim steerri. Einn pridji patttakenda steerri fyrirteekja
taldi sig ekki vita hve miklu mali menntunargradurnar hofou fyrir fyrirteekid. Allir
patttakendur smeerri fyrirteekjanna innan hugverkaidnadarins téldu MS graduna skipta mali,
skipta talsverdu eda miklu mali. Naest & eftir kom BS gradan med 87,5% vaegi og ad lokum
doktorsgrada med 50% vegi. Hja steerri fyrirteekjunum fengu BS gradan og MS gradan
jafnt vaegi eda 66,7% en doktorsgradan adeins 33,3% vegi.

Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i idnadarverkfreedi hja fyrirtaekinu,
MMS? BS gradan fer 100% veegi hja patttakendum sem starfa hja smeerri fyrirteekjum
innan MMS idnadar en MS gradan fer 100% veegi steerri fyrirteekja. Doktorsgradan fékk
adeins 50,0% vagi hja smeerri fyrirteekjunum en 83,3% patttakenda peirra steerri ségou
graduna skipta fyrirteekid engu eda litlu mali.

Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i ionadarverkfraedi hja fyrirtaekinu,
PA? Jofn nidurstada var & milli patttakenda sem stérfudu hja smaerri eda steerri fyrirteekjum
innan PA idnadar. 10,7% munur er a vaegi BS gradu par sem gradan fékk meira vaegi
patttakenda smaerri fyrirteekja eda 85,7% & méti 75,0%. Jafnt veegi fékk MS gradan hja
sterri og smeerri fyrirtekjum eda 75,0%. 57,1% hja smeerri fyrirteekjum innan PA idnadar
s0gdu doktorsgraduna skipta engu eda litlu mali hja fyrirteekinu og 58% hja steerri
fyrirtekjum.
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6.7 Samantekt

Markmid spurningalistans var ad kanna eftirspurn idnfyrirteekja & Islandi & pekkingu &
svidum idnadarverkfraedi. Markhopurinn var valinn med pvi ad senda spurningarlistann &
100 einstaklinga sem starfa hja idnfyrirtekjum & Islandi sem pekktu til svida innan
idnadarverkfreedi og undirflokka peirra. Pannig naedist til peirra adila sem hofdu pekkingu
& ionadarverkfraedi og geetu svarad spurningalistanum fyrir hond fyrirtekisins. Svarhlutfall
netkdnnunar var 51%. Af peim sem svérudu kénnuninni storfudu 49% pétttakenda hja
sprotafyrirteekjum 4 Islandi og 51% patttakenda hja steerstu idnfyrirteekjum & islandi.

90,2% patttakenda toldu sig pekkja til idnadarverkfraedi og 98,0% patttakenda ségdust hafa
ahuga & idnadarverkfreedi. Ma pvi aaxtla ad patttakendur spurningalistans hefdu flestir g6da
yfirsyn yfir pad hve miklu mali pekking & svidum idnadarverkfraedi og undirflokkum peirra
skipti fyrir starfsemi fyrirtekjanna og geefu pvi gdéda svorun. Allir péatttakendur
spurningalistans t6ldu ad stjornun og mannlegir peettir skiptu fyrirteekin mali. Allir téldu
nyskdpun og tekni skipta fyrirtekid mali fyrir utan einn patttakanda. Ut fra pessum
nidurstédum ma pvi azetla ad 6l pessi svid vega jafn mikid hja idnfyrirteekjum & islandi og
leggja etti jafnmikla aherslu & pau hvad kennslu vardar. bekking & svidi umhverfismala
skiptir mali hja yfir 80% patttakenda sem svorudu spurningalistanum, pvi naest kom
adgerdagreining med rétt ramlega 75% og framleidsluferli fékk minnsta veegid af
svidunum sex eda um 74%. begar spurt var hvada onnur pekking skipti mali til ad efla
starfsmann & svidi idnadarverkfreedi og auka pannig hag fyrirtekisins kom i ljos ad
patttakendum potti 61l pekking skipta mali, veegi peirra var meira en 80%. MS gradan var
talin vega hvad hest pegar spurt var hve miklu mali menntunargrada i idnadarverkfraedi
skipti fyrirteekid, 2% meira en BS gradan. Yfir helmingur pétttakenda toldu ad
doktorsgradan skipti fyrirteekid engu eda litlu mali.

Hugverkaidnadurinn sker sig hvad mest Ur pegar skodadar eru nidurstddur spurningalista
eftir atvinnugreinum. A svidi framleidsluferlis toldu yfir 60% patttakenda innan
hugverkaidnadar ad svidid skipti engu eda litlu mali hja fyrirtekinu en yfir 80%
patttakenda innan MMS og PA idnadar toldu svidid skipta fyrirtekid mali.
Adgerdagreining og umhverfismal fengu minnsta veegid hja patttakendum innan
hugverkaidnadar. bar t6ldu ramlega 60% patttakenda ad svidin skiptu mali. Yfir 80%
patttakendur innan MMS idnadar toldu ad adgerdagreining skipti mali og allir patttakendur
ad umhverfismél skipti mali. Innan PA idnadar toldu 75,0% patttakenda ad
adgerdagreining skipti mali og rétt ramlega 80% ad umhverfismal skiptu mali. Hvad adra
pekkingu vardar m& greina mismunandi aherslur idnfyrirteekja eftir pvi innan hvada
atvinnugreina fyrirteekid starfar. BS grddan og MS gradan i idnadarverkfreedi er talin
mikilveeg hja 6llum patttakendum. 75% patttakenda innan MMS taldi ad doktorsgradan
skipti engu eda litlu mali, 50% patttakenda innan PA og 45% pétttakenda innan
hugverkaionadar.
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Pegar nidurstodur konnunarinnar eru skodadar Ut fra sterd fyrirtaekja ma sja ad helsti
munurinn liggur & svidi framleidsluferlis par sem 88,0% patttakenda hja fyrirteekjum med
yfir 50 starfsmenn telja ad framleidsluferli skipti mali, talsverdu mali eda miklu mali en
adeins 57,1% patttakenda sem starfa hja smeerri fyrirteekjum. Nidurstodur a svidi
adgerdagreiningar voru 6fugar vid nidurstodur framleidsluferlis par sem 80,0% patttakenda
hja smeerri fyrirteekjum toldu ad adgerdagreining skipti fyrirteekid mali en faerri hja steerri
fyrirteekjum, 72,0%. Umhverfismal skiptu jafn miklu mali hja smaerri og steerri fyrirteekjum
eda 84,2% og 84,0%. Hvad adra pekkingu vardar pa fékk fjarmalakunnéatta minna veegi og
honnunarkunnatta meira veegi hja smeerri  fyrirteekjum. betta fylgir nidurstédum
hugverkaionadar. Nidurstodur voru likar pegar kom ad menntunargradu i idnadarverkfradi,
hvort sem patttakendur spurningalistans storfudu hja smeerri eda steerri fyrirtekjum. BS
grédan fékk pé meira veegi hja smeerri fyrirteekjum, einnig doktorsgradan.

Pegar nidurstddum spurningarlistans er skipt upp i atvinnugreinar og sterd fyrirteekja sést
hvad hugverkaidnadurinn sker sig ut. Mikill munur er & svarhlutfalli sterri og smeerri
fyrirteekja innan hugverkaidnadar & svidi framleidsluferlis. 70,0% pétttakenda smaerri
fyrirteekja toldu ad pekking a svidinu skipti fyrirteekid engu eda litlu mali en rimlega 30%
steerri fyrirteekja. Yfir 80% patttakenda innan MMS og PA idnadar téldu ad framleidsluferli
skipti fyrirteekid mali hja smeerri og steerri fyrirteekjum. Nidurstéour adgerdagreiningar
voru ofugar vid nidurstédur framleidsluferlis. 67% patttakenda steerri fyrirteekja innan
hugverkaionadar téldu ad adgerdagreining skipti fyrirteekio engu eda litlu mali en 22,2%
hja peim smeerri. Allir patttakendur innan smeerri fyrirteekja PA idnadar ségou ad
adgerdagreining skipti fyrirteekid mali en adeins helmingur sem starfar hja steerri
fyrirteekjum. Yfir 90% patttakenda steerri fyrirteekja innan MMS idnadar s6gou ad
adgerdagreining skipti fyrirteekid mali en adeins 60,0% hja peim smeerri. Allir patttakendur
innan MMS idnadar sogdu umhverfismal skipti fyrirteekid mali. Veegi umhverfismala
leekkar um 10% innan PA idnadar a milli steerda fyrirteekja en rimlega 80% patttakenda PA
toldu umhverfismal skipta smaerri fyrirteekin mali en ramlega 70% hja peim steerri.
Rdmlega 70% innan smeerri fyrirteekja hugverkaidonadar sogou umhverfismal skipta
fyrirteekid mali en adeins rumlega 30% hja peim steerri. Koma pessar nidurstodur a svidi
umhverfismala nokkud & 6vart par sem a&tla ma ad steerri fyrirteekin leggi meiri aherslu a
umhverfismal, einmitt vegna steerdar peirra og pvi parf ad leggja meiri aherslu & nytingu
adfanga. Fjarmalakunnatta fékk minna vegi innan hugverkaidnadar en annars idnadar.
Honnunarkunnattan fékk minna veegi innan MMS og PA idnadar en innan
hugverkaionadar. Menntunargradan skiptir fyrirteekin mismiklu mali, allt fer pad eftir steerd
fyrirteekja og innan hvada atvinnugreina pau starfa.
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7 Munur milli eftirspurnar og
némsfrarpboas i iOonadarverkfraedi vid
Haskola Islands

I pessum kafla verdur greint fra nidurstddum konnunarinnar, p.e. samanburdur &
namsframbodi i idnadarverkfraedi vid IVT-deild Hi og eftirspurn idnfyrirteekja & islandi.

Eins og fram kom i kafla 2 pa purfa nemendur ad stunda 180 ECTS eininga ndm vid IVT-
deild HI til ad 6dlast BS gradu i idnadarverkfraedi. Til pess ad 6dlast MS gradu parf
nemandi 120 ECTS einingar til vidbotar. Fjoldi ECTS eininga fyrir BS og MS gradu i
idnadarverkfraedi er pvi 300. 1 téflum 2.1 og 2.2 var greint fra pvi hvernig ECTS einingum
er skipt nidur i sex svid innan idnadarverkfraedi ut fra skilgreiningum IESE. Eins og kom
fram i kafla 2 pa er skipting ECTS eininga a milli svida i idnadarverkfraedi vid IVT-deild
Hi byggt & mati Pals Jenssonar professors en mat hans byggir m.a. & skyldueiningum og
vali nemenda, p.e. valfégum og skiptingu eininga i meistaraverkefnum & svidum
idnadarverkfradi.

I t6flu 2.1 ma greina ad meira en pridjungur alls namsefnis i idnadarverkfradi vid IVT-
deild Hi eru undirstddugreinar verkfraedi eins og steerdfraeedi og edlisfreedi. Ef einungis er
tekid mid af peim einingum sem kenndar eru & svidunum sex, sja toflu 2.2, pa er megin
ahersla 1690 a prju svid; adgerdagreiningu 31%, stjornun 31% og framleidsluferli 25%. Hin
svidin prju hafa adeins 13% namsframbods. Pessi svid eru: Nysképun og tekni 6%,
umhverfismal 3% og mannlegir pattir 3%.

Mat & eftirspurn idnfyrirtekja & islandi er byggt 4 hugleegum svérum pétttakenda sem
svorudu konnuninni. Tekinn var saman fjoldi patttakenda sem svaradi valmoguleikunum
ad eftirfarandi svid skiptu talsverdu mali eda skiptu miklu mali innan fyrirteekisins og deilt
i heildarfjolda svara. Mat & eftirspurn var sidan fundid med pvi ad deila hlutfallinu & hverju
svidi med heildar summu hlutfalls allra svidanna sex. | vidauka K ma sja toflur med
utreikningum og nidurstddum eftirspurnar.
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Namsframbod og eftirspurn

—4— Namsframbod
(ECTS) %
== Eftirspurn %
Adgerdagreining

1%
”“
20

T 15% “ 0%

5%
Framleidsluferli 14% Nyskdpun og tackni

Mannlegir paettir Stjornun

Umbhverfismal

Mynd 7.1 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfraedi vid HI.

Tafla 7.1 Munur milli eftirspurnar og namsframbods.

Munur
Adgerdagreining 18%
Stjornun 11%
Nyskdpun og tekni -14%
Umbhverfismal -10%
Framleidsluferli 10%
Mannlegir paettir -15%

Eftirspurnin eftir pekkingu & svidunum sex er eins konar hringur par sem allir paettirnir fa
nokkud svipad veegi og teljast frekar eda mjog mikilveegir. Dreifing eftirspurnar & milli
svida er frekar jofn eda fra bilinu 13%-20%. PG ma greina ad umhverfismal og
adgerdagreining fa minna veaegi en 6nnur svid. Namsframbod er aftur & moti misjafnt & milli
svida i idnadarverkfredi. Tafla 7.1 hér ad nedan greinir muninn milli eftirspurnar og
namsframbods.

[ t6flu 7.1 mé& sja ad namsframbod er meira en eftirspurn & svidi framleidsluferlis,
stjornunar og adgerdagreiningar. Eftirspurn er meiri en namsframbod & premur svidum,

mestur var munurinn @ mannlegum pattum, sidan nysképun og tekni og loks
umhverfismalum.
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7.1 Munur milli eftirspurnar og namsframbods
i ionadarverkfraedi Haskola Islands eftir
atvinnugreinum ionfyrirtaekja
Tekin var saman fjoldi svara patttakenda eftir atvinnugreinum par sem peim var skipt nidur
i prja flokka, likt og i kafla 6.4. Hugverkaidnadur er einn flokkur, matveela,- mannvirkja-
0g storidnadur annar, framvegis nefndur MMS og pridji flokkurinn er pjonustuidnadur og

annad, framvegis nefndur PA. I vidauka K ma sja toflur med Gtreikningum um eftirspurn
patttakenda kdnnunarinnar.

A myndunum hér fyrir nedan ma greina eftirspurn og namsframbod eftir atvinnugreinum.

Namsframbod og eftirspurn
Adgerdagreining

31% Hugverka idnadur

Mannlegir paettir 194~ Stjornun

=—4—Namsframhod (ECTS) %
== Eftirspurn %

. . 6%| .
Framleidsluferli : Nyskopun og teekni

Umhverfismal

Mynd 7.2 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfradi vid HI eftir atvinnugreinum,
hugverkaidnadur.

Namsframbod og eftirspurn
Adgerdagreining

MMS
Mannlegir paettir 3lu/ﬁtjdmun
a0

—#—Namsframbod (ECTS) %
== Eftirspurn %

Framleidsluferli - 25% Nyskopun og taekni

Umhverfismal

Mynd 7.3 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfradi vid HI eftir atvinnugreinum,
MMS.
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Namsframbod og eftirspurn
Adgerdagreining

0,
31% BA

Mannlegir paettir 194~ Stjornun

== Namsframbod (ECTS) %

== Eftirspurn %
- N 13% - :
Framleidsluferli o Nyskdpun og teekni

Umhverfismal

Mynd 7.4 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfradi vid HI eftir atvinnugreinum, PA.

Eftirspurn innan hugverkaidnadar er & bilinu 3-26%, eftirspurn innan MMS idnadar er &
bilinu 13-18% og eftirspurn innan PA idnadar er & bilinu 12-21%. Ut fra pessum myndum
ma greina ad eftirspurn svida i idnadarverkfraedi innan hugverkaidnadar sker sig ut fra
MMS og PA. Mun minni ahersla er & umhverfismal og framleidsluferli hja fyrirteekjum
innan hugverkaidnadar en innan MMS og bA idnadar. | senn er meiri ahersla 16gd &
nyskdpun og tekni og mannlega petti. Umhverfismal og stjornun innan MMS idnadar
pottu vega mest en adgerdagreining minnst. Likt og innan MMS pa potti stjornun vega
haest innan PA en adgerdagreining minnst. Munur & milli atvinnuflokkana priggja midad
vid namsframbod & ECTS einingu i idnadarverkfreedi vid IVT-deild HI ma greina i t6flu
7.2 hér ad nedan.

Tafla 7.2 Munur milli eftirspurnar og ndmsframbods, eftir atvinnugreinum idnfyrirtaekja.

Hugverkaionadur MMS PA
Adgerdagreining 16% 19% 20%
Stjérnun 10% 13% 10%
Nyskopun og taekni -19% -11% -13%
Umbhverfismal -2% -15% -10%
Framleidsluferli 15% 9% 7%
Mannlegir peettir -20% -14% -14%

Sja ma a toflunni hér ad ofan ad munurinn milli eftirspurnar og ndmsframbods er misjafn
eftir atvinnugreinum. Innan hugverkaionadar er bilid mest & svidi mannlegra péattar og
nyskopunar og tekni en innan MMS og PA idnadar er munurinn mestur & svidi
adgerdagreiningar. begar munurinn er skodadur & milli atvinnugreina méa sja ad munurinn
er hvad mestur milli hugverkaidnadar og MMS idnadar. A svidi umhverfismala er
munurinn 13% og 8% & svidi nyskdpunar og tekni. Mesti munur & milli hugverkaidnadar
0g PA idnadar er a svidi framleidsluferlis, 8%. Mesti munur a milli PA idnadar og MMS er
a svioi umhverfismala, 5%.
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7.2 Munur milli eftirspurnar og namsframbods
i idnadarverkfraedi vio Haskodla Islands eftir
staerd ionfyrirtaekja

Tekinn var saman fjoldi svara péatttakenda eftir steerd fyrirtekja, likt og i kafla 6.5. Annars
vegar fyrirteeki med 50 eda feerri starfsmenn, <= 50 starfsmenn og hins vegar 50 eda fleiri
starfsmenn, >= 50 starfsmenn. Fjoldi svara peirra sem pottu eftirfarandi svid skipta
fyrirteekid talsverdu eda miklu mali var tekinn Gt og eftirspurn metin Gt fra heildar svérun
patttakenda hja hverjum flokki fyrir sig, sja toflur i vidauka K.

A myndunum hér fyrir nedan ma greina muninn milli eftirspurnar og namsframbods i
idnadarverkfraedi vid IVT-deild Gt fra steerd fyrirtaekja.

Namsframbod og eftirspurn

Adgerdagreining

%
1% Stjérnun

<= 50 starfsmenn

Mannlegir paettir

19

Framleidsluferli

e

Nyskdpun og taekni

Umhverfismal

——Namsframbod (ECTS) %

—— Eftirspurn %

Mynd 7.5 Eftirspurn og ndmsframbod i idnadarverkfraedi vid HI eftir steerd fyrirtekja,

<=50 starfsmenn.

Mannlegir peettir

Framleidsluferli

Namsframbod og eftirspurn

Adgerdagreining -5

O starfsmenn

%
1% Stjérnun

ol -]
|
14%

25%

Nyskopun og taekni

Umhverfismal

——Namsframbod (ECTS) %

—l—Eftirspurn %

Mynd 7.6 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfradi vid HI eftir steerd fyrirtekja,
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Eftirspurn eftir steerd fyrirteekja er a bilinu 12-21% hja smaerri fyrirteekjum og 11-20% hja
peim steerri. Eftirspurnin er pvi svipud a milli sterd fyrirteekja. Helst ma greina mun a
eftirspurn eftir pekkingu a svidi framleidsluferlis par sem sterri fyrirtekin telja
framleidsluferli skipta meira mali en smeerri fyrirteekin. Einnig ma greina ad steerri
fyrirtekin leggja minni aherslu & pekkingu a svidi adgerdagreiningar en smeerri fyrirtaekin.
Ahugavert er ad sja ad ahersla a svid umhverfismala & milli sterri og smeerri fyrirtaekja
hefur ekki aukist en adeins er 2% munur a milli eftirspurn peirra. Tafla 7.3 greinir fra mun
a milli namsframbods og eftirspurnar eftir steerd fyrirtekja.

Tafla 7.3 Munur milli eftirspurnar og namsframbods eftir steerd idnfyrirtekja.

<= 50 starfsmenn >= 50 starfsmenn
Adgerdagreining 16% 20%
Stjornun 11% 11%
Nyskdpun og tekni -15% -13%
Umhverfismal -9% -11%
Framleidsluferli 13% 7%
Mannlegir peettir -16% -15%

Munurinn milli eftirspurnar og namsframbods er svipadur milli steerda fyrirteekja. Pegar
munurinn er skodadur & milli steerd fyrirteekja pd méa greina ad mesti munur er & svidi
framleidsluferlis, 6% og adgerdagreiningu, 4%.

7.3 Munur milli eftirspurnar og namsframbods
i idnadarverkfraedi vio Haskodla Islands eftir
staerd og atvinnugreinum ionfyrirtaekja

Pegar svOr pétttakenda eru flokkud eftir atvinnugreinum og steerd fyrirteekja ma greina
svOrin enn betur. Skipting flokkanna er si sama og adur. Atvinnugreinarnar skiptast i
hugverkaidnad, MMS og PA idnad. Steerd fyrirteekjanna i 50 starfsmenn eda feerri, <=50
starfsmenn og 50 starfsmenn eda fleiri, >=50 starfsmenn. | vidauka K ma sja toflur par sem
greint er fra eftirspurn patttakenda Gt fra nidurstddum kénnunarinnar.
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Namsframbod og eftirspurn

Adgerdagreining Hugverkaidnadur <=
50starfsmenn

Mannlegir paettir 1%- Stjornun

== Namsframbod (ECTS) %

o —ll— Eftirspurn %
Framleidsluferli ° Nyskopun og taskni

Umhverfismal

Mynd 7.7 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfraedi vid HI eftir atvinnugreinum og
steerd, hugverkaidonadur <=50 starfsmenn.

Namsframbod og eftirspurn

Adgerdagreining Hugverkaidnadur >= 50
starfsmenn

31%

Mannlegir paettir 31% Stjérnun
5 g

——Namsframbod (ECTS) %

——Eftirspurn %
Framleidsluferli Nysképun og taekni

Umhverfismal

Mynd 7.8 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfraedi vid Hi eftir atvinnugreinum og
steerd, hugverkaidonadur >=50 starfsmenn.

A pessum tveim myndum hér ad ofan, mynd 7.7 og 7.8, ma greinilega sja muninn milli
eftirspurnar innan hugverkaidnadar og namsframbods IV T-deildar Hi. | senn ma sja peer
mismunandi aherslur sem lagdar eru & pekkingu & pessi svid eftir sterd fyrirtekja.
Eftirspurn smarri fyrirteekja innan hugverkaidnadar er & bilinu 6-26% en hja steerri
fyrirteekjum 0-25%. Eftirspurn & svioum umhverfismala er 6% hja smarri fyrirteekjum en
engin hja sterri fyrirtekjum. Eftirspurn eftir framleidsluferli er adeins 8% hja smaerri
fyrirteekjunum en 17% hja sterri fyrirteekjum. A moti snyst eftirspurnin vid pegar
adgerdagreining er skodud, han er 8% hja steerri fyrirtekjunum en 17% hja smeerri
fyrirteekjum. Eftirspurn eftir pekkingu & hinum premur svidum idnadarverkfradi er svipud
milli steerda fyrirteekja innan hugverkaionadar.
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Namsframbod og eftirspurn
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Mynd 7.9 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfraedi vid HI eftir atvinnugreinum og
steerd, MMS <=50 starfsmenn.

Namsframbod og eftirspurn

Adgerdagreining MMS >= 50 starfsmenn

Mannlegir paettir 1% Stjérnun
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Mynd 7.10 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfradi vid HI eftir atvinnugreinum og
steerd, MMS >=50 starfsmenn.

Myndir 7.9 og 7.10 hér ad ofan eru mjog likar enda adeins orlitill munur a eftirspurn eftir
bekkingu & svidum hvort um sé ad raeda ionfyrirteeki innan MMS idnadar med fleiri en 50
starfsmenn eda faerri en 50 starfsmenn. Oll svidin sex eru talin mikilveeg innan MMS

ionfyrirtekja, 12-19% eftirspurn.
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Namsframbod og eftirspurn
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Mynd 7.11 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfradi vid HI eftir atvinnugreinum og
steerd, PA <=50 starfsmenn.

Namsframbod og eftirspurn

Adgerdagreining pA >= 50 starfsmenn
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Mynd 7.12 Eftirspurn og namsframbod i idnadarverkfradi vid Hi eftir atvinnugreinum og
steerd, PA >=50 starfsmenn.

Hvort um sé ad raeda sterri eda smeerri fyrirteeki innan PA idnadar pa er eftirspurnar
misjofn, po sist hvad framleidsluferli vardar. OIl svidin eru talin mikilveeg innan PA
idnadar smeerri fyrirteekja og er eftirspurnin & bilinu 14-20% eins og sést & mynd 7.11. A
mynd 7.12, par sem greinir fra steerri fyrirtekjum innan PA idnadar, er eftirspurnin 9-22%.
Eftirspurn eftir pekkingu & adgerdagreiningu og umhverfismalum er meiri hja smeerri
fyrirteekjum en peim steerri. Meiri ahersla er 16gd a pekkingu i nyskopun og teekni hja steerri
fyrirteekjunum en hja peim smeerri. Onnur svid hafa svipada eftirspurn eftir sterd
fyrirteekja. Muninn a milli eftirspurnar og namsframbods & ECTS einingum i
idnadarverkfraedi vid IVT-deild HIi mé sja & téflum 7.4 og 7.5 hér ad nedan.
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Tafla 7.4 Munur & milli eftirspurnar og namsframbods eftir atvinnugreinum og steerd
ionfyrirteekja,<= 50 starfsmenn.

Hugverkaionadur MMS PA
Adgerdagreining 14% 17% 17%
Stjornun 11% 12% 11%
Nyskdpun og tekni -19% -11% -11%
Umbhverfismal -3% -16% -11%
Framleidsluferli 17% 11% 8%
Mannlegir peettir -19% -14% -14%

Munurinn er i senn minnstur og mestur innan hugverkaidnadarins hja smeerri fyrirteekjum,
19% & svidi nyskdpunar og tekni og mannlega patta en 3% a svidi umhverfismala. begar
munurinn er skodadur & milli atvinnugreina ma sja ad hann er mestur & svidi
umhverfismala, 13%, milli hugverkaidnadar og MMS idnadar. Naest mesti munurinn er 9%
a sviai framleidsluferlis innan hugverkaionadar og PA idnadar. Mesti munurinn milli MMS
0g PA idnadar er a svidi umhverfismala, 5% en annars er munurinn svipadur.

Tafla 7.5 Munur & milli eftirspurnar og namsframbods eftir atvinnugreinum og steerd
ionfyrirteekja, >= 50 starfsmenn.

Hugverkaionadur MMS PA
Adgerdagreining 23% 19% 22%
Stjornun 6% 13% 9%
Nyskdpun og tekni -19% -11% -16%
Umbhverfismal 3% -15% -8%
Framleidsluferli 8% 8% 6%
Mannlegir paettir -22% -14% -14%

I t6flu 7.5 ma greina ad munurinn er mestur innan hugverkaidnadar, par er munurinn 19-
23% & prem svidum idnadarverkfraedinnar en a hinum premur svidunum undir 10%. Helst
ma sja mikinn mun milli atvinnugreina & svidi umhverfismala, 18% & milli MMS idnadar
og hugverkaionadar. Neaest mesti munurinn er & svidi mannlegra patta, 8%. Mesti munur
milli MMS og PA idnadar er & svidi umhverfismala, 7%.

pegar toflur 7.4 og 7.5 eru bornar saman ma sja ad munur & milli eftirspurnar hja steerri
fyrirteekjunum og peim smeerri er misjafn. Munurinn & milli ndmsframbods IV T-deildar Hi
og eftirspurnar er meiri a 6llum svidum steerri fyrirteekja innan hugverkaidnadar en peim
smarri, nema & svidi framleidsluferlis og stjornunar. Munurinn & svidi framleidsluferlis er
9% meiri hja smarri fyrirtekjum en peim steerri en 6fugt hvad vardar adgerdagreiningu.
Munurinn er svipadur & milli sterri og smeerri fyrirteekja innan MMS idnadar. Munur &
steerd fyrirtaekja innan PA idnadar er adeins & svidi adgerdagreiningar og nysképunar og
teekni, 5% meira veegi hja steerri fyrirteekjum en peim smaerri.
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7.4 Samantekt

Prja af sex svidum idnadarverkfreedinnar, sem samstarsadilar IESE verkefnisins greindu
fra, fa 87% af namsframbodi i idnadarverkfreedi vid IVT-deild HI. Framleidsluferli og
stjornun fa hvort fyrir sig ram 30% namsframbods IVT-deildar Hi og adgerdagreining
25%. bau svio sem fa adeins 13% af allri kennslu & svidunum sex eru umhverfismal,
mannlegir pettir og nyskdpun og tekni. Pegar pessar télur eru bornar saman vid
nidurstédur koénnunarinnar, par sem svor patttakenda sem téldu pessi svid skipta talsverdu
eda miklu mali eru tekin saman, ma greina ad munur er & milli eftirspurnar og
namsframbods IVT-deildar Hi & 6llum svidum idnadarverkfreedinnar. A peim svidum sem
namsframbodid er hvad mest er pad of mikid midad vid eftirspurn idnfyrirteekjanna, pa
helst & svidi adgerdagreiningu. A sama méta er namsframbodid hvad minnst & peim svidum
sem eftirspurn idnfyrirteekjanna er hvad haest. Eftirspurn eftir Ollum svidum
idnadarverkfreaedi er pvi jofn eda a bilinu 13% til 20%.

begar skodadur er munur & milli namframbods IVT-deildar Hi og eftirspurnar innan
hugverkaidnadar ma greina ad munurinn er ymist meiri eda minni en innan MMS og PA
idnadar. Innan hugverkaidnadar er bilid mest & svidi mannlegra patta og nyskdpunar og
teekni en innan MMS og PA idnadar er munurinn mestur & svidi adgerdagreiningar. pegar
munurinn er skodadur & milli atvinnugreina ma sjd ad hann er hvad mestur milli
hugverkaidnadar og MMS idnadar. A svidi umhverfismala er munurinn 13% og 8% & svidi
nyskdpunar og tekni. Mesti munur & milli hugverkaionadar og PA idnadar er a svidi
framleiosluferlis, 8%. Mesti munur & milli PA og MMS idnadar er & svidi umhverfismala,
5%.

Hvort sem um var ad raeda fyrirteeki med 50 eda faerri starfsmenn eda fyrirteeki med fleiri
en 50 starfsmenn kom i 1jés ad munurinn a milli eftirspurnar og ndmsframbods er til stadar
a Ollum svidum, munurinn er um 11-20%. Mesti munurinn var 6% a milli sterda
fyrirteekja, pvi ma adeins sja greinamun & pessum tveimur flokkum.

Pegar svor patttakenda ionfyrirteekja eru flokkud Gt fra atvinnugreinum og steerd fyrirteekja
ma greina ad hugverkaidnadurinn sker sig Ur nanast a 6llum svidum. Munurinn er i senn
minnstur og mestur innan hugverkaionadarins hja smaerri fyrirteekjum, 19% & svidi
nyskdpunar og teekni og mannlega patta en 3% & svidi umhverfismala. Munurinn & milli
namsframbods IVT-deildar Hi og eftirspurnar er meiri & 6llum svidum steerri fyrirteekja
innan hugverkaidnadar en peim smeerri, nema a svidi framleidsluferlis og stjérnunar.
Mestur munur er a milli hugverkaidnadar og MMS idnadar & svidi umhverfismala. Naest a
eftir umhverfismalum var mestur munur & svidi framleidsluferlis innan hugverkaionadar og
PA idnadar hja smerri fyrirtekjum. Mesti munur milli MMS og PA idnadar er & svidi
umhverfismala hja steerri fyrirteekjum.
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8 Umraeda

| eftirfarandi kafla verda nidurstodur fredilega kaflans reeddar og rannséknarspurningunni
svarad, sja kafla 1.4. Rannsakandi hafdi ad markmidi vid rannsdknina ad greina mun milli
eftirspurnar og namsframbods & svidum idnadarverkfraedi vid IVT-deild Hi. Til ad na fram
pessu markmidi var eftirspurn eftir pekkingu a svidum idnadarverkfraedi greind med
nidurstddum konnunar sem send var Ut & einstaklinga sem starfa hja ionfyrirteekjum &
Islandi.

Ymsar breytingar hafa ordid hja idnfyrirtekjum & Islandi sidustu tiu &r. Miklar
teekninyjungar hafa att sér stad & sidustu arum og nyjar lausnir og ny tekni eru sifellt ad
koma a markadinn. lonfyrirteekin purfa pvi ad vera fljot ad adlagast nyjungum og 6drum
aherslum. Eftir ad kreppan reid yfir Island i kjolfar bankahrunsins hefur idnadurinn &
Islandi breyst til muna. Mikill samdrattur hefur ordid i byggingaridnadi og mannvirkjagerd
og pvi hefur idnadur dregist saman um 5% 4 arinu 2009. [ senn hefur hugverkaidnadur eflst
par sem efnahagskreppur hafa alltaf verid mikilveeg uppspretta nyrra hugmynda. Auk pess
var i lok arsins 2009 sampykkt 16g um studning vid nyskdpun i fyrirtekjum (Samtok
idnadarins, 2010). Vidmelendur sem rannsakandi taladi vid vid gerd forprofunar
spurningalistans voru sammala um ad miklar breytingar hefdu ordid i islenskum idnadi
sidasta aratug og hafa &herslur aukist & 6nnur svid innan idnadarverkfraedi. A 6drum
svioum hafa &herslur minnkad.

Eins og greint var fra i kafla 1.1 pa gerdi Gudrun Geirsdéttir (2004) rannsékn um pad hvad
motar hugmyndir haskélakennara um skipulag ndms og kennslu. Rannséknaradferd hennar
byggoi & patttokuathugunum og vidtélum vid fimm kennara vid idnadar- og
vélaverkfraediskor Hi haustid 2002. Greindi Gudrin m.a. fra pvi ad kennarar vid véla- og
idnadarverkfraediskor Hi byggdu namsefnid sitt ad mestu leyti 4 kennslubokum sem
kenndar eru vid erlenda skola. bvi er namsefni vid IVT-deild Hi ekki endilega byggt &
porfum idnadarins & islandi hverju sinni.

AJd mati vidmelenda vid forprofun spurningalistans matti greina ad almennur skilningur a
spurningalistanum var godur, auk pess hofou patttakendur sama skilning &
spurningalistanum. | svérum vidmelenda kemur fram ad peim fannst svidin sex innan
idnadarverkfraedi vera vel skilgreind og undirflokkarnir einnig. Rannsakandi tok eftir pvi
ad eftir pvi sem fleiri viotdl voru tekin fengust soému athugasemdir hja patttakendum sem
svorudu spurningalistanum. Nokkrar breytingar voru gerdar a spurningalista eftir ad
forpréfun a listanum for fram, pa helst & svidi umhverfismala.
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8.1 A hvada svidum innan idnadarverkfraedi
liggur munur & milli namsframbods i
ionadarverkfraedi vio Haskola Islands og
eftirspurnar hja idnfyrirtaakjum a Islandi?

Munurinn milli ndmsframbods IVT-deildar Hi og eftirspurnar idnfyrirteekja er a 6llum
svidunum sex i idnadarverkfredi. Eins og kom fram i kafla 2 pa eru megin aherslur i
kennslu vid IVT-deild Hi lagdar & prju svid idnadarverkfradi; stjornun, adgerdagreiningu
og framleidsluferli. Med pessu fyrirkomulagi er vissulega verid ad studla ad pvi ad
nemendur i idnadarverkfraedi hafi goda pekkingu a pessum svidum og ad peir standi sig vel
i peim pegar at i atvinnulifid er komid. patttakendur kénnunarinnar téldu ad pekking a
stjornun og mannlegum pattum skiptu hvad mestu mali hja idnfyrirtekjum en
framleidsluferli og adgerdagreining hvad minnst. 1 ljési pessara nidurstada, ad tvo af prem
helstu svidum sem kennd eru vid IVT-deild Hi fai minnsta veegi patttakenda, méa greina ad
leggja etti meiri aherslur & énnur svid.

Dreifing eftirspurnar & milli svida er frekar jofn eda fra bilinu 13-20%. P6 ma greina ad
umhverfismal og adgerdagreining fa minna vegi en 6nnur svid. Mesti munurinn milli
eftirspurnar og namsframbods liggur & svidi adgerdagreiningar eda 18%. 14% munur er a
eftirspurn og namsframbodi & svidi nyskopunar og tekni, 11% & svidi stjornunar, 10% a
svidi umhverfismala og framleidsluferlis. bad er pvi ekki haegt ad segja ad nugildandi
fyrirkomulag namsframbods vid IVT-deild Hi uppfylli parfir idnfyrirteekja & islandi hvad
eftirspurn & svioum idnadarverkfraedi vardar. Leggja parf meiri aherslu a pekkingu a svidi
mannlegra pétta, nyskopunar og tseekni dsamt umhverfismalum. [ senn er pvi hagt ad
minnka kennslu a svidi framleidsluferlis og stjérnunar en mest p6 adgerdagreiningu.

8.1.1Er eftirspurn eftir pekkingu a svidum idnadarverkfraedi
breytileg eftir pvi innan hvada atvinnugreina idnfyrirtaekid
er?

Eftirspurn eftir pekkingu & svidum idnadarverkfraedi er breytileg eftir pvi innan hvada
idnadar fyrirteekid starfar. Hugverkaionadurinn sker sig verulega ur frA MMS og PA
idnfyrirteekjum par sem aherslurnar eru ekki paer somu milli atvinnugreina. I nidurstédum
spurningalistans toldu adeins 38,5% pétttakenda innan hugverkaidnadar ad framleidsluferli
skipti miklu mali, talsverdu mali eda skipti mali 8 moti 88,2% innan MMS og 87,5% innan
PA idnadar. Adgerdagreining skipti einnig hvad minnsta mali hja patttakendum innan
hugaverkaidnadar par sem adeins 66,7% toldu ad svidid skipti miklu mali, skipti talsverdu
mali eda skipti mali, naest kom PA idnadur med 75,0% og loks MMS idnadur med 82,4%.
Umbhverfismal skiptu alla patttakendur innan MMS idnadar miklu mali, talsverdu mali eda
skipti mali, 81,3% patttakenda innan PA idnadar en adeins 63,6% patttakenda innan
hugverkaionadarins. Mannlegir peettir, stjérnun og nyskdpun og tekni skiptu alla
patttakendur mali. Adeins einn innan MMS idnadar taldi ad pekking a svidi nyskdpunar og
teekni skipti fyrirtaekid litlu eda engu mali.
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Eftirspurn innan hugverkaionadar er a bilinu 3-26%, 13-18% innan MMS idnadar og 12-
21% innan PA idnadar. Munur & milli namsframbods i idnadarverkfraedi vid IVT-deild Hi
er a bilinu 2-20% & svidi hugverkaidnadar, 9-19% a svidi MMS idnadar og 7-20% & svidi
PA idnadar. Munurinn er minnstur a svidi framleidsluferlis innan MMS og PA idnadar og
mestur & svidi adgerdagreiningar. Munurinn er minnstur a svidi umhverfismala innan
hugverkaionadar en mestur a svidi mannlegra patta. MMS og PA idnadur eru med mjog
svipadar nidurstéour og mesti munurinn & milli idnadar var & svidi umhverfismala, 5%.
Mestur er munurinn & milli atvinnugreina & svidi umhverfismala, 13% a milli
hugverkaionadar og MMS idnadar. Mesti munurinn a milli hugverkaidnadar og PA idnadar
er & svidi framleidsluferlis, 8%.

8.1.2Er eftirspurn eftir pekkingu a svidum idnadarverkfraedi
breytileg eftir staero ionfyrirtaekja?

Eftirspurn eftir pekkingu a svidoum idnadarverkfredi er ekki breytileg eftir sterd
ionfyrirteekja. Svipadar nidurstodur fengust i nidurstodum koénnunarinnar hvort um var ad
reeda smeerri eda steerri fyrirteeki. Adgerdagreining feer minna vaegi innan steerri fyrirteekja
en peirra smeerri en & mati feer framleidsluferli meira veegi hja steerri fyrirteekjum en peim
smerri. Onnur svid fengu svipadar nidurstodur i spurningalistanum hvad mikilveegi peirra
varoar.

Eftirspurn smaerri fyrirtekja er & bilinu 12-21% og steerri fyrirteekja 11-20%. begar
skodadur er munur milli eftirspurnar og namsframbods a svioum idnadarverkfredi vid
IVT-deild HI ma sja ad munur & milli nAmsframbods og eftirspurn smeerri fyrirtaekja var 9-
16% og steerri fyrirteekja 7-20%. Mesti munurinn a milli steerri og smeerri fyrirteekja er 6%
a sviai framleidsluferlis og sidan adgerdagreiningu, 4%. Munur & milli namsframbods IVT-
deildar Hi og eftirspurnar er pvi frekar j6fn hvort sem um er ad reeda smerri eda Steerri
fyrirtaeki.

8.1.3 Er eftirspurn eftir pekkingu a svidum idnadarverkfraedi
breytileg eftir staero og innan hvada atvinnugreina
ionfyrirtaekio er?

Eftirspurn eftir pekkingu & svioum idnadarverkfraedi er breytileg eftir steerd fyrirteekja og
innan hvada idnadar fyrirteekio starfar. Nidurstddur hugaverkaidnadar skera sig Ur
nidurstodum MMS og PA idnadar. Munur er & nidurstodum hugverkaionadar eftir pvi
hvort patttakendur starfa hja smaerri eda steerri fyrirteekjum. 70% patttakenda sem starfa hja
smeerri fyrirtekjum toldu ad framleidsluferli skipti engu eda litlu mali hja fyrirteekinu a
moti 33,3% hja peim staerri.

Ofugt vié framleidsluferli pa skipti adgerdagreining 22,2% patttakenda sem starfa hja
smeerri fyrirteekjum engu eda litlu mali en adeins 66,7% patttakenda hja steerri fyrirteekjum.
Umbhverfismal fengu einnig misjafnt veegi innan hugverkaionadar eftir pvi hvort
patttakendur storfudu hja smeerri eda sterri fyrirteekjum. 75% patttakenda hja smeerri
fyrirteekjum innan hugverkaidnadar téldu ad umhverfismal skiptu mali, talsverdu mali eda
miklu mali en adeins 33,3% hja peim steerri. Helsti munurinn innan PA idnadar var sa ad
allir patttakendur spurningalistans innan PA idnadar sem storfudu hja smeerri fyrirtekjum
téldu adgerdagreiningu skipta miklu mali en adeins 50% patttakenda steerri fyrirteekja.
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85% patttakendur smeerri fyrirteekja innan PA idnadar téldu ad pekking & svidi
umhverfismala skipti fyrirteekid mali en 10% feerri hja steerri fyrirteekjunum. patttakendur
innan MMS idnadar gafu nanast sému svorun, sama hvort peir stérfudu hja smeerri eda
steerri fyrirtaekjum.

Eftirspurn smaerri fyrirteekja innan hugverkaidnadar er & bilinu 6-26% en hja steerri
fyrirteekjum 0-25%. Oll svidin sex eru talin mikilvaeg innan MMS idnfyrirteekja, 12-19%
eftirspurn. Eftirspurn PA smeerri fyrirteekja er & bilinu 14-20% en hja steerri fyrirteekjum PA
er eftirspurnin 9-22%. Munur milli eftirspurnar og namsframbods IVT-deild HI var pvi
ymist litill eda mikill innan hugverkaidnadar, pad for eftir pvi hvort um smeerri eda steerri
fyrirteeki innan hugverkaidnadar veeri ad reda. Munurinn var & bilinu 3-19% hja smaerri
fyrirteekjum innan hugverkaionadar en 3-23% hja steerri fyrirteekjum. Mestur var munurinn
& svioi adgerdagreiningar og mannlegra patta. Innan MMS idnadar var munur a milli
eftirspurnar og namsframbods IVT-deildar Hi 11-17% hja smeerri fyrirteekjum og 8-19%
hja steerri fyrirteekjum. Munurinn var litill milli sterd fyrirteekja innan MMS idnadar. Innan
PA idnadar var munur & milli eftirspurnar og namsframbods IV T-deildar Hi 8-17% hja
smeerri fyrirteekjum og 6-22% hja steerri fyrirteekjum. Mestur var munurinn 5% a svidi
stjornunar. Eftirspurn innan hugverkaionadar er pvi ekki adeins misjofn eftir pvi hvort um
er ao raeda steerri eda smeerri fyrirteeki heldur er han einnig 6lik peirri eftirspurn sem er eftir
bekkingu a svidoum idnadarverkfraedi innan MMS og PA idnadar. Mesti munurinn a milli
atvinnugreina er & svidi umhverfismala sterri fyrirteekja innan hugverkaidnadar og MMS
idnadar, munurinn er 18%.
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9 Lokaoro

Markmid rannséknarinnar var ad leita svara vid pvi hvort munur veeri & ndmsframbodi i
idnadarverkfraedi vid IVT-deild Hi og eftirspurn eftir pekkingu & svidum idnadarverkfraedi
hja idnfyrirteekjum & islandi. Leidin ad svérum vid pvi var m.a. farin med pvi ad taka vistol
vid atta einstaklinga hja idnfyrirteekjum & Islandi. Auk pess var netkénnun send til 100
einstaklinga hjéa idnfyrirteekjum & Islandi. Par voru lagdar fram spurningar um mikilvaegi
svida innan idnadarverkfredi og undirflokka pess. Nidurstodur kdnnunar voru bornar
saman vid namsframbod i idnadarverkfradi vid IVT-deild HI og pannig var hagt ad greina
hvort mikill munur veeri & milli namsframbods IVT-deilar Hi og eftirspurnar & pekkingu &
svidoum idnadarverkfraedi. Eins og greint hefur verid fra i kafla 8, pa er munur & milli
namsframbods IV T-deildar og eftirspurnar hja idnfyrirteekjum 4 islandi og pad & 6llum sex
svioum idnadarverkfradi.

Breytingarnar sem hafa ordid i heiminum og & islandi sidustu ar hafa verid miklar, t.d. hafa
ordid miklar aherslubreytingar hja ionfyrirteekjum. Pvi er mikilveegt fyrir stjérnendur og
kennara IVT-deildar HI ad 4tta sig & peim breytingum sem eiga sér stad & hverjum tima.
Tryggja parf ad namskeid sem kennd eru vid deildina fylgi eftir peim breytingum sem eiga
sér stad baedi hérlendis og erlendis.

Med tilkomu veraldarvefsins hafa einstaklingar, fyrirteeki og stofnanir att mun audveldara
ad eiga samskipti sin & milli. Med auknum samskiptum og audveldari samskiptaleioum
geta skolar nu borid saman kennslu & ymsum svidum og samraema pa peetti sem peir telja
mikilveega. Kostirnir vid aukin samskipti og samvinnu milli skola eru peir ad ni er haegt ad
bjoda upp & kennslu & fleiri svidum par sem kennarar hvers skéla geta audveldlega veitt
upplysingar um pekkingu sina og kennsluheetti. Auk pess er ni hagt ad bjéda upp &
fjarkennslu i gegnum veraldarvefinn par sem vefmyndavélar eru notadar. Pannig geta
kennarar kennt & milli skéla og milli landa.

I nidurstodum koénnunarinnar fékk nyskopun og taekni hatt vaegi hja patttakendum. Eins og
aour hefur komid fram pa er oftar 16gd meiri ahersla a nyskdpun og tekni pegar
efnahagskreppa gengur yfir. Hugsanlega hefdu nidurstddur kdnnunarinnar verid adrar ef
spurningakénnunin hefdi verid 16gd fram fyrir hrun bankanna & islandi. Yfir 80%
patttakenda innan hugverkaidnadar storfudu hja sprotafyrirteekjum. petta geeti orsakad pad
af hverju nyskdpun og teekni fékk eins hatt veegi i pessum spurningalista eins og raun bar
vitni. Telja méa ad pekking a svidi nyskdpunar og teekni hér & landi og i heiminum 6llum,
skipti miklu mali og pvi parf IVT-deild Hi ad einblina & ad auka kennslu & pessu svidi.

Mikilveegi umhverfismala hafa aukist til muna & sidustu arum par sem einstaklingar og
fyrirteeki gera sér sifellt betur grein fyrir pvi hvad umhverfismal skipta umheiminn miklu
mali. Ma par m.a. nefna ad grent bdkhald er nylegt hugtak hja flestum islenskum
ionfyrirteekjum, p6 hafa nokkur fyrirteeki nytt sér pad til margra ara. Med ari hverju huga
fleiri fyrirteeki ad pessum malum. Ad mati rannsakanda er mikilvaegt ad fyrirteeki hugi ad
umhverfismalum.
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Oraid umhverfismal hefur verid akvedid tiskuord hja fyrirtaekjum & sidustu arum. Hvort ad
umhverfismal hja fyrirteekjum péatttakenda skipti fyrirteekid i raun mali, hvort patttakendur
vilji ad umhverfismal skipti mali eda ad peir hafi jafnvel oft heyrt talad um mikilvaegi
umhverfismala er annad mal.

Samstarf milli islenska idnadarins og IVT-deildar Hi hefur stadid i morg ar. IVT-deild Hi
hefur m.a. lagt sig fram vid ad fa til sin gestakennara sem starfa hja idnfyrirtekjum a
islandi. Auk pess hefur fjéldi nemenda vid deildina unnid lokaverkefni sin i samstarfi vid
islensk ionfyrirteeki. EkKi hefur pd verid kannad hvort pau fyrirteeki sem eru i samstarfi vid
deildina finnist nemendur hafi pekkingu a peim svidum sem lokaverkefni fyrirtaekisins
byggir 4. Pad er alit rannsakanda ad studla purfi ad reglulegum fundum med adilum
ionfyrirteekja og kennurum I\VT-deildar par sem farid er yfir markmid kennslu og raeddar
baer breytingar sem eiga sér stad hja idnfyrirteekjum. bannig er heaegt ad studla ad pvi ad
badir adilar séu upplystir um pad hvad hver stofnun vinnur ad. Pannig ma einnig minnka
muninn milli eftirspurnar og namsframbods & svidum idnadarverkfradi.

Spurningar vakna lika um pad hvort pessi mikla ahersla sem 16gd er a adgerdagreiningu og
framleidsluferli hja IVT-deild Hi sé vegna pess ad kennarar sem starfa vid deildina séu
sjalfir menntadir & pvi svidi? Tveir af prem kennurum sem storfudu vid
idnadarverkfraediskor Hi, pegar bodid var fyrst upp & idnadarverkfreedi sem sér namsgrein
ario 2000, hofou sérmenntun i adgerdagreiningu. Hugsanlega hefur pvi ahersla verid a
kennslu i peim efnum og nana arid 2011 er ekki buid ad yfirfara ndmsefnid med tilliti til
parfa idnadarins.

9.1 Takmarkanir

pratt fyrir ad hafa unnid eftir abendingum Fowler (1995) um forpréfanir spurningalista
voru nokkur atridi sem mogulega hefdi verid haegt ad uUtfera betur. Hagnyt gildi
forprofunnar felast m.a. i pvi ad fa fram hugmyndir og syn pessara einstaklinga & svidum
idnadarverkfredi. Eins og adur hefur komid fram var markmid vid val & einstaklingum
forprofunar ad na til adila sem pekktu til idnadarverkfreedi og voru einstaklingar valdir af
Pali Jenssyni professor og Davio Ludvikssyni forstddumanni stefnumatunar og nysképunar
hja SI. Hopurinn samanst6d af einstaklingum sem pekktu til Pals Jenssonar eda Davids
Ludvikssonar. Mdgulegt er ad ef tekio hefdi verid slembiurtak af lista framkvemdastjora
hefdi fengist breidari bakgrunnur og peirra syn a svidum idnadarverkfraedi. bad var po
akvedinn kostur pvi peir hofou allir pekkingu & svidum idnadarverkfraedi og gatu pess
vegna greint fra pvi hvad peim fannst purfa ad adlaga i spurningalistanum m.t.t.
idnadarverkfraedi. Viotolin voru i formi spurninga og svara. Sum vidtolin hefdu mdgulega
matt vara lengur p.e.a.s. ad rannskandi hefdi gjarnan viljad fa lengri tima til ad spyrja
vidmalendur nénar Ut i syn hans & idnadarverkfraedi. Reynt var eftir fremsta megni ad na
fram peim lykilatridum sem komu fram i vidt6lunum. Einnig var tekid tillit til peirra
athugasemda sem par voru gerdar.
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Samstarfsadilar IESE verkefnisins toku pa akvoroum ad spyrjast ekki fyrir um
bakgrunnsupplysingar patttakenda spurningalista t.d. aldur, kyn, menntun o.s.frv. bad hefdi
verid dhugavert ad spyrja um kyn patttakenda, pannig hefdi verid haegt ad sja mismunandi
svorun eftir kyni. Einnig hefdi verid ahugavert ad spyrja um menntun patttakenda, hvort
pbeir veeru menntadir verkfreedingar og ef svo hvernig verkfredingar. bannig hefdi verid
heaegt ad greina strax hvort ad patttakandi hefdi pekkingu & svidum idnadarverkfraedi sem
hefdi verid hagt ad bera saman vid svor verkfreedinga sem svorudu kénnuninni innan IESE
skdlanna.

Hafa parf i huga ad alyktanir eru teknar af svorun patttakenda spurningalista pegar borid er
saman eftirspurn peirra og namsframbodi i idnadarverkfradi vid IV T-deildar HI. Vel megi
hugsast ad patttakendur spurningalistans greini ad allt sé mikilveegt, eins og einn
viomalandi forprofunar greindi fra. begar nidurstédur kénnunarinnar eru skodadar ma po
greina ad svo virdist ekki vera pegar nidurstodur eru skiptar nidur i sterd fyrirteekja eda
atvinnugreinum. par sést ad patttakendur greina t.d. ad umhverfismal og adgerdagreining sé
ekki eins mikilveeg svid og Onnur. bar sem petta er huglegt mat einstaklinga pa er
maoguleiki & ad peir patttakendur sem eru sjalfir menntadir med BS gradu geetu talid ad su
gréda sé mikilvaegari en adrar gradu og ad stjornendur geetu talid ad svidi stjornun skipta
meira mali en dnnur svid.

Fyrirvari er & pvi pegar namsframbod i idnadarverkfraedi vid IVT-deild Hi er malt og skipt
nidur & svid idnadarverkfraedi par sem adeins einn adili metur einingafjolda. Pall Jensson
préfessor byggdi mat sitt a einingafjolda midad vid namskeid, vali nemenda & valfégum og
skiptingu eininga i meistaraverkefnum.

9.2 Frekari rannsoknir

| framhaldi af pessari rannsokn veri ahugavert ad bera saman megin nidurstodur sem
fengust i pessari ranns6kn og nidurstodur sem fengust i rannséknum annarra samstarfadila
IESE. bannig veri hagt ad bera saman parfir idnadarins i I6ndunum sex. I nokkrum
haskolum i Kanada hefur pad reynst vel ad bjéda upp a kennslu i verkfraedi par sem megin
ahersla er 16g0 4 ad adlaga ndmsframbod ad porfum idnadarins (Heaslip, 2004). bvi er
dhugavert ad sja hvort samstarfsadilum IESE muni ganga jafn vel ad bjoda upp &
namsframbod i sk6lunum med pvi markmidi ad porfum idnadarins sé fylgt eftir hvad
pekkingu a svioum idnadarverkfraedi vardar.

Einnig geti verid ahugavert ad kanna hvort nemendur sem lagt hafa stund a nam vid IVT-
deild HI hafi frekar sérmenntad sig & svidum stjornunar, adgerdagreiningu eda
framleidsluferli par sem mikil ahersla er 16g0 & pessi svid vid deildina.
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Vidauki A- Tolvupostur vegna
forprofunar

Gddan daginn,

Vid erum tveir nemendur i idnadarverkfraedi sem erum ad vinna ad meistaraverkefni okkar
vid Haskola Islands. Meistaraverkefnid er unnid i samstarfi vid Samtok I&nadarins.
Adalleidbeinandi okkar er Pall Jensson professor i idnadarverkfreedi vid Hi og
samstarfsmenn hja Sl eru David Ludviksson og Ingi Bogi Bogason.

I meistaraverkefninu erum vid ad rannsaka hvort og pa hversu mikid bil sé & milli kennslu i
idnadarverkfraedi vid HI og pess sem islenska atvinnulifid telur sig purfa. Nidurstédurnar
verda notadar i stefnumatun um préun kennslu i idnadarverkfraedi vid HI. Jafnframt verda
nidurstddurnar

framlag til samstarfsverkefnis milli 6 Evrépulanda par sem markmidid er ad skilgreina
evropskan stadal um gbéda kennslu i idnadarverkfreedi. Vido stefnum & ad senda
spurningalista til 100 fyrirteekja til ad greina hvad islenska atvinnulifid er ad sakjast eftir
hvad vardar menntun a svidi idnadarverkfraedi og kanna hvort pad er eitthvad sem vantar
eda er ofaukid vid kennslu vid Haskola Islands.

Til pess ad setja upp og fullklara pessa spurningalista langar okkur ad bidja um adstod
bina, en David hja Sl benti mér & ad hafa samband vid pig. Han felst i pvi ad pa hittir mig
einu sinni og ég spyr opinna spurninga um kennslu i idnadarverkefraedi og pa pekkingu
sem pid leitist eftir i fyrirteekinu. Asamt pvi ad fara yfir &kvedna peetti tengda pvi hvad pu
sem stjornandi leitar eftir p.a.m. menntun, eiginleika o.s.frv. Ut fra peim svérum er
spurningalisti proéadur.

Vidtal tekur ad hdmarki 20 minutur.

pad myndi hafa mikla pydingu fyrir okkur ef pa getur tekid pér tima til ad
adstoda okkur .

Vid vildum hafa petta med sma fyrirvara og vildum pa gjarnan festa tima
meod pér i jandar, nanar tiltekid 13, 14 eda 18 janlar.

Med fyrirfram pokk og kvedju.

Virdingarfyllst,
Engilrad Osk Einarsdéttir ( <mailto: engilrad@hi.is > gsm 869-9320)
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Vidauki B- Spurningalisti forprofunar

<35
>

HASKOLI ISLANDS

Vid erum tveir nemendur i idnadarverkfraedi sem erum ad vinna ad meistaraverkefni okkar
vid Haskola fislands. Markmid verkefnisins er ad skilgreina goda kennslu i
idnadarverkfraedi. Verkefnid fellst i ad rannsaka hvort bil, og pa hversu mikid bil er & milli
kennslu i idnadarverkfreedi vid Hi og pess sem islenska atvinnulifid telur sig purfa.
Nidurstddurnar veeri medal annars haegt ad nota i stefnumoétun um proun kennslu i
idnadarverkfraedi vid Haskola Islands. Meistaraverkefnid er unnid i samstarfi vid Samtok
Idnadarins. Adalleidbeinandi okkar er Pall Jensson professor i idnadarverkfredi vid HI.
Samstarfsmenn hja Sl eru David Ludviksson og Ingi Bogi Bogason.

Fylgibréf

MS-verkefni okkar er hluti af verkefni sem nefnist Industrial Engineering Standards in
Europe (IESE) en par er verid ad rannsaka og samraema kennslu i ionadarverkfraedi i sex
ESB-16ndum.

Spurningalisti verdur sendur til 100 islenskra fyrirteekja. bar & ad greina eftir hverju
islenskt atvinnulif sekist hvad vardar menntun a svidi idnadarverkfraedi. Einnig verdur
kannad hvort eitthvad vanti upp & eda er ofaukid i kennslu vid Haskola Islands.

Med patttdku pinni veitir pa mikilveegar upplysingar um pa kennslu og feerni sem pu 6skar
eftir ad sja i idnadarverkfreaedi.

Samskonar konnun er einnig verid ad gera & Irlandi og Hollandi. I framtidinni verdur hin
lika gerd i byskalandi, Danmdrku og Svipjdd.

Farid verdur med 61l svor sem tranadargogn.

Takk fyrir ad taka patt!

Engilrad Osk Einarsdottir

Sara Elisabet Svansdottir
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Inngangur
Vinsamlegast hafid i huga ad spurningarnar mida ad poérfum fyrirtekis pins fyrir

pekkingu a svidi idnadarverkfraedi.

Innan hvada atvinnugreinar er fyrirtaekio?
0 ldnadur

0 Veitur

0 Pjonusta, par med talid flutningar
0 Opinber pjénusta

0 Fjarmalapjonusta

0 Heilbrigdispjonusta

0 Annad, og pa hvada

Hve margir starfa hja fyrirtaekinu?
0 1-50 manns

0 50-100 manns

0 100-250 manns

o fleiri en 250 manns

Idnadarverkfreedi

Idnadarverkfraedi er su tegund verkfraedi sem snyst um hagraedingu eda bestun a
kerfum eda ferlum. Kerfin sem til skodunar eru geta medal annars samanstadio af
folki, ffarmunum, pekkingu, upplysingum, teekjabunadi eda orku. Sja til deemis
skilgreiningu a ensku a vefsidunni www.iienet.org.

1. bekkir pu til ionadarverkfraedi?
0 Nei

0 Ja, litillega

0 J4, vel

. Hve mikinn ahuga hefur pu & idnadarverkfraedi?
Engan dhuga
Litinn ahuga
Nokkurn ahuga
Mikinn &dhuga

O o0 oonmMN

Athugid: Ef svarid er ,,Engan dhuga“ pa er konnuninni lokid.

[ kénnuninni er spurt Gt i svid idnadarverkfraedinnar par sem stutt skyring er gerd & hverju
svidi fyrir sig &dur en spurningar eru lagdar fram. Hvert svid hefur svo undirflokka. Svidin
eru eftirfarandi:

- Stjornun (e. Management Systems)

- Framleidsluferli (e. Manufacturing systems engineering )

- Adgerdagreining (e. Operational research)

- Umhverfismal (e. Environment and Sustainability)

- Nyskopun og tekni (e. Innovation and Technology)

- Mannlegir peettir (e. Human Factors Engineering)
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Stjornun
Stjornun felur i seér ferli og adferdir sem notadar eru til ad tryggja ao fyrirtaeki
uppfylli 6ll verkefni sem parf til ad na markmidum sinum med skilvirkum haetti.

3. Hve miklu méli skiptir stjornun hjé pinu fyrirtaeki?

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverdu mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

Athugid: Ef svarid er ,,Skiptir engu mali* hér ad ofan pa skal sleppa spurningu 4 og fara i
naestu spurningu a eftir.

4. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjornun hja pinu fyrirtaeki?

a. Mannaudsstjornun (e. Human Resource Management)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverdu mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

b. Stjornun upplysingakerfa (e. Management Information System)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverdu mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

c. Verkefnastjérnun (e. Project Management)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverdu mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

d. Gedastjornun (e. Quality Management)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverdu mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

e. Samningastjornun (e. Contract Managemen)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

f. Vorustjornun (Supply Chain Management)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0
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Framleidsluferli

Framleidsluferli felur i sér adferdir sem eru notadar eru til ad skipuleggja og styra
framleidslu. Framleidsluferli felur m.a. i sér hugtok eins og samsetningu og
lotuframleidslu , sveigjanleg framleidslukerfi, (lean manufacturing), vinnuferli,
(Just in time manufacturing) og fjéldaframleidslu.

5.Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirteki?

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

Athugid: Ef svarid er ,,Skiptir engu mali* hér ad ofan pa skal sleppa spurningu 6 og fara i
naestu spurningu & eftir.

6. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinu
fyrirteeki?

a. Framleidslukerfi (e. Production Systems)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

b. Framleidslustyring (e. Production Management)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

c. Birgdastyring (e. Inventory Control)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

d. Vidhaldskerfi (e. Maintenance Systems)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

e. Sjalfvirkni (e. Automation Technology Systems)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekKi
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0
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Adgerdagreining
Adgerdargreining er grein af hagnyttri staerdfreedi sem notar steerdfraedileg likon,
tolfraedi og reiknirit til ad finna bestu lausn eda goda lausn & erfidum vandamalum.

7. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirteki?

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

Athugid: Ef svarid er ,,Skiptir engu mali“ hér ad ofan pa skal sleppa spurningu 8 og fara i
naestu spurningu & eftir.

8. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu hja pinu
fyrirteeki?

a. Likanagerd almennt (e. Modelling):

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

b. Hermun (e. Simulation):

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

c. Bestun (e. Optimisation):

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali - mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

d. Tolfraedi (e. Statistics):

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

Umhverfismal

Umbhverfisfradi er pverfaglegt fraedisvid sem byggir & notkun & verkfraedi og
raunvisindum, og fjallar m.a. um orkunytingu, sjalfbaerni og orkujafnvaegi til ad
beeta orkunytingu bygginga og ferla.

9. Hve miklu mali skiptir umhverfismal hja pinu fyrirteeki, hvad vardar menntun &
svidi ionadarverkfraedinga?

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekKi
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0
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Athugid: Ef svario er ,,Skiptir engu mali“ hér ad ofan pa skal sleppa spurningu 10 og fara i
naestu spurningu & eftir.

10. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum hja pinu
fyrirteeki?

a. Umhverfismal (e. Environmental management)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

b. Orkunytni(e. Energy management)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

c. Sjalfbaerni (e. Sustainability/Green technologies)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

d. Orkujafnveegi (e. Energy balance)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

Nysképun og teekni

Nyskdpun er ad skapa eda bua til eitthvad nytt sem og endurbata pad sem er til adur.
Nyskdpun getur att vio framleidsluferli, s6lu- eda markadssetningu,
upplysingateekni, stjornunaradferd eda skipulag innan fyrirtaekis. Adeins er po talad
um nyskopun ef hugmynd eda endurbdt hefur verid hrint i framkvaemd og afurd,
ferli eda adferd er hrint ar vor innan fyrirtaekis.

11 Hve miklu mali skiptir nysképun og teekni hja pinu fyrirteki, hvad vardar
menntun & svidi idnadarverkfraedinga?

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekKi
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

Athugid: Ef svarid er ,,Skiptir engu mali*“ hér ad ofan pa skal sleppa spurningu 12 og fara i
naestu spurningu a eftir.
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12. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nyskdpun og teekni hja pinu
fyrirteeki?

a. Nyskopunarferli og lifsferill (e. Innovation process and life cycle)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

b. Ortekni (e. Nano technolog)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

c. Liftekni (e. Bio technology)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

d. Orkuteekni (e. Energy technology)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

Mannlegir peettir

Med mannlegum pattum er att vio ad tekid er tillit til mannlegrar getu og
takmarkana vido honnun & vorum, ferlum, kerfum og vinnuumhverfi. pattina er
haegt ad nota i honnun & 6llum kerfum med mannlega tengingu, par & medal i hénnun
a vélbanadar- og hugbunadarkerfum. bannig er moguleiki a ad einfalda notkun, beeta
frammistédu og areidanleika en um leid feekkar villum, minnka alag og feekka
framleidslugdllum. Mannlegir peettir er su fraedigrein sem tengir manninn vid teekni.

13. Hve miklu mali skipta mannlegir peettir hja pinu fyrirteeki, hvad vardar menntun
a svioi ionadarverkfraedinga?

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

Athugid: Ef svarid er ,,Skiptir engu mali* hér ad ofan pa skal sleppa spurningu 14 og fara i
naestu spurningu a eftir.
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14. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum hja pinu
fyrirteeki?

a. Vinnuvistfraedi (e. Ergonomics)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

b. Notendavidmot (e. Human interface)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

c. Atferlisfraedi (e. Behavioural Science)

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Veit ekki
engu mali litlu mali  mali talsverou mali ~ miklu mali
0 0 0 0 0 0

15. Hvada 6nnur kunnétta skiptir mali vid ad skapa betri starfsmann a svidi
idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtekisins?
Heegt er ad merkja vid fleiri en einn moguleika.

0 Fjarmélakunnatta

0 Forystukunnatta

0 Kennslukunnétta

0 Samskiptakunnétta

0 Veit ekki

0 Onnur kunnétta, og pa hvada

16. Hvada menntunargradu i verkfreedi veeri askilegast ad einstaklingur hefdi til ad starf
hja fyrirteekinu?
Hagt er ad merkja vio fleiri en einn moguleika.

0 B.Sc gradu

0 M.Sc grédu
0 Doktorsgradu
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Vidauki C- Tolvupostur vegna
spurningalista

Gddan daginn,

Vid erum tveir nemendur i idnadarverkfreedi sem eru ad vinna ad meistaraverkefni okkar
vid Haskola Islands. Meistaraverkefnid er unnid i samstarfi vid Samtok 18nadarins.
Adalleidbeinandi okkar er Pall Jensson professor i idnadarverkfraedi vid HI og
samstarfsmadur hja Sl er David Ludviksson.

I meistaraverkefninu er rannsakad hvort og pa hversu mikid bil sé & milli kennslu i
idnadarverkfraedi vid Hi og pess sem islenska atvinnulifid telur sig purfa. Nidurstdédurnar er
svo hagt ad nota i stefnumétun um préun kennslu i idnadarverkfraedi vid HIi. Jafnframt
verda nidurstddurnar framlag til samstarfsverkefnis milli sex Evropulanda par sem
markmidio er ad skilgreina evropskan stadal um géda kennslu i idnadarverkfraedi.

Vid erum med spurningalista sem sendur er til 100 einstaklinga sem starfa i idnfyrirtaekjum
a Islandi. Langar okkur ad athuga hvort pad sé moguleiki & pvi ad pu getir bent okkur &, eda
aframsent postinn 4, einn starfsmann i pinu fyriraeki sem pekkir til idnadarverkfraedi?

Linkurinn ad kénnuninni er http://www.surveymonkey.com/s/BKD9WVC og numer
fyrirtekisins er 000X

Spurningalistinn etti ekki ad taka meira en 10 minGtur.

Koénnunin er nafnlaus og ekki er haegt ad rekja svor til einstakra patttakenda, farid verdur
med Oll gdgn sem trdnadarmal.

Med kvedju og von um jakveed vidbrogo

Ef pad eru einhverjar spurningar pa endilega hafdu samband, engilrad@hi.is
eda 869-9320

Engilrad Osk og Sara Elisabet
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Vidauki D- Spurningalisti til
batttakenda

Konnun um idnadarverkfraedi

1. Fylgibréf

Vi® erum tveir nemendur i iBnadarverkfreedi sem eru ad vinna ad meistaraverkefni okkar vi® Haskdla islands. Markmi&
verkefnisins er ad skilgreina géda kennslu i iBnadarverkfraedi. | meistaraverkefninu er rannsakad hvort og pa hversu miki®d
bil sé a milli kennslu i iBnadarverkfreedi vid Haskdla islands og pess sem islenska atvinnulifi® telur sig purfa.
Nidurstédurnar veeri medal annars heegt ad nota i stefnumaétun um préun kennslu i iBnadarverkfreedi vié Haskola islands.
Meistaraverkefnid er unnid i samstarfi vié Samtok I8dnadarins.

Adalleidbeinandi okkar er Pall Jensson préfessor i iBnadarverkfraedi vié Haskola islands. Samstarfsmadur hja Samtokum
|&nadarins er Davi® Ludviksson.

Meistaraverkefnid er hluti af verkefni sem nefnist Industrial Engineering Standards in Europe (IESE) en par er verid ad
rannsaka og samrama kennslu i idnadarverkfreedi i sex ESB-Iondum.

Spurningalistinn er sendur til 100 einstaklinga sem starfa i idnfyrirtaski & islandi.

Med patttéku pinni getur pu veitt mikilvaegar upplysingar um hvada feerni fyrirteekid pitt saekist eftir i
idnadarverkfreedingum.

Samskonar kénnun er einnig veri® ad gera 4 irlandi og Hollandi. i framti®inni verdur han lika gerd i Pyskalandi, Danmérku
og Svipjod.

Kénnunin er nafnlaus og ekki er hasgt ad rekja svér til einstakra patttakenda, fari® veréur med 6ll gégn sem trunadarmal.

Undirritadar veita ad sjalfségdu nanari upplysingar ef éskad er. Netfang engilrad@bhi.is og simi 869-9320

Takk fyrir ad taka patt!

Engilrad Osk Einarsdottir

Sara Elisabet Svansdottir

Vinsamlegast hafid i huga ad allar spurningarnar i kénnuninni eru midadar ad pdrfum fyrirtaekis pins fyrir pekkingu a svidi
idnadarverkfraedi.

* 1. Namer fyrirtaekis:
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Konnun um idnadarverkfraedi

2. Innan hvada idnadar er fyrirtaekid?
O Hugverkaiénadur

O Mannvirkjaiénadur

O Matveelaiénadur
O Stéridja
O Pjonustuidnadur

Annad, og pa hvada

l
* 3. Hve margir starfa hja fyrirtaekinu 4 islandi?
O 1-10
O 10-50
O 50-250
O > 250

3. I6nadarverkfraedi

|18nadarverkfraedi er su tegund verkfraedi sem snyst um hagraedingu eda bestun a kerfum eda ferlum. Kerfin sem til
skodunar eru geta medal annars samanstadid af folki, fiarmunum, pekkingu, upplysingum, teekjabunadi eda orku. Sja til
deemis skilgreiningu & ensku a vefsidunni www.iienet.org.

* 1. pekkir pu til idBnadarverkfrae6i?

Athugid: Ef svario er ,,Nei“ pa er kdnnuninni lokid.
O Nei

O Ja, litillega

() sa nokkus

O Ja, mikid




Konnun um idnadarverkfraedi

* 2. Hve mikinn ahuga hefur pu a idnadarverkfraei?

Athugid: Ef svarid er ,,Engan ahuga“ pa er konnuninni lokid.
O Engan ahuga

O Litinn &huga

O Nokkurn ahuga

O Mikinn ahuga

4. Kynning a svidum idnadarverkfraedinnar

| kénnuninni er spurt Gt i svi® idnadarverkfreedinnar par sem stutt skyring er ger® a hverju svidi fyrir sig adur en spurningar
eru lagdar fram. Hvert svid hefur svo undirflokka. Svidin eru eftirfarandi:

- Stjornun (e. Management Systems)

- Framleisluferli (e. Manufacturing systems engineering )
- A8gerdagreining (e. Operational research)

- Umhverfismal (e. Environment and Sustainability)

- Nysképun og teekni (e. Innovation and Technology)

- Mannlegir peettir (e. Human Factors Engineering)

5. Stjérnun (e. Management Systems)

Stjérnun felur i sér ferli og adferdir sem notadar eru til ad tryggja ad fyrirtaeki uppfylli 6ll verkefni sem parf til ad na
markmidum sinum med skilvirkum haetti.

* 1. Hve miklu mali skiptir stjornun hja pinu fyrirtaeki?

Athugid: Ef svarad er "skiptir engu mali" pa er sleppt 66rum spurningum um petta svid.

O Skiptir engu O Skiptir litlu O Skiptir mali O Skiptir O Skiptir miklu O Veit ekki

mali mali talsveréu mali mali

6. Stjornun (e. Management Systems) - framhald
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Konnun um idnadarverkfraedi

* 1. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjérnun hja pinu fyrirtaki?

Skiptir talsverdu
mali
Mannaudsstjérnun O O O O O O
(e.Human Resource

Management)

Skiptir engu mali  Skiptir litlu mali Skiptir mali Skiptir miklu mali Veit ekki

Stjérnun upplysingakerfa
(e.Management Information
System)

Verkefnastjérnun (e.Project
Management)
Geedastjérnun (e.Quality
Management)
Samningastjérnun
(e.Contract Management)
Vérustjérnun (e.Supply
Chain Management)

OO0OO00 O
OLJOEI O
OEJOE!l O
OO0O0OO0O O
ORI OE: O
O O O

Annad, og pa hvada

7. Framleidsluferli (e. Manufacturing systems engineering)

Framleidsluferli felur i sér adferdir sem eru notadar eru til ad skipuleggja og styra framleidslu. Framleidsluferli felur m.a. i
sér hugtok eins og samsetningu (e. Assembly), lotuframleidslu (e. Batch production), sveigjanleg framleidslukerfi (e.
Flexible manufacturing systems), straumlinustjérnun (e. Lean production), vinnuferli (e. Job production), (just in time
manufacturing) og fidldaframleidslu (e. Mass production).

* 1. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirtaki?

Athugid: Ef svarad er "skiptir engu mali" pa er sleppt 68rum spurningum um petta svid.

O Skiptir engu O Skiptir litlu O Skiptir mali O Skiptir O Skiptir miklu O Veit ekki

mali mali talsveréu mali mali

8. Framleidsluferli (e. Manufacturing systems engineering) - framhald
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Konnun um idnadarverkfraedi

* 1. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinu fyrirtaki?

Athugid: Hér er att vid ferl i pinu fyrirtaki en ekki voruferli vidskiptavinar

Skiptir talsverd
Skiptir engu mali  Skiptir litu mali  Skiptir mali IPHTERISVErCU  skiptir miklu mali  Veit ekki
Framlei®slukerfi
(e.Production Systems)
Framleidslustyring

OO

(e.Production Management)
Birgdastyring (e.Inventory
Control)

Vidhaldskerfi
(e.Maintenance Systems)

O OO

OOO00O0
L OF ] O
OOO0O0O0
OO0O0O0

Sjalfvirkni (e.Automation
Technology Systems)

Annad, og pa hvad?

9. Adgerdagreining (e. Operational research)

Adgerdagreining er grein af hagnyttri steerdfreedi sem notar steerdfraedileg likon, tolfraedi og reiknirit til ad finna bestu
lausn eda géda lausn a erfidum vandamalum.

* 1. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirteki?

Athugid: Ef svarid er "skiptir engu mali" pa er sleppt 66rum spurningum um petta svid.

O Skiptir engu O Skiptir litlu O Skiptir mali O Skiptir O Skiptir miklu O Veit ekki

mali mali talsveréu mali mali

10. Adgerdagreining (e. Operational research) - framhald

* 1. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu hja pinu fyrirtaeki?

Athugid: Hér er att vid ferli i pinu fyrirtaeki en ekki voruferli vidskiptavinar

5 2 s e -~ s Skiptir talsveréu o - < .
Skiptir engu mali  Skiptir litlu mali Skiptir mali Al Skiptir miklu mali Veit ekki
mali
Likanagerd almennt
(e.Modelling)

Hermun (e.Simulation)

Bestun (e.Optimisation)

OO0 O
OO0 O
OLJIOK ]

O
O
O
O

OO0 O
OO0 O

Téolfreedi (e.Statistics)

Annad, og pa hvad?

[

11. Umhverfismal (e. Environment and Sustainability)
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Konnun um idnadarverkfraedi

Umhverfismal tekur & 6llum viddum sem snertir umhverfi. Medal annars orkunotkun, orkunytingu bygginga, verndar a
umhverfinu og fleiri pattum.

* 1. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
idnadarverkfraedinga?

Athugid: Ef svarad er "skiptir engu mali" pa er sleppt 66rum spurningum um petta svid.

O Skiptir engu O Skiptir litlu O Skiptir mali O Skiptir O Skiptir miklu O Veit ekki

mali mali talsveréu mali mali

12. Umhverfismal (e. Environment and Sustainability) - framhald

* 1. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum hja pinu fyrirtaski?

Skiptir talsverd
Skiptir engu mali  Skiptir litlu mali  Skiptir mali BHr a,ﬁve' U Skiptir miklu mali  Veit ekki
mali

Umhverfisstjé
(o Emonmanta O O O O O O
management)

Stjérnun orkunotkunar O O O O O O

(e.Energy management)

Vistveen teekni O O O O O O

(e.Sustainability/Green
technologies)

Annad, og pa hvad?

13. Nyskopun og tzekni (e. Innovation and Technology)

Nyskoépun er ad skapa eda bua til eitthvad nytt sem og endurbaeta pad sem er til adur. Nyskdpun getur att vid
framleidsluferli, sélu- eda markadssetningu, upplysingateekni, stjornunaradferd eda skipulag innan fyrirteekis. Adeins er
b6 talad um nyskdpun ef hugmynd eda endurbdt hefur verid hrint i framkvaemd og afurd, ferli eda adferd er hrint ur vor
innan fyrirteekis.

* 1. Hve miklu mali skiptir nysképun og taekni hja pinu fyrirtaeki, hvad vardar menntun a
svidi idnadarverkfraedinga?

Athugid: Ef svarad er "skiptir engu mali" pa er sleppt 66rum spurningum um petta svid.

O Skiptir engu O Skiptir litlu O Skiptir mali O Skiptir O Skiptir miklu O Veit ekki

mali mali talsveréu mali mali

14. Nyskopun og taekni (e. Innovation and Technology) - framhald
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Konnun um idnadarverkfraedi

*¥ 1. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og taekni hja pinu fyrirtaeki?

- . S o S e Skiptir talsveréu awn s . .
Skiptir engu mali  Skiptir litlu mali Skiptir mali li Skiptir miklu mali Veit ekki
mali

Nyské ferli

— QOO O OO
Orteekni (e.Nano technolog) O O O O O O
Lifteekni (e.Bio technology) O O O O O O
Orkutaekni (e.Energy O O O O O O

technology)
Annad, og pa hvad?

15. Mannlegir peettir (e. Human Factors Engineering)

Med mannlegum pattum er att vid ad tekid er tillit til mannlegrar getu og takmarkana vié hénnun & vérum, ferlum, kerfum
og vinnuumhverfi. Paettina er haegt ad nota i hénnun a éllum kerfum med mannlega tengingu, par @ medal i hénnun a
vélblinadar- og hugbunadarkerfum. Pannig er mdguleiki & ad einfalda notkun, baeta frammisté&u og areidanleika en um
lei® faekkar villum, dlag minnkar og framleidslugdllum faekkar. Mannlegir paettir er su fraedigrein sem tengir manninn vid
teekni.

* 1. Hve miklu mali skipta mannlegir paettir hja pinu fyrirtaki, hvad vardar menntun 4 svidi
idnadarverkfraedinga?

Athugid: Ef svarad er "skiptir engu mali" pa er sleppt 66rum spurningum um petta svid.

iptir engu iptir litlu iptir mali iptir iptir miklu eit ekki
Skipti Skiptir litl Skiptir mali Skipti Skiptir mikl Veit ekki

mali mali talsveréu mali mali

16. Mannlegir paettir (e. Human Factors Engineering) - framhald

* 1. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum hja pinu fyrirtaeki?

- L o L o Skiptir talsveréu R - § .

Skiptir engu mali ~ Skiptir litlu mali Skiptir mali wli Skiptir miklu mali Veit ekki
Vinnuvistfraedi
(e.Ergonomics)
Notendavidmét (e. Human
interface)
Atferlisfreedi (e.Behavioural
Science)
Oryggismal & vinnustad

O0O0O0
O0O0O0
O00OO0
OOOO0
O0OOO0
OOOO0

(e.Safety on workplace)

Annad, og pa hvad?

[ \

17. Onnur kunnatta
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Konnun um idnadarverkfraedi

* 1. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vié ad skapa betri starfsmann a svidi
idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins?

Skiptir engu mali  Skiptir litlu mali  Skiptir mali Skip"::sivew” Skiptir mikiu méli  Veit ekki
Fjarmalakunnatta
Forystukunnatta
Hénnunarkunnatta

Kennslukunnatta

Samskiptakunnatta

O0000O
O0000
OO0000O
O000

00000
00000

Onnur kunnatta, og pa hvada?

* 1. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i idnadarverkfraedi hja fyrirtakinu?

L . L X L . Skiptir talsveréu R . i X
Skiptir engu mali  Skiptir litlu mali Skiptir mali Gl Skiptir miklu mali Veit ekki

B.Sc grada O O O O O O
M.Sc grada O O O O O O
Doktorsgraéa O O O O O O

19. Athugasemdir

1. Eru einhverjar athugasemdir hvad vardar spurningalistann eda kennslu i
ionadarverkfradi?

20. Lok kbnnunar

Pakka pér fyrir ad taka patt i kdnnuninni. Ef ahugi er fyrir ad fa upplysingar um nidurstédur kénnunarinnar vinsamlega
skyldu eftir télvunetfang.

1. Netfang
|
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Vidauki E- Nidurstodur konnunar i

vefvidmoti

Konnun um idnadarverkfraedi

1. Namer fyrirtaekis:

2. Innan hvada idnadar er fyrirtaekio?

Hugverkaiénadur

Matvaelaidnadur

Stéridja

e ]
Mannvirkjaiénadur |

L1

m—

L1

bjénustuidnadur

10of 12

SurveyMonkey
Response

Count
51
answered question 51
skipped question 0
Response Response

Percent Count
39.0% 16
12.2% 5
24.4% 10
9.8% 4
14.6% 6

Al 0, a hvad

nnad, og pa hvada 13
answered question 41
skipped question 10

97
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3. Hve margir starfa hja fyrirtaekinu a islandi?

110 ]

150 [ ]
50250 [ ]
>250 [

4. bekkir pu til ionadarverkfradi? Athugid: Ef svarid er ,Nei* pa er knnuninni lokid.

Nei [
Ja, litllega [ ]
Ja, nokkue [ ]
Jamikie [ ]

20f 12

Response
Percent

15.7%

33.3%

21.6%

29.4%

answered question

skipped question

Response
Percent

9.8%

23.5%

27.5%

39.2%

answered question

skipped question

Response
Count

17

11

15

51

Response
Count

12

14

20

51



5. Hve mikinn ahuga hefur pu a idnadarverkfraedi? Athugid: Ef svarid er ,,Engan ahuga“ pa
er konnuninni lokid.

Response Response

Percent Count
Engan dhuga [] 2.0% 1
Litinn ahuga ] 7.8% 4
Nokkurn ahuga | | 49.0% 25
Mikinn dhuga | ] 41.2% 21
answered question 51
skipped question 0

6. Hve miklu mali skiptir stjornun hja pinu fyrirtaeki? Athugio: Ef svarad er "skiptir engu
mali"” pa er sleppt 66rum spurningum um petta svio.

Response Response

Percent Count
Skiptir engu mali 0.0% 0
Skiptir litlu mali 0.0% 0
Skiptir mali  [] 6.5% 3
Skiptir talsverou mali - [] 6.5% 3
Skiptir miklu mali | ] 87.0% 40
Veit ekki 0.0% 0
answered question 46
skipped question 5

3of 12
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Mannaudsstjérnun (e.Human
Resource Management)

Stjérnun upplysingakerfa
{e.Management Information
System)

Verkefnastjérnun {(e.Project
Management)

Gaeodastjornun (e.Quality
Management)

Samningastjornun {(e.Contract
Management)

Vérustjérnun (e.Supply Chain
Management)

Skiptir
engu
mali

22% (1)

0.0% (0)

0.0% (0)

0.0% (0)

0.0% (0)

9.1% (4)

Skiptir Skiptir
litlu mali mali
6.5% (3) 17.4% (8)
23% (1) 6.8% (3)
0.0% (0) 15.2% (7)
22% (1) 44%(2)
10.9% (5) 19.6% (9)
6.8% (3) 11.4% (5)

4 of 12

SKkiptir
talsverdu
mali

13.0% (6)

29.5%
(13)

23.9%
(1)

17.8% (8)

23.9%
()

18.2% (8)

Skiptir
miklu
mali

58.7%
(27)

59.1%
(26)

58.7%
(27)

75.6%
(34)

37.0%
(17)

47.7%
1

7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjornun hja pinu fyrirtaki?

Veit ekki

22% (1)

2.3% (1)

22% (1)

0.0% (0)

8.7% (4)

6.8% (3)

Annad, og pa hvada

answered question

skipped question

Response
Count

46

44

46

45

46

44

46



8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirtaeki? Athugid: Ef svarad er "skiptir
engu mali" pa er sleppt 68rum spurningum um petta svid.

Response Response

Percent Count
Skiptir engu mali [ ] 15.2% 7
Skiptir litlu mali [ 10.9% 5
Skiptir mali [ 2.2% 1
Skiptir talsverou mali  [] 8.7% 4
Skiptir miklu mali | ] 63.0% 29
Veit ekki 0.0% 0
answered question 46
skipped question 5

50f 12
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9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinu fyrirtaeki?
Athugio: Hér er att vid ferl i pinu fyrirtaeki en ekki voruferli vidskiptavinar

Framleidslukerfi (e.Production
Systems)

Framleidslustyring (e.Production
Management)

Birgdastyring {e.Inventory Control)

Viéhaldskerfi {e.Maintenance
Systems)

Sjalfvirkni {e.Automation
Technology Systems)

Skiptir
engu
mali

5.3% (2)

7.9% (3)

15.8% (6)

15.8% (6)

5.3% (2)

Skiptir Skiptir
litlu mali mali
79% (3) 10.5% (4)
53% (2) 7.9% (3)
26% (1) 7.9% (3)
7.9% (38) 13.2% (5)
13.2% (5) 2(61':;)%

6 of 12

Skiptir
talsverdu
mali

21.1% (8)

7.9% (3)

23.7% (9)

18.4% (7)

26.3%
(109)

Skiptir
o § . Response
miklu Veit ekki
) Count
mali
az.6% 26% (1) 38
(20)
o,
1% 60% () 38
(27)
0
0% 0.0% (0) 38
(19)
o
v 26% (1) 38
(16)

237%(9) 53% (2) 38
Annad, og pa hvad? 5
answered question 38

skipped question 13



10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirtaeki? Athugio: Ef svariod er "skiptir

engu mali" pa er sleppt 68rum spurningum um petta svid.

Skiptir engu mali

Skiptir lithu mali

Skiptir mali

Skiptir talsverdu mali

Skiptir miklu mali

Veit ekkKi

TG

Response
Percent

8.9%

13.3%

15.6%

40.0%

20.0%

2.2%

answered question

skipped question

Response
Count

45

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu hja pinu fyrirtaeki?
Athugid: Hér er att viod ferli i pinu fyrirtaeki en ekki voruferli vidskiptavinar

Likanagerd almennt {(e.Modelling)

Hermun (e.Simulation)

Bestun {e.Optimisation)

Tolfraedi (e.Statistics)

Skiptir

engu

mali

7.5% (3)

10.0% (4)

5.0% (2)

0.0% (0)

SKiptir Skiptir
litlu mali mali
30.0%
17.5% (7
Y (12)
25.0% 27.5%
(10) (11)
20.0% (8) 15.0% (6)
12.5% (5) 10.0% (4)
7 of 12

Skiptir
talsveréu

mali

37.5%
(15)

27.5%
(1

32.5%
(13)

27.5%
(1)

Skiptir
miklu
mali

7.5% (3)

7.5% (3)

25.0%
(10)

50.0%
(20)

Veit ekki

0.0% (0)

2.5% (1)

2.5% (1)

0.0% (0)

Annad, og pa hvad?

answered question

skipped question

Response
Count

40

40

40

40

40

1
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12. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu fyrirtaeki, hvad varéar menntun a svidi

ionadarverkfraedinga? Athugid: Ef svarad er "skiptir engu mali" pa er sleppt 66rum
spurningum um petta svid.

Skiptir engu mali

Skiptir litlu mali

Skiptir mali

Skiptir talsveréu mali

Skiptir miklu mali

Veit ekki

L1

[
Sm——
E—
1

Response

Percent

9.1%

6.8%

20.5%

25.0%

38.6%

0.0%

answered question

skipped question

Response
Count

5

17

44

13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum hja pinu fyrirtaki?

Umhverfisstjornun
{e.Environmental management)

Stjérnun orkunotkunar {e.Energy
management)

Vistvaen taekni
{e.Sustainability/Green
technologies)

Skiptir

iai Skiptir Skiptir
,g_ litlu mali mali
mali
25% (1)  10.0% (4) 27.5%

. 0 8 0 (11)
50% (2) 12.5% (5) 22.5% (9)
50% (2) 12.5% (5) 20.0% (8)

8of 12

Skiptir
talsveréu
mali

30.0%
(12)

22.5% (9)

37.5%
(15)

Skiptir
miklu
mali

30.0%
(12)

37.5%
(15)

25.0%
(10)

Veit ekki

0.0% (0)

0.0% (0)

0.0% (0)

Annad, og pa hvad?

answered question

skipped question

Response
Count

40

40

40

40

1



14. Hve miklu mali skiptir nysképun og taekni hja pinu fyrirtaeki, hvad varéar menntun a svidi

ionadarverkfraedinga? Athugio: Ef svarad er "skiptir engu mali" pa er sleppt 66rum
spurningum um petta svid.

Skiptir engu mali
Skiptir litlu mali
Skiptir mali

Skiptir talsveréu mali
Skiptir miklu mali

Veit ekki

]

=
el
[

Response
Percent

0.0%

2.3%

4.7%

14.0%

79.1%

0.0%

answered question

skipped question

Response
Count

43

15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og takni hja pinu fyrirtaki?

Nyskdpunarferli {e.Innovation
process)

Ortaekni (e.Nano technolog)

Lifteekni {e.Bio technology)

Orkutaekni {e.Energy technology)

Skiptir
engu
mali

2.3% (1)

41.9%
(18)

48.8%
(1)

23.3%
(10)

Skipti
Skiptir  Skiptir b
: . N talsveréu

litlu mali mali o

mali

70% (3) 93% (4) 20.9% (9)
BB ey, (5) 7.0% (3)

(14) 6% (5) W%
18.6% (8) 9.3% (4)  2.3% (1)
163% (1) 2% 440% (6)

(12)
9 of 12

Skiptir

miklu Veit ekki

mali

0
60.5% 0.0% (0)

(26)
23% (1) 47% (2)
16.3% (7) 4.7% (2)
18.6% (8) 0.0% (0)

Annad, og pa hvad?

answered question

skipped question

Response
Count

43

43

43

43

43
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16. Hve miklu mali skipta mannlegir paettir hja pinu fyrirtaeki, hvad vardéar menntun a svioi

ionadarverkfradinga? Athugio: Ef svarad er "skiptir engu mali" pa er sleppt 66rum
spurningum um petta svio.

Response

Percent
Skiptir engu mali 0.0%
Skiptir litlu mali 0.0%
Skiptir mali [ ] 14.0%
Skiptir talsverou mali [ ] 37.2%
Skiptir miklu mali | ] 48.8%
Veit ekki 0.0%

answered question

skipped question

Response
Count

16

21

43

17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum hja pinu fyrirtaeki?

Skiptir e o Skiptir Skiptir

Skiptir Skiptir . y .
engu . ; ) talsverdu miklu Veit ekki

v litlu mali mali b i

mali mali mali

- : : : 32.6% 30.2%

Vinnuvistfraedi (e.Ergonomics)  9.3% (4) 7.0% (3) (14) (13) 20.9% (9) 0.0% (0)

Notendavidmét (e.H 30.2% .59
otendaviomst (e.Human ..\ 2003y 209% (9) & 395% 0% (0)

interface) (13) 17)

Atferlisfraedi {(e.Behavioural 23.3% 34.9%
23% (1 209% (9) 16.3%(7) 23% (1

Science) %l (10) (15) i il a8

Oryggismal & vi tad (e.Safet .59
ryggismal & vinnustad (e.Safety o o 70w @) To% @) 163%7) O 00w ()

on workplace) (26)
Annad, og pa hvad?
answered question
skipped question

10 of 12

Response
Count

43

43

43

43

43



18. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vié ad skapa betri starfsmann a svidi
ionadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins?

Skiptir e L Skiptir Skiptir
SKkiptir Skiptir . ) . Response
engu . . . talsverdéu miklu Veit ekki
. litlu mali mali L L Count
mali mali mali
27.9% 27.9% 9
Fiarmalakunnatta 4.7% (2)  9.3% (4 ° ’ 302% 0% (0 43
(12) (12) (13)
37.2% .29
Forystukunnatta  0.0% (0) 0.0% (0) 18.6% (8) (16)0 4:1:)/" 0.0% (0) 43
25.6% 25.6% 9
Hoénnunarkunnatta  0.0% (0) 11.6% (5 ’ v ST.2% 0.0% (0) 43
11) (11) (16)
30.2% .99
Kennslukunnatta  0.0% (0) 9.3% (4) (13)0 4:1:)A 18.6% (8) 0.0% (0) 43
; : 72.1%
Samskiptakunnatta  0.0% (0) 0.0% (0) 93% (4) 18.6% (8) 1) 0.0% (0) 43
Onnur kunnatta, og pa hvada? 4
answered question 43
skipped question 8

19. Hve miklu mali skiptir eftirffarandi menntunargrada i idnadarverkfradi hja fyrirtakinu?

Skiptir Skiptir Skiptir Skiptir Skilptll' - .
engu ) L. L talsverdu miklu Veit ekki
. litlu mali mali ) ]
mali mali mali
0, 0
B.Scgrada 2.3% (1) 7.0% (38) 16.3% (7) S419% 54:3% 4.7% (2)
(15) (15)
25.6% .89
M.Sc grada  0.0% (0) 7.0% (3) 14.0% (6) ° REa% 4.7% (2)
(1) (21)
.29 27.9%
Doktorsgrada 14.0% (6) oo 2 4.7% (2) 47% (2) 4T7% (2)
(19) (12)
answered question
skipped question
11 0f 12

Response

Count

43

43

43

43
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20. Eru einhverjar athugasemdir hvad vardar spurningalistann eda kennslu i

iOnadarverkfradi?

21. Netfang

12 0f 12

answered question

skipped question

answered question

skipped question

Response
Count

43

Response
Count

27

27

24



Vidauki F- Stoplarit med nidurstooum

konnunar

2. Innan hvada ionadar er fyrirtae kio?
100,0%
80,0%
60,0%
40,0% 31,4%
! 25,49%
19,6%
0,0% | — |
& £ & - S
&5 £ & <& & &
B 5 5 = 25 s
N o2 NG N
& & & &
& & & &
‘2‘0 & < QN
_J
3. Hve margir starfa hja fyrirteekinu?
100,0%
80,0%
60,0%
Q, 22 20,
40,0% 33;3% 29.4%
21,6%
20,0% 15, 7%
0,0% -
1-10 10-50 50-250 =250
4. PekKir pu til ionadarverkfraeoi?
100,0%
80,0%
60,0%
39,2%
40,0%
g
23,5% 27,5%
o
- - - .
0.0% .
MNei 14, litillega Ja, nokkud Ja, mikid
5. Hve mikinn ahuga hefur pu a ionaoarverkfraedoi?
100,0%
80,0%
60,0%
49,0%
41,2%
40,0%
20,0%
o 7.,8%
2,0%
0,0% _
Engan ahuga Litinn ahuga MNokkurn ahuga Mikinn ahuga
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6. Hve miklu mali skiptir stjornun hja pinu fyrirtaeki?
100,0%

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0% 0,0%

0,0%

<skiptir mali ==skiptir mali veit ekki

7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjérnun hja pinu ™ <skiptirmali %
fyrirtaeki? m>=skiptir mdli %
95,5% 97,8% 97,8%

100,0% 89,1%

IMannaudsstjomun Stjérnun Verkefnastjornun Gadastjornun Samningastiérmun Vérustjdrnun

{e.Human Resource  upplysingakerfa (e.Project (e.Quality {e.Contract (e.Supply Chain

Management) {e.Management IManagement) IManagement) IManagement) IManagement)
Information System)

8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu
fyrirtaeki?

100,0%

20,0% 2 o9

60,0%

40,0%

26,1%

20,0%

0,0%

0,0%

<skiptir mali >=skiptir mali Weit ekki

9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinu

fyrirtaeki?
100,0%

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

24 29 86,8%

6l1,6% o
73 79 76,3% m <skiptirmali %

u >=skiptirmali%

m Veitekki%

0,
0%

Framleidslukerfi..  Framleidslustyring..  Birgdastyring.. Vidhaldskerfi... Sjalfvirkni...

110



10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pbinu
fyrirtaski?
100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

22,2%
20,0%

2,2%

0,0%

<skiptir mali >=skiptir mali Veit ekki

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu
hja pinu fyrirtaeki?
100,0%
90,0% 87,5%
62,5%

5,02
35,09
o 25,09
0% 5%

Likanagerd almennt Hermun (e.Simulation} Bestun (e.Optimisation)  Télfraedi (e.Statistics)
(e.Modelling)

m <skiptirmali %

= > =skiptir mali %
80,0%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

eit ekki %

Présentuhlutfall

10,0%

0,0%

12. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
iOnadarverkfraedinga?

100,0%

84,1%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0% 15.9%

0,0%

0,0%

<skiptirmali >=skiptir mali Veit ekki

13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum hja
pinu fyrirtaeki?
100,0% W <skiptir mali %

87,5%
90,0% 82,5% 82,5%

W >=skiptir mali %
70,0% ’ °

Veit ekki %

20,0% 12,59

Présentuhlutfall
v
o
[=]
=

Umhverfisstjornun Stjornun orkunotkunar Vistvaen taekni
{e.Environmental (e.Energy management) (e.Sustainahbility/Green
management) technologies)
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14. Hve miklu mali skiptir nyskopun og teskni hja pinu
fyrirtaeki

97,8%
100,0% -

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

2,3% 0,0%

0,0%

<skiptirmali ==skiptir mali veit ekki

15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nyskGpun og
taekni hja pinu fyrirtaeki?

100,0% 50.7% W <skiptir mali %
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

m >=skiptir mali %

m Veit ekki

Prosentuhlutfall

Nyskopunarferli Ortaekni (e.Nano Lifteekni (e.Bio Orkuteekni
(e.Innowvation technolog) technology) {e.Energy
process) technology)

16. Hve miklu mali skipta mannlegir paettir hja pinu fyrirtaeki

100,0%
100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0,0% 0,0%
0,0%
<skiptirmali >=skiptir mali Veit ekki
17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar mannlegum pattum
hja pinu fyrirtaeki?
100,0% 50,7% m <skiptir mali %
90,0% 83,7% 83,7%
= 80,0% 2L W >=skiptir mali %
S 70,0%
= 60,0% Veit ekki %
2 50,0%
s 40,0%
k
‘8 30,0% 16,3 o0 16,3
a 20,0% - 9,3 -
10;0% AL LIS ?2n A
0,0%
Vinnuvistfreedi  Notendavidmot — Atferlisfreedi Oryggismal a
(e.Ergonomics) {e.Human (e.Behavioural vinnustad
interface) Science) (e.Safety on
workplace)




18. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsrfaffiply mali %

100,0%

svidi idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins?

m >=skiptir mali %
100,0%

90,0% 86,0%

90,7%

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

Prasentuhlutfall

30,0%

20,0% 4

10,0%
0,0%

88,4%
116 9,37
0,0

Y%
DDL‘I

Fiarmalakunnatta

Forystukunnatta Hdénnunarkunnatta Kennslukunnatta Samskiptakunnatta

19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i iGnadarverkfraedi

hja fyrirtaekinu?

100,0%
90.0% 86,0%

88,4%

80,0%

70,0%
60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

Présentuhlutfall

20,0%
10,0%

0,0%
BS grdda

MS grada

Doktorsgrada

m <skiptir mali %

W >=skiptir mali
%
m Veit ekki %
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Vidauki G- Stoplarit med nidurstooum
konnunar, staero ionfyrirtaekja

2. Innan hvada idnadar er fyrirtaekid?
100,0%
20,0%
kaidnai
60,0% ho B Hugverkaidnadur
B Mannvirkjaidnadur
m Matvaslaidnadur
40,0% - 5
30.8% = stéridja
o = bjénustuidnadur
20,0% - o154
0,0%
<=50 >=50
3. Hve margir starfa hja fyrirtaekinu & islandi?
100,0%
80,0%
=
S 60,0%
=
E W ==50 starfsmenn
‘g 40,0% W >=50 starfsmenn%
a
- l
0,0%
1-10 10-50 50-250 > 250
4. bekkir pu til idnadarverkfraedi?
100,0%
80,0%
=
S 60,0%
=
E W <=50 starfsmenn
‘g 40-’0% W ==50 starfsmenn
o
20,0%
3,8%
0,0%
Nei 14, litillega Ja, nokkud Ja, mikid
5. Hve mikinn ahuga hefur pu a idnadarverkfraedi?
100,0%
80,0%
e 58,0%
il
3 60,0%
=
= W <=50 starfsmenn
=
o 40,0% W >=50 starfsmenn
Q0
a
20,0%
0,0%
Engan dhuga Litinndhuga  Nokkurndhuga Mikinnahuga
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6. Hve miklu mali skiptir stjodrnun hja pinu
fyrirtaaki?

100,0% 100,0%
100,0%46
90,0%
B80,0%
= TO,0%
= 650,0% o L
= < skiptic mali
= 50,0% . .
= = =skiptir mali
Z  40,0% ) )
‘C% 30.0% et el
20,0%
10,0%
O, 0%
==50 starfsmenn ==50 starfsmenn
7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjérnun hja pinu fyrirtaki? = <skiptir maii
<=50 starfsmenn W -=skiptir
0, "
100.0% 95,0% CEWAR 00,0% mal
50,0%
%S0,0%Z 75,0%
£70,0%
=60,0%
=50,0%
40,0%
-830,0%
a20,0%
10,0%
0,0%
Mannaudsstjornun Stjérnun Verkefnastjornun  Geaedastjérnun  Samningastjérnun  Vorustjornun
(e.Human upplysingakerfa (e.Project (e.Quality (e.Contract {e.Supply Chain
Resource (e.Management Management) Management) Management) Management)
Management) Information
System)

7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjérnun hja pinu fyrirtaeki? = <siptirmali

>=50 starfsmenn

m >=kiptir mali
100,0%

96,0% 95,8% 96, veiteld

Mannaudsstjornun Stjérnun Verkefnastjornun  Geedastjornun  Samningastjornun  Varustjérnun
(e.Human upplysingakerfa (e.Project (e.Quality (e.Contract (e.Supply Chain
Resource (e.Management Management) Management) Management) Management)

Management) Information
System)

Prosentuhlutfall

8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu
fyrirtaeki?

100,0% 83,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

W <skiptir mali

W ==skiptir mali

mVeit ekki

<=50 >=50
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Prasentuhlutfall

9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja bl’quskiptirmé“
fyrirtaeki?

<=50 starfsmenn m >=skiptir mali

100,0% weitekli
90,0%

80,0% 7339
66,7% 66,7% 66,7%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

60,0%

40,09

26,79

0,0% 0,0%

Framleidslukerfi... Framleidslustyring... Birgdastyring... Vidhaldskerfi... Sjalfvirkni...

Prosentuhlutfall

9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinue <skiptir mali
I fyrirtaeki?

W ==skiptir
0 -

100,0% 85,7% 100.0% 91-3% it ebdd
50,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

I >=50 starfsmenn

78,3%

Framleidslukerfi...Framleidslustyring... Birgdastyring... Vidhaldskerfi... Sjalfvirkni...

10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu
fyrirtaski?

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

80,0%

M =skiptir mali

W ==skiptir mali

Prosentuhlutfall

Présentuhlutfall

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu
hja pinu fyrirtaeki?

<=50 starfsmenn

100,0%
90,0%
: 76,5%
80,0% 70,6% W > =skiptir mali
70,0% 64,73
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

= <skiptir mali

m Veit ekki

Likanagerd almennt... Hermun... Bestun... Tolfraedi...




Présentuhlutfall

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu
hja pbinu fyrirtaeki?

I >=50 starfsmenn I

100,0% 95,7%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

m <skiptir mali

78,3%

m > =skiptirmali

m veit ekki

Likanagerd almennt... Hermun... Bestun... Tolfraedi...

12. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu
fyrirtaki, hvad vardar menntun a svidi
iOnadarverkfraedinga?

100,0%
90.0% 84,2% 24.0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

m <skiptir mali

m -=skiptir mali

mVeitekki

Prosentuhlutfall

15,8%

=50 >=50

Prosentuhlutfall

13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum hja
binu fyrirtaki?

<=50 starfsmenn

100,0% m <skiptir mali
90.0% 87,5%
20,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

m > =skiptir mali

m Veit ekki

Umhverfisstjornun... Stjornun orkunotkunar... Vistvaen teekni...

Prosentuhlutfall

13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum
hja binu fyrirtaeki?

>=50 starfsmenn

100,0% m <skiptir mali
90,0% 87,5% 87,5% 87,5%
380,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

m =skiptir mali

mVeit ekki

Umhverfisstjérnun...  Stjornun orkunotkunar... Vistveen teekni...
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14. Hve miklu mali skiptir nysképun og taskni hja pinu fyrirtaski,
hvad vardar menntun a svidi idnadarverkfraedinga?

o 100,0%
100,0% 94,4%
80,0%
=
E %
= 60,0% W <skiptir mali
=
§ 40,0% W>=skiptir mali
E mVeit ekki
20,0% o
5,6%
0,0% 0,0% 0,0%
0,0%
>=50
15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og taekni
hja pinu fyrirtaeki?
<=50 starfsmenn
100,0% S5 9% =< skiptir mali
90,0% .
80,0% m>=skiptir mali
570,0%
=60,0% 50.0%50.0% weit ekki
250,0%
_g,am,o%
430,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Nyskopunarferli Ortaekni Lifteekni Orkuteekni
(e.Innovation {e.Nano technolog) (e.Bio technology) {e.Energy
process) technology)
15. Hve miklu madli skipta eftirfarandi undirflokkar i nyskGpun og taekni
hja pinu fyrirtaeki?
>=50 starfsmenn
100,0% 0 = <skiptir mali
90,0%
_80,0% 68.0% > =skiptir mali
=70,0% .
éﬁo,o% veit ekki
250,0%
£40,0%
&530,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Nyskopunarferli Ortaekni Lifteekni Orkutaekni
(e.Innovation (e.Nano technolog) (e.Bio technology) (e.Energy
process) technology)
16. Hve miklu mali skipta mannlegir peettir hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun & svidi
iOnadarverkfraedinga?
100,0% 100,0%
100,0%
80,0%
N
E 60,0% m =skiptir mali
=
§ 40’0% m ==skiptir mali
2 m et ekl
(=T
20,0%
0,0%

=>=50




17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum
hja binu fyrirtaeki?
<=50 starfsmenn

lgg,g:;n 88,5 W <skiptir mali
,0%
_80,0% 72,2% 775%
£70,0% m >=skiptir mali
=60,0%
=50,0%
%20:00/: m et ekki
“930,0%
£20,0%
10,0%
0,0%
Vinnuvistfraedi Notendavidmaot Atferlisfraedi Oryggismal a
{e.Ergonomics) {e.Human interface) (e.Behavioural vinnustad
Science) (e.Safety on
workplace)
17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum
hja pinu fyrirtaeki?
>=50 starfsmenn
Q2 0o a2 ne
100,0;% <7 = 88,0% m <skiptir mali
90,0% 86,0%
_80,0%
£70,0% s=skiptir mali
=60,0%
=50,0%
%'4510,0%: = Veit ekki
230,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Vinnuvistfraedi Notendavidmaot Atferlisfraedi Oryggismal &
(e.Ergonomics) {e.Human interface) (e.Behavioural vinnustad
Science) (e.Safety on
workplace)

18. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann & ®-<skiptir

svidi idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins? mett
<=50 starfsmenn = ;:;I'i‘ipﬁr
100,0% . . 100,0%
100,0% 94,4% 94,4% iterd
30,0%
80,0% ”
= 700% 66,7%
= 60,0%
=
= 50,0%
S 40,0% 33,32
2 300%
20,0%
5,6% 5,6%
10,0% 0,0% . ’ 0,0%
0,0%
Fiarmalakunnatta Forystukunnatta Honnunarkunndtta Kennslukunndtta Samskiptakunndtta
18. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann @ = <skiprir
svidi idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins? mali
>=50 starfsmenn
W >=skiptir
100,0% 100,0% 100,0%  mali
100,0%
90,0% 84.0% 88,0%  Veit ekki
80,0%
T 70,0%
5 60,0%
=
2 50,0%
j =
g 40,0%
0
£ 30,0% oo
20,0% -
10,0% g,0% 0,0% 0,0%
0,0%
Fjidrmalakunnatta Honnunarkunnatta Samskiptakunnatta
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100,0%
90,0%
80,0%

F0,0%

%0,0%

=

$0,0%
=
B0,0%

Q

30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i idnadarverkfraedi
hja fyrirtaekinu?

<=50 starfsmenn

m <skiptir mali

88,9% 88,9%

- =skiptir
mali

50,0% mveitekki

50,0%

BS grada MS grada Doktorsgrada

100,0%
90,0%
20,0%

=0,0%

$0,0%
=

50,0%

£
$0.0%

30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i ibnadarverkfraedi
hja fyrirtaekinu?

>=50 starfsmenn

< skiptir mali

88,0%

- =skiptir
mali

mVeit ekki

BS grada MS grada Doktorsgrada




Vidauki H- Stoplarit med nidurstooum
konnunar, eftir atvinnugreinum
ionfyrirtaekja

Présentuhlutfall

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

2. Innan hvada idnadar er fyrirtaekid?

m Hugverkaidnadur %

= MMS
37,30%

31,40% 31,40% mPA

Présentuhlutfall

3. Hve margir starfa hja fyrirtaekinu & islandi?

100,0%

80,0%

60,0%

m1-10

40,0%

m10-50

20,0% -

0,0% |

m50-250

m=>250

Hugverkaidnadur MMS PA

Prasetnuhlutfall

4. pekkir pa til iBnadarverkfraedi?

100,0%

80,0%

60,0%

56,3%

40,0%

W Hugverkaidnadur
37,5% 37,5% 89 - MMS

20,0%

31,69
0% mpA
18,8% 21,1 °

0,0%

59 12,5 12,5

Nei 14, litillega Ja, nokkud Ja, mikid

Prdsentuhlutfall

100,0%

5. Hve mikinn dhuga hefur pu d idnadarverkfradi?

80,0%

60,0%

63%

40,0%

o ® Hugverkaidnadur
a3, 8% &

= MMS

20,0%

mPpA

0,0% -

Nei 134, litillega J&, nokkud Ja, mikid
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100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

[ Hve mlklu mali Skl tlr stjornun ha*l J)ll‘ll.l fyrirteeki?

0,0% 0,0%

Hugverkalénaéur

M <skiptirmali
MW >=skiptir mali
mveit ekki

7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjérnun hja pinu
100,0% fvrirtakir Hugverkaidnadur I
92 3%

92.3%

m <skiptir mali

84,6%

m>=skiptir

mali—

7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undi

93 8% 100,0% Tyrirtaekidy,

rflo ictiérnun hja pinu

93,3%

o <skiptirmali

m >=skiptir
mali

m Veit ekki

7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undi
100,0% 100,0% 93.8% fyrirtagkicy

rflo icriérnun hjd pinu

81,3% 81,3%

W <skiptir mali

m >=skiptir
mali

m Veitekki




8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu

fyrirtaeki?
100,0% 88,2% 87,5%
= 80,0%
'Jg 61,5%
= 60,0%
E o 8,5%
@ 40,0% m <skiptir mali
R=]
& 20,0% 11.8 12,5 W >=skiptir mali
0,0% m Veit ekki
&
S & <«
B
N
@\é
&
9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framlei@sluferli hja
pinu fyrirtaeki?
Hugaverkaidnadur
100,0% W <skiptirmali
90,0% o
=80,0% 149 1Ay 1,49 W >=skiptir mali
[} o, . =
E?D,Du/n 57,1% 57,1% Veit ekki
260,0%
‘250’0% 2,99 2,99
340,0% 786 28,6
230,0%
220.0% 14,3 4,3%
10,0% LO0% LO0% L% LO0%
0,0%
Framleidslukerfi ~ Framlei yring Birgdastyring Vidhaldskerfi Sjalfvirkni
{e.Production {e.Production {e.Inventory Control} {e.Maintenance {e.Automation
Systems) Management) Systems) Technology Systems)
9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja
pinu fyrirtaeki?
100,0:4. 87,5% AT
_:88;; Z5.0% m <skiptirmali
£70,0% >=skiptir mali
3
£60.0% = Veit ekki
250,0%
240,0%
230,0%
=20,0% =
10,0% 6.3
0,0%
Framlei erfi  Framlei wring  Birgdastjring vidhaldskerfi Sjalfvirkni
{e.Production (e.Production  (elnventory Control] (e.Maintenance (e.Automation
Systems) Management} Systems) Technology Systems)

9. Hve miklu madli skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja
pinu fyrirtaeki?

100,0% 93,89 -

90 0% 87,5% 87,5%
,0% P L)
80.0% 75 0% = <skiptirmali
E 70,0% m >=skiptir mali
S o,
£ 60.0% = Veit ekki
E 50,0%
@ 40,0%
£ 30,0%
a
20,0% ! 6,39 6,39
10,0% 0% . 0% 0,0 0% .
0,0%
Framleidslukerfi Framleidslustyring  Birgdastyring Vidhaldskerfi Sjalfuirkni
{e.Production {e.Production {e.lnventory (e.Maintenance (e.Automation
Systems) Management) Control) Systems) Technology
Systems)

123



124

10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu
fyrirtaeki?

100,0%
82,4%
75,0%

80,0% 66,7%

60,0%

40,0% =33 as m <skiptir mali
17,6 ,
,0% ,0%

0,0% mVeit ekki

& ) -
fo & <

Prasentuhlutfall

20,0%

3% W >=skiptir mali

Présentuhlutfall

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu
hja pinu fyrirtaeki?

Hugverkaidnadur
100,0%

90,0% 3% %
80,0% : - :
70.0% 66,7% , ’
60,0% m <skiptirmali
50,0% .
40,0% 333
30,0% 9 22,29 = Veit ekki
20,0% 11,19
10,0%
0,0%

88,9%

W >=skiptir mali

Likanagerd almennt Hermun Bestun (e.Optimisation)  Tolfraedi
(e.Modelling) (e.Simulation) (e.Statistics)

Prasentuhlutfall

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu
hja pinu fyrirtaeki?

MMS

90,0% 82,49
80,0% 06
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

W <skiptirmali

W >=skiptir mali

17,69 = Veit ekki

Likanagerd almennt Hermun Bestun (e.Optimisation)  Tolfraedi
(e.Modelling) (e.Simulation) (e.Statistics)

Présentuhlutfall

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerfagreiningu
hja pinu fyrirtaeki?

PA

0, Q2 gy
S

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

B <skiptirmali

B >=skiptir mali

m Veit ekki

Likanagerd almennt Hermun Bestun (e.Optimisation)  Tolfraedi
(e.Modelling) (e.Simulation) (e.Statistics)




12. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
idnadarverkfraedinga?

100,0%
£ 80,0%
% 60,0%
§ 40,0% m <skiptirmali
= os |
£ 20.0% W >=skiptir mali
0.0% = ' ' = Veit ekki
elte 1
& & <*
.1)<<° <
>
é‘l—
~z~°°:’\
13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum
hja pinu fyrirtaeki?
Hugverkaidnadur
100,0% 87 5%
90,0% !
0,0% m <skiptir
o )
gg’goﬁ mali
350,0% m >=skiptir
$40,0% mali
830,0%
&20,0%
10,0%
0,0%
Umhverfisstjornun Stjérnun orkunotkunar Vistvaen taekni
{e.Environmental (e.Energy management) (e.Sustainability/Green
management) technologies)
13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum
hja pinu fyrirtaeki?
MMS .
100.0% 94,1% 94,1% 94,1% ™ <skiptir
=~ mali
£80,0% e
260,0% mali
240,0%
_ﬁzo,o% 5,99 5,99
& 0,0% :
Umbhverfisstjornun Stjornun orkunotkunar Vistvaen taekni
{e.Environmental management) (e.Energy management) (e.Sustainability/Green
technologies)
13. Hve miklu mdli skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum
hja binu fyrirtaeki?
PA .
| <skiptir
90.0% 80,0% 80,0% 80,0% Ip
000 mall
0,0% =
0,0%
£0,0%
g0,0%
0,0%
0,0% -
00,0% -
a0,0%
Umhverfisstjornun Stjornun orkunotkunar (e.Energy Vistvaen taekni
(e.Environmental management) management) (e.Sustainability/Green

technologies)
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14. Hve miklu mali skiptir nysképun og taskni hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
ionadarverkfraadinga?

100,0%
g 80,0%
=
= 60,0%
2
g
§ 40,0% m <skiptirmali
=] o,
=2 20,0% M >=skiptir mali
0,0% = veit ekki
elte I
& & <
= <
>
o
<
¢~°°‘.’x

15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og taekni
hja pinu fyrirtaeki?

Hugverkaidnadur
100,0%

100,0% 96,9%

m <skiptir mali

90,0%
— 80,0% 2,79 2,79
£ 70.0% W >=skiptir
E 60,0% mali
2 500%
2 gg'g:f 7,3% 7,3%
- » °
& 200% 1
10,0% 0.0
0,0%
Nyskdpunarferli Ortaekni Lifteekni Orkuteekni
(e.Innovation (e.Nano (e.Bio technology) (e.Energy
process) technolog) technology)
15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og taekni
hja pinu fyrirtaeki?
100,0%
M <skiptirmali
E m >=skiptir
2 mali
2
=
]
=]
&
Nyskopunarferli Ortaekni Liftaekni Orkutaekni
(e.Innovation (e.Nano (e.Bio technology) (e.Energy
process) technolog) technology)
15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og takni
hja pinu fyrirtaeki?
100,0% 93,8%
90,0% | <skiptirmali
= 80,0%
£ 70,0% m >=skiptir
2  60,0% mali
3 50,0%
g 40,0%
‘:.Lc_’ 30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Nyskdpunarferli Ortaekni Liftaekni Orkutaekni
(e.Innovation (e.Nano (e.Bio technology) (e.Energy
process) technolog) technology)




Présentuhlutfall

16. Hve miklu mali skipta mannlegir peaettir hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
idnadarverkfraedinga?

100,0%
80,0%
60,0%
40,0% W <skiptirmali
0,
20,0% W >=skiptir mali
0,0%

mVeit ekki
&> @\&\c’ <~

100,0%
90,0%
80,0%

F0,0%

Ho,0%
50,0%
80,0%

‘go,o%
20,0%
10,0%

0,0%

17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum
hja pinu fyrirtzeki?

100,0%
2 o,
63,62
36,49 m <skiptirmali
27,39 =skiptir mali
= Veit ekki
0,0%
Vvinnuvistfraedi Notendavidmaot Atferlisfraedi Oryggismal &
(e.Ergonomics) (e.Human interface) (e.Behavioural vinnustad
Science) (e.Safety on
workplace)

17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum
hja pinu fyrirtaeki?

100,0%

m <skiptirmali

W >=skiptir mali

eit ekki

Vinnuvistfraedi Notendavidmot Atferlisfraedi Oryggismal &
{e.Ergonomics) (e.Human interface) (e.Behavioural vinnustad
science) {e.Safety on

workplace)

100,0%
90,0%
0,0%
Eo,o%
260,0%
250,0%
$40,0%
-830,0%
a20,0%
10,0%
0,0%

17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum
hja pinu fyrirtaeki?

93,8% 93,8%

87,5%

| <skiptirmali

B >=skiptir mali

eit ekki
Vinnuvistfraedi Notendavidmaot Atferlisfraedi Oryggismala
(e.Ergonomics) (e.Human interface) {e.Behavioural vinnustad
Science) (e.Safety on
workplace)
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100,0%

18. Hve miklu madli skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann
a svidi idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins?

| Hugverkaidnadur I

100,0% 100,0% 100,0%

90,0%
_80,0%

63,6%

£70,0%

=60,0%
=

250,0%

$40,0%
;:_30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

81,8%
W <skiptirmali
>=skiptir mali
m Veit ekki
0,0

Fjarmalakunnatta Forystukunndtta Hénnunarkunnatta Kennslukunnatta  Samskiptakunnatta

18. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann
a svidi iBnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins?

93 8¢ 93,89

100,0%

90,0%
80,0%

=70,0%
k=)

560,0%

=
350,0%

=
240,0%
&£30,0%

20,0%

10,0%
0,0%

81,3%
m <skiptir mali
>=skiptir mali
Veit ekki
18,8
6,3%
0,09
T T

Fiarmalakunnatta Forystukunnatta Hénnunarkunnatta  Kennslukunnatta Samskiptakunnatta

18. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann
a svidi iBnadarverkfrae g fyrirtaekisins?

100,0% 100,0%

87,5%
<skiptirmali
>=skiptir mali
m Veit ekki
12;5

Fjarmalakunnatta  Forystukunnatta Hénnunarkunnatta Kennslukunnatta Samskiptakunnatta

100,0%

19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i idnadarverkfradi
hja fyrirtaekinu?

Hugverkaidnadur I

90 99
3

81,8%

=80,0%
L

W <skiptir mali

350,0%
3

45,5%45,5% W >=skiptir mali

|
£10,0%
&

E-]

&20,0% -

0,0% -

m Veit ekki

BS grédda MS grada Doktorsgrada




100,0%
=80,0%
‘t
260,0%
2
£10,0%
w
Q
£20,0%

0,0%

19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i idnadarverkfraedi
hja fyrirtaekinu?

93,8% 93,8%

W <skiptirmali

W >=skiptir mali

[ Veit ekki

BS grada MS grada Doktorsgrada

100,0%
=80,0%
o
260,0%
2
£10,0%
]
0
a20,0%

0,0%

19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i idnadarverkfraedi
hja fyrirtaekinu?

81,3% 81,3%

W <skiptirmali

W >=skiptir mali

1 Veit ekki

BS grada MSgrada Doktorsgrada
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Vidauki I- Stoplarit med nidurstooum
konnunar, atvinnugreinar og <= 50
starfsmenn ionfyrirtaekja

3. Hve margir starfa hja fyrirtaekinu a islandi?
100,0%
83,3%
= 80,0%
[d
3
2  60,0%
=2
S  40,0% m1-10
- = 10-50
e 20,0%
0,0%
Hugverkaidnadur MMS <=50 PA<=50
=<=50 starfsmenn starfsmenn starfsmenn
4. bekkir pu til idnadarverkfraedi?
100,0%
90,0%
_  80,0%
£ 70,0% ® Hugverkaidnadur <=50
% 60,0% starfsmenn
2 50.0% - "
E 40,0% B MMS <=50 starfsmenn
E 30,0%
20,0% W PA<=50starfsmenn
10,0%
0,0%
Nei Ja, Ja, Ja, mikid
litillega nokkud
5. Hve mikinn ahuga hefur pua a idnadarverkfraedi?
0,
100,0% 83@@’?%
— 80,0%
[xd
£ . m Hugverkaidnadur<=50
% 60,0% starfsmenn
2
E 40,0% m MMS <=50 starfsmenn
=]
&  500% %78
! m PA<=50 starfsmenn
0,0%
Engan Litinn  Nokkurn Mikinn
dhuga ahuga dhuga dhuga
6. Hve miklu mali skiptir stjornun hja pinu fyrirtaeki?
100,0% 100,0% 100,0%
100,0%
= 80,0%
E
=  60,0% T
E m <skiptirmali
S 40,0% . .
2 W >=skiptir mali
S
&  20,0% ) )
0,09000,0%  0,0900,0%  0,0048b,0% " Veitekki
0,0%
Hugverkaidonadur  MMS <=50 pA<=50
<=50starfsmenn  starfsmenn starfsmenn
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7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjérnun hjd pinu fyrirtaeki?

Hugverkaidnadur <=50

100,0% 90,0% 90,0%
90,0%
=80,0% M <skiptir mali
£70,0% 60:0%
3,
=60,0% PP
=9 -
550.0% W >=skiptir mali
@40,0%
©30,0% Veit ekki
8-20,0%
10,0%
0,0%
Mannaudsstjomun Stjdrnun erkefnastjérnun dastjornun i ornun - Vorustjérnun
{e.Human upplysingakerfa (e.Project (e.Quality {e.Contract {e.Supply Chain
Resource (e I\ ) I ) I ) I )
Management) Information
System)
7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjérnun hja pinu
furirtzeki?
MMS <=50 starfsmenn
100,0% TOU, U7 TOU, 0% 100,0%
100,0%
90,0% 80,0% ptirmali
=80,0%
(] o
£ Zg’guf 60,0% m >=skiptir mali
260,0%
250,0% 40,0
§40,0% it ekki
*©30,0% -
2 20,0%
10,0% 0,0 0,0 0,0
0,0%
MannaudsstiGmun Stjdrnun Verkefi jornun Ljd rmun i jornun  Varustjérnun
{e.Human upplysingakerfa {e.Project (e.Quality (e.Contract (e.Supply Chain
Resource {e.M M nent) M nent) Management) Management)
Management) Information
System)
. AT . . . Py - W <skiptirmali
7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjornun hja pinu P
. i i
fyrirteki? [0 50 ctarfemenn | m >=skiptir
100,0% 100,0% TOU,0% mali
100,0% i
90.0% 85,7% 85,7%
=80,0%
£70,0%
260,0%
250,0%
40,0%
'230,0%
%20,0%
10,0%
0,0%
Mannaudsstjémun Stjornun Verkefnastjérnun dastjornun S i jérnun Vérustjornun
(e.Human Resource  upplysingakerfa {eProject (e.Quality {e.Contract (e.Supply Chain
I ) (eh I Y I ) Iy ) I 1)
Information System)
8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirtaeki?
100,0% 25 7%
o
90,0% 80,0%
_ 800% 700%
g 70,0%
% 60,0%
2 50,0% W <skiptirmali
c
0,
% 40,0% W >=skiptir mali
£ 30,0%
20.0% m Veit ekki
10,0%

0,0%

Hugverka <=50 MMS <=50 starfsmenn  PA<=50starfsmenn
starfsmenn
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9. Hve miklu maéli skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinu

. . W <skiptir mali
fyrirteki? P
Hugverkaidnadur <=50 starfsmenn m >=skiptir mali
100 0% o Veit ekki
,0%
90,0% 80,0%
80,0%
&70,0% 50,0% 60,0% 60,0% 60,0%
%60,0%
2.50,0% 40,0 0,0% 0,0%
©40,0%
}230,0% X 0,2 20,0
20,0%
10,0% 0 0] 0]
0,0%
Framleidslukerfi Framleidslustyring Birgdastyring Vidhaldskerfi Sjalfvirkni
{e.Production {e.Production (e.Inventory Control})  (e.Maintenance (e.Automation
Systems) Management) Systems) Technology Systems)
9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinum <skiptirmali
fyrirtaeki?
W >=skiptir
MMS <=50 starfsmenn mali
100,0% 100,0% m Veit ekki
90,0%
20.0% 75.0% 75.0% SUA
E 70,0% 60,0%
3 60,0%
=
3 50,0%
§ 40,0% 25,09 25,09
Q
2 30,0% 0,0
20,0%
10,0% 0,0% 0,0%
0,0%
Framleidslukerfi Framleidslustyring Birgdastyring Vidhaldskerfi Sjalfvirkni
(e.Production {e.Production {e.Inventory Control)  (e.Maintenance (e.Automation
Systems) Management) Systems) Technology Systems)
9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinum <skiptir mali
fyrirtaeki?
W >=skiptir mali
PA <=50 starfsmenn
100.0% = Veit ekki
,0%
90,0%
_80,0% 71,4% 71,4% 714% 71,4%
§70,0%
‘560 0% 57.1%
,'550,0% 42,94
c
ﬁ‘m'o:/“ 78,69 78,69 28,69 78,69
£30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Framleidslukerfi Framleidslustyring Birgdastyring Vidhaldskerfi Sjélfvirkni
(e.Production (e.Production (e.Inventory Control) (e.Maintenance (e.Automation
Systems) Management) Systems) Technology Systems)
10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining h{')é binu fyrirteeki?
100,0%
100,0%
0,
90,0% 77.8%
— 80,0%
g 70,0%
g 60,0%
E 50,0% | <skiptirmali
@ 9 - -
] 40,0% H >=skiptir mali
= 30,0%
20,0% m Veit ekki
10,0% 0,0%
0,0%
Hugverka <=50 MMS <=50 PA<=50 starfsmenn

starfsmenn starfsmenn




11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu
hja binu fyrirtaeki?
Hugverkaidnadur<=50
100,0%
33,3% 33,3% 33,3% 33,3%
_zgg:f W <skiptir mali
LU0
£70,0%
£60,0% m >=skiptir mali
250,0%
$40,0%
030,0% m Veit ekki
fet ’ 0, 0,
£50.0% 16,7 16,7
10,0%
0,0%
Likanagerd almennt Hermun Bestun Tolfraedi
(e.Maodelling) (e.Simulation) (e.Optimisation) (e.Statistics)
11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adger8agreiningu
hjd binu fyrirtaeki?
MMS<=50
100,0%
90,0% 80,0% m <skiptirmali
60,0%
W >=skiptir mali
40,0
6 = Veit ekki
Likanagerd almennt Hermun Bestun Tolfreedi
(e.Modelling) {e.Simulation) (e.Optimisation) {e.Statistics)

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu
hjg binu fyrirtaeki?
PA<=50 starfsmenn

100,0%

. 85,7% 85,7%
90,0% . : | <skiptir mali
—80,0%
£70,0%
260,0% W >=skiptir mali
350,0%
F40,0%
°830,0% ; = Veit ekki
830,0% 14,3
10,0%
0,0%
Likanagerd almennt Hermun Bestun Tolfraedi
(e.Modelling) {e.Simulation) (e.Optimisation) (e.Statistics)
12. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
iGnadarverkfraedinga?
100,0%
100,0%
90,0%
= 80,0%
‘g 70,0%
= 60,0% R 1
= ,
S s00% | <skiptir mali
=
o 40,0% W >=skiptir mali
6 30,0%
a  20,0% mVeit ekki
10,0%
0,0%
Hugverka <=50 MMS <=50 PA<=50
starfsmenn starfsmenn starfsmenn
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13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i

binu fyrirtaeki?

umhverfismalum hja

Hugverkaidnadur <=50 starfsmenn

100,0%
100,0%
:g'g:ﬁ’ m <skiptir mali
LU0
E"?0,0% 66,7% 66,7%
o
%568’8;’ W >=skiptir
,0% s
$40,0% 33 39 33 39 mali
'230,0% : )
20.0% W Veit ekki
10,0%
0,0%
Umhverfisstjornun Stjornun orkunotkunar Vistvaen taekni
{e.Environmental (e.Energy management) (e.Sustainability/Green
management) technologies)
13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum
es s . -
MMS<=50starfsmenn
100,0%
=§938 82;” W <skiptirmali
(:]
‘570 0%
0,
%,563 g;: m >=skiptir
£40,0% mali
-§30,o% : .
a20,0% = Veit ekki
10,0%
0,0%
Umhverfisstjéornun Stjérnun orkunotkunar Vistvaen tackni
{e.Environmental (e.Energy management) (e.Sustainability/Green
management) technologies)
13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum
csps . -
bpA<=50 starfsmenn
100,0% 83,39 83,3% 83,39
90,0% : . : m <skiptir méli

m >=skiptir

mali

= Veit ekki

Umhverfisstjornun
{e.Environmental
management)

Stjérnun orkunotkunar
(e.Energy management)

Vistveaen tackni
(e.Sustainability/Green
technologies)

Prasentuhlutfall

14. Hve miklu mali skiptir nyskdpun og taskni hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi

|6naaarverkfree6|n%a

100,0% 00,0%
100,0%
80,0% 75,0%
60,0%
m <skiptirmali
o,
40,0% 25,0 W <skiptirmali
20,0% m Veit ekki
0,02 0,07
0,0%
Hugverka <=50 MMMS <=50 PA<==50

starfsmenn

starfsmenn

starfsmenn




15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og taekni
hja pinu fyrirtaeki?

I Hugverkaidnadur ==50 starfsmenn I
100,0%
100,0% .
20,0% 87,5%
20,0% 75,0% 75,0% m =skiptir mali
= 70.0%
£ 60,0% m ==skiptir mali
S soox%
2 a0.0% = Veit ekki
= 30,0% 5,0% 5,0%
20,0% 2,5%
10,0% .05
0,0% :
MNyskopunarferli Ortaskni Liftaskni Orkutaskni
(e.Innovation (e.Nano (e.Bio (e.Energy
process) technolog) technology) technology)
15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og takni
hja pinu fyrirtaeki?
MMS<=50starfsmenn
100,0%
90,0% . . .
_  80,0% 75,0% 75,0% 75,0% m <skiptirmali
£ 70,0%
% 60,0% W >=skiptir mali
2 50,0%
g 40,0% - = Veit ekki
2 30,0% 25.0
20,0%
10,0% 5 ;0%
0,0%
Nyskopunarferli Ortaekni Liftaekni Orkutaskni
(e.Innovation procesdle.Nano technolog) (e.Bio technology)(e.Energy technology)
15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i nysképun og takni
hja pinu fyrirtaeki?
PA<=50 starfsmenn
100,0%
90,0% 85,7%
80,0% 4% m <skiptirmali
= 70,0%
E 60.0% 57,1% m >=skiptir mali
S soo% 9%
¥  40,0% = veit ekki
8 28,6
&  30,0%
20,0%
10,0% 0% 0%
0,0%
Ny skopunarferli Ortaekni Liftaekni Orkutaekni
(e.Innovation (e.Nano (e.Bio (e.Energy
process) technelog) technology) technology)
16. Hve miklu mali skipta mannlegir paettir hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
ionadarverkfraedinga?
100,0% 100,0% 100,0%
100,0%
= 80,0%
[d
=
= 60,0%
g m <skiptirmali
40,0% R .
g e | >=skiptir mali
=
&  20,0% m Veit ekki
0,0%
Hugverka <=50 MMS <=50 pA<=50
starfsmenn starfsmenn starfsmenn
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17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum
hja pinu fyrirtaeki?

Hugverkaidnadur <=50 starfsmenn

100,0%
90,0% o
= 80.0% | <skiptir mali
£ 70,0% 62,5% 62,5% 62,5%
% 60,0% =skiptir mali
2 50.0% 37,5 37,5
E 40,0% . 2 ! it ekki
6 30,0%
T 20,0%
10,0% .
0,0%
Vinnuvistfraedi Notendavidmot Atferlisfraedi Oryggismal &
{e.Ergonomics) {e.Human {e.Behavioural vinnustad
interface) science) (e.Safety on
workplace)
17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum
pattum hja pinu fyrirtaeki?
MMS<=50starfsmenn 100,0%
=
]
2
=
E]
2
f=
7]
vy
Q
=
(=9
Vinnuvistfraedi  Notendavidmot Atferlisfraedi Oryggismal a
(e.Ergonomics) {e.Human (e.Behavioural vinnustad
interface) Science) (e.Safety on
workplace)
17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum pattum
hja pinu fyrirtaeki?
PA<=50 starfsmenn
138'8,:2 85,7% 85,7% 85,7%
= 80:0% m <skiptir mali
b= 70,0%
2  60,0% iptir mali
‘E 50,0%
o
\g ;88;“ 6,0 = Veit ekki
Z 300w | 143 14,39
10,0%
0,0%
Vinnuvistfraedi Notendavidmot Atferlisfraedi Oryggismal &
{e.Ergonomics) {e.Human {e.Behavioural vinnustad
interface) Science) (e.Safety on
workplace)
18. Hve miklu madli skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann
a svidi idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins?
Hugverkaidnadur<=50 starfsmenn
100,0% 100,0% 100,0%
o
100,0% 27 5% m <skiptir
90,0% . mali
80,0% W >=skiptir
E 70,0% mali
% 60,0% 50,0,0% m Veit ekki
2 50,0%
o
g 40,0%
& 30,0%
20,0% 12,5
[+)
10,0% 0,0° 0,0° 0,0°
0,0%

Fiarmalakunnatta Forystukunnatta  Hénnunarkunnatta Kennslukunnatta Samskiptakunnatta




18. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann

a svidi idnadarverkfreedi fyrir hag fyrirtakisins?
| MMS<=50starfsmenn I

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

100,0% | <skiptir
90,0% mali
o

80,0% 75,0% W >=skiptir
70,0% mali
60,0% m Veit ekki
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fjarmalakunnatta Forystukunnédtta Hénnunarkunnatta Kennslukunnéatta Samskiptakunnéatta

Présentuhlutfall

18. Hve miklu mali skiptir &nnur kunndtta vid ad skapa betri starfsmann & ™ <skiptir

Py " " . ieined mali
svidi iOnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins? m >=skiptir

I PA<=50 starfsmenn | mali
m Veit ekki

100,0% 100,0% 100,0%

100,0%
90,0%

85,7%
80,0% 1,4%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0% 5o
30,0% !
20,0% 14,35
10,0% 0.0 0.0 0.0
0,0%

Fjarmalakunnatta Forystukunndtta Honnunarkunnatta Kennslukunnatta Samskiptakunnatta

Présentuhlutfall

19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i
iOnadarverkfra=di hja fyrirtaekinu?

I Hugverkaidnadur <=50 starfsmenn I
100,0%
100,0%
90.0% 87,5% M <skiptir mali
£0,0% m >=skiptir mali
= 70,0% m Veit ekki
= o
2 60,0% 50,0%0,0%
2 s00%
2 40,0%
=]
& 30,0%
20,0% .
10,0% 0.0%
0,0%
BS grada MS grada Doktorsgrada
19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i
idnadarverkfraedi hja fyrirtaekinu?
MMS<=50starfsmenn
100,0%
100,0%
90.0% W <skiptir mali
80.0% 75,0% M >=skiptir mali
E 70,0% m Veit ekki
o
2 60,0% 50,0%0,0%
.E 50,0%
2 40,0%
0
= 30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

BS grada S grada Doktorsgrada
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Prasentuhlutfall

19.

100,0%

Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrdda i

i@nadarverkfreedi hja fyrirtaekinu?

PA<=50 starfsmenn

90,0%

85,7% W <skiptirmali

80,0%

75,0% m >=skiptir mali
mVeit ekki

70,0%
60,0%

50,0%

40,0%

30,0%
20,0%

10,0%
0,0%

BS grada VS grada Doktorsgrada




Vidauki J- Stoplarit med nidurstooum
konnunar, atvinnugreinar og >= 50

starfsmenn ionfyrirtaekja

Prasentuhlutfall

100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

3. Hve margir starfa hja fyrirtaekinu a islandi?
100,0%

61,5% 58,3%

m50-250

=250

0,0%

Hugverkaidnadur MMS >=50 PA>=50
>=50 starfsmenn starfsmenn starfsmenn

Prosentuhlutfall

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

4. pekkir pua til idnadarverkfraedi?
100,0%

MW Hugverkaidnadur >=50
starfsmenn

o MMS >=50 starfsmenn

W pA>=50 starfsmenn

Nei Ja, 14, Ja, mikia
litillega nokkud

Présentuhlutfall

5. Hve mikinn ahuga hefur pud a ionadarverkfrae=di?
100,0%

100,0%
90,0%
20,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

B Hugverkaidnadur >=50
starfsmenn

o NMIMS >=50 starfsmenn

W PA>=50 starfsmenn

Engan Litinn Nokkurn Mikinn
ahuga ahuga ahuga ahuga

Prasentuhlutfall

6.

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Hve miklu mali skiptir stjornun hja {Eu’nu fyrirtaeski?
100,0% 100,0% 100,0%

m <skiptirmali

m >=skiptir mali

m Veit ekki

Hugverkaidnadur MMS pA
>=50 starfsmenn >=50 starfsmenn >=50 starfsmenn
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7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjornun hja pinu fyrirtaki?

Hugverkaidnadur >=50

W <skiptir mali
100,0% 100,0% 100,0%
100,0% . .
gorou/: W >=skiptir mali
0,0%
o,
':55788;: = Veit ekki
350,0%
$40,0%
-830,0%
a20,0%
10,0% 6,69
0,0%
Mannaudsstjémun Stjornun erkefi jornun jornun S i jérnun Vérustjornun
(e.Human Resource upplysingakerfa {e.Project (e.Quality (e.Contract (e.Supply Chain
I ) (el [} | I ent) I ) I ent)
Information
System)
7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjérnun hja pinu fyrirtaeki?
MMS >=50
100,0%
100,0% 91,7% 91,7% 90,9%
83 3¢ P .
90,0% Y <skiptirmali
80,0%
':__'570'0% =skiptir mali
=260,0%
S50,0% m Veit ekki
c
@40,0%
£30,0%
o,
20,0% 3% 3% 8
10,0% ; 0,0 0,0 0% 0,0 0%
0,0%
Mannaudsstjernun stjérnun Verkefnastjérnun (] il jo Vorustjernun
(e HumanResource upplysingakerfa {e.Project {e.Quality Management) {e.Contract (e Supply Chain

) (e ) ) )

Information System|

7. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i stjérnun hja pinu fyrirtaki?

100,0% 100,0% 100,0

75,0% m <skiptirmali

W >=skiptir mali

= Veit ekki

Mannaudsstjomun Stiornun Verkefnastjornun Gzdastjornun  Samningastjérnun Vérustjornun
{e.Human Resource upplysingakerfa {e.Project {e.Quality {e.Contract {e.Supply Chain
I ) {e.Mar I i) I nent) I i) I )
Information
System)

8. Hve miklu mali skiptir framleidsluferli hja pinu fyrirtaeki?

100,0%
90,0% 83,3¢
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

EET)
1,7

(s}

@

W <skiptirmali

B ==skiptir mali

Présentuhlutfall

m Veit ekki

Hugverkaidnadur>=50 MMS >=50 starfsmenn  PA >=50 starfsmenn
starfsmenn




9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinu
fyrirteeli?
Hugverka i@nadur>=50

100,0% 100,0%
100,0%
90,0%
80,0% W <skiptir mali
= 70,0%
":J 60,0%
= ’ u“ 50,050,0% 50,050,0% 50,050,0% m >=skiptir
42 50,0% mali
¢ 40,0% - .
E 30,0% m Veit ekki
20,0%
10,0% 0,07 0,0
0,0%
Framleidslukerfi Framlei tyring Birgdastyring Vidhaldskerfi Sjalfvirkni
{e.Production Systems) (e.Production (e.nventory Control) (e.Mai (e.Au i
Management) Sy ) Technol Sy )
9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinu
fyrirtaeki?
100,0% 100,0%
100,0% a1 7
90,0% 83,39 m_<skiptir mali
80,0% 75,0%
g 70,0% W >=skiptir mali
3 60,0%
=
S 50,0%
5 400% m Veit ekki
b )
2 300%
9
20,{)”/” 8,39 8,
10.0% 0% O,0%400,0%  0,0%80,0%
0,0%
Framleidslukerfi Framleidslustyring Birgdastyring Vidhaldskerfi Sjalfvirkni
(e.Production Systems) (e.Production (e.Inventory Control) (e.Maintenance (e.Automation
Management) Systems) Technology Systems)
9. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i framleidsluferli hja pinu
i kj?
100,0% 100,0% m <skiptir mali
100,0% 90,0%
90,0% w>=skiptir mali
80,0%
T 700% it ekki
5 60,0%
=
3  50,0%
o
¢ 40,0%
2 300%
20,0%
10,0%
0,0%
Framleidslukerfi Framleidslustyring Birgdastyring Vidhaldskerfi sjalfvirkni
{e.Production Sy (e.Producti {e.lnventory Control} {e.Maintenance {e.Automation
Management) Systems) Technology Systems)
10. Hve miklu mali skiptir adgerdagreining hja pinu fyrirtaeki?
100,0% 91,7%
90,0%
80,0%
— o,
g 70,0% 66,7%
% 60,0%
2 50,0% m <skiptirmali
=
@ R .
g 40,0% | >=skiptir mali
=
o 30,0% . .
e = Veit ekki
20,0%
8,39 ,3%
10,0% o o
0,0%
Hugverkaidnadur MMS >=50 pA >=50
>=50 starfsmenn starfsmenn starfsmenn
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11. Hve miklu madli skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu
hja pinu fyrirtaeki?

Hugverkaidnadur>=50 100,0%

100,0%

90,0%

—80,0%

£70,0%

=60,0%

550,0%
$40,0%
-630,0%
820,0%
10,0%
0,0%

Likanagerd almennt Hermun Bestun Tolfraedi

m <skiptirmali
66,7% 66,7% 66,7%
W >=skiptir mali
3,3% 33,39
= Veit ekki
0,0%

(e.Modelling) {e.Simulation) (e.Optimisation) {e.Statistics)

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu

hja binu fyrirtaeki?
MMS>=50

91 79
g

75 0% 75 0% m <skiptirmali

66,7%

W >=skiptir mali

33,39

o
25,0 = Veit ekki

Likanagerd almennt Hermun Bestun Tolfraedi

(e.Modelling) {e.Simulation) (e.Optimisation) (e.Statistics)

11. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i adgerdagreiningu

hja binu fyrirtaeki?
PA>=50 starfsmenn 100,0%

100,0%

88,9%

90,0%

m <skiptirmali

77.8%

—80,0%

£70,0%

260,0%

W >=skiptir mali

250,0%

«40,0%

*630,0%
8-20,0%
10,0%
0,0%

= Veit ekki

Likanagerd almennt Hermun Bestun Tolfraedi
(e.Modelling) {e.Simulation) (e.Optimisation) (e.Statistics)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

12. Hve miklu mali skipta umhverfismal hja pinu
fyrirtaeki, hvad vardar menntun a svidi
iOnadarverkfraedinga?

100,0%

75,0%

66,7%

W <skiptirmali

3,39% el i T
250 W >=skiptir mali

mVeit ekki

G, 0

Hugverkaidnadur MMS >=50 PA >=50
>=50 starfsmenn starfsmenn starfsmenn




13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum

hja pinu fyrirtaeki?

Hugverkaidnadur >=50 starfsmenn

100,0%

ﬂgggz;u W <skiptir
’ o e

‘§70’0% mali

=60,0% —50,0%50,0% —50,0%50,0% —— 50,0%50,0% .

250,0% u >—sl§|pt|

340,0% r mali

«a30,0%

&20,0% = Veit

10,0% ekki

0,0%
Umbhverfisstjornun Stjornun orkunotkunar Vistvaen taekni
(e.Environmental (e.Energy management) (e.Sustainability/Green
management) technologies)
13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum
hja pinu fyr i2
100,0% 100,0% IVIIVIS:- 50 starfsmenn
100,0%
=gg g:f | <skiptir
o T
'r-70 0% mali
260,0% .
350’0% ] >—sl§|pt|
$40,0% rmali
-830,0% )
a20,0% m Veit
10,0% ekki
0,0%
Umbhverfisstjornun tjérnun orkunotkunar Vistvaen taekni
(e.Environmental {e.Energy management) (e.Sustainability/Green
management) technologies)
13. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum hja
pbinu fyrirtaski?
PA>=50 starfsmenn
100,0%

90,0% o
0 0n 75,0% 75,0% 75,0% = <5'§|‘PW
= ’ mali
£70,0%
=60,0% o
:5.50,0% u >—'5|k_\pt\r
$40,0% mafl
'030,0%

50,0% = Veit ekki

10,0%

0,0%
Umbhverfisstjérnun Stjornun orkunotkunar Vistveen taekni
{e.Environmental (e.Energy management) (e.Sustainability/Green
management) technologies)
14. Hve miklu mali skiptir nysképun og taskni hja pinu fyrirtaki, hvad
vardar menntun 3 svidi |6naaarverkfraealnga7
100,0% 100,0%
100,0%
90,0%
= 80,0%
g 70,0%
2 60,0%
‘E 50,0% W <skiptir mali
o,
2 40,0% | <skiptirmali
S 30,0%
& 20,0% m Veit ekki
10,0%
0,0%
Hugverkaidnadur MMS PA
>=50 starfsmenn >=50 starfsmenn >=50 starfsmenn
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Prosentuhlutfall

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum

P - s
100.0% I Hugwverkaidnadur >=50 starfsmenn I

66,7% 66,7%

W <skiptirmali

W >=skiptir mali

m Veit ekki

0%

Nyskopunarferli Ortaekni Liftaekni Orkutaekni
{e.Innovation (e.Nano (e.Bio (e.Energy
process) technolog) technology) technology)

Présentuhlutfall

100,0%
90,0%
20,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

15. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum
hja pinu fyrirtaeki?
MMS>=50 starfsmenn
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15. Hve miklu madli skipta eftirfarandi undirflokkar i umhverfismalum
hja pinu fyrirtaeki?
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16. Hve miklu mali skipta mannlegir paettir hja pinu fyrirtaeki,
hwvad vardar menntun 3 svidi idnadarverkfradinga?
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17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum

pbattum hjd pinu fyrirtaeki?

I Hugverkaidnadur >=50 starfsmenn
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17. Hve miklu madli skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum
pattum hja pinu fyrirtaeki?
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17. Hve miklu mali skipta eftirfarandi undirflokkar i mannlegum
pattum hja pinu fyrirtaeki?
I PA>=50 starfsmenn
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18. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunnatta vid ad skapa betri starfsmann a svidi
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Présentuhlutfall

18. Hve miklu mali skiptir 6nnur kunndtta vid ad skapa betri starfsmann

a svidi idnadarverkfraedi fyrir hag fyrirtaekisins?
I MMS>=50 starfsmenn |
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19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i
ionadarverkfraedi hja fyrirtaekinu?
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9. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i
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19. Hve miklu mali skiptir eftirfarandi menntunargrada i
idnadarverkfrazdi hja fyrirtaekinu?
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Vidauki K- Eftirspurn svida i
ionadarverkfraedi vio HI at fra
niourstooum konnunar

Eftirspurn svida i idnadarverkfraedi vid HI Gt fra nidurstédum kénnunar.

Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 27 45 60% 13%
Stjornun 43 46 93% 20%
Nyskdpun og tekni 40 43 93% 20%
Umhverfismal 28 44 64% 14%
Framleidsluferli 33 46 2% 15%
Mannlegir pettir 37 43 86% 18%
Samtals 208 267 468% 100%

Eftirspurn svida i idnadarverkfreaedi Gt fra nidurstddum kdnnunar eftir atvinnugreinum, hugverkaidnadur.

Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu méli

Adgerdagreining 7 12 58% 15%
Stjérnun 11 13 85% 22%
Nyskopun og tekni 11 11 100% 26%
Umhverfismal 2 11 18% 5%

Framleidsluferli 5 13 38% 10%
Mannlegir pettir 10 11 91% 23%
Samtals 46 71 391% 100%

Eftirspurn svida i idnadarverkfraedi Ut fra nidurstédum kdnnunar eftir atvinnugreinum, MMS.

Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 11 17 65% 13%
Stjérnun 16 17 94% 18%
Nyskdpun og tekni 14 16 88% 17%
Umhverfismal 16 17 94% 18%
Framleidsluferli 14 17 82% 16%
Mannlegir pettir 14 16 88% 17%
Samtals 85 100 510% 100%

Eftirspurn svida i idnadarverkfradi Gt fra nidurstddum kénnunar eftir atvinnugreinum, PA.

Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 9 16 56% 12%
Stjérnun 16 16 100% 21%
Nyskdpun og taekni 15 16 94% 19%
Umhverfismal 10 16 63% 13%
Framleidsluferli 14 16 88% 18%
Mannlegir peettir 13 16 81% 17%
Samtals 77 96 481% 100%
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Eftirspurn svida i idnadarverkfreedi Ut fra nidurstddum kénnunar eftir sterd fyrirtekja, <=50 starfsmenn.

Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 13 20 65% 15%
Stjornun 18 21 86% 20%
Nyskdpun og tekni 16 18 89% 21%
Umhverfismal 10 19 53% 12%
Framleidsluferli 11 21 52% 12%
Mannlegir pettir 15 18 83% 19%
Samtals 83 117 428% 100%

Eftirspurn svida i idnadarverkfreaedi Gt fra nidurstddum konnunar eftir steerd fyrirtekja, >=50 starfsmenn.

Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 14 25 56% 11%
Stjérnun 25 25 100% 20%
Nyskdpun og taekni 24 25 96% 19%
Umhverfismal 18 25 2% 14%
Framleidsluferli 22 25 88% 18%
Mannlegir pettir 22 25 88% 18%
Samtals 125 150 500% 100%

Eftirspurn svida i idnadarverkfreadi Gt fra nidurstddum konnunar eftir atvinnugreinum og steerd fyrirtaekja, hugverkaidnadur

<=50 starfsmenn

Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 6 9 67% 17%
Stjérnun 8 10 80% 21%
Nyskdpun og tekni 8 8 100% 26%
Umhverfismal 2 8 25% 6%
Framleidsluferli 3 10 30% 8%
Mannlegir pettir 7 8 88% 22%
Samtals 34 53 389% 100%

Eftirspurn svida i idnadarverkfredi Gt fra nidurstédum kdnnunar eftir atvinnugreinum og steerd fyrirteekja, hugverkaidnadur

>=50 starfsmenn.

Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 1 3 33% 8%
Stjornun 3 3 100% 25%
Nyskdpun og taekni 3 3 100% 25%
Umhverfismal 0 3 0% 0%
Framleidsluferli 2 3 67% 17%
Mannlegir pattir 3 3 100% 25%
Samtals 12 18 400% 100%
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Eftirspurn svida i idnadarverkfreaedi Gt fra nidurstddum kénnunar eftir atvinnugreinum og steerd fyrirteekja, MMS <=50

starfsmenn.
Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 3 5 60% 14%
Stjérnun 4 5 80% 19%
Nyskdpun og taekni 3 4 75% 17%
Umhverfismal 4 5 80% 19%
Framleidsluferli 3 5 60% 14%
Mannlegir pettir 3 4 75% 17%
Samtals 20 28 430% 100%

Eftirspurn svida i idnadarverkfraedi Gt fra nidurstodum kénnunar eftir atvinnugreinum og sterd fyrirtekja, MMS >=50
starfsmenn.

Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 8 12 67% 12%
Stjérnun 12 12 100% 18%
Nyskdpun og taekni 11 12 92% 17%
Umhverfismal 12 12 100% 18%
Framleidsluferli 11 12 92% 17%
Mannlegir pattir 11 12 92% 17%
Samtals 65 72 542% 100%

Eftirspurn svida i idnadarverkfradi Gt fra nidurstédum kénnunar eftir atvinnugreinum og steerd fyrirteekja, PA <=50

starfsmenn.
Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 5 7 71% 14%
Stjérnun 7 7 100% 20%
Nyskdpun og tekni 6 7 86% 17%
Umhverfismal 5 7 71% 14%
Framleidsluferli 6 7 86% 17%
Mannlegir pettir 6 7 86% 17%
Samtals 35 42 500% 100%

Eftirspurn svida i idnadarverkfradi Gt fra nidurstdédum kénnunar eftir atvinnugreinum og steerd fyrirtekja, PA >=50

starfsmenn.
Fjoldi svara >=skiptir Heildarfjoldi svara Hlutfall Eftirspurn
talsverdu mali
Adgerdagreining 5 12 42% 9%
Stjérnun 12 12 100% 22%
Nyskdpun og taekni 12 12 100% 22%
Umhverfismal 6 12 50% 11%
Framleidsluferli 10 12 83% 19%
Mannlegir peettir 9 12 75% 17%
Samtals 54 72 450% 100%
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