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Jamie er heimskur hommi, feitur oq Ljdtur,
Honn verdur ad deyja! Mér er alveg sama
pott bl deyjir. Ollum er sama, svo gerdu
bad bara. Allir veeru miklu dncegdart fyrir
vikeio!

Jamey Rodemeyer, 14 dra tok sitt eigid lif eftir ad hafa polad stridni og einelti & netinu og i skélanum i langan
tima. betta voru ein af sidustu skilabodum sem hann fékk @ Formspring (Samfélagssidu par sem haegt er ad tja

sig nafnlaust). betta gerdist i september 2011.
(Linton, 2011).



Utdrattur

Markmid pessarar rannsoknar var ad varpa ljési a hugarheim unglinga vardandi rafraent
einelti. Leitast var vid ad fa fram og skoda mat unglinga a astaedum og afleidingum
rafraens eineltis og hvort skilningur og mat stulkna og drengja vaeri @ einhvern hatt élikt.
pa er fjallad um skilgreiningar a rafreenu einelti, helstu bodleidir og tegundir rafraens
eineltis.

Rannsdknin var eigindleg og tekin voru tvd hopvidtdl vid nemendur a unglingastigi
tveggja grunnskdla. Helstu nidurstodur benda til pess ad unglingar hafa takmarkadan
skilning og pekkingu & rafreenu einelti. A6 porf sé & aukinni freedslu og ad nafnleyndin
sem oft fylgir rafreenu einelti kunni ad vera stor ahrifapattur og ein helsta astaeda pess
ad unglingar lenda i og /eda taka patt i rafraenu einelti. Nafnleyndin geri einnig ad
verkum ad erfitt er ad takast 4 vid rafraent einelti og afleidingar pess. Kom fram ad
vegna nafnleyndar geranda alitu unglingarnir i rannsékninni pad bera litinn arangur ad
leita adstodar fullordinna i rafraenu einelti. Téldu unglingarnir ad peir sem lenda i
rafreenu einelti kjési fremur ad leita adstodar vina en fullordinna, foreldra eda
skdlayfirvalda.

Nidurstodur rannséknarinnar benda til mikilvaegi pess ad auka umraedu og fredslu
um rafraent einelti, sérstaklega medal ungmenna. Einnig gefa nidurstédurnar tilefni til
ad rafraent einelti verdi skilgreint verkefni og vidfangsefni i eineltisdsetlunum i grunn —og

framhaldskdla.

Lykilord: Rafraent einelti, unglingar, nafnleynd, freedsla.



Abstract

The goal of this project was to shed a light on the ideas and attitudes of teenagers
towards cyber-bullying. The goal was to uncover and analyse the teenager’s beliefs
about the causes and effects of cyber-bullying, with a special view towards the possible
differences in thinking between the male and female participants. The project deals
with definitions of bullying and the main conduits for and varieties of cyber-bullying.
Applying a qualitative approach, the project is based on two group interviews involving
teenage pupils of two different elementary schools. The primary findings suggest that
teenagers generally lack an understanding and awareness of cyber-bullying, which
indicates the need for education on the subject. Cyber-bullying was found to thrive on
anonymity which seemed to be a deciding factor for teenagers to participate in, or be
victims of, cyber-bullying. Anonymity is the primary problem when it comes to dealing
with cyber-bullying and its effects. The project found that teenagers victimised by
cyber-bullying preferred to seek the assistance of peers rather than adults, parents or
school authorities. The teenagers interviewed expressed they felt it was futile to seek
assistance from adults in cases of cyber-bullying, since the bullying is anonymous.

The findings of the project indicate the importance of raising awareness of the
subject matter, especially in the case of teenagers who ought to be educated on the
topic. The findings also indicate that schools need to make cyber-bullying part of their

anti-bullying-programs; that it is a social issue that needs to be addressed.

Key words: Cyber-bullying, teenagers, anonymity, awareness.



Formali

Ritgerd pessi er 30 ECTS eininga lokaverkefni i meistarandmi til starfsréttinda vid
félagsradgjafardeild Héskola islands. Leidbeinandi ritgerdarinnar er Halldér Sigurdur
Gudmundsson, lektor vid Félagsradgjafardeild. Feeri ég honum minar bestu pakkir fyrir
faglega leidsogn og dbendingar. Fyrir gédar leidbeiningar, dmaldan studning, hvatningu
og vinsemd vil ég pakka adstodarleidbeinanda minum Kristrinu Birgisdéttur. Ommu
minni, Sveinbjorgu Gudmundsdottur vil ég pakka fyrir yfirlestur a ritgerd pessari sem og
pbeim fjolmérgum sem skrifadar hafa verid a vegferd minni vid félagsrddgjafardeild
Haskdla fslands. Vinum minum Kristinu Jénu og Helga Gudnasyni vil ég pakka fyrir
bydingu & utdraetti. Pa vil ég sérstaklega pakka patttakendum i rannsékninni, an peirra
hefdi han ekki ordid ad veruleika.

pa vil ég koma pokkum a framfeeri til Gunnhildar V6lu Valsdéttur fyrir adstod vid
rannsékninna og HoImfridi  boérisdéttur islenskufreedingi. Sambidunum og
Pylsuvagninum & Selfossi vil ég pakka fyrir styrk i formi gjafabréfa til patttakanda.

A0 lokum vil ég pakka fjolskyldu minni sem hefur veitt mér émetanlegan studning,
bolimadi og hvatningu. Sérstaklega feer madurinn minn Témas David pakkir, dan pin

hefdi petta ekki tekist.

Ritgerd pessi er tileinkud o6llum peim er hafa ordid fyrir og verda fyrir rafreenu einelti

med von um betri tima.
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1. Inngangur

Einelti er ekki nytt vandamal heldur hefur pad verid pekkt i morg ar og aratugi. Jafnvel i
hinni sigildu skaldségu Charles Dickens um Oliwer Twist fra arinu 1839 er fjallad um
einelti; tilfinningalegt einelti, likamlegt, munnlegt og hdpeinelti (Gordon, Madonna og
Banas, 2009).

Med aukinni teekniprdéun, Internetinu og GSM simum hefur sprottid upp ny gerd af
einelti. Rafraent einelti, par sem gerendur nota teeknina til pess ad nidast 4, nidurleegja
og sara annan einstakling. Rannsoknir syna ad rafraent einelti er vaxandi vandamal hér
a landi sem og annars stadar i heiminum (Kiriakidis og Kavorua, 2010). bad sem
adgreinir rafreent einelti frd hefdbundnu einelti er medal annars ad hefdbundid einelti
er oftast bundid vid skéla, skdlalédina og heimferd fra skola. Hid rafraena einelti gengur
lengra. | skjoli teekni, fjarlaegdar og nafnleyndar na gerendur til polenda allan
sélarhringinn, i skélanum jafnt sem inn & heimili polanda (Calvete, Orune, Estévez,
Villardén og Padilla, 2010). Rafraent einelti, likt og hef6bundid einelti, getur haft mikil
ahrif & pann sem fyrir pvi verdur. Rafraent einelti er ekki adeins vandamal einstaklings,
bolanda eda geranda, heldur er pad samfélagslegt vandamal vegna peirra afleidinga
sem pad hefur i for med sér.

Rannsékn pessi fjallar um rafreent einelti medal unglinga. Markmidid er ad lysa
viohorfum unglinga til rafreens eineltis og auka pannig pekkingu og skilning &
fyrirbeerinu. Tilgangur pessarar ritgerdar er ekki ad fjalla sérstaklega um félagsradgjof né
skdlafélagsradgjof. Hinsvegar er ljést ad vegna pess ad rafraent einelti er samfélagslegt
vandamal kemur pad inn 4 bord félagsradgjafa. bvi er vonin s ad nidurstodur pessarar
rannséknar nytist félagsradgjofum og skélafélagsradgjofum i vinnu sinni a pessu svidi og

sé god vidbot vid pekkingargrunn félagsradgjafar.

1.1 Val é viéfangsefni

Kveikjan ad rannsdknarefninu var persénulegur ahugi héfundar a vinnu med unglingum
og aukinni velferd peirra. Hefur rannsakandi unnid pé nokkud med unglingum i
félagsmidstodvum, sumarvinnu unglinga og i kristilegu unglingastarfi. Einnig ma nefna
ad hofundur hefur mikinn dhuga a skoélafélagsradgjof og hefur hug a ad taka diplému i

skdlafélagsradgjof pegar fram lida stundir.



Eineltismal hafa avallt verid hofundi hugleikin. Vid val @ rannséknarefni fyrir MA
verkefni petta, byrjadi rannsakandi a pvi ad athuga hvad hefdi verid skrifad um
eineltismal. bar rakst hann 4 ordid rafreent einelti sem kveikti dhuga hans um leid. begar
skodadar voru rannsoknir sem pegar eru til um rafreent einelti kom i ljés ad
vettvangurinn er ennpa fremur nyr. Fyrstu rannséknir komu fram @ arunum 2004-2005
hér a landi.

Val 4 rannséknaradferd breyttist eftir pvi sem hofundur las og kynnti sér meira um
rafreent einelti. Upphaflega var atlunin ad gera megindlega rannsékn um tidni og edli
rafraens eineltis. Vid lestur rannsdkna kom fram ad frekari porf veeri @ ad reda vid
unglinga og fa fram peirra skodanir og skilning a rafraenu einelti. Beindist rannséknin pvi

i pann farveg ad taka rynihdpavidtol vid tvo hdpa; strakahop og stelpuhdp.

Eigid vidhorf til efnisins

begar lagt var upp med rannsdéknina var naudsynlegt fyrir h6fund ritgerdarinnar ad velta
bvi upp hvort eigin hugmyndir um efnid hefdu ahrif & umfjollun um pad. Eftir umhugsun
ba hefur hofundur litla reynslu af eineltismalum, baedi hefdbundnum og rafreenum. bad
hefur pé ahrif pegar lesnar eru ségur eda fréttir af pvi hvernig unglingar hafa komid
fram vid jafningja sina. Hvernig rafraent einelti hefur ordid til pess ad ungt folk, i bloma
lifsins, tekur sitt eigid lif. Pad veldur reidi og sorg ad lesa slikt. bvi gerir hofundur sér
grein fyrir pvi ad naudsynlegt er ad ndlgast efnid ut fra hlutleysi og lata ekki tilfinningar

hlaupa med sig i gbnur.

1.2 Markmid rannsoknar

Rannséknir syna fram & ad rafreent einelti er raunveruleg é6gn vid velferd barna og
unglinga i dag (Calvete, o.fl., 2010). Markmid pessarar rannsoknar er ad varpa ljosi &
hugarheim unglinga vardandi rafraent einelti og hvernig pad birtist peim i peirra daglega
lifi. Rafraent einelti hefur ekki fengid mikla umfjollun i samfélaginu enn sem komid er.
Markmid pessarar ritgerdar er pvi einnig ad efla umraeduna og vitund samfélagsins,

foreldra og skélayfirvalda um rafraent einelti, alvarleika og afleidingar pess.



[ rannsékninni verdur lagt upp med eftirfarandi spurningu:
= Hver er syn unglinga i niunda og tiunda bekk a rafreent einelti?
Undirspurningar sem unnid verdur med i rannsékninni eru:

= Hverjar eru dstaedur og afleidingar rafreens eineltis ad mati unglinga?
= Hver eru sjonarmid strdka og stelpna d rafreent einelti?

= Hvernig er haegt ad takast d vid rafreent einelti, ad mati unglinga?

1.3 Mikilveegi rannsoknar og hagnytt gildi
Rannsdékn pessi er i senn fraedileg og hagnyt. baer rannsdknir sem pegar hafa verid
gerdar 3 rafraenu einelti hér & landi hafa lagt aherslu & ad uUtskyra hvad rafraent einelti
er, afleidingar pess, bodleidir og birtingarmyndir. Rannsdékn Heidu Kristinar
Hardardottur og Kristranar Birgisdéttur (2009) var su fyrsta sinnar tegundar og su eina
hingad til par sem reett var vid fagfdélk innan skélanna um vidhorf peirra til rafreens
eineltis. Rannsokn pessi er su fyrsta hér a landi par sem reett er vid unglinga um vidhorf
beirra og skilning a@ rafreenu einelti. Rannsdknin telst pvi frumkvédlarannsokn a pessu
svidi og hafa nidurstédur hennar fraedilegt gildi.

Hagnytt gildi rannsdknarinnar er, og getur verid, umtalsvert. Byggir hid hagnyta gildi
a pvi ad nidurstédur rannsoknarinnar verdi nyttar til ad skoda, 4 gagnryninn hatt,
hvernig unnid er med rafraent einelti og hvad megi betur fara. Einnig er hagnytingin

byggd a pvi ad bua til adgerdardeaetlanir og urraedi gegn rafraenu einelti.

1.4 Uppbygging ritgerdarinnar

Ritgerdin skiptist i fimm kafla. Fyrsti kafli er inngangur ad rannsékninni. [ 68rum kafla er
farid yfir freedilegan bakgrunn um rafraent einelti. Raett verdur um skilgreiningu rafraens
eineltis og birtingarmyndir pess. Fjallad verdur um stodu pekkingar hvad vardar tidni og
kynjamun, polendur og gerendur, afleidingar rafraens eineltis sem og leidir til ad takast a
vid pad. Ad lokum verdur tekid fyrir hvernig samfélagid og I6ggjafinn bregst vid rafreenu
einelti. pridji kafli fjallar um adferdafraedi rannséknarinnar. Gerd verdur grein fyrir
gagnasofnunaradferdum og Urvinnslu gagna. Raett verdur um hvernig patttakendur voru
valdir og farid verdur yfir sidferdileg alitamal. ba endar pridji kafli & umraedu um

styrkleika og takmarkanir rannséknarinnar. Fjordi kafli byggir & nidurst6dum



rannsoknarinnar. | peim kafla verdur gerd grein fyrir helstu nidurstédum og peim
pbemum sem fram komu vid gagnaurvinnslu. Fimmti og sidasti kaflinn er tileinkadur
umraedu um nidurstodur og tengingu peirra vid freedilega umfjéllun. Reett verdur um
hvada leerddm megi draga af rannsékninni og settar verda fram hugmyndir ad
mogulegum framtidarrannsdknum um rafrent einelti. Kaflinn endar & vangaveltum

hofundar og lokaordum.
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2. Fredileg umfjollun um rafraent einelti

[ pessum kafla verdur fjallad um rafraent einelti Gt fra fraedilegu sjénarhorni. Rynt verdur
i rannséknir um rafraent einelti, sem og bakur og vefsidur um efnid. Markmid kaflans er
ad draga saman helstu pekkingu um rafraent einelti, skilgreiningu pess, birtingarmyndir

og ahrif pess 4 lif og lidan geranda og polanda.

2.1. Kenningar um unglingsdrin og proskann
Unglingsarin eru mikilveegur timi fyrir métun sjalfsmyndar hvers og eins. A
unglingsdrunum motast sjalfsmyndin, jakveett eda neikveett viomot 4 eigin sjalfi
(Rosenberg, 1965), ad miklu leyti eftir peim skilabodum sem hid félagslega umhverfi
sendir fra sér. Personuleiki hvers og eins motast einnig mikid @ unglingsarum. Ekki er
audvelt ad utskyra hugtakid persénuleiki. Grunnhugmyndin er pé eitthvad a pa leid ad
persénuleikinn er peir innri peettir sem gerir hegdun einstaklingsins samkvaema sjalfri
sér og breytilega frad pvi hvernig adrir myndu hegda sér i somu adstaeedum (Hampson,
1982).

Hér & eftir verdur fjallad um nokkrar af peim kenningum sem vidkoma
unglingsarunum og proska sjalfsmyndar og persénuleikans. Leitast verdur vid ad skoda

hvernig kenningar um proska sjalfsins geta haft ahrif 4 malefni tengd rafraenu einelti.

2.1.1 Hugreenar proskakenningar (e. Cognitive development therories).

Hugraenar proskakenningar fjalla um préun vitundarlifsins. Hvernig skynjun, démgreind,
rokfaerslu -og alyktunarhaefni, hugsun og mal proskast hja hverjum og einum (Alfheidur
Steinpdrsdottir og Gudfinna Eydal, 2010). | hugraenum proskakenningum er 16gd ahersla
a ad skoda hvernig félk hugsar og hvernig hugsunin proskast og breytist med aldrinum
(Kail og Cavanaugh, 2010).

[ erlendum rannséknum um rafraent einelti hefur komid fram ad gerendur gera sér
sjaldan grein fyrir afleidingum gjorda sinna og peim skada sem peir valda med hegdun
sinni. Ein asteeda pessa er ad gerendur sja ekki vidbrogd polanda (Dehue, Bolman og
Vollink, 2008). Ef pessi pekking er sett i samhengi vid hugranar proskakenningar ma
tla ad vegna pess hve hugsun unglinga og démgreind & eftir ad proskast hafi pad ahrif

a hegdun geranda i rafreenu einelti (Sutton, Smith og Swettenham, 1999).
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2.1.2 Kenning Erikson’s um proska sjdlfsins

[ kenningu Erikson’s um proska sjélfsins er raett sérstaklega um unglingsarin. Samkvaemt
kenningunni takast 4 tvd 6fl 4 unglingsarunum, sjalfid og hlutverkaruglingur. A pessum
arum veltir unglingurinn gjarnan fyrir sér hver hann er og hver stada hans er innan
samfélagsins. Ut fra pessu proskastigi myndast persénueinkenni unglingsins, ny vidhorf
og ny heimssyn. Samkvaemt kenningu Erikson’s eru unglingsarin sa timi er bérn taka
mikilvaeg skref fra foreldrum sinum i att til sjalfsteedis. Timi par sem unglingurinn reidir
sig meira a vinina, alit peirra og skodanir en adur. Takist unglingnum vel til med pessi
nyju verkefni unglingsdranna hefur hann samkvaemt kenningunni ndd ad maéta sterka
sjalfsmynd og hefileikann til a8 mynda innihaldsrik vinasambond (Beckett og Taylor,

2010).

2.1.3 Félagsndmskenningin

Félagsndmskenningin byggir & herminami. bad er ad segja, born leera dkvedna hegdun
med pvi ad fylgjast med og likja eftir hvernig adrir gera. Kenningin gengur ut fra tveimur
pbattum, annars vegar fyrirmynd hegdunar og hins vegar styrkingu hegdunar (Berk,
2007). Fai einstaklingur umbun fyrir akvedna hegdun, styrkist hegdunin og heldur afram.
Sé honum refsad fyrir hegdunina, haettir hdn. Samkvamt kenningunni heldur félk afram
tiltekinni hegdun svo lengi sem peim er umbunad fyrir hana (Thio, 2007).

Unglingar finna oft fyrir mikilli pressu ad falla inn i hépinn. Einelti verdur pvi oft
hopfyrirbeeri par sem gerandinn er hvattur afram vegna pess ad enginn vill skera sig ur
hépnum med pvi ad verja polandann. Gerandinn faer pannig umbun fyrir hegdun sina og
heldur hian pvi afram. Adrir i hdpnum sja jakveed vidbrogd sem gerandinn faer og taka
jafnvel beinan patt i eineltinu i framhaldinu (Mouttapa, Valente, Gallaher, Rohrbach og

Unger, 2004).

2.2 Rafreent einelti og skilgreiningarvandinn

Heildsteed skilgreining & rafreenu einelti sem endurspeglar skilning unglinga &
vandamalinu er einn af lykilpattum i rannséknum um rafraent einelti (Vandebosch og
Cleemput, 2009). | pessum kafla verdur fjallad um rafraent einelti og paer dskoranir sem
freedimenn hafa stadid frammi fyrir vid skilgreiningu a fyrirbaerinu. Fjallad verdur um
tengingu rafraens og hefébundins eineltis og ad lokum verdur reett um pa paetti er greina

rafreent einelti fra hefdbundnu.
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2.2.1 Hvad er rafraent einelti

Rafraent einelti er su tegund eineltis par sem Internetid og GSM simar eru notadir til ad
koma a framfeeri nidrandi og arumeidandi upplysingum um einstakling (Heida Kristin
Hardardottir og Kristran Birgisddttir, 2009). Rafraent einelti er eins og annad einelti,
begar einstaklingur verdur fyrir endurteknu neikvaedu areiti fra einum eda fleiri adilum
og a erfitt med ad verja sig (Belsey, 2005).

Tilgangur rafreens eineltis er yfirleitt, ad hdalfu geranda, ad valda polanda opinberri
nidurlaegingu. Sem daemi getur rafraent einelti verid ad dreifa nidrandi slddri um
bolanda, bua til vefsidur sem sérstaklega eru atladar til ad nidurleegja. Dreifa
litillaekkandi myndum og myndbdndum um polanda a Internetinu eda bua til sérstaka
heimasidu sem eingéngu er ztlad til ad gera litid ur polandanum (Hinduja og Patchini,
2011a). Rafraent einelti getur einnig verid ad uppnefna, héta likamlegu ofbeldi, skilja
Utundan og/eda villa & sér heimildir i netheimum til ad valda 68rum skada (Price og
Dalgeish, 2010).

bPad sem gerir rafreent einelti frabrugdid hefdbundnu einelti er medal annars ad
gerandi parf ekki ad ndlgast polandann beint, hann parf hvorki ad vera sterkur likamlega
né félagslega og enginn parf, vegna nafnleyndar, ad vita ad pad er hann sem er
gerandinn. ba getur gerandi vegna teekninnar nad til polanda hvar og hvenaer sem er.
Jafnvel pétt polandi slékkvi @ télvunni og/eda GSM sima getur gerandi haldid afram ad

senda efni til hans (Saft, e.d.-a).

2.2.2 Tengsl rafreens eineltis og hefdbundins eineltis

bekkingargrunnur & hefdbundnu einelti getur reynst gagnlegur ef ekki naudsynlegur til
ad skilja betur rafraent einelti (Shariff, 2008). Hef6bundid og rafraent einelti hafa nokkur
sameiginleg einkenni. [ baedi hefdbundnu og rafraenu einelti er um ad reeda salfélagslegt
ofbeldi, areiti sem gerist oftar en einu sinni og valdadjafnvaegi milli geranda og polanda.
Baxdi hefdbundid og rafreent einelti innihalda tvenns konar ofbeldi, beint og ébeint.
Beint ofbeldi er til deemis likamlegar ardsir og/eda hétanir um likamlegt ofbeldi. Obeint
ofbeldi tekur til drdsa & persénuleg sambond polanda og mannordspjalla svo sem ad
dreifa nidrandi sludri um polanda (Sourander, lkonen, Lindroos, Luntamo, Koskelainen,
Ristkari og Helenius, 2010; Wade og Beran, 2011). bratt fyrir ad rafreent og hefdbundid

einelti hafi akvedin sameiginleg einkenni ma ekki lita @ petta tvennt sem sama fyrirbaeri.
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bvi rafreent einelti, sem og hefébundid, hefur séreinkenni sem ekki er haegt ad lita fram
hja (Dooley, Pyzalski og Cross, 2009).

Nylegar rannséknir hafa synt fram a tengsl milli pess eineltis sem fer fram i skdla
og/eda i félagslifi og pess eineltis sem fer fram & Internetinu. Born og unglingar sem eru
vidridin hefdbundid einelti, sem gerendur eda polendur, eru liklegri til ad einnig eiga
hlutdeild i rafrenu einelti (Dehue o.fl., 2008; Twyman, Seylor, Taylor og Comeaux,
2010). Ekki er pdé haegt ad fullyrda um pessi tengsl og mikilveegt er ad skoda adra
undirliggjandi paetti er varda rafraent einelti (Bauman, 2010). Li (2007) gerdi rannsokn &
tengslum hefdbundins og rafraens eineltis. Fram kom ad peir sem voru polendur
hefdbundins eineltis i skoéla voru allt ad prisvar sinnum liklegri til ad verda einnig
bolendur rafraens eineltis. Peir sem 16gdu adra i einelti i skéla voru sjalfir prisvar sinnum
liklegri til ad verda polendur rafreens eineltis. | sambzerilegri rannsékn Hinduja og
Patchini (2007) bentu nidurstodur til pess ad haegt veeri ad utskyra allt ad 10% rafreens

eineltis med hefdbundnu einelti.

2.2.3 Askoranir vid skilgreiningu rafraens eineltis

Rafreent einelti er tiltdlulega nytt fyrirbaeri sem & sidustu drum hefur kallad & aukna
athygli rannsakenda (Calvete, o.fl., 2010). Likt og med Oll ny freedisvid parf ad bua til
hugtok og skilgreiningar um fyrirbzaerid sem rannsaka a og er rafraent einelti par engin
undantekning (Kowalski, Limber og Agatston, 2008). Pad hefur pd reynst erfitt ad bua til
skilgreiningu um rafraent einelti sem freedimenn eru & eitt sattir um. bvi hafa verid
notadar mismunandi skilgreiningar i rannséknum um rafraent einelti (Calvete o.fl,,
2010). Hefur pad aftur ordid til pess ad nidurstédur rannsdkna hafa verid mjog misjafnar
til deemis hvad vardar tidni 4 rafreenu einelti sem maelist fra 9%-49% (Price og Dalgeish,
2010).

Flestar skilgreiningar & rafraenu einelti samanstanda af tveimur pattum. [ fyrsta lagi
ad hluta eda allri skilgreiningu hefdbundins eineltis og hins vegar lysingu a peim rafreenu
leidum sem eineltid fer i gegnum (Vandebosch og Cleemput, 2008). Hér & eftir koma
deemi um nokkrar af peim skilgreiningum sem freedimenn hafa notad um rafraent einelti.
Til hlidsjonar verdur hofd skilgreining og megineinkenni Olweusar & hefdbundnu einelti.
Pess ma geta ad ymsir skélar hér a landi vinna eftir Olweusaraaetluninni gegn einelti

(Olweus, e.d.-a).
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Einelti er skilgreint sem endurtekid eda vidstodulaust areiti/ valdbeiting, munnleg,
salfredileg eda likamleg, framkvaemdar af einstaklingi eda hdp einstaklinga sem
beita sér gegn annarri manneskju eda hopi einstaklinga gegn peirra vilja. Helstu
einkenni eineltisins eru: neikvaett og illgirnislegt atferli, atferli sem endurtekur sig
og stendur i nokkurn tima, samskipti sem einkennast af akvednu déjafnvaegi

aflsmuna eda annars valds (Olweus, e.d.-a).

SAFT, samtok um abyrga netnotkun barna og unglinga 4 [slandi skilgreina rafreent einelti
begar ,,Internetid og/eda GSM simar eru notadir til ad koma nidrandi og oft d tidum
meidandi upplysingum um einstaklinga @ framfeeri” (SAFT, e.d.-a).

Daemi um skilgreiningar sem fraedimenn hafa notad i rannséknum sinum eru:

L Ardsargjérn og visvitandi hegdun einstaklings eda hdps sem notar rafraenar leidir.
Hegdun sem gerist endurtekid gegn polanda sem d erfitt med ad verja sig” (Smith,
Mahdavi, Carvalho, Fisher, Russell og Tippett, 2008). Bill Belsey einn af frumkvodlum i
rannséknum um rafraent einelti skilgreinir pad a eftirfarandi hatt; ,,Notkun einstaklings
eda hops da upplysinga- og fjarskiptatekni til ad visvitandi, endurtekid og med
illgjérnum heetti valda 6drum einstaklingi eda hopi einstaklinga skada“ (Vandebosch og
Cleemput, 2008). Sameer Hinduja og Justin W. Patchini hafa lagt mikid til rannsdkna um
rafraent einelti. Skilgreining peirra a rafreenu einelti er toéluvert einfaldari en margar, er
han eftirfarandi; ,, Visvitandi og uthugsud hegdun sem veldur 6drum skada i gegnum
rafreenan texta” (Patchini og Hinduja, 2006). A3 lokum skilgreina Kiriakidis og Kavorua
(2010) rafreent einelti a eftirfarandi hatt; ,,Rafreent einelti inniheldur notkun rafreenna
midla til ad hota og valda 6drum skada. Télvupdstar, spjallrdsir, GSM simar,
skyndiskilabod, SMS og Internetsidur eru verkfaeri sem eru notud til ad valda
nidurlaegingu, étta og tilfinningu um hjdlparleysi” (Kiriakidis og Kavorua, 2010).

Ljést er ad skilgreiningar a rafreenu einelti geta verid mismunandi og taka til élikra
pbatta. Eru sumar itarlegar & medan adrar eru stuttar og einfaldar. Margar nefna ad
rafreent einelti innihaldi hegdun sem er illgjorn, Uthugsud og visvitandi. Sumar taka
sérstaklega fram form mogulegs eineltis 8 medan adrar gera pad ekki. Taka sumar fram
valdadjafnveegi & milli polanda og geranda en adrar lata slikt liggja @ milli hluta (Kiriakidis
og Kavorua, 2010).

Helsti agreiningur freedimanna vardandi skilgreiningu a rafreenu einelti er annars

vegar hugmyndin um endurtekningu og hversu oft atvik purfi ad koma upp til ad geta
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talist sem rafreent einelti, hins vegar hugmyndin um valdadjafnvaegi og hvernig pad

birtist i rafraenu einelti (Tokunaga, 2010).

2.2.4 Einkenni rafrzens eineltis

Likt og adur kom fram hafa rafraent og hefébundid einelti nokkur sameiginleg einkenni.
Rafreent einelti likt og hefdbundid inniheldur illgjarna hegdun, endurtekningu og
valdadjafnvaegi. Pa segja sumar kenningar einnig ad rafraent einelti sé visvitandi og
uthugsud hegdun (Kiriakidis og Kavorua, 2010). | rafraenu einelti birtast pessir paettir pé
ekki & sama hatt og i hefdbundnu einelti og verdur gerd betri grein fyrir pvi hér a eftir.
pa verdur reett um séreinkenni rafraens eineltis, til deemis nafnleyndina, hinn ésynilega
ahorfendahdp og hvernig polandi i rafraenu einelti hefur hvergi skjél fyrir eineltinu

(Englander, 2011; Sourander o.fl., 2011; Dehue o.fl., 2008).

Visvitandi og illgjérn hegdun
Hinduja og Patchini (2007) segja ad i rafreenu einelti felist hegdun par sem einn eda fleiri
adilar visvitandi og a illgjarnan hatt gera litid ur 66rum med rafreenum leidum.

Skrifadur texti sem sendur er 68rum i gegnum rafraenar leidir hefur tilhneigingu til ad
misskiljast og jafnvel vekja upp illindi (Vandebosch og Cleemput, 2009). begar eitthvad
er skrifad a Internetinu eda i gegnum SMS skilabod fylgja pvi hvorki tilfinningar, tjaning
né svipbrigdi. Pad sem sent er i saklausu grini getur pannig birts vidtakanda sem illgjorn
ards. A pessum forsendum ma pvi velta pvi upp hvort hegdun af hélfu geranda sé i raun
visvitandi (Vandebosch og Cleemput, 2008).

bvi er p6 ekki haldid fram ad 6ll hegdun & Internetinu sem svipar til rafraens eineltis
sé i raun misskilid grin. Pegar gerandi birtir nidrandi myndir af 6drum a Internetinu,
sendir polanda skilabod sem vitad er ad saera eda dreifir sludri um hann til ad klekkja a
mannordi viskomandi, er varla haegt ad segja ad um éviljandi skada sé ad raeda. | peim
tilvikum er yfirleitt um ad raeda visvitandi og illgjarna hegdun (Hinduja og Patchini,
2011a).

Samkvaemt rannséknum gera unglingar sér oft ekki fyllilega grein fyrir afleidingum
gjorda sinna og peim saerindum sem peir mogulega valda med hegdun sinni. Einnig syna
rannsoknir ad unglingar og gerendur rafraens eineltis geri sér almennt ekki grein fyrir
mogulegum ahorfendahdpi og hversu miklum skada eitt atvik a Internetinu getur valdid

bolanda. M3 velta pvi upp, annarsvegar vegna proskaleysis unglinga og hinsvegar vegna
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takmarkads skilning unglinga a afleidingum rafraens eineltis, hvort rafrent einelti sé i

raun visvitandi hegdun (Hinduja og Patchini, 2011a; Sourander o.fl., 2010).

Endurtekning

Ein af grunnstodum skilgreininga a einelti er ad hegdun purfi ad vera endurekin (Olweus,
e.d.a). En hvad er endurtekning a Internetinu? Hvort skilgreining a rafraenu einelti purfi
ad innihalda hugtakid endurtekid er, eins og adur kom fram, mjog 6ljost og umdeilt
atridi 8 medal freedimanna (Vandebosch og Cleemput, 2009).

Audvelt er ad atta sig 8 endurtekningu ef talin eru SMS eda tolvupdstar sem sendir
eru til sama polanda (Dooley o.fl., 2009). bad getur hinsvegar reynst toluvert erfidara
ad skilgreina endurtekningu pegar efni er sett a Internetid. Myndir og myndbénd sem
sett eru a til deemis Facebook.com eda Youtube.com geta dreifst 8 gridarlega stéran hép
a mjog stuttum tima, margir geta skodad efnid og deilt pvi med 66rum. bvi hefur atvik
sem atti ad vera einu sinni, ad halfu geranda, ordid margendurtekid (Twyman o.fl.,
2010). | rannsékn Vandebosch og Cleemput (2009) kom fram ad unglingar hafa oft ekki
skilning 3@ pessu og telja pad, i moérgum tilfellum, ekki endurtekningu ad setja efni a
Internetid einu sinni.

Vert er pvi ad spyrja hvort endurtekningin i rafreenu einelti sé félgin i hversu oft efni
er sett a Internetid eda hversu oft efni er skodad a Internetinu. Eda er endurtekningin
félgin i peim skiptum sem polandi fer & Internetid eda skodar simann sinn og upplifir
neikveedar tilfinningar og vanlidan vegna atviksins? (Vandebosch og Cleemput, 2009;
Dooley o.fl., 2009). Ljést er ad hugmyndin um endurtekningu i rafreenu einelti er
toluvert & reiki og erfitt er ad festa nidur hvad huan pydir i raun og veru (Kiriakidis og

Kavorua, 2010).

Valdadjafnveegi

[ hefdbundnu einelti er valdadjafnvaegi. pegar einhver med meiri vold notfaerir sér stédu
sina og veldur einstaklingi med minni vold skada (Wade og Beran, 2011). Vald i
hefdbundnu einelti er oft tengt mismun i félagslegri faerni og/eda likamlegum styrk milli
bolanda og geranda. Vald i rafreenu einelti getur hins vegar verid géd pekking &
Internetinu, télvum og teekni. Valdid einskordast pvi ekki vid pd sem hafa yfirburdi &
svidi likamlegs styrks eda godrar félagslegrar stodu heldur dreifist valdid vidar (Dooley

o.fl., 2009; Vandebosch og Cleemput, 2009). | rafreenu einelti maetti pvi segja ad
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teekjaeign, adgangur ad taknibunadi og tolvukunnatta séu vald geranda. Valdleysid er
hinsvegar falid i erfidleikum polanda vid ad takast 4 vid og stodva eineltid, medal annars

vegna nafnleyndarinnar (Dooley o.fl., 2009).

Nafnleynd

Nafnleyndin er eitt af adalsmerkjum rafreens eineltis ad mati unglinga og vegna hennar
bykir mérgum rafraent einelti verra en hefdbundid (Mishna, Sainim og Solomon, 2009).
Internetid gerir einstaklingum kleift ad bua til personur, persénulegar sidur (e.profile),
stofna adgang ad samfélagssidum, spjallrdsum og stofna télvupdstfong og nota petta
allt nanast til nafnlaust (Kiriakidis og Kavorua, 2010).

Vegna nafnleyndarinnar vita polendur ekki hver stendur a bak vid eineltid og eykur
bad 4 6tta peirra, hraedslu og valdaleysi. Nafnleyndin gerir pad einnig ad verkum ad pott
bolandi vildi og treysti sér til ad verja sig gegn eineltinu, til deemis med pvi ad raeda vid
geranda, gefst pess ekki faeri (Kiriakidis og Kavorua, 2010). Ad gerandi geti verid undir
nafnleynd hefur synt sig ad dragi ur félagslegri abyrgd, yti undir andfélagslega hegdun
og geti virkad sem hvati fyrir unglinga ad taka patt i rafreenu einelti (Twyman o.fl., 2010;
Wade og Beran, 2011). [ rannsékn Vandebosch og Cleemput (2009) vidurkenndu margir
patttakenda sem hofdu tekid patt i rafreenu einelti ad peir hefdu ekki gert eda sagt suma
hluti vid polanda nema vegna nafnleyndarinnar.

bratt fyrir nafnleyndina vita polendur rafreens eineltis oft eda telja sig vita hver
gerandinn er. Er pad vegna pess ad hin rafraeni vettvangur er i morgum tilfellum adeins
einn af peim st6dum sem gerandinn leggur polandann i einelti (Ybarra og Mitchell,

2004).

Hvergi skjol — fornarlamb allan sdlarhringinn

Vegna teekninnar og Internetsins geta gerendur ndad til polanda allan sélarhringinn med
tolvupdstum, SMS-skilabodum, samfélagssidum & bord vid Facebook, Formspring,
Youtube o.fl. (Calvete o.fl., 2010). | dag eru Internetid og GSM simar i huga margra
unglinga helsta lifaed félagslegra samskipta. Eru margir unglingar pannig tengdir (e. on-
line) allan sélarhringinn og haegt er ad na til peirra hvenzer dags sem er. betta gerir pau
einnig ad mogulegum polendum rafreens eineltis allan sélarhringinn (Hinduja og

Patchini, 2010).
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Edli rafraens eineltis er pannig ad pott polendur gripi til pess rads ad slokkva 3
télvunni eda GSM sima til ad fordast einelti hindrar pad ekki geranda i ad senda SMS,
tolvupdsta eda birta seerandi ummeeli um vidkomandi 4 samfélagssioum. Jafnvel setja
nidrandi myndir og myndbdnd a Internetid. begar polandinn sest naest vid télvuna, fer &
Internetid eda kveikir & simanum sér hann allt sem sagt hefur verid um hann. Efnid
hefur jafnvel pegar dreifst & stéoran hép dhorfenda. A3 komast i 6ruggt skjél undan

rafraenu einelti getur pvi verid erfitt (Sourander o.fl., 2010; Bauman, 2010).

Steerd dhorfendahdpsins

Internetid er opinber vettvangur, efni sem sett er par er adgengilegt stérum hdpum og
audvelt ad finna fyrir pa sem leita. Efni sem einu sinni fer a Internetid er ordid opinbert
og getur verid erfitt ad na pvi Ut padan. | sumum tilvikum er pad dgerlegt (Anna Margrét
Sigurdardéttir, 2005).

Unglingar skilja oft ekki til fullnustu steerd mogulegs dhorfendahdéps pegar efni fer 8
Internetid, né pann hrada sem efnid dreifist 4. Jafnvel pegar efni eins og myndir,
myndbond og/eda skrifadur texti er settur a Internetid en tekinn padan ut fljétt aftur,
hafa pegar margir séd pad. | sumum tilvikum hefur polandi pa pegar ordid fyrir
Obatanlegum salfélagslegum og/eda tilfinningalegum skada (Sourander o.fl., 2010;
Hinduja og Patchini, 2010; Bauman, 2010). Staerd mogulegs ahorfandahdps er mikill
ahrifapattur i rafraenu einelti. Vegna pess hve margir verda vitni ad eineltinu verdur
nidurlaeging polanda oft mun meiri en i hef@bundnu einelti og afleidingarnar pvi jafnvel

verri (Price og Dalgeish, 2010).

2.3 Rafraent einelti, tegundir og helstu bodleidir
Hér ad ofan hefur verid reynt ad varpa ljosi 4 hvad rafraent einelti er. | pessum kafla
verdur fjallad um helstu bodleidir og flokka rafraens eineltis.

Rafreent einelti getur tekid a sig margar myndir og takmarkast peer i raun adeins vid
hugmyndaflug gerandans. Hér verda adeins teknar fyrir algengustu leidir rafrens

eineltis sem vitad er um. Listinn er pvi ekki teemandi.
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2.3.1 Bodleidir

Med bodleidum er att vid med hvada taekni gerandi nalgast polanda. Bodleidir rafraens

eineltis geta verid eftirfarandi:

Skyndiskilabod (e. Instant Messaging)
Spjallforritid MSN og spjallméguleikinn 8 Facebook.com eru deemi um skyndiskilabod.
Med skyndiskilabodum & par til gerdum spjallrdsum gefst folki taekifaeri til ad eiga
persénuleg og bein samskipti hvert vid annad a Internetinu.

A slikum spjallrasum getur félk verid undir nafni eda gervinafni (e.nick). Pad ad geta
verid undir gervinafni gefur gerendum i rafraenu einelti teekifaeri til ad senda polanda
doénaleg, serandi og/eda dgnandi skilabod undir nafnleynd (Kowalski o.fl., 2008; Family

Safe Computers, e.d.).

Spjallsvaedi (e. Chat Rooms)
Spjallsvaedi eru netsidur par sem folk getur skrad sig inn undir akvednu nafni/gervinafni
(e.nick) og spjallad vid einstaklinga og staerri hépa um ymis mal. A spjallsvaedum getur
folk spurt spurninga, svarad spurningum annarra edfa tjad sig um dakvedin malefni
(Kowalski o.fl., 2008). Munurinn a spjallsveedi og skyndiskilabodum er ad 4 spjallsveedinu
er steerri hépur ad tala saman og morgum gefst taekifaeri 4 ad svara spurningum.
Skyndiskilabod eru hinsvegar samskipti @ milli tveggja adila (Family Safe Computers,
e.d.).

Rafreent einelti inn & spjallsveedum getur falist i pvi ad einn eda fleiri einstaklingar
reyna ad svara 6llu sem polandi setur inn & siduna & nidrandi og nidurlaegjandi hatt.
Gerandinn setur jafnvel inn sérstakt umraeduefni/prad eingéngu til ad gera litid ur

bolanda (Heida Kristin Hardardéttir og Kristrdn Birgisdottir, 2009).

Télvupdstur (e. Electronic Mail)

Tolvupdstur er eitt mest notada samskiptaforrit i heiminum i dag. Tolvupdstur berst
hratt 4 milli félks og getur dreifst til margra med adeins einni sendingu (Kowalski o.fl.,
2008). [ rafreenu einelti getur gerandi til deemis notad tdlvupdst til ad senda polanda
6gnandi og saerandi skilabod. Einnig getur hann notad télvupdst til ad senda 68rum og
oft stdrum hop nidrandi upplysingar og myndir af polandanum (Education, e.d.). Hafi

gerandi komist yfir télvupdstfang og lykilord polanda, getur hann sent toélvupdsta i nafni
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bolandans sem geta komid sér illa fyrir hann. Pa getur gerandi skrad tolvupdstfang
bolanda inn & sidur sem verdur til pess ad vidkomandi feer mikid af pdsti sendan til sin,

gegn sinum vilja (Heida Kristin Hardardottir og Kristran Birgisdéttir, 2009).

SMS - Smaskilabod (e. Text Messaging)
Ein vinsaelasta samskiptaleid unglinga i dag er i gegnum GSM sima, simtol og SMS. SMS
eru skrifud smaskilabod send a milli med GSM simum. Rafraent einelti i gegnum SMS
getur falist i pvi ad gerandi sendir polanda nidrandi, seerandi og/eda 6gnandi skilabod
(Education, e.d.).  dag eru ymsar heimasidur sem bjéda upp 4 ad senda dkeypis SMS, til
daemis ja.is, nova.is og vodafone.is. SMS sem send eru af pessum sidum geta verid
nafnlaus.

Margir GSM simar i dag eru med innbyggdar myndavélar og adgang ad Interneti.
Med pessari teekni geta gerendur tekid myndir og myndbond af polendum i nidrandi
adsteedum og sett beint a Internetid. Er su adferd rafraens eineltis sivaxandi (Kowalski

o.fl., 2008; SAFT, e.d.-c).

Samfélagssidur/Samskiptasidur @ netinu (e. Social Networking Sites)

Samfélagssidur eru einskonar samfélag félks @ Internetinu. Myspace.com, Twitter.com,
Youtube.com, Formspring.me og Facebook.com eru allt deemi um samfélagssidur. A
slikum sidum bua einstaklingar til sina eigin sidu med persénulegum upplysingum
(e.profile) um sig sem adrir geta skodad. A samfélagssidum geta einstaklingar til deemis
deilt hugsunum sinum, ahugamdalum, myndum o.fl. med vinum. Sumar sidur bjoda
einnig upp a ad skilja eftir athugasemdir a sidu og vid myndir sem vidkomandi a. Slikar
athugasemdir geta bezedi verid jdkveedar og uppbyggjandi en pezer geta einnig verid
illgjarnar, ljétar, nidrandi og ordid ad einelti & Internetinu (Asa Baldursdéttir, 2009;
Kowalski o.fl., 2008). A samskiptasidunni Youtube.com getur félk hladid nidur
myndbondum sem allir geta nalgast, svo lengi sem peir hafa adgang ad tolvu og
Interneti. | rafraenu einelti getur verid ad gerandi hladi nidur myndbandi inn &
Youtube.com sem er nidurleegjandi fyrir polanda. betta er gert i 6pokk polandans sem
hefur litla stjorn @ atburdarrasinni eftir ad myndabandid hefur verid birt (Heida Kristin

Hardardottir og Kristrun Birgisdoéttir, 2009).
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Blogg (e. Blogg)

Blogg er persdénuleg daghdk a Internetinu sem er adgengileg 6llum nema ad sérstakar
lesingar séu til stadar. A flestum bloggsidum eru gestabaekur par sem lesendur geta
skilio eftir athugasemdir. Rafraent einelti 4 bloggsidum getur falist i pvi ad eigandi
sidunnar birtir neikveedar og nidrandi upplysingar um polanda & sidunni sinni. Eda ad
gerandi skilur eftir ljét og seerandi skrif i gestabdk polandans (Kowalski o.fl., 2008;

Doktor, e.d.).

Vefsidur/ Heimasidur (e. Web Sites)

Heimasida er sida a Internetinu sem hefur sérstakt [én sem visar 3 hana. Heimasida
getur samanstadid af texta, myndum og 6drum upplysingum sem sa er byr hana til kys
ad hafa par. Ad bua til haturssidu (e. Hate sites) er ein adferd rafraens eineltis.
Tilgangurinn med slikum sidum er ad gera grin ad og nidurlaegja polanda til deemis med
ovideigandi myndbirtingum og hadung. Fleiri taka jafnvel patt i eineltinu med pvi ad

deila sidunni afram til annarra (Directgov, e.d.; Kowalski o.fl., 2008).

Netleikir (e. Internet Gaming)

Margir télvuleikir i dag fara fram i gegnum Internetid. Rafraent einelti i slikum leikjum er
begar gerandi reedst markvisst & polanda og markmidié er fremur ad eydileggja fyrir
honum heldur en ad vinna leikinn (Heida Kristin Hardardéttir og Kristrin Birgisddttir,

2009).

2.3.2 Tegundir rafraens eineltis

Allt rafraent einelti hefur pad sameiginlegt ad markmid geranda er ad koma nidrandi og
seerandi athugasemdum til polanda eda dreifa slikum upplysingum um hann til staerri

hops (SAFT, e.d.-a). Hér & eftir verdur farid yfir helstu tegundir rafraens eineltis.

Netrifrildi (e. Flamming)

begar tveir eda fleiri einstaklingar lenda i ordaskiptum & netinu sem einkennast af
donalegu, mdédgandi, nidrandi, sarandi innihaldi og/eda hdétunum er talad um
netrifrildi. Netrifrildi byrja oft sem edlileg samskipti milli einstaklinga. begar annar
adilinn bregst illa vid einhverju sem sagt hefur verid og svarar med reidilegum
athugasemdum leidast samskiptin stundum ut i persdnulegar arasir sem flokkast undir

netrifrildi. Getur pad sidan leitt til rafraens eineltis (Willard, 2007; Li, 2010a).
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Netrifrildi stendur yfirleitt ekki yfir i langan tima, heldur lognast pad fljétt ut af. |
netrifrildi er hegdun ekki endurtekin og patttakandi adilar eru oft med svipada
félagsfaerni og pvi er ekki um ad reeda valdadjafnvaegi i samskiptum. Netrifrildi er ad
bessu leyti frabrugdid rafreenu einelti og hafa freedimenn velt fyrir sér hvort rétt sé ad

setja petta tvennt undir sama hatt (Willard, 2007).

Rafrzen dreitni (e. Harassment)

Rafreen dareitni er pegar gerandi notar persénulegar leidir svo sem tolvupdst,
skyndiskilabod, SMS og samfélagssidur til ad koma miklu magni af nidrandi, seerandi og
d6gnandi skilabodunum aleidis til polanda (Li, 2010a; Kowalski o.fl.,2008). Adal einkenni
rafraennar areitni er endurtekning (Netplaces, e.d.). Gerandi sendir endurtekid skilabod
til polandans og feer jafnvel vini sina til ad gera slikt hid sama svo ad fjoldi skilaboda
aukist. Hvert sem polandi litur berast pvi skilabod og dardsir. Rafraen areitni stendur
yfirleitt i lengri tima og einkennist af miklu valdaéjafnvaegi milli geranda og polanda. Er
valdadjafnveegid tilkomid vegna pess hve litil tok polandi hefur & ad verja sig gegn

eineltinu og magns peirra skilaboda sem hann faer sent til sin (Willard, 2007).

Mannordspjéll (e. Denigration)

begar gerandi byr til lygasdgur og dreifir sludri um polanda a Internetinu i peim tilgangi
ad eyodileggja persénuleg sambond og hnekkja & mannordi hans er talad um
mannordspjoll. Gerandi notar margvislegar leidir til ad koma sludrinu afram svo sem
heimasidur, télvupodsta og samfélagssidur. Polandi mannordspjalla er oft sa sidasti til ad
heyra paer sdgur sem um hann ganga. Enda er tilgangur geranda ekki ad senda skilabod
beint til polanda heldur ad koma nidurlaegjandi skilabodunum um polanda aleidis til

steerri hops og til pess ad valda sem mestum skada (Willard, 2007).

Personueftirliking (e. Impersonating)

Persénueftirliking er pegar einstaklingur villir & sér heimildir 4 Internetinu. [ pessari gerd
rafraens eineltis pykist gerandinn vera polandinn & Internetinu. Gerandi hefur pannig
komist yfir notendanafn og lykilord polanda og fer inn a@ persénulegar sidur hans og/eda
tolvupdsta. padan sendir hann skilabod eda breytir upplysingum um polanda sem
verdur nidurleegjandi, kemur sér illa fyrir eda jafnvel stefnir polanda i haettu (Kowalski

o.fl., 2008; Li, 2010a).

23



Daemi um persénueftirlikingu: Tveimur vinkonum vard 4 og Ur urdu vinaslit. Onnur
var mjog dsatt og fér inn & Myspace sidu vinkonu sinnar. bar skrifadi hun ljéta hluti um
alla hennar (nu polanda) nanustu vini. Einnig setti hun ésmekklega mynd af vinkonu
sinni sem forsiGumynd. bvi naest sendi hun pdést a alla vini hennar par sem hudn hvatti pa
til ad skoda Myspace siduna. betta hafdi i for med sér ad allir ndnustu vinir polandans
urdu mjog reidir, sarir og fulir. P6 svo ad eigandi sidunnar hafi ad lokum nad ad utskyra
hvad hafdi gerst hafdi atvikid langvarandi ahrif & vinskap og persénuleg sambdnd

(Netplaces, e.d.).

Trunadarbrestur (e. Outing and Trickery)
Tranadarbrestur i rafreenu einelti er tvennskonar. | fyrsta lagi uppljéstrun (e.Outing)
begar gerandi dreifir til annarra, i gegnum Internetid eda med SMS skilabodum,
persénulegum upplysingum og leyndarmalum sem polandi hefur treyst honum fyrir. |
00ru lagi svik (e. Trickery) pegar gerandi platar polanda til ad deila med sér
leyndarmalum og upplysingum, ad sogn i trinadi, en deilir sidan med O6d0rum.
Birtingarmyndir pessa geta verid til deemis ad gerandi prentar Ut netsamtél hans og
bolanda og synir 6drum eda aframsendir tolvupdsta og/eda skilabod til annarra. Oft eru
betta upplysingar sem eru nidurlaegjandi og koma sér illa fyrir polanda (Kowalski o.fl.,
2008). | sumum tilvikum hefur polandi adeins sagt dkvedna hluti til ad falla i hépinn.
Gerandi svikur hinsvegar loford um tranad og verda afleidingar fyrir polanda oft
umtalsverdar, svo sem vinamissir og utskufun (Netplaces, e.d.). Tranadarbrestur felur i
sér mikla nidurlaegingu og hofnun fyrir polandann par sem hann taldi sig vera tala vid vin
sem veeri traustsins verdur (Heida Kristin Hardardottir og Kristran Birgisddttir, 2009).
Raunverulegt deemi um trinadarbrest og mogulegar afleidingar pess er saga Ryan’s
Halligan. Ryan var ungur drengur sem lengi hafdi verid polandi hefdbundins eineltis.
Hann kynntist vinszelli stulku a Internetinu. Pau téludu mikid saman og taldi hann ad um
raunverulegan vinskap veeri ad raeda og jafnvel romantiskan dhuga. Stulkan syndi 6llum
vinum sinum personuleg skilabod sem Ryan hafdi skrifad henni. Folk hlé og gerdi grin ad
honum fyrir vikid. Petta var adeins ein af peim birtingarmyndum eineltis sem Ryan vard

fyrir. Ryan Halligan framdi sjalfsvig stuttu sidar (Ryanpatrickhalligan, e.d.).
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Utskufun (e. Exlusion)
bpegar einstaklingur er visvitandi utilokadur frd hdpi & Internetinu er talad um utskufun
(Kowalski o.fl., 2008). Utskufun getur einnig verid pegar polanda er synjad um adgdngu i
hop eda ad margir @ sama tima visvitandi eyda polanda ut af sinum vinalista. bolandi er
sidan latinn vita af pvi, med einhverjum haetti, ad honum hafi verid eytt ut af mérgum
(Willard, 2007).

bpad getur verid atakanlegt fyrir einstakling og ekki sist fyrir ungling ad upplifa ad heill
hopur vilji ekki vera vinur 3 Internetinu og ad honum sé meinad ad taka patt i
félagslegum athéfnum (Willard, 2007). Utskafun getur reynst unglingum mjog erfid og
er oft versta mogulega adstada sem upp getur komid ad peirra mati. Utskafun getur pvi

haft mikil og neikvaed ahrif 4 sjalfsmynd unglinga (Netplaces, e.d.).

Rafraent umsdtur (e. Cyber — Stalking)

[ rafraenu umsatri sendir gerandi polanda sinum endurtekid skilabod i gegnum rafraenar
leidir. Skilabod sem eru 6gnandi og innihalda hétanir um likamlegt ofbeldi. beir sem eru
gerendur i rafreenu umsatri dreifa lygaségum og régburdi um polandann til ad sverta
mannord hans og eydileggja persénuleg sambodnd. Rafraent umsatur likist rafraenni
areitni og morkin par & milli ekki alltaf Ijés. Morkin eru stundum dregin vid pad pegar
bolandi 6ttast um 6ryggi sitt og velferd. Rafraent umsatur er yfirleitt alltaf tengt lokum &

personulegum, rafraenum og kynferdislegum sambondum (Willard, 2007).

Ad lemja sér til dnaegju (e. Happy slapping)

bessi tegund rafraens eineltis felur i sér ad hopur einstaklinga raedst ad polanda og beitir
hann likamlegu ofbeldi med pvi ad sld eda lemja. Einn Ur hopi geranda hefur medferdis
GSM sima med myndavél. Tekur hann upp atvikid og setur pad & Internetid. bPad ad
atvikid sé sett 4 Internetid margfaldar sidan nidurleegingu polandans (Heida Kristin

Hardarddttir og Kristrun Birgisdottir, 2009).

2.4 Stada pekkingar

Fremur litid hefur verid skrifad um rafraent einelti midad vid hefdbundid einelti. Hins
vegar baetast sifellt vid rannsdknir og skrif um rafraent einelti og pekkingargrunnurinn

steekkar st6dugt (Calvete o.fl., 2010).
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[ bessum kafla verdur raett um stédu pekkingar hvad vardar rafraent einelti. Fjallad
verdur um tidni rafreens eineltis og kynjamun. Komid verdur inn 4 malefni gerenda og
bolenda. Reett verdur um mogulegar afleidingar rafraens eineltis og helstu adferdir sem
bolendur nota til ad takast 4 vid pad. | lok kaflans verdur fjallad um skilning unglinga &

rafreenu einelti og viobrogd samfélagsins vid rafraenu einelti.

2.4.1 Ahrifapaettirnir: Tidni, kyn og aldur

Hér a eftir verdur fjallad um tidni rafraens eineltis, kynja -og aldursmun. Vert er ad itreka
ad upplysingar um pessi atridi geta verid mjog breytilegar eftir einstaka rannséknum.
Skiptir mali hvernig rafraent einelti er skilgreint i vidkomandi rannsékn og

rannsoknarsnidi (Slovak og Singer, 2001; Hinduja og Patchini, 2011a).

Tidni rafreens eineltis
Samkveemt rannséknum er algengast ad rafreent einelti eigi sér stad inn & spjallrdsum
(MSN), spjallbordum og & samfélagssidum (Wade og Beran, 2011; Kowalski o.fl., 2008).
Algengasta form rafraens eineltis er samkveemt rannséknum ad dreifa sludri, uppnefna
bolanda 4 Internetinu og trunadarbrestur (e. outing and trickery). Ad skilja eftir nidrandi
og aerumeidandi athugasemdir & samfélagssidu/heimasidu polanda er einnig algeng leid
i rafraenu einelti. Ad setja myndir og myndbond sem gera litid Ur polanda a Internetid er
ekki jafn algengt en gerist b6 engu ad sidur. Adferdir sem krefjast meiri taeknikunnattu,
til deemis ad brjétast inn & sidur og stela persénuupplysingum, eru minna notadar i
rafraenu einelti (Price og Dalgeish, 2010; Vandebosch og Cleemput, 2009; Dehue o.fl.,
2008).

Talid er ad einn af hverjum fimm unglingum verdi fyrir rafraenu einelti einhvertimann
4 unglingsdrunum (Goebert, Else, Matsu, Chung-Do og Chang, 2010). [ finnskri rannsékn
2215 unglinga a aldrinum 13-16 dra kom fram ad 4,8% toldu sig hafa ordid fyrir rafraenu
einelti (Sourander o.fl., 2010). | bandariskri rannsékn & 636 unglingum & aldrinum 12-18
ara sogdust 11% hafa ordid fyrir rafreenu einelti (Vandebosch og Cleemput, 2009).
MacDonald og Roberts-Pittman (2010) gerdu rannsokn a 439 unglingum a aldrinum 17-
20 dra. Kom fram ad 21,9% toldu sig hafa ordid fyrir rafraenu einelti.

A f[slandi hafa Saft og Heimili og skdli stadid fyrir yfirgripsmiklum kénnunum um
orugga netnotkun. Hafa artokin verid um 1000 born og unglingar a aldrinum 9-16 ara.

Voru kannanirnar gerdar arin 2003, 2007 og su nylegasta er fra arinu 2009. | kénnuninni
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fra 2009 kom fram ad 14,9% patttakenda hofdu ordid fyrir stridni, areitni og/eda hafdi
verid 6gnad a Internetinu. Haest var hlutfallid i niunda bekk eda um 19%. P3a var spurt
um hvort patttakendur hefdu einhvertiman sett texta a Internetid sem veeri
andstyggilegur i gard annarra. A medaltali voru 11,6% sem jatudu ad hafa gert slikt en

haest var hlutfallid i 10. bekk, eda um 25% (Heimili og skoéli, 2009a).

Kynja- og aldursmunur i rafreenu einelti

begar litid er til aldurs patttakenda i rafreenu einelti benda flestar rannsoknir til pess ad
algengast sé ad unglingar a aldrinum 13-15 ara séu vidridnir rafrent einelti. Baedi sem
gerendur og polendur (Calvete o.fl.,, 2010; Tokunaga, 2007). ba benda rannsdknir einnig
til pess ad eftir pvi sem unglingar eldast aukist tidni og alvarleiki rafrens eineltis
(Kiriakidis og Kavorua, 2010; Slovak og Singer, 2011).

Ekki er haegt ad fullyrda um hvort mikill eda litill kynjamunur sé pegar kemur ad
rafreenu einelti. A medan nidurstédur einstakra rannsékna segja ad enginn kynjamunur
sé i rafreenu einelti benda adrar rannsoknir & ad svo sé. Segja sumar rannséknir ad
strakar séu badi liklegri til ad vera gerendur i rafreenu og hefdbundnu einelti en adeins
liklegri til ad vera polendur i hefdbundnu. Fleiri rannséknir benda hinsvegar til pess ad
stelpur séu liklegri til ad vera baedi gerendur og polendur i rafraenu einelti (Kowalski
o.fl., 2008; Bauman, 2010; Li, 2010b).

Munur & pvi hvernig stelpur og strakar lita 4 mikilveegi félagslegra samskipta og
persénulegra sambanda getur haft ahrif & rafraent einelti. Persdnuleg samskipti og
persénuleg sambond hafa meiri pydingu fyrir unglingsstulkur en straka. Strakar og
stelpur hafa baedi porf fyrir vinasambond, stulkur hins vegar reida sig meira a pessi
sambond (Ma og Huebner, 2008; Acitelli og Young, 1996; Parker, Rubin, Erath,
Wosjlawowicz og Buskirk, 2006). Sjalfsmynd stulkna moétast oft af vinattu og
persénulegum sambondum. Sjalfsmynd drengja métast oft meira af st66u peirra innan
vinahopsins og ordspori (Wade og Beran, 2011: Acitelli og Young, 1996). bad virdist vera
sem stelpur og strakar velji sér adferdir til rafreens eineltis i tengslum vié ofangreint.
Stelpur nota pannig spjallrdsir, tolvupdsta og skyndiskilabod til ad spilla og eydileggja
persénuleg sambond og félagslega imynd polandans. Til deemis med pvi ad opinbera
persénupplysingar og trunadarmal sem lata polanda lita illa Gt i augum annarra, dreifa
sludri og/eda skilja itundan (Bauman, 2010). Einnig vir8ast gerendur oftar vera innan

vinahoépsins i rafreenu einelti hja stelpum (Englander, 2011). Strakar vir8ast fremur fara
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ba leid ad beita polanda hétunum & Internetinu eda bua til nidrandi heimasidu um hann

i peim tilgangi ad hnekkja mannordi hans og hafa polandann ad hadi (Bauman, 2010).

2.4.2 Gerendur og pbolendur rafraens eineltis

Gerendur og bolendur rafrens eineltis hafa nokkur sameiginleg einkenni. Badi
gerendur og bolendur eru, i flestum tilvikum, virkir notendur Internetsins og/eda
annarrar samskiptataekni og eyda miklum tima & Internetinu an eftirlits foreldra i
félagslegum tilgangi, til deemis @ samfélagssidum og spjallrdsum (Twyman o.fl., 2010;
Vandebosch og Cleemput, 2009; Ybarra og Mitchell, 2004).

[ pessum kafla verdur fjallad um gerendur og polendur i rafreenu einelti. P4 ma geta
bess ad oft er 6ljés lina & milli pessa tveggja hdpa. Likt og fram i rannsékn Bauman
(2010) voru margir baedi gerendur og polendur. Nidurstédu hans syndu ad adeins 1,5%
toldu sig vera adeins geranda, 3% toldu sig vera bara polanda en 8,6% toldu sig vera

badi geranda og polanda i rafraenu einelti.

Gerendur

Gerendur i hef6bundnu og rafraenu einelti virdast skiptast i tvo hépa. beir sem hafa lagt
sjalfsmat, med litla félagsfaerni og nidast pvi & 66rum i leit ad vidurkenningu (Kelsey,
2007). Eda vinszaelu krakkarnir, peir sem eru med mikla félagsfaerni og leidtogahfileika.
Krakkar sem oft eru i miklu uppdahaldi hja kennurum fyrir dugnad og patttéku i ndmi og
félagslifi (Shariff, 2008).

Algengara er pd ad gerendur i rafreenum eineltismdlum standi frammi fyrir
margvislegum vandamalum, andlegum og félagslegum. Gerendur i rafreenu einelti eru
liklegri en adrir til ad glima vid andfélagslega hegdunarerfidleika, til deemis ad brjéta
reglur, eydileggja eignir annarra, lenda upp a kast vid 16gin, lenda i aflogum, stela og
vera i neyslu afengis og fikniefna. Einnig virdast pessir einstaklingar hafa litinn dhuga 3
velferd annarra og hafa jakvaedara vidmot til hefdbundins eineltis (Ybarra, Mitchell,
Wolak og Finkelhor, 2006; Sourander o.fl., 2010; Kiriakidis og Kavorua, 2010; Hinduja og
Patchini, 2007). Einnig er algengt ad gerendur i rafraenu einelti séu med lagt sjalfsmat,
eigi faa gdda vini, hafi litinn studning jafningja og litid eftirlit foreldra (Vandebosch og

Cleemput, 2009).
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Gerendum rafraens eineltis hefur stundum verid skipt i fjora hdpa.

1. Hefnigjarni engillinn (e. The vengeful Angel).

2. Valdapyrstu eda hefnigjornu nordin (e. The power hugry or revenge of the nerds).

3. Vondu stelpurnar (e. The Mean Girls).

4. Ovart gerandinn eda af pvi ég get gerandinn (e. the inadvertent cyberbully or because i can).

(Stopcyberbullying, e.d.; Atlantic City Schools, e.d.).

Hefnigjarni engillinn: Sér ekkert rangt vid hegdun sina og litur ekki a sjalfan sig sem
geranda i rafreenu einelti. Heldur pykir honum hann vera ad réttlaeta eitthvad ranglaeti,
ad hann sé ad hjalpa einhverjum med pvi ad radast @ annan a Internetinu. Hefnigjarni
engillinn 3 til deemis vin sem er lagdur i einelti i skdéla og akvedur pvi ad hefna vinar sins
med pvi ad leggja gerandann i einelti 8 Internetinu. Hefnigjarni engillinn er yfirleitt einn
begar hann raedst ad 6drum & netinu og gerir pad undir nafnleynd (Stopcyberbullying,
e.d.; Atlantic City Schools, e.d.).

Valdapyrstu og hefnigjérnu ,,nérdin”: beir gerendur sem falla i pennan hép likjast
mjog gerendum i hefdbundnu einelti. Pessir adilar nidast 8 66rum til ad syna ad peir hafi
meiri vold en polandi. Pessir gerendur eru oft einstaklingar sem verda fyrir hefdbundnu
einelti i skéla og hafa ekki styrkleika til ad takast @ vid pann sem leggur pau i einelti i
raunveruleikanum. bvi vilja pau hefna sin og gera pad a Internetinu. bPessir gerendur eru
yfirleitt undir nafnleynd og stunda eineltid fyrir framan stéran ahorfendahdp, til deemis
a spjallbordum og 4 samfélags— og vefsidum (Stopcyberbullying, e.d.; Atlantic City
Schools, e.d.).

Vondu stelpurnar: | pessari tegund rafreens eineltis vinna gerendur saman og
skipuleggja eineltid i hop. Vondu stelpurnar leggja adra i einelti sér til skemmtunar og
afpreyingar. Oft pykir peim petta g66 skemmtun en skilja hvorki skadann né
raunverulegar afleidingar. Gerendur i pessari tegund rafreens eineltis vilja ad ahorfendur
viti ad peer hafi vold til pess ad leggja adra i einelti og skyla sér pvi ekki & bak vid
nafnleynd. Vondu stelpurnar prifast 8 dhorfendahépnum og peim vidbrogdum sem peer
fa frd honum. Ef vidbrogdin eru jdkvaed og yta undir hegdunina heldur eineltié afram. Ef
vidbrogdin eru neikvaed deyr eineltid fljott Ut (Stopcyberbullying, e.d.; Atlantic City

Schools, e.d.).
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Ovart gerandinn eda af pvi ég get gerandinn: bessir gerendur lenda oft i rafreenum
rifrildum sem geta endad i rafraenu einelti. beir telja sig oft adeins vera ad bregdast vid
einhverju sem einhver annar gerdi a Internetinu og ad hegdun peirra sé pvi
réttleetanleg. Oft senda peir skilabod sem geta verid nidrandi fyrir méottakandann an
bess ad hugsa um afleidingar pess eda pa hvernig vidtakandi bregst vid peim
(Stopcyberbullying, e.d; Atlantic City Schools, e.d.).

Astaedur pess ad unglingar leggja adra i einelti & Internetinu geta verid margar. Hér 4
undan voru nefndar nokkrar astaedur fyrir rafreenu einelti. Til deemis ad hefna sin, ad
syna sig og til ad hafa gaman af, en i rannsékn Raskauskas og Stolts (2007) s6gdust 40%
leggja adra i einelti & netinu sér til skemmtunar. bad ad 40% valdi 6drum skada sér til
skemmtunar stydur paer hugmyndir ad vegna fjarleegdar Internetsins og GSM taekninnar
sja gerendur ekki viobrogd polanda og gera sér ekki fyllinga grein fyrir afleidingum og
vanlidaninni sem pau valda. bad sidan dregur Ur dbyrgdartilfinningu, samud og eftirsja

(Raskauskas og Stoltz, 2007).

polendur
[ hefdbundnu einelti er algengt ad polandi sé alitinn, baedi félagslega og likamlega,
veikari en gerandi. | hefdbundnu einelti hefur gerandi dkvedin véld yfir polanda sem &
erfitt med ad verja sig. [ rafreenu einelti er petta ekki jafn dberandi. Allir geta ordid
bolendur i rafrenu einelti, hvort sem peir eru alitnir veikari, sterkari eda jafningjar
geranda. bolendur sem eru veikari en gerandi i raunveruleikanum eru oft peir
einstaklingar sem einnig verda fyrir hefdbundnu einelti. Adrir lita &3 og lysa pessum
adilum sem skritnum, feimnum og annad i pa attina. bolendur sem taldir eru vera
jafningjar gerenda i raunveruleika eru yfirleitt vinir eda fyrrverandi vinir par sem vinaslit
hefur ordid. Einkennist petta einelti fremur af stridni eda rifrildi. Einstaklingar sem i
raunveruleikanum eru sterkari geta einnig ordid polendur rafreens eineltis. Afar dliklegt
er a0 pessi gerd polanda lendi nokkru sinni i hef6bundnu einelti. Pegar polandinn er
sterkari adilinn i raunveruleikanum er liklegt ad gerandi noti nafnleynd og télvukunnattu
til ad nidast & honum. bvi faer polandinn, pratt fyrir getu, ekki taekifeeri til ad verja sig
(Vandebosch og Cleemput, 2008).

Nokkrir dhaettupaettir virdast yta undir pad ad sumir lenda frekar i rafraenu einelti en
adrir. Til deemis hafa polendur i rafreenu einelti oft litla félagsfeerni og glima vid

namserfidleika (Sourander o.fl., 2010). Englander (2011) spurdi patttakendur i rannsékn
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sinni hvada asteedur peir téldu vera fyrir pvi ad sumir lentu i rafranu einelti. bau atridi

sem nefnd voru, voru ad passa ekki inn, vera 6druvisi, utlit og kynhneigd.

2.4.3 Afleidingar rafraens eineltis

[ pessum kafla verdur raett um afleidingar rafraens eineltis og hvernig paer geta haft ahrif
a lif og velferd peirra er fyrir pvi verda.

Allar rannsoknir hingad til hafa synt fram a neikvaed ahrif pess, tilfinningalega og
salfélagslega, ad verda fyrir rafraenu einelti. Sérstaklega er pad talid vera neikveett fyrir
sjalfsmynd unglinga. Afleidingar rafraens eineltis geta haft neikvaed ahrif 3 tilfinningalif
og persoénulegan proska polanda og geta paer brotist Ut i 6edlilegri og daeskilegri hegdun
(Hinduja og Patchini, 2007; Patchini og Hinduja, 2010). Rafraent einelti og afleidingar
bess hafa langvarandi neikvaed ahrif 4 velferd einstaklinga, skélagéngu, vinasambond og
tengsl vid eigin fjolskyldu. Er pvi vert ad itreka ad rafraent einelti og afleidingar pess eru
bvi ekki adeins vandamal einstaklingsins sem verdur fyrir pvi heldur er rafrent einelti
alvarlegt samfélagslegt vandamal (Price og Dalgeish, 2010; Hinduja og Patchini; 2011a).

Nylegar rannsdknir um rafraent einelti hafa synt fram 4 ad afleidingar geti i sumum
tilvikum verid verri en afleidingar hefdbundins eineltis. Astaedur pessa geta verid ymsar.
Einelti sem fer fram & Internetinu nzer til eda getur ndd til stérs hdps a stuttum tima.
Nidurlaeging og skdmm polanda verdur pvi oft enn meiri vegna dhorfendahdpsins. |
rafraenu einelti geta gerendur nad til polanda hvar og hvenzer sem er, nafnlaust. Otti og
oryggisleysi verdur pvi oft mikid og meira en i hef6bundnu einelti. Hinsvegar stendur
rafreent einelti yfirleitt yfir i styttri tima en hef6bundid einelti og hefur pad ahrif &
alvarleika afleidinga (Goebert, o.fl., 2010; Price og Dalgeish, 2010; Dooley o.fl., 2009).

Afleidingar rafraens eineltis eiga ekki adeins vid um polendur, heldur einnig vid um
gerendur. Gerendur rafreens eineltis glima oft vid langvarandi afleidingar svo sem lagt
sjdlfsmat, leida, pirring, depurd og Otta sem getur leitt til hegdunarbreytinga og
andfélagslegrar hegdunar. bad ma pdé velta pvi upp hvort framangreint sé orsdk eda
afleiding pess ad leggja annan i rafraent einelti (Hinduja og Patchini, 2011b; Sourander,

o.fl., 2010).
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Afleidingar rafraens eineltis a lif og lidan polanda

Rafreent einelti getur valdid reidi, pirringi, leifa, otta, skomm og depurd hja peim sem
fyrir pvi verda. Afleidingar rafraens eineltis geta einnig valdid skertri félagsfaerni, kvida,
bunglyndi, lagu sjalfsmati og minna sjalfstrausti. P4 hafa afleidingar rafreens eineltis
verid tengdar vié aukna tidni sjalfsskadandi hegdunar og sjalfsvigstilrauna (Wade og
Beran, 2011; Ybarra og Mitchell; 2004). Afleidingar rafreens eineltis ut a vid geta verid
toluverdar. Til deemis hegdunarbreytingar, andfélagsleg hegdun, drykkja, reykingar og
aukin ofbeldishneigd. Sem dami ma nefna ad polendur rafraens eineltis eru allt ad atta
sinnum liklegri en jafnaldrar til ad koma med vopn i skélann (Patchini og Hinduja, 2010;
Ybarra og Mitchell; 2004; Wade og Beran, 2010). Einnig hefur rafreent einelti og
afleidingar pess toluverd ahrif 8 nam. Birtist pad medal annars i verri dstundun, lakari
namsarangri og minni dhuga 4 skéla yfirleitt (Price og Dalgeish, 2010).

Hinduja og Patchini (2007) spurdu unglinga i rannsékn sinni hvernig peim hefdi idid
eftir ad hafa fengid nidrandi, seerandi eda dgnandi skilabod til sin. Algengast var ad
bolendur upplifdu mikinn pirring og reidi yfir atvikunum en rdmlega fjérdungur fundu
fyrir miklum leida. | sambaerilegri rannsékn Price og Dalgeish (2010) ségdu pattakendur
ad afleidingar rafreens eineltis vaeru langverstar fyrir sjalfstraustid og sjalfsimyndina. Af
beim sem hoéfdu ordid fyrir rafreenu einelti, i rannsékninni, upplifdi helmingur mikla
skdomm yfir pvi ad vera polandi og s6gdust um 50% polenda vera mjog hraedd og
ottaslegin eftir ad hafa ordid fyrir eineltinu. Ottinn var ekki adeins til stadar i skéla eda i
fristundum heldur upplifdu pau pennan étta allsstadar, lika & eigin heimili (Price og
Dalgeish, 2010). Otti er baedi algengur og mikill hja polendum rafraens eineltis. Eykst
bessi 6tti verulega vegna pess ad i moérgum tilfellum veit polandi ekki hver gerandinn er.
Pad getur verid besti vinurinn eda allur hans nanasti hépur. Odryggid er pvi algert
(Hinduja og Patchini, 2011a; Bauman, 2010).

Vegna pess mikla 60ryggis sem rafraent einelti hefur i for med sér, verda polendur
rafreens eineltis oft mjog varir um sig, baedi a Internetinu og i raunveruleikanum.
bpolendur rafraens eineltis leggja pad gjarnan i vana sinn ad skanna umhverfi sitt i peim
tilgangi ad atta sig & mogulegum gerendum og/eda égnum og reyna med pvi ad fordast
vandraedi og nidurlaegingu. Rafraent einelti veldur tortryggni medal polenda par sem allir
eru mogulegir gerendur. Tortryggnin verdur pess valdandi ad haefnin til ad einbeita sér

ad skéla, nami, fjolskyldu, vinum og félagslegum atburdum verdur minni. Pad getur
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sidan leitt til enn meiri vanlidunar, einangrunar og hegdunarerfidleika (Hinduja og

Patchini, 2007).

2.4.4 Leidir til ad takast a vid rafreent einelti (e. Coping- Strageties)

Seigla, geta barna og unglinga til ad takast 4 vandamal og dlag an pess ad lata undan pvi
(Zimmerman og Arunkumar, 1994), getur verid mikil. Ad takast 4 vid rafraent einelti
getur verid gridarlega erfitt og atakanlegt ferli.

Parris, Varjas, Meyers og Cutts (2011) skilgreindu prjar helstu leidirnar sem unglingar
nota til ad takast & vid rafraent einelti. [ fyrsta lagi med seiglu. bolandi kys ad fordast
mogulegar adstaedur par sem rafraent einelti fer fram, til daeemis med pvi ad loka sidum
og/eda hindra sendingar fra akvednum adilum af vina -og netfangalista. Polandinn leitar
eftir félagslegum studningi og rddleggingum um hvernig eigi ad takast 4 vid eineltid.
Jafnframt sannfzerir polandinn sjalfan sig um ad eineltid sé i raun minnihattar mal og
heldur afram ad lifa sinu lifi. [ 68ru lagi med vérn. bessi nalgun felur { sér ad polandi
tekst beint 4 vid eineltid til deemis med pvi ad raeda vid geranda og reyna pannig ad
koma i veg fyrir aframhaldandi einelti. bolendur sem bregdast vid med vérn huga ad
eigin Internetdryggi og persénuvernd, til deemis med pvi ad skipta um leyniord,
takmarka adgang annarra inn a eigin sidur og/eda vera bara a vefsidum sem eru taldar
oruggar. [ pridja lagi eru pad peir polendur sem lita svo & ad hvorki sé til leid til ad takast
a vid rafraent einelti né til ad verjast pvi.

Hefur vidbrogdum polanda gjarnan verid skipt upp i lausnarmidada nalgun (e.
Promblem-focused coping) og tilfinningalega nalgun (e. Emotion-focus coping). |
lausnarmidadri ndlgun notar polandi adferdir sem mida ad pvi ad takast beint 8 vid
vandann og reyna ad leysa hann. Til daemis med pvi ad leita eftir félagslegum studningi
fra vinum, foreldrum og kennurum. Einstaklingar sem nota lausnarmidada nalgun hafa
yfirleitt gédan félagslegan studning og sja rafraent einelti sem vidradanlegt vandamal. |
tilfinningalegri nalgun reynir polandi ad finna leidir til ad takast a vid peer tilfinningar
sem rafraent einelti hefur med sér i for. Polandi sem beitir tilfinningalegri nalgun leitast
eftir félagslegum studningi, ekki til ad takast a vid eineltié heldur til ad takast & vid peer
tilfinningar sem fylgja pvi. bPessir polendur eru liklegri til ad einangra sig, segja engum fra
eineltinu og kenna sjalfum sér um. Einstaklingar sem bregdast vid rafraenu einelti med

tilfinningalegum vidbrégdum eru oft einstaklingar sem hafa litinn félagslegan studning
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og upplifa rafraent einelti sem ovidradanlegt vandamal (Tenenbaum, Varjas, Meyers og

Parris, 2011; Parris, o.fl., 2011.).

Hvad er best ad gera- hvad virkar

[ rannsékn Price og Dalgeish (2010) kom fram ad algengasta leid sem unglingar nota til
ad takast a vid rafraent einelti er ad hundsa eineltid med pvi ad eyda skilabodum og
hindra frekari sendingar. Samkvaemt rannsdkninni reyndist su adferd nytast unglingum
best. Hinsvegar potti bera minnstan arangur ad reeda beint vid geranda (Price og
Dalgeish, 2010). Adrar rannséknir hafa p6 synt fram 4 pad ad raeda vid geranda, sé pess
kostur, beri arangur (Farrington og Ttofi, 2009).

Unglingar sem lenda i rafreenu einelti leita yfirleitt til vina eftir studningi og radum.
Price og Dalgeish (2010) spurdu ad pvi i rannsdékn sinni hverjum patttakendur hefdu sagt
fra rafraenu einelti. 39,4% sogdust hafa sagt vini fra en adeins 29,4% sogdu foreldri/um
fra. A6 mati unglinga fa pau frekar og meiri félagslegan studning og skilning fra vinum en
foreldrum.

bpolendur rafreens eineltis eru tregir vid ad segja fra eineltinu og eru sidur liklegir til ad
leita sér adstodar en peir sem verda fyrir hefdbundnu einelti (Parris o.fl., 2011; Dehue
o.fl., 2008). bad veldur téluverdum ahyggjum ad pratt fyrir alvarlegar salfélagslegar og
tilfinningalegar afleidingar rafraens eineltis eru allt ad 90% sem segja ekki fullordnum fra
eineltinu. Adeins 9% segjast myndu segja foreldrum sinum fra og adeins 12% myndu
leita til kennara og/eda starfsfolks innan skéla (Hinduja og Patchini, 2007; Price og
Dalgeish, 2010; Bauman, 2010). Unglingar 6ttast skilningsleysi fullordinna segi pau fra
rafreenu einelti og ad fullordnir muni gera of mikid Ur vandamadlinu, sem geeti leitt til
bess ad rafraent einelti myndi frekar aukast. Einnig ottast pau ad foreldrar takmarki
Internetadgang, sem er ad peirra mati frekar refsing en varnarrdd (Parris o.fl., 2010;
Kiriakidis og Kavorua, 2010; Li, 2010b).

Rannséknir hafa hins vegar synt fram a ad mesta hjalpin felst i pvi ad reda vid
einhvern fullordinn. Til pess ad polendur geri pad er naudsynlegt ad pau hafi einhvern
sem pau treysta og eiga gott samband vid. bolendur rafraens eineltis verda ad treysta pvi
ad segi pau fra verdi eitthvad gert og ad adstaedur muni breytast til hins betra (Goebert,
o.fl., 2010). | rannsékn sinni spurdi Li (2010a) hvad unglingum pétti hafa gerst eftir ad

beir s6gdu fra rafreenu einelti. Nidurstodur voktu mikla athygli en adeins 15% sogdu
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astandid hafa batnad. 40% s6gdu ekkert hafa breyst en 6% sogdu ad astandid hefdi

versnad.

2.4.5 Vidhorf unglinga til rafraens eineltis

bPad er audvelt fyrir unglinga ad hegda sér eins og pa lystir & Internetinu. Eftirlit med
Internetnotkun unglinga er oft bagborin. Ekki vegna pess ad foreldrar vilja ekki fylgjast
med heldur vegna pess ad oft nota unglingar toélvurnar, Internetid og GSM pegar
fullordnir sja ekki til. bvi eru pau hvorki undir leidsogn né eftirliti. Eftirlitsleysid gefur
unglingum teekifaeri @ ad koma illa fram vid adra a Internetinu, jafnvel stunda par
rafreent einelti an vitneskju fullordinna og an pess ad purfa ad taka dbyrgd a gjordum
sinum (Patchini og Hinduja, 2010).

Flestir unglingar eru ésampykkir eineltishegdun pegar pau sja hana gerast hja 66rum.
Hinsvegar virdast unglingar ekki alltaf gera sér grein fyrir ef pau eru patttakendur i slikri
hegdun og 4 pad ekki sist vid i rafreenu einelti (Media Awareness network, 2004). | heimi
unglinga virdast morkin milli stridni & Internetinu og rafraens eineltis oft vera mjog 6ljods.
Unglingar tala gjarnan um hvert annad sem fifl, halfvita, asna, tik an pess ad
raunverulega meina eitthvad ljott med pvi og dn pess ad hinn adilinn taki pvi illa. Pad
skiptir hins vegar mali hvernig sa sem tekur @ moti skilabodunum skilur pau, upplifir
hann stridni eda einelti? (Vandebosch og Cleemput, 2008).

[ rannsékn Madigan (2010) spurdi hun unglinga hver astedan, ad peirra mati, veeri
fyrir pvi ad sumir taekju patt i rafreenu einelti. Fram kom ad margir t6ldu rafreent einelti
veeri einfaldlega tilkomid vegna pess ad unglingar eru eins og peir eru. Pannig veeri
rafreent einelti i raun edlilegur hlutur af unglingsarunum. Einnig kom fram ad sumir
gerendur i rafreenu einelti gera slikt sér til skemmtunar og afpreyingar. Einnig til pess ad
60last vinseeldir medal jafningja. | rannsékn Li (2010a) téldu 18% patttakenda ad
tjaningarfrelsi tryggdi pad ad allir hefdu rétt & pvi ad tja sig 4 Internetinu og segja sina

skodun. Hvort sem pad szerdi einhvern eda ekki.

2.5 Vidbrégd samfélagsins vid rafraenu einelti

Rafreent einelti er hnattraent vandamal sem hefur aukist gridarlega sidastlidin ar og telst
vera alvarlegt heilsufarslegt og samfélagslegt vandamal (Dehue o.fl., 2008). Naudsynlegt

er ad vekja medvitund samfélagsins, foreldra, skdlastjornenda og yfirvalda til ad
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bregdast vid rafraenu einelti. Fraedsla, vidhorfsmdtun og adgerdarstefna er eitt af
brynustu vidfangsefnum hvad vardar adgerdir gegn rafraenu einelti (SAFT, e.d.-b). Slikt
atak verdur ad vera sameiginlegt milli skéla, unglinga, foreldra, samfélagsins og
loggjafans.

Hér a eftir verdur fjallad um hlutverk mismunandi adila i barattunni vid rafreent
einelti. Raett verdur um hlutverk 16ggjafans, adkomu félagspjonustu og barnaverndar.

A0 lokum verdur raett um Urreedi og moguleg Urraedi vid rafraenu einelti.

2.5.1 Foreldrar og skolinn

Eitt af hlutverkum foreldra og skdla er ad gegna sampaettu hlutverki vid ad freeda born
og unglinga um rafraent einelti, afleidingar pess og hvernig beri ad bregdast vid pvi. Born
og unglingar byrja snemma ad nota Internetid i dag og pvi parf fraedsla um rafreent
einelti, likt og hefdbundid einelti, ad byrja snemma og oft fyrr en raunin er. bar purfa

baedi skolinn og foreldrar ad taka patt (Englander, 2011).

Foreldrar
Foreldrar eru peir sem i flestum tilvikum hafa mestu ahrif @ velferd og lif barna sinna.
Allt fra byrjun eru foreldrarnir peir adilar sem bornin leita til med hvers kyns vandamal
og spurningar. Ad byggja upp traust og gott samband vid born sin, fra unga aldri, er
einkar mikilvaegt og avinningurinn af sliku sambandi & unglingsarum o6tvireedur (Séley S.
Bender, 2001). A unglingsarum er liklegra ad unglingar leiti til vina og jafningja eftir
studningi og radleggingum med erfid og persdnuleg malefni. Eigi foreldrar gott og traust
samband vid born sin & pessum tima leita pau einnig til foreldra sinna. betta getur skipt
miklu mali pegar kemur ad rafreenum eineltismalum (Englander, 2011).

pad er edlilegur hluti af unglingsdrunum ad stiga adeins fra foreldrum sinum, eignast
nyja vini og préa nyjar samskiptaleidir. bvi telst edlilegt ad unglingar haldi Internet og
GSM notkun sinni ad einhverju leyti leyndri fyrir foreldrum sinum. Medal annars til ad
vernda sitt eigid personulega rymi (Bauman, 2010). Eftirlit foreldra med télvu og GSM
notkun barna sinna er hins vegar gridarlega mikilvaegt. Rannséknir hafa synt ad baedi
bolendur og gerendur rafraens eineltis hafa minna eftirlit foreldra hvad vardar Internet
og tolvunotkun. Einnig hefur verid bent @ ad polendur rafraens eineltis eru liklegri til ad

vera med adgang ad samfélagssidum og med tolvupdstfang sem foreldrar vita ekki um
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(Twyman o.fl., 2010). bess ma geta ad & Islandi eru 35% unglinga i 10. bekk med
tolvupdstfang sem foreldrar vita ekki um (Heimili og skéli 2009a).

Jakvaett er ad margir foreldrar setja bornum sinum reglur vardandi hversu mikid pau
mega vera 4 Internetinu og hvad pau mega gera par. b6 er ekki radlegt fyrir foreldra ad
setja of margar og of strangar reglur vardandi GSM og Internetnotkun. Gaeti pad leitt til
bess ad unglingar fari annad til ad fara 4 Internetid sem gerir pad enn erfidara fyrir
foreldra ad fylgjast med (Kerr og Statin, 2000).

Margir foreldar telja ad pau sinni videigandi 6ryggisradstofunum til deemis med pvi
ad lita & skjainn pegar unglingurinn er i télvunni eda skoda reglulega Internetsdogu og
fyrri heimsoknir & netinu. b6 virdist sem foreldrar ofmeti oft paer oryggisradstafanir sem
gerdar hafa verid (Liau, Khoo og Ang, 2008). | Vidhorfskdnnun Heimilis og Skéla (2009b)
voru foreldrar spurdir nokkurra spurninga sem lutu ad medvitund peirra um
Internetnotkun barna sinna. Spurt var medal annars hversu vel foreldrar teldu sig pekkja
Internetnotkun barna sinna. Taeplega 50% toldu sig pekkja hana nokkud vel. Flestir
foreldrar t6ldu bornin nota netid til ad spila leiki en adeins 14,4% t6ldu pau vera &
samfélagssidum & bord vid Facebook og Myspace. Adeins 11% toldu bornin nota
Internetid til ad vera i samskiptum vid vini. 74,1% foreldra skodudu Internetsdguna
reglulega og 45% foreldra sogdust reeda mjog mikid um oryggi 8 Internetinu vid born sin
(Heimili og skoli, 2009b). Samhlida ofangreindri konnun gerdu Heimili og skdli einnig
viohorfskonnun 4 medal barna og unglinga. Munur milli svara foreldra og
barna/unglinga vekur pé nokkra athygli. | barna/unglingakénnuninni ségdust 66,4% nota
netid til ad spjalla vid vini 8 MSN og 58,8% notudu netid til ad vafra @ Facebook. Spurt
var hversu mikid born raeddu vid foreldra sina um pad sem pau gerdu a Internetinu.
Adeins um 30% s6gdust reeda mikid vid foreldra sina um 6rugga Internetnotkun. Athygli
vekur ad eftirlit foreldra med Internetnotkun minnkar eftir pvi sem barnid verdur eldra
(Heimili og Skoli, 2009a). Getur pad verid vafasamt par sem tidni rafraens eineltis og
alvarleiki pess eykst med aldrinum (Englander, 2011).

P6 nokkud ber & pvi ad foreldrar hafi ahyggjur af Internetnotkun barna sinna. Helsti
Otti peirra beinist ad hvers konar misnotkun og/eda ad bornin fai sent til sin eda rekist a
siour med klamfengnu efni. Hins vegar skortir marga foreldra pekkingu a rafreenu
einelti, einkennum pess og algengi. Pannig eru foreldrar oft illa attadir & pvi ef barnid

beirra tekur patt i eda verdur fyrir rafreenu einelti. Naudsynlegt er pvi ad foreldrar pekki
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helstu einkenni rafraens eineltis. Til daemis ef born/unglingar haetta allt i einu ad nota
télvubunad, Internetid og GSM simann og virdast vera kvidin og ef pau purfa ad nota
bessa hluti. Fram geta komid likamleg og andleg einkenni svo sem svefnerfidleikar,
skapgerdarbreytingar likt og depurd og 6tti. Taki unglingur upp a pvi ad einangra sig
og/eda daga sig fra dhugamalum sem hann adur stundadi, getur pad verid visbending
um rafraent einelti (Goebert o.fl., 2010).

Ljést er ad abyrgd foreldra med fraedslu og eftirliti er mikil. Til pess ad foreldrar geti
sinnt pessu hlutverki er naudsynlegt ad peir pekki rafreena midla og pa taekni sem
unglingar i dag nota. Foreldrar verda ad vera duglegir ad rada um rafraent einelti vid
bornin og hverjar moégulegar afleidingar pess eru badi fyrir polanda og geranda.
Unglingar verda ad geta treyst pvi ad foreldrar peirra taki afstodu ef pau segja frd
rafreenu einelti og fai videigandi studning og utanumhald (Porldkur H. Helgasson og
Heimili og skoli, 2009). bess ber pé ad geta ad foreldrar geta ekki stadid einir i
bardttunni vid rafreent einelti. Allir sem koma ad uppeldi barna verda ad taka patt

(Hinduja og Patchini, 2007).

Skolinn

Skolinn parf ad taka skyra afst6du til rafreens eineltis. begar rafraent einelti kemur upp
innan skolans eru skolayfirvold i fullkomnum rétti til ad taka @ malum. pad hefur hins
vegar pott 6ljost hversu langt skélum er heimilt ad ganga ef rafraent einelti kemur upp
utan skolans. Hvada rétt hefur skolinn til ad taka a slikum malum? Rafraent einelti hefur
ahrif 4 lidan polanda i skélanum og ndmsarangur hans. Skdlayfirvold geta réttlaett
inngrip i mal sem upp koma utan skéla med pvi ad syna fram a ad hegdunin bitni a
namsumhverfi og daglegum athéfnum i skdéla (Hinduja og Patchini, 2011b).

Asamt pvi ad takast 4 vid pau tilfelli sem upp koma parf skélinn ad sinna freedslu um
rafraent einelti. Fraedsla parf pé ad vera sameiginlegt atak skélans og foreldra. Fraedsla
til nemenda um rafraent einelti setti ad sndast um o6rugga Internetnotkun og hvada
hegdun 3 Internetinu verdi ekki lidin. Skoélinn verdur ad raeda vid nemendur sina um
verstu mogulegu afleidingar pess ad einhver sé lagdur i rafraent einelti, sem er sjalfsvig,
bannig ad unglingar geri sér grein fyrir alvarleika rafraens eineltis (Hinduja og Patchini,
2010). Skdlinn parf stodugt ad halda umraedum um skadsemi eineltis, hefdbundins og
rafraens, a lofti og bryna mikilveegi pess ad nemendur leiti til einhvers fullordins komi

upp rafraent einelti (Goebert o.fl., 2010). Skélinn atti einnig ad sinna fraedslu til foreldra
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og starfsfolks skélans um rafraent einelti. Fraedslu sem snyr ad edli rafreens eineltis,
einkennum, birtingarmyndum, moégulegum afleidingum og hvernig beri ad takast a vid
bad (Kiriakidis og Kavorua, 2010).

Flestir skélar i dag eru med virkar eineltisaaetlanir. Arangurinn af slikum azetlunum er
otviraedur (Olweus, e.d.-b; Hjordis Arnadéttir, 2011). Eineltisaaetlanir lysa pvi i hvers
konar ferli eineltismal fara komi pau upp i skélanum, hvert einstaklingur @ ad snua sér,
hver tekur vid erindinu og hvad verdi gert i framhaldinu (Hjérdis Arnadéttir, 2011). Af
einhverjum astaedum hefur rafraent einelti ekki verid sett inn i eineltisazetlanir i skélum
a markvissan hatt, enn sem komid er. Pad er hins vegar naudsynlegt ad skdlar setji upp
dzetlun um rafraent einelti likt og hid hefdbundna. I slikum aaetlunum purfa ad koma
fram vidbrogd vid rafreenu einelti og skyrar reglur um hvernig verdi tekid a slikum
malum (Kiriakidis og Kavorua, 2010). Eineltisdzetlanir setja ekki adeins bornum og
unglingum skyrar reglur vardandi einelti, heldur audvelda paer einnig kennurum og
starfsfélki skéla ad vera med skyran ramma og vita hvernig & ad takast a vid einelti.
Skorti kennara slikan ramma verda peir oft 66ruggir um hvernig eigi ad bregdast vid

einelti og hversu langt peim er heimilt ad ganga (Slovak og Singer, 2011).

Kennarar og skdlafélagsrddgjafar
Ollum peim er vinna i skélum ber ad studla ad og vidhalda 6ruggu og heilbrigdu
namsumhverfi fyrir nemendur (mennta- og menningarmalaraduneytid, 2006).
Samkvaemt flestum eineltisdaetlunum er pad & abyrgd umsjonakennara ad takast a vid
eineltismdl og koma peim i videigandi ferli (Hjordis Arnadéttir, 2011). bad er pvi einkar
mikilvaegt ad peir kynni sér efni um rafreent einelti og hvernig eigi ad takast a vid pad.

Rafraent einelti fer oft mjog leynt. Ekki adeins vegna pess ad rafrent einelti er oft
nafnlaust og enginn veit hver gerandinn er. Heldur einnig vegna pess ad unglingar segja
ekki fra og pd sist kennurum og starfolki skéla (Englander, 2011). | rannsékn Li (2010a)
kom fram ad yfir 80% sogdust ekki myndu segja fullordnum a vegum skélans fra rafraenu
einelti. Helstu astaedur pessa voru ad unglingar i rannsdkninni toldu ad starfsfélk skdla
myndi hvorki trda peim né syna skilning & vandamalinu. Einnig toldu pau ad starfsfolk
skdla gaetu litid gert til ad hindra rafraent einelti en hoféu frekar ahyggjur af pvi ad
vidbrogd kennara yrdu til pess ad eineltid myndi aukast (Li, 2010a).

Almennt eru kennarar i dag medvitadir um tilvist rafreens eineltis og hafa jafnvel

kynnt sér pad ad einhverju leyti (Yilmaz, 2010). Hinsvegar, vegna pess hve dsynileg pessi
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gerd eineltis er og kennarar sja pad ekki med eigin augum, eru peir tregari vid ad takast
a vid pad (Bradshaw, Swayer og O’'Brennan, 2007). Einnig skiptir mali ad pott kennarar
viti af rafreenu einelti medal nemanda upplifa margir sig hvorki tilbina né hafa naegilega
bekkingu til ad takast & vid pad (Yilmaz, 2010; Heida Kristin Hardardéttir og Kristrun
Birgisddttir, 2009).

Faar rannsoknir hafa skodad mogulegt hlutverk skélafélagsradgjafa i rafraenu einelti. |
rannsokn Slovak og Singer (2011) kom fram ad skolafélagsradgjafar eru sammala um ad
rafreent einelti er sivaxandi vandamal i skélum, vandamal sem & heima inn & bordi
skdlafélagsrddgjafa. beir skolafélagsradgjafar sem toku patt i rannsdkninni voru
sammala um ad med peim pekkingargrunni og peirri faerni sem namid feerir settu peir ad
vera tilbunir ad takast 4 vid rafraent einelti og afleidingar pess. Skdélafélagsradgjafar
upplifa hinsvegar pad sama og kennarar, pad er ad segja vegna pess hve rafraent einelti
er nytt og i raun litil reynsla komin &, upplifa peir sig illa undirbina ad takast a vid
rafraent einelti i raun.

Baxdi kennarar og skolafélagsradgjafar eru pannig medvitadir um rafraent einelti og
ad pad sé vandamal sem fer vaxandi. Hins vegar upplifa peir sig ekki tilbina og/eda ekki
hafa naegilega reynslu og pjalfun til ad takast & vid rafraent einelti komi pad upp i

skélanum (Slovak og Singer, 2011; Hinduja og Patchini, 2011b).

2.5.2 Loggjafinn

Enn sem komid er eru enginn sérstok lagadkvaedi sem taka beint til rafraens eineltis. pad
eru hins vegar dkvaedi i islenskum logum og i alpjédlegum mannréttindasamningum sem
geta att vid um einelti (Porhildur Lindal, munnleg heimild, 19. september 2011).

begar litid er til alpjéodlegra mannréttindasamninga og hvad peir hafa ad segja um
einelti ber helst ad lita til Samnings Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins
(Barnasattmalans) og Mannréttindasattmala Evrépu en island er adili ad badum pessum
samningum (Daniel Reynisson, 2011). Barnasattmalinn kemur inn & vidtek réttindi
barna. Tekur hann sérstaklega fyrir vernd barna, vernd gegn 6llu ofbeldi, likamlegu,
andlegu og kynferdislegu. Einnig tekur sattmalinn fyrir grundvallarmannréttindi barna,
réttinn til lifs, fridhelgi, fjolskyldu- og einkalifs, félaga-, skofana- , tjaningar — og
trafrelsis. | Barnasattmalanum er tekid fram ad pad sé réttur barna ad taka patt i

félagslegum athofnum, ad pau megi lata i ljds skodanir sinar og hafi frelsi til ad tja sig
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svo lengi sem pad brjéti ekki gegn almennu sidgeaedi, brjéti a réttindum annarra og/eda
skadi mannord annarra (Umbodsmadur barna, e.d.). Pad getur verid vandasamt ad setja
akvaedi Barnasattmadlans i samhengi vid rafrent einelti. Hvenaer @ verndunarakvadid,
um ad oll born eigi rétt a vernd betur vid en dkvaedi um tjaningarfrelsi, ad o6ll bérn hafi
rétt til ad tja sig? Hvenaer brytur einstaklingur 4 mannréttindum eda veldur mannordi
annars skada med pvi sem hann segir eda gerir? Skilur barnid/unglingurinn hvada skada
hann veldur med akvedinni hegdun? (Wilson og McAloney, 2010).

Ordid einelti kemur i raun adeins fyrir & tveimur stodum i islenskum légum og
stjérnvaldsfyrirmaelum. bad er i I6gum um hollustuheetti og adbunad 4 vinnustédum nr.
46/1980 en par er komid inn adgerdir gegn einelti & vinnustad. Hitt lagadkvaedid er ad
finna i hegningarlégum nr. 19/1940. bar kemur fram ad ,, hver sem opinberlega leggur
annan mann i einelti med visvitandi 6sénnum skyrslum, sem lagadar eru til pess ad
leekka hann [ dliti almennings, saeti sektum eda fangelsiallt ad 1 dri“ (Almenn
hegningarl6g nr. 19/1940). Er pvi dhugvert ad skoda hvenaer born verda sakhaef, hvort
raunhaeft sé ad fara med rafraen eineltismal fyrir ddmara og hvort mogulegt veeri ad
saekja skadabaetur vegna rafraens eineltis.

Refsidbyrgd vegna patttoku i einelti er samkvaemt I6gum ekki raunhaef leid. Ber fyrst
ad nefna sakhaefisaldur sem er 15 dara. Ekki er pvi leyfilegt ad beita bérn 15 ara og yngri
refsingum. Einnig er gerd krafa um skyran dsetning geranda sem skilyrdi fyrir refsingu.
Ma pvi velta pvi upp hvort bérn og unglingar sem eru gerendur i rafreenu einelti hafi
skyran dsetning og skilji afleidingar gjorda sinna. Ad lokum eru gerdar strangar krofur
um sannanir i refsirétti, sannanir sem oft er erfitt ad Utvega i eineltismdlum. bé geeti
verid audveldara ad utvega slikar sannanir i rafrenu einelti. Af pessu er ljést ad
refsidbyrgd er ekki raunheef til refsinga i eineltismdlum. Hins vegar er vel raunhaeft ad
einelti geti verid skadabodtaskylt samkvemt l6gum. A8 polandi geti pa krafid eftir
atvikum gerenda/ur, foreldra jafnvel skdéla um skadabatur vegna pess eineltis,
hefdbundnu eda rafreenu, sem hann hefur ordid fyrir. Talid er ad raunhaeft sé ad sxkja
skadabeaetur til geranda eineltis allt nidur ad sex til sjo ara aldurs, slikt parf hins vegar ad

meta af démara i hvert sinn (Daniel Reynisson, 2011).
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Léggjafinn og rafraent einelti

Vegna edli rafrens eineltis er naudsynlegt ad skoda hvada l6g og reglur na yfir vernd
barna i fjarskiptum. | 16gum nr. 81/2003 um fjarskipti segir ad i pagu almannadryggis og
vegna rannsdkna sakamadla beri ad vardveita gégn notanda i sex manudi. Med pessari
gagnavardveislu er mogulegt ad rekja IP tolur, notendandfn eda hver sé notandi tiltekins
simanumers. Einnig er haegt ad skoda hverjum notandinn hefur tengst, dagsetningar
tenginga og magn gagnaflutnings. Er petta mikilvaegur pattur i ad haegt sé upplysa um
rafraen eineltismal. Einnig gefa pessi 16g heimild fyrir pvi ad takmarka eda loka adgangi
ad vefsidum sem innihalda efni sem getur talist arumeidandi eda brytur gegn fridhelgi
einkalifs eda logum. betta er pvi mikilvaegur pattur i bardttunni vid rafraent einelti

(Daniel Reynisson, 2011).

Adkoma félagspjonustu og barnaverndar i rafreenum eineltismdlum

[ 16gum um félagspjénustu sveitarfélaga nr. 40/1991, kemur ekki beint fram hvernig
félagspjénustan eigi ad koma ad eineltismdlum. M3a hinsvegar Ut frd ymsum greinum
laganna rokstydja hlutverk hennar. Sem daemi kemur fram i fyrstu grein laganna ad
sveitarfélogum beri ad tryggja proskavaenleg uppeldisskilyrdi barna og ungmenna sem
og ad gripa inn i félagsleg vandamal, sem hefdbundid einelti og rafrent er. [ annarri
grein laganna kemur medal annars fram ad félagspjonustunni beri ad sinna félagslegri
radgjof, huga ad malefnum barna og unglinga og veita unglingum pjénustu. [ félagslegri
radgjof felst ad veita upplysingar um félagsleg réttindamal og studning vegna
persénulegs og félagslegs vanda. Eins kemur fram i 30 grein laganna ad
,,Félagsmdlanefnd er skylt, i samvinnu vid foreldra, forradamenn og adra pd adila sem
hafa med héndum uppeldi, freedslu og heilsugeeslu barna og ungmenna, ad geeta
velferdar og hagsmuna peirra | hvivetna.” Pad er pvi ljést ad hlutverk
félagspjénustunnar samkveemt 16gum er téluvert hvad vardar eineltismal, hefébundin
og rafraen. Hlutverk sem baedi snyr ad forvérnum og ad studla ad vernd barna (Lég nr.
40/1991).

Barnaverndaryfirvoldum er atlad ad fylgjast med hagsmunum og velferd barna. Hvad
vardar barnavernd kemur ordid einelti ekki fram i barnaverndarlogum. Ma po ztla ad
akvednar lagagreinar geti att vid um einelti og polendur pess. | 2 gr. laganna kemur fram
ad markmid laganna sé ad tryggja peim bérnum er buda vid évidunandi adstaedur eda

stofna heilsu sinni og proska i haettu naudsynlega adstod. En born sem bua vid rafreent
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einelti falla vissulega undir pennan markhdp. Pd kemur fram ad til ad nd markmidum
laganna eigi ad styrkja fjolskyldur i uppeldishlutverkum sinum og beita Urraedum til
verndar einstokum boérnum pegar pad 4 vid. Fram kemur i 95. grein ad
barnaverndarnefndir skuli fylgjast med almennum adst@dum barna. Sjai
barnaverndarnefnd umhverfispeetti sem eru deeskilegir fyrir velferd barnsins ber
nefndinni ad koma abendingum til peirra er malid vardar eda taka sjalf til adgerda
(Barnaverndarlog nr. 80/2002).

Barnaverndaryfirvoldum er atlad ad gripa til verndandi adgerda pegar skyrar
asteedur eru til. Po er ekki liklegt ad einstakt atvik eda atburdur sem stendur i stuttan
tima leidi til afskipta barnaverndaryfirvalda (Gudrun Kristinsdéttir, 2004). Edlilegra pykir
bvi ad eineltismal, hefdbundin og rafreen, fari til félagspjonustunnar. Hennar hlutverk er
ad sinna félagslegri radgjof og gripa inn i félagsleg vandamal (Lég nr. 40/1991). Rafraent
einelti fer oft mjog leynt og pad stendur oft yfir i styttri tima en hefébundid einelti
(Goebert, 2010). bvi er erfitt ad meta hvort rafreent einelti, po pad sé vissulega alvarlegt,

nai ad verda barnaverndarmal.

2.5.3 Urr=di

Enn sem komid er eru fa drraedi vid rafreenu einelti. Flest Urraedi um rafraent einelti
byggjast a pvi ad bérn og unglingar segi fullordnum fra eineltinu. Rannséknir syna hins
vegar fram 4 ad pad gera pau sjaldnast. Ma pvi ma segja ad eitt af brynustu verkefnum i
baradttunni gegn rafraenu einelti sé ad fullordnir einstaklingar, foreldrar og kennarar
byggi upp traust samskipti vid born og unglinga pannig ad pau pori og vilji segja fra
rafreenu einelti (Bauman, 2010).

Forvarnir og fraedsla er eitt mikilveegasta Urraedid vid rafraenu einelti. | ritgerd Heidu
Kristinar Hardardottur og Kristrunar Birgisdéttur (2009) um rafreent einelti, 16gdu allir
vidmeaelendur mikla dherslu a forvarnir og fraedslu gegn rafranu einelti. Forvarnir verda
ad byrja snemma og oft fyrr en raun ber vitni. Fraedsla um abyrga Internetnotkun og
sidferdislegar skyldur, afleidingar rafreens eineltis, fyrir baedi gerendur og polendur,
verdur ad eiga upphaf sitt inni & heimilum en i framhaldinu i nanu samstarfi vid skéla.
pegar kemur ad forvornum skiptir mali ad foreldrar kynni sér pa taekni sem born i dag
nota og kynni sér moguleg einkenni rafraens eineltis og afleidingar. Zskilegt er ad

foreldrar studli ad opnum samraedum vid born sin um pad sem gerist a Internetinu. Med
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bvi er audveldara fyrir foreldra ad gripa inn i daeskilegar adsteedur sem kunna ad koma
upp, til deems rafraent einelti (Twyman o0.fl.,2010; Anna Margrét Sigurdardéttir 2006).
Bxdi foreldrar og starfsfélk skdla geta studlad ad forvornum med pvi ad kenna
unglingum leidir til ad minnka likur 3@ rafreenu einelti. Til deemis med pvi ad auka
persénuvernd og dryggisradstafanir 4 Internetinu. Asamt pvi ad itreka mikilveegi pess ad
segja fra rafreenu einelti (Patchini og Hinduja, 2010b).

Skadabodtaskylda er dhugavert umhugsunarefni sem Urraedi vid rafraenu einelti.
Tilgangur skadabdta er tvipaettur, annarsvegar ad bata polanda tjon sem hann hefur
ordid fyrir. Hins vegar sem varnadarhlutverk. Pad er ad segja vegna pess kostnadar sem
bad hefur i for med sér ad leggja annan i rafreent einelti fordast gerandi ad gera slikt 8
nyjan leik. Einnig geetu varnadarahrif nad til félagahdpsins, pad er ad segja ad adrir hafa
séd ad gerandi hafi purft ad greida polanda skadabaetur og fordast pvi ad endurtaka
hegdunina (Daniel Reynisson, 2011).

Abendingarhnappur Barnaheillar getur nyst sem Urredi i rafreenu einelti.
Abendingahnappinn er ad finna & sidu Barnaheillar (barnaheill.is) og & sidu Heimilis og
Skéla (heimiliogskoli.is). Er hnappurinn hugsadur fyrir pd sem vilja tilkynna um
Ovideigandi eda ologlegt efni @ Internetinu. Til deemis dbendingar um efni sem
inniheldur dvideigandi hluti til deemis meidyrdi, haturstal og hoétanir i gard akvedinna
adila. Med pvi ad tilkynna, fer efnid til skodunar hja rikislégreglustjora sem kemur
malinu i videigandi farveg (Barnaheill, e.d.). Velta ma upp peim moguleika hvort hagt
veeri ad nota slika taekni i auknum meeli til ad upplysa um og takast a vid rafreent einelti.

Ofantalid eru hugmyndir og hugleidingar um Urreedi og moguleg Urreedi vid rafraenu
einelti. Eins og adur sagdi eru enn fa Urraedi til stadar vid rafreenu einelti. Radgjof til
unglinga, polanda og geranda er pé klarlega mikilveegur pattur i ad takast 4 vid rafraent
einelti og afleidingar pess. Hinsvegar er ljést ad leggja parf frekari dherslu a fraedslu og

forvarnir.
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3. Framkvaemd rannséknar og adferdafraedi

Vinna vid rannsoknina héfst 8 vormanudum 2011 pegar efnistok voru akvedin og
grunnhugmyndavinna fér i gang. | 4gust 2011 byrjadi hin formlega vinna og stéd hun til
november 2011. Rynihdpavidtol voru tekin vid tvo hdpa unglinga i niunda og tiunda
bekk grunnskdéla. Héparnir voru kynjaskiptir og voru sjo einstaklingar i hverjum hép. Hér
a eftir verdur fjallad um framkvaemd rannsdknar, val a patttakendum, gagnasoéfnun,

skraningu og urvinnslu gagna. Ad lokum verdur farid yfir nokkur sidfraedileg alitamal.

3.1 Rannsdknarspurningar

[ rannsokninni verdur leitast vid ad svara eftirfarandi spurningu
= Hver er syn unglinga i niunda og tiunda bekk grunnskdla d rafrent einelti?
Undirspurningar sem unnid verdur med i rannsékninni eru eftirfarandi

= Hverjar eru dstaedur og afleidingar rafreens eineltis ad mati unglinga?
= Hver eru sjonarmid strdka og stelpna d rafreent einelti?

= Hvernig er haegt ad takast d vid rafraent einelti, ad mati unglinga?

3.2 Rannsoknaradferd

Tilgangur rannsodknarinnar er ad skyggnast inn i hugarheim unglinga hvad vardar rafraent
einelti. Til pess henta eigindlegar rannséknaradferdir vel. Eigindlegar rannsdknaradferdir
leggja dherslu & lysandi gogn. Gogn um upplifanir félks og pann skilning sem pad leggur i
sitt félagslega umhverfi. Eigindlegar adferdir byggja ekki a fyrirframgefnum kenningum
heldur er meginahersla 16g6 4 ad lysa félagslegum fyrirbaerum (Taylor og Bogdan 1998).
Eigindlegar rannséknaradferdir henta pvi vel pegar rannsakandi sakist eftir pvi ad skilja
félagslegan veruleika &kvedin hops (Sigurlina Davidsdéttir, 2003). [ eigindlegum
adferdum fer rannsakandi a vettvang, safnar gégnum og vinnur nidurstédur ut fra peim.
Gagnasofnun i eigindlegum adferdum fer fram med opnum vidtélum,

patttokuathugunum, rynihdpum og dhefdbundnum adferdum (Esterberg, 2002).

3.2.1 Rynihopar

Rynihdpar eru gjarnan notadir til pess ad rannsaka fyrirbeeri sem litil vitneskja er til um

(Litoselliti, 2003). Rynihopar eru hépur 4 til 12 patttakenda sem valdir hafa verid
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sérstaklega med tilgang rannsdknar og markmid i huga. Rynihdpar eru frabrugdnir
60rum hépum ad pvi leyti ad markmidid er ekki ad fa sameiginlegt alit hopsins eda
reynslu, heldur er tilgangurinn ad heyra mismunandi vidhorf og skodanir @ pvi sem er
verid ad rannsaka. Rynihdpar henta pvi vel pegar skoda 8 edli fyrirbsera fermur en magn
bess eda tidni (Soley B. Bender, 2003).

Tilgangur pessarar rannsoknar er ad heyra hvert vidhorf unglinga til rafraens eineltis
er. Asamt pvi ad odlast dypri skilning & hvernig rafraent einelti birtist unglingum i
daglegu lifi peirra. Hefur petta ad vitund rannsakanda ekki verid rannsakad adur a

islandi og taldi rannsakandi pvi heppilegt ad notast vid rynihdpa.

3.2.2 Val 4 patttakendum

Naudsynlegt er ad velja patttakendur i rynihdp ut fra tilgangi og markmidi
rannsoknarinnar og med rannsdknarspurningu til hlidsjonar (Séley S. Bender, 2003).
patttakendur i rynihdp eru oft valdir @ grundvelli pess ad peir hafa eitthvad sameiginlegt
svo sem aldur, kyn og/eda menntun og eitthvad sem tengir hépinn vid rannséknarefnid
(Hoyle, Harris og Judd, 2002).

patttakendur i rannsékninni voru valdir med hentugleika, markmids- og veltidrtaki.
hentugleikadrtaki velur rannséknaradili urtak sem audvelt er ad na til. Markmidsurtak er
urtak par sem rannsakandi notar eigin domgreind til ad velja patttakendur sem henta
markmidum rannsoknar. Slikt drtak er gjarnan notad i rynihdpum. Veltidrtak er pegar
einstaklingur er valinn til rannsdknar, Ut frd& honum eru sifan fleirum beett vid.
Rannsdknin byggir ekki a likindaurtaki par sem tilgangurinn er ekki ad alhaefa um staerra
bydi heldur adeins ad lysa félagslegum veruleika peirra er taka patt i rannsdkninni
(Porélfur bérlindsson og borlakur Karlsson, 2003).

[ rannsékn pessari voru valdir tveir atta manna, kynjaskiptir hépar unglinga i niunda
og tiunda bekk grunnskdéla. Samkvaeemt fyrri rannsdknum zetti sa hopur ad geta gefid
mikilveegar upplysingar um rafraent einelti. Asteeda pess ad héparnir voru kynjaskiptir
var su ad hofundur vonadist til ad pad myndi gefa meiri breidd i umraedur og einnig til
ad leita eftir hvort fram kaemi kynjamunur i umraadum um rafraent einelti.

Heildarurtakid var markmidsurtak par sem patttakendur voru valdir med tilliti til
rannséknarefnisins. Byrjad var & pvi ad hafa samband vid skdlastjornendur tveggja

grunnskadla 4@ Sudurlandi. Voru peir valdir med hentugleikaurtaki. Badir skdlar gafu leyfi
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fyrir rannsdkninni. Hofundur fékk adstod skdlastjornanda vid ad velja patttakendur fyrir
rannsoknina. [ fyrsta skélanum var valinn hépur drengja. Voru bpeir valdir med
hentugleikadrtaki par sem farid var yfir bekkjarlista niunda og tiunda bekkjar og af peim
lista var fimmti hver valinn til patttéku i rannsékninni. | seinni skélanum voru
batttakendur stulkur. [ peim skéla var baedi hentugleika og veltitrtaki beitt. Likt og i
skdla eitt, var farid yfir nemendalista niunda og tiunda bekkjar. I hverjum bekk var valin
ein stulka og sidan vinkona hennar. bPar naest voru valdar tveer stulkur i hverjum bekk,
eftir hentugleika. Samtals voru 16 patttakendur valdir til rannsdknarinnar. Ekki pykir
asteeda til ad nafngreina pa grunnskdla er toku patt né skyra nanar frd bakgrunni

einstaka patttakanda.

3.2.3 Gagnaoéflun

Vidtolin féru fram pann 3. oktdber 2011. Vidtal vid stulkurnar for fram fyrir hadegi en
vid drengina eftir hadegi. Baedi vidtolin foru fram i skéla viokomandi hdps og a
skélatima. [ vidtdlin maettu sjé stalkur en ein var fjarverandi. Sjé drengir maettu eda allir
beir er sampykkt hofou patttoku.

Fyrir vidtalid hafdi hofundur atbudid spurningaramma (Fylgiskjal 111) med peim
spurningum og umraeduefnum sem atlunin var ad raeda. Spurningaramminn var opinn,
pbar sem umraeduefnid var fyrirfram akvedid en kostur gefinn @3 opnum umraedum
(Esterberg, 2002). | rynihdpum er mikilvaegt ad rannsakandi sé sveigjanlegur pvi
umreaeda getur tekid breytta stefnu frd pvi sem upphaflega datlad var. Rannsakandi parf
hinsvegar ad passa a0 umraedan haldist innan ramma rannsdknarinnar (Séley. S. Bender,
2003).

Gagnaoflun gekk ad mestu vel. Stelpurnar voru ekki feimnar vid ad raeda mdlin og
toludu frjalslega um malefni er varda rafraent einelti. Strakunum poétti heldur erfidara ad

tja sig i hdp en voru po fusir til ad reeda pessi mal.

3.2.4 Skraning og urvinnsla gagna

Vidtolin voru hljédritud medan & peim stéd og skrifadar voru vettvangsnétur. Ad
vidtolum loknum voru pau afritud ord fyrir ord. Vettvangsndtur voru tengdar vid afritud
gogn til pess ad fa betri heildarmynd og tilfinningu fyrir gégnunum. Heildarmagn

afritadra gagna var 71 bladsida. A3 mestu gekk greidlega ad afrita vidtolin pd upp hafi
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komid ad margir t6ludu 4 sama tima og erfitt hafi reynst i peim tilfellum ad greina 6l
ord og hverja rodd.

Vann héfundur ut fra hugmyndum um grundada kenningu (e. Grounded theory). | pvi
felst ad gognin eru greind med opinni kédun til pess ad pau 6dlist merkingu. Ut fra
greiningu eru fundnar paer dherslur sem vinna ma ut fra og ad lokum eru dregnar fram
tilgatur og kenningar ur gognunum (Esterberg, 2002).

Greining gagna byrjadi strax i vidtolum med pvi ad skrifa vettvangsnotur. Eftir ad
afritun & gégnum var lokid gaf hofundur sér tima til ad kynnast gégnunum. Hlusta aftur
a vidtolin med afritun og vettvangsnotur til hlidsjonar. Var petta gert til ad fa tilfinningu
fyrir pvi hvad er mikilvaegt, hvad kemur oft upp, hvad leggja patttakendur aherslu a og
annad sem gefur visbendingu um mikilvaegi einstakra atrida i gdgnunum. bvi naest var
radist i greiningu gagna. [ pvi felst ad draga gdgnin saman (e. Data reduction) og flokka
bau i megin — og undirpemu. bemun voru sidan notud til ad vinna nidurstdédur (Soley S.

Bender, 2003).

3.3 Sidferdileg dlitamal

Allar rannsdknir purfa ad uppfylla sidferdilegar krofur ekki sidur en adferdafraedilegar.
Ber rannsakanda ad huga ad sidferdislegum skyldum sinum gangvart rannsékninni og
beim er i henni patt taka. Eru nokkur atridi sem ber ad huga ad vid undirbldning
rannséknar og i samskiptum vid patttakendur. batttakendur purfa ad veita upplyst og
6pvingad sampykki fyrir patttoku. P4 parf rannsakandi ad gera patttakendum grein fyrir
hvad felst i patttoku, medferd gagna og hvernig verdi stadid ad trunadi vid
patttakendur. Einnig verdur hver pattakandi ad vita ad honum sé frjalst ad neita og
haetta patttoku ad eigin gedpotta (Sigurdur Kristinsson, 2003). [ vinnslu rannséknar og
nidurstodum ber rannsakanda ad vanda mal sitt svo ad pad misskiljist ekki 6drum til
miska (Félagsradgjafafélag islands, e.d.). Vid vinnslu pessarar rannséknar voru hafdar til
hlidsjonar fjérar hofudreglur i sidferdi rannsékna. beer eru sjalfraedisreglan,
skadleysisreglan, velgjordareglan og ad lokum réttleetisreglan (Sigurdur Kristinsson,

2003).
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3.3.1 Personuvernd

Allar rannséknir sem vinna med vidkveemar perséonupplysingar ber ad tilkynna til
Persénuverndar. Tilkynning um rannsdkn (nr. $5355/2011) var send til Personuverndar i
agust 2011.

Ekki reyndist naudsynlegt ad fa sérstakt leyfi fyrir rannsdkninni par sem hun tekur
ekki til samkeyrslu skraa, vinnslu med erfdaefni, - refsiverdan verknad og/eda sakaferils,
upplysinga um vimuefnanotkun, kynlif og kynhegdunar eda annarra persénulegra og
félagslegra vandamala, né kemur pessi rannsékn inn a fjarhag og lanstraust einstaklinga

(Persénuvernd, e.d.).

3.3.2 Upplyst sampykki

[ rannsékn pessari eru patttakendur undir 18 ara og teljast pvi [dgum samkvaemt born.
Sérstakra raddstafana purfti pvi ad geeta til ad tryggja sidferdi rannséknarinnar.
Naudsynlegt var ad fa upplyst sampykki fyrir patttoku barna fra foreldri/um asamt pvi
ad fa leyfi patttakenda sjdlfra. bess var gaett ad rannsoknin, tilgangur hennar og
markmid, veeru Utskyrd fyrir patttakendum & videigandi hatt (Haskdli islands, e.d.).

Eftir ad patttakendur hofdu verid valdir haféi héfundur samband vid foreldra
simleidis. Fékk hann leyfi hja ollum foreldum ad senda til peirra bréf (Fylgiskjal 1) med
upplysingum um rannsdknina og upplystu sampykki. Voru baedi foreldrar og
patttakendur bednir um ad skrifa undir sampykkid hefdu pau hug a patttéku. Voru pau
bedin um ad skila leyfinu i lokudu umslagi, sem fylgdi med, & skrifstofu i sinum skola.
Allar stulkurnar og foreldrar peirra sampykktu patttoku. | hépi drengja sampykktu sjd

patttoku en ekki barst svar fra einum.

3.4 Styrkleikar og takmarkanir rannsoknar
Kostir rynihdépa eru ad haegt er ad safna fjolbreyttum goégnum sem endurspegla
mismunandi skodanir og samskipti innan héps um akvedid malefni a tiltolulega stuttum
tima (Litoselliti, 2003). Einnig hafa rynihépar hatt andlitsréttmeeti (e. face validity) par
sem ad ord patttakanda eru talin traverdug (Séley S. Bender, 2003).

Med rynihdpum gefst kostur & ad fa betri mynd af pvi hvernig akvedid fyrirbeeri, i

bessari rannsékn rafraent einelti, birtist i hop. Med pvi ad nota rynihdp gafst pannig
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teekifaeri til ad heyra um reynslu og vidhorf unglinga til rafraens eineltis og auka pannig
skilning & pvi hvada syn islenskir unglingar, i rannsdkninni, hafa a rafreenu einelti.

Rynihoépar likt og adrar rannsdknaradferdir hafa takmarkanir. Ein peirra er ad po
nidurstodur gefi akvedna mynd fyrir tiltekinn hép er ekki haegt ad yfirfaera hana a steerri
hépa og hefur rannséknin pannig ekki forspargildi (Media Awareness Network, 2004).
b3 er einnig takmorkun vid rynihdpa ad hafi einhver reynslu af tilteknu rannséknarefni
eda umfjollunarefni gaeti honum pott erfitt ad deila henni i hép (Parris o.fl., 2010).

[ pessari rannsékn vard héfundur var vid ad andrdmloftid i strakahdépnum var
toluvert stirt. Af einhverjum dstadum virtust peir ekki nd ad tja sig, pratt fyrir ad
héfundur hafi oftar en ekki skynjad ad peir vildu hafa sagt meira um akvedna hluti. Telur
hofundur ad hér hafi samsetning hdpsins skipt mali par sem ad petta vandamal kom

ekki upp hja stelpunum sem h6fdu meiri innbyrdis tengsl.
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4. Nidurstodur

[ pessum kafla verdur fjallad um helstu nidurstédur rannséknarinnar. Eru nidurstédurnar
settar fram eftir peim pemum sem fram komu vid greiningu gagna. Meginpemun sem
fram komu voru: Vidhorf patttakanda til rafreens eineltis, rafraent einelti i daglegu lifi,
munurinn a strdkum og stelpum i rafraenu einelti, rafraent einelti, stridni eda rifrildi og

a0 lokum ad takast a vid rafraent einelti.

4.1 Virkni patttakanda

Virkni patttakanda i rynihépunum var almennt géd. | stelpuhépnum voru fimm af sjo
sem toku virkan patt i umradum. Tveer voru hlédraegar og kusu ad segja ekki mikid en
téku undir med 6drum i hépnum par sem paer voru sammadla. GAdur andi var i
stelpuhdpnum, voru paer dhraeddar vid ad tja sig og segja sina skodun.

[ strakahdpnum myndudust ageetar umraedur & koflum. Strakarnir voru heldur
feimnari vid ad tja sig um rafraent einelti samanborid vid stelpurnar i rannsdkninni. Voru
bad helst Stefan og Larus sem toku af skarid i umraedum. Einn strakur i hdpnum virtist
hafa upplifad meira og/eda séd meira einelti, rafreent og hefdbundid en svor hans vid
spurningum einkenndust gjarnan af pvi. Einn i hdpnum kaus ad taka ekki patt i

umradum. Adrir toku virkan patt.

4.2 Vidhorf pdtttakenda til rafraens eineltis

Allir patttakendur i rannsékninni, stelpur og strakar, voru medvitué um hefébundid
einelti. A0 sogn patttakenda starfa badir skélar eftir eineltisdaetlunum og ségdu pau ad
reglulega veeri reett um hefébundid einelti. Fram kom ad patttakendur h6fdu minna velt
fyrir sér, reett um eda fengid fraedslu um rafraent einelti.

[ byrjun vidtala voru badir hépar bednir um ad segja hvad ad peirra mati rafrent
einelti er og hvernig pad er frabrugdid hefébundnu einelti. Voru allir sammala um ad
rafreent einelti veeri einelti sem faeri fram i gegnum tdlvur, sima og Internetid. | badum
hépum kom fram ad rafreent einelti er, ad mati patttakanda, meira andlegt einelti
heldur en likamlegt. Hja strakunum lysti Larus rafraenu einelti & eftirfarandi hatt
,,Rafraent einelti er andlegt, bara verid ad saera manneskjuna sem mest med ordum.”
Mun dypri umraeda skapadist innan stelpuhdpsins um mun hefdbundins og rafrens

eineltis. Voru peer, likt og strakarnir, sammala um ad rafraent einelti veeri meira andlegt
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og einelti med ordum. Baettu paer hinsvegar vid ad i rafreenu einelti veeri fjarlaegd milli
geranda og polanda sem ekki veeri i hefdbundnu einelti. Gerdi pessi fjarleegd, ad mati
Olmu, pad ad verkum ad gerandi hefur taekifeeri til ad segja hluti vid polanda sem hann
myndi ekki pora ad segja i raunveruleikanum.

Alma: Rafraent einelti er pegar pad er ekki talad beint til polandans, frekar i

gegnum SMS eda Facebook, kannski er petta eitthvad sem hann getur ekki
sagt ef hann stendur vid hlidina honum... pu veist ekki svona face to face.

[ skilgreiningu & hefdbundnu einelti felst ad areiti/atvik purfi ad vera endurtekid til ad
geta flokkast sem einelti. Pegar umraedan barst ad pvi hvernig endurtekning birtist i
rafraenu einelti kom hik a flesta. S6gdu strakarnir ad endurtekning vaeri félgin i pvi pegar
gerandi gerir hlutinn aftur og aftur. | stelpuhdpnum gerdu Alma og Hrafnhildur
greinamun a pvi hvort ad gerandi gerdi hlutinn endurtekid eda hvort ad fleiri taekju patt
i pvi ad gera hlutinn endurtekinn. Til deemis med pvi ad skoda adkvednar vefsidur eda
taka patt i pvi ad senda nafnlaus SMS.
Alma: Akvedin manneskja gerir petta kannski, en adrir geta haldid afram ad

gera petta. bannig ad hun sjalf gerir petta kannski bara einu sinni en petta
verdur endurtekid af pvi ad fleiri krakkar gera petta.

Hrafnhildur: Pannig po svo einhver geri petta bara einu sinni halda kannski
adrir afram og pa er petta ordid einelti fyrir manneskjuna sem verdur fyrir
bvi... en pessi sem byrjadi hélt ad petta yrdi kannski bara einu sinni.

Voru stelpurnar allar sammala ad atlun geranda veeri oft adeins eitt stakt atvik. Hann
gerdi sér hinsvegar ekki grein fyrir ad einelti 4 Internetinu getur haldié 4fram ad honum
6spurdum og an pess ad hann sjalfur taki beinan patt i pvi.

[ badum hépum raeddu pétttakendur um hvernig endurtekningin skiptir mali pegar
kemur ad pvi hvernig polandi upplifir atvik. AG mati patttakanda taka polendur atvik
meira inn & sig eftir pvi sem pau gerast oftar. Eins og Stefdn sagdi ,,madur myndi ekkert
spd i pvi ef madur fengi prju SMS eda eitthvad... Flestir fara samt 6rugglega ad taka pad
meira inn d sig og paela meira i pessu, pu veist, eftir bvi sem pad gerist oftar.”

Hja baedi stelpunum og strakunum kom fram 86ryggi vardandi pad ad skilgreina atvik
sem rafraent einelti. S6gdu Aron og Alma baedi fra atvikum sem pau nylega héfou ordid

vitni af. Atvik sem peim fannst mogulega vera rafraent einelti en gatu ekki verid viss.
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Aron: Eg s& um daginn myndband & Youtube, en pad var farid Gt strax
daginn eftir. bad var af einhverri daudadrukkinni gellu sem var nakin og
eitthvad, hun baud svolitid upp a petta. £ ég veit ekki hvort petta sé e
bu veist ... rafreent einelti sko.

Alma: Madur hefur alveg séd einhvern segja eitthvad vid einhvern sem a
ekkert ad vera segja vid hann, petta er sidan kannski sagt oft... ég sa
svoleidis daemi um daginn. pad er 6rugglega haegt ad skilgreina petta sem
rafraent einelti, en manni finnst samt erfitt ad segja hvort petta sé pad.

Hrafnhildur og Sirry baettu vid ad vegna pess hve rafreent einelti er nytt og vegna pess
hversu litid, ad peirra mati, sé buid ad raeeda pad, pyki unglingum oft erfitt ad atta sig 8

hvort eitthvad sem gerist 4 Internetinu geti talist sem rafraent einelti.

4.2.1 Nafnleyndin

[ rafraenu einelti hefur gerandi taekifeeri til ad vera nafnlaus. Alma, Sirry og Hrafnhildur
[6gdu allar dherslu & hversu miklu mali nafnleyndin skiptir i rafreenu einelti. Hja
strakunum kom fram sama vidhorf. Eins og Larus sagdi ,,Nafnleyndin er alveg stor
pdttur i pessu, med nafnleynd faerdu taekifeeri til ad vera leidinlegur vid einhvern, dn pess
ad hann viti hver pu ert.”

Toldu patttakendur i badum hopum nafnleyndina vera eina helstu astaedu pess ad
unglingar i dag beiti og taki patt i rafreenu einelti. Ad mati patttakenda eru einnig fleiri
sem taka patt i rafraenu einelti vegna nafnleyndarinnar en ef nafnleynd veeri ekki i bodi.
Eins og Aron sagdi ,,bad eru miklu fleiri sem taka pdtt i rafreenu einelti bara af pvi ad
enginn parf ad vita ad pad sé pessi sem er gerandinn.”

Er talid barst ad pvi hvort algengara veeri ad gerendur i rafraenu einelti veeru undir
nafnleynd eda ekki, taldi Alma ad i flestum ef ekki 6llum tilvikum notudu gerendur
nafnleyndina. Voru adrar i hépnum sammadla pessari fullyrdingu en Sirry baetti vid ord
Olmu og sagdi,,Margir sem eru gerendur i rafraenu einelti myndu ekki gera petta ef peir
byrftu ad skrifa nafnid sitt og Idta vita hver hann er.”

Nafnleyndin skiptir mali baedi fyrir gerendur og polendur rafraens eineltis ad mati
patttakenda. Adspurd hvada pydingu nafnleyndin hefdi fyrir gerendur sagdi Audur ,,til
pbess ad gerendur fdi ekki jafn mikid samviskubit.” Einnig komu fram paettir svo sem ad
nafnleyndin geefi gerendum kost & pvi ad segja hvad sem er, pora meira og taka minni

abyrgd a ordum sinum og gjoérdum. Komu pessir peettir einnig fram hja strakunum.
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Talid barst ad pvi hverjar afleidingar nafnleyndar veeru fyrir polanda rafreens eineltis.
Voru badi strakarnir og stelpurnar sammala um ad vegna nafnleyndarinnar veeru
afleidingar rafraens eineltis, fyrir polendur, oft verri en i hef6bundnu einelti.

Jon: Afleidingar af rafraenu einelti eru orugglega verri sko, vegna pess ad
madur veit ekki hver gerandinn er og pess vegna er ekkert haegt ad gera i

bvi.

Alma: bPad er kannski meira haegt ad taka a pvi sem er ekki rafraent, i
hefébundnu veistu hver gerandinn er pa er meira haegt ad tala vid hann...
pad er lika svo 6trulega erfitt ad stoppa rafraent einelti og pess vegna getur
bad verid lengra og gréfara.”

Sirry: pad er lika med nafnleyndina ad polandinn veit ekkert. bad geeti
verid ad gerendurnir séu bara tveir einstaklingar en madur veit ekkert
hvad petta eru margir. betta kannski bara allur skélinn en kannski bara
einhverjir prir sem sitja alltaf Ut i horni og eru ad reyna ad vinna sér upp
sitt sjalfstraust.

Adspurdar hvada ahrif Odvissa, vegna nafnleyndar, hefdi 4 einstaklinginn og
vinasambond. Voru stelpurnar sammala um ad hun ylli mikilli einangrun, 66ryggi og
hraedslu. Alma baetti vid ,,Hann verdur érugglega bara étrilega varasamur og reidur.” |
somu umraedu i strakahépnum nefndu strakarnir vantraust til vina og mikid 66ryggi.
Alex sag0i ,,jd svo treystir hann kannski bara besta vini sinum en svo er pad kannski hann
sem er gerandinn” Stefan baetti vid

Stefan: bpolandinn missir bara allt sjalfstraust, heettir jafnvel ad fara ut og

vill ekki vera med neinum. Haettir kannski bara ad gera allt sem hann gerdi

adur af pvi hann er hraeddur um ad gerandinn sé par, af pvi hann veit

ekkert hver gerandinn er. bannig vill hann jafnvel bara vera utaf fyrir sig af
bvi hann treystir engum.

Ad mati patttakanda er audvelt ad koma nafnlausum skilabodum aleidis. Sirry og Bjork
nefndu badar i pessu samhengi vefinn Formspring.me og heimasidur ja.is og nova.is par
sem heaegt er ad senda nafnlaus SMS. Audur sagbi ,,pad er ekkert mdl ad koma
skilabodum til einhvers dn pess ad hann viti hver madur er d netinu pad eru mjoég

margar leidir til pess sko.”

4.2.2 Hvar fer rafraent einelti fram?

Er patttakendur voru spurdir ad pvi hvar rafraent einelti fer helst fram, voru pau einréma
um ad vefsidan Formspring.me sé einn helsti vettvangur rafraens eineltis i dag. Ad sogn

Olmu er Formspring Internet par sem haegt er ad spyrja adra, undir nafnleynd,
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spurninga og/eda segja eitthvad um vidkomandi & hans sidu (e.profile). Voru allar
stelpurnar sammadla um ad nafnleyndin vaeri helsta 4dsteeda pess ad pessi vefur veeri
vinszell vettvangur rafraens eineltis. Téku allar undir ord Audar ,,Formspring er svona
einn helsti eineltisstadurinn i dag.” Strakarnir nefndu einnig Formspring sem vettvang
rafraens eineltis. Voru flestir 4 sama mali um ad mikid rafreent einelti veeri inn 3@ peim
vef. Eins og Stefan sagdi ,,pad er eiginlega svo litid mikid verid ad drulla yfir folk par,
eiginlega mest par sko.”

Nafnlaus SMS komu oft fyrir i umraedunni um hvar rafraent einelti fer fram og voru
bau ad mati patttakenda algengur vettvangur rafraens eineltis. Adspurd hvernig slikt
gaeti birst svaradi Axel ,,aea pu veist bara pegar pad verid ad senda eitthvad ljott til
einhvers i gegnum SMS... og kannski gert pad oft.” Flestar stelpurnar voru poé sammala
um ad pad ad senda eitt SMS geeti varla talist sem rafraent einelti. Sagdi Alma ,,pad er
ekki endurtekid og ekki oft. P6 pad sé dtrulega ljott ad senda eitthvad einu sinni pd er
ekki haegt ad skilgreina pad sem einelti.” Bjork benti hinsvegar a i framhaldi ad, ad
hennar mati, skipti mali hvad gerandinn veaeri ad senda og hver hugsunin bak vid
skilabodin veeru. Stradkarnir voru hinsvegar i motségn vid stelpurnar. bar voru allir
sammala um ad eitt SMS geeti flokkast sem rafraent einelti.

Stefan: bad getur verid einelti, pad er hagt ad senda SMS af ja.is nafnlaust,

bad parf ekkert ad senda pad oft, pad getur verid nég ad senda pad einu
sinni...

Larus ...pad skiptir samt rosa miklu mali hvernig manneskjan sem faer SMS-
i0 tekur pvi, tekur hun pvi sem einhverju flippi eda mjog alvarlega.

bpad sem skipti mali hvad vardar pad ad flokka SMS sem rafraent einelti eda ekki og hafdi
ahrif 3 skodun patttakenda, var hvort SMS-in veeru nafnlaus eda med nafni. Nafnlaus
SMS voru pvi alitin meira égnandi og pvi verri en SMS sem send voru undir nafni, peim
var frekar tekid sem, eins og Larus sagdi ,,sem einhverju flippi.”

bpad kemur ekki & ovart vegna fyrri pekkingar og umraedu ad i badum hdépum var
Facebook nefndur sem vettvangur rafreens eineltis. Skodanir patttakenda um hversu
mikid rafreent einelti er & Facebook voru misjafnar. Flestir toldu ad ekki vaeri mikid
einelti 4 Facebook, adrir voru hikandi vid ad fullyrda um pad. Allir h6fdu pd séd rafreent
einelti 4 Facebook og flestir nylega. bad var adeins Jon sem sagdist sja mikid af rafraenu
einelti 8 Facebook. Ad mati Hrafnhildar getur verid erfitt ad deema um pad hvort mikid

sé um rafreent einelti 4 Facebook. Eins og hdn benti 8,,b6 ad allir geti séd profilinn pa
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veit folk ekki hvort ad pad sé mikid um rafraent einelti inn d spjallinu, par geta tveir talad
saman dn pess ad adrir viti.” Voru adrar i hdpnum sammala pessari stadhaefingu.

Adspurd ad pvi hvernig rafreent einelti fari fram a Facebook nefndu badir hdépar ad
skrifa nidrandi athugasemdir & sidu (profil) einstaklings eda um myndir sem vidkomandi
a. Einnig kom fram i badum hépum ad bua til hatursidur um akvedinn adila par sem allir
eiga ad lika vid (e.like) ef peir pola ekki vidkomandi. Strakarnir nefndu pad ad birta
nidrandi myndir, myndir sem hafdi verid breytt til ad gera litid Ur polanda 4 Facebook,
bad kom ekki fram hja stelpunum. Jon og Sirry toku baedi deemi um hvernig rafraent
einelti geeti birst 4 Facebook. Jén:,,Bara nefna folki ljdtum néfnum og eitthvad svoleidis,
til deemis druslan pin og eitthvad og skrifa pad d vegginn hans.” Sirry: ,,Sko kannski bua
til svona hdp, par sem allir sem pola ekki bennan eiga ad lika (e. like) vid siduna. Svo er
kannski gedveikt margir sem lika siduna en vita ekkert hvad peir eru ad sara hann
gedveikt mikid. ”
patttakendur i badum hdpum s6gdust hafa séd slika haturssidu og flestir nylega. Eins og
Aron sagdi,,jd aeae ég sd svoleidis sidu bara um daginn.... henni var samt bara lokad eftir
tvo daga eda eitthvad.”

[ rannséknum um rafraent einelti og bodleidir pess hefur spjallrasarforritid MSN
gjarnan verid nefnt og einnig tolvupdstar. Adspurd hvort ad patttakendur yréu vor vid
rafraent einelti eftir pessum leiGum voru allir, baedi strakarnir og stelpurnar, a einu mali
um ad pad veeri mjog sjaldgaeft i dag. Asteedur pess ad mati patttakenda eru ad margir
unglingar i dag eru heettir ad nota MSN en nota eingdngu Facebook til ad vera i
sambandi vid vinina. Einnig skiptir mali ad @ MSN purfa notendur ad sampykkja
vinabeidnir og hafa pvi meiri stjérn & samskiptum sinum og vid hverja pau eiga
samskipti. | strakahopnum var ekkert raett um tdlvupdsta. Hja stelpunum voru allar
sammala um ad tolvupdstar veeru litid vandamal hvad vardar rafraent einelti.

Alma: Rafraent einelti fer ekkert i gegnum tolvupdsta, af pvi ad unglingar i

dag nota hann ekkert. Madur a bara tolvupodst til ad komast inn a
Facebook.

Er patttakendur voru spurdir hvad pad veeri sem stjornadi pvi hvada leidir unglingar nota
til rafraens eineltis svaradi Hrafnhildur ,,Ef peir vilja vera undir nafnleynd pd SMS eda

Formspring, annars bara Facebook.”
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4.2.3 bolendur og gerendur

begar raett var um polendur og gerendur i rafreenu einelti kom margt fram, sumt évant
en annad sem samraemist nokkud fyrri pekkingu. Ord sem notud voru til ad lysa
pbolendum rafreens eineltis voru til daemis skritnir, minnihattar, einmana og 60ruvisi i
atliti. I umraedunni um polendur téldu patttakendur ad peir sem verda fyrir rafraenu
einelti geri oft eitthvad, eda bjédi upp & pad med hegdun sinni ad adrir rddist ad peim
med rafreenum leidum. Vildu margir patttakendanna, badi hjd strdkunum og
stelpunum, meina ad med pvi ad fara évarlega & netinu bydu unglingar upp a pad ad
akvednu marki ad verda fyrir rafreenu einelti. Sem deemi um slika hegdun nefndu
batttakendur ad sampykkja vinabeidnir fra peim sem pau ekki pekkja og/eda setja
vafasamar myndir af sér & netid. Eva sem litid hafdi sagt hingad til sagdi i pessu
samhengi,, petta er soldid undir einstaklingnum komid” baetti Bjork vid:
Til deemis ef pu ert med Formspring pa parftu bara ad vera undir pad buin

ad fa eitthvad leidinlegt til pin. bU att alveg ad eiga von & pvi ad fa til pin
leidinlegar spurningar og ljotar athugasemdir par sko.

Hja strakunum sagdi Stefan ,,Ef pu veerir ekkert inn & Facebook og svoleidis vefjum pd
ertu ekkert ad lenda i rafraenu einelti,” toku adrir i hdpnum undir med honum.

A0 mati patttakenda skiptu vidbrogd polanda miklu mali pegar litid var til pess hvort
atvik veeri rafreent einelti eda ekki. Fram kom i badum hépum ad pad feeri ad einhverju
leyti eftir pvi hversu mikid polendur taekju hlutina inn 3 sig. Eins og Larus ordadi pad
,,Sumir taka pad ekkert inn @ sig pott peir séu ad fa eitthvad sent til sin eda eitthvad
svoleidis, peir taka pessu ekkert alvarlega...” ,,...og peela bara ekkert meira i pessu”
baetti Jon vid. Sama vidhorf kom fram i stelpnahdpnum. Sirry sagdi ,,oft tekur folk petta
ekkert mikid inn d sig, tekur pessu bara sem grini.” Hrafnhildur benti hins vegar 8 pad i
framhaldi ad mogulegt veeri ad polandinn segdi ekki fra pvi ad atvikin heféu ahrif 3
hann. Eins og hun ordadi petta ,,jd eda bara laetur ekki vita ad hann taki petta inn d sig.”

Talid barst ad gerendum og hvada mogulegu dstaedur gerendur hefdu fyrir framkomu
sinni. Nefndu patttakendur atridi, svo sem vanlidan, einmanaleika og/eda
heimiliserfidleika geranda. Einnig voru nefndar asteedur svo sem ad gerandi legdi annan
i einelti til ad byggja upp eigid sjalfstraust og/eda til pess ad fa athygli frd 6drum. |
badum hopum var nefnd su asteeda ad gerandi i rafraenu einelti veeri jafnvel einhver

sem hefdi ordid fyrir einelti i raunveruleikanum og petta veeri hans leid til ad hefna sin,
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nafnlaust. Audur ,,pad geeti alveg verid ad... sko ad pessi sem er polandinn hafi jafnvel
einhvertiman lagt gerandann i einelti i raunveruleikanum.”

Hja stelpunum var afbrydisemi nefnd sem astaeda fyrir rafraenu einelti og jafnframt
su algengasta. Afbrydisemi kom hins vegar ekki upp i umreedum hja strdkunum.
Adspurdar hvernig afbrydisemi gaeti verid astaeda fyrir rafraenu einelti Gtskyrdu Alma og
Sirry

Alma: Sko pad er kannski stelpa sem er kannski 6trulega saet og svona,

svo er onnur stelpa sem er gedveikt afbrydisém at i hana og dritar hana
bess vegna nidur pannig ad hun missi sjalfstraustid.

Sirry: bu veist... pessi stelpa er til deemis dtrulega st med falleg augu,
vinsael og med flott har. Kannski fer hin bara i taugarnar 4 pér... pu veist
og madur hugsar kannski af hverju er ég ekki svona — pa hugsar madur
kannski bara okey drullum yfir hana pannig ad hdn verdi ekki jafn géd
med sig.

Stelpurnar nefndu einnig dstaeduna ,,ad vernda sjalfan sig” sem mogulega astaedu
geranda i rafreenu einelti. Med pvi attu peer vid ad i raun veeri betra ad taka patt i
rafraenu einelti sem gerandi heldur en mégulega ad verda fyrir pvi.

Hrafnhildur: ja sko, svo pad séu ekki allir ad vera leidinlegir vid pig lika...

heldur ef madur er bara med hinum i ad gera pa er polandinn natturulega
ekkert ad fara gera neitt vid pig.

[ b4dum hépum var komid inn 4 ad gerendur legdu stundum polendur i rafraent einelti
til ad hafa gaman af. Hja strakunum sagdi Axel ,,kannski bara lei@ist gerandanum og
langar ad skemmta sér, hafa eitthvad til pess ad hleja af....”,,... ja ég held ad pad sé
alveg algengt” baetti Jon vid en adrir i hopnum téku undir. Skemmtanagildi sem astaeda
rafraens eineltis kom einnig upp hja stelpunum. Bzettu pzer hinsvegar vid ad, ad peirra
mati gera gerendur sér sjaldan fyllilega grein fyrir afleidingum gjérda sinna og enn sidur
beir sem legdu adra i rafraent einelti til ad hafa gaman.
Alma: bad eru ekki neerri pvi allir sem eru ad gera sér grein fyrir

afleidingum pess ad leggja einhvern i einelti @ netinu, pott pad sé bara til
ad skemmta sér.

Umradan beindist pvi ad pvi hvort mogulegt, vegna pess ad gerendur gera sér ekki
grein fyrir afleidingum, sé ad rafraent einelti gerist évart ad halfu geranda. Svaradi Bjork
spurningunni,, kannski stundum, en alls ekki alltaf... ég myndi segja ad i flestum tilfellum

sé petta viljandi.” Voru adrar i hépnum pvi sammala.

58



4.2.4 Hopurinn

A0 mati patttakenda skiptir hépurinn toluverdu mali i rafreenu einelti. Toldu pannig
flestir, baedi i strdka og stelpuhdépnum, pad ad vera i hdép geti ytt undir rafreena
eineltishegdun.

Audur: Ommm, sko madur fer frekar ad gera petta af pvi ad pad eru adrir

i kring ad gera petta, pad er pess vegna oftast bara ekkert einn ad pessu.

Alma: Eg held ad madur myndi aldrei fara Ut i petta ef madur hefdi aldrei
heyrt einhvern annan baktala polandann. Madur myndi ekki eiga
frumkvaedid af pessu ef madur hefdi ekki heyrt ad adrir veeru ad gera petta
lika.

bpad ad vera i hépi dregur ur dbyrgd hvers og eins og gerir unglingum audveldara ad taka
batt i rafreenu einelti ad mati patttakanda. | bAdum hépum téludu patttakendur um ad
med pvi ad vera i hdpi dreifdist abyrgdin & fleiri gerendur, sem ad mati Olmu minnkadi
samviskubit og abyrgdartilfinningu hja hverjum og einum. Einnig gerdi pad ad verkum ad
kaemist upp um malid gaetu gerendur skylt sér 8 bak vié hvern annan og hdpinn, eins og
Jén sagdi,,pd er ekkert haegt ad kenna bara einum um.”

Samhljémur var i badum hépum um ad rafraent einelti veeri oftast stundad i hop. bad
er ad segja fleiri vita af pvi sem er i gangi a Internetinu og taka patt i pvi. Benti Alma
hinsvegar 4 ad hdépur a Internetinu er ekki naudsynlega hépur i raunveruleikanum.

Alma: Eg held ad pad sé lika bara, ad madur sér ad pad eru adrir ad pessu
og pu veist... ég poli pessa manneskju ekki heldur og sleest bara i hép med

pbeim... hann er samt alltaf einn i télvunni, pa er hann samt med 6drum i
hop.

Adspurd hvort unglingar i dag, ad mati patttakenda, veeru oftar einir i télvunni eda med
hop i rafreenu einelti. Toldu strakarnir ad strakar veeru oftast einir. Stelpurnar s6gdu pad
vera algengara ad stelpur veeru tveer til prjar saman i hép. Allir voru sammala pvi ad

vegna nafnleyndarinnar skipti hdpurinn pé ekki jafn miklu mali og i hefdbundnu einelti.

4.2.5 Oryggisleysi

Rafraent einelti fer ekki eftir sému 16gmalum og hefdbundid einelti. [ hefdbundnu einelti
eru félagslega og likamlega sterkir einstaklingar i gédum vinahdp oft tiltélulega Shultir

fyrir einelti. AO mati patttakanda a petta ekki vid um rafraent einelti.
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Audur: bad geta allir lent i pessu, pu getur aldrei verid 6rugg. Pad er ekki
bannig ad pétt ad pu eigir marga vini pa sértu ekkert ad fara lenda i
bessu, pbad er ekki pannig. Pad geta allir lent i pessu.

Strakarnir reeddu einnig um 6ryggisleysi gagnvart rafraenu einelti. Ahersla peirra beindist
b6 meira ad likamlegum einkennum fremur en félagslegum likt og gerdi hja stelpunum
Aron: pad parf ekkert ad vera ad gerandi i rafrenu einelti sé eitthvad
sterkari heldur en polandinn, @& pu veist eins og i venjulegu einelti... pess

vegna geta allir verid polendur og allir geta verid gerendur, pad skiptir
ekkert mali hvernig madur er i alvorunni.

Voru allir patttakendur @ sama mali um ad rafrent einelti einkenndist mikid til af
oryggisleysi. Toldu baedi stelpurnar og strakarnir ad litid veeri haegt ad gera til ad koma i
veg fyrir pad ad lenda i rafraeenu einelti. Eins og Alma benti 8 ,,bad parf ekki meira til en
ad gerandanum sé illa vid pig eda eitthvad” en Hrafnhildur baetti vid ,,Sko, ef einhver er i
vinseelum vinahdp og er alveg vinseell getur hann samt alveg lent i rafreenu einelti... par

kemur afbrydisemin inn.”

4.3 Rafreent einelti i daglegu lifi

begar patttakendur voru spurdir ad pvi hvort peir hefdu ordid vitni ad rafraenu einelti
eda hefdu heyrt af tilvikum um rafreent einelti, svorudu flestir neitandi en voru samt
hikandi i svari. Adeins einn i strakahdpnum sagdist sja mikid af rafreenu einelti.

pad var lysandi i b46um hépum, pé heldur meira i strdkahépnum, ad patttakendur
raeddu um rafraent einelti sem fjarlaegt fyrirbeeri, eitthvad sem gerist adeins fyrir adra en
ekki i eigin neerumhverfi. Eins og Stefan sagdi,,madur pekkir engan beint” og voru flestir
i hdpnum sammala honum.

Aron: Madur sér rafraent einelti ekkert endilega beint hérna heldur miklu

meira a til deemis Youtube og eitthvad, bara par sem madur sér folk fra
Ameriku eda eitthvad...petta er sko alveg miklu verra i Gtléndum en hér.

Vid frekari umraedur um rafraent einelti i daglegu lifi kom fram ad flestir hofdu séd og
heyrt um rafraent einelti sem snerti einhvern i vinahdpnum eda i skélanum. Audur sagdi
fra atviki sem han haféi ordid vitni af & Formspring nylega. bar fékk stelpa, sem hun
bekkti, sent & siduna sina mikid af neikveedum og nidrandi athugasemdum. |
strakahdpnum sagdi Larus fra atviki sem hann hafdi nylega séd @ Facebook. bar attu allir

ad lika (e.like) vid tiltekna sidu ef peir hétudu dkvedinn einstakling. Stefan sagdi einnig
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fra sidu sem hann hafdi séd ekki fyrir svo 16ngu sidan, par ad sogn Stefans attu allir ad
,,drulla yfir dkvedinn einstakling.”

Hja strakunum beindist umraedan ad rafreenu einelti sem hafdi komid upp i skélanum
tveimur arum adur. Stefan sagdi,,Pad var deemi hérna fyrir tveim drum, bad var hommi
hérna” greip Aron fram i og sag0i ,,uff pad var rosalegt.” Allir i hdpnum vissu um hvada
tilvik var verid ad raeda og téku undir ord Arons um hversu alvarlegt pad hefdi verid.
Adspurdir hvernig rafraena eineltid hefdi lyst sér i pessu tilviki sagdi Jon ,,pad var bara
drullad alveg slatta yfir hann d Facebook og svoleidis” baetti Larus vid og sagdi,,pad eru
lika ekkert margir ad setja mynd af sjdlfum sér reykja gras ¢ Facebook og eitthvad...” Ad
mati flestra strdkanna poéttu peim pvi pessi tiltekni adili hafa bodid upp a ad verda
bolandi rafraens eineltis ad einhverju marki.

Talid barst ad pvi hvort rafraent einelti veeri, ad mati patttakenda, algengt i dag. Voru
allir strakarnir sammala um ad rafraent einelti hefdi aukist téluvert sidastlidin ar. Stefan
og Ldrus tdldu pad hins vegar hvorki vera ad minnka né aukast um pessar mundir. |
stelpuhdpnum benti Hrafnhildur @ ad rafraent einelti veeri an efa algengara og alvarlegra
en unglingar i dag gerdu sér grein fyrir og téku adrar i hdpnum undir pa fullyrdingu.

Sirry: Ja madur heldur ad petta séu kannski bara svona nokkur atvik, sem

madur heyrir frd vinum sinum eda eitthvad. En pad er 6rugglega mikid
fleiri sem lenda i pessu en madur gerir sér grein fyrir.

Audur: Eg held ad pad séu lika krakkar sem eru ad lenda i pessu en fatta
bad ekki sjalf, eda taka pad ekki inn a sig eda svoleidis... taka pvi bara sem
grini, allavega til ad byrja med.

4.3.1 Rafraent einelti i skdlanum

Born og unglingar i dag verja miklum tima innan skélans. [ umraedu um skélann og
rafraent einelti kom fram ad badir skélar voru med virka eineltisazetlun og ad hart veeri
tekid a ollu einelti sem upp kami. Voru flest allir patttakendur pvi @ sama mali um ad
hefdbundid einelti vaeri ekki vandamal i peirra skdla. ,,Allavega ekki hér @ efsta stigi”
sagdi Larus.

Audur: Af pvi pad er buid ad taka svo vel & pessum malum er eiginlega

ekkert einelti hérna sem madur verdur var vid. Pess vegna finnst manni
madur alveg vera 6ruggur gangvart pvi, eda svona yfirleitt...

[ stelpuhdpnum kom fram ad vegna pess hve hart veeri tekid & hefdbundnu einelti i

skdlum, hefdi rafraent einelti aukist. Eins og Sirry sagdi ,,vegna pess ad pad er tekid
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svona mikid @ hefdbundnu einelti, held ég ad rafreent einelti hafi ordid meira, af pvi ad
hitt var stoppad” toku allar undir petta. Beetti Audur einnig vid ,,pad vita allir hvad
skdlinn tekur hart a hefdbundnu einelti, en kannski vita peir pad ekki med rafraent einelti
og nota pad pvi frekar.” Sambeerilegt vidhorf kom fram hja strdkunum. bar hafdi Larus
ord a pvi ,,ég hef aldrei ordid vitni ad einelti hérna i skélanum.” Adspurdur hvort petta
2tti einnig vid um rafraent einelti svaradi hann ,,Juju, alveg af rafreenu bara ekki

hefdbundnu” téku Stefan, Aron og Axel undir med honum.

4.4 Stdkar, stelpur og rafraent einelti

Baedi strakarnir og stelpurnar i rannsdkninni voru sammala um ad mikill munur veeri 8
kynjunum hvad vardar rafreent einelti. Toldu patttakendur ad munurinn laegi helst i tioni
og astaedum. Eins og Jon sagdi: ,,Rafreent einelti er meira svona stelpudaemi... pad eru
sko stelpurnar sem eru mest i pessu,” toku allir strakarnir undir pessa fullyréingu en
Larus baetti vid ,,Stelpur eru lika téluvert verri i rafreenu einelti en strdkar. baer eru oft
fleiri sem eru ad rddast d eina og paer ganga lika lengra en strakar myndu gera.” Voru
stelpurnar sammala strakunum i pvi ad rafraent einelti veeri eitthvad sem stelpur myndu
frekar en strakar gera og lenda i.
Adspurdar af hverju paer teldu pennan mun vera nefndu peer asteedur svo sem

ad strakar pyrdu meira, ad strakar baktala ekki jafn mikid og bera sig ekki jafn mikid
saman vid hvor annan. Vid petta beetti Sirry ,,Strdkar bara pora miklu meira ad segja
hluti face to face, oft svona hluti sem ég myndi aldrei pora ad segja beint vid einhvern”

Alma: Strakar eru bara ekkert jafn mikid ad drulla yfir hvorn annan.... sko

strakar segja miklu meira bara beint vid hvorn annan. Ef peim mislikar

eitthvad segja peir pad bara beint... peir eru miklu hreinskilnari. Stelpur

einhvern vegin pora ekkert alltaf ad segja beint vid adra og pess vegna
velja pzer kannski frekar rafraenar leidir.

Strakarnir i rannsékninni gerdu greinarmun a pvi af hverju strakar og stelpur gripa til
rafraens eineltis. Ad sogn Stefans og Larusar liggur munurinn helst i pvi ad hja strdkum
pburfa ad koma upp stér mal, eins og Larus sagdi ,,ad einhver reyni vid keerustuna pina.”
Stelpur hinsvegar, ad mati strdkanna, lenda i eda beita rafraenu einelti ut af smahlutum,
rifrildum eda jafnvel af pvi einhver gerdi eitthvad sem annari mislikadi.

Axel: Sko strakar nota miklu frekar ad tala bara vid einstaklinginn og lata

hann heyra pad, eda nota likamlegt ofbeldi. Stelpur nota miklu meira ord
og eitthvad svoleidis.
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Stelpurnar voru sammala um ad astaedur sem stelpur hefdu til rafraens eineltis veeru oft
mun minni og ,,6merkilegri” en hja strakum.
Bjork: Eg held ad stelpur séu miklu meira ad i veist, ad tala um hversu ljét

einhver er eda hvernig hun klaedir sig og eitthvad svoleidis. Strakar segja
bara meira pu ert émurlegur i pessu... eitthvad svona meira.

Badir hépar voru pannig sammadla um ad strakar gripa frekar til likamlegs ofbeldis,
hefdbundins eineltis og/eda ad rada hlutina beint vid vidkomandi. Stelpur ad mati
patttakenda, nota oftar og frekar baktal og rafraent einelti.

Hvad vardar kynjamun og d&stadur fyrir rafreenu einelti voru flestar stelpurnar
sammala um ad adaldstaedan fyrir rafreenu einelti hja stelpum veeri afbrydisemi. Einnig
toldu peer ad hja stelpum pekktust frekar polandi og gerandi og ad gerandinn sé oftar,
en hja strakum, i sama vinahdp og polandinn. b3 toldu stelpurnar, strdka frekar leggja
adra i rafreent einelti til pess eins ad vera leidinlegir vid vidkomandi eda til ad hafa
gaman af. Strdkarnir voru sammala morgu pvi er kom fram hja stelpunum, poé dherslur
og ordalag hafi verid a annan veg.

Stefan: Stelpur, vinkonur radast kannski meira a einhverja stelpu sem
heldur ad hdn sé hluti af vinahdpnum eda eitthvad svoleidis. Polandinn
heldur pannig ad gerendurnir séu vinkonur hennar i alvorunni. Strakar

radast meira bara a einhvern sem er leidinlegur eda hegdar sér 6druvisi
eda eitthvad pannig.

Hrafnhildur taldi einnig ad strakar, eins og huan sagdi ,,séu lika svolitid ad syna sig fyrir
6drum strakum med pvi ad gera petta.” Baetti Alma vid ,, jd en pd held ég ad peir komi
lika frekar fram undir nafni.” Adspurdar hvort stelpurnar teldu ad nafnleyndin veeri
mismunandi milli kynja svorudu allar i stelpuhdépnum pvi jatandi. Bjork sagdi,,ég held ad
strakar myndu miklu frekar koma fram undir nafni heldur en stelpur.”

Nafnleyndin gegnir steerra hlutverki en bara ad fela audkenni geranda ad mati
stelpnanna. Toldu stelpurnar i rannsékninni ad pad ad leggja einhvern i einelti og koma
fram undir nafni, geeti mogulega ordid til pess ad adstadur myndu snuast vid og paer
sjalfar yrou fyrir einelti, hefébundnu og rafraenu. Sirry og Alma téldu einnig ad vera
undir nafnleynd veeri leid stelpna til ad draga ur neikvaedum afleidingum rafraens eineltis
fyrir polandann. Er pad i akvedinni mdétsdogn vid pad sem adur hafdi fram komid i
sambandi vid nafnleynd og bad pvi hofundur stelpurnar um ad atskyra hvad peer settu

vio.
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Sirry: Stelpum finnst kannski eitthvad dgedslega pirrandi og pu veist segja
bad vid hana. En peer vilja kannski ekki vera pad leidinlegar ad hun viti
hver peaer eru.... pannig ad henni lidi 6gedslegailla i kring um peer.

A0 mati patttakenda er toluverdur kynjamunur pegar kemur ad rafreenu einelti, tidni
bess og asteedum. AJ auki tdldu stelpurnar vera mun a pvi hvernig kynin taka pvi ad
lenda i rafraenu einleiti. Audur sagdi i pessu samhengi: ,,Stelpur taka hlutina meira til sin
og taka peim lika miklu verr en strakar.” Beetti Alma vid ,,strdkar taka lika helling til sin

en peir syna pad ekki, pad er bara imynd strdka ad fara ekkert ad grdta.”

4.5 Rafraen stridni, rifrildi eda einelti?

Hvenaer verdur gédlatleg stridni ad einelti og hvenaer prdast rifrildi ut i einelti? Morkin
milli eineltis og stridni i gegnum rafraenar leidir eru téluvert 6ljés ad mati viomaelanda.
Nokkrar dstadur voru nefndar i pessu samhengi. Alma og Audur nefndu ad talsmati
unglinga i dag er frabrugdinn pvi sem adur var. S6gdu stelpurnar talsmatann métast af
pbeim fyrirmyndum sem unglingar hafa. Nefndi Alma sem deemi lagatexta eftir Erp
Eyvindarsson sem oft pykja mjog grofir en Audur nefndi einnig hvernig talsmati i
vinsaelum unglingamyndum hefur ahrif.

Alma: Folk er farid ad tala med svo miklu.... pad er bara verid ad segja tik,

hommi, halfviti vid folk en pad er ekkert alvarlegt...eda pu veist bara, haettu

bessu pu fokking parna.... Sumir taka petta kannski inn a sig, po pad sé
bara venjulegur talsmati hja peim sem er ad segja petta.

Allir patttakendur, baedi stelpur og strakar gerdu sér grein fyrir pvi ad slikur talsmati
med rafreenum leidum getur audveldlega misskilist. Eins og Hrafnhildur ordadi pad: ,,d
netinu heyrir madur ekkert hvernig einstaklingurinn er ad meina hlutina.” Pannig getur
pbad sem 4 ad vera fyndid eda sagt i grini misskilist af méttakanda sem ,,getur tekid pvi
sem einelti” baetti Sirry vid. bessi dvissa um meiningu orda getur pvi, ad mati
patttakenda, skipt miklu um hvort polandi tulki pau sem stridni eda einelti.

Bjork: pad getur alveg verid ad polandinn taki pvi sem gerandinn sagdi

gedveikt inn a sig og segir pa eitthvad sem hinn verdur lika sar yfir. ba

verdur kannski svona strid a milli peirra.... sem getur sidan alveg ordid
rafraent einelti.

Sirry: Stundum er petta kannski ovart. Kannski atladi gerandinn bara ad
gera eitthvad sma grin en svo hélt pad évart afram. Svo fattar hann bara
2a®®... kannski ték hann pessu frekar illa og ekki eins og hann hélt ad
hann myndi taka pvi.“
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[ strakahdpnum likt og hja stelpunum toldu patttakendur oft, pé ekki alltaf, ad tulkun
bolanda & skilabodum og vidbrégd hans stjérni pvi hvort litid sé a8 atvik sem rafreena
strioni eda rafrent einelti. Eins og Larus sagdi ,,pad skiptir bara mdli hvernig
manneskjan tekur pvi, tekur hun pessu gedveikt alvarlega eda bara sem einhverju djoki.”
Stefan baetti hinsvegar vid ad edli skilabodanna skiptu alltaf mali. ,,pad skiptir alltaf mali
hvort petta sé eitthvad gedveikt alvarlegt, eda bara svona létt djok.”

Adspurdir ad pvi hvernig stridni @ Internetinu vaeri frabrugdin einelti & Internetinu
nefndu strdkarnir fyrirbeerid ,,facerape.” [ pvi felst ad ef vidkomandi gleymir
Facebookinu sinu opnu nyta vinirnir teekiferid og skrifa stoduuppfaerslu (e.status) sem
getur verid fyndin, vandraedaleg og allt par a milli.

Jon: Madur hefur alveg lent i pvi ad vinur manns skilur Facbookid sitt eftir

opid og pa er skrifad eitthvad a statusinn hans, svona facerape. bad er
hins vegar ekkert illa meint.

Voru allir strakarnir hinsvegar sammala um ad slikt vaeri adeins godlatlegt grin og enginn
af peim myndu taka sliku sem rafraenu einelti.

Umraedan beindist pvi naest ad rafreenu rifrildi og hvernig pad vaeri frabrugdid
rafreenu einelti. Badir hépar voru sammala um ad i rafreenu rifrildi hefdu badir adilar
hefdu jafn mikid ad segja og pvi veeri ekki valdadjafnvaegi i samskiptunum. Eins og Alma
sagdi ,, rafreent rifrildi er pegar polandi svarar fullum hdlsi.” Vid petta beetti Sirry ,,einelti
er hins vegar pegar polandinn getur ekki og porir ekki ad svara fyrir sig” og Hrafnhildur
baetti enn vid ,, rifrildi er begar hann... pu veist pegar hann ver sig.”

Strdkarnir, meira en stelpurnar, voru allir sammala um ad rafraent rifrildi veeri mun
algengara en rafraent einelti, eins og Stefan sagdi: ,,madur hefur sko miklu oftar séd
rafreent rifrildi.” Adspurdir i hverju munurinn veeri félgin svaradi Larus:

i rifrildi er kannski verid ad rifast um eitthvad sem skiptir mali, til deemis

fotboltaleik eda eitthvad skilurdu.... rafreent einelti pa er hins vegar
verid ad strida eda eitthvad svona tilgangslaust, nidast a einum adila.

Fram kom i badum hdépum ad patttakendur toldu ad rafraent rifrildi geeti oft ordid ad
rafreenu einelti. Gerist petta ad sogn patttakenda pegar fleiri einstaklingar eru komnir
inn i rifrildid, annar einstaklingurinn gengur of langt og/eda rifrildid er ordid
persénulegt. Likt og Jon sagdi: ,,petta verdur ad rafraenu einelti pegar pbad er byrjad ad

rddast d persénuna sjdlfa en ekki eitthvad utanadkomandi.”
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4.6 Ad takast d vid rafraent einelti

Til ad fa fram hvernig patttakendur myndu bregdast vid rafranu einelti og hvernig peim
paetti rétt ad takast 4 vid pad, voru pau bedin um ad imynda sér ad pau veeru polendur
rafraens eineltis og velta fyrir sér mogulegum vidbrogdum. Vidbrogd peirra matti greina i
brennt. [ fyrsta ad gera ekki neitt og gleyma, i 63ru lagi ad loka sidum par sem eineltid
fer fram og i pridja og sidasta lagi ad segja fra.

Stefan og Alma raeddu um ad besta leidin til ad takast a vid rafraent einelti, ad peirra
mati, vaeri ad loka sidum par sem eineltid fer fram svo sem Facebook og Formspring.
betta var jafnframt su leid sem var fyrst nefnd i badum hépum.

Alma: Eins og & Formspring ef pu ert ad fa, eda ef pad er verid ad drita pig

nidur pa attu bara ad loka pessu... pannig getur pu doldid sjalfur stoppad
betta, madur getur pa bara tekid akvordun, okey ég loka pessu bara.

Stefan: Eg myndi bara byrja & pvi ad loka Facebook sidunni minni, pad
vaeri natturulega bara langsnidugast.

Flestir patttakendur baedi strakar og stelpur voru sammadla um ad svo lengi sem
adsteedur veaeru ekki mjog alvarlegar myndu pau reyna ad lata atvikin fram hja sér fara,
gera litid ur peim og reyna ad gleyma. Eins og Alma sagdi ,,madur vill ekkert gera mikid
madl ar svona hlutum, madur vill bara reyna gleyma svona hlutum eiginlega.” Ein dstaeda
bess ad patttakendum potti dkjésanlegt ad lata atvikid/in fram hja sér fara og reyna ad
gleyma var eins og Jon sagdi ,,pad er hvort sem er ekkert haegt ad gera i pessu, ekki
pbegar madur veit ekki hver gerandinn er.”
Audur: Eg myndi bara reyna ad gleyma pessu, pu veist ekki gera mikid mal

ur pvi. Ef petta veeri eitthvad rosalega alvarlegt pa myndi ég kannski segja
einhverjum.

Voru pattakendur sammala um ad kaemi til pess ad adstaedur yrdu mjog alvarlegar og
rafreent einelti of yfirpyrmandi myndu pau segja einhverjum fra. Allir patttakendur
nema Aron sogdust fyrst myndu segja vinum fra en sidan foreldrum. Adeins einn strakur
nefndi ad hann myndi jafnvel lata l6greglu og/eda barnaverndarnefnd vita. Taldi Alma
ad pad feeri mikid eftir sambandi unglinga vid einhvern fullordinn og gaedum pess, hvort
ad pau myndu segja fra rafranu einelti.

Flestir s6gdust myndu segja vinum frekar en foreldrum og @ undan foreldrum fra
rafreenu einelti. Atti petta sérstaklega vid um stelpurnar sem 16gdu mikla dherslu &

vinina. Eins og Bjork sagdi ,,pad er paegilegra ad segja vinum sinum frd. bad getur verid
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erfitt ad segja foreldrum frd svona... pu veist aldrei hvernig pau bregdast vid.” Flestir i
badum hdépum voru sammadla um ad i mjog alvarlegum tilfellum myndu pau leita til
foreldra sinna. Adspurd hversu alvarleg atvik pyrftu ad vera sagdi Axel: , Ef pbad veeri
farid ad ganga alltof langt, til deemis ef pad veeri alltaf verid ad hota manni med
einhverju” en baedi Stefan og Larus téku undir. Hja stelpunum svaradi Audur: ,, Ef pad
veeri stanslaust og ef hann eetladi ad lemja mig og eitthvad pannig.... pd myndi ég segja
foreldrum minum frd pvi.” Sirry og Alma voru hinsvegar sammala um ad jafnvel pott
rafraent einelti vaeri ordid svo alvarlegt myndu paer ekki segja foreldrum sinum fra pvi.
Eins og Sirry sagdi,,ég held ad ég myndi ekki segja fra pvi samt...” Alma: ,,Ekki ég heldur,
ég myndi segja vinkonum minum frd pvi en ekki foreldrum minum.”

Astaeda pess ad unglingar, ad mati patttakenda, segja ekki eda sidur foreldrum sinum
fra rafraenu einelti var évissa um hvernig foreldrarnir myndu bregdast vid og 6ttudust
bau ad vidbrogd foreldra myndu adeins gera dstandid verra og jafnvel auka 3 eineltid.

Alma: Eg myndi ekki vilja ad pad veeri gert mal ur pessu pannig ad

foreldrar minir myndu koma med petta i skdlann sko.... ég held ad pa
myndi madur bara lenda i meira einelti.

Bjork: Pad geta bara ekkert allir sagt foreldrum sinum fra svona hlutum.
Sumir foreldrar myndu bara ekkert skilja en adrir myndu kannski fara i
sjokk og gera 6gedslega mikid mal dr pessu.

Umraedan beindist ad pvi hvort og hverjum pau myndu segja fra rafreenu einelti innan
skolans. Strakarnir voru allir 8 sama mali um ad peir myndu ekki segja neinum a vegum
skdlans nema ef peir vissu hver gerandinn veeri. Stefan: ,,Sko ef madur vissi hver
gerandinn veeri og petta veeri innan skdlans pd myndi madur alveg ldta skdlastjornendur
vita.” Larus baetti vid ord Stefdns og sagdi,,pad er voda litid haegt ad gera hvort sem er
ef gerandinn er undir nafnleynd.”

A3 ségn Olmu og Audar myndu paer ekki segja neinum innan skdlans fra rafreenu
einelti, nema einum kennara. An pess ad nafn kennarans hefdi komid fram vissu allar
stulkunnar hvern var verid ad tala um og voru pvi sammadla. Adspurdar hvad gerdi
bennan kennara sérstakan og af hverju paer myndu segja honum frd rafreenu einelti
sogdu Sirry og Alma

Alma: Hun tekur bara svo vel & maéti 6llu, hun er bara svo &disleg. Hun er

einhvern veginn alveg inni unglingslifinu og viti alveg hvad er ad gerast
bar og hvernig pad gerist.

67



Audur: sko pessi kennari... Pad er bara einhvern veginn persdénan sjalf.
Han skilur mann og pad er stundum eins og hun sé unglingur sjalf. Hln
letur mann alveg leera en hun leggur lika mikid upp ur pvi ad hafa gaman,
bannig madur bara einhvern veginn treystir henni.

4.6.1 Foreldrar og skdli

Foreldrar og skoli bera sameiginlegt hlutverk i ad vernda bdrn og unglinga gegn
hverskonar einelti. Talid barst ad pvi hvada hlutverk foreldrar hefdu i rafreenum
eineltismalum, hvort sem born peirra hefdu stodu polanda eda geranda. Hja strdkunum
sagdi Stefan: ,,foreldrar verda ad tala vid bérnin og utskyra fyrir peim ad rafraent einelti
sé alveg jafn sleemt og hefdbundid.” Stelpurnar bentu a ad foreldrar pyrftu ad byrja
freedslu gegn einelti, rafreenu og hefdbundnu medan boérnin vaeru enn ung. Eins og
Hrafnhildur sagdi ,,pad parf ad taka d pessu strax & medan bérn eru ung, ekki bara
begar pau eru ordin unglingar og kannski byrjud ad lenda i pessu .”

Hlutverk skélans, ad mati patttakenda, zetti ad felast i pvi ad raeda vid gerendur og
bolendur. Sinna fraedslu um rafrent einelti til nemenda og foreldra. Einnig nefndu
strakarnir pad ad skélinn atti ad raeda vid foreldra polanda og geranda, sé pess porf.
Var pad eitthvad sem ekki kom fram hja stelpunum. Vildi Axel ad skélinn zetti ad vera i
samstarfi vid l6greglu i alvarlegum eineltismalum.

Badi stelpurnar og strakarnir i rannsdkninni 16gdu aherslu @ ad rafreent einelti aetti
heima inn i eineltisaaetlunum i skélum.

Larus: pad eetti nattdrulega ad hafa rafreent einelti inn |
eineltisaaetlunum... ja pad 4 alveg ad baeta pvi inn, pvi pad er alveg jafn
alvarlegt og hefdbundid.

Fram kom ad patttakendum pétti litid vera raett um rafreent einelti i skélanum. Fannst
6llum naudsynlegt ad vekja meiri athygli 4 rafreenu einelti og auka umraedu um pad, likt
og Alma sagdi,, pad er buid ad reyna ad kenna manni eitthvad og pad er lika buid ad
loka @ einhverjar sidur, en pad er ekki buid ad raeda petta eins mikid og hefdbundid
einelti.” Sirry baetti vid ,,pad parf ad fara raeeda rafraent einelti meira, alveg jafn mikid og
hefdbundid.... af pvi petta er svo nytt pad vita krakkar ekkert alveg um petta en petta er

alveg jafn alvarlegt.”

68



4.6.2 Lausnir

bpad voru ekki margar lausnir vid rafraenu einelti sem komu upp i huga patttakenda er
bau voru spurd. Voru allir, stelpur og strakar, sammadla um hversu vandmedfarid og
erfitt veeri ad takast a vid rafreent einelti. Eins og Alma sagdi ,,pad er bara svo étrulega
erfitt ad takast a vid petta, pad er svo erfitt ad gera eitthvad i pessu.” Hja strdkunum
sagdi Jén:,,bad er ekki til nein lausn held ég.”

[ strakahdpnum kom upp st hugmynd ad haegt veeri ad taka télvuna af gerandanum
og/eda setja hann i tolvustraff. Eftir nokkrar umradur um hagnytni tolvustraffs sem
lausn i rafraenu einelti benti Stefan 4 ad, ad 6llum likindum myndi gerandi taka upp fyrri
hatti um leid og hann fengi adgang ad tolvu a ny. bvi veeri tolvustraff ekki skilvirk leid til
ad takast 4 vid rafraent einelti og toku adrir i hdpnum undir med honum.

[ bAdum hépum var raett um mikilvaegi fraedslu og forvarna i barattunni vid rafrent
einelti. Bentu Larus og Jon hinsvegar a ad misjafnt er hvad unglingar,,nenna” ad hlusta a
slikt og pvi er ekki vist ad fraedsla beri pann arangur sem vonast er eftir. Stelpurnar voru
jadkveedari i gard fraedslu gegn rafreenu einelti. Alma benti pé 4 ad vandamalid vid
freedslu um rafraent einelti sé ad litil reynsla er komin & pad og pvi geti verid erfitt fyrir
fullordna ad atla ad fraeda unglinga um skadsemi og afleidingar rafraens eineltis. Sirry:
,,Fullor@nir skilja petta ekkert alveg” og baetti Audur vid ,,Krakkar sem hafa lent i pessu
eru bara unglingar ennpd og peir eru ekkert ad fara segja frd reynslunni sinni.... ekki
strax.”

Vildu stelpurnar i rannsékninni meina ad besta leidin til ad vinna @ moti rafraenu
einelti veeri ad raeda vid geranda og utskyra fyrir honum pann skada sem hegdun hans
hafi valdid eda gaeti valdid.

Alma: bad zetti bara, ad reyna eftir bestu getu ad lata geranda gera sér

grein fyrir pvi hvad hann hefur gert og lata honum lida illa yfir pvi... og svo
bara ekkert meir.

Audur: pu veist, lata hann fa samviskubit yfir pvi sem hann hefur gert.
Pannig getur hann kannski skilid hvernig gerandanum lidur.

Engum af patttakendum potti rétt ad refsa sérstaklega fyrir rafraent einelti. Jon sagdi
hinsvegar, pvert & adra i hépnum ,,pad veeri bara fint ef pbad veeri haegt ad refsa fyrir
rafraent einelti.” Baetti Larus vid ,,pbad er samt bara rosalega erfitt ad eetla ad refsa fyrir

rafrent einelti... hverjum aetti ad refsa, kannski veit enginn hver gerandinn er”
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5. Umradur og lokaord

Rannsdkn pessi midadi ad pvi ad varpa ljési @ hugarheim unglinga vardandi rafraent
einelti. | pessum kafla verda nidurstédur dregnar saman og tengdar vid fraedilega
bekkingu. ba verdur leitast vid ad svara peim rannsdknarspurningum sem lagt var upp
med. | lokaordum verdur gerd grein fyrir vangaveltum hofundar og dreginn verdur
saman helsti leerddmur er draga md af rannsoékninni. [ lok kaflans verda dregnar upp

nokkrar hugmyndir ad moégulegum framtidarrannsdknum um rafraent einelti.

5.1 Umraeda um nidurstédur

Nidurstodur rannsdknarinnar gefa nokkud géda mynd af pvi vidhorfi sem unglingarnir i
rannsékninni hafa til rafraens eineltis. bad vidhorf og su reynsla sem patttakendur lystu
voru um margt sambaerilegar vid pad sem adur hefur komid fram i rannséknum um
rafreent einelti. Helstu nidurstédur sem voru; hverjar bodleidir rafraens eineltis eru,
hversu storu hlutverki nafnleyndin gegnir i rafreenu einelti og hversu mikil porf virdist
vera a aukinni freedslu til unglinga um rafreent einelti. Pa kom einnig fram ad vidhorf
unglinganna til rafraens eineltis einkenndist af akvednu skilningsleysi og urraedaleysi.
Kom fram dberandi kynjamunur hja unglingunum vardandi hegdun kynjanna i rafraenu

einelti og astaedum fyrir pvi.

Bodleidir

Algengi og tidni eineltis & rafreenum midlum virdist fara eftir pvi, ad einhverju leyti,
hversu mikla stjérn unglingar hafa & samskiptum. Fram kom hja vidmeelendum i
rannsokninni ad vefurinn Formspring.me er einn helsti vettvangur rafraens eineltis i dag
en einnig eru nafnlaus SMS smaskilabod algeng i rafraenu einelti. Eins s6gdu unglingarnir
ad rafrent einelti veeri inn @ Facebook en hins vegar i minna mali en @ tveimur
fyrrnefndu stodunum. Athygli vekur ad a peim st6dum sem unglingarnir téldu mest
rafrent einelti vera, Formspring og SMS, er nafnleynd og ekki parf ad sampykkja hver
hefur adgang ad vidkomandi sidu eda simanumeri. bvi getur hver sem er sent
vidkomandi évideigandi skilabod eftir pessum leidum. A Facebook parf ad sampykkja
vinabeidnir og eigandi sidu hefur stjorn a pvi hver getur haft samband vid sig. Facebook
gefur ekki kost & pvi ad gerandi sé nafnlaus, pé hann geti buid sér til gervinafn (e.nick).
Svo virdist vera ad i peim tilvikum par sem rafraent einelti fer fram & Formspring eda

med SMS, sé gerandi oftar einn ad verki. Virdist nafnleyndin skipta mali i pessu
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samhengi. A Facebook par sem gerendur purfa ad koma fram undir nafni virdist
fioldinn/hoépurinn skipta meira mali.

Ahugvert er ad samkvaemt rannsékn Wade og Beran (2011) er algengast ad rafraent
einelti fari fram a spjallrasum (MSN), spjallbordum og samfélagssidum. Eins hafa sumar
rannsoknir nefnt tolvupdsta (Patchini og Hinduja, 2006). bad er ekki i samraemi vid
veruleika unglingana i rannsokninni. Getur mogulegur munur stafad af siauknum

vinszeldum samskiptavefjarins Facebook.

Vidhorf og pekking unglinga @ rafraenu einelti

Nidurstodur bentu til pess ad unglingarnir pekktu mjog vel til hef6bundins eineltis og
afleidinga pess. Kom fram ad i badum skélum er unnid eftir eineltisdaetlunum og voru
viodmaelendur sammala um ad pau yrdu mjog litid vor vid hefdbundid einelti i skélanum.
Af pvi ma draga pa alyktun ad eineltisdatlanir og fraedsla um hefdbundid einelti beri
arangur. Fram kom ad unglingarnir i rannsdkninni téldu ad vegna pess hve hart hefur
verid tekid 4 hefdbundnu einelti hafi einelti i gegnum rafreenar leidir aukist. Sem, ad
mati unglingana, er sidur synilegt fullordnum. Vakti athygli i pessu samhengi ad po
unglingarnir segdust sja litid af hefdbundnu einelti sogdust flestir, baedi strakarnir og
stelpurnar, reglulega sja rafraent einelti.

[ vigtdlunum kom fram akvedid skilningsleysi unglingana & séreinkennum rafraens
eineltis. Birtist petta i pvi ad unglingarnir t6ludu gjarnan um rafraent einelti likt og um
hefdbundid einelti veeri ad raeda. Til deemis virtust unglingarnir ekki gera sér grein fyrir
bvi hvernig endurtekning i rafraenu einelti birtist. Gerdu strakarnir sér ekki grein fyrir pvi
ad endurtekning verdur til pegar sama efni er skodad af mérgum 3 Internetinu og gerdi
hvorugur hdpurinn sér grein fyrir pvi ad endurtekning er ekki adeins pegar efni er
skodad oft heldur hversu hratt og til margra pad dreifist. Nidurstada pessi er i samraemi
vid nidurstodur Vandebosch og Cleemput (2009) og Sourander o.fl. (2010) sem komust
ad pvi ad unglingar gera sér ekki grein fyrir staeerd mogulegs ahorfendahdps og hrada
Internetsins. Er petta visbending um ad frekari freedslu um séreinkenni rafraens eineltis
sé porf medal unglinga.

Fram kom i rannsékn Media Awareness Network (2004) ad unglingar eru almennt a
moti einelti. Hinsvegar gera pau sér ekki alltaf grein fyrir pvi ef pau eru sjalf
patttakendur i rafraenu einelti eda verda vitni ad pvi. Kom petta einnig fram i rannsékn

bessari. bPad er ad segja, ad i byrjun vidtala virtust unglingarnir i rannsékninni ekki gera
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sér fyllilega grein fyrir pvi hvad rafraent einelti er og attu erfitt med ad skilgreina pad. Er
leid a vidtolin, proskadist og breyttist umraedan og vakti pad athygli héfundar ad fleiri
féru ad tengja vid, segja fra og skilgreina atvik sem peir hefdu ordid vitni af sem rafreent
einelti. Hér kemur fram aukin porf a freedslu um skilgreiningu rafraens eineltis.

bpad vakti athygli ad unglingarnir i rannsékninni voru sammala um ad rafraent rifrildi
og rafreen stridni veeru mun algengari en rafreent einelti. Til deemis s6gdust strakarnir
oftar sja rafraent rifrildi heldur en rafraent einelti. Greinilegt var ad morkin @ milli
rafreennar stridni/rifrildis eda rafraens eineltis voru 6ljés. Asteedur pessa ad mati
unglingana, voru medal annars malfar unglinga i dag. S6gdu unglingarnir pad ad kalla
hvort annad ,,tik, hommi, filf eda hdlfviti” ekki vera illa meint en ad slikur sé
raunverulegur talsmati unglinga i dag. Samraemist petta rannsdkn Vendebosch og
Cleemput (2008) um ad talsmati unglinga og viébrégd pess er tekur @ maéti skilbodum
skipti mali pegar litid er til pess hvort atvik sé alitid stridni eda einelti.

Einnig kom fram og einkenndi gjarnan umraduna um rafraent einelti ad vidbrogd
bolanda skiptu miklu mali. Pad er ad segja hvort polandi taki skilabodum alvarlega eda
sem grini. Med pessu virtust unglingarnir taka dbyrgdina af geranda og setja yfir a
pbolanda. Kom pad aftur fram i pvi, ad moérgum pottu polendur bjéda upp 4 ad lenda i
rafreenu einelti med einhverju sem peir gerdu, eda med pvi ad vera a sidum likt og
Formspring eda Facebook. Ber petta akvedid merki pess ad unglingarnir eigi erfitt med
ad setja sig i spor annarra, spor pess sem tekur vid nidrandi og saerandi skilabodum. Ma
segja ad pad sé i samraemi vid hugraenar proskakenningar par sem unglingar hafa enn
ekki fullproskada tilfinningagreind, getuna til ad skilja afleidingar eda taka akvardanir
byggdar 4 ddmgreind og rokfeerslu (Alfheidur Steinpdrsdéttir og Gudfinna Eydal, 2010).

Ahugavert var ad sja hvernig umraedan um hépinn birtist hja unglingunum i
rannsokninni. AG mati unglinganna dreifir pad abyrgdinni ad vera i hép i rafreenu einelti
og minnkar samviskubit hja hverjum og einum. bvi virGast unglingarnir ekki skilja til
fullnustu dabyrgd hvers og eins geranda i rafreenu einelti. Einnig kom fram ad
unglingarnir téldu unglinga i dag taka patt i rafreenu einelti vegna pess peir sja adra gera
pad. Veltir hofundur fyrir sér hvort hér sé um ad reeda mikilvaegi vinanna, ad falla inn i
hépinn og taka patt eins og kemur fram i kenningum Erikson um unglingsdrin. Annad
sem vakti athygli var ad unglingarnir virtust ekki hafa jafn mikinn skilning & afleidingum

fyrir polanda i rafraenu einelti og i hefdbundnu einelti. Allir unglingarnir voru sammala
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um ad hefdbundid einelti veeri 6lidandi og ad pau myndu ekki taka patt i sliku, pratt fyrir
ad adrir gerdu pad. Hér virdist pvi skorta freedslu um afleidingar rafraens eineltis og
abyrgd geranda.

Samkvaemt unglingunum i rannsdkninni geta allir lent i rafreenu einelti og allir geta
beitt rafraenu einelti, hvort sem einstaklingur er hluti af vinsaelum félagahépi eda ekki. |
rafreenu einelti felist téluvert 6ryggisleysi, eins og unglingarnir lystu sjalfir skiptir ekki
mali hver félagsleg stada einstaklings er, pad eru allir mogulegir polendur rafraens
eineltis. Er petta i samraemi vid pad sem kom fram i rannsékn Vandebosch og Cleemput

(2008).

Nafnleyndin og dhrif hennar

Fram kom ad nafnleyndin er einn staersti ahrifapatturinn i rafreenu einelti. Kemur petta
ekki & 6vart midad vid fyrri pekkingu og rannsdknir (Mishna, o.fl., 2009; Tokunaga,
2010).

Athygli vekur ad vidmeelendur i rannsdkninni téldu nafnleyndina vera eina helstu
asteedu pess ad unglingar taki patt i og lendi i rafreenu einelti. Pad veldur dhyggjum ad
unglingar telji sig geta sagt hvad sem er a Internetinu undir nafnleynd og med pvi ekki
tekid dbyrgd 4 ordum sinum. Fram kom hja stelpunum ad i rafreenu einelti pora
unglingar ad segja hluti sem peir myndu ekki gera i raunveruleikanum.

[ rannsékn Kiriakidis og Kavorua (2010) kom fram ad vegna nafnleyndar geta
afleidingar rafraens eineltis oft verid verri en i hefdbundnu einelti. Kom petta vidhorf
einnig fram hja unglingunum i rannsékninni. Orsok pessa virdist vera dvissa polandans
um hver gerandi sé, hvort pad sé adeins einn adili, allur skélinn eda jafnvel besti
vinurinn. Af pessari évissu verdur til 66ryggi og mikill 6tti. P4 kom fram i rannsékn Price
og Dalgeish (2010) ad 6tti er mjog algeng afleiding rafraens eineltis og ad ottinn er ekki
adeins bundinn vid skéla eda fristundir heldur er hann stédugur. Eins toéldu
vidmeaelendur ad ottinn vaeri verstur, hann ylli tortryggni i gard vina og yrdi til pess ad

bolandi einangradi sig.

Kynjamunur i rafraenu einelti
Nidurstodur rannséknarinnar leiddu i ljos ad téluverdur munur er & milli kynja i rafraenu
einelti. Kom pad sérstaklega fram i pvi hversu nakvaemar stelpurnar voru i svérum og

hversu miklu meira peer virtust hafa velt fyrir sér malefnum um rafrent einelti,
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samanborid vid strdkana. Eins kom fram, ad i badum hépum toéldu unglingarnir rafreent
einelti vera eitthvad sem stelpur gera frekar og lenda i. Er petta i takt vid erlendar
nidurstodur um kynjamun i rafraenu einelti (Kowalski o.fl., 2008; Bauman, 2010). b4 kom
fram i rannsdkninni ad unglingarnir toldu rafraent einelti yfirleitt haldast innan kynja,
bad er ad segja ad stelpur leggja stelpur i rafreent einelti. Kom pad sama fram i
nidurstodum Heidu Kristinar Hardardéttur og Kristrdnar Birgisdottur (2009). Pad sama
kom fram i pessari rannsékn og vekur vissulega ahuga ad badi kynin telja mismunandi
asteedur vera fyrir pvi ad unglingar gripi til rafreens eineltis. Strakarnir i rannsdékninni
toldu ad strakar myndu adeins nota rafraent einelti i stérum malum, eins og peir sogdu
. hlutir sem skipta mdli”. Toldu peir hinsvegar stelpur nota rafrant einelti vegna
minnihdttar mala. Fram kom hja stelpunum ad stor asteda rafrens eineltis medal
stulkna veeri afbrydisemi og ad stelpur notudu rafreent einelti til ad gera litid ar og
minnka sjalfstraust polanda sem oft er jafningi geranda eda jafnvel vinkona. Vert er pvi
ad hafa i huga hvort ad vid métun Urraeda og freedslu um rafreent einelti purfi ad taka

mid af peim kynjamun sem virdist vera i rafraenu einelti.

Vidbrogd vid rafreenu einelti og urraedi

Pad var slaandi, en samramdist jafnframt fyrri rannséknum, ad vidbrégd unglinganna
einkenndust af skilningsleysi @ rafraenu einelti og tilfinningu um udrreedaleysi vegna
nafnleyndar. Fram kom i badum hdépum ad fyrstu vidbrogd veeru ad eyda skilabodum,
loka sidum & bord vid Formspring og Facebook og reyna ad hundsa og gleyma. bad
skiptir hins vegar mali i rafraenu einelti, sem unglingarnir gerdu sér ekki grein fyrir, ad
bott pau slokkvi & Internetinu eda GSM simanum getur gerandi haldid a4fram ad senda
efni um polanda a Internetid sem adrir hafa frjalsan adgang ad, eda haldid afram ad
senda SMS sem birtast pegar polandi kveikir 8 simanum 3 ny.

Samkvaemt rannséknum ber mestan drangur ad raeda vid fullordinn einstakling um
rafreent einelti, komi pad upp (Hinduja og Patchini, 2007; Price og Dalgeish, 2010;
Bauman, 2010). Pad vekur pvi téluverdar dhyggjur ad sidasta Urraedi sem unglingarnir i
rannsékninni sogdust gripa til, sérstaklega & medal stelpanna, vaeri ad reda vid
fullordna, foreldra og/eda skdlayfirvold um rafraent einelti. Hér er mikilvaegt ad velta
upp hlutverki og stodu fullordinna. Eins og ein stulkan sagdi fer pad eftir sambandi og
gedum pess hvort unglingar i dag raedi vid fullordna um eineltismal. ftrekar petta

mikilvaegi pess ad foreldrar byggi upp samband grundvallad & trausti og virdingu vid
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born sin medan pau eru enn ung svo ad pau leiti frekar til peirra med vandamal sem upp
kunna ad koma & unglingsdrum. Er petta i samreemi vid kenningu Erikson um
unglingsarin og einnig kemur petta fram i skrifum Séleyjar S. Bender (2001).

Mikilveegt er ad raeda astaedur pess ad unglingarnir kysu ad segja ekki frd ef pau
myndu lenda i rafraenu einelti. Fram kom ad unglingarnir 6ttudust skilningsleysi
fullordinna og voru hreedd um ad ef pau segdu frd myndi hinn fullordni bregdast of
harkalega vid og pannig gera meira Ur eineltinu og jafnvel auka a pad. Toldu
vidmeaelendur pvi betra ad reeda malin vid vini og fa padan félagslegan studning. Er petta
sambeerilegt vid pad sem fram hefur komid i erlendum rannséknum (Parris o.fl., 2010;
Kiriakidis og Kavorua, 2010; Li, 2010b). Einnig hér kemur i ljos skortur & fraedslu um
rafraent einelti og hvernig beri ad bregdast vid pvi.

Annars einkenndust vidbrogd, efa imyndud vifbrogd vidmeelanda vid rafreenu
einelti, af drraedaleysi vegna nafnleyndarinnar. Eins og einn i strakahdépnum sagdi ,,pad
er hvort sem er ekkert haegt ad gera i pessu.” A6 pessu so6gdu ma velta pvi upp hvort
unglingar geri sér grein fyrir pvi ad yfirleitt er hagt ad rekja sendingar og gripa til

adgerda. itrekar petta enn fremur mikilvaegi freedslu um rafraent einelti.

5.2 Samantekt

[ byrjun var lagt upp med spurninguna ,,hver er syn unglinga i niunda og tiunda bekk d
rafrent einelti?” Undirspurningar voru: Hverjar eru astedur og afleidingar rafraens
eineltis ad mati unglinga? Hvert er sjénarmid straka og stelpna 4 rafraent einelti?
Ad lokum hvernig er haegt ad takast a vid rafreent einelti ad mati unglinga?

begar litid er til fyrstu spurningarinnar kemur i ljés ad unglingarnir virtust litid hafa
velt pvi fyrir sér hvad rafraent einelti er og ad skilningur peirra a edli rafraens eineltis er
takmarkadur. Ma hér nefna skilningsleysi vardandi endurtekningu, hversu hratt efni
berst 4 Internetinu og hve unglingunum poétti erfitt ad skilgreina einstaka atvik sem
rafraent einelti. Voru flestir unglingarnir i rannsdkninni sammala um ad pé6tt ad pau saeju
ekki mikid rafreent einelti veeri meira um pad en unglingar i dag gerdu sér grein fyrir.

begar skodadar eru hverjar afleidingar og asteedur rafraens eineltis eru ad mati
unglinganna, kemur fram ad vidmaelendur voru sammala um ad afleidingar af rafraenu
einelti eru oft verri en i hef6bundnu einelti og var pad sérstaklega tengt vid nafnleynd

og urredaleysi. Afleidingar sem nefndar voru, voru til deemis 6tti, hraedsla, 6réryggi,
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einangrun og almenn vanlidan. Hvad vardar astadur rafraens eineltis voru nefndir
pbaettir sem samraemdust peirri fraedslu sem hefur verid um hefdbundid einelti likt og ad
gerendum lidi illa, eru sjalfir polendur eineltis eda glima vid adra erfidleika. Hér kom
fram dkvedin yfirfaersla freedslu um hefdbundid einelti yfir 4 rafreent einelti og bar pess
vott ad patttakendur hefdu ekki velt pessu mikid fyrir sér adur.

Onnur undirspurningin Iytur ad kynjamun i rafreenu einelti. Ohaett er ad segja ad
téluverdur kynjamunur hafi komid fram hja vidmeelendum i rannsékninni. Badi
endurspegladist kynjamunurinn i pvi hvernig unglingarnir, stelpurnar og strakarnir,
reeddu um rafraent einelti og lika i mismun a@ astaeedum rafraens eineltis. Bar par helst ad
stelpurnar nefndu itrekad astaeduna afbrydisemi en afbrydisemi kom ekki upp hja
strakunum. Einnig voru badir hépar, eins og adur kom fram, sammala um ad rafreent
einelti veeri meira @ medal stulkna.

Sidustu spurningunni sem lagt var upp med var tlad ad skoda hvernig unglingarnir i
rannsékninni myndu bregdast vid rafreenu einelti og hver Urraedi vid rafreenu einelti
veeru i peirra huga. Fram kom ad vidbrogd einkennast af Urraedaleysi og mistulkun pess
ad haegt sé ad stoppa rafraent einelti med pvi ad eyda skilabodum og loka sidum, pd pad
sé vissulega liklegt til ad minnka umfang pess. | samhengi vid pessa sidustu spurningu
kom fram mikilveegt atridi og jafnframt pad sem parf ad athuga nanar. S6gdust
unglingarnir helst ekki leita til fullordinna, foreldra og skéla ef upp kemur rafraent
einelti. Vekur pad toéluverdar ahyggjur og tilefni til ad atla ad meiri freedslu sé porf um

naudsyn pess ad segja fra rafreenu einelti.

5.3 Lokaord

Likt og fram hefur komid eru unglingsarin vidkveemur timi, pegar sjalfsmynd einstaklinga
badi breytist og proskast, hugreent, tilfinningalega og félagslega. Unglingurinn fer i
auknum meeli ad lita til félagahdpsins eftir rddum, vidurkenningu og félagslegu
sampykki. Ad verda fyrir adkasti, einelti hefdbundnu og rafraeenu, getur haft mikil ahrif a
betta proskaskeid i lifi hvers einstaklings og haft langvarandi afleidingar.

A timum stédugrar teeknipréunar hefur einelti i auknum maeli feerst fra skélanum,
skdlalédinni og stodum par sem born og unglingar hittast i fristundum, yfir 8 rafraeena
midla svo sem Formspring, Facebook og SMS. Svo virdist sem fraedsla og umraeda um

rafraent einelti sé toluvert 4 eftir fraedslu og umraedu um hefdbundid einelti, asamt pvi
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ad Urrxedi vid rafreenu einelti virfast vera fa. Af badi fraedilegri umfjollun og
nidurst6dum pessarar rannsoknar er ljost ad toluverd vinna er framundan vid ad skapa
samfélagslega medvitund um rafraent einelti og pa 6gn sem af pvi stafar. Einnig parf ad
auka medvitund um rafrent einelti og afleidingar pess medal unglinga, foreldra,
kennara og innan skdlans. Til ad gera petta parf freedslu. Fraedslu um rafraent einelti,
afleidingar pess og einkenni. Ekki sist parf fullordid félk, sem ekki 6lst upp med taekninni
a sama hatt og unglingar i dag hafa gert, ad fa freedslu um hana. Med aukinni fraedslu er
haegt ad studla ad Oruggri Internetnotkun barna og unglinga og réttum vidbrégdum

begar upp kemur rafraent einelti.

5.3.1 Helsti leerdomur og framtidarrannsoknir

Helsti l&erddmur sem draga ma af pessari rannsdkn er ad auka parf freedslu um rafraent
einelti. Kom petta itrekad fram i nidurstodum rannséknarinnar. Einnig kom fram hversu
mikill ahrifapattur nafnleyndin i rafraenu einelti er.

Rannsdknin er ein af faum sem gerdar hafa verid um rafraent einelti & Islandi. Gefur
han nokkra hugmynd um vidhorf nokkurra unglinga til rafraens eineltis. Er p6 mérgum
spurningum osvarad, spurningum sem gaetu verid ahugavert rannséknarefni i

framtidinni, til deemis:

* Hvert er raunverulegt umfang og tidni rafraens eineltis.

* Ahugavert geeti verid ad skoda rafraent einelti sem fer fram & medal fullordinna
til deemis a bloggsidum.

* Ad skoda hvernig minnka megi ahrif nafnleyndar i rafreenu einelti. Jafnvel
hvernig megi koma i veg fyrir ad gerendur geti verid undir nafnleynd, til deemis
med rafreenum skilrikjum.

* Hvernig ma finna adgerdum gegn rafraenu einelti stad inn i eineltisdaetlunum

grunn —og framhaldskdla.
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5.3.2 Vangaveltur hofundar

Likt og var tekid fram i inngangi var markmid ritgerdarinnar ekki ad fjalla um félags- og
skdlafélagsradgjof sérstaklega. Hinsvegar, eins og fram hefur komid, er rafreent einelti
ekki einstaklingsvandamal heldur fjolskyldu- og samfélagslegt vandamal og tengist pvi
starfsvettvangi félagsrddgjafa, innan og utan skola.

Hefur héfundur medan & skrifum hefur stadid velt fyrir sér mikilvaegi pess ad allar
fagstéttir vinni saman pegar kemur ad eineltismalum og ad sérpekking hverrar
fagstéttar fai ad njota sin. Veltir hofundur pvi upp mikilvaegi pess ad kennarar og/eda
nams —og starfsrdadgjafar innan skdla, sem oft fa upp i hendurnar eineltismal, visi
malunum afram til skolafélagsrdadgjafa eda félagsrddgjafa hja félagspjonustu. Ma i pvi
sambandi benda 4 ad samkvaemt l6gum um félagspjonustu sveitarfélaga veita
félagsradgjafar personulega radgjof og félagslegan studning vid fjolskyldur, studning og
radgjof sem getur verid naudsynlegur i erfidum eineltismalum.

Rafreent einelti er vandamal sem parfnast sérstakra vidbragda og uUrraeda. Ad
mati hofundar, og samkvaemt nidurstddum rannsdknarinnar, er aukin fraedsla um
rafreent einelti naudsynleg og timabaer. Fraedsla um rafraent einelti myndi baedi gegna
hlutverki forvarna og til ad vekja vitund samfélagsins um alvarleika rafraens eineltis. Ad
mati hofundar er pad samfélagsleg dbyrgd allra peirra er vinna med bornum og
unglingum ad sinna slikri fraedslu. Helsta aherslan i fraedslu um rafraent einelti pyrfti ad
snua ad edli og séreinkennum rafraens eineltis, svo sem nafnleynd og endurtekningu.
Einnig er mikilveegt ad fraeda unglinga um ad i flestum tilvikum er haegt ad komast ad pvi
hver gerandi i rafraenu einelti er og pvi sé mikilvaegt ad segja fra. Samhlida pessu parf ad
hafa i huga ad midla alvarleika rafraens eineltis og upplysingum um mogulega
skadabotaskyldu.

A0 mati hofundar er mikilvaegi pess ad setja rafraent einelti inn i eineltisazetlanir
grunnskéla Otvireett. Samkveemt pvi sem adur kom fram bera eineltisdaetlanir drangur
og hefur, ad mati unglingana, dregid ur hefdbundnu einelti.

Vid vinnslu verkefnisins hafa ymis sidferdileg alitamal farid i gegnum huga héfundar.
Til deemis vakti athygli hofundar hversu erfitt unglingunum pétti ad setja sig i spor
annarra, til deemis polanda i rafraenum eineltismalum. Einnig kom fram ad unglingarnir
toldu ad nafnleynd i rafraenu einelti gerdi pad ad verkum ad unglingar telja sig geta sagt

hvad sem er 3 Internetinu, an pess ad purfa ad taka dbyrgd a gjordum sinum. Veltir
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hofundur hér upp spurningunni um skilning unglinga 4 réttu og rongu og hvada abyrgd
foreldrar, samfélagid og jafnvel fjolmidlar berai ad vinna med og proska sidferdiskennd
unglinganna.

Markmidid med rannsoékninni var ad varpa ljosi & hugarheim unglinga vardandi
rafreent einelti. Telur héfundur ad nidurstédur pessarar rannsdknar nai pvi markmidi
ageetlega. Hinsvegar hefur pessi rannsdkn eins og flestar einhverja annmarka. Kemur
fyrst upp i huga reynsluleysi héfundar. Ma par nefna ad vid afritun gagna vard héfundur
var vid nokkrar athugasemdir patttakanda, ur vidtolunum, sem hann hefdi gjarnan viljad
fylgja betur eftir til ad 6dlast dypri skilning @ efninu. Einnig veltir hofundur fyrir sér hvort
urtaksadferd hafi mogulega skekkt nidurstodur. Pad er ad segja, par sem stelpurnar
hofdu meiri innbyrdis tengsl virtist vera audveldara fyrir peer ad tja sig i hoép. |
strakahdépnum, par sem minni innbyrdis tengls voru, virtust patttakendur eiga erfidara
med ad tja sig. Veltir hofundur fyrir sér hvort frekari eda onnur pekking hefdi fengist ef
valid hefdi verid i hépa eftir 6drum leidum.

bpad er von min ad pessi ritgerd eigi eftir ad skila aukinni pekkingu um rafraent einelti
og ad su pekking megi verda til pess ad vekja fullordna, born og unglinga til medvitundar

um alvarleika rafraens eineltis.
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Fylgiskjol

Fylgiskjal I: Kynningarbréf og upplyst sampykki

Kynningarbréf

Agzeta foreldri Selfoss, 15. September 2011

Rannsdknin sem ég er ad bidja unglinginn pinn ad taka patt i ber vinnuheitid nafnid
,,Rafrent einelti — sjénarhorn unglinga” Rannsdknin er hluti af lokaverkefni minu til
starfsréttinda vid félagsradgjafardeild islands. Med pessu bréfi vil ég kynna fyrir ykkur
rannsoknina, um hvad hun snyst og veita upplysingar um veentanlega patttoku.

Rafreent einelti er tiltdlulega nytt fyrirbeeri sem hefur a sidustu arum kallad & aukna
athygli samfélagsins. Rafreent einelti er i stuttu mali einelti sem fer fram i gegnum
rafraenar leidir svo sem Internetid og Gsm sima. Rannsoknir a rafreenu einelti syna fram
a ad rafraent einelti er raunveruleg égn vid velferd barna og unglinga. | Rannsékninni
verdur leitast vid ad varpa ljosi @ hugarheim unglinga vardandi rafraent einelti og hvernig
bad birtist peim.

Vid undirblning rannséknar var haft samband vid grunnskéla barnsins pins. | samstarfi
vid skélann var tilviljunarkennt Grtak tekid dr nemendalista 9. og 10. bekkjar. [ pvi urtaki
kom upp nafn barnsins pins.

Rannsdknin felst i rynihdpavidtélum. battakendur i rannsdkninni verda a bilinu 14-16 og
verdur peim skipt i tvo hopa eftir kyni. patttaka i rannsdkninni felst i pvi ad maeta i eitt
vidtal sem tekur 60-75min. Vidtolin fram mdénudaginn 3. Oktdber 2011 3 skdlatima.

Umraeduefnid i vidtolunum verdur rafraent einelti, hvada merkingu patttakendur leggja
i hugtakid og hver skilningur peirra er & rafreenu einelti. Vidtolin verda hljédritud og
afritud i framhaldi. Persénupplysingar sem bedid verdur um eru nafn, aldur og kyn.
Ollum néfnum og persénueinkennum verdur breytt vid vinnslu gagna og pvi munu ekki
vera mogulegt ad rekja upplysingar til einstaka barns.

Ad taka patt i rannsdkninni aetti ekki ad hafa neina ahaettu i for med sér. Fylsta trinadar
verdur geett vid alla vidmaelendur. Avinningur af patttéku er pad pekkingargildi sem hdn
getur veitt. Med von um ad pekkinguna megi nyta til ad auka medvitund um rafreent
einelti og auka forvarnir.

pad er sjalfsagdur réttur ykkar ad hafna patttoku i rannsdkn pessari.
Rannséknin hefur verid tilkynnt til Persdonuverndar og voru engar athugasemdir gerdar

vid hana. Nr. Tilkynningar er S5355/2011 og er haegt ad nalgast hana inn &
personuvernd.is. beir sem hafa adgang ad gégnum Ur vidtdlum eru einungis ég sjalf sem
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framkvaemdaradili rannséknar og adstodarmadur sem verdur med mér i vidtélunum.
Han mun skrifa undir tranadaryfirlysingu.

Vid lok vidtals munu patttakendur fa biomida fra Sambiénum og frimida fra
pylsuvagningum.

Mér hefur verid kynntur tilgangur pessarar visindarannséknar og i hverju patttaka min
er folgin. Eg er sampykk(ur) patttoku.

Undirskrift foreldris/ foreldra

Undirskrift patttakanda

Abyrgdarmadur rannséknar

Abyrgdarmadur rannséknarinnar er Haskali [slands. Leidbeinandi er Halldér S.
Gudmundsson, lektor vid félagsradgjafardeild Haskdla islands og adstodarleidbeinandi
er Kristrdn Birgisdottir sérfreedingur hja menntamalaraduneytinu

Simi: 525-5206. Netfang: felagsradgjof@hi.is.

Pad er von min ad pid sjaid ykkur feert ad taka patt i rannsékn pessari og veitid skriflegt
leyfi ykkar. Ef pid hafid einhverjar spurningar um patttoku i rannsékninni er ykkur frjalst
ad hafa samband.

Kvedija,

Helga Lind Palsdéttir
S: 867-1866
Hlp2@hi.is

Sampykkid pid patttoku bid ég ykkur vinsamlegast ad skila pessu bréfi med undirskrift
forra@amans og barns a skrifstofu skélans vid fyrsta teekifaeri.
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Fylgiskjal II: Vidtalsvisir

Vidtalsvisir: MA-rannsokn 2011

Skilgreining unglinga

d rafreenu einelti

Flest hafid pid heyrt um einelti og hvernig pad fer fram. En nt langar
mig ad spyrja hvad pid hafid heyrt um rafraent einelti?

1) Hvad er rafraent einelti ad ykkar mati?
- hvad er 60ruvisi vid rafraent einelti og hefdbundid einelti ?
* Nafnleynd, Endurtekning, Ahorfandahdpur, Hradi nestisins

2) Hafid pid ordid vitni af eda hafid pid heyrt af einhverjum sem vard
fyrir rafraenu einelti ?

- Hvernig voru pessi atvik

- Hvada taekni var notud i pessum tilvikum
3) Hversu algengt haldid pid ad rafrent einelti sé?

4) Ef ég segi vid ykkur rafraent einelti eda rifrildi a netinu?
- Hver teljid pid ad sé munurinn?

Sjonarhorn og
skilningur unglinga @

rafreenu einelti

NG langar mig ad spyrja ykkur um ykkar alit og ykkar skodunum 3
rafraenu einelti og af hverju pid teljid ad pad eigi sér stad.

1) Af hverju haldid pid ad sumir taki patt i ad leggja

adra i rafraent einelti?

* Astaedur: Hefna sin, syna sig, teeknikunnatta, skemmtun
2) Hvada astaedur haldid pid ad séu fyrir pvi ad sumir lendi i rafreenu
einelti en ekki adrir?

3) Hvada ahrif haldid pid ad rafrent einelti hafi 4 pann sem verdur
fyrir pvi? T.d & lidan, vinasambond, i skélanum ?
4) Getur verid ad pad sé munur a rafrenu einelti 4 milli straka og
stelpna? i hverju er pessi munur félgin?

*Adferdir, Astaedur, Afleidingar

Visbrog?

Nu langar mig ad bidja ykkur ad hugsa um ad: Ef pid myndud lenda
rafrenu einelti
1) Hvad myndud pid gera ?
2) Myndu pid segja einhverjum fra pvi — hverjum ?
- Ef pid myndud ekki segja fra af hverju ekki ?

Lausnir/refsing

Nu langar mig ad bidja ykkur um ad koma med hugmyndir af pvi
hvernig haegt sé ad koma i veg fyrir rafrent einelti ?

- Hvada lausnir eru til ?

1) Hvada refsing finnst ykkur zetti vera ef upp kemst ad einhver
hefur verid ad leggja annan i rafraent einelti
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