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Utdrattur

Ritgerdin fjallar um skilgreiningar- og flokkunarkerfi i barnavernd (SOF), uppruna
bess, proun, notkun og mikilvaegi. Rannséknin midar ad pvi ad meta hvernig
skilgreiningar- og flokkunarkerfid hentar daglegri vinnslu. Rétt skraning skiptir
miklu mali vardandi tolfreedi og samanburd milli landshluta og landa. Auk pess
audveldar gott flokkunarkerfi starfsmonnum barnaverndaryfirvalda vinnuna, gerir
hana skilvirkari og veitir par af leidandi skjoélstaedingum betri pjénustu med
videigandi Urreedum. Barnaverndarstofa sér um urvinnslu peirra skraninga sem
barnaverndarnefndir skila af sér. Rannsdknin felur i sér ad meta flokkun
barnaverndartilkynninga og greina hvort efni séu til endurskodunar a skilgreiningar
og flokkunarkerfinu. Gerd var eigindleg innihaldsgreining a tilkynningum sem
barust & madnadartimabili til Barnaverndar Reykjavikur. Greindar voru 448
tilkynningar sem vordudu 355 born. | ljés kom ad um 82% tilkynninga toldust rétt
flokkadar en adrar tilkynningar voru skrddar i ranga flokka eda lentu 4 grau svaedi.
Raett er um helstu paetti sem meetti taka til umhugsunar vardandi skilgreiningar- og
flokkunarkerfid i barnavernd.

Abstract

The purpose of this study is to evaluate how the Icelandic classification and
defention system in child services fit for daily use. Correct registration is of great
importance for statistics and comparison between different parts of the country
and other countries. The classification and defenition system facilitates employers
of child services their job and makes it efficient, which leads to better service to
clients with suitable resource. The Child Protection Agency, Barnaverndarstofa,
puts together statistics and information from Child Protection Committies all
around the country. This study aims to evaluate how the notifications to child
services are classified and analyse if there is a need for different defenitions or
classes in the system. The sudy contains content analysis on notifications to the
Child Protection Service in Reykjavik. 448 notifications were analysed, which
contained information about 355 children. The study showed that 82% of these
notifications were correctly classified but others were wrongly classified or were
on gray areas. The main issues regarding the classification and defenition system in
child services and it‘s usage were discoursed.



Formali

Verkefni petta er lokaritgerd i meistaranami til starfsréttinda i félagsradgjof vio
Haskala islands sem metid er til 30 ECTS eininga. Titill hennar er: Skilgreiningar- og
flokkunarkerfi i barnavernd: Mat a flokkun tilkynninga hja Barnavernd Reykjavikur.
Ritgerdin var unnin frd september til desember 2011 og hafa ymsir stutt mig 4
pbeim tima. Fyrst og fremst vil ég pakka leidbeinanda minum, Dr. Freydisi Jénu
Freysteinsdottur, fyrir gott samstarf og faglega leidsogn. Einnig vil ég pakka
Steinunni Bergmann fyrir hond Barnaverndarstofu fyrir teekifeerid & ad vinna
rannsoéknina i samstarfi vid Barnaverndarstofu. A sama skapi met ég pa adstod
sem ég fékk fra Halldéru Drofn Gunnardottur, framkvaemdarstjéra Barnaverndar
Reykjavikur, vid gerd rannsoknarinnar.

Eg kann vel ad meta pann studning og hvatningu sem ég hef hlotid fra
minum nanustu i gegnum namid. Sérstaklega vil ég pakka Daniel brédur minum og
Steingrimi fodur minum fyrir yfirlestur ritgerdarinnar med godfuslegum vilja. Ad
auki vil ég pakka Helgu Hjartardéttur fyrir hennar adstod vid ritgerdina. Vinum,
fiolskyldu og bekkjarfélogum vil ég pakka fyrir hvatningu og rad, sem hjalpadi mér

ad lata petta verk verda ad veruleika.
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1. Inngangur

i ritgerd pessari er leitast vid ad athuga hvernig flokkunarkerfi i barnavernd a
islandi er notad. Barnaverndarnefndum er skylt ad flokka og skra tilkynningar sem
pbeim berast, samkvaemt stadli sem Barnaverndarstofa gefur ut.
Barnaverndaryfirvold stydjast vid fyrirmyndina Skilgreiningar- og flokkunarkerfi i
barnavernd (SOF) sem prdéad var af Freydisi Jonu Freysteinsddttur ad beidni
Barnaverndarstofu. Par ma finna alla pa flokka sem skraning & ad fara eftir og
utskyringar og deemi eru gefin fyrir hvern flokk (Freydis Jona Freysteinsdottir, e.d.).
bpegar barnaverndaryfirvoldum berst tilkynning parf ad koma fram meginastaeda
tilkynningarinnar og er hun flokkud Ut fra pvi. Pad er barnaverndarstarfsmanna ad
akveda endanlega hvada flokki tilkynningin tilheyrir. Sumar tilkynningar geta lent &
grau sveedi og tilheyra ekki neinum einum flokki fyllilega.

Flokkunarkerfid skiptist upp eftir edli misbrests i uppeldi. Undirflokkar
vanrakslu eru likamleg eda tilfinningaleg vanraeksla, vanraeksla vardandi nam eda
vanraksla i umsjon og eftirliti. Ofbeldi skiptist i tilfinningalegt, likamlegt eda
kynferdislegt. Pegar heilsa eda lif 6faedds barns er i haettu flokkast pad sérstaklega,
sem og dhaettuhegdun barna. itarlegri undirflokkar eru i hverjum flokki.

Tilkynningar geta einungis flokkast undir einn yfirflokk en geta po tilheyrt
fleiri undirflokkum. Hins vegar er talid hentugast ad paer tilheyri einungis einum
undirflokki. Pegar unnid er med mal til télfraediurvinnslu eda frekari rannsékna,
hefur gjarnan komid upp ad Odparflega stér hluti er rangt skradur. Steinunn
Bergmann (munnleg heimild, 26. dgust 2011) félagsrddgjafi hja Barnaverndarstofu
sem hefur eftirlit med skraningu frd barnaverndarnefndum, segir allt ad 20% mala
séu ranglega skrad. bpad myndar tolfreedilega skekkju, er hamlandi fyrir
samanburdarrannsoknir og takmarkar fraedslu- og rannsdknargildi.

i ritgerd pessari verdur fyrst fjallad um barnavernd & islandi, ségu og 16ggjof.
pa verdur farid yfir SOF kerfid og reett um mikilvaegi tilkynninga. Rannsdknin sjalf
snyr ad greiningu barnaverndartilkynninga. Markmid rannsdknarinnar er ad skoda
flokkun mala hja Barnavernd Reykjavikur og hvort hin samramist SOF kerfinu.
Med eigindlegri innihaldsgreiningu a tilkynningum sem barust 4 einum manudi til

Barnaverndar Reykjavikur er reynt ad greina hvers lags mal eru skrad i hvada



flokka. Ut fra pvi er svo haegt ad meta hvort porf sé & frekari fraedslu 4
flokkunarkerfinu og jafnframt hvort og hvernig megi baeta pad.
Rannséknarspurningarnar eru pvi;

Hvernig eru mal flokkud hja Barnavernd Reykjavikur?

Samramist flokkun tilkynninga skraningar- og flokkunarkerfi i barnavernd?

1.1 Val a viofangsefni

Upphaflega voru vangavelturnar vardandi meistaraverkefni i 68rum dur. Ahugasvid
hofundar snyr adallega ad barnaverndarmalum og |3 helst vid ad framkvaema
rannsékn & pvi svidi. Eftir miklar vangaveltur um adhugaverd vidfangsefni sem oll
strondudu a sama vandamalinu, vard akvordunin su ad taka fyrir vandamalid sjalft;
skraningarkerfi i barnavernd. Hugmyndin var fengin i samradi vid Anni G. Haugen,
lektor vid félagsradgjafardeild hja Haskdla islands en hun hefur mikla reynslu af
barnaverndarmalum badi i starfi og freedum. Hugmyndin var svo préud i samradi
vid leidbeinanda minn Dr. Freydisi Jonu Freysteinsddttur désent. Endanleg stefna
var tekin i samradi vid Barnaverndarstofu.

beir sem huga ad rannséknarstorfum i barnavernd reka sig gjarnan 4 ad
skradar upplysingar hja barnaverndaryfirvoldum eru gjarnan takmarkadar og
Oskipulagdar. Rannsoknir hér a landi hafa synt itrekad ad upplysingar vanti i
morgum tilfellum um mikilveeg atridi er varda barnaverndarmal (Freydis Jona
Freysteinsdoéttir, 2005a; Sigrun Juliusdéttir, 2002). Fraedimenn geta pvi ordid fyrir
hindrunum vegna vanskraningar og gaetu purft ad fara adrar leidir en peir atludu
sér i fyrstu og breyta vidfangsefni eda haetta vid rannsdknina. Vitad er ad mikid
alag rikir @ barnaverndarstarfsmonnum en pad atti ekki ad koma i veg fyrir
vidunandi  skraningu sem Barnaverndarstofa leggur rika dherslu &

(Barnaverndarstofa, 2010).

1.2 Gildi rannsdknar

Rannsdknin er hagnyt matsrannsékn (Runar Helgi Andrason, 2003). Hun felur i sér

mat & vinnuteeki i barnavernd sem vidkemur ollum barnaverndarstarfsméonnum



landsins. Gildi rannséknarinnar felst i ad koma a framfaeri mégulegum vankéntum
a SOF og hvernig auka megi areidanleika skraninga. Par med veaeri haegt ad koma
med tillogu ad breytingum til ad beeta flokkunarkerfid og studla ad meiri
samhafingu milli nefnda. Gagnryni & skraningarform Barnaverndar Reykjavikur
geta adrar nefndir tekid sér til fyrirmyndar og préad sitt skraningarform til betri
vegar. G6d skraning er mikilveeg fyrir rannséknir og eflingu Urraeda. Rétt skraning
skiptir miklu mali, baedi sem visbending um umfang hvers flokks og til
samanburdar. G606 og markviss skraning hefur fjarhagslegt gildi, par sem medal
annars er haegt ad meta hvort purfi ad auka eda draga ur einhverjum Urreedum.
Gott skipulag sparar Barnaverndarstofu og sveitarfélogum tima, fjarmagn og eykur
pbjonustugeedi. bad er ekki sist naudsynlegt &4 krepputimum pegar fjarmagn er
takmarkad og félagslegir erfidleikar miklir.

Séu gogn skrad samstundis sem hluti af tilskipudu skraningarferli verda pau
adgengilegri og minni likur & ad einhver atridi gleymist vid skraningu. Med von um
baettan upplysingagrunn er rannséknin skref ad eflingu rannséknarstarfs a islandi.
Sé vilji fyrir hendi ad framkvaema parfar rannsoknir stranda peaer gjarnan &
vanskradum upplysingum i barnaverndarmalum. Til pess ad fa réttar og 6ruggar
nidurstodur er mikilveegt ad skraning sé rétt gerd og ad starfsmenn hafi skilning &
bvi sem bedid er um. Rannséknin nytist ekki einungis & islandi heldur einnig til
samanburdar vid onnur 16nd og hefur gott rannsdknargildi i félagsradgjof. Ekki
hefur alika rannsékn verid framkveemd &dur 4 islandi og pvi um nytt framlag til
bekkingar 34 félagslegum malefnum hér 3 landi.

Rannsdéknin hefur hvort tveggja bein og dbein ahrif 4 ymsa hagsmunaadila.
Helst er rannsdknin mikilveeg fyrir Barnaverndarstofu sem heldur utan um
skraningu barnaverndarmala. P4 er hun ekki sidur mikilveeg fyrir starfsmenn
barnaverndarnefnda, pvi skyrara og skilmerkilegra flokkunarkerfi audveldar starfid
og dregur Ur tvireedni og rangri skraningu. Flokkunin skiptir einnig mali fyrir bornin
sem barnaverndarmalin tengjast og foreldra peirra. Rétt skraning eykur likur & ad
gripid sé til videigandi urreda sem fyrst. Videigandi flokkun eykur pvi
pbjonustugeedi vid skjdlstaedinga. Gott skraningar- og flokkunarkerfi i barnavernd er
grundvallaratridi fyrir géda barnaverndarstarfssemi hvad viokemur starfsménnum,

bornum, foreldrum, freediménnum og almenningi.



2. Fradilegur hluti

Skraning barnaverndarmala er hluti af starfi i barnavernd og hefur préast samhlida
barnaverndarstarfi og 16ggjof sem tengist bérnum. | pessum kafla er fjallad um pau

fraedilegu atridi sem tengjast skraningu i barnavernd.

2.1 Barnavernd d Islandi

Adur en fjallad verdur um skipulagskerfi i barnaverndarstarfi er vert ad skoda
markmid og préun  barnaverndarstarfs & islandi. Barnavernd er
stjérnsyslumalaflokkur sem heyrir undir Velferdarraduneytid og studlar ad
vidunandi uppeldisskilyrdum barna med pvi ad sja til pess ad Barnaverndarlégum
nr. 80/2002 sé framfylgt. Barnaverndarstofa er sjalfstaed stofnun @ vegum rikisins
og hefur yfirumsjon med barnaverndarnefndum. Nefndirnar eru 28 talsins og
sinnir hver sinu landssveedi. Hlutverk Barnaverndarstofu er ad vinna ad
samhaefingu og eflingu barnaverndarstarfs & islandi. Nefndirnar sja um almennt
barnaverndarstarf og er i tengslum vid skjdlsteedinga. Barnaverndarstofa hefur
yfirumsjon og sér til pess ad nefndirnar starfi innan akvedins ramma.
Barnaverndarstofa hefur pad hlutverk ad leidbeina nefndum og hafa eftirlit med
starfssemi peirra. Han sér einnig um medferdarheimili og fosturradstafanir ut fra

beidnum barnaverndarnefnda samkvamt barnaverndarlégum.

2.1.1 Barnaverndarlég

Nuverandi barnaverndarlég toku gildi 1. juni arid 2002. Haegt er ad rekja akvaedi
um verndun barna i 16gum allt aftur til arsins 1746. ba kom fram i, Tilskipun um
husagann” ad yfirvold settu ad sja til pess ad born vaeru vel upp alin, annars pyrfti
ad gripa til adgerda. ba vidgekkst su hugsun ad born veeru litlir fullordnir sem pyrfti
ad aga med pvi ad beita gudsotta og krafist var hlydni og erfidis af bornum. Nu
hafa born 6dlast mun meiri réttindi og skilning og kemur fram i
barnaverndarldgum ad avallt skuli hafa hagsmuni barnsins ad leidarljési. Adur var
eftirlit barna i verkskyldu hreppstjéra og séknarpresta en pratt fyrir skylduna

virdast peir gjarnan hafa brugdist skyldu sinni, samkvaemt ddomsmalum pess tima.



Greint er fra l6gbodinni eftirlitsskyldu med uppeldi fataekra barna i l6gum fra arinu
1834 (Hildur Biering, 2006).

Fyrstu heildstaedu 16gin um barnavernd & islandi téku gildi arid 1932 og voru
samin eftir norskri fyrirmynd. Markmid Laga um barnavernd nr. 43/1932 var ad
tryggja ad barnavernd yrdi virkari og falin einstaklingum sem heféu ahuga a
uppeldismalum. Adur voru pé ymis akvaedi i 68rum 16gum sem vordudu hagsmuni
barna og hinu opinbera gefin heimild til eftirlits og afskipta af bornum ef astaeda
botti til. Barnaverndarrad sa um stjorn barnaverndarmala. Arid 1932 voru fyrst
skipadir starfsmenn sem einungis sinntu barnaverndarmalum. bPad ar er pvi
veigamikid i sogu barnaverndar & islandi. P& nadi skilgreining barna yfir
einstaklinga undir 16 ara aldri. Porf var pd @ vernd ungmenna a aldrinum 16-18
ara. Med nyjum légum um vernd barna arid 1941 var settur a fot
ungmennadomstoll sem fjalladi um mal ungmenna og heimild rikisins til ad koma
upp stofnunum til ad vista ungmenni. Ungmennaddmurinn var lagdur nidur med
nyjum heildarlégum Logum um vernd barna og ungmenna, nr. 29/1947. Nyju lgin
voru itarlegri og mun skipulagdari vardandi barnaverndarnefndir og
Barnaverndarrad. Hins vegar var enn ekki négu vel afmorkud hlutverkalysing milli
beirra og voru pvi mal gjarnan ekki unnin 3 eins skipulegan hatt og unnt hefdi
verid. Medal breytinga peirra laga var ad aukin ahersla var 3 tilkynningaskyldu
opinberra starfsmanna og ldggaeslumanna til barnaverndarnefnda. Ymsar
breytingar a lagadkveedum attu sér stad frd arinu 1932 en pridju heildarlégin komu
arid 1966. ba voru helstu breytingar vegna félagslegra vandamala barna vegna
breyttra pjédfélagsadstaedna. Neestu 16g um vernd barna og ungmenna téku gildi
arid 1992 (Bragi Gudbrandsson, 2008).

Arid 1992 var nokkud stort i ségu barnaverndar & islandi. Pa undirritadi island
Samning Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins nr. 18/1992. bar er kvedid a
um réttindi barna til allra grundvallarparfa, auk réttinda til tjaningar, skodana og
einkalifs. Samningurinn er alpjédlegur til varnar bérnum og er i samreemi vio
barnaverndrlog landsins. Einnig voru endurnyjud L6g um vernd barna og
ungmenna, nr. 58/1992, dsamt pvi ad unnid var ad skipulagsbreytingum med pvi
ad setja Barnaverndarstofu a fét. Yfirstjérn barnaverndarmala var feerd fra

Menntamalaraduneytinu til Félagsmalardduneytisins og var Barnaverndarrad lagt



nidur en Barnaverndarstofa tok vid med nyrri og markvissri stefnu. Hagsysla
rikisins hafdi komid fram med margar dbendingar um vankanta ymissa malefna i
tengslum vid starfsemi barnaverndar sem nyja skipulagid myndi vonandi leysa.
Reglugerd um starfsemi Barnaverndarstofu tok gildi arid 1995 og hofst starfssemi
hennar pa. Barnaverndarnefndir sja um almenna vinnslu barnaverndarmala en
Barnaverndarstofa sér um  stefnumdtun, og setningu  reglugerda
(Barnaverndarstofa, 2000).

Fljotlega eftir breytingarnar var skipadur umbodsmadur barna. Hann hof
storf arid 1994 og samkvaemt Légum um umbodsmann barna, nr. 83/1994, gegnir
hann pvi hlutverki ad vera mélsvari allra barna & islandi og sja til pess ad Samningi
Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins sé fylgt eftir. Arid 1995 var
sjalfreedisaldur faerdur frd 16 ara til 18 ara aldurs. bvi uréu nokkrar breytingar &
I6gum og breyttist stefna og umfang barnaverndarmala einnig (Barnaverndarstofa,
2000).

Breytingar urdu 4 nugildandi barnaverndarlégum &arid 2006 pegar 16g um
skodun kvikmynda og bann vid ofbeldiskvikmyndum voru felld dr gildi og sameinud
barnaverndarlégum. Einnig urdu breytingar & Logum um medferd sakamala, nr.
88/2008, begar kvedid var &8 um ad sakborningar undir 18 ara aldri gaetu haft
fulltrda barnaverndaryfirvalda med sér i skyrslutoku ef pess veeri talid porf. Einnig
vard oleyfilegt ad urskurda sakborning undir 18 ara i gaesluvardhald nema engin
onnur Urredi 4 vegum barnaverndaryfirvalda hentudu. Adrar breytingar & logum
varda ordabreytingu og skilgreiningu hugtaka. Arid 2003 téku Barnaldg nr. 76/2003
gildi. Barnalogin fjalla um samskipti foreldra og barna, par sem greint er fra
réttindum barna, til demis til ad pekkja uppruna sinn og kveda 4 um
framfaersluskyldu foreldra.

Breytingar 4@ barnaverndarlogum hafa verid mikid verid i umraedunni
undanfarid og talin er mikil porf & ymsum breytingum. Fyrsta frumvarp ad
breytingu laganna var sett fram a Alpingi i oktober arid 2010. Breytingartillogur
voru settar fram og voru breytingar a logunum formlega sampykktar & Alpingi 7.
juni 2011. Breytingarnar eru settar fram i 57 greinum og fjalla medal annars um
breytt hlutskipti rikis og sveitarfélaga, par sem o6ll born eiga rétt 4 somu pjénustu

6hdad busetu peirra. Tekid er fram ad avallt skuli taka mid af skodunum barnsins en



ekki bara eftir 12 ara aldur. Flytji barn sem er adili ad barnaverndarmali hja einu
barnaverndarumdaemi yfir i annad umdaemi skal nefndin tafarlaust lata
viokomandi nefnd vita og gefa i té allar upplysingar sem ad malinu snua. Eftir ad
einstaklingur tilkynnir mal til barnaverndaryfirvalda skal nefndin sja um ad
stadfesta vid pann sem tilkynnir ad tilkynningin hafi borist og veita almennar
upplysingar um pad ferli sem tekur vid. Sum akvaedi voru tekin i gildi strax og eiga
vid um vinnslu allra barnaverndarmala, pratt fyrir ad vinnslan hafi pegar verid
hafin. Onnur akvaedi 6dlast gildi 1. jantar 2013 (bingskjal 1655, 2010-2011).
Einungis nokkur akvaedi eru nefnd hér en 6nnur dkvadi i breytingunum eru ekki
sidur mikilvaeg. Ekki er sameiginlegt skraningarkerfi fyrir landid og er pvi mikilveegt
ad upplysingafledi milli nefnda sé mikid. Jakveed svorun og upplysingar um
hlutverk pess sem tilkynnir i pvi ferli sem i gang fer er mikilvaegt skref til ad hvetja

folk til tilkynninga og ad baeta imynd barnaverndaryfirvalda.

2.1.2 Barnaverndarstofa
Barnaverndarstofa fer med pad stjérnsysluhlutverk ad hafa yfirumsjéon med
barnaverndarmalum sem heyrdu undir rdduneytid auk pess ad hafa yfirumsjén
med medferdarheimilum fyrir born og unglinga (Barnaverndarstofa, 2000).
Samkveemt barnaverndarlégum hefur Barnaverndarstofa nud umsjon med
Medferdastod rikisins fyrir unglinga, langtimamedferdarheimilum,
fiolkerfamedferd og Barnahusi. Verkefni Barnaverndarstofu eru fjolpsett. HUn sér
um eftirlit og radgjof til barnaverndarnefnda. Barnaverndarstofa 4 ad sja til pess ad
fram fari préunar- og rannsoknarstarf & svidi barnaverndar. Einnig heldur
Barnaverndarstofa utan um umfang og edli barnaverndarmala yfir landid allt. Allar
nefndir eiga ad skila upplysingum um drlega starfsemi sina til Barnaverndarstofu
fyrir 1. mai ar hvert. Barnaverndarstofa getur krafist peirra gagna sem hun telur
naudsynleg, hvort sem er um er ad reda einstok mal eda skyrslur, samkveemt
barnaverndarlégum. Mikilveegt er ad upplysingar sem skilad er inn séu skradar til
ad raunhaf mynd faist af raunverulegu astandi.

i arsskyrslum  kemur fram umfang hvers malaflokks  hja
barnaverndaryfirvoldum auk ymissa bakgrunnsupplysinga. Fra arinu 1995 hefur

verid notast vid eydublad sem Barnaverndarstofa gefur Ut og er nefndum gert ad



fara eftir pvi. Nokkrir byrjunarordugleikar voru vid notkun skraningarformsins en
nu er skraningin ordin ndkveemari (Barnaverndarstofa, 2011).

Samto6lublad er skraningarform sem er eins fyrir allt landid og pjonar pvi
hlutverki ad halda utan um tolfraedilega skraningu. bar er spurt um fjolda og
tegund tilkynninga, hversu moérg mal voru kénnud og hvada uUrreedum var beitt.
Einnig er spurt um bakgrunnsupplysingar og afkdst mala & arinu. Nokkur préun
hefur verid & samtolubladinu milli ara og er pad ordid itarlegra. Til deemis hefur
verid baett vid upplysingum um kyn barna, i hversu mérgum malum raett var vid
barnid vid kdonnun mals sem og upplysingum um misbrest i adbunadi gagnvart
6faeeddum bornum (Barnaverndarstofa, 2010).

Byrjad var ad stydjast vid skilgreiningar- og flokkunarkerfi i barnavernd (SOF)
eftir Freydisi Jonu Freysteinsdottur i skraningarferli tilkynninga arid 2005 yfir allt
landid, ad undangengnu eins ars tilraunaverkefni sem nokkur sveitarfélog toku patt
i. Med pvi ad nota SOF er studlad ad pvi ad gera markmid barnaverndarvinnu og
alvarleika vanraekslu og ofbeldis synilegri fyrir foreldrum, bérnum og modgulega
barnaverndarstarfsménnum. Auk pess audveldar SOF samreemingu skilgreininga,

samanburd og mat a porf Urreeda (Barnaverndarstofa, 2005).

2.1.3 Barnaverndarnefndir

Barnaverndarnefndir & islandi pjéna 28 mismunandi landssvaeedum. Gjarnan eru
fleiri en eitt sveitarfélag saman med eina nefnd en midad er vid ad hver nefnd hafi
ad baki sér ad minnsta kosti 1500 ibua. OIl grunnvinna fer fram hja
barnaverndarnefndum og bera paer dbyrgd 4 vidtoku tilkynninga, akvordun um
konnun, koénnun madla, aeetlunum og beitingu videigandi Urreda
(Barnaverndarstofa, 2009). Samkvaemt barnaverndarlégum er nefndum skylt ad sja
til pess ad foreldrar gegni forsjarskyldum sinum og ef porf krefur ad gripa pa til
videigandi Urraeda. Kjornir eru fimm fulltrdar i barnaverndarnefnd i sveitarfélogum
og fimm til vara og markar sveitarstjornin stefnu og framkveemdaraaetlun fyrir
hvert kjortimabil sem er send til Velferdarraduneytisins og Barnaverndarstofu.
Aztlunin eykur synileika barnaverndar innan sveitarfélagsins og studlar ad

vondudum vinnubrégdum og markvissu og darangursriku barnaverndarstarfi.



Aztlunin  dregur fram markmid, uppbyggingu og starfsmannapérf i
barnaverndarstarfi sveitarfélagsins. ba er tilgreindur helsti vandi barna,
studningsurraedi sem standa til boda, porfin fyrir Urraedi og asetladur kostnadur
beirra. Einnig eru tilgreind pau verkefni sem radist verdur i a timabilinu og hvernig
nefndin fylgist med adbunadi og uppeldisskilyroum barna (Barnaverndarstofa,
2009). Til ad eiga moguleika a peirri upplysingagjof sem krafist er i daetlun
barnaverndarnefnda, er lykilatridi ad skraning sé fullnaegjandi. Einungis pannig er
haegt ad daetla um stodu og pjonustuporf.

A flestum stédum heyrir barnaverndin undir félagspjénustu og er stadsett
undir sama paki og hun. | Reykjavik voru fyrst oIl ,pyngri“ barnaverndarmal adskilin
fra almennri félagspjonustu og unnin & sérstakri barnverndarskrifstofu. Hverfi
innan Reykjavikur eiga sér hvert sina félagspjonustuna en nd eru oll
barnaverndarmal borgarinnar unnin @ sama stad hja Barnavernd Reykjavikur (Anni
G. Haugen, 2004).

Barnaverndarstorfum er sinnt i 6llum sveitarfélogum en pd hefur Reykjavik
verid frumkvodull vardandi umraedu, urraedi og uppbyggingu peirra. Onnur
sveitarfélog hafa einnig unnid gott og markvisst starf (Anni G. Haugen, 2004).
Barnavernd Reykjavikur er sérstaklega til skodunar i pessari ritgerd. Reykjavik er
staersta sveitarfélag landsins og hefur til medferdar um pridjung barnaverndarmala
a landinu. Tilkynningar i Reykjavik voru 3.814 arid 2008 og fjolgadi i 4.332 arid
2009. Hja nefndinni er 31 starfsmadur i 29 stédugildum. Atjan starfsmenn auk
briggja deildarstjéra sja um 1468 mal & arsgrundvelli, sem samsvarar 69,9 malum
ad medaltali & hvern starfsmann. Hlutfall tilkynninga sem fara i konnun var 52,8%
arid 2009 sem er undir landsmedaltali. Hins vegar jadrar malafjoldi & hvern
starfsmann vid heaettumork og er ekki naegur mannskapur til ad taka vid fleiri

malum ad mati Barnaverndarstofu (2010).

2.1.4 Siskrdning
Siskraningarkerfi i barnaverndarmalum var tekid upp i byrjun ars 2005. | stad pess
ad fa upplysingar frd nefndum einungis arlega voru manadarlegar skraningar einnig

teknar upp. Pa er helst litid til umfangs og edlis tilkynninga og mala. Med pvi ad



vita stodu mala hverju sinni er betur haegt ad svara ymsum fyrirspurnum, beaedi
fyrir islenskt samfélag og fyrir tolfredilegan samanburd vid adrar pjédir
(Barnaverndarstofa, 2011). Arsskyrslur berast misfljott fra nefndum sem takmarkar
adgengi og nytingu peirra upplysinga sem pa berast. Til ad bregdast vid pessum
vanda var farid af stad med siskraningu sem gekk vel i byrjun en rann svo Ut i
sandinn um tima par sem nefndir skiludu siskraningu almennt seint til
Barnaverndarstofu. NU eru skil po miklu betri og stundvisari (Barnaverndarstofa,
2010).

Siskraningin skiptir miklu mali og er betur haegt ad fylgjast med peirri préun
sem 3 sér stad i barnaverndarmalum og par med Urraedum og pjonustu. Med
itarlegri skraningu er betur heegt ad fylgjast med stérfum barnaverndaryfirvalda og
syna fram a porf og framgang mala. Med pvi ad birta upplysingar um tidni og edli
barnaverndarmala & heimasidu Barnaverndarstofu geta einstaklingar verid
medvitadri um edli og alvarleika barnaverndarmala. Med reglulegum uppfaerslum
a netinu er barnaverndarstarf synilegra og setti mogulega ad vekja samfélagspegna

til umhugsunar og samstarfs.

2.1.5 Tilkynningar

Ferli mala i barnavernd hefjast yfirleitt med tilkynningum til barnaverndarnefnda.
Grundvollur pess ad unnid sé med mal barna hja barnaverndaryfirvoldum er ad
tilkynning hafi borist sem visar til ovidunandi astands. Barnaverndaryfirvold dkveda
sidan hvort dastaeda sé til ad kanna dabendinguna frekar. A fislandi rikir
tilkynningaskylda hja peim sem hafa afskipti af bérnum, légreglu og almenningi. |
16. grein barnaverndarlaga, nr. 80/2002, segir ad ,hverjum peim sem hefur
asteedu til ad atla ad barn bui vid dvidunandi uppeldisadstaedur, verdi fyrir areiti
eda ofbeldi eda stofni heilsu sinni og proska i alvarlega haettu er skylt ad tilkynna
bad barnaverndarnefnd. Annars er hverjum manni rétt ad gera barnaverndarnefnd
vidvart um hvert pad tilvik sem telja ma ad hun eigi ad lata sig varda.” pa mida
I6gin ad pvi ad leyfa barninu avallt ad njota vafans (Barnaverndarstofa, 2009). Pall
Olafsson  (munnleg  heimild),  svidsstjori  radgjafar- og  fraedslusvids
Barnaverndarstofu, ordadi pad svo i utvarpsvidtali 13. september 2011 ad pegar

folki er misbodid eda hefur dhyggjur af pvi ad ekki sé hugad ad velferd barnsins
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skal tilkynna pad til barnaverndaryfirvalda. Oruggara er ad tilkynna og koma
malinu i rddstofun barnaverndaryfirvalda, hvort sem malid reynist pa alvarlegt eda
ekki. Barnaverndarlog taka til refsidkvaeda sem notud eru ef ekki er farid eftir
[6gunum. Par stendur i 96. grein ad ef brotid er gegn tilkynningarskyldu getur pad
vardad sektir eda fangelsi i allt ad tvo ar ef rongum eda villandi upplysingum er
visvitandi komid a framfeeri vid barnaverndarnefnd. Sama & vid ef einstaklingur
tilkynnir ekki pratt fyrir vitneskju um illa medferd, slaeman adbunad barns eda
heilsu pess sé haetta buin. Pall Olafsson (munnleg heimild, 13. september 2011)
nefndi po i sama vidtali ad pau vidurlog hafi enn ekki verid notud hér a landi. pad
veltur pvi meira 3 sidferdislegri skyldu fdlks ad hjalpast ad vid ad tryggja oryggi og
velferd barna.

Fagstéttir sem bera sérstaka skyldu til tilkynninga eru taldar upp i 17. grein
barnaverndarlaga. Tilkynningarskyldan vegur ztid pyngra en 16g eda sidareglur um
pbagnaskyldu vidkomandi starfsstétta. Mikid samstarf er &4 milli légreglu og
barnaverndaryfirvalda pegar bérn koma vid sogu hja logreglu (Anni G. Haugen,
2009). Logreglu ber ad tilkynna atvik til barnaverndaryfirvalda hvort sem born eru
gerendur eda polendur. bratt fyrir pessi akvaedi er tekid fram i frumvarpi til
barnaverndarlaga ad pad geti verid matsatridi hvenaer tilkynningarskyldan verdur
virk og hvenaer adstedur eru slikar ad paer purfi ad tilkynna (Pingskjal 403, 2001-
2002). i eldri 16gum var greint fra ad tilkynningaskyldan zetti vid ef barnavernd veeri
likleg til frekari rddstafana (Gudrun Kristinsdéttir o.fl., 2004). Nuaverandi
barnaverndarlog leggja pd aherslu a ad tilkynna skuli um évidunandi adstaedur en
bad er alfarid barnaverndaryfirvalda ad meta hvort frekari adgerda sé porf.

Fagadilar hafa adgang ad eydublédum sem peir geta fyllt Ut og komid pannig
tilkkynningu til barnaverndaryfirvalda. Heegt er ad hafa samband vid
barnaverndaryfirvold & pvi svaedi sem malid vardar, sem oft er hluti af
bajarskrifstofu, en almennt er haegt ad tilkynna i gegnum Neydarlinuna i sima 112.
Hver barnaverndarnefnd er med upplysingablad sem parf ad fylla Ut pegar barn er
skrdd. Koma parf fram astaeda tilkynningar og tegund mals, hvort sem um sé ad
raeda ofbeldi, vanrakslu eda ad heilsu eda lifi 6faadds barns sé stofnad i haettu eda
hvort um 3ahattuhegdun barna er ad rada. Einnig er haegt ad merkja vid

undirflokka. Skrad er hvada barn um raedir og hver tilkynnir en almennir borgarar
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eiga rétt & ad 6ska nafnleyndar gagnvart peim sem malid vardar en upplysingarnar
verda pod ad vera til stadar hja barnaverndaryfirvéldum. Misjafnt er milli nefnda
hvernig télvuskraningarkerfi er studst vid en 6llum nefndum ber ad halda utan um
umfang og edli tilkkynninga og mala. Barnaverndarstofa aetlast til ad nefndirnar fari
eftir skilgreiningar- og flokkunarkerfinu i barnavernd. Barnaverndarstofa feer svo
tolfraedilegar upplysingar um tilkynningar manadarlega annars vegar og arlega hins
vegar (Barnaverndarstofa, 2010).

bpegar metid er hvort akvedid erindi eda tilkynning eigi heima innan
barnaverndarkerfisins parf barnaverndarstarfsmadur ad safna ndkvaemum
upplysingum. Mikilvaegt er ad fa eins miklar upplysingar og audid er i byrjun til ad
betur sé hsegt ad akveda hvort og pad hvernig eigi ad sinna mali sem
barnaverndarmali. | byrjun er mikilveegt ad atta sig a alvarleika tilkynningarinnar til
ad bregdast rétt vid (Dobowitz og Depanfilis, 2000). Ut fra tilkynningum tekur
vidkomandi nefnd eda starfsmenn i umbodi hennar akvérdun um hvort asteda sé
til ad hefja kdnnun mals eda ekki. Ef akvordun er tekin um kénnun pa fyrst er pad
skrad sem barnaverndarmal og telst opid. Pa fer malid i rannséknarferli. | sumum
tilfellum berast fleiri en ein tilkynning um eitt barn, tilkynningafjoldi er pvi talsvert
harri en fjoldi opinna mala. A0 medaltali er hafin kbnnun mals i 58,8% tilfella,
midad vid fjolda mala & landsvisu fyrir arid 2009 (Barnaverndarstofa, 2011).
Hugtakid barnaverndarmal hefur stjérnsyslulega, politiska, faglega og almenna
merkingu. Vandi sem liggur ad baki barnaverndarmalum neer til félagslegra,
lagalegra, tilfinningalegra, sidferdislegra og heilsufarslegra patta. beir paettir sem
verda til pess ad adstaedur, atburdir og hegdun séu alitin barnaverndarmal getur
farid eftir pvi hver skynjar pad og skilgreinir, sem er had st6du hvers og eins adila
(Gudran Kristinsdottir o.fl., 2004). Ymis atridi geta verid talin misalvarleg eftir pvi
vid hvada menningu og adstaedur folk er alid upp i. Hins vegar hafa rannsdknir synt
ad skynjun félks um dvidunandi adsteedur naer pvert yfir menningu. Menn eru ad
mestu sammadla um hvada hegdun er ovidunandi pratt fyrir mismunandi

menningarbakgrunn (Freydis Jona Freysteinsddttir, 2005a).
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2.1.4.1 Umfang tilkynninga

Fjioldi barnaverndartilkynninga hefur aukist umtalsvert sidastlidin ar. Samkveemt
Barnaverndarstofu (2011) ma ad hluta til rekja fjolgunina til 3ahrifa
efnahagshrunsins & fjolskylduadsteedur og uppeldisskilyrda barna. Auk pess er
ordin  meiri samfélagsvitund um  mikilvaegi pess ad tilkynna til
barnaverndaryfirvalda. Til ad meta tolfredileg gogn er studst vid
skraningareydublad sem tekid var i notkun arid 1995. begar skodadar eru
barnaverndartilkynningar & landsvisu fyrir arin 2005-2009 kemur i ljés ad peim
hefur fjolgad ur 5.952 i 9.353 & pvi timabili eda um 64%. b6 ma geta pess ad fleiri
en ein tilkynning getur att vid um eitt og sama barn og einungis hluti pessara
tilkynninga fér i kdnnunarferli. Arin 2008 og 2009 voru 46,3% tilkynninga vegna
barna sem bjuggu i Reykjavik (Barnaverndarstofa, 2011). Fjolgunin hefur verid
mest i Reykjavik eda um 40% (Barnaverndarstofa, 2010).

Samtals koma flestar tilkynninga fra opinberum adilum eda um 75%. Um
helmingur tilkynninga berast fra logreglunni. Adrar tilkynningar eru frd
grunnskélum, leikskdlum, gaesluforeldrum, pjonustumidstédum, félagspjénustu,
heilsugeeslu og laeknum. Einnig leita foreldrar til barnaverndaryfirvalda i um 7-9%
tilvika. Nagrannar hafa i auknum maeli tilkynnt og voru peir 7,8% tilkynnenda arid
2009 (Barnaverndarstofa, 2011).

Hlutfall tilkynninga er vardar vanrakslu hefur aukist fra 29,1% arié 2006
uppi 34,7% arid 2009. bar vegur mest vanreeksla vardandi umsjén og eftirlit.
Hlutfall ofbeldistilkynninga hefur verid nokkud stédugt en jokst po dar 16,3% i
18,5% 4 umreeddu timabili. Tilfinningalegt ofbeldi vegur pyngst, bar sem
heimilisofbeldi er dberandi en byrjad var ad tilgreina sérstaklega pann undirflokk i
manadarlegri siskraningu arid 2009. Flestar tilkynningar varda ahaettuhegdun
barna en hefur po farid faekkandi, ur 54,0% i 46,3% a umraddu timabili. Par vega
afbrot barna pyngst. Ahaettuhegdun er oftast tilkynnt fra l6greglu. Fjoldi
tilkynninga um masdur sem stofna heilsu eda lifi 6feedds barns i haettu hefur verid
hlutfallslega svipadur sidustu ar en arid 2009 voru peer 0,4% allra tilkynninga
(Barnaverndarstofa, 2011).

Ekki er sérstaklega greint fra kynja- og aldurshlutfalli vardandi tilkynningar.

Hins vegar eru paer upplysingar skrddar og haegt ad nyta i rannséknarskyni. Halldér

13



S. Gudmundsson (2011) ték saman bakgrunnsupplysingar barna i barnavernd. bar
kom fram ad 4@ arunum 1997-2002 voru strakar alltaf i meirihluta i hverjum
aldursflokki fyrir sig. Minnst bar & kynjamuni hja 0-6 ara bornum arié 1997,
aberandi mikil aukning var @ malum barna 13-16(18) 4ra og pa sérstaklega medal
drengja. bPess ma geta ad med gildistoku Lograedislaga nr. 71/1997 var
sjalfreedisaldur haekkadur ur 16 i 18 ar, sem olli mikilli fjdlgun tilkynninga & peim
tima. Arid 1997 voru tilkynningar 4 landsvisu 1501 talsins en voru 2359 &rid 1998,
sem nemur 64% haekkun 4 &rs timabili (Barnaverndarstofa, 2000). A drunum 2005
til 2009 md sja greinilegan meirihluta drengja i Ollum aldursflokkum, ad
undanskildum einum; fleiri stulkur voru i aldurshép 18-20 ara arid 2007 (Halldor S.
Gudmundsson, 2011). En i barnaverndarlogum kemur fram ad
barnaverndarnefndum er leyfilegt ad halda radstofunum afram pratt fyrir ad born

hafi ndd 18 ara aldri, allt ad 20 ara aldri i sérstokum tilfellum.

2.2. Skilgreiningar- og flokkunarkerfi i barnavernd

Eins og adur hefur komid fram notast barnaverndaryfirvold vié dakvedid
sameiginlegt skilgreiningar- og flokkunarkerfi (SOF) sem hefur verid i notkun fra
arinu 2005. bad er fyrsta samhaefda flokkunarkerfid fyrir allt landid. SOF er
upplysingarit sem felur i sér allar paer skilgreiningar sem koma flokkun
barnaverndarmala vid. Greint er fra flokkunarlausnum pegar tilkynningar berast og
aftast i skjalinu eru Utlistadar leidir ad frekari adgerdum eftir pad. Meta parf hvort
porf sé & frekari konnun eftir tilkynningu og svo hvad kénnunin leidir i ljés, hvort

borf sé Urraeda eda ekki (Freydis Jona Freysteinsdottir, e.d.).

2.2.1 Uppruni SOF

Adur en nuverandi SOF kerfi var tekid i notkun var studst vid skraningarkerfi sem
tekid var i notkun arid 1995. bpad kerfi var hannad af nefnd 4 vegum Félags- og
tryggingamdlaraduneytisins og var endurskodad reglulega uat fra tillogum fra
Barnaverndarstofu (Barnaverndarstofa, 2000). Fyrra kerfinu var skipt i tvo

meginflokka og nokkra undirflokka. Misjafnt var pd milli sveitarfélaga hversu
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itarleg flokkunin var og jafnvel mismunur milli einstakra starfsmanna hvernig
misbrestur i uppeldi var skilgreindur hverju sinni (Freydis Jéna Freysteinsdottir,
2003). Gudrun Kristinsdottir (o.fl., 2004) greinir edlismun i barnaverndarmalum,
hvort pau séu studningsmal eda svokollud formleg barnaverndarmal. Studningsmal
eru skilgreind pess edlis ad foreldrar leita sjalfir eftir adstod vegna vanda barna
sinna. Formleg barnaverndarmal visa til peirra mala par sem grunur er 4 misbresti i
uppeldi eda refsiverdu athaefi foreldra gagnvart bérnum sinum. Hins vegar kemur
hvergi fram i barnaverndarlogum aé munur sé 8 malum eftir pvi hver tilkynnir eda
sakir eftir adstod. Oll mal sem koma vid sogu barnaverndar teljast
barnaverndarmal og eru aetlud til studnings fjolskyldum en fyrst og fremst er peim
>tlad ad tryggja hagsmuni barnsins.

Kerfid SOF sem notad er i dag & uppruna sinn ad rekja til arsins 2002, par sem
Freydis JOna Freysteinsdéttir, paverandi lektor i félagsradgjof vid Haskdla islands,
vann ad akvednu kerfi til ad flokka betur barnaverndarmal. Hudn kynnti
Barnaverndarstofu kerfid og syndu barnaverndarstarfsmenn ahuga & ad nota
kerfid { daglegri vinnu (Barnaverndarstofa, 2003). Arid 2003 fékk
Barnaverndarstofa Freydisi til ad utbua skilgreiningar- og flokkunarkerfi fyrir
barnaverndarmal (Barnaverndarstofa, 2005). Kerfid er byggt & bandariskri
fyrirmynd en par hafa flokkunarkerfi i barnaverndarmalum verid nakveemlega
broud, pé misjafnt sé eftir fylkjum (Freydis Jona Freysteinsdéttir, 2003). Med SOF
var markmidid ad audvelda starfsmonnum ad gera sér grein fyrir hver vanraekslan,
ofbeldid eda dhaettuhegdun barna vaeri pegar tilkynningar berast. Arid 2004 var
kerfid prufukeyrt en fimm barnaverndarnefndir téku patt i tilraunaverkefninu. SOF
var talid henta vel en var endurbaett ad hluta til og tekid i notkun ari sidar
(Barnaverndarstofa, 2005). Flokkunarkerfid er adgengilegt & netinu, auk pess sem
heimasida Barnaheilla birtir og utskyrir misbresti i adbunadi barna i samraemi vid

SOF og greinir fra tilkynningarskyldu og ferli barnaverndarmala (Barnaheill, e.d.).

2.2.1 Markmid SOF
Med notkun SOF kerfisins var atlunin ad bata vinnubrogd i barnaverndarmalum.
Gott flokkunarkerfi audveldar starf barnaverndarstarfsmanna og beetir

malsmedferd mala (Freydis Jona Freysteinsdottir, 2003). Markmid SOF var ad gera
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starf barnaverndarstarfsmanna og vandamal barna sem tilkynnt hafdi verié um til
barnaverndaryfirvalda synilegri i samfélaginu. Lykilatridi i SOF er ad samrama
skilgreiningar og mat @ adstedum (Barnaverndarstofa, 2005). Mikilvaegt er ad
tekid sé a svipudum malum med sama heaetti um land allt (Freydis Jéna
Freysteinsdoéttir, 2003). Med notkun SOF verdur samanburdur audveldari og
raunhaefari og forsendur til frekari rannsdkna a svidi barnaverndar verda greidari.
Ut fra pvi er einnig haegt ad fa skyrari mynd af porfinni fyrir Urraedi, uppbyggingu
beirra eda breytingum. Pegar tilkynning berst er haegt ad skyra strax hvort barn sé i
hattu og hvort porf sé 34 tafarlausum adgerdum. Um leid er haegt ad uUtskyra hvers

edlis vanraekslan, ofbeldid eda ahaettuhegdunin er (Barnaverndarstofa, 2005).

2.2.2 Skilgreiningar
Flokkunarkerfi eiga ad beina augum ad pvi sem foreldrar gera en ekki flokka eftir
ahrifum sem pad hefur 4 born. b3 a einnig ad einblina & atvikid eda astandid frekar
en alvarleikastigid, pegar pad er skrdd i fyrstu (Coohey, 2003). Flokkunarkerfid &
islandi skiptist i tvo hluta. Fyrri hlutinn vardar flokka par sem barn er polandi.
Annar hluti felur i sér dhaettuhegdun barna. Allir flokkarnir hafa undirflokka sem
Utskyra betur hverrar gerdar tilkynningin/malid er. Hver undirflokkur er itarlega
skilgreindur i SOF og er greint fra deemum um tilvik sem aetti ad falla undir pann
flokk (Freydis Jona Freysteinsdottir, e.d.). Hver flokkur @ ad halda utan um atvik og
hegdun sem er frabrugdin 6drum flokkum. Betra pykir ad vera med fleiri
undirflokka ef peir lysa mismunandi hegdun foreldra og dhesettuhegdun barna.
Yfirflokkarnir purfa pd ad vera skyrir og lysandi fyrir undirflokkana (Coohey, 2003).
Misbrestur i adbunadi barna felur i sér vanvirkni i uppeldi, auk mikillar
truflunar i sambandi barns og foreldris sem getur leitt til afbrigdilegs proska barns.
Foreldrar vanrakja pa barnid eda beita einhvers konar ofbeldi. Born verda ekki
alltaf beint fyrir verknadnum en eru pd polendur ef pau verda vitni ad
heimilisofbeldi, sem hefur alika afleidingar og fellur pvi undir misbrest i adbunadi
barna (Freydis Jéna Freysteinsdottir, 2005a). Misbrestur i adbunadi barna getur
verid af voldum annarra en foreldra, til damis annarra fj6lskyldumedlima,
umsjonaradila eda barna. Ofbeldi telst verknadur sem stofnar heilsu, sjalfsbjargar-

vidleitni, proska eda saemd barns i haettu (Alpjédaheilbrigdismalastofnunin, 2006).

16



Hér 3 eftir koma skilgreiningar helstu flokka ut frd SOF. Samantektin stiklar 4 stéru
en flokkunarkerfid sjalft er nokkud itarlegt og skipulega uppsett i nimerada flokka

med videigandi deemum um hvern flokk.

2.2.2.1 Vanraksla

Fyrsti flokkurinn fjallar um vanraekslu. Vanraeksla er lysandi ord og visar til pess ad
raekja ekki eitthvad, lata ogert, vanhirda eda reekja illa, samkvaemt islenskri
ordabdk (1983). SOF skilgreinir vanraekslu barna sem ,skort & naudsynlegri athofn,
sem leidir til skada eda er likleg til ad leida til skada & proska barns” (Freydis Jéna
Freysteinsdéttir, e.d., bls. 1). Vanraeksla felur i sér skort 8 umoénnun, sem leidir af
sér verulegan skada efa hattu & verulegum skada & bornum. Vanalega fylgir
skilgreiningunni ad foreldrar eda umoénnunaradilar beri dbyrgd a vanreekslunni
(Dobowitz og DePanfilis, 2000). Vanraksla getur verid likamleg, vardandi umsjén
og eftirlit, vardandi nam eda tilfinningaleg. Hver pessara flokka felur einnig i sér
undirflokka (Freydis Jona Freysteinsdottir, e.d.).

Likamleg vanraeksla felur i sér ad foreldri hefur brugdist skyldu sinni vid ad
sinna likamlegum porfum barns. Pad getur vardad skort 4 feedi, kleedum eda
husaskjoli. pPad vardar einnig skort & hreinlaeti og heilbrigdispjonustu. Einnig vardar
likamleg vanraksla dofnunarfeil (e. failure to thrive), sem felur i sér mjog alvarlegt
astand ungbarna. Stadfesting & dofnunarfeil verdur ad koma fra laekni (Freydis
Jéna Freysteinsdottir, e.d.).

Annar flokkur vardar skort a videigandi umsjén og eftirliti. Pad 4 vié um tilvik
sem ogna oryggi og velferd barns, pegar barnid hefur ekki naega burdi til ad vernda
sjalft sig viod tilteknar adstaedur. betta 4 vid um adstaedur sem barn er skilid eftir
eitt eda hja dhaefum einstaklingi. Lengd einveru barnsins skiptir mali. Einnig skiptir
mali hver annast barn pegar foreldri/forsjaradili er ekki til stadar. Ef 6haefur adili
annast barnid er um vanraekslu i umsjon og eftirliti ad reeda af halfu foreldra.
Einnig flokkast parna undir tilfelli pegar barni er leyft ad taka patt i éloglegu eda
6sidlegu atheefi. Einn flokkurinn & vid ef barn verdur forsjarlaust vegna frafalls eda
hvarfs foreldris, forsjarsviptingar, handtoku eda pad hverfur af 68rum astaedum

(Freydis Jona Freysteinsdéttir, e.d.).
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Vanraeksla vardandi nam felur i sér ad skélasdékn sé abotavant an logmaetra
asteedna eda barn ekki skrad i skéla og ad foreldrar lati pad afskiptalaust. Einnig ef
foreldrar sinna ekki abendingum skdla um sérfraediadstod fyrir barnid eda ad barn
skorti itrekad naudsynleg ahold til skolastarfs (Freydis Jona Freysteinsdottir, e.d.).
Tilfinningaleg eda salraen vanraksla 34 vid ef foreldri vanreekir tilfinningalegar
parfir eda félagsproska barns. Sama 4 vid ef foreldri 6rvar ekki naegilega hugranan
broska barns, setur barni ekki edlileg mork eda beitir pvi ekki naudsynlegum aga

(Freydis Jona Freysteinsdéttir, e.d.).

2.2.2.2 Ofbeldi

Samkvaeemt ordabdk er ofbeldi skilgreint sem ofriki eda valdbeiting. Ofbeldi er
verknadur af manna véldum sem felur i sér drambsemi og hroka (islensk ordabdk,
1983). SOF kerfid skilgreinir ofbeldi & eftirfarandi hatt: , Ofbeldi felur i sér athofn
sem leidir til eda er likleg til ad leida til skada & proska barns“ (Freydis Jéna
Freysteinsdottir, e.d., bls. 1). Ordid ofbeldi er notad til ad lysa neikveedum 6porfum
verknadi. Verknadurinn getur falid i sér ymsar birtingarmyndir (Freydis Jéna
Freysteinsdottir, 2005a). Ofbeldi er adferd til ad valda sarsauka gegn vilja polenda.
Sa sem beitir ofbeldi nytir sér vald sitt svo adrir finni til, breyti eda hugsi 4 annan
hatt en peir sjalfir myndu kjoésa (Gardar Gislason, Hjordis Porgeirsdottir og Ingolfur
V. Gislason, 1995). Samkvaemt SOF skiptist ofbeldi i prja flokka; tilfinningalegt,
likamlegt og kynferdislegt (Freydis Jéna Freysteinsdottir, e.d.).

Ollu ofbeldi fylgir andlegt ofbeldi med sélreenu eda tilfinningalegu nidurbroti.
Andlegt ofbeldi er algengasta tegund ofbeldis. Pad felur gjarnan i sér meinyrdi i
annarra gard sem og sman og nidurlaegingu (Hague og Malos, 2005). Andlegt
ofbeldi getur verid i formi hdtana, baedi beinna og ébeinna. Framkoma hefur mikid
ad segja og getur litilsvirdandi framkoma haft sleem ahrif (Gardar Gislason o.fl,,
1995). Salraent ofbeldi felur i sér endurteknar uppakomur par sem umonnunaradili
hegdar sér & pann hatt eda gefur pau skilabod ad barnid sé einskisvert, gallad,
Oelskad eda ovelkomid. Umoénnunaradili bydur pannig upp a spillandi adstaedur
eda hugsar ekki um parfir barnsins til fulls (Dobowitz og DePanfilis, 2000).

Samkveemt SOF flokkast pad undir tilfinningalegt eda salreent ofbeldi pegar foreldri
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synir vidvarandi neikvaett vidhorf og neikvaedar tilfinningar til barns. Sama a vid um
foreldri sem gerir draunheefar krofur til barns midad vid aldur pess og proska.
begar foreldri sér barn ekki sem sjalfstaedan einstakling eda faer barn til ad sinna
sinum tilfinningalegu eda likamlegu porfum (e. role reversal) flokkast slikt sem
ofbeldi. pad telst einnig sem ofbeldi i gard barns pegar pad verdur vitni ad ofbeldi
milli foreldra eda 60ru heimilisofbeldi (Freydis Jéna Freysteinsdottir, e.d.).

Likamlegt ofbeldi gagnvart bornum er skilgreint i SOF sem viljandi verknadur
sem getur valdid skada (Freydis Jona Freysteinsdoéttir, e.d.). Ohdpp teljast ekki til
ofbeldis (Freydis Jona Freysteinsdéttir, 2004). Likamlegt ofbeldi getur einnig verid
skilgreint pannig ad einstaklingur beitir annan ofbeldi med verknadi og skadi hinn
likamlega (Hague og Malos, 2005). Ofbeldi hefur jafnframt verid skilgreint sem
ibyngjandi gjorningur sem leidir af sér verulegan likamlegan skada eda heettu &
slikum skada (Dobowitz og DePanfilis, 2000).

Kynferdislegt ofbeldi gagnvart barni er skilgreint samkvaeemt SOF sem
,kynferdisleg athofn gagnvart barni innan [15] &ra aldurs med eda an vilja
barnsins. Jafnframt kynferdislega ath6fn gagnvart eda med barni [15] ara eda eldra
an vilja barnsins“ (Freydis Jéna Freysteinsdéttir, e.d., bls. 8). Adur var
samradisaldur midadur vid 14 ar en sampykktar voru breytingar & almennum
hegningarlégum arid 2007 par sem aldurinn var haekkadur upp i 15 ar (Pingskjal
1390, 2006-2007). Kynferdislegt ofbeldi hefur jafnframt verid skilgreint sem
6sampykkt kynferdisleg hegdun, kynferdisleg orvun eda konnun & bornum
(Dobowitz og DePanfilis, 2000). Mat vid flokkunina fer eftir alvarleika, tengslum vid
geranda, timabili, tidni og aldri barns. Heegt er ad velja & milli priggja alvarleikastiga

midad vid atvik, listinn er p6 ekki teemandi (Freydis Jona Freysteinsdéttir, e.d.).

2.2.2.3 Heilsa eda lif 6faedds barns i haettu

pegar lif hefur myndast i médurkvidi er pad 8 dbyrgd mdédurinnar ad sja til pess ad
barnid proskist og dafni sem vera skyldi. brir paettir geta skadad proska peirra
samkveemt SOF. Fyrsti vardar inntoku afengis eda annarra vimuefna sem geta haft
sleem 3ahrif & fdsturproska barns. Annar patturinn a8 vid pegar heilsu barns i

maodurkvidi er haetta buin vegna naeringarskorts. bridji patturinn er pegar heilsu
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barns i médurkvidi er heetta buin vegna ofbeldis af halfu maka verdandi médur

(Freydis Jona Freysteinsdéttir, e.d.).

2.2.2.4 Ahattuhegdun barna

Ahaettuhegdun barna vardar neikvaed athzefi barna, 4n pess ad pad sé beintengt
vid misbrest i adbunadi eda uppeldi barna. Ahaettuhegdun felur i sér fimm
undirflokka. Neysla barns a vimuefnum telst ahaettuhegdun, sem og pegar barn
stefnir eigin heilsu og proska i haettu. Ymis konar afbrot barns, til deemis vardandi
utivistarreglur, innbrot og skemmdarverk. Ef barn beitir annan einstakling
likamlegu eda kynferdislegu ofbeldi telst pad dhattuhegdun barns. Einnig teljast
erfidleikar barns i skdla eda slaeleg skolasdkn, pratt fyrir bestu getu foreldra til ad
reyna ad fa barnid til ad stunda nam sitt, til dhaettuhegdunar (Freydis Jona
Freysteinsdottir, e.d.). Pess ma geta ad skilgreining barna naer til einstaklinga undir
18 ara aldri. bessi flokkur @ gjarnan vid um unglinga og pau afskipti sem logreglan

hefur af peim (Barnaverndarstofa, 2000).

2.2.3 Orsakir misbrests i a@bunadi barna

i umfjdllun um hina ymsa flokka sem haegt er ad tilkynna sem misbrest i adbunadi
barna, skal skoda hver astadan bak vid slikt getur verid. Barnaverndarlog kveda &
um ad foreldrum beri ad syna bérnum sinum umhyggju og naerfaerni, bda peim
vidunandi uppeldisadsteedur og geeta avallt ad hag peirra og velferd. Morgum pykir
pbetta sjalfgefinn hugsanahattur en astada pykir ad itreka petta i landslogum pvi
reynslan synir ad sumir virdast ekki alltaf |ata hag barna sinna i forgang, eins og
tolur um barnaverndartilkynningar bera vitni um (Barnaverndarstofa, 2011).

Ekki er haegt ad alhafa um ad einhverjir sérstakir eiginleikar eda adsteedur
knyi foreldra til ofbeldis eda til ad vanraekja born sin. Hins vegar hafa ymsar
rannsoknir bent til pess ad gerendur eigi ymis einkenni sameiginleg sem teljist pvi
sem ahattupaettir vardandi misbrest i adbunadi barna (Miller-Perrin og Perrin,
2007). Ofbeldi getur att sér stad innan veggja ymissa heimila, 6had stodu,
menntun foreldra, pjédflokki eda tri. bPad helsta sem ma marka sem mjog

algengan ahaettupatt er i tengslum vid félagslegan arf, ad foreldrar sem bjuggu
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sjalfir vid ofbeldi i aesku eru liklegri til ad beita eigin bérn ofbeldi (Kempe og
Kempe, 1986). Ymsir freedimenn hafa komid fram med kenningar vardandi orsakir
misbrests i uppeldi. Ma pa nefna kenningar sem ganga ut frd einkennum barna,
einkennum foreldra, samfélagslegum pattum, tengslamyndun og innraetingu

einstaklinga (Miller-Perrin og Perrin, 2007).

2.2.3.1 Likan Belsky’s

beir peettir sem hafa fylgni vid misbrest i uppeldi barna teljast sem ahattupaettir
og auka likur & misbresti i uppeldi barna i framtidinni (Freydis Jéna
Freysteinsddttir, 2005b). Arid 1980 kom Belsky fram med margpattalikan (e.
transactional) sem gerdi grein fyrir mikilveegi samspils peirra patta og kerfa sem
einstaklingur tilheyrir. Vanraeksla eda ofbeldi getur att sér stad pegar edli og magn
ahaettupdtta fara umfram edli og magn verndandi patta. Allir tilheyra nokkrum
vistfraedikerfum eda svidum sem mynda og hafa ahrif 4 einstaklinga & einhvern
hatt. beir paettir sem skipta mali hja 6llum einstaklingum og spila saman vardandi
ahrifapaetti eru einstaklingsbundnir peettir, fjolskyldupaettir, samfélagspaettir og
menningarpaettir (Freydis Jona Freysteinsdéttir, 2005a). betta ma eflaust betur

skyra med mynd 1.

Menningariegir, basttir
+

Mynd 1 - Fjolpattalikan Belsky’s

(Freydis Jona Freysteinsdottir, 2005a, bls. 29)

21



A hverju svidi geta verid baedi 4dhaettupeettir sem auka likur & misbresti og
verndandi paettir sem draga ur likunum. Eitt svid getur verid meira rikjandi en
annad sem helsta orsok en oftast & pad po vid um samspil svidanna (Freydis Jéna
Freysteinsdottir, 2005a).

Einstaklingspaettir beinast ad persdnuleikaeinkennum og reynslu.
Einstaklingar sem hafa sjalfir ordid fyrir misbresti i uppeldi eru liklegri til ad beita
adra ofriki, eins og adur hefur komid fram. Oft er um ad raeda einstaklinga sem
urdu foreldrar mjog ungir og eiga erfitt med skuldbindingar gagnvart
foreldrahlutverki (Baily og Baily, 1985). beir sem eiga vid ymis gedraen vandamal ad
strida, namsordugleika, vimuefnavanda eda punglyndi eru liklegri til hondla ekki
uppeldi barna sinna (Freydis Jéna Freysteinsdéttir, 2004; Miller-Perrin og Perrin,
2007).

P svo ad misbrestur i uppeldi barna sé aldrei peim sjalfum ad kenna pa eru
akvedin einstaklingseinkenni sem teljast sem 3dhaettupeettir. Fyrirburar,
greindarskert eda fotlud born og bérn med erfida skapgerd eru til deemis i
ahaettuhdpi. Aldur og kyn eru einnig dheettupaettir vardandi mismunandi tegund
misbrests i adbunadi, til deemis eru stulkur liklegri til ad pola kynferdislegt ofbeldi
og ung born eru varnarlausari gagnvart likamlegu ofbeldi en eldri bérn (Freydis
Jéna Freysteinsdottir, 2005a).

Fiolskyldupeettir hafa einnig ahrif a einstaklinga. Fjo6lskyldumynstur og
tjaningaleidir innan fjolskyldna skipta mali. Rannsdknir syna ad einstaedir foreldrar,
foreldrar med morg boérn eda foreldrar sem hafa att born med stuttu millibili eru
liklegri til ad beita ofbeldi eda vanreekja bérn sin en adrir foreldrar.
Stjupfjolskyldur eru einnig ahaettuhdpur, pad sérstaklega vardandi kynferdislegt
ofbeldi. Mikil ringulreid, 3agreiningur og streita 4 heimili eru ahaettupeettir,
sérstaklega vardandi tilfinningalega vanraekslu eda tilfinningalegt ofbeldi og getur
leitt til annars konar misbrests i adbunadi barna (Baily og Baily, 1985; Freydis Jona
Freysteinsdottir, 2005a; Miller-Perrin og Perrin, 2007).

Félagslegir peettir hafa ahrif & fjolskyldulifid og getur félagsleg stada skipt
mali. Til deemis hafa rannsdknir synt ad fateekt, ldgt menntunarstig foreldra,
atvinnuleysi og skortur & félagslegum studningi getur leitt til misbrests i uppeldi

barna (Freydis Jona Freysteinsdottir, 2004; 2005a; Miller-Perrin og Perrin, 2007).
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Ysti hringurinn sem ma sja i mynd 1 eru menningarlegir paettir og hafa peir paettir
ahrif @ vidhorf, hugmyndir og hegdun allt fra feedingu. Til daemis er vidhorf
gagnvart likamlegum refsingum misjafnt milli menningarheima en 4 islandi telst
nanast oll likamleg refsing til ofbeldis (Freydis Jona Freysteinsddttir, 2005a). bessi
pattur gaeti valdid skorti a@ skilningi medal innflytjenda sem eru vanir likamlegum
refsingum i sinu heimalandi. Annad sem skiptir mali er trd, einstaklingshyggja og
pbjéderni, en par getur vidhorf til sjalfsteedis og pess sem atlast er til af bornum
verid misjafnt (Freydis Jona Freysteinsdéttir, 2004).

bratt fyrir marga eda flékna aheettupaetti 4 ymsum svidum, pa ma ekki
gleyma verndandi pattum. Ymsir peettir geta dregid ur likum 4 ofbeldi og
vanrakslu og er mikilvaegt ad efla pa paetti. Deemi um 6formlegan verndandi patt
er gott studningsnet og god fjolskyldu- eda vinatengsl sem hagt er ad reida sig a.
Einnig virka formlegir verndandi peettir sem andsvar vid dhaettupattunum. Til
deemis geta maedra- eda fedralaun styrkt einstaeda foreldra og par med dregid ur
pbeim dhaettupeetti (Freydis Jona Freysteinsdéttir, 2000).

Misbrestir i adbunadi barna eru ekkert nutimafyrirbaeri heldur hafa avallt
verid vid lydi. Opinska umraeda nu til dags vardandi alvarleika pess ad born bui vio
brotid uppeldi, hvad vardar ahrif og afleidingar, hefur gert vidfangsefnid meira
aberandi og audveldad malingar. Med markvissri skraningu og gédu utanumhaldi
er hagt ad fa nokkra hugmynd um umfang vandans, po vitad sé ad einungis hluti
mala komist i taeri vid barnaverndaryfirvold. Barnaverndarmal eru vidkveemur
malaflokkur og eru pvi ymsar asteedur fyrir pvi ad ekki sé tilkynnt um misbresti i
adbunadi barna til barnaverndaryfirvalda. Misbrestur i uppeldi getur verid 6drum
dulinn en polendur (bérnin) eru sjaldnast i stodu til ad segja fra. Badi er proski
beirra og vitund oft ekki nsegileg til ad greina fra en svo eru gerendur bundnir peim
nanum tengslum sem veldur bérnunum togstreitu (Miller-Perrin og Perrin, 2007).
Pad er pvi stérlega komid upp a adra einstaklinga sem tengjast barninu a einhvern
hatt ad tilkynna grun um misbrest i uppeldi barna.

bpegar talad er um born er att vid einstaklinga sem ekki hafa nad 18 ara aldri
samkveemt barnaverndarlégum en ekki er tilgreint hvenaer einstaklingur byrjar ad
teljast sem slikur. Allar paer skilgreiningar um orsakir misbrests i uppeldi sem

nefndar hafa verid hér eiga ekki vid um ofsedd born. Til demis geta
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einstaklingspeettir barna ekki orsakad pa framkomu sem pau fa, pvi peir hafa ekki
komid i ljés. Hins vegar geta veikleikar médur haft ahrif 4 barnid, til deemis
vardandi fikn og neyslu vimuefna (Miller-Perrin og Perrin, 2007).

Einn pattur sem getur stefnt lifi eda heilsu 6feedds barns i haettu er pegar
modirin verdur fyrir likamlegum skada, til deemis vegna heimilisofbeldis. Ymsar
kenningar reyna ad utskyra hvers vegna félk beitir ofbeldi og ma paer skyra med
fiolpattalikani  Belsky’s. Sumar kenningar segja ad ofbeldishegdun sé
persénubundin, ad einstaklingar sem eiga vid salreen og gedraen vandamal ad
strida beiti ofbeldi. Pegar ofbeldi er beitt i parsambandi er pad oftast karlinn sem
beitir konuna likamlegu ofbeldi. Utskyringar & pvi ma saekja i kenningar um
karlaveldi. Liffreedilegar kenningar leggja upp med ad karlar med hatt gildi
horména (testésteréns) séu liklegri til ad beita ofbeldi en adrir. Karlar eru
husbandur heimilis sins og hofdu adur rétt til ad aga konur sinar og born, hvort
sem var med likamlegum heetti eda ekki. Pessi kenning um vald er sums stadar enn
vid lydi (Hague og Malos, 2005). Ofbeldi er gjarnan talid karlmannleg hegéun og
tdkn um vold (Gardar Gislason o.fl., 1995). begar kona er 6létt er pad ekki einungis
hin sem ber skadann af vimuefnum, naeringarskorti, ofbeldi eda 66rum pattum
sem geta talist skadlegir, heldur getur ofbeldi sem hdn verdur fyrir haft mikil ahrif

a barnid i médurkvidi.

2.2.3.2 Orsakir dhaettuhegdunar barna

Nefndar hafa verid moégulegar orsakir misbrests i adbunadi barna en vert er pa ad
skoda hvad orsakar ahaettuhegdun barna. Ahaettuhegdun byrjar oftast ad gera vart
vid sig 4@ unglingsarum en getur lika tengst hegdunarvanda i bernsku. Ef um
hegdunarvanda barna er ad raeda pa eykur pad likur & préun a andfélagslegri
hegdun sidar meir (Freydis Jona Freysteinsddttir, 2008). Unglingar ganga i gegnum
akvedna lifskreppu sem veldur miklu tilfinningaflaedi sem getur haft ahrif 4 hegdun
beirra. Togstreita getur myndast milli unglings og yfirvalds, hvort sem pad eru
foreldrar, reglur, 16g eda annad, pegar unglingurinn glimir vid ad finna sjalfstaedi og

skapa eigin personu. bpad er pd ekki par med sagt ad allir unglingar tjai sig &
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neikvaedan hatt eda hegdi sér & pann hatt sem stofni peim i einhverskonar haettu
(Berk, 2007).

P svo ad born og unglingar syni dheettuhegdun pa purfa ekki allir & ihlutun
ad halda, pad fer eftir itrekun og alvarleika (Eyberg og Robinson, 1983).
Ahaettuhegdun sem préud hefur verid Ut fra hegdunarvanda i bernsku hefur verid
utskyré adallega ut fra kenningum sem byggja a atferliskenningum og
tengslamyndunarkenningum. Patterson og fleiri komu fram med kenningu um ad
6eaeskileg hegdun kaemi til vegna skorts a studningi, 6gun og eftirliti i aasku, par sem
O6eeskileg hegdun barna var gjarnan jakveett styrkt en aeskileg hegdun hunsud.
Pannig eru pad foreldrarnir sem gera born sin ad épekkum bérnum. Ut fra slikri
vanrakslu og hegdunarvandkveedum geta born gjarnan fundid fyrir hofnun, stadio
sig illa i ndmi og fundid tengsl vié adra i svipadri stodu og leidst uti dhaettuhegdun
(Freydis Jona Freysteinsdottir, 2008). Su kenning er i samraemi vid rannsoéknir sem
syna fram & ad unglingar sem upplifad hafa afoll i aesku, sérstaklega peir sem hafa
ordid fyrir ofbeldi eda verid vanraektir séu i meiri heettu @ ad syna dhaettuhegdun.
Peir unglingar geta haft brenglada hugmynd af samskiptum, fundid fyrir hofnun og
reynt ad sanna sig med pvi ad stunda ahaettuhegdun. Pé eru ekki allar rannséknir
sem stydja slikt samband (Halpern, Kaestle og Hallfors, 2006). Adrar kenningar
ganga ut fra pvi ad innreeta purfi sidferdiskennd i barni. Pa er 16gd ahersla a
mikilvaegi tengslamyndunar foreldra og barna. Géd tengslamyndun ytir undir ad
barnid taki mark & foreldrum sinum pegar peir leidbeina pvi um reglur
samfélagsins (Freydis Jona Freysteinsdéttir, 2008).

Rannsdknir hafa bent til pess ad peir unglingar sem syna endurtekna
ahaettuhegdun eigi pad sameiginlegt ad vera med svipud vidhorf, gildi og skilning &
samfélaginu og sjalfum sér (Alexander o.fl., 1990). Erfid skapgerd eda
athyglisbrestur og ofvirkni eru eiginleikar sem geta aukid likur & dhsettuhegdun hja
barni (Freydis Jona Freysteinsdoéttir, 2008). Unglingar sem syna ahaettuhegdun eru
taldir hafa mikla porf fyrir nautn, sjalfstaedi og breytingar og eru gjarnir a8 ad taka
patt i hegdun sem almennt er talin dheettusom (Alexander o.fl., 1990). Rannsdéknir
syna jafnframt fram 4 samband milli bradproska unglinga og dhattuhegdunar, pa
sérstaklega ef astarsamband spilar inn i (Halpern o.fl., 2006). Atridi sem geta skipt

mali vardandi dheettuhegdun eru til deemis lagt sjalfsalit, frammistada i skéla og
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jakveett vidhorf og polgaedi gagnvart ahattusamri hegdun (Alexander o.fl., 1990).
Flestir freedimenn eru po sammala um ad ahattuhegdun barna skapist af miklu
leyti ut fra ymsum ahaettupattum sem tengjast misbresti & adbunadi barna i
uppeldi (Freydis Jéna Freysteinsddttir, 2005a; 2008; Halpern o.fl., 2006; Miller-

Perrin og Perrin, 2007).

2.2.4 Skraning barnaverndarmdla

Skraning barnaverndarmala virdist ad sumu leyti vera skipulagdari en mal sem eru
skrad & vegum félagspjonustu. Oll mal sem tengjast barnavernd eiga ad vera unnin
af barnaverndaryfirvoldum en ekki 6drum adilum. Komi upp mal til annarra
stofnanna er peim skylt ad tilkynna til barnaverndaryfirvalda og tekur pd
barnavernd vid malinu (Anni G. Haugen, 2009). Adgreining barnaverndarmala fra
félagspjénustumalum getur farié eftir adsteedum barnsins og hvada udrraedum til
stendur ad beita (Gudrun Kristinsdottir o.fl., 2004).

Faar tilkynningar berast fra félagspjonustu til barnaverndarnefnda.
Félagspjonusta og barnavernd eru yfirleitt undir sému stjérnsyslu innan
sveitarfélaga en pad er adskilid i Reykjavik. Stundum virdast mal sem skilgreinast
2ttu sem barnaverndarmal ad vera unnin af félagspjonustu og 6fugt, par sem ekki
er talin asteeda til barnaverndarafskipta. S malaflokkur sem lendir stundum & milli
kerfa er malefni fatladra barna. Mal peirra eru oftast og eiga ad vera afgreidd af
félagspjénustu hvers sveitarfélags undir malefnum fatladra en til ad fa ymis Urreedi
samkveemt barnaverndarléogum hafa pau i einhverjum tilfellum verid skrad sem
barnaverndarmal. Sveitarfélog sem tekid hafa ad sér pjonustu fatladra eru oftar
med nanara samstarf milli starfsmanna, meiri sérpekkingu 4 malefnum fatladra
barna og mun fleiri mal unnin & grundvelli barnaverndaryfirvalda. Fotlunin ein og
sér er ekki naeg astaeda til barnaverndarmals enda gefur tilkynningaeydubladid ekki
valkost @ a0 merkja vid fotlun sem astaedu tilkynningar, en liklegast fara morg slik
mal i malaflokkinn ,,annad oétilgreint” (Laufey Jonsdéttir, 2007). Laufey Jonsddttir
(2007) gerir grein fyrir pvi ad i sumum tilvikum geti reynst tulkunarvandi hvort
pbjonustan eigi ad vera 4 vegum barnaverndaryfirvalda eda annars malaflokks innan

félagspjénustu. Hins vegar parf alltaf ad mida vid hvort adstaedur geti verid barninu
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skadlegar 4 einhvern hatt. Séu ekki misbrestir i adbunadi barns atti malid ekki ad
teljast sem barnaverndarmal.

Erfitt getur reynst ad greina orsok vandans pvi dhaettuhegdun barna fylgir oft
i kjolfar dvidunandi atheefis foreldris gagnvart barninu. Oft @ pvi eitt mal vid um
marga flokka. b4 er mikilvaegt ad greina hver raunvandinn er og skilgreina malid
rétt. petta 4 vid um barnaverndarmal en pegar tilkynningar berast er ekki haegt ad
skilgreina orsokina heldur parf ad skra ut fra peim vanda sem er pa stundina talinn
helsta dhyggjuefnid og tilkynnt er um (Gudrun Kristinsdéttir o.fl., 2004).

Sa flokkur sem helst hefur verid vafamal medal barnaverndarstarfsmanna er
flokkurinn ,,Barn stefnir eigin heilsu og proska i haettu” innan ahsettuhegdunar
barna. Hann virdist skarast helst vid adra flokka, til deemis vardandi
vimuefnaneyslu en leyfilegt er ad merkja vid fleiri en einn undirflokk. Daemi i
pbessum undirflokki felur i sér ad ,,barn syni tilburdi til ad skada sjalft sig, til deemis
med pvi ad veita sjalfu sér dverka, reyna ad svipta sig lifi, eda vera haldid alvarlegri
atroskun.” Barnaverndarstarfsmenn virdast nota flokkinn i vidteekari merkingu.
Barnaverndarstofa sendi fyrirspurn til allra barnaverndarnefnda landsins i mai
2011, vardandi hvers lags mal vidkomandi starfsmadur flokkar undir umraeddan
flokk. Af paverandi 30 nefndum svorudu 11 fyrirspurninni og sogdu margir
starfsmenn ad dheettuhegdunarmal sem ekki flokkudust undir adra flokka endudu i
pbessum flokki. Merking flokksins vard pvi mun vidtaekari en gert var rad fyrir af
Barnaverndarstofu. Nidurstadan vard pvi ad naudsynlegt veeri ad yfirfara SOF og
kynna pad reglulega fyrir barnaverndarstarfsmonnum til ad auka samraemingu i

skraningu (Steinunn Bergmann, 2011).

2.2.5 Flokkunarkerfi erlendis

Flest riki heimsins eru adilar ad samningi Sameinudu pjédanna um réttindi barna.
bar er itarlega greint fra réttindum barna og skyldum yfirvalda til ad sja til pess ad
pbeim sé ekki mismunad a nokkurn hatt. bar er gert rad fyrir ad riki hafa dkvednar
stjérnsyslustofnanir, 4@ bord vid barnaverndaryfirvold sem bregdist vid
tilkynningum um misbrest i uppeldi barna og gera purfi radstafnir til ad draga ur
likindum @ hverskonar misbrests i adbunadi barna. Til ad framfylgja pessum

markmidum er mikilveegt ad hafa videigandi skipulag og radstafanir. Stér hluti af
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goou skipulagi felst i nakveemri skraningu og utanumhaldi um mal til ad geta greint
raunverulegt astand, svo heegt sé ad kortleggja umfang vandans og prdéa vidunandi
arraedi. | flestum vestraeenum lI6ndum ber almenningi og peim fagadilum sem koma
ad umsja barna skylda ad tilkynna til barnaverndaryfirvalda ef um misbrest &
adbunadi peirra sé ad raeda. Pad er pd misrik dhersla, stundum er maelst til pess en
annars stadar er pad skylda samkvaemt l6gum (Gudrun Kristinsdéttir o.fl.,, 2004).
Tilkynningareydubl6d eru vidkomandi starfsmonnum tiltaek, sem audveldar peim
tilkynninguna. Par kemur skyrt fram hvad sé verié ad tilkynna hverju sinni og af
hverju. Pad er svo barnaverndarstarfsmanna ad taka vid peim tilkynningum og
flokka rétt samkvaemt efni peirra. Tilkynningar eru alltaf skradar i dkvedinn flokk en

nidurstada mals getur verid onnur og tilheyrt 6rum flokki.

Tafla 1 — Tilkynningarskylda

Logregla Almenningur Fagstéttir
Bandarikin Ja Nei 90% fylkja
Danmork Ja Ja Ja (reglur)
England/Wales Nei, pé i lei6beiningum Nei Nei, p6 i leidbeiningum
Finnland Ja Heimilt, ekki skylt Ja
Noregur Ja J3, sidferdisleg Ja
Svidopjod Ja Ja Ekki tilgreint sér
island Ja Ja Ja

(Gudrun Kristinsdéttir o.fl., 2004, bls. 65).
Tafla 1 synir dherslu & tilkynningarskyldu i peim |6ndum sem tekin voru til
samanburdar i rannsdkn sem gerd var arid 2004. bar sést greinilega hversu rik
ahersla er a tilkynningar hér a landi. bratt fyrir ad 10g og reglur séu sett upp med
mismunandi heetti milli landa, pa er meginaherslan su sama. Atvik sem varda
misbresti i uppeldi barna eru alltaf flokkud sem barnaverndarmal en i
Bandarikjunum er greint @ milli hvort gerendur i slikum malum séu foreldrar eda
adrir adilar. Ef adrir adilar en foreldrar beita barn ofbeldi eda vanraekja pad pa er
malid ordid logreglumal en ekki barnaverndarmal (Gudrun Kristinsdéttir o.fl,,
2004). betta geeti takmarkad samanburdarmoguleika barnaverndarmala vid onnur
Iond. Uppbygging flokkunarkerfa er mjog svipud milli tilgreindra rikja, pd
misitarleg. Helst ber ad nefna ad Noregur er frabrugdinn 6drum rikjum ad pvi leyti
ad ekki er sérstaklega kvedid & um barnaverndarmal pegar pungadar konur stofna

lifi 6feeddra barna sinna i haettu. Ekki er gert rad fyrir ad haegt sé ad gripa inn i
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slikar adstaedur nema med sampykki médur en & islandi er kvedid 4 um adgerdir
baedi med og an sampykkis peirra ef astaeda telst til (Gudrdn Kristinsdoéttir o.fl.,
2004). bad akveedi var pod ekki logfest hér & landi fyrr en med barnaverndarlégum
arié 2002.

Hvert land og hvert fylki er med sitt kerfi og eigid tilkynningareydublad en i
grunninn er bedid um somu upplysingarnar. Misjafnt er milli fylkja i Bandarikjunum
hvernig flokkunarkerfin eru. Sem daemi ma nefna ad i Kaliforniu er skrdd i 16g ad
stofnanir sem koma ad umoénnun barna er skylt ad tilkynna il
barnaverndaryfirvalda sé pess talid porf. bar eru adgengileg eydubléd sem
starfsmenn geta fyllt Ut. bar er einnig greinilega flokkad eftir edli tilkynningar sem
audveldar flokkun sidar (State of California, e.d.).

i Skotlandi er studst vid svipad skraningarkerfi og SOF & islandi. begar
tilkkynningar berast um barn er fyrst athugad hvort barnid komi fyrir i 6drum
skrddum malum. Gerdur er greinarmunur & dofnunarfeil, likamlegri vanreekslu,
likamlegu ofbeldi, kynferdislegri misnotkun og tilfinningalegu ofbeldi (Health and
social care data dictionary, e.d.). bratt fyrir ad raunveruleg vinnsla pessara gagna
sé ekki opinber 66rum pa getur almenningur haft adgang ad almennum
nidurstédum i formi ymissa rannsdkna. Rannséknir vardandi fjolda og tegundir
barnaverndarmaila og dhaettupeetti peirra eru gjarnan unnar Ut fra upplysingum
sem haegt er ad seekja vegna skraningar hja barnaverndarverndaryfirvéldum med
tilkskyldum leyfum.

Flokkunarkerfi hafa mikid verid préud, sérstaklega i Bandarikjunum.
Matsrannséknir eru mikilvaegar fyrir préun flokkunarkerfa. | lowa var gerd
innihaldsgreining & tilkynningum til ad meta flokkunarkerfid. bpar voru skodadar
allar tilkynningar sem vordudu foreldra sem vanraektu barn sitt fyrir vissu &
timabilinu desember 1995 til febrdar 1998. Rannsdknin var gerd til ad kanna hvort
pbaverandi flokkunarkerfi vaeri ndgu gott til ad utskyra pa fj6lbreytni tilkynninga
sem barust. Vid rannséknina var beett vid nyjum flokki sem fékk heitid ,annad”.
Einungis prjar tilkynningar voru taldar tilheyra peim flokki en ekki 68rum. Tilgangur
rannséknarinnar var ad préa og profa flokkunarkerfi fyrir mismunandi
birtingamyndir eftirlitsvandamala eda misbrests i uppeldi. Flokkunarkerfi sem fjalla

um skort a eftirliti (e. lack of supervision) eiga pad til ad skorta sérhaefingu pvi
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hofundar peirra setja saman mismunandi hegdun foreldra i einn undirflokk pegar
Oljost er hvort hegdunin sé af svipudum orsékum. Til ad meta alvarleikastodu
tilkkynninga er gagnlegt ad meta Ut fra verknadi foreldris og tegund og umfangi
bess skada sem barnid hlytur. P4 er metinn hugsanlegur skadi (e. potential harm)
sem barnid getur hlotid og raunverulegur skadi sem barnid hefur hlotid (e. actual

harm). Sa greinarmunur zetti ad vera a milli flokka (Coohey, 2003).

2.3 Mikilvaegi skraninga

Skraningar eru notadar sem hjalpartaki og til eflingar og préunar. Med skraningu
er betur haegt ad stadsetja vandamal og par af leidandi hugsa i lausnum Ut fra pvi.
Skraningar eru mikilvaegar 8 moérgum svidum samfélagsins, ma pa til deemis nefna
a svidum félagsmala og heilbrigdismala. Flokkunarkerfi i heilbrigdisvisindum, til
deemis DSM IV og ICD 10 flokkunarkerfin, hafa mikid gildi vardandi greiningu
sjukdéma og par af leidandi utlistun videigandi Urraeeda. Med skraningu er almennt
studlad ad skipulagi og 6ryggi starfsmanna og skjolsteedinga. Fjoldi tilkynninga og
mala er mikill og pvi mikilvaegt ad halda gddri og skipulagdri skraningu til ad hafa
yfirsyn. pad er ekki sist mikilveegt med tilliti til hagsmuna barnsins, ad hafa
heildstaeda skra um o6ll gogn i malinu. Skraning i barnaverndarmalum hefur tekid
framforum sidastlidin ar og avallt er haft ad leidarljési ad efla nudverandi kerfi
(Barnaverndarstofa, 2011).

Adur en SOF var tekid i notkun virtist skraning ekki vera nzegilega skipulogd
og go0, sérstaklega pegar athuga 4 gomul mal i rannsdéknarskyni. Deemi um
vanskraningu er ad finna i rannsdknum um Breidavikurheimilid og Halendishépinn
(Bragi Gudbrandsson, 2008; Sigrun Juliusdéttir, 2002). begar leita atti eftir gognum
vardandi drengi er dvoldu a Breidavik, allt fra midri sidustu 6ld, var mikill skortur a
frumgoégnum. Helsta skraningin for fram i Reykjavik en & landsbyggdinni var
skraningu mjog abotavant. Gogn fra Reykjavik voru pé mjog ryr, ad minnsta kosti
bau elstu. Rok fyrir vistun drengja i Breidavik voru yfirleitt ekki fyrir hendi og ekki
heldur fyrir 66rum radstéfunum. Bakgrunnsupplysingar og upplysingar um

adsteedur vantadi almennt. Skraningin ték po jakveedum breytingum pegar lida tok
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4 sjounda aratuginn. itarleg gégn eru ekki til pratt fyrir dkveedi i pagildandi [6gum
um vernd barna og ungmenna um ad kunnattumadur atti ad rannsaka malid og
taka dkvoréun um adgerdir og Urreedi (Bragi Gudbrandsson, 2008).

bpegar rannsaka atti bakgrunn mala peirra unglinga sem voru medlimir i
Halendishdpnum og glimdu vid ymis vandkvadi undir lok sidustu aldar komu i ljds
misbrestir & skraningu. [ ljés kom ad skraning var émarkviss, brotakennd og
6samraemd. Sama gilti um tilvisunarferlid til drraedisins. Gégn voru misvel unnin og
sumum hafdi verid hent. Ekki var studst vid neina sérstaka flokkun og var
vardveisla gagna ofullnaegjandi (Sigrun Juliusdéttir, 2002). Malin syna mikilvaegi
golrar skraningar til ad fa marktaekar nidurstodur Ur rannséknum. bessi deemi
segja til um hvernig stadid var ad skraningu adur fyrr en dhugavert veeri ad skoda
hvort skraning sé med fullnaegjandi heetti i dag, i samraemi vid nugildandi l6g.

Fljotlega eftir ad SOF var tekid i notkun var gerd rannsdkn a landsvisu til ad
kanna hvernig barnaverndarstarfsmenn flokkudu akvedin malefni. Settar voru upp
deemisogur sem starfsmenn lasu og attu ad meta hvort malin flokkudust sem
barnaverndarmal. b3 reyndi & peirra skilgreiningu. Kénnunin var send 3 alla
barnaverndarstarfsmenn & landinu en svarhlutfallid var einungis 53%. Samreemi
milli barnaverndarstarfsmanna var mismikid. Mest samraemi var vardandi flokkun
ahaettuhegdunar unglinga en minnst samraemi var vardandi porf & sérteekum
Urredum sem tilvisunarastaedu til barnaverndaryfirvalda. Skiptar skodanir voru &
pbvi hvort mal teldist barnaverndarmal ef foreldri leitadi sjalft til
barnaverndaryfirvalda. Mal sem lentu & svokolludu grau svaedi vardandi likamlegt
ofbeldi og vanrakslu i umsjon og eftirliti, flokkudust misjafnlega sem
barnaverndarmal eda ekki. bessar nidurstodur gafu til kynna ad samreema pyrfti
skilgreiningar medal barnaverndarstarfsmanna & islandi (Freydis Jéna

Freysteinsdottir, 2005b).

2.3.1 Personuupplysingar

Barnaverndarmal hafa ad fela i sér miklar og vidkveemar persénuupplysingar. [ allri
skraningu stofnana verdur ad taka tillit til réttinda einstaklinga og fara eftir l6gum
um videigandi skraningar og gaeta sidareglna. bratt fyrir ad allar tilkynningar séu

skradar og ad meirihluti peirra verdi ad barnaverndarmali pa eru pad ekki opinber
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gogn heldur einungis adgengileg fyrir pann starfsmann sem vinnur ad pvi mali pa
stundina. Skraningarkerfi eru métud at fra videigandi leyfi fra Persédnuvernd. |
sjoundu grein Laga um personuvernd og medferd personuupplysinga, nr. 70/2000,
stendur ad vid medferd personuupplysinga skuli gaeta eftirfarandi patta:

1. ad paer séu unnar med sanngjornum, malefnalegum og l6gmatum
haetti og ad Oll medferd peirra sé i samreemi vid vandada
vinnsluheetti persénuupplysinga;

2. a0 peer séu fengnar i yfirlystum, skyrum, malefnalegum tilgangi og
ekki unnar frekar i 6drum og dsamrymanlegum tilgangi, en frekari
vinnsla i sagnfraedilegum, tolfraedilegum eda visindalegum tilgangi
telst ekki 6samrymanleg ad pvi tilskildu ad videigandi o6ryggis sé
goett;

3. ald peer séu naegilegar, videigandi og ekki umfram pad sem
naudsynlegt er midad vid tilgang vinnslunnar;

4, ad peaer séu dareidanlegar og uppfeerdar eftir porfum,
persénuupplysingar sem eru Oareidanlegar eda Oofullkomnar,
midad vid tilgang vinnslu peirra, skal afma eda leidrétta;

5. ad paer séu vardveittar i pvi formi ad ekki sé unnt ad bera kennsl a
skrada adila lengur en porf krefur midad vid tilgang vinnslu.

Faera parf rok fyrir hversu miklum upplysingum er aflad. | barnaverndarmalum er
brynt ad skra ymsar bakgrunnsupplysingar. bad eykur heildarsyn, unnt er ad meta
dhaettupeetti og verndandi peetti sem studla ad betri greiningu &
skjolsteedingahopi. Med betri greiningu er hugad ad hagsmunum barnsins og
almennings med pvi ad geta studlad ad videigandi umraedu medal pess hdops sem
nytur adstodar barnaverndaryfirvalda. bratt fyrir skraningu pessara upplysinga pa

eru paer ekki til opinberrar birtingar.

2.3.2 Skjalavarsla

i barnaverndarldgum, er kvedid 4 um ad vardveita eigi 6ll gdgn med tryggilegum
hatti. Pegar barnaverndarmalum er lokid eru 6ll gégn malsins send til vorslu i
bjédskjalasafni islands eftir tiltekinn tima. Samkvaemt Légum um bjédskjalasafn
islands, nr. 66/1985, er tilgangur pess ad geyma skjol sa ad tryggja hagsmuni og
réttindi stofnana og einstaklinga. Einnig gegnir pad stéru hlutverki fyrir
visindarannséknir og fraediidkanir. Einstaklingar sem malin varda eiga rétt a ad sja
oll sin gogn og geta séd hvernig vinnuadferdum var hattad og skiptir pvi ndkvaem

skraning miklu mali.
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Barnaverndarmal eru nd unnin a rafreenu formi og pvi adgengilegri og audveldari
arvinnslu. Adur voru gégn einungis & pappir en 6ll eldri mal settu p6 ad vera enn til
stadar 4 bjodskjalasafninu. bratt fyrir rafveedingu er hver nefnd med sitt eigid kerfi
og er einungis med gagnagrunn fyrir sina nefnd. Pad er athugunarefni hvort porf sé
4 sameiginlegum rafreenum gagnagrunni fyrir barnaverndarmal. A vissan hatt geaeti
bad skert fridhelgi einstaklinga ef fleiri hafa adgang ad peirra persénuupplysingum.
Hins vegar eru sum kerfi pannig ad rekja ma hvada starfsmenn leitudu i hvada
goégnum og hveneer. Starfsmonnum eru settar reglur um ad peir hafi einungis rétt
til ad skoda pau mal sem peir vinna ad en er ekki leyfilegt ad skoda gbgn sem peir
hafa ekki fullnaegjandi rok fyrir ad skoda. Med pvi ad hafa sameiginlegan
gagnagrunn vaeri betur haegt ad fylgjast med peim malum sem flytjast milli
landssvaeda. Ef um flutning raedir ber barnaverndarnefnd ad gefa upp 6ll gbgn og
tilkkynna malid til hluthafandi nefndar sem samkveemt barnaverndarlégum tekur
vid Urvinnslu malsins. Ef malum hefur adur verid lokad eda tilkynningar ekki ordid
ad mali, pa hefst nytt kdnnunarferli 4 nyja stadnum ef tilkynning berst, an vitundar
um ad tilkynnt hafi verid um adbunad eda dhaettuhegdun vidkokmandi barns adur.
Flutningar geta pvi tafid starf barnaverndaryfirvalda. Rannséknir hafa synt ad einn
af aheettupattum ofbeldis og vanraekslu eru tidir flutningar. bratt fyrir samvinnu
milli nefnda getur skortur @ sameiginlegum gagnagrunni leitt til pess ad sidur er
unnid i mali en annars veeri. Hins vegar pykir meirihluta barnaverndarstarfsmanna
4 [slandi ad hvert sveitarfélag etti ad vera med eigid tolvukerfi i barnavernd,
fremur en ad setja & fot sameiginlegt tolvukerfi medal allra sveitarfélaga,

samkvaemt nylegri rannsékn (Freydis Jona Freysteinsdéttir, 2005a).

2.3.3 Mikilveeg atridi i skraningu

pegar flokkunarkerfi eru skodud og skraningar almennt parf fyrst og fremst ad hafa
i huga hvort mal séu sett upp ut fra pvi hvort born séu polendur eda gerendur.
Hafa parf i huga hvernig stada peirra getur verid breytileg eftir pvi hvernig pau eru
flokkud i kerfinu en hvert mal er pé unnid a einstaklingsgrunni (Freydis Jéna
Freysteinsdottir, 2005b). Eins og segir i Sattmala Sameinudu pjodanna um réttindi
barna og kvedid er 4 um i barnaverndarlégum skal alltaf setja i forgang pad sem

barninu er fyrir bestu. ba er sérstaklega tekid fram ad félagsmalastofnanir 4 vegum
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hins opinbera skulu hafa hagsmuni barnsins ad leidarljosi. betta atridi tengist
einnig flokkun og skraningu barnaverndarmala, pvi Ut fra peim er akvedid med
hvada heetti skuli nalgast barnid og hvada radstafanir eru hafdar i huga.

bpegar alvarleiki mala er skodadur parf ad meta prjd paetti; barnid,
umoénnunaradilann og atvikid. Oll pessi atridi eru mikilveeg og naudsynlegt ad hafa
heildarsyn. Flokkunarkerfi getur verid nytsamlegt fyrir frekari rannsdknir og til ad
greina dhaettustig vardandi framtidarahrif at frd mismunandi tegundum misbrests i

adbunadi barna (Coohey, 2003).

2.4 Barnaverndarstarfsmenn

Skilgreiningar- og flokkunarkerfid vidkemur starfsménnum barnaverndaryfirvalda
og er pvi dhugavert ad skoda hvada mali pad skiptir fyrir pa. Engin ein starfsstétt er
allsradandi & vegum barnaverndaryfirvalda og eru margir sérfraedingar sem koma
ad sliku starfi po félagsradgjafar séu i meirihluta (Freydis Jona Freysteinsdottir,
2005b). | barnaverndarlégum er kvedid & um ad barnaverndarnefndir skulu
skipadar sérhaefdu starfslidi eda hafa adgang ad folki med sérpekkingu. Ekki er
nanar tilgreint i [6gum hvada menntunar sé éskad en i frumvarpi ad l16gum er
utskyrt hvad felst i hugtakinu sérheeft félk. bar er att vid einstaklinga sem hafa
sérmenntad sig a svidum sem helst reynir & i barnaverndarstarfi, svo sem
félagsradgjafar, salfreedingar, gedlaeknar, sérmenntadir kennarar eda
uppeldisfraedingar. Vida 4 landsbyggdinni hefur skort adgang ad sérmenntudu
starfslidi sem getur leitt til pess ad mal verdi ekki neegilega konnud, malsmedferd
verdi dmarkviss og ekki sé naegilega gaett ad réttarstodu adila mals (pPingskjal 403,
2001-2002). Undanfarin ar hefur hlutfall sérhaefdra starfsmanna aukist og eru
flestir barnaverndarstarfsmenn med haskdlamenntun & pvi svidi sem tengist
starfinu, par af flestir félagsradgjafar (Barnaverndarstofa, 2010).
Barnaverndarnefndum er etlad ad fjalla um mjog vidkvaema peetti i lifi
einstaklinga og getur pvi starfid reynst vandasamt og erfitt. Starfsmenn purfa
medal annars ad hafa gdda pekkingu & Ollum adsteedum barna, pekkja

pbroskasalfreedi, 6lik medferdarform og samskiptamynstur i fjolskyldum.
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Starfsmenn purfa ad pekkja vel 16g og reglugerdir sem tengjast starfinu og hafa
bekkingu a félagslegum adstaedum barna og fjolskyldna (Barnaverndarstofa, 2009).
Félagsradgjafar eru eina fagstéttin sem faer sérstakan undirbudning i naminu undir
starf i barnavernd. Félagsradgjafarnemar laera um 16g, uppbyggingu kerfisins, sem
og ymsar kenningar vardandi born, fjolskyldur og vandkvaedi sem par kunna ad
koma upp (medal annars um ofbeldi og vanreekslu i fjdlskyldum). Einnig lzera peir
undirbuning skriffinsku i starfi, vidtalstaekni og hvernig faglega eigi ad meeta
bérnum og fjolskyldum i vanda (Haskdli islands, 2011).

Arid 2005 var kannad vidhorf barnaverndarstarfsmanna & islandi medal
annars til menntunarkrafa i starfinu. Flestir svarendur voru félagsradgjafar, eda
65%, og potti peim flestum ad starfsréttindi i félagsradgjof aettu ad vera
menntunarkrafa barnaverndarstarfsmanna. Hins vegar potti flestum 60rum
starfsmonnum sem hofdu haskdlagradu fra félagsvisindasvidi ad slik menntun veeri

fullnaegjandi (Freydis Jona Freysteinsddttir, 2005b).

2.4.1 Félagsradgjof
Félagsradgjafar starfa oftast a vettvangi i beinum samskiptum vid skjolstaedinga.
beir vinna gegn mannréttindabrotum og leitast vid ad finna videigandi Urraedi i
samfélaginu fyrir pa sem pess purfa. Uppfaera parf Urraedi reglulega til ad sja til
bess ad pau skili tilsettum arangri og meta hvada adferdir og ihlutanir henta best
hverju sinni. Hluti af starfslysingu félagsradgjafa er ad prda eigin haefni og stunda
freedslu- og rannsoknarstorf (Landlaeknisembeettid, 2008). Félagsradgjof er stétt
sem byggir 8 ymsum gildum og mati sem notad er i starfi. Pad sem einkennir helst
gildi og mat félagsradgjafa er einstaklingsmidud radgjof, par sem skjolsteedingum
gefst taekifeeri 4 ad tja tilfinningar sinar. Félagsradgjafi maetir skjélstadingi par sem
hann er 4 jafningjastigi, an pess ad dama hann og heitir trdnadi vid hann. Hluti af
bvi sem félagsradgjafar eiga ad hafa tamid sér er ad syna samhygd pegar vid 3§,
syna jakvaedni og valdefla viokomandi til sjalfshjalpar (Thompson, 2009).

Til ad efla fagmennsku og pekkingu er nytsamlegt ad nota gagnreyndar
adferdir. An gagnreyndrar pekkingar stadna Urraedi og virka ekki eins og skyldi.
Gagnaodflun og rannséknarvinna er mikilveeg til ad dypka skilning fagmanna og

baeta par med pjonustu vid skjdlstaedinga. Roksemdafaersla er mikilveeg til ad geta
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notad akvedin Urraedi med fullvissu um ad pad sé besta lausnin & peirri stundu. Oft
getur verid mikid bil milli freeda og fags og pvi mikilveegt ad koma sjénarmidi
fagmanna & framfeeri. Félagsradgjafar finna fyrir mikilli togstreitu milli pess hvad
beir vilja gera og hvad peir gera i raun. beir vilja dypka pekkingu sina og vera med
nyjustu rannséknir & hreinu. Hins vegar eru peir gjarnan of 6nnum kafnir til ad geta
sinnt rannsdknarhlutverki sinu. Pad er po alltaf 4 dbyrgd félagsradgjafans sjalfs ad
sja til pess ad hann dypki sina pekkingu og komi med framlag til fagsins Ut fra eigin
bekkingu og reynslu (Moseley og Tierney, 2005).

Félagsradgjafar fast vid mikilveegan malaflokk og pvi er naudsynlegt ad nyta
gagnreynda pekkingu til ad beseta pau Urraedi sem eru i bodi hverju sinni. Hluti af
grundvelli pess ad geta hafid rannséknarstorf er ad hafa vitneskju um porfina og
raunverulega stodu samfélagsins. Nytsamlegar upplysingar i barnaverndarmalum
skipta pvi miklu mali fyrir rannséknarstorf og préun Urraeda. Grunnreglur og
fagsidfreedi félagsradgjafa leggur aherslu & gdéda og faglega medferd skriflegra
gagna, skraningartaekni og upplysingavinnslu, greiningu mala og framvindu (Sigrun
Juliusdottir, 2002).

bpegar hugad er ad vinnubrégdum barnaverndarstarfsmanna ber ad hafa
ymsa ahrifapeetti til hlidsjonar. Vinnualag, streita og starfsanaegja eru paettir sem
gaetu haft ahrif & framvindu i starfi. Valgerdur Maria Fridriksdéttir (2009) gerdi
konnun medal barnaverndarstarfsmanna hja Barnavernd Reykjavikur arid 2008,
pbar sem skodud var starfsanaegja og streita. Streita felur i sér skadleg vidbrogd
likamans vid of miklu alagi, hvort sem er likamlegu og tilfinningalegu. A3 vinna
med ésamvinnupydu félki, félki sem a vid mikil vandamal ad strida eda bornum
sem eiga erfitt getur verid mjog streituvaldandi. Flestir starfsmenn Barnaverndar
Reykjavikur fundu fyrir miklu vinnudlagi neer alltaf eda oft. Sama 4 vié um streitu i
starfi. pad sem olli streitu var of mikid vinnudlag, of falidadur starfshépur og of
mikill fjoldi mala. bratt fyrir pad virtust starfsmennirnir vera dnsegdir i starfi sinu og
var hlutverkaodvissa litil sem engin. Starfsmadur sem upplifir mikla vinnustreitu a
pbad til ad skila minni vinnuafkéstum og veita skjolstaedingi verri pjonustu
(Valgerdur Maria Fridriksdéttir, 2009).

Barnaverndarmdlum hefur fj6lgad mikid sidustu ar og hafa sumar

barnaverndarnefndir tekid 4 pvi med fjolgun starfsmanna. Fjélgun stodugilda hefur
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bo ekki ndd yfir pann fjolda mala sem hefur skapast og telja margar nefndir paer
vera undirmannadar (Barnaverndarstofa, 2010). Arid 2010 var gerd rannsokn
medal starfsmanna barnaverndaryfirvalda & islandi par sem koénnud var
starfsdnesegja og streita i starfi. RUmur helmingur peirra svaradi konnuninni. Flestir
voru frekar eda mjog ansegdir i starfi eda 69%. Hins vegar fundu 66% fyrir mikilli
streitu og alagi i starfi sinu og 34% fundu fyrir pirringi gagnvart dkvednum pattum
starfsins (Helga Rut Svanbergsdéttir, 2010). Liklegt er ad streita og timaleysi geti
aukid likur & slokum skraningum. Ef peir peettir hafa i raun ahrif & vinnubrogd i
starfi er brynt ad endurskoda ymsa peetti, eins og handleidslu starfsfolks og fjolda
stodugilda.

i peirri rannsékn sem framkvaemd var fyrir petta verkefni er leitast vid ad
komast ad pvi hvernig notkun starfsmanna Barnaverndar Reykjavikur er 4 SOF. b3
er reynt ad komast ad rannséknarspurningunum sem eru;

¢ Hvernig eru mal flokkud hja Barnavernd Reykjavikur?
e Samramist flokkun tilkynninga skilgreiningar- og flokkunarkerfi i

barnavernd (SOF)?
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3. Adfero

i pessum kafla er fjallad um pa adferdafredilegu peetti sem snta ad beirri
rannsékn sem hofundur framkveemdi og verdur greint fra sidar. Pa er tekid fram
hvada rannséknaradferdum var beitt og hvada maelitaeki voru notud, auk pess sem

fjallad er um gildi og sidferdisleg alitamal.

3.1 Rannsoknarsnid

Adferdin sem notud var vid rannséknina nefnist innihaldsgreining gagna (e.
content analysis). Skodud voru fyrirliggjandi gogn & vegum Barnaverndar
Reykjavikur og gerd innihaldsgreining @ peim. Innihaldsgreining er talin hluti af
eigindlegum rannsdknaradferdum og felur oftast i sér umbreytingu eigindlegra
gagna i megindleg. Markmid eigindlegra adferda er ad komast ad undirliggjandi
merkingu, mynstri og lysingu. Eigindlegar adferdir eru leitandi og eru kenningar
settar fram Ut fra rannsékn med adleidslu. Samhengi hluta er skodad frekar en
einstakir hlutar og er ahersla & merkingu. Ekki er leitad réttra eda rangra svara
heldur peirrar merkingar sem liggur ad baki hverri tilkynningu. Grundvollur
eigindlegra rannséknaradferda er ad paer hafa taknraen gagnkvaem ahrif. [ pvi felst
ad folk bregst vid adstaedum ut fra peirri merkingu sem paer hafa fyrir pad sjalft.
Hlutir hafa ekki merkingu i sjalfu sér, heldur leggjum vid merkingu i pa. Hlutir,
hegdun, adsteedur og einstaklingar 6dlast merkingu eftir tulkunarferli (Taylor og
Bogdan, 1998). Tilgangur eigindlegra adferda er til demis ad gefa
minnihlutahépum roédd, ad tulka sboguleg eda menningarleg gildi og proda
kenningar (Ragin, 1994). Eigindlegar rannsoknir sntdast meira um ad kafa i og na
skilningi @ dkvednum fyrirbeerum i stad pess ad einblina a t6lfraedi (Rubin og
Babbie, 2001).

Allar rannséknarkenningar fela i sér undirliggjandi kenningar um félagslega
skipun, samskipti og félagsleg tengsl. Vistfraedi samskipta visar til samhafds
samskiptaferlis. Samskiptin fela i sér prja peetti; upplysingateekni, samskiptaform

og félagslega tjaningu (Altheide, 2000).
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3.2 Meelitaeki

Eigindleg innihaldsgreining er lik 66rum eigindlegum adferdum sem fela i sér
aherslu a uppgotvun og lysingu, dsamt leit ad undirliggjandi merkingu, mynstri og
ferli, frekar en tolfraedilegri nidurstédu (Altheide, 2000). Greining pydir ad taka
akvedid fyrirbeeri Ut fra sinu upprunalega samhengi og lita @ pad ut frd heildinni
sem pad motar (Ragin, 1994). Innihaldsgreining felur medal annars i sér ad nota
kerfisbundna lysingu og greiningu & 6llum tegundum skrddra gagna. | slikri
greiningu kannar rannsakandi skjol, myndir eda hljod og leitar eftir akvednum
efnisflokkum, til deemis dkvednum pemum, tdknum eda ordum (Mclintyre, 2005).
Eigindleg innihaldsgreining felur i sér kodun sem hefur skilgreind videigandi hugtok
og efnisatridi sem tengjast rannsokninni. Innihaldsgreining er fraeedileg samantekt
ut fra rafreenum upplysingagrunni, préun 3 skipulagdari greiningum og stédugur
samanburdur til ad skyra pemu, umgjord og umradu (Altheide, 2000).

Oft felst adferdin i ad safna gognum, faera pau yfir a skriflegt form og kéda
pbau sidan (Rubin og Babbie, 2001). Kédun felur i sér ad skoda gognin med pad i
huga ad leita eftir ordum sem fela i sér svipada merkingu, eda svokéllud pemu, og
setja pau i sama flokk (McIntyre, 2005). | pessari rannsékn er unnid upp ur
fyrirliggjandi géognum og felst pvi adferdin einungis i kddun, flokkun og tulkun.

Kostir innihaldsgreiningar geta verid margir. Hagnyt atridi eins og sparnadur
a tima og fjdrmunum eiga vel vid adferdina. Gognin eru gjarnan mjog areidanleg
pbar sem oOryggi felst i ad endurtaka rannséknina med pvi ad kéda aftur med
breyttri aherslu & pemu. Engin rannséknarahrif fylgja adferdinni (nonreactive), pad
er ad rannsakandi hefur sjaldnast nokkur ahrif 4 rannsdknarefnid (Neuman, 2005;
Rubin og Babbie, 2001). Innihaldsgreining gagna getur gefid hlutlausar upplysingar
um atburdi og malefni, sem geta verid 66rum dulin (Neuman, 2005). Hins vegar
vantar upplysingar um pa tjaningu og pau ord sem ekki rotudu i skriflega skjalid.
Stundum vantar ad heyra hvernig sagt var fra og jafnvel getur vantar einstaka atridi
i skraninguna sem gaetu verid mikilvaeg fyrir flokkun.

A0 greina gogn sem eru til stadar og par af leidandi unnin af 66rum, getur
takmarkad gildi rannséknarinnar. bvi einungis eru til stadar upplysingar sem annar

adili hefur aflad, sem rannsakandi hefur jafnvel ekki ahuga 4 ad vita. Jafnframt
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getur skort skraningu upplysinga i gégnunum, sem rannsakandi hefur dhuga 4 ad
rannsaka, par sem fyrirliggjandi gogn takmarkast af pvi sem er skrad.

Areidanleiki veltur mikid & gedum fyrirliggjandi gagna (Rubin og Babbie,
2001). Hja Barnavernd Reykjavikur er gott skipulag & skraningu
barnaverndartilkynninga. bar er gert rad fyrir itarlegum upplysingum um innihald
tilkkynningarinnar og flokkun & somu sidu. Skraningin getur verid misjafnlega
skipulogd milli sveitarfélaga, pau skila 6ll inn upplysingum um flokkun tilkynninga,
en sums stadar geeti verid langsottara ad bera saman innihald tilkynningar og
flokkunar. begar meta a areidanleika ber ad hafa i huga ad margir
barnaverndarstarfsmenn koma ad skraningunni og pvi gaeti verid misjafnt medal
starfsfélks hvernig skraningu er hattad. Gognin eru 6ll frd sama tima pannig ad
sama skraningakerfi var notad og eru gégnin pvi unnin med sému adferd.

Réttmaeti getur verid breytilegt, medal annars vegna pess ad samfélagsimynd
getur verid breytileg hverju sinni. Til deemis geeti mikil umreda um
kynferdisofbeldi gagnvart bornum vakid félk til umhugsunar og leitt til fleiri
tilkkynninga 3a slikum malum. Fjoldi peirra sem tilkynnt er um segir ekki til um
raunhlutfall vandamalsins i samfélaginu. Ekki er allt tilkynnt og ekki koma o6ll mal i
lj6s. Sama & vid um tilkynningarnar sjalfar, i sumum tilvikum eiga peer ekki vid naeg
rok ad stydjast og teljast pvi ekki sem vandamal i peim flokki. Réttmaeti raedst af
bvi hvort verid sé ad mala pad sem & ad meela (Neuman, 2005).

Baedi er haegt ad leita eftir merkingu innan synilegra breyta og duldra breyta.
bpad fer eftir hverri barnaverndartilkynningu hverju sinni hvort astaedan liggi i
augum uppi eda ekki. | rannsékninni var leitast eftir ad finna sameiginleg pemu
innan tilkynninga sem geetu flokkast undir dkvedna skilgreiningu & vegum
flokkunarkerfisins, hvort sem hun er til stadar nu pegar eda ekki. Studst var vid
akvedid kédunarblad (e. code sheet) (fylgiskjal 1). A kédunarbladi koma fram pau
atridi sem rannsakandi leitast eftir ad na fram (Mclntyre, 2005). Hér er unnid ur
upplysingum um efni tilkynningar, flokkinn sem hun skraist i og hver tilkynnir auk

upplysinga um kyn og aldur barns.
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3.3 Gogn

bPau gbégn sem rannsoknin stydst vid eru skrddar tilkynningar hja Barnavernd
Reykjavikur. Tilkynningarnar varda born & 6llum aldri sem hafa eda hofdu 8 peim
timapunkti 16gheimili i Reykjavik. Urtak rannséknarinnar var svokallad
hentugleikatrtak. Urtakid var adgengilegt og hentadi vel midad vid gefnar
forsendur (Neuman, 2005). Akvedid var ad taka fyrir manadartimabil tilkynninga til
Barnaverndar Reykjavikur. Valinn var s& manudur sidastlidins ars eda arid 2010,
pbar sem flestar barnaverndartilkynningar barust. Maimanudur vard par med fyrir
valinu. Barnavernd Reykjavikur var einnig markvisst valin s6kum steerdar,
nalaegdar, skipulags skraningarkerfis og vegna pess ad hlutfallslega flestar
tilkynningar berast til Barnaverndar Reykjavikur eins og 4dur hefur komid fram.
Rannsakandi fékk lista yfir born sem tilkynnt var um i maimanudi 2010 til
Barnaverndar Reykjavikur og gat ut fra pvi skodad vidkomandi tilkynningar og
skrdd nidur pau atridi sem snda ad rannsokn pessari. Rannsdéknin beinist ekki ad
pbeim bornum sem tilkynnt var um, heldur er innihald tilkynninga og flokkun peirra
greint at frd skilgreiningar- og flokkunarkerfi i barnavernd. Engar
persénugreinanlegar upplysingar voru skrddar og par af leidandi ekki birtar i

rannsokninni.

3.4 Framkvaemd rannsoknar

Vidfangsefni pessarar rannséknar var endanlega akvedid i agust 2011 i samradi vio
starfsmenn Barnaverndarstofu og gerdur samningur um vinnslu rannsoknar
(Fylgiskjal 2). | september sama ar var o6ll undirblningsvinna framkveemd,
freedilegur hluti skrifadur og kédunarblod hénnud. Barnaverndarstofa tilkynnti
rannséknina til Persdnuverndar og fékk adgang ad gognum Barnaverndar
Reykjavikur. Barnaverndarstofu er heimilt ad innkalla allar upplysingar fra
barnaverndarnefndum, telji hun astaedu til, samkvaemt barnaverndarlégum.
Rannsakandi sétti um og fékk leyfi Persénuverndar til ad fa adgang ad umraaddum
goégnum. Gerdur var samningur milli rannsakanda og framkvaemdarstjora

Barnaverndar Reykjavikur um rannséknina og skrifadi rannsakandi undir
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tranadaryfirlysingu. Leyfi fyrir vinnslunni var gefid at 14. oktober 2011 samkvaemt
[6gum um personuvernd og medferd persénuupplysinga (tilvisun nr.
2011091048HGK) og héfst rannsdknin i kjolfarid.

[ 6llum rannséknum parf ad gaeta ad sidferdislegum malum, sérstaklega &
svidi félagsvisinda par sem rannsoknir tengjast folki og mannlegri hegdun.
Rannsdknin hefur félagslegt og mannlegt gildi og pvi mikilveegt ad vanda til verka.
Rannséknin felur ekki i sér bein samskipti vid patttakendur, pvi parf ekki
sérstaklega ad huga ad samskiptamata. Hins vegar eru persénuleg gogn skodud og
ber ad virda pau samkvaemt peim reglum sem ad peim snua. Ber par helst ad nefna
nafnleynd og o6rekjanleika mala. Rannsdknin felur ekki i sér neinar kannanir 3
heilsufarsupplysingum eda 6drum upplysingum sem eru leyfisskyldar hja
Visindasidanefnd.

Sidgaedi tengist pvi sem telst videigandi eda edlilegt af flestum, rannsakandi
parf ad halda sér innan peirra marka sem trufla ekki lif annarra. Mikilveegt er ad
patttakendur eda peir sem tengjast rannsokninni skadist ekki & nokkurn hatt.
Rannsdéknin hefdi ekki fengid vinnsluleyfi ef n6fn eda adrar persénugreinanlegar
upplysingar ar tilkynningunum keemu fram i rannsdkninni. Barnaverndarmal eru
viokveemur malaflokkur sokum pess ad oft er visad til pess ad misbrestur i uppeldi
hafi att sér stad. Feestum foreldrum fyndist vid haefi ad skjol yrdu gerd opinber ef
nafna peirra eda barna peirra vaeri getié i umfjollun um barnaverndarmal. Eins og
adur hefur verid nefnt eru 6ll gbgn trinadarmal og pvi mikilveegt ad virda pau sem
slik. Engir hlutadeigandi adilar aettu pvi ad skadast af rannsdkn pessari. Alltaf parf
ad meta kosti, galla og dheettu rannséknar og eiga kostirnir og avinningurinn alltaf
ad vera yfirgnaefandi (Rubin og Babbie, 2001).

Gagnaoflun var framkvaemd innan veggja Barnaverndar Reykjavikur seinni
hluta oktdbermanadar 2011. bar voru skodadar umraeddar tilkynningar og skradar
voru videigandi upplysingar inn i excel skjal. Notadar voru kddanir til ad audvelda
skraninguna. Tolustafir voru notadir i stad orda. Til deemis i flokk um kyn tdknadi 1
karlkyn og 2 kvenkyn. Ad skraningu lokinni greindi rannsakandi pemu sem komu
fram og gerdi itarlegri greiningu & peim upplysingum sem hann hafdi.

Eftir greiningu rannsakanda & tilkynningunum greindi leidbeinandi verksins,

Dr. Freydis Jona Freysteinsddttir sem jafnframt er héfundur SOF kerfisins, paer
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tilkkynningar sem rannsakandi hafdi gert athugasemdir vid. Eitt deemi var um
misreemi i skraningu, pa haféi rannsakandi greint tilkynningu um strok sem var
flokkad sem ,,afbrot barns” sem ranglega flokkada tilkynningu en han er i raun rétt
flokkud. Annad misraemi vardadi tilkynningar sem rannsakandi greindi 4 grau sveedi
en leidbeinandi greindi 16 peirra sem ranglega flokkadar tilkynningar sem aettu
heima i 68rum tilgreindum flokki. Auk pess greindi rannsakandi fimm tilkynningar
sem rétt skradar sem rannsakandi hafdi greint rangt skrddar. Leidbeinandi greindi
einnig sex tilkynningar i flokknum rangt skradar tilkynningar sem pess edlis ad
frekari upplysingar vantadi i innihald tilkynningar svo unnt vaeri ad greina paer. Ad
O60ru leyti var samrami vardandi ranglega flokkadar tilkynningar og tilkynningar &
grau svaedi. Ad auki gerdi leidbeinandi uttekt a tilkynningum sem greindar hofou
verid sem rétt flokkadar. Tekin var fyrir fimmtanda hver tilkynning sem samsvarar
endurskodun & 30 tilkynningum. Kom pa i ljés ad ein tilkynning var ranglega
flokkud og prjar tilkynningar a grau svaedi, tvaer peirra var ekki unnt ad flokka
vegna Oneaegra upplysinga um innihald tilkynningar. Tekid er tillit til pessarar

greiningar i nidurstodukafla hér a eftir.
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4. Nidurstoour

Hér verdur greint frad pvi sem fram kemur i rannsékninni. Greint verdur frd
bakgrunnsbreytum, nidurstédu greiningar og helstu pemum. Tilkynningarnar sem
greindar voru vordudu born busett i Reykjavik i mai 2010. ba voru teknar fyrir
fyrstu tilkynningar vardandi barn, tilkynningar sem féru ekki i konnunarferli,
tilkynningar sem leiddu til kdbnnunar og tilkynningar i malum sem enn voru i gangi

eda hafdi a0ur verid lokid.

4.1 Bakgrunnsbreytur

Tilkynningar sem barust Barnavernd Reykjavikur i maimanudi 2010 voru 448
talsins. bpaer vordudu po talsvert feerri bérn eda 355 born. Fleiri en ein tilkynning
barust vardandi 59 born og allt ad sjo tilkynningar um sama barn & pessu

manadartimabili. Dreifinguna ma sja i toflu 2.

Tafla 2 — Fjoldi tilkynninga til Barnaverndar Reykjavikur i mai 2010

Heildarfjoldi tilkynninga 448
Ein tilkynning um barn 296
Tveer tilkynningar um barn 38
prjar tilkynningar um barn 15
Fjorar tilkynningar um barn 3

Fimm tilkynningar um barn
Sex tilkynningar um barn
Sjo tilkynningar um barn
Heildarfjoldi barna 355

Tilkynningarnar vordudu beedi drengi og stulkur en drengirnir voru i meirihluta.
Drengirnir voru 210 en stulkurnar 144. Hlutfollin ma sja i toflu 3. Pess ma geta ad
ein tilkynning vardadi 6faett barn og pvi ekki haegt ad segja til um kyn barnsins.

Tafla 3 — Kyn barna sem barnaverndartilkynningar barust um

Kyn Fjoldi  Hlutfall
Drengir 210 59,1%
Stalkur 144 40,6%
Ofzett barn 1 0,3%
Samtals 355 100%
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Bornin voru a 6llum aldri fram ad 18 ara aldri. Meirihluti barnanna voru i eldri
kantinum en um helmingur barnanna var 14 ara eda eldri. Aldursdreifinguna ut fra
feedingarari ma sja @ mynd 2. Upplysingarnar voru fengnar fra maimanudi og pvi
hefur um helmingur barna sem feedd voru 4arid 1992 nad lograedisaldri. Pau born
sem brjota af sér eda hafa brotid af sér eftir ad 18 ara aldri er nad koma ekki vié

sogu barnaverndaryfirvalda.

1992 , . , . | 29

1993 : , . : . : , : 45
1994 Y Y Y Y Y . 33

1995 , | , . . , | , | 47
1996 , ' , . , 29

1997 | y 15

1998 y w11

1999 , w 11

2000 ' ’ v v 25

2001 . 12

2002 . . 13

2003 y 12

2004 : _— 12

2005 , w11

2006 . . : 17

2007 . 9

2008 y 11

2009 - 6

2010
ofaett

Faedingarar

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Fjoldi

Mynd 2 — Feedingarar barna sem barnaverndartilkynningar barust um

Flest peirra mala sem snla ad ungmennum varda &haettuhegdun barns.
Tilkynningar vardandi dhaettuhegdun voru 212 talsins, flestar vordudu afbrot eda
99 tilkynningar. Tilkynnt var um bdrn sem stefndu eigin heilsu og proska i haettu i
57 tilvikum. Vanraeksla var tilkynnt i 136 tilfellum og voru flestar flokkadar undir
vanrakslu vardandi umsjén og eftirlit eda 130 tilkynningar. Ofbeldi var adalastazeda
99 tilkynninga og par af 54 vardandi tilfinningalegt eda salraent ofbeldi. Meirihluta
beirra ma rekja til heimilisofbeldis. Likamlegt ofbeldi var innihald 34 tilkynninga og
11 voréudu kynferdislegt ofbeldi. Einungis ein tilkynning barst vardandi ad heilsa
eda lif 6faedds barns veeri i haettu. Fjolda tilkynninganna i hverjum flokki ma sja &

toflu 4.
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Tafla 4 — Tilkynningar eftir flokkum SOF kerfisins

Flokkun Fjoldi
Vanrksla 136
Likamleg vanraeksla 2

Vanraksla vardandi umsjén og eftirlit 130
Vanraksla vardandi nam 1
Tilfinningaleg vanreeksla 3
Ofbeldi 99
Tilfinningalegt/salraent ofbeldi 54
Likamlegt ofbeldi 34
Kynferdislegt ofbeldi 11
Ahzettuhegdun barna 212
Neysla barns & vimuefnum 16
Barn stefnir eigin heilsu og proska i haettu 57
Afbrot barns 99
Barn beitir ofbeldi 26
Erfidleikar barns i skéla, skélasokn afatt 14
Heilsa eda lif 6feedds barns i haettu 1
Samtals 448

Tafla 4 synir hvernig starfsmenn Barnaverndar Reykjavikur skra tilkynningarnar en i
naesta kafla verdur raett um réttmeeti flokkunarinnar. Flestar tilkynningar barust fra
opinberum adilum eda 74% og dberandi flestar fra l6greglu eda rumur helmingur.
Foreldrar tilkynntu sjalfir um born sin i 11% tilvika. Pad a baedi vid um foreldra med
og an forsjar. Barnavernd Reykjavikur gerir pé greinarmun a forsjarstodu foreldra
vid skraningu. Foreldrar tilkynntu helst um ahesettuhegdun barna sinna sem peir
rédu ekki vid eda um évidunandi adstaedur hja hinu foreldrinu. Pegar Barnavernd
Reykjavikur tilkynnti sjalf um mal til sin, til deemis Ut frd upplysingum sem komu
fram i viotolum, pa flokkadist pad sem ,,adrir” tilkynnendur i pessu tilfelli. Dreifingu

tilkkynnenda ma sja i toflu 5.
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Tafla 5 — Tilkynnendur

Tilkynnandi Fjoldi Hlutfall
Barnid sjalft 3 1%
Attingjar barns adrir en foreldrar 16 4%
Ndagrannar eda almennir borgarar 42 9%
Onnur barnaverndarnefnd 3 1%
Borgarhlutaskrifstofa/starfsm. Félagspjonustu 9 2%
Logregla 237 53%
Skoli, sérf.pjon.skédla, freedslu eda skdlaskrifst. 50 11%
Leikskdli/Gaesluforeldri 15 3%
Laeknir/heilsugaesla/sjukrahus 19 4%
Foreldrar barns 50 11%
Adrir 4 1%
Samtals 448 100%

Nokkrar tilkynningar geta vardad sama atvikid en borist fra mismunandi adilum.
Einnig getur eitt atvik vardad fleiri en eitt barn, til deemis heimilisofbeldi sem
vardar systkini eda hodpslagsmdl sem varda fleiri en einn einstakling. Allar
tilkynningar verda ad tilgreina pad barn sem tilkynnt er um. Ef atvik vardar fleiri en
eitt barn pd krefst pad jafn margra tilkynninga. Ef misbrestur i adbunadi er

fiolpaettur parf ad meta hver adaldsteeda tilkynningarinnar er og flokka hana ut fra

bvi.

4.2 Skraningarskekkjur

Vid innihaldsgreiningu gagnanna, med pvi ad skoda innihald tilkynninganna og
bera saman vid skrada flokkun peirra, var i gréfum drattum hesegt ad meta réttmeeti
beirra. Flestar tilkynningar voru audsynilega flokkadar rétt samkveemt SOF en pd
ekki allar. Vid greininguna matti alita ad um 23 tilkynningar lentu a svokolludu grau
svaeli, par sem ekki liggur beint vid ad paer settu heima i peim flokki sem paer
hofdu lent i. Auk pess voru greindar 48 tilkynningar sem voru rangt skrddar sem
augljéslega attu heima i 6drum flokki samkvaemt SOF kerfinu en um 81,7%
tilkynninga voru rétt skrddar. Einnig var 41 tilkynning greind sem

fiolpattatilkynning par sem tilkynnt var um fleiri en eina tegund misbrests i
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adbunadi i hverri tilkynningu. Hér a eftir verdur nanar fjallad um hvert atridi fyrir
sig.

bpaer helstu skekkjur sem greina matti i skraningu tilkynninganna voru
ofnotkun & flokknum ,vanreeksla vardandi umsjon og eftirlit” og ad hluta til
ofskraning i flokkinn ,,barn stefnir heilsu sinni eda proska i heettu” en par lentu sum
mal 4 grau svadi. Einnig var stada barns misskrad i sumum tilvikum, hvort pad var

bolandi eda gerandi.

4.2.1 Tilkynningar i flokknum ,,vanraeksla vardandi umsjon og eftirlit“
Sérstaka athygli vakti ad medal tilkynninga um vanreekslu vordudu allflestar skort &
umsjon og eftirliti. Vid greiningu peirra 130 tilkynninga sem skrddar voru i flokkinn
,vanraksla vardandi umsjon og eftirlit” kom i ljos ad 26 tilkynningar attu frekar
heima i 66rum flokki. bpar var helst dberandi ad slok skélasdkn var skrad i pann
flokk i stad flokksins ,vanraeksla vardandi nam“ par sem sérstaklega er tilgreindur
undirflokkur ,maetingu barns i skola abdtavant, an inngrips foreldra“. Slikar
tilkynningar berast skriflega fra skéla. | pessum flokki var skélasékn barns
abotavant i sex tilvikum. Einnig voru tvaer tilkynningar fra leikskéla sem vérdudu
slaka maetingu, an frekari upplysinga, pratt fyrir ad ekki sé meetingaskylda i
leikskéla samkvaemt [6gum.

Sumar tilkynningar i umraeddum flokki eru lysandi deemi um tilfinningalega

vanrakslu eda ofbeldi. Ma sja daemi um slikar tilkynningar i toflu 6.

Tafla 6 — Tilkynningar undir vanraekslu vardandi umsjon og eftirlit

Dami um tilkynningar i flokknum

,vanraeksla vardandi umsjon og eftirlit” Rétt flokkun samkvamt SOF

a) foreldri sem ekki er talid geta sett barni Tilfinningaleg vanreeksla
sinu naegileg mork

b) barn greindi fra heimilisofbeldi Tilfinningalegt ofbeldi

c¢) maédir talar nidrandi til barna sinna og Tilfinningalegt ofbeldi

notar neikvaedar uppeldisadferdir

d) madir kemur 6lvud heim og raedst 4 fodur Tilfinningalegt ofbeldi

Adrar tilkynningar um vanreekslu i umsjén og eftirliti voréudu frekar likamlega

vanrakslu. Til deemis eftirfarandi tilkynningar: a) mikill dprifnadur a heimili, b) barn
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Oprifalegt og faer stundum ekki lyfin sin til lengri tima og c¢) pyngdaraukning barns
en par voru einnig erfidleikar til stadar namslega og félagslega.

Stundum er pad prautin pyngri ad flokka hatterni foreldra sem getur
6hjakveemilega haft ahrif @ barnid. Sumar tilkynningar lystu atvikum tengdum
hegdun foreldra, an pess ad nefna barnid i pvi samhengi, sem skradar voru i
umreaeddan flokk. Tvaer tilkynningar voréudu modur sem elti f6dur med hotunum.
Tilkynnt var um f6dur sem skipti um las @ heimili médur og barns. Einnig barst
tilkynning fra heilsugaeslu um ad maédir hafi komié pangad med averka 4 hondum
og fétum an pess ad fram kaemi hvernig hun hlaut pa averka. bessar tilkynningar
2tti ad skrd sem tilfinningalegt ofbeldi samkvamt SOF, par sem paer benda til pess
ad modir hafi ordid fyrir ofbeldi af halfu fodur og ad barnid hafi ordid vitni ad pvi
en ekki vanraeksla i umsjén og eftirliti.

Fleiri tilkynningar voru skrddar i pennan flokk sem ekki attu heima par. Til
deemis hafdi borist tilkynning um sjo ara stulku sem notadi klurt ordfzaeri og sagdi
bekkjarbrédur sinum fra kynferdislegu atviki med f6dur sinum. Su tilkynning hefdi
att ad flokkast undir kynferdislegt ofbeldi, par sem pau einkenni sem stulkan synir
benda sterklega til pess. Onnur tilkynning vardadi barn sem ekki fylgdi settum
reglum & leikskdla, var med ljétan ordaforda og hafdi strokid heim til sin. Su
tilkynning hefdi frekar att ad flokkast undir ,tilfinningaleg vanraeksla“, par sem
innihald tilkynningar bendir til ad barni séu ekki sett edlileg mork eda beitt
naudsynlegum aga. Ad lokum var tilkynning sem fdl i sér ahyggjur af andlegu
astandi médur flokkud i umraeddan flokk en tilkynningin er of 6ljés til ad haegt veeri
ad greina videigandi flokk og hefdi purft ad leita frekari upplysinga svo unnt hefdi

verid ad flokka tilkynninguna rétt.

4.2.2 Tilkynningar i flokknum ,,barn stefnir eigin heilsu og proska i heettu”

bpegar flokka a i flokkinn ,barn stefnir eigin heilsu og proska i heettu” getur pad
verid matsatridi hvort tilkynning eigi heima par eda ekki. Stundum eru tilkynningar
sem skradar eru i pann flokk sama edlis og adrar tilkynningar sem eru settar i adra
flokka. Tafla 7 greinir frd deemum um &hesettuhegéun barna sem flokkud eru a
misjafnan hatt. Upplysingar vardandi tilkynningu a) voru takmarkadar en hun hefdi

frekar att ad flokkast undir ,afbrot barns” likt og tilkynning b). Tilkynning c) var
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flokkud sem ,afbrot barns“ en geeti hugsanlega verid flokkud sem ,barn stefnir
eigin heilsu og proska i haettu”. begar born verda vitni ad ofbeldi sem pau taka ekki
patt i pa & pad ad flokkast undir salraent ofbeldi samkvaemt SOF, likt og tilkynning f)
en tilkynningar d) og e) hefdu einnig att ad flokkast par undir. Hér er pvi um

nokkud 6samraemi ad raeda i flokkun tilkynninga.

Tafla 7 — Tilkynningar vardandi dhaettuhegdun barna

Tilkynningar i flokknum ,barn stefnir Alika tilkynningar i 58rum flokkum
eigin heilsu og proska i haettu”

a) 17 d4ra barn var farpegi i bil og ferdin
var talin vera i vafasomum tilgangi
pratt fyrir ad ekkert hafi fundist i
bilnum

Tilkynningar undir ,,afbrot barns“

b) barn 6k réttindalaust undir ahrifum
afengis i 6tryggdum bil

¢) ungmenni var farpegi 4 pallinum a bil
med of marga farpega

d) prju 15 dara born urdu vitni ad

Tilkynningar undir ,,sdlraent ofbeldi”

likamsaras f) 17 ara barn sem vard vitni ad

e) 17 ara barn vard vitni ad atokum sem likamsdras i midbanum

brutust ut milli tveggja manna a pvi

heimili sem pad var

Tilkynning um unglingsdreng sem klifradi upp & svalir pvi hann var laestur ati var
skrdd sem ,barn stefnir eigin heilsu og proska i heettu” en pa tilkynningu hefdi
matt flokka sem vanraekslu i umsjon og eftirliti. Annad mal vardadi tilkynningar um
braedur sem voru saman, par sem annar | og gat ekki stadid upp og ad lokum
fluttur a slysadeild. beir voru badir skradir i pennan flokk en frekari upplysingar
vantar til ad meta hvort um videigandi flokkun hafi verid ad raseda eda hvort atvikio
krefdist yfirhofud barnaverndarafskipta. | sama flokk var skrad tilkynning um atta
ara barn sem missti audveldlega stjorn a skapi sinu, notadi ofbeldi i motprda og
missti stundum haegdir i skdlanum. Su tilkynning hefdi att ad flokkast sem ,barn
beitir ofbeldi”.

i greiningu gagnanna voru aberandi tilkynningar um strok barna. bar voru niu
strok flokkud undir ad born stofni heilsu sinni og proska i heettu en adeins prju
flokkud undir afbrot barns. | einum undirflokki afbrots barns i SOF kerfinu er pé
nefnt sérstaklega strok barna, sem og ad born virdi ekki utivistarreglur.

Tilkynningar sem voru skrddar sem born sem stofna heilsu sinni og proska i heettu
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voru til deemis um born sem foru Ut ad néttu til og born sem skila sér ekki heim og

neita ad segja til sin. Einnig um born sem skiludu sér ekki ar leyfi fra Studlum.

4.2.3 Barn gerandi eda polandi?

Mikilveegt er vid skraningu ad hafa ymis grundvallaratridi @ hreinu til réttrar
flokkunar. Miklu skiptir til deemis ad gera greinarmun a hver beitir ofbeldi eda
vanrakir barn og hverjir pad eru sem verda fyrir ofbeldi eda vanraekslu. Greina
matti i sjo tilvikum ranga flokkun midad vid st6du barnanna. Pa vixladist flokkunin
eftir pvi hvort barn var gerandi eda polandi. Helst var bérnum ruglad saman sem
gerendum og polendum vardandi beitingu ofbeldis. Til deemis tilkynning a) sem
vardadi dreng sem ognadi stulkum med hnifi, skrdd sem andlegt ofbeldi en pad
hefdi att ad skra sem barn beitir ofbeldi. Tilkynning b) um barn sem beitti kennara
sinn ofbeldi var skrad sem likamlegt ofbeldi en hefdi att ad vera skrad barn beitir
ofbeldi. Pa var tilkynning c) sem vardadi fullordinn mann sem reyndi ad lokka fimm
til sjo dra stelpur inn til sin skrad sem ahaettuhegdun stulknanna. bad mal hefdi att
ad vera skrad sem kynferdislegt ofbeldi. Einnig ma nefna pegar baedi ung boérn og
unglingsstulka voru bedin um ad sitja fyrir & ljésmyndum, ad ollum likindum
nektarmyndatoku, an samrads vid foreldra og voru pau mal skrdd sem ,vanrseksla
vardandi umsjon og eftirlit”“ en hefdu att ad vera skrad sem kynferdislegt ofbeldi.

i sumum tilfellum getur verid matsatridi hvort slok skdlasékn sé & abyrgd
foreldranna eda barnsins sjalfs ef ekki berast upplysingar fra skéla um hvort reynt
hafi verid ad fa barnid til ad maeta i skélann i samradi vid foreldra. Til deemis var
tilkynnt um 14 ara barn med slaka skélasékn og pad skrad sem ,erfidleikar barns i
skdla, skélasdkn afatt” an pess ad nokkud annad keemi fram i tilkynningunni. bvi
var i raun ekki heegt ad meta ut fra takmorkudum upplysingum, hvort um
dhaettuhegdun veeri ad raeda og skdlasdékn afatt pess vegna eda hvort um
vanraekslu vardandi nam veeri ad raeda.

Ekki er tilgreint um sérstakan aldur pegar meta a hvort tilkynning eigi heima i
fyrri eda seinni hluta flokkunarkerfisins, pad er hvort abyrgdin liggi hja barninu
sjalfu eda foreldrum. Nefna ma tvé daemi sem geetu verid & grau svaedi, hvort barn
sé gerandi eda polandi ef ekki er tekid tillit til aldurs. ba var tilkynning um 13 ara

barn i einkasamkvaemi, par sem afengi var veitt an tillits aldurs, flokkud sem ad
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barn stefni eigin heilsu og proska i haettu. P6 ma faera rok fyrir ad su tilkynning aetti
ad flokkast undir vanreekslu foreldra & umsjon og eftirliti frekar en dhaettuhegdun
barns, sékum aldurs pess. Onnur tilkynning vardadi barn 3 leikskdlaaldri sem var
upptekid af kynfeerum sinum, girti nidur um onnur born og sleikti kynfzeri peirra.
pessi tilkynning var flokkué sem kynferdislegt ofbeldi. Ekki er unnt ad segja ad
flokkunin hafi verid rong midad vid einkennin sem eru lysandi fyrir barn sem hefur
ordid fyrir kynferdislegu ofbeldi (Miller-Perrin og Perrin, 2007). Hins vegar felur
tilkynningin i sér ad barn areitti dnnur born a leikskodla kynferdislega pd hun sé ekki
skrdd sem slik, trulega vegna ungs aldurs barnsins og ad um jafnaldra er ad reeda
en matsatridi er hvenaer boérn byrja ad taka dbyrgd a gjordum sinum eftir aldri

beirra og proska.

4.3 Tilkynningar a@ grdu svaedi

Eins og adur var greint fra lentu sumar tilkynningar a8 svokolludu grau svaedi. bad
vardar sérstaklega upplysingasnaudar tilkynningar par sem ekki er unnt ad greina
nagilega vel hver vandinn er. Einnig teljast tilkynningar & grau svaedi ef peer eiga
ekki augljéslega heima i neinum einum flokki og eiga sér jafnvel ekki hlidstaed mal
eda fordaemi i deemum i SOF kerfinu. Pa ma nefna eftirfarandi daemi i t&flu 8.

Tafla 8 — Tilkynningar a grau svaedi

Daemi Flokkun Athugasemd vardandi flokkun

a) Barn atladi ad beita Barn beitir ofbeldi Engin fordaemi i SOF en enginn
ofbeldi en nadi ekki ad annar flokkur myndi henta betur
gera pad

b) Barn skrifadi hotun a Barn beitir ofbeldi Engin fordaemi i SOF en enginn
netid um ad sprengja annar flokkur myndi henta betur

skolann sinn

c¢) Barn vopnad og lysti Barn stefnir eigin Frekari upplysingar vantar,
foreldri pess yfir heilsu og proska i flokkurinn ,barn beitir ofbeldi”
radproti og vildi hjalp  |haettu gaeti einnig komid til greina

d) Ungmenni var 6furélvi |Barn stefni eigin heilsu | Hefdi einnig getad verid skrad
og afengisdauda i og proska i haettu sem ,neysla barns a
straetdskyli vimuefnum*
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P6 daemi a) og b) séu ekki skilgreind i SOF kerfinu ma faera rok fyrir pvi ad pau eigi
helst heima i pessum flokki. | deemum c) og d) vantar frekari upplysingar til ad feera
rok fyrir flokkuninni og teljast pau pvi @ grau svaedi.

[ einu tilviki, svo vitad er til, var tilkynnandi ranglega skradur. Elsta dottir i
fiolskyldu hafdi tilkynnt heimilisofbeldi sem atti pa vid um ad barnid sjalft. Einnig
var skrad tilkynnanda sem ,barnid sjalft“ i mali systur hennar. Tilkynnandi hefdi
frekar att ad vera skradur sem , aettingjar, adrir en foreldrar®. { einni tilkynningu var
ekki skrad efni tilkynningar heldur std6 par ad onnur tilkynning um systur
viokomandi barns atti vid um pad. bpar sem ekki var tekid fram efni tilkynningar er
ekki haegt ad greina hvada flokkur henti. Hér a eftir verdur greint fra tilkynningum
sem virdast ekki falla undir flokkun SOF.

Flestar tilkynningar um dahaettuhegdun barna berast fra logreglu og skrd
starfsmenn hennar nidur efni tilkynninganna (Barnaverndarstofa, 2011). Aberandi
var ad skriflegur texti tilkynninga fra logreglu pétti gjarnan stuttur. Hentar pad oft
vel en virtist i sumum tilvikum abdtavant. Sumar tilkynningar fra skélum voru ekki
naegilega itarlegar en pad er undir barnaverndarstarfsmonnum komid ad flokka
pbar. Einstaka sinnum barust forflokkadar tilkynningar par sem adrir en
barnaverndarstarfsmenn skradu i videigandi flokk samkveemt SOF. baer

tilkynningar barust helst fra leikskélum.

4.3.1 Barn beitir tilfinningalegu ofbeldi

SOF skilgreinir ekki sérstakan flokk fyrir born sem beita tilfinningalegu ofbeldi.
Greina matti sjo tilkynningar sem fyrst og fremst voru vegna tilfinningalegs ofbeldis
af halfu barns og vordudu hotanir eda dgnanir. Greint er fra tilkynningunum i t6lfu
9 en peer voru allar flokkadar sem dhaettuhegdun barna, ymist undir ad barn beitir

ofbeldi eda afbrot barns.
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Tafla 9 — Tilkynningar um tilfinningalegt ofbeldi barna

Dzaemi um tilfinningalegt ofbeldi barna Flokkun

a) Barn hétadi 6drum boérnum liflati og likamsmeidingum | Barn beitir ofbeldi
b) Barn a=tladi ad beita ofbeldi en gerdi pad ekki Barn beitir ofbeldi
c¢) Barn hétadi 60ru barni og krafdist borgunar Barn beitir ofbeldi
d) Drengur sveifladi vasahnif ad stulku Barn beitir ofbeldi
e) Drengur 6gnadi stulkum med hnifi Barn beitir ofbeldi
f) Drengur sveifladi hnifi og 6gnadi folki Afbrot barns

g) Barn 6gnadi folki med felgulykli Afbrot barns

4.3.2 Tilkynningar foreldra

Vid greiningu tilkynninga sem barust fra foreldrum var aberandi hluti peirra
vardandi slakar adstaedur barnanna hja hinu foreldrinu. Slikar tilkynningar voru 26
talsins eda 52% af oOllum tilkynningum fra foreldrum. Adrar tilkynningar fra
foreldrum vordudu helst dheettuhegdun barna eda kynferdislegt ofbeldi.
Tilkynningarnar gengu gjarnan Ut 4 ad annad foreldri treysti ekki hinu fyrir barninu
eda taldi pad ekki i stakk buid til ad sinna barninu. Nokkur mal voréudu foreldri og
jafnvel fleiri heimilismedlimi sem glimdu vid fikniefnavandamal. Oprifnadur, rifrildi,
hotanir og ofbeldi & heimili barna var tilkynnt af foreldrum. Adrar tilkynningar
vordudu til deemis: a) traarofsa moédur, par sem hun fékk barnid med sér ad reka
ut illa anda, b) fodur sem sinnti bornunum ekki tilfinningalega og s peim ekki
nagilega fyrir mat, c) foreldri sem éttadist um ad hitt foreldrid faeri med barnid af
landi brott, d) médur sem beitti barn likamlegu ofbeldi og stofnadi pvi i hattu
pbegar hun o6k viljandi @ med barnid i bilnum. Ad lokum var tilkynnt um slaema
hegdun fodur i gard mddur fyrir framan bornin. bessi deemi lysa adallega peim
adsteedum par sem foreldrar bua ekki saman og hefur foreldri ahyggjur af

adbunadi barns sins & hinu heimilinu par sem pad dvelur.
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4.3.3 Gerendur adrir en foreldrar
SOF tilgreinir foreldra eda forsjaradila sem gerendur eda ad peir hafi brugdist
skyldu sinni. Ekki er po alltaf um foreldra ad raeda. Adrir en foreldrar voru gerendur
i 25 tilvikum i lifi barnanna. Ekki er sérstaklega skrad hverjir gerendur eru i malum
pbar sem gerendur eru ekki foreldrar eda forsjaradilar. Fjogur tilvik syndu tengingu
geranda vid barnid. pau tilfelli voru eftirfarandi: a) kennari beitti barn likamlegu
ofbeldi, b) fraendi beitti barn likamlegu ofbeldi, c) frendi misnotadi unga freenku
sina kynferdislega og d) ndgrannadrengur beitti barn kynferdislegu ofbeldi.

Gerendur sem ekki er greint fra tengslum vid vidkomandi barn, voru til
deemis eigandi gards sem beitti tilfinningalegu ofbeldi og einstaklingar sem reyndu
ad fa stelpur til ad sitja fyrir 4 ljosmyndum. Nokkur tilvik vordudu born sem urdu
fyrir likamsaras an tilgreinds geranda. bar ma nefna: a) tiu ara stulka var areitt af
nokkrum drengjum, b) vopnad ran var framid i verslun par sem stulkur unnu og c)
tveir menn eltu 11 ara stulku.

Jafnframt kom upp atvik par sem madur kom inn a heimili og var med
ognanir og laeti sem barn vard vitni ad. Ad lokum hétudu drengir 68rum dreng og
reyndu ad rukka hann um batur. Ekki var innihald hétunarinnar tilgreint en badi

var tilkynnt um pa sem hétudu og pann sem vard fyrir hétuninni.

4.3.4 Samreemi i greiningu

Til ad geta metid hvort tilkynningar séu rétt flokkadar parf ad hafa skyr deemi um
hvad felst i réttri flokkun. [ SOF eru nefnd daemi fyrir hvern flokk og undirflokk en
efni barnaverndartilkynninga getur verid mjog breytilegt. Einnig purfa ad liggja fyrir
fullnaegjandi upplysingar um innihald tilkynningar svo unnt sé ad flokka paer rétt.
Eins og adur hefur komid fram voru flestar tilkynningar rétt skradar samkveemt
SOF. Med pvi ad bera saman tilkynningar er betur hsegt ad sja hvort paer séu i
réttum flokki eda ekki. Tafla 10 synir samanburd nokkurra tilkynninga. bar voru
teknar fyrir fjérar tilkynningar rétt skraddar, prjar ranglega skrddar og prjar sem
teljast & grau svaedi. Fjallad hefur verid um flokkun tilkynninganna og i naesta kafla

verdur frekar fjallad um atridi Ur greiningunni.
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Tafla 10 — Samanburdur tilkynninga

Tilkynning Flokkun Rétt flokkun
Rétt flokkadar tilkynningar
Grunur um ad fadir berji dottur sina Likamlegt ofbeldi Ja
Erjur milli foreldra, bornin vitni Sélraent ofbeldi Ja
Barn ti ad leika og ratar ekki heim Vanraksla vardandi Ja
umsjén og eftirlit
Logregluafskipti vegna pjofnadar barns Afbrot barns Ja
Ranglega flokkadar tilkynningar Flokkun Rétt flokkun

e Skdlasokn barns dbdtavant

e Barn strokid og logreglan leitar pess

* Barn beitti kennara sinn ofbeldi

Vanraksla vardandi
umsjén og eftirlit

Barn stefnir eigin heilsu og
proska i haettu

Likamlegt ofbeldi

Vanraksla vardandi
nam

Afbrot barns

Barn beitir ofbeldi

Tilkynningar @ grdu svaedi

13 4ra barn i gledskap par sem afengier i
bodi

Fadir sotti barn 4 leikskdla og neitadi ad
skila pvi til médur

Ungmenni sefur afengisdauda i
straetdskyli

Flokkun

Barn stefnir eigin heilsu og
proska i haettu

Tilfinningaleg vanraeksla

Barn stefnir eigin heilsu og
proska i haettu

Annar mogulegur flokkur

Vanraksla vardandi
umsjén og eftirlit ?

Vanraksla vardandi
umsjén og eftirlit ?

Afbrot barns ?
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5. Umraeda

Pessi hluti fjallar um nidurstodur i samraemi vid freedilega hlutann. Einnig verdur
rannséknarspurningum svarad. Fyrst verdur fjallad um styrkleika og veikleika

rannséknarinnar og sidan raett um einstaka atridi sem voktu athygli rannsakanda.

5.1 Fyrirkomulag flokkunar hja Barnavernd Reykjavikur

Eftir ad SOF var tekid i notkun hefur flokkun og skraning ordéid skilvirkari og
samrymdari medal barnaverndarnefnda. Med siskraningu getur Barnaverndarstofa
betur haldid utan um tolfreedina og uppfaert stéduna oftar. Kerfid hefur reynst vel
og var samid med tilliti til allra peirra patta sem vidkoma barnaverndarmalum.
Med rannsokn pessari hefur komid visbending um hvernig SOF hefur nyst
starfsménnum Barnaverndar Reykjavikur i skraningu og flokkun tilkynninga. Ut fra
bvi timabili sem tekid var fyrir ma alykta ad kynna maetti starfsménnum SOF betur,
sérstaklega med tilliti til nytingar a flokkunum ,vanraeksla vardandi umsjon og
eftirlit” og ,barn stefnir eigin heilsu og proska i haettu”. A3 sama skapi meetti
endurskoda hvort porf sé a8 ad nefna deemi um tilfinningalegt ofbeldi barna undir
,barn beitir ofbeldi” sem telst til ahaettuhegdunar.

Barnaverndartilkynningar geta verid eins margvislegar og paer eru margar.
Hvert mal er einstakt og parf pvi alltaf ad meta vandlega hvada flokkur & vid og
frekari radstafanir i malum. Einungis var tekid fyrir mdanadartimabil hja einni
barnaverndarnefnd og pvi ekki haegt ad alhafa um nidurstédur vardandi allar
nefndir. Valinn var tilkynningamesti manudur 2010 hja Barnavernd Reykjavikur og
bvi liklegt ad nokkud alag hafi verid a starfsménnum. Likt og 48ur hefur komid fram
getur gridarlegt alag og streita 4 barnaverndarstarfsmonnum bitnad a framvindu i
starfi og par med aukid likur a skraningarskekkjum. Nidurstodur gefa akvednar
visbendingar og frekara rannsoknarstarf veeri aeskilegt ut frad peim nidurst6dum
sem hér er greint fra.

Barnavernd Reykjavikur notar virkt og gott kerfi vid skraningu og flokkun
tilkynninga. Tilkynningar eru skradar a rafraent form par sem skipulega er haldid

utan um hvert mal. Meta ber adal vandann og flokka Ut frd honum. bpad getur
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reynst erfitt pegar vandinn er fjolpaettur. Kerfid hja Barnavernd Reykjavikur bydur
adeins upp a ad merkt sé vid einn flokk fyrir hverja tilkynningu. Samkvaemt reglum
fra Barnaverndarstofu er leyfilegt ad merkja vid feiri undirflokka til deemis hvort
tveggja ,vanraeksla vardandi umsjén og eftirlit“ og ,vanraksla vardandi nam*“. Ef
Barnavernd Reykjavikur feer adsendar tilkynningar, til deemis fra skdla, par sem
buid er ad merkja vid tvo meginflokka, pa einungis skrad sem einn meginflokkur
hja peim pvi ekki er gert rad fyrir 6dru. Greint var fra sumum fjolpattatilkynningum
a pann hatt ad ekki var audséd hver meginvandinn vaeri. begar efni tilkynningar er
margvislegt er pad gjarnan skrad samhlida i dagdl og visad til hans. Pé er ekki i
Ollum tilvikum svo, pannig ad stundum vantar nytsamlegar upplysingar. Pad &
sérstaklega vid um tilkynningar sem berast fra opinberum adilum.

Sérstaka athygli vakti ad i sumum tilvikum berast nokkrar tilkynningar um
sama atburdinn frd mismunandi adilum. bPad gerist sérstaklega ef komid hefur til
Iogregluafskipta, pa tilkynnir lI6gregla einnig um atvik sem adrir hafa tilkynnt. bessi
eiginleiki kerfisins verdur til pess ad tilkynningafjoldi segir ekki til um fjolda tilvika
sem tilkynnt er um. Hins vegar er ekki tilkynnt um 6ll atvik sem krefjast afskipta
barnaverndaryfirvalda og pvi tilkyningafjoldi hvort ed er ekki lysandi fyrir

raunverulegt hlutfall misbrests i samfélaginu.

5.2 Athugasemdir vardandi skraningarskekkjur

Samsetning bakgrunnsbreyta tilkynninganna var i samraemi vid tilkynningar til
barnaverndar undanfarin ar. Tilkynningarnar vordudu hlutfallslega fleiri bérn en
adur hefur verid greint fra, sem tulka ma sem faerri tilkynningar vardandi hvert
barn i pessari rannsékn. Drengir voru i meirihluta likt og tidkast hefur, sem og
meirihluti i tilkynningum um ungmenni. Tilkynnendur eru einnig i samreemi vid
dreifingu sem hefur verid undanfarin ar pegar bornar eru saman tilkynningar fra
opinberum adilum vié adra. Ranglega skradar tilkynningar og tilkynningar & grau
svaeli voru 18,3% af heildarfjolda tilkynninga og eru pvi i samreemi vid
athugasemdir Steinunnar Bergmann hja Barnaverndarstofu sem greindi fra pvi ad

allt ad 20% tilkynninga af landsvisu veeru ranglega skradar.
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Aberandi mikil skraning var i flokkinn ,vanraeksla vardandi umsjén og eftirlit“ og
,barn stefnir eigin heilsu og proska i haettu”. Svo virdist sem skraendum pyki
audveldara ad flokka tilkynningar undir vanraekslu vardandi umsjon og eftirlit
pbegar um vanraekslu er ad raeda. Hins vegar parf gjarnan ad meta tilkynningarnar
betur og sja hvort adrir flokkar innan vanrakslu komi frekar til greina. Um 20%
tilkynninga sem flokkadar voru i umraeddan flokk aettu frekar ad vera skradar i adra
flokka. Skekkjan er pvi nokkud mikil innan pess flokks. SOF greinir fra hvers kyns
mal skuli flokka undir vanraekslu vardandi umsjon og eftirlit og er heitid nokkud
lysandi fyrir pau deemi sem tekin eru fyrir.

Mikid hefur verid velt vongum yfir hvert alvarleikastigid & ad vera innan
flokksins ,barn stefnir eigin heilsu og proska i haettu”. Stundum eru tilkynningar
sem skradar eru i pann flokk sama edlis og adrar tilkynningar sem skrast annars
stadar. bau deemi sem tekin eru fyrir i peim flokki i SOF kerfinu eru frekar alvarlegs
edlis sem syna sjalfskadandi hegdun. bvi ma velta upp fyrir sér hvort dsetningur
skipti mali eda hvort 6ll atridi sem mogulega geetu skadad heilsu barns eigi heima i
pbessum flokki. begar reedir um ahesettuhegdun barna sem vardar ekki neyslu
vimuefna, astundun i skéla, ofbeldi eda afbrot, pa virdist vera liklegt ad malid sé
skrdd i pennan flokk. b6 verdur ad athuga muninn a flokkunum ad stofna heilsu og
pbroska i hattu annars vegar og afbrot hins vegar og pvi er ljost ad
barnaverndarstarfsmenn purfa ad adgreina pessa flokka betur. Afbrot eru ekki
alltaf refsiverd en pau eru brot 4 reglum og logum samfélagsins. Til daemis var
strok barna i flestum tilvikum flokkad i fyrrnefnda flokkinn pé svo ad pad sé
sérstaklega tekid sem deemi i flokknum um afbrot.

Ahaettuhegdun barna felst i ordinu sjalfu. bvi ma velta fyrir sér hvort bérn
burfi ad hafa nad akvednum aldri eda proska til ad tilkynning flokkist undir
ahaettuhegdun frekar en misbrest i uppeldi. Spurning er hvort sakheefisaldurinn,
sem er 15 ar 4 islandi, geeti verid einhvers konar vidmidun, ef hin tti ad vera til
stadar. Spyrja ma sig hvort 13 dra gamalt barn sem er i gledskap par sem afengi er
veitt sé pad beinlinis vandamal foreldranna eda barnsins sjalfs? Hvert tilvik er pé
metid fyrir sig enda eru mal yfirleitt ekki svo svart hvit.

Mikilveegt er ad gera greinarmun 3 hvort tilkynning vardi barn sem polanda

eda geranda. bad getur skipt mali vardandi ndlgun malsins og fyrirhugadar
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radstafanir. P4 er einnig heegt ad velta pvi fyrir sér hvenaer boérn geti ordid
gerendur. Getur fimm ara stulka talist syna ahaettuhegdun eda ad hun stofni heilsu
sinni og proska i heettu, af pvi fullordinn madur reyndi ad teela hana inn til sin? £tti
fimm dara drengur ad teljast syna 3ahaettuhegdun, beita ofbeldi, ef hann er
upptekinn af kynfeerum sinum og beitir 6nnur bérn & sama aldri kynferdislegri
misnotkun? Hér pyrfti ad ihuga aldur og proska barna, hvernig pau atridi birtast i
adsteedunum. Er heegt ad skilja vid SOF pannig ad pad endi alltaf 4 ad vera
matsatridi hverju sinni eda er porf fyrir nanari skilgreiningu vardandi aldur og
pbroska barna og dhaettuhegdun?

Sama gildir um greinarmun milli pess hvort slok skélasékn eda léleg
namsastundun flokkist sem vanraksla foreldra eda ahaettuhegdun barna. Morkin
eru utlistud i SOF en i sumum tilkynningum koma ekki naegilegar upplysingar fram.
bpegar barnaverndaryfirvoldum berast tilkynningar an nagjanlegra upplysinga er
spurning hvort afla purfi frekari upplysinga adur en til flokkunar kemur. Pa ma
einnig velta pvi fyrir sér hvort einhver aldursvidmidun zetti ad vera til stadar, til
deemis hvort ndm barna i 8. bekk teljist adallega a peirra abyrgd ef ekkert kemur
fram i tilkynningu um 4dur reyndar tilraunir til lagfaeringar i samradi vid foreldra.
Meta ma sem svo ad ef ekkert kemur fram vardandi tilraunir til betrumbétar pa
2tti tilkkynningin i raun ad flokkast sem vanraeksla vardandi nam, 6had aldri barns.

bPad sem helst einkenndi mal & grdu sveedi var ad upplysingar skorti i
tilkkynningunum. P4 voru i sumum tilvikum ekki naegileg rok fyrir akvordun
skraningar i tiltekinn flokk. Erfitt getur reynst ad flokka tilkynningar sem liggja &
grau sveedi, sérstaklega um radir nanast einsdaemi. Neikveed hegdun foreldra
getur verid bornum déaeskileg og getur pvi talist barnaverndarmal. Til daemis getur
tilkynning verid vandmedfarin i flokkun par sem tilkynnt er um sleem samskipti milli
foreldra og ekki er tekid fram ad barn hafi ordid vitni af ofbeldi en pad getur verid
deemi um tilfinningalegt ofbeldi. M3l sem tengjast forsjar- eda umgengnisdeilum
eiga almennt ekki heima hja barnaverndaryfirvéldum heldur hja syslumanni. Hins
vegar heettir foreldrum i sumum tilvikum til ad reyna ad blanda
barnaverndaryfirvoldum i slik mal en peim malum getur verid visad fra. |
forsjarmalum er augum po beint ad pvi hjd hvoru foreldrinu barnid muni njota

meiri velferdar og pvi geta barnaverndartilkynningar skipt mali i slikum malum.
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Avallt er mikilvaegt fyrir foreldra og adra ad hugsa um hag barnanna og tilkynna ef
pbeim er ekki sinnt sem skyldi, hvort sem pad vardar agreining foreldra i tengslum
vid forsjardeilumal eda ekki. Hja Barnavernd Reykjavikur er sérstaklega tekid fram
hvort foreldri sé med forsja eda ekki pegar foreldri tilkynnir. Pad geta verid
nytsamar upplysingar pegar nédnar er unnid med malid.

Mali getur skipt hver metur og flokkar tilkynningar pvi sumar peirra falla ekki
eins audsjdanlega i akvedinn flokk og adrar. bad & helst vid um tilkynningar par
sem skortir frekari upplysingar um atvikid. Helsta 6samraemi milli rannsakanda og
leidbeinanda vid greininguna var ad rannsakandi flokkadi sum malanna & gratt
svaedi sem hann var ekki klar & hvada flokkur myndi betur henta. Leidbeinandi taldi
b6 morg peirra mala eiga heima i 6drum akvednum flokki. Med frekari greiningu
pbar sem nanar veeri skodud hver tilkynning ma eflaust komast ad frekari
athugasemdum vardandi flokkunina. Med framkvaemdri greiningu er pé haegt ad

segja til um audsjaanlega ranglega flokkuadar tilkynningar og helstu vafamal.

5.2.1 Athugasemdir vardandi SOF

bpaer athugasemdir sem nefndar hafa verid vardandi flokkun snua adallega ad
vinnubrégdum barnaverndarstarfsmanna par sem flokkun samraemist i sumum
tilvikum ekki SOF. SOF kerfid virdist vel uppbyggt og felur i sér skilgreiningar a
helstu hegdunareinkennum sem geta krafist afskipta barnaverndaryfirvalda. SOF
kerfid gengur Ut fra pvi ad pegar misbrestur verdur i adbunadi barna séu pad
foreldrar sem hafa brugdist skyldu sinni og pvi eru mal unnin Ut fra pvi ad styrkja
foreldra i sinu hlutverki til ad takast 4 vid pad sem Urskeidis for. ba ma velta upp
hvort pad eigi i raun ad vera barnaverndarmal ef barn verdur fyrir ofbeldi af
voldum annarra en foreldra dan pess ad um nokkurn misbrest i adbunadi sé ad
raeda af halfu foreldra eda forsjaradila. Pegar um misbrest i adbunadi reedir pa
skiptir mali hvort gerandinn sé i umonnunarhlutverki gagnvart barninu eda ekki. Ef
ekki, pa er ekki sérstaklega greint fra geranda en mali skiptir hvernig tekid er &
malinu. Avallt er leitast vid ad hafa gott samstarf vid foreldra i barnaverndarmalum
en par getur pad pé skipt mali hvort gerandinn sé pridji adili vardandi nalgun
rannséknar malsins. SOF meetti gera rad fyrir 66rum gerendum i malum barna

heldur en foreldrum eda breyta kerfinu pannig ad mal sem fela i sér adra gerendur
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en foreldra séu ekki skrad sem barnaverndarmal, eins og tidkast til daemis i
Bandarikjunum eins og pegar hefur komid fram. Gerendurnir sem slikir koma pé
ekki vid sOgu barnaverndaryfirvalda pegar um adra adila en foreldra eda
forsjaradila er ad raeda heldur er tekid a fullordnum einstaklingum samkvaemt
islenskum logum og reglum og liggur fyrir peim refsing i kjolfarid, ef vid 4. Born
sem eru polendur i slikum malum geetu pa fengid videigandi studning hja
félagsmalayfirvoldum, an adkomu barnaverndaryfirvalda.

Sérstaka athygli vakti vid greiningu gagna ad ekki er neinn flokkur sem
sérstaklega tekur til barns sem beitir tilfinningalegu ofbeldi. | flokknum ,barn beitir
ofbeldi” er tekid fram ad par falli undir bérn sem beita likamlegu eda kynferdislegu
ofbeldi. Pegar born hegda sér & daskilegan hatt er pad talid hlutverk foreldra ad
hafa eftirlit med peim og setja peim mork. Hins vegar pegar born syna éeeskilega
hegdun pa zetti pad hvorki ad teljast sem vanraksla eda ofbeldi af halfu foreldra.
Born geta beitt salreenu ofbeldi sem getur haft sleemar afleidingar i for med sér og
bvi er spurning hvort pad aetti ad vera kostur i flokkunarkerfinu til ad geta skrad
slik mal. Ef gefinn vaeri kostur & slikum malum i flokknum , barn beitir ofbeldi” i
flokkunarkerfinu pyrfti p6 ad skilgreina vel pau atvik sem attu vid pennan flokk. b3
ma einnig athuga hvort gerendur i eineltismalum settu heima i pessum flokki. Of
mikil vikkun a skilgreiningu flokka getur leitt til pess ad félk missi sjonar & pvi hvad
eru barnaverndarmal og hvad teljast annars konar vandamal sem foreldrar og adrir
en barnaverndaryfirvold purfa ad taka a. baer tilkynningar sem greint hefur verid
fra, sem talist geetu sdlraent ofbeldi af halfu barns eru pad alvarlegs edlis ad peer
maetti flokka i i flokkinn ,barn beitir ofbeldi“ innan SOF og par med sem

barnaverndarmal.

5.3 Gagnsemi rannsoknarinnar

Endurskodun vinnutaekja, eins og SOF, er mikilvaeg til ad geta metid hvers konar
mal eru i gangi hverju sinni og par af leidandi studlad ad videigandi radstéfunum.
Med gbédu og gildandi skraningarkerfi veréur énnur rannséknarvinna audveldari og
skilvirkari. Rannsékn pessi tok adeins til eins manadar timabils og tilkynninga fra
einni barnaverndarnefnd og pvi ekki raunhaeft ad alykta ad flokkunin sé almennt

med sama haetti. bvi veeri gagnlegt ad gera slika rannsokn med urtaki af landsvisu,
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pbar sem betri heildarsyn fengist og huga ad breytingum Gt fra pvi. Breytingarnar
geta falid i sér aukna freedslu um ndverandi flokkunarkerfi medal
barnaverndarstarfsmanna og lagfeeringar eda vidbaetur a flokkum, nema hvort
tveggja sé. A sama hatt veeri pa haegt ad bera saman hvernig nefndir skra nidur
tilkynningar og hvada skraningartolvu kerfi paer nyta sér.

Barnaverndarmal eru pess edlis ad hvert mal er sérstakt og i sumum tilvikum
getur verid erfidleikum bundid ad lata mal falla ndkveemlega undir einn adkvedinn
flokk. bad er matsatridi hvernig mal eru flokkud og pvi getur munur milli tulkunar
starfsmanna skipt mali, sérstaklega ef peir pekkja ekki naegilega vel kerfid sem
unnid er eftir, SOF kerfid. bratt fyrir pad mat sem fylgir flokkun er mikilveegt ad
hafa akvedin viomid sem eru pau somu yfir allt landid til ad koma i veg fyrir pa
skekkju sem getur myndast milli skrdenda. Rétt skraning skiptir mali fyrir
barnaverndarstarf. Margt byggir a skraningu barnaverndaryfirvalda, til daemis
rannsoéknir, samanburdur milli landsvaeda og milli landa og mat & porf fyrir
radstafanir og Urraedi. bvi er mikilvaegt ad huga vel ad flokkun og skraningu i
barnavernd. GAd vinnubrogd skila sér ad lokum sem hluti af pjénustu til peirra

barna sem barnaverndaryfirvold sinna.
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Fylgiskjal 1 — K6dunarblad

Tilkynnandi: Um barnid:
O Barnid sjalft Faedingarar:
O Attingjar barnsins adrir en foreldrar

O Nagrannar

0 Onnur barnaverndarnefnd Kyn: O KK
O Borgarhlutaskrifstofa/stm. Félagspjéonustu 0 KVK
O Logregla _ .

5 Skoli, sérf.pjon.skola, fraedslu eda skélaskrifs.  |KYNINg .
O Leikskdli/gaesluforeldri L1
O Leeknir/heilsugaesla/sjukrahis L2
O Foreldrar barns L3
0 Adrir L14

Asta=da tilkynningar:

Flokkun:

O Ahzettuhegdun barna

O Vanraeksla o
, Neysla barns a vimuefnum
O Likamleg vanraeksla

O Vanraksla vardandi umsjén og eftirlit
Afbrot barns

Barn beitir ofbeldi
Erfidleikar barns i skéla, skdlasdkn afatt

O Vanreaeksla vardandi nam

A
|
O Barn stefnir eigin heilsu og proska i haettu
|
O Tilfinningaleg vanraeksla E

O Ofbeldi
O Tilfinningalegt/séalraent ofbeldi
O Likamlegt ofbeldi

O Kynferdislegt ofbeldi O Heilsa eda lif 6faedds barns i hattu
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Fylgiskjal 2 — Samningur vid Barnaverndarstofu

Samningur um rannsékn 4 flokkun og skrianingu mala
hjia Barnavernd Reykjavikur

1. go

Barnaverndarstofa, kt. 700595-2699, Hofdaborg, Borgarttni 21, (dbyrgdaradili)
gerir hér med samning vid Kristny Steingrimsdéttir, kt. 150188-3779, Hilmisgata 7, 900
Vestmannaeyjar, (vinnsluadili) um rannsokn fyrir Barnaverndarstofu 4 flokkun og
skréaningu méla hja Barnavernd Reykjavikur. Rannsokn pessi verdur jafnframt hluti af
lokaverkefni (M.A. nami) Kristnyjar i félagsradgjof vid Haskola [slands og er Dr. Freydis
J. Freysteinsdottir leidbeinandi hennar. Vinnsluadili feer engar greidslur fra abyrgdaradila
vegna pessarar rannsoknar.

2: gt

Markmid rannsoknarinnar er ad skoda flokkun mala hja Barnavernd Reykjavikur
og hvort htin samremist skraningar- og flokkunarkerfi { barnavernd (SOS) sem unnid var
fyrir Barnaverndarstofu og innleitt 4rid 2004.

Rannséknin verdur gerd med eigindlegri adferd par sem leitad verdur svara vid
eftirfarandi spurningum: : .

e Hvernig eru mél flokkud hja Barnavernd Reykjavikur?

e Samremist flokkun tilkynninga skraningar- og flokKunarkerfi i barnavernd?

Skodadar verda tilkynningar sem barust Barnavernd Reykjavikur a
méanadartimabili arid 2010. Verdur valin sa manudur sem flestar tilkynningar hafa borist
og per tilkynningar innihaldsgreindar. Innihaldsgreining beinist ad eftirfarandi pattum:

a) innihald tilkynninga,

b) flokkun tilkynninga,

¢) aldur barns sem tilkynnt er um

d) kyn barns sem tilkynnt er um
Einnig verdur skodad hvort tilkynnt sé itrekad um sama barn i peim méanudi sem valinn
er.

3. gr.

Vinnsluadili feer adgang ad tilkynningablsdum i malaskra Barnaverndar
Reykjavikur par sem bau verda innihaldsgreind. Persénugreinanleg gogn verda einungis
skodud i hisnaedi Barnaverndar Reykjavikur.

Vid medferd persénuupplysinga er vinnsluadila einungis heimilt ad starfa i
samremi vid fyrirmeli byrgdaradila og skal taka tillit til laga nr. 77/2000 um
persénuvernd og medferd persénuupplysinga og almennra regina um trunad, areidanleika,
oryggi og innra eftirlit vid vinnslu persénuupplysinga. Vinnsluadili abyrgist ad
6vidkomandi fai ekki adgang ad gognum og ad i nidurstodum rannséknarinnar verdi ekki
unnt ad bera kennsl & skrada adila.

Abyrgdaradili tilkynnir um rannsoknina til Persénuverndar adur en hun hefst.
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Aztlud verklok eru i desember 201 1. Nidurstédur rannséknarinnar verda afhentar
4byrgdaradila an pess ad greidsla komi fyrir. Nidurstodur verda jafnframt birtar i
lokaritgerd vinnsluadila og er vinnsluadila heimilt ad birta peer i alpj6dlegu ritryndu
visindariti. Ol frekari birting og umfjsllun skal vera { samradi vid abyrgdaradila.

Reykjavik, 15. september 2011

%é;zx ﬁﬂﬂi%c~

f h. Barnaverndarstofu

Aristnin Steinavim=datic
Kristny Steingrimsdottir
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