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Utdrattur

Tulkafraedi hefur lengst af verid talin til undirgreina pydingafredi en hefur sott i sig
vedrid a undanférnum aratugum og telst na sjalfsted fraedigrein. Litid hefur hins
vegar verid fjallad um talkafraedi 4 {slandi enda var litil porf fyrir talkun i pvi einsleita
samfélagi sem hér var allt fram til loka 20. aldar. betta breyttist mjog hratt med mikilli
sprengingu i fjolda innflytjenda hér a landi vid lok aldarinnar.

Ritgerdin skiptist i tvo hluta. T fyrri hlutanum er markmidid ad gefa stutt yfirlit yfir
helstu hugtok og hugmyndir tilkafreedinnar svo leggja megi grunn ad fredilegri
umfjollun um talkun 4 {slandi og vinna hugtakaforda i talkafraedi i islensku. I seinni
hlutanum er gefid yfirlit yfir ségu tilkunar 4 {slandi allt fra upphafi 20. aldar og par er
athyglinni einkum beint ad peirri 6ru préun sem ordid hefur i samfélagstilkun hér a
landi 1 kjolfar mikillar fjolgunar innflytjenda. Nidurstada verkefnisins er st ad ad
vissu leyti sé enn brugdist vid med bradabirgdalausnum fremur en haegt sé ad tala um
faglega og heildsteda pjonustu & bord vid pa sem til demis er veitt & svidi
taknmalstalkunar. Astzdan er medal annars st ad litid hefur verid um fraedslu fyrir
tulka eda samramingu i starfi medal stéttarinnar né heldur fyrir notendur
pjoénustunnar, p.e. hinar opinberu stofnanir sem eiga ad veita 6llum jafnan adgang. Ef
framproun 4 ad verda parf ad huga ad pvi ad gefa talkum moguleika 4 skipulogou
nami eda pjalfun i tlkun, helst & haskolastigi. Pad parf lika ad breida Gt pann skilning
ad pad er ekki einvordungu i pagu peirra sem ekki tala hid opinbera mal ad nyta tulka,
heldur einnig i pagu hinna opinberu stofnanna.

Abstract

Interpreting studies is a relatively new but rapidly expanding field. Next to nothing
has been offered in Iceland about interpreting and interpreting studies in Iceland
which is understandable as the population was homogeneous almost all through the
20th century and the country relatively isolated and very little need for interpreting.
This changed suddenly when the number of immigrants increased rapidly in the last
two decades or so.

The thesis is divided into two parts. In the first half the aim is to give a short overview
of the field of interpreting studies, main ideas and concepts, so as to provide the tools
to discuss the subject of interpreting in Iceland. The aim of the second half is to
provide an overview of the history of interpreting in Iceland from the beginning of the
20th century to date. Special attention is given to the fast development of community
interpreting and the main difficulties encountered in developing a comprehensive and
professional interpreting services.

The findings are that interpreting services in Iceland are still to some extent provided
on ad hoc basis instead of being fully comprehensive and professional (as in the field
of sign language interpreting). The reason is among other things that little emphasis
has been placed on the training and education of interpreters. If progress is to be made
more emphasis must be placed on organised training, preferably on university level,
to ensure a basis for national standards. Equally important is to spread an
understanding that language services are necessary, not only for the non-native
speakers, but for the users of interpreting services; the public sector and its
institutions.
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Inngangur

Tulkafredi (e. interpretation studies) hefur lengst af verid talin til undirgreina
pydingafrdi, enda sinntu fair henni sem fraedigrein framan af. A sidustu arum hefur
hin so6tt mjog 1 sig vedrid og fraedilegur grunnur hennar styrkst eftir pvi sem fleiri
hafa sinnt rannsoknum & pessu svidi og fjallad um hana vitt og breitt. Er nu svo komid
ad talkafradi telst sjalfsteed fraedigrein. A islensku hefur hins vegar litid verid ritad
um tulkun eda talkafredi. Hér hefur verid litil porf a talkun, nema innan
domskerfisins, enda var {sland fremur einangrad og einsleitt pjodfélag framan af allri
20. o6ldinni. Med gridarlegri og skyndilegri fjolgun innflytjenda i byrjun 10.
aratugarins breyttist petta landslag hins vegar mjog og farid var ad tilka 4 naer 6llum
svidum samfélagsins; & spitolum og i heilsugaslu, i leikskdlum og grunnskélum og
Ollum helstu opinberu stofnunum landsins. Um svipad leyti for islensk taknmalstalkun
a0 festa sig i sessi.

Tualkun er pvi fag sem brynt er ad fjalla um & islensku og leggja grunn ad
freedilegri umfjollun um hana. Pad er astedan fyrir pessu verkefni og er markmidid
tvipeett. 1 fyrsta lagi ad gefa yfirlit um talkun almennt, hvad felst i talkun og helstu
tegundir tulkunar. Einnig er stiklad 4 stéru um helstu kenningar og hugmyndir sem
fram hafa komid i tulkafredi. Tilgangurinn er jafnframt ad vinna hugtakaforda i
tulkafraedi 4 islensku en vid vinnu pessa verkefnis kom fljott 1 1j6s ad islensk hugtok
skorti yfir morg helstu fraedilegu hugtdk greinarinnar. Fyrsti hluti verkefnsins er
helgadur pessu.

[ 60ru lagi er markmidid ad gefa yfirlit yfir ségu talkunar hér 4 landi og stodu
tulkunar 1 islensku samfélagi i dag. Um pad fjallar annar hluti verkefnisins. Pott
sjalfsagt megi finna stok demi aftan ur 6ldum um talkun er hér midad vid upphaft 20.
aldar. bott porf fyrir tilkun hafi verid litil alla jafna fram eftir 20. 6ldinni mé p6 nefna
tvo timabil par sem samfélagstilkun vard um tima snar pattur i 1ifi ad minnsta kosti
sumra landsmanna; vesturfaratimabilid undir lok aldamétanna 1900 og vid hernamid
1940. Nokkrir hopar fléttamanna komu einnig til landsins um og eftir midja 6ldina og
peir purftu 4 talkun ad halda. Heimildir um talkun fra pessum tima eru fremur
fateklegar en athyglisverdar og draga fram ymis alitaefni sem upp geta komid vid
tulkun. Démtalkun hér 4 landi & sér lika nokkud langa sdgu pvi 16g um domtalka eru
allt fra arinu 1914, og verdur sérstaklega fjallad um hana. Einnig verdur farid stuttlega
yfir sdgu radstefnutilkunar. Taknmalstalkun skipar sérstakan kafla en saga hennar er

vel skrad og heimildir um hana gédar, midad vid adrar greinar tulkunar hér 4 landi.



Athyglinni er sérstaklega beint ad ndmi i tdknmalstilkun og fyrirkomulagi
taknmalstalkapjonustunnar. Lunginn af 60rum hluta ritgerdarinnar er sidan lagdur
undir lysingu & peirri 6ru préoun sem ordid hefur i samfélagstalkun hér 4 landi i kjolfar
mikillar fj6lgunar innflytjenda. Pott fatt hafi verid skrifad um samfélagstulkun hér &
landi hefur verid toluvert fjallad um malefni innflytjenda & sidustu arum og vida
drepid 4 hlutverk talkunar i pvi sambandi. Tilgangurinn er ad setja par skriflegu
heimildir sem til eru i samhengi og varpa ljosi 4 umfang og stodu samfélagstilkunar

hér a landi og bera saman vid erlendar heimildir.
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adstodina og ekki sist fyrir ad hafa kveikt hja mér i upphafi ahugann 4 pydingafradi.



I. hluti Tulkafraeoi

1. Hvad er tulkun?

Skilgreining tulkunar

Tualkun er hluti af mannlegu samfélagi par sem fleiri en eitt tungumal eru télud og
koma parf 4 sambandi milli adila sem skilja ekki tungumal hvor annars. Tulkurinn er 1
hlutverki midlara sem braar bil milli tungumala og menninga.

Sem atvinnugrein & tilkun sér fornar raetur. Fra d6munatid hafa hépar manna
sem ekki tala sama tungumalid komid & vidskiptum sin & milli, gert samninga og leyst
ur deilum. Porf & tulkun sprettur upp vid landkoénnun, vid herleidangra, pegar hopar
folks eru reknir i Gtlegd eda pegar ein pjod leggur adra undir sig; talkar voru til demis
i lykilhlutverki pegar Spanverjar hofu landvinninga sina i Mid- og Sudur-Ameriku &
16. 61d."' I hernadi, i diplomatiskum samskiptum rikja og i domskerfinu hafa talkar
lengi skipad stort en ef til vill fremur Osynilegt hlutverk. Pekktir eru po6 hinir
svonefndu dragémanar i veldi Ottomana en peir voru tulkar valdhafanna i samskiptum
vid kristnar pjodir en voru einnig eins konar diplomatar og radgjafar og géatu haft
politisk ahrif.

Talkun sem fag par sem einstaklingurinn sinnir tilkun og hefur aflad sér
pekkingar i peim tilgangi hefur p6 einkum motast 4 20. 6ld og greinst i ymsar
tegundir. Eins og bent er 4 1 inngangi ad safnritinu The Interpreting Studies Reader fréa
2002 er p6 ekki hegt ad mida skilgreiningu talkunar vid tilkun sem fag eins og hun
hefur proast eftir midja sidustu 6ld eda skilgreina hana eingdngu Ut frd peim
adstedum par sem tilkun fer fram eda adferdum sem beitt er vid hana. Ttalkun & sér
svo margar birtingarmyndir, allt fra tulkun & alpjodlegum radstefnum til pess pegar
barn innflytjanda talkar fyrir foreldri sitt & pdsthisinu, ad til ad na yfir allar gerdir
tulkunar verdi skilgreining hennar ad vera mjog vio. Ritstjorar safnritsins leggja fram
pa skilgreiningu & tilkun ad hin sé midlun milli tungumala og menninga og meo
hjalp talkunar s¢ komid & sambandi milli einstaklinga eda hopa sem deila ekki sama
mali eda velja ad nota ekki sama mal.>

Tualkun getur farid fram 4 6llum svidum samfélagsins og 4 milli samfélaga eda

rikja. I yfirlitsriti sinu um talkun dregur Franz Pochhacker upp skyringarmynd af

" Ruth A. Roland, Interpreters as Diplomats. A Diplomatic History of the Role of Interpreters in World
Politics, Ottawa: University of Ottawa Press, 1999, bls. 58-62.

? Franz Péchhacker og Miriam Shlesinger (ritstj.), The Interpreting Studies Reader, London:
Routledge, 2002, bls. 2-3.



pessu breida landslagi. Par ma sja ad svid tdlkunar geta teygt sig frd stokum
samskiptatilfellum milli samfélaga eda rikja (landkénnun, hernadur, trubod),
formlegum samskiptum milli rikja eins og gerist 1 vidskiptum og rikiserindrekstri, yfir

i @ stofnanabundnari svid innan samfélags (démstélar, opinber pjonusta).’

Einangrud samskiptatilfellli Stofnanabundin samskipti
Lei8angrar
ViBskipti
Stjérnsysla
Landkénnun
Strid Vidskipti/kaupsysla
Hernadarmal
Hertaka Rikiserindrekstur

(Nylendu) Stjérnsysla
Trabod L Log og réttur
Samvinna & svidi Traarleg bjénusta
visinda og taekni T
Opinber bjénusta

Fj6lmidlun
MILLI SAMFELAGA INNAN SAMFELAGS

Skyringarmynd 1. TGlkun 4 6likum svidum félagslegra samskipta

Myndin synir einnig i grofum drattum pa préun sem ordid hefur i gegnum aldirnar
hvad vardar mikilveegi talkunar & hverju svidi, fra efst i vinstra horni myndarinnar
(landvinningar fyrr 4 6ldum) nidur i haegra hornid (fjolmidlun og opinber pjonusta i
dag). A hvert pessara svida ma setja talkunarmerkimida, t.d. domtalkun i
domskerfinu, vidskiptatalkun um talkun par sem samningarvidredur fara fram um
verslun og vidskipti og heilbrigdistilkun um talkun innan heilbrigdiskerfisins.
Flokkarnir geta i raun ordid eins margir og adstedurnar en innan tulkafreda er oftast
midad vid tvo eda prja meginflokka og er pa midad vid umhverfid eda
samskiptaadstedurnar sem tilkunin fer fram i. bPeir eru: radstefnutilkun en pad
hugtak er notad um tulkun & fj6ltyngdnum radstefnum, fundum, pingum o.fl. par sem

fjoldi dhorfenda og hlustenda er mikill, og samfélagstilkun sem oftast fer fram innan

? Franz Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, London og New York: Routledge, 2009, bls. 15-
16.



opinberra stofnana, svo sem i domskerfinu, heilbrigdisstofnunum, félagspjonustu og
skélum. Verdur midad vid pessa tviskiptingu hér pod reyndar megi faera rok fyrir pvi
ad domtilkun hafi sérstodu innan samfélagstilkunar par sem hin 4 sér lengri hefd og
formlegri biining. Hin er enda oft flokkud sérstaklega en hér verdur fjallad um hana
innan samfélagstalkunar. Auk pessa ma nefna ad oft er litid & taknmalstilkun sem
sérstakan flokk en hin fer ad sjalfsogou fram & 6llum fyrrgreindum svidum, jafnt &
radstefnum, fyrir domi, 4 spitdlum og félagsskrifstofum sem og i skélum, og i
grundvallaratridum er um sama ferli a0 reda og i annarri tilkun, p.e. ad koma &

sambandi milli einstaklinga sem deila ekki sama mali.

Aoferoir vio tilkun
Til eru ymsar adferdir vid tilkun og fer eftir adstedum hverri er beitt. Stundum parf

a0 talka 4 radstefnu fyrir fjolda manns par sem o6lik tungumal eru t6lud og pa hentar
best ad nota pa adferd ad tulkurinn tulki naer samtimis mal reedumanns, an hlés. bPegar
tulka parf samtal eda vidtal tveggja vidmaelenda 4 betur vid ad gera hlé & milli tals og
tulkunar og tulka i lotum. Stundum parf talkurinn ad talka upphatt texta af bladi
0.s.frv. Hér 4 eftir verdur farid nanar i helstu adferdir vid talkun.”

Lotutilkun (e. consecutive interpreting) er notud vio fjolbreyttar adsteedur og
er su tilkunaradferd sem mest hefur verid beitt i gegnum aldirnar, badi af leikum sem
leerdum. 1 6llum tilfellum er um ad reda tilkun par sem hlé verdur 4 milli tals og
talkunar og getur verid um ad rada styttri eda lengri lotur. I hefdbundinni lotutalkun
(e. classic consecutive/pure consecutive) hlustar tilkurinn & mal flytjanda i nokkrar
minltur og talkar sidan. Oftast fer allur malflutningurinn fram med hléum en einnig
getur verid um ad rada ad 6ll redan sé flutt 1 einu og talkurinn talki hana eftir ad bid
er ad flytja hana. Medan redunni vindur fram punktar tilkurinn hja sér minnisatrioi,
sem kollud eru notur eda glosur, eftir akvedinni taekni (nodtutaekni). Flytjandi reedunnar
gerir hlé¢ 4 mali sinu og talkurinn talkar pa reedubutinn og hefur néturnar til hlidsjonar
pegar hann talkar. G60 nétutaekni getur skipt skopum til ad samfella faist i talkunina
og helstu atridi skili sér en ekki 4 ad reyna ad na 6llum ordum eda frosum, fremur er

um ad reda studningspunkta til ad festa nidur merkingu reedunnar og halda samhengi.

* Vida er fjallad um talkunaradferdir, ég stydst einkum vid umfjollun Franz Péchhacker i Introducing
Interpreting Studies fra 2009 og yfirlitsritid Routledge Encyclopedia of Translation Studies. Um
snartulkun leitadi ég mér einnig upplysinga & vef alpjo0legra samtaka radstefnutulka, AIIC (aiic.net)
par sem er mjog gagnlegur ordalisti med skyringum, og einnig finnast ymsar upplysingar um
snartalkun & vefjum talkapjonusta Evropusambandsins.



Noturnar eru studningur vid minnid svo samhengi faist i tulkunina. Einstaka
stadreyndir eru ef til vill festar &4 blad eins og tolur og ndfn og slikt en en fyrst og
fremst endursegir tilkurinn ord malanda og i allri umfjéllun um lotutalkun er 16gd
ahersla & ad ekki sé pytt ord fyrir ord heldur endursegi talkurinn malid sem flutt var
med O60rum ordum. Jafnan er etlast til pess ad talkur taki styttri tima i ad flytja
tulkunina en melandi upphaflega mal sitt. Oftast ner er ekki um ad reda neinn
teekjabinad vid lotutilkun, nema ef menn vilja kalla blyantsstubb og skrifblokk
tulksins hjalparteki, en tilkur getur p6 purft ad nota hljdonema & sterri fundum og
motum.

Med lotutilkun er einnig att vid tlkun samtala par sem fremur er um ad reda
tulkun styttri setninga i samtali eda vidtali tveggja einstaklinga en raedu eda erindis.
Tualkurinn parf ekki naudsynlega ad punkta nidur sér til minnis. Pa er oftast um ad
reeda ad talkurinn talki 1 badar attir fyrir viomelendur, augliti til auglitis, en einnig
getur verid um ad reda tilkun i gegnum sima. Oft er notad ordid ,,samskiptatilkun*
um pessa adferd lotutalkunar (e. liaison interpreting) eda ,samtalstalkun® (e.
dialogue interpreting).

Snartilkun (e. simultaneous interpreting) krefst sérstaks teeknibtinadar og a
upphaf sitt ad rekja til pridja aratugs 20. aldar. Vid snartilkun er tulkurinn er
stadsettur 1 sérstokum hljodeinangrudum klefa i sama sal og reedumadur eda sa sem
talar flytur mal sitt. Talkurinn sér pann sem talar og hlustar & mal hans i gegnum
heyrnartol og tGlkar & markmalid i1 hljodnema wum lei0 og raedumadur talar.
batttakendur 1 salnum hlusta 4 talkinn i gegnum heyrnartol. Oftast vinna 2-3 talkar
saman i klefa og leysa hver annan af par sem snartilkun krefst mikillar einbeitingar.
Oft er midad vid ad hver talki 1 20-30 minutur i senn. S& sem ,,hvilist®, p.e. er ekki ad
tulka pa stundina, fer ekki i kaffi og slakar 4, heldur verdur hann ad fylgjast med pvi
sem fram fer til ad halda samhengi i efni og einnig er hann eins konar 6ryggisnet fyrir
félaga sinn og getur gripid inn i ef sa sem tulkar lendir i 6gongum, skortir t.d. ord. 1
dag er snartulkun neer rddandi adferd & radstefnum, pingum, stérum fundum og vid
slikar kringumstedur eda i um 90% tilfella, td. 1 allri tilkun 4 vegum

’ . 5
Evrépusambandsins.

> European Union, Interpreting & Translation for Europe, Directorate General for Interpretation, 2010,
bls. 4. http://cdt.europa.eu/CDT%20Publication%20Book/CITI%20-
%?20Interpreting%?20and%20Translating%20for%20Europe/Citi_websize.pdf (Sott 09.04.2011).



Vinnustdd snartilksins er tulkaklefinn og frodlegt er ad lesa ISO-stadalinn um
klefana pvi gerdar eru strangar krofur um hljodeinangrun, rymi, loftgeedi, Gtsyni og
annad, auk bunadar eins og heyrnartol og hljodnema. A vef Evropupingsins, par sem
finna ma upplysingar um talkapjonustu pess, er rett um ad hluti af skilabodunum sem
tulkar purfa ad pyda séu oyrt (e. non-verbal) og felast i t.d. raddstyrk, dherslum,
latbragdi og likamstjaningu. Pvi sé grundvallaratridi ad talkurinn sjai vel hvad fram
fer i fundarsalnum og sjai badi redumenn og &horfendur og vidbrogd beirra.’
Askilegast er ad klefarnir séu hannadir inn i fundarrymid en ekki er alltaf hagt ad
koma pvi vid. Faeranlegir klefar eru til en reyndar eru tulkaklefar ekki alltaf
naudsynlegir fyrir snartalkun, til eru afbrigdi af henni par sem minni tekjabtnadur
kemur vid sogu. Par mad nefna bidule-snartulkun en bidule er franska og pydir
eiginlega ,,dot“ eda ,apparat. Umraett apparat visar til feranlegs blnadar fyrir
snartilkun &n klefa. Tulkurinn er pa vidstaddur i fundarherberginu og notar adeins
hljodnema, stundum heyrnartol. Kosturinn vid petta kerfi er ad pad er feeranlegt og ma
t.d. nota pegar um er ad raeda heimsokn gesta 1 verksmidju, tlkun fyrir vitni i réttarsal
eda eitthvad pess héttar. Gallinn er ad hljédeinangrun er engin. A vef alpjodlegra
samtaka radstefnutiulka, AIIC-samtakanna, er mealt med pvi ad bidule-tilkun sé ekki
notud nema pegar fjoldi fundargesta er litill og/eda tryggt s¢ ad mikil hljomgaedi eru i
fundarherberginu, eda 4 stuttum fundum par sem lotutillkun myndi ekki henta.’

Téknmalstilkar beita snartulkun mun frekar en lotutilkun. Téknmalstalkar
sitja po ekki i klefa eins og gefur ad skilja, peir purfa ad sjast, og 4 radstefnum standa
peir par sem Dpeir geta séd redumann og patttakendur geta sé€d tdknmalstulkinn.
Truflanir sem parf ad reikna med og geta angrad tulkinn eru pvi sjonrens edlis,
blomvondur getur t.d. skyggt 4 redumann og umferd fundargesta truflad sjonlinu
o.s.frv.

Eitt afbrigdi af snartilkun er svokollud hvisltilkun (fr. chuchotage). ba er
enginn teeknibunadur notadur og tilkunin er @tlud fyrir mjog litinn hép, einn eda tvo
einstaklinga. Tulkurinn situr vid hlid pess sem hann tulkar fyrir og tulkar mal
reedumanns med lagri réddu fyrir tilkpegann. Hvisltalkun er einnig stundum notud i

domsal og pa situr tilkurinn vid hlid vitnis eda sakbornings.

% European Parliament, ,,It is important to see the meeting room", sidast uppfzert i név. 2007.
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=IM-
PRESS&reference=20060403FCS06935&language=EN#title3 (Sott 10.04.2011).

T AIIC, ,,Glossary*, http://www.aiic.net/glossary/
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Annad afbrigdi snartilkunar sem er einskonar blendingur textapydingar og
tulkunar, er sjontilkun eda lestrartiulkun (e. sight interpretation). Hun felst i
munnlegri pydingu tulks 4 skrifudum texta sem hann hefur fyrir framan sig fyrir. Neer
um leid og talkurinn les skilabodin talkar hann pau upphatt fyrir
hlustendur/ahorfendur.® Lykilatridi vid sjontilkun er ad munnlega pydingin fer fram i
rauntima 4 sama hatt og snartalkun. { démssal getur talkur t.d. purft ad tilka einhver
tilfallandi skjol fyrir adila sem notud eru til vitnisburdar, t.d. vottord eda bréf. Fyrir
leikmenn synist tulkunin adeins vera lestur & texta en i raun er sjontilkun jafn
krefjandi og Onnur tilkun og ymis edliseinkenni textans geta gert tulkunina
vandasama, upplysingar i texta eru oft mun sampjappadri en en i t6ludu mali og i
texta skortir t.d. malhvildir og &herslur sem koma fram i tonfalli sem geta skyrt mal
manns.” Ekki ma rugla sjontalkun saman vid pad pegar talkur hefur texta fyrir framan
sig til studnings vid tulkunina, t.d. pegar hann hefur afskrift af reedu reedumanns fyrir
framan sig & medan hann tulkar redu hans. Tulkurinn verdur ad tulka reeduna sem er
flutt, ekki reeduna sem er & bladinu, pott textinn geti verid honum til studnings. Pess
ma geta ad mun erfidara pykir ad snartiilka pegar redumadur les upp redu af bladi

heldur en pegar hann talar bladlaust.

Tulkun eda pyding

Innan pydingafreda er stundlegt edli tilkunar oftar en ekki fyrsta vidmid pegar greina
a talkun fra 60rum pydingum, hun fer fram i rauntima, ,,hér og nu* , dlikt t.d. pydingu
4 skrifudum texta par sem timi gefst til ad leidrétta textann og fara yfir hann. Ymsar
skilgreiningar 4 tulkun hafa komid fram og Otto Kade, sjalflerdur tulkur og
pyoingafraedingur vid haskolann i Leipzig, skilgreindi tilkun i grein fra 1968. Hann
leit 4 allar pydingar sem ,texta“ eda taknfradilegar einingar og skilgreindi tulkun
pannig ad hun vari form pydingar par sem frumtexti keemi adeins fram einu sinni og
ekki vaeri haegt ad fara yfir hann aftur og par sem markmalstextinn veaeri settur fram
innan mjog strangra timamarka og litlir moguleikar vaeru 4 leidréttingu eda yfirferd.'”
[ pessari skilgreiningu er aherslan er 16gd 4 hverfulleika tulkunarinnar,

merkingarfaersla fer fram milli frummals og markmals og tilkun er framkvemd og

¥ Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 19.

’ R.D Gonzélez, V.F. Vasquez og H. Mikkelson, Fundamentals of Court Interpretation. Theory,
Policy, and Practice, Durham, NC: Carolina Academic Press, 1991, bls. 402.

' Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 10-11.
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1i0in um leid. Pessi hverfulleiki hefur edli malsins samkvemt gert rannsoknir 4 tilkun
vandasamar.

Fraedimadurinn og radstefnutilkurinn Daniel Gile hefur skrifad vidlesna bok
um pjalfun pydenda og tilka, og i henni fjallar hann m.a. um hvad sé 6likt og hvao
sameiginlegt med pydingu og tulkun.'' Hann segir ad vegna pess ad pydendur vinna
med ritad mal purfa peir ad pekkja vel til reglna um ritad mal og hafa gdda
ritunarhafileika, en tulkar vinna med talad mal og verda ad kunna ad beita roddinni
og na tokum 4 peim lykilpattum talads mals sem parf til ad paegilegt s¢ ad hlusta & pa.
bydendur geta fengid pa vidbotarpekkingu sem naudsynleg er til ad leysa
pyoingarverkefni af hendi & medan peir pyoa, t.d. ur ordaséfnum eda viskubrunnum a
netinu, en slika pekkingu parf talkur hins vegar ad hafa aflad sér dour en talkun fer
fram (sem oft er ekki mogulegt) og ad auki purfa talkar ad taka dkvardanir mun
hradar en pydendur. Tulkar vinna 4 talhrada, p.e. 100-200 ord 4 minttu ad medaltali
og 4 20-60 minutna bili tulka peir jafnmikinn fj6lda orda og pann sem pydandi pydir
skriflega 4 heilum degi, ad medaltali. I lotutalkun gefast nokkrar minttur til ad vinna
ur pydingareiningunum og i snartilkun er adeins um ad reda Orfaar sekundur.

Gile segir ad pydingar og tulkun eigi hins vegar sameiginlegt ad i badum
tilfellum sé fengist vid ad tja &4 ny 4 einu tungumali pad sem hefur verid tjad a 6dru
tungumali, 1 peim tilgangi ad koma & samskiptum eda i 6drum tilgangi. Pegar litlar
krofur eru gerdar um frammistodu eda gaedi tulkunar/pydinga geta adilar sem hafa
lagmarkspekkingu 4 tungumalum og enga sérstaka pjalfun leyst verkefnid af hendi.
Um leid og gedakrofurnar verda strangari koma upp frammistéduvandamal i
tengslum vid skilning 4 frumtextanum eda frummalinu sem bytt/tilkad er ur,
endurframsetningu 4 markmalinu, vandamal vardandi fagleg vinnubrogd og
framkomu, fyrir utan teknileg, sidfraedileg og salfredileg vandamal. Hvad mun 4 &
pyoingum og tilkun snertir, bendir Gile & ad pegar um talkun er ad reda ma vaenta
meiri samvinnu patttakenda 1 ferlinu. Ef allir adilar eru medvitadir um
bodskiptaadstedurnar og ad vandamal geti komid upp, getur pad studlad ad pvi ad
melendur tali t.d. haegar (eda tdkni hagar, pegar um taknmal er ad reda), geri hlé,
beri ord skyrar fram og velji ord af kostgefni og utskyri jafnvel hugmyndir.

Hlustendur eda vidtakendur geta lika adstodad tulk og hjalpad honum med pydingu 4

11 Daniel Gile, Basic Concepts and Models for Interpreter and Translator Training, Amsterdam og
Filadelfia: Benjamins Translation Library, 2009. Sja einnig Daniel Gile, ,,Conference and simultaneous
interpreting*, Routledge Encyclopedia of Translation Studies, ritstj. Mona Baker, London og New
York: Routledge, 2005, bls. 40-45.
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ordi og hlustad ,,af samud®, p.e. verid umburdarlyndari en ella. Reyndar sé petta ekki
alltaf raunin. Patttakendur geti beinlinir ordid ergilegir yfir peim tima sem talkunin
tekur og umstanginu i kringum hana. Peir hlustendur sem purfa ekki & talkuninni ad
halda lita oft 4 tulkun sem leidindaumstang, einkum ef ekki eru margir sem nyta sér
tulkunina, og stundum getur verid litid svo & ad peir sem nyta sér tilkunina séu ekki
»~mikilvegir. Aukinn kostnadur, timi og opegilegar teknilegar hindranir og fleira
sem geta fylgt tilkun, getur allt valdid pirringi og sett aukna pressu & talkinn um ad

vera stuttorour.

Virk og ovirk mal
begar skodad er hvada tungumal koma vid sogu i talkun og afstodu peirra innbyrdis

blasir vid ad tulkun getur verio i eina att (einatta), p.e. tilkad er ur einu tungumali yfir
a annad. Tulkun getur einnig verid 1 tver attir, pa skiptir talkurinn & milli
tungumalanna tveggja sem um er ad reda og tulkar eftir pvi hvada mal patttakandi
eda s sem talar, talar hverju sinni. I talkafredum er tungumalid sem talkurinn talkar
d 1 hverju tilfelli kallad virkt (e. active). I undantekningartilfellum hefur talkur tvo
virk mal 4 valdi sinu, p.e. hefur tvé moédurmal eda modurmal og annad tungumal sem
hann hefur nastum pvi modurmalstok a og getur talkad fram og til baka 4 peim
tungumalum. Tungumal sem adeins er tulkad ur er hins vegar kallad ,,0virkt (e.
passive) og er med pvi visad til stodu malsins 1 thlkunarferlinu, dvirka malid er
tungumalid sem talkurinn hlustar & eda horfir 4 ef um er ad reda taknmal, en tjair sig
ekki & pvi. Ovirka mélid er ,,adfengid“ tungumal, tungumal sem talkurinn hefur laert
eda tileinkad sér i skola eda 4 kerfisbundinn hatt eda vid dvdl i vidkomandi landi sidar
a ®vinni, og hefur gbdan skilning 4 pvi. Talkar hafa oftast tok & fleiri en einu dvirku
mali og oft er gerd krafa um ad peir hafi am.k. tvo 6virk mal & valdi sinu. Sumir
tulkar geta tulkad ur 4-5 malum, jafnvel fleirum.

Eitt af grundvallaratridum vid tungumalakunnattu tulka er adgreining
tungumala, p.e. ad tulkurinn geti tjad sig 4 einu mali 4n pess ad annad tungumal
blandist saman vi0 eda hafi ahrif 4 fyrra malid. Gile segir ad margir umsakjendur um
tulkandm sem telji sig vera tvityngda, p.e. hafi fullkomid vald & ad minnsta kosti
tveimur tungumalum, séu i raun ,,6tyngdir (e. alingual) pvi peir rugla dafvitandi
saman tveimur malum i daglegu tali. Peir f4 pvi ekki adgang ad nadminu. Margir

tvityngdir talkar geta p6 haldid malunum adskildum og tilkad faglega & pau badi en
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Gile leggur aherslu 4 ad petta sé erfitt og krefjist stodugrar vinnu og medvitad purfi ad
vinna ad pvi ad halda malunum adskildum. Ein leidin til ad draga Ur haettunni &
blondun tungumala sé ad talkur takmarki sig vid eitt virkt mal og eitt eda nokkur

ovirk mal pvi talid er ad virk mal hafi meiri ,,truflandi* ahrif en 6virk."

Venditulkun
AlIC-samtokin flokka virk og ovirk tungumal i A-, B- og C-mal og er s flokkun

almennt vidurkennd medal tulka, einnig peirra sem ekki starfa vid radstefnutalkun.
Virku malin, si mal sem tulkurinn getur talkad 4, eru flokkud i A- og B-mal. A-mal
tulksins er modurmal hans sem hann hefur fullkomin tok &, B-mal er einnig virkt mal
sem talkur hefur nestum pvi jafngod tok 4 og 4 modurmali sinu. C-mal er ovirka
malid eda tungumalin sem talkurinn hefur fullkominn skilning & og getur talkad ur
yfir & virkt mal sitt (A-mal og jafnvel B-mal). Sambland A-, B- og C-mala tllks eru
kollud vinnumal hans.

beir ljonheppnu tulkar sem hafa tvo virk mal & valdi sinu og geta haldid peim
adskildum geta veitt pad sem kallad er & fronsku ,,retour* tulkun, p.e. tulkun ur besta
virka mali sinu (A-mali) yfir 4 hitt virka malid sem peir hafa vald &4 (B-malid) og
ofugt, en ,retour pyoir ,,til baka* & fronsku. Pessi leid, sem kalla meetti venditilkun,
er algeng 4 einkamarkadnum en er ekki jafnvidurkennd hja alpjédlegum stofnunum
par sem fremur er 6skad eftir tilkun ur B- og C-malum yfir 4 A-mal talksins."

[ talkafreedum hefur verid umdeilt hvort betra sé ad talka d A-mal (médurmal
tulks) eda hvort einnig megi talka #r A-malinu. Mismunandi dherslur hafa m.a. verid
vardandi petta i Vestur-Evropu og Austur-Evropu. A 9. aratugnum & Vesturléndum
var talid ad talkar gaetu adeins veitt gedatilkun & modurmali sinu, t.d. vardandi
blaebrigdi i ordaforda og slikt. I Austur-Evrépu var hins vegar rikjandi pad vidhorf ad
fullkominn skilningur veeri adeins mogulegur 4 modurmalinu, pad skildu menn
edlilega best og pvi tti ad talka ur moédurmali yfir 4 annad vinnumal. [ pvi sambandi
ma nefna ad rassneski fredimadurinn og radstefnutilkurinn Ghelly V. Chernov setti
fram kenningu eda likan um tilkun sem kalladist ,,spa um likindi“ og hafdi mikil dhrif
a 8. 0g 9. aratug sidustu aldar i Austur-Evrépu. Kenning hans byggir 4 peirri forsendu

ad ymsir pettir 1 tungumalinu megi teljast umframpaettir, p.e. séu ekki endilega

12 Gile, Basic Concepts, bls. 237.
" Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 21.
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naudsynlegir eins og t.d. ymsar endurtekningar, og mallegir pattir skilaboda séu hadir
hver 60rum. betta feli i sér a0 haegt er ad segja til um, ad einhverju leyti, hvada
skilabod séu framundan, ef svo ma segja. Ttulkun er erfid og felur i sér mikid hugraent
alag og talkurinn einbeitir sér ad peim atridum sem hann pekkir ekki eda eru ny i
redu og byggir 4 forpekkingu sinni til ad geta sér til um hvad komi neest. A9 mati
Chernovs er talkun einungis moguleg ef tilkurinn hefur einhverja hugmynd um hvad
reedumadur xtli ad segja nest.'* Gile segir um pessa kenningu ad hun geti m.a.
mogulega utskyrt hvers vegna tulkun ur modurmali (A-mali) yfir & B-mal hafi verid
tekin fram yfir hina leidina i Austur-Evropu pvi slikur fyrirsjdanleiki sé vaentanlega
frekar fyrir hendi pegar madur hlustar 4 modurmal sitt fremur en adfengid tungumal,
vegna medfaeddrar kunnattu og betri pekkingar & likum 4 umskiptum i framhaldi
setningar, og ad sjalfsogdu betri pekkingar 4 menningarlegum pattum. "

Danica Seleskovitch, einn pekktasti kennari og fredimadur 4 svidi
radstefnutilkunar, var medal peirra fyrstu sem 16gdu dherslu 4 ad munnleg pyding eda
talkun veeri ekki pyding ord fyrir ord. A 7. og 8. 4ratugnum préadi Seleskovitch
kenningu sina, théorie du sens, sem hin byggdi a4 adgreiningu milli malvisindalegrar
merkingar og ,,0yrtrar merkingar eda inntaks. Urvinnsla orda og setninga jafngilti
ekki pvi ad stok ord og setningar vaeru pydd heldur yrdi til inntak 1 huga talksins og
pad veri st merking sem sidan veeri talkud eda pydd.'® I grein fra arinu 1999 um
kennslu i radstefnutalkun i halfa 6ld, kemur Seleskovitch inn & tilkun ar A-mali yfir &
B-mal. A0 mati hennar liggur st hugsun ad baki hja peim sem halda 4 lofti talkun ur
A-mali yfir 4 B-mal, ad tulkun jafngildi pvi ad skipta ut ordum i frummalinu fyrir ord
samsvarandi merkingar i markmalinu. Tulkun sé¢ eins konar ,,umkéoun® eda
umtaknun (e. transcoding); ef madur veit ad ,,un chat* 4 fronsku er ,,a cat™ 4 ensku pa
viti madur lika ad ,,a cat* sé ,,un chat“ og pvi sé litill vandi ad talka Gr einu mali yfir &
annad, hvort sem pad er A-mal eda B-mal. ,,Sumir telja jafnvel betra ad tulka yfir &4 B-
mél pvi skilningur 4 modurmalinu virdist traustari en skilningur 4 erlendu mali.“"”

Sidan segir Seleskovitch:

'* Ghelly V. Chernov, ,,Semantic Aspects of psycholinguistic research in simultaneous interpretation®,
The Interpretation Studies Reader, 2002, bls. 100-109. Sja einnig um kenningu Chernovs hja
Poéchhacker i Introducing Interpreting Studies, bls. 101-102 og bls. 119-120. Chernov rannsakadi
einkum snartalkun.

15 Gile, Basic Concepts, bls. 253.

'® Myriam Salama-Carr, , Interpretive approach®, Routledge Encyclopedia of Translation Studies, ritstj.
Mona Baker, New York: Routledge, 2005, bls. 112-14, hér bls. 112.

' Danica Seleskovitch, ,,The Teaching of Conference Interpretation in the Course of the Last 50
Years®, Interpreting, 4:1, 1999, bls. 55-66, hér bls. 62.
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begar hlustad er 4 raunverulega tilkun eru yfirburdir A-tungumalakunnattunnar
augljosir midad vid kunnattuna i B-malinu. Fair talkar sem tulka 4 vel pekkt
tungumal hafa til ad bera negilega faglega pekkingu & B-méalum sinum til ad
geta veitt jafng6da talkun 4 baedi B-mal og A-mal. Hja peim tilkum sem talka i
badar attir er audvelt ad sja ad B-mal peirra er ekki adeins 1¢élegra heldur er paod
lika undirskipad A-malinu og areynslan vid ad finna samberilega framsetningu

yfir 4 B-malid gerir huganum erfidara um vik ad byggja upp merkingu.'®

Hér 4 Seleskovitch reyndar adeins vio tulkun i badar attir, venditulkun, en reedir ekki
hvort pad skipti mali hvort tilkurinn talki { adeins eina att.

[ pessu samhengi er athyglisvert ad venditalkun er algengasta tilkunarleid
taknmalstalka. Taknmalstilkar hafa yfirleitt ekki tAknmal ad m6édurmali sinu og tulka
pvi Gr tdaknmalinu yfir 8 modurmal sitt. Hin leidin, ad talka ur tdknmali yfir 4 raddmal,
er sjaldgaefari."”

Umradan um kosti eda galla venditilkunar eda tulkunar 4 B-mal hefur i raun
verid luxusvandamal i sumum I6ndum og tilkun 4 B-mal og/eda venditilkun verid
naudsynleg par sem skortur hefur rikt & tlkum eda malsamfélog eru litil, eins og t.d. i
Asiu eda i sumum Evropulondum. Pa eru A-mal talksins einhver af ,,storu® malunum,
t.d. enska, franska, speenska eda pyska,”® og B- eda C-mal tulksins médurmal hans.
Augljoslega eru islenskir tulkar i peirri stodu, islenska myndi seint teljast sem eitt af
storu malunum og venditilkun eitthvad sem islenskir tulkar purfa ad gera rad fyrir i
praxis, burtséd fra kostum pess eda gollum ad talka ur médurmali sinu yfir 4 adfengio
mal.*! begar litid er yfir allt heimssvidid kemur lika i 1jos ad ekkert er einfalt i pessu
efni og jafnvel C-mal geta verid i peirri stodu ad vera notud sem virk mal og er ekki
svo odalgengt i sumum 16ndum. I nylegri kénnun sem gerd var medal radstefnutalka
innan AIIC-talkasamtakanna kom fram ad ram 64% svarenda hafoi tvo virk mal,

flestir & A eda B-mal. En i Afriku notudu rim 40% tulkanna C-mal sem virkt mal, um

'8 Sama rit, bls. 62.

' Pchhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 21.

%% petta eru reyndar einmitt pau tungumal sem hafa verid mest notud sidustu ar i radstefnutilkun.

Sja t.d. Jacquy Neff: ,,A Statistical Portrait 2005-2009°, AIIC, vor 2011,
http://www.aiic.net/ViewPage.cfm/article2661.htm (Sott 25.05.2011).

' adurnefndri grein Seleskovitch fra 1999 spair hiin pvi einmitt ad eftirspurn eftir talkun & B-mal
muni aukast ur minna pekktari tungumalum, i kjolfar stekkunar Evropusambandsins og adildar ymissa
Mid- og Austur-Evropurikja ad sambandinu. St spa hefur reynst laukrétt.
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30% i Arabalondum og i Brasiliu, og ramur helmingur eda 54,5% i {srael. Einnig ma

nefna ad i Nidurlsndum (Hollandi og Belgiu) var talan 30,6%.*

Millimalstilkun
A storum radstefnum og pingum, pegar tilka parf mikinn fjélda 6likra tungumala sem

sum hver eru kannski minna pekkt en 6nnur og ekki eru til reidu nogu margir talkar
sem kunna malid, er stundum gripid til talkunar um millimal (e. relay interpretation).
bé er talkad ur ,,sjaldgaefa* malinu yfir 4 eitthvad dkvedid mal, t.d. ensku, og ur pvi er
sidan talkad & Onnur mal. Tulkurinn sem sér um millimalstalkunina er kalladur
,relay® eda upp a4 fronsku ,,pivot™, sem pyodir as, s4 sem allt veltur & og snyst um.
Millimalstalkun var mjog algeng i fyrrum Sovétrikjunum par sem russneskan pjonadi
hlutverki millimals i fjoltyngdu rikjasambandi Sovétrikjanna.”> A Vesturlondum hefur
pessi adferd ekki talin askilegasta lausnin eda fyrsta val og AIIC-samtdkin mala ekki
med henni par sem huin auki hettuna & ad skilabodin brenglist 4 leidinni til
vidtakanda.** Notkun milliméalstalkunar hefur po almennt farid vaxandi, til deemis hja
tulkapjonustu  Evropusambandsins en opinber mal pess eru oOll rikismal
adildarrikjanna. Eftir stekkun Evrépusambandsins 2004, pegar atta austur-evropsk
riki gengu 1 sambandid og adildarrikin urdu alls 23 og opinberum tungumalum innan
sambandsins fjolgadi par med, hefur oftar verid gripid til millimélstilkunar (sem og
venditulkunar) & fundum sambandsins, badi vegna skorts & tilkum sem hafa kunnattu

i malum pessara nyju rikja og einnig til ad spara tilkapjonustu.”

22 Neft, ,,A Statistical Portrait 2005-2009.

 pochhacker, Introduction to Interpreting Studies, bls. 21.

2 AlIC, ,»Glossary®, http://www.aiic.net/glossary/

2 European Parliament, ,,The European Parliament's Interpreters, some facts and figures®, sidast
uppfert i név. 2007, http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?language=en&type=IM-
PRESS&reference=20060403FCS06935 (Sott 21.05.2011). Enn frekari steekkun vard arid 2007 pegar
tvo riki beettust vid.
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2. Raostefnutulkun

Saga radstefnutulkunar

[ upphafi 20. aldar hafdi franska lengi verid radandi tungumal, lingua franca, i
samskiptum 4 alpjédlegum vettvangi. Allir mikilveegir samningar sem gerdir voru a
milli 4dranna 1814-1914 voru t.d. ritadir & fronsku. En petta atti eftir ad breytast.
Apreifanleg merki um breytta stodu fronsku sem alpjodamals matti sja i
fridarvidredum bandamanna eftir fyrri heimsstyrjoldina. Pa voru franska og enska
valin sem opinber tungumal i vidr&edunum og Versalasamningarnir hofou jafngildi &
badum tungumalunum. ** Med auknum vidskiptum pjoda og samskiptum 4
alpjodavettvangi eftir pvi sem leid 4 6ldina og auknum styrk pjodtungna, vard porfin
fyrir talka varanleg og adkallandi. Hja Pj6dabandalaginu sem starfadi fra 19201940
giltu enska og franska sem alpjodamal & hverjum vettvangi. Pegar Sameinudu
pj60unum var komid & fot voru fjogur tungumal vidurkennd sem opinber mal
samtakanna og pau urdu sidar sex. Hja NATO sem stofnad var 1949 voru tungumalin
tvd.”” Tungumal Evropurikjanna fimm sem undirritudu Roémarsattmalann 1957, sem
markadi upphaf Evréopubandalagsins, sidar Evropusambandsins, voru 611 jafnrétthd og
eftir pvi sem bandalagio stekkadi og efldist fjolgadi opinberum tungumalum pess
jafnhlida. Porf fyrir pydendur og tulka o0x jafnt og pétt og ekki dugdi lengur til ad
,sjanghaja® einhverja Ur stjérnsyslunni sem kunnu erlenda malid i ad tulka 4 fundum
pegar purfti, heldur var krafist reynslu og fagmennsku.

Framan af var lotutulkun su adferd sem notud var & fundum og radstefnum
enda ekki forsendur fyrir annarri adferd nema med tilkomu nyrrar taekni. Fyrsta
einkaleyfid fyrir snartilkunarbinadi var gefid at arid 1926 og smam saman for
snartilkun ad skjota rotum. Til gamans ma geta ad frétt um pennan nyja teeknibiinad
og nyju adferd vid talkun birtist svo snemma sem 1931 i islenska timaritinu

Falkanum. bar segir:

A vorum timum eru alpjédafundir tidkadir meira en nokkru sinni adur. En
gallinn er sa, par sem menn frd ymsum pjodflokkum og med ymsu mali eru
saman komnir, pa skilur ekki hver annan. [...] Nu hefir Amerikumadur einn

tekid upp aoferd, til pess ad beta Ur vandredunum. Hann laetur redumennina

%% Roland, bls. 56 og bls. 122-123, sja einnig Lynn Visson, ,,Simultaneous Interpretation: Language and
Cultural Difference®, Nation, Language, and the Ethics of Translation, ritstj. Bermann og Wood,
Princeton og Oxford: Princeton University Press, 2005, bls. 51-64, hér bls. 51-52.

27 Jennifer Mackintosh, ,.Interpreters are Made not Born®, Interpreting, 4:1, 1999, bls. 67-80, hér bls.
69.
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tala 1 sima, sem liggur inn & deildir jafnmargra tulka og pjodflokkar eru a
samkundunni. Pessir tulkar eru jafnmargir og patttakendurnir og liggur simalina
fra klefa hvers i stiku peirra patttakenda, sem & fundinum eru staddir, af
pjoderni tulksins. Tulkarnir pyda radurnar jafn6dum og peir heyra par og
endurtala per 1 sinn sima, svo ad par heyrist jatn6dum til landsmanna talksins,
4 peirra eigin moédurmali. A pennan hatt getur hver einasti patttakandi fylgst

med umradum — og latid adra fylgjast med pvi, sem hann segir sjalfur.”®

bad var po eftir lok sidari heimsstyrjaldarinnar sem snartilkun tokst & flug en henni
var beitt vido Niirnberg-réttarholdin 1 Pyskalandi 1945-1946 og Tokyo-réttarhdldin
1946-1948 og Dpotti gefast mjog vel. Sameinudu pjodirnar toku upp snartulkun &
sinum fundum og adrar alpjodlegar stofnanir fylgdu i kjolfarid. Margir af peim
tulkum sem talkudu vid Nirnberg-réttarhdldin urdu einmitt sidar tulkar hja
Sameinudu pjédunum.”’ Nefna ma einnig ad kennsla i snartalkun var hluti af pjalfun
tulka sem storfudu vid Marshall-adstodina a4 vegum bandariska utanrikisraduneytisins
i Washington 1950.

Med moétun radstefnutilkunar sem fags kom einnig upp porfin & sérstakri
pjalfun eda menntun fyrir talka. Fram ad pvi h6fou talkar fengid pjalfun ,,4 stadnum®,
p.e. i starfinu par sem samstarfsmenn, starfandi talkar, leidbeindu peim. Elsti
talkaskolinn, Ecole d'interprétes, var stofnadur i Genf & 5. 4ratugnum og 4 6.
aratugum fjolgadi skélum sem sérhafou sig i tulkun eda pa ad haskolar toku upp nam
i talkun & haskolastigi, t.d. vid héaskolann i Vin og HEC skélann i Paris.
Kennsluadferdir voru p6 émédtadar og var talid ad kennsla i erlendum tungumalum
jafngilti kennslu i talkun. R4dandi vidhorf var ad ef viokomandi kynni tvo tungumal
vel geti hann lika talkad ur peim. Einnig var 1itid um ad starfandi radstefnuttalkar

keemi ad pjalfun tilka eda satu i profnefndum.’”

28 »Jeg er alveg hissa.” Falkinn, 4:9, 1931, bls. 6.

29 { bok sinni um ségu tilka hja Sameinudu pjédunum fjallar Jests Baigorri Jalén um pau umskipti
pbegar snartuilkun fér ad verda algengari 4 radstefnum a kostnad lotutilkunar. Radstefnutalkar
pessa tima (sem beittu lotutilkun) nutu virdingar og peir bestu h6féu yfir sér nokkurn
stjornuljéma. beir h6fou sumir hverjir illan bifur 4 snartilkun og kélludu pessa nyju kollega sina
»téléphonistes”. Um petta segir Baigorri-Jalén: ,Vidurnefnid segir sina s6gu og ekki adeins pa ad
snartulkar satu { klefa med heyrnartél. Oroid hafdi lika félagslegar og faglegar skirskotanir.
Lotutulkar voru vanir pvi ad vera medal reedumannanna og vera i dberandi st60u & raeedupallinum
par sem beir ,héldu syningu“ fyrir framan aheyrendur. Ef til vill fannst sumum peirra ad med pvi
aod setja pa i klefa og tylla heyrnart6lum & pa veeri verid ao leekka pa i tign.“ Jesis Baigorri-Jalén,
Interpreters at the United Nations: A History, py0d. Anne Barr, Salamanca: Ediciones Universidad
de Salamanca, 2004, bls. 55.

30 Seleskovitch, ,,The Teaching of Conference Interpretation ..., bls. 56-57.

19



Alpjoodleg samtok radstefnutiilka, AIIC, voru stofnud 1953 og pau settu sér
strax 1 upphafi sidareglur og fagleg vidmid. I sidareglunum var mikil ahersla 16gd 4 ad
tulkurinn syndi fullan trinad og hefdi engan personulegan avinning af peim
tranadarupplysingum sem hann gzti fengid adgang ad vid tilkunina.’' Auk pess var
mikil &hersla 160gd 4 fagmennsku og tryggd vid samfélagsmenn og samtokin.
Sidareglur AIIC urdu vidurkennd vidmid tulka sem beittu lotuttilkun og snartilkun a
radstefnum og fundum og i raun hafa pessir stadlar métad starfsstéttina fremur en
krofur einstakra stofnana til tilka.** ATIC-samtokin nadu miklum arangri i ad skyra og
skilgreina hlutverk tulksins og afla vidurkenningar & starfi hans, sem og ad koma &
stodlum um tulkun & alpjodlegum radstefnum, svo sem um vinnuadstaeodur, krofur til
teeknibtinadar og fleira.”® Flokkunarkerfi AIIC i dag 4 vinnumalum tulks setur einnig
nakveeman stadal um tungumalakunnattu.®* A arunum 1959-60 hof AIIC, vegna
6anagju medlima samtakanna med hvernig fyrirkomulagid var & tilkakennslu vidast
hvar, ad moéta akvedna stefnu i menntun tulka. Gerd var su krafa ad nemendur hefou
haskolagradu a0ur en peir hafu nam i tilkun, ad starfandi tilkar keemu ad pjalfuninni
og ad kennd veri lotutilkun og snartalkun. Leitad var samstarfs vid nokkra evropska
haskola um vidurkennt tulkandm. Sumum medlimum AIIC likadi reyndar ekki ad haft
veri samstarf vid skola pvi ad peir toldu ad heefileikinn til ad tilka vaeri medfeddur,
ekki laerdur.”” Stédlun nams vard pé ofan 4 en reyndar er pad svo ad hafnisprof eru
yfirleitt undanfari pess ad nemendur geti hafid ndm i tilkun 4 haskdlastigi og almennt

er vidurkennt ad ekki hafi allir pa haefni sem parf til ad vera godir talkar.

Radstefnutulkun hja Evropusambandinu
A heimsvisu er einkamarkadurinn helsti vinnuveitenda radstefnutulka og t.d. i

Bandarikjunum og Kanada er hlutur pess markadar um 63%, 70% i
Asiu/Kyrrahafssvadinu og 80% i Sudur-Ameriku. I Evropu 4 petta hins vegar ekki
vid, sem skyrist ad sjalfsogdu af starfsemi Evrépusambandsins en pad er staersti
vinnuveitandi talka 4 heimsvisu.’® Astzzduna er ad finna i malstefnu sambandsins. Par

er liti0 svo & ad Oll rikismal adildarrikjanna séu jafnrétthd. Sattmalar

31 AIIC, ,,Code of Professional Ethics,” AIIC, sidast uppfaert 2011,
http://www.aiic.net/ViewPage.cfm/article24.htm (Sétt 08.04.2011).

*2 Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 161.

3 Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 28-29 og bls. 61.

M Mackintosh, bls. 71.

33 Seleskovitch, ,,The Teaching of Conference Interpretation ..., bls. 58-59.
36 Neff, ,,A Statistical Portrait 2005-2009.
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Evrépusambandsins og 16ggjof er t.d. pydd a 61l opinber mal adildarrikjanna og hafa
lagalegt gildi 4 peim malum. I upphafi voru adildarriki sambandsins sex en i dag eru
pau ordin 27 med um 500 milljonir ibia og opinber tungumal sambandsins eru 23.
Mogulegar talkunarlinur milli mélanna eru 506.

[ kynningu 4 tilkapjonustu Evrépusambandsins segir ad ibtiar ESB-rikjanna
eigi rétt & ad geta sent faerustu sérfraedinga sina til Brussel, ekki bara pa sem vill svo
til ad kunni erlend tungumal.’’ bydendur Evropusambandsins sja um pydingar &
skjolum, 16gum, reglugerdum, reedum og sliku en tilkar sambandsins sja um ad koma
merkingu hins talada ords til skila og tulka allt sem fram fer 4 fundum og pingum
stofnana sambandsins. Til ad 61l pessi tilkun pvers og kruss milli malanna 23 og oftar
en ekki fleiri mala geti att sér stad, kemur til her talka, baedi fastradinna og
lausradinna. Arid 2008 voru 1100 fastradnir tilkar ad storfum hja ESB, 500-600
lausradnir og 3000 sampykktir tilkar & skra sem heegt er ad kalla til, p.e. hafa uppfyllt
paer krofur og nad pvi hetnisprofi sem ESB gerir ad skilyrdi fyrir pvi ad geta talkad
hja sambandinu. Til ad setja pessar tolur i samhengi mé geta pess ad alls starfa um
50.000 manns hja Evropusambandinu.®® Um starfskyldur tilka hja Evropusambandinu

segir 4 vefsidu starfsmannaskrifstofu sambandsins:

Starf tulksins krefst afar mikils sveigjanleika vegna fjolda funda og oreglulegs
vinnutima og hafileika til ad skilja fjolbreytt og og oft flokin malefni, og geta
brugdist hratt vid breyttum adstedum og eiga arangursrik samskipti. Talkur
verdur ad geta unnid oft undir alagi, badi sjalfstett og sem medlimur i teymi og
geta adlagast fjolmenningarlegu vinnuumhverfi. ZAtlast er til pess ad talkar hja
Evrépusambandinu vinni ad pvi ad beta faglega hefni sina 1 starfi, einnig hvao
teekni vardar. Tualkar geta verid bednir um ad auka vid tungumalakunnattu sina
til a0 meta porfum pjonustunnar. Peir purfa ad kynna sér efni funda og

idordafraedilegan ordaforda peirra fyrirfram.”

Hlutverk talka Evrépusambandsins er ad tulka af tryggd (e. faithfully) pad sem sagt er
og hvernig pad er sagt. Oftast ner er um snartilkun ad rada i klefa en i rddstefnu- og
fundarsolum sambandsins eru innréttadir tulkaklefar. Lotutulkun er notud pegar um

personulega fundi er ad raeda eda ferdir sem farnar eru 4 vegum sambandsins fra

*7 European Union, ,,Interpreting for Europe!“, DG Interpretation, (4rtal vantar), bls. 1.

% Sama heimild, bls. 1.

%% European Personnel Selection Office - EPSO, , Notice of open competitions*, Official Journal of the
European Union, 20. juli 2010, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
0J:C:2010:196A:0001:0007:EN:PDF (Sé6tt 1. mai 2011).
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Brussel eda Strassborg. Oft fer starfid fram utan Evrépu og porf er 4 tulkum sem
kunna 6nnur mal en pau evropsku, svo sem rassnesku, arabisku og kinversku.

Tungumalagetu talka Evropusambandsins er skipt i A-, B- og C-mal og er par
farid eftir flokkun AIIC, samtaka radstefnutiilka. Ttulkateymin skiptast nidur i minni
teymi og vinna tveir til prir talkar saman i klefa. A0 medaltali getur hver tulkur hja
Evropusambandinu tilkad ur premur eda fleiri tungumalum yfir 4 moédurmal sitt.
sumum tilfellum geta peir einnig tulkad af médurmali sinu & annad mal, p.e. ur A-
mali sinu yfir & B-mal (venditulkun) og s4 hefileiki er einkum nyttur pegar um
nyjustu adildarrikin er ad reeda og skortur er 4 talkum sem geta ttlkad Ur tungumalum
peirra. Reglan hja Evropusambandinu hefur p6 verid su ad ekki sé talkad ur
modurmali heldur yfir & modurmalid en ljost er ad erfitt getur verid ad fylgja peirri
reglu pegar skortur er 4 talkum. Pegar Finnland gekk i ESB arid 1995 olli pad t.d.
ymsum vandkvadum pvi afar fair talkar gatu tulkad Gr finnsku. Lausnin var s ad
nota venditilkun og finnsku talkarnir voru peir fyrstu innan tilkapjonustu ESB sem
talkudu ar modurmali sinu 4 énnur mal. Onnur lausn 4 pvi ad rada vid allar paer
tungumalasamsetningar sem upp geta komid innan sambandsins, pvi ekki finnast
négu margir fastradnir og lausradnir tulkar til pess, er ad nota millimalstalkun. Reynt
er ad koma pvi svo vid ad ekki sjai einn tilkur um millimélstalkunina, p.e. tilkunina
ur sjaldgeefa malinu sem fair kunna yfir 4 modurmal sitt (sem pa fleiri kunna og geta
tulkad afram yfir & tiltekid markmal). Til demis pegar tilka parf milli allra 23
malanna og setja parf saman fjolmennt 1id talka til verkefnisins er reynt ad koma pvi
svo vi0 a0 millimalstalkun fari eftir méalagettum, t.d. germonsku malin 1 einum hopi,
rémdnsku 1 6drum, finnsk-ugrisku malin i einum hopi, 1 pvi midi ad dreifa dlaginu
jafnar & teymid og til ad koma i veg fyrir 6jafnvaegi i tilkuninni sem gaeti mogulega
gerst ef alltaf veri adeins millitalkad 4 eitt mal/einn tungumalazett.* Til ad vinna &
moti pessari proun i att ad meiri notkun 4 venditulkun og millimalstilkun eru peir
tulkar sem starfa hjd Evrépusambandinu hvattir til ad beeta vid sig nyjum tungumalum
til ad talka ur og er 1 raun @tlast til pess af peim vid radningu.

Eins og komid hefur fram hefur verid skortur 4 tilkum til starfa sem uppfylla
krofur Evropusambandsins og eftir stekkun sambandsins arid 2004 og 2007 pegar tiu

ny riki beattust vid, flest frd Austur-Evrépu, hefur pessi skortur verid mjog

40 European Commission, Directorate General for Interpretation - SCIC, ,,What is Interpreting?: What
is conference interpreting?: Pivot*, sidast uppfert i nov. 2007,
http://scic.ec.europa.eu/europa/jcms/c_6364/pivot. (Sott 17. april 2011).
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apreifanlegur. Erfitt hefur reynst ad fa talka til starfa sem hafa pa tungumalakunnattu
sem barf, einkum pegar um minni mal ad reda eins og t.d. maltnesku sem adeins
rimlega 400 pisund manns tala.*' Pad tok nokkur ar fyrir maltneska skolakerfid ad
uppfylla porf fyrir pjalfada, haskolamenntada tulka til ad tulka ord embattis- og
stjornmalamanna Moltu hja Evropusambandinu en Malta gekk i ESB 2004.** &tla ma

ad svipad verdi upp 4 teningnum ef fsland gengi i Evropusambandid.

Taekni
Réodstefnutulkun er vida notud i dag, ekki adeins hja alpjédlegum stofnunum &

radstefnum, fundum og pingum heldur einnig i utvarpi og sjonvarpi, 4 fyrirlestrum og
namskeidum og i millirikjaheimsoknum. Heitid ,,radstefnutilkun® er pvi dalitid
prongt pegar litid er yfir starfssvid radstefnutialka. Miklu mali skiptir ad bunadurinn sé
vandadur og i fullkomnu lagi svo ad hlj6ogedi séu sem best, badi pegar talkur hlustar
a redumann og pegar dheyrendur hlusta & tilk. Miklu skiptir einnig ad tulkarnir fai
gbd0an undirblning t.d. adgang ad redum og erindum eda Utdrattum Gr peim adur en
flutningur fer fram. Oft fara fram undirbuningsfundir med radstefnuhdldurum og
talkum adur en radstefnan hefst til ad fara yfir 6ll atridi. I dag hafa flestir
radstefnutalkar tolvur i talkaklefunum par sem peir geta m.a. flett upp i ordabokum og
gagnasOfnum. Nefna ma lika ad stafren upptokutekni hefur haft dhrif & starf
radstefnutilka og mun sjalfsagt gera pad i enn meiri meli i framtidinni. Ef reedan eda
erindid sem tilka & er tekin upp stafreent getur talkurinn nytt sér skyndiminni (e.
buffer memory) til ad endurtaka sidasta hljodbutinn og hlustad pannig aftur 4 sidustu
ord redumanns ef hann nadi peim ekki. Stafreen upptdkutekni getur einnig gert
radstefnutalki ad beita snartulkun i adstedum par sem ad Ollu jofnu veri beitt
klassiskri lotutulkun. Radan eda erindid er tekid upp og talkurinn getur hlustad a
hana innan stundar i heyrnartélum og snartulkad og pvi er ekki porf 4 ad gera hlé eins
og ef um vaeri ad raeda lotutalkun. Petta getur pvi sparad tima en okosturinn er sa ad
,hotendur pjonustunnar purfa ad nota heyrnartol til ad heyra i talkinum. Svokalladir
snjallpennar, stafrenir pennar sem geta skrad i minni pad sem gldsad er nidur og

einnig tekid upp hljod, hafa lika opnad fleiri moguleika fyrir tulka.

*! European Parliament, ,,The European Parliament Interpreters: Some facts and figures®, sidast
uppfeert 30.11.2007, http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=IM-
PRESS&reference=20060403FCS06935&language=EN. S6tt 20.04.2011.

42 Klemens Prastarson, ,,Evropusambandid vantar islenska tulka®, vidtal vid David Baker, Fréttabladid,
23. april 2011, bls. 8.
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Nyjasta tekni hefur einnig skapad fleiri vettvanga fyrir tilka og t.d. hja
Evrépusambandinu hefur verid bodid upp 4 fjoltyngt spjall 4 netinu par sem
stjornmdlamenn eiga i samredum vid borgara i Evropu 4 spjallrdsum, med hjalp
tulka. Einnig ma nefna ,,vefvarp® (e. webcasting) sem gerir folki i fjarska kleift ad
fylgjast med pvi sem fram fer & radstefnu 4 einhverju af pvi mali sem snartilkad er 4 i
salnum. Pad hefur einnig faerst mikid 1 voxt ad nyta talka med hjalp fjarfundabiunadar
en radstefnutalkar eru mjog 4 vardbergi gagnvart peirri tilhneigingu. AIIC-samtokin
hafa sett strong skilyrdi og vidmidunarreglur vardandi notkun nyjustu tekni i
radstefnutalkun. ¥ Ad pessum sameiginlegu vidmidum koma AIIC-samtokin og
talkapjonustur Evropusambandsins. [ reglunum er 16gd édhersla 4 ad eitt af
frumskilyrdum fyrir pvi ad haegt s¢ ad tulka 4 arangursrikan hatt sé gott utsyni. Tulkur
purfi ekki adeins ad heyra ordin sem tilka & heldur lika hid 6sagda, latbragd
reedumanns, sja vidbrogd annarra i salnum og slikt og verdi ad hafa heildarmynd af

pvi sem fram fer ¢ stadnum. 1 vidmidunarreglunum segir m.a.:

[Su] freisting ad nota dkvedna taekni i 60rum tilgangi en peim upphaflega, t.d.
med pvi ad setja talka fyrir framan skjai svo peir geti tulkad ur fjarlegd fund

sem patttakendur sitja 4 akvednum stad (p.e. fjartilkun), er 6aszettanleg.**

Nefnt er & vefsiou tulkamidstodvar framkvamdastjornar Evrépusambandsins ad gaedi
fjarfundabunadar hafi ekki ndd peim skilyrdum sem gerd eru fyrir snartulkun eins og
skilgreint er i ISO-stodlum og skilyrdum Evrépusambandsins. Ad uppfylltum
akvednum og mjog strongum skilyroum talka radstefnutalkar Evrépusambandsins
med hjalp nets og skjaa, eins og 1 demunum hér ad ofan um spjallrésir og vefvarp, en
aldrei lengur en tvo tima 4 dag. Pad ma teljast nokkud athyglisvert ad radstefnuttlkar,
sem byggja starf sitt 4 fullkomnasta teknibunadi og préoun fagsins sem sliks hefur
haldist i hendur vid nyjustu taeknipréoun, séu ni tortryggnir gagnvart peirri sému
proun. bPer litlu rannsoknir sem hafa verid gerdar & frammistodu talka vid fjartalkun
hafa ekki gefid visbendingar um ad gaedi séu minni en vid venjulega snartilkun i
klefa.”

bratt fyrir pessa andstodu virdist pé prounin vera su ad krafan um hreina

fjartilkun verdur @& haverari. Eftirspurnin eftir tulkun med hjalp fjarfundabinadar

43 AIIC, ,,Code for the use of new technologies in Conference Interpretation®,
http://www.aiic.net/ViewPage.cfim/article65

* Sama, pyding min.

* Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 168-169.
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virdist a0 minnsta kosti vera geysimikil og ljost ad tulkar purfa ad fylgjast vel med

préoun mala.

Tualkunarferlio
Tulkafreedi sem slik (e. interpreting studies) 4 sér retur i1 rannsOknum &

radstefnutilkun, einfaldlega vegna pess ad radstefnutulkun sem haskolagrein & sér
lengri sogu en samfélagstilkun. Einkum hefur athyglin beinst ad snartilkun i klefa.
bad er ad sjalfsogou afrek ut af fyrir sig ad hlusta eda horfa 4 erindi & einu mali og
tulka jafnodum yfir & annad mal an pess ad fipast, eins og gert er i snartilkun, og
fyrstu athuganir beindust einkum ad pvi hvort radstefnutilkar hlustudu og tdludu i
raun 4 sama tima. Sumir téldu t.d. ad tulkar notudu i raun malhvildir eda hlé¢ inn &
milli til ad ,framleida® afurd sina en rannsoknir hafa synt ad sa er ekki raunin.*®
Einnig syndu fredimenn ur 6drum visindagreinum, t.d. malvisindum og salfradi,
ahuga 4 pvi hugrena ferli sem & sér stad vid snartulkun og hvada pettir hefdu 4hrif &
frammistodu talksins. Eins og gefur ad skilja er nokkrum erfidleikum bundid ad
rannsaka hvad fer fram i svortum kassa tllksins ef svo ma segja, p.e. heilabui hans,
medan & tilkun stendur og erfitt ad skapa réttar adsteedur i tilraunastofu og hafa stjorn
a O0llum breytum. Sumir hafa haldid pvi fram ad sda malskilningur sem verdur vid
tulkun sé sama edlis og malskilningur vid ,,venjulegar* adstedur, p.e. ekki tulkun, en
ymsir starfandi tilkar og kennarar hafa feert ymis rok fyrir pvi ad svo sé ekki. Vegna
timapressu og til ad dragast ekki aftur Ur reedumanni, purfi talkar oft ad byrja 4 ad
moéta og segja fram mal sitt 40ur en peir vita hver hugmyndin er sem felst i
setningunni sem s0g0 er & frummalinu. Tulkar purfi einnig ad ad vinna & moti ahrifum
frummalsins 1 malvisindalegum skilningi; ad elta ekki ord eda uppbyggingu
frummalsins ef pad 4 ekki vid i markmalinu. Auk pess hafa margir vakid athygli 4 pvi,
hvad malskilninginn snertir, ad pekking tilksins 4 efninu og adstedum sé lakari en
hinna péatttakandanna (t.d. redumannsins) en hann purfi samt sem 40ur ad na skilningi
sem fer fram uUr peim sem venst er af hlustendum sem ekki eru kunnugir
vidfangsefninu.’

Ein helsta kenningin um tilkun sem hafdi métandi ahrif & talkafredi 4 7. og 8.
aratugnum var hin svokallada théorie du sens eda merkingarkenningin, sem adur

hefur verid drepid 4. Danica Seleskovitch, helsti talsmadur hennar, var radstefnutalkur

6 Gile, ,,Conference and simultaneous interpreting*, bls. 43.
4 Gile, ,,Conference and simultaneous interpreting*, bls. 43.
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og einn stofnanda AIIC-tilkasamtakanna, og kennari vid FEcole Supérieure
d'Interpréetes et de Traducteurs (ESIT) eda tulka- og pydingadeild Sorbonne-haskdla i
Paris. Seleskovitch taldi ad tulkun snerist ekki um ad pyda ord fyrir ord heldur ad
pyda merkingu (fr. le sens). Hun vildi ekki beita malvisindalegum samanburdi a
ordasafnseiningum eda malfredieiningum tveggja tungumala vid talkunarferlid
(,tulkar eru ekki gangandi ordabeekur®, sagdi hin m.a. i doktorsritgerd sinni fra
1975)* eda beita salfreedilegum tilraunum til ad skyra talkunarferlid, heldur vildi hin
skoda raunveruleg gogn fra talkum, p.e. ,afurd” beirra i raunverulegum
vinnuadstedum fremur en inni 4 tilraunastofu. Hin skodadi medal annars notutekni
tulka vid lotutilkun og & grunni beirri athugana komst Seleskovitch ad beirri
nidurstodu ad i tulkunarferlinu veeri maleiningum i upphaflegu skilabodunum eda
yrdingarinnar 4 frummalinu umbreytt i merkingarlegar einingar. Upphaflegu
skilabodin veru ,,af-ordud* (e. deverbalized) og fengju hugtakslega merkingu sem
tulkurinn tjadi sidan & markmalinu. Med pessu tok Seleskovitch einarda afstodu gegn
pvi vidhorfi sem vida kom fram i pydingafredum a pessum tima, ad pyding veri
malvisindaleg ,,umko6dun yrdingar ur einu mali yfir & annad (e. transcoding), p.e.
skipti 4 einum koda eda taknlykli fyrir annan, jafnvel ord fyrir ord.* bad vidhorf 14
m.a. ad baki draumsyn manna um fullkomnar vélpydingar. bPessar andstedur sem hér
koma fram, merking eda ord fyrir ord, enduréma audvitad einnig hina aldagémlu
umredu um frjalsar eda nakvaemar pydingar. Merkingarkenning Seleskovitch og
lerisveina hennar sem Utfeerdu hana & ymsan hatt, svokalladur Parisarskoli, var mjog
ahrifamikil medal (rddstefnu)tiilka allt fram & 9. édratuginn en pad komu fram nyir
straumar i freedunum.

Seleskovitch taldi einnig ad hlutverk tulksins veeri ad skilja pa merkingu sem
redumaldur etladi sér ad setja fram og lagdi lika aherslu & endastddina, p.e. fyrir
hverja tilkunin veri @tlud. Pegar tulkurinn moétadi mal sitt @tti hann ad koma pvi &
form sem best hentadi aheyrendum og hann pyrfti ad adlaga skilabodin ad
menningarlegum vidmidunarramma dheyrenda. Hér erum vid komin ad pvi umdeilda

efni sem er hlutverk tulksins, innan hvada ramma hann starfi og hversu langt 4 hann

8 Interpreters are not walking dictionaries. Danica Seleskovitch, ,,Language and memory. A study of
note-taking in consecutive interpreting®, The Interpreting Studies Reader, ritstj. Franz Péchhacker og
Miriam Shlesinger, London, New York: Routledge, [1975] 2002, bls. 121-129, hér bls. 122.

* Sja um merkingarkenningu Seleskovitch i Franz Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls.
35-36 og 57 og 68-69 og i The Interpreting Studies Reader, bls. 120 og bls. 96-97.
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ad ganga i menningarmidlun eda hvort hann eigi ad leitast vid ad vera fullkomlega
,.hlutlaus®.

A 9. aratugnum toku ad heyrast raddir um ad pérf veri 4 lysandi, empiriskum
og pverfaglegum rannsoknum & tulkunarferlinu og litu menn péad einkum til
vitsmunasalfredi og salfredilegra malvisinda. Daniel Gile var par i fararbroddi en
honum pétti merkingarkenningin byggjast 4 of ,,upphafinni* syn a talkunarferlid og
litt sannreyndum fullyrdingum par sem litid vari svo 4 ad textaskilningur og tilkunin
sjalf veri ner areynslulaust, sjalfvirkt ferli svo lengi sem talkurinn hefdi naga
pekkingu 4 tungumalunum sem um veeri ad reda og naudsynlega stadreyndapekkingu.
Honum fannst athyglisvert ad sja matti itrekadar og algengar villur og urfellingar i
tulkun badi hja byrjendum i faginu og reynslumiklum talkum og ferdi rok fyrir pvi
ad meginpattir tilkunarferlisins veru ekki o6sjalfradir heldur krefdust peir areynslu,
og proadi svokallad areynslulikan (e. effort model).

Gile greinir tilkunarferlid 1 prja areynslupetti; ad hlusta og greina hid talada
mal, muna pad sem tualka parf, og ad ,framleida” sidan yrdingar & markmalinu.
Nidurstodur rannsékna 1 vitsmunasalarfredi (e. cognitive psychology) og
salfredilegum malvisindum hafa synt ad hugurinn hefur ekki 6takmarkad getu eda
,vinnsluminni® til ad vinna ur hugrenum verkefnum. Tulkurinn hefur pvi takmarkada
orku eda urvinnslugetu til ad vinna r areynslupattunum. Gile segir: ,,Liklegt er ad
pralatar villur hja tilkum séu annad hvort afleidingar mettunar & urvinnslugetu
talksins eda rangrar beitingar 4 henni.**® Starf tilka er krefjandi og areitid mikid og
Gile telur ad tulkar starfi i raun 4 ystu nof getu sinnar, ef svo mé segja, eins og
linudansarar, og pad skyri hvers vegna villur séu jafnalgengar og raun ber vitni.
Areynslulikani Gile er ekki @tlad ad hafa forspargildi, pad er einkum hugsad til pess
a0 utskyra ferlid svo ad talkar geti betur nytt orku sina og viti ad hvada pattum peir
purfi ad huga.”' Gile leggur t.d. aherslu 4 ad goédur undirbuningur geti dregid ur 6vissu
og par med hugrenu alagi hja tulkinum. Ef talkur sem tulka & t.d. 4 rddstefnu fer &
undan fund med vidkomandi adilum par sem hann faer naudsynlegar upplysingar, svo
sem ymsar stadreyndir, n6fn, hugtok og hugmyndir sem liklegt er ad komi upp medan
a raostefnunni stendur, og hefur einnig getad undirbid spurningar sem hann vill
spyrja, geti pad minnkad areynsluna sem purfi i1 hlustun og greiningu og jafnvel peim

hluta sem fer i a0 mota og koma afurdinni fra sér og par med aukid gadi

50 Gile, ,,Conference and simultaneous interpreting*, bls. 41.
> Gile, Basic Concepts ..., bls. 190.
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tulkunarinnar. Allir adilar sem koma ad rddstefnunni purfi ad hafa petta i huga;
vidburdastjornendur, tulkar eda fulltraar talkapjonustunnar og einnig reedumennirnir
sjalfir.

Segja méa ad hugmyndir um Urvinnslugetu tilka og takmarkanir & henni hafi
verid midlegar i tilkafraedi sidustu arin og hefur Gile verid einna Stulasti athugandinn
4 pessu svidi. Areynslulikanid hefur ordid mjog ttbreytt og er mikid notad til
skyringar vid kennslu og pjalfun tulka. Pott Gile hafi fyrst og fremst beint sjonum
sinum ad radstefnutilkun eiga margar athuganir hans erindi i pjalfun dom- og
samfélagstalka, einkum hvad vardar naudsyn gods undirbunings og ad allir adilar séu
upplystir um talkunarferlid. Pott Seleskovitch og Gile virdist vera fulltraar 6likra
vidhorfa beinist po athygli beggja ad pvi sama i grundvallaratrioum — hinu hugrana

ferli vio talkun.
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3. Samfélagstulkun

Skilgreining samfélagstulkunar

Talkun 1 samfélaginu hefur ad sjalfsogdu farid fram fra alda 6dli. ,,Nattarulegir*
tulkar, p.e. einstaklingar sem ekki hafa sérstaka pjalfun i talkun og piggja ekki laun
fyrir,”> hafa i gegnum tidina tekid ad sér ad adstoda pa sem ekki hafa kunnattu i
tungumalinu sem opinber samskipti i landinu fara fram 4, vid ad hafa samskipti vid
,kerfid®, t.d. fara til leeknis, tala vid prest, né i vottord eda eitthvad slikt. ZEttingjar og
vinir, samstarfsmenn eda adrir sem hafa betri kunnattu i malinu hafa pa tekid ad sér
hlutverk tulks. Tvityngd born innflytjenda eda heyrnarlausra hafa einnig oft & tidum
verid latin talka fyrir foreldra sina. Franz Pdchhacker segir um morkin 4 milli

faglegrar tilkunar og tilkunar leikmanna:

begar 4 heildina er litid var pad einungis pegar krofurnar foru fram Gr pvi sem
buast matti vid ad venjulegt tvityngt folk gaeti uppfyllt, ad talkunin var latin i
hendur folks sem hafoi til ad bera sérstaka pekkingu (4 vidkomandi menningu
eda vidfangsefni) og hafni (minnishafni og ndtutekni, snartalkun) sem og adra
eiginleika eins og sidferdileg heilindi og areidanleika. Pratt fyrir pad eru
vidmidin um pad hvad sé fagleg tulkun og hver sé fagmadur i talkun og hver

ekki, ekki alltaf meitlud i stein.>

[ dag er enn treyst mjog 4 talkun leikmanna vid ymsar hversdagslegar adsteedur en 4
sidustu arum hefur skilningur p6 aukist & pvi ad i morgum tilfellum sé ekki askilegt
ad leita til nattarulegra hjalpartalka, og i raun ddsettanlegt ad setja born i slikar
adsteour.

Samfélagstulkun hefur verid skilgreind sem svo ad hun geri peim kleift sem
hafa ekki fullt vald & opinberu tungumali landsins (eda tungumalum) ad eiga
samskipti vid fulltria opinberra stofnana og fa adgang 4 vid adra pegna pjodfélagsins

ad domskerfinu, heilbrigdiskerfinu, stjornsyslu og félagspjonustu, vinnumarkadi,

>2 Pochhacker, Introducing Interpreter Studies, bls. 22-23

>3 On the whole, it was only when task demands exceeded what 'ordinary' bilinguals were expected to
manage that the job of interpreter was given to people who had special knowledge (of the culture
involved or of the subject matter) and skills (in memorizing and note-taking or simultaneous
interpreting) as well as other qualifications, such as moral integrity and reliability. Even so, the criteria
for deciding what or who is professional or not in interpreting are not always hard and fast [...].“
Poéchhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 23.
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skolum o.s.frv.>* Hun hefur pvi einkum verid tengd vid opinbera pjonustu og adgang
ad henni i velferdarrikjum. Stundum er einmitt notad heitid talkun i opinberri
bjonustu, (e. public service interpreting), ytir samfélagstulkun. Samfélagstalkun sem
sérstakt fag 4 sér ekki langa s6gu en hun helst i hendur vid pjodfélagsbreytingar &
sidari hluta 20. aldar.”® Med aukinni hnattvedingu, alpjodlegum vidskiptum, meiri
ferdamannastraumi, meiri hreyfingu 4 vinnuafli milli landa og mikilli aukningu
innflytjenda, fléttamanna og healisleitenda, aukinni vidurkenningu & tungumalum
innfaeddra eda frumbyggja og eflingu hugmyndafraedinngar um jafnan adgang allra ad
stofnunum rikis og sveitarfélaga, jokst porfin fyrir faglega tdlka vid ymsar
samfélagslegar adstedur. Samfélagstilkun fer t.d. fram hjd domstélum, hja 16greglu
og 1 fangelsum, hja syslumanni, stofnunum sem sja um malefni innflytjenda og
halisleitenda, hja félagspjonustu, vinnumadlastofnunum, 1 heilsugaeslunni, &
sjukrahtisum, i foreldravidtolum i skélum og fleiri af pvi tagi. Samfélagstulkun i
vidum skilningi er pd ekki bundin vid einstakar stofnanir, tungumal eda
menningarhop. Fulltraar |, kerfisins® geta purft ad eiga samskipti vid frumbyggja,
innflytjendur, tdknmalsnotendur o.s.frv. Pochhacker segir um petta: ,,Pessi mikla
fjolbreytni hvad vardar stofnanir og menningarlegan bakgrunn i samfélagstiilkun gerir
hugtakid gridarlega flokid og afar erfitt ad lysa pvi.“*° Eins og gefur ad skilja getur
margt verid olikt med t.d. tlkun sem fer fram vid yfirheyrslu vitnis hja logreglu,
peirri sem fram fer i foreldravidtali 4 leikskolanum eda pegar fyrirlestur kennara og
samskipti 1 skélastofunni er talkadur fyrir heyrnarlausan nemanda, svo eitthvad sé
nefnt.

Hugtakio samfélagstilkun ner yfir samskipti sem fara fram milli priggja adila;
tulksins og ad minnsta kosti tveggja annarra. Samfélagstulkurinn er mun synilegri i
tulkunaradstedunum en t.d. radstefnutilkur, pvi samfélagstilkun fer oftast fram
augliti til auglitis, naleegd milli patttakenda er tiltdlulega mikil, og allir patttakendur

eru baedi virkir malendur og hlustendur. Hin getur p6 einnig att vid simatilkun par

>* Holly Mikkelson, ,,The Professionalization of Community Interpreting®, Global Vision. Proceedings
of the 37th Annual conference of the American Translators Association, ritstj. Muriel M. Jérome-
O'Keefe, John Benjamins, 1996, http://www.acebo.com/papers/PROFSLZN.HTM

> Agrip af s6gu samfélagstilkunar ma m.a. lesa i Cecilia Wadensjo, ,,Community interpreting*,
Routledge Encyclopedia of Translation Studies, ritstj. Baker, London og New York: Routledge, 2005,
bls. 33-37 og i Pochhacker, Introducing Interpreting Studies fra 2009.

%% "t is this great diversity of institutional settings and cultural backgrounds which makes for the
tremendous complexity of community interpreting as a concept and renders it very difficult to
describe." Franz Pochhacker, ,,'Getting Organized": The evolution of community interpreting®,
Interpreting 4:1, 1999, bls. 125-140, hér bls. 127.
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sem tulkurinn er ekki & stadnum en med hjalp simabunadar, jafnvel myndsima- eda
fjarfundabunadar, geta patttakendurnir prir att samskipti sin & milli. Tulkunin fer fram
i badar attir, p.e. einn og sami talkurinn talkar Gr einu mali yfir 4 annad og til baka
fyrir tvo adila sem skiptast 4 ad tala (eda tala og tdkna pegar um taknmalstalkun er ad
reda). A- og B-mal samfélagstilka eru pvi badi notud & virkan hatt. Mun algengara
er ad samfélagstilkar talki samtdl og vidtol en t.d. redur og lengri erindi, eins og vid
radstefnutilkun. Stundum eru samtdlin mjog 6formleg og litt undirbuin en viotol og
yfirheyrslur og slikt geta verid mun formlegri og st6dlud. Oftast nar er beitt
lotutlkun, 1 styttri lotum eda setningum, an noétutekni eda pa ad minnispunktar eru
overulegir. Vegna pessa er oft att vid samfélagstilkun pegar notud eru heitin
samtalstulkun (e. dialogue interpreting) eda samskiptatulkun (e. liaison interpreting).
Téknmalsttlkar beita p6 oftast snartalkun og snartulkun er einnig idulega notud fyrir
domstolum.

Fjo6ldi tungumdlanna sem koma vid sdgu getur i raun verid oteljandi, pad fer
eftir samsetningu pjodfélagshopa i hverju samfélagi hvada tungumal parf ad talka.
Mesta porfin er oft & talkun ur ,,framandi* tungumalum og minnihlutamalum sem eru
ekki kennd eda kennd ad mjog litlu leyti i vidkomandi landi. Talkarnir hafa pvi oftast
sama modurmal og einstaklingurinn sem peir tulka fyrir (sem er oftast innflytjandi) en
vegna kunnattu sinnar i tungumali vidkomandi lands/moéttokulandsins, t.d. vegna
langrar dvalar par, geta peir tilkad fyrir fulltriia hinna opinberu stofnana sem eru oftar
en ekki skyldugir samkvemt 16gum til ad veita 6llum somu pjonustu, burtséd fra
tungumalakunnattu peirra. Hvad taknmalstalkun vardar koma tdknmalstalkar ekki ur
hopi heyrnarlausra og -skertra heldur hafa laert tdknmal sem annad mal. bekkingu sina
a samfélagi heyrnarlausra verda peir pvi ad afla sér & annan hatt fyrir utan pa talka

sem hafa att heyrnarlausa foreldra og eiga pvi tdknmal ad modurmali auk raddmals.

Fagproun samfélagstulkunar

Leidin fra starfi ad fagi er ekki adeins komin undir peim sem inna pad af hendi heldur
setja lagadkveedi, krofur stofnana, moguleikar 4 menntun og annad akvedinn ramma.
Sidan purfa i0kendur ad setja nidur pau gildi og reglur um hegdun sem fylgja 4 1 starfi
og afla peim almenns sampykkis og fylgja peim eftir.’’ Pegar 4 heildina er litid, og

t.d. 1 samanburdi vid radstefnutalka, hefur gengid heldur brosuglega ad ,,fagvaeda“

>7 Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 163.

31



starfstétt samfélagstulka, skort hefur upp 4 samtakamatt, pjalfun og menntun,
vidurkenningu 4 stéttinni sem slikri og skyra skilgreiningu 4 hlutverki samfélagstulka.
St stadreynd hvad morkin eru oft 6lj6s 4 milli tilkunar leikmanna og fagmanna hefur
ekki gert starfsstétt samfélagstilka audveldara ad afla faginu virdingar. I mérgum
16ndum eru menn ad taka fyrstu skrefin og gera sér grein fyrir mikilvegi faglegra
tulka til ad audvelda samskipti milli fulltria opinberra stofnanna og peirra sem hafa
ekki tok 4 eda ekki naega kunnattu i opinberu tungumali landsins.

[ inngangi ad greinasafninu The Critical Link, um samfélagstalkun, fra arinu
2000 segir Brian Harris ad starfsstétt samfélagstiilka almennt hafi engan veginn nad
somu fagproun eda somu vidurkenningu (og hvad pad somu launum) og
radstefnuttlkar hafa nad.”® Framgangur starfsstéttar fylgi yfirleitt sama ferli. { fyrsta
lagi purfi ad gera akvednar krofur til vidkomandi eda setja viomid um frammistodu.
Til ad koma & slikum vidmidum og vidhalda peim, parf hafnisprof af einhverju tagi.
Til ad folk nai slikum profum parf pjalfun og menntun og veita parf peim sem na
settum krofum faggildingu, starfsleyfi eda einhvers konar stadfestingu 4 haefni sinni.
Einhver verdur ad sja um pjalfunina, pro6fid og matio. Allt petta kostar fé og ef
stjornvold greida ekki reikninginn verda launin ad vera as@ttanleg. Harris segir ad
samfélagstalkun sé i faglegum ,préunarfasa“ og i flestum 16ndum sé ekki komid
lengra en ad spurningunni um vidmid eda par krofur sem gera 4 til talksins.
Grundvallarvidmidin séu reyndar alltaf hin somu: kunnatta i tunguméalunum sem
tulkad er ur og 4, og geta talkad hratt & milli peirra og af neerri sdmu getu i badar attir.
Trunadur, heilindi og g6 menntun séu askilin og einhver reynsla af lifi { bAdum peim
samfélogum sem adilar ad tulkuninni tilheyra. Pad sem hlutirnir stranda hins vegar
oftast & er spurningin um hversu langt tGlkurinn 4 ad ganga sem patttakandi i
samtalinu. Hefur talkurinn rétt, eda er pad jafnvel skylda hans, til ad gera meira en
tulka einvordungu pad sem sagt er og ekkert annad?

Seenski talkurinn og fredimadurinn Cecilia Wadensjo segir ad tilraunir til ad
skilgreina hversu langt eda stutt talkurinn eigi ad ganga sem patttakandi i samtalinu
feli 1 sér 6tal erfidleika. I raunverulegum adstzedum lendir tulkurinn oft i pvi ad litid er
4 hann t.d. sem malsvara innflytjanda sem situr fyrir svorum en um leid sem
hjalparhellu og ,,verkferi“ embattismannsins eda opinbera starfsmannsins sem spyr

spurninganna. bad felur einnig i1 sér ad haegt er ad lita 4 tulkinn sem mogulegan

>% Brian Harris, ,,Foreword. Community Interpreting — Stage Two*, The Critical Link 2: Interpreters in
the Community, Amsterdam og Filadelfia: John Benjamins, 2000, bls. 1-4.
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,»li0hlaupa® fra tveimur andstedum sjonarhornum. Vandi tilksins sem midlari getur
lika ordid enn snunari pegar litid er til pess ad i samfélaginu geta verid rikjandi
fordomar gagnvart minnihlutahopum — kynpdttafordomar, utlendingahatur o.s.frv.
Flestir samfélagstulkar eru sjalfir hluti af minnihlutahépum en hafa, midad vid marga
ur peim hopi, adlagast tiltdlulega vel samfélaginu og pekkja til innvida pess og
hvernig hlutirnir ganga fyrir sig. Ad auki nefnir Wadensjo ad starf samfélagsttlka hafi
ekki verid hatt skrifad og laun oft lag sem auki ekki & starfsvirdingu og petta vanmat &
starfi talksins megi Obeint sja i peirri pjalfun eda fredslu sem i bodi er fyrir
samfélagstalka, hun er oft ekki i bodi & haskolastigi heldur fremur &
framhaldsskolastigi eda pa sem stutt namskeid a4 vegum vinnuveitenda.>

Uldis Ozolins hefur skodad og borid saman hvernig stada samfélags-
tulkapjonustu er i ymsum 16ndum. Pad sem hefur mest ahrif &4 samfélagstulkun sem
fag er su stadreynd ad 1 flestum tilfellum kemur frumkvadid ad skipulagi
pjonustunnar, setningu vidmida um hafni, hegdun, vinnuumhverfi og annad, ad ofan,

fra stofnunum samfélagsins en ekki starfsstéttinni sem slikri. Ozolins segir:

Olikt radstefnutalkun, sem proadist i grundvallaratridum fyrir tilstudlan
starfsstéttarinnar sjalfar, pa hefur proun samskiptatilkunar (e. [liaison
interpreting) 1 grundvallaratrioum ordid til fyrir atbeina stofnana og pad hefur

haft veigamiklar afleidingar fyrir stodu samfélagstulka og fagleg malefni.®

E0li mélsins samkvamt hafa stjornvold mikid ad segja um samfélagstilkapjonustu og
pad fjarmagn sem til hennar er veitt. Pad er p6 mjog misjafnt eftir 16ndum hvada
hugmyndafradi rikir um hversu langt dbyrgd hins opinbera ner vardandi tilka- og
tungumalapjonustu almennt. Pegar 1itid er yfir svidid kemur 1 1jos ad samfélagstalkun
hefur fyrst og fremst verid veitt af hinu opinbera og einkaframtak sjaldgaeft ad pessu
leyti. PO ma nefna fyrirtekid Language Line i Bandarikjunum sem er gridarstor

simatalkunarpjonusta sem stofnud var 4 9. aratugnum af sjalfbodalioum. Greina ma

59 Wadensjo, ,,Community interpreting*, bls. 34

60 Unlike conference interpreting, which basically grew as a profession-driven field, liaison
interpreting has grown as essentially an institution-driven field, with important consequences for status
and professional issues.* Uldis Ozolins, ,,Communication Needs and Interpreting in Multilingual
Settings: the International Spectrum of Response*, The Critical Link. Interpreters in the Community,
ritstj. Roberts o.fl., Amsterdam og Filadelfia: John Benjamins, 2000, bls. 21-33, hér bls. 21.
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akvedna tilhneigingu til a0 riki (og sveitarfélog) ,,athysi slikri pjonustu, bjooi hana 1t
eda jafnvel einkavaedi.

Med samanburdi & fyrirkomulagi talkapjonustu i ymsum l6ndum hefur
Ozolins greint akvedid rof radstafana sem gerdar eru til ad meta porf & talkun (e.
spectrum of response), allt fra 16ndum par sem engar rddstafanir eru gerdar, til landa
par sem i bodi er heildst®d tungumalapjonusta & 6llum svidum. Ozolins segir ad
pegar upp koma par adstedur ad bregdast parf vid samskiptaerfidleikum sem verda
vegna fjolbreytni tungumadla, sérstaklega vegna komu innflytjenda og fléttamanna,
séu vidtokusamfélogin sjaldnast vidbuin og 1 fyrstu séu viobrogdin einfaldlega pau ad
gera ekki neitt. Su stada getur lika verid fyrir hendi i [6ndum par sem um er ad raeda
vinnuafl erlendis frd sem stoppar stutt vid eda par sem um er ad reda fjandsamleg
samskipti landnema og innfaeddra. Ef porfin hverfur ekki reyna oft einhverjar
stofnanir, oftast 16gregla og sjukrahts, ad leysa ur malum pegar vandamal koma upp
hverju sinni og Utvega talka sem koma pé oft ur r6dum fj6lskyldu, vina, starfsmanna
stofnunarinnar sjalfrar eda sjalfbodalida. Ekki er hugsad fyrir nokkurri pjalfun eda
hafniskrofum eda skraningu tulka heldur gripio til bradabirgdalausna i hvert sinn sem
vandkvedi koma upp. Pvi naest mé sja pad fyrirkomulag ad grunntungumalapjonusta
s¢ 1 bodi, eda a.m.k er tilraun gerd til ad koma til moéts vid tulkapdrf i opinbera
geiranum, td. med pvi ad skrd tulka, rdda tulka vi0 spitala eda koma &
simatalkunarpjonustu. A0 sidustu mé finna pad sem Ozolins kallar heildsteeda nalgun
(e. comprehensive approach) en pa er i bodi tungumalapjonusta 4 breidum grundvelli,
ekki adeins i akvednum geirum. Hid opinbera sem og sérfredingar stydja vid
pjonustuna med pjalfun og menntun tilka og fram fer einhvers konar hafnismat (e.
accreditation) sem getur pa falid i sér starfsleyfi, faggildingu/loggildingu eda
profgradu. Til ad hagt sé ad tala um heildstaett skipulag verdi einnig ad koma til
stefnumotun par sem stjornvold hafa kvedid 4 um breidan og jafnan adgang
einstaklinga ad stofnunum og pvi er fylgt af opinbera geiranum og videigandi
einkafyrirtzekjum.®’ Ozolins nefnir Astraliu og Svipj6d sem daemi um 16nd par sem
heildsteett skipulag ttlkapjonustu sé fyrir hendi.

Astralia 4 sér langa sogu sem land innflytjenda og par biia einnig hopar

frumbyggja sem tala sin tungumal og réttur peirra til ad nota eigid mal hefur verid

%1 Ozolins leggur 4herslu 4 ad hér sé adeins um flokkun til skyringar ad reda, ekki prounarlikan, hér er
ekki um a0 rada skref sem taka verdi i akvedinni r60 og pad sé alltaf pannig ad i upphafi sé ekkert og
prouninni ljuki & endanum med heildstaedri talkapjonustu.
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vidurkenndur. I Astraliu var komid & simatilkunarpjénustu 4 landsvisu arid 1973,
peirri fyrstu 1 heiminum og 4arid 1977 var komid & faggildingu og gerdar stadladar,
opinberar haefniskrofur til tulka.

A 7. aratugnum vard mikil porf 4 vinnuafli i Svipjod og erlendir verkamenn
streymdu til landsins og margir peirra sneru ekki heim 4 ny. Bregdast purfti vid peim
tungumalaerfidleikum sem upp komu og stjornvold settu lagaramma sem tryggoi
tulkapjonustu til peirra sem purftu 4 henni ad halda. Svipjod var medal fyrstu landa til
ad skipuleggja formlegt ndm og pjalfun fyrir samfélagstulka eda arid 1968 og
faggildingu af halfu rikisins 4 landsvisu fyrir samfélagstalka var komid & arid 1976.%
Styttra ndm hefur verid i bodi & framhaldsskolastigi eda sambarilegu og lengra nam a
héskolastigi. Deild talkunar og pydinga vid haskolann i Stokkhoélmi hefur fra 1986
verid helsti adilinn sem veitt hefur framhaldsmenntun fyrir pydendur og talka.
Svipj6d hefur einnig nokkra sérstodu ad pvi leyti ad par er tdluvert samband 4 milli
samfélagstulka, hvort sem peir tilka 4 raddmali eda taknmali. Pad helgast af pvi ad
deild pyodinga og tilkunar vid haskdlann i Stokkhélmi hefur yfirumsjon med allri
tulkapjalfun i landinu og badi raddmals- og tdknmalstilkapjonustu er midstyrt af
sveitarfélogum.®

Ozolins fjallar einnig um annan moguleika i fagproun samfélagstulkunar en
pad er pegar tungumalapjonusta sprettur upp ur arekstrum sem verda um tulkun laga
(hver & rétt &4 tilkun) og réttur til tilkunar er bundinn i 16g en adeins 4 tilteknu svidi,
oftast vardandi domsmedferd i sakamalum og einkamdlum. Sem demi nefnir hann
Bandarikin par sem réttur 4 talkun fyrir domi fyrir pa sem ekki eru enskumaelandi, var
tryggdur i stjornarskra arid 1978. I kjolfarid var komid & skipulagdri tilkapjonustu hja
domstolum par sem tulkar voru latnir ganga undir hefnisprof og fengu starfsleyfi a
grundvelli pess. [ Danmérku ma finna hlidsteda ,,forgangsrodun® talkunar i
domskerfinu en par hafa stjérnvold lengi veitt domtulkun forgang med 16ggildingu
tulka en ekki i 6drum greinum tilkunar. Ozolins segir athyglisvert ad i peim 16ndum
par sem slikur forgangur doémtilkunar er aberandi endurspeglist athyglin sem
domtulkun fai ekki endilega i 6drum greinum tungumalapjonustu, domtialkun getur
verid nanast ein um hituna, ef svo ma segja, hvad vardar dhuga og athygli stjéornvalda.

Adrar greinar talkunar verda ad berjast fyrir vidurkenningu sinni. Pess méa geta ad

62 Cecilia Wadensjo, ,,Community interpreting®, bls. 35.
63 Pochhacker, ,,'Getting Organized' ..., bls. 130.
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islensk 16g um 16ggildingu domtulka eru byggd 4 danskri fyrirmynd, eins og svo
margt annad i islenskri 16ggjof.

A 9. 4ratugnum var komid 4 fot moérgum samfélagstilkapjonustum og
namskeidum fyrir talka, oft & framhaldsskolastigi, vida i Evropu. A0 mati Helge
Niska i grein frd arinu 2002 um pjalfun samfélagstiilka er samfélagstalkapjonustu
tiltdlulega vel skipulogo & steerstu Nordurlondunum, i Bretlandi, Hollandi og Belgiu.
Hann bendir 4 ad 1 peim 16ndum Evropu sem hafa haft hvad heastar tolur innflytjenda,
Frakklandi og Pyskalandi, hafi gengid seinna ad skipuleggja tualkapjonustu fyrir
pennan hop.** Ozolins bendir 4 ad einmitt i pessum 16ndum sé litill vilji til ad kalla
nokkud annad talkun en radstefnutulkun (enda stada radstefnutilkunar einkar sterk i
pessum 16ndum) og par sé mikid treyst 4 dhugahdpa, hjélpar- og félagasamtok til ad
veita samfélagstalkun.®

Skipulag og umfang samfélagstilkunar er pvi mjog misjafnt eftir 1éndum. 1
nylegri grein veltir Ozolins pvi fyrir sér hvada paettir hafa ahrif & proun talkapjonustu
sem @tlad er ad mata fjoltyngdum porfum, einkum hvad vardar stjornvold og hinn
opinbera geira.®® Hvad gerir ad verkum ad hun er svo 6lik eftir 16ndum? Ozolins
tiltekur fjora paetti sem alltaf séu til stadar, burtséd fra londum, og setji préun
samfélagstalkunar dkvedin skilyrdi og hafi dhrif & proun hennar almennt.

[ fyrsta lagi er treyst 4 fjarmagn fra hinu opinbera. Pad veldur pvi ad
mismunandi hugmyndafradi stjornvalda og breytingar 4 henni hafa dhrif 4 edli og
gadi peirra radstafana sem gerdar eru. I 66ru lagi verdur fjélbreytni tungumalanna
alltaf meiri og meiri (med fleiri innflytjendum t.d.) sem gerir pad erfitt ad uppfylla
hafniskrofur og vidhalda stodlum, sérstaklega pegar um ,minni“ tungumal er ad
reeda. Fjoldi tungumalanna er ekki alltaf sa sami og ekki er haegt ad reikna med ad
alltaf sé¢ verid ad vinna med somu tungumal. Pjalfa parf nyja talka sem eru kannski
sjalfir rétt ad byrja ad fota sig i nyju samfélagi. { pridja lagi hefur hinn stofnanalegi
grunnur tulkapjonustunnar 4hrif, eins og Ozolins hafdi bent 4 1 fyrri grein sinni, p.e.

pad eru stofnanirnar sem finna fyrir porfinni 4 talkun, finna folk til starfa, setja krofur

%4 Helge Niska, ,,Community interpreter training: Past, present, future®, Interpreting in the 21st
Century, ritstj. Garzone og Viezzi, Amsterdam og Filadelfia: John Benjamins, 2002, bls. 133-144, hér
bls. 136.

6% Uldis Ozolins, ,,Factors that determine the provision of Public Service Interpreting: comparative
perspectives on government motivation and language service implementation®, JoSTrans. The Journal
of Specialised Translation, 14/2010, bls. 194-215, hér bls. 202-203.
http://www.jostrans.org/issuel4/art_ozolins.pdf (Sott 22. 7.2011).

% Ozolins, ,,Factors that determine the provision of Public Service Interpreting ..., bls. 194-215.
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o.s.frv. Svidid er pvi leitt af stofnunum fremur en ad starfsstéttin sjalf setji stadla og
reglur og proi per i gegnum fagleg samtok. Pvi geta vantingar verid olikar og
arekstrar ordid.  fjorda lagi flaekir pad malin ad talkunarparfir ganga pvert 4 geira,
p.e. par eru ekki bundnar vid adeins eitt svid hins opinbera, t.d. heilbrigdisstofnanir,
heldur fjoldamarga geira. Pad kalli 4 heildarstefnumorkun en hjd hinu opinbera sé
tilhneigingin s ad marka stefnu i hverjum malaflokki fyrir sig.

A0 auki nefnir Ozolins nokkra patti sem geta haft dhrif innan hvers lands og
endurspeglad o6likan forgang i talkapjonustu. Par ma nefna politiska og samfélagslega
afstodu til innflytjenda, tdknmalsnotenda og innfeddra sem tala annad tungumal en
hid opinbera mal, hvort dhersla s¢ 16gd 4 ad hid opinbera veiti pjonustuna eda
hjalparsamtok, sjalfboda- eda félagasamtok eda einkafyrirteeki og hvort domtulkun
hafi forgang fram yfir adrar tegundir tulkunar, svo eitthvad sé nefnt. I naesta kafla
verdur skodad hvar taknmalstilkun i Bandarikjunum liggur midad vid melikvarda
Ozolins en hun er athyglisvert demi um heildstaeda nalgun 4 talkapjonustu sem hefur
haft ahrif Ot fyrir tdknmalstalkunargeirann. Hin varpar lika 1j6si & petti sem hafa

ahrif & fagpréun samfélagstalkunar almennt.

Taknmalstulkun i Bandarikjunum

Arid 1880 var haldin heimsradstefna kennara heyrnarlausra i Milané. Menn h6fdu um
nokkurn tima tekist 4 um hvort nota atti tiknmal eda raddmal vid kennslu. A pessari
radstefnu vard raddmalsstefnan ofan 4 og 1 kjolfarid var tdknmali svo ad segja utrymt
ur skolastofum um allan heim med afar neikvaedum og afdrifarikum afleidingum fyrir
samfélag heyrnarlausra. Pad var ekki fyrr en seint 4 sidari hluta 20. aldar ad préunin
for ad snfiast til betri vegar og stada taknmals tok ad heldur ad styrkjast.”” A 7.
aratugnum i Bandarikjunum urdu miklar framfarir hvad vardadi réttindi ymissa
minnihlutahdpa i samfélaginu og par 4 medal heyrnarlausra. Farid var ad meta betur
krofum tdknmalsnotenda um jafnan adgang ad ymsum stofnunum samfélagsins og
atvinnulifinu med hjalp tdknmalstalka og aukinn skilningur kom fram um ad leyfa
notkun taknmals i skélakerfinu. Arid 1965 voru sett 16g um aukna patttoku

minnihlutahépa eins og fatladra og heyrnarlausra og heyrnarskertra i atvinnulifinu.

67 Valgerdur Stefansdottir, ,,Um stefnur i kennslu heyrnarlausra og um st6du islenska tdknmalsins®,
Skyrsla nefndar samkvemt logum nr. 26/2007, fylgiskjal nr. 2, Forsatisraduneytid, 2009, bls. 4-36 og
Anna R. Valdimarsdéttir, ,,Agrip af ségu heyrnarlausra®. Déffbladid, 4:1, 2000, bls. 8-9.
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peim var kvedid 4 um adstod tdknmalstilka i pessu skyni og laun peirra.
Undirbuningur hafdi farid fram og med studningi stjérnvalda voru sett a laggirnar
landssamtok taknmalstilka i Bandarikjunum arid 1964 (Registry of Interpreters for
the Deaf eda RID). Markmid peirra var ad fjolga tilkum, skrd pa og tryggja hefni
peirra. I pvi skyni var smatt og smatt komid 4 kerfi til ad meta hafni vidkomandi og
peim skolum fjolgadi sem budu upp & nam (eftir midskodlastig) 1 tdknmali og
taknmalstalkun.

Hornsteinn samtakanna voru sidareglur sem tdknmalstulkarnir settu sér og paer
urdu grunnurinn ad faglegri imynd tdknmalstalka i Nordur-Ameriku og Kanada. baer
voru endurskodadar arid 1978 og 1 peim var kvedid 4 um trunad, ndkvemni i pydingu
og sett fram ymis vidmid um starf talksins og vinnureglur. Su tgafa vard ahrifamikil
fyrirmynd sidareglna samfélagstilka vida um heim pegar farid var ad leggja styrkari
grunn ad starfsemi peirra, skapa faglegra umhverfi og meiri samraemingu.®® { dag hafa
RID-samtokin tilka & skrd ut frd 4dkvednu matskerfi sem byggist 4 profi og
leyfisveitingu og peir flokkadir vegna pess ad menntunarbakgrunnur peirra getur
verid mismunandi. Pess er einnig krafist a0 talkar s&eki sér reglulega framhaldspjalfun
til ad halda leyfi sinu.”” Pochhacker bendir 4 ad saga RID-samtakanna sé¢ saga
velgengni sem standist fyllilega samanburd vid arangur AIIC-samtakanna 4 svidi
radstefnutilkunar og petta ,moéddel hefur vida ordid fyrirmynd. Skipulag
taknmalstalkunar i Bandarikjunum uppfyllir pau skilyrdi sem Ozolins setur um
heildstaeda nalgun’’: i bodi er tulkapjonusta, pjalfun og menntun talka, mat 4 haefni
peirra, og starfsleyfi eda skraning byggir &4 pvi mati. Saga RID dregur lika fram pa
peaetti sem koma vid sdgu pegar starf verdur ad fagi 4 sama hatt og Harris benti & um
fagpréun; til stadar er lagalegur rammi, stofnanabundid fyrirkomulag (og ekki sist
fjarmognun) & pjonustu og veitingu hennar, leyfisveiting yfirvalda eda samtaka,
fagleg samtok medlima, sida- og starfsreglur og vidurkennt nam & haskoélastigi. Saga
taknmalstalkunar 1 Bandarikjunum synir lika hvad lagasetning, p6 & sérhaefou svidi sé,
getur haft mikil ahrif. I peim 16ndum par sem 16g hafa verid sett um jafnan adgang
fatlada ad stofnunum pjoofélagsins a4 vid adra hefur pad haft mikil &hrif &
tulkapjonustu & taknmali og studlad ad jakveaedri fagbroun.

%% pochhacker, ,,’Getting Organized’ ..., bls. 129 og Pchhacker, Introducing Interpreting Studies, bls.
164.

% William P. Isham, ,,Signed language interpreting®, Routledge Encyclopedia of Translation Studies,
ritstj. Baker, London og New York: Routledge, 2005, bls. 231-235.

7 Ozolins 4 reyndar vid med heildstaedri ndlgun ad hugsad sé fyrir tilkapjonustu a 6llum svidum, ekki
bara 4 svidi taknmals, en lita ma 4 taknmalid sem eins konar mikrokosmos i pessu samhengi.
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Téknmalsnotendur 1 Bandarikjunum sem og annars stadar hafa purft ad berjast
fyrir réttindum sinum og margt er 6unnid. En nokkur praktisk atridi gera pad
audveldara, pegar tulkapjonustu hefur verid komid 4, sem og pjalfun/ndmi og
hafnismati, ad vidhalda pjonustunni. bad parf ekki ad glima vid pann patt sem
Ozolins tiltekur um sifellda aukningu 4 fjolbreytni tungumala — vinnumalid er fyrst og
fremst bandariska tdknmalid (og helstu mal sem t6lud eru) pannig ad fj6ldi tungumala
er mun stédugri. Fjoldi notendahdpsins er einnig tiltdlulega stodugur og réttur hans 4
pjoénustunni — & 6llum svidum — tryggdur med 16gum sem na til allra fylkja, og par
med fjarmagn frd hinu opinbera. Sérstada fagprounar samfélagstilkunar medal
taknmalstalka i Bandarikjunum felst lika 1 pvi ad frumkvadi ad ,,st6dlun* starfsins og
skipulagi pess, svo sem hvad vardar sida- og starfsreglur og proun og breytingar 4
peim, hafniskrofur og starfsleyfi, kemur frd starfsstéttinni sjalfri fremur en
stofnunum, pott ad sjalfsogdu sé studningur stjornvalda stor pattur. Vidast hvar i
heiminum hefur fagbroun samfélagstalkunar verid leidd afram af stofnunum fremur
en starfsstéttinni sjalfri, eins og Ozolins hefur bent &, skipulagid komid ofan fra

fremur en fra rétinni sjalfri.

Hugmyndin um tulkinn sem leidslu

begar skilgreina & samfélagstilkun er pad hlutverk tulksins sem er i brennidepli.
Samfélagstilkurinn er ekki adeins tungumdlamidlari heldur er hann 4 stadnum i
bokstaflegum skilningi, hann er synilegur patttakandi i samskiptum sem eru ekki
endilega fyrirfram skrifud eda undirbuin, eins og t.d. 4 radstefnum, heldur getur
samtalid tekid ovanta stefnu pegar sist varir, annar vidmalandinn eda jafnvel badir
geta verid ofusir til samskipta eda i tilfinningalegu uppnami sem setur mark sitt &
framvinduna. Nalaegd patttakenda 1 talkunaradstedunum og vidkvemt edli
samskiptanna (um mjog personuleg mal getur verid ad raeda, heilsufarsvandamal,
haelisumsoknarvidtal, o.s.frv.) gerir ad verkum ad talkurinn verdur ad vera afar hafur
i samskiptum og parf ad huga ad mérgum pattum.”' Auk peirra grundvallarskilyrda ad
hafa gd6d tok 4 tungumalunum sem talkad er 4 og geta tileinkad sér pann sérhaefoa
ordaforda sem parf i hvert sinn, verour samfélagstilkur ad geta gert sér grein fyrir
ahrifum mismunandi umhverfis eda kringumstedna 4 talkunina, geta skilgreint

markmid tulkunarinnar og tekid tillit til stodu patttakenda

n Wadensjo, ,,Community interpreting®, bls. 33-34.

39



Afar stutt er sidan samfélagstilkun vard viofangsefni i talkafredum. Eins og
nefnt hefur verid var radstefnutilkun framan af vidfangsefni fraedimanna innan
tulkafreeda og rannsoknir beindust ad hinu hugraena ferli sem fram for vid tilkun og
malvisindalegum tilfeerslum milli frummals og markmals. Litill sem enginn gaumur
var gefinn ad hlutverki tulksins i talkunaradstedunum, pad potti einfaldlega ekki
rannsoknarefni.”* Hlutverk hans, ef pad var skilgreint, var ad vera hlutlaus millilidur
sem nanast eins og vélmenni pyddi ndkvaemt og fumlaust pad sem fram for, an pess
ad taka nokkra afstodu, og ekki var gert rad fyrir ad narvera hans hefdi nokkur ahrif &
a0stedurnar. Litid er a tulkinn sem eins konar ,,leidslu eda ror (e. conduit) sem hefur
pad eina hlutverk ad fera ord tr einu mali i annad. I flestum sida- og vinnureglum
tulka, hvort sem pad eru rddstefnutulkar eda samfélagstilkar eda 4 hvada svidi tilkad
er, er kvedid 4 um trinad og pagnarskyldu og ndkvema pydingu par sem engu skal
sleppa ur og engu bett vid. Tulkurinn 4 ad vera hlutlaus og taka ekki stodu med
60rum hvorum adilanum; helst 4 hann ad vera naer dsynileg ,,pydingavél®. S syn a
tulkinn & sér m.a. reetur 1 imynd radstefnutulksins sem pydir 1 gegnum taeki og tél en
einnig i domtalkun par sem domskerfio veitir ekkert svigrim annad en fyrir
bokstaflega pydingu ,,ord fyrir ord“, og tilkun merkingar er 4 hendi 16gfredinga og
domara og engra annarra.

Fyrsta alpjoolega radstefnan um samfélagstilkun sem haldin var i Toronto i
Kanada 4rid 1995, markadi timamot i tulkafredum. Hun syndi aukinn dhuga manna &
samfélagstalkun sem fredilegu vidfangsefni og aukna samstodu medal badi idkenda
og kennara og styrkari stoou samfélagstulkunar almennt. Fram voru komnir tilkar og
fredimenn sem vildu kanna nanar hid prihlida samskiptaferli sem folst i
samfélagstulkun og litu einkum til félagslegra malvisinda eftir adferdafredi. A
radstefnunni var spurningin um hlutverk samfélagstalksins i brennidepli. Oumdeilt
var ad samfélagstilku etti a0 syna fyllsta trinad og uppfylla pagnarskyldu en
gagnryni kom fram 4 hugmyndina um hinn hlutlausa ,,leidslu“talk. Hun hentadi ekki
samfélagstalkum og krafa var uppi um ad skilgreina hlutverk peirra betur. En par sem
hugmyndin um talkinn sem leidslu er rétgréin er vert ad lita betur 4 hana og pa
einkum med tilliti til domtalkunar.

Doémtialkun hefur nokkra sérstodu innan tilkafreeda og hun er oft skilgreind

sérstaklega og latin skipa sérstakan sess til hlidar vid radstefnutilkun og

"2 Sj4 t.d. Gile, Basic Concepts ..., bls. 53.
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samfélagstalkun. Sérstadan helgast m.a. af pvi ad i domskerfinu er einfaldlega lengri
hefd fyrir pvi ad vidurkenna rétt manna & talki ef tungumaladrdugleikar koma i veg
fyrir samskipti vid domskerfid. Pad moétar einnig domtalkun ad i domskerfinu gilda
akaflega formlegar krofur og tilkar purfa ad hlita peim eins og adrir starfsmenn.

[ yfirlitsgrein um démtalkun nefnir Muhammed Gamal ad démskerfid verdi ad
vera sanngjarnt eda synast sanngjarnt og hefd sé fyrir vidurkenningu a rétti folks a
sanngjarnri malsmedferd.” bad felur i sér ad ef vidkomandi kann ekki tungumalid
sem réttad er 4 eda notad er vid yfirheyrslur og slikt, sér til gagns, parf milligdngu
tulks til ad tryggja skilning hans & pvi sem fram fer og til ad fa fram vitnisburd hans.
Um réttinn til talks hafa verid sett alpjodleg 16g, svo sem i alpjédasamningnum um
borgaraleg og stjornmalaleg réttindi og mannréttindasattmala Evropu. Ovida er pessi
réttur hins vegar stjornarskrarbundinn innan rikja og réttur til tulks er byggdur fremur
a vidtekinni venju en lagasetningu.

Doémskerfid er i edli sinu afar formlegt og par gilda strangar reglur um
samskipti og talkar verda ad hlita peim eins og adrir. I sumum 16ndum hafa p6 motast
starfsreglur sem eru sérstaklega @tladar domtilkum og gerdar til peirra dkvednar
krofur. Finna mé jafnvel demi allt frd 16. 6ld um reglur um talka sem storfudu vid
hirdina i nylenduveldi Spénar. Peir purftu ad sverja eid um ad pyoda ,,vel og trutt,
tulka skyrt an pess ad dylja nokkud né baeta nokkru vid, peir mattu ekki taka sér stodu
med 60rum hvorum adilanum og peir mattu ekki hagnast personulega af verkefninu
ad 60ru leyti en pvi ad fa greitt Gr sjodum hirdarinnar.”* [ meginatridum eru petta peer
krofur sem hafa verid gerdar til domtulka fram til dagsins i dag, einkum krafan um
nakvemni og hlutleysi. Pad var po ekki fyrr en 4 1 byrjun 20. aldar sem st proun hofst
ad farid var ad gera sérstakar haefnis- og menntunarkréfur til domtalka”, en i flestum
rikjum hafdi oftast verid 1atid negja ad gripa til tilfallandi tvityngdra einstaklinga og
lata pa sverja eid (sums stadar breyttist pad ekki po lengra lidi 4 61dina). Auk pess ad
hafa gott vald 4 peim tungumalum sem talka skal verdur domtulkur ad hafa vald &

baedi lotutalkun og snartilkun, hann verdur ad hafa gdda pekkingu 4 lagateeknimalinu

7 Muhammed Gamal, ,,Court interpreting®, Routledge encyclopedia of translation studies, ritstj. Baker,
London og New York: Routledge, 2005, bls. 53-56.

7 Franz Pochhacker, ,,Critical linking up. Kinship and convergence in interpreting studies*, The
Critical Link 4. The professionalisation of interpreting in the community, ritstj. Wadensjo, Amsterdam
og Filadelfia: John Benjamins, 2007, bls. 11-23, hér bls. 13.

> Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 29.
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en geta einnig tilkad ,,gétumal® og slangur undirheimanna.’® Holly Mikkelson sem
mikid hefur skrifad um doémtialkun segir ad i flestum peim reglum sem settar hafa
verid um storf domtalka sé krafist ad skilabod séu tulkud nakvaemlega og ad fullu
(raunar megi segja petta um sidareglur tilka almennt). I 6llum tilfellum er krafist
trinadar og hlutleysis og hvad sjalfa tulkunina vardar er oftast tiltekid ad
domtulkurinn talki adeins pad sem sagt er og ekkert annad, hann eigi hvorki ad bata
vid, fella ur, breyta eda utskyra. St stadhefing ad nakvaem talkun sé s talkun par
sem engu er breytt, ekkert er fellt nidur, engu bett vid og ekkert utskyrt s¢ mjog
almenn i skrifum um hlutverk domtilka.”” Gamal kemur einnig inn 4 petta og telur ad
i domtalkun, umfram adrar greinar talkunar, beinist mjog mikil athygli ad
sioferdilegum malum sem spretta af hlutverki domsins. Hvad talkunartaekni vardar
endurspeglast petta i kr6fu um ndkvaemni, hlutleysi og trinad. bydingaradferdin eigi
ad vera mjog bokstafleg og freedilega séd eigi ad talka hvert ord vitnis fyrir domi, par
med talin hikord, malfredivillur, Gtidara, 6fullkomnar setningar og pvi um likt an
pess ad bata vid eda fella ur. Rokin fyrir slikri ndkvemni eru ad i hafi sé frelsi og lif
einstaklings og démurinn purfi ad dema um triverdugleika vitnis, m.a. 4 grunni

hegdunar hans.”® Um petta segir Gamal:

[ domskerfinu hefur um langa hrid verid horft fram hja pvi hvad domtilkun er
flokin og par af leidandi hefur pad vanst pess af domtulknum ad hann sé leidsla
sem flytji bod & milli hins dkerda, vitna og réttarins an nokkurrar ihlutunar og

burtséd fra mallegum eda menningarlegum mun milli patttakenda.”

Pochhacker dregur fram ad krafa domkerfisins um ordrétta pydingu tengist pvi lika ad

framburdur vitnis sem byggdur er 4 frasdgn annarra fyrir domi er 6tekur. Pad verdur

76 bessi atridi tungumalakunnattu eru mjog oft dregin fram i umfjollun um déomtalkun, ad domtalkar
purfi ad hafa tok &4 mjog sérhefdu mali en einnig ,,gdtuslangri, en ad sjalfsdgou purfa talkar i 69rum
adstedum einnig ad hafa tok a sérhaefou tungutaki, t.d. i heilbrigdisgeiranum, pannig ad varla er hagt
a0 tala um sérstodu domtualksins ad pessu leyti.

" Holly Mikkelson, ,,Evolving Views of the Court Interpreter’s Role: Between Scylla and Charybdis*,
Crossing borders in community interpreting: definitions and dilemmas, ritstj. Martin o.fl., Amsterdam
og Filadelfia: John Benjamins, 2008, bls. 81-98.

78 Gamal, bls. 53

7 The judiciary has long failed to recognize the complexity of legal interpreting and has consequently
expected the court interpreter to act as a conduit, transmitting messages betwwen the accused,
withnesses and members of the court without any intervention and irrespective of linguistic and
cultural differences among participants.” Gamal, bls. 53
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pvi a0 horfa framhja talkinum, svo ad segja, til ad geta tekid mark & framburdi vitnis,
pott honum sé midlad med hjalp tilks.*

Rannsoknir hafa pd synt ad i raun og veru leika domtulkar staerra hlutverk i
samskiptunum en gert er rad fyrir 4 pappirnum. Brautrydjandaverk ad pvi leyti er bok
Susan Berk-Seligson fra arinu 1990 en hiin gerdi vidamikla rannsékn & domtalkum i
Bandarikjunum sem byggdist & samskiptamalfredilegri greiningu & upptokum ur

domsal. Hun segir m.a. i inngangskafla bokarinnar:

Hér verdur synt fram & ad doémtalkurinn hefur dhrif & hvernig spurningar
logmanna og domara eru motadar og somuleidis svor vitna eda sakborninga. Sja
ma ad talkurinn hefur & margvislegan hatt samskipti vid adalmalendur i
domsalnum, og an pess ad eiga nokkra sdk 4 pvi hefur hann ahrif & tilraunir
fyrirspyrjenda vid ad setja fram spurningar sinar & pann hatt sem peir vilja og
tilraunir vitna eda sakborninga ad setja fram svor sin eins og peir vilja. Sja ma
ad hlutverk tulksins, eins og pad er i dag i bandariskum domshtisum & 6llum
stigum réttarkerfisins, breytir malnotkunarlegri @tlun melenda i skjalfestum

malflutningi.*! (125)

Nidurstada Seligson er ad tulkurinn hafi 6umdeilanleg ahrif & samskiptaferlio i
domsalnum og fleiri hafa fert fyrir pvi rok sidan.

A svipudum tima og Seligson vann ad rannsoknum sinum eda i lok 10.
aratugarins bentu athuganir Cynthiu B. Roy til pess ad hlutverk tulksins vari ekki
einfaldlega ad vera leidsla & milli tveggja tungumadla heldur veri hann virkur
patttakandi i talkunaratburdinum. I doktorsritgerd sinni fra 1989 greindi hun samtél
milli kennara og nemanda sem fram foru med hjalp tdknmalstilks og skodadi
sérstaklega ferlid 4 bak vid lotuskipti i samtdlum (e. turn-taking). Hin beitti adferdum

ordredugreiningar og samskiptamalfraedi og syndi fram 4 ad hlutverk talksins felist i

%0 pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 147. Hann visar hér i rit Laster og Taylor,
Interpreters and the Legal System, Leichhardt, NSW: The Federation Press, 1994, bls. 112f.

81 Tt will be demonstrated throughout this book that the court interpreter affects the verbal outcome of
attorneys' and judges' questions, and witnesses' or defendants' answers. In a variety of ways the
interpreter will be seen to interact with the key verbal participants in the courtroom, and often through
no fault of her own, interferes with the attempts of examiners to get out their questions in the way that
they want to, and the efforts of testifying witnesses or defendants fo formulate their replies as they
would wish to. It will be seen that the role of the interpreter, as performed currently in American
courthouses at every judicial level, often serves to alter the pragmatic intent of speakers in the course of
on-the-record judicial proceedings.” Susan Berk-Seligson, The Bilingual Courtroom. Court
interpreters in the judicial process, Chicago: The University of Chicago Press, 2002, bls. 25.
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meiru en ad tdlka adeins eda pyda heldur veri hann virkur patttakandi i
samskiptunum og hefdi ahrif 4 framvindu samtalsins.*

Roy bendir 4, 1 grein fra 1990 um lysingar & hlutverki tilksins og hvernig
myndhverfingar eins og leidsla, vél, simi og bru hafi verid aberandi i peim lysingum,
ad slikar lysingar hafi takmarkad getu starfsstéttarinnar sjalfrar til ad skilja
talkunarathofnina og hlutverk tilksins i henni.® bessar rotgronu myndhverfingar hafi
byggst 4 rikjandi vitsmunasalarfraedilegri dherslu i rannsoknum & tulkun og leitt af sér
hugmyndafredi um talkinn sem leidslu eda ror ** Innan taknmalstalkunar i
Bandarikjunum hafi myndmalid hins vegar breyst mjog mikid 1 kjolfar
vidurkenningar 4 tdknmalinu og Roy rekur pa proun. Adur en taknmalid fékk
vidurkenningu var enginn greinarmunur gerdur & hjalparmanni eda talki.
Fjolskyldumedlimir og vinir talkudu fyrir heyrnarlausa og litu & sjalfa sig sem
hjalparmenn, ekki var um laun ad reda og festur hofou fengid einhverja formlega
pjalfun fyrir petta hlutverk. Hlutverk peirra var ekki sérstaklega skilgreint og
hjalparhellurnar mattu pyda skilabod, gefa rad og taka dkvardanir fyrir annan eda
bada adila samskiptanna. Petta endurspegladi ad vissu leyti pau vidhorf til
heyrnarlausra ad peir gaetu ekki séd um sig sjalfir an adstodar. Med vidurkenningu &
taknmalinu og faglegri stodu tdknmalstialka vildu talkarnir hins vegar gera skorp skil
a milli adstodarmanns og tulks og veita faglega pjonustu an pess ad ganga inn &
akvorounartokurétt viokomandi. Peir skilgreindu sig ni sem ,,leidslu eda vél, sem
hjalpadi til vid ad skapa fjarleegd fra adstodarmannahlutverkinu. I fyrstu sidareglum
taknmalstalka 1965 var leidslulikanid gegnumgangandi vidomid med tilliti til hlutverks
tulksins. Skyrt var tekid fram ad talkurinn @tti ad vera hlutlaus, muna takmork
hlutverks sins og fara ekki Ut fyrir pau. Gallinn var sa ad leidsluhugmyndafraedin
leiddi til arekstra milli talka og peirra sem nyttu sér pjonustu peirra; talkar toku ekki
abyrgd ef talkun var misheppnud og peir pottu kaldlyndir og hugsa ekki um
taknmalsnotandann.

begar hrikti pannig 1 vélarlikaninu leitudu tulkar og kennarar til

samskiptakenninga par sem bodskipti eru talin samanstanda af sendanda, skilabodum

82 pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 78-79.

83 Cynthia B. Roy, ,,The problem with definitions, descriptions, and the role metaphors of
interpreters, The Interpreting Studies Reader, ritstj. Pochhacker og Shlesingar, London/New York:
Routledge, [1990] 2002, bls. 345-353.

% Pochhacker bendir 4 ad leidslulikanid hafi einnig verid radandi i domtilkun, ekki adeins innan
radstefnutiilkunar. Péchhacker, Introducing Interpreter Studies, bls. 147.
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og mottakanda. Tulkurinn var sidan ,,settur inn“ i pad likan sem einskonar ras sem
greidir fyrir eda audveldar tilferslu skilaboda fra sendanda til moéttakanda pegar peir
skilja ekki mal hvor annars. { kjolfarid voru sidareglurnar endurskodadar arid 1980 og
i peim var tilgreint ad eina hlutverk talksins vaeri ad greida fyrir samskiptum (og par
med gefid meira svigram fyrir ,,adstod) en enn var byggt & likani par sem leid
skilabodanna var i grundvallaratridum adeins i eina att og mottakandi skilabodanna
var passifur. Roy taldi pad ekki henta samskiptum sem fara fram med adstod tulks.

Hun segir:

Vegna pess ad talkurinn er sa eini [i tilkunaradsteedunum] sem er tvityngdur er
hann sd eini sem hefur pekkingu & o6likri malvisindalegri uppbyggingu
tungumalanna og moguleikum og samtalsstyriverki peirra. Petta pydir ad
tulkurinn er virkur, pridji adili sem hefur moguleika 4 ad hafa ahrif 4 pa stefnu
sem talkunarvidburdurinn tekur, sem og utkomu hans, og hann fer fram & milli

menninga og 4 milli einstaklinga, hann er ekki vélrznn og teeknilegur.®

Roy dregur hér fram ad menning eda réttara sagt menningarmismunur s¢ pattur sem
taka verdi tillit til.

Toluverd umrada var um sidareglur tdknmalstilka 4 10. aratugnum og pa
einkum med tilliti til hlutverks peirra. I grein fra arinu 1997 gagnryna
taknmalstalkarnir og fredimennirnir Granville Tate og Graham H. Turner sidareglur
taknmalstulka.*® beir voru osattir vid leidsluhugmyndina um talkinn sem 14 ad baki
peim. beir gerdu rannsokn medal talka og 16gdu fyrir pa spurningar um hvenrig peir
tulkudu sidareglur starfsstéttarinnar vid akvednar adstedur par sem upp kaemu
sidferdileg vandamal. 1 1j6s kom ad pad hvernig tulkarnir toldu sig best geta leyst Gir
vandamalinu stangadist i morgum tilfellum & vid sidareglurnar sem kréfdust hlutleysis
og engrar ihlutunar tulksins. Meirihluti peirra vildi t.d. gripa inn ef um misskilning

var ad reda milli viomelenda og peim var 1jost a0 sd misskilningur gati haft

% Because interpreters are the only bilinguals in these situations, the knowledge of different linguistic
strategies and conversational control mechanisms resides in them alone. This means that the interpreter
is an active, third participant with potential to influence both the direction and the outcome of the
event, and that the event itself is intercultural and interpersonal rather than simply mechanical and
technical.“ Roy, ,,The problem with definitions ... , bls. 352, pyding min.

% Granville Tate og Graham H. Turner, ,, The code and the Culture: Sign language interpreting — in
search of the new breeds ethics,” The Interpreting Studies Reader, ritstj. Pochhacker og Shlesinger,
London og New York: Routledge, [1997] 2002, bls. 373-383.
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alvarlegar afleidingar i for me0 sér, t.d. i vidtali tdknmalsnotanda og leeknis par sem
leeknirinn skrifadi upp 4 sterkar toflur, Visapan, handa sjuklingi og sjuklingur skildi
par sem svo ad paer varu vitamintoflur. { fleiri deemum téldu margir talkar ad peir
myndu gripa inn 4 einhvern hatt. Par med hefou peir ahrif 4 préun samtalsins. Tate og
Turner t6ldu ad sidareglurnar yrdu ad leidbeina tilkum betur um pad sem peir mettu
gera heldur en ad segja adeins til um hvad peir mettu ekki gera, par sem augljoslega
veri misreemi milli reglnanna og raunverulegra athafna. A hid sama hefur Dennis
Cokely bent, i grein fra arinu 2000, ad i stad pess ad dhersla sidareglnanna liggi 6ll &
skyldum taknmalstilka, p.e. ad dkvedin hegdun eda athofn sé alltaf dasettanleg, gaeti
hentad betur ad vidhafa sjonarmid markhyggju og dkveda hversu videigandi athofn
eda hegdun er ut frd mati 4 afleidingum peirra og skoda pvi betur pau hlutverk eda
mismunandi adstedur sem tdknmalstilkur getur verid i hverju sinni og taka
akvardanir ut fra peim sjonarholi ad meiri patttaka sé¢ ekki utilokud.®’

Miklar umradur hafa pvi ordid um sidareglur taknmalstilka, sérstaklega hvao
varOar hlutverk tdknmalstalksins, og kemur kannski til ekki sist af pvi a0 faglegur
grunnur taknmalstalkunar var styrkari i Bandarikjunum en vidast hvar annars stadar.
bad kemur pvi heldur ekki & 6vart ad annad megininnslag i pessa umradu og pa ut fra
efasemdum um hlutleysi samfélagstulksins, kom fra Svipjod par sem tiltolulega
fastmotad skipulag hafdi verid 4 samfélagstilkun sidan 4 8. aratugnum og pjalfun og
nam fyrir tilka i bodi 4 eftri skolastigum. Senski tulkurinn og fredimadurinn Cecilia
gerdi stora rannsokn 4 vidtolum milli rissneskra innflytjenda og fulltria senskra
stofnana sem fram foru med hjalp talks. Hin byggdi a félagsfraedilegum kenningum
um hlutverkaafstéou og beitti einnig lysandi ordraedugreiningu a gégnin. Hun syndi
fram 4 a0 tulkurinn gerir meira en felst i vidmidinu um hina ,,fullkomnu* tilkun par
sem einungis er pytt og ekkert annad; hann stillir lika saman samtal patttakenda og
hefur par med ahrif 4 framvindu pess.*® Faerslur geta ordid 4 malendaafstodu (e.
footing) og tulkur parf ad bregdast vid pvi, t.d. geti annar hvor vidmalandinn dvarpad
tulkinn beint i 2. personu (,,viltu segja honum®) eda 6skad eftir svari frd honum og og
samtdl geta jafnvel att sér stad til hlidar vio einn patttakanda, t.d. & milli talks og

vidskiptavinar. Talkurinn getur lika purft ad &varpa einn péatttakandann og bidja um

87 Dennis Cokely, ,,Exploring Ethics: A case for revising the code of ethics, Journal of Interpretation,
2000, bls. 25-57, http://www.online-conference.net/downloads/sdp_free/ethics keynote.pdf (Sott
11.7.2011).

88 Cecilia Wadensjo, Interpreting as Interaction, London og New York: Longman, 1998.
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skyringu eda endurtekningu, og i tilkun hans geta komid fram atridi sem eiga ekki
beina hlidstedu i1 setningunni 4 frummaélinu og talkurinn getur lika beett vid
skyringu.® I stad pess ad ord malenda fari eins og tennisbolti milli tveggja spilara pa
ma segja ad stada tulksins geti haft breytingar i for med sér 4 att boltans. Stundum er
boltinn lika gefinn beint 4 hann, t.d. pegar patttakandi i samtalinu &varpar talkinn
beint og hann parf ad bregdast vid med einhverjum heatti til ad koma samtalinu aftur
a. Slikar nidurstodur ganga gegn likaninu um talkinn sem hlutlaus og ner 6synileg
pydingavél milli tungumala.”

[ sama streng tekur Ian Mason, sem er afkastamikill freedimadur 4 svidi
pyodinga og tilkunar. Hann skilgreinir samfélagstulkun sem prihlida samskipti par sem
allir patttakendur eru virkir. Hann segir ad hin almenna syn 4 samfélagstilkinn sem
,pyoingarvél“ stangist 4 vid raunveruleikann par sem i tulkunaradstedum sé
merkingin had sifelldum umleitunum (e. negotiation). Bokstafleg pyding geti oftar en
ekki leitt til misskilnings og tilraunir tulka til ad pyda atlada merkingu geta komid
peim i klipu. Sem demi mé nefna pegar vitni snyst gegn tilkinum pegar hann pydir
samviskusamlega hvassyrta spurningu fré saekjanda. Mason bendir lika 4 ad pad sem
einkenni samfélagstilkun sé ad hun fari fram & métum ordredna sem keppa um rymi,
p.e. ordrazduhdtta og tjaningarmdta sem einkenna félagslega hopa og stofnanir.
Nuningur milli 6likra ordraeodna, t.d. ordredu fulltria innflytjendastofnunar og
ordredu healisleitanda, leknis og sjuklings, sakbornings og sakjanda, kallar &
umleitanir talks og tilraunir til ad finna lausn 4 peim vandamalum sem geta fylgt.”!
Mason nefnir lika ad talkurinn getur haft ahrif & samtalid, t.d. med beirri
,pyodingarsiu“ sem hann beitir, pad geta t.d. ordid breytingar & malsnidi 4 leidinni fra

ordum vidmalanda til orda talks.””

% lan Mason, ,.Introduction®, The Translator, 5:2, 1999, bls. 147-160, hér bls. 151-152 og lan Mason,
HIntroduction®, Triadic Exchanges, Manchester: St. Jerome, 2002, bls. i-vi, hér bls. ii.

% pegar afstada maelenda i samtSlum er skodud og lotuskipti er vert ad geta pess ad formleg umgjord
adstadnanna skiptir mali. Innan déomsalarins t.d. eru lotuskipti ekki 4 valdi hvers og eins, pad gilda
skyrar reglur um pad hvener hver ma tala, hve lengi og hvort viokomandi megi gripa inn i. Tulkun
fyrir rétti er lika opinber i edli sinu, par eru ahorfendur og fylgst er med pvi ad allt fari rétt fram. i
vidtali milli sjuklings og leeknis er pad leknirinn sem styrir framvindu samtalsins en par eru hins vegar
engir ahorfendur og lotuskiptareglur frjalslegri. A vidskiptafundi getur lotustyringin legid hja hvorum
adilanum sem er, allt eftir adstedum. Vettvangurinn sem slikur getur pvi skapad akvednar
samskiptareglur. Sja t.d. Wadensjo, Interpreting as Interaction fra 1998 og Claudia V. Angelelli,
Medical Interpreting and cross-cultural communication, Cambridge: Cambridge University Press,
2004, bls. 134.

1 A sjalfsogdu geta slik ordraduatok att sér stad i tvihlida samskiptum, allir kannast vid hid framandi
leeknamal pegar peir eiga erindi vid lekni (,ertu verkjud?*) en pad flekir oneitanlega malid pegar
talkur er kominn inn i jofnuna.

92 Mason, ,,Introduction®, Triadic Exchanges, bls. i-ii.
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A0 pessu sogdu ma sja ad athuganir og rannsoknir & starfi tilksins i
raunverulegum adsteedum hafa leitt i 1j6s ad hin rotgrona godsdgn um talkinn sem
nakvaema pyodingarvél, leidslu sem flytur skilabod hnokralaust 4 milli tungumala,

stenst ekki nanari skoOun.

Hio tvibenta hlutverk tulksins

begar rztt er um hlutverk tulks geta otal paettir haft par ahrif. { grein fra arinu 1997
um hvernig flokka megi tulkun segir Bistra Alexieva ad mikilvaegt s¢ ad hafa i huga
ad tilkar séu midlarar, peir midli 4 milli menninga, ekki adeins 4 milli tungumala.”
bad geti pvi verid gagnlegt ad skoda menningarlegar kringumstadur par sem tulkun
fer fram; hversu fastbundnar paer eru tiltekinni menningu (e. culture-specificity) eda
ekki. Ef hegt er ad greina menningarlegan mismun i adstedunum og hversu mikill
hann er eftir pvi um hvada tegund af ,,talkunarvidburdi* er ad reda, ®tti pad ad gera
monnum kleift ad sja fyrir af meiri ndkvaemni hvada hlutverk talkurinn parf ad leika
hverju sinni. Alexieva leggur til dkvedinn skala par sem 4 einum endanum eru
adstedur par sem menningarlegur mismunur er litill og 4 hinum endanum eru
adstedur par sem menningarmismunur verdur mjog skyr. Pegar um litinn mismun er
ad rada sé hlutverk tulksins fyrst og fremst pad ad vera einfaldlega midlari tungumals
og barf ekki ad gripa til neinna adgerda til ad ,lagfera” samskipti eda gripa til
utskyringa til ad komast hja gloppum eda misskilnings i samskiptum. Narvera
tulksins verdur jafnvel ,,0synileg” i slikum tilfellum, einkum ef fjarleegd milli
patttakenda er lika mikil. Sem demi um petta nefnir Alexieva radstefnutulkun par
sem talkur situr i klefa fjarri redumanni og tilkar pad sem fram fer med hjalp
heyrnartola og hljodnema. Vid snartulkun i klefa & radstefnum er lika margt sem ytir
undir pad ad mismunur menningar eda menningarsérstaedi verdur minna en ella. Eins
og gefur ad skilja eru samskipti patttakenda vid slikar adstedur ekki bein og
fjarleegdin er mikil milli peirra. Malefnin til umradu eru ekki heldur personuleg. Allt
dregur petta Gr ahrifum likamstjaningar, og oOskradar reglur um ndlegd adila, t.d.
personulegt rymi og einnig reglur vardandi t.d. kyn og aldur (t.d. ad syna eldra folki
virdingu og avarpa pad med dkvednum hatti) verda ekki til vandrada. Jatnvel sjalfur

teekjabuinadurinn getur haft ahrif 4 patttakendur, t.d. pad ad redumadur parf ad nota

%3 Bistra Alexieva, ,,A typology of interpreter-mediated events*, The Interpreting Studies Reader, ritst].
Pochhacker og Shlesinger, London og New York: Routledge, [1997] 2002, bls. 219-233.
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hljodnema getur haft pau ahrif 4 ad hann fylgist betur med pvi sem hann sjalfur segir
og beiti mali sinu & formlegri hatt og stillinn verdur minna markadur akvedinni
menningu en ella (e. culturally-marked), einkum pegar um stéran hop dhorfenda er ad
reeda af ymsu pjoderni.

A hinn béginn verdur hlutverk tilksins vandasamara og jafnframt synilegra
pegar adstedur faerast yfir & hinn enda skalans og menningarlegar adstedur verda
sérteekari, t.d. pegar metast innflytjandi og opinber starfsmadur stofnunar
mottokulandsins. Menning innflytjandans getur verid starfsmanninum framandi eda
Okunnug, og oOfugt. Tulkurinn, sem hefur pekkingu 4 badum pessum
menningarheimum, getur pvi purft ad gripa inn i samskiptin til ad koma i veg fyrir
misskilning og ,slétta Gr* menningarlegum mismun, t.d. ad utskyra merkingu
latbragos til ad koma i veg fyrir ad einhver modgist. Eftir pvi sem menningarlegur
mismunur er orjufanlegri hluti af tulkunaradstedunum pvi sterra verdur hlutverk
talksins sem menningarmidlari og ,,vidgerdarmadur®. I lotutiilkun eda samtalstalkun
vid samfélagslegar adstedur er ndleegd milli patttakenda lika mikil og pa getur ymis
menningarmismunur ordid meira aberandi, svo sem latbragd og likamstjaning,
Oskradar reglur um atferli o.s.frv. Par med verdur hlutverk tulksins meira krefjandi,
burtséd fra pvi hvernig sem hann sidan bregst vid. Mélefnid til umraodu snertir a.m.k.
einn adila personulega, allir adilar eru virkir (eda eiga ad vera virkir) pattakendur i
samskiptunum og samskiptin eru meira sjalfsprottin og undirbiningur minni og
6formlegri. Valdahlutfollin geta einnig verid mun djafnari en 4 alpjodlegri radstefnu
par sem patttakendur eru flestir mattir af fasum af frjalsum vilja og deila svipudu
markmidi. { samtalstilkun i samfélagslegum adstzedum geta sumir patttakendur verid
oftsir til vidtals, hafa verid skyldadir til a0 mata og/eda stada peirra er Otraustari en
hinna patttakendanna, t.d. pegar 6loglegur innflytjandi er yfirheyrdur hja 16greglu eda
eitthvad slikt. Eda eins og Alexieva segir: ,,Eftir pvi sem valdadjafnvagio er meira
milli patttakendanna tveggja, og milli peirra og talksins, pvi meira hetta er 4 aukinni
spennu.*”* Pad hefur 6hjakvaemilega ahrif 4 hlutverk tilksins.

Félagsfraedingurinn R. Bruce W. Anderson var medal peirra fyrstu sem fjalladi
um patt valdsins i tulkunaradstedunum og reyndar einn sa fyrsti sem fjalladi um hio
vandradna hlutverk talksins yfirleitt, i grein fra arinu 1978. St grein vard mjog

ahrifarik en p6 ekki fyrr en um ératug seinna pegar hiin var enduruppgoétvud, ef svo

% The greater the imbalance in power between the primary participants, and between them and the
interpreter, the higher the risk of increased tension.” Alexieva, bls. 226.
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ma segja. | henni snertir hann & mérgum atridum sem sidar urdu meginvidfangsefni i
rannsoknum & samfélagstalkun, svo sem eins og ad liklegra sé ad talkurinn samsami
sig frekar peim adila sem talar sama médurmal/fyrsta mal og hann. Ut fra sjénarhorni

félagsfreedingsins greinir Anderson hid tvibenta hlutverk tulksins og segir:

Talkurinn  pjonar yfirleitt tveimur herrum 4 sama tima. Hann er
,milligdbngumadurinn®, sem hefur einhverjum skyldum ad gegna vid bada adila

en paer skyldur geta verid ad einhverju leyti 6samraemanlegar.”

Slik 6samkvaemni innan hlutverksins leidi af sér ad pad verdi alltaf ad hluta til
oskilgreint, p.e. lysingar 4 hlutverki tulksins séu ofullnegjandi. Fyllri lysing &
hlutverki faist adeins med framvindu atburdarins 4 hverjum tima. [ 6dru lagi
einkennist hlutverk talksins af othledslu, ef svo ma segja. Sjaldan sé algerlega skyrt
hvad tulkurinn eigi ad gera og oftar en ekki er gert rad fyrir ad hann geri meira en
mogulegt er, t.d. ad hann tulki pegar allir tala i einu, talad er of lengi eda med of faum
hléum. Spurningin er ekki vid hvada hegdun er buist af tilkinum heldur hversu virkri:
4 hann a0 vera eins og bergmal eda 4 hann ad vera radgjafi og bandamadur? Hann er
berskjaldadur fyrir prystingi sem kemur ur andst@dum attum, frad vidskiptavinum
sinum tveimur, og hattan er su ad hvad sem hann geri verdi samt annar adilinn
oanagour.

Anderson segir ad pad sem vegi upp 4 moti veikleikanum 1 hlutverki talksins
er ad samskiptin gaetu ekki att sér stad an patttoku hans. Eins og alltaf par sem einhver
reedur yfir takmarkadri audlind, 1 pessu tilfelli tungumalakunnattu, veitir pad yfirburdi
og vald, vald sem talkurinn getur nytt sér til ad skilgreina eigin hegdun gagnvart
vidskiptavinum sinum. Su valdastada breytist reyndar um leid og einn patttakandanna
er lika tvityngdur ad einhverju marki.

beir hlutverkadrekstrar sem talkurinn getur ordid fyrir eru af ymsum toga pvi
tulkurinn verdur fyrir prystingi fra 6likum adilum, ekki adeins peim sem hann talkar
fyrir heldur einnig vinnuveitanda, ef hann vinnur ekki sjalfstett. Ef tulkurinn talar

sama modurmal og einn adili samskiptanna og kemur jafnvel ur sama pjoéofélagshopi

% The interpreter commonly serves two clients at the same time. He is the 'man in the middle' with
some obligations to both clients — and these obligations may not be entirely compatible.” R. Bruce W.
Anderson, ,,Perspectives on the role of interpreter, The Interpreting Studies Reader, ritstj. 1
Pochhacker og Shlesinger, London og New York: Routledge, [1978] 2002, bls. 211. Pad sem myndi
leysa ur hlutverkaarekstrum tulksins veeri ef tveir talkar sinntu tilkuninni, pa baeri tulkurinn adeins
abyrgd gagnvart einum vidskiptavini, eins og Anderson bendir 4. bvi midur er su lausn sjaldnast i bodi.
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og hann, getur sa adili atlast til pess ad talkurinn taki sér stodu vid hlid hans (i
oeiginlegri merkingu) og tali mali sinu. I doktorsritgerd fra arinu 2004 skodar Omar
Dhahir tilkud samtdl milli arabiskumelandi innflytjenda og félagsradgjafa hja donsku
félagspjonustunni. Rannsokn hans synir ad innflytjendurnir, sem tala sama méourmal
og tulkurinn og koma frd sama menningarheimi, gera krofu til talksins um
menningarlega tryggd (d. kulturel loyalitet) og lita alls ekki svo 4 ad talkurinn sé til
stadar adeins til ad talka vidtalid, peir lita svo & ad tulkurinn hafi vald, par sem hann
pekki kerfid og 16gin og sé auk pessi starfsmadur & vegum félagspjonustunnar og par
med kollegi félagsradgjafans. Hann geti pvi haft ahrif &4 rddgjafann. Hann sé fyrst og
fremst samlandi og eigi sem slikur ad tala mali sinu. *° begar slikt gerist ekki geta
komid upp samskiptavandamal milli tilks og pétttakanda, hann geti litid svo 4 ad
talkurinn sé eins konar svikari, hafi gengid i 1id med ,hinum®. I pvi sambandi ma
nefna ad synt hefur verid fram 4 ad pad hefur ahrif & talka ef peir deila tungumali og
menningu med patttakendum sem eru 1 tiltdlulega valdalausri stoou i
tulkunaradsteedunum, p.e. tulkar eru ekki dnamir fyrir tryggd vid pann hép sem peim
finnst peir fyrst og fremst tilheyra.”” Par sem samfélagstilkar tilheyra oft sama
pjédernisminnihluta eda somu minnihlutamenningu og einstaklingurinn sem peir
tulka fyrir getur pad litad afstoou radandi hopa i samfélaginu til peirra og ytt undir
veikari faglega stodu peirra.”® Af svipudum toga er mdguleg togstreitu sem getur
ordid milli tdknmalstulka og heyrnarlausra. Fyrstu tdknmalstulkarnir voru margir
hverjir born heyrnarlausra og tilheyrdu pvi & sinn hatt samfélagi heyrnarlausra.
Tilkoma sérfreedimenntunar i tdknmalstilkun hefur breytt pessu og leidin til pess ad
verda tdknmalstilkur er eftir akademiskum brautum fremur en menningarlegri
tileinkun (enda ekkert ,,Jand*“ heyrnarlausra sem madur getur farid til og drukkid 1 sig
menninguna). Petta getur valdid vandkvadum, t.d. getur samfélag heyrnarlausra litid
a taknmalstalka sem fulltra annars menningarheims en peirra eigin, fulltriar hops
sem er abyrgur fyrir pdggun peirra og jadarstodu.”

Pad sjénarmid ma finna i tulkafredum ad tulkurinn eigi ad vera medvitadur
um ¢jafna stodu patttakenda i talkunaradstedunum og reyna ad rétta stodu veikari

adilans, med pvi t.d. ad skyra ut menningarlegan mismun. { sumum 16ndum er

% Omar Dhabhir, Tolkens Dilemma, doktorsritgerd vid Institut for Sprog og Kommunikation, Syddansk
Universitet, 2004, bls. 10 og 66-67, http://www.socialpsykiatri.dk/assets/files/Tolkens%20dilemma.pdf
7 Mason, Introduction, The Translator, bls. 154-155.

o8 Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 174.

% Pochhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 174.
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beinlinis gert rad fyrir virkari patttoku samfélagstulksins sem 4 ad gata réttinda
,,veikari® adilans.'” [ Frakklandi hefur titillinn minterpréteriat™ notadur yfir tulka sem
gegna ekki adeins hlutverki tungumélamanns heldur einnig menningarlegu
midlunarhlutverki (ordid talkur er hins vegar fratekid fyrir radstefnutalka). Hlutverk
peirra er hugsad sem svar vid peirri porf sem er fyrir hendi i moérgum fronskum
stofnunum til ad efla medvitund um menningarlegan mismun og vinna 4 moti
kynpattafordomum. Tulkurinn & pvi ad vekja medvitund um menningarmismun og
kynpattafordoma og sinna einnig pvi hlutverki ad fraeda starfsmenn stofnananna um
slik mal.'"!

Bandariski fredimadurinn Claudia Angelelli hefur rannsakad talkun i
heilbrigdispjonustu, einkum talkun 4 milli sjuklinga af rémdnskum uppruna og
enskumalandi heilbrigdisstarfsmanna. Hun litur & talkun sem prihlida samskipti par
sem allir patttakendur eru virkir og bendir 4 ad ad tulkar geri meira en ad mota
samtalid dsamt hinum patttakendunum. Tulkar séu valdamiklir adilar sem geti haft
gerandahafni (e. agency) eda atbeini i adstedunum og haft ahrif 4 pad hvernig valdid
dreifist 1 samskiptunum. Peir geta breytt itkomu samtalsins med pvi ad opna fyrir
moguleika og veita adgang ad upplysingum ef peir kjosa ad gera pad, hjalpad
malendum Ur minnihlutahépum vid ad kanna hvada moguleika peir eigi kost 4 og
veita peim pannig adgang ad tekifeerum. Slik milliganga (e. brokering) er moguleg ef
talkurinn veitir félagslegum bakgrunni maelandans athygli. A hinn béginn geti tilkar
einblint 4 skilabodin og horft framhja veruleika malandans. Pridji moguleikinn er sa
ad tulkar taki sér stodu med malanda pess tungumals sem hefur félagslega sterkari
stodu (i pessum tilteknu adstedum) og komid upplysingum til malanda veikara
tungumalsins 4n pess ad hjalpa honum ad fa adgang ad peim. I 6llum tilfellum skiptir
hlutverk tulksins, hvert sem pad er, hofuomali fyrir pa sem ekki tala mal

21 vidtolunum sem Angelelli fylgdist med i rannsokn sinni toku patt

meirihlutans.
heilbrigdisstarfsmenn stofnunarinnar og folk af erlendum uppruna sem hafdi verid ad
einhverju leyti svipt landi sinu, stodu eda jafnvel mali sinu (e. disenfranchised).
Angelelli segir ad pegar samtdl milli folks sem pannig hefur verid svipt valdi og

fulltrGa radandi stofnana komi fram valdamismunur. Ef litid er framhja slikum

"% Niska, bls. 134.
%" Ozolins, ,,Factors that determine the provision of Public Service Interpreting..., bls. 200, og
Ozolins, ,,Communication Needs ..., bls. 28.

102 Claudia V. Angelelli, Medical Interpreting and cross-cultural communication, Cambridge:
Cambridge University Press, 2004.
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mismun eda honum afneitad vegna pess ad litid er 4 talka sem 6synilega er Obreyttu
astandi viohaldio. Huan vill pvi feera samfélagslega dbyrgd inn i samtalid og telur ad
tulkurinn, i krafti tvityngdrar stodu sinnar & morkum tveggja menningarheima, geti

par midlad malum og rétt stodu veikari adilans. Hun segir:

Vid sem samfélag verdum ad spyrja okkur peirrar spurningar af hverju vio
viljum lita afram & tGlkinn sem Osynilegan. Pad er ekki sidur mikilvaegt ad
spyrja af hverju vid teljum ad félagslegir pettir hafi ekki 4hrif 4 tlkun. Pad er
brynt politiskt verkefni allra ad brjotast i gegnum hugmyndafraedi

6synileikans.'”

Sebnem Bahadir hefur fjallad um stédu talksins & milli tveggja menningarheima. 1
heimi hnattvaedingar hefur komid skrid & menningarlega, félagslega og faglega mynd
af okkur sjalfum, p.e. sjalfsmynd okkar (e. identity) og myndin af samfélagstulknum
s¢ hvorki einfold né fastmotud heldur einkennist hun af blondun og breytileika.
Bahadir byggir & hugmyndum Heinz GoOhring um talkinn sem pjodfreding (e.
ethnographer) sem sinnir vettvangsrannsoknum 4 annari menningu og tileinkar sér
hana um leid svo ad hann hafi adgang ad henni innan fra. Hann parf ad geta farid &
milli menningarheima og vita hvernig eigi ad haga sér med tilliti til mismunandi venja
og hatta. Gohring bendir 4 ad sa sem tileinkar sér adra menningu sé um leid moétadur
af henni, badi hvad vardar hegdun og hugsunarhatt. Hann parf pvi ad rada vid ad
skynja hluti og meta 4 olikan og fjolbreytilegan hatt og jafnvel syna sveigjanlega
hollustu. Med eftirlendustefnunni hafa mann- og pjodfredingar ordid medvitadur um
ad vid rannsoOknir & vettvangi (fyrrverandi) nylendna séu peir synilegir og jafnvel
hlutdraegir. { slikri rannsokn sé hlutleysi og hlutlegni ekki moguleg, valdabaratta og
heimfaersla 4 hinu framandi, p.e. ad gera hid utlenda kunnuglegra ut fra eigin
menningarlegu vidmidum, leikur stort og Gumflyjanlegt hlutverk.

A0 mati Bahadir verdur tulkurinn ad vera medvitadur um hinar poélitisku og
sioferdilegu prautir (e. dilemma) sem hann stendur frammi fyrir og gera ad verkum ad

hann sveiflast 4 milli pess ad heimfzra hinn erlenda upp 4 eigin menningu eda ad lata

193 We, as a society, need to ask ourselves why we feel the need to continue labeling the interpreter as

invisible and, equally importantly, why we believe interpreting to be immune to the effects of social
factors. Addressing the visibility of the interpreter is an ideological imperative for the field. Breaking
through the ideology of invisibility becomes a political imperative for all.“ Angelelli, bls. 141, pyding
min.
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hann standa afram sem framandi Gtlending. Samfélagstilkun er svo flokin athofn og
svo hladin sidferdilegum prautum ad tilhneigingin hefur verid st ad ad reyna ad koma
a almennum og algildum reglum um hegdun talksins, e.t.v. svo nd megi somu skyru
faglegu imynd og finna ma i rddstefnutulkun. Bahadir hefur ekki trt 4 ad sidareglur
sem ekki taki tilliti til samhengi adstedna og menningar dugi vid talkun i
raunveruleikanum. Tulkurinn purfi ad vera medvitadur (og fa pjalfun i peim tilgangi)
um ad tulkun fari aldrei fram 4 jofnum forsendum, tilkurinn starfi 4 landamarum og
bui til annan menningarheim med eigin menningu i bakgrunni og skapar nytt rymi par
a milli og par verdur hann ad hafa svigram til ad athafna sig. Ljost er ad Bahadir
hafnar algjorlega hinu teera leidsluhlutverki og krefst pess ad talkurinn fai ad midla
pekkingu sinni um hvora menningu fyrir sig en s¢ um leid medvitadur um dhattuna
sem pvi getur fylgt.

A svipudum slo6dum er pydandinn og fraedimadurinn Lawrence Venuti i grein
um hinn undirliggjandi topiska draum sem byr i hverri pydingu; sameiginlegan
skilning hinnar innlendu og erlendu menningar.'® bar drepur hann 6rlitid 4 hlutverk
samfélagstulksins sem tulkar 4 milli fléttamanns og fulltria méttokustofnunarinnar. 1
slikum adstedum riki greinilegur adstooumunur og valdadjafnvagi. Sidareglur sem
byggi 4 hinum hlutlausa tilki sem komi & samskiptum an nokkurrar ihlutunar eda
breytinga, taki ekki med i reikninginn politiskt eda menningarlegt stigveldi i
adstzdunum. I stjornsyslunni er t.d. skyr og linuleg framsetning mals tekin fram yfir
adra, en su reynsla sem flottamadur parf ad lysa —ttlegd, fangelsun, kroggur,
pyntingar — getur ordid til pess ad tjaning hans verdi brotakennd og samhengislaus.
Hlutlaus talkun haldi nidri dkvedinni heimferslu sem purfi ad vera til stadar til ad
draga ur ¢jafnveginu, p.e. i tilkunina purfi ad ,,skrifa inn* gildi og framsetningu sem
teki0 er mark 4 1 mottokusamfélaginu. Tulkurinn parf ad finna flokna
hugmyndafredilega lausn 4 mallegum og menningarlegum mismun 1 tali
fléttamannsins, hann parf ad koma til skila pvi erlenda ,,umdaemi* sem ordin spretta

ur, svo sem menningarlegu, sdgulegu og politisku samhengi peirra. Venuti segir:

Tualkurinn elur innlent samfélag sem er opid fyrir erlendum umdemum en er
ekki enn ordid til — fyrr en sd sem tulkad er fyrir faer politiskt heaeli, rétta

malsmedferd, leknishjalp, framfaerslustyrk, allt eftir pvi sem vid 4.

104 Lawrence Venuti, ,, Translation, Community, Utopia®, The Translation Studies Reader, ritstj.

Venuti, London og New York: Routledge, 2000, bls. 468-488.
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bessi Utdpiska syn eydir ad sjalfsogdu ekki gjafnveeginu i tilkunaradstedunum
eda pvi félagslega stigveldi sem fléttamadurinn eda innflyjandinn er staddur i.
En han tjair pa von ad mallegur og menningarlegur mismunur leidi ekki til pess

a0 erlend umdaemi séu utilokud fra innlenda svidinu.'®

Eins og Venuti vidurkennir er petta tdpisk syn en hin gerir rad fyrir talknum sem
geranda i samskiptunum, patttakanda sem er vakandi fyrir stodu maelandans.

A hinn béginn telja adrir ad tilkurinn eigi ekki ad taka dbyrgd 4 adstzdunum
ad pessu leyti og taka ekki stjornina. Ef tilkinum er @tlad ad rétta af 6jafnvaegid sé
pvi 1 raun viohaldid, stadan breytist ekki ef fulltriiar stofnana purfi ekki ad leggja sig
fram og koma til moéts vid hinn adilann, setja sig inn i menningarlega bakgrunn hans.
Wadensjo segir ad ekki sé dalgengt, 1 raunverulegum adstedum, ad samfélagstulkar
purfi ad gripa inn i til ad slétta Ur menningarlegum mismun sem leitt getur til
misskilnings. Slikt inngrip geti komid i veg fyrir ad patttakendurnir verdi kunnugir
venjum hvors annars, t.d. um kurteisi og rétta hegdun. Ef talkurinn tekur & sig
hlutverk ,,sérfredingsins® 1 tungumali og menningu getur hann tekid stjornina i
samskiptunum og hattir pannig 4 ad svipta eintyngdu patttakendurnar valdi og abyrgd
og verdur sa sem akvedur meira eda minna hvada markmidum eigi ad na med

"1 sidareglum norskra talka er til demis skyrt tekid fram, i

fundinum.
athugasemdum vid pa grein sem kvedur 4 um ad tulkurinn hafi ekki 6nnur verkefni en
a0 tulka, (og grein af sliku tagi er ad finna i naer 6llum sidareglum talka, t.d. peim
islensku) ad tulkurinn hafi engu menningarlegu midlunarhlutverki eda
upplysingahlutverki ad gegna (n. kulturinformant, kulturformidler), hann eigi t.d. ekki
ad tja sig um eitthvad sem hann sem sérfredingur i menningu beggja landa, gaeti
pekkt vel.'”’

Pochhacker fjallar um tilkun sem midlun i grein fra 2008 og varar vid pvi ad

pad a0 skilgreina talkun sem midlun (t.d. menningarlega, ekki adeins i

malvisindalegum skilningi) feli 1 sér toluverda dheettu & margraedni og misskilningi og

195 The interpreter fosters a domestic community that is open to foreign constituencies, but that is not

yet realized — until the client is given political asylum, due process, medical care, or welfare benefits,
as the case may be. This utopian projection does not of course eliminate the asymmetries in the
interpreting situation or the social hierarchies in which the refugee or immigrant may be positioned.
But it does express the hope that linguistic and cultural differences will not result in the exclusion of
foreign constituencies from the domestic scene.” Venuti, bls. 488, pyding min.

1% Wadensjo, ,,Community intrepreting®, bls. 36 og 37.

197 Yrkesetiske regler for tolker*, Tolkeportalen.no,
http://www.tolkeportalen.no/Global/tolking/retningslinjer.pdf (Sott 8.8.2011).
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geti att patt 1 mjog praktiskum vandreedum sem virdast koma i veg fyrir fagmétun
samfélagstalkunar i moérgum londum og geri hlutverk tulksins 6skyrara. Hann leggur
til ad greint sé mjog skyrt & milli faglegrar menningarmidlunar annars vegar, sem a ad
leysa ur vandamalum eda misskilningi og koma & sattum, eins konar radgjof, og
samfélagstalkunar hins vegar og telur negt svigram fyrir fagbréun & hvoru svidi — pad
valdi adeins meiri vandkvedum ef samfélagstilkurinn eigi einnig ad taka a sig
hlutverk menningarmidlara i vidum skilningi.'*®

Eins og fram hefur komid veitir pad talknum 4kvedid vald ad vera sa sem er
tvityngdur i adstedum par sem tveir adilar, sem purfa ad eiga samskipti, kunna ekki
mal hvors annars. Sidareglur og vinnureglur talka eru til pess atladar ad audvelda
peim ad fara med petta vald en greinilegt er a0 medal tilka, kennara og freedimanna
innan samfélagstalkunar, eru menn ekki 4 sama mali, hvorki um sidareglurnar
almennt eda hvert sé raunverulega hlutverk tulksins. Med aukinni fagbréun, menntun

og samre&mdum hafniskréfum tti pessi grundvallarspurning ad skyrast.

1% pichhacker, ,,Interpreting as mediation®, Crossing borders in Community Interpreting, ritstj. Martin
og Valero-Garcés, Amsterdam og Filadelfia, John Benjamins, 2008, bls. 9-26.
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IL. hluti. Talkun 4 islandi

1. Fyrstu sporin

Vesturfararnir — ,,Allt petta er gert med hjalp tulksins*
A arunum 1870 til 1914 fluttust psundir Islendinga buferlum til Vesturheims, flestir

109 paestir

til Kanada, og er talid ad heildarfjéldinn hafi verid alls 15-20 pusund manns.
fslendinga kunnu ensku 4 pessum tima. Pegar mest var um flutningana kepptust
agentar eda peir sem sau um ad skipuleggja ferdirnar vestur vid ad auglysa
skipaferdirnar og i peim var 16g0 ahersla & ad tulkar vaeru med 1 for, ekki adeins til ad
talka 4 milli {slendinga og peirra sem rédu um bord & skipunum heldur einnig pegar
komid veeri til Vesturheims og lagt af stad i landnam i Kanada. I sumum tilvikum
voru ,,agentarnir einnig fararstjorar og talkar.''’

Arid 1886 birist auglysing i Pjédélfi fra Allan-skipafélaginu um ad hingad til
lands veeri kominn herra Baldvin L. Baldvinsson, sendur af Kanadastjorn til ad ,,fylgja
hjedan alla leid til Winnipeg (eda lengra) sem tulkur og leidsdgumadur farpegjum
peim, er taka sjer far med Allanlinunni i sumar.“ Farid er fogrum ordum um Baldvin
og gott mannord hans og hann er sagdur fara til Akureyrar og sidan Seydisfjardar og
gefi 6llum upplysingar um pad sem menn vilja vita um Ameriku og ferdina pangad.'"!
Baldvin pessi er pvi allt i senn, fulltri Kanadastjornar og 4 launum fra henni,
kynningar- og markadsstjori ef svo ma segja, leidsdgumadur og talkur og gott demi
um tilk sem er jafnframt i stodu menningarmidlara. [ frétt arid eftir eda 1887 i
timaritinu Heimskringlu sem gefid var ut af Vestur-Islendingum i Kanada, segir fra
hopi vesturfara sem pangad hafdi komid, 770 manns alls. Par segir ad margir hafi
1atid illa yfir vist sinni & allri sjoleidinni ,,enda hofou peir engan Baldvin Baldvinson &
skipinu til ad mela mali sinu. Flestir ef ekki allir i hopnum, sem hann var med alla
leid ljetu pvert & moti vel yfir badi vist og adbinadi og ma af pvi sja hverju duglegur
og velviljadur tulkur getur komid til leidar og hve bryn porf er & ad hann fylgi peim

6 w 112

alla lei Reyndar var nefndur Baldvin &sakadur af nokkrum ,Ilondum i

19 vigar Hreinsson, ,,Vesturfararnir,” Islandssoguvefurinn, sérvefur Rikisutvarpsins 1999,

http://servefir.ruv.is/vesturfarar/landnamid.html

"7 bladinu fsafold 4rid 1893 er t.d. auglysing um nyja Gtflutningslinu, p.e. skipafélag sem baud upp 4
vesturferdir. Par segir ad fyrir hina nyju Beaver-linu i Liverpool hafi ,,hr. Porgrimur Gudmundsson
talkur tekid ad sjer ad gerast hofudagent hjer 4 landi.“ [safold, 29. tbl., mai 1893, bls. 114.

" pisdolfur, 13. tbl., 38. arg. 1886, bls. 52.

"2 Heimskringla, 32. tbl. 1. arg. 1887, bls. 4.
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Minnesota®, eftir pessa ferd, fyrir ad hafa afvegaleitt pa til Winnipeg. Baldvin svarar
peim asokunum i Heimskringlu og ber af sér sakir. Hann segist 6llum jafnt 6hadur,
hann vinni fyrir Kanadastjorn og hafi engra hagsmuna ad geta i hvada att menn fari.
Hann geti lofad pvi ad hafa engin afskipti af islenskum emigrontum til Bandarikjanna
ef menn vilji en sidan segir hann: ,,En ef svo skyldi fara ad einmitt afskiptaleysi mitt
af Bandarikja emigrontum yrdi efni til enn meiri 6anagju, heldur en afskipti min af
peim hafa enn pa orsakad, pa mega lika ,,nokkrir landar i Minnesota* bera alla 4byrgo

af peirri danaegju [...].«'"

Hér ma sja 1 hnotskurn eilifdarvandamal talka fyrr og sidar;
pad er sitt & hvad 6skad eftir afskiptum peirra eda afskiptaleysi og svo sannarlega ekki
nytt af ndlinni pad spursmal hvort talkur eigi ,,adeins ad tilka“ eda midla malum i
vidari skilningi.

Sigfts Eymundsson, ljosmyndari, bdoksali og tutgefandi i Reykjavik gerdist
einnig agent fyrir vesturfara og starfadi fyrir Allen-linuna um tima sem
Hatflutningsstjori®. Sjalfur fylgdi Sigfus vesturforum aleidis til Skotlands sem talkur.
Hann auglysti toluvert 1 blodunum og kynnti ferdirnar og arid 1891 birtist t.d. grein
sem hann skrifar i Landnemanum par sem segir: ,, Ttlkur er 4 6llum skipum linunnar,
og er hann jafnan til taks ad tala mali vesturfara, og lita eptir hagsmunum peirra af
fremsta megni. Vid lendinguna i Quebec vixla vesturfarar farbrjefum og peningum og
kaupa sjer nesti til landferdarinnar; allt petta er gert med hjalp tulksins, og undir
umsjon par til settra umbodsmanna stjornarinnar i Canada.” Hér ma sja ad talkurinn
er meira en bara sd sem snyr ordum Ur einni tungu & adra, hann greidir hlut
farpeganna og gatir hagsmuna peirra. M4 vel imynda sér hversu mikilveg persona
talkurinn hafi verid fyrir 6veraldarvana Islendingana 4 leid vestur og i raun algerlega
naudsynlegur. { einni vesturferdinni vard tilkur teepra 190 manna héps Islendinga
eftir i Englandi vegna personulegra astzdna og st6d pa hopurinn eftir talklaus.
Liverpool battust vid 800 vesturfarar af ymsu pjoderni. I grein um pessa ferd i
Heimskringlu segir: ,Hvergi vard pverfotad fyrir folki. Konur og born 16goust a
pilfarid par sem minst var hatt & ad vera trodinn undir. Bornin grétu, galgoparnir
hlégu og sultarkvein og svasnustu formelingar émudu hvervetna fyrir eyrum
vorum.* { pessum prengingum var Gudmundur Bjarnason, einn islensku farpeganna,

bedinn um ad gerast tulkur Islendinganna sem og hann og gerdi fyrir beidni

"> Heimskringla, 38. tbl., 1. arg. 1887, bls. 3. A sému sidu og svar Baldvins er birt bréf sem 125

farpegar sem Baldvin hefur fylgt skrifa undir og lofa hann i hastert og segja m.a.: ,,Af eigin reynslu
vitum vjer ad vesturfarar af Islandi geta ekki verid an tulks, en talkur og tulkur er sitt hvad.“
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skipstjorans, ,, pott ég veri eigi feer um ad taka ad mér slikan starfa, sokum pess, ad

14 begsi titill veitir 1 raun Gudmundi forradi

¢g hefi ad eins leert ensku boklega [...]*.
fyrir hopnum, hann tekur t.d. ad sér ad veita matarskammti hopsins moéttoku og deila
honum ut. Hann tekur lika ad sér ad skrifa pessa grein sem hér er vitnad i til ad vara
vid pjonustu skipafélagsins sem flutti farpeganna vestur i petta sinn. Hann er rodd
farpeganna og i forsvari hopsins 1 krafti pess ad kunna nokkud i ensku. Hér mé visa i
ord Andersons um ad stada tulksins veiti honum vald i adstedum par sem
tungumalakunnatta er takmorkud audlind.

bess ma geta ad i ymsum bladaauglysingum fra fyrirtekjum i byggdum
Vestur-islendinga i Kanada um aldamoétin er auglyst ad talkur sé i bodi, t.d. auglysir
logfraedingur einn reglulega ad tulkur fyrir Islendinga sé @vinlega vid hendina hvenzer
sem porf krefjist, & sama vegu auglysir leknir, og lyfjabtid auglysir ad talkur sé¢ etid

til reidu.''

bad kemur ekki & 6vart ad 4 einmitt pessum svidum hafi porfin verio rik a
tulkum medan landnemarnir voru ad festa raetur i nyju landi, pad er einkum i
réttarkerfinu, heilbrigdiskerfinu (og sidar félagspjonustunni eftir pvi sem hiin vard til),

sem samfélagstilkar vinna.

Hernamio — reddarar og tulkar

Heima 4 Islandi var litil porf 4 talkum eins og 4dur er sagt en sumir hofou pé pann
starfa 4 sumrum ad vera leidsdgumenn og tulkar fyrir ferdamenn. Oft toku stadentar
og kennarar slikt ad sér, peir sem einhverja kunnattu hofou i erlendum tungumalum.
Einstoku sinnum héldu erlendir fyrirlesarar erindi, t.d. hja ymsum kirkjus6fnudum og
pa sau talkar um ad koma innihaldinu til skila. Petta breyttist & einni néttu pegar
breskir hermenn gengu hér & land i mai 1940 og landid var hernumid. Bretar stodu
fyrir ymsum framkvemdum og ,.Bretavinnan® veitti fjolmoérgum atvinnu. Og herinn
hafoi ad sjalfsogou porf fyrir tilka og pa var ekki endilega spurt um profgradur eda
menntun. | kafla um Bretavinnuna i bokinni Heimsstyrjaldardrin d Islandi segir m.a.:

,[Pleir sem eitthvert hrafl kunnu i ensku fengu stodur sem talkar.«''®

Damigerd er
setning sem sogd var um einn slikan: ,,Gott ef Oli brodir var ekki vidridinn kaupin, en

hann var reddari og talkur hja Bretanum.“''” Menn gegndu ekki adeins hlutverki

"4 Heimskringla, 47. tol., 4. arg., 1900, bls. 3.
" Sja t.d. Heimskringlu, 40. tbl. 3. 4rg., 1887, bls. 4 og Ligherg, 40. tbl., oktober 1897, bls. 2.
"¢ Tomas bor Témasson, Heimsstyrjaldardrin d Islandi, Reykjavik: Orn og Orlygur, 1983, bls. 85.

117 Til minningar um Bedford®, Lesbok Morgunbladsins, 3. mai 1980, bls. 4.
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mala-midlara i bokstaflegri merkingu heldur voru einnig tengilidir vid islenskt
samfélag og innvidi pess.

Skemmtilega frasogn er ad finna 4 vef Rikisutvarpsins par sem Jon Muli
Arnason segir fra starfi sinu sem tilkur hja breska hernum sumarid 1940. Hann var
rétt ad verda tvitugur, ,,unglingsfifl, og eins og margir af peirri sort sem pottist kunna
eitthvad i ensku for ég i vinnu hja Bretanum* og bjost vid pegilegu letingjasumri.
Starfid reyndist ekki vera jafnrolegt og hann hafdi haldid en hann vann i
hofudstodvum breska hersins hér 4 landi i Midbajarskolanum i Reykjavik. Nog var ad
gera 1 skjalapydingum fyrir herinn og talkun, t.d. pegar hermenn lentu f
umferdarohoppum eda islenskir Okumenn keyrdou 4 bila breskra hermanna,
rekistefnum Ut af kvennamalum eda malum 1t af pjofnadi en hermennirnir stalu sér
stundum kjoti eda pylsum vegna fabrotins mataredis. Purfti Jon Muli i sumum
tilvikum a0 talka fyrir rétti sem réttartilkur og sverja eid sem slikur. Pott 16ggiltir
domtulkar i ensku veru fyrir hendi hefur eftirspurn & pessum tima sjalfsagt farid langt
fram Gr frambodinu. Jon Muli minnist pess ad honum hafi pott pad ,,meidandi* pegar
hann purfti ad talka, nitjan ara gamall, 4 milli hersins og Islendinga af pyskum zttum
eda Pjodverja sem hér bjuggu og herinn leit & sem Ovini og njosnara og sendu Ur
landi, burt fra gratandi eiginkonum og bérnum jafnvel, 1 fangelsi. Hann nefnir einnig
ad mikil stéttaskipting var i breska hernum, yfirmenn af heldri @ttum litu nidur &
Obreytta hermenn sem margir voru jafnaldrar Jons Mula, komnir upp ur kolanamum i
Yorkshire. Yfirmennirnir pottust jafnvel ekki skilja mallysku hinna 6breyttu og fengu
islenska unglingspiltinn, sjalfsagt litt kunnugum i Yorkshire, til ad talka 4 milli.""®
pvi sambandi mé nefna ad i talkafredum hefur verid bent & ad notkun tulks kunni
ekki endilega ad stafa af porf fyrir manneskju med tungumalakunnattu; med pvi ad
nota tulk pratt fyrir ad kunna tungumalid sér til gagns getur vidkomandi skapad
akvedna fjarlegd milli sin og vidmelanda (i pessu tilfelli fjarleegd milli stétta) og
hann getur lika fylgst med frammistddu tulksins og nytt sér ad hann heyrir hverja
setningu tvisvar og far lengri tima til ad hugsa sig um og akveda neasta leik i
vidredum.'"” [ pessu tilfelli nyta foringjarnir sér tilkun sem valdataki.

beir sem tilkudu vid breska og sidar bandariska herinn sinntu pvi starfi sem

tilfallandi verkefnum medfram 60ru og ekki var um ad rada neinar forkrofur adrar en

'8 J6n Muli Arnason, ,,I Bretavinnu®, hljodskeid, Herndm Islands, sérvefur Rikisttvarpsins 1998,

http://servefir.ruv.is/her/ (S6tt 01.07.2011).
"% Alexieva, bls. 225.
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tungumalakunnatta né neina pjalfun eda vidurkenningu, petta voru ,nattarulegir
tulkar. Kunnattu i ensku var oftar en ekki ad finna hja yngri kynslodinni og pad ma
finna fleiri en eitt demi um ad unglingspiltar eda menn rétt um tvitugt hafi sinnt pessu

vandasama starfi; ad tilka a4 milli herlids og hersetinnar pj6dar.'*

Flottamenn koma til landsins
Féeinir hopar flottamanna komu hingad til lands eftir midja Oldina en islensk
stjornvold hafa fra arinu 1956 veitt flottafolki mottoku 1 samvinnu  vid
Flottamannastofnun Sameinudu pjédanna og Rauda krossinn. Fyrsti hopurinn kom
hingad arid 1956 og voru pad 52 Ungverjar sem flydu innrds Sovétmanna i landid.
Premur arum sidar kom hingad hopur fra Jugoéslaviu en sidan lidu tuttugu ar par til
naesti hopur kom, frd Vietnam. Alls komu um 200 fléttamenn hingad til lands &
timabilinu 1956-1991 og s4 Raudi krossinn um adstod vid pa.

begar skodad er hvernig tilkun fyrir fyrstu hopa flottamannanna var hattad, Gt
fra peim litlu heimildum sem hagt er ad finna, mé sja ad peir sem fengnir voru til
adstodar flottafolkinu  pegar tungumaladrdugleikar hindrudu samskipti, voru
sjalfbodalidar, nattarlegir tilkar. Til ad mynda var tilkur ungverska hopsins sem kom
hingad 1956 islensk kona, Nanna Snaland, sem busett hafdi verid 1 Ungverjalandi en
flaid padan dsamt ungverskum eiginmanni sinum. Pau hjonin utbjuggu litla islensk-
ungverska ordabok fyrir f6lkid sem gerdi pvi kleift ad gera sig skiljanlegt i budum og
slikt en a0 6dru leyti voru engar radstafanir gerdar til ad kenna hépnum islensku og

611 &hersla 160 4 ad allir fullordnir i hépnum veeru komnir i vinnu sem fyrst.'*'

begar
hopurinn frad Vietnam kom hingad 1979 var fatt um folk hér 4 landi sem malti 4 tungu
peirra, kanton-kinversku eda vietndmsku, en pé voru hér busettir tveir Vietnamar (eda
Kinverjar, pad kemur ekki fram i heimildinni) sem t6ludu nokkra islensku og gatu
adstodad. Ung kona i hopnum taladi einnig fronsku og po nokkra ensku og hun
talkadi fyrir hopinn.'*> Han hefur ad 66ru leyti verid i sému sporum og adrir i

hépnum, gengid 1 gegnum sdmu prengingar og verid alls 6kunnug islensku samfélagi.

Ma geta naerri ad alag vid ad tulka einnig fyrir 30 manna hop hafi verid mikid ofan &

120 Eljotlegt ,,gliggl og leit 4 safnvefnum timarit.is leidir petta i 1jos, eitthvad 4 bord vid ,.hann vann

sem unglingur sem talkur hja Bretanum® kemur oft upp i vidtélum og minningagreinum um menn sem
feeddir voru 1920 eda seinna.

121 NG tlum vid landarnir saman 4 islenzku®. Vidtal vid Mikael Fransson. Lesbok Morgunbladsins, 1.
mars 1980, bls. 5. Allir i hopnum voru komnir i vinnu manud eftir ad peir komu hingad til landsins.

122 Sj4 m.a. ,,Glatt pratt fyrir 40 tima ferd*, Visir, 21. sept. 1979, bls. 12 og ,,Fimm vietnamskar
fjolskyldur ..., Morgunbladio, 14. sept. 1979, bls. 25.
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pessa lifsreynslu. Tolf arum sidar eda arid 1990 og 1991, pegar tveir hopar
fléttamanna fra Vietnam komu hingad, alls 60 manns, var adaltulkur peirra og
allsherjarradgjafi um islenskt samfélag einstaklingur sem hafdi verid i fyrsta hopnum
fra Vietnam,'> auk nokkurra annarra tr peim hopi. Engar reglur giltu um péa talkun

"2 Nefna ma ad préunin hefur verid s ad

og né heldur hvort greidsla kemi fyrir.
adaltilkarnir i vietnamisku almennt i dag koma ur fléttamannah6punum. Ttulkamal
geta pvi ordid mjog vidkvem innan hdpanna par sem allir eru kunnugir 6llum, en alls
voru um 370 Vietnamar busettir 4 Islandi 4rid 2005. begar erfid mal koma upp og
traust 4 milli talks og pess sem tualka & fyrir er ekki tryggt, hefur verid leitad eftir

adstod tulka fra Nordurlondum.'?

12 Nytt lif i nyju landi“, Morgunbladid, 22. des. 1991, bls. B2.

12 Um stéou og patttoku vitlendinga i islensku samfélagi. Alit nefndar um malefui titlendinga.
Menntamalaraduneyti, 1997, bls. 74. http://www.menntamalaraduneyti.is/media/MRN-

pdf Upplysingar-Utgefid/utlending-skyrsla.pdf (Sott 01.08.2011).

12 Kristin Erla Hardardottir o.fl, Reynsla og vidhorf fléttamanna d Islandi. Unnid fyrir Flottamannardd
Islands, Haskoli Islands, Reykjavik: Félagsvisindastofnun Haskola Islands, 2005, bls. 105.
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2. Domtulkun fram til 1990

Fra byrjun aldarinnar for tilkun sem vidurkennt starf adeins fram i domskerfinu. A
pvi svidi kom fram famenn stétt manna sem hofou einir til pess leyfi ad kalla sig
domtilka. Stjornarrad Islands hefur allt fra arinu 1914 haft heimild 16gum samkvamt
til ad loggilda menn til pydingar- og tulkunarstarfa. Login sem sett voru pad ar
nefndust ,,Log um heimild fyrir stjérnarradid til pess ad veita monnum rétt til pess ad
vera domtulkar og skjalpydendur.“ I 1. gr. er kvedid 4 um pessa heimild

stjornarradsins og i 2. gr. segir:

Ef madur vill 60last pann rétt, sem um er raett i 1. gr., skal hann hafa sannad
fyrir stjornarradinu, ad hann kunni nagilega vel pa tungu, sem hann vill 6dlast
rétt til a0 tilka fyrir domi eda pyda skjol Gr og 4, og ad hann hafi ad 60ru leyti
pa pekkingu til ad bera, er ®tla ma, ad fullnaegjandi sé til ad leysa pau storf vel
af hendi. Heimilt er stjornarradinu ad skipa profnefnd og dkveda henni kaup, er

greidist ur landssjodi. Stjornarradid skipar fyrir um profid.'*

Astedan fyrir pvi ad pessi 16g voru sett ma ad 6llum likindum rekja til pess ad
sambarileg 16g hofou verid sett i Danmorku arid 1910 eda fjorum drum adur og
komid & hafnisprofi sem menn purftu ad standast 4dur en menn gatu 6dlast titilinn

translater«'?’

og fastur rammi settur um skipun domtalka og skjalpydenda. Var
Danmérk medal fyrstu landa til ad setja slikan lagalegan ramma um storf domtualka.'*®
Adur hafdi danska innanrikisraduneytid eda verslunarraduneytid getad veitt ménnum
pann titil ,eftir bestu vitund“ eda prof, einnig gat verid ndég ad hafa yfirlysingu
haskolaprofessors eda annars skjalpydanda eda tilks um haefni vidkomandi. Nokkrir
fslendingar sem gegndu storfum fyrir dénsku stjornsysluna i Kaupmannahofn fengu
slika 16ggildingu 4 arunum upp tar aldamétum.'>

[ adurnefndum 16gum fra 1914 kemur fram ad sa sem hefur 68last pennan rétt

»skal [...] pa skyldur ad vera tulkur 4 dompingum og pyda skjol fyrir menn og

120 Log nr. 32/1914.

127 Translatervasenet - Vejledning om bekraeftelse og legalisering. Translatorforeningen (4rtal
vantar), http://c0545482.cdn.cloudfiles.rackspacecloud.com/126959762874178-translatrvsenet.pdf

[ donsku getur, translater badi pytt skjalapydandi og domtilkur.

128 pichhacker, Introducing Interpreting Studies, bls. 29.

12 Jon Sveinbjornsson cand. jur. var skipadur pydandi og talkur i islenzku af verzlunarraduneytinu &rid
1910, skv. frétt i fsafold sama ar (Isafold, 19. név. 1910, 73. tbl., bls. 287) og sémuleidis Jonas
Einarsson, cand. polit., adstodarmadur & skrifstofu stjornarrads fslands i Kaupmannahdfn. (fsafold, 58.
tbl., 7. sept. 1910, bls. 226) og segir i peirri frétt einnig ad ,,konferenzrad Olafur Halldérsson* hafi haft
adur samskonar skipun. S& hinn sami er nefndur i frétt i Reykjavik arid 1907 og par er hann kalladur
16ggildur, eidsvarinn talkur og ritpydandi.
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stofnanir. Hann skal og heita pvi vid drengskap sinn, ad vinna verk sitt eftir bestu
vitund, og ad ljostra eigi upp leyndarmalum. Rétt er po, ad adrir menn séu domtulkar
og skjalpydendur, ef peir eru démkvaddir til pess i hvert skipti.“ bad var pvi ekki
skilyroi ad loggiltur domtulkur veeri kvaddur til og ad sjalfsogdu var oft um pad ad
reda ad menn og konur med tungumalakunnattu voru kollud til starfa og eidsvarin
sem domtilkar pegar ekki fékkst 16ggiltur talkur. Pad kom t.d. fyrir ad erlend skip
strondudu hér vid land og erfitt var ad na i 16ggiltan talk til ad talka 1 sjoprofi og pa
var gripi til pess ad fa pa sem eitthvad kunnu i vidkomandi tungumali til ad talka.

[ 16gunum kemur fram ad Stjérnarradinu var heimilt ad skipa profnefnd en p6
er ekki 1jost hvort menn urdu sanna hefni sina med profi til ad fa rétt til ad kalla sig
domtulk og skjalpydenda eda hvort peir gatu gert pad med 60rum hetti. Reglugerd
um framkvamd profsins var ad minnsta kosti ekki sett fyrr en 4rid 1935. { henni
kemur fram ad pro6fid skuli vera i tveimur hlutum, skriflegt prof par sem pytt er badi
ur erlenda malinu yfir 4 islensku og 6fugt, og munnlegt prof par sem proftaki ,,skal
vidstodulaust leggja talad mal ut ur islenzku & hid erlenda mal og ur pvi 4 islenzku.
Skal pad vera gert storvillulaust, skiljanlega og skipulega og jafnframt ndkvemlega.
Skal vid profid sérstaklega 16gd aherzla 4 flyti, minni, ndkvaemni og gloggan skilning

4 pvi, hvad mali skipti og hvad aukaatridi sé.«*

Einu skilyrdin fyrir ad f4 ad taka
profid voru pau ad vidkomandi veri islenskur rikisborgari, hefdi ekki framid neitt
afbrot sem veri talid ,,svivirdilegt ad almenningsaliti og veri ,,a0 gdéou kunnur®.
Engin krafa var gerd um fyrri reynslu eda menntun. Stjérnarradid tilnefndi préfanda
sem atti a0 vera ur hopi domtulka og skjalpydenda i malinu sem préfad var i og sidan
voru skipadir tveir profdomendur. Prof skyldu fara fram pegar raduneytinu peetti
asteoa til, eins og pad er ordad i reglugerdinni.

Starfsstétt 16ggiltra domtulka og skjalapydanda hér & landi hefur alla tid verid
famenn en hin hefur notid virdingar. Pro6fio hefur enda pott strangt og greida purfti
gjald fyrir proftokuna, hvort sem menn nadu profinu eda ekki. Tilkynningar um
16ggildingu nyrra domtilka og skjalapydenda birtust i moérgum islenskum dagblodum
inn & milli skipafregna og storafmala. St venja var enn viohofd pegar komid var
undir lok 20. aldar. Domtulkar voru einnig oft nefndir med nafni i fréttum af malum

par sem beir adstodudu vid rannsokn mala. Pegar leitad er i gagnagrunni vefsins

timarit.is & érabilinu 1914-1955 ma finna néfn um 10-15 manns sem fengu

10 Reglugerd um prof fyrir domtilka og skjalpydendur nr. 4/1935.
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16ggildingu 4 peim tima, par af tvaer konur. Flestir hofou l6ggildingu i ensku eda
donsku, p6 ma finna einn med 16ggildingu i fronsku.

Starfssvid loggiltra domtalka & fyrri hluta 20. aldar var fyrst og fremst
domtalkun hja logreglu eda fyrir domi i malum sem vordudu rannsokn sjoslysa og
sjoferdaprofa. Stundum voru malin po6 @silegri; 1 frétt i Morgunbladinu i februar 1936
mé lesa um yfirheyrslur i ,,;njésnaramélinu par sem m.a. er yfirheyrdur breskur
skipstjori. Skyrslutakan for fram & islensku en domtalkur var Sneebjorn Jonsson.

Eftirfarandi ordaskipti attu sér stad milli domtalks og dkerda.

Doémarinn [vid breska skipstjorann]: ,,Hann segist sjalfur hafa verid ,,fishing
instructor 4 Vin.

Skipstjorinn: — Ekki mjer vitanlega.

Nokkur pogn. Sidan segir skipstjorinn: — bad getur verid ad hann hafi nefnt sig
pvi nafni vegna pess ...

Domtulkur: — Jeg kann ndégu mikid i enskri tungu til pess ad skilja ordid og pjer
purfid ekkert ad segja mjer um petta.

Skipstjorinn: — Jeg @tladi adeins ad skyra hvad Pall hefir ef til vill meint.

Doémari vid domtulkinn: — Segid dkerda ad hann eigi ekki ad tala nema hann sje

131
spurdur.

betta er nokkud merkileg frasdgn pvi hér kemur greinilega fram ad talkurinn er virkur
patttakandi 1 skyrslutokunni og heldur sér ekki til hlés og samredur (rifrildi)
upphefjast milli vitnis og domtulks ad frumkveedi tulksins, nokkud sem myndi ekki
leyfast i dag. Pad er lika ahugavert ad domari avitar ekki talkinn heldur vitnid. bad er
greinilegt ad badi tilkur og domari lita svo 4 ad talkurinn sé starfsmadur domsins
fyrst og fremst og taki stodu ,,med“ déomnum. 1 16gum um démtualka fra 1914 (sem og
i logum um doémtalka nr. 148/ 2000, sem leystu eldri 16gin af holmi) er heldur ekkert
sagt um pad hvort domtulkur eigi ad vera hlutlaus og dvilhallur, talka nakvemlega og
baeta engu vid eda eitthvad slikt, adeins er sagt a0 hann eigi ad rekja starf sitt af
tramennsku og samviskusemi og geta fyllsta trinadar. Félag 16ggiltra domtalka og
skjalpydenda var stofnad arid 1955 en i reglum félagsins er heldur ekki fjallad um
hlutverk domtulks, sidareglur eda neitt slikt. Félagid var fyrst og fremst
hagsmunafélag. Segir & heimasidu félagsins ad i starfi pess hafi verid 16gd ahersla &

ad vidhalda virdingu stéttarinnar. Gjaldskrarmal hafi verid ofarlega & baugi og til

131 | Fjogra tima yfirheyrslur i njésnaramalinu { geer.“ Morgunbladid, 2. feb. 1936, bls. 6.
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umredu 4 ner dllum félags- og stjornarfundum. Vidomidid var ad gjaldskrd midist
engu minna en vid opinber laun yfirkennara og deildarstjora i framhaldsskélum.'*?
Vid stofnun félagsins voru medlimir 4tta og var formadur Agust Sigurdsson.
Atkvedamikill félagsmadur var Hilmar Foss, faddur 1920, 16ggiltur domtilkur og
skjalapydandi fra 1947 og vard sidar formadur félagsins 1975-1991. Hann segir
nokkud fré verkefnum domttlks & drunum eftir sidari heimsstyrjold i frodlegum pistli
a vef félagsins og vidar i bladavidtolum. Hann nefnir ad mikid hafi verid um strénd
og sjoskada en einnig ad réttarhdld vegna fiskveidilagabrota hafi verid mjog tio.

Hann segir svo fra:

Orlég hogudu pvi pannig ad ég var jafnan kvaddur til domtalksstarfa i pessum
malum af domsmalaraduneytinu eftir ad Snabjorn heitinn Jonsson hetti
storfum, en sidar af embaetti saksoknara. Oftast var réttad uti & landi, adallega 4
Austfjordum og Vestfjoroum. bangad purfti ad fara fyrirvaralaust i flyti og
starfsadsteedur voru erid misjafnar og jafnvel frumstaedar. Var pa oft notid
gestrisni um bord i vardskipum og fengin heimferd med peim, enda samgongur
otryggar. Erfitt gat verid a0 tilka vidstooulaust, stundum dégum saman og fram
a nott pegar um flokin siglingafreedileg meint brot var ad raeda. Starfid lyjandi

og 6rdugt vidureignar.'>

Sjoréttarmal, einkum vegna porskastridsins, voru pvi helstu vidfangsefni domtulka a
pessum tima. Pad kemur glogglega i 1j0s ef leitad er eftir fréttum 1 blooum fra pessum
tima par sem minnst er & domtulka. Pegar utfersla fiskveidilogsogunnar var
vidurkennd um midjan attunda aratuginn 16goust malaferli af pessu tagi nidur. Hilmar
nefnir sidan ad snemma 4 sjounda aratugnum hafi farid ad bera 4 malefnum vardandi
virkjanir og stéridju og samningaumleitanir féru fram vid erlenda adila um lantokur

og hvers kyns 4form 4 stéridjusvioi.

32 Hilmar Foss, ,,Loggiltur domtalkur og skjalapydandi i 57 ar*, mai 2004,

http://www.flds.is/index.php?option=content& task=view&id=20&[temid=32&sP=28 (Sott
08.04.2011).
133 Sama.
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3. Raostefnutulkun

Radstefnutulkun — fyrstu arin
Radstefnutilkun hefur ekki verid mikid stundud & Islandi en vagi hennar hefur po
aukist undanfarin ar, einkum frad og med 10. 4ratug sidustu aldar.

Arid 1952 var haldin hér 4 landi alpj6dleg radstefna par sem i fyrsta skipti var
beitt radstefnutalkun 4 Islandi. Pad voru ad visu ekki islenskir tilkar ad storfum
heldur erlendir. Um var ad reda midstjornarfund Alpjodasamvinnusambandsins sem
haldinn var i hatidarsal Haskola Islands og satu hann 50 fulltraar fra 18 1ondum. I frétt

um fundinn segir:

[P]ad var i fyrsta skipti hér 4 landi, sem reedum peim, er fluttar voru, var pegar i
stad snarad yfir & prju onnur tungumal. Annadist pad hopur tilka sem alvanir
eru ad snarpyda milli fjolmargra tungumala. [...] Talkarnir pyda redur per, sem
fluttar eru, jafnodum og per eru fluttar. I hatidasal haskolans var komid fyrir
miklu neti af rafmagnsleidslum til heyrnartola. Hafoi hver fulltrii sitt heyrnartol
og gat hann heyrt reeduna, hvort sem hann vildi 4 rassnesku, fronsku, ensku eda

pyzku.'*

Toluvert fyrirtaeki var ad koma bunadinum til landsins, hann kom i kdssum, einn kassi
fyrir hvern talk, og vog samtals 250 kg.

Hér 4 landi hafa ad sjalfsogou verid haldnar af og til alpjodlegar radstefnur,
svo sem 4 vegum NATO og Alpjoda Olympiunefndarinnar. Oftast nar fylgdu pod
erlendir talkar ef marka ma vidtal frd arinu 1971 vid Rendtu Erlendsson talk. Hun var
pa tiltolulega nyflutt til landsins fra Austur-bPyskalandi. Hun hafdi lert vio ttlkadeild
Karl Marx héskoélans 1 Leipzig i fimm ar og laert radstefnutilkun, baedi lotutulkun og

snartilkun, og starfad sem talkur i nokkur ar. Hun segir:

bad er mjog gott, nytt tulkunar- og hljodnemakerfi 4 Hotel Loftleidum, enda
rikir ahugi hja fyrirteekinu ad gera Island ad radstefnulandi. Hingad til hafa

tulkar verid fengnir frd utlondum & radstefnur per, sem haldnar hafa verid a

134 Raedum jafnskjott snarad yfir & prju 6nnur tungumal®, Morgunbladid, 13.jali 1952, bls. 3.
Fréttinni fylgir mynd af tilkunum fjérum sem sitja vio langbord hladid teekjum. Undir myndinni
stendur: , Tungumalaverksmidjan ad starfi“.
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Hotel Loftleidum. Pad veaeri vissulega hagkvaemara ad nota tulka hédan, og 1 pvi

skyni veeri gott ad koma upp tulkamidlun og zfa upp hop af godum talkum.'>

Draumurinn um hop vel pjalfadra radstefnutalka & vegum skipulagdrar tilkamidlunar
hefur enn ekki raest, 40 arum sidar.

Hotel Loftleidir var med fyrstu hotelum sem eignadist bunad fyrir
radstefnutilkun en einnig baud fyrirtekio Radidstofan upp 4 leigu 4 slikum bunadi &
8. aratugnum. A Islandi hafa menn lengi reynt ad finna leidir til ad 6rva komur
ferdamanna til landsins utan hasumarsins og alpjodlegar radstefnur, fundir og
namskeid pottu fela 1 sér mikil tekiferi fyrir islenskan ferdaidnad. Stofnfundur
Radstefnuskrifstofu Islands var haldinn i mai 1992 og st6du Ferdamalarad Islands,
Flugleidir, Reykjavikurborg, Félag islenskra ferdaskrifstofa og Samband veitinga- og

136 Markmidid med radstefnuskrifstofu var ad markadssetja Island

gistihtisa ad honum.
sem akjosanlegan stad fyrir fundi, radstefnur og hvataferdir og ma segja ad aherslan 4
ad markadssetja {sland sem radstefnuland hafi parna hafist fyrir alvoru. Frodlegt er ad
lesa vidtal vid Ellen Ingvadottur, 16ggiltan skjalapydanda og domtulk og einn
reyndasta talk hér 4 landi, fra arinu 1994, en fyrirteeki hennar 4 svidi pydinga og
tulkunar var pa priggja dra gamalt. Hin segir ad starfsemi fyrirtaekisins hafi vikkad fra
pvi ad pad var stofnad, sérstaklega hafi tilkun & radstefnum og nadmskeidum aukist og
radstefnuhaldarar leiti oftar til islenskra tilka en hin telur ad um 7-8 manns taki ad

sér radstefnutulkun & pessum tima, 1994. Taeknibunadur til radstefnuhalds hafi einnig

storlega batnad. Hin segir einnig:

fsland, sem hefur verid ad kynna sig sem radstefnuland hefur hingad til ekki
verid sterkt i radstefnutalkun. Annars vegar hafa menn pa sleppt pvi ad vera
med tulka eda pa ad peir hafa flutt b4 med sér fra utlondum. Sidari kosturinn er
mjog dyr. Pad parf ad greida ferdir, uppihald, dagpeninga og svo framvegis.
bott mér sé malid skylt held ég ad allir sjai ad Island geti vart talist fullgilt
radstefnuland nema pad geti bodid upp 4 samkeppnishzfa talkun."’

135 Eg hefdi getad sagzt vera keisarafruiin i Kina", viotal vid Renata Seidl Erlendsson, Timinn, 17.
okt. 1971, bls. 10. [ vidtalinu er fyrirbeerinu snartilkun lyst 4 pann veg ad pad sé ,ad tilka
samtimis og talad er, svokollud taltulkun®.

3¢ Radstefnuskrifstofa fslands eykur fjolbreytni i ferdapjonustu®, Morgunbladid, 11. jini 1992, bls.
12.
137 Jén G. Hauksson, ,,Bylting i notkun talka“. Vidtal vid Ellen Ingvadottur, Frjdls versiun, 53:8, 1994,
bls. 54-56.
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Nefna ma ad bodid var upp & 20 klst namskeid i lotu- og snartalkun vid
Endurmenntunarstofnun Haskoéla fslands arid 1995 par sem Lena Fugler, talkur og

lektor fra Verslunarhdskélanum i Kaupmannahotn, kenndi.

Raostefnutulkun i dag
Smam saman hefur vaegi radstefnutilkunar hér 4 landi farid vaxandi og til marks um
pad er ad i fyrsta rammasamningi Rikiskaupa um tulkapjonustu fra arinu 2007 er
radstefnutalkun par med i flokki og fram kemur skilgreining 4 henni'*®. Engar
opinberar tolur er p6 hegt ad finna um veltu i radstefnutilkun par sem tulkun af 6llu
tagi og pydingar eru felldar undir einn hatt hja Rikisskattstjora og hja Rikiskaupum er
radstefnutilkun felld undir almenna talkun. Ymsar einkareknar pydinga- og
tulkapjonustur bjoda upp 4 radstefnutulkun en pess ber ad geta ad paer eru flestar
tiltdlulega nyjar. I dag bjéda faein steerri hotelanna sem gera medal annars Gt 4
radstefnu,,idnadinn‘ upp 4 tulkaklefa i s6lum sinum og einnig er ad finna tulkaklefa i
tveimur fyrirlestrasélum vid Haskola fslands. I tonlistarhiisinu Horpu sem risid er vid
Reykjavikurhofn og er notad til tonleika- og radstefnuhalds m.a., eru innbyggdir
talkaklefar i stersta salnum. [ tilefni af opnun Horpu sagdi Magnis Olafsson,
yfirmadur radstefnudeildar Sameinudu pjoédanna, i vidtali ad radstefnuhald skiladi
miklum tekjum inn {1 hagkerfi landa sem haldi alpjodlegar radstefnur og
margfoldunardhrif tekna af rddstefnuhaldi séu mun meiri en tekna af annarri
starfsemi. GOO adstada til radstefnuhalds — par med ad hugsad sé fyrir tilkapjonustu
— geti verid vitaminsprauta fyrir samfélag."” bvi midur fengu innbyggdir tilkaklefar
i fundasélum hér 4 landi falleinkunn hja sérfredingi talkapjonustu
framkvamdastjornar Evropusambandsins sem gerdi tttekt 4 peim i mai 2010. Utsyni
ur peim var abotavant, hljodeinangrun léleg sem og loftreesting og voru margir hverjir
of litlir.'**

Reglulegur vettvangur fyrir radstefnuttilka 4 {slandi par sem snartulkun er beitt
hefur i raun adeins verid i tengslum vid starfsemi Nordurlandardds. Tulkad hefur
verid 4 Nordurlandaradspingum i 30 ar og er einnig bodid upp a4 tulkun &

sameiginlegum fundum Nordurlandarads og fundum Norrenu radherranefndarinnar

138
139
140

Tolvupostssamskipti vid Elisabetu Gudjonsdottur, sérfraeding hja Rikiskaupum, 29. april 2011.
,»Harpa er 4 heimsmalikvarda®, vidtal vid Magntis Olafsson, Fréttatiminn, 29. april 2011, bls. 4.
Marguerite Lely, ,,Mission report 20. May 2011 og ,,Mission report 23. May 2011, European
Commission, Directorate General for Interpretation, mai 2011.
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og ymsum nefndarfundum og & fundum flokkahopa. Fyrst og fremst er tilkad & milli
norrenu tungumalanna, p.e. finnsku, islensku og skandinavisku malanna en algengara
hefur ordid ad einnig sé tulkad & ensku og russnesku, sérstaklega i kjolfar aukins
samstarfs vid Eystrasaltsrikin, Russland og ESB. Nordurlandarad og Norrana
radherranefndin hafa rekid sameiginlega tulka- og pydingardeild i Kaupmannahofn
fra arinu 1999. Fjorir starfsmenn eru par i fullu starfi auk fjolmargra lausradinna talka

'*! Tulkapjonustan eda magn hennar er meelt i ddgum og hja yfirmanni

og pydenda.
tulka- og pydingadeildarinnar kom fram ad 4arid 2010 voru 23 dagar i tulkun &
islensku en alls voru dagar i tilkun 281. Engir islenskir talkar eru fastraonir hja
Nordurlandarddi eda Norrenu radherranefndinni en fimm islenskir talkar eru par
lausradnir. I pad heila hefur porf fyrir talkun 4 islensku minnkad 4 undanfornum fimm
arum. Hja pessum stofnunum er adeins um snartilkun i klefa ad reda. Eitthvad er um
hvisltilkun, pa helst 4 sumarfundum norrenu radherranna pegar um er ad reda
skodunarferdir.'**

A opinberum vettvangi og i stjérnsyslunni er vida talkad pétt med
oreglulegum hetti sé. Tulkun hefur verid notud i einstaka tilvikum af halfu
forsatisraduneytisins undanfarin ar, samkvamt upplysingum raduneytisins.'*’ bad
hefur p6 fremur verid i undantekningartilvikum og pa fyrst og fremst pegar samtél og
fundir geta ekki farid fram & ensku. Pegar um fundi med erlendum leidtogum eda
gestum er ad ra&eda sem koma hingad til lands, hafa peir i sumum tilvikum komid med
tulka sjalfir, sem pa talka peirra ord & ensku fyrir forsatisradherra. begar
forsatisradherra hefur fundad erlendis med erlendum leidtogum, hefur i nokkrum
tilvikum verid leitad til islenskra tilka sem busettir eru i viokomandi landi, ef peir eru
tilteekir. Svipada sogu er ad segja af 60rum raduneytum. Hja Alpingi er lika
gestagangur, erlendir gestir sekja forseta Alpingis heim og sérfredingar og gestir
koma 4 nefndafundi. Misjafnt er hvort gestir komi med sina eigin tilka eda notadir
séu islenskir talkar. Pad pykir enn fréttneemt ef islenskir rdidamenn kjosa ad lata talka
fyrir sig, 4 fundum med erlendum gestum t.d., eins og alsida er erlendis. Pegar
Johanna Sigurdardottir, forsetisradherra fra arinu 2009, sat fyrir svorum erlendra

bladamanna i fyrsta sinn & bladamannafundi 25. april 2009, voru spurningar

14l Norden, LA dofinni, 10. mars 2008, http://www.norden.org/is/a-doefinni/frettir/tulkath-hefur-
verith-a-northurlandarathsthingum-i-thrjatiu-ar (Sott 15.04.2011).

12 Tlvupostsamskipti vid Marjatta Liljestrdm, yfirmann talka- og pydingadeildar Nordurlandarads og
Norraenu radherranefndarinnar, 3. og 4. mai 2011.

143 Télvupéstur fra Onnu Jéhannesdéttur, radgjafa um utanrikismal, forsatisrdduneytinu, 11.o0kt. 2011,
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bladamanna til hennar talkadar & islensku og svor hennar tilkud. Sagoi i frétt a

vefmidlinum eyjunni.is um pennan vidburd sem var pa framundan:

Johanna mun mela 4 islensku, en tulkar pyda spurningar bladamanna og svor
Johonnu. [...] Fram ad pessu hafa islenskir forsatisradherrar jaftnan talad ensku
eda Nordurlandamal & fundum med erlendum bladamdénnum. Leidtogar erlendra
storvelda mela po yfirleitt & pjodtungu sinni pegar peir hitta erlenda

bladamenn. '+

Fjoldi islenskra tilka sem sinnir radstefnutalkun er i dag nokkurn veginn sa sami og
var um midjan 10. dratuginn eda undir tiu manns. Pott adaltungumalio sem tilkad er &
s¢ enska verdur ad gata pess ad 4 alpjodlegum radstefnum par sem folk kemur saman
fra ymsum londum er enska ekki alltaf enska — pad getur verid erfitt fyrir dvanan talk
ad skilja ensku talada med t.d. sterkum portugélskum hreim eda indverskum. A
vettvangi Evropusambandsins er slikt daglegur vidburdur og pad er einmitt par sem
islenskir talkar standa frammi fyrir nyjum &skorunum. Pann 16. juli 2009 sotti
rikisstjorn Islands um adild ad Evrépusambandinu og 4ri seinna sampykkti
Leidtogarad Evropusambandsins ad hefja adildarvidraedur vid Island. Til marks um
mikilvaegi talkunar hja sambandinu voru fyrstu fulltraar pess sem heimsottu fsland i
kjolfar adildarumsoknarinnar adalframkvamdastjorar peirra priggja skrifstofa sem sja
um talkapjonustu ESB. Peir attu fundi med menntamdlaradherra og fulltrGum
menntamalaraduneytis, utanrikisraduneytis, forsatisradherra og Haskola Islands i
oktober 2010."*> Med heimsokninni vildu peir gera islenskum radaménnum grein fyrir
pvi hvers konar porf yrdi fyrir tulka i undirbiningi ad adildarvidredunum og i
adildarvidredunum sjalfum og somuleidis ef af adild yrdi. Framkvemdastjorarnir
16gdu adherslu 4 ad tulkun Iéki lykilhlutverk i samskiptum manna innan ESB og
naudsynlegt veeri ad naeg pekking veri til stadar hér 4 landi til ad sinna slikum
samskiptum og vildu hvetja til sérmenntunar tulka hér 4 landi. Fulltraar
tulkapjonustanna t6ldu ad islenskt tungumal myndi styrkjast i pessu ferli, hun yroi

alpjodlegt tungumal og ef af adild yrdi, eitt opinberra tungumala i ESB.

144 Johanna hittir erlenda fjolmidla i fyrsta sinn. Talar & islensku, tilkar pyda spurningar og svore,

eyjan.is, 25. april 2009, http://eyjan.is/2009/04/25/johanna-hittir-erlenda-fjolmidla-i-fyrsta-sinn-talar-a-
islensku-tulkar-thyda/ (Sétt 15. april 2011).

145 Mikil porf fyrir radstefnutilka ef fsland gerist adili ad ESB*. Haskoli Islands, 22. okt. 2010,
http://www.hi.is/frettir/mikil thorf fyrir radstefnutulka ef island gerist adili ad esb (Sott
15.05.2011)
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Allir tulkar sem vinna hja Evropusambandinu hafa haskélamenntun. bjalfun
sérmenntadra radstefnutulka tekur ad jafhadi 1-2 ar 4 meistarastigi og er mjog
krefjandi. Peir sem Iljuka sliku nami hafa hins vegar mjog goda starfs- og

91 vidtali i Fréttabladinu i april 2011 vid David Baker, yfirmann

tekjumoguleika.
skipulags- og radningasvids tulkapjonustu framkvamdastjornar ESB, kemur fram ad
tulkapjonustan geri radd fyrir ad purfa allt ad fjorutiu islenskumaelandi talka til starfa i
Brussel, fast- og lausradna. [ vidtalinu kemur einnig fram ad nokkrir Islendingar talki
4 fundum samninganefndar Islands i yfirstandandi ryniferli i Brussel og tulki fyrir
islenska sérfredinga sem vilja tala islensku og ad ord fulltrta ESB séu pydd fyrir
pa.'*” Alls hafa niu islenskir talkar komid ad talkun & pessum fundum, allt sjalfstatt
starfandi talkar. Alltaf er beitt snartalkun og i hverju teymi voru prir tilkar, eins og

148 Fylgst hefur verid med storfum pessara tilka, m.a.

tiokast hja Evropusambandinu.
med hljodupptokum, og metid hvort peir standist krofur talkapjonustu
Evropusambandsins um tilka.'*

Evrépusambandid adstodar pau riki sem eiga i adildarvidreedum vid ad bjoda
upp 4 nam i radstefnutalkun. 1 kjolfar heimsoknar framkvaemdastjoranna komst
skridur 4 malin hér og i samvinnu vid Haskoli fslands, islensku- og menningardeild
og deild erlendra tungumala var dkvedio ad hefja kennslu i radstefnutilkun haustid
2011. Bodid verdur upp 4 120 eininga MA-nam i rddstefnutulkun og einnig nam i

hagnytri radstefnuttlkun til 60 eininga sem Iykur med diplomu.'°

146 Hvatt til sérmenntunar talka hér & landi.“ Haskéli Islands, 25. oktdber 2010,

http://www.hi.is/frettir/hvatt til sermenntunar tulka her a landi (Sott 15.5.2011)

7K lemens Prastarson, »,Evropusambandid vantar islenska talka®, vidtal vid David Baker,
Fréttabladid, 23. april 2001, bls. 8.

18 Upplysingar fra EuCommission DG (SCIC) med tolvupésti 30. dgust 2011.

' Vidtal mitt vid Ellen Ingvadottur, 16ggiltan domtulk og skjalapydanda i gust 2011. Ellen er ein af
peim sem tulkad hafa fyrir sendinefnd {slands i ryniferlinu. Hun hefur einnig reynslu af tilkun fyrir
Evropupingid og hefur aflad sér ACI-vidurkenningar tilkapjonustu ESB dsamt 6rfaum 60rum
islenskum talkum. Ellen er 16ggiltur domtulkur eins og komid hefur fram en hefur einnig talkaprof fra
Vidskiptahaskolanum i Kaupmannahofn og sott ymis tulkanamskeid vid Haskolann 1 Stokkholmi. Ef
islenskur talkur vill afla sér nanari menntunar eda pjalfunar i talkun hefur eina radid verid ad fara utan i
peim tilgangi.

"% Kennsluskra Haskéla Islands 2010-2011.
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4. Taknmalstulkun

Islenskt taknmal og raddmalsstefnan

Einn er s4 hopur i islensku samfélagi sem purft hefur 4 adstod tulka ad halda vid
ymsar samfélagslegar adstaedur en pad eru heyrnarlausir og heyrnarskertir."”' bad er
b6 ekki fyrr en 4 sidustu arum sem pessi porf hefur verid vidurkennd og komid til
moéts vid hana 4 skipulagdan hatt. Kennsla heyrnarlausra og -skertra hofst 4 Islandi
ario0 1867 og arid 1909 var Malleysingjaskolinn, sidar Heyrnleysingjaskolinn,
stofnadur. Eins og vida i Evropu adhylltust menn 4 Islandi raddmalsstefnuna eda
6ralisma i kennslu heyrnarlausra lungann af 20. 6ldinni. Oralisminn f61 i sér ad 61l
ahersla var 10g0 4 ad a0 kenna heyrnarlausum ad tala islensku og lesa af vorum.
Bannad var ad nota allar bendingar. Fj6lskyldum heyrnarlausra barna var lika radid
fra ad eiga samskipti vid bornin med tdknum. Tédknmal var ekki leyft i kennslu og
kennararnir sem voru heyrandi kunnu oftast ekki tdknmal. Bornin lerdu pvi sitt
eiginlega fyrsta mal, tdknmal, ekki af foreldrum og kennurum heldur jafningjum, i
fyrsta lagi vid fjogurra 4&ra aldur pegar heyrnarlaus born hofu skolagongu i
Heyrnleysingjaskolanun sem var heimavist. Arangur af kennslu sem byggdi 4
Oralisma var lélegur og leiddi til pess ad grunnmenntun heyrnarlausra vard afar slem
og tengsl peirra vid fjolskyldu sina oft brotakennd. Pessi timi raddmalsstefnunnar er
enda kalladur ,einangrunartiminn® i sdgu heyrnarlausra.'”* Allan skilning skorti &
naudsyn tadknmals i uppeldi og menntun heyrnarlausra og heyrnarlausir hofou litinn
adgang a0 menntastofnunum eda 60ru i samfélaginu sem krafdist samskipta & mali.
Engir tdknmalstalkar voru til, enda var i raun ekki litid &4 tiknmal sem alvérutungumal
med eigin malfredi, setningafredi og fullkomna tjaningarmoguleika eins og Onnur
tungumal. Ef heyrnarlaus purfti adstod vid samskipti vid heyrandi, t.d. hja lekni eda
eitthvad slikt, voru pad e@ttingjar, vinir, gamlir kennarar og jafnvel born heyrnarlausra
sem talkudu. I vidtélum vid heyrnarlausa sem purftu adstod i samskiptum vid
heyrandi folk pegar tdknmalstalkar voru engir, kemur fram hversu opegilegt pad gat
verid ad purfa ad bidja einhvern ur fjolskyldunni ad talka fyrir sig. I vidtali vid
Doffbladio segir Jona Gudrin Skuladottir:

"1 Um s6gu heyrnarlausra og heyrnarskertra 4 fslandi ma m.a. lesa i Anna R. Valdimarsdottir, ,,Agrip

af s6gu heyrnarlausra®, Déffbladid, 1:4, 2000, bls. 8-9 og & vef Félags heyrnarlausra, ,,Saga félags
heyrnarlausra 1960-2000%, bls. 16, http://www.deaf.is/media/files/Saga Felags heyrnarlausra.pdf.
ftarlegri sogu er ad finna i Sogu heyrnarlausra d Islandi eftir Reyni Berg Porvaldsson fra 2010.

152 Valgerdur Stefansdottir, ,,Um stefnur i kennslu heyrnarlausra ..., bls. 4-36.
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begar ég purfti ad hitta laekni tok ég stundum son minn med mér. Hann tulkadi
fyrir mig og kom i veg fyrir misskilning & milli min og leknisins. Hann var
adeins 8 4ara gamall. Stundum gengu samskiptin nefnilega ekki med pvi ad
skrifast 4 vid leknana og pvi var betra a0 hafa drenginn med til ad talka.
Stundum tulkadi hann lika simtol fyrir mig. Eg vissi vel ad pad var ekki rétt ad

leggja pessa 4 abyrgd & ungt barn og lata pad talka fyrir mig.

Annar vidmalandi, Svava Johannesdottir, nefnir ad hin hafi stundum purft ad bidja
einhvern i fjolskyldunni ad hringja fyrir sig og einnig a0 talka fyrir sig hja leknum og

segir i pvi sambandi:

Meér fannst oft 6pagilegt ad hafa einhvern ur fjolskyldunni med, einkum ef um
mjog persoénulegt mal var ad reda. Mér fannst ég ekki vera sjalfsted. Pau vissu
allt um mig en ég vissi ekkert um pau. Pad var eins og madur @tti ekkert

cinkalif.'>?

Oft vildi hiin frekar reyna ad skrifast & vid pann sem han purfti ad hitta en pa skorti
hana stundum ordaforda og haett var vid misskilningi.

bad parf ekki ad hafa moérg ord um pad hversu 6xskilegt pad er ad setja born i
pa éabyrgoarfullu stoou ad tilka, né heldur hversu erfitt pad er fyrir sjalfsvirdingu
folks ad vera upp 4 ndkomna komid ad lata talka fyrir sig. Tdknmalsnotandinn sem er
edli malsins samkvemt i veikari stodu i samfélagi par sem taknmal er ekki
vidurkennt, upplifir slika (6launada) adstod sem Opegilega, hin gerir hann
Osjalfstedari og hadari peim sem hann vill ekki vera hadur ad pessu leyti. Pad var
einmitt til ad fordast pessa ¢jofnu stoou milli tulksins sem ,hjalparmanns“ og
taknmalsnotandans (og vidmalanda) sem fyrstu faglegu taknmalstalkarnir i
Bandarikjunum 16gdu svo mikla aherslu 4 ad gaeta hlutleysis vid tilkun og fordast alla

personulega eda tilfinningalega nalgun.

Taknmal festist i sessi og taknmalstulkar verda til
bratt fyrir hina opinberu raddmalsstefnu 1ifdi tdknmalid ,.til hlidar* vid hana i
samfélagi heyrnarlausra. Upp Ur 1980 vard vakning medal heyrnarlausra um

réttindamal sin og peir foru ad krefjast af meiri krafti vidurkenningar & modurmali

'3 Jilia G. Hreinsdottir, ,, Taknmalstalkar eru mikilveegir fyrir samfélag heyrnarlausa®, Déffbladid, 8:2,

2007, bls. 10.
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sinu, islenska taknmalinu. Arid 1986 var haldin fyrsta norrzena menningarhétid
heyrnarlausra hérlendis og voru nokkrir islenskir heyrandi tdknmalstalandi
einstaklingar  pjalfadir sem tulkar fyrir hatidina. Flestir peirra voru
heyrnleysingjakennarar, systkin heyrnarlausra eda foreldrar heyrnarlausra barna. Pessi
hatid markadi spor i sogu heyrnarlausra pvi ad opinberir atburdir voru pa talkadir &
taknmal 1 fyrsta skipti og parna opnadist moguleiki fyrir heyrnarlausa & talkun i
60rum adstaedum.

Haustid eftir notudu heyrnarlausir einstaklingir tdknmalstalkun 1 fyrsta sinn i
framhaldsnami i Proskapjalfaskola Islands og Idnskolanum i Reykjavik.'™* Vid
Kennarahaskola {slands var komid 4 12 eininga tdknmalsndmi skoélaarid 1989-1990,
en markmidid med naminu var ad kennarar skildu og getu talad daglegt taknmal
heyrnarlausra og ad namid gaeti stadid sem fyrsti 4fangi i framhaldsndmi fyrir pa sem
vildu vinna vid ad talka & milli tdaknmals og islensku. Mikil porf var & talkum fyrir
nemendur i framhaldsndmi en 4rid 1990 séttu 20 heyrnarlausir nemendur um skolavist
i framhaldsskolum. Utilokad var ad veita peim 6llum tilkapjonustu.'> Nefna mé ad
um svipad leyti eda arid 1989 var sett inn ny grein i reglugerd um loggildingu
domtulka og skjalapydenda um ad heimilt vaeri ad veita 16ggildingu til starfa sem
domtalkur fyrir heyrnarlausa.'”® Fra arinu 2001 hafa heyrnarlausir og heyrnarskertir
med tdknmal sem fyrsta mal stundad nam vid Haskéla Islands.

Téknmalstalkar voru lykilatridi 1 pvi ad baeta adgengi heyrnarlausra ad
stofnunum samfélagsins en fyrst purfti ad leggja grunninn, afla pekkingar 4 islenska
taknmalinu svo haegt veri ad byggja taknmalskennslu 4 tdknmalinu sjalfu og malfraedi
pess en ekki islensku. Heyrnleysingjaskolinn, Félag heyrnarlausra og dhugasamir
frumkvodlar unnu ad pessu langtimaverkefni og hofou m.a. ndid samstarf vid
Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra i Kaupmannah6fn. Pryst var a
radamenn hér ad koma slikri midstdod & sem myndi sinna rannsoknum 4 islensku
taknmali og kennslu en stofnun hennar yrdi stort skref i pa att ad vidurkenna mal og
menningu DOff, p.e. pa sem tileinka sér islenskt tiknmal 4 nattarulegan hatt, nota pad

i daglegu lifi og lita 4 pad sem modurmal sitt.">’

' Jlia G. Hreinsdoéttir, ,,Hvernig hefur taknmalsmenntun heyrnarlausra verid hattad?,

Visindavefurinn, 30.03.2002, http://visindavefur.is/?1d=2249. (S6tt 8.8.2011). Sja einnig Jaliu G.
Hreinsdottur, ,,broun tiknmélskennslu 4 {slandi, Déffbladid, 10:1, 2009, bls. 4-7, hér bls. 5.

155 Valgerdur Stefansdottir, ,,Um stefnur i kennslu heyrnarlausra ...*, bls. 27.

1% Reglugerd um prof og 16ggildingu fyrir domtulka og skjalapydendur, nr. 26/1989.

7 Filia G. Hreinsdéttir, ,,préun taknmaélskennslu 4 Islandi®, Déffbladid, 10:1, 2009, bls. 4-7, hér bls. 7.
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Arid 1990 téku gildi 16g um Samskiptamidstéd heyrnarlausra og heyrnarskertra og
hof hin starfsemi sama 4ar. Midstodin heyrdi undir menntamélaraduneytid og
markmid hennar var ad studla ad jafnrétti heyrnarlausra til pjonustu sem vidast i
pjodfélaginu & grundvelli tdknmals. Verkefni hennar voru m.a. ad vinna ad kennslu a
taknmali, rannséknum 4 méalinu og menntun talka. { samvinnu vid Haskola islands var
komid 4 fot B.A.-ndmi 1 tdknmalsfredum arid 1994 og var pad timabundid
samvinnuverkefni i fjogur ar sem lauk 1998. Namid var samansett ur taknmalsfredum
til B.A.-profs og hagnytu vidbotarnami i tdknmalstalkun. Alls utskrifudust 14
nemendur sem taknmalstalkar 4 arunum 1997 og 1998. Arid 2000 stérfudu niu tilkar
hja Samskiptamidstddinni og par storfudu lika tveir rittalkar, auk lausradinna talka.'*®
Hja talkapjonustunni Hrodum hondum sem starfraekt var 1998-2006, storfudu sex til
sjo tilkar. Haustid 2001 hofst kennsla i tiknmélsfraedi 4 ny vid Haskola slands med
nokkud breyttu snidi, sem tdknmalsfraedi sem adal- eda aukagrein til BA-profs med
00rum ndmsgreinum eda sem adalgrein og TUtskrifast nemendur pa sem
taknmalstalkar. Taknmalstalkunin sjalf hefur verid kennd pridja hvert ar. Namid hefur
verid snidid eftir sambarilegu nami vida erlendis, til demis Deaf Studies i

Bandarikjunum og tilkanami 4 Nordurlsndum.'”

bott ekki gerist allir talkar sem
ljika naminu, pvi taknmalskunnatta nytist vidar en til tilkunar, hefur fj6ldi talkanna
p6 smétt og smatt aukist. I dag vinna 17 taknmalstalkar hja SHH, par af tveir sem
sinna einnig snertitiknmalstalkun fyrir daufblinda. ' Nefna ma ad einn
taknmalstalkur hefur verid starfandi vid Haskola Islands fra 2006 en hann skipuleggur
alla talkun 4 vegum skolans og fylgir peim nemendum eftir sem purfa 4 talkun ad
halda. Somuleidis hefur verid starfandi tdknmalstalkur vid Menntaskolann vid
Hamrahlid. 1 félagi haskolamenntadra taknmalstalka (HART), sem er fagfélag, eru 23
félagar i dag.

Hja Samskiptamidstodinni eru gerdar krofur um ad tdknmalstulkar hafi BA-
prof i taknmali og talkun. Nyutskrifadir taknmalstalkar 4 handleidslu reynds talks i

ad minnsta kosti sex manudi eda par til leidbeinandinn metur pad svo ad talkurinn sé

fer um ad vinna sjalfstett. Sambarilegar krofur eru gerdar til tdknmalstilka sem

158 Valgerdur Stefansdottir, ,,Samskiptamidstod heyrnarlausra®, Doffbladid, 1. tbl., 4. arg, 2000, bls.
10-12. Heyrnarskertir nyta sér einkum rittalkun.

" HART, Félag haskolamenntadra taknmalstalka, ,,Flokkun taknmélstulka & {slandi?“, Déffbladid,
7:1, 2006, bls. 11.

1% Nefna mé einnig ad skipulogd myndsimatalkun hofst hja Samskiptamidstodinni arid 2009. ba er
talkur vid myndsimann & fyrirfram akvednum timum og heyrnarlausir geta hringt i hann og talad a
taknmali og bedid tulkinn ad hringja fyrir sig i pau erindi sem parf.
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radnir eru ad opinberum stofnunum 4 Islandi.'®' Samskiptamidstddin azetlar ad um
300 einstaklingar tali taknmal og skilgreini sig sem DOff Islendinga og pjonar
midstddin 1 dag um 215 Doff einstaklingum. Fjoldi peirra sem nota tdknmal er

nokkud stodugur.'®?

batttaka pessa hops 1 samfélaginu hefur hins vegar aukist med
hverju 4arinu. Sem demi ma nefna ad talkadir timar & vegum talkapjonustu
Samskiptamidstodvarinnar voru 176 fyrsta arid fyrir atta einstaklinga en ario 2010
voru tulkadir yfir 10 pasund timar fyrir 170 einstaklinga. Menntun heyrnarlausra
hefur lika eflst mikid sidustu 20 &r, fleiri sekja sér framhaldsmenntun og i dag hafa
t.d. ellefu heyrnarlausir hafa lokid BA-profi og einn meistaraprofi.'® Skolatalkun er

einmitt snar pattur i starfi tdknmalstalka og sem daemi var skoélatulkun 56% af

talkudum timum SHH 4rid 2009.'%4

Réttur 4 taknmalstilkapjonustu

Barattumal heyrnarlausra hefur verid ad f4 opinbera vidurkenningu & tdknmalinu sem
m.a. feli 1 sér rétt til tlkapjonustu. Su vidurkenning hefur verid lengi & leidinni og
margar nefndir verid skipadar i tid margra menntamalaradherra til ad fjalla um petta,
su fyrsta arid 1992. Lagaleg stada tdknmals hefur verid 4 reiki og dkvaedi um rétt
heyrnarlausra 4 talkun & vid og dreif um 16ggjofina.'® Skyrasta akvadid um rétt
heyrnarlausra & taknmalstalkun er ad finna i l6gum um réttindi sjuklinga, nr. 74/1997;
par er beinlinis tekid fram ad ef sjuklingur talar tdknmal skuli honum tryggd ttlkun.
Réttur & tulki fyrir domi er einnig tryggdur i 16gum um medferd sakamala og
einkamala. | 16gum um malefni fatladra, nr. 59/1992, kemur fram ad fatladir (p.m.t.
heyrnarlausir, heyrnarskertir og daufblindir) eigi ad hafa jaftnan adgang ad stofnunum
samfélagsins eins og adrir, en akvadid er ad visu mjog almennt ordad. I
stjornsyslulogum nr. 37/1993, var logfest jafnradisregla og regla um

leidbeiningarskyldu stjornvalda og ut fra henni ma leida ad heyrnarlausir eigi ad hafa

11 Svar menntamalaradherra vid fyrirspurn Kolbrinar Halldérsdottur um taknmalstilkun og

16gverndun starfsheitis taknmalstalka®, pskj. 652, 352. mal, 135. 16ggjafarping 2007-2008.
http://www.althingi.is/altext/135/s/0652.html (Sott 19.06.2011).

12 Skyrsla nefndar um lagalega stéou tdknmdls, Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2010, bls. 85-
86, http://www.menntamalaraduneyti.is/nyrit/nr/5509 (Sott 15.7.2011)

19 yalgerdur Stefansdottir, ,,Avarp a afmali Samskiptamidstodvar pann 31.12.2010%, Déffbladid, 12:1,
2011, bls. 6.

1% Samskiptamidstd heyrnarlausra og heyrnarskertra, ,,Spurt og svarad®, 2010, http://www.shh.is
(Sott 1. 8.2011).

15 Skyrsla nefndar um lagalega stéou taknmdls, bls. 87-89 og Astradur Haraldsson, ,,Vidurkenning
islenska taknmalsins og réttarstada heyrnarlausra®, Ddgffbladid, 6:1, 2003, bls. 9-12.
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adgang ad stjornsyslunni 4 Islandi og peim sé séd fyrir tiknmaélstalkun i peim

166

samskiptum. " En par sem 16ggj6fin er ekki skyrari en petta hefur oft leikid vafi a rétt

heyrnarlausra til endurgjaldslausrar tilkunar og heyrnarlausir hafa purft ad leita til
domstola til ad fa Gr pvi skorid hver etti ad greida fyrir tilkinn.'®’

bad var ekki fyrr en nyverid, 27. mai 2011, med sampykkt laga nr. 61/2011,
um stodu islenskrar tungu og islensks tdknmals, ad islenskt taknmal var vidurkennt i
16gum sem fyrsta mal heyrnarlausra, heyrnarskertra og daufblindra og afkomenda
peirra sem purfa ad reida sig 4 pad til tjaningar og samskipta. I 13. gr. laganna segir:
,»Riki og sveitarfélog skulu tryggja ad allir sem pess purfa eigi kost & pjonustu
islensku tdknmali.“ Hér virdist pvi vera komid skyrt akvedi um réttinn til
tulkapjonustu hja riki og sveitarféldgum en hins vegar er ekkert tiltekid um talkun i
daglega lifinu. Undanfarin ar hefur rikid veitt fjarmagn til taknmalstilkunar 1 daglegu
lifi & hverju ari, 1 hinn svokallada félagslega sj0d. Med honum er greitt fyrir talkun i
daglegu lifi, svo sem tilkun & hisfundum, starfsmannafundum, vid témstundaidkun
og ymsa vidburdi i lifi einstaklingsins. Porfin hefur verid mikil og oft hefur klarast ur
sjodnum adur en arid er lidid og par med hefur engin tulkapjonusta verid i bodi &
pessu svidi nema vidkomandi sé tilbainn ad greida fyrir hana sjalfur. I umségnum um
frumvarpid nyja ma sja ad greinileg dhersla er 16g0 4 ad pad eigi ekki ad leida til

mikils kostnadarauka. { umsogn fjarmalaraduneytis, fjarmalaskrifstofu, segir t.d.:

Ekki er astaeoa til ad @tla ad dkvedi frumvarpsins um réttindi til ndms i islensku
og islensku taknmali og rétt til talkapjonustu fyrir pa sem ekki skilja islensku
purfi beinlinis ad hafa i for med sér breytingar 4 naverandi framkvaemd. Aztlad
er ad um 300 einstaklingar noti tdknmal sem fyrsta mal. Kostnadur rikissjods
vegna tilkapjonustu vid pennan hop dreifist vida um samfélagid og fer ad mestu
i gegnum Samskiptamidstod heyrnarlausra en framlog til hennar a4 fjarlogum

nema ramlega 60 m.kr. 4 yfirstandandi ari.'®®

I nefndaraliti menntamalanefndar segir einnig:

166 Astradur Haraldsson, bls. 9-12.

17 Sem daemi ma nefna ad 4rid 2005, i mali fyrir Héradsdomi Reykjavikur, reyndi 4 skyldu
Reykjavikurborgar til ad borga fyrir tilkapjonustu vegna samskipta heyrnarlausra foreldra vid kennara
i foreldravidtali. Borgin hafdi ekki gert pad en hins vegar greitt fyrir tlkapjonustu i foreldraviotdlum
pegar um var ad reda mann af erlendum uppruna. Var borgin demd til ad endurgreida fjarhad
reiknings sem foreldrarnir hofou lagt ut fyrir vegna talkapjonustunnar. Skyrsia nefndar um lagalega
stoou islenskrar tungu og taknmals, bls. 88-89.

168 Frumvarp til laga um st6du islenskra tungu og islensk taknmals, pskj. 870, 533. mal. Lagt fyrir
Alpingi & 139. 16ggjafarpingi 2010-2011, bls. 11. http://www.althingi.is/altext/139/s/pdf/0870.pdf
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Fyrir nefndinni komu fram pau sjonarmid ad logfesting dkvaeda um islenskt
taknmal hefdi 1 for med sér aukinn kostnad fyrir sveitarfélog og islenska rikio.
Nefndin vill 1 pessu sambandi itreka ad dxtlad er ad Samskiptamidstdo
heyrnarlausra og heyrnarskertra maeti um 98% af peirri talkapjonustu sem

stofnunin fzr beidnir um.'®

Hér virdist pvi ekki vera gert rad fyrir pjonustu sem ekki er bedid um i dag en
vafalitid ma telja ad Doffsamfélagid vildi gjarnan ad talkun veeri 1 bodi vid fleiri paetti
daglegs lifs, t.d. ad vioburdir sem snerta alla i samfélaginu og sendir eru ut beint i
sjonvarpi vaeru tdknmalstalkadir, ad Doff veri audveldad frekar patttoku 1 malpingum

og radstefnum, svo eitthvad sé nefnt.'”

Félag heyrnarlausra krafdist pess til demis
arid 1999 ad frambodsredur i rikissjonvarpinu kvoldid fyrir kosningar til Alpingis
yrdu talkadar 4 taknmal.'”' Ekki ma heldur mikid Ut af bregda til ad hin daglega
pjonusta geti skerst. { vinnulotu sem fram for i tengslum vid vinnu i malefnum
heyrnarlausra 1 mai 2010 toku margir DoOff patt i vinnufundinum og niu
taknmalstalkar voru par ad stdrfum i heilan dag og tveir rittulkar. Petta var i fyrsta
sinn sem svo margir tAknmalstulkar unnu saman ad einu verkefni. Til ad petta maetti
gerast leit ut fyrir ad fella yrdi nidur skolatulkun faglerdra taknmalstulka en brugdid
var sidan 4 pad rad ad fa talkanema i Haskoéla Islands til ad taka ad sér tilkunina.
begar heyrnarlaus pingmadur settist & Alpingi arid 2003 voru starfandi tAknmalstualkar
um 10-12 talsins. Nokkra talka purfti til ad sinna talkun fyrir pingmanninn og st
talkun kom nidur 4 annarri talkun vegna pessarar auknu parfar.'”” Einnig ma nefna ad
heyrnarlausir innflytjendur hafa i auknum meli flust til landsins. I lok oktéber 2010
kom 1it rannséknarskyrsla um heyrnarlausa innflytjendur 4 Islandi, 4 vegum Félags-
og tryggingamalaraduneytis. Par kemur fram ad a tveggja ara timabili, 2006 og 2007,
fluttust margir heyrnarlausir til Islands i leit ad vinnu og vildu eignast hér heimili. Vid
pad stekkadi samfélag heyrnarlausra hér 4 landi talsvert en mesta hindrunin fyrir
pennan hop voru samskiptin, enda taladi pessi hopur ekki islenskt taknmal né kunni

islensku vid komuna. Nidurstodur rannsoknarinnar gefa visbendingu um ad stada

1 Nefndaralit um frumvarp til laga um stodu islenskrar tungu og islensk taknmals, pskj. 1467, 533.

mal, 139. 16ggjafarping 2010-2011, http://www.althingi.is/altext/139/s/1467.html

70 Nyverid hefur Félag heyrnarlausra farid fram 4, i [josi nyrra laga um stodu islensks taknmals, ad
bo0id verdi upp a talkun vid rof & utsendingum sjonvarps. Sja bréf félagsins til menntamalaraduneytis,
http://www.deaf.is/Forsida/Umfelagid/Tilkynningar/Lesa/745 (Sott 08.08.2011).

"I Rikisutvarpid var syknad ad krofum stefnenda i domi Haestaréttar nr. 151/1999,
http://www.haestirettur.is/domar?nr=283 &leit=t

172 Kennslu i taknmalstilkun hatt, Morgunbladid, 21. febraar 2004, bls. 48.
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heyrnarlausra innflytjenda sé ekki eins god og annarra innflytjenda og ekki eins god
og stada heyrnarlausra {slendinga.'” Ljést er ad koma parf til méts vid pennan hop.
bPad mé pvi ®tla ad porf fyrir taknmalstilkun sé alls ekki mettud og eftir pvi sem
heyrnarlausir s@kja inn 4 ny svid i samfélaginu skapar pad auknar krofur til

tulkapjonustunnar og ny verkefni fyrir tdknmalstalka.

Fagleg tulkapjonusta taknmalstulka

Ozolins segir 1 grein sinni um fyrirkomulag tilkapjonustu vida um heim ad tala megi
um heildstett skipulag pegar saman fer ad tulkapjonusta sé veitt 4 6llum svidum, nam,
s¢ 1 bodi fyrir tulka og ad peir fai starfsleyfi 1 kjolfar namsins eda faglega
vidurkenningu til ad vinna sem ttlkar. Segja ma ad pegar einungis er liti0 til islenska
taknmalsins sé talkapjonusta einmitt heildsted: veitt er skipuldogd og areidanleg
tulkapjonusta, bedi & hinu opinbera svidi og i daglegu lifi, 1 bodi er menntun &
haskolastigi fyrir pa sem vilja gerast tulkar og pad nam er grundvollur ad pvi ad geta
starfad sem talkur. Starfsheitid er ad visu ekki 16ggilt en stefnan er st og henni er
framfylgt, a0 adeins haskdlamenntadir talkar geti starfad sem taknmalstulkar. Einnig
er til virkt fagfélag, Haskdlamenntadir taknmalstalkar (HART). Pad einkennir lika
sOgu tdknmalstalkunar hér & landi ad hvatinn ad tilkapjonustunni kemur fra notendum
og veitendum pjonustunnar en ekki t.d. frad stofnunum eda stjérnvoldum, en pad telur
Ozolins hafa mikil ahrif & skipulag pjonustunnar. Vegna stadfastrar barattu
heyrnarlausra, kennara peirra og annarra sem ad malefnum heyrnarlausra hafa komio,
var unnid ad pvi ad kenna islenskt tdknmal, pjalfa talka og prysta a stjornvold um
stofnun samskiptamidstodvar sem myndi ekki einvérdungu sja um kennslu taknmals
og tulkapjonustu heldur einnig rannsoknir & tungumadlinu. Slikur metnadur hefur
skilad sér.

Margt annad ber vott um faglegt fyrirkomulag tdknmalstilkunar hér & landi.
Sidareglur hafa fra upphafi verid grundvollur ad vinnu taknmaélstilka. I sidareglum
sem sampykktar voru 4 félagsfundi Haskolamenntadra taknmalstalka arid 2005 kemur
fram a0 tulkurinn 4 ad talka milli tveggja mala og menningarheima. Pad er gert rad
fyrir a0 menning Doff og islensk menning sé frabrugdnar og tdknmalstalkurinn purfi
ad brua bilid par 4 milli. A flestu leyti eru sidareglurnar ,klassiskar®, talkurinn er

bundinn pagnarskyldu, hann & ekki ad leggja mat 4 pad sem hann talkar, hann 4 ekki

173 K ristinn Jon Bjarnason, ,,Stada heyrnarlausra innflytjenda a fslandi®, Déffbladio 12:1, 2011, bls. 21.
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ad sleppa neinu eda bata vid og hann 4 ad midla stemningu og innihaldi hlutlaust.
Ahersla er lika 16gd 4 fagmennsku tilks, hann eigi ad vidhalda kunnéttu sinni og farni
med simenntun.'” Faglegur undirbuningur er hluti af starfinu, vinnuvikan skiptist
pannig ad talkun er 20 timar 4 viku og undirbuningur og ferdir eru 20 timar. [ daglegu
starfi tdknmalstilks vinna talkar oft tveir og tveir saman og undantekningarlaust ef
talkunartiminn fer yfir 20 minuatur.'” betta felur ad sjalfu i sér meira samstarf. bad er
pvi hluti af starfinu ad sinna faglega pettinum, ekki adeins med sjalfsnadmi, einstaka
kvoldnamskeidum eda sliku. Hlutverk Samskiptamidstodvarinnar er lika ad sinna
rannsoknum 4 islensku tdknmali og med tilkomu nadmsbrautar i tdknmalsfredum vid
Haskola Islands gefst frekari kostur 4 samvinnu vid haskolasamfélagid. Allt petta eflir
stodu islensks taknmals, eykur vid pekkingu og dregur ur fordomum.

En Dpott fera megi rok fyrir pvi ad tdknmalstulkapjonusta hér & landi sé
heildsteed pa er hiin langt i fra gallalaus. Notendur pjonustunnar hafa t.d. 6skad eftir
pvi ad talkarnir sérhaefi sig meira og vilja eiga val um fleiri talka.'”® bad sidarnefnda
er ef til vill veiki punkturinn i kerfinu. Eins og adur er nefnt starfadi einkarekin
tulkapjonusta um nokkurra ara skeid. Pad var asteytingarsteinn ad hinn svokalladi
félagslegi sjodur var adeins veittur til Samskiptamidstodvarinnar og einkarekna
tulkapjonustan gat pvi ekki bodid upp 4 tulkapjonustu & pvi svidi, p.e. tilkun i
daglegu lifi notendum ad kostnadarlausu, jafnvel pott notandinn hefdi viljad fa talk
fra fyrirtakinu.'”” Svo for ad einkarekna fyrirtaekid lagdi upp laupana, m.a. af pessum
astedum. [ dag er pad adeins Samskiptamidstodin sem bydur upp &
taknmalstulkapjonustu. Ef til vill mun umhverfid breytast med peirri stadfestingu sem
nyverid var fest { 10g um ad islenskt tdknmal s¢ fyrsta mal heyrnarlausra. bad fer ad
sjalfsogdu eftir pvi hversu mikid fjdrmagn verdur veitt til pjonustunnar en 16gin ttu
ad studla ad sterkari rétti malhafanna til tilkunar og tryggja peim meira adgengi ad

samfélaginu.'”®

17 Sidareglur Haskolamenntadra taknmalstialka, sampykktar 8. april 2005.

'3 betta er apekkt pvi og radstefnutilkar vinna almennt.

17 Berglind Stefansdottir, ,,Gaedi taknmalstalka®, leidari, Dffbladid, 7:1, 2006, bls. 3.

"7 Frumvarp til laga um islenska taknmélid sem fyrsta mal heyrnarlausra, heyrnarskertra og
daufblindra, pskj. 938, 630. mal, 133. l6ggjafarping 2006-2007,
http://www.althingi.is/altext/133/s/0938.html

178 Rannveig Sverrisdottir, ,,Islenskt taknmal fest i 16g*, Hugrds, vefrit Hugvisindasvids 01.07.2011.
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5. Samfélagstulkun eftir 1990

Stefna stjornvalda i malefnum utlendinga

Mikil breyting hefur ordid 4 islensku pjodfélagi a sidustu 20 arum eda svo. Island er
ordid hluti af alpjodasamfélaginu og prounin hefur verid i pa att ad landameeri hafa
opnast og audveldara er ad flytjast buferlum milli landa. Straumur fléttamanna og
halisleitanda vegna stridsataka hefur aukist um allan heim en skortur & vinnuafli er p6

ein helsta astzda biferlaflutninga folks almennt.'”

Breyttar reglur um félksflutninga
og opnun landamera innan Evropu gerdu folki audveldara fyrir ad flytjast milli landa
og par med talid til Islands. Pad var einmitt skortur 4 vinnuafli sem var helsta
hreyfiafl 4 bak vid mikla fjdlgun innflytjenda til {slands fra 1990 eda um pad bil. A
vef Hagstofu Islands ma finna tolur um folksfjéldapréun innflytjenda og einstaklinga
med erlendan bakgrunn fra arinu 1996 til 2011. Innflytjendur voru 5.357 talsins arid
1996 eda 2% landsmanna en sidan fjolgadi peim ort, og var fjélgunin mest 4 arunum
2006 til 2008. Arid 2009 voru peir ordnir 28.644 talsins.'®® Arid 2010 faekkadi peim
nokkud og 1 byrjun ars 2011 var talan 25.693 og var pa hlutfall erlendra rikisborgara
hér 6,6%. Breytingar hafa lika ordid 4 samsetningu innflytjendahdpsins. Arid 1996
voru langflestir innflytjenda fra Nordurlondunum en sidan fj6lgadi innflytjendum fra
60rum Evropuléndum en Nordurlondum tr 40% arid 1996 i 70% arid 2008. { jantar
2011 voru Polverjar fjolmennasti hopur innflytjenda hér 4 landi eda 9.463 talsins.
Nestfjolmennustu hoparnir voru Lithdar (5,7% innflytjenda) og Filippseyingar (5,2%
innflytjenda).'®! Fjoldi erlendra ferdamanna til landsins hefur lika aukist gridarlega, 4
sidustu tiu arum hefur arleg aukning verid 5,3% milli ara. Arid 2010 komu taeplega
495 puasund erlendir ferdamenn til landsins eda teplega 200 pusund fleiri en & arinu
2000. A9 sjalfsogou getur hluti af pessum fjolda lent i peim adsteedum ad purfa & talki
ad halda, t.d. hja lekni eda 16greglu, auk pess sem vid skipulagningu ymissa vidburda

fyrir pennan hop er gert rad fyrir talki.'*

17 Mannréttindaskrifstofa fslands, ,Utlendingar og folk af erlendum uppruna®,

http://www.humanrights.is/mannrettindi-og-island/hopar/utlendingar/ (Sott 30.5.2011)

'%0 Hagstofa {slands, ,,Folksfjoldaproun og erlendir rikisborgarar 1996-2006%. Hagtidindi 2:2007,
https://hagstofa.is/lisalib/getfile.aspx?ItemID=6281 (Sott 30.5.2011) og Hagstofa islands,
LHInnflytjendur og erlendur bakgrunnur 1.jantar 2010, http://www.hagstofa.is/Pages/95?NewsID=5032
(Sott 30.05.2011).

'8! Hagstofa {slands, Innflytjendur 1. jantiar 2011, http://www.hagstofa.is/Pages/95?NewsID=5679
(Sott 30.05.2011).

'%2 Ferdamalastofa, Ferdapjénusta d Islandi i t6lum, mars 2011, http://www.ferdamalasamtok.is (Sott
20.11.2011). Sem daemi um hve fjolbreytt verkefni tulka geta verid, pa hafa talkar verid & landsmétum
hestamanna og tulkad pad sem fram fer.
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Framan af 20. 6ldinni einkenndist stefna islenskra stjornvalda gagnvart
innflytjendum og fléttamonnum af svokalladri samlégun (e. assimilation). Flottamenn
og adrir innflytjendur sem hingad komu til lengri dvalar attu ad samlagast islensku
samfélagi, tileinka sér islenska menningu og tungumal en litill sem enginn studningur
var vid pad ad ad vidkomandi vidhéldi eigin tungumali eda raektadi eigin upprunalegu
menningareinkenni.'® Skyrasta birtingarmynd samldgunarstefnunnar hér 4 landi voru
nafnaldgin, p.e. 16g um mannandfn frd 1925 en med peim var utlendingum sem
hingad fluttu gert skylt a0 kasta eigin nafni og taka upp islenskt nafn. Gilti pessi regla
fram eftir 6ldinni en med nyjum mannanafnalogum 1991 var hin mildud og
utlendingar mattu halda nafni sinu en taka upp islenskt eiginnafn. Med nyjum
mannanafnaldgum 1996 mattu peir sidan halda nafni sinu dbreyttu. bPessi proun i att
til meiri virdingar fyrir pjoéderni og menningu utlendinga endurspeglar ad
mannréttindi fengu aukid vegi um alla Evropu og i stad samlogunar var meiri dhersla
16g0 4 svokallada adlogun eda sampaettingu (e. integration) i malefnum utlendinga.

Um petta segir i skyrslu nefndar & vegum menntamalaraduneytis fra 1997:

Ymsar stefnur hafa 4 undanfornum aratugum verid rikjandi 4 Nordurlondum i
malefnum utlendinga. Megindhersla er nu 16gd 4 ad skapa per adstedur ad
utlendingar, sem setjast ad i viokomandi landi, geti tekid patt i samfélaginu.
Malid snyst um hvernig standa beri ad patttoku utlendinga i samfélagi
vidkomandi lands og hvernig samfélagid kemur til moéts vid parfir utlendinga til
ad peir geti gerst virkir patttakendur. Mikilveagir pettir 1 pessu eru virding fyrir
tungu og menningu Utlendinga jafnframt pvi sem peim eru sképud skilyrdi til ad

lera tungumal dvalarlandsins. Ahersla er 16gd 4 virkt tvityngi pegnanna.'®*

Eins og gefur ad skilja verdur tilkun ekki forgangsatridi i samfélagi par sem afstada
til innflytjenda einkennist af samlogunarstefnunni. OIl &hersla er 16gd 4 ad
vidkomandi leri hid opinbera mal eda rikjandi tungumal landsins og bjargi sér svo
sjalfur. Med adldgunarstefnunni er meiri virding borin fyrir tungumali innflytjandans
og éahersla 16gd 4 a0 brua bilid milli tveggja menningarheima. P4 fer talkun ad leika

steerra hlutverk. Ef ekki kemur til skyr stefna ad ofan um tungumalapjonustu fyrir

'8 Skyrsla nefndar um adlogun innflytjenda, Félagsmalaraduneytid, april 2005, bls. 6,
http://www.velferdarraduneyti.is/media/acrobat-skjol/Skyrsla_nefndar um_adlogun_utlendinga.pdf
(Sott 01.07.2011).

'8 Um stéou og patttéku itlendinga i islensku samfélagi, bls. 8. Pessa somu proun ma lika sja i nafngift
peirrar stofnunar sem nu heitir Utlendingastofnun, en hét fram til arsins 2002 Utlendingaeftirlit og
framfylgdi 16gum nr. 42/1965, um eftirlit med Gtlendingum. bau 16g féllu ur gildi 2002.
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erlenda ibua pa verdur rédurinn pungur og pjoénustan, su sem er i bodi, verdur a
héndum sjalfbodalida, hjalparsamtaka, félagasamtaka og slikra.'®

Skyrustu merki um stefnu stjornvalda i innflytjendamalum er ad finna i
16ggjofinni en hvad tilkun vardar var i raun enginn lagalegur grundvollur fram eftir
allri 6ldinni fyrir rétti erlendra pegna 4 Islandi a tulki, nema fyrir domi.'® Eins og
adur hefur verid nefnt eru 16g um domtilka fra arinu 1914 og i 16gum nr. 27/1951
(brottfallin) um medferd opinberra mala var melt fyrir um tilkvadningu démtalks ef
sa4 sem gafi skyrslu fyrir domi eda hja 1ogreglu, taladi ekki islensku negilega vel
(samberilegt akvadi er i niigildandi 16gum um medferd sakamala, nr. 88/2008), og i
16gum um medferd einkamala i héradi, nr. 85/1936 (brottfallin) var sémuleidis maelt
fyrir um tilkvadningu domtulks ef s& sem gaefi skyrslu fyrir domi kynni ekki islensku
nagilega vel (samberilegt dkvadi er i nigildandi [6gum um medferd einkamala, nr.
91/1991). 1 16gum um mannréttindasattmala Evrépu nr. 62/1994, segir einnig ad hver
s4 madur, sem tekinn s¢ hondum eda akerdur eigi ad fa vitneskju um astaedurnar &
mali sem hann skilur.

%7 stofnad af rikisstjorn Islands og

Arid 1995 var Flottamannarad Islands
motud skyrari stefna um fyrirkomulag 4 komu fléttamanna til. Pad var i raun ekki fyrr
en pa sem reglubundin méttaka fléttamanna hér 4 landi hofst og sidan hafa um 300

188 1 x
I reglum radsins kemur fram ad

flottamenn komid hingad, flestir fra Kroatiu.
flottamenn sem koma hingad til lands skuli fa adstod fyrsta arid og felst adstodin m.a.
i talkapjonustu pegar med parf. Pad er mottokusveitarfélagid sem sér um ad veita
tulkapjonustu 4 verkefnatimabilinu, pad er gert rdd fyrir henni i upphafi og
flottamennirnir hafa greidan adgang ad henni. Eftir fyrsta 4rid er hins vegar skipulgd
tulkapjonusta fyrir pennan hop ekki lengur i bodi en hann 4 ad sjalfsogdu sama rétt &
tulki vid ymsar adstedur ef vidkomandi hefur ekki nad tokum 4 islensku, eins og adrir

innflytjendur. P6tt reglur um talkun fyrir flottamenn sem koma hingad gildi & prongu

svidi og 1 stuttan tima, ma @tla ad pessi vettvangur sé¢ mikilvaegur fyrir talka til ad fa

'8 Sj4 Ozolins um ahrif stefnu stjornvalda 4 tilkapjonustu i Ozolins, ,,Factors that determine the the
provision of Public Service Interpreting ...*.

8 Um stéou og patttéku vtlendinga i islensku samfélagi, bls. 75.

'8 Fl6ttamannarad heyrir undir velferdarraduneytid. Flottamannarad hafdi lengi verid starfrackt hja
Rauda krossinum en med skipan rikisstjornarinnar & Flottamannaradi 1995 fékk pad styrkari grunn og
skyrara hlutverk.

'8 Raudi kross Islands, Almennar upplysingar um fléttamannaverkefni d Islandi, 2008,
http://www.redcross.is/Apps/WebObjects/RedCross.woa/swdocument/1040008/Flottamannanefnd _upp
lysingar+til+fjolmidla.pdf?wosid=false + (Sott 3.8.2011). Upplysingar i pessu skjali eru fra 2008 og
par ma sja ad 4 arunum 1996-2008 komu hingad 277 manns. Sidan pa hafa um 30 fléttamenn beest vid
svo pad gerir um 300 manns. Rétt er ad geta pess ad einhverjir hafi sidan flutt af landi brott.
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reynslu og vinna faglega og slik reynsla skili sér ad einhverju leyti yfir i adra geira
tulkunar.

Helisleitendur eru einn hépur flottamanna. Réttur peirra & tilkun sem leggja
fram umsokn um heli hér 4 landi eda eiga i malum er varda brottvisun eda fravisun
var tryggdur i 16gum um utlendinga nr. 96/2002."*° Sidan pessi 16g voru sett hefur
fjoldi hlisleitenda aukist talsvert en um halisumsoknir sér Utlendingastofnun. Fyrir
arid 2000 voru umsoknir mjog faar en fra arinu 2001 hefur {j6ldi umsodkna & ari verid
fra 35 til 117. bessi hopur parf mjég oft 4 tidum 4 talkun ad halda.'”

Arid 1987 tok hér gildi norreni tungumélasamningurinn. Hann tryggir
rikisborgurum Nordurlanda rétt til ad nota eigid tungumal i samskiptum vid stjornvold
i 60ru Nordurlandi en heimalandi sinu ef porf er 4. Fjolgun innflytjenda hér & landi &
10. aratugnum var hins vegar mest fra 16ndum utan Nordurlandanna svo ad ekki
reyndi mjog mikid 4 pennan samning.

Ny 16g um réttindi sjuklinga sem sett voru arid 1997 (nr. 74/1997) moérkudu
nokkur timamoét pvi 1 peim var skyrt kvedio 4 um ad ef 1 hlut @tti sjuklingur sem ekki
taladi islensku eda notadi taknmal skyldi honum tryggd talkun. Fyrir utan 16g sem
snertu domtilkun var ekki ad finna nein 6nnur 16g sem kvadu svo greinilega 4 um rétt
a tilkun og skyldu yfirvalda ad Utvega talk. Med fjolgun innflytjenda vard einmitt
mikil porf fyrir talkun i heilbrigdiskerfinu, mun meiri en t.d. fyrir tlkun fyrir domi,
og nyju login gerdu adgang innflytjenda ad heilbrigdispjonustunni greidari.

[ stjornsyslulogum nr. 37/1993 er vikid ad leidbeiningarskyldu og
rannsOknarreglu stjérnvalda og par kemur fram ad stjornvald 4 ad veita peim sem til
pess leita naudsynlega adstod og leidbeiningar vardandi pau mal sem snerta starfssvid
pess og sja til pess ad mal sé negjanlega upplyst adur en akvordun er tekin 1 pvi. Ma
af peim leida ad stjornvaldi sé skylt ad kalla til talk svo pad nai ad gegna skyldum
sinum gagnvart malsadila sem ekki skilur tungumalid eda skilur pad ekki negilega
vel."”! bessi stjornsyslulog kveda po ekki skyrt 4 um rétt a talkun og pvi getur leikid 4
vafa hvenzr vidkomandi 4 rétt 4 talkun eda ekki og s réttur byggist pa fremur 4 hefd

og venjum en lagastod.

"% 1 16gum um Gtlendinga nr. 96/2002, er m.a. tekid fram ad finnist ekki haefur talkur hér 4 landi innan

solarhrings eftir ad beidni um talk i sliku mali skuli stjornvald bjoda fram adstod tulks erlendis i
gegnum sima.

190 Utlendingastofnun, ,, Y firlit yfir medferd haelismala - Tolfradi sl. ara®, 9. mai 2011,
http://utl.is/index.php?option=com_content&view=frontpage&Itemid=111&lang=is (Sott 9.5.2011).
1 Skyrsla um tilkapjonustu til innflytjenda, Velferdarraduneytid, jantar 2011, bls. 26,
http://www.mcc.is/media/frettir/Tulkathjonusta til innflytjenda.pdf (Sott 05.04.2011).
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Arid 2008 toku gildi ny skolaldg, 16g nr. 90/2008, um leikskola, 16g nr.
91/2008, um grunnskola og 16g nr. 92/20008 um framhaldsskola. Pau hafa 611 ad
geyma akva0di um rétt peirra sem tala ekki islensku a tilkapjonustu og er pa adallega
att vio tilkun vegna samskipta foreldra og skola, svo sem foreldravidtol og vidtdl vid
mottoku barna i skélann. Med pessum logum var traustari grundvollur settur undir
tulkapjonustu & pessu svidi, rétt eins og med 16gum um réttindi sjuklinga. Enn er po
stadan st ad réttur innflytjenda til talkapjonustu, eda akvedi i 16gum um rétt 4 talkun,
eru 4 vid og dreif um lagasafnid og eru mis-vidtek, sum afar prong eins og um rétt
peirra sem leita hér heelis, en sum eru svo vid ad erfitt er ad festa hendi 4 peim, eins
og stjornsyslulogin um leidbeininga- og rannsoknarskyldu stjornvalda og pau kveda
heldur ekki beinlinis 4 um talkun.'”” begar innflytjendum fj6lgadi hér ért um midjan
10. aratuginn voru ymis pessara laga ekki heldur ordin til og lagalegur grundvdllur
fyrir talkun pvi veikur og 6viss. Su talkun sem fram fer i dag er pvi ad sumu leyti
motud af venjum sem hafa fest sig i sessi; porfin er 6umdeilanleg en rétturinn oft &
reiki sem gerir pad ad verkum ad prounin hefur verid haeg. Pess ma geta ad arid 2008
var sampykkt stjornartillaga félags- og tryggingamélaradherra um samningu
frumvarps um adlogun Utlendinga, og 4tti pad m.a. ad fela i sér heildarloggjof um

malefni utlendinga. Pegar petta er skrifad hefur frumvarpid p6 enn ekki sést a pingi.'”

Tulkapjonustur veroa til

Hin mikla fj6lgun innflytjenda hér 4 landi 4 skommum tima leiddi af sér ad porf &
tulkun jokst ar fra ari, allt fra arinu 1995. Tolur fra rikisskattstjora um heildarveltu i
atvinnugreininni Pydingar og tilkun syna petta svart 4 hvitu, pott bankahrunid haustid

2008 og kreppan sem fylgdi i kjolfarid hafi reyndar sett strik i reikninginn. Arid 2000

1921 skyrslu velferdarraduneytisins um tilkapjonustu til innflytjenda fra 2011 er m.a. farid yfir islensk

16g og reglur um tilkun en einnig er stuttlega farid yfir 16g og reglur um tilkun og tilhgun
talkapjonustu & Nordurlondum. bar kemur fram ad i stjornsysluldgum Svipjodar er ad finna grein sem
segir ad ef porf krefi skuli nota tulk ef til stjornvalda leiti einstaklingur sem ekki talar sensku.
Hofundur skyrslunnar, Margrét Steinarsdottir framkvamdastjéri Mannréttindaskrifstofu islands, leggur
til ad samberilegt akvaedi verdi sett i islensk stjornsyslulog i stad pess ad setja akvadi um talkun i
16ggj6f um adlogun (p.e. bodad frumvarp um adlogun utlendinga). Skyrsla um tilkapjonustu til
innflytjenda, bls. 29.

193 Samkvzaemt fundargerdum innflytjendarads 4 vefsidu velferdarraduneytis hofst vinna vid frumvarpid
arid 2008, sja t.d. 39. fund radsins 14. agust 2008, http://wwwel.felagsmalaraduneyti.is/malaflokkar/
innflytjendur/innflytjendarad/fundargerdir/
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var veltan 97,5 milljon, arid 2005 var han 206,9 milljonir og arid 2009 var talan ordin
392,5 milljonir.'

Arid 2007 var talkun og pydingar ordin svo umsvifamikil atvinnugrein ad i
lok pess ars var gerdur fyrsti rammasamningurinn um tilka- og pydingapjonustu hja
Rikiskaupum. Ekki er hagt ad fa sundurlidadar tolur um talkun annars vegar og
pydingar hins vegar en arid 2008 var veltan i pessum flokki um 61 millj. kr., &rid
2009 ramlega 54 millj. kr. og 4rid 2010 rumar 48 millj. kr. Veltan fyrstu sex manudi
arsins 2011 var rétt ramlega 23 millj. kr. og stefnir pvi i alika upphad og arid 2010.'”
Utbod hafa verid opin i pjonusta 16ggiltra domtulka og almenna talkun en adeins hafa
borist bod 1 almenna tilkun pannig ad i pessum tolum er ekki pjonusta 16ggiltra
domtulka. Taknmalstalkun er heldur ekki inni i pessum tolum. Kostnadur rikissjods
vegna tulkapjonustu vid erlenda rikisborgara nemur nt um 50 millj. kr. 4 ari."”

Samkvamt upplysingum fra Rikiskaupum voru Landspitali-Héaskolasjukrahus
og Heilsugesla hofudborgarsvaedisins langsteerstu  kaupendur  talka-  og
pyodingarpjonustu arid 2009, par 4 eftir kom Reykjavikurborg og pa er adallega um ad
reda tulkun 4 leikskdlum, i grunnskélum og i félagspjonustunni. Sidan koma
Logreglustjorinn 4 hofudborgarsvaedinu og Logreglu- og tollstjori Sudurnesja.'”’
Téknmalstilkun er fyrir utan petta sem og pjonusta loggiltra domtulka, eins og adur er
sagt, en petta kemur heim og saman vid pa stadreynd ad porf & samfélagstilkun um
allan heim er einkum i heilbrigdiskerfinu, i félagspjonustu, skolum og hja 16greglu.

Skipulogd samfélagstalkun fyrir innflytjendur for haegt af stad. Upplysinga-
og menningarmidstod nybua var komid 4 ot i Reykjavik arid 1993 og var hugsud sem
upplysingamidstdd og adstada fyrir adflutta Gitlendinga og m.a. voru par talkar folki til
adstodar. I fyrstu voru pad sjalfbodalidar sem par komu ad. Fra upphafi skradi
midstddin nidur folk sem hafdi ndd naegilegri faerni i islensku til ad geta tilkad eda
pytt skriflega yfir 4 sitt tungumal og/eda tulkad 4 bada vegu. I vidtali arid 1996 vid
Kristinu Njalsdottur forstddumann midstddvarinnar sagdi hin ad alla stefnu skorti

198

vardandi rétt innflytjenda 4 talkun. ™ Hlutverk midstodvarinnar veri ad koma til mots

vid auknar parfir innflytjenda, m.a. & tilkun, en skortur 4 16gum um rétt innflytjenda &

14 Dagny Bjork borgnysdottir, ,,Ordraeda i pydingum i dag®, lokaritgerd til M.A.-profs i pydingafradi

fra Haskola Islands, 2011, bls. 111-112. http://hdl.handle.net/1946/7353

193 Rikiskaup, upplysingar veitti Ingiridur Ragna Skualadottir { tolvuposti 12.11.2011.

1% Erumvarp til laga um stodu islenskrar tungu, bls. 11.

Y7 Skyrsla um tilkapjonustu til innflytienda, bls. 5-6.

198 Upplysinga- og talkapjonusta fyrirferdamikil, Morgunbladid, 14. des. 1997, bls. 11 og ,,Midstod
fyrir nybua®, Dagbladid Visir - DV, 14. mai 1996, bls. 16.
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tulkun gerdi peim hins vegar erfitt fyrir. Pad ar voru um 7 ptisund manns af erlendum
uppruna hér 4 landi, flestir hingad komnir i atvinnuleit.

A hinni nystofnudu midstéd fyrir innflytjendur kom i 1jos ad einkum var porf 4
tulkum 1 heilbrigdis- og félagspjonustunni. Kvennadeild Landspitalans leitadi t.d.
mikid eftir tilkapjonustu og stofnanir sem sau um dagvistunarmal og félagsmal. Hin
lagalega ¢vissa um rétt innflytjenda & tilkun i samskiptum vid heilbrigdisstarfsmenn
og adra opinbera starfsmenn gerdi pad ad verkum ad ekki var haegt ad tryggja ad laun
veru greidd fyrir talkunina. I pvi sambandi sagdi Kristin: ,,Félk innir pessa vinnu
[p.e. tulkunina] oft af hendi 6keypis eda er hreinlega svikid um greidslu. Vandinn er

«199

sd a0 illa gengur ad krefja réttan adila um greidslu fyrir pjonustuna.” ™ Inn i petta

spiladi ad sumir talkar voru tregir til ad senda reikninga par sem ekki potti tilhlydilegt

200
bess

i menningu peirra ad rukka fyrir unnid verk, heldur kaemi greidsla an pess.
vard einnig vart hja l6greglu og i ddémskerfinu 6llu, undir lok 10. aratugarins, ad fleiri
purftu 4 talkun ad halda. 1 vidtali vid DV i jantar arid 2003 segir Geir Jon bérisson,
yfirlogreglupjonn i Reykjavik, ad pad hafi storaukist ad tilka purfi til vid yfirheyrslur
16greglu vegna erlends folks. Vid héradsdom Reykjavikur einn manudag pad ar voru
tekin fyrir fjogur sakamal hja einum domara og purfti domtalka i premur peirra.
,Fyrir ekki mjog morgum arum hefdi verid ndnast utilokad ad pessi stada hefdi komid
upp,* segir i fréttinni.*"'

Sifellt meiri eftirspurn eftir talkum krafdist pess ad fastar veeri tekid 4 malum
og 1 mai 1996 var formlega tekin i notkun Tulkapjonusta Midstodvar nybtia. Fastur
starfsmadur tok vid pontunum og utvegadi tilka og settar voru reglur um greidslur
fyrir talkun og greidslumalum komid i skipulegri farveg. Tulkarnir purftu pvi ekki ad
standa sjalfir i pvi ad rukka og innheimta reikninga. Arid 1997 toku einnig gildi 16g
um réttindi sjuklinga, eins og adur hefur verid nefnt. P4 vard o6ruggara ad greidsla
kaemi fyrir tilkun 4 pessu svidi sem gerdi tilkapjonustunni audveldara ad skipuleggja
starfid. [ arsbyrjun 1997 voru um 30 virkir tilkar & skrd hja pjonustunni og
tungumalin um 20 sem tulkad var Ur og 4, auk Nordurlandamalanna. Allir talkarnir
sottu grunnndmskeid i tilkun sem skipulagt var i samstarfi vid Félag loggiltra

domtulka og skjalapydenda. Samdar voru sidareglur sem talkar 4 vegum

19 Tulkapjonusta fyrir nybua®, Morgunbladid, 28. jini 1996, bls. 34. Eins og adur hefur verid getid

toku 16g um réttindi sjuklinga, par sem kvedid var 4 um rétt a talkun, ekki gildi fyrr en arid 1997.

29 Um stéou og patttoku vtlendinga i islensku samfélagi, bls. 75.

21 Domtulka parf i 2 fleiri sakamalum®, DV, 22. jantiar 2003, bls. 40. Skortur 4 démtilkum er einmitt
umreduefni & fundi Félags 16ggiltra domtilka og skjalpydenda i september 2003, sja fundargerd a
http://www.flds.is.
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midstodvarinnar unnu eftir par sem m.a. var kvedid & um pagnarskyldu talksins
vardandi mal sem hann sinnti og ad hann veri 6hddur adili, p.e. hefdi engin tengsl vid
pann sem tulkad veeri fyrir, og taeki ekki afstodu til malefna skjolstaedings. Midstodin
stod einnig fyrir notendandmskeidum, p.e. hvernig nota @tti tilk i vidtali. Pess ber ad
geta ad talkapjonusta Midstddvar nybua pjonadi eingdngu Reykjavik og engin
hlidstaed pjonusta var vid landsbyggdina.

Arid 2001 hofst starfsemi Alpjodahiiss sem sinnti fjolmenningu og
mannréttindum og var i eigu Reykjavikurdeildar Rauda kross Islands. Pad tok vid af
Midstdd nybltia og sa par med um tulkapjonustuna. Um bpad leyti voru um 50
tungumal 4 skra og um 200 manns sinntu talkun, sem verktakar. Arid 2005 sinnti
Alpjodahts 3.600 beidnum um talkapjonustu, svo demi sé nefnt. Tolur um fjolda
tungumala 4 skrd og fjolda tulka hja Alpjodahtisi, sem heitir reyndar Alpjodasetur i
dag, eru apekkar i dag og ario 2001.

InterCultural {sland var stofnad 4rid 2003 sem sjalfsteed stofnun til ad sinna
fjolmenningarlegum verkefnum, svo sem fraedslu og radgjof. Tulkapjonusta er stor
pattur starfseminnar og eru InterCultural fsland og Alpjodasetur starstu
talkapjonustur landsins. Arid 2007 hafdi fyrirtaekid 4 sinum snzrum um 80 talka og
tulkad var a4 yfir 35 tungumal en i dag, fjorum arum sidar, eru 120 talkar & skra og
bo0id upp & talkun 4 um 60 tungumalaum. Hefur fyrirteekid einkum sinnt tulkun i
heilbrigdispjonustu og gerdi samning vid Landspitala — haskolasjukrahts ario 2005.
begar Rikiskaup baud ut tilkapjonustu arid 2007 var samid vid InterCultural island
og Alpjodasetrid um almenna tilkapjonustu.

Jafnréttishus var stofnad 2008 i Hafnarfirdi til ad adstoda innflytjendur vid
adlogun agd islensku samfélagi. Husid veitir talkapjonustu og eru um 40 tungumal &
skra. Ad auki ma geta pess ad Fjolmenningarsetur a {safirdi var opnad arid 2001 en
hlutverk pess er ad greida fyrir samskiptum folks af 6likum uppruna og efla pjonustu
vid innflytjendur sem busettir eru 4 Islandi.

Nokkur smerri einkafyrirtaeki sinna pydingum og tulkun, sem og sjalfstatt
starfandi einstaklingar og starfa flestir 16ggiltir domtulkar og skjalapydendur & eigin
vegum. Loggiltir domtulkar hafa hingad til ekki tekid patt i itbodum Rikiskaupa &
tulka- og pydingarpjonustu. Atla ma af félagaskrd Félags 16ggiltra domtilka og

skjalpydenda 4 heimasidu félagsins™” ad rimlega 30 manns bj6di upp 4 domtulkun en

292 Skrain virdist reyndar ekki vera uppfaerd reglulega.
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pegar rett er vid kunnuga kemur fram ad ekki nema um 10-15 16ggiltir domtalkar
sinni domtulkun ad radi. bar hefur sitt ad segja ad adaltungumalid sem tulkad er 4 i
domsolum 4 Islandi er enska og peir domtilkar sem talka 4 ensku eiga pvi meiri kost
a ad afla sér reynslu en adrir. Skortur hefur verid 4 domtilkum & sjaldgaefari mal &
undanférnum 10-15 arum og i dag er t.d. tilfinnanlegur skortur & domtulkum i malum

Eystrasaltslandanna. Peir sem geta tilkad 4 pau mal hér & landi eru ekki 16ggiltir.

Sidareglur samfélagstilka og fraedsla

Félag tulka var stofnad haustid 2004 og segir & heimasiou félagsins:

Ekkert félag var til 4 landinu til ad samraema starfsemi samfélagstulka og fyrir
vikid var stofnun Félags Tulka [svo] ordin bradnaudsynleg. Litil fagleg adstod
hefur talkum stadid til boda hér 4 landi og islensk yfirvold hafa litid gert til ad
bjoda tulkum upp 4 formleg namskeid. Félag Tulka leitast vid ad leggja sitt af
morkum til ad veita talkum fraedslu og hvetur peim til ad vidhalda, bata og

endurnyja faglega pekkingu sina.>”

Félag talka hefur haldid fredslukvold og malstofur fyrir tilka um ymsa petti
tulkastarfsins, og ymsar stofnanir hafa kynnt starfsemi sina fyrir félogum. Félagid var
tiltdlulega virkt fyrstu arin og félagar a4 skrd teplega 50 talsins en starfsemi pess
virdist p6 hafa verid litil sidustu ar.

Eitt pad fyrsta sem félagid rédst i var ad setja sér sida- og vinnureglur og eru
paer ad saenskri fyrirmynd. I peim segir m.a. ad talkur eigi ad talka samskipti milli
adila sem ekki tala sama tungumal, & ovilhallan hatt og med virdingu malsadila ad
leidarljosi. Tulkur er bundinn pagnarskyldu, hann parf ad vidhalda trausti, vera
6hadur malsadilum, syna fordomaleysi, og hafna verkefni ef hann treystir sér ekki til
pess. 1 5. gr. segir: ,, Talkur skal vera hlutlaus vardandi efnisatridi talkunarinnar og
skal ekki lata i 1j6s skodanir sinar gagnvart malsadilum, kjosa malsstad annars adila
og lata freistast til a0 tja sig um eigin vidhorf [...].“ Hann & a0 talka eins ndkvemlega
og honum er unnt, an pess ad bzta einhverju vid, sleppa eda breyta einhverju. I 6. gr.
er komid inn & hvad talkur skal gera ef menningarmismunur kemur upp. Par segir

m.a. ,begar oOrdugleikar koma upp vegna mismuna i tungumalanotkun,

293 Félag thlka, ,,Reglur®, http://www.felagtulka.is/rammar.htm. (S6tt 01.04.2011).
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merkingarkerfa og hugsunarhattar vegna 6likra menningarheima sem koma i veg fyrir
edlilegt framhald talkunar ber tilknum skylda ad tilkynna pad strax.“ Hlutverk hans
er pvi adeins ad vekja athygli 4 mismun ef hann kemur i veg fyrir talkun, hann & ekki
ad utskyra eda taka ad sér ,,bruarsmidi“ og i vinnureglunum er nanar farid i petta en i
5. gr. peirra segir m.a.: ,,Ef talkur er spurdur um atridi sem tengjast efni tilkunarinnar
og sa sem spyr byst vio ad tulkurinn hafi sérpekkingu 4 pvi, til deemis um adstaedur i
o0ru landi, skal talkur thuga vandlega hvort hann eigi ad tja sig. Rangar upplysingar
geta haft ofyrirsédar afleidingar og rtid talkinn trausti, og svar tulksins getur lika
verid tilkad pannig ad hann dragi taum einhvers malsadila.“ { 10. gr. segir einnig: Vid
tulkun skal tulkur adeins tulka, hann hefur ekki 6nnur verkefni en tulkun.*

Eins og sja mé eru pessar sidareglur nokkud ,.klassiskar, tlkurinn verdur ad
geta hlutleysis og draga ekki taum neins malsadila og fordast ad taka ad sér pad
hlutverk ad tutskyra eitthvad sem kemur fram i tGlkuninni. Hér er pd gefid pad
svigram ad tulkur skuli vekja athygli & menningarmismun ef hann gaeti hindrad
tulkunina. bott félagio sé ekki mjog virkt hafa sidareglurnar po vida ratad og m.a. til
tulknapjonustanna, nyir talkar hja peim purfa ad kynna sér sida- og vinnureglur talka.

Hvatinn ad stofnun Félags tilka var medal annars sa ad talkum potti skorta &
fredslu og faglega pekkingu talka. Cecilia Wadensjo segir 1 grein um
samfélagstalkun ad starf samfélagstiilka hafi ekki verid hatt skrifad og laun peirra lag
sem hafi ekki aukiod & starfsvirdingu. Petta vanmat & starfi tlksins megi obeint sja i
peirri pjalfun eda fredslu sem i bodi er fyrir samfélagstulka, hun er oft ekki i bodi a
haskolastigi heldur fremur & stigi framhaldsskola eda sambarilegu eda sem stutt
namskeid 4 vegum vinnuveitenda.

[ yfirgripsmikilli rannsékn sem gerd var 4 talkapjénustu i opinbera geiranum i
Skotlandi 4rid 2004 kom fram ad um leid og notendur talka gerdu krofu um ad talkar
hefou go6da tungumalakunnattu i badum malum, hefdu 4 valdi sinu tekni vid
lotutlkun, snartalkun, hvisl- og lestalkun, sérfraediordapekkingu 4 vidkomandi svidi,
pekktu ferli og venjur i kerfinu (svo sem vid yfirheyrslur, viotol o.s.frv.), pekktu
sidareglur tulka og hvernig bregdast tti vid helstu vandamalum i tulkun, pa var varla
nokkur freedsla eda pjalfun i bodi fyrir tilkana. Adeins var um ad reda stok namskeid

sem tulkapjonustur stodu fyrir en enga reglulega pjalfun eda skipulegt nam til a0 efla
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faglega proun.”’* Svipada mynd ma draga upp af stodunni hér 4 landi. Arid 2011 1ét
velferdarraduneytid gera skyrslu um talkapjonustu til innflytjenda hér a landi.*® |
henni er m.a. rett vid helstu kaupendur og notendur tilkapjoénustu og eru pad
vidmealendur Ur heilbrigdispjonustunni, frad félagspjonustunni, leik- og grunnskélum
og logreglu. Allflestir peirra segja ad stundum skorti upp 4 ad tulkar séu hafir og pad
s¢ heldur ekki fyrirfram hagt ad vita hversu hafir peir séu. Neer allir notendurnir
nefna a0 sumir talkar hafi ekki pekkingu 4 peim sérfredihugtokum sem notud eru hja
vidkomandi embatti, stofnun eda skolum. Einnig er nefnt ad islenskukunnattu margra
s¢ oft dbdtavant. Logreglustjorinn 4 hofudborgarsvaedinu hefur komid sér upp eigin
lista yfir talka sem embettid treystir og telur hafa. Margir 4 peim lista eru 16ggiltir
domtulkar pvi rannsoknarhagsmunum getur verid teflt i tvisynu ef 16ggiltur tulkur er
ekki notadur. Svipad er upp 4 teningnum hja Utlendingastofnun, leitad er ut fyrir
rammasamning eftir talkum i sumum tilfellum pegar miklir hagsmunir eru i hafi enda
getur stofnunin purft ad taka ipyngjandi dkvardanir. P4 ma ekki draga i efa hafni
tilksins.

bessi ummeli talkapjonustunotenda um ad tulkar séu ekki alltaf haefir, ekki sé
vitad fyrirfram hvort peir séu hafir, og ad pekkingu peirra 4 sérfreediordaforda sé¢ oft
abotavant, ma skooa i pvi 1j6si ad litil freedsla hefur verid i bodi fyrir samfélagstalka
hér 4 landi pratt fyrir ad notendur geri téluverdar krofur til peirra. Neer eingdngu hefur
verid um ad reda stok og stutt ndmskeid & vegum tulkapjonustanna. Hja talkapjonustu
Alpjodaseturs er haldid eitt 6-8 tima namskeid fyrir nyja talka og nokkur
freedslukvold, farid i sidareglur tulka og ordalista & ymsum svidum, s.s. hja logreglu,
fyrir domi og i heilbrigdiskerfinu. InterCultural {sland heldur fimm talkanamskeid &
ari og verda tulkar ad taka ad minnsta kosti tvo ndmskeid. Hvert namskeid er um 6-7
klukkustundir. Haldin eru fraedslunamskeid prisvar til fjorum sinnum & ari, ekki er
matingarskylda 4 pau en peir talkar sem mata 4 freedslufundi og namskeid fara &
forgangslista.  Ollum tilkum eru kynntar sidareglur og skrifa undir
pagnarskylduyfirlysingu.**® Auk namskeidanna hafa Félag tulka, talkapjonusturnar og

Fj6lmenningarsetur unnid ad pvi ad koma upp ordalistum & fjolda tungumala til ad

204 [sabelle A. Perez og Christine W.L. Wilson, ,,A TICS model from Scotland. A profile of
translation, interpreting & communication support in the public services in Scotland*, Interpreting and
Translating in Public Service Settings, ritst. Ricoy o.fl., Manchester: St. Jerome, 2009, bls. 8-32.

205 Skyrsla um tilkapjénustu til innflytienda.

298 Velferdarraduneyti, 49. fundur innflytjendarads 2. april 2009,
http://www.velferdarraduneyti.is/malaflokkar/innflytjendur/innflytjendarad/fundargerdir/nr/4410 (Sott
26.6.2011). Sja einnig upplysingar & heimasiou InterCultural, ici.is.
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styrkja pekkingu tilka & sérfredihugtokum. Pad getur hins vegar verid erfitt fyrir
tulka ad koma sér upp sérfraediordaforda ef tungumalid sem peir vinna med er mjog
sjaldgeeft, pvi litid frambod er & nadmskeidum eda taekifeerum til ad vinna med
tulkanotendum ad gerd ordalista og hugtakaskyringa.

Vorid 2007 var i fyrsta sinn bodid upp & priggja anna nam i samfélagstilkun
vid Menntaskoélann 4 [safirdi, sem var hugsad sem tilraunaverkefni i samvinnu vid
Fj6lmenningarsetur 4 Vestfjordum. Namid var @tlad tvityngdu folki sem hefdi god
tok & islensku og vildi starfa sem tulkar. Namid var i formi fjarndms og stadbundinna
lota og auk afanga i islensku og ensku voru kenndir tveir tulkafredidfangar. Drog ad
handbdk um talkun voru unnin af Ingibjorgu Hafstad, 16ggiltum domtulki, og notud
vid kennsluna. Hafa tveir hopar utskrifast ur pessu nami, alls um 20 manns. Namid
hefur ekki verid 1 bodi fra 2009.

Haustid 2010 var lagt af stad med nam i samfélagstilkun vid Haskoéla Islands,
til 60 eininga og var pad hugsad sem aukagrein med adalgrein eda sem diplomandm.
Inntdkuskilyrdi voru stadentsprof eda fimm dara starfsreynsla sem talkur 4 milli
islensku og annars mal.**” Ekki hefur ordid framhald 4 pessu nami vegna fjarskorts.
skyrslu velferdarraduneytisins um tilkapjonustu til innflytjenda er lagt til ad pessi
namsbraut verdi endurvakin pvi fagadilar geri kréfur um ad talkar séu fagmenntadir
og faerir um ad tulka 4 pvi svidi sem peim er @tlad ad tulka 4 hverju sinni. I peim
tungumalum sem mest vantar tilka eru hins vegar mjog fair sem eru tilbunir til ad fara
strax upp 4 haskolastig, ekki sist vegna krafna i Haskéla fslands um enskukunnattu.
Pad ma lika velta fyrir sér hvort sumir tilka treysti ekki islenskukunnattu sinni i
haskolanam. Prof til 16ggildingar er, eins og fyrr hefur verid nefnt, dyrt og hentar ekki
Ollum. Sabine Leskopf, tilkur og pydandi, er fyrrverandi verkefnisstjori tilka- og
pydingapjonustu Alpjodahtissins, og er stundakennari i talkafraedi vid Haskola
fslands. 1 vidtali vid hana i 4durnefndri skyrslu velferdarraduneytis leggur hun til ad
grunnurinn ad starfi tulks veaeri einhvers konar starfsleyfi sem byggt yroi a
lagmarkskorfum til talks hja opinberum adilum, t.d. um ndmskeid, fredslu eda pjalfun
sem vidkomandi pyrfti ad uppfylla. Hegt veri ad sérheefa sig 1 talkun eftir svidum,

t.d. eiga adrar krofur vio tulkun 4 spitala en 4 leikskola. Opinberar stofnanir gaetu pa

207 Kennsluskrd Haskéla Islands 2009-2010.
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gert ad skilyrdi ad einungis tilkar sem uppfylli pessar krofur fai ad talka hja peim. ba
pyrfti um leid ad tryggja frambod 4 menntun eda mati 4 faerni vidkomandi.**®

bad er lika margt sem kemur i veg fyrir ad samfélagstulkar séu tilbunir til ad
sekja krefjandi nam & haskdlastigi, ekki adeins spurningin um islensku- og
enskukunnattu. Flestir samfélagstilka hér & landi vinna sem verktakar, p.e. peir taka
ad sér talkunarverkefni og sinna peim medfram 60ru starfi.”*” Starfid er ekki vel
borgad og pad er vandséd hvada hvati @tti ad vera 4 bak vio ad sakja ndm ef ekki
kemur til von um tryggari vinnu, fleiri verkefni eda betri laun.*"

[ Evropu og Bandarikjunum hefur krafan um faglaerda tilka farid vaxandi.
Eftir pvi sem skilningur manna 4 mikilvegi tulkunar eykst méa gera rad fyrir ad st
krafa verdi einnig meira dberandi hér 4 landi. Uldis Ozolins, sem hefur skrifad um
skipulag tulkapjonustu vida um heim, segir i grein um ,,pridja vidskiptavin® tulksins,
tulkapjonustuna, ad tilhneigingin sé i pa att ad samfélagstilkar séu ekki fastradnir
heldur vinni sem verktakar og taki ad sér verkefni fyrir margar olikar stofnanir i
gegnum tulkapjonustur. Fagleg haefni tulkanna sé hins vegar afar misjéfn sem skyrist
af pvi ad pad vantar faglegar stofnanir, svo sem skdla eda samtok sem gaetu komid &
einhvers konar samremdum hafnisstadli og faglegum studningi fyrir tilka. Pad veeri
t.d. vidurkennt skyldunam eda pjalfun, starfsleyfi fyrir tilka og sterk félagasamtok
talka. I Evropu og Bandarikjunum er @ meira treyst 4 talkapjonustur til ad Gtvega
tulka og pa ma gera rad fyrir ad talkapjonustur purfi i auknum meli ad skyra
starfsreglur sinar, hvada skilyrdi purfi ad uppfylla og tala mali fagsins at & vid.
Ozolins veltir fyrir sér hvort préunin verdi ekki i pa att, eftir pvi sem vidurkennt,
samraemt nam fyrir tulka kemst & fot i fleiri londum (en st proéun sé reyndar haeg), ad
sjalfar talkapjonusturnar purfi ad standast akvedid mat og afla sér vidurkenningar.
ber purfi ad uppfylla dkvedin skilyrdi, svo sem ad nota vidurkennda thlka, hafa

skyrar starfsreglur, kerfi til ad takast & vid kvartanir og gera skyrslur um fagleg

2% Skyrsla um tilkapjonustu til innflytienda, bls. 20.

2% bad hefur lika i for med sér ad pegar panta parf tima fyrir talk veltur pad oft 4 pvi hvenzr talkurinn
getur komid en ekki hvad hentar vidskiptavininum.

*1% Ozolins, sem er adstodarprofessor vid Western Sidney-haskolann i Astraliu, nefnir { grein sinni um
talkapjonustu fra 2010 ad Astralska starfsleyfissambandid (Australia's National Accrediation
Authority) leggi prof fyrir tilka og pydendur i meira en 60 tungumalum. Haegt er ad saekja vidurkennt
namskeid sem lykur med profi eda taka prof undirbuningslaust, ef svo ber undir. Reynsla Ozolins er su
ad sumir sem sa&kja namskeidin og na profi, einkum i peim namskeidum sem profa i nyjum
tungumalum, nyti sidan ekki vidurkenninguna eda starfsleyfid til ad vinna sem lausradnir tulkar eda
tulkar i verktakavinnu heldur leiti ad fullu starfi i 68drum geirum par sem bodid er upp & heerri laun og
betri starfskjor. Tulkaprofid nota peir sem einskonar hafnisvottord i atvinnuleitinni. Sja Ozolins,
Factors that determine the provision of Public Service Interpreting ...“, bls. 210.
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alitamal talka. Samfélagstalkun fer ad mestu fram i opinbera geiranum og fyrir
opinbert & og pvi er ekki hagt ad neita kréfum um gegnsai og abyrgd.”'' betta er
athyglisvert sjonarmid og synir kannski naudsyn bpess ad skoda betur
tulkapjonusturnar sjalfar i tengslum vid faglegt nam, og hvort ekki s¢ @skilegt ad
adskilja pessa tvo hluti, faglega pjalfun og vinnuveitanda tilksins.*'* bar maetti t.d.

lita til pess fyrirkomulags sem er i menntun taknmalstilka hér 4 landi.

Loggilding domtulka
Ekkert nam i domtalkun hefur verid i bodi 4 {slandi en Stjornarrad Islands hefur haft
heimild til ad veita monnum 16ggildingu til skjalapydinga og démtialkunar fra 1914.
Reglugerd um framkvaemd profa i pessum tilgangi var fyrst sett arid 1935 eins og
aour hefur verid drepid 4. Ny og toluvert breytt reglugerd var gefin t arid 1980.
Samkvamt henni attu prof ad fara fram ar hvert, og vardandi tulkahluta pess atti ad
gera hlé 4 hinu talada mali vid kaflaskil, ekki sjaldnar en & fimmtan sekiindna fresti.
bad virdist pvi vera att vid lotutilkun. Profandi atti ad vera ur hopi loggiltra
domtulka. I pessari reglugerd var einnig ny grein um ad domnefnd veeri skylt ad gefa
proftaka kost 4 leidbeiningum um skjalafragang og pydingartekni 4 nokkurra tima
namskeidi fyrir prof. Hvergi er hins vegar minnst 4 leidbeiningar um talkun. Fra 1980
voru 16ggildingarprof haldin nokkud reglulega 4 tveggja ara fresti. Arid 1989 var sett
ny reglugerd og i henni var tilgreint ad leidbeininganamskeidid, fyrir pa sem 6skudu
ad sitja pad, atti ad vera ekki styttra en 4 klukkustundir.”'’ Til ad fi ad taka
tulkaprofid verda menn po fyrst ad standast skjalapydinguna i badar attir, pad er ekki
haegt ad taka adeins tulkaprofid.

Ny 16g um démtilka og skjalapydendur voru sett arid 2000 og féllu pa fyrri
16g frd 1914 ur gildi. Login folu 1 sér itarlegri dkvaedi en 4dur gildandi 16g og 1 3. gr.
er t.d. kvedid &4 um aod til ad 6dlast 16ggildingu purfi vidkomandi ad standast prof ,,sem

syni ad hann hafi pa pekkingu og faerni sem naudsynleg er til ad gegna starfinu“.*'*

I Ozolins, ,, The interpreter's 'third client'. Interpreters, professionalism and interpreting agencies*,
Critical link 4, ritstj. Wadensjo o.fl., Amsterdam og Filadelfia: John Benjamins, bls. 121-131.

*12 par meetti t.d. lita til pess fyrirkomulags sem er i menntun taknmalstilka hér 4 landi, sem sidar
verdur fjallad um.

1> Démsmalaraduneytid veitti 16ggildinguna en Haskoli fslands sa um framkvaemd profsins.
Undirbuningsnamskeidid var i raun f6lgio i pvi ad proftakar voru bodadir 4 fund i ddmsmalaraduneyti
par sem peir voru upplystir um fragang 16ggiltra skjala og skyldur domtualka.

1% Frumvarp til laga um domtulka og skjalapydendur, pskj. 80, 80. mal, 126. 16ggjafarping 2000-2001,
http://www.althingi.is/altext/126/s/0080.html1
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framhaldi var sett ny reglugerd um 16ggildingarprofid. Sem fyrr voru engar forkrofur
gerdar um menntun eda reynslu og ekki utlistad i hverju st faerni sem kvedid er 4 um i
16gunum, felist. Reyndar er tekid fram i leidbeiningum um profid ad peir sem vilji
gerast skjalapydendur og domtulkar verdi ad treysta 4 sjalfsnam ad mestu leyti.*'”> Um

uppbyggingu a talkunarhluta préfsins segir:

Proftaki skal talka talad mal ur islensku 4 hid erlenda mal og ur pvi 4 islensku.
Proftimi skal vera 20-30 minutur. Verkefnin skulu vera 4 hlj6o- eda myndbandi
eda sambarilegum midli og varda demigert réttarhald, svo sem vitnaleidslu.

Skal proftaki talka verkefnid i stuttum lotum, eins og tidkast vid réttarhold. >

Hér virdist pvi adeins vera um ad raeda prof i lotutulkun en pod er snar- og
hvisltalkunartekni nokkud sem domtilkar purfa einnig ad hafa vald a. I
leidbeiningum um profundirbining er skautad stuttlega yfir talkunarprofio og
moénnum radlagt ad fylgjast sjalfir med réttarhaldi og afa sig sidan i ad pyda
munnlega baedi malsskjol og ,.hljombandsupptokur af réttarhdldum og lata reyndan
mann gagnryna og leidrétta. Oll 4herslan er pvi 4 réttarhdld en domtalkar tilka ekki
adeins fyrir domi, p.e. i domsal, heldur fer stor hluti starfsins fram hja 16greglu; vid
yfirheyrslur og skyrslutokur, vid lestur dkaeru, Grskurdar i gaesluvardhald, svo eitthvad
sé nefnt.

[ nyju reglugerdinni er namskeidsklausan nokkud breytt fra pvi er var en i 3.
gr. segir: ,,Profstjorn skal efna til kynningar fyrir pa sem hyggjast preyta prof og ber
proftaka ad sxkja slika kynningu. Skal par leidbeint um fragang skjala og kynnt 16g
og reglugerdir er snerta storf skjalapydenda.” Hér virdist pvi eingdngu leidbeint um
skriflegan hluta préfsins en ekki hinn munnlega. Undanfarin &r hefur pd pessi
,kynning“ verid toluvert vidameiri en rada ma af reglugerdinni. { samstarfi vid
syslumanninn 4 Holmavik hefur bydingasetur Haskola Islands séd um framkvaemd
profsins fra arinu 2004 og lengri namskeid haldin til undirbtnings upp fra pvi. Arid
2006 til ad mynda, pegar pr6fid var haldid, var skylda ad hafa setid fjogurra daga
undirbiningsnamskeid veturinn 40ur og var sami hattur hafdur 4 arin 2008 og 2010.

bar af er einn dagur par sem farid er yfir skyldur og hlutverk domtualka.

13 Leidbeiningar fyrir pa sem hyggjast ganga undir prof fyrir skjalapydendur og démtilka, Doéms- og
kirkjumalaraduneytid, névember 2001 http://www2.domsmalaraduneyti.is/raduneyti/starfssvid/
domtulkar/upplysingar/nr/543 (Sétt 16.8.2011).

216 Reglugerd um prof og 16ggildingu fyrir domtilka og skjalapydendur, nr. 893/2001.
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Profid hefur alltaf pétt pungt og erfitt og einnig dyrt. Arid 2010 var
profgjaldid 100 pasund kr. og augljoslega getur st upphad verid hindrun fyrir marga.
Akvedinn gadastimpill hefur fylgt pvi ad na badi erfidu og dyru profi en fall hefur
verid allt ad 80%. bar verdur ad geta pess ad engar forkrofur hafa verid geroar til
proftaka, fyrir utan ndmskeidsskylduna sidustu ar, sem getur utskyrt hatt hlutfall
peirra sem na ekki préfinu. Pad prengir sidan enn hopinn sem nzr pvi ad verda
domtulkar ad proftaki verdur fyrst ad né skriflega hlutanum. begar kallad er & tilka er
pad po yfirleitt ekki 1 peim tilgangi ad fa hja peim skriflega pydingu ur erlenda malinu
a islensku eda ofugt, peir eru fyrst og fremst fengnir til ad talka melt mal. Peir geta
reyndar purft ad pyda munnlega ymis skrifleg gogn eda skjol. Segja ma ad
hafnisprofid 4 bak vid loggildinguna meli tvenns konar heaefni, haefni til
skjalapydinga og heefni til domtilkunar. Einstaklingur sem er godur tulkur en ekki
godur skjalapydandi 4 hins vegar ekki moguleika a 16ggildingu. Pad gefur lika
augaleid a0 starf skjalapydanda og starf domtulks eru gjorolik, pott
tungumalakunnatta sé ad sjalfsogou grunnur peirra beggja. Pad ber po ad geta ad hér &
landi gefst tilkum sjaldnast kostur & ad sérhaefa sig 4 einu svidi, menn verda ad geta
hlaupid i flest verk, og flestir 16ggiltir domtulkar sinna einnig textapydingum — enda
16ggiltir skjalapydendur somuleidis.

Ozolins segir i grein sinni um patti sem mota talkapjonustu i opinbera
geiranum ad 10ggilding eda starfsleyfi s¢ lykilpattur 1 pvi ad koma fagi 4 fot og leidi
einnig af sér ad notendur talka (p.e. starfsmenn opinberra stofnana) treysti
vidkomandi talki til ad leysa verkefnid af hendi. Oft vanti hins vegar toluvert upp 4 ad
pjalfun og starfsleyfi/loggilding séu tengd saman og styrki pannig hvort annad. Til séu
lika enn 16ggildingarkerfi sem virdist veita haefum talkum loggildingu en geri pad i
raun og veru ekki. Hann vitnar i athugun sem gerd var 4 pyska 16ggildingarprofinu
fyrir tulka. Par i landi hefur rikid umsjon med profi fyrir ,,opinberlega vidurkennda
tulka®“. Pad felur i sér toluvert mikla profraun i skriflegri pydingu en enga

raunverulega préfun 4 hafni i talkun, ad mati rannsakandans:
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[ pessu sambandi er hafni i eftirfarandi pattum ekki metin: Tulkunartzekni eins
og lotutilkun, snartilkun og hvisltalkun; notutekni, almennur 16gfredilegur

ordafordi. Loggildingin veitir hins vegar leyfi til ad starfa sem talkur.>”

Fljott & 1itid virdist i rauninni sama kerfi vera vid 1yoi hér pvi ekki er préfad i tekni
vid tilkun nema ad litlu leyti. Hér er ekki efast um ad peir sem na préofinu séu ekki
haefir, domarar i profinu eru 16ggiltir domtalkar. En fallprosentan er ha og ein leid til
ad auka likur 4 ad fleiri nai 16ggildingarprofinu — pvi skortur hefur verid & domtalkum
— veeri ad gefa folki kost 4 betri undirbiningi. Pad myndi eflaust skila fleiri haefum
domtulkum ef sérstakt nam & haskolastigi 1 (dom)tilkun yrdi i bodi, samanber ndm i
pydingafraedi vid Haskéla Islands sem hofst 2003, og su grada jafnvel metin til jafns
vid 16ggildingu. Auk pess fengju menn tilfinningu fyrir tulkastarfinu og hvernig pad
hafdi peim og veru liklegri til ad starfa i framtidinni sem domtilkar. Enn sem komid
er verda po domtulkar sem vilja afla sér meiri menntunar & pvi svidi ad sekja ut fyrir
landsteinana.

A sidustu tiu drum hafa verid gerdar tilraunir til ad koma & meira samstarfi
milli domtulka og skjalapydenda i Evropu og koma & sameiginlegum stodlum hvad
vardar haefni tilka og tilhdgun pjalfunar. ber felast einnig i pvi ad brtia bilid & milli
Oraunszrra krafna stofnana um ,,bokstafspydingu‘ tilka sem eiga ad vera halfpartinn
Osynilegir, og hins viotaeka skorts 4 sérstakri pjalfun og almennum vidmidum um
frammistodu domtilka. Par ma nefna Grotius-verkefnid sem hofst arid 1998 4 vegum
Evropusambandsins.  pvi eru m.a. ad finna drég ad grundvallarreglum, badi sida- og
starfsreglum fyrir domtilka og skjalapydendur. Par er ad venju 16gd dhersla &
nakvemni og hlutleysi en athyglisvert er ad einnig er vidurkennt ad talkur geti purft
ad gripa inn 1 gang mala til ad fa nanari skyringu & tilteknu ordi eda atrioi til ad geta
tulkad pad rétt, til ad benda adila 4 ad pratt fyrir ndkvema tilkun hafi hinn adilinn
ekki skilid pad sem sagt var, og ad vekja athygli hlutadeigandi & menningarlegri
skirskotun sem geti hafa farid framhja adilum og leitt til misskilnings. *'®
Meginédherslan er p6 st ad domtalkurinn fylgi strongum sidareglum, gati hlutleysis 1

hvivetna og sé i engum skilningi malsvari annars hvors adila.

217 Ozolins, ,,Factors that determine the provision of Public Service Interpreting ...*, bls. 210. Hér
vitnar Ozolins { athugun Helenu Piprek fra arinu 2009, 4 pysku l6ggildingunni.

I8 Ann Corsellis og Leandro Felix Fernandez, ,,Code of ethics and conduct and guidelines to good
practice Aequitas: Access to Justice across Languages and Culture in the EU, ritstj. Hertog,
Antverpen: Lessius Hogeschool, bls. 82, http://www.agisproject.com/Documents/Aequitas.pdf (Sott
23.7.2011)

98



{ ranns6kn 4 vegum Evrépusambandsins arid 2006 kom i 1j6s ad mikill munur
var 4 tilhogun domtilkunar eftir Iondum i Evropusambandsins og syndi konnunin ad
negilegar reglur og hafni i tulkun og pydingum voru ekki til stadar i Sllum
adildarrikjum svo tryggja meetti rétt einstaklinga 4 svidi réttarfars. Vidast hvar var po
unnid ad arbotum.>”” Arid 2009 voru stofnud regnhlifarsamtok samtaka domtilka og -
skjalapydenda 1 Evropu, Eulita. Markmid samtakanna er ad efla gadi i domtulkun og
-pydingum med vidurkenningu 4 faglegri stodu domtilka og -pydenda, koma &
samskiptum og midla upplysingum. Arid 2010 var einnig sampykkt tilskipun
Evrépupingsins og rdds Evropusambandsins um rétt & tulkun og pydingu i medferd
sakamala (2010/64/EU) og hafa adildarrikin frest til arsins 2013 til ad innleida peer
reglur. Pad er pvi 6hatt ad segja ad & svidi domtilkunar i Evropu sé umhverfid ad
breytast i attina til meiri samraemingar og poétt Island sé ekki adili ad
Evropusambandinu geeti pessi proun haft dhrif hér &4 landi. Pad er ad minnsta kosti
timabeert ad umraedan um skyldur og hlutverk domtilka sem og pjalfun peirra og

freedslu rati hingad inn i domskerfid.

Tulkun meo hjalp teekninnar

Fjartalkun hefur 4 sidustu arum sett mark sitt & starf tulka og t.d. er simatalkun
talsvert notud hér 4 landi. A drunum 2003-2008 var simatilkun 4 bilinu 6-10% af
6llum talkunum hja talka- og pydingapjonustu Alpjoédahiiss.”* I kénnun Sambands
islenskra sveitarfélaga arid 2011 & notkun sveitarfélaga & tilkapjonustu kom fram ad
pau hofou morg hver nytt sér simatalkun; af peim sveitarfélogum sem svorudu hofou
55% nytt simatalkun vegna skolagongu barna og 38% vegna félagspjonustu.
Simatulkun getur verid goédur kostur, sérstaklega ef erfitt getur verid ad na i talk, svo
sem i dreifoum byggdum. Simatilkun hefur lika meira nafnleysi i for med sér sem
getur verid kostur i litlum samfélogum par sem allir pekkja alla og ef dskad er eftir
meiri fjarleegd 4 milli tilks og patttakenda. Htin getur lika sparad tima og fé. Okostir
vid hefdbundna simatilkun (p.e. ekki myndsimatilkun) er ad patttakendur geta ekki
fylgst med hver 68rum eda verid vissir um ad adrir séu ekki ad hlusta & samtalid og

stersti Okosturinn er ad sjalfsogou sa ad ,,pogla“ tjdningin tapast, svo sem latbragd og

*1% Erik Hertog og Jan van Gucht (ritstj.), Questionnaire on the Provision of Legal Interpreting and

Translation in the EU, AGIS project JLS/2006/AGIS/052, Antwerp, Oxford, Portland: Intersentia,
2008, bls. 2. http://www.agisproject.com/Documents/Status%20Quaestionis%20Summary.pdf (Sott 22.
07.2011).

20 Skyrsla um tilkapjonustu til innflytienda, bls. 6
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svipbrigdi og pad getur gert verkefni tulksins erfidara. Helge Niska, sem fjallad hefur
um samfélagstalkun, segir ad vegna pessa @ttu adeins bestu talkarnir ad talka i
gegnum sima, en raunin s¢ st ad kaupendur pjonustunnar einblini oft & kostnadinn og
vilji spara med pvi ad velja simatilkun en med pvi ad taka laegsta bodinu fai menn
ekki endilega haefustu tulkana.”'

Notkun teknibunadar hefur aukist mjog i domtilkun uti i hinum stéra heimi.
Vio domtalkun, pegar vitni talar, er yfirleitt beitt lotutilkun en annars er um
snartilkun ad reda. Oftast naer situr pa talkurinn vid hlid vitnis/sakbornings og tlkar
fyrir hann lagum romi eda hvislar. Pad er ad sjalfsogdu mikid dlag ad beita roddinni &
pann hatt 1 preytandi likamsstodu i lengri tima. Lengi hefur verid notast vid einhvers
konar hljodmagnandi Utbtnad til ad talkur heyri betur pad sem fram fer og komi
tulkun skyrar til skila. Einfaldasti hjalparbunadur vid snartulkun i domsal er
hljodbtnadur par sem talkur er med hljodnema og stundum heyrnartdl og getur talad i
hann fyrir pann sem talkad er fyrir og vidkomandi er pad med litid mottokutaeki fyrir
hlj6810 og heyrnartol (bidule-bunadur). Gallinn vid slikan bunad er ad hljédeinangrun
er engin og tilkurinn parf pvi ad tala lagum rémi en & moti kemur ad petta skapar
akvedna fjarleegd fra vitni eda sakborningi, talkurinn getur betur einbeitt sér og einnig
verdur likamsstada betri. Pessi einfalda tekni hefur p6 sjaldnast verid i bodi hér a
landi. Vi0 6formlega kdnnun mina hja héradsdomum landsins kom 1 1j6s ad adeins hja
Héradsdomi Reykjaness hefur slikur bunadur verid notadur og pa nylega.**
Simatalkun hefur ferst i aukana, t.d. vid yfirheyrslur hjad logreglu eda vid
vitnaleidslur, en hljodgadin eru oft léleg, t.d. er oftast um ad reda ad notadur sé
hatalari 1 venjulegu simteki og adeins domari eda einn adili sem getur heyrt vel pad
sem sagt er.

Sums stadar erlendis er ad finna talkaklefa i réttarslum, par sem tulkurinn
beitir snartilkun 4 svipadan hatt og vid radstefnutilkun og pa getur Utsyni verid ur
klefanum yfir démsalinn eda i gegnum videdémyndavél(ar). Vida 4 Nordurlondum
hafa t.d. verid innréttadir fastir tilkaklefar i stzerstu réttarsalina. Islenskir domsalir eru
ekki vel utbunir til talkunar, domsalir eru yfirleitt svo litlir ad talkaklefum verdur ekki
vel vid komid. beir faeranlegu tulkaklefar sem til eru hér 4 landi og heegt er ad leigja

jafnast ekki i geedum & vid fasta klefa, og hljod getur borist ut fyrir klefann. Haustid

! Helge Niska, ,,Community interpreter training: Past, present, future®, Interpreting in the 21st
Century, ritstj. Garzone og Viezzi, Amsterdam og Filadelfia, John Benjamins, bls. 133-144.
2 [ svari fra domnum kom einnig fram ad simatalkun vaeri ekki mikid notud en po eitthvad.

Tolvupostsamskipti vid Jennyju Jonsdottur, skrifstofustjora, Héradsdomi Reykjaness, 19. agast 2011.
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2010 var snartilkad med taekjabinadi i madlum sem vordudu bankana og neydarlogin
baedi i Héradsdomi Reykjavikur og i Heestarétti. Talkun i Héradsdomi Reykjavikur
for fram ur hlidarherbergi med skjdm og 1 Hastarétti med hjalp skjaa ur
Pjodmenningarhusi. Eins og gefur ad skilja eru petta ekki bestu adstedur fyrir talka.
Mikid alag & domtalka vegna malaferla i kjolfar bankahrunsins og @tla méa ad verdi
vidvarandi nestu arin, hefur leitt til pess ad fyrirhugad er ad setja upp fastan
tulkaklefa vid stersta domsal Héradsdoms Reykjavikur.

Erlendis hefur fjartalkun vid skyrslutdkur og yfirheyrslur ordid & algengari og
notkun fjarfundabunadar (e. videoconferences) vid bessar adstedur hefur verid
leyfdur i Evropusambandinu fra arinu 2000. I skyrslu um AVIDICUS, verkefni &
vegum Evropusambandsins um réttleti i domskerfinu (EU Criminal Justice Program
2008-2011) segir ad fjarfundabtinadur geti flytt fyrir samvinnu yfir landameeri, dregid
ur kostnadi og aukid oryggi. Oft og tidum parf ad gera rdd fyrir talki i ferlinu. Nefnt
er ad pessi proun muni breyta mjog umhverfi domtulka og annarra starfsmanna
domsins en pjalfun 4 pessu svidi sé varla til. Petta geti po verid ein lausn & vidvarandi
vandamali sem er ad Utvega faglerda domtalka, einkum  fyrir
minnihlutatungumélin.”*® Fyrir pessari proun parf islenska domskerfid einnig ad vera

vakandi.

223 Sabine Braun, ,,AVIDICUS. Assessment of Videoconference Interpreting in the Criminal Justice
Services®, 2009, http://www.sabine-braun.net/ AVIDICUS project summary 012009.pdf (Sott 11.5.
2011).
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6. Vinnulag vio tulkun

Hverjir talka?
[ ymsum skyrslum og konnunum sem skrifadar hafa verid 4 sidustu arum um
innflytjendur 4 fslandi er komid med einum eda 68rum hetti inn & talkapjonustu.”**
bar kemur vida fram ad oft eru fagtulkar ekki notadir, p.e. tilkar sem hafa reynslu af
tulkun og hlotid til pess einhverja fraedslu og pjalfun, heldur leikmenn med
tungumalakunnattu, og skiptir p4 engu um hvada geira er ad reda. Einnig er oft
misbrestur 4 pvi ad talkar séu notadir yfirleitt. Oftast naer er asteedan st ad skortur er &
tulkum almennt eda erfitt er ad fa tulk, t.d. sums stadar tti a landi. Skortur a tilkum er
nokkud sem allir vidmalendur nefna i skyrslu velferdarrdduneytis um talkapjonustu
til innflytjenda, baedi 16ggiltum domtalkum og 6drum. Ekki er vol 4 morgum talkum i
sumum tungumalum og pa getur verid erfitt ad tryggja ad tulkur hafi engin tengsl vid
pann sem tulka parf fyrir pvi samfélog innflytjenda fra ymsum 16ndum geta verid
mjog famenn. Ef talkur og vidmalandi pekkjast eda tengjast ad einhverju leyti geta
slik tengsl komid 1 veg fyrir ad viomelandinn vilji nota talkinn eda treysti honum eda
geti tjad sig frjalslega, auk pess sem ymsir hagsmunaarekstrar geta ordid.

begar 1itid er 4 domskerfid er par yfirleitt reynt ad fa 16ggiltan domtulk, t.d.
vid skyrslutokur og yfirheyrslur hja 1ogreglu pvi annars getur verid heetta & ad
rannsOknarhagsmunir spillist. Fyrr & 6ldinni voru ad sjalfsogdu idulega kalladir til
leikmenn ef ekki nadist i domtalk, p.e.a.s. p4 sem einhverja kunnattu hofou i
vidkomandi mali, og 14tid negja ad vidkomandi sveeri eid. Slikt getur komid upp enn i
dag pvi skortur hefur verid & domtulkum, sérstaklega i sjaldgeefari tungumalum
undanfarin 10-15 4r.  dag er td. tilfinnanlegur skortur 4 démtilkum i malum
Eystrasaltslandanna. Peir sem geta talkad & pau mal hér 4 landi eru ekki l6ggiltir en
hafa po flestir fengid einhverjar fredslu um hlutverk talks 1 gegnum
tulkapjonusturnar, og hafa reynslu af talkun.

bad getur haft ymsar afleidingar ef 16ggiltur domtalkur faest ekki. Mal geta
tafist og domar jafnvel verid ogiltir vegna pess ad ekki var notadur 16ggiltur
domtulkur vid malsferdina. Demi eru um ad ekki hafi verid hagt ad taka mid af
16gregluskyrslu vegna pess ad 1oggiltur domtulkur né annar haefur pydandi hafoi ekki
verid kvaddur til ad vera vid skyrslugjof, en 1 pvi tiltekna mali skildi dkaerdi ekki

24 Flestar pessar kannanir, skyrslur eda ritgerdir koma at eftir 4rid 2000. Sja yfirlit um rannsoknir og

ritgerdir um innflytjendamal til og med 2009 & mirra.is.
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islensku.”” Fyrirtoku i forraedismali arid 2003, par sem franskur madur 4tti hlut ad
mali, vard ad fresta fjorum sinnum og komu tungumalaerfidleikar vid sdgu i hvert

sinn:

[ fyrstu fyrirtokunni hafdi 14dst ad boda domtalk og i annad sinn reyndist
akeran ekki hafa verid pydd yfir a fronsku, sem dkaerdi satti sig ekki vid. 1
pridju tilraun reyndist tilkurinn ekki vera 16ggiltur domtulkur. Pvi métmeelti
akeerdi og var malinu frestad. [ gaer matti hins vegar 16ggiltur domtalkur, sem
akerdi motmelti 4 peim forsendum ad domtulkurinn taladi ekki nagjanlega
goda fronsku og hefdi strax i upphafi farid rangt med malsnimerid. Domari
kvad sig hafa att erfitt med ad finna loggildan démtalk par sem margir peirra
vaeru staddir erlendis og adrir hreinlega badust undan pvi ad taka ad sér

malid.*%¢

Arid 2008 omerkti Haestiréttur dom yfir manni sem Héradsdomur Reykjavikur hafoi
demt i fangelsi fyrir ards & sambyliskonu sina. Konan var spensk og taladi ekki
islensku. Malinu var visad aftur i hérad til medferdar en astedan fyrir 6merkingu
domsins var su ad vid fyrri medferd malsins var notadur tulkur sem ekki hafoi hlotid
16ggildingu sem déomtalkur.*’ Af pessu ma sja hvad skortur 4 domtalkum getur haft
alvarlegar — og kostnadarsamar — afleidingar. Skortur & domtulkum getur lika haft peer
afleidingar ad erfitt er ad finna talk sem er 6hadur og hefur engin tengsl vid
sakborning, samfélag innflytjenda frd ymsum I6ndum getur verid pad 1itid ad allir
pekkist. Demi eru um ad talkar hafi ordid fyrir hotunum fré sakborningum i domsal
og hrett pa svo ad peir hafa hatt { midjum réttarhdldum. Sakja hefur purft domtalka
til annarra landa af pessum sokum eda vegna pess ad peir sem busettir eru hér pora
ekki ad taka starfid ad sér.**®

Bankahrunid haustid 2008 hafdi m.a. i for med sér ad mikil eftirspurn var eftir
domtulkum til ad talka i hinum ymsu malum sem upp spruttu i tengslum vid fall
bankanna og sér enn ekki fyrir endann & pvi pegar petta er skrifad. Adeins Orfair

domtulkar hafa getad tekid ad sér pessa tulkun pvi ekki parf adeins ad hafa

225
226
227
228

,Ekki haegt ad taka mid af l6gregluskyrslu vegna annmarka®, Morgunbladid, 4. oktober 1998, bls. 8.
,Fyrirtoku frestad i fjorda sinn®, Fréttabladid, 12. nbvember 2003, bls. 2.

,Domur fyrir aras dmerktur, Fréttabladid, 20. desember 2008, bls. 11.

Johanna S. Sigp6rsdottir, ,,Liflatshotanir hraeda tulka ar réttarhdldum®, vidtal vid Valty Sigurdsson,
rikissaksoknara, Kolbriinu Saevarsdottur, saksdknara og Sigridi Elsu Kjartansdottur, saksdknara, i
Fréttabladinu, 27. mars 2010, bls. 1 og 12.
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grundvallarpekkingu 4 16gum og medferd mala heldur einnig hinu flokna tungutaki
sem tilheyrir fjarmalageiranum. Petta hefur pytt mikid alag 4 faa tulka. Oftast vinna
domtulkar saman i teymi svo peir geti skipst & og hvilst an pess ad gera purfi hlé &
malinu, en ekki er alltaf hegt ad koma pvi vid, til demis vegna skorts & tulkum i
vidkomandi tungumali. Y firheyrslur, réttarhold eda fundir geta lika dregist 4 langinn
og mal sem axtlad er ad taki adeins 1-2 klukkutima og negilegt sé¢ ad hafa adeins
einn tulk, getur ordid sex tima langt. Mal geta lika exlast pannig ad vitni eda
sakborningur treystir einum talki 6drum fremur og vill adeins halda sig vid hann og
pad getur pytt mikid alag & vidkomandi talk ef um lengri réttarhdld er ad reda. Einn
reynslumesti domtulkur hér 4 landi, Ellen Ingvadottir, lysir pvi ad pad sé ekki fyrr en
a sidustu arum sem domarar spyrji talk hvort hann purfi hvild vid lengri réttarhold en
talkarnir vilji sjalfir 6gjarnan bidja um hlé ad fyrra bragdi.”>

[ heilbrigdiskerfinu virdist tiltélulega algengt ad leikmenn séu latnir talka og
stundum eru peir jafnvel teknir fram yfir fagtalka. [ grein i Ljosmaedrabladinu fra
arinu 2004, um hvort talkur eigi ad vera vidstaddur fadingu, segir Anna Sigridur
Vernhardsdottir 1josmodir ad 4 slysa- og bradasvidi Landspitala-haskolasjukrahusi séu
til reglur um tulkun par sem m.a. er tekid fram ad bjoda skuli sjuklingum
tulkapjonustu jafnvel p6 ad fjolskyldumedlimir eda vinir séu tilblinir ad tulka, en i
reynd s¢ mjog algengt ad fjolskyldumedlimir séu notadir sem tulkar ef pad er
mogulegt, ef til vill i sparnadarskyni.*®® Hun visar til erlendra rannsokna sem gerdar
hafa verid um talkun i heilbrigdispjonustu sem syni ad pad sé hagkvaemt ad nota
tulkapjonustu pegar pad er videigandi; notkun 6faglaerdra tulka auki heettuna & villum
og 6ndg notkun 4 tulkapjonustu geti leitt til verri medferdar & medan fullnaegjandi
tulkapjonusta leidi af sér betri samskipti, meiri anegju medal sjuklinga, betri itkomu
og aukio oryggi fyrir sjuklinga.

Astridur Stefansdottir leeknir 4 Heilsuverndarstod Reykjavikur er hofundur
greinar i Leeknabladinu 2006 um samskipti leknis og sjuklinga frd 60rum 16ndum, en
4 lungna- og berkladeild heilsuverndarstodvarinnar hefur um darabil verid starfrekt
mottaka innflytjenda sem purfa ad fa heilbrigdisvottord fyrir dvalar- og atvinnuleyfi &

fslandi.”' Astridur segir ad morg peirra vandamala sem par er glimt vid megi rekja til

¥ Viotal mitt vid Ellen Ingvadottur 14. agtist 2011.

20 Anna Sigridur Vernhardsdottir, ,,A talkur ad vera vidstaddur fedingu?* Ljosmeedrabladio, 85:2,
2007, bls. 25-27.

1 Astridur Stefansdottir, ,,Innflytjendur & Islandi: Um samskipti lacknis og sjiiklings i nyjum
adstedum®, Leknabladid, 92:6, 2006, bls. 471-474. Astridur fjallar itarlegar um petta efni i grein sinni,
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samskiptadrdugleika. Hun bendir 4 pau vandkvadi sem upp geta komid ef
fjolskyldumedlimir eda vinir séu latnir talka fyrir sjiklinginn. Ofagmenntadir talkar
eigi pad til ad gripa inn i samtalid, svara fyrir sjuklinginn, breyta innihaldi redu
leknisins og jafnvel ,taka yfir" samtalid og fara ad reda vid lekninn um sjiklinginn.
Vandinn sé s4 ad Island s¢ 1itid samfélag og sa tilkur sem pekkir hlutverk sitt og litur
a tulkun sem fag sé oft einfaldlega ekki til. Einnig geti su stada komid upp ad
sjuklingur eda adstandandi vilja ekki utanadkomandi tulk pvi peir treysta ekki talkum
eda vilja ekki tilteknar persoénur inn i samtalid. Heilbrigdisstarfsfolk purfi ad vera
medvitad um ad hafa starfinu pannig ad dregid sé ur samskiptaerfidleikum eins og
kostur er, fa faglerda talka i stad fjolskyldumedlima, tala skyrt i stuttum setningum
og gefa samtalinu gédan tima. Astridur segir ad 4 deildinni hafi tekist ad baeta til
muna matingu sjuklinga og einnig medferdarheldni med aukinni tilkanotkun.
borsteinn  Blondal  laknir,  kollegi  Astridar 4  Heilsugaslu
hofudborgarsvaedisins, segir i grein um heilsufar innflytjenda ad pad sé lifseig klisja
ad ef naudsynlegt er ad nota tulk vid samtalid vid sjukling sé pad visbending til l&knis
um ad pad verdi erfidara, dyrara og timafrekara ad greina og leysa vandamalid.
Stadreyndin er st ad ef um tungumaladrdugleika er ad reda er naudsynlegt ad nota

fagtalk/16ggiltan tulk til ad audvelda samskiptin. Hann segir:

Med pvi ad nota 16ggiltan tilk kemur 6hadur adili ad malinu sem er starfi sinu
vaxinn og samtalid verdur markvissara. Pad gerist sidur ad fagtalkur fari ad
styra samtalinu eins og vill gerast ef @ttingi eda vinur tulkar. [...] Ef illa er

talkad fellur abyrgdin 4 leekninn ad lokum. >

[ skyrslu velferdarraduneytisins kemur fram hja deildarstjora gongudeildar og
innskriftarmedferdar Landspitalans, ad born hafi stundum komid med foreldrum
sinum til ad tulka og pad sé pa ad vilja foreldranna. A9 mati stofnunarinnar er slikt
Oasettanlegt en erfitt s€¢ ad ganga 4 moti vilja sjuklinganna. Einnig hafi eiginmenn
komid med konum sinum til ad talka fyrir paer. Pott heilbrigdisstarfsmadur geri

athugasemdir sé erfitt vid ad eiga pvi eiginmadurinn hefur kannski talkad & 6llum

,Talkun & laknamottoku®, i Ritinu, Timariti Hugvisindastofnunar Haskéla fslands, 2-3/2007, bls. 95-
111.
22 porsteinn Blondal, ,,Heilsufar innflytjenda®, Leknabladid, 96:6, 2010, bls. 397.

105



stigum medferdarinnar. Skortur & samreemdum verklagsreglum fyrir alla starfsmenn
ad fara eftir veldur parna vandraedum.

Innan opinberrar pjonustu ma einnig finna fjolmorg demi um ad ekki séu
notadir fagtilkar. Samband islenskra sveitarfélaga gerdi stutta kdnnun medal
sveitarfélaga 4rid 2011 um tilkamal.>’® Sveitarfélogin voru valin eftir sterd og
hlutfalli erlendra ibtia og svorudu 29 sveitarfélog. Medal annars var spurt hvort
sveitarfélogin nyttu sér talkapjonustu vegna skolagéngu barna 1 leikskola og
grunnskéla. T 62% tilfella var talkapjonusta notud en i 29% tilfella var hiin stundum
notud og 1 9% tilfella var htiin ekki notud. Ef svarid var nei eda stundum var spurt med
hvada 6drum hztti en talkapjénustu tungumalavandkvaedin voru leyst. I 50% tilfella
var tekist a vid vandann med adstod kennara eda starfsmanns skolans, i 30% tilfella
tulkudu vinir eda @ttingjar og 1 20% tilfella var leyst ur malum med adstod pyddra
upplysinga. A skrifstofum sveitarfélaganna var talkapjonusta nytt i adeins 16% tilfella
par sem tungumalavandkvadi komu upp, hin var stundum nytt i 37% tilvika og 1 47%
tilvika var hin ekki nytt. Ef tilkapjonusta var ekki nytt var pad oftast starfsmadur
bagjarskrifstofu sem sinnti pessum vanda, i 32% tilfella voru pad vinir eda attingjar
sem talkudu og i 26% tilfella var notast vid pyddar upplysingar. Eins og sja ma af
pessu er misbrestur a4 pvi ad talkapjonusta sé notud hja sveitarfélogunum og bysna
algengt ad starfsmenn eda vinir og @ttingjar séu latnir talka.

Astaedan fyrir pessu er ekki alltaf st ad fagtilkur faist ekki. Pad getur verid ad
viokomandi kjosi pad sjalfur og treysti fjolskyldumedlimi best. Onnur asteeda getur
verid st ad vidkomandi viti ekki ad hann eigi rétt 4 tulki og honum sé ekki gerd grein
fyrir peim rétti hja stofnuninni sjalfri eda bodinn tilkur af hennar halfu. Arid 2004 var
unnin skyrsla af Fjolmenningarsetrinu 4 Isafirdi og Félagsvisindastofnun HI um
vidhorf innflytjenda 4 Vestfjordum og Austurlandi til ymissa patta, m.a.
talkapjonustu. Urtakid nadi til 368 manns. Pridjungur svarenda hafdi nytt sér
tulkapjonustu en 28% vissi ekki ad peir @ttu rétt & adstod tulks i dkvednum tilvikum
sér ad kostnadarlausu. 27% hafdi kynnt sér i hvada tilvikum peir ettu rétt 4 adstod
tulks hér a4 landi, sér a0 kostnadarlausu. Hja 17% svarenda hafdi einhver annar en

tulkur, oftast vinur frd upprunalandi, maki eda @ttingjar, talkad i

3 Kénnun pessi var kynnt 4 malpingi 4 vegum velferdarraduneytis um samfélagstalkun i mars 2011.
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leknisheimsoknum. 2

Svipadar  tolur komu fram 1  vidhorfskonnun
Fj6lmenningarseturs arid 2009 medal ramlega 800 innflytjenda. Par kom fram ad um
27% svarenda hofou nytt sér tulkapjonustu en alika stor hopur vissi ekki ad peir @ttu
rétt 4 adstod talks sér ad kostnadarlausu. I pessari konnun kom lika fram ad 37%
svarenda treystu maka best til ad talka fyrir sig pegar peir purftu 4 tulki ad halda en
fimmtungur svarenda treysti best vini/vinum ad heiman og 19% vini/vinum &
fslandi.**> Minni kannanir geta lika gefid visbendingar um hvort f6lk fai upplysingar
um ad pad eigi rétt 4 talki eda hvort pvi sé bodinn talkur. I lokaverkefni i
hjokrunarfraedi fra arinu 2007 var m.a. skodad adgengi 17 polskra kvenna i litlu
sveitarfélagi ad heilsugaeslupjonustu 4 svaedinu. Minnihluta, eda sjo af 17, hafdi verid
bodinn tulkur vid nytingu heilsugaslupjonustu og skipti pa ekki mali hvort paer
treystu sér til ad tala islensku eda ekki. Tveer Gtvegudu sér sjalfar talk.*°

Mjog misjafnt er hvort innflytjendur beri traust til talks. Flottamannarad
fslands 1ét gera stéra konnun 4rid 2005 um reynslu og vidhorf flottamanna 4 Islandi
og er par m.a. komid inn & reynslu peirra af tilkapjonustu. Alls svérudu 237 manns
sem komid hofou hingad sem floéttamenn 4 arunum 1956-2003. Svarhlutfall var
reyndar adeins um 26,2% og nidurstodur konnunarinnar gefa pvi adeins visbendingar.
bPad kemur fram ad nokkur hluti svarenda eda 59% hafdi nytt sér tilkapjonustu eftir
fyrsta arid hér 4 landi. Mikill meiri hluti peirra eda 85% treysti pvi frekar vel eda
mjog vel ad tulkur héldi trinadi yfir peim upplysingum sem fram kemu i vidtolum.
Enginn treysti talki illa. Innan vid 10% vissi ekki ad peir @ttu rétt & adstod tulks.
Prettan manns s6gdu ad einhver annar en tulkur hefdi tulkad fyrir pa pegar peir
leitudu til laeknis. I flestum tilfellum var pad sonur, dottir eda adrir wttingjar sem
hofou adstodad.”’ 1 seinni hluta pessarar somu skyrslu er ad finna nidurstédur vidtala
par sem m.a. var reett vio sjo fjolskyldur fra Kroatiu, en fléttamenn fra Kroatiu komu
hingad i 6 hopum érin 1999-2003. Ekki kemur fram hversu margir einstaklingar voru

i pessum fjolskyldum en giska maetti 4 25-30 manns. I pessum vidtélum kom fram

4 Viohorf innflytienda d Vestfjoroum og Austurlandi, Fjolmenningarsetur og Félagsvisindastofnun

Haskola Islands, 2004, bls. 49-51, http://www.velferdarraduneyti.is/media/acrobat-skjol/konnun-
vidhorf.pdf

3 Innflytjendur d Islandi — Viohorfskénnun, Reykjavik: Félagsvisindastofnun Haskoéla fslands, 2009,
bls. 15, http://www.mcc.is/media/frettir//Innflytjendur a Islandi (nyrri utgafa).pdf (Sott 15.07.2011).
2% 0ddny Osp Gisladéttir o.fl., Pekking, nyting og adgengi pélskra kvenna ad islenskri
heilsugceslupjonustu, lokaverkefni til B.Sc. profs 1 hjukrunarfraedi, Haskolinn & Akureyri, 2007,
http://hdl.handle.net/1946/213 (Sott 20.07.2011).

37 Reynsla og vidhorf fléttamanna d Islandi, Fléttamannarad Islands og Félagsvisindastofnun Haskola
fslands, 2005, bls. 25-26 og bls. 49-50, http://www.velferdarraduneyti.is/media/acrobat-
skjol/skyrsla_flottafolk litur.pdf (S6tt 20.07.2011).
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mjog olik viohorf til tulka og reyndar vildi pessi hopur ekki nota tilka i vidtolunum
sjalfum. Peir vidmalendur sem h6fou verid busettir styst hér a landi 1étu born sin eda
unglinga tulka. Sumir voru mjég dnagdir med tilkapjonustuna sem peim std0 til boda
i upphafi en adrir baru ekki traust til tilkana, par sem peim fannst ad peir hefou borid
sogur & milli folks. Sumir vildu frekar einn tulk en annan par sem peir baru traust til
hans en pad gekk ekki alltaf eftir par sem tilkar voru ekki endilega busettir i sama

2% Hér koma fram mjog 6lik vidhorf til tilkapjénustu, svarendur i stora

sveitarfélagi.
urtakinu treysta talkum vel og hafa nytt sér talkapjonustu toluvert en Kréatiuhdpurinn
treystir talkum illa. Flottamonnum bydst tulkapjonusta fyrsta arid en greinilegt er ad
ef ekki eru fengnir 6hadir talkar skapast ekki traust og par med verdur talkapjonusta
illa nytt. Vandamalio er audvitad ad ekki er alltaf haegt ad fa 6hada talka pegar um
sjaldgaef mal er a0 reeda eda litla hopa. bad getur lika verid, ef um vidkvem mal er ad
raeda, ad folk vilji ekki hleypa ad 6kunnugri manneskju inn i samtalid. Arid 2004 var
gerd litil konnun hja Félagspjonustunni 1 Reykjavik & pjonustu vid tiu notendur med
erlent rikisfang. Sumir hofou nytt sér talkapjonustu 1 samskiptum vid
félagspjonustuna og voru anaegdir med hana en sumir peirra voru p6 hraeddir um ad
misskilningur gzti att sér stad og hofou reynslu af pvi. I pessari litlu konnun kom
fram ad sumir einstaklingarnir vildu ekki fa talk pvi hann kaemi Gr sama hopi og peir
tilheyrdu. Sumum potti pad feimnismal ad leita til félagspjonustu eda pa ad maletnid
var vidkvamt og peir kaerdu sig pvi ekki um talk.**’

Eins og hér sést eru margar astaedur fyrir pvi ad makar, fjolskyldumedlimir og
vinir séu latnir talka. En pad eru lika morg rok fyrir pvi ad ekki sé @skilegt a0 lata
vini og fjolskyldu talka upplysingar, einkum pegar um erfid og vidkvaem mal er ad
raeda. Sabine Leskopf segir ad einhverjum minnihattar tilvikum sé ef til vill i lagi ad
kalla til tvityngt starfsfolk en allajafna eigi ad kalla til faglega menntadan og 6hadan
talk. I samfélagstalkun er oftast um ad reda mikilvaeg og vidkvem maélefni, eins og
heilsu folks, oOryggi, born og réttindi) og pad krefst ndkvemni og abyrgdar.
Afleidingarnar ef ekki er talkad rétt geta verid alvarlegar.*** Natturulegir tilkar fylgja
ekki hinum sérstoku sida- og vinnureglum fagtulka og geta att til ad leggja til ord fra

eigin brjosti, gefid rdd eda svarad beint, att beint samtal vid pann sem tekur vidtalid

238
239

Reynsla og viohorf fléttamanna d Islandi, bls. 97.

Emilia Sigurdardottir og Gudrin Scheving Thorsteinsson, Pjonusta vid notendur med erlent
rikisfang, Félagspjonustan i Reykjavik, Haskoli Islands, 2004.
http://www.reykjavik.is/Portaldata/1/Resources/skjol/svid/velferdarsvid/utgefid efni/skyrslur kannanir
/nyskopunarsjodsverkefni/erlendi notendur.pdf (Sé6tt 22.07.2011).

40 Skyrsla um tilkapjonustu til innflytienda, bls. 19-21.
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eda vid pann sem tilkad er fyrir og blandad sér i malin med ymsum hatti. Peir eru
lika liklegri til ad talka rangt og minni likur eru & ad peir hafi pann sérhaefoa
ordaforda sem oftast er krafist ad tulkar hafi kunnattu i, i samskiptum vid stofnanir.
Upplysingarnar sem koma fram i vidtalinu geta lika verid einkalegar og viokvamar
eda 4 einhvern hatt erfidar ad opagilegt er fyrir pann sem talkar ad purfa ad pyda peer

og jafn Opeegilegt er pad fyrir pann sem tilkad er fyrir.**'

Enn umdeilanlegra er ad
lata born talka i samskiptum vio fulltria stofnana, pad setur mikla abyrgd & herdar
peirra, setur pau i erfida stodu oft 4 tidum, pau geta fengid upplysingar sem pau hafa
ekki proska til ad taka vid, og i raun er petta brot & mannréttindum Dbeirra.
Samfélagstilkar sjalfir hafa lika 1atid sig petta méal varda. I mars 2011 var haldid
fyrsta malping samfélagstiilka hér 4 landi og var sérstakur umreduhopur par sem
fjalladi um tulkun og born. bPar komu fram mjog skyr skilabod um ad pad veri
dasattanlegt ad lata borm talka.**

[ konnunum kemur lika fram ad starfsmenn séu stundum latnir tilka og pad
virdist einkum vera i skolum og & skrifstofum sveitarfélaga. Ef starfsmenn sem latnir
eru tulka hafa ekki fengi0 sérstaka fraedslu um hlutverk tulksins og reglur um
samskipti i tGlkunaradstedum er um somu vandkvaedi ad reda og med adra
nattarulega talka, jafnvel pott starfsmadurinn pekki ef til vill sérfreediordaforda
vidkomandi stofnunar betur en leikmadur og pekki vel ferli og venjur innan
stofnunarinar, sem er audvitad gagnlegt. Hins vegar er starfsmadurinn alls ekki
6hadur adili og 4 sinna hagsmuna ad geta vid stofnunina og valdastada patttakenda
verdur pvi afar §j6fn.

Starfsmanna-, vina- og vandamannatilkun er oft notud sem bradabirgdalausn
pegar samskiptadrdugleikar koma upp og ber vott um ad stefnu skorti 1 tilkaméalum
og skyrar verklagsreglur og er é&berandi i peim samfélogum par sem préun
tulkapjonustu er skammt 4 veg komin. Pad ma lika benda 4 a0 ef algengt er ad vinir

og vandamenn séu latnir tilka pa dylur pad ad nokkru leyti hina raunverulegu porf

fyrir tlkun.

! Anna Sigridur Vernhardsdottir, bls. 26
242 Malping um samfélagstulkun fyrir innflytjendur, Velferdarraduneyti og innflytjendarad Grand
Hétel 4. mars 2011.
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Menningarmismunur og hlutleysi tulka
[ margnefndri skyrslu velferdarraduneytis nefna margir vidmalendur, pegar spurt er
um notkun 4 tilkapjonustu, ad menningarmismunur milli malsadila geti verid mikill.
Sum mal geta verid menningarlega erfid eda vidkvem fyrir vidkomandi talk eda
gagnvart tilkinum. Sum logreglumal geta lika verid hreinlega pad erfid ad tulkur
treysti sér ekki til ad tulka og adeins reynslumeiri talkar geta tekid slik verkefni ad
sér. Hja 16greglustjoranum 4 hofudborgarsvaedinu kemur t.d. fram ad sumir tulkar
veigra sér vi0 ad talka i kynferdisbrotamdlum og eiga erfitt med ad spyrja
vidmelanda Ut 1 atridi sem teljast feimnismal i peirra menningarheimi.

Menningarmismunur milli vidmalanda og pess sem sér um vidtalid getur lika
verid mikill. Hja 16greglu og utlendingastofnun, pegar upplysa parf vidmalanda um
atridi tengd réttindum hans eda malsmedferd getur menningarmunur verid slikur ad
utskyra parf hugtok mjog itarlega og spurningar. Kyn tlks getur einnig skipt miklu
mali, sumir karlmenn vilja ekki ad kona talki fyrir sig og 6fugt og aldur getur einnig
skipt mali. I maedravernd er t.d. alltaf notadur kventulkur par sem margar konur vilja
ekki karltilka vid pessar adstzdur. I skyrslunni kemur fram ad logreglan telur
mikilvaegt, i tilfellum par sem menningarmunur er gridarlegur, ad talkur utskyri i
hverju munurinn felst. Daemi sé t.d. til um afbrot sem framin hafa verid af pvi ad
brotamanni fannst sér synt virdingarleysi, midad vid venjur og sidi i sinu heimalandi.
[ svona tilfellum sé i lagi ad talkur fari eilitid Gt fyrir pann ramma sem honum er
settur svo hann geti utskyrt menninguna, sem skyrir jafnvel asteduna ad baki
tilteknum verknadi. Hid sama kemur fram hja félagspjonustunni, ad talkur megi fara
ut fyrir hlutverk sitt 1 4pekkum adsteedum eda til ad fyrirbyggja misskilning sem getur
reynst afdrifarikur fyrir viomelanda.

begar kemur ad menningarmismun verdur hlutleysid, sem er svo aberandi
krafa { sidareglum um hlutverk talks, ef til vill vandasamasta atridid sem talkar purfa
a0 takast &4 vid. Pad er erfitt i raunverulegum adsteedum ad halda fullkomnu hlutleysi
og notendur tulka, sem pekkja ekki hvert hlutverk tulksins er, geta atlast til pess ad
tulkurinn sé allt annad en hlutlaus. Tulkar sem hafa t.d. tilkad vid réttarhold geta
nefnt demi um ad malsadilar spyrji talkinn, sem peir vita ad hefur langa reynslu af
domtulkun, um hvernig hann haldi a0 malid fari eda snli sér beint ad peim med

spurningar um utskyringar 4 hugtokum, o.s.frv. *® Vid skyrslutéku spyrja

¥ Viotal mitt vid Ellen Ingvadottur, 16gg. skjalapydanda og domtulk, 14. gust 2011.
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logreglumenn stundum talkinn hvort peir haldi ad vidkomandi sé ad segja satt og
leknar spyrja t.d. talkinn um lidan sjiklings.*** Pad getur komid fyrir ad tilkurinn sé
bedinn um ad taka fleiri skyldur ad sér en ad tilka, svo sem ad sinna einhverjum
erindum fyrir pann sem hann talkar fyrir, fylla ut pappira fyrir hann eda vera
einskonar allsherjar ,,studningsadili“. Pau vidhorf pjonustukaupenda sem hér hafa
komid fram, badi ad tulkurinn eigi ad vera 6hadur og hlutlaus en ad hann eigi lika ad
fara at fyrir hlutverk sitt og verda virkari patttakandi, eru demi um hina eilifa
togstreitu talksins milli peirra sem hann talkar fyrir. Hluti af hlutverki hans virdist
vera ad fara ut fyrir hlutverkid, ef svo ma segja.

Nyir eda oreyndir talkar geta att erfitt med ad halda fjarleegdinni 4 milli sin og
malsadila, ef peir hafa ekki fengid sérstaka fraedslu og pjalfun i pvi hvernig eigi ad
bregdast vid og setja mork. Pad er pvi naudsynlegt ad tulkur pekki vel sida- og
vinnureglurnar. Jafnmikilvaegt er ad talkanotendur pekki helstu atridi peirra og viti 1
hverju hlutverk tulksins sé f6lgid, i megindrattum. Tulkapjonusturnar (Alpjédasetur
og InterCultural Iceland), hafa haldid kynningar fyrir tilkanotendur um hlutverk talka
og starfsreglur peirra pannig ad dregid sé Ur peirri hattu ad vidhorf pjonustuveitenda
og pjonustukaupenda til tlkunar séu 6lik og ventingar mismunandi. Haldnar hafa t.d.
verid kynningar hja Landspitala, 16greglu og fleiri stofnunum. Démtulkar hafa einnig
kynnt starf domtulksins hja 16greglunni og haldid namskeid i pvi hvernig eigi ad nota
tulk. Mikilvaegi pess ad notendur séu freddir um hlutverk tulksins og hvernig sé best
a0 nota tulk kemur vida fram hja vidmelendum i skyrslu velferdarraduneytisins, og
hid sama kom fram 4 malpingi i mars 2011 um samfélagstilkun sem
velferdarraduneytid st6d fyrir. Par hélt Edda Olafsdottir, félagsradgjafi hja
Pjonustumidstod Mioborgar og Hlida i Reykjavik, erindi um fredslu fyrir notendur
tulka. Edda hefur lengi unnid ad malefnum innflytjenda og komid med ymsum heetti
ad freedslu fyrir talka og notendur talka. I erindi sinu lagdi hun 4herslu 4 ad kenna
yrdi starfsmonnum félagspjonustunnar ad nota tulka og sagdi ad 4 sama hatt og
starfsmennirnir pyrftu ad pekkja 16g um félagspjonustu @ttu peir einnig ad kunna ad
nota tilk, pad yki oryggi peirra i starfi og gerdi starfid markvissara. beir pyrftu ad
00last faerni i pvermenningarlegum samskiptum og m.a. ad kunna vidtalsteekni med

tulkum, t.d. ad lata vidmalanda endurtaka mikilvegar upplysingar sem verdi ad

** petta kemur fram i vidtali vid Sabine Leskopf i ndvember 2007 en hun var pa verkefnisstjora tilka -

og pydingarpjonustu Alpjédahtiss. Hun segir ad talkar séu oft spurdir alits og mikil porf sé a pvi ad
mennta folk i ad vinna med tulkum svo ad m.a. petta megi fordast. ,,Rikid med rammasamning vid
fjora adila um talkun®, Morgunbladid, 22. ndv. 2007, bls. 11.
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komast til skila og spyrja pannig ad i ljos komi hvort upplysingar hafi skilist (en ekki
med spurningum sem krefjist adeins ja- og nei-svara). Sérfredingurinn purfi einnig ad
vita ad hann verdi sjalfur ad endurtaka sum atridi oftar en einu sinni, viomalandinn
getur verid i uppnami og ekki medtekid allar upplysingar um leid. A pinginu kom
fram ad 1 nami félagsradgjafa vid Haskola Islands hefur sidustu prju arin verid farid i
vidtalsteekni med tilkum i einum afanga i nAminu.**’

Sabine Leskopf segir ad naudsynlegt sé ad notendur talkapjonustu fai fraedslu i
pvi hvernig eigi ad nota talk. Pad getur verid dyrt ef ekki er stadid rétt ad malum, t.d.
ef ekki er kalladur til faglega menntadur tilkur eda rangt tungumal pantad — pad
kemur fyrir ad ekki er hugsad ut i pad ad taka parf tillit til mallyskna og annara
tungumala sem t6lud eru i pvi landi sem vidokomandi kemur fra. Upplysa parf lika
vidmealandann fyrir fram um ad talkur verdi pantadur pvi sumir keeri sig ekki um talk
eda beri ekki traust til tilks vegna smadar samfélags par sem allir pekkja hver annan.
A0 mati Sabine ma spara umtalsverda fjarmuni til langs tima med pvi ad nota tilka a
réttan hatt og pvi skjoti skokku vid ad i stjornsyslunni séu engar formlegar
gedakrofur eda krofur um lagmarksmenntun gerdar til tilka af halfu notenda, ef
undan er skilid domtélkun.**

bad er ljost a0 4 medan patttakendur i tulkunarferlinu hafa ekki sama skilning
a hlutverki tulksins mun @vinlega verda til stadar togstreita milli talksins og bpeirra
sem hann pjonar og vinna parf gegn henni med meiri samvinnu allra adila. Eins og
margir hafa lika bent 4 er hugmyndin um hinn hlutlausa og 6hdda talk ekki raunheef i
reynd, pad purfi ad gefa meira svigram. Ef til vill er farsella ad fara i pa att ad gera
rad fyrir pvi ad hlutverk talksins sé¢ 4 nokkud vidu réfi og greina verdi fyrst
menningarlegar kringumstadur par sem tulkun fer fram og mida sidan hlutverk
tulksins hverju sinni Ut fra pvi, samanber greiningu Bistra Alexieva & pvi hversu
»almenn® eda sértek menningin er i adstedunum.

[ pessu sambandi ma reyndar nefna ad sumir pjénustukaupendur vilja alls ekki
ad tulkur ,,fari Ut fyrir hlutverkio® og taki til vid ad tskyra menningarmismun, pad sé
hlutverk notendanna sjalfra ad koma til moéts vio viomalanda sinn og reyna ad bria
menningarmismun. [ vidtali vid Astridi Stefansdottur, lekni 4 lungna- og

berklavarnardeildinni Heilsuverndarstdd Reykjavikur, par sem margir innflytjendur

245 Malping um samfélagstilkun fyrir innflytjendur, Velferdarraduneyti og innflytjendarad,
Grand Hétel 4. mars 2011.
24 Skyrsla um tilkapjénustu til innflytjenda, bls. 19-20.
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koma, segir htin ad talkar @ttu pad til ad talka ekki bara pad sem sagt vari heldur lika
pad sem meint veri: ,,Pa er st heetta fyrir hendi ad talkurinn myndi eins konar mur a
milli menningarheima. Eg vil f4 ad vita hvad manneskjan segir og reyna svo ad setja
mig nogu vel inn i menningarheim hennar til pess ad skilja pad sem hun & vid.“**’
betta vidhorf endurémar pa afstodu til talksins, sem lyst var i1 kafla um
samfélagstulkun, ad ef hann taki ad sér hlutverk ,sérfraedingsins® 1 tungumali og
menningu geti hann tekid stjornina i samskiptunum og pad sé haztta & ad hinir
eintyngdu patttakendur i samtalinu séu sviptir valdi og abyrgd. Tulkurinn verdur sa
sem akvedur meira eda minna hvada markmidum eigi ad nd med fundinum. Einnig
ma minna 4 ord Pochhackers ad pad geti valdid enn meiri vandkvaedum ef tulkurinn
taki ad sér hlutverk menningarmidlara i vidum skilningi. Alitamalid um vald hins

tvityngda talks sem kemur 4 samtali tveggja eda fleiri eintyngdra adila, og hvernig

eigi ad fara med pad vald, er pvi jatn 4leitid hér & landi sem og annars stadar.

Verklagsreglur

Misjafnt er hvort stofnanir hafi komid sér upp verklagsreglum um talkapjonustu, svo
sem um hvenar beri ad kalla til tulk og hvernig eigi ad nota tilk. Eins og nefnt hefur
verid er lagaumhverfid ekki skyrt 4 pessu svidi og i sumum tilfellum virdist bedid
eftir heildarloggjof um pessi mal i bodudu frumvarpi um adlogun utlendinga.
Verklagsreglur eru audvitad ad einhverju leyti mismunandi eftir stofnunum hverju
sinni en 1 megindrattum geta per falid 1 sér leidbeiningar um hvener purfi ad kalla til
tulk og hver meti pad (stofnunin sjalf eda stofnunin i samradi vid vidskiptavin, t.d.)
hvernig eigi ad panta rétt tungumal, hvernig sé best ad nota tulk (tala beint vid
vidmealanda, nota stuttar setningar, gefa meiri tima o.s.frv.), hvenar simatilkun sé
heppileg, taka tillit til adsteedna og menningarmismunar og vera t.d. medvitadur um
ad talkur og viomelandi komi ekki ur sama hopi eda tengist, ad kyn tulks geti skipt
mal og jafnvel aldur. Verklagsreglur geta einnig komid inn 4 ad ekki eigi ad lata born
og unglinga tulka og taka eigi fagtilka fram yfir 6évana tulka ef kostur er, p.e.
fjolskyldumedlimi, vini og adra. Lita méa svo a ad ef verklagsreglur eru til stadar &
annad bord hafi stofnunin markad sér stefnu um ad leysa Gr vanda sem upp geti komid

i samskiptum vid ttlendinga, og starfsmenn hafi fengid freedslu um pessi atrioi.

7 prostur Haraldsson, ,,Hvernig reidir innflytjendum af i heilbrigdiskerfinu?“, vidtal vid Astridi

Stefansdottur og Porstein Blondal, Leeknabladid, 91:4, 2005, bls. 376-378, hér bls. 378.
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Haustid 2005 gerdi Fjolmenningarsetur 4 [safirdi konnun  hja
Heilbrigdisstofnuninni {safjardarbz (sem nu heitir Heilbrigdisstofnun Vestfjarda) 4
fyrirkomulagi tilkapjonustu og var rett badi vid tilka og starfsmenn. Ut fra
nidurstodum koénnunarinnar og édherslum innan heilbrigdiskerfisins var unnid med
heilbrigdisraduneyti, Landleknisembattinu, 6drum heilbrigdisstofnunum og fleirum
ad tillogum 4rid eftir og fyrstu skrefin unnin i ad moéta verklagsreglur um
talkapjénustu. I peim voru m.a. 16gd til pau vidmid ad bérn vaeru aldrei notud sem
tulkar og enginn undir 18 ara aldri, pad veri sameiginleg akvordun stofnunar og
sjuklings hvort kalla @tti til talk, og ad ekki veri tekid mid af lengd dvalar
vidkomandi sjiklings 4 Islandi pegar metin vari porf 4 talkapjéonustu. Tillogurnar
voru hugsadar sem fyrsti pattur 1 ad mota verklagsreglur 1 heilbrigdispjonustunni en
petta hefur einnig ordid til pess ad verklagsreglur i 0drum kerfum, skoélum,
barnavernd, félagspjonustu og fleiru hafa lika verid skodadar og hefur
Fjolmenningarsetur komid ad peirri vinnu.***

Arid 2008 var sampykkt pingsilyktun um framkvaemdadztlun i malefnum
innflytjenda, i tengslum vid bodad frumvarp um adlogun utlendinga, og i henni voru
medal annars tilgreind fimm verkefni um gerd verklagsreglna um talkapjonustu hja
ymsum stofnunum; leikskélum og grunnskolum, hjé svedisskrifstofum um malefni
fatladra, Greiningar- og radgjafarstod rikisins, Vinnueftirliti rikisins og

Barnaverndarstofu. 2%

Greiningar- og radgjafarstod hefur komid sér upp
verklagsreglum en hja Barnaverndarstofu fengust paer upplysingar ad samningu
reglnanna veari ekki lokid og er i dag fylgt almennum reglum um talkapjonustu.
Studlar, sem eru undirstofnun Barnaverndarstofu par sem reynir hvad mest a
tulkapjonustu, hafa unnid verklag um vinnu vid born og fjolskyldur af erlendum
uppruna, par sem m.a. er fjallad um talkapjonustu. Barnaverndarstofa telur po
naudsynlegt ad hafa sérstakar skriflegar reglur fyrir stofnunina og undirstofnanir sem
fylgt verdi eftir med kynningum fyrir starfsmenn.””’ Samkvamt upplysingum fra
Landlaknisembattinu eru hinar samraemdu reglur ekki ordnar til en i samvinnu vid

Fj6lmenningarsetur hefur verid unnid ad undirbuningi peirra og pad kemur fram hja

Landlaknisembattinu 1 skyrslu velferdarraduneytis fra 2011 um talkapjonustu ad i

¥ Sja umfjollun um verkefnid i skyrslu velferdarraduneytisins fra 2011 um tilkapjonustu. Upplysingar
veitti einnig Hrefna Magnusdottir, verkefnisstjori hja Fjolmenningarsetri i tolvuposti 1.11.2011.

** pingsalyktun um framkvamdaaztlun i malefnum innflytjenda, pskj. 1226, 535. mal, 135.
16ggjafarping 2007-2008, http://www.althingi.is/altext/135/s/1226.html (S6tt 01.06.2011).

2% Upplysingar veitti Steinunn Bergmann, félagsradgjafi hja Barnaverndarstofu, med tolvuposti 01.11.
2011.
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heilbrigdiskerfinu sé¢ almennt mikill dhugi 4 pvi ad vinna verklagsreglur um
tulkapjonustu svo koma metti malum i fastan farveg. Ekki fengust upplysingar fra
Vinnueftirlitinu og svadisskrifstofum fatladra.

Vioda i heilbrigdispjonustunni eru til reglur um talkapjonustu. Til demis voru
verklagsreglur um talkun upplysinga (erlend tungumal og heyrnarskerding) gefnar 1t
a kvennasvidi Landspitalans i september 2008 og vinnuleidbeiningar um sama
malefni sidar sama ar. Adur voru til reglur um tilkun 4 slysa- og bradasvidi.>
Landspitalinn hefur einnig fengid freedslu fra InterCultural Islandi um talkun, svo sem
um hlutverk tulks og sidareglur hans og hvernig eigi ad panta talk pannig ad éruggt sé
ad rétt tungumal sé pantad. Hins vegar 4 eftir ad vinna ad samramingu reglna.

[ skyrslu velferdarraduneytis kemur fram ad Logreglustjorinn 4
hofudborgarsvaedinu hefur sett sér verklagsreglur um tilkun og starfsmenn hafa
einnig fengid freedslu um hvert sé hlutverk tilksins og hvernig eigi ad nota tlk. Oll
vidtol eru tekin upp (hvort sem tulkur er notadur eda ekki), og sérhafdir spyrjendur
taka vidtolin og endurtaka frasdgn hvers og eins, til ad tryggja ad allir hafi skilid mal

2 Vanda parf mjog 611 vinnubrogd

og malsatvik 4 sama veg og rétt sé eftir 61lum hatft.
vid skyrslutokur og yfirheyrslur par sem 4 peim grunni eru mal byggd i héradsddmi.

Utlendingastofnun parf oft ad kalla til talk, t.d. vid rannsékn mala vardandi
haelisumsoknir og pegar kannad er hvort um malamyndahjtskap sé ad reda. Stundum
leitar stofnunin ut fyrir rammasamning vid Rikiskaup um talkapjonustu til ad fa
vidunandi talkun, svo sem til 16ggiltra domtilka og til pjonustuadila i Svipjod sem
hefur vidurkennda tulka til radstéfunar. Stofnunin hefur ekki komid sér upp
formlegum reglum um talkun eda hvernig eigi ad nota tulk en starfsmenn hafa hins
vegar aflad sér frodleiks sjalfir auk pess ad leera af reynslunni. Pad vekur nokkra furdu
a0 ekki séu formlegar verklagsreglur til um tilkun midad vid hvad halisleitendur
purfa ad reida sig 4 tilkun og ad starfsmenn Utlendingastofnunar purfi sjalfir ad
kynna sér efni um talkun. Pad kemur enda fram hja vidmazlendum hja
Utlendingastofnun i skyrslunni ad peim petti pad ,,g6d hugmynd* ad ndmskeid vaeru i
bodi fyrir stofnanir um hvernig eigi ad nota tulk.

Af peim adilum sem reett er vid i skyrslunni sker syslumadurinn i Reykjavik

sig nokkud ar pvi par er litid svo 4 ad peir sem leita til embeettisins, svo sem til

! Upplysingar veitti Anna Sigridur Vernhardsdottir, 1j6smodir, hjukrunarfraedingur og kliniskur lektor

a feedingardeild 23-A, Landspitala, med tolvupdsti pann 31.08.2011.
22 Skyrsla um tilkapjonustu til innflytienda, bls. 13.
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sifjadeildar eda fullnustudeildar, geri pad ad eigin frumkvadi og purfi pvi ad utvega
tulk og greida fyrir hann sjalfir. Domsmalardduneytid hefur stadfest pann skilning.
Mal eru oft leyst med pvi ad tala ensku eda ad vidkomandi kemur med vin,
vinnuveitenda, fjolskyldumedlim eda adra til ad talka fyrir sig. Efast ma um hvort
leidbeiningarskyldu stjérnvalda sé sinnt med pessu. Dami eru um erlendar konur sem
afséludu sér forraedi yfir bornum sinum pvi paer hofou ekki tilk hja syslumanni og
vissu ekki hvad paer voru ad skrifa undir.”>® [ bréfi par sem Syslumannafélag fslands
svaradi fyrirspurn nefndar um lagalega stodu islenskrar tungu og tdknmals um talkun

hja syslumannsembaettunum segir svo:

Morg storf embettanna yrdu einnig audveldari i framkvaemd ef gerd yrdi
gangskor og tryggdur réttur og skyldur erlendra einstaklinga til ad lera islenska
tungu. Syslumenn reka sig gjarnan 4 ad erlendir adilar, sem hér bua, skilja ekki
eda tala islensku og varla ensku. Getur petta verid mjog bagalegt t.d. 1 storfum
sem tengjast siffamalum og innheimtu par sem fjallad er um mjog mikilsverd

réttindi og skyldur folks.>*

Hér virdist vera ad abyrgdin 4 pvi ad samskipti gangi greidlega fyrir sig sé¢ 6ll &
herdum pess sem ekki kann hid opinbera tungumal sér til gagns (og varla ensku, eins
og hér segir, en pad er nil samt stadreynd ad ekki er sjalfgefio ad allir kunni ensku).
betta er meira i att vid hina gomlu samlogunarstefnu i méalefnum innflytjenda fremur
en adlogunarstefnunni — sem er ji hin opinbera stefna stjornvalda. Pau hin somu
stjornvold hafa lagt blessun sina yfir pessa framkvaemd hvad vardar talkapjonustu hja
syslumonnum. Af hélfu domstola og 16greglu er vilji fyrir pvi ad nota talka og fylgja
verklagsreglum til ad tryggja rétta framkvemd. Litid er svo 4 ad notkun tulka sé i
pagu domskerfisins sjalfs. Pannig er ekki litid 4 malin hja syslumannsembattunum.
betta er afar skyrt deemi um olika stoou tilkunar innan sama svids eda skylds svids.
b6 ma @tla ad fleiri purfi ad eiga samskipti vid syslumannsembetti en l6greglu og
domstola.

[ kénnun Sambands islenskra sveitarfélaga um tilkamal hja sveitarfélogum fra
2011 var medal annars spurt hvenar pjonusta tulka veri notud og hvort studst veri

vid verklagsreglur i1 félagspjonustu, freedslumalum og 4 skrifstofu sveitarfélaganna.

33 Skyrsla um tilkapjénustu til innflytjenda, bls. 47.
2% Skyrsla nefndar um lagalega stoou islenskrar tungu og taknmdls, bls. 146.
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Spurt var m.a. hvort til vaeru akvednar reglur i sveitarfélaginu um hvenzer @tti ad kalla
til pjalfadan tilk. I félagspjonustunni voru i 9% tilfella til skriflegar reglur um pad, i
36% tilfella oskrifadar verklagsreglur en i 56% tilfella var ekki fast verklag. 1
fredslumalaflokknum voru i 30% tilfella til skriflegar reglur en i 20% tilfella
oskrifadar og i 50% tilfella var ekki haft fast verklag. A skrifstofum sveitarfélaganna
var utkoman lokust hvad verklag vardadi, i 11% tilfella voru til skriflegar reglur og i
16% oskrifadar en i 74% tilvika var ekki haft fast verklag. [ meirihluta tilfella er pvi
ekki studst vid fast verklag um talkapjonustu.

Flestir innflytjenda bua i Reykjavik. Fram kemur i skyrslu velferdarraduneytis
ad starfsmenn hja félagspjonustunni i Reykjavik fai freedslu i ad nota talka og par er
16gd aherslu 4 ad kalla til pjonustu talka pegar porf er 4. I grunnskélum og leikskolum
Reykjavikur er fyrirkomulagid i nokkud fostum skordum, kalladur er til tulkur ef parf
i fyrsta viotali hja leikskola og moéttokuviotali 1 grunnskola, og 1 foreldravidtolum. Til
er handbok um mottdku ttlendra barna 1 grunnskélum par sem m.a. eru leidbeiningar
um hvernig eigi ad nota tilk og hvert sé hlutverk tulksins. Einnig er til leidarvisir um
vinnu tulka par sem eru settir fram stuttir punktir um hvernig eigi ad nota tilk og par
segir t.d. ad ekki eigi ad nota born sem tilka og stydjast eigi vid adstod tulka jafnvel
p6 ad annad foreldrid tali og skilji islensku.>”

Ein hlid pess sem snyr ad verklagsreglum er hvort enska sé notud i
samskiptum 1 stad pess ad nota talk. I skyrslu nefndar um lagalega stodu islenskrar

tungu og tdknmals fra mai 2010 segir:

A sidustu 10 arum hefur toluverdur fjoldi folks af erlendum uppruna flust til
landsins. Samfara pvi hefur peim fj6lgad mjog sem hafa adra tungu en islensku
ad modurmali. Samskipti vid adra en samlanda fara ad mestu fram 4 ensku pott

frestir hafi ensku ad modurmali.>>¢

[ peim skyrslum og kénnunum par sem komid er inn 4 tilkapjonustu er oft nefnt ad
notast s¢ vid ensku i samskiptum milli f6lks af erlendu pjoderni og hinna opinberu
stofnana. Petta er ekki 4n vandkvada. Folk getur ofmetid malakunnattu sina, einkum
pegar um er ad reda sérfreediordaforda, badi {slendingar sem adrir, og ekki 6ruggt ad

Ollum upplysingum sé¢ komio til skila. Fulltri stofnunarinnar geeti haft 1élegra vald &

255 Hulda Karen Danielsdéttir, Comenius Regio SPICE verkefnid 2010. Kynnt 4 malpingi 4 vegum
velferdarraduneytis um samfélagstilkun i mars 2011.
236 Skyrsla nefndar um lagalega stoou islenskrar tungu og taknmdls, bls. 51.
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ensku en vidmalandinn og gengid illa ad koma upplysingum & framfeeri, eda 6fugt.
fslendingar virdast lika oft gera rad fyrir ad allir eigi ad kunna ensku (og ad peir sjalfir
kunni hana mjog vel) en pad er ekki endilega svo.

[ verklagsreglum Logreglustjorans 4 hofudborgarsvaedinu um talkun er malt
fyrir um ad leita skuli til 16ggilts domtilks eda kunnattumanns i tungumali
vidkomandi en sé sliks ekki vol, pa er heimilt ad notast vid 16ggiltan domtialk eda
kunnattumann i 6dru tungumali sem skyrslugjafi kann.”>’ Oftast nar er um ad reda
ensku og pad er i raun pad tungumal sem mest er notast vid i tulkun i domskerfinu.
Sakborningur eda vitni talar e.t.v. pokkalega ensku og talar hana pa vid yfirheyrslur
eda réttarhold en 1 flestum tilfellum hefur hann hins vegar ekki & valdi sinu pann
sérhefda lagalega ordaforda sem beitt er vid malsmedferdina. Pad gerir sérstakar
krofur til allra adila ad koma merkingunni til skila og ef talkur er til stadar getur hann
lent 1 peirri stodu ad purfa ad finna almennara ordalag til skyringar an pess po ad fara
ut i lagaskyringar. Menningarmunur getur lika pytt ad dypra parf ad fara i
ordaskyringar svo hugtdk skiljist.

[ grein i Uppeldi og menntun fra arinu 2002 fjallar Hanna Ragnarsdéttir um
nidurstodur rannsoknar sem gerd var 2000-2001 & stodu barna af erlendum uppruna i
leikskolum vida um land. Frambod tilkapjonustu var meira & hofudborgarsvaedinu en
4 landsbyggodinni og jafnvel var ogerlegt a0 fa talk til ad audvelda samskipti &
nokkrum stodum. I nokkrum leikskolum var gripid til ensku til ad greida fyrir

samskiptum. Hanna segir:

bess ber p6 ad geta ad p6 ad enskukunnitta, einkum grunnatridi talmals séu
nokkud algeng hér, er ekki pad sama upp a teningnum medal alls folks fra
6likum pjédum sem hingad kemur. Pessi tilraun til ad baeta samskipti getur pvi
audveldlega snuist upp 1 andhverfu sina, gert samskipti enn floknari og aukid &

misskilning.>®

Einnig kom fram ad i foreldraviotolum par sem annad foreldrid taladi eda skildi
islensku, var ekki um ad rada ad tilkapjonusta veri notud. Petta kemur einnig fram i

fleiri athugunum par sem komid er inn 4 notkun talkapjonustu i foreldra- og

27 Skyrsla um tilkapjonustu til innflytienda, bls. 16.
¥ Hanna Ragnarsdottir, ,,Markvisst leikskolastarf i fjslmenningarlegu samfélagi®, Uppeldi og
menntun, 11:1, 2002, bls. 51-80, hér bls. 62.
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moéttokuvidtolum 1 leikskolum og grunnskolum. I lokaritgerd af menntavisindasvidi
Haskola Islands fra arinu 2007, um fjélmenningarstarf i leikskolum Reykjanesbzjar,
kemur fram ad ef annad foreldrad var islenskt var sjaldnast talkur med i fyrsta samtali

2591 lokaverkefni fra

a leikskolunum og misjafnt hvort bodid veri upp 4 talk yfirleitt.
kennaradeild Héskélans 4 Akureyri 2008 er fjallad um leikskdlann 1
fjolmenningarsamfélagi. bPar er m.a. vidtal vid sérkennslufulltria Reykjanesbajar,
Ingibjorgu Bryndisi Hilmarsdottur en hun brynir naudsyn pess ad leikskolastjorar
kalli til talk i viotdlum vid erlendra foreldra, sérstaklega i fyrsta vidtali. Margir
leikskolar hafi brennt sig 4 pvi ad sleppa tualki pegar foreldrar hafi neitad peirri
pjonustu, & peim forsendum ad pau skilji islensku eda ensku og purfi pvi ekki & talki
ad halda. Svo hafi oft komid 4 daginn pegar 1i0i0 hafi 4 leikskoladvol barnanna ad
samskiptin hafi verid komin i hnut. Hann hafi sem betur fer alltaf tekist ad leysa pegar
foreldrarnir hafi verid kalladir i vidtal par sem tulkur var vidstaddur. Ttulkapjonustan
s¢ 1 raun ekki sidur mikilveg fyrir kennarana en foreldrana pegar um
tungumaladrougleika er ad rada. Leikskdlakennararnir purfi ad koma ymsum
hagnytum upplysingum til foreldranna til skila og pad pyrftu ad vera til dkvednar
vinnureglur um ad utskyrt sé fyrir foreldrum ad adstod tulks sé ekki einungis hugsud
fyrir pa heldur ekki sidur fyrir leikskélann, svo ad enginn misskilningur verdi.”®

Hér kemur fram pad vidhorf ad tulkapjonustan sé ekki sidur fyrir stofnunina
sjalfa en pa sem purfa 4 talki ad halda. Arid 2006 var haldin radstefnan Modurmal eru
mattur 4 vegum menntamalaraduneytis og allra helstu stofnana sem koma ad
innflytjendamalum. [ einni maélstofu pingsins var fjallad um menningarlesi og
upplysingagjof og par var komid inn 4 tilkamal. Nokkrar umradur urdu um hvao atti
a0 gera pegar folk neitadi ad fa tulk, af ymsum asteedum. Leikskélakennari nefndi ad i
foreldravidtolum vio foreldra af erlendum uppruna sem vildi ekki nota talk, geefist vel
ad benda 4 a0 talkurinn veeri ekki sidur fyrir starfsfolkid en foreldrana — pad breytti
valdahlutféllum i adstedum og folk sampykkti pa frekar ad hafa tulk. Ein nidurstada
malstofunnar var ad mikilvegt vaeri ad sntia vid valdinu 1 talkaadstedum pannig ad

folk af erlendum uppruna skildi ad talkurinn gegndi ekki sidur mikilvaegu hlutverki

% Guoran Finnsdottir, Fjislmenningarstarf i leikskélum Reykjanesbeejar, lokaverkefni 4
menntavisindasvidi Haskéla Islands, 2007, http://hdl.handle.net/1946/521.

2% borbjorg Margrét Gudnadottir, Leikskélinn i fjélmenningarsamfélagi, lokaverkefni vid kennaradeild
Haskolans a Akureyri, 2008. http://hdl.handle.net/1946/1769.
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fyrir stofnunina en fyrir einstaklinginn.*' betta sjonarmid er pé ekki aberandi og
pegar 4 heildina er litid skortir mikid upp 4 ad opinberar stofnanir hér 4 landi séu
medvitadar um ad talkapjonusta sé peim i hag, ad med henni geti paer jafnvel sparad
tima og fé og hin geri peim kleift ad sinna skyldum sinum betur. Ef petta vidhorf er
ekki fyrir hendi verdur ahuginn og skilningur 4 talkapjonustu litill. Ozolins segir um

petta:

bad er engin audveld leid eda ein leid til ad fa stjornvdld og stofnanir til ad taka
upp heildstedari stefnu i tilkapjonustu hjé hinu opinbera. Pad er engin leid ut ur
hinni 16ngu géngu i gegnum stofnanirnar til ad breida ut pann skilning ad
tungumalapjonusta er naudsynleg, ekki fyrir ,,pa“, sem ekki tala hid opinbera
mal, heldur fyrir stofnanirnar svo par geti veitt arangursrika pjonustu fyrir alla

. . e, 262
vidskiptavini sina.

Almennt virdist starfsfolk heilbrigdisstofnana, 16greglu, félagspjonustu, leikskéla og
grunnskola vilja nyta talka 1 samskiptum vid vidskiptavini sina af erlendu pjoderni.
Frumkvadid virdist fremur spretta upp hja stofnunum sjalfum (og tulkapjonustum),
fremur en stjornvoldum sem enn hafa ekki sett heildarloggjof 1 pessum malum. betta
leidir til pess ad landslagio er mjog djafnt, sumar stofnanir eda embaetti eru langt
komin i ad nyta tulkapjonustu a skipulegan hatt, fylgja verklagsreglum og lita ekki a
tulkinn sem leidinlega og timafreka hindrun heldur taeki sem hjalpar peim ad bata
pjonustu sina gagnvart hopi vidskiptavina, adrar stofnanir nyta ekki einu sinni
fagtilka og lita ekki svo 4 a0 per beri abyrgd 4 pvi ad samskipti gangi greidlega pratt
fyrir tungumalaerfidleika. Hver og ein stofnun virdist purfa ad miklu leyti ad finna
upp hjolio sjalf, jafnvel hver deild fyrir sig innan stofnunar, eda skolar hlid vid hlid.
Skortur er & samvinnu og samhafingu 4 pessu svidi sem er mikil séun & takmdrkudum
gedum, ef svo ma segja, pad eru ekki svo margir sem vinna ad tilkamalum ad pad sé
verjandi ad hver og einn vinni i sinu horni. Adkoma Fjélmenningarseturs ad vinnu vid
verklagsreglur ymissa stofnana 4 sidustu arum er po til béta. Fleiri stofnanir en adur
hafa komid sér upp verklagsreglum um talkapjoénustu og leidbeiningar um hvernig

eigi a0 nota tulk eru adgengilegar.

21 M6durmal eru mattur, radstefna 17. mars 2006, Menntamalaraduneyti o.fl.,

http://www.menntamalaraduneyti.is/verkefni/malthing_og radstefnur/2006/03/23/nr/3488 (Sott
24.07.2011).
262 Ozolins, ,,Factors that determine the provision of Public Service Interpreting ...“, bls. 211.
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7. A0 lokum

[ pessum hluta hefur verid farid vitt og breytt yfir ségu talkunar a Islandi og stédu
tulkamala i dag, einkum 4 svidi samfélagstulkunar. bPorf fyrir samfélagstalkun jokst
gridarlega & afar stuttum tima hér & landi 4 sidasta aratug 20. aldar og ,kerfid* var
ekki viobuid, 16gin 6lj0s eda pau skorti og faglaerda tilka vantadi. bPott stjornvold telji
opinberlega a0 adlogunarstefna gefist best i malefnum innflytjenda, par sem komid er
til mots vid tungumdl og menningu innflytjendans, er framkvaemd stefnunnar i
tulkamalum brotakennd. Landslagid i talkun er ¢jafnt og sumstadar grytt. Vida rikir
ovissa um hver eigi rétt 4 tulkun og hvenar, misbrestur er 4 pvi ad talkar séu notadir,
og gripid til bradabirgdalausna, svo sem ad lata vini og vandamenn talka i erfidum
malum. Samfélagstalkun 4 fslandi virdist vera stodd mitt 4 milli pess ad brugdist sé
vid med bradabirgdalausnum og ad veitt s¢ almenn, skipulogd pjonusta. Samt er um
ad rada starfsgrein sem veltir milljonum & hverju ari, skapar fjolda starfa og skiptir
skdpum fyrir adgengi peirra sem ekki kunna islensku ad opinberum stofnunum og
ymsri pjonustu. Ef einhver framproun & ad verda parf ad huga ad pvi ad gefa talkum
moguleika & einhvers konar skipul6gdu nami eda pjalfun i talkun, peir verda ad hafa
teekiferi til ad afla sér meiri pekkingar og pjalfunar. Pad parf lika ad breida Gt pann
skilning ad pad er 1 pagu hinna opinberu stofnana ad nyta ttlka.

Froolegt er ad bera saman fyrirkomulag taknmalstilkapjonustu par sem
fagleg, heildsted pjonusta er i bodi og haskodlamenntun fyrir tilka, og annarrar
talkunar 4 fslandi. Morg atridi eru 6lik sem varpa 4 1josi 4 pad hvad pad er sem getur
haft ahrif 4 talkapjonustu almennt. [ taknmalstilkun 4 Islandi er um ad raeda fa
tungumal, i megindrattum adeins tvo, islenskt tdknmal og islensku. Pad gerir allt
léttara i vofum, einkum hvad vardar menntun og pjalfun. A méti kemur audvitad ad
leidin til vidurkenningar & pvi ad taknmal sé fullgilt tungumal hefur verid 16ng og
erfid. St stadreynd ad fjoldi vidskiptavinanna, ef svo ma segja, p.e. peirra sem nyta
sér taknmalstulkapjonustuna, er tiltdlulega stodugur og pad sem og fj6ldi
tungumalanna, gerir kleift ad skipuleggja starfsemina betur og rada i fastar stodur.
samfélagstulkun raddméls par sem einkum er talkad fyrir innflytjendur er
vidskiptavinahopurinn, ef svo ma segja, hins vegar mun 6stodugri, ny pjoderni baetast
vid og par med tungumal og menning, og fjoldi tungumalanna getur skipt tugum. Pad
faekkar kannski 1 einum hopi en fjolgar skyndilega i 60rum, og vid slikar adstedur
verdur fullkomlega éraunhaft ad bjoda t.d. upp & nam & haskdlastigi i hverju og einu

tungumali sem adeins fair tala. Erfitt er ad fa talka til starfa og pjalfa pa upp,
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sérstaklega 1 sjaldgaefari tungumalunum, og algengast er ad folk vinni sem tulkar i
hlutastarfi eda sem verktakar, med annarri vinnu. begar Ovissa er um vissu og pad
jafnfram fremur illa launadri vinnu er ekki mikill hvati fyrir folk ad afla sér meiri
menntunar eda pjalfunar ef ekki kemur tryggari og betur launadri vinna fyrir.

begar litid er til ddmtalkunar ma sja ad hun hefur haft greinilegan forgang hér
a landi midad vid adra tulkun nzer alla tid, fram til dagsins i dag, pratt fyrir ad
meginporri innflytjenda purfi aldrei 4 talkun hja logreglu ad halda eda fyrir domi. A
svidi domtilkunar er haegt ad afla sér 16ggildingar sem skiptir miklu um starfsskilyrdi
og launakjor. En pratt fyrir meira en 100 ara gamla hefd fyrir 16ggildingu og
hardsntiid hagsmunafélag domtulka hefur aldrei verid haegt ad sekja nam i domtalkun
og 1itid hefur borid 4 umradu um hlutverk domttlka og edli starfsins. Aukin umraeda i
Evrépu, einkum innan Evropusambandsins, um hlutverk domtilka og samraemingu 4
starfi peirra milli landa, geti po6 teygt sig hingad til lands og studlad ad vakningu i
pessum geira. Mikil porf fyrir domtulka i kjolfar falls bankanna haustido 2008 synir
lika a0 islenska domskerfio verdur ad geta veitt sambarilega pjonustu 4 pessu svidi og
gerist erlendis.

Réostefnutulkun er tiltdlulega ungt fag hér a landi og fellur ad sumu leyti
saman vid domtulkunina par sem tulkar i pessum hopi eru oft 16ggiltir domtulkar.
betta er famennur hépur en vonandi & hann eftir ad stekka med tilkomu nams i
radstefnutalkun vid Haskola Islands. Strangar krofur Evropusambandsins til talka i
adildarvidredum Islands vid sambandid syna hvad innganga fIslands i
Evrépusambandid myndi gjorbreyta pessu fagi og opna nyja moguleika fyrir tilka &
[slandi. Pott adilar i ferdaidnadi a Islandi hafi markadssett Islands sem
,raostefnuland og komid til demis upp fostum tulkaklefum i stérum radstefnusdlum
eru adstaedur po hvergi 4 bord vid paer sem gerdar eru krofur um i Evropusambandinu.
Nyhafid nam i radstefnutilkun vid Haskola Islands vekur vonir um ad meiri
gaedakrofur verdi gerdar badi til radstefnutiilka og starfsadstddu fyrir pa.

Forgangur domtilkunar hér & landi er ekki visbending um ad sami hattur sé
hafdur & 4 60rum svidum tungumalapjonustu eda komid sé¢ & svipudu skipulagi
16ggildingar eda vidurkenningar a starfsheiti i 60rum geirum samfélagstalkunar; i
raun getur hver sem er kallad sig tulk. Pad vari 6skandi ad einhvers konar ndm yroi
sett & ot 1 tilkun 4 haskolastigi en famennid hér & landi gerir pad audvitad ad verkum
ad hvort sem um er ad reda tdknmalstulka, domtilka eda adra tilka, er erfitt ad bjoda

upp a sérhaeft ndm. Tulkar hér & landi purfa ad geta hlaupid i hvers kyns verkefni, allt
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fra talkun 4 radstefnum, talkun i viotolum ymis konar og talkun fyrir domi, svo
eitthvad sé nefnt. Ef til vill veri einhvers konar grunnam i tilkun sem sidan veri hagt
ad byggja ofan 4 og sérhafa sig ad einhverju leyti, raunhaefari leid. Pad hvernig nam
taknmalstalka og skilyrdi til starfa fléttast saman, geeti ad morgu leyti verid par
fyrirmynd og haft verdi i huga ad ekki sé langt 4 milli pessara ,,deilda“. T pvi famenni
sem hér er verdur ad samnyta alla krafta og koma & samstarfi peirra sem vinna vid
tulkun, hvort sem talkad er fyrir takmalsnotendur, tGlkad fyrir démi, &
heilbrigdisstofnunum eda i skélum — i grunninn er verid ad fast vid pad sama: ad

koma & sambandi milli einstaklinga eda hopa sem deila ekki sama mali.
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