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Utdrattur

Ritgerdin fjallar medal annars um vanda félks vegna mikillar skuldsetningar
vid kaup & ibudarhusnaedi. Audvelt adgengi ad lansfé fyrir allt ad 100% af
andvirdi eigna hja bonkunum og sidar ibudarlanasjédi audveldadi ungu folki
ad kaupa sina fyrstu ibud og peim sem akvadud ad staekka vid sig. Um leid
jokst skuldsetning heimilanna til muna.

Vid efnahagshrunid sem skall & haustid 2008 breyttust allar pessar
adsteedur, bankarnir féllu einn af 6drum og hafdi petta gifurlegar
afleidingar fyrir mjog morg heimili sem stédu uppi med eignir sem pa voru
skuldsettar yfir virdi peirra. Fljotlega eftir ad hrunid hofu fyrirteeki ad draga
saman og segja upp félki eda minnka starfshlutfall pegar pvi var komid vid.
Margir misstu atvinnu sina og enn er verid ad segja upp foélki premur arum
eftir hrunid. Atvinnuleysi hefur ahrif a allt samfélagid og kemur hart nidur &

likamlegri og andlegri heilsu peirra sem fyrir pvi verda.



Formali

bessi ritgerd er unnin sem lokaverkefni i BA nami i félagsradgjof vid Haskéla islands haustid
2011. Eg vil pakka daetrum minum Eyrdnu, Berglindi og Hrénn adstod og polinmaedi i
télvumalum og vinkonum minum Gudridi Asgrimsdéttur og Gunnur Ingu Einarsdéttur pakka
ég fyrir yfirlestur og gédar abendingar. Eg vil jafnframt pakka leidbeinanda minum Halldéri
Sigurdi Gudmundssyni fyrir gédar leidbeiningar og hvatningu. An ykkar hefdi mér ekki tekist

ad ljuka pessu verkefni.
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1. Inngangur

Ritgerd bpessi fjallar um skuldir einstaklinga, astaedur mikilla skuldsetninga, aukid
atvinnuleysi, afoll og aukna fatekt eftir efnahagshrunid haustid 2008. Gengis- og
efnahagshrunid sem reid yfir island haustid 2008 m4d setja i flokk med staerstu aféllum sem
bj6din hefur stadid frammi fyrir i langan tima ef undanskildar eru natturuhamfarir a vid
eldgos og jardskjalfta. Afallid sem hrunid orsakadi er vidtaekt og snertir nzer alla einstaklinga
og heimili i landinu.

Mikill samdrattur hefur verid i efnahagslifinu, hofudstéll hisnaedislana og afborganir
hafa hakkad svo og almennt verdlag. Fjoldi félks hefur misst vinnuna eftir gengis- og
bankahrunid sem var haustid 2008. bad eru margir einstaklingar sem na ekki endum saman
og hafa purft ad leita sér adstodar hja félagspjonustu sveitarfélaga, ymsum hjalparsamtokum
svo sem Fjolskylduhjalp islands, Hjalparstarfi kirkjunnar og Maedrastyrksnefnd. Studst var vid
fraedilegar heimildir sem eru fengnar baedi ur islenskum og erlendum greinum, timaritum,

skyrslum, bédkum og rannséknum.

Fyrsti hluti ritgerdarinnar byggir @ kenningum um aféll, kreppukenningum og
samfélagslegt afall. Eins og fram kemur i ritgerdinni vard efnahagslegt hrun & islandi haustid
2008 og eiga pessar kenningar vel vid pau aféll sem dundu yfir islensk heimili. Einnig er
fjallad um pau Urraedi sem standa skuldsettum heimilum til boda. Velt er upp hvada ahrif pad
hefur & félk ad missa husnaedi sitt, atvinnu og lenda sidan i fataektargildru sem hefur ahrif 4
alla fjolskylduna og 3 allt samfélagid. Athygli vekur ad deilt hefur verid um hvort pessi Urraedi
virki eins og til stéd. Fjallad er um afsteeda og algilda fataekt, dsamt umfjéllun um hvada
orsakapaettir hafa ahrif 4 fataekt. Fjolgun atvinnulausra og pegar atvinnuleysi beetist ofan 3
skuldavanda einstaklinga pa eykst mjog haettan 4 pvi ad félk lendi i fataekt. [ lok kaflans er
umfjollun um pa einstaklinga sem standa hollum feeti i samfélaginu eftir hrunid og Urraedin
sem i bodi eru. NUna eru prju ar fra bankahruni og margir einstaklingar ennpa i dvissu med
sina framtid og eiga i auknum erfidleikum ad framfleyta sér og fj6lskyldu sinni. Fram kemur
ad ungt félk sem hefur verid ad kaupa huseign i fyrsta skipti er s hdpur sem stendur hvad
verst. Vid kaup & ibud til heimilisnota var oft su krafa gerd af bonkunum ad folk pyrfti ad fa
xttingja eda einhvern til ad abyrgjast hluta af sinum lanum, med sjalfskuldadbyrgd eda

lansvedi. Margir attingjar hafa hlaupié undir bagga til ad hjalpa ungu félki ad kaupa sina



fyrstu fasteign med pessum haetti og sitja eftir med ad lanastofnanir sem geta gengid ad
bessum vedum. Urraedi til adstodar skuldurum virdast ekki nd yfir slikar adstaedur. Reyndin
er ad unga folkid leitar greidsluadlogunar Urraeda en pad er ekki ndg, peir sem veittu ved i
sinu hisnaedi svo sem foreldrar purfa jafnvel ad fara i greidsluadlogun. Margir sem veitt hafa
l[dnsved til tryggingar lanum annarra geta tekist 8 hendur pa dbyrgd sina og eftir atvikum
stadid undir greidslum ef adalskuldari getur pad ekki. | peim tilfellum sem ekki er
greidslugeta fyrir hendi getur vedveitandi leitad adstodar til demis i gegnum
greidsluadlogun vegna aukinnar skuldabyrdi. bar birtast vel pau margfeldisahrif af peim
urredum sem félk i greidsluerfidleikum bjédast og synir ad pau na adeins til hluta af
vandanum. Margir sem a0ur stodu fjarhagslega nokkud vel purfa na ad fara i gegnum pessi
urraedi og geta svo jafnvel endad i erfidri stédu vegna mikils skuldavanda. Vidurkennt er ad
fjarhagserfidleikar geta valdid vanda i sambondum og samkomulagi hjéna sem sidan hafi

viotaek ahrif 4 bornin og jafnvel geti sundrad fjolskyldum.

begar einstaklingar sja fram 4 ad skuldirnar hafi haekkad langt umfram virdi eigna og
valid stendur & milli pess ad borga af stokkbreyttum lanum eda sja sér og sinum farboda pa
getur gjaldprot verid eini kosturinn i vonlausri stodu. Ad skulda langt umfram eignir hefur i
for med sér ad folk hefur ekki lengur tryggan radstofunarrétt yfir framtidartekjum sinum og

greidsluviljinn minnkar.

Leitad verdur svara vid peim spurningum hvada afleidingar mikil skuldsetning og

aukid atvinnuleysi hefur & heimilin og hvort su stada auki fataekt?



2. Frzedileg samantekt

[ pessum kafla er freedileg umraeda um &féll og samfélagsleg &féll, fjallad um afleidingar
afalla @ samfélog og einstaklinga asamt mikilvaegi pess ad fagadilar séu medvitadir um slikar

afleidingar og ahaettuhdpa.

2.1. Afall

Hugtakid afall hefur verid skilgreint sem sterk streituvidbrogd i kjolfar dveentra atburda eins
og efnahagshruns eda nattiruhamfara. Afall er vidbragd vid atburdi sem veldur félki svo
miklu &lagi ad venjuleg bjargrad duga ekki til og pa verdur ad leita sér adstodar. Ovaent
tilviljanakennd aféll og afoll af mannavoldum eru medal erfidustu afalla sem einstaklingur
verdur fyrir og ekki bregdast allir eins vid atburdum. Atburdir sem geta valdid afalli eru
medal annars: missir einhvers ndkomins, gjaldprot, missir & fyrri getu vegna sjukdéms eda
atvinnumissis. Langvinn eftirkost eru liklegri ef afallid er af manna véldum og sitja slik afoll
oft fast i hugum fdlks svo drum skiptir. Langvinn eftirkodst fara eftir alvarleika afallsins sem

einstaklingarnir verda fyrir (Raudi kross islands, 2011, Margrét Bléndal, 2007).

Afoll geta haft verulegar afleidingar & andlega og likamlega heilsu einstaklinga,
starfsgetu og lifsgeedi, badi til lengri og skemmri tima. Einstaklingur sem upplifir afoll er
liklegri til ad greinast med ymsar gedraskanir & bord vid almenna kvidaroskun, alvarlegt
bunglyndi og anetjast frekar afengi- og vimuefnum. beir geta upplifad sjalfvigshugsanir og
margir upplifa svefntruflanir. Einstaklingar sem bua vid erfida félagslega stédu eru i
sérstokum 3dhattuhdépi og geta verid | sérstaklega vidkvemri st6du vardandi
afallastreiturdskun i kjdlfar afalla. Afallastreituréskun er skilgreindur sem gedraenn kvilli sem
préast at fra upplifun félks a afalli og getur slik roskun valdié mikilli og langtima skerdingu a

lifsgeedum (Margrét Blondal, 2007).
Erlendar rannséknir hafa synt ad um 50 til 60% manna upplifi einhvers konar &fall

einhvern tima 4 lifsleidinni (Kessler, Sonnega, Bromet, Hughes, og Nelson, 1995).

The center for crisis management and research and training eda Crismart (2001).
Helsta markmidid med Crismart er ad rannsaka og skra pekkingu a aféllum a alpjédavisu.
Midla sidan peirri pekkingu til freedimanna og leikmanna til pess ad auka haefni ad takast &

vid hin ymsu af6ll sem lond verda fyrir. Crismart greinir afall i prja meginpaetti; i fyrsta lagi
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parf verdmatum og gildum einstaklinga ad vera d6gnad og gifurlegar 6hjakveemilegar
breytingar sem mun hafa mikil ahrif 4 |if og jafnvel lifsgaedi folks. | 68ru lagi parf dvissan sem
rikir ad vera mikil, pa er pad ekki skortur 8 upplysingum sem skiptir hofudmali heldur dvissa
um pad hvad hafi att sér stad, og einnig dvissa um hvernig leysa skuli vandann eda hverjar
afleidingarnar verdi. [ pessari 6vissu er afar audvelt ad missa sjénar & pvi sem er mikilvaegast
og haetta 4 ad rangar akvardanir séu teknar. | pridja lagi parf ad rikja sterk porf & skjotum
akvordunum par sem timinn er naumur sem gefst til umhugsunar. Mikilveegt er undir

pbessum kringumstaedum ad bregdast hratt og 6rugglega vid (Koraeus, 2008).

2.2. Kreppukenningar Cullbergs

begar félagsradgjafar hafa adstodad folk til pess ad vinna ur aféllum hafa peir gjarnan unnid
eftir kreppukenningum Cullbergs. Hann telur ad um &afallakreppur séu ad raeda ef skyndilegt
ytra alag égnar lifi, félagslegri 6ryggiskennd eda grundvallarpérfum einstaklinga. Einnig telur
hann ad afallakreppa eigi sér stad pegar oll fyrri reynsla einstaklinga og vidbrogd gera peim
omogulegt ad skilja adstaedur sinar. Cullberg skiptir kreppum i fjogur stig; fyrsta stigid er
loststig sem getur varad i mjog stuttan tima og allt upp i nokkra daga. Einstaklingurinn vill pa
ekki horfast i augu vid raunveruleikann og notar alla krafta sina til pess en & sidan oft erfitt
med ad muna hvad raunverulega gerdist. Annad stigid er vidbragdsstig en pa verdur
einstaklingurinn ad horfast i augu vid raunveruleikann. ba notar einstaklingurinn krafta sina
til ad reyna a0 skilja pad sem hefur gerst eda hvad muni gerast og falla pessi tvo stig undir
bradastig andlegrar kreppu. bridja stigid er drvinnslan sem eru endalokin @ bradastigi
kreppunnar og pa er unnid ur reynslunni. Ad lokum tekur skilningsstigid vid par sem andlega
kreppan verdur hluti af lifsreynslu einstaklingsins og hann adlagast breyttu lifi og seettir sig

betur vid adstaedur.

[ kenningum um kreppur og aféll er greint & milli pess ad verda fyrir afallakreppu eda
broskakreppu. Afallakreppa er pegar dvaentur og skyndilegur atburdur & sér stad og verdur til
pbess ad allt breytist og stodunum er kippt undan einstaklingnum i daglegu lifi.
Einstaklingurinn getur ekki nytt sér fyrri reynslu sina, faerni eda pekkingu til pess ad skilja og
takast a vid atburdinn. Atvinnuleysi, efnahagshrun og daudsfall eru deemi um afallakreppur.
Proskakreppur eru hinsvegar tengdar daglegu lifi og ymsum lifsskeidum eins og ad eignast

barn, flytja ad heiman og er hluti af proska einstaklinga (Cullberg, 1981).
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2.3. Samfélagslegt dafall

Samfélagsleg afoll snerta ekki einungis lif einstaklinga heldur allt samfélagid. bau eru yfirleitt
ofyrirsjaanleg og geta skollid & hvenzer sem er. Helstu gerdir samfélagslegra afalla eru
natturuhamfarir og hamfarir af mannavéldum svo sem efnahagskreppur og strid (Kessler

o.fl., 1995).

Samfélagsleg afoll hafa dlik ahrif a einstaklinga en pau hafa tilfinningaleg ahrif dsamt
pbvi ad hafa ahrif & hegdun félks, atvinnu, samskipti og fjolskyldulifid. Streita eykst i
samskiptum innan fj6lskyldunnar og oll samskipti geta ordid erfid vid slikar adsteedur.
Samfélagsleg afoll hafa ahrif & baedi polendur og ekki sidur adstandendur og vini, pvi er pad
mjdg mikilveegt ad allir fai studning vid pessar adstedur (Newburn, 1993). Ahrif
samfélagslegra afalla afleidingar peirra eru oft lengi ad koma i ljos (Gylfi Asmundsson og

Agust Oddsson, 2000).

Efnahagskreppan sem hefur gengid yfir island er alvarlegur atburdur sem getur haft
ahrif & alla, fullordna, unglinga og born. bPad er einstaklingsbundid hversu mikil ahrif hun
hefur & hvern og einn. Afallid sem unglingar og bérn verda fyrir eru liklegri til ad verda
alvarlegri fyrir pau sem eiga foreldra sem missa vinnuna eda skulda meira en peir geta stadid
undir. Afoll af pessum toga geta valdid uppnami og vanlidan hja ungu félki og pé kreppa sé
alltaf timabundid astand pa geta afleidingar slikra afalla varad i langan tima (Raudi kross

islands, 2011).
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3. Hvad gerdist haustid 2008?

Fall islensku bankanna og gengishrun islensku kronunnar haustid 2008 ollu pvi ad erlend lan
islenskra heimila snarhaekkudu. Verdlag haekkadi & innfluttum vérum vegna gengisfalls
kronunnar sem orsakadi verdbodlgu, einnig vard breyting @ verdtryggdum lanum til
hakkunar. Haekkun ibudaldna landsmanna, minni tekjur vegna samdrattar hja fyrirtaekjum,
skatthaekkanir og @ méti laekkadi markadsverd eigna sem hafdi mikil ahrif @ skuldsetningu
heimilanna. Fleiri misstu atvinnu sina i kjolfar hrunsins og jafnvel hisnzedi og gatu ekki stadid

i skilum med stokkbreytt Ian sin (Gudni Th. J6hannesson, 2009).

Eftir bankahrunid hafa adstaedur fdlks i landinu breyst verulega, atvinnuleysi maelist
6,8 % sem pydir ad 10.918 manns eru atvinnulausir i oktober 2011 og fjolgadi atvinnulausum
um 159 ad medaltali fra pvi i september sama ar (Vinnumalastofnun, 2011). ba er ekki tekid
med folk sem hefur flutt ar landi vegna astandsins. Starfshlutfall fjolda folks hefur lika
minnkad pannig ad tekjur eru minni og fleiri eiga i vanda med eda hafa ekki getad stadid vid

skuldbindingar sinar.

3.1. Skuldasofnun heimilanna

[ arsskyrslum frd drunum 2007 — 2009 fra Radgjafastofu um fjarmal heimilanna (nu
Umbodsmanns skuldara) var asteeda greidsluerfidleika peirra sem pangad leitudu

eftirfarandi:

Tafla 3. Helstu astaedur pess ad félk leitar til Umbodsmanns skuldara

Atvinnuleysi 8% 9,50% 16%
Abyrgdir 5% 4,50% 4%

Minni tekjur 13% 14,60% 22%
Offjarfesting 10% 12,10% 12%
Skilnadur/sambudarslit 10% 9,50% 6%

Veikindi 26% 21,30% 13%
Annad 12% 12,20% 17%

(Radgjafastofa, 2007, 2008, 2009).

13



Veikindi voru langoftast asteeda pess ad folk lenti i skuldavanda arid 2007 en sidustu ar hefur
pad verid atvinnuleysi og minni tekjur i kjolfar breytinga a starfshlutfalli, sem eru
adaldsteedur pess ad foélk getur ekki stadid vid skuldbindingar sinar og a erfitt med ad lata
enda nd saman. Morg fyrirtaeki hafa gripid til pess rads ad minnka starfshlutfall starfsfélks

frekar en ad purfa ad segja pvi upp.

Tillogur Radgjafastofunnar til lausna vegna fjarhagsprenginga voru margvislegar. Til
daemis var félki bent d ad draga pyrfti ur framfeerslukostnadi, auka vinnu, selja eignir eda
sekja um ymis konar ivilnanir. Einnig purfti ad visa skjolsteedingum til radgjafar a
félagspjonustu sveitarfélaga, Tryggingastofnun rikisins, stéttarfélog eda ymis félagasamtok
og liknarféldg vegna pess ad folk hafdi ekki naegar tekjur til lagmarksframfaerslu. | sumum
tilfellum purfti ad visa a dbyrgdarmenn, sem hofdu gengist i abyrgd a lanum. bad getur verid
samspil margra patta hvernig tillogurnar sem einstaklingar fengu og pa rédu félagslegar og
fjarhagsadstaedur vidskiptavina, skuldasamsetning og samningsvilji krofuhafa mestu um

urraedi sem einstaklingar i greidsluerfidleikum fengu (Radgjafastofa, 2009).

Arid 2007 voru aldurshéparnir 21-30 dra og 31-40 ara rimlega 60% af umsakjendum
Radgjafarstofunnar. En arid 2008 ma greina aukningu i aldurshépnum 31-40 ara og 41-50
ara. Einstaedar maedur voru par langstaersti hdpurinn, en einhleypir karlar fylgdu peim fast a
eftir. Félk & pritugs- og fertugsaldri var sérstaklega mikid skuldsett. bessi aldurshépur var a
pessum arum med pyngstu greidslubyrdina og flest bérn a sinu framfaeri. b6 ad félk i pessum
aldurshépum eigi gdda moguleika a ad vinna sig ut Ur greidsluvandanum a pad einnig hvad
audveldast med ad flytja af landi brott ef skuldabyrdin verdur pvi ofvida. Arid 2009 ma greina
breytingu 4 umsakjendum pvi pa eru hjon og sambudarfdlk staersti hdpurinn sem saekir um
radgjof og einnig var folk 4 aldrinum 51-70 4dra um 22% allra vidskiptavina Umbodsmanns
skuldara, en hofou adur verid 16%. bessi aldurshépur a ekki eins géda moguleika a ad vinna
sig ut ur greidsluvanda sékum aldurs. Heildarskuldir og vanskil jukust um 117% a milli aranna
2009 til 2010. Einstaklingar sem leitudu til Radgjafastofu komu flestir i radgjof eftir ad

greidsluvandinn var ordinn verulegur (Radgjafastofa, 2009).

Talid er ad skuldastada islenskra heimila sé toluvert pyngri en hja flestum peim
pjodum sem vid berum okkur saman vid. Erlendis dreifast skuldir heimilanna a tekjuhaerri og

eignameiri heimili. Hér a landi er pessu, 6fugt farid og um helmingur skuldugra heimila,
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tilheyrir peim einstaklingum sem hafa laegstar radstéfunartekjur. Sedlabanki fslands hefur
gert nakvaema greiningu a greidslugetu heimilanna og tilgreint helstu dhaettuhdpana en pé
virdist bankinn hvorki gera rad fyrir edlilegri lagmarksneyslu né medalneyslu heimila.

(Sedlabanki islands, 2011).

3.2 Skuldastada heimilanna arin 2008 — 2011

islenskt samfélag hefur & stuttum tima tekid miklum breytingum. Fleiri einstaklingar eru
sifellt ad missa vinnuna sokum samdrattar i efnahagslifinu eftir gengis- og bankahrunid i
oktéber 2008. Skuldir heimilanna hafa haekkad og vanskil hafa aukist. Sifellt fleiri eiga i
fjarhagserfidleikum og geta ekki borgad af skuldum sinum. ba fer sa hépur staekkandi sem & i
erfidleikum med ad framfleyta sér og sinum. Margir einstaklingar bua jafnvel vid skort og

hafa purf ad leita til hjalparstofnana eftir brynustu naudsynjar.

Lifskjararannsékn Hagstofunnar var framkvaeemd i mars til mai 2011 og urtakid 4.313
heimili par sem svarhlutfall var um 75% og er rannséknin lidur i samsvarandi
lifskjararannsékn Evrépusambandsins (EU-SILC). Nidurstoédur rannséknarinnar eru ad 10,2%
heimila hofou lent i vanskilum med husnaedislan eda leigu undanfarna 12 manudi og 12,4%
heimila h6fdu lent i vanskilum med dnnur l1an 4 sama timabili. Arid 2011 attu 51,5% heimila
erfitt med ad na endum saman og 31,6% heimila toldu husnaediskostnad punga byrdi. 15,2%
heimila taldi greidslubyrdi annarra lana en hdsneaedislana eda leigu vera punga. Teep 40%
heimila gatu ekki maett dveentum uatgjéldum ad upphaed 160 pusund krédnur med peim

leidum sem pau venjulega nyta til ad standa undir Gtgjoldum (Hagstofa islands, 2011).

Nidurstodurnar syna ad fjarhagsstada heimilanna var heldur verri arié 2011 en arid
pbar & undan. Helsta undantekning fra pvi er ad greidslubyrdi og vanskil annarra lana en
husnadislana hefur minnkad fra arinu 2010. begar horft var til heimilisgerdar kom i ljés ad
einsteedir foreldrar eru sa hépur sem er helst i fjarhagsvandraeedum arid 2011. Barnlaus
heimili par sem bua fleiri en einn fullordin stédu best fjarhagslega. Konur sem bua einar voru
Oliklegri en adrir til ad lenda i vanskilum med baedi husnaedislan og 6nnur lan. Vid greiningu
eftir medalaldri fullordinna einstaklinga matti sja ad heimili med medalaldur 30 — 39 ara voru
i mestum erfidleikum. Almennt ma pod segja ad pvi haerri sem medalaldur fullordinna
einstaklinga er & heimilinu pvi betur virdast heimilin vera stdédd fjarhagslega (Hagstofa

islands, 2011).
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Morg heimili eru skuldsett vegna efnahagsastandsins og er langstaersti hluti
skuldanna kominn til vegna husnadisldana en ymis onnur lan eins og bilalan, ndmslan,
yfirdrattur og adrar skammtimaskuldir vega einnig pungt. Helstu dstaedur peirra sem leita sér
adstodar vegna fjarhagserfidleika eru vegna skertra atvinnutekna, atvinnumissis og

stokkbreyttra lana eftir hrunid (Félags- og tryggingamalaraduneytid, 2009).

3.3.  Urradi fyrir skuldug heimili

[ kjolfar hrunsins arid 2008 settu stjornvold og lanastofnanir & stofn ymis Urraedi fyrir

skuldsett heimili.

3.3.1. Umbodsmadur skuldara

Embeetti umbodsmanns skuldara var stofnad 1. agust 2010 og kom i stad Radgjafastofu um
fjarmal heimilanna sem hafdi starfad frda arinu 1996. Embeettid heyrir undir
velferdarraduneytid. Hlutverk embaettisins er ad geeta ad hagsmunum og réttindum
skuldugra einstaklinga og & ad gera velferdarrdadherra kleift ad méta stefnu um malefni
skuldara. pa skal embaettid veita folki sem er i verulegum greidsluerfidleikum adstod til pess
ad Odlast heildarsyn yfir fjarmal sin og finna lausnir til drbéta. bjonustan er ékeypis og er
hugsud sem adstod vid félk i verulegum greidsluerfidleikum og hefur embaettid milligdongu
vid gerd samninga vid krofuhafa med hagsmuni skuldara ad leidarljési. Helsta verkefni UMS
er ad afgreida umsoknir um greidsluadlogun einstaklinga sem er samkvaemt logum fra
Alpingi nr. 101/2010 med sidari breytingum. Med greidsluadlégun er einstaklingum sem eru i
verulegum greidsluerfidleikum gert kleift ad endurskipuleggja fjarmal sin og koma &
raunhaefum samningum vid kréfuhafa, par sem jafnvaegi er @ milli skulda og greidslugetu og
einstaklingar geti stadid vid peer til lengri tima litid. Ef umseaekjandi uppfyllir skilyrdi laganna
um greidsluadlogun faer hann skipadan umsjénarmann sem er milligdngumadur skuldara og
krofuhafa og vinnur ad gerd samnings um greidsluadlogun. Greidsluadlégunartimabilid er ad

jafnadi eitt til prju ar (Umbodsmadur skuldara, 2011).

Greidsluadlogun er Urreedi sem jafna ma vid gjaldprot og einstaklingar eru skradir 4
vanskilaskrd sem hefur i for med sér skerdingu & lanstrausti vidkomandi. Tilgangur
skraningarinnar er ad vernda bryna og l6gmeeta hagsmuni bankans vegna utlanaheettu. Slik

skraning upplysinga er leyfileg samkvaemt persénuvernd (Persénuvernd, 2011).
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Eitt af pvi sem gerdist vid hrunid var ad fasteignamarkadur med ibudarhusnadi fraus. Margir
voru mitt i hisbyggingarframkvaeemdum og satu i erfidri adstodu med tveer eignir og jafnvel
adra peirra a byggingarstigi. Erfitt var ad selja eignir og timabundid Urraedi einstaklinga sem
attu tveer fasteignir til heimilisnota var sampykkt med logum fra Alpingi nr. 103/2010 en
betta urraedi féll ur gildi 31. desember 2011. Urraedid var atlad peim sem attu tveer
fasteignir vid hrun og er pa annarri eigninni radstafad upp i krofur upp ad 100% ad

markadsvirdi eignarinnar (Umbodsmadur skuldara, 2011).

3.3.2. Lanastofnanir

Ymis Urraedi hafa verid kynnt af stjornvéldum og einnig af lanastofnunum til pess ad koma &
mots vid skuldsetta einstaklinga. Fjarmalafyrirtaeki hafa bodid uppa eftirfarandi: 110%
leidina, endurutreikning erlendra hudsnaedisldna ad undangegnum démsmalum,

greidslujofnun verdtryggda hidsnaedislana, lengingu lana og timabundna frystingu lana.

Sértek skuldaadlogun byggir a logum fra Alpingi nr. 107/2009 um adgerdir i pagu
einstaklinga, heimila og fyrirtaekja og er fyrir adila sem eru i alvarlegum skuldavanda. |
desember 2010 var verklagsreglum breytt pvi ad fyrri Urreedi voru ekki ad virka sem skildi og
voru ekki ad na til einstaklinga sem voru i verulegum skuldavanda, urraedin voru skilgreind of

brongt og pottu taka of langan tima i vinnslu (Velferdarraduneytid, 2011).

3.3.3. Neysluvidmiad til framfeerslu

Vidurkenndir stadlar um framfzersluporf heimilanna er ekki til hér en Hagstofa islands fylgist
med neyslu og tekjum heimilanna. Eitt af hlutverkum Umbodsmanns skuldara (hér eftir
skammstafad UMS) skv. I6gum nr. 100/2010 var ad gera lagmarksneysluvidmid fyrir heimili
til pess ad nota med urredum sem folki bjédast hja embeaettinu. bPau vidmid eru
lagmarksframfaersla og gera ekki rad fyrir ad einstaklingar i pessari stodu geti tekid a sig
Ovaent utgjold. Ekki er aetlast til ad haegt sé ad fylgja pessum neysluvidmidum eftir nema i ad
mesta lagi i prju ar. Inn i ldgmarksneysluvid UMS vantar ymsa breytilega kostnadarlidi sem
radast af adsteedum hvers heimilis, svo sem affoll af bifreidum, vidhald & hdsnadi og
heimilistaekjum. Einnig parf ad baeta vid neysluvidmidid fostum utgjaldaliGum svo sem

rafmagni og hita, simakostnadi og fleiru samkvaemt greidslusedlum.
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Grunnatvinnuleysisbaetur einstaklings med eitt barn a framfeeri eru 167.984 kr. 3
manudi skv. vef Vinnumalastofnunar. Grunnneysluvidmid UMS fyrir einstakling med eitt barn
er 93.900 kr. & manudi. Mismunurinn er 74.084 kr. og pda a eftir ad gera rad fyrir fostum
utgjaldalidum eins og rafmagni, hita, sima, ferdakostnadi og afborgunum af hidsnaedi (sja i

toflu um grunnneysluvidmid UMS i vidauka 1).

Greifslugeta er reiknud pannig ad framfaersla samkvaemt neysluvidmidi ad
vidbaettum fostum atgjaldalidumer dregin fra radstofunartekjum og utkoman er greidslugeta
viokomandi. Mjog erfitt er ad fjalla um annad pessara atrida an pess ad fjalla einnig um hitt.
Sedlabanki fslands hefur gert greiningu & skuldastddu, radstéfunartekjum og greidslugetu
heimilanna eftir bankahrunid. [ peirri greiningu kemur fram ad um 77% skuldugra heimila eru
med vidradanlega greidslubyrdi eda undir 40% af radstofunartekjum og um 16% heimili er
med mjog punga greidslubyrdi eda yfir 50% af radstofunartekjum. 20% af heimilum eru med
neikveeda eiginfjarstédu i husnaedi. Sedlabankinn hefur akvedid ad notast vid frekar ha
vidmid i alpjédlegum samanburdi (Sedlabanki islands, 2011) pannig ad buast ma vid ad
pbessar tolur hafi heekkad pegar tekid er tillit til kaupmattarryrnunar, aukins atvinnuleysi og

ahrifa breytilegra vaxta og verdtryggingar.

3.4 Hverju hafa urraedin skilad heimilinum?

A timabilinu 1. 4gust 2010 til 10. névember 2011 héfdu 5.900 heimili sétt um adstod vegna
greidsluerfidleika til umbodsmanns skuldara. Flestir hafa sétt um greidsluadlégun sem er
félagslegt Urraedi. NU premur drum eftir hrun bida um 2000 heimili enn eftir lausn sinna mala
Flestir eda 1.467 bida eftir urskurdi um hvort peir megi leita greidsluadlégunar eda ekki. Eftir
ad sa uarskurdur liggur fyrir a eftir ad leita frjalsra samninga vid kréfuhafa um greidsluadlégun
i formi nidurfellinga a eftirstodvum skulda eda greidslujofnun i samraemi vid greidslugetu ef
hun er til stadar. Ekki liggja fyrir upplysingar fra Umbodsmanni skuldara hve margir hafa nad
samningi vid sina lanadrottna né hvernig samningar hafa nddst. Svokollué 110% leid nytist
peim heimilum sem st6du med yfirvedsettar eignir ad fradregnum 68rum vedhaefum eignum
svo sem sumarhusum og bilum. 110% leidin tok pd ekki a lansvedum sem lengi hafa tidkast i
fasteignakaupum efnaminni heimila sem hafa purft ad leita eftir tryggingum fyrir
vidbotarlanum med pvi ad vedsetja eignir skyldmenna sinna. 110% leidin sem ann ut 1. juli
2011, var Ollum opin 6hdd pvi hvort um greidsluerfidleika var ad rzeda eda ekki

(Umbodsmadur skuldara, 2011).
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3.5. Framkomin gagnryni a urraedin

Margir hafa gagnrynt Urraedin i pagu skuldsettra heimila og talid ad pau hafi ekki nad
tileetludum drangri. Styrihdpur velferdarvaktarinnar taldi i skyrslu sinni arid 2009 ad brynt
vaeri koma heimilum sem eru mikid skuldsett til adstodar. Velferdarvaktin benti pa 4 ad flest
Urraedin midi hins vegar ad pvi ad adstoda pa sem verst eru staddir en hépurinn telur einnig
naudsynlegt ad finna lausn sem komi til méts vid vanda sem flestra. Hépurinn lagdi til i pessu
samhengi, ad sérstaklega yrdi hugad ad velferd barnafjolskyldna i landinu. Medal Urreda
sem hépurinn nefndi var ad tryggja ad bornin fai heitan mat i skdélum landsins og
fiolskyldurnar hafi gédan adgang ad radgjof. £skilegt vaeri ad heilsugaesla og félagspjonusta
inni med alla fjolskylduna pegar um afleidingar kreppunnar er ad rseda. Eftir pvi sem lengra
lidur fra hruni og pa eykst alagid 4 heilbrigdiskerfid sem hefur i for med sér aukinn kostnad
fyrir samfélagid i heild sinni (Félags- og tryggingamalaraduneytid, 2009). Vinnuhdépur a
vegum Velferdarvaktarinnar um skuldavanda heimila sem var starfandi fra névember 2010 til
juni 2011 bendir a ad pau Urraedi sem hafa stadid folki til boda hafi ekki nad til allra peirra
einstaklinga sem lagt var upp med i byrjun. [ stéduskyrslu vinnuhdpsins sem velferdarvaktin
gaf 4t i juni 2011 er aftur bent @ margt sem betur ma fara. Til ad mynda telur vinnuhdpurinn
ad stjornvold hafi ekki kynnt almenningi 110% leidina naegjanlega vel, par sem mun faerri
sottu um pessa leid en datlanir stjornvalda gerdu rdd fyrir. ba gagnrynir vinnuhdpurinn
einnig ad pau Urraedi sem skuldsettum heimilum bjédast séu of flékin, seinvirk og erfitt sé
fyrir almenning ad atta sig @ peim. Pess ber pé ad geeta ad umfjollun fjolmidla hefur verid
afar neikveed og getur att sinn patt i draga Ur umséknum. Vinnuhdpurinn telur ad skortur sé
a midlaegum gagnagrunni um fjarhagsstodu heimilanna sem geeti greint vanda heimilanna og
aukid virkni drraedanna betur. bPannig veldur skortur & moguleikum til samkeyrslu a
upplysingum pvi ad ekki er haegt ad sja hve morg heimili eru i vanda né hve mdérg heimili hafa
fengid lausn & sinum vanda. bannig ad pad sé ennpd stor hdpur sem hefur ekki fengid

urlausn sinna mala (Velferdarvaktin, 2011).

Bent hefur verid & ad kaupmattur radstofunartekna heimilanna hafi ryrnad um
pridjung fra hruni, pvi kom nidurstédur rannsékn Velferdarvaktarinnar ekki 4 dvart ad mati
Henny Hinz hagfraedings hja ASI. Hun telur einnig ad petta sé ein birtingarmynd 4 pvi ad pau
Urredi sem hafa verid i bodi fyrir skuldsett heimili séu ekki varanleg lausn sem sé

naudsynlegt ad pau séu til framtidar fyrir einstaklinga i skuldavanda (Ruv.is, 2011).
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3.6. Huseignir seldar naudungarsélu

Naudungarsala er sala eda radstofun & eign til greidslu 4 skuld sem & henni hvila
(Syslumadurinn i Reykjavik, 2011).
Arid 2011 voru 123.100 heimili i landinu samkvaemt télum fra Hagstofu og ekki ertu

tiltaekar tolur til um hve morg eru i leiguhusnaedi eda eign husnaedi (Hagstofan,2011)

Erfitt er ad nalgast uppfaerdar samanburdarhaefar tolur yfir fjdlda heimila sem seld
hafa verid naudungarsolu. Innanrikisrdduneytid tok saman naudungarsolur fyrir allt landid
arid 2010. Samkvaemt pvi voru 2.754 naudungarsoélumal og par af voru pegar 412 heimili seld
a uppbodi (Innanrikisraduneyti, 2010).

Embeetti syslumannsins i Reykjavik hefur gefid Ut ad embaettid hafi selt 315 fasteignir

naudungarsolu fra 1. jandar til oktdberloka a pessu ari (Syslumadurinn i Reykjavik, 2011)

Samkveemt frétt Rikisutvarpsins hafa 264 eignir verid seldar naudungarsolu &
Sudurnesjum 3 arinu 2011 og fra hruni hafa alls 640 eignir verid seldar naudungarsolu.
Flestar pessar eignir eru i eigu einstaklinga en erfitt er ad sja hvort um heimili er ad raeda eda

ekki (RUV.is)

Tafla 4. Fjoldi naudungarsala fra arsbyrjun 2009 — 1. desember 2011

Reykjavik 1.024
Reykjanes 641
Hafnarfjérour 573
Samtals 2.238

(Visir, 2011)

| Reykjavik voru 1.024 fasteignir seldar naudungarsélu fra arinu 2009 til névember & pessu
ari, 4 Reykjanesi hafa 641 fasteign verid seld naudungarsélu eins og sést 4 mynd 4. A pessum

svaedum bua 104.531 eda um pridjungur landsmanna (Hagstofan, 2011)

Eitt af Urreedum stjérnvalda var ad skuldarar gatu a timabili éskad eftir frestun a

naudungarsolu samkvaemt logum sem alpingi setti arié 2009. Légin voru timabundin og féllu
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ur gildi i lok mars 2011. bessi frestun gerdi pad ad verkum ad prystingur myndadist i kerfinu
og skyrir pad ad hluta pa miklu aukningu & naudungarsélum & milli dranna 2009 og 2010. |

Keflavik og Hafnarfirdi prefaldadist fjoldinn og i Reykjavik tvofaldadist hann (Visir, 2011).

3.7. Husnzedisstefna d Islandi

A islandi hefur frd upphafi byggdar rikt séreignarstefna i hulsnaedismalum og
leigumarkadurinn hefur verid neydarudrraedi fyrir pd sem hafa ekki getad keypt sér husnadi.
Leigumarkadurinn hefur prdast mjog haegt i pvi ad vera gdédur valkostur fyrir folk til pess ad
hafa 6ruggt husnaedi fyrir sig og fjolskyldur sinar. A koma sér upp husnezedi er talin ein af
frumporfum mannsins og husnaedismal er stér pattur i velferd ibua i hverju samfélagi. Miklar
breytingar hafa att sér stad i islensku samfélagi a sidustu dratugum. Hatt atvinnustig hefur
einkennt sland og atvinnupatttaka karla og kvenna med pvi mesta sem pekkist i heiminum,
og atvinnuleysi hefur verid nanast 6pekkt. En miklar breytingar hafa einnig ordid &
fjolskyldugerd, hjonaskilnadir eru tidir og hin hefébundna kjarnafjolskylda er & undanhaldi
(Harpa Njals, 2006; Sigran Juliusdéttir, 2001; Stefan Olafsson, 2004). Hépur félks hefur flutt
af landi brott i kjolfar efnahagshrunsins, baedi islenskir og erlendir rikisborgarar vegna
atvinnuleysis og minnkandi velsaeldar. Arid 2009 fluttu 4.835 manns brott af landinu umfram

adflutta, en arid 2010 voru brottfluttir 2.134 umfram adflutta til landsins (Hagstofan, 2011).

3.8. Laerdomur fra Finnlandi um afleidingar kreppu

Capacent 4 [slandi var falid af Kennarasambandi [slands ad leggja mat & vidbrogd stjérnvalda
vid kreppunni i Finnlandi arid 1991 og ahrif kreppunnar & einstaka hdpa. Capacent skiladi
greinargerd i april 2011 med helstu nidurst6édum rannsdknarinnar. begar kreppan skall a
drést pjédarframleidsla Finna mikid saman og langtimaatvinnuleysi vard vidvarandi.
Stjérnvold purftu ad gripa til rottaeks nidurskurdar opinberra utgjalda og var skorid nidur i
velferdar- mennta- og heilbrigdismalum. Adgerdir finnskra stjérnvalda til drlausna fyrir ibda
landsins sem stédu uppi atvinnulausir, med miklar skuldbindingar, byggdu ekki a einni storri
samhangandi stefnumérkun. [ Finnlandi eru ekki nattdrulegar audlindir sem haegt var ad
nyta, heldur stéludu peir neer eingdongu & mannaud sinn. Finnsk stjornvold gafu
sveitarfélogum frjdlsar hendur um uppbyggingu menntakerfisins & hverjum stad en sau eftir
a ad peir hefdu att ad tengja betur saman pessi menntaurraedi vid atvinnulifid, pannig ad folk

kaemist aftur Ut a vinnumarkadinn. bratt fyrir ad margt hafi gengid vel vid ad koma landinu
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aftur 4 réttan kjol i efnahagslegu tilliti urdu neikveedar afleidingar prenginganna gifurleg
félagsleg vandamal sem eru varanleg i samfélaginu, jafnvel ennpd arié 2011. Talad er um
»tyndu kynslédina” en pad er sa hépur einstaklinga sem kreppan bitnadi hvad verst a. betta
voru einstaklingar sem voru ad utskrifast ur nami og hofdu hugsad sér ad fara ut &
vinnumarkadinn en fengu enga vinnu og purftu ad bida. Sidan pegar vinnan baudst pa litu
atvinnurekendur frekar til peirra sem voru ad Utskrifast Ur nami en peirra sem hoéfdu pa verid
an vinnu lengi. Einnig purftu sumir ad fara fyrr Ut af vinnumarkadinum og haetta fyrr og fara a
eftirlaun. Ungar fjolskyldur voru mjog skuldsettar og urdu illa ati i eignaverdbdlgu og litid
sem ekkert var gert til ad koma 4 moéts vid petta félk. Félk sat jafnvel uppi med tvaer
huseignir og foreldrar hofdu oft & tidum dbyrgst [an fyrir unga folkid. Margir urdu gjaldprota,
sjalfsvigum fjolgadi, mikil almenn fataekt rikti og fikniefnavandi jokst. Gifurleg félagsleg
vandamal voru hja mérgum hépum i Finnlandi. Born atvinnulausra fengu ekki naegilegan
studning til ad takast & vid félagsleg ahrif atvinnuleysis hja foreldrum sinum,og pessum
bornum gekk verr i skéla og voru liklegri til ad verda atvinnulaus sjalf. Eftir &8 benda finnar a
ad studningur vid pennan hdp, samhlida studningi vid foreldra hefdi getad skipt skopum til
pess ad skapa samfélag par sem meiri jofnudur rikir i menntun og atvinnutakifeerum. Einnig
kemur fram i skyrslu Capacent ad ljost sé ad ahrif djuprar kreppu & innvidi og kerfi
samfélagsins koma ekki strax fram. Ahrifin koma fram ad nokkrum arum lidnum og pannig
veeri heegt ad bregdast vid fyrirffram til ad draga ar likum a ad vitahringum

langtimaatvinnuleysis og félagslegra vandamala aukist (Capacent, 2011).

Professor Veli-Matti Ritakallio, fra haskélanum i Turku i Finnlandi hélt fyrirlestur i
Haskéla Islands i febrdar 2009 um kreppuna i Finnlandi og félagsleg ahrif hennar og taladi um

tiu atridi par sem afleidingar kreppunnar komu hvad sterkast i ljés:

J Ungt félk sem var a leid inn & vinnumarkadinn ,tynda kynslédin“. Ungt félk sem
skiladi sér ekki inn @ vinnumarkadinn eftir kreppuna og lentu a jadrinum i

samfélaginu.

. Elsti hépurinn & vinnumarkadinum, en afleidingar pess urdu ekki jafnmiklar og fyrir

unga folkid pvi peir skuldudu minna.

J Ungt folk sem hafdi nylega keypt sér ibudarhlsnaedi, satu eftir med miklar skuldir

pbegar lanin haekkud en ibudarverd lekkadi. Margir purftu ad leita inn & dyran og
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vanpréadan leigumarkad. Ekkert var gert ad halfu stjérnvalda til ad koma a@ mots vid

petta folk.
Abyrgdaradilar 4 lanum, oft foreldrar og pd lentu pau lika i gjaldproti.

Eldra félk sem hofdu i eignabdlunni akvedid ad steekka vid sig og satu uppi med eldri

eignina oselda, attu pvi tveer eignir.

Eigendur litilla fyrirteekja, misstu allt sitt, fyrirtaeki, lifsvidurvaeri, framtidarmoguleika
og virdingu. Um pad bil 30.000 litil fyrirtaeki adallega i byggingaridnadi og framleidslu
urdu gjaldprota.

Tekjulagir einstaklingar med neysluskuldir eins og greidslukort — pad var lokad a allt

slikt.

Skattbyrdi jokst en laun haekkudu ekki.

Erlendar skuldir rikisins jukust mikid.

Utgjold rikisins til velferdarkerfisins jukust um 9 présentustig & fjorum arum.

Kreppan hafdi vidvarandi ahrif til 6jofnudar i finnsku samfélagi og talid ad um 5-10%
séu 4 jadrinum og bui vid erfid kjor og séu fost i fateekragildru. Bornum sem tekin
voru af foreldrum sinum og komid i fostur fjolgadi mikid. Ad mati Ritakalla voru
mistok hja finnskum stjornvoldum ad leggja adalaherslu & ad leekka skuldir bankanna

en ekki komid & méts vio heimilin

(Veli-Matti Ritakallio 2009).
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4. Velferdarmarkmid og framkvaemd peirra

Grunnurinn ad velferdaroryggi @ Nordurlondum neer til stefnu félagsmalafromudarins
Williams Beveridge sem hann skép um midja 20. éldina (Harpa Njals, 2003; Stefan Olafsson,
1999). Markmidid med stofnun almannatrygginga var ad paer attu ad gegna storu hlutverki i
bardttu vid fatekt, sjukdéma og skort. Tryggja atti 6llum pegnum nzegilega upphaed sem
myndi duga fyrir ldgmarksframfeaerslu ef erfidar adstaedur kaeemu upp hja félki. Beveridge taldi
ad med pvi veeri haegt ad byggja upp adstodina 4 rétti hvers og eins en ekki sem 6lmusugjof
(Beveridge, 1942).

island hefur fullgilt alpjédasattmala medal annars Félagsmalasattmala Evrépu (1974),
Barnasattmala Sameinudu pjédanna (1992) og Mannréttindasattmadla Sameinudu pjédanna
(1948). Sidan arid 1979 pa var samningur Sameinudu pjédanna um efnahagsleg, félagsleg og
menningarleg réttindi fullgiltur af Alpingi islendinga. bessir sattmalar undirstrika ad pjédir
tryggi ibuum sinum 6ryggi og velferd (Harpa Njals, 2006).

Kenning Durkheims (1964) um sidrof vid tilkomu ndtimasamfélagsins varpar ljési a
paer adstaedur sem skopudust hér a landi med byltingarkenndum og tidum breytingum 3
svidi vidskipta. Sidrof visar til pess pegar samstodu vantar um hverskonar/hvada hegdun er
vidurkennd, til deemis & breytingartimum og vid skyndilega hagsald. Durkheim hélt pvi fram
ad uppspretta sidrofs i fronsku samfélagi vid lok nitjandu aldar hafi verid 6r voxtur
idngreinanna, an pess ad o6flin sem gatu komid reglum yfir peer efldust ad sama skapi. Hann
taldi ad byrtingarmynd sidrofs veeri medal annars greedgi, metordagirni og aherslan sett 3
veraldleg gadi og sellifi sem fylgi i kjdlfar sidrofsastands (Durkheim, 1964; Snorri Orn

Arnason og Helgi Gunnlaugsson, 2006).

beir hopar sem verst standa i pjédfélaginu samkveemt nidurstodum sem birtust i
skyrslu fra Rauda kross fslands (2010) eru: atvinnuleitendur, barnafjélskyldur og einsteedir

foreldrar, innflytjendur, 6ryrkjar og born og ungt folk sem skortir taekifeeri.

4.1. Hlutverk félagspjonustu sveitarfélaganna

Markmid félagspjonustu sveitarfélaga 16g nr. 40/1991 er ad tryggja fjarhagslegt og félagslegt
Oryggi og studla ad velferd ibua a grundvelli samhjalpar. Einstaklingar geta samkvaemt l6gum

leitad eftir fjdrhagsadstod hja félagspjonustu i sinu sveitarfélagi. begar fjarhagur er bagur
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geta peir fengid fyrirgreidslu vegna fjarhagsvanda, fjolskylduerfidleika, dagvistunar barna og
husnaediserfidleika. Félagsradgjafi audveldar skjolstadingi og fjolskyldu hans med pvi ad visa
peim rétta leid i kerfinu og veita peim studning og hvatningu um ad leita sér félagslegrar
adstodar. Hann hjalpar skjolstaedingum ad fa heildaryfirsyn yfir erfidleikana og leita lausnar &
peim. Pad er medal annars gert med pvi ad beeta lifskjor peirra sem standa hollum feeti. Ad
gripa til adgerda til ad koma i veg fyrir félagsleg vandamal. Vid framkveemd pjénustunnar
skal geeta pess ad hvetja einstaklinginn til abyrgdar & sjalfum sér og 68rum, virda
sjalfsakvordunarrétt hans og styrkja hann til sjalfshjdlpar. Med pjonustunni samkvaemt
[6gunum er att vid félagslega radgjof, fjdrhagsadstod, félagslega heimapjénustu, hlutast til
um malefni barna og ungmenna, pjénustu vid unglinga. bjénusta vid fatlada, hisnaedismal,
adstod vid afengissjuka og vimugjafavarnir (Log um félagspjonustu sveitarfélaga nr.
40/1991). A hendi félagspjénustunnar er einnig ad adstoda pa sem ekki hafa naeg fjarrad til
ad halda heimili med fjarhagsadstod. Fra hruni hefur pessi utgjaldalidur meira en tvofaldast,

ur 5.600 miljénum kréna arié 2007 i 11.700 milljonir arid 2010 (Capacent, 2011).

4.2. Adkoma félagsradgjafa

Hlutverk félagsradgjafa er ad starfa i velferdarkerfi samfélagsins og sinna einstaklingum.
Hann skal studla ad skilvirkri starfsemi sem midar ad pvi ad baeta pjénustuna vid hvern
einstakling og hjalpa honum ad na markmidum sinum. Félagsradgjafar er su stétt sem getur
bodid uppd adstod til einstaklinga og hépa sem eiga vid vanda ad etja og samfélagid i heild
sinni. Félagsradgjafar eru sifellt ad gegna mikilveegara samfélagslegu hlutverki og beina fyrst
og fremst sjénum sinum ad pvi ad hjalpa félki vid ad leysa vandamal. pau geta verid
persénuleg, fjolskyldubundin eda samfélagslega vandamal. Félagsradgjafinn leggur dherslu &

gildi einstaklingsins og hjalpar honum ad finna styrkleika sina (Farley, Smith og Boyle, 2006).

Heildarsynin sem félagsradgjafar hafa ad leidarljosi vid vinnu sina er naudsynleg og
hjalpar einstaklingum ad finna styrkleika sina og fa heildarsyn & vandamalid sem vid er ad
etja. HUn hjalpar einstaklingum ad gera allar paer breytingar sem mogulega hafa ahrif a hann

annars vegar og hins vegar a umhverfi hans (Bernier og Johnson, 1995).

Félagsradgjafar vinna eftir sidareglum islenskra félagsradgjafa. Grundvollur
félagsradgjafar er virding fyrir manngildi og sérstodu einstaklingsins og tru a getu hans par

sem hann getur nytt heefileika sina til fullnustu. Helsta markmid félagsradgjafar er ad vinna
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ad lausn personulegra og félagslegra vandamala og gegn félagslegu ranglzeti. Unnid er gegn

mannréttindabrotum hvar sem pau eiga sér stad (Félagsradgjafafélag islands, e.-d.).

Hlutverk laganna er mjog mikilveegur pattur i storfum félagsradgjafa og hefur pad
aukist. Oft geta l6gin virkad sem seinvirk og vélreen adferd pegar malin sem verid er ad vinna
med virdast augljds. bekking a lagaumhverfinu er ordin stér pattur i starfi félagsradgjafa og
mikilvaegt ad geta leidbeint foélki um réttindi pess og skyldur. Félagsradgjafar eru i mjog
sterkri stodu til ad vekja athygli almennings og stjérnvalda & adsteedum fdélks sem a i
erfidleikum og eiga ad vera malsvarar fyrir baettum adsteedum, med pvi ad tileinka sér og
innleida nyjar hugmyndir og vera frumkvodlar i pvi ad préa og auka gaedi starfsins. Pad er
hluti af starfi félagsradgjafa ad mynda sér skodun & lagaumhverfinu og nyta reynslu sina i
starfi til ad koma a framfaeri hugmyndum sem geta studlad ad breytingum, t.d. til ad bzeta

frumvorp sem eru i vinnslu a Alpingi (Farley, Smith og Boyle, 2009; Sigrun Juliusdéttir, 2006).

4.3. Endurmetin sidferdisvitund

Gildi sem hafa hagsmuni allra ad leidarljési og tti ad vera vio lydi i hvada samfélagi sem er,
pbau eru algild. Afstada salfreedingsins Lauwrence Kohlbergs (1984) sem einn farra
freedimanna hefur rannsakad sidferdisvitund. Hann taldi ad komast maetti ad réttlatustu
lausn allra mala almennt med pvi ad hver og einn setji sig i spor allra sem hlut eiga ad mali
(ideal-role-taking). Med pvi ad imynda sér ad vid sjalf geetum lent i erfidri st6du og att a
haettu ad verda undir i akvednum adstaedum, veerum vid liklegri til ad komat ad réttlatri
nidurstodu vid lausn malsins. Kohlberg greindi & milli laga (laws, rules) og sidalogmala
(principles), 16gin eru mismunandi eftir menningu hvers pjodfélags en sidalégmal eru algild,

bau eru 6had pjéofélagsgerd og menningu, mannréttindi eru algild sidalogmal.

4.4. Fjélgun atvinnulausra

begar islenska efnahagskerfid hrundi hafdi pad mikil ahrif & atvinnustigid a [slandi. Margir
misstu vinnuna og nam atvinnuleysid 9% i janudar 2010 sem er meira atvinnuleysi en vid
hofum att ad venjast pvi atvinnuleysid maeeldist einungis 2,3% a landsvisu arid 2007
(Hagstofan, 2011). Mest var atvinnuleysid & Sudurnesjum eda um 14,5% og pad var
sérstaklega ungt félk @ aldrinum 16-24 ara. Flestir sem hofdu unnid i byggingaridnadi og

mannvirkjagerd misstu sina vinna og sifan hafa beaest vid einstaklingar ur o6llum
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atvinnugreinum pjodfélagsins, bankastarfsmenn, hjikrunarfélk og verslunarfélk. Atvinnuleysi

karla var 9,9% i januar 2010 og 7,9% medal kvenna (Vinnumalastofnun, 2011).

Atvinna er mikilvaegur pattur i lifi hvers einstaklings. Atvinnuleysi hefur ekki bara ahrif
a moguleika hans til ad hafa laun til framfaerslu heldur hefur atvinnuleysi mikil ahrif a
sjalffsmynd hans og getur haft ahrif a heilsufar. Atvinnuleysi hefur ahrif a alla i fjolskyldunni.
Langvarandi atvinnuleysi getur leitt til samfélagslegra erfidleika og félk & pad a haettu ad
festast par i fateekragildru (Halldér S. Gudmundsson, 2008; Sigurdur Thorlacius, Sigurjén B.
Stefansson og Stefan Olafsson, 2004).

[ névember 2009 voru um tiu pusund bérn & islandi sem &ttu annad foreldri
atvinnulaust og badir foreldrar um fjogur hundrud barna voru atvinnulausir. Um 5000 heimili
voru med eina fyrirvinnu og 4 taeplega prji hundrud heimilum voru badar fyrirvinnur
heimilisins an vinnu. Born og unglingar eru i sérstakri heettu hvad vardar afleidingar
atvinnuleysis par sem spenna i samskipum innan fjolskyldunnar og pyngsli geta ordid
rikjandi. Born og unglingar verda polendur astandsins og haetta er a vanraekslu og ad
heimilisofbeldi aukist. Talid hefur verid ad afleidingar atvinnuleysis séu pd einna

alvarlegastar fyrir ungt f6lk med litla menntun (Félags- og tryggingamalardduneytid, 2009).

Nidurstodur fjolda rannsdkna hafa synt ad atvinnuleysi foreldra sérstaklega fedra,
hefur neikvaed ahrif @ heilsu barna og unglinga. Vid atvinnumissi fodur aukast likur a
hegdunarroskunum barna. begar fadir sem er 6llu jofnu adalfyrirvinna heimilisins missir
vinnu sina og tekjur hans til ad sja fyrir sér og sinum minnka, veldur pad honum 66ryggi. Slik
doryggistilfinning getur haft mikil ahrif @ sjalfsmynd hans og smitast yfir & born hans.
Fjarhagserfidleikar auka likur @ arekstrum a milli hjéna og sambylisfolks og hefur neikveed
ahrif 8 faerni foreldra til ad sinna foreldrahlutverki sinu. Skertar radstofunartekjur af voldum
atvinnumissins efa annarra patta eins og mikillar skuldsetningar félks, hefur sl&em ahrif 4

gedheilsu peirra og auka likurnar 4 punglyndi og kvida (Unicef, 2009).

Tryggingastofnun Finnlands gaf Ut skyrslu arid 2008 sem synir ad mikla aukningu 3
ororku og veikindadégum vegna gedraenna vandamala hja peim aldurshépi sem voru boérn
eda unglingar pegar efnahagskreppan reid yfir Finnland & fyrri hluta tiunda aratugarins.
Reynsla finna var ad ahrifa efnahagsprenginganna for ekki ad gaeta fyrr en téluverdur timi
var fra upphafi kreppunnar. bad eru fyrst og fremst félagslegir og paettir i umhverfi foreldra

sem hafa ahrif & lidan barna og unglinga. Ad mati UNICEF getur nidurskurdur &
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félagspjonustu og heilbrigdispjonustu a krepputimum verid mjog varhugaverdur og skilar sér

i meiri kostnadi til lengri tima litid (Unicef, 2009).

2007 2008 2009 2010 2011

Medalatvinnuleysi a landinu 6llu 1.321 5.445 13.357 12.363 11.348
bar af haskélmenntadir 175 811 2.171 2.006 2.037
Fjoldi a atvinnuleysiskram lengur en 1 ar 290 244 2.505 4.649 4.549

Mynd 1. Fj6ldi atvinnulausra & islandi 4 &runum 2007-2011

(Vinnumalastofnun, e.d.-a).

Langtimaatvinnuleysi jokst verulega hér & landi & arinu 2009 eins og sja ma 4@ mynd 1. A &rinu

2007 hofdu 290 manns verid atvinnulausir lengur en i eitt ar en arid 2011 voru peir 4.549.

Einnig sést & toflunni ad verulega jokst i hdpi haskdlamenntadra einstaklinga sem eru

atvinnulausir fra hruni. pé hefur dregidé Ur medalatvinnuleysi a landinu 6llu, toppnum var nad

arid 2009 pegar 13.357 manns voru atvinnulausir.

2.500

2.000

500

1.500 M sep.08
M sep.09
1.000 M sep.10
Msep.11

15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69
3 ara 4ra 4dra  dra dra 4ra  dra  4ra  dra  dra

Mynd 2. Fjoldi atvinnulausra a hofudborgarsvaedinu & timabilinu januar 2008-

september 2011, skipt eftir aldri (Vinnumalastofnun, e.d-a).
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Ungt folk, 34 ara og yngri, er langfjélmennasti hdpurinn sem hefur misst atvinnu sina
eins og mynd 2 synir. Samsetning pessa hops er 6lik og getur munurinn getur medal annars
falist i menntun og busetu og frd pvi ad bua i foreldrahisum og til pess ad vera med

fiolskyldu a framfaeri og jafnvel bunir ad kaupa sér sina fyrstu ibud.

4.5. Skilgreiningar a fataekt

bpegar stor hluti af rddstofunartekjum fer i afborganir skulda og litill hluti er eftir til

framfaerslu eda 6fugt getur pad leitt til fataektar.

[ maelingum 4 fataekt er oftast byggt 4 tveimur skilgreinum, algild fataektarmérk (absolute
poverty) og afsteed fataektarmork (relative poverty). Algild fataektarmork og eru kennd vid
freedimanninn  Seebohm  Rowntree (1899) hann byggdi sina kenningu a
lagmarksnaeringarporf foélks til ad komast af. Skilgreining hans var i samraemi vid rikjandi
stiéornmdlastefnu  um aldamétin 1900 og markadist af porfum verkafdlks i
idnadarsamfélagum. Onnur vidmid um algilda fataekt er grundvéllud & Gtreikningum &
lagmarksframfaerslu sem félk er talid purfa og er pa oft midud vid akvedin fateekramork. beir
einstaklingar sem hafa tekjur sem eru undir pessum fataektarmorkum teljast pa fataekir ut fra
vidmidum sem stjornvold setja (Gudny Bjork Eydal, 2004).

bPegar notud eru afstaed fatektarmork (relative poverty) er fateekt maeld og einnig
tekid tillit til umhverfis og tima, tekid er mid af breytingum og melingar endurmetnar
reglulega. Samkvaemt skilgreiningu Peter Townsend & fatakt: ,Einstaklingar, fjolskyldur og
hépar i samfélaginu lifa i fatekt pegar bjargir peirra duga ekki til ad naerast, vera
patttakendur i samfélaginu og bua vid pau lifsskilyrdi og peegindi sem teljast edlileg, eda ad

minnsta kosti vidurkennd i pvi samfélagi sem félk byr i (Harpa Njals, 2003, bls. 28).

Einstaklingur sem er skilgreindur fataekur samkvaemt afsteedu fataektarmoérkunum,
telst tilheyra lagtekjuhdpi, ef tekjur hans lenda undir skilgreindu hlutfalli medaltekna
samfélagsins. | pessum hépi eru einstaklingar sem & einhvern hatt eru med takmarkada
patttoku i venjulegum lifshattum samfélagsins. Afsteeda skilgreiningin visar pvi ekki adeins til
bagrar efnahagslegrar stodu, heldur einnig menningarlegra patta og afleidinga fyrir
einstaklinga, fjolskyldur og samfélagid. pad er ekki talid ndg fyrir einstaklinga ad eiga varla
fyrir mat og husnadi til ad skrimta, félk parf lika ad hafa radstofunarfé til pess ad vera

patttakendur i samfélaginu og geta notid pess sem almennt er vidurkennt sem
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mannsaemandi i okkar pjodfélagi. Samkvaemt rannsdkn sem gerd var arin 1997-1998 a fataekt
a [slandi reyndist hlutfall fataekra vera talsvert meiri & islandi en 4 68rum Nordurléndunum,

sérstaklega medal lifeyrispega og eldri borgara (Stefan Olafsson, 1999).

Hagstofa islands notar hugtakid lagtekjumérk sem er skilgreint pannig;

,Lagtekjuhlutfall (e. at-risk-of-poverty rate) er pad hlutfall
einstaklinga 4@ einkaheimilum sem hefur laegri radstofunartekjur 3
neyslueiningu (skyring 5) en lagtekjumork. Lagtekjumork i hverju
landi eru skilgreind af Evropusambandinu sem 60% af midgildi
radstofunartekna 4 neyslueiningu i landinu. Pannig eru peir
einstaklingar undir lagtekjumorkum sem hafa leegri radstofunartekjur

a neyslueiningu en 60% af midgildi.“ (Hagstofan, 2011).

Lagtekjuhlutfallid 4 fslandi hefur verid stédugt & milli dranna 2005 til arsins 2010 eda
um bpad bil 10% eda um 30.000 islendingar sem voru undir lagtekjumérkum. |
lifskjararannsékninni var midgildi radstofunartekna fyrir arid 2010 kr. 261.500 4 manudi fyrir
einn einstakling. Lagtekjumork (60% af midgildi rddstofunartekna) fyrir sama ar voru kr.

156.900 fyrir einstakling 8 manudi (Hagstofa Islands, 2011).

Lifeyrisgreidslur oryrkja fra Tryggingastofnun rikisins eru um kr. 110.000 pusund a

manudi (Tryggingastofnun rikisins, 2011).

4.6. Aukin porf fyrir adstod hjalparstofnana

Velferdarrdduneytid (2010) kannadi helstu asteedur og aldur peirra sem soéttu um adstod
hjalparstofnana. Oryrkjar, atvinnulausir og einstaklingar sem biggja fjarhagsadstod fra
félagspjonustunni voru sérstaklega illa settir fjdrhagslega sem og skuldsettir einstaklingar.
Steersti aldurshépurinn var a milli 30-39 ara. Daginn sem kénnunin vara gerd sottu ramlega
eitt pusund manns eftir matardthlutun hja eftirtéldum stofnum: Fjdlskylduhjalp islands,

Hjalparstarfi kirkjunnar og Madrastyrksnefnd.
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5. Umreaedur og lokaord

Gengis- og efnahagshrunid sem reid yfir island haustid 2008 ma setja i flokk med steerstu
afollum sem pjodin hefur stadid frammi fyrir. Hrunid hefur vidtaek ahrif & naer alla
einstaklinga og 61l heimili i landinu. Skuldsetning islenskra heimila hefur aukist mjég mikid og
i morgum tilfellum umfram greidslugetu peirra. Einstaklingar eru nd i miklum vanda vegna
pessa. Audvelt adgengi ad lansfé fyrir allt ad 100% af andvirdi eigna hjd bonkunum og sidar
ibudarlanasjédi audveldadi ungu félki ad kaupa sina fyrstu ibud og einnig peim sem akvadu
ad staekka vid sig. bad folk sem nytti sér audvelt adgengi ad l[dnum situr nd margt uppi med
yfirvedsettar eignir og greidslubyrdi umfram getu. Adalasteedur pessa eru samdrattur i
atvinnulifinu sem hefur ahrif @ tekjur, haekkun a hofudstdl lana og afborgana af peim og

lekkunar fasteignaverds a méti sem ryrir eignastodu folks.

Atvinnuleysid er stor pattur og hefur sett mark sitt 4 allt samfélagid sidan haustid
2008. Atvinnuleysi kemur einnig nidur a likamlegri og andlegri heilsu peirra sem fyrir pvi
verda. Atvinnuleysi medal menntafdlks hefur aukist & pessum tima jafnvel pé pad veeri ad
likindum enn meira ef félk hefdi ekki flutt af landinu i atvinnuleit. beir sem eru atvinnulausir
og hofdu reiknad Ut sina greidslugetu fyrir hrun en purfa nd ad lifa 8 atvinnuleysisbotum sem
oft eru i engu samraemi vid paer tekjur sem peir hofodu adur og notadar voru til vidmidunar
vid lantokuna. Langtimaatvinnuleysi hefur nu einnig fest sig i sessi og afleidingar pess &
samfélagid eiga eftir ad koma i ljés. Afleidingar langtimaatvinnuleysis er vandamal sem vid
hér 4 landi hofum hingad til litla reynslu af ad fast vid. Reynsla annarra pjoda af
langtimaatvinnuleysi er ad pad hefur vidtaek ahrif a heilsu félks og erfitt getur verid ad

komast aftur at a vinnumarkadinn, fjolgun verdur i hdpum 6ryrkja.

Stjérnvold og lanastofnanir hafa komid & ymsum Udrreedum fyrir skuldsetta
einstaklinga til ad hjalpa peim ad endurskipuleggja fjarmal sin og semja um skuldir sinar i takt
vid breytta greidslugetu. Ny l6g hafa verid sett til ad taka a vandanum og ny embzetti hafa
verid stofnud skuldurum til adstodar. Ahrifa sumra Urreedanna svo sem
greidsluadlogunarleidarinnar og nyrra laga um fyrningu gjaldprota & tveimur drum i stad
fijogurra er vart farid ad geeta enn. Helstu astaedur pess ad félk hefur leitad adstodar vegna

fjarhagserfidleika eru stokkbreytt lan eftir hrun, skertar atvinnutekjur, atvinnumissir og
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veikindi. Alls hafa 5.900 heimili sétt um urraedin en margir bida ennpa eftir drlausn sinna

mala.

Su kyrrstada sem vard 4 innheimtum kréfuhafa heimilanna stafa af pvi ad stjérnvold
gafu peim fjolmorgu sem séttu um greidsluadlogun til Umbodsmanns skuldara

|ll

»greidsluskjol” @ medan unnid var ad endurskipulagningu fjarmala peirra. Eftir ad samningur
hefur verid gerdur, sem a samkvaemt l6gunum, ad endurspegla greidslugetu peirra er skjélid
tekid af og vid tekur timabil med greidslum fyrir pa sem & annad bord hafa jakvaeda
greidslugetu. Stora dvissan er hvad gerist hja peim sem hafa misst vinnu eda heilsu og hafa

litla sem enga greidslugetu.

Margt hefur verid gert og miklar vonir eru bundnar vid greidsluadlégunarirreedid. En
vio svo alvarlegt hrun ma alltaf spyrja sig hvort pad dugi. Vid eigum ennpa eftir ad sja hvernig
Urraedin koma ut fyrir alla pa sem sétt hafa um. Husaleigan @ almenna markadinum er haerri
en svo ad venjulegur launpegi eda botapegi geti stadid straum af henni pratt fyrir
husaleigubaetur. bvi ma leida likur ad pvi ad erfidleikar peirra sem pannig er astatt fyrir
aukist og versni til mikilla muna. Vandi peirra sem voru voru i erfidleikum fyrir hrunidé vex en
peir glima na vid pa stodu ad lata enda nd saman med ndnast somu tekjur en stéraukin
utgjold. Huga parf badi ad fjarhagslegum og félagslegum pattum einstaklinga.

Lifskjararannsékn Hagstofunnar syndi fram a ad um 51,5% heimila attu erfitt med ad
na endum saman. Einstaedir foreldrar voru sa hépur sem var { mestum fjarhagsvandraedum. |
greiningu samkvaemt Crismart a afollum kemur fram ad pegar vid upplifum ovissu i okkar lifi
og lifgedum er mikilvaegt ad hafa gdédan adgang ad upplysingum um hvar, hvernig og til
hverra vid getum leitad hjalpar til ad fa yfirsyn yfir vandann. Timinn skiptir miklu mali og pad
pbarf ad bregdast hratt og 6rugglega vid. Félagsradgjafar leidbeina einstaklingum til pess ad
virkja styrkleika sina og geta hjalpad einstaklingum sem verda fyrir afallakreppu.

Cullenberg skiptir kreppunni i fjdgur stig, og midad vid pa skilgreiningu erum vid buin
ad fara i gegnum prju stig hennar. Fyrsta stigid er loststig sem hefur verid fyrir langflesta
haustid 2008 pegar kreppan skall 4. Annad stigid er vidbragdsstig en pa verdum vid ad
horfast i augu vid veruleikann, en pad gaeti verid fyrir einhverja pau spor ad fara med sin mal
til Umbodsmanns skuldara. bridja stigid er sidan Udrvinnsla sem eru endalokin & bradstigi
kreppunnar sem sést til deemis 4 ad atvinnuleysistolur hafa leekkad sidan arid 2009 pegar

pbaer maldust hvad haest. Ad lokum er pad skilningsstigid par sem vid férum ad adlagast
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breyttu lifi og breyttum adstaedum. bad er sidan einstaklingsbundid hvar i pessu ferli hver og

einn er staddur eftir drvinnslu peirra vandamal sem vid er ad etja.

Margt er likt med okkar st6du nd og grannpjéd okkar finnum. Rannsdknir um
kreppuna i Finnlandi drin 1991-1994 syna ad afleidingar kreppunnar komu ekki ad fullu i ljés
fyrr en nokkrum arum sidar og eru jafnvel enn ad koma i ljés. Su stada kann ad vera ad koma
upp hér & islandi. Finnar misstu i raun kynsléd ut af vinnumarkadi, pa sému kynsléd og glimir
vid hvad mest atvinnuleysi hér & landi. Abyrgdaradilar 4 lanum féru i prot vegna pess ad peir
gatu ekki stadid undir peim abyrgdum sem peir hofdu tekist & hendur og utgjold til
velferdarmala jukust til muna likt og hér virdist stefna i. Enn er ekki of seint ad lzera af
reynslu finna og koma i veg fyrir pann skada sem peir urdu fyrir. island hefur pad umfram
Finnland ad eiga baedi natturuaudlindir og mannaud og geetum laert af peirra reynslu. bad
parf ad finna leidir til ad haekka radstéfunartekjur félks og ad auka jofnud i samfélaginu. Nu
er allt atlit fyrir ad astandid verdi langvarandi med ofyrirsjdanlegum afleidingum fyrir heilsu

folks og moguleika 4 ad byggja sig upp ad nyju sem getur leitt til aukinnar fataektar.

[ sumar sem leid fékk ég taekifeeri til ad vinna med félki sem leitadi sér radgjafar hja
Umbodsmanni skuldara. Mitt hlutverk par var ad fara yfir adstaedur fdlks og dsteedur pess ad
pbad lenti i greidsluerfidleikum og adstoda umsakjendur vid ad skrifa med peim greinargerd
um vandann. Skuldavandi einstaklinga var mjég mismunandi og dsteedur vandans einnig,
margt ungt félk sem var ad kaupa sina fyrstu ibud, eda einstaklingar sem hofdu adstodad
med pvi ad lana ved i sinni hudseign. Allir attu pad pd sameiginlegt ad forsendur
skuldsetningarinnar hafdi brostid fra pvi ad lanin voru tekin, margir h6fdu misst vinnuna og
hofdu pvi ekki tekjur til pess ad standa vid skuldbindingar sinar. Margir voru illa staddir og
sau ekki fram a mikla skuldsetningu, minni tekjur og jafnvel skilnadur i kjolfar afallsins. Ad
missa atvinnu sina pydir ad hafa minni tekjur til ad framfleyta sér og sinum. Félk upplifdi
reidi, doda og skildi ekki af hverju pad var komid & pennan stad i lifinu og hafdi dhyggjur af
framtidinni. Sem kemur vel heim vid kreppukenningar Cullenberg og lysingar hans a afalli.

Eg reyni ad vera hlutlaus i umfjdllun minni, en pé geeti alit mitt skinid i gegn vegna
reynslu minnar i vinnu hja Umbodsmanni skuldara.

bpad eru dkvednir hdpar sem eru dberandi illa staddir og voru pad jafnvel fyrir hrun en

pbad eru peir sem eru atvinnulausir, oryrkjar og peir sem piggja fjarhagsadstod og purfa ad
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reida sig a peer tekjur. Atvinnuleysistdlur og mikil skuldsetning synir fram a ad fataekt hefur

aukist medal pessara hopa.

Helsti veikleiki pessarar samantektar er ad pad var erfitt ad ndlgast tolulegar
upplysingar um fjélda peirra einstaklinga sem falla undir lagtekjumérkin og pa sem leita sér
adstodar hja hjalparstofnunum og biggja fjarhagsadstod sveitarfélaganna. bad vantar
heildsteedan gagnagrunn yfir pa sem eru verst settir til ad nyta sem vog 4 vandann. Einnig
vantar rannséknir & hversu margir eru i vanda vegna skuldsetningar. Sidan pegar vidbaetist

atvinnumissir, skilnadur eda heilsutap.

Pad eru ekki adgengilegar tolulegar upplysingar um samsettar maelingar um fjolda
heimila par sem hjén bla saman og annad eda badi eru atvinnulaus og ekki haegt ad sja
hversu lengi peir eru atvinnulausir. bvi er erfitt ad kortleggja hdpana og sja nakveemlega hve
margir eiga vid fleiri en einn vanda ad etja sem hefur ahrif & afkomu hans og fjélskyldunnar.
Pvi veeri mjog ahugavert veeri ad gera pverskurarrannsékn hér a landi sem meeli reglulega
einu sinni @ ari hépana sem eiga vid langvarandi fjarhagserfidleika ad etja, og hvada adrir
atburdir hafa ahrif a framfaerslugetu einstaklinga eins og atvinnuleysi, skilnadur, heilsumissir.
Pa veeri haegt ad fylgjast med pvi hvernig einstaklingar sem lenda i fataekrargildu vegna

skuldsetningar og minni tekja komast ur slikum adstaedum.
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Vidauki 1. Neysluviomid Umbodsmanns skuldara

Samkvaemt bradabirgdaneysluvidmidun umbodsmanns skuldara 1. névember 2011. Gera
parf sérstaklega rad fyrir fostum lidum i framfaerslu s.s. rafmagni, hita, dagvistun, husaleigu,

fasteignagjoldum og fleiru samkvaemt greidslusedlum.

Matur og

hreinlaetis- Laeknis-

vara Témstundir | Fatnadur | kostnadur | Ymislegt | Samtals
Hjon og
sambudarfolk
barnlaus 73.700 4.400 9.700 8.800 4.400 101.000
med 1 barn 93.500 6.600 14.100 13.200 6.600 134.000
med 2 born 111.300 8.800 18.500 17.600 8.800 165.000
med 3 born 126.700 11.000 22.900 22.000 11.000 193.600
med 4 bérn 139.900 13.200 27.300 26.400 13.200 220.000
med 5 bérn 153.000 15.400 31.700 30.800 15.400 246.300
med 6 born 166.200 17.600 36.100 35.200 17.600 272.700
med 7 bérn 179.400 19.800 40.500 39.600 19.800 299.100
med 8 bérn 192.600 22.000 44.900 44.000 22.000 325.500
med 9 bérn 205.800 24.200 49.300 48.400 24.200 351.900
EINHLEYPIR
Barnlausir 47.300 2.200 4.800 4.400 2.200 60.900
med 1 barn 67.100 4.400 9.200 8.800 4.400 93.900
med 2 bérn 84.900 6.600 13.600 13.200 6.600 124.900
med 3 bérn 101.400 8.800 18.000 17.600 8.800 154.600
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med 4 born 117.900 11.000 22.400 22.000 11.000 184.300
med 5 bérn 134.400 13.200 26.800 26.400 13.200 214.000
med 6 bérn 150.800 15.400 31.200 30.800 15.400 243.000
med 7 bérn 167.300 17.600 35.600 35.200 17.600 273.300
med 8 bérn 183.800 19.800 40.000 39.600 19.800 303.000
med 9 bérn 200.300 22.000 44.400 44.000 22.000 332.700
Sérstakir rekstrarlidir: Bleiur 9.100
Bill 42.700

(Umbodsmadur skuldara, 2011)
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