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Utdrattur

[ barnaverndarlédgum er kvedid & um pa skyldu manna ad tilkynna barnaverndarnefnd ef peir
verda pess visir ad barn bui vid évidunandi adstaedur, verdi fyrir ofbeldi eda heilsa pess og
proski sé i haettu. Enn fremur er kvedid @ um i l6gunum ad hverjum peim sem stédu sinnar
og starfs vegna hefur afskipti af malefnum barna sé skylt ad tilkynna til barnaverndarnefndar
verdi peir pess visir ad barn bui vid ovidunandi adstaedur, verdi fyrir ofbeldi eda stofni heilsu
sinni og proska i haettu. bvi ber starfsménnum leikskéla skylda til ad tilkynna vakni hja peim
grunur. Fjoldi tilkynninga fra leikskélum er ekki mikill og er einungis litid brot af peim
heildarfjolda tilkynninga sem berast til barnaverndarnefnda 4 landsvisu.

[ rannsékn pessari er kannad hvort verklagsreglur um tilkynningarskyldu starfsmanna leik-,
grunn- og framhaldsskéla til barnaverndarnefnda fra 18. desember 2006 hafi breytt vidhorfi
starfsmanna leikskéla til tilkynningarskyldunnar. Einnig er pekking og reynsla starfsmanna af
verklagsreglunum skodadar. | reglunum er kvedid & um ad stofnanirnar setji sér sinar eigin
verklagsreglur vardandi tilkynningarskylduna. [ rannsékninni er pvi einnig kannad hvort
leikskélarnir hafi sett sér sinar eigin reglur. Til ad leita svara vid pessum spurningum var
notast vid megindlega adferdafraedi. Spurningarlisti var lagdur fyrir i sex leikskélum a premur
mismunandi stodum & landinu hja tveimur leikskélum a hverjum stad. Alls téku 78
starfsmenn patt i rannsékninni og var svarhlutfall 67%. Nidurstodur syna ad
verklagsreglurnar hafa ekki breytt vidhorfi starfsmanna leikskdla til tilkynningarskyldunnar.
Einnig kom i ljos ad tilkynningarskyldan hafi ekki vafist fyrir storum hluta starfsmanna.
pekking starfsmanna a verklagsreglunum og reynsla peirra af notkun peirra var misjofn.
Rimlega helmingur starfsmanna pekktu til reglnanna og taeplega helmingur peirra sem
hofdu tilkynnt baedi fyrir og eftir tilkomu verklagsreginanna nyttu sér reglurnar og fannst pad
betra. Pad virdist vera ad starfsmenn nyti sér verklagsreglurnar ekki sem skyldi. Enginn af
leikskélunum sex hafdi sett upp dkvednar verklagsreglur. Einn leikskélinn kvadst pé vera med

reglur i vinnslu.



bakkir

Gott er ad eiga gdda ad og pa sérstaklega pegar mikid er um ad vera i lifi manns. Vié erum
svo blessunarlega heppnar ad bua svo vel ad eiga yndislegar fjolskyldur og vini. bokkum vid
peim keerlega fyrir allan pann studning sem pau hafa synt okkur. Sérstakar pakkir faerum vid
foreldrum okkar beggja asamt Olafi ivari Baldvinssyni, maka Elinar J., fyrir allan pann styrk,
studning og polinmadi sem pau hafa veitt okkur i gegnum skdlagénguna og til ad petta

verkefni geeti ordid ad veruleika.

Starfsmonnum leikskélanna sex sem toku patt i rannsékninni feerum vid innilegar pakkir.
Ljost er ad engin rannsoékn hefdi verid framkvaemd ef ekki hefdi verid vegna patttoku peirra
og ur vard ad um 67% starfsmanna leikskélanna toku patt og fyrir pad erum vid pakklatar.
Einnig viljum vid pakka Skarphédni Jénssyni kaerlega fyrir godar dbendingar og yfirlestur
ritgerdar.

Ad lokum viljum vid pakka leidbeinanda okkar, Steinunni Bergmann og umsjénarmanni
ritgerdarinnar Anni G. Haugen kaerlega fyrir mikla hjalp og ganglegar leidbeiningar. baer

syndu verkefni okkar mikinn dhuga sem hvatti okkur afram vid gerd verkefnisins.
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Inngangur

Félagslegar adstaedur barns og uppeldi eru miklir ahrifa peettir i lifi barns. Barn sem byr vid
dvidunandi uppeldisskilyrdi getur att pad a haettu ad préa med sér langvarandi salraen og
félagsleg vandamal. Einnig hefur pad ahrif a sjalfsmynd barnsins en sjalfsmynd hefur ahrif &

bad hvernig einstaklingur nytur sin i lifinu (Aldis Gudmundsdadttir, 1992).

Ofbeldi & bornum er alvarleg stadreynd sem dhjakveemilegt er ad horfast i augu vid og
vinna gegn. Vakning medal landsmanna er mikilvaeg til ad bregdast vid pessari proun.
Forvarnir og freedsla auka vissulega pekkinguna @ vandamalinu og er ein af peim leidum sem
mogulegt er ad fara til ad takast 4 vid vandamalid. Einnig getur reynst mikilvaegt ad leita eftir
bvi ad tilkynnt sé um minnsta grun, hversu léttvaegur sem hann er, til barnaverndarnefndar.
Ef barnaverndarnefnd hefur ekki vitneskju um ad vandamal sé til stadar hja bornum eda
fiolskyldum peirra getur nefndin ekki veitt pa adstod sem purfa pykir (Ol6f Asta Farestveit og
Porbjorg Sveinsdottir, 2006).

Arid 2009 voru 18.716 born & leikskélum landsins (Hagstofa, e.d.a). Born 4 leikskélaaldri
voru 22.314 og pvi voru um 84% barna 3 leikskdlaaldri & leikskéla (Hagstofan, e.d.b).
Starfsmenn leikskéla voru 5.639 arié 2009, par af voru menntadir leikskélakennarar 1.764.
Ofagleerdir starfsmenn 4 leikskélum sem hoéfdu  ad  baki  grunnskélapréf eda
framhaldsskélaprof voru 2.447 (Hagstofa, e.d.c). Meira en helmingur starfsmanna a
leikskélum landsins hefur pvi ekki leikskdlakennaramenntun. Mikilvaegt er ad horfa til pess
begar kemur ad pvi ad auka pekkingu starfsfélks leikskdla. bess vegna getur verid ad i
einhverjum tilfellum sé ekki einungis nég ad auka fraedslu medal peirra sem leggja stund a
nam i leikskélafreedum heldur purfi ad studla ad almennri freedslu medal starfsmanna

leikskdla.

Rannsakendur hafa badir starfad a leikskdlum og annar peirra starfar enn a leikskdla.
Ahuginn & efni rannséknarinnar kviknadi i kjélfarid vinnu peirra vid leikskdla. begar peir héfu
nam vid félagsradgjafardeild foru peir ad atta sig @ hversu illa upplystir peir hefdu i raun
verid um malaflokkinn barnavernd. beir gerdu sér grein fyrir hversu illa peir héfou verid i
stakk bunir til ad koma auga & hvort eitthvad vaeri ad og hvernig peir hefdu att ad bregdast
vid peim vanda. A leikskélum fara starfsmenn reglulega 4 skyndihjalparndamskeid sem gerir
pbeim kleift ad bregdast rétt vid ef eitthvad kemur upp @ hja bérnum sem getur valdid peim

likamlegum skada. Mikilvaegt er ad skoda hvort starfsmenn leikskdla séu einnig i stakk bunir
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til ad gripa inn i ef barnid lendir i annars konar vanda sem snyr ad andlegri lidan peirra og

umhirou.

Samkvaemt 2. mgr. 3. gr. Barnasattmala Sameinudu pjédanna, sem island er adildarriki ad,
ber adildarrikjunum ad tryggja bérnum pa vernd og umonnun sem velferd peirra krefst. bau
skuli i pvi skyni gera allar paer radstafanir 4 svidi l6ggjafar og stjornsyslu. | 3. mgr. sému
greinar kemur fram ad adildarrikjunum beri ad sja til ad stofnanir par sem bérnum er veitt
umonnun og vernd, starfi i samraemi vid paer reglur sem stjornvold hafa sett, einkum um

oryggi, heilsuvernd og fjolda og haefni starfsmanna, svo og um tilhlydilega yfirumsjén.

Til pess ad starfsmenn leikskdla geti sinnt lagalegri tilkynningarskyldu sinni og peirri
umonnun og vernd sem kemur fram i barnasattmalanum parf rikid ad koma til méts vid pa
med radstoéfunum 4 svidi stjornsyslu. Verklagsreglur um tilkynningarskyldu starfsmanna leik-,
grunn- og framhaldsskéla til barnaverndarnefnda er eitt af peim verkfaarum sem stjérnsyslan
hefur feert starfsmonnum leikskdla (Barnaverndarstofa, e.d.c). Hér eftir verda pessar reglur
nefndar verklagsreglurnar. Verklagsreglunum er zetlad ad skyra verklagsferlid og adstoda

starfsmenn ef grunur vaknar um ad ekki sé allt med felldu hja barni.

Mikilveegt getur reynst ad endurmeta paer verklagsreglur sem settar eru og skoda hvort paer

skili i raun tileetludum arangri. bad er tilgangurinn med pessari rannsokn.

Rannsdéknarspurningar sem leitast er vid ad svara i pessari rannsékn eru;

Hafa verklagsreglur um tilkynningarskyldu starfsmanna leik-, grunn- og
framhaldsskéla til barnaverndarnefnda fra 18. desember 2006 breytt
vidhorfi starfsmanna leikskdla til tilkynningarskyldunnar?

Hefur leikskdlinn sett sér sérstakar verklagsreglur um tilkynningarskyldu
starfsmanna? Ef sérstakar verklagsreglur eru til stadar hafa paer pa haft ahrif
a vibhorf starfsmanna um tilkynningu mala einstakra barna til
barnaverndarnefndar?

Hver er pekking starfsmanna a verklagsreglunum?

Hver er reynsla starfsmanna af notkun verklagsreglnanna?

Ritgerdin skiptist i fimm kafla. [ fyrsta kafla er fraedilegur grunnur efnisins skodadur. bar er
barnavernd skodud me? tilliti til peirra laga sem nu gilda um barnavernd. Einnig er fjallad um
fyrstu I6gin sem taka til pess ad fylgst sé med uppeldi barna sem birtist i tilskipun um
husagann arid 1746. | fyrsta kafla eru einnig skodad mikilvaegi tilkynningar, tilkynningar fra

leikskdlum, hvernig kennarinn tekst a vid tilkynningarskylduna, pda einna helst
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grunnskélakennarar. b3 er einnig skodad hvernig tilkynningarskyldan er i 68rum l6ndum og
hvernig leikskélakennarar i 6drum |6ndum takast & vid hana. Ndnast ekkert var ad finna um
leikskdlakennara og tilkynningarskylduna hér a landi nema lokaverkefni til B.A. eda B.Ed.
préfs. | 6drum kafla er fjallad um tildrog rannséknarinnar, markmid hennar og tilgang og
adferdafraedi rannséknarinnar gerd skil. [ pridja kafla eru nidurstddum rannséknarinnar gerd
skil i mali og myndum og i fjérda kafla eru umraedur par sem nidurstédur eru teknar saman. |
fimmta og sidasta kaflanum eru lokaord tekin saman. Rannsakendum fannst henta betur ad
hafa umradukafla og lokaord. Lokaordin er atlud til pess ad draga hugsanir rannsakenda

saman i nokkur ord i lokin. Einnig er par lauslega farid yfir rannsdknina i heild.

1.Fraedilegur bakgrunnur

1.1 Barnavernd

bann 3. juni arid 1746 var logsett tilskipun um hisaga a islandi i peim eru fyrstu 16gin sem
nadu til allra barna a islandi. Med tilskipuninni urdu til |6g par sem fram kom ad yfirvéldum
baeri skylda til ad fylgjast med uppeldi allra barna og sja til ad pad veeri samkvaemt
husaganum. Markmidid med l6gunum var ekki adeins ad bata uppeldi barnanna heldur
einnig ad baeta heimilislifid og sja til pess ad hlsabdndarazdid sem einkenndi pennan tima
veeri einhverjum takmorkum had. Eftirlit var i hondum séknarpresta og hreppstjora. Svo
virdist vera ad husagatilskipuninni hafi i raun verid atlad ad sja til pess ad born veaeru alin upp
vid gudsotta, hlydni og erfidi (Hildur Biering, 2006).

Mikilvaegi géds uppeldis & bérnum hefur pvi verid i havegum haft fra drinu 1746. [ dag er
b ekki lagt upp med gudsétta, hlydni og erfidi heldur er dhersla 16gd a réttindi barnsins er

vardar vernd, umonnun og patttoku peirra.

Barnaverndarlog nr. 80/2002 eru pau l6g sem hafa pad hlutverk ad tryggja vernd barna
nu 4 timum. Fyrsta grein laganna litur ad réttindum barna og skyldum foreldra. par er komid

inn & pad hvad skuli haft ad leidarljési pegar kemur ad uppeldi peirra og uménnun.

Markmid barnaverndarlaganna er ad finna i annarri grein peirra og er félgid i ad tryggja
ad born sem bua vid dvidunandi adstaedur eda boérn sem stofna heilsu sinni og proska i

haettu fai naudsynlega adstod.



Eftirfylgni med pessum l6gum er ekki i héndum sdknarpresta og hreppstjéra likt og i
tilskipun husagana adur fyrr. Samkvaemt nagildandi barnaverndarlogum er eftirlitid i umsjon
barnaverndarnefnda. baer taka vid peim tilkynningum sem berast og vinna ur peim.
Barnaverndarstofa hefur yfirumsjén med barnaverndarnefndum landsins sem einkum felst i
eftirliti  med storfum barnaverndarnefnda sem og radgjof vid drlausn mala

(Barnaverndarstofa, e.d.)

[ fjorda kafla barnaverndarlaganna, er ad finna 16. gr. laganna sem segir til um
tilkkynningarskyldu almennings. Samkvaemt henni er pad sameiginlegt verkefni allra
islendinga ad sja til pess ad born sem bua vid évidunandi uppeldisskilyrdi fai pa adstod sem
pau mogulega purfa &4 ad halda. Barnaverndarlogin greina frd hvers konar Urraedi er
mogulegt ad veita peim sem purfa 4 adstod ad halda. Nanar er vikié ad peim Urraedum sidar i

pessum kafla.

Ekki er gerd krafa um formgerd tilkynningarskyldunnar samkveemt barnaverndarlégunum,
en almennt ber ad koma tilkynningu a framfaeri til barnaverndarnefndar i pvi sveitarfélagi
sem barnid a loégheimili i. Barnaverndarnefndir eru med samning vid Neydarlinuna, 112, og
haegt er ad nd sambandi vid allar barnaverndarnefndir landsins i gegnum hana. bd er haegt
ad tilkynna til barnaverndarnefnda med 66rum haetti og getur tilkynning medal annars
komid simleidis, skriflega, a fundi, i tolvupdsti og einnig med SMS-skilabodi. Mjoég mikilvaegt
er ad tilkynningarskyldan sé virk og ad stoédugt sé unnid ad pvi ad kynna hana. betta er
grundvallaratridi svo barnaverndarnefndir geti gegnt hlutverki sinu og komid bérnum sem a

purfa ad halda til hjalpar.

Tilkynna skal um allan grun, ekki adeins stadfestar sannanir. Pad er hlutverk
barnaverndarnefnda ad akveda hvort asteda sé til ad hefja konnun og rannsaka malid til

hlitar (Barnaverndarstofa, 2006).

Barnaverndarnefndum ber skylda til ad taka vid ollum peim tilkynningum sem berast
henni. Starfsmonnum hennar ber ad meta alvarleika tilkynninganna pegar paer berast. beim
ber ad meta hvort um neydartilvik sé ad reda eda hvort naegilegt sé ad peer berist

barnavernd a opnunartima skrifstofu (Barnaverndarstofa, e.d.a).

Tilkynning til barnaverndarnefndar verdur ad barnaverndarmali pegar tekin er akvordun
um koénnun mals (Barnaverndarstofa, 2006). begar barnaverndarnefnd hefur borist

tilkkynning ber nefndinni ad taka akvordun innan sjo daga fra pvi tilkynningin barst, hvort
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astaeda sé til ad hefja konnun mals. Rokstuddur grunur parf ad vera fyrir hendi svo tilefni sé
til ad hefja konnun mals. Markmidid med kdnnun mals er ad fa fram paer upplysingar sem
naudsynlegar eru til ad meta adsteedur barns og ad meta porfina fyrir Urraedi. Nefndinni ber
ad leita peirra leida sem porf er a til ad fa sem skyrustu upplysingar um adbunad barns, lidan
bess, tengsl vid fjolskylduna og fleira sem fram kemur i 22. gr. barnaverndarlaganna. begar
konnun mals er lokid ad mati barnaverndarnefndar skal nefndin taka saman greinagerd um
nidurstédur konnunarinnar, par skulu koma fram tillogur ad Urraedum. Ef sérstakra Urraeda
er porf ber nefndinni ad leita eftir samvinnu vid foreldra. Ef born eru 15 dra eda eldri ber
einnig ad leita eftir samvinnu peirra. P6 ber einnig ad leita eftir samvinnu vid bérn sem eru
yngri en 15 ara ef aldur peirra og proski gefur tilefni til. Gera skal skriflega datlun um frekari
medferd mals dsamt malsadilum, foreldrum og eftir atvikum barni. Urredin sem
barnaverndarnefnd getur gripid til geta verid Urraedi med sampykki foreldra eda Urraedi an
sampykkis foreldra. Urreedi med sampykki foreldra getur medal annars falid i sér ad
leidbeina peim um uppeldi og adbunad, utvega barni videigandi studning og medferd eda
Utvega tilsjdnarmann, persénulegan radgjafa eda studningsfjolskyldu fyrir barnid eda
fiolskylduna. Urraedi med sampykki foreldra geta einnig falid i sér ad nefndin taki vid forsja
eda umsjén barns og radstafi pvi i fostur eda visti barnid utan heimilis, & fosturheimili eda
videigandi stofnun. Ef Urraedi med sampykki foreldris gengur ekki eftir og skilar ekki arangri
ad mati barnaverndarnefndar hefur han heimild til ad leita eftir drskurdi um Urredi gegn
vilja foreldra. bau Urraedi geta kvedid 8 um eftirlit med heimili, gefid fyrirmaeli um adbldnad
og ummonnun barns. Einnig getur barnaverndarnefnd dkvedid ad ekki megi fara med barnid
ur landi. Barnaverndarnefndir geta krafist forsjarsviptingar fyrir ddmi samkveemt 29. gr.
barnaverndarlaganna. Forsjarsviptingar skal pd adeins krefjast ef ekki er unnt ad beita

neinum vaegari Urreedum til béta.

Ef stydjast 4 vid pau Urraedi sem fjallad er um hér ad ofan pa parf fyrst ad berast tilkynning
til barnaverndar svo hun geti hafid kbnnun mals og mogulega veitt barni pau Urraedi sem

porf er 4 hverju sinni.

1.2  Tilkynningar leikskola
[ 17. gr. barnaverndarlaganna nr. 80/2002 er kvedid sérstaklega 4 um tilkynningarskyldu

peirra sem starfa med bornum. bar er kvedid 4 um ad hverjum peim sem st6du sinnar og
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starfa vegna og hefur afskipti af malefnum barna sé skylt ad tilkynna til barnaverndarnefndar
ef grunur leikur & ad barn bui vié évidunandi uppeldisadstaedur, verdi fyrir ofbeldi eda stofni
heilsu sinni og proska i haettu. Gengur tilkynningarskyldan samkveemt pessari grein framar
akvaedum laga eda sidareglna um pagnarskyldu starfstétta. [ 2. mgr. 8. gr. laga um leikskdla
nr. 90/2008 er kvedid 4 um ad pagnarskylda starfsfdlks leikskola nai ekki til atvika sem peim
ber ad tilkynna samkvaemt l6gum. Jafnframt er kvedid 4 um i somu grein ad leikskélastjora
beri ad bryna skyldur starfsmanna fyrir peim, einna helst pagnarskylduna og
tilkynningarskylduna. | 18 gr. barnaverndarlaganna er fjallad um tilkynningarskyldu l6greglu
og i 3. mgr. 21. gr. kemur fram ad tilkynningar geti einnig vardad 6fzett barn pegar pungud

kona stofnar lifi pess i haettu med haskalegu eda évidunandi liferni.

[ 96. gr. barnaverndarlaganna er kvedid 4 um refsiakvaedi, sem vardar sektum eda fangelsi

allt ad tveimur arum, ef ekki er tilkynnt.

Arid 2008 barst 8.241 tilkynning til barnaverndarnefnda & landsvisu. bar af komu 139
tilkkynningar fra leikskélum og gaesluforeldrum, sem eru adeins 1,7% af heildarfjolda
tilkynninga. Arid 2009 var heildarfjoldi tilkynninga til barnaverndarnefnda 9.353, par af voru
200 tilkynningar fra leikskélum og geesluforeldrum eda 2,0% af heildarfjdlda tilkynninga til
barnaverndarnefnda. Haekkunin & milli ra er 0,3% (Barnaverndarstofa, 2011). Arid 2000
barust 35 tilkynningar fra leikskélum og gaesluforeldrum, arid 2001 fj6lgadi tilkynningum
talsvert en samtals barust 72 tilkynningar fra leikskdlum og geesluforeldrum pad 4arid.
Tilkynningum faekkadi svo litillega arid 2002 en pa barust 63 tilkynningar fra leikskélum og
gaesluforeldrum. Arid 2003 bérust 87 tilkynningar fra leikskdlum og gaesluforeldrum, arid
2004 voru tilkynningarnar 106 en arid 2005 faekkadi peim nidur i 85. Arid 2006 fjdlgadi peim
svo aftur og barust samtals 104 tilkynningar fra leikskélum og gaesluforeldum pad &rid. Arid
2007 fjolgadi tilkynningum um tvaer fra arinu & undan. Fjoldi tilkynninga fra leikskélum og
gaesluforeldrum pessi ar sem hér um raedir eru undir 2% af heildarfjélda tilkynninga hvert ar
fyrir sig (Barnaverndarstofa, 2004; Barnaverndarstofa, 2008; Barnaverndarstofa, 2011). Af
pbessu ma sja ad fjoldi tilkynninga fra leikskdlum og gaesluforeldrum allt aftur til arsins 2000
er ekki hatt hlutfall af heildarfjolda tilkynninga sem berast til barnaverndarnefnda. Hins
vegar hefur fjolda tilkynninga fra leikskélum og gaesluforeldrum fra arinu 2000 til arsins 2009
fjolgad um 165 tilkynningar. Mesta fjolgun tilkynninga vard milli aranna 2008 og 2009 en pa

fjdlgadi peim um 61 tilkynningu. Aberandi er hversu mikid tilkynningum fjélgar arin 2008 og
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2009 og ma geta sér til um ad pad sé vegna tilkomu verklagsreglnanna sem settar voru arid
2006 en erfitt er ad segja til um pad. Sem deemi ma nefna ad tilkynningunum fjélgadi ekki
nema um tvaer milli 2006 og 2007, en verklagsreglurnar gaetu hafa verid kynntar arié 2007 og
bvi ekki borist fleiri tilkynningar fyrr en arid 2008. Einnig ma zetla ad aukning tilkynninga
megi skyra med siskraningu tilkynninga en siskraning tilkynninga hoéfst i jandar 2005. Fram ad
pbeim tima safnadi Barnaverndarstofa heildartélum yfir storf barnaverndarnefnda arlega, sem
treglega gekk ad safna og voru jafnvel allt ad tveggja ara gomul goégn. Vegna pess hve
treglega gekk ad safna gognum var dkvedid ad hefja siskraningu og safna saman upplysingum

um fjolda tilkynninga allra nefnda manadarlega (Barnaverndarstofa, 2011).

Mikilvaegt er ad fagstéttir séu medvitadar um hvernig bregdast eigi vid um grun um ad
barn sé beitt ofbeldi eda vanraekt. Gefnar hafa verid ut verklagsreglur um tilkynningarskyldu
til barnaverndarnefnda fyrir starfsmenn leik-, grunn- og framhaldsskdla og einnig fyrir
heilbrigdisstarfsmenn i samstarfi vid Barnaverndarstofu (Barnaverndarstofa, e.d.c;
Barnaverndarstofa, e.d.d). Nanar verdur fjallad um verklagsreglur fyrir starfsmenn leik-,

grunn- og framhaldsskdla sidar.

Moguleiki er 8 ad eitthvad geti komid i veg fyrir ad starfsmadur sinni tilkynningarskyldu
sinni. Mikilvaegt er ad gera sér grein fyrir peim hindrunum til pess ad haegt sé ad vinna a

pbeim. bvi barnid skal avallt njéta vafans (Anni G. Haugen, 2004).

1.3  Hindranir tilkynninga
Tilkynningarskyldan setur hagsmuni barnsins i forgang og er akvedid 6ryggisnet fyrir bornin.

betta er sjalfsagdur férnarkostnadur fyrir samfélagid.

Pau sem eru fylgjandi I6gbundinni tilkynningaskyldu leggja d&herslu & mikilvaegi
tilkkynninganna pratt fyrir ad einhverjir hnokrar geti verid a skilgreiningum, drreedum og
viobrogdum barnaverndarkerfisins (Hrefna Fridriksdéttir, 2010).

Mikilveegt er ad horfa til pess ad tilkynning er ekki tilgangslaus pratt fyrir ad hun hafi ekki
leitt af sér kénnun mals. Tilkynningar eru vardveittar og hefur nefndin kost a ad skoda eldri
tilkynningar ef eitthvad verdur til pess ad talin er porf a pvi. Nefndin hefur pvi yfirlit yfir pad
ef margar tilkynningar berast um sama barn og getur pa vaknad grunur hja nefndinni sem

leidir til kbnnunar mals (Hrefna Fridriksdottir, 2010).
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Ahyggjur hafa vaknad um ad afskipti barnaverndaryfirvalda geti verid vidkvaemt mal.
Eflaust ma rekja paer til peirra neikveedu myndar sem sett hefur verid fram af afskiptum
barnaverndar (Hrefna Fridriksdéttir, 2010). Pad er pd ekki reyndin pegar kemur ad upplifun
skjolsteedinga peirra sem yfirleitt eru dnaegdir med peirra afskipti og adstod (Drake og

Jonson-Reid, 2007).

Eins og fram hefur komid er 16gbodin tilkynningarskylda hér a landi. Einnig eins og nanar
kemur fram sidar er logbodin tilkynningarskylda i 66rum l6ndum en pd ekki 6llum.

Fraedimdnnum hefur greint 4 um hvort tilkynningarskylda eigi ad vera l6gbodin edur ei.

Umfang tilkynningarskyldunnar i ymsum I6ndum hefur verid rannsakad asamt kostum
pbess og gollum ad skylda fagstéttir og adra ad tilkynna til barnaverndarnefnda. bvi hefur
medal annars verid haldid fram ad an pess ad hafa kerfi sem skyldar tilkynningu yrdi mun
erfidara ad vernda bornin og adstoda foreldra og fjolskyldur, vegna pess ad morg tilfelli
misnotkunar og vanraekslu myndu pvi ekki koma til kasta yfirvalda og hjalparstofnanna

(Mathews og Bross, 2008).

Misjafnar skodanir eru medal freedimanna um tilvist og gagnsemi lagadkvaeda um
tilkynningarskyldu fagstétta. Helstu rok gegn tilkynningarskyldunni eru pau ad tilkynningum
hefur fjolgad mikid og eiga paer ekki vid rok ad stydjast nema i litlu meeli. Fjarmagn og
mannafl fari i ad sinna dparfa malum a kostnad peirra mala par sem hagsmunir barns eru i
haettu. Kannad hefur verid sérstaklega hvort fyrirliggjandi rannséknir gegn
tilkynningarskyldunni aettu vid rok ad stydjast og voru nidurstoédurnar peer ad almennt eetti
gagnrynin ekki visindalega stod. Ekki er hesegt ad rekja med beinum heetti ad fjolgun
tilkynninga sé vegna tilkynningarskyldunnar sem slikrar. | sumum rannséknum er pvi haldid
fram ad fagstéttir tilkynni of mikid, pa halda adrir pvi fram ad rannséknir stydji frekar pa
nidurstodu ad tilkynningar maettu vera fleiri. Fjdlgun tilkynninga hér & landi er ekki vegna
breyttra lagadkveeda um tilkynningarskyldu. Fjdlgunin hefur fyrst og fremst verid rakin til
baettra skilgreininga og skraningar og aukinnar samfélagslegrar vitundar (Hrefna

Fridriksdottir, 2010).

Tilgangurinn med tilkynningarskyldunni er ad sja til pess ad vitneskja um barn sem er
hjalparpurfi berist til réttra yfirvalda svo mogulegt sé ad nyta pau bjargrad sem yfirvéldum

ber ad veita samkveemt |6gbundinni skyldu sinni (Hrefna Fridriksdottir, 2010).
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Tilkynningaskyldan setur hagsmuni barnsins i forgang og er akvedid oOryggisnet fyrir
bornin. betta er sjalfsagdur férnarkostnadur til ad koma bornunum til hjalpar (Mathews og

Bross, 2008).

Eins og sjd ma eru rokin sem ferd eru med og a4 méti tilkynningarskyldunni tengd
rannséknum 4 pvi hvernig hun virkar i framkvaeemd. Samkvaemt rannséknum hafa komid i ljos
ymiskonar hindranir sem standa i vegi fyrir pvi ad tilkynnt sé og ad tilkynningarskyldan nai pa
peim markmidum sem stefnt er ad. Fagstéttir hafa medal annars nefnt ad pekking a
tilkynningarskyldunni og einkennum a ofbeldi og vanraekslu sé ekki naegjanleg, einkenni séu
ekki talin naegilega alvarleg eda grunur um ofbeldi eda vanraekslu ekki nzegilega sterkur,
trunadarsamband vid skjélstaedinga talid i heettu, viodkomandi telur sig geta veitt barni og
foreldrum betri pjénustu en barnaverndarnefnd, vanpekking eda vantraust 34
barnaverndaryfirvoldum og neikvaedar persénulegar afleidingar fyrir tilkynnanda (Hrefna

Fridriksdottir, 2010).

1.4 Mikilveegi tilkynningarinnar

Ung born eiga allt sitt undir fullorénu félki. Pau eru undir sterkum ahrifum imyndunaraflsins
og a valdi tilfinninga og purfa lidsinni annarra til ad rada vid og skilja adstaedur. Reynsla og
adsteedur hafa bein ahrif & pad hvernig heili peirra proskast og er hann aldrei jafn
audmoétanlegur og a fyrstu drum aevinnar. Vanraeksla og ofbeldi i bernsku getur valdid folki
pbjaningum alla aevi og getur pad ordid fjolskyldum og samfélaginu pung byrdi. Vid munum
ekki eftir fyrstu manudunum i lifi okkar, jafnvel ekki fyrstu tveimur til premur drunum og
hefur pad leitt i j6s ad einmitt pessir manudir og ar hafa varanleg ahrif & lif okkar padan i fra
(Seeunn Kjartansdottir, 2009). Mikilvaegt er ad tilkynna fyrr en sidar og pa er liklegra ad
arangur naist.

Flestar tilkynningar 4rsins 2008-2009 barust barnaverndarnefndum vardandi
ahattuhegdun barna og af peim fj6lludu flestar tilkynningarnar um afbrot barns. Hér er pvi
ekki um ad reeda tilkynningar a leikskélabornum. Vanraksla er hins vegar naest steersti
flokkur tilkynninga eda 3.245 tilkynningar. Flestar tilkynningarnar um vanraekslu vordudu
vanraekslu & umsjoén og eftirliti. Ofbeldi kemur par a eftir en samtals 1.734 tilkynningar barust
vegna ofbeldis arid 2009. Arid 2008-2009 barust pvi 4.977 tilkynningar um ofbeldi eda

vanraekslu & bérnum (Barnaverndarstofa, 2011).
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Rannsoknir hafa leitt i ljéos ad a milli 25-70% barna fra ofbeldisheimilum syna
hegdunarvanda og a milli 10 — 20% barna sem ekki koma fra slikum heimilum (McDonald og
Jourles, 1991). Rannsdknirnar syna svo ekki er vafi 4 ad ill medferd & bérnum leidir til
verulegra hegdunarvandkveeda. Medal pess sem birtist hja bornum sem bua 3
ofbeldisheimilum auk hegdunarvanda er tilfinningarlegur sarsauki, litid sjalfsalit, léleg
félagsleg feerni, erfidleikar vid lausn félagslegra vandamala, atraskanir, likamleg 6paegindi,
angist, punglyndi, svefnraskanir og afallastreituréskun (Socialstyrelsen, 2003; Sudermann og
Jaffe 1999). i nidurstédum taugavisindarannsékna er gefid til kynna ad afleidingar afalla hja
bornum rista dypra en adur var talid. Heili barna er viokveemur gagnvart streitu par sem
hann er ad proskast (Margolin og Vickerman, 2007). Eins og fram kemur hér ad ofan hefur
reynsla og adstaedur ahrif 4 proska heila barns.

Morg born sem bua a ofbeldisheimilum syna einkenni afallastreitu eins og fram hefur
komid. Rannsdkn sem gerd var @ bornum sem dvoéldust i kvennaathvarfi syndi ad 56% peirra
hofdu einkenni sem naegja til afallastreitugreiningar. Meirihluti peirra barna sem ekki hofdu
naeg einkenni til afallastreitugreiningar syndu samt sem adur einhver einkenni afallastreitu
(Lehman 1997). Nu ordid er pad vidurkennt ad barn sem verdur vitni ad ofbeldi gegn médur
eda milli foreldra sinna getur préad med sér afallastreiturdskun. Einnig getur vanlidan sem
fylgir afallastreiturdskun valdid frekari erfidleikum og par af leidandi er meiri haetta a pvi ad
born préi med sér frekari gedraen vandamal (Margolin og Vickerman, 2007). Hzetta er a pvi
ad boérn sem pjast af afallastreituréskun eda 6drum kvidaroéskunum vegna ofbeldis séu
ranglega greind, til deemis med athyglisbrest med eda an ofvirkni (Weinstein, Staffelbach og
Biaggo, 2000). b4 eru pessi born oft seinni til proska, skdlaganga peirra rofin eda pau maeta
illa i skéla. bau eru liklegri til ad lita svo a ad ofbeldi sé edlilegt i mannlegum samskiptum og
telja pad jafnvel lausn @ vandamalum. Rannséknir stydja ad auki pa hugmynd ad hluti barna
frd ofbeldisheimilum endurtaki pd hegdun i sambéndum & fullordinsdrum (Sudermann og
Jaffe, 1997). Vanraeksla 4 bornum er mjog viokvaemur malaflokkur sem erfitt er ad ndlgast og
i raun litid rannsakadur og pekktur. Skilgreiningar & vanraekslu naer yfir mjoég vitt svid og
flokid ad meta hvenaer vanraeksla a sér stad. Férnarlomb vanrakslu eru liklegri til pess ad
fast vid salreen vandamal, glima vid fatsekt, fara ut i afbrot, vanraekja sin eigin bérn og beita
pbau eda maka sina ofbeldi en peir sem ekki hafa verid vanraktir i sesku (Miller-Perrin og

Perrin, 2007).
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Mikilvaegt er ad tilkynna allan grun hversu litilvaegur sem hann er. Rannsdknir hafa synt ad
vanraksla geti bent til pess ad pad séu fleiri paettir sem parf ad skoda. Vanraekslu virdast oft
a tidum fylgja fleiri tegundir vanraekslu eda misnotkunar. Rannsdkn sem gerd var a
tilkynningum i Bandarikjunum syndi ad adeins fimm présent peirra barna sem tilkynnt voru
vegna vanrakslu hofdu ekki fleiri paetti misnotkunar heldur var bara um petta eina tilvik ad
raeda. bvi voru 95 prdsent barnanna bjuggu vid umfangsmeiri vanraekslu eda ofbeldi en um
var ad reda i peirri tilkkynningu sem hafdi borist. Pau born sem tilkynnt voru vegna annars
konar misnotkunar en vanrakslu voru liklegri til pess ad hafa ekki fleiri paetti misnotkunar
(Mennen ofl, 2010). bvi getur tilkynning sem litur at fyrir ad vera litilveegileg leitt af sér ad
upp kemst um mun umfangsmeira vandamal.

Vanraeksla og ofbeldi getur haft ymis ahrif & pann sem fyrir pvi verdur eins og fram hefur
komid. Vandamadlin fela pd ekki bara i sér félagslega og andlega erfidleika pvi einnig hefur
komid i Ij6s ad pad getur haft efnahagslegar afleidingar i framtidinni fyrir pann sem fyrir pvi
verdur. Einstaklingar sem verda fyrir ofbeldi eda eru vanraktir eru liklegri til ad hafa minni
menntun og laegri tekjur (Currie og Widom, 2010).

Born bregdast @ mismunandi hatt vid vanraekslu og ofbeldi. Sum bdrn upplifa
langtimaafleidingar & medan adrir upplifa ekki eins miklar afleidingar. Studningur fra
samfélaginu og peim sem eru i kringum einstaklinginn getur haft ahrif @ hvernig hann nzer ad
vinna ur ofbeldinu eda vanraekslunni. Studningur fjolskyldu og jafningja getur spilad
lykilhlutverk pegar kemur ad pvi ad einstaklingurinn reyni ad vinna Ur sinum malum (Lawson,
2009; Schultz ofl, 2009).

Pegar hegdun foreldra sem tilkynnt hafa verid til barnaverndar breytist til betri vegar pa
getur pad haft jakveed ahrif 4 bornin og lidan peirra. Andlegt og likamlegt ofbeldi dsamt
likamlegri vanraekslu eru peettir sem eru liklegir til pess ad valda barni skada til frambudar
(Christoffersen og DePanfilis, 2009). bvi er mikilvaegt ad tilkynna til pess ad mogulegt sé ad

veita pa adstod sem porf er 4 til pess ad na drangri.

[ 1. mgr. 3. gr. Barnasattmala Sameinudu pjédanna kemur fram ad pad sem barni er fyrir
bestu skal avallt hafa forgang. Jafnframt kemur fram i 2. mgr. s6mu greinar ad tryggja skuli
bornum pa vernd og umoénnun sem velferd peirra krefst og skulu adildarriki i pvi skyni gera
allar naudsynlegar radstafanir a svidi l6ggjafar og stjornsyslu.

Vandi sem stedjar ad bornum og fjolskyldum peirra er af dlikum toga og ekki verdur gerd

itarleg grein fyrir honum hér. begar afleidingar pess ad born sem beitt eru ofbeldi eda eru
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vanrakt eru skodadar, leikur enginn vafi a pvi ad mikilveegt er ad koma peim til adstodar sem

fyrst.

1.5 Kennarinn og tilkynningarskyldan
Eins og komid hefur fram segir i 8. gr. laga um leikskdla ad leikskdlastjéra beri ad bryna
skyldur starfsmanna fyrir peim. bPa einna helst pagnarskylduna og sérstaklega ber

leikskélastjéranum ad bryna tilkynningarskyldu starfsmanna leikskéla fyrir peim.

Hluti af pvi ad starfa med bornum felur i sér pa abyrgd ad vera vakandi fyrir lidan,
adbunadi og tilfinningum peirra barna sem starfsmennirnir hafa umsjén med. Mikilvaegt er
ad peir sem starfa med bornum séu vel upplystir um pa l6ggjof sem tekur til barna,
sérstaklega i ljési peirra 16gbundnu tilkynningarskyldu sem & peim hvilir (O16f Asta Farestveit
og borbjorg Sveinsdéttir, 2006).

Adgangur kennara ad bornum i peirra daglega lifi er einstakur. Kennarinn hittir barnid
fimm daga vikunnar og oftast i fimm til atta klukkustundir i senn sem eykur likurnar & ad
nemandinn myndi vid hann trdnadarsamband. Kennarinn er pvi i kjoradstaedum til ad greina
ef ekki er allt med felldu. Afar liklegt pykir ad barn leiti eftir studningi og hughreystingu hja
kennaranum (Nanna Kristin Christiansen, 2010; Ol6f Asta Farestveit og borbjérg Sveinsdéttir,

2006).

Margar tilfinningar og spurningar geta vaknad hja kennaranum pegar hann grunar ad
eitthvad sé mogulega ekki eins og pad a ad vera i lifi nemandans. Kennarinn efast ef til vill
um grun sinn og leitar annarra dstaedna fyrir pvi sem vekur grun hans, eins og ad moégulega

hafi fjélskyldan 6nnur gildi en hann sjalfur (Nanna Kristin Christiansen, 2010).

Kennarinn veltir pvi mogulega fyrir sér ad pad taki pvi ekki ad tilkynna pvi pad verdi hvort
sem er ekkert gert (Nanna Kristin Christiansen, 2010). betta 4 ad einhverju leiti vid rok ad
stydjast, pa sérstaklega i ljdsi réttarstodu brotapolanna. Af peim brotum sem tilkynnt eru
gegn bornum hérlendis fara adallega kynferdisbrotamal fyrir rétt. Bérn sem verda fyrir
kynferdisofbeldi hafa pvi sterkari réttarstodu en pau bérn sem verda fyrir annars konar
ofbeldi. Sérstakt akveedi er ad finna i almennum hegningarlégum er varda kynferdisofbeldi
gegn bornum en engin adkvaedi er varda Onnur brot gegn boérnum er ad finna i
hegningarlégunum (Barnaheill, 2011). Sa moguleiki er lika fyrir hendi ad kennarinn 6ttist pad

ad ef hann tilkynnir til barnaverndarnefndar tapi hann trausti nemandans og foreldra hans.
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(Nanna Kristin Christiansen, 2010). bvi getur pad reynst peim sem vinna med bérnum erfid
akvordun hvort og hvernig beri ad standa ad tilkynningu um grun sinn. P4 eru margir sem
hafa ahyggjur af pvi ad verid sé ad gera of mikid Ur grun sinum, sérstaklega mati sinu a lidan
nemandans og hegdun hans. Kennarar geta peir verid 66ruggir med upplifun sina af frasogn
barnsins, pad er hins vegar ekki abyrgd starfsmannanna ad kanna grun sinn heldur ber peim
ad tilkynna hann til barnaverndaryfirvalda sem akveda hvort grunur reynist a rokum reistur

(Olof Asta Farestveit og borbjorg Sveinsdattir, 2006).

Litid er til af rannséknum sem taka & tilkynningarskyldu starfsmanna & leikskdélum
hérlendis. Adallega er um ad reeda nemarannsdknir. Medal annars lokaverkefni til B.A. proéfs i

félagsradgjof og B.Ed. i leikskélakennarafreedum.

Gerdar voru rannsoknir a leikskélum Akureyrar arid 2010 og leikskdélum Selfoss arid 2007
um pekkingu starfsfélks leikskélanna & ofbeldi og vanrakslu @ bornum og tilkynningarskyldu
til barnaverndarnefnda. bar kom i ljos hversu algengt pad er ad starfsmenn séu illa upplystir
um tilkynningarskylduna og einnig um einkenni ofbeldis- og vanraekslu @ bornum. Meira en
helmingur starfsmanna hafdi ekki verid upplystur um tilkynningarskylduna eda einkenni
ofbeldis eda vanraekslu vid upphaf starfs a leikskdlunum. pad kom pé i ljos ad starfsfolk i
leikskélum Akureyrar var medvitadra um einkenni ofbeldis eda vanraekslu pratt fyrir ad hafa
ekki fengid videigandi freedslu og upplysingar vardandi pessi malefni pegar pad hof storf.
Flestir peirra sem so6gdust vera upplystir um skyldu sina um ad tilkynna voru
leikskélakennaramenntadir. Mikill munur var & menntunarstigi a milli stada en a8 Akureyri
voru 75,97 % starfsmanna haskélamenntadir og par af 58,14 % menntadir leikskdlakennarar.
A Selfossi voru hins vegar 43,78 % starfsmanna med haskélamenntun og par af 37,35 %
menntadir leikskdlakennarar. Pa var einnig munur a starfsaldri en flestir voru med 11 ara
starfsaldur eda lengri en @ Akureyri var naest algengasti starfsaldur sex til tiu ar en eitt ar eda
skemmur & Selfossi. A Akureyri voru rimlega helmingur starfsmanna leikskélanna sem vissi
ad samkveemt légum baeri peim ad tilkynna um ofbeldi eda vanraekslu en a Selfossi voru
adeins 31,33% starfsmanna leikskdlanna sem vissu pad. Teeplega 40 % patttakenda a Selfossi
hafdi grunad ad barn veeri beitt ofbeldi eda vanreekt og um helmingur peirra tilkynnti pann
grun. A Akureyri hafdi taeplega 65 % patttakenda grunad ad barn veeri beitt ofbeldi eda
vanraekt en einungis 24,81 % starfsmanna hafdi tilkynnt um ofbeldi eda vanraskslu. Flestir

patttakendur i badum rannséknum toldu pad vera i verkahring leikskolastjéra ad tilkynna til
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barnaverndarnefndar. ba var yfirgnaefandi meirihluti i badum rannséknum sem taldi pad

vera sidferdislega rétt ad tilkynna um ofbeldi eda vanraekslu.

[ nemarannséknunum voru péatttakendur spurdir ad pvi hvort peir teldu pad hafa ahrif &

samskipti sin vid foreldra ef pau tilkynntu um ofbeldi eda vanraekslu & bérnum?

A Selfossi svorudu allir patttakendur spurningunni, flestir eda taeplega 41 % patttakenda
sogdust ekki vita hvort pad hefdi ahrif a samskiptin vid foreldrana ad tilkynna. Riumlega 37 %
toldu pad hafa ahrif a samskiptin en taeplega 22 % téldu pad ekki hafa nein ahrif 4 samskiptin
vid foreldra. A Akureyri toldu flestir eda 50 % patttakenda pad hafa ahrif & samskipti vid
foreldra ad tilkynna. beir sem sogdust ekki vita pad voru 31 % og teplega 18 % toldu pad
ekki hafa ahrif 8 samskiptin ad tilkynna. (Sandra Anne Marie Vachon, 2007; Anna Egilsdéttir
og Elsa Rut Rébertsdéttir, 2010).

Arid 2003 gerdi Anna Maria JOnsdéttir Uttekt & samstarfi Leikskdla og Barnaverndar i
Reykjavik i lokaverkefni sinu, Hvad er barni fyrir bestu? par kom medal annars i ljés samstarf
Barnaverndarnefndar Reykjavikur og Leikskdla Reykjavikur verid litid sem ekkert. Einnig kom
i ljos ad starfsmenn Leikskoéla Reykjavikur telja freedslu um barnavernd og barnaverndarlog af
skornum skammti. P3a fannst peim hlutverk leikskdlakennara pegar upp koma
barnaverndarmal ekki négu skyr og vanta skyrt verklagsfyrirkomulag (Anna Maria Jénsdéttir,

2003).

1.6  Onnurlénd
Londum sem leggja dherslu a tilkynningarskylduna fer fjdlgandi. Munur er pd a milli landa
hvernig tilkynningarskyldunni er hattad, hverjum beri ad tilkynna, hvada adstadur og

hveneer (Hrefna Fridriksdottir, 2010 ).

Tilkynningarskyldan er yfirleitt i hondum légreglu, almennings eda fagstétta, pd er pad
misjafnt eftir Iondum (Gudrun Kristinsdéttir, 2004).

[ Noregi hvilir tilkynningarskylda 4 opinberum adilum og tilteknum fagstéttum samkvaemt
sérstokum barnaverndarlogum sem eru i gildi par i landi. Tilkynningaskylda hvilir hins vegar
ekki 4 almenningi. [ Danmérku er tilkynningarskylda fagstétta og almennings likt og hér &

landi. P6 er tekid fram ad fagadila beri ad tilkynna ef pau rdad sem hann byr yfir geta ekki
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komid ad notum. [ Svipjéd er tilkynningarskylda almennings i I6gum dsamt tilkynningarskyldu

allra peirra sem starfa med bornum (Hrefna Fridriksdéttir, 2010).

Rannsoknir hafa verid gerdar i Svipjéd a tilkynningum starfsmanna leikskdla til
barnaverndar pegar grunur vaknar um ofbeldi eda vanraekslu. Ein peirra synir medal annars
ad ymsir pezettir hafa ahrif 4 pad hvort leikskélastarfsmenn tilkynna grun um ofbeldi eda
vanrakslu. Algengasta asteefa pess ad starfsmennirnir tilkynntu ekki grun sinn til
barnaverndarnefndar samkvaemt rannsékninni var su ad peir toldu nseg Urredi vera til

stadar & leikskélanum sjalfum til ad takast 4 vid vandann (Svensson, 2008).

[ Svipj6d hefur ferli barnaverndarmala verid dskyrt og hefur pad ordid til pess ad peir
sérfreedingar sem hafa lagalega skyldu til ad tilkynna, hafa oft purft ad hugsa sig tvisvar um
begar grunur hefur vaknad um ofbeldi eda vanrakslu & barni. Yfirleitt er ekki leitad til
sérfreedinganna til ad fylgja tilkynningum peirra eftir. bPad er pvi erfitt fyrir pa ad meta hvort

tilkynningar peirra skili einhverjum arangri (Cocozza o.fl, 2006).

Fleiri peettir geta haft veruleg ahrif & pad hvort leikskdlastarfsmenn i Svipjéd tilkynna grun
sinn til barnaverndar. Légbundna tilkynningarskyldan vard oft til ad audvelda starfsménnum
ad taka pa akvordun ad tilkynna ef afengi eda vimuefnaneysla foreldra voru talin vera orsék
ofbeldisins eda vanrakslunnar. A8 medaltali voru fjéortan manudir sa timi sem leid fra pvi ad
starfsmenn var farid ad gruna ad ekki vaeri allt med felldu par til endanleg tilkynning barst
barnavernd. Nalaegdin og tengsl starfsmanna leikskéla vid foreldra getur ordid til pess ad
starfsmenn tilkynni ekki. peir finna fyrir sektarkennd og finnst peir vera ad svikja foreldrana

(Sundell, 1997).

Samkveemt rannséknum pa fzelir tilkynningarskyldan ekki félk fra pvi ad leita sér hjalpar.
Stér hluti skjolsteedinga treystir jafnvel heilbrigdisstarfsmanni betur sem tilkynnir til
barnaverndarnefndar. | erlendri rannsékn kom i ljés ad 72 % skjolsteedinga sem téldu
tilkynningu jakveeda eda ekki skipta mali fyrir samband sitt vid heilbrigdisstarfsmann (Krisann

M. Alvarez og fl., 2005).

Rannsékn sem gerd var i Svipjod kannadi mikilveegi pess ad starfsmenn leikskdla tilkynni
um grun sinn. Starfsmenn leikskélanna voru fengnir til ad nafngreina bérn sem peir hofdu
grun um ad pyrfti ad tilkynna. Fjérum arum sidar var athugad hversu morg pessara barna eda
adstaedur peirra vaeri buid ad tilkynna um. [ ljés kom ad um helmingur peirra barna sem

hofdu verid nafngreind voru ordin adilar ad mali & vegum barnaverndar. Flestar
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tilkynningarnar héfdu borist fra leikskdlanum sjalfum en einhverjar tilkynningarnar komu
annars stadar fra. Starfsmenn leikskélans s6gdu vanpekkingu sina a tilkynningarskyldunni og
a pvi ferli sem henni fylgir vera eina af lykildsteedum pess ad peir tilkynntu ekki (Sundell,

1997).

[ Bandarikjunum eru almenn 16g, alrikislég, sem kveda & um ad ldgreglunni beri ad
tilkynna grun sinn. Almenningi hefur ekki sérstaka skyldu til pess ad tilkynna samkvaemt
alrikislogunum. Hvert riki setur sin eigin |6g og i storum hluta rikjanna er ad finna sérstok 16g

um tilkynningarskyldu fagstétta (Gudrun Kristinsdottir, 2004).

Rannsoékn & tilkynningum kennara i Bandarikjunum syndi ad margir peirra voru 66ruggir
med ad tilkynna sékum pess ad peim fannst peir ekki vera négu vel undirbdnir til pess og
bekkja ekki négu vel pad ferli sem parf ad fara af stad. Kennurunum fannst oft sem pad aetti
ad vera i verkahring einhvers annars ad tilkynna til deemis radgjafa eda skodlastjora.
Rannsdknin syndi einnig ad starfsmennirnir bjuggu yfir 6tta vid ad tilkynna samstarfsmann og
vo pad pyngra en 6ttinn vid ad hafa misskilid eda mistulkad adsteedur eda frasdgn heldur en

mikilvaegi pess ad sinna lagalegri skyldu sinni (Kenny, 2001).

Pad getur reynst mikilvaegt ad hafa tilkynningarferlid einfalt og skyrt pegar kemur ad
barnaverndarmadlum. Starfsmenn virdast vera dliklegri ad tilkynna grun sinn ef peir vita ekki
hvernig peir eiga ad bera sig ad vid tilkynninguna. Hlutverk hvers og eins parf ad vera skyrt i
tilkynningarferlinu svo ad allir geti sinnt sinu hlutverki og vaenti pess ekki ad einhver annar
sinni pvi. P4 er mikilvaegt ad allir séu vel upplystir um pa paetti sem geta bent til ad eitthvad

sé ekki med felldu hja barninu (Kenny, 2001).

1.7 Verklagsreglur

Arid 2003 voru gefnar Ut verklagsreglur um tilkynningarskyldu heilbrigdisstarfsmanna til
barnaverndarnefnda. [ desember 2006 voru gefnar Ut verklagsreglur fyrir starfsmenn leik-,
grunn- og framhaldsskéla. Reglurnar eru unnar | samstarfi vid fulltrda
Menntamalaraduneytis, Sambands islenskra sveitarfélaga, Barnaverndar Reykjavikur og
Barnaverndarstofu. Verklagsreglum pessum er atlad ad hjalpa starfsmonnum leik-, grunn-
og framhaldsskdla ad sinna lagalegri tilkynningarskyldu sinni. Tilgangur peirra er ad skyra

verklagsferlid og adstoda starfsmenn ef grunur vaknar hja peim ad ekki sé allt med felldu hja
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barni. Varda paer bérn upp ad 18 ara aldri og na par af leidandi til allra starfsmanna leik-,

grunnskola og fyrstu bekkja framhaldsskéla.

Verklagsreglurnar gera rad fyrir ad starfsmenn leik-, grunn- og framhaldsskéla meti hvort
astand, lidan eda umonnun barnanna sé pannig hattad ad asteda pyki til ad tilkynna til
barnaverndarnefndar. Einnig kemur fram eins og greint hefur verid fra ad tilkynna skuli um
grun, ekki adeins stadfestar sannanir. Pad er i verkahring barnaverndarnefndar eda
starfsmanns hennar ad meta hvort grunur sé @ rokum reistur og taka i framhaldi dkvérdun
um frekari kdnnun mals. [ reglunum er tilgreint hvad skuli tilkynna en hafa ber i huga ad oft
er erfitt ad tengja ofbeldid eda vanreeksluna vid eitthvert eitt atridi, pvi er ljost ad ekki er
unnt ad tilgreina oll pau tilvik eda adstaedur par sem barnaverndaryfirvold eiga ad koma ad
mali barns. Avallt skal meta hvert tilfelli fyrir sig. Helstu atridi sem tilkynnt er um eru
vanraksla, ofbeldi eda ad barn stofni heilsu sinni og proska i haettu. Nanari umfjéllun um
pessa flokka er ad finna aftast i verklagseglunum fyrir starfsmenn ad hafa til hlidsjénar, pd
ekki teemandi listi. Ekki verdur fjallad ndnar um pa hér (Barnaverndarstofa, e.d.c). Til er
akvedid skilgreiningar-og flokkunarkerfi (SOF) i barnaverndarmalum & islandi sem notad er af
barnaverndarnefndum og innan Barnaverndarstofu. Utfaersla kerfisins var i héndum dr.
Freydisar J. Freysteinsdottur og hefur verid notad sidan arid 2005. SOF kerfinu er skipt i tvo
hluta, i fyrrihlutanum er fjallad um boérn sem polendur sem skiptist i prja kafla, vanraksla,
ofbeldi og heilsa eda lif 6faedds barns i haettu. [ 6drum hluta er svo fjallad um ahaettuhegdun
barns. SOF er etlad til pess ad audvelda ad greina pann vanda sem born bua vid. Kerfid
hjalpar til vid ad skoda tilkynningar og gera kannanir Gt fra barninu sjalfu en ekki peim
adsteedum sem pad byr vid. SOF midar af pvi ad audvelt sé ad gera grein fyrir hver
vanrakslan, ofbeldid eda ahaettuhegdun barna er sem tilkynnt er um til barnaverndarnefnda

(Barnaverndarstofa, 2005).

[ verklagsreglunum kemur skyrt fram hverjum beri ad tilkynna og hvernig. ba er kvedid &
um ad hver skoéli skuli hafa akvedid verklag vardandi pad hvernig tilkynnt er til
barnaverndarnefnda og hver skuli gera pad. Mikilvaegt er ad petta verklag sé o6llum
starfsmonnum skdlans ljost. Tilkynning 4 ekki ad vera a dbyrgd einstakra starfsmanna heldur
er gert rad fyrir pvi ad hun sé i nafni stofnunarinnar. Samkvaemt 19. gr. barnaverndarlaganna

nytur stofnunin ekki nafnleyndar. | reglunum er itarlega farid yfir hvernig bregdast eigi vid ef
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grunur vaknar um ad barn bui vid évidunandi adstaedur, pad beitt ofbeldi eda stofni heilsu

sinni og proska i haettu (Barnaverndarstofa, e.d.c).

2.Rannsdknin

[ pbessum hluta ritgerdarinnar verdur gerd grein fyrir rannsékninni, tildrégum hennar,

tilgangi, patttakendum, adferdafraedi, rannséknarspurningum og markmidi.

2.1 Tildrog rannsoknarinnar

Eins og fram hefur komid kviknadi ahuginn & efni rannséknarinnar i kjolfar vinnu
rannsakenda vid leikskola og eftir ad hafa stundad ndm vid félagsrddgjof féru rannsakendur
ad gera sér betur grein fyrir hversu illa upplystar peir veeru i raun og veru um malaflokkinn
barnavernd. Vid vinnu peirra & leikskdla fengu peir enga fraedslu um hvernig bregdast aetti
vid ef ad peim laeddist minnsti grunur um ad barn byggi vid évidunandi uppeldisskilyrdi. b3
var heldur engin freedsla um pau einkenni barna sem bua vid ofbeldi eda vanraekslu. Einnig
vakti pad athygli peirra hversu hlutfallslega faar tilkynningar berast til barnaverndarnefnda
fra leikskélum. bPeim fannst einnig ahugavert ad hlusta a starfsmenn leikskéla hvort heldur
sem er fagleerda eda ofagleerda segja medal annars um barn sem komid er i unglingadeild
grunnskéla og 4 vid hegdunarvandamal ad strida, madur vissi petta nd allan timann, alla tid
verid , kolvitlaus”. b4 veltu rannsakendur pvi fyrir sér, hvers vegna og af hverju ekkert sé gert
ef barnid hefur a leikskdla synt daeskilega hegdun eda eitthvad bent til ad ekki sé allt med
felldu. Minnissteed er grein eftir Gudrdnu Frimannsdottur, Long leid ad baki afbrotum, sem
birtist i Morgunbladinu 17. oktéber 2004. bar kemur medal annars fram ad sumir vilji skella
skuldinni @ barnavernd og l6gregluna pegar i ljés kemur ad unglingur hefur farid villu vegar
og hefur ef til vill buid vid sleemar adstaedur allt sitt |if. bar talar Gudrun um ad félk gleymi pvi
gjarnan ad pegar malefni unglinga koma inn a bord légreglu og barnaverndaryfirvalda sé
yfirleitt I6ng saga ad baki. Hefur hun likt pessari sogu vid sledaferd nidur fjall, en efst i fjallinu
situr barnshafandi kona a sleda. Konan fer i madraeftirlit 4 medgdngunni og par kvikna
jafnvel vidvorunarljés en p6 ekki négu skeer til ad starfsmenn telji astaedu til ad lata vita.
Afram brunar konan nidur brekkuna og i ungbarnaeftirlitinu sjast einhver merki um ad ekki

sé allt med felldu. Enn pykir pé ekki asteeda til ad gripa i taumana. Barnid fer sidan til
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gaesluforeldris, en gaesluforeldrar tilkynna nanast aldrei mal til barnaverndaryfirvalda. pa er
komid ad leikskdlanum og padan koma einnig eins og fram hefur komid mjog faar
tilkynningar. A leikskélanum eru pé gjarnan merki um vanhirdu farin ad koma i ljés, barnid &
vid hegdunarvanda ad strida , neer ekki sambandi vid onnur born, pad kemur seint i
leikskélann, illa sofid og illa prifid, i Iélegum fatnadi, er sott seint eda er mikid fjarverandi.
Enn brunar sledinn afram nidur brekkuna. P4 er komid ad skélanum og talar Gudrdn um ad
par sé starfsfolk ad verda sifellt medvitadra um naudsyn pess ad gripa inn i. Pad gerist pvi
midur hins vegar allt of oft ad ekkert er ad gert fyrr en barnié er komid & unglingsar og
hegdun pess farin ad valda miklum vanda innan skélans. bad eru svo barnaverndaryfirvéld og
I6greglan sem standa nedst i pessari brekku og peim er stlad ad stoédva sledann, eftir 15 ara
brun nidur brekkuna, 48ur en hann fer fram af hengjunni (Gudrun Frimannsdéttir, 2004). bad
bera allir 4byrgd l6gum samkvaemt eins og fram hefur komid og sérstaklega peim sem starfa
med bornum. bad er mikilvaegt ad tilkynna og sa sem styrir sledanum er ekki sa eini sem ber

abyrgd heldur lika peir sem sledinn brunar fram hja.

2.2 Rannsoknarspurningar

Eftir ad hafa ihugad efnid vel og akvedid nakvemlega um hvad atti ad skrifa voru
rannséknarspurningarnar akvednar. Nokkur lokaverkefni hafa verid gerd sem fjalla um
tilkynningarskylduna og pvi var akvedid ad skoda sérstaklega verklagsreglur um
tilkynningarskyldu starfsmanna leik-, grunn- og framhaldsskéla til barnaverndarnefnda sem
settar voru 4arid 2006. Hvort peer hafi breytt vidhorfi starfsmanna um ad tilkynna, hver
pbekking peirra og reynsla er 4 verklagsreglunum og hvort leikskdlarnir hafi sett sér akvednar

verklagsreglur ad fara eftir? | inngangi ritgerdarinnar eru rannséknarspurningarnar listadar

upp.

2.3 Tilgangur rannséknarinnar

Rannséknin er einskordud vid sex leikskéla og er pad medal annars vegna umfangs BA-
verkefnis en pad gefur takmarkadan ramma til ad vinna eftir. Ad fengnu leyfi fra
fraedslusvidum sveitarfélaganna priggja og leikskolastjérum leikskdlanna héfst vinna

rannséknarinnar i febrdar 2011 og lauk henni i april 2011. Ekki er leitast eftir neinum
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personulegum upplysingum heldur einungis upplysingar og vidhorf starfsmanna er varda

tilkynningarskylduna og verklagsreglurnar.

Tilgangur rannséknarinnar er ad kanna hvort verklagsreglurnar hafi skilad tileetludum
arangri. Einnig er tilgangurinn ad kanna vidhorf starfsmanna leikskdla til verklagsreglnanna
og hvort vidhorf starfsmanna um ad tilkynna hafi breyst med tilkomu peirra. Einnig er
atlunin med pessu verkefni ad veita lesendum innsyn i pennan malaflokk og auka umraedu

um tilkynningarskyldu og mikilvaegi pess ad tilkynna vid minnsta grun.

2.4 Markmid rannséknarinnar

Markmid rannsdknarinnar er ad skoda hvort og pa 4 hvada hatt verklagsreglurnar nytast
starfsmonnum leikskdla. Einnig er markmidid ad nidurstddur rannséknarinnar veiti yfirsyn a
hvernig starfsmenn leikskdla nyta sér verklagsreglur af pessu tagi og hvort porf sé 8 ad

breyta peim.

2.5 Rannséknaradferdin

Rannsoknir eru gerdar i peim tilgangi ad finna sjonarhorn a veruleikann. Til ad finna petta
sjénarhorn er haegt ad fara ymsar leidir (Robinson, 1981). Beita atti badi megindlegum og
eigindlegum rannsoknaradferdum vid gerd rannséknarinnar. Eigindlega adferdin atti ad vera
i formi greininga a peim verklagsreglum sem leikskélunum ber ad setja sér samkvaemt
verklagsreglum um tilkynningarskyldu starfsmanna leik-, grunn- og framhaldsskéla til
barnaverndarnefnda. [ lj6s kom samkvaemt upplysingum fra leikskélastjorunum ad enginn
leikskélanna hafdi sett sér akvednar verklagsreglur og var pvi ekki mogulegt ad bera
verklagsreglur leikskdlanna saman. Rannséknin byggir pvi adeins a megindlegri

rannsdknaradferd.

Megindlegar rannsdknaradferdir byggja a pvi ad maela medaltdl a dreifingu innan hdépa
sem sidan er haegt ad bera saman. | megindlegum rannséknum er unnid med breytur en pad
eru steerdir eda eiginleikar sem eru breytilegar frd einu fyrirbzeri til annars.
Rannsdéknargdgnin eru meelanlegar breytur og sniast ad mestu um magn og tidni og hversu
mikill munur er & breytunum. Haegt er ad maela paer med télfraedilegum adferdum og flokka

pbaer nidur til deemis i aldur og kyn (Neuman, 2006).
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Pegar rannsoknir eru gerdar skiptir traverdugleiki og gaedi miklu mali og pvi parf ad hafa
innra og ytra réttmaeti i huga. Med innra réttmaeti er att vid hversu vel svorin sem fast ur
rannsokninni svara peim spurningum sem rannsakendur leitast eftir ad svara. Med ytra
réttmeeti er att vid hvort haegt sé ad alhafa nidurstodurnar sem fast yfir & pydid (Sigurlina
Davidsdottir, 2003). bydi ma lysa sem heildarmengi til deemis er pydi pessarar rannséknar
allir starfsmenn leikskéla & fslandi. Urtak er hlutmengi af pydinu og eru starfsmenn
leikskélanna sex urtakid hér. Syna ma fram a bzedi med tolfredilegum rékum og
reynslurokum, ad uppfylli drtakid dkvedin skilyrdi vardandi staerd og hvernig pad er tekid,
getur pad gefid ndkveema mynd af pydinu. Gildir petta ef urtakid naer akvedinni
ldgmarkssteerd, pé pad sé adeins litid brot af pydinu. Brottfall getur valdid kerfisbundinni
skekkju og leitt til villandi nidurstadna. Léleg svorun getur gert rannséknir marklausar og pvi
er mikilvaegt ad reyna ad na sem mestri svérun (Porolfur boérlindsson og borlakur Karlsson,

2003).

2.6 Val a patttakendum

Eins og fram hefur komid er pydi pessarar rannsdknar allir starfsmenn & leikskélum
hérlendis. bvi purfti ad velja akvedna leikskdla. Valdir voru sex leikskélar a@ premur
mismunandi st6dum 3 landinu, tveir leikskélar a hverjum stad. Til ad fa yfirsyn yfir
landsbyggdina voru valin tvd sveitarfélog uti & landi, landbunadarhérad annars vegar og
sjavarplass hinsvegar. Til ad fa yfirsyn yfir h6fudborgarsveedid lika, var valinn sa stadur sem
hentugastur poétti. Toldu rannsakendur ad petta geefi besta mynd af landinu i heild. Par sem
verid var ad rannsaka vidhorf starfsmanna leikskéla og pekkingu & verklagsreglunum patti
rannsakendum ekki skipta mali fjoldi starfsmanna a hverjum stad heldur var dherslan frekar
[6g6 4 ad finna sex leikskéla @ premur mismunandi st6dum & landinu til ad fa sem bestan
pverskurd af leikskélastarfsmdénnum hérlendis. b6 vard svo ur ad svipadur fjoldi starfsmanna
a hverjum stad fyrir sig svaradi spurningalistunum og toldu rannsakendur pad gera

nidurstédur starfsmannanna sambaerilega milli leikskélanna.
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2.7 Framkvaemd rannsdknarinnar

[ megindlegum rannséknum er haegt ad notast vid spurningalista vid gagnadflun og
akvadu rannsakendur ad stydjast vid spurningalista sem gerdi peim kleift ad nalgast paer
upplysingar sem a parf ad halda 8 sem skemmstum tima. Spurningalistinn var hannadur med
hlidsjéon af verklagsreglum um tilkynningarskyldu starfsmanna leik-, grunn- og
framhaldsskéla til barnaverndarnefnda. Markmidid med spurningalistanum var ad fa pau
svor fram sem rannsakendur leitast eftir ad svara. Par @ medal var spurt um vidhorf,
bekkingu og reynslu starfsmanna leikskdlans til pessara verklagsreglna i spurningalistanum.
Spurningalistanum var skipt i tvo hluta. Fyrri hlutinn sneri ad almennum upplysingum par
sem spurt var um kyn, aldur, menntun, starfsaldur og starfsheiti. Sidari hlutinn snéri ad

vidhorfi starfsmannanna til verklagsreglnanna og reynslu peirra af tilkynningum.

Haft var samband vid fraedsluskrifstofur sveitarfélaganna priggja med pvi ad senda bréf
pbar sem rannsoknin var kynnt og dskad eftir leyfi til ad leggja spurningarlista fyrir alla
starfsmenn vidkomandi leikskola (fylgiskjal 1). Bréfinu var svo fylgt eftir med simtali fra
rannsakendum. Vilyrdi fékkst fra ollum sveitarfélogunum um patttoku leikskélanna.
Spurningalistarnir voru pvi naest sendir eda afhentir a leikskélana sex og dskad eftir pvi vid
leikskolastjora ad spurningalistarnir yrdu endursendir eda veeru tilbunir til afhendingar um
bad bil viku sidar (fylgiskjal 2). [ upphafi spurningalistans var rannséknin kynnt og 6skad eftir
ad vidkomandi svaradi spurningalistanum, en starfsménnum bar ekki skylda til ad svara. Eftir
ad hafa svarad spurningalistanum atti ad setja hann i umslag. Umslogunum var safnad i kassa
sem rannsakendur fengu sendan til baka eda afhentan. Vid skraningu og uUrvinnslu gagnanna
var notast vid Excel tolfraediforrit og einnig voru myndirnar unnar i Excel. Til pess ad gefa

betri syn & nidurstdédurnar pa voru paer einnig settar fram myndraent med suluritum.

Pegar notast er vid upplysingar sem fengnar eru med pessum heetti og varda einstaklinga
pbarf ad geeta tranadar. Rannsoknin var pvi tilkynnt til Personuverndar i samraemi vid 16g nr.
77/2000 um persénuvernd og medferd persénuupplysinga. Vid medferd gagnanna var geett
ad almennum reglum um trinad, areidanleika, oryggi og innra eftirlits. | nidurstédum er

tryggt ad ekki sé haegt ad rekja upplysingar til einstaklinga eda leikskola.
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3 Nidurstodur

Til ad geeta trunadar eru sveitarfélogin sem um raedir i pessari rannsékn og leikskdlar peirra
kédadir. beir bera pvi ekki sin réttu néfn. Sveitarféldgin munu pvi bera néfnin Asstadur,
Blémastadur og Holsstadur. Leikskdlar Asstadar bera nofnin Freyjuds og Odinsas. Leikskdlar

Blémastadar nefnast Blalilja og Blaklukka og leikskélar Hélsstadar eru Dvergahdll og

Trollahall.
Svarhlutfall
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Mynd 1. Svarhlutfall

Leikskdlar Asstadar, Freyjuds og Odinsas, hafa samtals 27 starfsmenn. Starfsmenn
leikskélanna tveggja & Blémastad, Blalilju og Blaklukku eru 33. A leikskélum Hélsstadar,
Dvergahdls og Trollahdls starfa 57 starfsmenn. Heildarfjoldi starfsmanna sem um reaedir i
pessari rannsékn eru 117 og af peim svorudu 78 sem er 67 % svarhlutfall. Af peim eru 76

konur og tveir karlar.

Starfsaldur
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Mynd 2 Starfsaldur
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Lifaldur
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Mynd 3 Lifaldur

A leikskélum Asstadar, Odinsasi og Freyjudsi svérudu 26 spurningarlistanum sem er 96%
svorun. 11 af pessum 26 sem svoérudu voru menntadir leikskélakennarar. Starfsmennirnir
voru allt konur og flestar a aldrinum 31 til 40 ara og 41 til 50 ara en hvor aldursflokkurinn um
sig taldi niu starfsmenn. Algengast var ad paer hefdu starfsaldurinn 11 ar eda lengur eda 13

af peim 26 sem svorudu eda helmingur peirra.

A leikskdlum Blémastadar, Blalilju og Blaklukku, svérudu 25 starfsmenn
spurningalistanum sem er 76 % svorun. betta eru einnig allt konur. Fjérar h6féu menntun
leikskélakennara. Flestir starfsmannanna voru a aldrinum 41 til 50 ara og var algengasti

starfsaldur peirra einnig 11 ar eda lengur.

Flestir starfsmenn i pessari rannsékn starfa hja leikskdlunum tveimur & Holsstad,
Dvergahdl og Tréllahdl eda 57 starfsmenn. A Hélsstad var minnsta svérunin eda 47 %,
samtals 27 starfsmenn sem svara, par af 25 konur og tveir karlar. Af peim sem svérudu voru
flestir a aldrinum 41 til 50 ara. Hér var starfsaldurinn einnig laegstur, flestir hofdu starfad i

tvo til fimm ar. Leikskélakennaramenntadir einstaklingar voru 13 af peim 27 sem svorudu.
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Menntun
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Mynd 4. Menntun starfsmanna

Menntun peirra sem toku patt i rannsékninni var af misjofnum toga. Flestir peirra hofdu
haskdlapréf eda 35 starfsmenn. Af pessum 35 starfsmonnum voru 28 peirra med
leikskdlakennaramenntun. bar a eftir voru flestir med grunnskdlapréf eda 27 starfsmenn.
Medal annarra haskélamenntunar var til deemis proskapjalfar og grunnskélakennarar. Atta
starfsmenn fyrir utan pad sem lokid hafa haskdlaprofi hofou lokid studentspréfi og sjo
starfsmenn hofdu lokid nami leikskdlalida. [ einu tilfelli gaf starfsmadur ekki upp menntun.

Af peim 19 deildastjorum sem starfa @ 6llum leikskélunum svérudu 17 spurningarlistanum
og par af eru 10 menntadir leikskdlakennarar, einn menntadur grunnskdélakennari og einn
hafdi adra haskélamenntun. Leikskolastjorar leikskdlanna svérudu allir og einnig svorudu
tveir adstodarleikskélastjérar. Samkvaemt upplysingum af heimasidum leikskdlanna var haegt
ad finna Ut hversu margir deildarstjérar unnu a hverjum leikskdla. Starfsmenn voru bednir
um ad merkja vid starfsheiti sitt og pannig var haegt ad sjd hvort vidkomandi var
leikskoélastjoéri, deildarstjori, almennur starfsmadur eda annad par af leidandi var haegt ad sja

hverjir og hversu margir deildarstjorar svérudu.

3.1 Grunur og tilkynningarskylda

Eins og adur hefur komid fram ber starfsmonnum leikskéla sérstok skylda samkveemt
barnaverndarlégunum ad tilkynna til barnaverndarnefnda ef grunur leikur & ad barn hafi
verid beitt ofbeldi, vanraekt eda stofnad heilsu sinni eda proska i haettu. Samkveemt l6gum er

sérstaklega tekid fram ad starfsfélkinu beri ad tilkynna grun sinn en ekki einungis pad sem
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peir telji sig hafa haldbaerar sannanir a. Kannad var hvort vaknad hefdi grunur medal

starfsmannanna.

ja einu sinni
Ja oftar p
M Asstadur
i Blomastadur
M Holsstadur
Nei
M Heild
Man ekki

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Mynd 5. Hefur vaknad grunur hjag pér um ad barn a leikskolanum hafi verid beitt ofbeldi, vanreekt eda
stofnad heilsu sinni eda proska i haettu?

v - FRV) FRe) v Py v [ v

A mynd fimm ma sja hversu mérgum starfsménnum leikskdlanna hafdi vaknad grunur um
ad barn hafi verid beitt ofbeldi, vanraekt eda stefnt heilsu sinni eda proska i haettu. Samtals
hafdi grunur vaknad hja 37 starfsmonnum leikskdlanna af peim 78 sem svorudu. par af voru
17 starfsmenn sem grunur hafdi vaknad hja einu sinni en oftar hja 20 starfsménnum. Af peim
37 starfsmonnum sem grunur hafdi vaknad hja voru 22 leikskélakennarar. bannig ad hja 22
af 28 leikskdlakennurum sem téku patt i rannsdkninni hafdi grunur vaknad.

A Asstodum hafdi vaknad grunur einu sinni hja 12 starfsménnum og hjd sjo starfsménnum
hafdi grunur vaknad oftar en einu sinni. Einnig voru pad sjo starfsmenn sem aldrei hafdi
vaknad grunur hja. A Bldmastédum hafdi grunur vaknad einu sinni hja premur
starfsménnum og einnig hafdi vaknad grunur oftar hja premur starfsménnum. beir
starfsmenn sem grunur hafdi aldrei vaknad hja 4 Blomast6dum um ad barn veeri beitt
ofbeldi, pad vanraekt eda stefnt heilsu sinni og proska i heettu voru 16 talsins. P& voru einnig
prir starfsmenn Blémastada sem sogdust ekki muna eftir pvi hvort grunur hafi vaknad hja

beim. A Holsstddum hafdi grunur vaknad hja tveimur starfsménnum einu sinni og hja tiu
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starfsmonnum hafdi grunur vaknad oftar. Hins vegar voru 13 starfsmenn Hélsstada sem
s6gdu ad grunur hefdi aldrei vaknad hja peim og tveir sogdust ekki muna til pess ad grunur
hefdi vaknad hja peim um ad barn veeri beitt ofbeldi, vanraekt eda stefnt heilsu sinni eda
broska haettu.

Kannad var hvort starfsmenn leikskélanna vissu ad samkveemt 17. gr.
barnaverndarlaganna gengur tilkynningarskyldan framar dkveedum laga og sidareglna um

pbagnarskyldu viokomandi starfstétta.
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Mynd 6. Vissir pt ad samkveemt 17. gr. barnaverndarlagana nr. 80/2002 gengur tilkynningarskyldan
framar dkveedum laga eda sidaregina um pagnarskyldu vidkomandi starfsstétta?

Flestir starfsmenn allra leikskélanna gerdu sér grein fyrir pessu eda um 68 %. Pé voru um
28 % starfsmannanna sem ekki hofdu gert sér grein fyrir pessu. Teeplega 4 % starfsmannanna

svorudu ekki pessari spurningu.

J3, oll skiptin
H Asstadur
Ja, einu sinni
i Blomastadur
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. H Heild
Nei

Fjoldi

Mynd 7. Tilkynntir pu grun pinn?
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Af peim 37 sem grunur hafdi vaknad hja ad barn hafi verid beitt ofbeldi, vanraekt eda
stefnt heilsu sinni og proska i haettu tilkynntu flestir eins og sja ma @ mynd sjo eda samtals 33
starfsmenn. A Asst6dum sdgdust sjo starfsmenn hafa tilkynnt i 61l skiptin, niu einu sinni og
tveir sem ekki tilkynntu. Allir starfsmenn Blémastada sem grunur hafdi vaknad hj3, tilkynntu
grun sinn og allir nema einn starfsmadur Holsstada, tilkynntu grun sinn. Athugad var hverjum

starfsmennirnir tilkynntu grun sinn.

Leikskdlastjora

12

Deildarstjora

Barnavernd

Félagsradgjafa

Odrum

Mynd 8. Hverjum tilkynntir pu grun pinn?

Eins og sja ma @ mynd 8 tilkynna langflestir til leikskdlastjora og par a eftir til deildarstjéra.
[ nokkrum tilvikum merktu starfsmenn vid fleiri en einn moguleika eins og leikskdlastjéra og
barnavernd og leikskdlastjora og deildarstjora. Leikskdlastjérarnir sogdust allir tilkynna til
barnaverndarnefndar. i tilvikunum tveimur sem merkt var vid annar, svaradi einn
starfsmadur ad hann hafi tilkynnt foreldrum og hinn gaf ekki upp hverjum. Ekki var spurt um
hvort starfsmenn sem tilkynnt hofdu grun sinn til leikskdlastjora vissu hvort tilkynningin hafi

fario afram til barnaverndar.

3.2 Verklagsreglur
Eins og fram hefur komid hafa verid settar verklagsreglur um tilkynningarskyldu starfsmanna
leik-, grunn- og framhaldsskdla til barnaverndarnefnda. Kannad var hvort starfsmenn heféu

ordid varir vid pessar reglur.
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Mynd 9. Verklagsreglur um tilkynningarskyldu fyrir starfsmenn leik-, grunn- og framhaldsskdla til
barnaverndarnefnda litu dagsins ljos drid 2006. Vardst pu vér/var vid pessar nyju
verklagsreglur?

A Asstodum hofdu verklagsreglurnar verid kynntar fyrir tiu starfsmdnnum, tiu starfsmenn
sogdust ekki hafa starfad & leikskdlanum pegar pessar verlagsreglur toku gildi og par af
leidandi ekki ordid varir vid peer. Sex starfsmenn sogdust ekki hafa ordid varir vid
verklagsreglurnar en engu ad sidur starfad a leikskélanum pegar peer litu dagsins 1jos en paer
hafi ekki verid kynntar fyrir peim. A Blémastédum voru reglurnar einnig kynntar fyrir tiu
starfsménnum, pa voru prir starfsmenn sem sogdust hafa ordid varir vid verklagsreglurnar,
en paer hafi ekki verid kynntar fyrir peim. Atta starfsmenn storfudu ekki & leikskdlanum pegar
reglurnar toku gildi og prir starfsmenn segjast ekki hafa ordid varir vid peser en peir hafi
starfad & leikskélanum en reglurnar hafi ekki verid kynntar fyrir peim. A Hélstodum skiptist
petta frekar jafnt & medal peirra sem svorudu. Samtals 18 starfsmenn s6gdust hafa ordid
varir vio verklagsreglurnar, atta starfsmenn segja ad peer hafi verid kynntar fyrir peim og atta
segja ad paer hafi ekki verid kynnar fyrir peim. Atta starfsmenn segjast ekki hafa starfad &
leikskélanum pegar verklagsreglurnar toku gildi. prir starfsmenn Hélsstada sogdust hafa
unnid a leikskélanum pegar reglurnar toku gildi en verklagsreglurnar hafi ekki verid kynntar
fyrir peim. P& var einn starfsmadur & Bldmastédum og einn starfsmadur & Hélsst6dum sem

svorudu ekki spurningunni.
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Til ad fa yfirsyn yfir hvort verklagsreglurnar hafi breytt einhverju fyrir starfsmenn
leikskélanna var kannad hvort vidhorf peirra til tilkynningarskyldunnar hafi breyst med

tilkomu verklagsreglnanna.

J3, verklagsreglurnar audvelda mér ad gera mér
betur grein fyrir pvi hvernig tilkynningarferlid
virkar og hvenzer ég a ad tilkynna

J4, mér finnst fléknara eftir ad verklagsreglurnar
komu fram ad gera mér grein fyrir pvi hvernig ég
eigi ad fylgja tilkynningarskyldu minni eftir

Nei, mér finnst enn erfitt ad framfylgja I16gum um
tilkynningarskylduna

Nei, tilkynningarskyldan hefur ekkert varfist fyrir
mér, hvorki fyrir né eftir tilkomu
verklagsreglnanna

Nei, ég vissi ekki af pessum verklagsreglum
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Mynd 10. Hefur vidhorf pitt til tilkynningarskyldunnar breyst med tilkomu verklagsreginanna fyrir
starfsmenn leik-, grunn- og framhaldsskdla til barnaverndarnefnda?

A Asstodum segja flestir ad verklagsreglurnar audveldi peim ad gera sér betur grein fyrir
bvi hvernig tilkynningarferlid virki og hvenzer peir eigi ad tilkynna. ba segja sex starfsmenn ad
tilkkynningarskyldan hafi ekkert vafist fyrir peim hvorki fyrir né eftir tilkomu
verklagsreglnanna. Fjorir starfsmenn segjast ekki hafa vitad af reglunum. Einungis tveir
segjast ennpa eiga erfitt med ad framfylgja l16gum um tilkynningarskylduna. ba er einn
starfsmadur Asstada sem svarar ad vidhorf hans hafi breyst eftir tilkomu reglnanna og ad
honum finnst fléknara ad gera sér grein fyrir pvi hvernig hann eigi ad fylgja
tilkynningarskyldu sinni eftir. A Bldmastédum voru atta starfsmenn sem vissu ekki af
verklagsreglunum, sex sem toldu verklagsreglurnar audvelda peim ad gera sér betur grein
fyrir hvernig tilkynningaferlid virkar og hvenzaer peir eigi ad tilkynna. Fjorum starfsménnum
fannst enn erfitt ad framfylgja 16gum um tilkynningarskyldu og fyrir premur starfsménnum

Bldmastada hefur tilkynningarskyldan ekkert vafist fyrir peim, hvorki fyrir né eftir tilkomu
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verklagsreglnanna. A Holsstédum sdgdu einungis prir starfsmenn ad verklagsreglurnar
audveldi peim ad gera sér betur grein fyrir pvi hvernig tilkynningarferlid virki og hvenzer peir
eigi ad tilkynna en hinsvegar segja niu starfsmenn ad vidhorf peirra hafi ekkert breyst,
tilkynningarskyldan hafi ekkert vafist fyrir peim hvorki fyrir eda eftir tilkomu
verklagsreglnanna. Pa voru tiu starfsmenn Hdélsstada sem ekki vissu af reglunum og einn
starfsmadur sem kvadst enn eiga erfitt med ad framfylgja [6gum um tilkynningarskylduna.
Enn fremur var einn starfsmadur sem svaradi pvi til ad honum finnist fléknara eftir ad
verklagsreglurnar komu fram ad gera sér grein fyrir pvi hvernig hann eigi ad fylgja
tilkynningarskyldu sinni eftir. P4 voru prir starfsmenn @ Holsstodum sem svorudu ekki
spurningunni.

Einnig var spurt ad pvi hvort verklagsreglurnar hafi breytt afst6du starfsmanna um ad

tilkynna?

J4, verklagsferlid er mun skyrara med tilkomu
sérstoku verklagsreglnanna

Nei, mér finnst verklagid enn vera flékid

Nei, pad hefur ekkert breytt afst6du minni til ad
tilkynna
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Mynd 11. Hafa verklagsreglur um tilkynningarskyldu fyrir starfsmenn leik-, grunn- og framhaldsskdla
til barnaverndarnefnda breytt afstédu pinni um ad tilkynna?

Hja ollum sveitarfélogunum svorudu flestir pvi ad verklagsreglurnar breyttu ekki afstodu
beirra um ad tilkynna eda 15 starfsmenn & Asstédum, 16 4 Bldmastédum og 19 &
Holsstodum. A Asstodum fannst tveimur starfsmonnum verklagsferlid enn vera flokid, prir
starfsmenn svérudu pvi sama 4 Blémastédum og fjorir 4 Holsstddum. A Asstddum fannst niu
starfsmonnum verklagsferlid mun skyrara med tilkomu verklagsreglnanna en einungis einum

a Blédmast6dum og tveimur & Hélsstodum.
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Kannad var hvort kynning & verklagsreglunum og/eda tilkynningarskyldunni veeri fastur

lidur pegar nyir starfsmenn koma til starfa.
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Mynd 12. Er kynning @ verklagsreglum og/eda tilkynningarskyldu fastur lidur pegar nyir starfsmenn
koma til starfa?

A Asstéodum segja tveir starfsmenn ad kynning 4 badum pattum sé fastur lidur, tveir
starfsmenn segja ad kynning a tilkynningarskyldunni sé fastur lidur, niu segja nei og 13
segjast ekki vita pad. A Bldémastddum segja fjorir starfsmenn ad kynning sé & badum pattum,
sjo segja a tilkynningarskyldunni, einn a verklagsreglunum, 11 segja nei, sjo starfsmenn
segjast ekki vita pad og tveir svara ekki. A Holsstddum segja hins vegar sjo ad kynning &
verklagsreglunum og/eda tilkynningarskyldunni sé fastur lidir pegar nyir starfsmenn koma til
starfa, einn segir ad kynning sé & verklagsreglunum og einn a tilkynningaskyldunni. Pa segja

niu starfsmenn Hoélsstada nei og niu starfsmenn segjast ekki vita pad.

Einnig var spurt hverju starfsmenn fzaeru eftir pegar peir tilkynntu grun sinn.
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Verklagsreglum um tilkynningarskyldu starfsmanna
leik-, grunn- og framhaldsskala til

barnaverndarnefnda — S5

Verklagsreglum sem leikskolinn hefur sett sér
vardandi barnaverndarmal 7

Eigin sannfaeringu

Mynd 13. Eftir hverju forst pu pegar pu tilkynntir grun pinn?

A 6llum leikskélunum sex svorudu flestir starfsmenn sem hofdu tilkynnt grun sinn um ad
barn hafi verid beitt ofbeldi, vanraekt eda stefnt heilsu sinni og proska i haettu ad peir hefdu
farid eftir eign sannfaeringu eda samtals 16 talsins. Sjo starfsmenn sO0gdust fara eftir
verklagsreglum sem leikskdlinn hafi sett sér vardandi barnaverndarmal. Einungis fimm
starfsmenn allra leikskdlanna sex svOorudu ad peir feeru eftir verklagsreglum um
tilkynningarskyldu starfsmanna leik-, grunn- og framhaldsskéla. Hins vegar voru bprir
starfsmenn sem krossudu baedi i verklagsreglur um tilkynningarskyldu starfsmanna leik-,
grunn- og framhaldsskéla og eigin sannfaeringu og einn starfsmadur sem krossadi baedi i
verklagsreglur sem leikskélinn hefur sett sér og eigin sannfaeringu. | heildina eru pvi atta
starfsmenn leikskdlanna sex af peim 20 starfsmonnum sem tilkynnt hofdu eftir tilkomu
verklagsreglnanna um grun sinn nytt sér peaer. Einn starfsmadur leikskélanna svaradi ekki

spurningunni.

Fyrir

13

Eftir

Badi

11

Mynd 14. Tilkynntir pu grun pinn fyrir tilkomu verklagsreginanna eda eftir tilkomu peirra?
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Flestir sem tilkynntu grun sinn hofdu gert pad fyrir tilkomu verklagsreglnanna eda 13 af
peim 33 starfsmonnum sem tilkynntu. Niu hofdu tilkynnt eftir tilkomu verklagsreglnanna og
11 starfsmenn baedi fyrir og eftir tilkomu peirra. beir 11 sem svérudu baedi voru bednir um
ad svara hvort peim fyndist vera einhver munur a verklagsferlinu fyrir og eftir tilkomu

verklagsreglnanna.

J4, nytti mér reglurnar og fannst betra ad
geta studst vid peer 5

J34, en nytti mér samt ekki reglurnar

— 2
Nei og fannst reglurnar ekki hjalpa mér
neitt
Nei, studdist ekki vid pessar reglur 4
0 2 4 6

Mynd 15. Finnst pér einhver munur hafa verid d verklagsferlinu fyrir og eftir tilkomu
verklagsreglnanna um tilkynningarskyldu starfsmanna leik-, grunn- og framhaldsskdla til
barnaverndarnefnda?

Af peim 11 starfsmonnum leikskélanna sex sem svorudu baedi ségdust fimm hafa nytt sér
verklagsreglurnar og fannst betra ad stydjast vid peer, fjérir sogdust hins vegar ekki hafa
studst vid pessar reglur og tveir sogdust finna fyrir mun eftir tilkomu verklagsreglnanna en
hofdu samt ekki nytt sér reglurnar.

Samkveemt verklagsreglunum a hver skoéli ad hafa akvedid verklag um hvernig tilkynnt er
til barnaverndarnefndar og hver gerir pad. bvi var athugad hvort leikskélarnir hafi komid sér
upp akvednum verklagsreglum um tilkynningarskyldu til barnaverndarnefnda fyrir

starfsmenn ad fylgja eftir.
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Mynd 16. Hefur leikskdlinn sett sér verklagsreglur um tilkynningarskyldu til barnaverndarnefnda fyrir
starfsmenn ad fylgja eftir?

Flestir starfsmenn leikskdlanna sex s6gdust ekki vita hvort dkvednar verklagsreglur veeru
til & leikskdlanum eda 43,59 % af peim sem svorudu og 28,21 % s6gdu nei. Samkveemt
upplysingum fra leikskdlastjérum leikskélanna haféi enginn af leikskélunum sett sér
akvednar verklagsreglur. Hins vegar svorudu nokkrir starfsmenn 4 leikskélunum ad paer veeru

til og vissu jafnvel hvar peaer veeri ad finna.

Ad lokum var spurt hvort starfsmenn hefdu tillogur ad urbétum til ad audvelda
starfsmonnum leikskéla ferlid vid ad tilkynna til barnaverndarnefnda. Af peim 78 sem
svorudu voru einungis atta starfsmenn sem ho6fou einhverskonar tillégur. bessar tillogur voru
ad barnavernd kaemi reglulega inn & leikskdla og kynnti verklagsreglur og svaradi
spurningum, hafa verklagsreglur synilegar a kaffistofunni alla daga og pzer séu adgengilegar
fyrir starfsmenn, gott sérherbergi med sima til ad tilkynna og raeda saman, ad kynna
tilkkynningarskylduna og verklagid reglulega fyrir starfsfélki & starfsmannafundum, kynna
verklagsreglurnar  betur fyrir  starfsmonnum, vidhalda kynningu reglulega, i
starfsmannahandbdkinni vié pjalfun nyrra starfsmanna aetti ad vera stutt kynning, ad hafa
petta betur upp 4 yfirbordi sérhvers leikskéla pannig ad allir séu medvitadir um hvernig og

hveneer beri ad tilkynna og freeda starfsmenn betur um pessi l6g.

Nokkrir starfsmenn svorudu ad peir heféu ekki kynnt sér tilkynningarskylduna og
verklagsreglurnar négu vel til ad hafa tillégur. Sidan var einn sem svaradi ad hann hefdi ekki
tillégur en honum fyndist purfa ad koma 4 meiri samvinnu milli ,,pessara“ adila. Ad hlutverk
starfsmanna leikskola sé ekki einungis ad tilkynna og fa svo ekkert ad vita meir. Pad sé ekki

samvinna. A heildina litid er pad kynning a verklagsreglunum sem flestum finnst vanta upp a.
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pad vakti athygli rannsakenda ad enginn starfsmadur kom med tillogu um ad efla freedslu &
ofbeldi og vanrakslu likt og nemarannsdknirnar sem gerdar hafa verid hérlendis og reeddar
voru i kafla 1.5, hafa bent til ad porf sé a. bad getur péd mogulega verid vegna peirra aherslu

sem rannsakendur setja a verklagsreglurnar sjalfar i pessari rannsékn.
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4 Umraedur

[ pessum kafla eru helstu nidurstédur dregnar saman og fjallad um paer i samhengi vid
fraedilega umfjollun. Einnig er hér fjallad almennt um rannséknina sem og styrkleika hennar

og veikleika.

Rannsdknin var framkvaemd med megindlegum heetti og gégnum aflad med pvi ad senda
spurningarlista a sex leikskdla. batttaka i rannsdkninni var almennt géd en svarhlutfall var 67
%. Menntun patttakenda skiptist fremur jafnt & milli pess ad vera einungis med
grunnskolaprof eda haskdlamenntun. Samtals 44,87 % patttakenda hofdu hdskélamenntun,
flestir leikskdlakennaramenntadir eda 35,9 %. beir sem hofou einungis grunnskélamenntun
voru 34,62 % patttakenda. P4 voru 8,97 % patttakenda sem sdgdust hafa adra menntun.
Algengasti starfsaldur patttakenda var 11 ar eda lengur eda 38,46%. bar af eru 18
leikskélakennarar af 28 med 11 ara starfsaldur. Neaest algengast var tvo til fimm ar, samtals
26,92 % patttakenda. Hins vegar var ekki langt & milli tveggja til fimm ara og sex til tiu ara, en
24,36 % patttakenda hofdu starfsaldurinn sex til tiu ar. Faestir patttakendur hofdu

starfsaldurinn eitt ar eda skemur eda samtals 10,26 % patttakenda.

Einn af veikleikum rannséknarinnar geeti verid mogulegur misskilningur patttakenda sem
svara spurningu 12 vardandi pad hvort leikskélarnir hafi komid sér upp dakvednum
verklagreglum, en 24,36 % starfsmanna svorudu ad svo veeri pratt fyrir ad leikskolarnir hefdou
ekki komid sér upp dkvednum verklagreglum um tilkynningarskyldu, samkvaemt upplysingum
fra leikskolastjorum. beir starfsmenn geta mogulega verid ad rugla saman vid
verklagsreglurnar um tilkynningaskyldu starfsmanna leik-, grunn- og framhaldsskéla sem
einnig er spurt um i rannsdkninni og haldid ad paer vaeru verklagsreglurnar sem leikskélinn
hefur sett sér. Annar veikleiki er hversu fair a leikskdlum Hélsstad svorudu en par var
einungis 47 % svarhlutfall. Po er lika heegt ad lita & petta sem styrkleika pvi ad svarhlutfallid
gerdi pad ad verkum ad svipadur starfsmannafjoldi & hverjum stad fyrir sig svaradi
spurningalistanum sem gerdi rannsakendum kleift ad bera saman stadina uat fra
starfsmdnnunum. Hins vegar var svarhlutfall Asstada mjoég gott eda 96 %. Svarhlutfall i
heildina var 67 % sem er agaetis svarhlutfall og eykur styrkleika rannséknarinnar. Innra
réttmaeti rannséknarinnar er einnig styrkleiki par sem haegt er ad svara peim spurningum
sem rannsakendur leitast eftir i tilfelli peirra spurninga sem snua ad verklagsreglunum um

tilkynningarskyldu starfsmanna leik-, grunn- og framhaldsskdla. Innra réttmeeti er hins vegar
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ekki til stadar i tilfelli peirra spurninga sem snua ad sérstoku verklagsreglunum sem

leikskélunum bar ad setja sér vegna pess ad slikar reglur voru ekki til.

4.1 Grunur og tilkynningar

Kennarar og starfsmenn skélastofnanna eru peir adilar sem hafa hvad mestan adgang ad
barninu i daglegu lifi. Peir umgangast barnid nanast atta tima a dag, fimm daga vikunnar.
beir eru pvi i gé0ri stodu til ad gera sér grein fyrir breytingum a hegdun pess og geta fylgst
med uppeldisskilyrdum barnsins (Nanna Kristin Christiansen, 2010).

A beim sem starfa med bornum hvilir sérstok 16gbundin tilkynningarskylda sem mikilvaegt er

ad peir fylgi til ad verja hagsmuni barnsins (Barnaverndarlog).

[ einni af peim rannséknum sem fjallad var um hér ad ofan kemur fram ad starfsmenn
leikskéla eru i gédri adstodu til ad gera sér grein fyrir peim einkennum sem koma fram hja

barni sem mogulega byr vié dvidunandi uppeldisskilyrdi (Sundell, 1997).

Af peim 78 starfsmonnum sem svorudu rannsdkninni hafdi vaknad grunur hja 37 peirra um
ad barn byggi vid évidunandi uppeldisadsteedur, yrdi fyrir areitni eda ofbeldi, eda stefndi
heilsu sinni og proska i alvarlega hattu. Téluverdur munur var a milli sveitarfélaga hvort
grunur hafi vaknad hja starfsménnum. Starfsménnum Asstada sem grunur hafdi vaknad hja
einu sinni eda oftar voru 19, pa sem ekki hafdi grunad voru sj6. A Hélsstddum var pessu
nokkurn veginn jafnt skipt par sem ad grunur hafdi vaknad hja 12 starfsmonnum en hins
vegar hafdi aldrei vaknad grunur hja 13 starfsménnum. A Blémastédum hafdi grunur vaknad
hja sex starfsmonnum en grunur hafdi aldrei vaknad hja 16 starfsmonnum. Af peim 37
starfsmonnum sem grunur hafdi vaknad hja tilkynntu 33 peirra grun sinn. betta eru afar
jadkvaedar nidurstoédur og syna ad starfsmenn eru liklegir til ad tilkynna ef grunur vaknar hja
peim. Allir peir starfsmenn sem grunur hafdi vaknad hja 4 Bldmastodum tilkynntu grun sinn.
A Asstédum tilkynntu tveir starfsmenn af 19 ekki um grun sinn. A Hélsstédum tilkynntu allir
grun sinn nema einn. Pad kom rannsakendum & évart ad grunur hafdi adeins vaknad hja um
helmingi starfsmanna. Sérstaklega i 1j6si pess ad medal starfsreynsla starfsmannanna var 11
ar eda lengur og hoféu pvi margir starfsmenn starfad med bornum i téluverdan tima. Pé
gladdi pad rannsakendur ad sja ad af 28 leikskdlakennurum sem téku patt i rannsékninni
hafdi grunur vaknad hja 22 af peim. Spurning vaknadi hja rannsakendum um hvort

leikskélastarfsmenn sérstaklega, almennir starfsmenn, hefdu pa ekki naega pekkingu a
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ofbeldi og vanraekslu til ad grunur geti vaknad. bad er i samraemi vid paer nemarannsoknir
sem gerdar hafa verid hérlendis en paer syna ad starfsmenn eru illa upplystir um einkenni
ofbeldis og vanraekslu @ bornum (Sandra Anne Marie Vachon, 2007; Anna Egilsdéttir og Elsa
Rut Rébertsdottir, 2010). b6 gera rannsakendur sér grein fyrir pvi ad ekki er astaeda til pess
ad alla starfsmenn purfi ad gruna ad barn bui vid évidunandi adsteedur, beitt ofbeldi eda
stofni heilsu sinni og proska i haettu. Faar tilkynningar fra leikskdlum samanborid vid
tilkynningar fra grunnskélum vekja p6 upp spurningar um hver asteedan geti verid ad baki
mismunarins a milli fjolda tilkynninga fra leikskdlum a moti fjolda tilkynninga fra
grunnskélum.

[ pessari rannsokn likt og i nemarannséknunum eru lang flestir med starfsaldurinn 11 ar eda
lengur eins og fram hefur komid. Menntunarstig i pessari rannsékn er sambzerilegt pvi
menntunarstigi sem var ad finna i annarri nemarannsdkninni. Starfmenn sem hofou
haskélamenntun voru taeplega 45 % i pessari rannsékn & méti 44 % i annarri rannsékninni. |
hinni nemarannsékninni var um ad raeda mun harra hlutfall haskélamenntadra starfsmanna
eda 76 %. b6 var ahugavert ad sja ad pad voru mun fleiri sem tilkynntu grun sinn i pessar
rannsokn en 90 % af peim sem vaknad hafdi grunur hja tilkynntu pann grun sinn en 25 % i
annarri nemarannsokninni og 22 % i hinni sem hafdi tilkynnt grun sinn (Sandra Anne Marie

Vachon, 2007; Anna Egilsdéttir og Elsa Rut Rébertsdéttir, 2010).

A hverju ari eru &4 milli eitt og tvd présent af heildartilkynningum sem berast til
barnaverndarnefnda fra leikskdlum eda gaesluforeldum. bvi er ljost ad um 98 %
heildartilkynninga sem berast barnaverndarnefndum arlega eru vegna barna sem nad hafa
grunnskélaaldri. betta bendir annad hvort til ad vandamal barna og fj6lskyldna hefjist i
flestum tilvikum vid grunnskdlaaldur eda ad faerri tilkynningar berist fra leikskélum en
grunnskélum af einhverjum 66rum d&staedum. Staersti flokkur tilkynninga hérlendis er
ahattuhegdun barns. Rannsakendum finnst dliklegt ad leikskdlabdrn séu tilkynnt i pessum
flokki sérstaklega par sem steersti einstaki patturinn innan dhaettuhegdunar sem tilkynntur er
tekur til afbrota barna. Hér parf p6 heldur ekki ad vera um ad raeeda grunnskélaborn heldur er
moguleiki ad einhver hluti af pessum hopi tilheyri framhaldsskélanemendum eda einfaldlega
born sem hafa lokid grunnskéla en ekki hafid ndm vid framhaldsskdla. Hversu faar
tilkynningar fra leikskdlum eru, er po ekki haegt ad réttleeta & pennan mata sérstaklega i ljosi

pbess ad vanraeksla er naest staersti flokkur tilkynninga sem berast barnaverndarnefndum.
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Undir pennan flokk falla born & leikskodla (Barnaverndarstofa, 2011). Rannsakendum finnst
ekki raunhaeft ad svo geti verid ad vanraeksla a bérnum hefjist pegar bornin fari i grunnskéla
en eigi sér ekki stad 4 medan pau eru a leikskdlaaldri. Mégulega geeti munurinn a pvi hversu
faar tilkynningar berast fra leikskélum & mati fjolda tilkynninga sem berast fra grunnskélum
legid i nanu sambandi foreldra vid starfsfolk leikskélanna (Sundell, 1997). Foreldrarnir hitta
starfsmennina tvisvar a dag alla virka daga vikunnar og reynsla rannsakenda sem badir hafa
starfad a leikskdlum hefur synt ad foreldrarnir deila oft & tiGum med peim nanum
upplysingum um daglegt lif sitt. baer nemarannséknir sem framkvaeemdar voru hérlendis
studdu einnig pessa tilgatu par sem fram kom ad flestum starfsménnunum fannst ad ef peir
tilkynntu pa hefdi pad ahrif & samskipti sin vid foreldra. 6 er pad umdeilanlegt hvada ahrif
tilkynningarnar hafa @ sambandié vid foreldrana. Erlend rannsdkn leiddi pad medal annars i
ljés ad 72 % foreldra téldu tilkynningu til barnaverndar ekki hafa ahrif 8 samband sitt vid
heilbrigdisstarfsmann eda treystu honum jafnvel betur i kjolfarid (Krisann M. Alvarez og fl.,
2005). betta er pattur sem mikilvaegt getur verid ad rannsaka og skoda enn frekar. Mikilvaegt
er ad reyna ad vinna a peim pattum sem geta hindrad starfsmenn til ad framfylgja
tilkkynningarskyldu sinni. Pd4 ber einna helst ad nefna &é0ryggi starfsmanna gagnvart
tilkynningarferlinu sjalfu (Cocozza o.fl, 2006; Kenny, 2001). Skyrt og einfalt tilkynningarferli
sem allir hafa vitneskju um hvernig virkar getur aukid 6ryggi starfsmanna vid ad tilkynna og
einnig gagnvart foreldrunum sem pa vita hvernig ferlid gengur fyrir sig. Annar pattur sem
getur reynst mikilvaegt ad vinna med til ad starfsmenn geti uppfyllt tilkynningarskyldu sina er
vanpekking starfsmanna & ofbeldi og vanraekslu (Sandra Anne Marie Vachon, 2007; Anna
Egilsdottir og Elsa Rut Robertsdéttir, 2010). Aukin pekking getur aukid oOryggi

starfsmannanna til pess ad tilkynna.

Til ad paer verklagsreglur, sem samdar hafa verid um tilkynningarskyldu starfsmanna til
barnaverndar, komi ad notum purfa starfsmenn leikskéla fyrst og fremst ad hafa vitneskju
um ad a peim hvili tilkynningarskylda. Einnig purfa peir ad gera sér grein fyrir ad
tilkynningarskyldan nai framar 66rum akvaedum laga og sidareglna starfsstétta. bad kom hins
vegar i ljos i rannsokninni ad um pad bil 28 % svarenda i rannsékninni ségdust ekki hafa vitad
ad samkvaemt 17. gr. barnaverndarlaganna gengi tilkynningarskyldan framar dkvaedum laga
og sifareglna um pagnarskyldu vidkomandi starfsstétta. betta bendir til ad kynning 3
tilkkynningarskyldu starfsmannanna sé abodtavant. Starfsmonnum ber skylda samkvaemt

barnaverndarlégum ad tilkynna ef grunur vaknar um ad barn hafi verid beitt ofbeldi, vanraekt
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eda stofni heilsu sinni og proska i heaettu. Einnig er mikilvaegt ad skoda upplysingagjof til
starfsmanna leikskéla i 1jési peirra refsidkveeda sem kvedid er 4 um i barnaverndarlégunum,
bad getur vardad sektum eda fangelsi allt ad tveimur arum ef ekki er tilkynnt. [ jési peirra
refsidkvaedi sem gilda er enn mikilvaegar ad starfsmenn geti sinnt skyldu sinni gagnvart

[6gum.

Einn pattur sem eflaust veeri mikilvaegt ad skoda sem ekki er tekid a i pessari rannsokn er
ad rannsaka a hverju sa grunur er byggdur sem starfsmennirnir hafa tilkynnt. Sérstaklega til
ad athuga hvad purfi til ad starfsmenn tilkynni grun sinn. | verklagsreglunum er sérstaklega
tekid fram ad starfsmonnunum beri ad tilkynna grun sinn, ekki adeins stadfestar sannanir.
Rannsdkn sem gerd var i Svipjod syndi ad pad vaeru ymsir paettir sem heféu ahrif 4 hvort
starfsmenn tilkynntu grun sinn. bPar var sérstaklega um ad raeda alvarleika brotsins og aldur
barnanna sem &hrifapatt (Svensson, 2008). | annarri saenskri rannsékn kom fram ad ferli
barnaverndarmala par i landi veeri flokid og 6skyrt sem gerdi pad ad verkum ad starfsmenn
hugsudu sig oft tvisvar um hvort peir settu ad tilkynna pratt fyrir ad um lagalega skyldu sé

einnig ad reeda par likt og hér a landi (Cocozza o.fl, 2006).

Otti starfsmanna vid ad tilkynna grun sinn getur medal annars legid i tilkynningarferlinu.
Erlendar rannséknir hafa leitt i [jos ad starfsmenn leikskdla eiga oft a tidum erfitt med ad
sinna tilkynningarskyldu sinni. Peim finnst ferlid vera flékid og eru é6ruggir med ad tilkynna
(Kenny, 2001; Cocozza o.fl, 2006). bvi er mikilveegt ad verklagid sem fylgir

tilkynningarskyldunni sé einfalt og adgengilegt peim sem a pvi purfa ad halda.

Starfsmennirnir voru spurdir hverjum peir hefdu tilkynnt grun sinn og kom i ljés ad flestir
tilkynntu leikskdlastjora. Pé voru nokkrir sem merktu vid fleiri en einn moguleika, pa var
adallega um ad rada deildarstjora og leikskdlastjéora. betta er i samraemi vid
verklagsreglurnar par sem kemur fram ad ekki sé gert rdd fyrir ad tilkynningin sé a abyrgd
einstakra starfsmanna heldur er gert rad fyrir ad hin sé sett fram i nafni stofnunarinnar. pad
er pvi greinilegt ad verklagsreglurnar styrkja pa leid sem starfsméonnum finnst 6ruggast og
hentugast ad fara, pad er ad tilkynna leikskdlastjora en ekki beint til barnaverndarnefndar.
Leikskélastjérarnir gafu allir upp ad peir hefdu tilkynnt til barnaverndarnefndar sem einnig er

eins og gert er rad fyrir samkveemt verklagsreglunum.
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4.2 Verklagsreglurnar

Hagsmunir barna eru i hufi og sést pad best 4 peim miklu erfidleikum sem geta ordid &
vegi peirra barna sem bua vid évidunandi adstaeedur. Born sem koma fra ofbeldisheimilum
eda eru eru liklegri til ad eiga vid hegdunarvanda ad strida (Mcdonald og Jourles, 1991;
Miller-Perrin og Perrin, 2007). Einnig eru pau liklegri til pess med aldrinum ad hafa litid
sjalfstraust, verda punglynd og glima vid atraskanir (Socialstyrelsen, 2003; Sundermann og
Jaffe, 1999). Born sem koma fra ofbeldisheimilum eiga pad einnig til ad vera sein til ad
broskast, maeta illa i skéla og lita @ ofbeldi sem edlilegan samskiptamata pegar kemur ad
lausn vandamala. bau eru einnig likleg til ad eiga i ofbeldissambondum 3 fullordinsarunum
(Sundermann og Jaffe, 1997). Einnig eru likur 4 ad barn sem hefur verid vanraekt eda beitt
ofbeldi verdi tekjulaegra og minna menntad i framtidinni en 6nnur bérn (Currie og Widom,
2010). Abyrgd peirra starfsmanna sem vinna med bérnum er mikil og naudsynlegt ad peir
geti uppfyllt tilkynningarskyldu sina til ad sporna vid pessari préun svo haegt sé ad veita
barninu vidunandi uppeldisskilyrdi. Einfaldar og adgengilegar verklagsreglur fyrir starfsmenn
eru pvi mjog mikilveegt verkfaeri fyrir pa til ad geta uppfyllt skyldur sinar.

Spurt var i rannsékninni hvort starfsmenn hefdu ordidé varir vid verklagsreglurnar sem
téku gildi arié 2006. Flestir eda 28 s6gdu ad paer hefdu verid kynntar fyrir peim. b6 voru 11
starfsmenn sem so6gdust hafa ordid varir vid verklagsreglurnar en paer hefdu ekki verid
kynntar fyrir peim. Einnig voru 12 starfsmenn sem sogdust hafa starfad a leikskélanum pegar
pbaer komu at en paer hefdu ekki verid kynntar fyrir peim. Hér er pvi um ad raeda 23
starfsmenn sem ekki fengu kynningu a verklagsreglunum pétt ad i raun sé zetlast til ad pessir
starfsmenn vinni eftir pessum reglum. A Hélsstddum ma til deemis sja ad meira en helmingur
eda 11 starfsmenn a moti atta sem ekki hofdu fengid kynningu a verklagsreglunum pratt fyrir
ad hafa starfad & leikskélanum & peim tima sem paer taka gildi. A Bldmastddum segjast 10
starfsmenn hafa fengid kynningu @ medan sex segjast ekki hafa fengid kynningu a peim.

Somu sogu er ad segja & Asstodum, 10 héfdu fengid kynningu en sex ekki.

bad er erfitt fyrir starfsmenn ad fara eftir verklagsreglum sem peir einfaldlega vita ekki af
og hafa moégulega ekki verid kynntar fyrir peim. pad er lykilatridi ad kynna verklagsreglurnar
til ad moguleiki sé & ad reglurnar komi ad notum. Eitthvad virdist hafa misfarist vié kynningu
reglnanna og spurning um hver hefdi i raun att ad hafa yfirumsjon med kynningu peirra. Ad

mati rannsakenda vaeri naudsynlegt ad Barnaverndarstofa eda einhver a peirra vegum myndi
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sjd um kynningaratak a verklagsreglunum. Einnig er moguleiki @ ad barnaverndarnefndir
landsins vaeru bednar um ad sja um fraedslu fyrir sina leikskdla og pvi sem snyr ad pvi ad
kynna reglurnar. Starfsmenn geetu spurt Gt i verklagsreglurnar og gagnrynt peer ef peim
finnst eitthvad ekki eins og peir myndu vilja hafa. Einnig geeti verid mikilveegt ad fara fram a
vid leikskdla ad reglurnar séu adgengilegri fyrir starfsmenn og nefnir til deemis einn
starfsmannanna i pessari rannsékn ad hentugt geeti verid ad stadsetja verklagsreglurnar &

kaffistofu starfsmanna ef kostur er. Starfsmenn geetu pda gluggad i pzer pegar hentar.

Leitad var eftir pvi i rannsékninni hvort ad verklagsreglurnar hefdu breytt vidhorfi
starfsmannanna til tilkynningarskyldunnar. bar ma sja ad fyrir 31 af peim 70 starfsménnum
sem svara spurningalistanum eru verklagsreglurnar ekki ad skila neinu. Af pessum 31 pa eru
22 sem vissu ekki af reglunum og sjo sem finnst enn erfitt ad framfylgja l6gum um
tilkynningarskylduna. Pa eru tveir starfsmenn sem segja ad peim finnist floknara ad fylgja
tilkynningarskyldunni eftir tilkomu verklagsreglnanna. Ekki var spurt i pessari rannsékn hvad
pad veeri sem starfsménnunum paetti floknara vid reglurnar. Mikilvaegt geeti reynst ad fa
vitneskju um pad til ad reglurnar geti pjonad tilgangi sinum sem er ad skyra tilkynningarferlid
og gera starfsmonnum kleift ad sinna tilkynningarskyldu sinni (Barnaverndarstofa, e.d.c). b6
er jakveett ad 21 starfsmanni finnst audveldara ad gera sér betur grein fyrir pvi hvernig
tilkynningarferlid virkar og hvenzer peir eigi ad tilkynna med tilkomu verklagsreglnanna. Hluti
af starfsmoénnunum segja tilkynningarskylduna po aldrei hafa vafist fyrir sér hvorki fyrir né

eftir tilkkomu verklagsreglnanna sem einnig er jakvaett.

Erlendar rannsdknir hafa synt ad starfsmenn eru 6liklegri til ad tilkynna ef kerfid er flokid
eda ef peir vita ekki hvernig peir eiga ad bera sig ad vid ad tilkynna (Cocozza o.fl, 2006;
Sundell, 1997; Kenny, 2001). i ljési pessara rannsékna getur verid mikilvaegt ad reyna ad na
til peirra 31 starfsmanns sem verklagsreglurnar eru ekki ad na til. Pad getur aukid oryggi
starfsmannanna til ad tilkynna. Einnig er mikilveegt ad verklagsreglurnar séu einfaldar og

adgengilegar til ad starfsmennirnir purfi ekki ad hugsa sig tvisvar um ad tilkynna grun sinn.

Pegar spurt var um i rannsokninni hvort verklagsreglurnar hafi breytt afstédu
starfsmannanna til ad tilkynna kom i ljés ad mikill meirihluti starfsmannanna telja
verklagsreglurnar ekki hafa breytt afstodu sinni um ad tilkynna eda 50 af peim 71 sem
svaradi spurningunni. Niu af 71 finnst verklagid enn vera flé6kid. Adeins 12 starfsmonnum

fannst verklagsferlid vera skyrara med tilkomu verklagsreglnanna.
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Til ad verklagsreglurnar gagnist starfsfolkinu parf i fyrsta lagi ad kynna paer fyrir peim
asamt peirri tilkynningarskyldu sem & starfsmonnunum hvilir. Spurt var um i rannsdkninni
hvort kynning & verklagsreglum og/eda tilkynningaskyldunni veeri fastur lidur pegar nyir
starfsmenn kaemu til starfa. Af peim 76 starfsmonnum sem svérudu ségdu 13 ad kynning
veeri baedi a tilkynningarskyldunni og verklagsreglunum. Pprir ségdu ad kynning veeri a
tilkynningarskyldunni og tveir a verklagsreglunum. Hins vegar s6gdu 29 starfsmenn ad hvorki
veeri kynning a tilkynningarskyldunni né verklagsreglunum. Hér virdist eitthvad hafa misfarist
vid adlogun nyrra starfsmanna. bad getur reynst erfitt fyrir starfsmann ad eiga uppfylla
tilkynningarskyldu sina ef hann veit ekki af henni eda veit ekki hvernig hann getur framfylgt
henni. Kynning 3 pessum pattum er pvi lykilatridi. Einnig svorudu 29 starfsmenn pvi til ad
peir vissu ekki hvort kynningin veeri eda ekki. betta getur medal annars stafad af hdum
starfsaldri medal patttakenda, pad er langt sidan peir voru nyir starfsmenn, moguleiki er 4 ad
beir viti pess vegna ekki hvort pessi kynning eigi sér stad.

Mikilvaegt er ad gera sér grein fyrir hvad pad er sem starfsmenn nyta sér pegar peir
tilkynna grun sinn. Spurt var um i rannsékninni og kom i ljés ad meira en helmingur svarenda
spurningarinnar eda 16 starfsmenn foéru eftir sinni eigin sannfeeringu frekar en
verklagsreglunum. beir sem féru eftir verklagsreglunum voru atta talsins og peir sem féru
eftir peim verklagsreglum sem leikskodlinn hafdi sett sér vardandi barnaverndarmal voru sjo.
Pad er pvi greinilegt ad starfsmenn leita frekar eftir pvi ad fara eftir eigin sannfaeringu heldur
en verklagsreglunum. Greinilegt er ad verklagsreglurnar eru ekki ad nytast sem skyldi peim

starfsmonnum sem tilkynna grun sinn

[ rannsoékninni var kannad hver reynslan af notkun verklagsreglnanna vaeri. Spurt var hvort
starfsmennirnir hefdu tilkynnt fyrir eda eftir tilkomu verklagsreglnanna eda baedi. Af peim 33
starfsmonnum sem svorudu spurningunni pa hofdu 13 starfsmenn tilkynnt fyrir tilkomu
verklagsreglnanna og niu eftir tilkomu peirra. Hins vegar voru 11 starfsmenn sem tilkynnt
hofdu baedi fyrir og eftir tilkomu reglnanna. pad eru pvi 20 starfsmenn sem tilkynna eftir
tilkomu reglnanna og hofdu pvi moguleika & ad nyta sér paer. Af peim sem baedi tilkynntu
fyrir og eftir tilkomu reglnanna ségdust fimm hafa nytt sér reglurnar og fannst betra ad geta
studst vid paer. Tveir s6gdu ad peim fyndist munur hafa verid a verklagsferlinu en nyttu sér
samt ekki verklagsreglurnar. Fjorir starfsmenn ségdust ekki hafa studst vid verklagsreglurnar.

Sex starfsmenn sem nyta sér ekki reglurnar eftir tilkomu peirra en fimm sem nyttu sér peer. |
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heildina eru pvi adeins atta af 20 starfsmonnum sem nyta sér verklagsreglurnar eftir tilkomu

beirra.

Ein af peim rannsdknarspurningum sem leitad var svara vid i pessari rannsékn var hvada
ahrif verklagsreglur um tilkynningarskyldu starfsmanna leik-, grunn- og framhaldsskdla til
barnaverndarnefnda fra 18. desember 2006 hafi haft a vidhorf starfsmanna leikskdla til

tilkynningarskyldunnar.

Nidurstodur rannsdknarinnar syna ad verklagsreglurnar hafa ekki breytt vidhorfi starfsmanna
leikskéla til tilkynningarskyldunnar. Af peim 70 starfsmonnum sem svorudu spurningunni
segja 31 ad paer hafi ekki breytt vidhorfi peirra. Af pessum 31 starfsmanni vissu 22 ekki af
verklagsreglunum. Sjo starfsmonnum fannst enn erfitt ad framfylgja logunum um
tilkynningarskyldu. b6 er jakvaett ad 21 finnst audveldara ad gera sér grein fyrir ferlinu med
tilkomu reglnanna. Einnig er jakvaett ad hluti starfsmanna sagdi ad tilkynningarskyldan hafi
aldrei vafist fyrir peim. bPegar skodad er hvort verklagsreglurnar hafi breytt afstodu
starfsmanna um ad tilkynna kemur i ljés ad af 71 starfsmanni segja 50 ad svo sé ekki. bvi er
ljést ad verklagsreglurnar hafa i raun ekki haft nein ahrif a8 vidhorf starfsmanna leikskéla til

tilkynningarskyldunnar.

pekking starfsmanna a verklagsreglunum og reynsla peirra af notkun peirra er eitt af pvi
sem leitad var svara vid i rannsékninni. Kynning 4 reglunum fyrir starfsmennina virdist
eitthvad hafa misfarist. Rétt rimlega helmingur starfsmannanna eda 28 sogdu ad reglurnar
hefdu verid kynntar fyrir peim. Hins vegar eru 12 starfsmenn sem segjast hafa starfad 3
leikskélanum a peim tima sem reglurnar téku gildi en paer hafi hins vegar ekki verid kynntar
fyrir peim. 11 starfsmenn segjast pekkja reglurnar en paer hafi samt ekki verid kynntar fyrir
pbeim. Erlendar rannséknir hafa, eins og oft hefur komid fram hér, synt ad starfsmenn eru
o66ruggari med ad tilkynna ef verklagsferlid er éskyrt og ef peir vita ekki hvernig peir eiga ad

bera sig ad vid ad tilkynna (Kenny, 2001; Cocozza o.fl, 2006).

Ekki er moguleiki @ ad taka afstodu til pess hvort ad breyta purfi verklagsreglunum eftir
pessa rannsokn par sem ad stér hluti starfsmanna leikskélanna hafdi ekki nytt sér
verklagsreglurnar. bad getur badi verid vegna pess ad peir hafi ekki vitad af peim eda hafi

ekki kosid ad notfaera sér paer.
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4.3 Verklagsreglur innan leikskélanna

Eins og adur hefur verid komid inn a pa ber leikskélunum samkvaemt verklagsreglunum ad
setja sér dakvedid verklag innan stofnunarinnar um hvernig tilkynnt er il
barnaverndarnefndar. Leitad var eftir pvi vid leikskdlastjéora ad fa afhentar peer
verklagsreglur sem peir attu ad hafa sett sér samkvaemt verklagsreglunum. [ ljés kom ad
enginn leikskélanna sex hafdi sett sér verklagsreglur. Einhverjar verklagsreglur eru pé i
vinnslu d@ einum leikskdlanum. Deildar meiningar virdast vera um pad medal peirra
starfsmanna sem svorudu spurningalistanum hvort sér verklagsreglur séu til. Um 24 %
starfsmannanna s6gdu slikar verklagsreglur vera til stadar a leikskélanum. beir starfsmenn
svorudu pvi einnig peim spurningum sem leitad var svara vid og sneru ad pessum
verklagsreglum. b6 er i raun ekki haegt ad segja ad pau svor séu marktaek par sem ekki eru til
slikar reglur. bvi er ekki haegt ad svara pvi hver pekking og reynsla starfsmannanna sé a

pessum verklagsreglum.

Flestir starfsmannanna eda 44 % sogdust ekki vita til pess ad sér verklagsreglur veeru til 4
leikskdlanum og 28 % s6gdu ad svo vaeri ekki. Hér virdist vera um einhvers konar misskilning
ad rxda. Greinilegt er ad leikskélarnir hafa ekki sinnt tilmeelum sem er ad finna i

verklagsreglunum sem segja ad stofnuninni beri einnig ad setja sér sinar eigin verklagsreglur.
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5 Lokaorod

Rannsoknir hafa synt ad mikilveegt er ad gripa inn i pegar barn byr vid évideigandi
uppeldisskilyrdi, beitt ofbeldi eda stofni heilsu sinni og proska i haettu. Vid getum ekki leyft
sledanum ,eins og reett er um i kaflanum um tildrég rannséknarinnar, ad renna stjérnlaust
afram an pess ad nokkur reyni ad stodva hann. Afleidingarnar geta verid ahrifarikar og geta
valdid barninu skada til frambuadar. Um er ad raeda likamlegan, andlegan og efnahagslegan
skada. Barn sem byr vid ofangreindar adstaedur getur att & haettu ad verda punglynt, glima
vid atroskun eda fa einkenni afallastreiturdskunar svo deemi séu nefnd dsamt pvi ad bua vid
likamlegar afleidingar ef ofbeldid er af peim toga. Efnahagslegu afleidingarnar geta falid i sér
minni menntun og laegri tekjur. Allar pessar ofangreindu afleidingar leggja enn frekari
aherslu a ad gripid sé inn i adstaedur barna sem fyrst til ad ldgmarka skadann til frambudar.
Eitt af peim verkfeerum sem mogulegt er ad nyta til ad heegt sé ad bregdast sem fyrst vid
adstaedunum er tilkynningarskylda starfsstétta. bar fara leikskélakennarar medal annarra
fremstir i flokki. Rannséknir hafa hins vegar synt ad pad er ymislegt sem getur komid i veg
fyrir ad starfsmadur leikskéla tilkynni um grun sinn. Medal peirra atrida sem listadir eru i
pessari ritgerd er pad ad starfsmonnunum finnst mikilvaegt ad vita hvad peir eigi ad gera
begar grunur vaknar. Verklagid parf ad vera skyrt og adgengilegt til ad peir viti hvad peim
beri ad gera. Leikskdlakennarinn & ekki ad purfa ad staldra lengi vid og hugsa ,hvad geri ég

nu?“ pegar grunur vaknar.

Nidurstodur pessarar rannséknar leiddu i ljos ad verklagsreglurnar sem samdar voru fyrir
starfsmenn leik-, grunn- og framhaldsskéla til barnaverndarnefnda hafi litlu skilad fyrir pa
starfsmenn sem peim er atlad ad adstoda. Kynning a verklagsreglunum virdist hafa misfarist.
bvi er ljost ad porf er @ kynningu a peim til ad starfsmennirnir eigi kost a ad nyta sér pzaer og
til ad reynsla faist 4 notkun reglnanna. Vidhorf starfsmanna leikskélanna til
tilkynningarskyldunnar hefur ekkert breyst med tilkomu verklagsreglnanna. Leikskélunum

bar einnig ad setja sinar eigin verklagsreglur en i ljés kom ad pvi hafdi ekki verid fylgt eftir.

Pad sem kom rannsakendum einna mest a évart vid nidurstédur rannsdknarinnar var su
stadreynd ad adeins hja 47,44 % starfsmannanna sem svorudu konnuninni hafdi vaknad
grunur um ad barn byggi vid dvidunandi uppeldisskilyrdi, beitt ofbeldi eda stefnt lifi sinu og

pbroska i haettu. Sérstaklega i ljési pess hversu langan starfsaldur flestir starfsmennirnir h6fou
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en pad voru 11 ar eda lengur. Einnig fannst rannsakendum sérstakt ad leikskdlarnir hafi ekki
sett sér akvednar verklagsreglur innan leikskélans likt og gert er rdd fyrir ad peir geri
samkveemt verklagsreglunum. Leikskélarnir hafa nd haft um pad bil fimm ar til pess ad setja
sér fyrrgreindar verklagsreglur. Rannsakendur veltu pvi fyrir sér hvort ad pad purfi skyrari
grunn vardandi pad hvernig pessar verklagsreglur settu ad byggjast upp til pess ad audvelda
leikskélunum ad bua til sinar eigin reglur. bad gaeti einnig ordid til pess ad verklagsreglur um
tilkynningarskyldu hja leikskdlum verdi samraemdari milli leikskéla og audveldi pannig
starfsmonnum og foreldrum ad gera sér grein fyrir verklagsreglunum ef farid er 4 annan

leikskdla.

Pad er von rannsakenda ad ritgerd pessi reynist gagnleg og veki upp umraedu um
verklagsreglurnar sérstaklega i ljosi pess ad paer virdast ekki vera ad skila tileetludum arangri.
Greinilegt er ad porf er @ kynningu a verklagsreglunum svo ad mogulegt sé fyrir starfsmenn

leikskdlanna ad nyta sér peer.
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Alftanesi 17. februar 2011

Undirritadar Elin Gudny Gunnarsddttir og Elin Jéhannsdéttir nemar i BA nami vid
félagsradgjafardeild Haskola islands erum ad skrifa lokaverkefni okkar vid deildina. Um er ad
reeda rannsékn & verklagsreglum leikskéla i barnaverndarmdlum. Leidbeinandi og
abyrgdarmadur er Anni G. Haugen lektor vid félagsradgjafardeild HI.

Rannsdknarspurningar sem leitad verdur svara vid eru;

Hafa verklagsreglur um tilkynningaskyldu starfsmanna leik-, grunn- og framhaldsskdla
til barnaverndarnefnda fra 18. desember 2006 breytt vidhorfi starfsmanna leikskdla
til tilkkynningarskyldunnar?

Hefur leikskdlinn sett sér sérstakar verklagsreglur um tilkynningaskyldu starfsmanna?
Ef sérstakar verklagsreglur eru til stadar hafa paer pa haft ahrif & vidhorf starfsmanna
til ad tilkynna um mal einstakra barna til barnaverndarnefndar.

Hver er pekking starfsmanna a verklagsreglunum?

Hver er reynsla starfsmanna af ad nota verklagsreglurnar?

Verklagsreglur um tilkynningaskyldu starfsmanna leik-, grunn- og framhaldsskéla til
barnaverndarnefnda voru settar fram pann 18. desember 2006. Markmid rannséknarinnar er
ad skoda hvort og pa a hvada hatt verklagsreglur leikskdla i barnaverndarmalum nytast
starfsmonnum leikskéla. Pad er von okkar ad nidurstodur rannséknarinnar munu veita
yfirsyn a@ pvi hvernig starfsmenn leikskdla nyta sér verklagsreglur af pessu tagi og hvort porf
sé 4 ad breyta peim.

[ tengslum vid rannséknina séfnum vid saman upplysingum fra premur sveitarféldgum &
Olikum st6dum & landinu til pess ad fa yfirsyn yfir pad hvernig leikskdlar eru ad nyta sér paer
verklagsreglur sem settar voru pann 18. desember 2006.

Vid éskum eftir ad fa ad leggja spurningarlista fyrir alla starfsmenn leikskdla ... . Gert er rdd
fyrir ad spurningarlistinn verdi sendur ut i lok febrdar byrjun mars. Verklagsfyrirkomulagid
verdur pannig ad vid munum senda spurningarlista i pdsti & leikskdlana og bidja
leikskélastjéra ad dreifa peim til starfsmanna sinna og taka pa saman. Nanari leidbeiningar
munu svo fylgja med spurningarlistunum. Ekki er verid ad leita eftir persénulegum
upplysingum heldur er um ad raeda almennari upplysingar er varda paer verklagsreglur sem
leikskoélinn hefur og vidhorfsspurningar vardandi verklagsreglurnar.

Rannséknin hefur verid tilkynnt til Persénuverndar og farid verdur med allar upplysingar sem
tranadarmal. Gaett verdur itrustu nafnleyndar og reglum persénuverndar um framkvaemd
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rannsdkna fylgt eftir. Ekki verdur heegt ad rekja upplysingar til einstaklinga eda leikskdla.
Ollum gdégnum og upplysingum verdur eytt ad urvinnslu lokinni eda i sidasta lagi 2. mai 2011
og einungis vid og leidbeinandi okkar h6fum adgang ad peim.

Med bréfi pessu dskum vid eftir leyfi til ad leggja spurningarlista fyrir starfsmenn leikskéla ...
Einnig 6skum vid eftir afriti af verklagsreglum leikskdlana ef paer eru til stadar. Vid komum til
med ad fylgja bréfinu eftir med simtali midvikudaginn 23. februdar. Ef nanari upplysinga er
0skad er velkomid ad hafa samband vid okkur eda leidbeinanda okkar.

Elin Gudny Gunnarsdottir netfang: eggd@hi.is - simi: xxx-xxxx
Elin J6hannsdattir netfang: elj11@hi.is - simi: XXx-xxxx
Anni G. Haugen netfang: annihaug@hi.is - simi: XXx-xxxx

Virdingarfyllst

Elin Gudny Gunnarsdottir

Elin J6hannsdottir

Anni G. Haugen
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Spurningalisti

Rannsdékn a verklagsreglum leikskdla i barnaverndarmalum.

bessi rannsokn er lokaverkefni okkar vid félagsradgjafardeild Haskdla fslands. Okkur peetti
vaent um ef pu vildir taka nokkrar minatur aflégu til pess ad svara pessum spurningalista.
Verklagsreglur um tilkynningaskyldu starfsmanna leik,- grunn og framhaldsskdla til
barnaverndarnefnda voru settar pann 18. desember 2006. Markmid rannséknarinnar er ad
skoda hvort og pba a hvada hatt verklagsreglur leikskdla i barnaverndarmalum nytast
starfsmonnum leikskéla. Pad er von okkar ad nidurstédur rannsdknarinnar munu veita
yfirsyn yfir pad hvernig starfsmenn leikskéla nyta sér verklagsreglur af pessu tagi og hvort
porf sé & ad breyta peim.

Rannsoéknin hefur verid tilkynnt til Personuverndar og farié verdur med allar upplysingar sem
tranadarmal. Gaett verdur ytrustu nafnleyndar og reglum persénuverndar um framkveemd
rannsokna fylgt eftir. Ekki verdur haegt ad rekja upplysingar til einstaklinga eda leikskola.
Ollum gdégnum og upplysingum verdur eytt ad Grvinnslu lokinni eda i sidasta lagi 2. mai 2011
og einungis vid og leidbeinandi okkar h6fum adgang ad peim.

Sampykkt hefur verid af freedslusvidi ... og leikskdlastjéra ... ad leggja pennan spurningalista
fyrir.

Spurningar sem leitad verdur svara vid eru eftirfarandi:

Hvada ahrif hafa verklagsreglur um tilkynningaskyldu starfsmanna leik-, grunn- og
framhaldsskéla til barnaverndarnefnda fra 18. desember 2006 haft a vidhorf
starfsmanna leikskola til tilkynningarskyldunnar?

Hefur leikskolinn sett sér sérstakar verklagsreglur um tilkynningaskyldu starfsmanna?

Ef svo er hvada ahrif hafa paer pa haft 4 vidhorf starfsmanna til ad tilkynna um mal
einstakra barna til barnaverndarnefndar?

Hver er pekking starfsmanna a verklagsreglunum?

Hver er reynsla starfsmanna af pvi ad nota verklagsreglurnar?

Me?d fyrirfram pokk
Elin Gudny Gunnarsdadttir
Elin J6hannsdottir
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Tranadarupplysingar
Merkid vid pad sem vid a i hverri spurningu

Almennar spurningar

Kyn:
[] KvK [] KK
Aldur:
[ ]<«-20 [ ] 2130 [ ]| 31-40
[] 4150 [ | 5160 [ | 61-—
Menntun:

[ ] Grunnskélaprof
|:| Leikskdlakennari

Studentsprof
Annad, hvad

L]

Starfsaldur:

|:| 1 ar eda skemur |:| 2-5ar
|:| 6-10 ar |:| 11 ar eda lengur
Starfsheiti:
|:| Leikskolastjori |:| Leidbeinandi (hefur lokid leidbeinandi nami)

Leikskolakennari Almennur starfsmadur a deild

[]

Deildarstjori [ ] Starfsmaduri eldhusi

(1 O O

Annad, hvad
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Spurningar

5.

6.

Verklagsreglur um tilkynningaskyldu fyrir starfsmenn leik-, grunn og framhaldsskala
til barnaverndarnefnda litu dagsins ljos arid 2006. Vardst pu vor/var vid pessar nyju
verklagsreglur?

|:| Ja, paer voru kynntar fyrir mér

|:| J4, en paer voru ekki kynntar fyrir mér

|:| Nei, ég starfadi ekki a leikskdlanum pa

|:| Nei, en ég starfadi a leikskélanum p3a, en paer voru ekki kynntar fyrir mér

Er kynning a verklagsreglum og/eda tilkynningarskyldu fastur lidur pegar nyir
starfsmenn koma til starfa?

[] Ja,badi [ ]| Jaaverklagsreglum [ ] Veit ekki
[] Nei [ ] 14 a tilkynningarskyldu

Hefur vaknad grunur hja pér um ad barn a leikskélanum hafi verid beitt ofbeldi,
vanrakt eda stofnad heilsu sinni eda proska i haettu?
[ ] Jaeinusinni [ ] Jaoftar

|:| Nei |:| Man ekki

Ef svarid er ja, svaradu pa spurningum 4-8 naest. Ef svarid er nei eda man ekki faréu
ba i spurningu 9.

Tilkynntir pu grun pinn?

[ ] Jaoliskiptin [ | Jaeinusinni [ | Nei

Ef ja, hverjum tilkynntir bt um grun pinn?

|:| Leikskolastjora |:| Félagsradgjafa
[ ] Deildarstjéra [ ] Annar, hver?
|:| Barnaverndarnefnd

Tilkynntir pu grun pinn fyrir tilkomu verklagsreginanna eda eftir tilkomu peirra?

[] Fyrir [ ] Eftir [ ] Bedi
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7. Ef pu svaradir baedi finnst pér einhver munur hafa verid a verklagsferlinu fyrir og
eftir tilkomu verklagsreglnanna um tilkynningaskyldu starfsmanna leik-, grunn og
framhaldsskdla til barnaverndarnefnda?

|:| J4, nytti mér reglurnar og fannst betra ad geta studst vid paer
|:| J4, en nytti mér samt ekki reglurnar

|:| Nei og fannst reglurnar ekki hjalpa mér neitt

|:| Nei, studdist ekki vid pessar reglur

8. Eftir hverju forstu pegar pu tilkynntir grun pinn?

I:I Verklagsreglum um tilkynningaskyldu starfsmanna leik-, grunn og
framhaldsskdla til barnaverndarnefnda

|:| Verklagsreglum sem leikskolinn hefur sett sér vardandi barnaverndarmal
[ ] Eigin sannfaeringu

9. Hefur vidhorf pitt til tilkynningarskyldunnar breyst med tilkomu verklagsreginanna
fyrir starfsmenn leik-, grunn og framhaldsskéla til barnaverndarnefnda?

J4, verklagsreglurnar audvelda mér ad gera mér betur grein fyrir pvi hvernig
tilkynningarferlid virkar og hvenaer ég a ad tilkynna

J4, mér finnst floknara eftir ad verklagsreglurnar komu fram ad gera mér
grein fyrir pvi hvernig ég eigi ad fylgja tilkynningarskyldu minni eftir.
Nei, mér finnst enn erfitt ad framfylgja Il6gum um tilkynningarskylduna

Nei, tilkynningarskyldan hefur ekkert vafist fyrir mér, hvorki fyrir né eftir
tilkomu verklagsreglnanna

O oo U

Nei, ég vissi ekki af pessum verklagsreglum

10. Vissir pu ad samkvaemt 17 gr. barnaverndarlaganna nr. 80/2002 gengur
tilkynningarskyldan framar akvaeedum laga eda sidareglna um pagnarskyldu
viokomandi starfsstétta?

I:I Ja
[] Nei

11. Hafa verklagsreglur um tilkynningaskyldu fyrir starfsmenn leik-, grunn og
framhaldsskdla til barnaverndarnefnda breytt afst6du pinni til pess ad tilkynna?

[ ] Nei, mér finnst verklagsferlid enn vera flokid
|:| J4, verklagsferlid er mun skyrara med tilkomu sérstoku verklagsreglnanna
[ ] Nei, bad hefur ekkert breytt afstodu minni til ad tilkynna

66



12. Hefur leikskolinn sett sér upp sér verklagsreglur um tilkynningaskyldu til
barnaverndarnefnda fyrir starfsmenn ad fylgja eftir?

[] Ja
|:| Nei

[ ] Veit ekki

Ef svarid er ja, svaradu pa spurningum 13-15 naest. Ef svarid er nei eda veit ekki
fardu pa i spurningu 16.

13. Veistu hvar pessar verklagsreglur eru ad finna?

14. Hefur pu nytt pér pessar sérstoku verklagsreglur sem til eru?

I:I J4, ég nytti mér paer og fannst peer audvelda verklagsferlid og gera pad
skyrara

|:| J4, mér fannst pzer po ekki nytast mér
|:| Nei, ég vissi ekki ad paer veeru til pegar ég tilkynnt
[ ] Nei, ég nytti mér peer ekki

15. Hafa pessar verklagsreglur breytt afst6du pinni til pess ad tilkynna?

|:| J4, verklagsferlid er mun skyrara med tilkomu sérstoku verklagsreglnanna
|:| Nei, mér finnst verklagsferlid enn vera flokio
|:| Nei, bad hefur ekkert breytt afstodu minni til ad tilkynna

16. Hefur pu tillogur ad urbotum til pess ad audvelda starfsmonnum leikskdla ferlid vio

ad tilkynna til barnaverndarnefnda?
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