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Utdrattur

Um mitt ar 2011 wvoru innleiddar breytingar & verdmerkingum & kjétvérum i
dagvéruverslunum & islandi. Breytingarnar folu i sér afnam verdmerkinga a kjotvorum fra
birgjum og upptoku verdskanna i vissum tilvikum. Pessar breytingar komu i kjolfar
akvordunar Samkeppniseftirlitsins ad banna forverdmerkingar & kjotvorum en su akvordun
var tekin med pad ad markmidi ad stodva samrad kjotvinnslufyrirteekja og dagvoruverslana.
Samradid sem atti sér stad hafdi verid vid lydi a islenskum kjotmarkadi i aratugi en

Samkeppniseftirlitid taldi ad samradid hefdi studlad ad litilli verdsamkeppni milli verslana.

Viofangsefni pessarar ritgerdar er ad greina hvada ahrif pessar breytingar a kjotmarkadi
hafa & hag og hegdun neytenda. Greiningin byggir & hagfreedikenningum og -hugtékum sem
naudsynlegt er ad kynna adur en &hrif breytinganna eru skodud. Hugtokin upplysingar og
verd verda skilgreind asamt pvi ad fjallad verdur fredilega um asteedur og ahrif takmarkadra
upplysinga. Likan um taristagildru verdur greint til pess ad 6dlast dypri skilning & ahrifum
takmarkadra upplysinga & fyrirteeki og neytendur & markadi. Fjallad verdur um &kvérdun
Samkeppniseftirlitsins ad banna forveromerkingar & kjotvorum, formala akvoérdunarinnar og
eftirmala hennar. Til pess ad atta sig & mogulegum ahrifum akvordunarinnar & verdlag a
kjotvérum verda tekin til skodunar gdgn Alpydusambands Islands, Hagstofu og
Samkeppniseftirlitsins. Ad lokum eru greind hugsanleg neikvad, jakveed og hlutlaus ahrif
akvordunarinnar & hag neytenda.

Oljost er hvada ahrif akvordunin hefur & verdlag & kjoétvorum vegna oneagra gagna.
Adsteour & islenskum kjotmarkadi eru po pess edlis ad pratt fyrir ad Samkeppniseftirlitid
fullyrdi ad kvordunin hafi aukid verdsamkeppni milli verslana og ad verd hafi leekkad, sem
etti ad skila sér i auknum hag neytenda, er ekki haegt ad dtiloka ad akvordunin hafi haft

neikvaed ahrif a hag neytenda.



Formali

bessi ritgerd, Ahrif verdupplysinga & neytendur, er 12 ECTS-eininga lokaritgerd i BA-nami
vid Hagfraedideild Haskdla Islands. Han fjallar um ahrif verdupplysinga & neytendur og tekur
til skodunar moguleg ahrif akvordunar Samkeppniseftirlitsins um ad banna forverdmerkingar
a kjotvorum. Leidbeinandi var Birgir bor Runolfsson, désent i hagfreedi, og hofundur pakkar
honum fyrir leidsdgnina. Adrir sem eiga skilid pakkir eru: Asta Kristin Benediktsdottir, fyrir
profarkalestur; Kristjana Osk Birgisdottir, verkefnastjori verdlagseftirlits ASI, Steingrimur
AEgisson, svidsstjori hja Samkeppniseftirlitinu, Lara Jonasdottir, starfsmadur Visitludeildar
Hagstofunnar, pérunn Arnadottir, svidsstjori neytendaréttarsvids hja Neytendastofu, fyrir

samvinnu vid fyrirspurnir; og Ragna Sigridur Bjarnadottir fyrir teikningar & gréfum.
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1 Inngangur

I ok ars 2010 akvad Samkeppniseftirlitid ad sekta atta kjotvinnslufyrirteeki &samt Hogum
fyrir 0logmeett samrad og misnotkun a markadsradandi stédu a kjotmarkadi. Lyktir
malsins voru peer ad fyrirteekin greiddu sektir og veromerkingar birgja a kjétvérum voru
bannadar. | kjolfar akvordunarinnar breytti Neytendastofa reglum sinum og leyfdi
upptoku verdskanna i peim tilvikum sem pad atti vid. Verdskannarnir toku pannig vid af
hefdbundnum verdmerkingum a kjétvorum. Forverdmerkingar a kjétvérum voru taldar
hamla verdsamkeppni & kjotmarkadi og pvi attu verdskannarnir ad syna neytendum rétt
verd & peim voruflokkum sem urdu fyrir ahrifum akvordunarinnar. Verdskannarnir hafa
hlotid talsverda gagnryni en peir pykja i moérgum tilvikum illa stadsettir og erfidir i
notkun. P& pykir pad vera timafrekt ad athuga verd & moérgum kjétvérum med notkun
verdskanna i stad pess ad nota venjulega verdmida. Alpydusamband islands birti
verokonnun fyrir jélin 2011 par sem stadfest var mikil verdhaekkun a kjoti a milli ara.
Sambandid gerdi athugasemd vid akvérdun Samkeppniseftirlitsins og velti pvi fyrir sér
hvort adilar & dagvorumarkadi nyttu sér hana til pess ad auka alagningu & kjotvorur i
verslunum sinum?, en Samkeppniseftirlitid hafdi varad vid pvi i kjolfar akvordunar sinnar
nokkrum méanudum adur®. Nidurstada verdkénnunar ASi kveikti ahuga minn & pvi ad
athuga moguleg &hrif afndms forverdmerkinga & kjotvorum & neytendur en pad er

meginvidfangsefni pessarar ritgerdar.

Adur en hagt er ad skoda ahrif akvordunarinnar & hag neytenda er mikilvaegt ad gera
sér grein fyrir hlutverki upplysinga & morkudum. Hugtokin upplysingar og verd verda
pbvi skilgreind i ritgerdinni asamt pvi ad fjallad verdur um hvadan upplysingar koma og
hverjar astaedur og ahrif takmarkadra upplysinga eru. Hagfraedingarnir Dennis Carlton og
Jeffrey Perloff bjuggu til likan um tdristagildru til pess ad utskyra bein ahrif takmarkadra
upplysinga a stddu neytenda og framleidenda a markadi. Pad likan, dsamt 6drum
hagfraedikenningum, verdur notad til ad greina ahrif breytinga a islenskum kjétmarkadi a

neytendur.

! Morgunbladia, 2011c
2 Samkeppniseftirlitid, 2011a
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Ljost er ad &kvordunin etti ad hafa toluverd ahrif & kjotvérumarkadinn pd ad
empiriskar rannsoknir hafi ekki verid gerdar & islandi sem stadfesta pad. Litlar sem engar
beinar rannséknir hafa verid gerdar a verdbreytingum & kjétvorum eda 6drum
mogulegum ahrifum akvordunarinnar. Til pess ad 6dlast betri skilning & ahrifum
akvordunarinnar  leitadi  ég til eftirlitsadila & dagvorumarkadi, pad er
Samkeppniseftirlitsins, Alpydusambands Islands og Neytendastofu. Einnig var leitad til
Haga og annarra fyrirteekja 4 dagvérumarkadi en pau voru ekki opin fyrir samstarfi.®
Upplysingar eftirlitsadila asamt gognum fra Hagstofu islands verda notud til pess ad

greina verdbreytingar & kjotmarkadi i kjolfar breytinganna.

Rétt er ad velta fyrir sér hugsanlegum ahrifum akvérdunarinnar & hag neytenda Ut fra
hagfreedilegum rokum og peim gégnum sem eru til stadar. Thugud verda ahrif upptoku
verdskanna & neytendur, pad er hvort upplysingaleit aukist eda minnki, og litid verdur til
hugsanlegra ahrifa aukinnar verdsamkeppni milli verslana, verdhaekkunar og
verdlekkunar i Kjolfar akvordunarinnar & neytendur. Einnig verdur skodad hvort
verdskannarnir Gtiloki folsk verd & markadnum, likt og hafa tidkast undanfarna aratugi
med forverdmerkingum, en fyrir dkvordun Samkeppniseftirlitsins var vida veittur
afslattur af soluverdi sem neytendum st6d aldrei til boda.* Samkeppniseftirlitid faerir rok
fyrir pvi ad akvordunin atti ad leida til aukinnar samkeppni og leegra verds & markadnum
en setja ma spurningamerki vid per forsendur sem Samkeppniseftirlitid gefur sér.
Forsendurnar fela medal annars i sér adrar adsteedur en eru & islenskum dagvérumarkadi
og hér & eftir verdur synt fram a med gégnum um stodu islensks matveelamarkads ad

pessar fullyrdingar eiga ekKki vid rok ad stydjast.

® Hagar, 2012, télvup6stsamskipti, 13. april 2012
* Samkeppniseftirlitid, 2011e
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2 Upplysingar

[ hagfraedi eru notud 1ikon til pess ad reyna ad atta sig & hegdun einstaklinga og eitt peirra
er likanid um fullkomna samkeppni. I pvi likani eru akvednar forsendur sem verda ad
standast til pess ad pad sé notheft. Til demis verdur ad vera til stadar fullkomin
samkeppni & markadi og eitt af skilyroum fullkominnar samkeppni eru fullkomnar
upplysingar. Med hugtakinu fullkomnar upplysingar er att vid ad allir adilar a
markadnum hagi sér rokrétt og med fullkomnum upplysingum muni peir velja bestu
voruna sem leidir til pess ad fyrirteekin sem selja bestu voruna hagnast mest. betta pydir
ad neytendur vita allt sem gerist a markadnum og taka par af leidandi alltaf bestu
maogulegu akvordun. Audvelt er ad fullyrda ad su forsenda eigi ekki vid i raunverulegu
markadshagkerfi. Hagfraeedingar gera sér flestir grein fyrir peirri stadreynd og lita pvi &
frjlsan samkeppnismarkad med adgengi ad upplysingum sem nokkurs konar nalgun &
likanid um fullkomna samkeppni en pad hjlpar peim ad framkvaema greiningar & peim
morkudum sem athugadir eru hverju sinni. A flestum mérkudum er einhvers konar
upplysingadjafnveegi til stadar, mismikid ad visu, en islenskur matvérumarkadur er par

engin undantekning.

Anrif upplysinga & vitneskju og éakvardanatoku markadsadila eru Otvired. Baedi
fyrirteeki og neytendur reida sig & upplysingar i akvardanatoku sinni i hinu daglega lifi,
hvort sem pad er vid akstur heim ur vinnu eda vid kaup & matvorum i naestu verslun. pad
getur hins vegar verid mikil vinna ad nalgast upplysingar. Pegar neytendavorumarkadur
er mettadur af auglysingum fyrirteekja, hvort sem paer eru réttar eda villandi, verdur
upplysingaleitin enn erfidari. Til ad 6dlast meiri tilfinningu fyrir pvi af hverju petta stafar
verdum vid ad athuga hvadan upplysingar koma, asteedur takmarkadra upplysinga asamt

ahrifum takmarkadra upplysinga.

2.1 Hvadan koma upplysingar ?

I mérgum tilvikum vita neytendur ekki ndg um verd véru eda gaedi hennar &dur en hdn er
keypt. Neytendur geta nalgast upplysingar a fjdlmargan hatt og i gegnum ymsa midla.
Opinberar stofnanir veita til deemis upplysingar um verd & ymsum morkudum og innihald
i ymsum voérum. Fjolmiolar veita okkur upplysingar um fréttnemar préanir &
afurdamarkadi og malefni sem koma upp og geetu haft ahrif & gaedi vara. Neytendur
midla sjalfir upplysingum i gegnum veraldarvefinn & ymsum spjallbordum og vefsidum.

Fyrirteeki hafa einnig nokkrar leidir til pess ad midla upplysingum til neytenda a markadi.
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pau geta auglyst voru sina i dagblodum, timaritum eda sjonvarpi og neytendur geta
einnig nélgast upplysingar sjalfir i gegnum leit, til deemis & veraldarvefnum. Fyrirteki
geta einnig studst vid jakveett umtal (e. word of mouth) og vidskiptavild til pess ad studla
ad auknum vidskiptum. Varla er til fyrirteeki & almennum markadi sem auglysir ekki voru
sina eda pjonustu. Fyrirteeki sem eydir engum peningum i auglysingar hettir & ad
neytendur fai ekki vitneskju um ad pad se til og par af leidandi selst vara pess ekki.

Sem demi um mikilvaegi auglysinga fyrir fyrirteeki ma nefna Microsoft en arid 2003
eyddi fyrirteekid 200 milljonum dollara i auglysingaherferd med pad ad meginmarkmidi
ad fa notendur til pess ad uppfera Office-hugblnadarpakkana  sina.
Bifreidaframleidandinn General Motors eyddi mestu fé i auglysingar af o6llum
fyrirtekjum i Bandarikjunum arid 2002, eda 3,65 milljordum dollara. Bandariska
rikisstjornin eyddi 1,08 milljéréum dollara i auglysingar sama ar.”

Auglysingar geta innihaldid mismunandi upplysingar. Flestar auglysingar skiptast i
upplysingaauglysingar (e. information advertising) og smekksauglysingar (e. persuasive
advertising) sem hafa mismunandi markmid.® Upplysingaauglysingar innihalda einungis
upplysingar um verd gadanna’. bannig vilja fyrirteki til demis auka eftirspurn eftir
vérum sinum par sem pau telja ad neytendur saki i leegsta verdid. Smekksauglysingar
syna notkun gaedanna i jakveedum adstedum til pess ad sannfera mogulega kaupendur
um ad peirra geedi séu betri en 6nnur gaedi & markadnum. bannig vilja fyrirteeki adgreina
sin gaedi frd 6drum gedum og reyna ad hafa ahrif & smekk kaupandans. betta kallast

voruadgreining (e. product differentiation).

Pd ad fyrirteeki telji ad peirra vara sé betri en adrar vorur, til deemis ad gedum eda
Gtliti pa parf ekki svo ad vera. | augum neytendans getur verid ad vorurnar séu likar og
6adgreinanlegar. | pess konar adsteedum er haegt ad faera rok fyrir pvi ad reynt sé ad villa
fyrir neytendanum med pvi ad stunda falska voruadgreiningu. Sémuleidis er haegt ad hafa
uppi pau rok ad villt sé fyrir neytendanum ef fyrirtaeki auglysir ranglega ad pad sé med
leegsta verdid a akvedinni voru. betta upplysingamisjafnveegi hefur ahrif 4 hegdun

neytandans.

® Carlton, D. W. og Perloff, J. M., 2005, bls. 471
® Carlton, D. W. og Perloff, J. M., 2005, bls. 476

" [ hagfraedi er hugtakid gadi notad yfir vorur og pjénustu. Rétt er ad gera greinarmun & pvi hugtaki og
pbeirri merkingu ordsins gaedi pegar att er vid um gadi vara eda pjonustu, p.e. ad vara eda pjénusta sé
goa.

13



3 Astaedur takmarkadra upplysinga

pratt fyrir ad ogrynni upplysinga sé til stadar & flestum moérkudum standa neytendur sig
oft ad pvi ad taka dupplystar &kvardanir. Hagfraedilikon gera morg hver rad fyrir pvi ad
neytendur hafi dtakmarkadar upplysingar til pess ad stydjast vid pegar um kaup & voru
eda pjonustu er ad raeda en raunin er 6nnur pegar Ut i heiminn er komid. Neytendur hafa
oftar en ekki takmarkadar upplysingar til ad stydjast vid pegar akvardanir eru teknar.

Astaedurnar fyrir pessu eru nokkrar og vert er ad athuga peer nanar.

3.1 Areidanleiki upplysinga

pétt magn upplysinga sé mikio er ekki vist ad peer séu allar areidanlegar. Fyrirteki geta
midlad rongum upplysingum til neytenda og upplysingar geta runnid Ut ef adstedur
breytast. Neytendur purfa pvi ad fylgjast med og meta hvadan upplysingar koma og hvort

pbeer eigi vid.

3.2 Kostnadur vid upplysingadflun

Ad afla sér upplysinga krefst tima og timi er i raun kostnadur fyrir neytandann. Til demis
ma fullyrda ad pad sé dhagkvemt ad framkvema verdleit i margar klukkustundir med
pad ad markmidi ad finna ddyrasta litraverd a léttmjolk, pvi veromunur & 1éttmjélk & milli
verslana er pad litill ad verdleitin borgar sig ekki. begar timinn sem fer i upplysingaleit er
ordinn meiri en abatinn af kaupunum er ekki hagkvemt fyrir neytandann ad leita sér

meiri upplysinga.

3.3 Minni neytenda

Geta neytenda til pess ad muna og endurheimta upplysingar er takmdrkud. Neytendur
komast daglega i teeri vid gridarlegt magn upplysinga i gegnum vinnu, auglysingar eda
fjolskyldulif og pad er omogulegt fyrir hinn venjulega neytanda ad muna allar
upplysingar vardandi 61l malefni pegar hann parf & pvi ad halda. Neytendur leggja pvi
akvedna hluti & minnid & medan onnur atridi falla i gleymsku. Sem daemi um petta ma
nefna grunnskélanemanda sem er ad lera fyrir soguprof. Hann verdur ad leggja
mikilveegustu néfnin, artdlin og atburdina @ minnid en adrir hlutir, til deemis hvernig
freegustu einstaklingarnir litu Gt eda & hvada bladsidu hann fékk upplysingarnar, meata
afgangi. bannig forgangsradar neytandinn upplysingunum eftir pvi sem hann telur vera
mikilveegast. begar neytandinn parf sidan ad taka akvordun, til demis vardandi

vorukaup, parf hann ad endurheimta pessar upplysingar. P4 getur verid ad minnid
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bregdist honum, pad er ad mikilveg atridi i tengslum vid vorukaupin hafi fallid i
gleymsku, eda ad hann purfi & upplysingum & halda sem hann akvad ad leggja ekki &
minnid pvi honum fannst peer litilveegar. Pannig veldur minni neytenda pvi oft ad peir

purfa ad taka akvardanir byggdar & takmérkudum upplysingum.

3.4 Takmorkud skynsemi

| stad pess ad stdla & ad leggja mikid magn upplysinga & minnid er oftar en ekki
hagkveemara fyrir neytendur ad nota einfaldar reglur til pess ad vinna ar upplysingum.
Neytendur beita frekar rokhugsun sem byggd er & akvednum upplysingum og taka
akvordun samkveemt pvi. bessi hegdun kallast takmorkud skynsemi (e. bounded
rationality) og er undir ahrifum fra upplysingunum sem neytandi hefur, vitsmunalegum
hefileikum hans og timanum sem hann hefur til pess ad taka akvordun.® bessar
takmarkanir valda pvi ad neytendur hafa ekki fullkominn skilning & adsteedunum sem
peir eru i hverju sinni. Sem deemi um takmarkada skynsemi ma nefna einstakling ad nafni
Jon sem akvedur ad kaupa sér graejur. Jon leitar upplysinga & veraldarvefnum asamt pvi
ad rédfera sig vid vini og fjolskyldu til ad finna bestu graejurnar & markadnum fyrir
upphadina sem hann er tilbuinn ad greida. Pegar i hljomtakjaverslunina er komid bendir
s6lumadur honum & betri greejur & adeins heerra verdi. Jon hugsar malid en kys ad
fjarfesta i greejunum sem hann fann fyrst, i stadinn fyrir ad kaupa graejurnar sem
s6lumadurinn benti &, pratt fyrir ad peer graejur feelu i sér meiri gaedi fyrir pad verd. Hér er
Jon bundinn af takmarkadri skynsemi sinni. Hann er i timapréng vegna sélumannsins og
byggir akvoroun sina & peim upplysingum sem hann afladi sér adur en hann heimsétti

hljomtaekjaverslunina i stad pess ad treysta sélumanninum.

3.5 Pekking neytenda er takmdorkud.

Stundum er pekking eda menntun neytenda of takmdrkud til pess ad peir geti metid
upplysingar & videigandi hatt. petta & oft vid um sérstakar atvinnugreinar par sem hinn
almenni einstaklingur parf ad hafa mjog sérteeka pekkingu til pess ad geta tekid upplysta
akvoroun. Neytendum er i flestum tilvikum omdgulegt ad 6dlast pessa sérteeku pekkingu
og eru pvi ekki hefir til pess ad meta réttmeeti peirra. Sem demi um petta ma nefna
einstakling sem fer med bilinn sinn i vidgerd. Hann veit i raun ekki hvad er ad honum og
hefur ekki pa sérteeku pekkingu sem parf til pess ad greina hvad sé ad bilnum og hvad

burfi ad gera til ad lagfeera hann. bessi sérteeka pekking liggur hja bifvélavirkjanum.

8 March, J. G., 1963
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Hann einn getur lagfert bilinn og pa gegn gjaldi. betta er skyrt demi um désamhverfar
upplysingar par sem bifvélavirkinn veit meira en eigandi bilsins. Hér getur myndast
ymiss konar vandi, til deemis umbodsvandi (e. principal agent theory). Pad getur verid ad
sa hvati seé til stadar hja bifvélavirkjanum ad gera meira vid bilinn en bara ad lagfera
hann, eda ad verdsetja vidgerdina of hatt. Hvatinn myndast vegna pess ad sérteka
pekkingin er adeins 6dru megin vid bordid. Eigandi bilsins er ekki i adstodu til pess ad
meta hvad sé sanngjarnt verd fyrir vidgerdina og hvad purfi i raun ad gera til pess ad laga
bilinn. Bifvélavirkinn getur pannig misnotad pessa serteeku pekkingu a kostnad
neytandans. Onnur daeemi um vidskipti par sem porf er & sérteekri pekkingu eru télvukaup

og leeknisheimsoknir.
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4 Ahrif takmarkadra upplysinga

Moguleg ahrif pess ad neytendur hafi takmarkadar upplysingar um verd eru margvisleg. |
likaninu um fullkomna samkeppni hafa neytendur fullkomnar upplysingar. Pad leidir til
bess ad peir vita verd allra fyrirteekja @ markadnum og pvi verda fyrirteeki ad verdsetja
vorur sinar lagt, nanar tiltekid par sem medalkostnadur er laegstur, svo ad neytendur
kaupi vorur peirra. Petta pydir ad samkeppnisverd er jafnt jadarkostnadi (e. marginal
cost) sem er einnig jafn jadartekjum (e. marginal benefit). Pegar neytendur hafa

takmarkadar upplysingar getur myndast verd sem er hearra en samkeppnisvero.

P MC

Mynd 1. Fullkomin samkeppni

imyndum okkur samkeppnismarkad par sem neytendur hafa fullkomnar upplysingar
um verd & markadnum. A mynd 1 sést ad eftirspurnarkarfan (D) er larétt og
jafnvaegisverd & markadnum er p® sem er 4kvedid par sem medalkostnadur er lagstur. |
peim punkti matast einnig jadarkostnadar- og jadarabataferlar fyrirtaekisins. petta pydir
ad ef fyrirtaeki akvedur ad haekka verd umfram p® munu neytendur einfaldlega heetta ad
versla vido pad fyrirteeki og fara med vidskipti sin annad. Fyrirteekid tapar pvi 6llum
sinum vidskiptum ef pad akvedur ad haekka verd. Fyrirteekin & markadnum eru verdpegar

og hafa ekkert markadsvald vegna pess ad neytendur hafa fullkomnar upplysingar.

pegar neytendur hafa 6fullkomnar upplysingar getur verid ad ekkert markadsjafnveegi
sé til stadar. Ef pad er hins vegar til stadar geta jafnvel litil fyrirteeki sett s6luverd sitt

herra en jadarkostnad. begar einhverjir neytendur hafa 6fullkomnar verdupplysingar og
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adrir ekki er moguleiki ad fleiri en eitt markadsjafnvaegi sé til stadar. Ef ndgu margir
neytendur leggja & sig pa vinnu ad afla sér upplysinga um verd markadsvara getur verid
ad pad borgi sig ekki fyrir fyrirteeki ad haekka verd sitt og pvi er verdid sett jafnt
jadarkostnadi likt og & fullkomnum samkeppnismarkadi. Ef neytendur sem leggja i
verdupplysingaleit eru hins vegar fair geta sum fyrirteeki haekkad verd sitt umfram

jadarkostnad & medan onnur setja verd jafnt jadarkostnadi.

Takmarkadar upplysingar geta leitt til ofullkominnar samkeppni, pad er pegar
takmarkadar upplysingar eru til stadar geta myndast markadir sem einkennast af einokun
eda fakeppni. Ef neytendur hafa takmarkadar upplysingar um verd og geedi bua fyrirtaeki
vid nidurhallandi eftirspurnarkarfu og hafa meira markadsvald en a fullkomnum
samkeppnismarkadi. Samkeppnismarkadur getur pvi breyst i fakeppnismarkad par sem

verd er sett haerra en jadarkostnadur.

MC

I |
3
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Mynd 2. Einokunarfyrirtaeki

Mynd 2 synir veromyndun hja einokunarfyrirteeki. Haegt er ad nota myndina til pess
ad atta sig & verdmyndun pegar 6fullkomnar upplysingar eru til stadar en pa geta
fyrirteeki haekkad verd sin an vitundar neytenda og an pess ad tapa 6llum vidskiptum
sinum. [ stad pess ad verdsetja voruna par sem jadarabata- og jadarkostnadarferlarnir
skerast, eins og i likaninu um fullkomna samkeppni, nytir fyrirtekid sér nidurhallandi
eftirspurnarkdrfuna og verdsetur voru sina i p™ og eykur pannig hagnad sinn. betta segir

okkur ad a markadi par sem ofullkomnar upplysingar eru vid lydi er verd haerra en verd a
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fullkomnum  samkeppnismarkadi. Mismunurinn & pess konar markadi og
einokunarmarkadi er sa ad ekki parf ad vera um eitt verd ad reda. Pad getur verid ad
fyrirteeki verdsetji voru sina mishatt og par af leidandi er ekkert eitt jafnveegisverd a
markadnum, jafnvel morg. betta getur einnig leitt til pess ad enginn markadur sé til
stadar.? Nanar verdur fjallad um petta f tengslum vid likanid um tdristagildruna (e. tourist
trap model) hér & eftir.

® Carlton, D. W. og Perloff, J. M., 2005, bls. 467
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5 Vero

George J. Stigler taldi ad til pess ad atta sig betur & atvinnuvegahagfraedi (e. industrial
organization) ettu hagfreedingar ad nota rekstrarhagfreedikenningar (e. microeconomic
theory) til pess ad framkvema empiriskar rannséknir & moérkudum.® i dag eru
rekstrarhagfraedikenningar notadar Ospart i markadsgreiningum. Ein af krofum flestra
rekstrarhagfraedikenninga eru gogn, pad er til pess ad haegt sé ad gera notheafar greiningar
med notkun rekstrarhagfreedinnar verda gogn ad vera fyrir hendi. Med tilkomu télvu- og
netvaedingarinnar a 20. 6ldinni vard audveldara ad komast yfir gogn en &dur. NG er haegt
ad komast yfir téluleg gogn fra fyrirtekjum med nokkrum masarsmellum og pad sem
meira mali skiptir, na er audveldara ad nalgast verdupplysingar & ymsum gaedum. Pessi
proun hefur rennt stodum undir verdkenninguna (e. price theory) sem flestir

hagfraedingar eru sammala um ad skipti lykilmali i greiningum og rannséknum.

Verdkenningin skyrir fra pvi samspili sem & sér stad milli frambods og eftirspurnar &
markadi.** Hun segir i hofuddrattum ad verdbreytingar styri jafnveegisleit & markadi, pad
er ad verdbreytingar segi til um frambodsmagn og eftirspurnarmagn & hverjum
timapunkti fyrir sig. Verd er pvi tdl markadsins til pess ad stjorna frambodi og eftirspurn.
Ef verd & kaffi er haerra en geeti talist jafnveegisverd er mogulegt ad uppskerubrestur hafi
att sér stad og par sem minna magn af kaffibaunum er til stadar haekkar verdio. Verd er
pvi i raun midlun a upplysingum. Hlutir eins og tilgreidslur, skattar, tollar og fleira geta
bjagad pessa nidurstddu med pvi ad neyda verd til pess ad vera harra eda legra en

jafnveegisvero.

Hagt er ad lita & verd sem upphad greidslu sem fer fram pegar voruskipti eiga ser
stad. Kaupandi greidir pa venjulega akvedid verd til seljanda i skiptum fyrir akvedin
geedi. Greidslan & sér venjulega stad med einhvers konar gjaldmidli, til demis evrum eda
islenskum krénum, en svo parf ekki ad vera. Adur fyrr voru prelar, hisnzdi eda
saudgripir notadir i vidskiptum og enn pann dag i dag er til demis haegt ad lita &

sigarettur og tébak sem gjaldmidil i bandariskum fangelsum.'®> Tegund gjaldmidilsins

19 Carlton, D. W. og Perloff, J. M., 2005, bls. 3
1 Eriedman, D. D., 1990
12 bnokkrar blada- og fraedigreinar hafa verid skrifadar pessu til studnings. Sem d&mi méa nefna grein

R. A. Radford, The Economic Organization of a P.O.W. Cam (1945), sem fjallar um myndun hagkerfis
i fangabadum. I greininni er fjallad itarlega um notkun fanga & matarbirgdum eins og kexi, sikkuladi,

sykri og sigarettum, i vidskiptum sin a milli.
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getur brenglad nidurstddu markadsins, enda eru gjaldmidlar mismunandi eftir I6ndum og
sveedum. b6 ad pad sé mogulegt er erfitt til deemis ad leggja ndkveemt mat & veromeeti
sigarettupakka i bandarisku fangelsi, eda eins saudgrips a Islandi &rid 1800.
Hagfraedingar kjosa pvi ad lita a hlutfallslegt verd (e. relative price) i stad verds i
birtingarmynd einhvers gjaldmidils. Med hlutfallslegu verdi er &tt vid verd & einni voru
med tilliti til verds & annarri voru eda samansafni vara & markadi. Tokum sem demi verd
a kjotvorum og almennt matveelaverd. Ef badi verd & kjotvorum og almennt
matveelaverd hakka um 10% hefur ekki att sér stad hlutfallsleg verdbreyting & milli
bessara breyta og pvi er hlutfallslegt verd varanna pad sama og adur. Ef hins vegar verd a
kjotvorum heaekkar um 10% & medan matveelaverd stendur i stad er hlutfallslegt verd

kjotvara heerra en adur.

5.1 Ahrif verdbreytinga & neytendur

Verdbreytingar hafa mikil ahrif & hag neytenda. Eins og &dur sagdi styra verdbreytingar
jafnveegisleit @ markadi. begar verd voru haekkar minnkar jafnan efttirspurn eftir henni
bvi neytendur eru ekki tilbanir til ad greida haerra verd fyrir véruna. begar verd voru
leekkar eykst hins vegar jafnan eftirspurn eftir henni pvi neytendur vilja kaupa fleiri vorur

a leegra veroi.
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Mynd 3. Vero og magn i upphafi

Mynd 3 synir markadsjafnveegi par sem einstaklingur kaupir tiu einingar af voru a

1.000 kr. stykkid. Frambodslinan (e. supply curve) er tknud med S og eftirspurnarlinan
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(e. demand curve) er tdknud med D. Greena svadid a myndinni er neytendaabati (e.
consumer surplus) og rauda sveedid er framleidendaabati (e. producer surplus).

Frambodslinan synir ad fyrirteekid er i raun tilbdid til pess ad selja voruna a laegra
verdi. Pvi ma lita & framleidendadbata sem upphadina sem fyrirteeki hagnast af pvi ad
selja voru & harra verdi en pad hafdi atlad sér. A sama hatt synir eftirspurnarlinan ad
neytandinn er tilbtinn til pess ad greida heerra verd fyrir voéruna. Pvi ma lita a
neytendadbata sem upphadina sem neytandi hagnast af med pvi ad kaupa voru & legra
verdi en hann hafdi etlad sér.

Mynd 4. Verd haekkar

Mynd 4 synir 500 kr. verdhaekkun fyrirteekisins & vorunni. Eftir breytinguna er verd
vorunnar 1.500 kr. i stad 1.000 kr. likt og adur. Neytandinn er tilbdinn til pess ad kaupa
fimm einingar af vorunni eftir verohaekkunina. NG sjaum vid ad neytendaabati minnkar &
kostnad framleidendaabata. Neytandi er tilbdinn til ad kaupa faerri vorur en adur & nyja
verdinu & medan ad framleidendur eru tilbunir til pess ad selja fleiri vorur & nyja verdinu.
Abati fyrirtekisins af sélunni er meiri en abati neytandans af kaupunum. Svarta svadid &
myndinni er allratap (e. deadweight loss) en getur verid framleidendaabati undir vissum

kringumstaedum.

Allratap er dskilvirkni & frambodi og eftirspurn og myndast vegna pess ad einhverjir
neytendur eru ekki tilbunir til pess ad greida 1.500 kr. fyrir voruna. pessir neytendur
hefdu verid tilbunir til pess ad greida leegra verd fyrir voruna en pegar verdid er hatt lata
pbeir ekki verda af kaupunum. Fyrirtaekid verdur pannig af vidskiptunum. Fyrirteekid getur

tekid til sin allratapid med pvi ad selja sumum neytendum voruna & legra verdi og auka
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pannig hagnad sinn. Ef fyrirteekinu tekst petta, pad er ad selja sumum neytendunum
einingar af vorunni & 1.500 kr. stykkid og 6drum & leegra verdi, getur pad tekid til sin
hluta af, eda allt, svarta sveedid. Hins vegar, ef verohakkunin hefdi ordid vegna annarra
astedna en alagningar fyrirtekisins, til deemis skatta, pa veeri svarta svaedid allratap og
fyrirteekinu taekist ekki ad taka pad til sin ad nokkrum hluta.
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Mynd 5. Samantekt

Mynd 5 synir samantekt a stodu mala fyrir og eftir verohaekkunina. Graena svaedid er
neytendadbati eftir ad verdid hefur haekkad ur 1.000 kr. i 1.500 kr. Rauda svadid er
framleioendaabati og blaa sveedio er hagnadur fyrirteekisins af pvi ad auka alagningu
sina. Svarta sveedid er framleidendadbati i pessu tilviki en eins og adur sagdi getur pad

taknad allratap i 6drum adsteedum.

Eins og adur sagdi eru verdbreytingar i raun midlun & upplysingum. Fyrirtaeki breyta
verdi a vorum sinum til pess ad koma akvednum skilabodum til markadarins. Ef verd
voru haekkar getur pad verid vegna pess ad aukinn skortur sé & vorunni sem um radir eda
ad fyrirtekid sé stadsett pannig & markadi ad pad komist upp med ad hakka verd og
hdmarka pannig hagnad sinn. Pannig ma til demis Gtskyra heaerra verd &
einokunarmarkadi en a samkeppnismarkadi. Med takmdrkudum upplysingum myndast
oft hvati hja fyrirteekjum til pess ad breyta alagningu a vérum sinum til pess ad hamarka
hagnad. Ahrif takmarkadra upplysinga eiga ekki adeins vid um verdmyndun & markadi

heldur eru pau margvisleg og pvi er vert ad athuga pau nanar.
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6 Likan um taristagildru

Dennis Carlton og Jeffrey Perloff byggdou likan um taristagildru til ad utskyra ahrif
6takmarkadra upplysinga & neytendur og fyrirteki & markadi.”® Otakmarkadar
upplysingar eru til stadar & flestum mérkudum og islenskur kjot- og matvelamarkadur er
bar engin undantekning, eins og adur hefur verid nefnt.* Hugsanlegt er ad breytingarnar
sem innleiddar voru i kjolfar akvérounar Samkeppniseftirlitsins hafi aukid peer ad
einhverju leyti. betta likan er pvi notheft til pess ad greina ahrif 4 ahrifum breytinganna &
islenskan markad.

I likaninu um turistagildruna eru notadar margar skammstafanir og morg takn sem vert
er ad kunna skil &. Tafla eitt inniheldur 6ll pau sérteeku tdkn og skammstafanir sem eru

notadar i likaninu.

Tafla 1. Merking skammstafana og takna i likaninu um taristagildruna

Takn Merking Takn Merking
AC Medalkostnadur (e. pY Hamarksverd
average cost) neytandans
c Kostnadur vid p* Séluverd jafnt
upplysingaleit hamarksverdi
neytandans,
plzpu
L Fjoldi neytenda & p’ Soluverd legra en
markadnum hadmarksverd
neytandans,
p’>p’
MC Jadarkostnadur (e. p° Soéluverd jafnt
marginal cost) samkeppnisverai,
p’=p°
n Fjoldi fyrirteekja & q° Solumagn vid
markadnum samkeppnisverd
p Verd fyrirtaekis sem q" Sélumagn vid
hakkar verd umfram einokunarverd
jafnveegisverd,
pP=p°te
P Verd fyrirteekis sem q- Solumagn vid
heaekkar verd enn meir hamarksverd
umfram jafnveegisverd, neytandans
pr=p te=p°+2e
p° Samkeppnisverd, a Hlutfall upplystra
p° = MC neytenda
p" Einokunarverd, € Alagning fyrirtaekis,
p" > p° £>0

3 Carlton, D. W. og Perloff, J. M., 2005, bls. 453-467

1 Sja umfijéllun i pridja kafla um &stedur takmarkadra upplysinga. Undirkaflarnir um &reidanleika
upplysinga, minni neytenda, kostnad vid upplysingadflun og takmarkada skynsemi eiga vid um
islenskan kjot- og dagvérumarkad.
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Anna er pyskur ferdamadur i Reykjavik. Han gengur Laugaveginn i leit ad dkvednum
minjagrip, nanar tiltekid kaffibolla med aprentudu islenska skjaldarmerkinu. Pegar han
gengur nidur Laugaveginn rekst han a ferdamannaverslun sem selur bollana sem hana
langar i. HUn hefur takmarkadan tima adur en flugratan leggur af stad til Keflavikur og
reiknar ekki med pvi ad ferdast aftur til islands i framtidinni. Han hefur pvi ekki tima til
pbess ad athuga verdid & kaffibollunum i hverri einustu verslun og akvedur pvi ad kaupa
kaffibollann.

Haegt er ad imynda sér alla pa ferdamenn sem eru i svipudum sporum og Anna i pessu
demi en pa vaknar spurningin um hvada verd ferdamannaverslanirnar setji & vorurnar

sinar. Til pess ad einfalda hlutina gefum vid okkur eftirfarandi forsendur.

e Allar ferdamannaverslanirnar a Laugaveginum bera sama kostnad og selja
somu voru.

e Allir ferdamennirnir hafa likar eftirspurnarkdrfur.

e Ferdamennirnir hafa i hondunum ferdabaekling sem synir mismunandi verd
verslananna en ekki hvad hver verslun rukkar hatt verd.

e Kostnadur ferdamanns vid ad athuga verd & vorunni eda kaupa voruna er c,
sem endurspeglar tima ferdamannsins og kostnad vio ad ferdast a milli
verslana.™

Ef Anna athugar verd i tveimur verslunum er leitarkostnadur hennar 2c. Ef hun kaupir
bolla i seinni versluninni er heildarkostnadur hennar p + 2c par sem p er séluverd
vorunnar. Legsti mogulegi kostnadur Onnu er pvi p + ¢ par sem hin verdur ad
heimsaekja ad minnsta kosti eina verslun adur en han getur fest kaup & bolla.

Gerum rad fyrir pvi ad i upphafi sé fjoldi fyrirteekja (n) & markadnum fastur og ad
hvert fyrirtaeki rukki samkeppnisverd par sem verdid, p°, er jafnt jadarkostnadi. Til pess
ad athuga hvort samkeppnisverdid sé i raun jafnvaegisverd & markadonum pegar neytendur
hafa takmarkadar upplysingar purfum vid ad athuga hvort fyrirteeki hafi hvata til pess ad
hekka verdid umfram jadarkostnad. Ef su stada kemur upp er jafnveegido brostid og
samkeppnisverdid er pvi ekki jafnveaegisverd. Ef jafnveaegisverd er taknad med p© og verd
fyrirteekis sem haekkar verd umfram jafnveegisverd er taknad med p* er ljost ad p*= p° +
€ par sem ¢ er jakvaed upphad og nogu lag til ad fyrirtekid glati ekki vidskiptavinum
sinum.

Anna heimsakir verslun sem selur bolla fyrir p*. Baklingurinn hennar segir ad allar

verslanir rukki p° fyrir bollana. Anna telur sig hafa verid 6heppna i petta skiptid og ad

1> Carlton, D. W. og Perloff, J. M., 2005, bls. 453
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han hafi heimsott dyrustu verslunina i beenum. Han ihugar ad heimsekja adra verslun til
bess ad borga laegra verd fyrir bollann. bad gefur augaleid ad til pess ad pad borgi sig
fyrir hana ad heimseakja adra verslun verdur p* > p° + ¢, pad er ad verdid i naverandi
verslun verdur ad vera herra en jafnvaegisverd dsamt leitarkostnadi. Anna hefur hins
vegar ekki fullkomnar upplysingar um verd i 6drum verslunum og pvi er mogulegt ad
beer geetu rukkad haerra verd en jafnveegisverd pratt fyrir ad annad standi i baeklingnum
hennar. Hér er ljost ad samspil leitarkostnadar og alagningar verslananna skiptir
héfudmali. Pad borgar sig ekki fyrir Onnu ad fara i adra verslun i leit ad 6dyrari bolla ef
alagningin er laegri en leitarkostnadurinn, € < c. betta segir okkur ad pad borgar sig fyrir
verslanir ad auka alagningu sina svo lengi sem hdn er laegri en leitarkostnadur Onnu. Par
af leidandi brestur markadsjafnveegi vid fullkomnar upplysingar pegar neytendur hafa
Ofullkomnar verdupplysingar.

EkKi er 6hatt ad gera rad fyrir pvi ad p* sé hid raunverulega markadsjafnveegi i stad
p°. Ef verslun akvedur ad hakka verd sitt i p**, par sem p** = p* + ¢ = p° + 2¢, borgar
bad sig ekki fyrir Onnu ad leita ad o6dyrari bolla ef hin verdur svo 6heppin ad lenda i
pbeirri verslun sem rukkar p**. bar af leidandi getur p* eda p** ekki verid jafnvaegisverd
a markadnum.

Hvert er pa jafnveagisverdid & markadnum? Vid vitum ad pad getur ekki verid leegra
en p° pvi p4 myndi pad ekki borga sig fyrir verslanirnar ad selja voruna. Vid vitum einnig
ad pad getur ekki verid p° eda verd adeins haerra en p° pvi fyrirtaeeki hafa pa hvata til pess
ad auka alagninguna. Thugum hins vegar pann méguleika ad ef allar verslanirnar rukki
sama verd umfram &lagningu hverfi hvatinn til pess ad haekka verdid hja einstokum
verslunum. Petta verd er kallad einokunarverd og er taknad med p™. bvi getum vid fullyrt
ad ef pad er eitt jafnveaegisverd & markadnum hlytur pad ad vera p". Ef verdid er leegra en
p" hafa verslanirnar hvata til pess ad haekka verdid og auka hagnad sinn. Astaedan er ad
med einokunarverdi eru verslanirnar ad hamarka hagnad sinn par sem jadartekjur eru
jafnar jadarkostnadi, likt og synt var fram & mynd 2. Jafnvel p6 ad fyrirteekin haekki verd
sitt umfram p™ munu pau fa4 minni hagnad. | pessum adstedum er eitt og adeins eitt

jafnveegisverd & markadnum.
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6.1 Minnkun leitarkostnadar

Hér ad framan hefur verid fjallad um ahrif verdhaekkana og verdlaekkana & jafnveegisverd
a4 markadi par sem o&fullkomnar upplysingar eru til stadar. Hvad gerist sidan ef
leitarkostnadur er minnkadur?

Gerum rad fyrir pvi ad stjornvold eda einkafyrirteki selji baekling par sem rétt verd i
helmingi verslana er opinberad, pannig ad ferdamenn hafa nd fengid nyjan bakling i stad
baeklingsins sem syndi jafnvaegisverdid p® adur. Vid petta minnkar leitarkostnadur um
helming og lekkar pvi Ur ¢ i c¢/2. Hegt er ad gera somu greiningu & mogulegum
verdbreytingum og komast ad sému nidurstédu og &dur, verslanirnar myndu verda hadar
peim skilyrdum ad alagning peirra megi ekki aukast meira en nyi leitarkostnadurinn, & <
c/2. Eina mogulega jafnvaegisverdid er enn p™ en einstok fyrirteeki geta, likt og adur,
leekkad verd sitt umfram leitarkostnadinn til pess ad hagnast meir en ella og brjota pannig
I6gmalid um eitt verd. bar af leidandi hefur leekkun leitarkostnadar engin ahrif @ myndun
jafnveegisverds ef leitarkostnadurinn er haerri en 0, ¢ > 0. Ef ¢=0 er leitarkostnadurinn
enginn og neytendur hafa fullkomnar upplysingar. | peim adstedum myndi

jafnvaegisverd vera p°.

6.2 Logmalid um eitt verd brestur
Synt hefur verid fram & hér ad framan ad eina mogulega jafnvaegisverdid a markadnum er

einokunarverdid p™. bad eru hins vegar hverfandi likur & pvi ad p™ haldist yfir lengri
tima en pad fer eftir halla eftirspurnarkdrfunnar, fjélda verslana og leitarkostnadi.

Gerum rad fyrir pvi ad kaupandi hafi dkvedna hugmynd um verd & bolla og muni
adeins kaupa bollann & pvi verdi, p". Kaupandinn er ekki tilbdinn til ad greida haerra verd
en p" og pvi er eftirspurnarkdrfa hans larétt og fullkomlega teygin. Frambodskdrfan sker
eftirspurnarkdrfuna hans par sem p™ = p“. Til pess ad komast i verslun til pess ad
fjarfesta i bolla parf kaupandinn hins vegar ad borga leitarkostnad og par af leidandi er
raunverdid & bollanum p™ + ¢ og pvi er hann i jafnvaegi par sem p™ + ¢ = p" + ¢. Verdid
er pvi haerra en hamarksverd kaupandans, p“, og pvi kaupir neytandinn ekki neitt.
Markadurinn er ekki til.

Pad getur einnig verid hvati fyrir einstok fyrirteeki ad lekka verd sitt fra
einokunarverdinu. Med pvi ad leekka verdid nogu mikid i peim adsteedum geta einstok
fyrirteeki hagnast meira med pvi ad selja meira magn a leegra verdi. Verdlaekkunin verdur

ad vera meiri en pvi sem nemur leitarkostnadinum pvi ef verdlaekkunin er minni munu
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kaupendur ekki hafa hvata til pess ad leita ad leegsta verdinu. I pessum adsteedum er
ekkert jafnveegisverd. Til pess ad petta gangi upp mega verslanir med einokunarverd ekki
vera of margar i hlutfalli vid lagvoruverslanirnar pvi pa minnka likur kaupandans & pvi
ad finna lagmarksverd enn meira. Ef vido imyndum okkur ad féaar verslanir séu a
markadnum og ad hver verslun rukki p™ fyrir bolla er 1jost ad hver verslun hagnast
umtalsvert af vidskiptum sinum. bessi hagnadur hlytur ad lada ad verslanir pannig ad ef
inngangshindranir eru ekki til stadar munu nyjar verslanir beaetast vid markadinn.
Hagnadur hverrar verslunar hlytur ad minnka ef fjoldi ferdamanna er fastur. betta heldur
svona afram par til hagreenn hagnadur er enginn. Med pessari préun myndast jafnveegi

par sem verdid er umfram jadarkostnad en hagraenn hagnadur hvers fyrirtaekis er nall.

pad sem er athyglisvert hér eru andsteedurnar sem myndast pegar pessi proéun & ser
stad a markadi par sem ofullkomnar upplysingar eru til stadar. Ef fullkomnar upplysingar
veeru til stadar myndi verd lekka med fjolgun fyrirtekja par til verd veeri jafnt
jadarkostnadi og fullkomin samkeppni stadreynd. begar 6fullkomnar upplysingar eru til
stadar mun verd ekki lekka. Fyrirteki verda ad fjarfesta i akvednum stofnkostnadi, til
deemis kaupum eda leigu hasnadis undir verslunina dsamt birgdakaupum sem teljast vera
sokkinn kostnadur. Ef éfullkomnar upplysingar eru til stadar mun hagnadur fyrirteekja
minnka par til hann verdur enginn, einokunarverdid heldur sér og sokkinn kostnadur
eykst likt og lyst er hér fyrir ofan. | akvednum adstedum getur verid hagkvemt fyrir
neytendur ad hafa ferri fyrirteeki & markadnum en ella. Ef mikill fjoldi verslana er &
markadnum er litill hvati til pess ad laekka verd fra p™. Ef verslanir sameinast i eina stora
verslunarkedju og laekka verd sitt samfara sameiningunni er audveldara fyrir neytendur
ad finna verslun med legsta verdid. Pannig, med fekkun sjalfstedra verslana, getur
samkeppni i raun aukist og verd lekkad. Petta er andsteda pess sem gerist pegar

neytendur hafa fullkomnar upplysingar.

6.3 Tveir dlikir neytendahopar
Gerum na rad fyrir pvi ad auk ferdamanna i Reykjavik sé einnig hopur Reykvikinga sem
pekkja allar ferdamannaverslanirnar og pvi er leitarkostnadur peirra enginn. beir vita
somuleidis dreifingu verda & bollum & milli verslana i Reykjavik. Ferdamennirnir hafa
afram somu upplysingar og gefnar voru i forsendunum. Mun pessi breyting leida til
jafnveegis fullra upplysinga?

Arid 1977 syndu hagfraedingarnir Josef Stiglitz og Steven C. Salop fram & ad &

markadi par sem sumir neytendur hafa fullkomnar upplysingar og adrir neytendur hafa
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Ofullkomnar upplysingar eru prjar mismunandi nidurstédur mogulegar. Pad getur verid
ad eitt jafnveegi sé til stadar & markadnum sem inniheldur samkeppnisverd. Ad peirra
mati er einnig mogulegt ad morg jafnveegi séu til stadar & markadnum, eda eitt jafnvaegi

par sem verd er harra en samkeppnisvero.

Salop og Stiglitz gafu ser eftirfarandi forsendur.

e L fjoldi neytenda er 4 markadnum. fbuar eru oL talsins og hafa fullkomnar
upplysingar en ferdamennirnir eru (1 - a)L talsins og hafa ofullkomnar
upplysingar.

e Hver neytandi kaupir einn bolla svo lengi sem verdid er ekki harra en p".

e n-fjoldi fyrirtekja er & markadnum.*

6.3.1 Margir upplystir neytendur
Ef Reykvikingar eru ndgu margir a markadnum borgar pad sig ekki fyrir verslanir ad

haekka verd umfram p°.

$ AC
pu
p° 2
Demand
I

= e~

« x
g=(1-0L q° aL+(1-o)L Quantity, g

Mynd 6. Jafnvaegi & markadi med eitt verd*’

18 Carlton, D. W. og Perloff, J. M., 2005, bls. 457
7 Carlton, D. W. og Perloff, J. M., 2005, bls. 460
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Mynd 6 synir ad eftirspurn eftir bollum er fjérpatt. Ef verdid er heerra en p munu
verslanirnar ekki selja neina bolla. Ef verdid er & milli p* og p® munu verslanirnar selja
q'=(1 - o)q° einingar pvi pau tapa éllum upplystu neytendunum sinum. Ef verslanirnar
selja & verdinu p® munu pau selja q° einingar. Ef verdid er adeins leegra en p¢ munu allir
upplystu neytendurnir versla par asamt einhverjum hluta 6upplystu neytendanna pannig
ad s6lumagnid verdur oL + (1 - a)q". Verslanirnar hljota p6 ad vera viljugar til pess ad
lekka verd sitt meira en q° pvi pé sitja par uppi med tap. Hvatinn til pess ad hakka
verdid umfram p°® er heldur ekki til stadar pvi pa tapa verslanirnar vidskiptum sinum.
Jafnvaegsverdid p° er pvi ,,0brjotandi pvi neytendur eru upplystir. Petta leidir til
nidurstédunnar ad ef nogu margir neytendur & markadnum eru upplystir mun

jafnveegisverd & markadnum vera p°, sem er jafnt jadarkostnadi og pvi samkeppnisverd.

6.3.2 Fair upplystir neytendur
Pad segir sig sjalft ad ef fair upplystir neytendur eru til stadar & markadnum getur verslun

heekkad verd sitt umfram jadarkostnad an pess ad tapa vidskiptum.

$

pll

pC

Demand

))
4§

oL +(1- OL)% Quantity, ¢

= |~

q* q“=(l—a)% q°

Mynd 7. Légmalid um eitt verd brestur®

18 Carlton, D. W. og Perloff, J. M., 2005, bls. 461
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Mynd 7 synir samspil eftirspurnar og medalkostnadar & markadi par sem fair upplystir
neytendur eru til stadar. Latum g° vera magnid par sem medalkostnadur er jafn verdinu
p", par af AC(g®) = p". Hér borgar pad sig fyrir verslun ad verdmismuna ef g = (1 - a)L/n
=(1-wq® > edaa< 1-9°/q°. Ef verslun rukkar p" fyrir bolla er verdid herra en
medalkostnadur verslunarinnar og pvi ber hun hagnad. bar sem hagnadur verslunarinnar
er enginn ef han rukkar p° er hvatinn til pess ad hakka verd alltaf til stadar. par af
leidandi, ef fjoldi upplystra neytenda (o) & markadnum er litill, er hvati fyrir verslanir ad

haekka verd sitt umfram p° og pvi brestur 16gmalid um eitt vera.

Geta pa verid fleiri en eitt verd & markadnum? Samkvaemt Stiglitz og Salop geta verid
tvo jafnveegisverd a markadi en ekki fleiri en pad. Gerum rad fyrir ad pad sé pripeett
jafnveegi @ markadnum par sem einhverjar verslanir rukka verdio plzp”, adrar rukka
verdid p2, p" > p2 > p°, og enn adrar rukka verdid p3 = p°. Verslanirnar sem rukka p2 selja
ekki voru sina til upplystra vidskiptavina og hafa ad medaltali sama fjélda 6upplystra
neytenda og verslanir sem rukka p" en hagnast ekki jafn mikid. Par med myndast hvati
fyrir peer verslanir ad haekka verd sitt ar p2 i p" til pess ad hamarka hagnad an pess ad
tapa vidskiptavinum. Pvi er hagt ad utiloka pripztt verdjafnvaegi og einnig fullyrda ad
ekki er moguleiki ad fleirpeett verdjafnveegi myndist med fleiri en tveimur verdum. bad

er ekki hagkvaemt fyrir verslanir ad rukka harra verd en p" og leegra verd en p°.

6.4 Samantekt

Fyrirteeki munu alltaf leitast vid ad hdmarka hagnad sinn. bPegar tveir hopar neytenda eru
til stadar & markadi munu peir upplystu versla vid lagvéruverslanir sem rukka verdid p°
en ferdamenn versla ekki eftir neinum reglum og geta lent annadhvort & verslunum sem
rukka p° eda p". Hagnadur verslana sem rukka p° er enginn par sem verdid er jafnt
jadarkostnadi og hagnadur fyrirteekja sem rukka haerra verd er enginn til lengri tima litid
par sem ny fyrirteeki sjd hagnadartekifaeri & markadnum og koma inn. Pannig dreifist
hagnadurinn & fleiri adila par til ekkert fyrirteeki hagnast lengur. Fyrirteeki sem auglysa
verd sitt eettu ad fa til sin fleiri vidskiptavini en verslanir med harra séluverd. Likanid um
taristagildruna synir ad verdvitund neytenda skiptir hofudmali pegar kemur ad pvi ad
halda soluverdi sem nast samkeppnisverdi. Samkvemt likaninu versla upplystir
neytendur vid par verslanir sem eru med laegsta s6luverdid. petta eykur markadshlutdeild

fyrirteekjanna og minnkar hvatann til pess ad haekka verd.

31



7 Akvordun Samkeppniseftirlits ad banna forverdmerkingar
a kjotvorum

Haustid 2011 dkvad Samkeppniseftirlitid ad banna forverdmerkingar birgja & kjotvérum

sem seldar eru i dagvéruverslunum. Akvérdunin var tekin til pess ad binda enda & og

vinna gegn samkeppnislagabrotum sem Hagar og énnur fyrirteeki urdu uppvis af nokkru

4dur, ad pvi er segir i akvérdun Samkeppniseftirlitsins.™

7.1 Formalar dkvordunarinnar

Slaturfélag Sudurlands svf. (SS) og Nordlenska eru langsteerstu kjotvinnslufyrirteekin a
Islandi og tekst peim millilidalaust ad skila fullunnum kjétvorum til verslana. Hagar reka
alhlioa Kkjotvinnslu sem pjonustar verslanir peirra en Onnur medalstor og litil
kjotvinnslufyrirteeki eru Kjarnafaedi, Sild og fiskur (Ali), Kaupfélag Skagfirdinga og
Fjallalamb. Kjuklingaslatrun er ad mestu sinnt af Reykjagardi asamt Moum og
[slandsfugli en Reykjagardur er i eigu SS. bessir adilar hafa meirihluta
markadshlutdeildar a islenskum Kkjotmarkadi. Skilgreining Samkeppniseftirlitsins a

kjotmarkadi 4 raetur sinar ad rekja til akvordunar nr. 25/2001%°

en par var komist ad peirri
nidurstodu ad hver kjottegund tilheyrdi tilteknum markadi. Kjotmarkadnum er pvi haegt
ad skipta i tiu mismunandi markadi, pad er vinnu og dreifingu & fersku kj6ti annars vegar
og unnu Kjoti hins vegar og sidan eftir tegund Kkjots; svinakjoti, nautakjoti, hrossakjoti,
lambakjoti og kjuklingakjoti. Matvérumarkadurinn er somuleidis skilgreindur sem sala &
dagvorum i matvoruverslunum skv. drskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i mali
nr.14/2009%*. Dagvérur eru einnig skilgreindar sem paer voérur sem uppfylla daglegar

neysluparfir neytenda. Landfraedilegi markadurinn sem um reedir er allt island.

Kjotframleidendum ber skylda reglum samkvemt ad merkja voru sina med
pokkunardegi, sidasta soludegi og pyngd.?? Samhlida pessum merkingum hafa
framleidendur merkt voru sina med leidbeinandi sméasoluverdi eda smasoluverdi sem
smasali hefur akvedid. betta vinnufyrirkomulag hefur verid vid lydi fra sjéunda aratug

sidustu aldar & islandi.?®

19 Samkeppniseftirlitid, 2010a

% Samkeppniseftirlitid, 2001

! Samkeppniseftirlitid, 2010b

%2 Reglugerd um merkingu neytendaumbda fyrir matvaeli og adrar neysluvorur nr. 408/1988.
28 \/idskiptabladid, 2010

32



I april 2006 hafdi Gisli Tryggvason, talsmadur neytenda, samband vid
Samkeppniseftirlitio og fékk stadfestingu & pvi ad skodun & samraemdri verdlagningu
framleidenda & matvoru veeri i gangi. Talsmadur neytenda asamt Odrum
hagsmunasamtékum eins og ASI og Neytendastofu prysti & adgerdir
Samkeppniseftirlitsins fr4 pessum timapunkti og fram ad pvi ad &kvordunin var tekin.
pessir adilar toldu ad forverdmerkingar matvara, par & medal kjotvara og osta, hamladi
samkeppni & markadi og héldi verdlagningu uppi. Arid 2008 voru 10-15% matvara
forverdmerktar sem samsvarar 7-10 milljarda veltu a verdlagi pess ars samkvaemt
yfirlysingu fra Samkeppniseftirlitinu.?*

Samkeppniseftirlitid birti skyrslu um mitt ar 2008 par sem feerd voru rok fyrir pvi ad
vidskiptasamningar um 70 birgja og matvéruverslana sem innihéldu forverdmerkingar
hémludu samkeppni.?® Athugun Samkeppniseftirlitsins st6d yfir fra fyrri hluta ars 2007.
Skyrslan var gerd til pess ad afla vitneskju um stédu pessara méala & matvaelamarkadi.

Eftirfarandi var tekio fram i skyrslunni:

A pessu stigi tekur Samkeppniseftirlitid ekki afstodu til pess hvort samningar
einstakra  fyrirteekja  brjoti  gegn  banndkvedum  samkeppnislaga.
Samkeppniseftirlitid fylgir hins vegar pessari athugun eftir med sérstokum
stjornsysluathugunum par sem kannad er hvort tiltekin fyrirteeki hafi brotid
gegn akvadum samkeppnislaga.?

Nidurstada skyrslunnar var su ad allmérg samningsakvadi birgja og matvoruverslana
felu i sér samkeppnishindranir sem geetu verid neytendum til tjons og ad
forverdmerkingar birgja & matvorum takmorkudu verdsamkeppni milli verslana. pessu til
rokstuonings vakti Samkeppniseftirlitid athygli & pvi ad verdmunur & forverdmerktum
vorum milli verslana veeri margfalt minni en & 6drum vérum. Verdathugun var gerd a
pokkudu Kjoti, unnum Kkjotvorum, Kjuklingi og kjuklingaafurdum og var veromunur a
pessum vorum milli verslana svo gott sem enginn. Mun meiri verdmismunur var til
stadar hja vorum sem verslanirnar veromerktu sjalfar og dro Samkeppniseftirlitid pa
alyktun ad verdsamkeppni milli matvoruverslunum & forverdmerktum kjotvorum veeri

mjog takmorkud.?’

# Visir, 2009

% Samkeppniseftirlitid, 2008b

% Samkeppniseftirlitid, 2008b, bls .3
%" Samkeppniseftirlitid, 2008b
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Mynd 8. Samanburdur & verdlagi & islandi og 68rum Evrépuldéndum &rin 2003 og 20067

Onnur nidurstada skyrslunnar var st ad verd 4 mat- og drykkjarvérum & islandi var
64% heerra en medaltalsverd somu vara i ESB-rikjunum arid 2006. betta sést a mynd 8 en
par ma sja ad Island stod i 164 stigum arid 2006 sem pydir ad verdid var 64% yfir
medaltali. Pessi nidurstada rennir stodum undir pa nidurstodu Samkeppniseftirlitsins ad
takmorkud verdsamkeppni og adgangshindranir hafi verid til stadar & matvalamarkadi.®
Pess konar adstedur geta minnkad heilbrigda samkeppni & markadnum og aukid pannig

hvata fyrirteekja til pess ad verdleggja vorur sinar heerra en & samkeppnismarkadi.

%8 Samkeppniseftirlitid, 2008b, bls. 6.

2 samkeppniseftirlitid nefnir m.a. markadshlutdeild verslana, einkakaupasamninga birgja og
matvoruverslana og hagsmunagaslu 4 vegum samtaka fyrirteekja sem demi um adgangshindranir &
matvalamarkadi. betta kemur fram i skyrslu Samkeppniseftirlitsins nr. 1/2008. Samkeppniseftirlitid bendir
einnig & sterdarhagkveemni fyrirtekja sem adgangshindrun i akvérdun nr. 64/2008, Misnotkun Haga hf. &
markadsradandi stédu sinni & matvérumarkadi. I skyrslunni um &kvérdunina segja Hagar ad litlar sem
engar adgangshindranir séu & islenskum matveelamarkadi. Stofnkostnadur verslana sé litill og fyrirtaeki
auglysi mikid, sem sé merki um samkeppni. SU adgangshindrun sem sé helst til stadar sé ,,skadleg
umfjollun opinberra adila um fyrirteki sem starfi & markadnum.“ betta skili sér i ,,0adladandi
rekstrarumhverfi“.  Heimild: ~ Samkeppniseftirlitid, 2008a, bls.77-78. A3 auki  demum
Samkeppniseftirlitsins um adgangshindranir ma nefna stofnkostnad verslunar, innflutningshonn,
innflutningstolla og landfreedilegar astedur sem demi um adgangshindranir & matveelamarkadi. bess ber ad
geta ad miklar auglysingar fyrirteekja eru ekki endilega merki um mikla samkeppni & markadi, pvert & méti
geta fyrirteeki i einokunarstddu auglyst mikio til pess einmitt ad styrkja stoou sina. Auglysingakostnadurinn
verdur pa nokkurs konar adgangshindrun fyrir utanadkomandi adila.
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Sambzerilegar athuganir undanfarin ar hafa synt ad Island statar enn af meiri haekkunum &
matveelaverdi en énnur I6nd. Hagstofa Islands tok saman gogn fyrir Ja Island fyrir arin
2008-2012 par sem kom i ljos ad heildarhaekkun & vérum og pjonustu & islandi var
34,9% samanborid vid 5,8% & Evrusvadinu. Sémuleidis haekkadi matarkarfan a Islandi

um 32% en 5,2% & Evrusvadinu.®

I kjolfar Gtgafu skyrslunnar®® héf Samkeppniseftirlitid formlega rannsékn sem
einblindi & vidskiptasamninga sméaséluverslana og birgja & matveelamarkadi. Rannsoknin
leiddi i 1jos, ad mati Samkeppniseftirlitsins, ad verslanir Bonuss, i eigu Haga, stundudu
samkeppnishamlandi samvinnu um verd med samningum sinum Vvid atta
kjotvinnslufyrirteki. Kjotvinnslufyrirteekin voru Slaturfélag Sudurlands, Reykjagardur
hf., kjotafurdastod Kaupfélags Skagfirdinga, Nordlenska, Sild og fiskur ehf., Matfugl
ehf., Kjotbankinn og Kjarnafseedi. Samningar fyrirteekjanna folu i sér 10drétt verosamrad

ad mati Samkeppniseftirlitsins.

7.1.1 LOOrétt verdsamrad

Lodrettar homlur eru i edli sinu algengar & morkudum en i hugtakinu felast samningar &
milli fyrirteekja sem annast ekki samberileg verkefni i framleidslu og séluferli vara
og/eda pjonustu. Lodréttar hdmlur eru vidurkennt fyrirbaeri i hagfraedi en peer eru taldar
geta leyst ymis vandamal fyrirteekja asamt pvi ad leekka verd og auka pjonustu i mérgum
tilvikum. Ef pessi vandamal eru leyst med 16dréttum homlum eru hémlurnar i flestum
tilvikum af hinu goda fyrir neytendur. Hins vegar geta l6dréttar homlur haft 6aeskileg
ahrif.

Oftast er um ad reda samninga & premur mismunandi s6lustigum, pad er
framleidslustigi, heildsolustigi og smasélustigi.*? Ef markmid samninga er beinlinis ad
raska samkeppni er pad 6l6glegt eitt og sér. Almennt séd geta l6dréttar hdmlur raskad
samkeppni & tvennan hatt, med samkeppnistakmdrkun & milli endurseljanda voru eins
birgis eda framleidanda (e. intra-brand competition), eda takmarkad samkeppni i
vorusolu allra framleidenda & akvednum markadi (e. inter-brand competition).®® Oft er p6

hegt ad réttleta samkeppnistakmdrkun a milli endurseljanda véru eins birgis eda

% J4 island, 2012

1 Hér er um ad rada skyrslu Samkeppniseftirlitsins nr.1 /2008, Vidskiptasamningar birgja og annad
samstarf fyrirteekja & matvérumarkadi.

%2 Samkeppniseftirlitid, 2010a
¥ Samkeppniseftirlitid, 2008b, bls. 14
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framleidenda. Ef sa adili veit ad hann situr einn ad markadnum mun hann beita sér enn

meira fyrir pjonustu, auglysingum og 6drum adgerdum sem geta verid af hinu géda fyrir

neytendur.

Eftirfarandi samkeppnishémlur geta medal annars falist i 106dréttum samningum:

Einkakaup: Akvadi sem skylda kaupanda til pess ad kaupa allar eda megnid af
vidkomandi vorum fra tilteknum birgi.

Einkasala: Akvedi sem skylda birgi til ad selja adeins einum adila 4 tilteknu
sveedi.

Samrad um endursoluverd.

Samtvinnun: Sala & einni voru had pvi ad kaupandi kaupi einnig adra voru af
birgi.

Sérhaefd dreifingakerfi: Takmdrkun & peim adilum sem endurselt geta
vidkomandi véru.**

Loorétt verdsamrad, eda verdkvadir (e. resale price maintenance), eiga sér stad pegar

adilar & mismunandi s6lu- eda framleidslustigi, til deemis framleidandi og endurseljandi,

taka sig saman um ad hafa ahrif & verd, afsleetti, alagningu eda onnur vidskiptakjor med

beinum eda ébeinum hatti, til ad mynda med pvi ad semja um endurséluverd & voru til

neytenda.® betta er i edli sinu 6loglegt en med pessum verdkvodum er i raun verid ad

koma a dkvednu lagmarksverdi & markadnum.

% Samkeppniseftirlitid, 2008b, bls. 14-15
¥ Samkeppniseftirlitid, 2010a

36



8 Akvordunin

[ 1. mgr. 10. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 segir ad allir samningar og sampykktir &
milli fyrirteekja sem hafi pad ad markmidi eda af peim leidi ad samkeppni sé raskad séu
bannadir. I 2. mgr. segir:

Bann petta tekur m.a. til samninga, sampykkta og samstilltra adgerda sem:

a. ahrif hafa & verd, afsletti, alagningu eda onnur vidskiptakjor med beinum
eda 6beinum heetti,

b. takmarka eda styra framleidslu, mérkudum, teekniproun eda fjarfestingu,

c. skipta morkudum eda birgdalindum,

d. mismuna vidskiptaadilum med olikum skilmalum i sams konar vidskiptum

og veikja pannig samkeppnisstodu peirra,

e. setja sem skilyrdi fyrir samningagerd ad hinir vidsemjendurnir taki & sig

vidbotarskuldbindingar sem tengjast ekki efni samninganna, hvorki i edli sinu

né samkvamt vidskiptavenju.*®

Samkeppniseftirlitid taldi vidskiptaadilaana sem um raedir hafa brotid gegn pessari

grein samkeppnislaga, pad er ad um 168rétt verdsamrad veeri ad reeda. | frumvarpi sem

vard ad 16gum nr. 107/2000 stendur eftirfarandi i a-1id 2. mgr. 10. gr samkeppnislaga:

ljost er ad vart er ad finna alvarlegri samkeppnistakmarkanir en pegar
fyrirteki koma sér saman um adgerdir sem hafa ahrif a verd, afslatti,
alagningu eda onnur vidskiptakjor. Slikt samstarf, sem fjallad er um i pessum
staflio, getur komid i veg fyrir verdsamkeppni eda takmarkad hana verulega.
Getur verid um ad raeda t.d. samstarf um verd, afsletti eda alagningu milli
tveggja eda fleiri framleidenda, milli framleidanda og dreifingaradila eda &
milli dreifingaradila og smasala, t.d. um verd i endursélu.*’

Samkeppniseftirlitid mat pad svo ad fyrirteekin hefou gert med sér tvihlida samninga
og samstillt adgerdir sinar i tengslum vid smas6luverdlagningu a kjoti og unnum
kjotvorum sem kjotvinnslur hefdu verdmerkt fyrir Haga. Samningar sem fela i sér samrao
framleidenda og sméasala um endursdluverd smasalans eru taldir samkeppnishamlandi

samkvaemt fyrrgreindri skilgreiningu.

Sénnunargdégn voru medal annars tdlvupostsamskipti sem aflad hafoi verid med
husleitum i Haga og 6drum fyrirteekjum a matveelamarkadnum i névember 2007. Einnig
var studst vid skriflega samninga og umtalsvert magn télvupdstsamskipta

kjotvinnslufyrirteekja vid Bonus og onnur smasolufyrirteeki sem Samkeppniseftirlitio

% Samkeppnislog nr. 44/2005
7 Alpingi, 1999
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afladi sér arin 2008 og 2009. S6nnunargdgnin na yfir timabilid 2003 til 2009 og i peim
kemur fram ad fyrirteekin hofou stadid ad ologmeetu samrddi um smaésdluverd,
smasoblualagningu vid s6lu & vorunum til neytenda og afslatt frd& smasoluverdi.
Samskiptahaettir voru peir ad kjotvinnslufyrirteekin sendu Bénus tillogu ad smasoluverdi
og afslatt fra pvi verdi. Forsvarsmenn Bonuss ymist sampykktu tilldgurnar, endursémdu
baer eda hofnudu peim. Tillégurnar voru yfirleitt sendar i tengslum vid sérstok tilbod, til
daemis vikutilbod, jol, verslunarmannahelgi, paska og svo framvegis. I tillogunum kom
medal annars fram véruntmer, voruheiti, heildséluverd, tillaga ad smasoluverdi og tillaga
ad afsleetti frd merktu sméasdluverdi. bessum tillogum fylgdu oft nakvemir Gtreikningar
kjotvinnslufyrirtekja sem syndu framlegd og élagningu verslana Bonuss. | peim
skriflegu samningum sem liggja fyrir i malinu er tekid fram endanlegt smaséluverd og
ljést pykir ad Bonus gat ekki breytt smastéluverdinu med verdbreytingu eda afslattum an
nains samstarfs vid Kkjotbirgjana. Fjolmoérg demi um samrad Bonuss og
kjotvinnslufyrirteekjanna eru nefnd i &kvoroun Samkeppniseftirlitsins, par & medal demi
um verdsamrad milli starfsmanna Slaturfélags Sudurlands og Bonuss i april 2006
vardandi ,,pylsuherferd sumarsins“. SS sendi pa Bonus télvupdst par sem sett var fram
tillaga um heildséluverd og éskad eftir méttillogu Bénuss um utséluverd. Bonus tilkynnti
SS p& ad smésdluverd yroi legra en eitthvad akvedid verd og SS spurdi pa hvert
heildsdluverdid etti ad vera midad vid utsdluverd Ut ar bud. Bonus svaradi pessu med
Utreiknudu heildsoluverdi. A0 mati Samkeppniseftirlitsins er hér ljost ad um 16drétt
verosamrad var ad raeda en i pessu tiltekna demi var gert samrad um heildséluverd og

smasoluverd.®

pann 5. jali 2010 tilkynnti Samkeppniseftirlitio peim fyrirteekjum sem um readir ad
pau hefdu brotid 10. gr. samkeppnislaga med hattalagi sinu. I kjolfar akvérdunarinnar
akvaou Hagar fyrstir ad jata brot sitt og oskudu eftir pvi ad ljuka malinu med satt.
Samkeppniseftirlitid vard vid peirri bon og i kjolfario 6skudu peer atta kjotvinnslur sem

um raedir einnig eftir satt, sem Samkeppniseftirlitid brast vid.

% Samkeppniseftirlitid, 2010a, bls.15. Verd i deeminu voru ekki birt vegna trinadar sbr. nedanmalsgrein
9 bls.6 i d&kvérdun nr. 33/2010: ,, Upplysingar innan hornklofa [...] eru tranadarupplysingar og verda
bvi ekki birtar i andmalaskjali pessu.
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Urlausn malsins var eftirfarandi:

27. september 2010 var gerd satt vio Haga. Greida Hagar 270 m.kr. i
stjornvaldssekt.

1. oktéber 2010 var gerd satt vid Slaturfélag Sudurlands og Reykjagard en
pessi fyrirteki eru hluti af somu fyrirteekjasamsteedu. Greida pau 45 m.kr.
samtals i stjérnvaldssekt.

1. oktober 2010 var gerd satt vid Kjotafurdastod Kaupfélags Skagfirdinga.
Greidir félagio 40 m.kr. i stjérnvaldssekt.

6. oktober 2010 var gerd satt vid Nordlenska og greidir fyrirteekido 30 m.kr. i
stjornvaldssekt.

8. oktober 2010 var gerd satt vid Kjarnafeedi og greidir fyrirteekid 20 m.kr. i
stjornvaldssekt.

12. névember 2010 var gerd satt vegna Kjotbankans. I henni voru vidurkennd
brot fyrirteekisins. Forsendur voru hins vegar ekki til alagningar sekta m.a.
vegna gjaldprots Kjotbankans.

7. ndvember 2011 var gerd satt vid Sild og Fiskur ehf og greidir fyrirtekid 80
m.Kr. i stjornvaldssekt

7. nbvember 2011 var gerd satt vid Matfugl ehf og greidir fyrirteekid 80 m.kr. i
stjornvaldssekt™

Sild og fiskur og Matfugl 6skudu eftir sattavidreedum i oktdber 2010 en paer vidredur

skiludu ekki arangri. bvi purfti Samkeppniseftirlitid ad taka sérstaka akvoroun pegar kom

ad pessum tveimur fyrirteekum en pvi starfi lauk i névember 2011. Akvérdunin var tekin

med hlidsjon af markadshlutdeild fyrirteekjanna & kjétmarkadi en 1jost er ad 61l fyrirteekin

hoéfou sterka stoéou & einhverjum af peim tiu mérkudum sem skilgreindir hafa verid.

% Samkeppniseftirlitid, 2010a og 2011b
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9 Eftirmalar akvorounarinnar

Fyrirteekin greiddu samtals 565 m.kr i stjornvaldssektir og voru gefin fyrirmeeli til pess
ad efla samkeppni og koma i veg fyrir ad sams konar brot yrdu framin & ny. Samskipti
milli smasdluverslana og kjotbirgja, &samt samskiptum milli birgjanna og verslananna
sjalfra, yrou rofin. 1. mars 2011 tdku i gildi breytingar sem innihéldu bann vid
forverdmerkingum Kkjotvara i stadladri pyngd, par med talid flestra pylsupakkninga,
tilotinna rétta og aleggja. 1. juni 2011 toku i gildi sému breytingar fyrir kjotvorur sem
ekki eru i stadladri pyngd, pad er lambaleri, kjokling i bakka og fleira.
Samkeppniseftirlitid beindi peim tilmalum til kjotvinnslufyrirteekja ad leitast vid ad
vinna og pakka inn sem flestum vorum pannig ad peer veru i stadladri pyngd.
Samkeppniseftirlitid itrekadi mikilveegi pess ad vorur veeru veromerktar samkveemt
I6gum og reglum og ad Neytendastofa hefdi eftirlit med framkveemd pessara reglna.

[ framhaldi af akvordun Samkeppniseftirlitsins 4kvad Neytendastofa ad setja nyjar
reglur um verdmerkingar. Um er ad raeda annars vegar reglur nr. 536/2011%°, um
verdmerkingar og einingaverd vid sélu & vérum, og hins vegar reglur nr. 537/2011*", um
verdupplysingar vid solu & pjénustu. Um leid féllu Gr gildi reglur nr. 184/2000%, um
malieiningaverd, og reglur nr. 725/2008*, um verdmerkingar og verdupplysingar. bessar
reglubreytingar toéku gildi 1. jani 2011. Breytingarnar folu medal annars i sér upptoku
svokalladra verdskanna i dagvoruverslunum en peir virka pannig ad neytendur bera
strikamerki voru upp ad skonnunum og fa pa upplysingar um endanlegt verd vérunnar
sem um radir, jafnvel pott hver pakkning sé mismunandi ad pyngd. Verdskannar skulu
einungis notadir & vorur sem eru forpakkadar af framleidanda sem ekki er unnt ad stadla
pyngd. Einingaverd pessara vara (verd pr./kg) skal tilgreint med verdskilti eda hillumida
fyrir viskomandi voru. Verdskanninn skal settur upp nalegt vérunni sem um redir.*
pumalfingurregla Neytendastofu er ad neytendur eigi jafn audvelt med ad nalgast verd

vorunnar i verdskanna og ef han veeri verdmerkt & venjulegan hatt.

Neytendastofa gerdi Uttekt & stodu verdskanna hja ymsum dagvoruverslunum i byrjun

september 2011. I 1j6s kom ad nokkrir vankantar voru & stodu mala. Skodad var hversu

“0 Reglugerd nr. 536/2011
* Reglugerd nr. 537/2011
*2 Reglugerd nr. 184/2000
** Reglugerd nr. 725/2008
* Neytendastofa, 2011a
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margir skannar veeru i hverri verslun og hvort stadsetning peirra veeri nagilega géd en
gerdar eru krofur um ad veroskannar séu audlesanlegir, adgengilegir og stadsettir nalegt
voru. Ad mati Neytendastofu voru sumir verdskannar ekki ndgu aberandi, of fair eda illa
stadsettir. Strikamerkin voru i moérgum tilfellum o6regluleg i laginu sem olli pvi ad
verdskannar nadu ekki ad lesa pau.* ROmum tveimur ménudum eftir Gttektina, 16.
november 2011, setti Neytendastofa 30 sekindna timaviomid sem neytandi hefur til pess
ljuka verdleit sinni. Takist neytanda ekki ad finna verd voérunnar & peim tima telst varan
6verdmerkt.*® Neytendastofa leit til Svipjédar eftir sambearilegu demi*’ og rokstuddi
innleidingu timavidmidsins med auknum Kkvortunum neytanda sidan &kvoréun

Samkeppniseftirlitsins tok gildi.*®

** Neytendastofa, 2011b

*® Neytendastofa, 2011b

" Konsumentverket, 2009

*® Neytendastofa, tolvupdstsamskipti, 28. mars 2012
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10 Verdahrif i kjolfar breytinganna

Hvorki Hagstofa, Samkeppniseftirlitid, Neytendastofa né adrir adilar hafa gert beina
verokonnun par sem ahrif akvorounar Samkeppniseftirlitsins eru athugud. Haegt er ad
athuga gogn ur stédludum verdathugunum pessara adila til ad reyna ad atta sig a
veromyndun & kjétmarkadi og verdbreytingum eftir ad akvoroun Samkeppniseftirlitsins
tok gildi.

10.1 Verdproun a kjotmarkadi i heild

Hagstofa Islands skodar verd & kjotvérum vid Gtreikning visitolu neysluverds. Su
undirvisitala nemur ad jafnadi um 2-3% af heildarvisitolu neysluverds.”® Undirvisitalan
er flokkud eftir frosnum eda nyjum kjétvérum annars vegar og nautakjoti, svinakjoti,
fuglakjoti, lambakjéti, unnu kjoéti (reyktu og séltudu) og 6dru kjoti hins vegar. Adur en
verdbreytingar eftir akvoroun Samkeppniseftirlitsins eru skodadar er naudsynlegt ad atta
sig & préun kjétverds a Islandi undanfarin ar og fa med peim hetti einhvers konar mynd

af stodu markadarins.
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* Hagstofa islands, 2012b
*0 Hagstofa islands, 2012b
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Mynd 9 synir proun kjotverds fra 1994 til 2012. Breytingarnar sem koma fram &
myndinni eru medaltalsbreytingar yfir &r en fra jandar til loka marsménadar ario 2012.
Kjotverd haekkadi toéluvert prisvar a timabilinu og nadi hapunktum arin 2005, 2008 og
2011.

Arin 2001-2003 var mikid offrambod & fugla- og svinamarkadi sem leiddi til legra
voruverds, erfidra rekstraradsteedna og slemrar stddu framleidenda og baenda a
kjotmarkadi. Petta atskyrir jafnframt leekkunina sem atti sér stad arid 2003 en pa lekkadi
kjotverd um 5%. Hagur kjétvinnslufyrirteekja & Islandi veenkadist svo arin 20042006
begar rekstraradsteedur botnudu en pau ar haekkadi kjdtverd um 12% og 9%.>* ba hakkun
ma hugsanlega rekja til jafnvaegismyndunar a kjétmarkadi eftir pessa miklu penslu 2001—
2003

Adstedur i kjolfar hrunsins voru erfidar vegna gengisbreytinga og breyttra
rekstraradsteedna. Gengisbreytingar leiddu til vandamala fyrir fyrirteeki, til daemis
hekkunar & afborgunum myntkérfulana og erlendra lana og aukins kostnadar i
einhverjum tilfellum. Ovissan i islensku athafnalifi var einnig mikil & pessum tima i
kjolfar yfirtoku islenska rikisins @ bonkunum og gjaldprots margra fyrirteekja i ymsum
geirum atvinnulifsins. Arid 2008 haekkadi verd & kjoti um 8% en pa verdhaekkun ma
hugsanlega rekja til peirra breytinga sem nefndar hafa verid, pad er gengisbreytinga,

erfidra rekstraradstaedna og mikillar 6vissu asamt fleiru.

Arid 2011 hakkadi verd & kjotvorum um ram 8% og 31. mars 2012 héfdu kjotvorur
haekkad um rdm 5% pad sem af var &ri.>® 1. mars 2011 toku gildi breytingar &
veromerkingum & kjotvorum i stadladri pyngd (alegg, pylsur o.fl.) og 1. juni sama ar
breytingar & verdmerkingum & kjétvorum i ostadladri pyngd (lambaleeri o.fl.). 1 lok ars
2010 voru Hagar og fleiri fyrirteeki latin greida stjornvaldssekt vegna verdsamrads a
kjotvorum. Auk pess urdu matvéruverslanir ad greida kostnad vegna upptoku verdskanna
og innleidingar & rafrenum veromerkingum i einhverjum tilvikum. Pessar breytingar félu
i sér toluverdan kostnad sem ekki er hagt ad Utiloka ad hafi leitt til heerra verds &
kjotvorum. Einnig myndadist hvati til pess ad auka alagningu & kjotvérum par sem
nokkur ovissa var um framkvaeemd verdmerkingar i kjolfar akvérdunarinnar sokum pess

ad petta var i fyrsta sinn sem verdskannar voru teknir i notkun & fislandi i stad

*! Hagstofa islands, 2012b
%2 Hagstofa islands, 2012b
*% Hagstofa islands, 2012b
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hefdbundinna verdmerkinga. Neytendur hofdu ekki reynslu af verdskénnum & pessum
tima og voru margir 6kunnugir breytingunum. Samkeppniseftirlitid varadi vid pvi &

sinum tima ad verslanir gaetu haekkad verd sitt til skamms tima i kjolfar breytinganna.®*

pratt fyrir ad mogulegt sé ad verd & kjotvorum hafi haekkad i kjélfar akvordunar
Samkeppniseftirlitsins er ekki haegt ad atiloka adra moguleika sem getu uUtskyrt
verdbreytingarnar. Sams konar proun atti sér stad & svinakjotsmarkadi eftir hrunid og su
sem atti sér stad &rin 2001-2003. Morg svinabu voru yfirtekin af bonkunum & pessum
tima og attu i miklum rekstrarerfidleikum. EKkKi er haegt ad Utiloka ad verd & svinakjoti
hafi haekkad vegna stodugra astands og betri rekstraradstsedna arin 2011 og 2012. Asamt
pessu haekkadi verd & lambakjoti toluvert vegna mikils utflutnings & lambakjoti & kostnad
innlends frambods &rid 2011.> Einnig er hugsanlegt ad verd kj6tvara hafi haekkad rid
2011 vegna tregbreytanleika verds. Med pvi hugtaki er att vid pad ad fyrirteeki bida oft
med ad hakka verd & vorum sinum par sem pad eykur medal annars vidskiptakostnad
peirra og hefur ahrif & veentingar og vidhorf neytenda, asamt pvi ad pad tekur tima ad
utfeera verdbreytinguna. Verdbreyting tekur tima og inniheldur i mdrgum tilvikum
kostnad fyrir verslanir, sem leidir til pess ad peer fordast ad breyta verdi pegar litlar, eda
timabundnar, breytingar eiga sér stad. | stad pess breyta verslanir verdi & vérum sinum
med langtimamarkmid ad leidarljosi. Erfidar rekstraradsteedur i kjoélfar hrunsins heféu
hugsanlega att ad haekka verdid meira en raun bar vitni. Kostnadur kjotvinnslufyrirtekja
jOkst arin eftir hrun sem, dsamt minni kaupmeetti neytenda, leiddi til pess ad moérg ba attu
i rekstrarerfidleikum & pessum tima. Ad lokum voru nokkur kjotvinnslufyrirteki yfirtekin
af bonkunum. bessar rekstraradsteedur, asamt 6drum atridum, leiddu mogulega til
haekkunar verds arid 2011.

Til pess ad atta sig betur a stodu kjotmarkadarins er naudsynlegt ad skoda
visitolubreytingu kjotverds og bera hana saman vid visitolubreytingu & matar- og

drykkjarvorum.

> Samkeppniseftirlitid, 2011a
% Visir, 2011
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Mynd 10. Verdpréun & kjéti og matar- og drykkjarvérum 2005 til 2012%°

Mynd 10 synir verdproun & Kjoti samanborid vid verdpréun a matar- og
drykkjarvérum®’ fra 2005 til mars 2012. A myndinni sést ad visitala kjéts hefur haekkad
mikid fra arinu 2011. Athygli vekur ad verdproun a kjoti og mat og drykkjarvérum hélst i
hendur fram til arsins 2008. I kjolfar hrunsins haekkadi verd & matar- og drykkjarvérum
grioarlega og verd & kjoti vard hlutfallslega 6dyrara. bad sem af er ari 2012 hefur verd a

kjoti haekkad hlutfallslega midad vid verd & matar- og drykkjarvorum.

*® Hagstofa islands, 2012b

%" Hagstofa islands, 2012b. Verdid i pessum flokki er medalverd yfir allt landid sem hefur verid vegid
midad vid vagi verslanakedja. Veroin eru gefin upp eftir kilogrémmum og tekid hefur verid tillit til
afslatta. Vorurnar sem um reedir i kjotvoruflokknum eru dilkakjot (sipukjot, leeri, lerissneidar, hryggur,
kotelettur, léttsaltad kjot og Urbeinad hangikjotsleeri), nautakjot (hakkad og gullas), svinakjot (leeri med
beini og kotelettur), heill frosinn kjaklingur, Kkjotfars, vinarpylsur, kindabjagu, lifrarkefa,
hangikjotsalegg og skinka.
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Vorukarfa ASI
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Mynd 11 Verdbreytingar & vérukoérfu ASI april 2008 til mars 2012°®

Mynd 11 synir verdbreytingar i islenskum matvoruverslunum fra april 2008 til mars
2012. % Myndinni er &tlad ad syna mikla verdhakkun & dagvérum & sidustu fjérum arum
en vorukarfa ASI hakkadi um 21-55% & timabilinu 2008—2012. Miklar haekkanir attu sér
stad i kjolfar hrunsins, medal annars vegna gengisbreytinga, og eftir pad haekkadi verd
stodugt fram til mars 2012.

Hagstofan birtir einnig gogn vardandi proun nokkurra kjotvara i flokknum ,,Verd &
nokkrum vérutegundum og pjénustu 1996-2012<.%° bad gefur augaleid ad pessir flokkar
gefa ekki endilega rétta mynd af almennri neyslu en til pess er undirvisitala kjots i

visitdlu neysluverds notud.

%8 Alpydusamband islands, 2012a

% Alpydusamband fislands, 2012a. Véruverd & mynd 11 er & nafnverdinu 100 &rid 2008 og
breytingarnar meldar Gt fra pvi. Svarta linan & myndinni er nyjasta visitala voérukérfu Hagstofunnar.
Vérukarfa ASI inniheldur allar almennar mat- og drykkjarvérur, t.d. braudmeti, morgunkorn, pasta,
kjot, fisk, greenmeti, dvexti, pakkavorur, kaffi, gos, safa, auk hreinlatis- og snyrtivara.

0\/erdid sem um redir er medalverd fyrir allt landid sem hefur verid vegid midad vid vegi
verslanakedja i hverjum voruflokki fyrir sig. T pvi hefur verid tekid tillit til afslatta. Kjétvérunum sem
hér um raedir er ekki atlad til ad lysa veroproun heldur til ad gefa demi um hvad tilteknar vorur
kostudu & hverjum tima. I henni eru pvi ymsar vérur sem eiga sér langa samfellda verdségu og eru par
frekar af ségulegum éastedum en af pvi ad par séu lysandi fyrir verdlag. Heimild: Hagstofa islands,
télvupostsamskipti, 27. mars 2012.
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Mynd 12. Verdpréun kjétverds, ymsir flokkar, 1998-2012%

Mynd 12 synir verdproun ymissa voruflokka kjotverds fra 1998 til februar 2012.
pessir flokkar hafa prdast svipad og almennt kjotverd sem sja ma a mynd 9. Ef skodud er
medalhaekkun & milli &ra fra arinu 1998 kemur i 1j6s ad verdhaekkunin arid 2011 var su
pridja haesta fra upphafi. Arin 2005 og 2006 namu hakkanirnar 11% og 8% en arid 2011
var hakkunin 7%. Arid 2010 heakkadi verd pessara vara um 0,4%, sem er laegsta
verdhaekkunin a milli ara fra arinu 1998. Adeins arid 2003 lekkadi verdid um 6%. Tolur
fyrir &rid 2012 eru fra febrlar sidastlionum og nemur su haekkun 8%. Ljost er ad hér er
um ad reeda sams konar proun og & ser stad i undirvisitdlu kjotverds, sem skodud var fyrr
i ritgerdinni.

Pegar gogn Hagstofu eru greind sést verdhakkun a arunum 2011 og 2012 sem & sér
faar hlidstedur undanfarin &r. A sama tima skiludu verdlekkanir &rid 2010 sér til
neytenda. Astsedurnar fyrir pessu er geta verid margvislegar eins og adur hefur verid
nefnt. Breyttar adstedur i rekstri svinabla asamt of litlu frambodi & markadi fyrir
lambakjot leiddu ad Ollum likindum til herra verds a pessum vorum arid 2011. 23.
desember 2010 varadi Samkeppniseftirlitid Neytendasamtokin, Neytendastofu,

®'Hagstofa Islands, 2012a. Véruflokkarnir sem um radir eru: dilkakjét (nidursagad, stpukijot, lzri,
leerissneidar, hryggur, kotelettur, drbeinad hangikjot, hakkad, lifur, slatur), dilkalifur, léttsaltad
dilkakjot, nautakjot (i heilum og halfum skrokkum, gullas, hakkad), svinakjot (leeri med beini,
kotelettur, hamborgarhryggur), heill frosinn kjaklingur, Kjotfars, vinarpylsur, kindabjugu, lifrarkeefa,
hangikjotsalegg og skinka.
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Alpydusamband islands og talsmann neytenda vid pvi ad breytingarnar gatu leitt til
aukins hvata til pess ad haekka verd & kjotvorum til skamms tima.®?

10.2 Verdproun kjotvoruflokka & Islandi
Samkeppniseftirlitid athugadi verdproun a nautakjoti, svinakjoti, lambakjoti og
alifuglakjoti fra 20062011 i skyrslu sem kom Gt { jantar 2012.%® Eftirlitid bar pa proun

bessara voruflokka saman vid visitdlu dagvéru.®*

10.2.1 Nautakjot
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Mynd 13. Verdpréun nautakjots 2006-2011%

%2 Samkeppniseftirlitid, 2011a. bar segir ,,Verdkénnun ASI og umfjéllun Neytendasamtakanna dregur
hins vegar athyglina ad pvi sem Samkeppniseftirlitid hefur varad vid, ad einhverjir peirra sem koma ad
verdlagningu kjotvara kunni ad nyta sér pessar breytingar til ad heaekka verd til skemmri tima.
Samkeppniseftirlitid hefur adur varad vid pessu. | bréfi eftirlitsins til Neytendasamtakanna,
Neytendastofu, ASI og Talsmanns neytenda, dagsettu fyrir réttu ari, eda pann 23. desember 2010,
kalladi Samkeppniseftirlitio eftir pvi vid stjérnvéld og hagsmunasamtdk sem koma ad neytendavernd ad
fylgjast vel med pvi ad breytingarnar komi neytendum til géda og ad pess verdi gett ad peer verdi ekki
nyttar til pess ad koma fram raunhakkun verds.

% Samkeppniseftirlitid, 2012b

% Samkeppniseftirlitid skiptir dagvéru i 21 véruflokk: braud og kokur, flatbraud, hrokkbraud og kex,
hrisgrjon, pasta, adrar kornvorur, nautakjot, lambakjot, svinakjot, alifuglakjot, unnar Kjétvorur, fiskur
og fiskafurdir, mj6lkurvorur, ostur og smjor, egg, avextir, greenmeti, kartdflur, unnar vérur ar avoxtum,
grenmeti og kartdflum, sykur, sikkuladi og selgeti, is, adrar matvorur, kaffi og te, avaxtasafar,
gosdrykkir, kolsyrt vatn, 1éttdl, 6varanlegar heimilisvorur og hreinlatis- og snyrtivérur. Samtals eru
pessir flokkar um 18% af grunni visitélu neysluverds. Visitdlunni var gefid gildio 100 i upphafi ars
2006. [ kjotvoruflokkunum er um ad reda frosnar, ferskar og unnar Kkjétvérur. Heimild:
Samkeppniseftirlitid, 2012b bls. 42-44, 56-63.

% Samkeppniseftirlitid, 2012b
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A mynd 13 sést verdpréun nautakjoéts fra 2006-2011. Verd & nautakjoti haeekkadi mikid
ario 2011 eda um 30% & moti 60% heaekkun & dagvoru & vidmidunartimabilinu.
Verdproun nautakjots fylgdi visitolu dagvoru ad mestu leyti fra 20062008 en fra 2008
2010 heekkadi verd & dagvoru toluvert meira en verd & nautakjoti. Verdhakkun a
nautakjoti & arinu 2011 var mikil en sidari helming arsins leekkadi verdid orlitid. T pvi
samhengi m& minna & ad dkvordun Samkeppniseftirlitsins tok gildi 1. juni 2011.

Hugsanlega er heegt er ad Utskyra muninn & dagvoru og kjotvoru eftir 2008 med
gengisbreytingum en i kjolfar hrunsins sidari hluta &ars 2008 studludu miklar
gengisbreytingar ad hakkun verds a dagvorum. Meiri hluti dagvara eru innfluttar
samanborid vid kjotvorur, til demis snyrtivorur, ymsar matvorur og salgeti, og

gengisbreytingar auka einnig rekstrarkostnad verslana og birgja i einhverjum tilvikum.

s Nautakjot =0 atur og drykkjarvorur
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Mynd 14. Verdpréun nautakjots 2006—2012%

Mynd 14 synir verdproun nautakjots fra arinu 2005 fram til mars 2012. A myndinni
sést ad verd & nautakjoti haekkadi mikid framan af ari 2011 en laekkadi eftir ad

% Hagstofa islands, 2012b. Taflan synir gégn & milli manada midad vid visitélugrunninn 100 i jantar
2005. Hja Hagstofu islands er mat og drykkjarvérum skipt i voruflokkana braud og kornvérur, kjot,
fisk, mjolk, ostar, egg, oliur og feitmeti, avexti, greenmeti, kartoflur o.fl., sykur, stikkulagi, slgeti, is,
6afengar drykkjarvorur og adrar matvorur. Flokkurinn nautakjot er undirvisitala neysluverds, flokkur
1121: Nautakjét, nytt eda frosid.
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breytingarnar toku gildi, eda um 5%. Munurinn & mynd 14 og athugun
Samkeppniseftirlitsins er ad hér eru borin saman verd & nautakjoti og verd a matar- og
drykkjarvérum i stad dagvara. Einnig eru gognin & mynd 14 fram til mars 2012 i stad
desember 2011 i gégnum Samkeppniseftirlitsins. Lodrétta rauda linan taknar 1. juni 2011
en pa toku breytingar & kjotmarkadi gildi.

Svipada nidurstoou er ad fa Ur pessum samanburdi. Verd nautakjots préadist a
svipadan héatt og verd & matar- og drykkjarvorum fram til hruns pegar verd & matar- og
drykkjarvorum for fram Gr verdi a nautakjoti. Verd & nautakjoti hélst stodugt fram til
arins 2011 pegar pad heaekkadi mikid og nadi hapunkti um mitt ar 2011. Eftir ad
akvordunin tok gildi hefur verd & nautakjoti leekkad & medan verd & matar- og

drykkjarvorum hefur haekkad.

10.2.2 Lambakjot
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Mynd 15. Verdpréun lambakjots 2006-2011%

Mynd 15 synir verdpréun & lambakjéti 2006-2011. Verd & lambakjoti haekkadi um 40% &
timabilinu og haekkadi jafnframt toluvert, eda um 20 stig, arid 2011. Fr4 2006-2008
préadist verd a lambakjéti & svipadan hatt og visitala dagvoru en visitala dagvoru
haekkadi umfram verd & lambakjéti 4 arunum 2008-2010. Arid 2011 haekkadi verd &
lambakjoti mikid og eftir ad akvordun Samkeppniseftirlitsins tok gildi haekkadi pad ur
120 stigum i 140 stig.

%7 Samkeppniseftirlitid, 2012b
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Mynd 16. Verdpréun lambakjéts 2006-2012%

Mynd 16 synir verdproun & lambakjoti fra 2005 til mars 2012. Verd & lambakjoti hefur
haekkad um rum 14% eftir ad breytingar toku gildi. Verdproun lambakjots var svipud og
veroproun matar- og drykkjarvoru fram ad hruni. Verd a lambakjoti leekkadi fra 2009—
2011 pegar pad tok ad haekka téluvert og helt sidan &fram ad haekka eftir ad breytingarnar
toku gildi.

Lambakjot sker sig ar i samanburdi vid adrar kjotvorur ad pvi leyti ad styrkjakerfi i
landbdnadi vid framleidslu lambakjots er 6flugt og er pad mat margra ad pad haldi verdi
a lambakjoti uppi. Hagfraeediprofessorinn porolfur Matthiasson hefur borid pvi vid ad
verdi & innlendum lambakjotsmarkadi sé haldid uppi med ymsum leidum, medal annars
med styrkjum®® og atflutningi & lambakj6ti . Arid 2011 myndadist skortur & lambakijoti &
innlendum markadi sem haekkadi verd meira en adur hafdi pekkst. betta leidir til pess ad
erfitt er ad draga einhvers konar alyktanir af ahrifum akvoérdunar Samkeppniseftirlitsins &
verd a lambakjoti, par sem magn frambods var minna en edlilegt getur talist og verd
haekkadi sem pvi nam.

%8 Hagstofa islands, 2012b
% Visir, 2011
0 Rikisttvarpid, 2011
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10.2.3 Svinakjot

Verdproun
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Mynd 17. Verdpréun svinakjots 2006-2011"

Mynd 17 synir verdproun & svinakjoti 2006-2011. Verd & svinakjoti haekkadi um 30% a
vidmidunartimabilinu en verd & dagvoru hakkadi um 60%, eins og adur hefur komid
fram. Verd & svinakjoti proéadist & svipadan hatt og fyrrnefndir voruflokkar. Verd &
svinakjoti og visitala dagvoru proadist a svipadan hatt fra 2006-2008 en pa hélst verd a
svinakjoti nokkud stodugt & medan visitala dagvoru haekkadi. Eftir hrun hélst verd &
svinakjoti stodugt fram til arsins 2011 en pa haekkadi pad um 10 stig.

™ Samkeppniseftirlitid, 2012b
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Mynd 18. Verdpréun svinakjots 2006—2012"

Mynd 18 synir verdproun & svinakjoti fra 2005 til mars 2012. Verd & svinakjoti hefur
haekkad um 10 stig eftir ad breytingarnar toku gildi, eda 9%. Athygli vekur ad verd &
svinakjoti leekkadi mikid fra 2009-2011 en & pessum tima er talid ad offrambod hafi
verid & svinakjotsmarkadnum” og petta offrambod hafi leitt til lekkunar & séluverdi.
Hugsanlegt er ad markadurinn sé ad na jafnvaegi nu eftir petta timabil en proéunin er um

margt lik peirri proun sem atti sér stad fyrir um &aratug sioan.

I kringum sidustu aldamaét var mikil pensla & islenskum svinakjétsmarkadi sem skiladi
sér i verdlekkunum til neytenda en afurdaverd kjotvinnslufyrirteekja hridleekkadi pessi
ar. 1 penslunni var fjarfest mikid i svina- og kjuklingaraekt og markmid storu adilanna &
markadnum var ad tryggja sér aukna markadshlutdeild par sem sala & kjoti var ad aukast
vegna lags verds. " Arin 2001-2003 préudust hlutirnir hins vegar til verri vegar fyrir
kjotvinnslufyrirteekin par sem algert verdhrun vard & markadnum.” A8 lokum var stadan

i kjuklinga- og svinarekt ordin svo slem ad vidmalandi sunnudagsutgafu

"2 Hagstofa islands, 2012b

® Morgunblagid, 2010

™ Morgunbladid, 2004, 2010
® Morgunblagid, 2010
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Morgunbladsins ordadi pad svo ad ,,svinaraektin hefdi einfaldlega farid a hausinn &rid
2003«."® Moérg kjotvinnslufyrirteeki attu i miklum erfidleikum & pessum tima, medal
annars voru Sild og fiskur, Moar og Svinabuid i Brautarholti nalegt gjaldproti eda
teeknilega ordin gjaldprota. Arid 2002 hattu tiu svinabl starfsemi og botninum var nad
arid 2003 adur en markadurinn nadi jafnveegi 2005-2006 pegar verd hof ad haekka & ny
0g adstedur baenda botnudu.

10.2.4 Fuglakjot

Verdproun
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Mynd 19. Verdpréun fuglakjots 200620117

Mynd 19 synir verdpréun a fuglakjéti 2006-2011. Verd & fuglakjoti haekkadi um 40% &
vidmidunartimabilinu. préun verds & fuglakjoti var svipud préun verds a nautakjoti,
svinakjoti og lambakjoti fram til arsins 2011. Verd a fuglakjoti og dagvoru hélst i hendur
fram ad hruni en pa hakkadi dagvara talsvert og tok fram ur fuglakjoti. Fuglakjot
hekkadi i upphafi ars 2009 en hélst nokkud stodugt fram til 2011. Verdhaekkun a
alifuglakjoéti arido 2011 verdur po ad teljast téluverd en pa haekkadi verd & fuglakjoti um
20 stig.

"® Morgunbladid, 2004
" Samkeppniseftirlitid, 2012b
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Mynd 20. Verdpréun fuglakjéts 200620127

Mynd 20 synir verdpréun a fuglakjoti fra 2005 til mars 2012. Verd & fuglakjoti hefur
leekkad litillega eftir ad breytingarnar toku gildi, eda um 1%. Verd & fuglakjoti haekkadi
mikid framan af &ri arid 2011 &dur en pad nadi hdmarki um mitt &r og hefur haldist

nokkud stédugt sidan.

10.2.5 Unnid kjot

P6 ad Samkeppniseftirlitio greini ekki verdproun & unnu Kjoti sérstaklega likt og &
nautakjoti, fuglakjoti, lambakjoti og svinakjoti er athyglisvert ad skoda préun unnins
kjots nanar. Unnid kjot inniheldur medal annars 6ll alegg, eins og adur hefur komid fram,
asamt ymsum unnum Kkjotvérum, til demis kryddudu innpdkkudu kjéti, bjugum, kefum

og fleiru.

"® Hagstofa islands, 2012b
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Mynd 21. Verdpréun & unnu kjoti 2006-2012"

Mynd 21 synir verdpréun & unnu kjoti fra 2005 til mars 2012. Unnid kjot haekkadi um
2% eftir ad akvoroun Samkeppniseftirlitsins tok gildi. Verdpréun & unnum kjétvorum er
um margt lik verdproun & hinum kjétvoruflokkunum fyrir utan ad flokkurinn unnid kjot
inniheldur jafnan vaegari breytingar, pad er minni sveiflur, en hinir flokkarnir. Hér eru til
demis ekki merkjanleg sérstaklega ahrif gengisbreytinga i kjoélfar hrunsins eda erfidra

rekstraradsteedna & svinamarkadi &rin 2009 og 2010.

" Hagstofa islands, 2012b
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10.2.6 Samantekt

Tafla 2 Verdpréun & kjotvorum eftir undirflokkum eftir breytingarnar 1. jani 2011%°

Brevtingar eftir Akvirdun Stig Prosenta

Kjot 3 2%
Nautakjét -7 -5%
Svinakjot 11 9%
Lambalcjét 21 14%
Fuglakjot -1 -1%
Unnid kjot 3 2%
Annad kjot -18 -13%
Matur og drvidcjarvérr> 7 4%

Tafla 2 synir verdproun a kjotvorum eftir breytingarnar. Verd a kjoti heekkadi um 2%
eftir ad &kvordun Samkeppniseftirlitsins tok gildi. Nautakjot, fuglakjot og annad kjot
lekkadi i verdi & medan svinakjot, lambakjot og unnid kjoét haekkudu i verdi. A sama
tima haekkadi verd a mat og drykkjarvérum um 4%. P6 ad allir pessir voruflokkar eigi
pad sameiginlegt ad heekka i verdi arid 2011 er ekki haegt ad fullyrda ad akvoroun
Samkeppniseftirlitsins hafi haft ahrif & verdhakkanirnar. Adeins verd a lambakjoti og
svinakjoti heekkadi eftir ad akvordunin var tekin en verd a nautakjéti og fuglakjoti
leekkadi. Eins og hefur verid nefnt i umfjéllun um pessa voruflokka geta verid ymsar
adrar astedur fyrir heekkuninni. Til demis voru adstedur a svinakjotsmarkadi arin eftir
hrun erfidari fyrir framleidendur en & peim tima er talid ad of mikid hafi verid framleitt af
svinakjoti sem leiddi til laekkunar & s6luverdi um 40% & timabilinu 2008-2010.2! Ekki er
heegt ad Utiloka ad svinakjotsmarkadurinn hafi nad jafnveegi & timabilinu 2011-2012 sem
leidir til haekkunar & s6luverdi og batnandi stodu framleidenda og baenda. Mikill skortur
var & lambakjo6ti arid 2011 en & peim tima for mikid af lambakjoti i Gtflutning & kostnad
innlends markadar sem leiddi til haerra s6luverds. bessir peettir, asamt fleirum, eru

maogulegir ahrifavaldar verdhakkunar eftir ad breytingin tok gildi og pa ma ekki Gtiloka.

10.3 Verdsamkeppni & kjotmarkadi

Verdlagseftirlit Alpydusambands islands hefur gert verdkannanir i dagvéruverslunum
reglulega undanfarin ar. Ljost er ad vankantar eru & verdkénnunum ASI pegar skoda skal
breytingar & verdi Kkjotvara eftir ad Samkeppniseftirlitio 4akvad ad banna

forverdmerkingar, pvi ad i morkum tilvikum er omdgulegt ad sjd hvort haekkun

8 Hagstofa islands, 2012b
& Morgunblagid, 2010
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vorukorfunnar eigi retur sinar ad rekja til hakkunar & kjotvorum eda 6drum
matvoruflokkum.®

ASI gerir reglulega verdkannanir i verslunum med pad ad markmidi ad finna mun &
haesta og leegsta verdi & milli verslana. bessar upplysingar gefa innsyn i verosamkeppni a
matvorumarkadi.
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Mynd 22. Medalmunur & hasta og leegsta verdi & kjotvorum i verdkénnunum ASI 2009-2011%

Mynd 22 synir medalmun & hasta og laegsta verdi & kjétvorum i verdkénnunum ASI
fra 17. februar 2009 til 12. desember 2011. bad sem vert er ad athuga & myndinni eru
raudu sulurnar en paer syna medalmun a hesta og laegsta verdi eftir ad breytingarnar a
kjotmarkadi toku gildi. pzer syna ad munur & hasta og leegsta verdi er 30-40%. Faera ma

rok fyrir pvi a® munur a haesta og leegsta verdi gefi einhverja mynd af verdsamkeppni en

828 sogn Kristjonu Birgisdottur, verkefnastjora verdlagseftirlits ASI, er oft um mannleg mistok ad
reeda i konnunum. Verd & matvoru er skrifad upp eftir hillumida hja vidkomandi voru, varan getur verid
vitlaust verdmerkt, 6verdmerkt og starfsmadur verdlagseftirlitsins getur gert mistok vid ad skrifa nidur
verd vorunnar. Ef ad vara er ekki til er pad einnig skrad, ef dkvedin vara er til i undir 50% tilvika i
samanburdi er han ekki birt i kdnnuninni, sem gerir samanburd & milli verdkannana illmdgulegan.
Starfsmenn ASI nota ekki skanna vid skraningu verds véru par sem verslunum ber skylda til ad
verdmerkja med hillumida. Heimild: Kristjana Birgisdottir, verkefnastjori verdlagseftirlits ASI,
tolvupdstsamskipti, 23.april 2012

8 Alpydusamband islands, 2009a — 2011h. bar kjétvorur sem notadar eru i pennan verdsamanburd er
mismunandi og mismargar hverju sinni, allt fra tveimur kjétvérum upp i tolf.
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baedi Samkeppniseftirlitid og Alpydusamband islands nota pann malikvarda til pess ad

gefa sér einhverja hugmynd um verdsamkeppni & matvérumarkadi.

Munur & hasta og leegsta verdi var mjog mikill arid 2009, allt fra 40%—80%. Arid
2010 var munurinn oftast 20-30%. Arid 2011 var medalmunur & hasta og leegsta verdi &
kjotvorum i dagvoruverslunum um 40% og ekki er sja ad marktek breyting hafi ordid
eftir ad breytingarnar toku gildi 1. juni 2011. Ekki méa gleyma pvi ad forveromerkingum
a vissum kjotvorum var heett 1. mars 2011 (alegg o.p.h.) og eru peer vorur hluti af
verdkonnun ASI fra 14. mars 2011. Ef borin eru saman arin 2010 og 2011 er ljost ad

medalmunur & hasta og laeegsta verdi var adeins meiri arid 2011.
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Mynd 23. Verdmunur & kjétvérum & milli ara byggt 4 gggnum ASI 2008-2011%

Mynd 23 synir verdmun a kjotvorum a milli ara fra 2008-2011. Rauda sulan er eina
athugunin sem ASI hefur gert & verdlagi a milli ara eftir breytinguna en hin synir ad verd
a peim vorum sem athugadar voru haekkadi um 27% a milli ara. Fra november 2010 til
febraar 2011 haekkadi verd a kjotvorum um 7% en pad leekkadi um 3% & timabilinu mai

til september 2009. Fra oktober 2008 til jantar 2009 haekkadi verd a kjotvérum um 4%.

I verdkénnununum er 6vist hvort greina megi markverda breytingu i samkeppni i

flokki kjotvara. Munur & leegsta og haesta verdi er svipadur eda minni en fyrir breytingar

8 Alpydusamband islands, 2009a — 2011h. Asamt pvi ad kanna verdsamkeppni i dagvéruverslunum
gerir ASI reglulega samanburd & verdi a kjétvérum a milli ara. ASI birtir ekki i 6llum tilvikum hvada
vérur er um ad raeda eda hversu margar par eru en i verdsamanburdinum 2010 og 2011 (rauda sulan)
var athugad verd a kjuklingaleggjum, lambaleri og heilum frosnum kjukling. Pessi verokénnun er si
eina sem hefur verid gerd & verdlagningu a milli ara eftir ad breytingarnar toku gildi & kjétmarkadi.
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midad vid pau gogn sem eru fyrir hendi. Samkeppniseftirlitid bendir pé & ad visbendingar
séu um aukna verdsamkeppni a kjotvorum i matvoruverslunum og nefnir ad veromunur &
milli verslana bendi til verdsamkeppni sem ekki var adur til stadar.®> Samkeppniseftirlitio
bendir einnig a ad verd & unnum kjotvorum (aleggi, reyktu kjoti o.fl.) hafi heekkad um
6% &rid 2011 & medan verdhakkanir & fersku og frosnu kjoti (lambakjoti, svinakjoti,
nautakjoti og alifuglakjoti) namu 15-25%.%° Fyrrnefndur véruflokkur innihélt adeins
vorur sem voru forverdmerktar fyrir akvorounina en sidarnefndi hépurinn innihélt adur
forverdmerktar vorur upp ad vissu magni.’’ A8 sogn Kristjonu Birgisdéttur,
verkefnastjora verdlagseftirlits ASI, er 6formlegt alit hennar ad verdsamkeppni hafi

aukist hja verslunum hvad vardar kjétvorur.®

Helstu rok Samkeppniseftirlitsins fyrir pvi ad breytingarnar hafi leitt til beetts hags
neytenda eru ad verd & unnum Kjotvorum haekkadi um 6% & medan verd & 6drum
kjotvoruflokkum (frosnu og fersku nautakjoti, svinakjoti, alifuglakjoti og lambakjoti)
haekkadi um 15-25%. | nedanmalsgrein nr. 86 kemur fram ad raunhaekkun & pessum
kjotvoruflokkum var um 20% en ekki um 15-25% eins og haldid er fram i fréttinni. pratt
fyrir pad virdist heldur meiri verdhaekkun hafa ordid i pessum kjotvoruflokkum en &
unnu Kjoti. bessir kjotvoruflokkar innihalda hins vegar téluverdar sveiflur eins og kom
fram i kafla 10.2, p.e. peir eru neemari fyrir ymsum breytingum, medal annars
verobreytingum fra Kkjotvinnslufyrirteekjum, breytingum & markadi og erfidleikum i
rekstri, pa helst i svinabdum og alifuglaraekt. Réttara er ad bera verdpréun a unnu kjoti

saman Vvid verdpréun & kjoti i heild.

8 Samkeppniseftirlitid, 2011a

8 Samkvaemt upplysingum fra Samkeppniseftirlitinu og Hagstofu islands eru upplysingarnar i frétt
Samkeppniseftirlitsins fengnar ur gégnum fra Hagstofu Islands fra janGar 2011 til desember 2011.
Gerour var samanburdur a undirvisitélu neysluverds a jandar- og desembermanudi 2011 til ad finna
heekkun visitolu kjots. Samkeppniseftirlitid endurskirdi flokkana, 6% haekkunin sem um redir (alegg,
reykt kjot o.fl.) er i raun undirflokkurinn ,,Kjot unnid reykt og saltad* sem haekkadi um 5,9% 4
timabilinu. Nautakjot, svinakjot og lambakjot haekkadi um 19-20% i samanburdinum en ekki um 15—
25% eins og haldid er fram i fréttinni. Adspurd gatu hvorki Samkeppniseftirlitid né Hagstofa rokstutt
mismuninn. Heimildir: Samkeppniseftirlitid, 2011a. Samkeppniseftirlitid, tolvupdstsamskipti, 20.april
2012. Hagstofa Islands, tdlvupGstsamskipti, 20.april 2012.

8 Hvag vardar ordalagid ,,upp ad vissu magni* er 4tt vid pad ad flokkurinn ,, Kj6t unnid reykt og saltad*
inniheldur allt &legg asamt &drum unnum Kjotvorum, t.d. pylsum, kefum, kjétbollum, bjagum,
kryddlegnum leerium, hangikjoti o.fl. Ekki er ljést hvert veegi aleggs er i undirflokknum. Heimild:
Samkeppniseftirlitid, télvupdstsamskipti, 20. april 2012.

8 Kristjana Birgisdéttir, verkefnastjori verdlagseftirlits ASI, simtal, 28. mars 2012
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Mynd 24. Verdpréun & kjoti og unnu kjoti 2000-2012%

Mynd 24 synir verdproun a kjoti og unnu Kkjoti fra jantar 2000 til mars 2012.
Verdpréun & unnu kjoti er keimlik verdproun & kjoéti & viomidunartimabilinu. Unnid kjot
inniheldur ymiss konar alegg og unnar kjotvorur sem koma fra 6llum undirflokkum kjots.
pvi er edlilegt ad fylgni sé & milli verdprounar i pessum flokkum. Timabilin 2002-2004
0g 2009-2011 skera sig ur. Eins og fram kemur i umfjéllun i kafla 10.1 &ttu svinabu i
miklum erfidleikum arid 2003 sem leiddi til pess ad verd a svinakjoti hrioféll. pad er
hugsanlegt ad su préun hafi leitt til leekkunar & kjotverdi i heild & timabilinu 2002-2004.
A mynd 18 i kafla 10.2.3 sést mikil verdleekkun & svinakjéti fra midju ari 2008 til
upphafs arsins 2011. Hugsanlegt er ad st verdlaekkun hafi leitt til leekkunar & verdi &
kjotvorum i heild & timabilinu 2009-2011.

A arinu 2011, sérstaklega eftir ad breytingarnar & kjotmarkadi toku gildi 1. juni, var
verdproun & kjoti og unnu kjoti lik. A sidari hluta ars 2011 og pad sem af er ari 2012 var
nanast enginn munur a verdhaekkunum & unnu kjo6ti og kjoti. petta sést einnig i toflu 2 en
par kemur fram ad verd a kjoti og unnum Kjotvorum heekkadi jafn mikio eftir ad
breytingarnar & kjotmarkadi toku gildi, eda um 2%. Med pessi gdogn til hlidsjonar er haegt
ad setja spurningamerki vid pau rok Samkeppniseftirlitsins ad unnid kjot hafi haekkad
minna en Kjotvoruflokkarnir frosid og ferskt nautakjot, svinakjot, alifuglakjot og

¥ Hagstofa islands, 2012b
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lambakijét, og pvi hafi breytingarnar leitt til aukins hag neytenda.*® Mynd 24 synir ad
réttara er ad bera saman verdpréun & kjoti og unnu kjoti en pessir flokkar hafa préast likt

i rdman aratug.

AJ sdgn Samkeppniseftirlitsins eiga breytingarnar ad ,,skapa grundvoll fyrir virkari
verdsamkeppni milli verslana med pessar [Kjot]vorur.<®* Ljost er ad porf er & mun betri
og itarlegri rannsoknum & verdbreytingum kjotvara adur en heagt er ad fullyrda ad
markmidi breytinganna hafi verid nad. Gogn fra verdlagseftirliti ASI syna ad
medalmunur & heasta og leegsta verdi eftir ad breytingarnar & kjotmarkadi toku gildi er
minni en arid 2009 og meiri en arid 2010. Unnar Kkjotvorur haekkudu i takt vid kjotvorur
mestan hluta ars 2011 og pé sérstaklega eftir ad breytingarnar toku gildi. Ut fra peim
upplysingum er ekki haegt ad fullyrda ad verdsamkeppni & kjoétmarkadi & milli verslana
hafi aukist eftir breytingarnar.

% samkeppniseftirlitid, 2011a. par kemur fram ad verdhaekkun & unnum kjétvérum hafi verid minni en
verdhaekkun a kjotvoruflokkunum frosid og ferskt nautakjot, svinakjot, alifuglakjét og lambakjot. Sa
munur sé til kominn vegna pess ad i flokknum unnar kjétvorur séu neer eingdngu forverdmerktar vorur
& medan ad hinir flokkarnir innihaldi adeins forverdmerktar vorur upp ad vissu magni. Pessi munur &
verdhaekkunum pyoi i raun ad verd a adur forverdmerktar vorum hafi ekki hekkad jafn mikido og
6forverdmerktar vorur eftir breytingarnar.

° Samkeppniseftirlitid, 2011d
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11 Hugsanleg ahrif afnams forveromerkinga a hag neytenda

Hér a undan hefur verid rakin hagfraedileg umfjéllun og kenningar i kringum hugtakid
upplysingar og mogulegar orsakir og ahrif takmarkadra upplysinga & neytendur. ba hefur
einnig verid fjallad um akvordun Samkeppniseftirlitsins ad afnema forverdmerkingar &
kjotvorum asamt pvi ad verdbreytingar a kjotveelamarkadi eftir ad akvordunin var tekin
hafa verid greindar. Akvordun af peirri sterdargradu ad afnema beinar verdmerkingar &
innpokkudum kjotvorum og reida sig & verdskanna asamt stodludum umbuadum hefur
margvisleg ahrif baedi & neytendur og framleidendur. Vert er ad ihuga moguleg ahrif

afnams forverdmerkinga & hag neytenda ut fra 6llum hlidum.

11.1 Neytendaabati minnkar

Gogn Hagstofu syna ad verd a peim kjotvorum sem eru hluti af vorukorfu peirra haekkadi
um 2% eftir ad breytingarnar toku gildi og um rum 8,4% & arinu 2011. P4 ad ljost sé ad
porf sé & itarlegum rannsoknum & ahrifum afnams forverdmerkinga er 6hett ad fullyroa
ad verdhaekkun minnkar neytendadbata. Innleiding verdskanna hefur einnig ahrif a
upplysingakostnad neytenda, asamt pvi ad vald fyrirtekja eykst pegar
upplysingadjafnvaegi er til stadar. Samkeppniseftirlitid gefur sér akvednar forsendur &
heimasiou sinni pegar fjallad er um ahrif breytinganna & hag neytenda sem vert er ad

athuga.

11.1.1 Verd haekkar

Hugsanlegt er ad akvérdun Samkeppniseftirlitsins hafi leitt til heerra verds & kjotvérum.
Ljost er ad porf er & itarlegum ranns6knum til pess ad su fullyrding sé sannreynd en pratt
fyrir pad er ahugavert ad fhuga moguleg ahrif verdhakkunar & hag neytenda. I likaninu
um tdristagildruna var synt fram a verd harra en samkeppnisverd hafi neikveed ahrif a

neytendur.

I kafla 5.1 var fjallad um ahrif verdhakkunar & neytendaébata. par var tekid sem demi
verdhaekkun & voru fra 1.000 kr. i 1.500 kr. Haekkunin leidir til pess ad neytendaabati
minnkar og framleidendadbati eykst. Petta demi er audvelt ad yfirfera a
raunveruleikann. Imyndum okkur ad akvordun Samkeppniseftirlitsins hafi leitt til heerra
verds & kjotvorum. Astedurnar fyrir pessari verdhaekkun geta verid margvislegar. bad
getur verid ad verslanir akvedi ad haekka alagningu & kjotvérum vegna pess ad med
tilkomu verdskanna, og somuleidis afnams veromida a kjotvorum, hafi neytendur ekki

jafn miklar upplysingar um verdid og adur og pvi munu peir ekki gera sér grein fyrir
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verdhakkununum. bad getur einnig verid ad verslanir purfi ad haekka verd & vorum
sinum til pess ad meta sektum Samkeppniseftirlitsins og uppsetningu verdskanna i
verslanir en sa kostnadur hleypur a hundrudum milljona islenskra kréna. Burtséd fra
asteedunni hakka verslanir verd & kjotvorum og abati neytenda af kaupum a kjétvérum
minnkar. Verslanir og framleidendur hagnast meira & kaupunum en &dur a kostnad

neytenda en enn steerri hluti af rddstofunartekjum peirra fer na i kaup & matvorum.

11.1.2 Leitarkostnadur eykst

Adur en akvordunin var tekin var tiltélulega audvelt fyrir neytendur ad athuga verd
kjotvara i islenskum dagvoruverslunum. Reglur um verdmerkingar kveda & um ad skylt
sé ad veromerkja voru og pjénustu med séluverdi og ad audvelt sé ad sja verd voru og
bjonustu & sblustad. pratt fyrir vankanta & verdmerkingu vara i verslunum eru til stadar
eftirlitsstofnanir sem eiga ad sjé til pess ad verdmerkingar séu i lagi. Eftir ad akvordunin
var tekin purfa neytendur ad finna verd voru ut fra verdskonnum sem eiga ad vera
stadsettir pannig ad pad taki neytendur undir 30 sekiindum ad finna verd vérunnar. Hér er
ljost ad leitarkostnadur eftir verdi eykst hugsanlega fra nokkrum sekundum, pad er peim
tima sem pad tekur ad lita & verdstimpil voru, upp i allt ad 30 sekandur. Su forsenda er p6
gefin hér ad varan sem um redir sé rétt verdmerkt og audvelt sé ad finna verdid en svo
var ekki i 6llum tilfellum adur en &kvordunin var tekin. Athuga skal ad hér hakkar adeins
s leitarkostnadur sem & sér stad i versluninni. Eg gef mér pa forsendur ad breytingin hafi
ekki ahrif & adrar upplysingar, til deemis peer sem fast Ur auglysingum verslananna eda pa
akvordun neytandans ad grennslast fyrir um verd & vorunum & eigin spytur, til demis
med simtélum eda notkun veraldarvefsins. Ollu jéfnu leggja neytendur ekki i
upplysingaleit eftir verdi a kjétvérum par sem leitarkostnadurinn er of har, pad er pad
borgar sig ekki ad eyda of miklum tima i verdleit par sem kjotvorur eru ekki ndgu stor
hluti af radstéfunartekjum einstaklinga i flestum tilvikum. Algengara er ad neytendur
leggi i wupplysingaleit i sterri vorukaupum, til demis kaupum & raftekjum,
heimilisteekjum eda bifreidum. Einnig eru nd meiri likur & pvi ad aukinn timi fari i
reikning & voruverdi ut fra kiléverdi i peim tilvikum par sem pad & vid. Sa reikningur
geeti einnig leitt til misreiknings neytanda & voruverdinu og pannig valdid pvi ad hann

telji ad vara sé odyrari en han er i raun og veru.

I likaninu um taristagildruna voru athugud ahrif minnkunar leitarkostnadar a verd. |
likaninu kom i ljés ad minnkun leitarkostnadar um helming mun ekki breyta forsendu

fyrirteekja & markadi til pess ad haekka eda lekka verd. Svo lengi sem verdalagning
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fyrirteekis er ekki meiri en leitarkostnadurinn getur fyrirteeki haekkad verd sitt an pess ad
tapa vidskiptavinum. ROk likansins um tdristagildruna, pad er ad leekkun leitarkostnadar
leekki alagningu, gildir einnig um hakkun leitarkostnadar. Samkveemt likaninu geta
fyrirteeki lagt alogur & verd i mesta lagi pvi sem nemur leitarkostnadi neytandans. Ef
leitarkostnadur eykst hlytur fyrirteekio ad geta lagt enn meiri alogur & verd, i mesta lagi
pad sem nemur nyjum leitarkostnadi neytandans. Ef &kvordun Samkeppniseftirlitsins
leiddi til aukins leitarkostnad neytenda eftir verdi varanna er mogulegt ad fyrirtaeki geti

aukid alogur a peim vérum sem um radir.

11.1.3 Markadsvald fyrirtekja eykst

Misreemi upplysinga veldur pvi oft i vidskiptum ad annar adili stendur betur ad vigi en
hinn. George Akerlof birti greinina ,,The Market For Lemons“*? &rié 1970 par sem hann
greindi upplysingadjafnvaegi a morkudum. Par tok hann demi um bilasala og
bilakaupanda. Bilasalinn hefur alla jafna meiri upplysingar um gadi bilsins sem hann er
ad selja en kaupandinn. A markadi par sem godir bilar og sleemir bilar eru til sélu mun
medalverd myndast par sem tillit er tekid til beggja verdanna. betta medalverd er of lagt
til pess ad selja géda bila og pvi munu adeins sleemir bilar seljast & markadnum. Petta
leidir til slemrar nidurstoou fyrir kaupandann & kostnad seljandans. b6 ad Akerlof hafi
lagt &herslu & adra hluti i greininni er 6haett ad fullyrda ad sa sem hefur meiri upplysingar
i vidskiptum hefur oftar en ekki yfirhéndina. A islenskum matvaelamarkadi er 1jost ad
smasoéluverslanir hafa meiri upplysingar um vorur en kaupandinn i flestum tilvikum.
Verslanirnar vita til demis verd vorunnar fra heildsala og framlegd & vorueiningu.
Kaupandinn far upplysingar um voéruna medal annars i gegnum auglysingar fra
versluninni, upplysingaleit sem hann stendur ad sjalfur og pegar hann litur a verdmidann
i versluninni. Eftir ad akvordunin var tekin er mogulegt ad pad taki lengri tima ad finna
verd kjotvara i flestum tilvikum en adur. petta veldur pvi ad neytandinn hefur minni
upplysingar um verd vorunnar en adur par sem hann sér ekki verd hennar vid fyrstu syn,
heldur parf hann ad framkvema upplysingaleit til pess ad komast ad pvi. Vald
verslunarinnar er i raun ad aukast par sem hin ein veit verdid par til neytandinn sér pad i

verdoskannanum.

% Akerlof, G. 1970
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11.1.4 Fullyrdingar Samkeppniseftirlitsins eru rangar

Samkeppniseftirlitid fullyrdir & heimasidu sinni ad breytingarnar leidi ekki til heerra verds
a kjotvorum. Fullyrdingin byggir a peirri forsendu ad ,,svokalladir verdskannar séu
fjarfesting af pvi tagi ad han purfi ad hafa &hrif 4 verd verslana 4 vidkomandi vorum*.*
Kostnadurinn vid ad setja upp verdskanna hleypur & tugum milljona islenskra kréna. S
kostnadur, asamt sektum fyrirteekjanna sem um raedir, getur heeglega skilad sér Gt i
verdlag. Fyrirtekid akvedur sjalft hvernig pad greidir fyrir pennan kostnad og ef
fjarmagn er ekki til stadar getur verid ad pad eigi ekki annarra kosta vol en ad haekka
verd. Verdskannar eru hugsadir til notkunar & verdathugunum & kjétvérum og ostum og
pvi hljémar pad rokrétt ad kostnadur vid uppsetningu & peim etti ad skila sér Ut i verdlag

a peim vorum vid vissar adstaedur.

Samkeppniseftirlitio bendir enn fremur & ad par sem kjotvinnslufyrirteeki heetta ad
veromerkja vorur med tilheyrandi kostnadi etti ad skapast svigram til leekkunar a
heildséluverdi. Kostnadurinn vid forverdmerkingarnar lysir sér medal annars pannig ad
mati Samkeppniseftirlitsins ad birgjar og smasalar purfa ad huga ad framlegd verslana,
afslattum og nainni samvinnu um smasoluverd. Samkeppniseftirlitid segir einnig ad petta

,,eigi ad gera meira en ad vega upp 4 moti hugsanlegum stofnkostnadi verslananna vid
nytt fyrirkomulag*.** bratt fyrir ad kostnadur vid verdmerkingu & vérum hafi minnkad
hja kjotvinnslufyrirtekjum er ekki par med sagt ad svigramid sem myndist skili sér Gt i
verdlagid. Kjotvinnslufyrirteekio akvedur sjalft hvort pad vilji lekka verdid sem nemur
kostnadarminnkuninni eda ekki. PO ad kostnadurinn i kringum samningavidraedur um
endursdluverd i samradinu hafi leekkad er haegt ad gera athugasemd vid pa forsendu ad su
uppheed sem sparist sé herri en stofnkostnadur verslananna vid nytt fyrirkomulag.
Samkeppniseftirlitid rokstyour pessa fullyrdingu ekki & nokkurn hatt, hvorki med

reikningum eda tilvisunum i adrar upplysingar sem stydja mal peirra.

PG ad akvordoun Samkeppniseftirlitsins hafi engin ahrif & svigram verslana til ad veita
neytendum afslatt af s6luverdi bendir Samkeppniseftirlitid a ad fasti afslatturinn sem
lagvoruverslanir  veittu neytendum  fyrir  akvordunina hafi verid afnuminn.
Samkeppniseftirlitid nefnir sem demi ad vara sem adur var verdlogd & 1.000 kr. atti nu
ad kosta 900 kr. ef 10% fastur afslattur hefur verid veittur af vorunni fyrir akvordunina.

Samkeppniseftirlitid gefur sér ad adur gefnir afslaettir muni skila sér i leegra verdlagi eftir

% Samkeppniseftirlitid, 2011d
% Morgunblagid, 2011a
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breytingarnar. betta parf pé ekki ad vera par sem pad er akvordun verslana hvort peer
haldi &fram ad veita afslatt af dkvednum vorum eda ekki. Til demis er ekkert sem
stodvar dagvoruverslun i ad auka hagnad sinn med pvi ad taka til sin pessa 100 kr.
leekkun a verdi. pannig geeti verslunin selt véruna a 1.000 kr. og aukid hagnad sinn i stad
pbess ad veita afslatt. Hvatinn til pess ad leekka verdid er ekki til stadar, pvert & moti ma
feera rok fyrir pvi ad hvatinn til pess ad haekka verd sé til stadar.

Mikil samkeppni @ markadi kjotvinnslufyrirteekja og matvoruverslana geeti leitt til pess
ad verd etti ad leekka vid peer forsendur sem Samkeppniseftirlitid gefur sér. I fullkominni
samkeppni verdleggja fyrirtaeki vorur sinar par sem medalkostnadur er laegstur og pvi er
ljost ad ef hann eykst eda minnkar pa fylgir verdid med. Matvalamarkadur & Islandi er
fjarri pvi ad vera fullkominn samkeppnismarkadur og pad rokstyour Samkeppniseftirlitid
i skyrslu sem kom Gt i upphafi &rs 2012.%° par kemur fram ad undanfarin &r hafi ordid
mikil sampjoppun & dagvorumarkadi og i raun radi prjar verslanasamstedur mestum
hluta dagvérumarkadsins & Islandi; Hagar, Kaupas og Samkaup. Saman rada pessi
fyrirteki yfir 90% af smasodlumarkadi dagvoru.*® bar sem islenskum dagvérumarkadi
svipar til 6fullkomins samkeppnismarkads® er ekki hagt ad utiloka, likt og
Samkeppniseftirlitid gerir, ad kostnadarhaekkun gaeti skilad sér Gt i verdlag a peim vorum

sem um raedir.

11.2 Neytendaabati eykst

Stefna Samkeppniseftirlitsins er ad studla ad virkri samkeppni almenningi til hagsbéta.*®
Markmid akvordunarinnar var ad skapa grundvoll fyrir virkari verosamkeppni milli
verslana med kjotvorur. A3 sogn Samkeppniseftirlitsins @ttu breytingarnar ad hafa

jakved ahrif fyrir neytendur.

% Samkeppniseftirlitid, 2012b
% Samkeppniseftirlitid, 2012b, bls. 7

7 Ofullkominn samkeppnismarkadur er markadur par sem forsendum fullkominnar samkeppni er ekki
fullnzegt. beim forsendum sem ekki er fullnegt & ofullkomnum samkeppnismarkadi eru m.a. ad
fyrirteeki séu verdpegar, ad engar adgangshindranir séu til stadar & markadnum, fullkomnar upplysingar
og ad mikill fjéldi framleidenda og neytenda séu til stadar & markadnum. Sem daemi um o6fullkominn
samkeppnismarkad ma nefna einokunarmarkad, fakeppnismarkad og markad par sem takmarkadar
upplysingar eru til stadar. Heimild: Investopedia, 2012

% Samkeppniseftirlitid, e.d.
% Samkeppniseftirlitid, 2010a
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I frétt Samkeppniseftirlitsins fra desember 2011 segir medal annars:

Ljost er ad bann vid forverdmerkingum hefur pegar leitt til breytinga og
gerjunar & matvorumarkadi sem hagfelldar eru fyrir neytendur til lengri tima.
pannig bendir verdmunur milli verslana til verdsamkeppni, sem ekki var adur
til stadar. b4 hafa breytingarnar leitt til pess neytendur eru sidur blekktir med
afslattum fra verdi sem i raun aldrei stod til ad bjoda peim, auk pess sem
miklu fleiri vorur eru na stadladar ad pyngd sem audveldar verslunum ad
verdmerkja vorurnar.'®

[ 1j6si pessa er vert ad athuga hugsanleg jakveed ahrif af akvorduninni.

11.2.1 Verd leekkar

Samkeppniseftirlitio bendir & ad sterkar visbendingar séu til stadar um ad breytingarnar
hafi aukid samkeppni.’®® A8 mati Samkeppniseftirlitsins hefur verdsamkeppni milli
verslana aukist og bent er & ad adur forveromerktar vorur hafi heekkad minna i verdi en

vorur sem flestar voru ekki forverdmerktar.

Ef Samkeppniseftirlitio hefur rétt fyrir ser med pessum fullyrdingum er ljést ad
verdahrifin hafa jakveed ahrif & neytendur. Verdhaekkun sem er minni en hakkun
afurdaverds skilar sér sem aukinn neytendadbati & kostnad fyrirteekjanna sem um reedir.
Samkeppniseftirlitid nefnir einnig ad afndm forverdmerkinga eigi ad skapa hagreedingu i
rekstri fyrirtaekjanna sem um raedir, til deemis med minna birgdahaldi, sem atti ad skila

sér { legra verdi midad vid ad forsendur Samkeppniseftirlitsins séu réttar.'%

11.2.2 Verdsamkeppni eykst

Ad mati Samkeppniseftirlitsins hefur verdsamkeppni milli verslana aukist og verd
leekkad. Aukin verdsamkeppni hefur jakveed ahrif a neytendaabata, enda studlar hun ad
heilbrigdri samkeppni & milli verslana og oftar en ekki leegra séluverdi til neytenda.
Fyrirteeki verda pa oft ad geeta ad sér i rekstri ef samkeppni er hord og fara pvi varlega i
adgerdir sem geetu aukid kostnad peirra. Petta skilar sér einnig i leegra veradi til neytenda.
Ef verdsamkeppni hefur aukist er kjotmarkadurinn ad 6llum likindum likari

samkeppnismarkadi en fyrir &kvérdunina.

Ljost er ad akvordunin batt enda & langvinnt verdsamrad smasala og birgja. Fyrirteekin

sem um raedir brutu itrekad samkeppnislog og budu i sumum tilfellum upp & afsleatti fra

190 samkeppniseftirlitid, 2011a
101 samkeppniseftirlitio, 2011a
192 Samkeppniseftirlitid, 2011a
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verdi sem aldrei st6d neytendum til boda. Akvardarnir sem binda enda 4
samkeppnishamlandi hegdun &ttu vid edlilegar adstedur ad skila sér & jakveaedan hatt til

neytenda, til demis i birtingarmynd laegra verds og aukinnar samkeppni.

11.2.3 Verd eru rétt i fleiri tilvikum

Fyrir akvordunina voru vorur verdmerktar fra birgjum og gefnir afslettir fra verdi sem
st6d neytendum i mérgum tilvikum ekki til boda.'®® Soluverdid sem um radir i peim
tilvikum var i raun ekki verd verslunarinnar og oft ekki endanlegt verd pegar komid var a
kassa. Eftir breytinguna er heaegt ad nalgast verd & hverri s6luvéru med notkun
verdskanna. PO ad upplysingaleit hafi hugsanlega aukist er mégulegt ad neytendaébati
hafi aukist med tilkomu skannanna vegna pess ad neytendur fa rétt verd & vorunni i
hendurnar. | stad pess ad fa afslatt vid afgreidslu eins og tidkadist oft med
forverdmerktum voérum fa neytendur rétt séluverd adur en varan er greidd. pegar afslattur
er greiddur & kassa er oft erfidara fyrir neytendur ad skila vorunni ef peir eru sattir vio
verdid. NU hafa neytendur moguleika & pvi ad athuga verdid &dur en greitt er fyrir
voruna. I pvi samhengi er 1jst ad sparnadur nast i einhverjum tilvikum og neytendaabati

eykst.

11.3 Neytendaabati stendur i stad
Ekki er hegt ad utiloka pann moguleika ad neytendaabati standi raun i stad eftir
akvordunina, pad er ad hagur neytenda sé s& sami og pegar Kkjotvorur voru
forverdmerktar af birgjum. Til pess ad petta sé mdoguleiki parf framleidenda- og
neytendadbati ad vera i somu hlutféllum og adur. Til demis parf upplysingakostnadur
neytenda vid verdleit ad vera sa sami og adur. Einnig parf verd ad vera hlutfallslega pad
sama og fyrir akvordunina og verdsamkeppni @ milli verslana parf ad vera su sama. Ljost
er ad petta er afar haepin nidurstada en hana parf ad ihuga engu ad sidur.
Samkeppniseftirlitid hefur fert rok fyrir pvi ad akvordunin hafi skilad sér i leegra verdi
og aukinni samkeppni. Alpydusamband islands hefur hins vegar fert rok fyrir pvi ad
verd & kjoti hafi haekkad eftir ad akvordunin var tekin og hugleitt hvort breytingarnar hafi
aukid alagningu.

pad er fredilega mogulegt ad feera rok fyrir pvi ad neytendaabati standi i stad eftir

breytingarnar. Til deemis getu smasolufyrirteeki eda adrir adilar faert sonnur fyrir pvi ad

193 Samkeppniseftirlitid, 2011e
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alagning verslana hafi ekki aukist i kjolfar breytinganna vegna akvordunarinnar. bad er
hins vegar hapid ad su nidurstada faist med pau opinberu gogn sem standa til boda.
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12 Alyktanir og nidurstodur

Fjallad hefur verio um mdoguleg ahrif akvordunar Samkeppniseftirlitsins ad banna
forverdmerkingar & kjotvérum & hag neytenda. Hugtokin upplysingar og verd hafa verid
skilgreind dsamt pvi ad fjallad hefur verid um asteedur og ahrif takmarkadra upplysinga &
neytendur. Kynnt hefur verid likan um tdristagildru til pess ad utskyra moguleg ahrif
breytinganna & neytendur og framleidendur a islenskum kjotmarkadi. Greind hafa verid
verdahrif i kjolfar breytinganna og hvada ahrif peer geetu haft & hag neytenda. Hugsanleg
ahrif upptoku verdskanna & hag neytenda i kjolfar afndms hafa verid greind asamt pvi ad
fjallad hefur verid itarlega um forsendur og fullyrdingar Samkeppnisyfirlitsins um ad

breytingarnar hafi leitt til aukins hag neytenda.

Erfitt er ad fullyrda um hvada ahrif akvordunin hefur haft & hag neytenda Ut fra peim
upplysingum sem eru til stadar. Haegt er ad feera rok fyrir pvi, likt og Samkeppniseftirlitid
gerir, ad visbending sé til stadar um aukna verdsamkeppni & markadnum. Nidurstadan
hér er ad st visbending sé ekki ndg til ad fullyrda ad verdsamkeppni hafi aukist. Skodun
& gognum ASI, eins bjogud og pau eru, synir ad munurinn & verdsamkeppni & kjétvorum
& milli lagvoruverslana & Islandi fyrir og eftir akvordunina er ekki marktaekur.
Matveelaverd & islandi er hétt i samanburdi vid énnur OECD 16nd og islenskur
dagvorumarkadur er mjog sampjappadur og inniheldur adgangshindranir sem hefur
neikvaed ahrif & samkeppni. Verd & kjotvorum hefur pd ekki haekkad jafn mikid og
dagvara fra arinu 2006, en pad breytir pvi ekki ad verd & kjotvorum hefur hekkad i
einhverjum tilvikum eftir ad breytingar a kjotmarkadi voru innleiddar og téluvert & arinu
2011. EkKi er heaegt ad fullyrda ad akvordunin hafi, ein og ser, leitt til heaerra verds en
margar adrar astedur geta verid fyrir pessari verdhakkun, svo sem breytingar a
kjotmarkadi, gengisahrif i kjolfar hrunsins, rekstraradsteedur 4 svinamarkadi, utflutningur

a lambakjoti og tregbreytanleiki veros.

Samkeppniseftirlitid gefur eftirfarandi stodumat & markadi fyrir kjot og egg i skyrslu:

Athuganir  Samkeppniseftirlitsins syna ad verulega skortir a ad
samkeppnisadstedur séu i vidunandi horfi a ymsum mdrkudum sem hér falla
undir. bannig hefur aukin sampjéppun ordid & kjétmarkadi fra arinu 2008
med yfirtoku Stjornugriss a svinabGum & Hyrumel og Brautarholti. Ad mati
Samkeppniseftirlitsins  hafa  stjornvold ekki hugad negilega ad
samkeppnisadsteedum a pessum markadi og hagsmunum framleidenda og
neytenda. bess vegna er adgerda porf.**

104 samkeppniseftirlitid, 2011c, bls. 107
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Skyrsla pessi kom at 9. jani 2011, rétt eftir ad akvordun Samkeppniseftirlitsins
vardandi forverdmerkingar & kjotvorum tok gildi. Yfirtaka Stjornugriss & svinabdunum
sem um raedir var demd ogild af Samkeppniseftirlitinu manudi sidar og stadfest af
Héradsdomi i april 2012.1%° Stodumat Samkeppniseftirlitsins er ad verulega skorti & ad
samkeppnisadsteedur séu i vidunandi horfi & islenskum kjotmarkadi. bessar adstedur eru
meginasteeda pess ad moguleg misnotkun geeti att sér stad i kjolfar &kvordunar

Samkeppniseftirlitsins.

Of fa gogn eru po til stadar til pess ad haegt sé ad gera einhvers konar greiningu &
beinum ahrifum akvordunarinnar & kjotmarkad, sem leidir til pess ad ekki er haegt ad
fullyrda eitt né neitt um hag neytenda eftir breytingarnar. Gognin sem eru til stadar syna
ekki ad rekja megi verohakkanir & kjotvorum til breytinganna sem attu sér stad eftir
akvoroun Samkeppniseftirlitsins. Hins vegar eru engin gogn sem Utiloka ad
verohakkanir, til skemmri eda lengri tima, megi rekja til breytinganna. Ad minu mati er
porf fyrir itarlegri rannsékn a ahrifum breytinganna til pess ad haegt sé ad atta sig a hvort
markmidum Samkeppniseftirlitsins med akvorduninni hafi verid nad. Annmarkar eru a
gognum ASI og Hagstofu sem gerir pau gogn 6nothef til annars en vangaveltna um
stoou mala. Petta breytir pvi p6 ekki ad hagt er ad ihuga moguleg ahrif breytinganna a

hag neytenda.

Mogulegt er ad neytendaabati hafi minnkad i kjolfar akvordunarinnar i peim skilningi
ad upplysingaleit eftir verdi hafi ordid erfidari og alagning fyrirteekja & kjotvorum hafi
aukist. Einnig er mogulegt ad neytendadbati hafi aukist ef verdsamkeppni hefur aukist og
verdskannar sinnt hlutverki sinu betur en venjulegar verdmerkingar i einhverjum
tilvikum. Mér pykja po6 peer fullyrdingar Samkeppniseftirlitsins ad neytendaabati etti ad
aukast og hafi i raun aukist eftir breytingarnar varhugaverdoar midad vid paer forsendur

sem eftirlitid gefur sér eins og adur hefur verid nefnt.

Akvordun Samkeppniseftirlitsins um ad stvdva pad samrad sem &tti sér stad &
islenskum matveelamarkadi i aratugi tti undir edlilegum kringumsteedum ad skila sér i
auknum hag neytenda. Midad vid islenskan kjot- og dagvérumarkad er hins vegar ljost ad
adstedur eru til stadar fyrir mogulega misnotkun fyrirteekjanna sem um raedir i kjolfar
breytinganna sem attu sér stad pann 1. juni 2011. PO ad ekki sé hagt ad fullyroa petta
med neinum heetti Ut frd peim gégnum sem athugud eru i pessari ritgerd pykir mér 1jost

195 Samkeppniseftirlitid, 2012a
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ad porf er & itarlegri rannsokn & alagningu fyrirtekja &4 kjotvorum eftir ad samrad
fyrirteekjanna var stddvad med tilheyrandi breytingum.
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