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Formali

Rannséknarverkefni petta er 30 eininga (ECTS) lokaverkefni i meistaranami i stjérnun og
stefnumétun  vid Haskdla fislands. Verkefnid var unnid undir leidségn Svolu
Gudmundsdoéttur adjunkts og Kdara Kristinssonar lektors vid Haskdla islands. Feeri ég

pbeim minar bestu pakkir fyrir adstod og gédar radleggingar.

Um er ad reeda megindlega rannsokn a veentingum haskdlanema tveggja dlikra landa
til sveigjanleika i starfi og jafnvaegis milli vinnu og einkalifs. Rannsdknin var gerd a

timabilinu februar 2011 til april 2012.

Verkefnid hefur reynst mér beedi ahugavert og laerdémsrikt og vil ég pakka 6llum
patttakendum adstodina. Einnig pakka ég eiginmanni minum og besta vini, Dario G.
Nufiez Salazar, fyrir dmaelda adstod, studning og skilning. Eins faer Sverrir Norland pakkir
fyrir yfirlestur og malfarslegar abendingar. Ad lokum pakka ég foreldrum minum, sem
tid hafa stutt mig i 6llu pvi sem ég hef tekid mér fyrir hendur yfir @vina. An beirra

studnings hefdi ég ekki getad klarad verkefnid.

Kristin Helga Waage Knutsdottir

Mai 2012



Utdrattur

Sveigjanleiki i starfi og samraming vinnu og einkalifs hafa mikid verid raedd &
undanfornum aratugum. Adstaedur fyrirtaekja eru nu breyttar fra pvi sem adur var. Sett
hafa verid 10g, sem auka réttindi starfsfolks, asamt pvi sem mikil préun hefur att sér stad
innan pjodfélaga og & vinnumorkudum. Auknar krofur starfsfélks til betri adsteedna i
starfi, dsamt breyttu vidhorfi til samraemingar milli vinnu og einkalifs, hafa haft mikil
ahrif.

Markmid pessa lokaverkefnis er ad bera saman vantingar islenskra og mexikdskra
haskélanemenda til sveigjanleika i starfi og jafnveegis milli vinnu og einkalifs. Til ad na
frekari skilningi @ mismunandi vidhorfum nemenda landanna voru ymis fraedi skodud.
Rynt verdur i menningu islands og Mexiké og gerd grein fyrir dlikum gerdum
fyrirtaekjamenningar. Farid verdur yfir adstaedur a8 vinnumoérkudum landanna tveggja og

réttinda starfsmanna peirra gerd skil.

Hofundur setti fram paer tilgatur ad islenskir nemendur hefdu sterkari veentingar til
sveigjanleika i starfi og jafnveegis milli vinnu og einkalifs en mexikdskir nemendur.
Nidurstodur rannséknarinnar benda hins vegar til pess ad ekki sé mikill munur a
vaentingum  haskdélanemenda landanna  tveggja. Samkveemt  nidurst6dum
rannséknarinnar, og andstaett vid tilgatur hofundar, virdast mexikoskir
haskélanemendur jafnvel hafa meiri vaentingar til sveigjanleika i starfi og til jafnvaegis

milli vinnu og einkalifs en islenskir nemendur.



Abstract

Flexibility at work and work-life balance have been under debate in recent decades.
Business conditions have gotten better, and major developments have taken place
within societies and labour markets. New laws have been put through in order to
protect the workforce. Increased demand for better conditions at work and more

balance between work and private life has had a major impact.

The aim of this thesis is to compare the expectations of Icelandic and Mexican
university students towards flexibility at work and the balance between their work and
private life. To gain further understanding of the student’s view, certain theories were
studied. Icelandic and Mexican culture is reviewed and different types of corporate
culture are outlined. The thesis also covers the situation of the labour markets in the

two countries and the rights of their employees.

The hypothesis of this study was that Icelandic students had higher expectations
towards flexibility at work and the balance between work and private life than Mexican
students. The results indicate that there is only a small difference among the students.
According to the results of the study, and contrary to the hypothesis of the author,
Mexican university students seem to have higher expectations towards flexibility at

work and work-life balance than Icelandic students.
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1 Inngangur

Innan idnvaaddra rikja verdur sveigjanleiki i starfi og jafnvaegi milli vinnu og einkalifs
sifellt mikilvaegara vidfangsefni. Fjoldi starfsfélks innan Evrépurikja, Astraliu og
Bandarikjanna er ddnaegdur med vinnutima sinn og finnur til of mikils alags, sem getur
jafnvel leitt til heilsufarsvandamala. Rikisstjérnir hafa vidurkennt ad vandinn sé ekki
einungis starfsmanna, heldur einnig kostnadarsamur fyrir fyrirtaeki, par sem framleidni
peirra minnkar oft, veikindadagar starfsfolks eru fleiri og starfsmannavelta tid.
Rikisstjornir margra landa hafa pvi tekid til sinna rada og sett upp badi datlanir og
stefnur til ad koma til méts vid hinn almenna starfsmann. Nordurldndin hafa til ad
mynda sett |6g um foreldra- og feedingarorlof, og Astralia og Nyja-Sjaland hafa sett sér
bad markmid ad auka jafnveegi milli vinnu og einkalifs, medal annars med pvi ad bjoda

upp a styrki, pjonustu og fraedslu handa starfsfolki (Todd, 2004).

Fyrirtaeki og stofnanir, sem vilja nd og halda samkeppnisforskoti, standa pvi frammi
fyrir miklum krofum nuatimans. bratt fyrir ad vidskiptalifid og su alpjédavaeding, sem nu
a sér stad, hafi aukid vaentingar og eftirspurn vidskiptavina um adgang ad fyrirtaekjum
allan sélarhringinn, hafa veentingar starfsfolks um sveigjanleika a vinnutima og i starfi
einnig aukist. Viss spenna hefur myndast innan veggja fyrirtaekja, par sem pau parfnast
starfsfélks sem helgar sig starfi sinu og er tilbdid ad vinna langa vinnudaga, en & sama
tima hefur starfsfélkid meiri vaentingar um jafnveegi milli vinnu og einkalifs (Waumsley
og Houston, 2009). Vilji fyrirtaeki tryggja gott starfsumhverfi og tilskiin starfsgaedi, er
vaenlegast ad rada gott starfsfélk, eda pad starfsfélk sem hentar best i storf innan
fyrirtaekjanna. Med pvi ad halda sidan i pennan mannaud med hvatningu og
vidurkenningu neer fyrirtaekid frekar ad skapa sér jakvaeda imynd, sem getur skilad sér i

auknu samkeppnisforskoti (Guest, 1987).

Vidhorf beggja kynja til fjolskyldulifs hefur breyst fra pvi sem adur var. Brannen
(2000) nefnir ad algengt sé ad badir foreldrar vinni nu uti. Fjolskyldumynstrid hefur
einnig breyst og fjoldi einsteedra foreldra aukist. Fyrirtaeki purfa pvi koma til méts vid
fiolskyldufolk med pvi ad auka sveigjanleika starfsfolks i starfi. Pannig geta pau nad betri
arangri, asamt pvi ad starfsmannavelta minnkar. Sveigjanleg starfsmannastefna gerir

starfsfélki pad audveldara ad samtvinna starf og fjolskylduabyrgd, og ef fyrirtaeki bjoda



upp a sveigjanleika i starfi getur starfsfolk frekar axlad abyrd i starfi og fjolskyldu an pess

ad lida fyrir of mikid alag (Manfredi og Holliday, 2004).

1.1 Uppbygging verkefnis

Adur en rannsékninni verdur lyst frekar og farid yfir nidurstddur hennar, kemur
fraedilegt yfirlit um sveigjanleika i starfi og jafnveaegi milli vinnu og einkalifs. Einnig verdur
fjallad um pa peetti, er geta haft ahrif a veentingar starfsfolks til pessara patta, og pad
hvernig bakgrunnur folks skiptir mali. Gerd verdur grein fyrir rannsékninni sjalfri, sem
framkvaemd var med megindlegri adferd. Nidurstodur verda kynntar, umrsedur raktar,
fjalla® um annmarka rannsdknarinnar og hvada alyktanir megi draga af nidurstodum

hennar. Ad lokum verda hugmyndir ad frekari rannsdknum um sama efni settar fram.
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2 Sveigjanleiki i starfi

pekking er talin ein mikilvaegasta audlind fyrirtaekja og eins ad raunveruleg verdmaeti
liggi i mannaudi peirra (Gylfi Dalmann Adalsteinsson, 2006). Fjoldi fyrirtaekja, sem bjoda
upp a sveigjanleika i starfi, fer pvi sifellt vaxandi (Galinsky o.fl., e.d.). Sveigjanleiki i starfi
getur pjénad baedi porfum fyrirtaekja og starfsfélks peirra. Sveigjanleika i starfi ma
skilgreina 4 dlika vegu. Almennt felst hann i pvi ad leita mismunandi adferda vid ad finna
hagkvaemar og skynsamlegar leidir i rekstri (Arelia Eydis Gudmundsdéttir, 2002).
Sveigjanleiki gengur Ut a ad fyrirtaeki séu hreyfanleg, moéttakileg og haef til ad laga sig ad
adsteedum og séu pannig buin undir pa dvissupaetti sem upp geta komid i umhverfi

peirra (Volberda, 1998).

Ymist ma skilja sveigjanleika i starfi pannig ad starfsmadur vilji ekki vera mjog
bundinn vinnunni, heldur hafa sina hentisemi, eda pa ad starfsmadur radi ad einhverju
leyti hvernig, hveneaer og hvar hann innir starf sitt af hendi (Gudrun Reykdal og Sigridur
Jonsdottir, 2002; Zedeck, 1992). Volberda (1998) telur ad hugmyndin um sveigjanleika
felist einna helst i moétteekileika fyrirteekja og vilja peirra til ad takast a vid breytingar,
auk pess ad pau geri sér grein fyrir pvi hvers virdi pessir paettir eru fyrir pau. Umhverfi
fyrirtaekja @ pvi storan patt i sveigjanleika peirra og endurspeglar skipulagid.
Sveigjanleiki fyrirtaekja er pvi oft svar vid dvissupattum i ytra umhverfi, en préun innra
umhverfis peirra breytist eftir pvi sem dvissa i ytra umhverfinu eykst (Arelia Eydis

Gudmundsdéttir, 2002).

Vantingar starfsfolks a sveigjanleika i starfi hafa vida verid rannsakadar og er
eftirspurnin eftir sveigjanlegum vinnutima mun meiri en fyrirtaeki geta bodid (Torrington
o.fl, 2008; Hall og Atkinson, 2006). Vaentingar framtidarvinnuafls, s.s. haskolanema, hafa
hinsvegar ekki verid rannsakadar i jafn miklum maeli. PricewaterhouseCoopers (2011)
hafa pd gert rannsdknir og kannad vidhorf ungra utskriftarnema i vidskiptanami.
Nidurstodur peirra benda til gifurlegra vidhorfsbreytinga fra pvi sem adur var. Sem
daemi ma nefna ad ungt folk vill fyrst og fremst hafa krefjandi og laeerdémsrik verkefni i
starfi sinu asamt pvi ad geta sveigt vinnutima sinn, svo a0 mogulegt sé ad skapa
jafnveegi milli vinnu og einkalifs og eiga badi innihaldsrikt lif fyrir og eftir vinnu. Eins

framkvaemdu Ng., Schweitzer og Lyons (2010) rannsékn sem kannadi vaentingar
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kanadiskra haskélanema til starfsframa og forgangsrodun beirra eftir atskrift.
Nemendurnir hofdu flestir kynnst starfshattum og -skilyrdum foreldra sinna og virtust
ekki vilja lenda i somu adstaedum. beir hafa pad ad markmidi ad ,,vinna til ad geta lifad”
en ekki ad , lifa til ad vinna“, eins og tidkadist hja foreldrum peirra. Nemendurnir vilja
starf sem gerir peim kleift ad setja einkalif sitt i forgang. Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs
er nemendunum pvi mikilveegt, pratt fyrir ad peir vilji einnig na starfsframa og komast i
vellaunud storf. Sveigjanleikinn skiptir nemendurna mali, svo ad jafnveegi myndist milli

vinnu og leiks. Virdast kanadiskar konur pa meta sveigjanleikann meira en karlar.

A0 ofansogdu sést ad ungt folk saekist ekki einungis eftir godum launum, heldur hefur
pbad einnig ymsar adrar vaentingar til starfs sins, og vill starf sem skiptir pad mali.
Ennfremur velur pad helst fyrirtaeki sem hafa svipud lifsgildi og vidmid og pad sjalft
(Lancaster og Stillman, 2002; Twenge 2006).

2.1 Kostir og gallar sveigjanleika

Aukinn sveigjanleiki fyrirtaekja getur ordid til 4 eins dlikan hatt og fyrirtaekin eru morg.
A0 jafnadi fer sveigjanleikinn p6 eftir adsteedum og umhverfi hvers fyrirtaekis. Markmid
og stefna fyrirtaekja eru med olikum haetti. Med sveigjanleika geta stjérnendur frekar
aukid framleidni, nad samkeppnisforskoti, nytt nyja teekni og brugdist vid breyttum
adsteedum a vinnumarkadi 4 sem skjotastan mata. Sveigjanleiki getur ennfremur aukid
anagju starfsfolks og dregid ur starfsmannaveltu. Starfsansegja hefur verid skilgreind a
pbann hatt ad hun taki mid af tilfinningum og hugleegum vidhorfum starfsfélks gagnvart
vinnu sinni. Han fari eftir veentingum félks til starfsins og pvi ad hvada leyti starfid
uppfylli pessar vaentingar (Riggio, 2008). Adrir paettir, s.s. hvernig samstarfshopurinn
vinnur og tegund fyrirteekis, geta haft ahrif & starfsanaegju. Eins hafa nokkrar rannsdknir
bent til pess ad samband milli vinnu og einkalifs geti haft mikil ahrif (Poelmans, Kalliath
og Brough, 2008). Starfsanaegja starfsfolks er pvi afar mikilveeg innan fyrirtaekja. begar
folki lidur vel i vinnunni, skilar pad oftast betri vinnu med aukinni afkastagetu. Eins parf
starfsfélki ad lida vel i vinnunni eigi pad ad endast i starfi. Geta stjornendur beitt ymsum
adferdum til ad auka starfsanaegjuna, og medal annars bodid starfsfolki upp a
simenntun, beitt starfaskiptaadferd (e. job rotation), par sem reynt er ad komast hja
leida i starfi med pvi ad vixla storfum reglulega a milli starfsfélks, eda veitt starfsfolki

teekifeeri til ad taka meiri abyrgd a starfi sinu med starfsaudgun (e. job enrichment)
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(Riggio, 2008). Starfsfolkid faer pannig ahugaverd verkefni til ad takast a vid og a jafnvel
moguleika a frekari starfsframa (Drucker, 1999). Laun virdast ekki skipta hofudmali hvad
vardar starfsanagju, 6likt pvi sem Frederick Winslow Taylor (1998) hélt fram i kjolfar
iOnbyltingarinnar, heldur mun frekar pau taekifaeri og hlunnindi sem starfsfolkid getur

00last (Drucker, 1999; Riggio, 2008).

Aukinn sveigjanleiki getur gefid af sér mikinn avinning med litlum tilkostnadi
(Manfredi og Holliday, 2004). Helstu forsendur starfsfélks fyrir auknum sveigjanleika 3
vinnustad geta verid moguleikar @ aukinni dbyrgd baedi i vinnu og einkalifi. Ad starfsfolk
geti synt vinnustad sinum tryggd, en einnig reektad umonnunarhlutverk sitt gagnvart
fiolskyldu, sem og verid stolt af pvi hlutverki sem pad hefur i baedi starfi og einkalifi

(Todd, 2004).

Sveigjanleiki i starfi studlar pvi ad betra samspili milli vinnu og einkalifs. Félk & i minni
vandreedum med ad vinna Ur Ovantum adsteedum, s.s. veikindum barna sinna.
Starfsfolk getur unnié heima og um leid sinnt umoénnunarhlutverkum sinum. Petta kann
b6 ad draga Ur vinnuhrada. A hinn béginn 6dlast foreldrar vissa hugarrd, og geta til
daemis séd um veik born sin, sem kann ad studla ad jakvaedara viomoti til starfs og
aukins fjolskyldujafnveegis (Hill, Hawkins, Ferris og Weitzman, 2001). Eins krefjast morg
storf langra vinnudaga. Med sveigjanleika purfa pessir dagar ekki ad einkennast af langri
fjarveru fra fjolskyldu, par sem starfsfélk getur hafid daginn snemma og unnid heima.
Starfsfolkid hefur pannig vinnufrid a8ur en adrir fjdlskyldumedlimir fara & faetur. Oll
fiolskyldan getur notid morgunverdar saman og starfsmadurinn jafnvel farid med born i
skola adur en farid er til vinnustadar. Eins geeti starfsfolk unnid heima ad kvoldlagi og att
notalega kvoldstund i fadmi fjolskyldunnar adur en vinnudeginum likur, med frekari
vinnu eftir ad bornin eru sofnud. Med pessu maéti getur starfsfélk unnid lengri vinnudag,
an pess ad pad bitni mikid a fjolskyldujafnveeginu (Hill, o.fl., 2001).

Sveigjanleikinn hefur pd einnig vissa galla. Haetta getur til ad mynda verid & ad
atvinnurekendur nyti sér sveigjanleika med neikveedum haetti og gangi gegn réttindum
starfsmanna, hvad vardar veikindarétt og vinnutima, takmarki jafnvel starfsoryggi og
tekjumoguleika. Friedman, Christensen og DeGroot (1998) nefna sem daemi ad margir
stjérnendur sjai fjolskylduvaena starfsmannastefnu med peim augum ad i hvert sinn,

sem starfsfolk geti sinnt ahugamalum eda skyldustorfum vegna fjolskyldu & vinnutima,
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tapi fyrirtaekid. Sum fyrirtaeki telja pvi fjolskylduvaena stefnu ovidunandi nema
fiarhagslegur avinningur komi einnig til. Eins ma nefna ad med auknum sveigjanleika
hafa stjérnendur ekki jafn mikla yfirsyn um storf starfsfélks. Minni tima er varié @ sama
stad og stjornendur og pvi hefur verid bent 4 ad auka purfi frammistédumat starfsfélks

begar bodid er upp a sveigjanleika i starfi.

A0J ofansogdu sést ad mikilveegt er ad endurskipulagning vinnutilhégunar gagnist
baedi starfsfélki og atvinnurekendum og ad ,,6ryggi i sveigjanleika” sé tryggt. Sé slikt
Oryggi tryggt getur sveigjanleikinn haft ahrif a lifsgeedi starfsfélks, starfsansegja og
tryggd gagnvart fyrirtaekinu ordid meiri og anaegja med fjolskyldulifid og lifid almennt
aukist. Allir pessir paettir koma baedi starfsfélki og fyrirtaekjum til géda (Friedman o.fl,,

1998, Reykjavikurborg og Gallup, 2001).

2.2 Olikar myndir sveigjanleika

Eins og fram hefur komid felst sveigjanleiki fyrirteekja einna helst i pvi ad na fram
aukinni hagraedingu i rekstri og auka samkeppnisforskot med aukinni pjonustu vid
vidskiptavini (Armstrong, 1994). Til ad na fram pessari hagraedingu geta fyrirteeki
tileinkad sér ymsar myndir sveigjanleika, allt eftir pvi hvad hentar starfsemi peirra best.
Sveigjanleikanum ma skipta i prja flokka og fer hann pa eftir pvi hvar atvinnan a sér stag,
og hvenaer og hversu lengi hun er unnin (Torrington, Hall og Taylor, 2008).
Sveigjanleikinn getur verid samningsbundinn eda timabundinn, starfsbundinn eda
pbekkingarbundinn, skipulagslegabundinn eda launabundinn. Pessi 6éliku form
sveigjanleikans eiga pad sameiginlegt ad vera formleg og samningsbundin. Torsétt er ad
breyta peim med stuttum fyrirvara (Armstrong, 1994). Med pessari formlegu
sampaettingu milli vinnu og einkalifs er att vid ad sveigjanleiki sé til deemis bundinn vid
tiltekinn vinnutima, sem er i sjalfu sér sveigjanlegur eins og hlutastorf, eda ad unnid sé
mismikid eftir dégum. ihlutunarsinnar (e. interventionism) eru peir sem helst berjast
fyrir formlegum sveigjanleika i starfi, par sem peir telja helstu astaedu starfséanaegju og
uppsagna starfsfolks vera dsveigjanleika stjornenda til vinnutima starfsfolks (Hall og

Atkinson, 2006).

Hall og Atkinson (2006) hafa fjallad um oformlega sampaettingu milli vinnu og

einkalifs. Samkveemt peim er hann skilgreindur sem geta til ad breyta fyrirfram
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skilgreindum vinnutima med stuttum fyrirvara, eda pa ad starfsfolk akvedur sjalft
upphaf og lok vinnutima sins. | rannsékn peirra komust peir ad pvi ad atvinnurekendur
na ekki ad uppfylla pa eftirspurn sem er eftir formlegum sveigjanleika og ad 6formlegi
sveigjanleikinn sé algengari. Hann virdist einnig vera mikilsmetnari, beaedi af

stjérnendum og starfsfolki.

Sveigjanleiki i heild sinni skiptir starfsfélk pvi miklu mali, enda geta allir purft a
sveigjanleika ad halda einhvern timann a starfsferlinum. Vidhorf félks til sveigjanleika
getur hinsvegar verid med oliku mati. Ungt folk vill eflaust na vissum frama i starfi, en
einnig hafa tima til ad sinna bornum sinum. Hins vegar vill eldra félk stundum minnka
vid sig vinnu pegar a starfsaevina lidur. Jakvaedni og tryggd i gard vinnustadar virdist
aukast sé starfsfolki bodid upp a sveigjanleika, pratt fyrir ad pad purfi ekki 8 honum ad
halda. Minna er um veikindafjarveru, og félk vinnur starf sitt af auknum &ahuga.
Audveldara er ad rada folk i vinnu. Auk pess helst pad betur i starfi pegar bodid er upp a
sveigjanlegan vinnutima og jafnvaegi er a milli vinnu og einkalifs. Sveigjanleiki i starfi er
bvi mikilvaegur pattur, par sem brestur par a er stor astaeda fyrir pvi ad félk skiptir um
storf, enda vilja flestir na arangri baedi i vinnu og einkalifi (Boheim og Taylor, 2004; Hall

og Atkinson, 2006).
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3 Vinna og einkalif

Leitin ad hinu gullna jafnvaegi milli vinnu og einkalifs er eitt mikilvaegasta verkefni sem
nutimasamfélagid stendur frammi fyrir. Nefna ma baedi lydfreedilegar astaedur og
efnahagsleg markmid pessu til studnings. Lydfreedileg samsetning Evrépu er til ad
mynda ad verda eldri, p.e. faedingartioni hefur minnkad og lifslikur aukast. Hlutfall eldri
ibda verdur pvi hatt, ad minnsta kosti naestu 20-30 arin (Eurostat, 2001; Manfredi og
Holliday, 2004). Fyrirtaeki geta buist vid pvi ad hafa ekki einungis eldra folk i starfi,
heldur einnig fleira starfsfolk sem parf ad bera dbyrgd & og hugsa um foreldra sina.
Abyrgd foreldra varir einnig lengur, par sem fleira ungt félk stefnir 4 haskélanam og byr
bvi lengur hja foreldrum sinum. Fjélskyldumynstrié hefur breyst (Brannen, 2000). begar
horft er til efnahagslegra markmida pjoda er jafnveegi milli vinnu og einkalifs i
lykilhlutverki, sérstaklega pegar horft er til atvinnupatttoku kvenna. Mikill munur er til
daemis i Bretlandi @ atvinnupatttoku kynjanna pegar félk hefur stofnad fjolskyldu. Er
atvinnupatttaka kvenna einungis 53% hja fjolskyldum med born undir fimm ara aldri, en
patttaka karla 89% (Equal Opportunities Commission, 2003; Manfredi og Holliday,
2004). Atvinnupatttaka kvenna virdist pvi skerdast mikid med fjolskyldulifinu, sem leidir
til leegri ellilifeyris peirra og aukinnar fatesektar a gamals aldri. bvi er mikilvaegt
vidfangsefni pjéda ad adstoda konur & vinnumarkadi med sveigjanleika og frekara

jafnveegi milli vinnu og einkalifs peirra (Manfredi og Holliday, 2004).

3.1 Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs

Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs (e. work life balance) gefur til kynna ad ef baett er vid
annan pattinn, til ad mynda vinnuna, purfi ad skerda hinn pattinn, pad er einkalifid
(Galinsky, 2003). Med einkalifi er att vid fjolskyldutengda hluti, svo sem ummonnun
barna, og adra peaetti sem geta flokkast undir fjolskyldulif og fristundir. Allt sem félk gerir
fyrir sjalft sig og adra utan vinnutima ma pvi flokka sem einkalif (Mescher, Benschop og

Doorewaard, 2010).

Galinsky (2003) telur hins vegar ad til ad auka eitt purfi ekki endilega ad skerda
annad, enda sé folk, sem er anaegt i starfi, mun liklegra til ad fara i betra skapi heim en

bad starfsfélk, sem er danaegt i vinnunni. Slikt hefur jakvaed ahrif a einkalifid. Med pessu
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mati getur vinnan aukid anaegju af einkalifinu, an pess ad draga purfi Ur henni (Kolbeinn
H. Stefansson, 2008). Audgun (e. enrichment) & sér pannig stad milli vinnu og einkalifs,
pbegar annadhvort vinnan eda einkalifid audgar hinn pattinn (Poelmans, o.fl., 2008). Ef
pbrengt er ad badum pattum jafnveegisins er liklegt ad pad bitni & geedum beggja, par
sem afkost, ansegja og lifsgeedi minnka (Kolbeinn H. Stefansson, 2008). Smitalag (e.
spillover) kallast pad pegar peettirnir hafa sleem ahrif hvor & annan (Poelmans, o.fl.,

2008).

Fjolmargar rannsdknir syna fram & ad vinnan sé helsta astaeda pess ad folk eigi erfitt
med ad samraema vinnu og einkalif. P6 hefur verid bent 4 ad einkalifid geti valdid
vandamali i samraemingunni @ sama hatt og starfid (Guest, 2002). Rannsoknir Kofodimos
(1993) gefa i skyn visst samhengi 6jafnveegis milli vinnu og einkalifs, minni lifsgeeda og
aukins stress hja folki. Moen og Yu (2000) benda einnig a ad stress virdist einkum aukast
hja konum pegar hjon vinna badi uti, par sem samraema parf storfin vid
fiolskyldudbyrgdina. Frone (2003) bendir & ad arekstrar milli vinnu og einkalifs geti haft
sleem ahrif 3 fjolskyldulifid. Marks og MacDermid (1996) toku eftir pvi ad jafnveegi milli
vinnu og einkalifs fari mikid eftir jafnvaegi folks og hlutverki pess i lifinu almennt, og til
daemis pvi hvort einstaklingarnir hafi mikid eda litid sjalfstraust, hvernig peir standi sig i
foreldrahlutverkinu og hversu audvelt sé fyrir pa ad tengjast 6dru folki. Nidurstodur
rannsékna eru pvi dlikar eftir aherslum peirra. Vel sést pé ad prystingur i starfi eda
einkalifi er astaeda pess ad folk naer ekki ad samraema pessa paetti sem skyldi. Hlutverkin
rekast @ og upplifun og huglaegt mat einstaklinganna hefur mikid ad segja um pad

hvernig peir nd ad samreaema starf sitt vid einkalifid.

Timastjornun er pvi ekki eini patturinn sem skiptir mali pegar leitast er eftir pvi ad na
fram jafnvaegi milli vinnu og einkalifs. Orka, skap og forgangsrodun folks skiptir lika
miklu mali. bvi bjartsynni sem einstaklingarnir eru, peim mun liklegri eru peir ad lita ekki
4 samraemingu pattanna tveggja sem vandamal (Inga Hanna Gudmundsdéttir og Arelia
Eydis Gudmundsdoéttir, 2005). Jakvaett viomot annarra studlar til lengri tima litid ad
anagju i formi sjalfstrausts og jakvaedrar imyndar. Eins ma nefna ad ein helsta astaeda
bess ad streita er ekki talin mjog ha medal folks, sem parf ad sinna baedi fjolskyldu og
starfi, er ad folk litur ekki a8 pessa peetti sem streituvalda, og ad gott og vel launad starf,

asamt pvi ad eiga stéra fjolskyldu, geti ytt undir arangur i starfi (Nordenmark, 2002).
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Samspil milli vinnu og einkalifs getur einnig haft ahrif 4 lifsgaedi starfsfélks. Nidurstodur
rannséknar Greenhaus, Collins og Shaw (2003) 3 lifsgeedamun fdlks, sem ver alika
miklum tima i vinnu og einkalif, benda 4 ad peir, sem eyda meiri tima med fjolskyldu
sinni en i vinnu, njota mestra lifsgaeda peirra er i Urtakinu voru. Peir sem verja
jafnmiklum tima i vinnu og einkalif komu naest a eftir. Minnstra lifsgeeda njéta peir sem

eyOa meiri tima i vinnu en fjolskyldulifid.

3.2 Forréttindi starfsfolks

Mismunandi er eftir [ondum hversu vel er stadid ad sampeettingu vinnu og einkalifs. Eins
fer pad eftir fjolskylduvaenleika hvers vinnustadar fyrir sig (Widener, 2007/ 2008).
Samkveemt rannsokn Mescher o.fl. (2010) hafa atvinnuveitendur sig oft i frammi, og
kvedast vera studningsmenn pess ad starfsfolk geti samraemt vinnu og einkalif. bratt
fyrir petta setja flestar vefsidur fyrirtaekja fram somu vidmid um fyrirmyndar-
starfsmanninn, sem er pa sa einstaklingur sem avallt er til reidu, tekur starfid fram yfir
einkalif sitt og er atid tilbdinn ad leggja meira a sig. Pad er pvi starfsfolk, sem er tilbuid
ad feera férnir sem tengjast starfsframa sinum, en leggja sig jafnframt aukalega fram i
starfi, sem er feert um ad njéta peirra adgerda, sem eiga ad na auknu jafnvaegi milli
vinnu og einkalifs. Nordurlondin hafa samkveemt Widener (2007/ 2008) verid i
fararbroddi fjolskylduvaens umhverfis, par sem frekar er 16g6 ahersla a afkost og arangur
en fjélda vinnustunda. Einnig hefur verid komid til moéts vid foreldra ungra barna med
bvi ad gefa foreldrum kost & ad vinna hluta ur degi heima fyrir. i Bandarikjunum hefur
pessum malum ekki verid eins hattad. bratt fyrir pad hafa morg fyrirtaeki i landinu
skilning & 4 peim verdmeetum, sem felast i mannaudi sinum, og hafa stimplad sig sem
fiolskylduveen fyrirteeki. Pau bjoda pa til ad mynda upp a sveigjanlegan vinnutima eda

vinnuadstaedur par sem starfsfolk getur sinnt bérnum sinum.

Mescher o.fl. (2010) hafa pd bent & ad starfsmenn hafi ekki rétt 8 peim adgeréum,
sem nyttar eru til ad na auknu jafnvaegi milli vinnu og einkalifs, heldur séu petta
forréttindi, sem fyrirtaeki bjoda upp a, og starfsfélk setti pvi ad vera pakklatt fyrir ad geta
nytt sér paer. Torrington o.fl. (2008) benda einnig & ad yfirleitt teljist sveigjanlegt
vinnufyrirkomulag einungis til forréttinda félks med mikla menntun sér ad baki, eda

beirra sem hatt eru skipadir innan fyrirtaekja. Sem betur fer hefur pé margt breyst til
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batnadar, og mikil proun ordid. Hafa breytingar einna helst verid gerdar 4 uppbyggingu

opinbers velferdarkerfis, og auk pess a faedingar- og foreldraorlofi (Nordenmark, 2002).
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4 Menning

Menning hefur verid skilgreind sem blanda af sameiginlegri ségu, veentingum og
venjum, asamt oskrifudum reglum og félagslegum gildum (Hofstede, 1980; Udaondo,
1992; Terry og Franklin, 1985). Pjédmenning hefur sidan verid skilgreind a pann hatt ad
hver pjéd eigi sér sina eigin sogu, tungu, sidi og venjur, sem sé sérstok menning hennar
(Hofstede, 1980, 1991). Pjédmenning einskordast pvi ekki vid hdmenningu, heldur tekur
hun einnig til alpydumenningar og alls par @ milli. Hin er menning heillar pjodar og eftir

bvi fjolbreytt (Sveinn Einarsson, 2002).

island var numid undir lok niundu aldar, einkennist af navigi ibua vid krafta
nattdrunnar. Landid var lengi mjog einangrad. Bjo par litil pjod vid erfidar adsteedur.
bessar erfidu adsteedur landsins hafa byggt upp hardgerda, en einsleita og sterka pjod,
sem leert hefur ad komast af i satt og samlyndi vid nattaru landsins (Einar Arnason,
2003). Flestir ibdar eru kristinnar trdar, ad minnsta kosti ad nafninu til. Um 77,64% eru i
hinni evangelisku-luthersku pjodkirkju, teep 5% medlimir Frikirkjunnar, 3,21 % eru
medlimir kapolsku kirkjunnar og 4,42% utan trafélaga. Adrir eru skradir i minni trafélog

eda dskradir (Hagstofa islands, 2011 a).

Fyrstu merki um menn i Mexikd na hins vegar langt aftur, eda til arsins 20.000 fyrir
Krists burd. Saga Mexikd, adur en Spanverjar rédust inn i landid, skiptist i nokkur
timabil. Mexikd kalladist Nyi-Spann & medan Spanverjar rédéu par rikjum. Markmid
beirra var ad na valdi i Mexikd, graeda a ollu pvi sem peir gatu og breida ut kristna tra.
Alla tid sidan hefur trdin haft mikil ahrif 8 mexikdsku pjodina og i dag er Mexikd
naeststaersta samfélag kapodlskrar trdar i heiminum (Gonzédlez, L og Gonzalez, 2010).
Nanast Oll pjédin er romanskrar-kapodlskrar trdar, eda 89,7% hennar. Taep 5% eru
motmaelendur, 3,2% ekki traud, adrir rétt um 2% (Presidencia de la Rebublica, Mexico,

e.d. a).

4.1 island, Mexiké og menningarviddir Hofstede
Geert Hofstede (1980) hefur rannsakad pjodmenningu og stjornun innan dlikra

menningarheima. Rannsoknir hans hafa medal annars adstodad folk vid ad skilja
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menningarlegan mun innan fyrirtaekja um allan heim. Hofstede greinir menningu ut fra
fimm viddum; valdafjarleegd, einstaklingshyggju, karllaegni, o&vissu-hlidrun og
langtimahyggju. Stigin sem gefin eru til ad meela menningareinkennin eru yfirleitt 34
bilinu 0-100, par sem lagt gildi tdknar ad menningareinkennid er ekki aberandi, en hatt
gildi taknar ad pad er mjog aberandi. Gildin geta verid leegri en 0 og heerri en 100
(Hofstede, 2001). Til ad greina frekari mun 4@ pjédmenningu islands og Mexiké bar

hofundur 16ndin tvé saman samkveemt fyrrnefndum menningarviddum.

islensk menning virdist einkennast af litilli valdafjarleegd (e. weak power distance), og
hlytur 38,8 stig. Gylfi Dalmann Adalsteinsson, Svala Gudmundsdéttir og bPérhallur Orn
Gudlaugsson (2011) komust ad pvi ad stadsetning islands i menningarviddum Hofstede
(1980) svipi mjog til Noregs, Finnlands og Nyja-Sjalands. Pau l6nd, sem malast med litla
valdafjarlaegd, eiga pad sameiginlegt ad hafa jafnan maelst med frekar litinn
fiarhagslegan 6jofnud innan pjodfélagsins. Eins er talid ad ibuar peirra hafi nokkud
jafnan rétt. Logd er ahersla a jofnud og félagslega velferd og innan atvinnulifsins er ekki
litid &4 yfirmenn sem a0ri verur. Talid er ad foreldrar komi fram vid born sin 3
jafningjagrundvelli. Bent hefur verid & ad fari eitthvad urskeidis, hafi einstaklingarnir
tilhneigingu til ad kenna kerfinu um frekar en ad axla sjalfir abyrgd. | Mexiké telst
valdafjarlaegdin hins vegar mikil (e. strong power distance), og feer 81 stig, enda augljos
djofnudur medal iblda pjédarinnar. Hann er po talinn aeskilegur, par sem valdhafar og
stjérnendur eigi ad njota forréttinda. Midstyring er mikil i landinu og valdié i hondum
farra. Mikil valdafjarleegd er einnig @ milli starfsmanna og stjérnenda fyrirtaekja. Hid

sama gildir um hlunnindi peirra og laun (Hofstede, 1991 og 2001).

island feer morg stig i tengslum vid einstaklingshyggjuviddina (e. individualism), eda
91,5 stig, sem gefur til kynna ad innan pjodarinnar sé mikil ahersla 16gd &
einstaklingsframtakid og ad hver og einn taki akvardanir sinar 6had 6drum (Gylfi
Dalmann Adalsteinsson, o.fl., 2011). Samkeppni telst af hinu géda i slikum londum og
hver einstaklingur ber abyrgd a sjalfum sér og fjolskyldu sinni. Mikid er lagt upp ur
fjarhagslegu sjalfstaedi og born fara fyrr ad heiman en tidkast annars stadar. Agreiningur
er algengur og frumkveedi mikid. Folk & vinnumarkadi seekist eftir krefjandi starfi.
Hvatning og umbun til starfsfélks er oftast einstaklingsmidud. Mexikd faer hins vegar

laga einkunn, eda adeins 30 stig. Heildarhyggja er pvi rikjandi. Samfélagid einkennist af
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sterkum fjolskyldu- og vinabéndum, par sem hver stydur vid bakid & 6drum. Hagsmunir
hopsins, fyrirtaekis eda samfélags eru settir ofar hagsmunum einstaklinga og mikil

hollusta er til stadar (Hofstede, 1991 og 2001).

Karllaegni (e. masculinity) kallast si vidd er snyr ad hlutverki kynjanna innan
samfélaga. Mikil karllaegni er vid lydi i Mexiko, par sem hlutverk kynjanna eru talin mjog
olik, og madurinn jafnvel alitinn mikilvaegari en konan. Karlmennirnir eru alitnir hardir af
sér. beir snua sér frekar ad efnislegum pattum. Konurnar eru vidkveemari, taldar
hogvaerar og uppteknar af lifsgaedum (Hofstede, 2001). A islandi er stada kvenna aftur &
moti einna sterkust i heiminum (Global Gender Gap Report, 2010). Karllaegni islands
hefur maelst med pvi laeegsta medal peirra landa, er rannsékn Bearden, Money og Nevins
(2006) tok mid af (Gylfi Dalmann Adalsteinsson, o.fl., 2011). A islandi, likt og i 6drum
[6ndum med laga karlleegni, er mikil dhersla 16gd a jafnrétti kynjanna, og liklegra ad
konur taki ad sér stjornunarstodur og taki virkan patt i atvinnulifinu almennt (Hofstede,

2001; Gylfi Dalmann Adalsteinsson, o.fl., 2011).

Ovissa- hlidrun (e. uncertainty- avoidance) telst einnig til menningarvidda Hofstede
og segir til um hversu mikil égn einstaklingum samfélags stendur af opekktum
adsteedum og dvissu. Einkenni samfélaga, sem skora hatt & viddinni, eru kvidi, 6réi og
hraedsla vid 6skyrar adstaedur. Einstaklingar finna til vanmattar gagnvart 68rum, ahersla
er 16g0 4 stodugleika og oft reynt ad halda i fastmotud gildi og hefdir, auk pess sem porf
er fyrir festu. Einstaklingar vilja sidur taka ahaettu, syna breytingum jafnvel motproa og
eru oliklegir til ad skipta um vinnuveitendur. Pau l6nd, sem meelast lag 4 viddinni,
einkennast af prautgédum einstaklingum sem leggja hart af sér pegar porf er 4. Ahersla
er 16gd & nakveemni og stundvisi, mikill frumkvaediskraftur er til stadar og folk vill
tilheyra tilteknum hopi (Hofstede, 1991 og 2001). Badi island og Mexiké maelast frekar
hatt & viddinni. Mexiké maelist med 82 stig og island med 82,4 stig, sem er nokkud
haerra en hja nagrannapjédum landsins. Hugsanlegt er ad efnahagshrunid arid 2008, og
su ovissa sem rikt hefur i landinu, hafi hér ahrif (Hofstede, 1991, 2001; Gylfi Dalmann
Adalsteinsson, o.fl., 2011).

Auk ofantaldra patta, er skilja i sundur pjédmenningu landanna, ma nefna
langtimahyggju (e. long term orientation), sem er fimmta vidd Hofstede og naer yfir

langtima- og skammtimaafstodu einstaklinga. bau samfélog, sem adhyllast
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langtimahyggju, leggja aherslu @ prautseigju og framtidarsyn. Hefdir eru lagadar ad
nutidinni. Samfélég, sem adhyllast skammtimahyggju, bera virdingu fyrir hefum og
horfa baedi til fortidar sem framtidar. Logd er ahersla a reglur og skyldur og dhersla 16gd
a ad segja sannleikann, asamt pvi ad mikilveegt telst ad uppfylla félagslega abyrgd
(Hofstede, 1991 og 2001). island maelist med 52,5 stig, sem telst i medallagi, og er orlitid
haerra en hja hinum Nordurlondunum (Gylfi Dalmann Adalsteinsson, o.fl., 2011). Ekki

liggja fyrir maelingar a langtimahyggju i Mexikd (Hofstede, 1991 og 2001)

4.2 Fyrirteekjamenning

Munur 4 sdgu og bjédmenningu islands og Mexiké hefur haft ahrif a fyrirtaekjamenningu
landanna. HuUn er eins élik og uppruni peirra og saga, enda felst helsti munurinn 3
[6ndunum i élikri tru, landfraedilegri stadsetningu, tungumali og ségu peirra. (Hofstede,
2001). Eins hefur verid synt fram 4 ad pjédmenning getur haft sterk ahrif vié tulkun,

skilning og mat einstaklinga @ 6dru folki innan fyrirtaekja (Stephen og Greer, 1995).

Til pess ad reyna ad skilja félagslegt umhverfi og ahrif pess & samskipti starfsfolks
innan fyrirtaekja hafa pvi medal annarra sprottid upp kenningin um andrimsloft eda
fyrirtaekjaanda (e. organisational climate) innan fyrirteekja, og  kenningin um
fyrirtekjamenningu (e. organisational culture) (Lewin, 1948, Lewin 1951).
Fyrirtaekjaanda ma skilgreina sem tilfinningu starfsmanna til starfs og starfsumhverfis.
Tilfinningin getur verid breytileg, en starfsmenn fa hana fra yfirmanni sinum eda
samstarfsfolki, badi 8 formlegan eda 6formlegan hatt. Starfsmenn fa pessa tilfinningu
med pvi ad fylgjast med pvi hvernig yfirmenn hegda sér og sja hvada atridi peir virda ad
vettugi. Pvi ma segja ad fyrirtaekjaandi felist i pvi hvernig starfsmenn upplifa pad ad
vinna a tilteknum vinnustad (Denison, 1996; Pettigrew, 1979). Fyrirteekjamenning hefur
ahrif 4 hegdun allra & vinnustadnum og stjérnar samskiptum milli starfsfolks, baedi innan
og utan fyrirteekis (Jones, 2007). Fyrirtaeekjamenning endurspeglast pvi i hegdun
starfsfélks, hvers pad vaentir hvert af 66ru og hvernig pad tulkar adgerdir hinna.
Starfsmannahdpurinn proar med sér viss gildi og venjur, sem skapa sérstaka menningu,
og sameiginleg reynsla hopsins birtist i sameiginlegum veruleika peirra (O’Reilly, 1989).
Ekki er odliklegt ad fyrirtaekjamenning verdi fyrir dhrifum samfélagslegrar préunar og
praist i takt vid hana (Jafnréttisstofa, e.d.). Fyrirtaekjamenning getur verid jakvaed eda

neikveed. Sé hun jakvaed getur hudn haft mikil ahrif & velgengni fyrirtaekis,
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vinnustadarandi eykst og vinnuumhverfid getur ordid mjog anaegjulegt fyrir starfsfélkid
(Goffee og Jones, 1996). Menningin getur lika ytt undir géda samvinnu, gott
upplysingafleedi og hjalpad til vid ad na i og halda haefasta starfsfolkinu (Greger, 1999).
Neikveed fyrirtaekjamenning hefur hins vegar slaem ahrif 4 starfsemi fyrirteekja og eykur

likur @ mistokum (Sadri og Lees, 2001).

Settar hafa verid fram hinar ymsu kenningar um menningargerdir innan fyrirtaekja.
Deal og Kennedy (1982) settu fram kenningu par sem menningu er skipt i fjora flokka.
Flokkarnir skiptast eftir pvi hversu mikil dhaetta, streita og endurgjof a sér stad a
vinnustabnum. Fyrsti flokkur peirra er hardskeytt menning (e. tough-guy, macho
culture), en hun er vid vold pegar einkaframtak starfsmanns, dheaetta og streita er mikil
og endurgjof hrod. par sem mikid er ad gera, litil ahaetta 4 sér stad og endurgjof er hrod
er vid lydi menning sem felst i pvi ad menn leggja hart ad sér og vinna hordum héndum
(e. work hard / play hard culture). Han er sérstaklega algeng i storum fyrirtaekjum par
sem gadi eru mikil. Vedmalamenning (e. bet- your company culture) birtist sidan pegar
ahatta er mikil en endurgjof litil og fyrirtaeki horfa mikid til framtidar. Eins er mikid
vinnualag & starfsfélki. Ferlamenning (e. process culture) kallast ad lokum su menning
begar skrifreedi og ferlar eru dberandi, ahaetta og endurgjof er litil og starfsfélk finnur til

Oryggis og paeginda i vinnunni.

Adra kenningu um menningargerdir fyrirtaekja setti Charles Handy (1985) fram. Hann
skipti fyrirtaekjamenningunni upp i fjora flokka; valdamenningu, hlutverkamenningu,
verkefnamenningu og einstaklingsmidada menningu. Samkvamt Handy & valdamenning
(e. power culture) sér stad i fyrirtaekjum pegar einstaklingur eda litill hépur er radandi,
faar reglur til stadar, félk hegdar sér eftir stjornmalaskodunum og leggur meiri aherslu a
adferdir en utkomu. Par sem starfstitill skiptir meginmali er um svokallada
hlutverkamenningu (e. role culture) ad raeda. bar eru reglur, adferdir og vinnulysingar
allsradandi. Pessi menning 4 vel vid i stodugu umhverfi, en getur att erfitt med ad
adlagast umhverfi sem er ost6dugt og breytilegt. bridja tegund menningar Handy er
verkefnamenning (e. task culture), par sem dahersla er 10gd & hdpavinnu.
Verkefnamenningin virkar sérstaklega vel i nysképunarumhverfi, par sem ahersla er 4 ad
koma saman audlindum og haefileikum til ad hdpavinna verdi sem arangursrikust.

Gagnkveem virding byggd 4 heefileikum rikir innan fyrirteekja, frekar en virding eftir
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stodu eda aldri. Fjorda menningartegundin lysir sér i pvi ad sjalfraedi einstaklingsins er
radandi og adgerdir eru byggdar a pvi ad uppfylla hagsmuni einstaklinga. bessi menning
kallast einstaklingsmidud menning (e. person culture), en par akveda einstaklingar

verkaskiptingu i stad pess ad hun sé akvedin af midstyrdu kerfi.

4.2.1 Fjolskylduvaen starfsmannastefna

Aukinn sveigjanleiki fyrirtaekja og sveigjanlegur og fyrirsjanlegur vinnutimi eru taldir vera
helstu ahrifavaldar fjolskylduvaennar fyrirtaekjamenningar. Pegar starfsfolk reynir ad na
jafnveegi milli vinnu og einkalifs skiptir menning vinnustada miklu mali. Sé
fyrirtaekjamenningin fjolskylduvaen getur hun studlad ad starfsanaegju, baettum
afkdstum og frammistédu starfsmanna, sem minnkar starfsmannaveltu innan fyrirtaekja
(Osterman, 1995). Fjolskylduveen fyrirteekjamenning felur einnig i sér ad tekid er tillit til
peirra fjolbreyttu hlutverka sem starfsfolk stendur frammi fyrir og ytir pannig undir ad

starfsfélkio geti betur samreemt pau (Jafnréttisstofa, e.d.; Grover og Krooker, 1995).

Fyrirtaekjamenning er mikilvaegur pattur fyrirtaekja natimans i pvi ad vidhalda tryggd
starfsmanna. Menning sem byggist & samvinnu er liklegri til ad veita fyrirtaekjum
samkeppnisforskot (Jashapara, 2004). Stjornendur fyrirtaekja eru i forystuhlutverki vid
ad skapa fyrirtaekjamenningu og pvi er mikilveegt ad peir studli ad fjolskylduveenu og
opnu andrumslofti a vinnustad, til ad starfsfolk geti sem best samraemt vinnu og einkalif
sitt (Jones, 2007). Moétun fjolskylduveennar starfsmannastefnu er o6llum til hagsbota.
Hun gerir starfsfélki kleift ad samhaefa starf og fjolskylduabyrgd, fyrirtaekjum og
starfsfélki til aukinna lifsgaeda. bvi er mikilvaegt ad stjornendur tileinki sér pad vidhorf ad
fiolskylduveen starfsmannastefna, par sem vinna og einkalif styrkja hvort annad, en
stangast ekki 4, sé baedi fyrirteekinu og starfsfolki til hagsbota (Linda Rut
Benediktsdtottir, 1999). Stjérnendur verda ad syna vilja i verki, enda er pad lykilpattur
ad peir fari sjalfir eftir stefnunni og samraemi vinnu og einkalif sitt, eigi hun ad virka sem

skildi (Inga Hanna Gudmundsdottir og Arelia Eydis Gudmundsdéttir, 2005).

4.2.2 islensk fyrirtaekjamenning
Med rannsokn, sem gerd var a islenskri fyrirtaekjamenningu arié 1997, og byggdist a
menningarviddum Hofstede (2001), kom i |jés ad islensk fyrirtaekjamenning likist mest

beirri fyrirtaekjamenningu sem er vid lydi i hinum Skandinaviuldndunum. | beirri
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fyrirtaekjamenningu felst litil valdafjarlaegd og mikid dvissupol, dsamt pvi ad kvenlegt
gildismat er rikjandi (Hrafnhildur Eyjolfsdéttir og Smith, 1997). Ho6fundar
rannséknarinnar drogu einnig fram helstu einkenni islenskra stjornenda, jafnrétti og
vidbrogd vid grimmum natturuoflum. Jafnréttié tengja Hrafnhildur og Smith (1997) vid
menningarviddir Hofstede (2001) um stutta valdafjarleegd, einstaklingshyggju og
kvenlaegt gildismat. Vidbrogdin vid 6blidri natturu telja héfundar hins vegar visa til
6raunhaefrar bjartsyni islendinga og hugarfars sjomannsins. Ad lega landsins,
6stodugleiki i umhverfinu og einangrun hafi kennt islendingum hversu mikils virdi
samvinna og satt séu, fyrir pa sem preyja af ymsa erfidleika i hardbylu landi. lllskeytt og
sibreytileg vedratta landsins hafi haft ahrif 4 hugarfar og starfsheetti islendinga, pannig
ad peir treysti litid 4 regluveldi og lidi vel i dvissuastandi. bessir paettir hafi pa sjalfkrafa
ahrif & baedi stjdrnendur og menningu innan islenskra fyrirtaekja. Talid er ad islendingar
skeri sig pannig fra 66rum Nordurlandapjédum i vidskiptum, par sem hinar pjédirnar eru
mjog formfastar og sidir og reglur i hdvegum hafdar. islendingar i vidskiptum hafi ekki
einskordad sig vid menningu Nordurlanda, heldur likist Midjardarhafslondum ad
hugrekki og hugvitssemi. islenskir stjérnendur séu frumkvodlar, ohraeddir vid ad
framkvaema hlutina og telja ad sér séu allir vegir feerir (Halla Tomasdottir og Frosti

Olafsson, 2007).

Vidskiptafraedistofnun setti af stad rannséknarverkefni um velgengni islenskra
utrasarfyrirtaekja haustid 2006. par kemur fram ad ein af astaedunum fyrir hrodum vexti
utrasarfyrirtaekjanna hafi verid einbeittur vilji stjiérnenda. Einnig er sett fram su kenning
ad arangur peirra felist i menningu fyrirtaekjanna (Gylfi Dalmann Adalsteinsson og
pérhallur Orn Gudlaugsson, 2007). | tengslum vid petta rannsakadi Ester Ros
Gustafsdottir (2008) upplifun starfsmanna a fyrirtaekjamenningu. Helsta nidurstada
peirrar rannséknar var ad mikié og arangursdrifid vinnualag einkenndi Gtrasarfyrirtaekin

og ad mikil ahersla hefdi verid 16g06 a ad klara verkefni hratt og tefla djarft.

[ skyrslu um imynd islands arid 2008, sem Forsaetisraduneytid birti, kom fram ad
frelsispra og athafnagledi hafi fylgt islendingum fra landnami. A3 islendingum veeri
prautseigja og adlogunarheaefni i blod borin. Einnig ad pad sem einkenndi stjornkerfi,

atvinnuhaetti og samfélag islendinga veeri kraftmikil atvinnusképun, 6ryggi og frelsi til
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tjaninga og athafna. Oblid og dbeislud nattdrudflin settu sér i raun hlidstaedu i agaleysi,

djarfri og oft dutreiknanlegri hegdun islendinga (Forsaetisraduneytid, 2008).

4.2.3 Mexikosk fyrirtaekjamenning

Fyrirtekjamenning i Mexikd fylgir mjog fjolbreytilegri menningu landsins. Vegna
bessarar fjolbreytilegu menningar og stéttaskiptingar innan pjédarinnar hafa myndast
forddmar milli hépa og mismunun (Hernandez, 2007). Til ad studla ad betri
fyrirtaekjamenningu i Mexiké parf pvi ad leysa flékin vandamal innan samfélagsins, par
sem frumbyggjamenningin hefur sterkar, ihaldssamar reetur. Huga parf ad sterkri
uppbyggingu fyrirtaeekjamenningar, sem tekur betur & almannahagsmunum, er

sjalfbaerari og nutimavaddari (Béjar, 1979; Montesinos, 1995).

Innan mexikdskra fyrirtaekja er mikid stigveldi og valdafjarleegd (Hofstede, 2001).
Eigendur og stjérnendur fyrirtaekja pekkja til ad mynda ekki lif verkamanna. begar
mexikoska byltingin héfst | byrjun 20. aldarinnar hleypti hin pé af stad mikilli préun i
fyrirtaekjarekstri i Mexikd. bessi proun stdd hinsvegar ekki lengi og for hverfandi, asamt
beim gédu gildum sem hofdu myndast. Asteeda pessa brotthvarfs er st ad rikisrekin
fyrirtaeki urdu mjog sterk og féru ad vernda sig sjalf. Onnur fyrirtaeki fengu pvi ekki

teekifeeri (Hernandez, 2007).

bratt fyrir petta eru i landinu fjolmorg fjolskyldufyrirtaeki sem ganga i erfdir.
Fiolskyldan er mjog mikilveegur pattur i menningu landsins og pvi éalgengt ad pessi
fiolskyldufyrirtaeki taki inn einstaklinga, sem ekki eru hluti af fjolskyldunni, til ad stjérna
fyrirtaekinu. Pad getur pvi oft verid erfitt ad nalgast yfirmannsstédur i morgum

fyrirtaekjum Mexiko (Infante og Calderdn, e.d.).

Eins og fram hefur komid telst karllaegni hd i Mexiké (Hofstede, 2001). Mexikdskir
stjérnendur og starfsfélk hafa pvi dnnur vidhorf til kvenna & vinnumarkadi en gengur og
gerist, til ad mynda i Bandarikjunum (de Forest, 1994). Hefd er fyrir pvi ad hlutverk
konunnar sé ad vera eiginkona, madir og husmaédir (Kras og Whatley, 1990). Vegna
pbessa hafa stjérnendur haft pa imynd @ konum ad peer telji starf sitt ekki endilega
naudsynlegt til ad geta lifad og helgi sig starfi sinu pvi ekki naegilega mikid (Heusinkveld,
1994, Kras og Whatley, 1990).
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4.2.4 Samanburdur a fyrirtaekjamenningu islands og Mexiké

Segja ma ad islensk fyrirtaekjamenning litist mikid af islenskri pjodmenningu. Ad pad sé i
edli islendinga ad bregdast fljétt vid og gripa taekifeerin pegar pau gefast og pvi atti ekki
ad koma & dvart ad pad birtist i stjornunarstil og vinnustadamenningu islendinga. islensk
fyrirtaekjamenning eetti pvi, ad mati hofundar, ad falla undir blondu af flokki
hardskeyttrar menningar samkvaeemt Deal og Kennedy (1982) og valdamenningar
samkveemt Handy (1985). Fyrirtaekjamenning Mexikd einkennist einnig af ahrifum
pjodmenningar landsins. Henni er po heaegt ad skipta upp i fjora flokka. Fyrsti flokkurinn
er valdamenning, par sem peir, sem eru vid vold, er umhugud um ad halda voéldum.
Annar flokkurinn er hlutverkamenning, par sem reglur, adferdir og vinnulysingar eru
allsradandi. pessir tveir flokkar falla undir kenningu Handy (1985), en sidari tveir
flokkarnir einkennast annadhvort af vinattu og tengslum eda samkeppni og dévinskap
(Hernandez, 2007). bPjodmenning beggja landa skin pvi vel i gegn innan

fyrirtaekjamenningar peirra.
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5 Vinnumarkadur

Hugtakid vinnumarkadur felur i sér ad launamenn selja atvinnurekendum vinnuafl sitt
med tilteknum kjorum kjarasamnings, laga og radningarsamnings hvers og eins.
Vinnumarkadurinn er almennur, hvort sem atvinnurekandinn er fyrirtaeki i eigu
einkaadila eda opinbers adila, eda jafnvel einstaklingur. Hann er hins vegar opinber ef
atvinnurekandinn er stofnun & vegum rikis eda sveitarfélags (Alpydusamband islands,

e.d.).

Talid er ad prjar kynslodir séu dberandi @ vinnumarkadi nutimans og ad su fjérda sé
nU ad beetast vid. Elsta kynslédin & vinnumarkadnum kallast reynda kynslédin (e.
veterans, traditionalist) og er folk feett @ arunum 1922-1943. Einstaklingar hennar leggja
hart ad sér i vinnunni, eru taldir vera tryggir vinnustad sinum og setja vinnuna jafnvel i
forgang. Starfsfolkid kvartar ekki, er hlynnt piramidastjornskipulagi, ber virdingu fyrir
haerra settu starfsfolki og pvi ad vinnuskipulagid tengist starfsaldri. Reyndu kynslddina
skortir hins vegar sveigjanleika og hefur takmarkad umburdarlyndi gagnvart breytingum
a vinnusamfélaginu (Zemke, o.fl., 2000). Neaestelsta kynslddin er uppgangskynsladin (e.
baby-boomers), faedd a eftirstridsarunum 1943-1960. Su kynsldd er talin bjartsyn og
trdir @ voxt og Utpenslu. HUn er metnadarfull og épolinmaéd, pekkt fyrir ad elta eigin
anagju uppi, sem getur reynst peim dyrkeypt (Duchscher og Cowin, 2004; Zemke, o.fl.,
2000). Kynsléd X (e. generation X) er unga kynslédin @ vinnumarkadnum, feedd &
arunum 1960-1980. Hana mynda sjalfstaedir einstaklingar sem treysta og trua a sjalfa
sig. Kynsladin er o6lik fyrri kynslodum i pvi ad hun er ekki tilbdin ad férna sér fyrir
vinnuna og vill vinna an yfirmanns. Hun statar af mikilli taeknipekkingu, vill fa ad stjérna
tima sinum sjalf og setja sin eigin mork (Duchscher og Cowin, 2004).
Velmegunarkynslddin eda kynsléd Y (e. generation Y, echo boomers, millenials, nexters)
kallast peir sem feeddir eru @ arunum 1980-2000, og eru ad stiga sin fyrstu skref 3
vinnumarkadnum. Peir vilja gott jafnveegi milli vinnu og einkalifs, setja vinnuna ekki i
forgang og munu ekki forna sér fyrir vinnuna, enda tryggd til vinnuveitenda litil.
Einstaklingarnir hafa i huga hvad vinnuveitendurnir geti gert fyrir pa fremur en hvad peir
geti sjalfir gert fyrir vinnuveitendurna. Samvinna er stor pattur hja kynslédinni og

simenntun og sifelld starfsproun er mikilvaeg, enda leitast kynslodin eftir pvi ad na
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fiolbreyttum markmidum i lifinu (Duchscher og Cowin, 2004; Zemke, o.fl., 2000).
Kynslédin er fus til vinnu en parf svigram til ad geta sinnt einkalifi sinu og persénulegum
porfum (Lancaster og Stillman, 2002). Kynslédin hefur pvi hafileika til ad koma til mots
vid olikar parfir fyrirtaekja og vinna med félki a ollum aldri, med dlikan bakgrunn og
pbjoderni. bessi fjdlbreytileiki ljaer henni adlogunarhaefni og umburdarlyndi og kemur i
veg fyrir ad einstaklingar praist vid breytingum. Allir framantaldra patta teljast

oneitanlega vinnumarkadi ndtimans til géda (Zemke, o.fl., 2000 og NAS, 2006).

Eins og sést eru pessar fjorar kynslodir olikar, og hafa breytilegar veentingar til
sveigjanleika i starfi og samspils vinnu og einkalifs. (Zemke, Raines og Filipczak, 2000).
Hofundur pessarar rannsoknar beinir augum sinum helst ad kynsléd Y, par sem flestir
patttakendur rannséknarinnar flokkast til hennar. Med durvinnslu @ nidurstodum
rannséknarinnar kemur sidan i ljés hvort veentingar patttakenda til jafnvaegis milli vinnu

og einkalifs séu svipadar peim og lyst er hér ad ofan.

Til ad fa betri tilfinningu fyrir adsteedum & vinnumarkadi patttakenda
rannsoknarinnar, skodadi hofundur sérstaklega vinnumarkad islands og Mexikd. betta
var gert med tilliti til peirra patta, er tengjast réttindum starfsmanna 3 sveigjanleika i
starfi til ad na frekara jafnvaegi milli vinnu og einkalifs. Vaentingar patttakenda
rannsoknarinnar attu, ad mati hofundar, ad vera i samreemi vid adsteedur &

vinnumarkadi islands annars vegar og Mexiké hins vegar.

5.1 lislenskur vinnumarkadur

Eins og fram hefur komid hefur mikil préun att sér stad 4 skandinaviskum vinnumarkadi
undanfarna aratugi og helst hin i hendur vid paer breytingar sem ordid hafa 3
samfélogum landanna. Pessar breytingar hafa haft mikil ahrif 8 samraemingu vinnu og
einkalifs starfsfélks, og ymis 16g verid sett til ad auka réttindi starfsfolks. Hafa
atvinnurekendur purft ad taka adur hefébundid vinnuskipulag til endurskodunar, med
bad fyrir augum ad koma til moéts vid vaentingar starfsfolks til sveigjanleika peirra i starfi
(Todd, 2004). Atvinnupatttaka kvenna hefur aukist til muna sidan um midja sidustu old
og hefur island hér gdéda forystu midad vid oOnnur Evrépuriki (OECD, 2006).
Atvinnupétttaka kvenna a islandi var til a8 mynda 77,6 % arid 2010, en einungis 35,8%
arid 1945 (Hagstofa islands, 2011 b; Ingdlfur V. Gislason, 2007).
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Ahugi islendinga & sveigjanleika i starfi og jafnvaegi milli vinnu og einkalifs hefur verid
skodadur. | kénnun, sem Reykjavikurborg og Gallup (2001) gerdu i samstarfi og kallast
Hid gullna jafnveegi, kom i ljés ad mikill ahugi er a sveigjanleika medal folks & aldrinum
25-34 4ra 4 islandi. Nidurstodur kdnnunarinnar benda til pess ad um 80% peirra, er ekki
hafa sveigjanlegan vinnutima, myndu nyta sér hann steedi hann peim til boda. Einnig
kom i ljos ad aukin fjolskylduabyrgd hefur ahrif 4 pad hvort konan auki vinnuframlag sitt
a heimilinu og dragi ur framlagi i launadri vinnu. Einungis 42% kvenna med maka og

barn/born yngri en 6 ara vinna 35 stundir eda meira 4 viku, en 72% karla.

VR stdd fyrir stjornendakonnun arid 2010 & sveigjanleika i starfi. Nidurstodur
konnunarinnar syndu fram a ad sveigjanleiki i starfi hja stjéornendum islenskra fyrirtaekja
er mikill. Sextiu og tvo prdésent patttakenda téldu sig hafa mikinn sveigjanleika i starfi og
virdist sveigjanleikinn pa mestur hja stjornendum félagasamtaka, naest hja fyrirtaeekjum a
hinum almenna vinnumarkadi og minnstur hja opinberum stofnunum. Einnig ma nefna
ad samkvaemt konnuninni telja karlar sig njéta meiri sveigjanleika i starfi en konur (VR,
2010 a). bratt fyrir pennan mikla sveigjanleika i starfi virdast stjornendur eiga erfidara
med ad skilja & milli vinnu og einkalifs en 4dur. Samkvamt annarri kdnnun, sem einnig
var framkvaemd af VR arid 2010, og snerist um einkalif og vinnu, virdist sem innan vid
helmingur patttakenda, eda 46%, gangi vel ad adskilja vinnu og einkalif. Er petta leegra
hlutfall en malst hefur undanfarin ar i sambaerilegum kénnunum VR, par sem 56%
patttakenda toldu sig ganga vel ad skilja @ milli vinnu og einkalifs arid 2006 og 60% arid
2008. Ekki virdist hér vera munur a milli kynja, en erfidara reynist ad skilja @ milli pessara
patta eftir pvi sem vinnutiminn er lengri. Eins kom fram ad stjornendum virdist ganga
betur ad skilja @ milli vinnu og einkalifs eftir pvi sem sveigjanleiki i starfi er meiri, en
yngri stjornendur taka starfid fram yfir einkalifid i meira maeli en eldri stjérnendur (VR,

2010 b).

Ymis 16g hafa verid sett til ad vernda starfsfélk & islenskum vinnumarkadi og verda
pbau helstu utlistud hér ad nedan. bpessar miklu breytingar, sem hafa att sér stad innan
lagarammans, hafa haft pad i for med sér ad baedi karlar og konur sja sér faert ad sveigja

starfstima sinn, til ad geta notid meiri tima med fj6lskyldu sinni.

5.1.1 Log um 40 stunda vinnuviku

Log nr. 88/ 1971 um 40 stunda vinnuviku med dordnum breytingum taka helst & pvi ad
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vinnuveitandi og starfsmadur geti samid um pad vinnufyrirkomulag, sem best hentar, a
medan pad fer ekki fram ur leyfilegum tima og ad hvildartimi starfsmanns sé virtur. Ad
jafnadi skulu unnar atta klukkustundir i dagvinnu a hverjum virkum degi og i hverri viku
skulu ekki vera fleiri en 40 dagvinnutimar. Heimilt er pé ad semja um tilfeerslu a
dagvinnutimum pannig ad a arsgrundvelli séu dagvinnutimar ad medaltali ekki fleiri en
40 3 viku. Einnig er heimilt ad semja um vaktavinnu og par skal einnig mida vid 40

klukkustunda dagvinnu a viku ad medaltali.

5.1.2 Opinber fjolskyldustefna

Onnur 16g, sem sem hafa haft ahrif & breytingar & sveigjanleika i starfi, eru pingsalyktun
um motun opinberar fjolskyldustefnu og adgerdir til ad styrkja stodu fjolskyldunnar
(pingskjal nr. 1230/ 1997). Meginmarkmid hennar er ad styrkja stédu og velferd
fiolskyldunnar. Verkefni fjolskyldustefnunnar snerta oll svid pjddlifsins og byggja fyrst og
fremst & pvi ad velferd fjolskyldunnar byggist a jafnrétti kynjanna og ad sameiginleg
abyrgd sé 4 verkaskiptingu innan hennar. Fjolskyldustefnan tekur einnig til Urbota a
stodu barnafjolskyldna og réttar beggja foreldra til feedingarorlofs. Eins kemur fram ad
fiolskyldan sé vettvangur tilfinningatengsla og ad fjolskyldulifid eigi ad veita
einstaklingum, og pa sérstaklega bornum, oryggi og teekifeeri til ad proska eiginleika

sina.

5.1.3 Faedingar- og foreldraorlof

Arid 2000 voru gerdar breytingar 4 l16gum um feaedingarorlof til ad draga ur
kynjamismuni & islenskum vinnumarkadi. Markmid laganna um faedingarorlof eru ad
barni skuli vera tryggdur timi med badum foreldrum, auk pess ad foreldrar geti
samraemt fjdlskyldulif og vinnu. | dag felur feedingarorlofid i sér ad hvort foreldri hefur
brja orlofsmanudi og saman prja manudi, sem peir geta skipt 4 milli sin. Samtals er
orlofid niu manudir. Fyrir hvert nytt barn baetast vid prir manudir til skiptanna. Foreldrar
geta samid vid atvinnurekanda um ad skipta feedingarorlofinu a fleiri timabil eda minnka
starfshlutfall sitt og taka orlofid samhlida (I6g um faedingar- og foreldraorlof nr.
95/2000). Foreldraorlof felur i sér ad hvort foreldri um sig a rétt & 13 vikna greidslulausu
orlofi til ad annast barn sitt til atta ara aldurs (lI6g um faedingar- og foreldraorlof nr.

95/2000).
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Eftir ad login um faedingar- og foreldraorlof voru sampykkt hefur réttur pess
starfsfélks, sem eignast born, aukist til muna. Réttur pungadra kvenna og kvenna, er
nylega hafa faett barn, hefur aukist, par sem vinnuveitanda ber nu ad breyta
vinnuskilyrdum og vinnutima peirra, an launalaekkunar. Pungudum konum og starfsfélki
i feedingarorlofi er einnig tryggt ad radningasamningur peirra haldist Obreyttur og
Oheimilt er ad segja peim upp vegna orlofsins. S& medaldagafjoldi, sem fedur taka sér i
faedingarorlof, hefur haekkad gifurlega fra pvi ad 16gin voru sampykkt. Arid 2004 var
medaldagafjoldi peirra i faedingarorlofi til ad mynda 96 dagar, eda rumlega prir manudir,
ef fridagar eru teknir med. bvi ma segja ad breytingarnar séu byltingarkenndar og hafi
styrkt stodu starfsfélks, rétt peirra og getu til ad samraema vinnu og einkalif. Jafnrétti
kynjanna hefur einnig aukist & vinnumarkadi og badi kynin hafa betri moguleika 3
starfsframa, pa sérstaklega konur, par sem adur var litid & paer sem sidur verdmaetan
starfskraft vegna barnseigna peirra (I6g um faedingar- og foreldraorlof nr. 95/2000,

Ingolfur V. Gislason, 2007).

5.1.4 Jafnrétti kynjanna a vinnumarkadi

Markmidid med 16gum nr. 10/2008 um jafna st6du og jafnan rétt kvenna og karla er ad
gera badum kynjum kleift ad samraema fjolskyldulif og vinnu. Leitast er vid ad koma 4 og
vidhalda jafnrétti og jofnum taekifeerum kynjanna til ad jafna stodu peirra i samfélaginu.
Eins eigi allir einstaklingar ad hafa somu moguleika & ad njota eigin atorku og fa ad

proska hafileika sina 6had kyni.

5.1.5 Bann vid uppségnum vegna fjolskylduabyrgdar starfsmanna

Lég nr. 27/2000, er leggja bann vid uppségnum vegna fjolskyldudbyrgdar starfsfolks,
studla vel ad samraemi milli vinnu og einkalifs peirra. Oheimilt er ad segja starfsfélki upp
vegna skyldna peirra gagnvart bornum, maka eda 6drum nanum fjolskyldumedlimum a

heimili peirra sem purfa 8 uménnun ad halda, til ad mynda vegna veikinda eda fétlunar.

5.2 Mexikoskur vinnumarkadur

Adstaedur & mexikdoskum vinnumarkadi hafa verid frekar ostodugar sidustu aratugi.
Astaeda pess felst medal annars i pvi ad rikisstjorn landsins héf ad taka minni patt i
atridum er snua ad vinnumarkadnum. Landid faerdist fra einraedisstjorn yfir i frjalst

markadshagkerfi og einkareknum fyrirteekjum, sem téku 16gin i sinar hendur, fj6lgadi til
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muna. Félagasamtokum, sem stydja vid bakid & hinum almenna starfsmanni, for einnig
faekkandi og stada peirra veiktist (Marshall, 2000). Vinnudagurinn i Mexikd hefur einnig
verid talinn med peim lengstu i heiminum, likt og hja Koreu, Grikklandi, Slovakiu og

Tékklandi (OECD, 2002, 2005).

bratt fyrir petta toku fyrir aldamaétin 2000 nyjar reglugerdir um sveigjanleika i starfi
gildi. bpar eru sveigjanlegur vinnutimi, vaktaskipti, hvildartimi starfsfolks og leyfi fra vinnu
hofd i brennidepli (Zapata, 1998). bvi midur virdast einungis fa fyrirtaeki taka mark 3
pessum reglugerdum, enda telja 57% mexikoskra fyrirtaekja ad sveigjanlegur vinnutimi
sé kostnadarsamari en fastur vinnutimi (Regus, 2011). Garza og Bouzas (1999) komust
einnig ad pvi ad adeins steerstu innlendu einkareknu fyrirtaekin faeru eftir pessum
reglugerdum. Mikid er af sterkum, alpjédlegum stérfyrirteekjum & mexikdska
vinnumarkadnum. bau nyta sér ekki einungis odyrt vinnuafl, par sem stada starfsmanna
er sleem, heldur hafa pau einnig ytt ur vegi litlum, innlendum fyrirtaekjum (La Jornada en

la ciencia, e.d).

Arid 2006 var sidan gerd greining i haskélanum Universidad Auténoma del Estado de
Meéxico. Rannséknin, sem kallast National Youth Survey 2000, laut ad st6du ungs folks a
mexikéskum vinnumarkadi um aldamatin 2000. Tekin voru fyrir paettir eins og gadi
starfa, og hve audvelt eda erfitt sé ad nalgast pau, asamt 66rum félagslegum pattum, er
ahrif geta haft 4 vinnumarkadinn (Oliveira, 2006). bpar kom i ljéos ad 46,5% ungra
Mexikda a aldrinum 12-29 ara vinna. 85,5% peirra eru i launadri vinnu, einungis 1,5%
eru atvinnurekendur, 6,5% vinna sjalfstaett og 5,8% vinna launalaust (Centro de
Investigacion y Estudios sobre Juventud, 2000). Rannséknin syndi fram & ad mjog mikill
munur er @ milli vinnustada patttakenda hennar, og ad pratt fyrir ad fjoldi fyrirtaekja sé
mikill i Mexikd, og fjolbreytnin eftir pvi, séu sérstaklega radandi tveir flokkar vinnustada.
Annars vegar par sem gaedi og adstada starfsmanna & vinnustad er virkilega abotavant
og hins vegar par sem petta er eins og best verdur 4 kosid. Flestir patttakenda, eda um
tveir pridju peirra, starfa hja fyrirtaekjum sem eru illa stodd hvad petta vardar. Hinir
starfa hja fyrirteekjum sem eru i medallagi eda vel stodd. Astaeda fyrir pessum gifurlega
mun er uppbygging hagkerfis landsins, par sem rikisstjérnin stydur frekar vié bakid 3
litlum fyrirtaekjum, en pau eru yfirleitt pad litil ad pau geta ekki veitt starfsfolki sinu

nokkud umfram starf og laun. Starfssamningur milli eiganda og starfsfélks er
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oformlegur, par sem yfirleitt er ekki skrifad undir starfssamning. Starfsfélkio faer pvi ekki
fastradningu og sjaldan er farid eftir |l6gum um réttindi starfsfélks (Roberts, 1996). Allt
pbetta, asamt pvi ad atvinnuleysisbaetur eru ekki til stadar i Mexikd, studlar ad miklu
o0oryggi hja starfsfolki, sem hefur pau ahrif ad pad seettir sig vid ndnast hvada
vinnuadsteedur sem er (Garcia og Oliveira, 2001). Hja flestu pessu unga folki er litid
hugsad um hag peirra i starfi. [ ofandlag er vinnuadstédu og vinnudryggi peirra mjog
abotavant (Navarrete, 2001). bvi er haegt ad draga pa alyktun ad fastar tekjur og starf

séu mun ofar 3 forgangslista mexikdsks vinnuafls en sveigjanleiki i starfi (Oliveira, 2006).

patttaka kvenna a vinnumarkadi Mexiké hefur aukist undanfarin ar, en adur fyrr var
venjan su ad konur vaeru heima og saeju um born og heimili. Madurinn vann fyrir
heimilinu (Kras og Whatley, 1990). Sidustu ar hafa konur hins vegar faerst meira Ut 3
vinnumarkadinn. betta stafar ekki endilega af fjarhagslegri naudsyn, heldur frekar af
menningarlegum prystingi. Konurnar eru ordnar nutimalegri og vilja auka jafnrétti
kynjanna. bessi breyting @ vinnumarkadnum hefur haft jakvaedar afleidingar i for med
sér, par sem faedingatidoni hefur minnkad, sem gaeti leitt til betri adstaedna &
vinnumarkadi framtidarinnar (Lopez, 1999). Draga tti ur offrambodi a
vinnumarkadnum, sem hefur verid raunin undanfarid, enda fer stada fdlks a
vinnumarkadnum eftir markadnum hverju sinni. Vantingar starfsfolks til baettra
adsteedna hafa ekki verid miklar, og farid eftir pvi sem er i bodi, en ekki eftir pvi sem

starfsfolk aetti ad eiga rétt a (Marshall, 2000).

5.2.1 L6g um vinnustundir

[ mexikdskum [6gum um adstaedur starfsfolks i starfi kemur fram i kafla um vinnustundir
ad vinnudagurinn sé fra klukkan sex @ morgnana til klukkan atta & kvoldin. Sé farid ut
fyrir pann ramma, telst nyr vinnudagur hafinn. Eins kemur fram ad hamarksfjoldi
vinnustunda a dag séu atta klukkustundir ad degi til, sjo klukkustundir ef um naeturvinnu
er a0 raeda og sjo og half klukkustund sé pessu tvennu blandad saman. Allt starfsfolk a
rétt & halftimahléi fra vinnu a hverjum vinnudegi (Ley federal del trabajo: Jornada de

trabajo nr .3/2006).

Hver og einn starfandi einstaklingur 3 rétt & ad minnsta kosti einum fridegi eftir

hverja sex vinnudaga. Er pda sérstaklega tekid fram ad oOskad sé eftir pvi ad
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hvildardagurinn sé sunnudagur. Sé hins vegar ekki haegt ad koma pvi vid, mega fyrirtaeki
og starfsmenn pess gera med sér samkomulag. burfi starfsmadur ad vinna & sunnudegi
skal greitt fyrir pad sérstaklega og laun vera 25% haerri en adra daga (Ley federal del

trabajo: Jornada de trabajo nr. 3/ 2006).

Eftir eitt ar i starfi & starfsfolk rétt a launudu leyfi fra vinnu, samfellt i sex daga. Eftir
bad bastast vid tveir dagar & ari fyrir hvert starfsar, uns hamarkinu, sem er 12 dagar, er

nad (Ley federal del trabajo: Dias de descanso nr. 3/2006).

5.2.2 L6g um konur i starfi

Konur og karlar hafa jofn réttindi i starfi. Peer hafa p6 sérréttindi pegar paer ganga med
barn. ba njota paer peirrar verndar ad mega ekki framkvaema erfidisvinnu. baer eiga rétt
a sex vikna launudu frii fra vinnu fyrir faedingu barns, purfi paer & pvi ad halda, sem og
sex vikna frii eftir feedingu barns. Vilji paer taka lengra fri frd vinnu geta paer lengt
feedingarorlofid og verid a halfum launum i ad hamarki sextiu daga. Konurnar eiga
einnig rétt @ ad snua til fyrra starfs, sé orlof fra vinnu innan vid ar fra fadingu barns.
Konur med barn 3 brjosti hafa rétt 4 tveimur halftimum yfir daginn, til ad gefa barni sinu
brjost, kjési paer ad byrja ad vinna @ medan brjostagjof stendur yfir (Ley federal del
trabajo: Trabajo de las mujeres nr. 4/2006). Ekki er sérstaklega tekid fram ad fadir barns

eigi réttindi & launudu frii fra vinnu vegna feedingar barns sins.

5.3 Samanburdur & vinnumarkadi islands og Mexiké

A islandi hefur atvinnuleysi ekki verid mikid, einungis i kringum 3-5% (Hagstofa islands,
2012 a). Atvinnuleysi i Mexiko telst opinberlega vera i kringum 5,5%, po6 svo ad i raun sé
stadan mun verri, par sem margir vinna vid sleemar adsteedur og litid starfsoryggi.
Margir eru um hvert starf og atvinnuleysid i raun og veru um 25% (CIA, 2010). Helsti
munurinn a islenskum og mexikdoskum vinnumarkadi felst pvi i fjolda starfsfélks &
markadi, sem hlyst vitaskuld af dlikum ibuafjolda landanna par sem rdmlega 112
milljénir manna bua i Mexikd, en einungis rétt rimlega prju hundrud og atjan pusund

manns 4 islandi (Presidencia de la Republica, Mexico, e.d. b).

[ Mexikd purfa fyrirteeki ekki ad hafa dhyggjur af pvi ad gera vel vid starfsfélk sitt,
enda nég af hafu starfsfolki i bodi. Liki starfsfolki ekki eitthvad er pad undir pvi komid

hvort pad saettir sig vid hlutina eda segir upp starfinu. Fyrirtaekid getur haeglega fundid
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annan hafan einstakling, sem er tilbdinn ad leggja allt i sélurnar (Edmundo Nufiez,
radgjafi i mannaudsstjérnun, munnleg heimild, 24. oktéber 2011). i eins famennu
samfélagi og 4 Islandi méa segja ad pessu sé 6fugt farid. Ekki eru eins margir um hituna
og mun meira lagt i ad halda hafu og gédu starfsfélki. Eins ma nefna ad pratt fyrir ad
félagslegt lydreedi og frjalst markadshagkerfi riki i badum londum, stendur rikisstjorn
islands meira med ibdum landsins en gert er i Mexikd, og naer pvi frekar ad stjérna
adsteedum vinnumarkadarins, til ad mynda med logum til verndar starfsfélki og
vinnustédum. Markadshagkerfi Mexikd er mun frjalsara en hér a landi og pvi skiptir
rikisstjéornin sér minna af pessum malum og hefur minni stjérn & stédu
vinnumarkadarins. Vegna pessa eru peettir, sem studla ad vellidan starfsfélks i vinnu, til
ad mynda ekki nefndir sérstaklega i I6gum, par sem rikisstjornin leggur petta i hendur
fyrirtaekja landsins. Pad fer svo eftir fyrirtaekjunum hversu vel pau hugsa um starfsfélk
sitt. Pvi midur eru morg fyrirtaeki i Mexikd frekar varasom; oft eru starfssamningar til ad
mynda timabundnir, starfsfolk ekki i stéttarfélégum, ekki tryggt og nytur litilla réttinda
komi eitthvad upp a i starfi (Oliveira, 2006).

Konur hafa tekid virkari patt a islenskum atvinnumarkadi sidustu aratugi en i Mexiko.
A islandi hefur patttaka kvenna 4 atvinnumarkadi verid i kringum 75% (Hagstofa islands,
2012 b). | Mexiké hefur konan verid meira heimavinnandi og séd um born og heimili, en
madurinn farid til vinnu. Hann hefur pvi ekki purft ad skreppa fra vinnu til ad sinna
bornum eda 6dru, sem tengist einkalifi sinu, par sem konan hefur séd um pessa hluti
(Marshall, 2000). betta hefur haft pau ahrif ad & islandi hefur purft ad huga betur ad
sveigjanleika i starfi og samramingu vinnu og einkalifs, par sem badir foreldrar heimilis
eru oftast utivinnandi. Vinnusamfélagid i Mexiké hefur ekki purft ad taka sama tillit til
einkalifs starfsfélks og gert er & islandi, og pvi hefur sveigjanleiki i starfi og jafnvaegi milli

einkalifs og vinnu préast meira & islandi en i Mexiko.

Ut fra ofantdldu lagdi hofundur pvi af stad med pa hugmynd ad viss munur veeri 4
vantingum haskolanema landanna tveggja til sveigjanleika i starfi og jafnveegis milli

vinnu og einkalifs og setti fram tvaer tilgatur sem leitast var vid ad sannreyna.

T1: Vaentingar til sveigjanleika i starfi eru heerri d Islandi en i Mexiké

T2: Vaentingar til jafnvaegis milli vinnu og einkalifs eru haerri é [slandi en i Mexiké

Hofundur byggdi tilgatur sinar a nidurstodum fyrri rannsdkna, og einnig a peirri
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forsendu ad élik menning landanna hefdi ahrif & hugsunarhatt, lifs- og vinnuadstaedur,
auk pess sem starfsvenjur og réttindi einstaklinga @ vinnumarkadi litudust af menningu
landanna. Ut frd pessum hugmyndum eru nidurstédur rannséknarinnar unnar.
Vantingar nemenda til sveigjanleika i starfi og jafnveegis milli vinnu og einkalifs eru

skodadar i kjolinn, til ad fa sem skyrasta mynd af veentingum peirra og mun milli

landanna.
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6 Adferdafraedi

Eins og fram hefur komid er markmid pessarar rannséknar ad bera saman vaentingar
islenskra og mexikdskra haskdlanemenda a sveiganleika i starfi og jafnvaegi milli vinnu
og einkalifs. Framkvaemd var megindleg rannsokn i tveimur hlutum og spurningalisti
sendur 3 islenska haskélanemendur annars vegar og mexikdska haskélanemendur hins
vegar. | stuttu mali ma segja ad megindleg rannsokn feli i sér ad félagslegur veruleiki sé
skodadur og hann maldur og magnbundinn. Hins vegar byggist eigindleg adferd a
lysandi gégnum, s.s. ordum eda hegdun einstaklinga (Jon Gunnar Bernburg, 2005, Taylor
og Bogdan, 1984). Megindleg rannséknaradferd var pvi valin vid framkvaemd pessarar
rannsoéknar, par sem sést var eftir svdrum margra patttakenda. Einnig hefdi verid erfitt
ad taka vidtol vid mexikdska nemendur, par sem hoéfundur dvaldist ekki i Mexikd a

rannsdknartimanum.

6.1 Maelitaeki

Meelitaekid (p.e. spurningalistinn) sem notad var i rannsokninni er smidi rannsakanda.
Spurningalistinn ~ geymir pé ad hluta til  spurningar Ur ,islenska
starfshvatningarlistanum®, sem gerdur var af Arndisi Vilhjalmsddttur (2010). Sa listi er
settur saman Ur lista Kovachs, auk atrida ur spurningalista Lifsgildakonnunarinnar
(European Values Study) (Arndis Vilhjalmsdottir, 2010). Listinn hefur verid notadur til ad
leita svara vid pvi hvad hvetji starfsmenn til ddda i vinnu peirra. | rannsékn pessari var
reynt ad syna fram & hagnytt gildi mealitaekisins med pvi ad svara

rannséknarspurningunni sem sett var fram i upphafi.

Spurningarnar voru tuttugu og fjorar. Fyrstu atta félu i sér spurningar um
sveigjanleika i starfi og sveigjanleika a vinnutima, en naestu atta um jafnvaegi milli starfs
og einkalifs. Sidustu atta spurningarnar voru bakgrunnsbreytur, sem téku til ad mynda

til kyns, aldurs, nams, fjolda barna og hjuskaparstodu.

Spurningalistinn var sendur ut & islensku til islenskra haskdélanema og pyddur a

spaensku adur en hann var sendur @ mexikoska nemendur. par sem héfundur hefur gott
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vald a spaenskri tungu pyddi hdn sjalf spurningalistann. Notast var vid svokallada fram-
og bakpydingu, svo ad oruggt yrdi ad merking spurninganna héldist hin sama, pegar
pbaer voru pyddar yfir & speensku (Van de Vijver og Leung, 1997). Margrét Dua
Einarsdottir s3 um ad pyda spurningalistann Ur speensku & islensku og aetti merking

hverrar spurningar pvi ad hafa haldist ébreytt.

6.2 Gagnaoflun

Spurningalistinn var settur upp & vefsidunni Createsurvey.com. Sendur var ut
télvupdstur 4 6.148 nemendur Haskoéla islands med vefsléd kdnnunarinnar. Kynning &
konnuninni kom fram baedi i tolvupdstinum og & heimasidu kénnunarinnar. Kénnunin
var adgengileg islenskum patttakendum i fjora daga, fra 22. februar til 25. febrdar 2011.
Alls svorudu 391 nemandi, eda 6,35% pydis. Af islensku patttakendunum voru konur

75,4% og karlar 24,6%.

Ekki fengust leyfi hja haskolum i Mexikd til ad senda spurningalistann @ nemendur og
var pvi notad svokallad snjoboltaurtak til ad na til mexikdskra haskélanemenda. Med
snjoboltadrtaki er adeins haegt ad hafa takmarkada stjérn a urtakinu. Haft er samband
vid einn eda fleiri einstaklinga, sem gildi hafa fyrir rannséknarefnid, og peir fengnir til ad
koma & sambandi vid adra patttakendur (Bryman og Bell, 2007). SI63 & kbnnunina var
bvi send a vini og aettingja uti i Mexikd og med adstod peirra var haegt ad fa svor
nemenda. Einnig adstodudu islenskir skiptinemar, sem staddir voru ati i Mexiko, vid
framkvaemd konnunarinnar og sendu slédina @ samnemendur sina. Samskiptasidan
Facebook var einnig notud og sléd kénnunarinnar sett pangad inn og skilabod send a
hop mexikdoskra nemenda. Kénnunin var adgengileg mexikdskum patttakendum i einn
manud, fra 10. april til 10. mai 2011. Fjoldi mexikdskra nemenda var téluvert minni en
islenskra nemenda. Einingis fengust svor 45 nemenda, par af var hlutfall kvenna 43,2%

og hlutfall karla 56,8%.

6.3 Urvinnsla gagna
Forrit Createsurvey.com sa um ad halda utan um svor allra nemenda, sem sidar var
hladid nidur i Excel-skjol. Padan voru svor patttakenda faerd inn i tolfreediforritid SPSS,

pbar sem oOll tolfraedileg Urvinnsla atti sér stad.
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7 Niodurstodur

Alls svorudu 436 haskolanemendur rannsékninni. Eins og fram hefur komid var fjoldi
batttakenda eftir landi mjog misskiptur. islenskir patttakendur voru 391 talsins og telja
bvi teep 90% bpatttakenda. Mun fleiri islenskir kvenkyns nemendur toku patt i
konnuninni en karlkyns nemendur. Flestir islensku patttakendanna voru a aldrinum 21-
25 ara, eda um 33,5%. Rumur helmingur patttakendanna stundar ndm a meistarastigi og
41,7% bpeirra stunda nam vid félagsvisindasvid. Flestir islensku nemendanna voru
einhleypir og 48,3% peirra barnlausir, pd svo ad flestir, eda 43,8%, langi ad eignast prju

born.

Mexikdésku nemendurnir voru adeins 45 talsins, eda um 10% allra patttakenda.
patttaka kynjanna par var jafnari en kynjaskipting islensku nemendanna. Flestir
mexikosku patttakendanna voru einnig & aldrinum 21-25 ara, eda 36,4% peirra. Flestir
eru i meistaranami. Eins stunda flestir peirra nam vid félagsvisindasvid. Helmingur
mexikosku patttakendanna er einhleypur og nastum prir af hverjum fjorum
nemendanna barnlausir. Meirihluti nemendanna, eda taepur helmingur, langar ad

eignast tvo born.

29,4% islenskra nemenda og 70,5% mexikoskra nemenda eru nu pegar i starfi sem

beir myndu vilja halda afram i eftir nam.

7.1 Samanburdur a veentingum islenskra og mexikdskra nemenda

Nidurstodur rannsoknarinnar gefa til kynna ad i heildina litid sé ekki mikill munur a
vaentingum islenskra og mexikéskra nemenda til sveigjanleika i starfi. Mexikdskir
nemendur virdast reyndar hafa heldur meiri veentingar en peir islensku til badi

sveigjanleika i starfi sem og jafnvaegis milli vinnu og einkalifs, pvert a tilgatur héfundar.

7.1.1 Sveigjanleiki i starfi
Sveigjanleiki i starfi virdist skipta alla patttakendur rannséknarinnar miklu mali, par sem
meirihluti allra patttakenda er yfirleitt sampykkur, frekar sampykkur eda mjog

sampykkur fullyrdingum héfundar um sveigjanleika i starfi.

41



Mikill meirihluti patttakenda vill fremur seekja um starf, sem bidur upp 32
sveigjanlegan vinnutima, en starf sem ekki bidur upp & sveigjanlegan vinnutima. Allir
patttakendur svorudu spurningunni. Eins og sést 4 mynd 1 er medaltal svara mexikdsku
nemendanna (M= 6,2, SD= 0,991) heerra en islensku nemendanna (M=5,64, SD=1,363)

og marktaekur munur & milli svara nemenda landanna (t(64,9)= -3,455, p< 0,05) par sem

p<0,05.
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Starf sem bydur upp a sveigjanlegan vinnutima

Mynd 1. Mikilvaegi starfa sem bjéda upp a sveigjanlegan vinnutima.

Ekki virdist vera marktaekur munur milli svara patttakenda a pvi ad pad skipti pa mali
ad fa ad rdda hveneer peir byrja ad vinna a daginn (t(432)=-0,948, p>0,05). AG medaltali
virdist pad skipta mexikosku nemendurna meira mali (M=5,51, SD=1,532) en islensku
nemendurna (M=5,3, SD=1,433).

Svor nemenda landanna tveggja eru mjog svipud hvad vardar spurningar prju og
fiogur. Ad medaltali svara nemendurnir pvi ekki med afdrattarlausum heetti hvort peir
myndu nyta sér pad ad vinna ad heiman ef peim stadi pad til boda. Munurinn telst ekki
marktaekur (t(432)=-0,327, p>0,05). Utkoma svara islensku nemendanna (M=4,8,
SD=1,676) er orlitid laegri en peirra mexikdsku (M=4,89, SD=1,774). Marktakur munur
greinist hins vegar 4 svorum nemendanna vid spurningu fjogur (t(433)=-2,066, p<0,05),
pbar sem islensku nemendurnir (M=5,91, SD=1,371) fallast ad medaltali 4 ad pad skipti pa
mali ad eiga fri um helgar, en mexikdsku nemendurnir telja sig vera ,,frekar sammala“

fullyrdingunni (M= 6,36, SD=1,526).
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patttakendur telja ad dalag i starfi eigi ad vera hefilega mikid og ekki fannst
marktaekur (t(429)=-1,377, p>0,05) munur milli svara nemenda landanna tveggja.
Mexikésku nemendurnir (M=5,86, SD=1,472) virdast pd legga orlitid meira upp Ur pessu
en islensku nemendurnir (M= 5,59, SD=1,199).

Medaltol mexikdosku nemendanna (M=6,73, SD=0.863) eru einnig harri hvad snertir
skodun peirra a pvi ad eiga moguleika a stoduhaekkun i starfi og eru svor peirra frekar
einsleit. Svor islensku nemendanna voru dreifdari (M= 6,07, SD=1,070) og telst munur a

svérum landanna marktaekur (t(60,842)= -4,714, p<0,05).
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Mynd 2. Mikilvaegi st6duhaekkunar i starfi.

Af ofangreindum svorum sést ad sveigjanleiki i starfi skiptir alla patttakendur
rannséknarinnar mali. Svor peirra eru i samraemi vid svor patttakenda vid spurningu sjo,
pbar sem spurt er um sveigjanleika i starfi. Marktaekur munur (t(62,33)= -3,659, p<0,05)
fannst milli svara islenskra og mexikdéskra nemenda, ad medaltali velja flestir islenskir
nemendur valmoguleikann ,,sammala“ (M=5,88, SD=1,138), en mexikdskir nemendur
,frekar sammala“ (M= 6,39, SD=0,841) pegar spurt er hvort sveigjanleiki i starfi skipti

mali.
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Mynd 3. Mikilvaegi sveigjanleika i starfi

pratt fyrir ad sveigjanleikinn skipti nemendurna mali virdist starfsframi skipta
mexikdésku nemendurna ad medaltali meira mali en sveigjanleiki i starfi (M=5,09,
$D=1,682). islensku nemendurnir telja sig hins vegar hvorki vera sammala né ésammala
bvi ad starfsframi skipti meira mali en sveigjanleiki i starfi (M=4,29, SD=1,415) og telst

munur milli landanna vera marktaekur (t(429)=-3,467, p<0,05).
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Starfsframi skiptir meira mali en sveigjanleiki i starfi

Mynd 4. Mikilvaegi starfsframa a méti sveigjanleika

Séu medaltol svara vid 6llum spurningum um sveigjanleika i starfi dregnar saman sést
ad medaltol svara milli landa eru mjog svipud og patttakendur taka ad medaltali undir
fullyrdingarnar. Medaltal svara mexikdésku nemendanna (M=5,88) er adeins hzerra en

svara islensku nemendanna (M=5,43), enda voru nidurstédur allra spurninganna um
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sveigjanleika i starfi @ pann veg ad veentingar mexikdsku nemendanna virtust heerri en

islensku nemendanna.
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Mynd 5. Medaltol allra spurninga um sveigjanleika i starfi

Svor patttakenda stydja ekki vid tilgatu hofundar um sveigjanleika i starfi. Eins og
adur hefur komid fram var tilgdtan a pann veg ad vaentingar islenskra nemenda til
sveigjanleika i starfi vaeru haerri en veentingar mexikéskra nemenda. Nidurstodurnar
benda hins vegar til pess ad pessu sé ofugt farid, en pd hafa allir patttakendur ad
medaltali frekar miklar veentingar til sveigjanleika i starfi og munur milli landanna er ekki

mikill.

7.1.1.1 Vaentingar til sveigjanleika i starfi eftir kyni og starfi

Vinsaelt hefur verid ad athuga mun milli kynja i rannsdknum undanfarna aratugi, enda
gera stadalmyndir kynja rad fyrir ad pau séu 6lik og med andstaeda eiginleika (Anselmi
og Law, 1998). | pessu verkefni hefur verid fjallad sérstaklega um réttindi kvenna &
vinnumarkadi i sambandi vid sveigjanleika i starfi og pvi langadi hofund ad vita hvort

munur yrdi a veentingum kynjanna ad pessu leyti.

Nidurstodur rannsdknarinnar benda til pess ad konur telji sveigjanleika i starfi skipta
meira mali en karlmenn. Ad medaltali telja mexikdskar konur (M=6,53, SD=0,841)
sveigjanleikann skipta meira mali en islenskar konur (M=5,96, SD=1,147) og er munur
milli landanna marktaekur (t(311) =-2,117, p<0,05). Einnig er marktaekur munur milli
karlmanna landanna tveggja (t(52,847)=-4,138, p<0,05). Telja mexikoskir karlmenn
(M=6,38, SD=0,711) sveigjanleikann skipta meira mali en islenskir karlmenn (M=5,62,

45



$D=1,074). Marktaekur munur finnst milli kynjanna 4 islandi (t(387)=-2,536, p<0,05) en
ekki i Mexikd (t(41)=0,639, p>0,05).
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Sveigjanleiki i starfi og kyn

Mynd 6. Sveigjanleiki i starfi og samanburdur milli kynja

Hofundur athugadi einnig hvort munur vaeri & vaentingum nemenda eftir pvi hvort
peir vaeru nu pegar i starfi eda ekki. Hja badum I6ndum virdast peir nemendur, sem eru
nu pegar i starfi, bera meiri vaentingar til sveigjanleika i starfi en hinir. Marktaekur
munur (t(229,289)=2,459, p<0,05) er & milli islenskra nemenda, sem eru i starfi (M=
6,09, SD=1,061), og peirra, sem ekki eru i starfi (M=5,79, SD=1,159). Hja mexikdsku
nemendunum telst munurinn a peim, sem eru i starfi (M= 6,5, SD=0,777), og peim, sem
ekki eru i starfi (M=6,3, SD=0,751), hinsvegar ekki markteekur (t(41)= 0,753, p>0,05 ).
par er medaltal peirra, sem eru i starfi, einnig haerra en peirra sem eru ekki i starfi.
Marktaekur munur (t(142)=-1,991, p<0,05) finnst milli islands (M= 6,09, SD=1,061) og
Mexikd (M= 6,5, SD=0,777) hja peim sem eru i starfi, par sem medaltal Mexiko er heaerra.
Aftur & méti finnst ekki marktaekur munur & milli landanna hja peim sem ekki eru nu
begar i starfi (t(286)=-1,597, p>0,05). bpar er medaltal Mexikd (M=6,3, SD=0,751) lika
haerra en islands (M=5,79, SD=1,159).
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Mynd 7. Sveigjanleiki i starfi og framtidarstarf

7.1.2 Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs

Sidari atta spurningar rannséknarinnar félu i sér alitamal um jafnvaegi milli vinnu og
einkalifs, par sem medal annars var komid inn 4 leyfi fra vinnu, fritima og ahugamal utan
vinnutima. Med svorum patttakenda kom skyrt fram ad petta jafnvaegi er patttakendum
ekki sidur mikilvaegt en sveigjanleiki i starfi. Telja nemendurnir til ad mynda flestir brynt
ad fyrirteeki geti komid til méts vid parfir peirra, ad peir geti att moguleika &

timabundnu leyfi fra starfi og eytt tima med fjolskyldu og vinum fyrir eda eftir vinnu.

Pegar mikilvaegi timabundins leyfis fra vinnu var skodad kom i ljés marktaekur munur
milli landanna (t(432)=-2,814, p<0,05) og ad islensku nemendurnir (M=5,33, SD=1,274)
telji moguleika a timabundnu leyfi fra starfi ekki eins mikilvaegt og mexikdsku
nemendurnir (M=5,89, SD=1,039).
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Mynd 8. Mikilvaegi pess ad eiga moguleika @ timabundnu leyfi fra starfi.

47



pPad skiptir hinsvegar islensku patttakendurna (M= 5,15, SD=1,539) markteekt
(t(50,123)=3,974, p<0,05) meira mali en pd mexikdosku ad eiga moguleika a pvi ad geta
leekkad starfshlutfall sitt purfi peir 4 pvi ad halda (M=4,07, SD=1,776).

patttakendur beggja landa segja ad pad skipti pa mali ad fyrirtaeki, sem peir starfi hj3,
geti komid til mots vid parfir peirra. Er pa medaltal islensku nemendanna (M= 5,87,
SD=1,036) eilitid haerra en hinna mexikdsku (M= 5,62, SD= 1,336), b6 svo ad munurinn
teljist ekki markteekur (t(50,267)=1,201, p>0,05).

A0 medaltali virdast allir patttakendur rannsdknarinnar telja mikilvaegt ad verja tima
med fjolskyldu fyrir eda eftir vinnu. Nidurstodur svara mexikésku nemendanna (M=6,32,
SD=1,095) eru adeins haerri en peirra islensku (M= 6,3, SD=1,086) og munurinn ekki
marktaekur (t(431)=-0,116, p>0,05).

patttakendur rannséknarinniar segja ad pad skipti pa mali ad verja tima med vinum i
fritima sinum. Munur milli landanna er aftur litill og ekki marktaekur (t(50,614)=-0,416,
p>0,05). Medaltal mexikdsku nemendanna (M=5,58, SD=1,672) er heaerra en peirra
islensku (M=5,47, SD=1,327).

Marktaekur munur (t(62,717)=-2,269, p<0,05) er hins vegar milli landanna pegar
skodad er mikilvaegi pess ad eiga tima fyrir ahugamal med fjolskyldu i fritima. Virdist
bessi fritimi skipta mexikdosku nemendurna (M=6,20, SD=0,954) meira mali en pa
islensku (M=5,85, SD=1,301).

pad skiptir mexikdsku nemendurna lika marktsekt (t(61,196)= -5,133, p<0,05) meira
mali en pa islensku ad eiga tima fyrir dhugamal fyrir eda eftir vinnu an fjolskyldu. Ad
medaltali velja flestir islensku nemendurnir moguleikann ,sammala“ (M=5,16,

SD=1,510), en mexikdsku nemendurnir ,mjog sammala“ (M=6,14, SD=1,153).
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Mynd 9. Mikilvaegi tima fyrir ahugamal med eda an fjolskyldu.

Jafnveegi milli vinnu og einkalifs skiptir nanast alla patttakendur rannséknarinnar
mali. Valdi langsteerstur hluti peirra moguleikann ,sammala“, ,frekar sammala“ eda
,Mjog sammadla“ i spurningu sextan um jafnveegi milli vinnu og einkalifs sem stydur vid
svor peirra vid fyrri spurningum. Eins og sést @ mynd 10 virdist jafnvaegi milli vinnu og
einkalifs pé skipta mexikdsku nemendurna (M=6,71, SD=0,626) meira mali en islensku
nemendurna (M=6,23, SD=1,069) og kemur fram markteekur munur (t(77,513)=-4,435,
p<0,05).
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Mynd 10. Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs.

Medaltol svara patttakenda vid 6llum spurningunum um jafnveegi milli vinnu og

einkalifs eru ekki 6lik svorum peirra vid sveigjanleika i starfi. Ad medaltali eru
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nemendurnir frekar sammala hverjir 66rum um mikilvaegi jafnveegis milli vinnu og
einkalifs, en medaltal mexikdosku nemendanna (M=5,8) er 6gn harra en islensku

nemendanna (M=5,67) eins og sést 4 mynd 11.
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Mynd 11. Medaltol allra spurninga um jafnvaegi milli vinnu og einkalifs.

Ut fra pvi sem hoéfundur hafdi lesid um jafnvaegi milli vinnu og einkalifs i 16ndunum
tveimur hafdi hann sett fram fyrrnefnda tilgatu a pvi ad veentingar islensku nemendanna
yrou heerri en mexikdsku nemendanna. Nidurstédur rannsdknarinnar stydja ekki vid
tilgdtuna. Hér gildir hid sama og um vantingar nemenda til sveigjanleika i starfi, pvi ad
mexikoskir nemendur virdast hafa meiri veentingar til jafnvaegis milli vinnu og einkalifs

en islensku nemendurnir.

7.1.2.1Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs eftir kyni og starfi

Hofund langadi ad athuga mun milli vaentinga kynjanna & jafnvaegi milli vinnu og
einkalifs. Kom i ljos ad hja islenskum nemendum er meiri munur @ milli kynjanna en i
Mexikéd. Marktaekur munur (t(134,452)=-4,965, p<0,05) er & veentingum islenskra
kvenna (M=6,40, SD=0,956) og karla (M=5,72, SD=1,229), par sem konurnar bera frekari
vaentingar til jafnvaegis milli vinnu og einkalifs. Munur milli kynjanna i Mexiké meelist
hins vegar ekki markteekur (t(41,843)=-1,328, p>0,05). bar eru medaltdl kvenna
(M=6,84, SD=0,501) einnig heerri en karlanna (M=6,60, SD=0,707). Konur virdast pvi
bera frekari veentingar til jafnvaegis milli vinnu og einkalifs. Hafa mexikdskar konur pa
marktaekt (t(27,326)=-3,459, p<0,05) haerri vaentingar til pessa jafnvaegis en islenskar

konur. Mexikoskir karlmenn bera somuleidis heerri vaentingar en islenskir karlmenn til
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jafnveegis milli vinnu og einkalifs og er munurinn milli peirra einnig marktsekur

((66,231)=-4,662, p<0,05).
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Mynd 12. Samanburdur milli kynja a jafnvaegi milli vinnu og einkalifs.

Hofundur kannadi einnig mun a vaentingum patttakenda til jafnvaegis milli vinnu og
einkalifs eftir pvi hvort peir eru i starfi eda ekki. Kom i ljds ad svor islensku nemendanna,
sem eru nu pegar i starfi (M=6,28, SD=1,031), hafa harra medaltal en peirra sem ekki
eru i starfi (M=6,21, SD=1,086). Munurinn telst po ekki marktaekur (t(389)=0,543,
p>0,05). Hja mexikdsku nemendunum er heldur ekki marktakur munur (t(42)=0,436,
p>0,05) og ofugt vid islensku nemendurna er medaltal peirra, sem ekki eru i starfi
(M=6,77, SD=0,439), haerra en peirra sem eru i framtidarstarfi sinu (M=6,68, SD=0,702).
Pegar munur milli landanna er skodadur sést ad mexikdsku nemendurnir, sem pegar eru
i starfi, bera marktaekt (t(68,899)=-2,518, p<0,05) meiri veentingar en islensku
nemendurnir til jafnvaegis milli vinnu og einkalifs og er pessu eins farid med veentingar
nemenda landanna sem ekki eru i starfi (t(19,863)=-4,023, p<0,05), p.e. mexikdsku

nemendurnir bera marktaekt meiri vaentingar til jafnvaegis milli vinnu og einkalifs.
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Mynd 13. Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs og framtidarstarf
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8 Umraedur

bratt fyrir ad menning islands og Mexiké sé mjog 6lik gefa nidurstédur rannséknarinnar
til kynna ad haskdlanemendur landanna tveggja hafi svipadar veentingar til baedi
sveigjanleika i starfi og jafnveegis milli vinnu og einkalifs. Eins bendir rannsoknin til pess
ad mexikdskir haskélanemendur hafi frekari veentingar til pessara patta en islenskir
nemendur, pd svo ad munurinn sé i heildina séd ekki mikill. Pessar nidurstodur komu

hofundi mjog 4 évart og gengu pvert a tilgatur hans.

Eins og fram kom i kaflanum um sveigjanleika i starfi telja Boheim og Taylor (2004) ad
sveigjanleiki i starfi sé starfsfélki mikilveegur og oft dsteeda pess ad folk saekist eftir pvi
ad skipta um vinnu. Torrington o.fl. (2008) telja ad eftirspurn eftir sveigjanlegum
vinnutima sé meiri en frambod. Virdast patttakendur rannsdknarinnar vera sammala
Boheim og Taylor (2004) um mikilveegi sveigjanleika i starfi og stydja nidurstodurnar
einnig vid rannsékn Torrington o.fl (2008), par sem haskdlanemendurnir segja ad
hofudatridi sé ad framtidarstorf bjodi upp a sveigjanlegan vinnutima. Starfsframi virdist
einnig skipta nemendur rannséknarinnar talsveréu mali og dalag i starfi 8 ad vera
hafilegt. Nidurstodurnar benda pvi til pess ad patttakendur hennar séu @ sama mali og
urtakid i rannsdoknum Lancaster og Stilman (2002) og Twenge (2006), og hafi miklar

vantingar til starfs sins, vilji krefjandi og laerddmsrik verkefni i starfi sem skipti pa mali.

Nidurstodur rannséknarinnar um veentingar nemenda til jafnvaegis milli vinnu og
einkalifs stydja vid rannsdknir Ng., o.fl. (2010) og kénnun PriceWaterHouseCoopers
(2011), par sem pad ad geta att innihaldsrikt lif fyrir og eftir vinnu med vinum eda
fiolskyldu og notid jafnvaegis milli vinnu og einkalifs skiptir patttakendur mjég miklu
mali. beir virdast ,,vinna til ad geta lifad“ og kveda sveigjanleika i starfi skipta pa miklu
mali, svo ad jafnvaegi naist milli vinnu og einkalifs peirra. Patttakendur rannséknarinnar
falla pvi vel ad lysingu Zemke o.fl (2000) & velmegunarkynslédinni, par sem gott
jafnveegi milli vinnu og einkalifs er lykilatridi i starfi og starfspréun og simenntun
mikilvaeg kynslédinni. Nidurstédur rannsdknarinnar benda lika til pess ad konur meti

sveigjanleika i starfi og jafnveegi milli vinnu og einkalifs meira en karlar, enda hefur
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atvinnupatttaka margra kvenna skerst med fjolskyldulifi peirra og sveigjanleiki i starfi pvi

mikilvaegur vilji paer halda afram i starfi (Manfredi og Holliday, 2004).

Hofundur getur ekki sagt ad nidurstodur rannséknarinnar @ miklum vaentingum
islenskra haskolanemenda hafi komid sér @ dvart. Folk a islenskum vinnumarkadi hefur
ymis 16g um réttindi starfsfolks sér til verndar, litid atvinnuleysi er i landinu og mikid tillit
tekid til einkalifs almennings (Hagstofa islands, 2012 a). Einnig benda fyrri rannsoknir
hér a landi til pess ad sveigjanleiki i starfi og jafnvaegi milli vinnu og einkalifs skipti
starfsfélk miklu mali (VR, 2010 a; VR, 201 b; Reykjavikurborg og Gallup, 2001).
Vantingar mexikdsku haskdélanemendanna til sveigjanleika i starfi og jafnvaegis milli
vinnu og einkalifs komu héfundi hins vegar mjog mikié & évart. Midad vid adstedur a
mexikéskum vinnumarkadi, par sem atvinnuleysi er mikid, adstada starfsfélks ad jafnadi
sleem, illa farid med pad og réttindi litil, hélt héfundur ad veentingar nemenda yrdu ekki
miklar og nidurstédurnar pvi mjog odlikar tilgatum hans (CIA, 2010: Roberts, 1996).
Snjéboltadrtak var notad hja mexikosku patttakendunum, peir fair og pvi getur verid ad
beir séu af liku saudahusi og fj6lbreytni vanti i hép peirra. Nemendurnir séu eflaust
flestir af efnudu og vel menntudu fdlki komnir, enda fari fair hinna verst stéddu i

haskdélanam.

bratt fyrir ad nidurstédur rannséknarinnar syni meiri veentingar hja mexikdskum
nemendum en peim islensku telur héfundur ad nemendur leggi dlikan skilning i
hugtokin sveigjanleiki i starfi og jafnvaegi milli vinnu og einkalifs. bvi getur verid ad
akvedin skekkja sé a innra réttmaeti rannsdknarinnar. Hofundur hefur til deemis sjalf
buid i badum londunum og tekid eftir peim menningarlega mun landanna, sem hefur
ahrif & fyrirteekjamenningu peirra. | Mexiké felst til ad mynda viss sveigjanleiki i pvi ad
hadegishlé eru jafnan 16ng og starfsfélki gefst visst svigrum til ad borda med fjélskyldu
sinni. A islandi er petta hlé aftur & méti frekar stutt. Hins vegar Iykur félk vinnudeginum
fyrr. Eins er viss sveigjanleiki i pvi ad geta unnid halfan daginn, sem er i bodi i Mexiko og
stdr hluti maedra nytir sér, en aftur & méti mjog sjaldgaeft 4 islandi, svo ad einhver deemi

séu tind til.

par sem mexikosku patttakendurnir eru fair og hépurinn einsleitur telur héfundur ad
ekki sé heegt ad faera nidurstodur rannsdknarinnar yfir a vaentingar ungs folks i Mexika.

Mun meiri stéttarskipting er i Mexiké en & islandi og fjarhagslega erfidara ad fara i
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haskélanam par en hér, enda munurinn & kjérum peirra, sem fara i haskélanam, og
hinna, sem ekki geta pad, mikill. Ytra réttmaeeti rannsdknarinnar fyrir islenska nemendur
gaeti hins vegar verid gott og pvi frekar haegt ad yfirfaera nidurstédur rannséknarinnar a

vantingar ungs félks hér a landi.

Hofundur vonar ad haegt verdi ad framkveema vidameiri rannsokn 3 veaentingum
haskélanemenda til sveigjanleika i starfi og jafnveegis milli vinnu og einkalifs i nanustu
framtid. Ahugavert veeri ad skoda veaentingar nemenda fleiri landa og ut fra fleiri
breytum en hofundur gerdi, par sem ahersla verkefnisins var einungis samanburdur 3
vantingum nemenda landanna tveggja. Mogulega vaeri haegt ad athuga hvort vaentingar
haskélanemenda veeru til deemis dlikar eftir hjuskaparstédu og barnafjolda, svo ad
eitthvad sé nefnt. Eigendur fyrirteekja og stjéornendur & vinnumarkadnum gaetu notid
god0s af, stadid betur ad stjérnun fyrirtaekja sinna og komid frekar til mots vid vaentingar

starfsfolksins.
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9 Lokaorod

Lokaverkefni petta petta hefur verid beaedi krefjandi og frédlegt, en pd ekki sidur
skemmtilegt. Hofundi potti afar dhugavert ad vinna rannséknina og spruttu af pvi

margyvislegar hugleidingar .

Eins og nidurstodur rannsdknarinnar benda til er sveigjanleiki i starfi og jafnveegi milli
vinnu og einkalifs ungu haskdlafélki mjog mikilveegir peettir i samfélagi nutimans.
Hofundur vonar ad paer upplysingar, sem liggja fyrir med pessari rannsoékn, nytist
fyrirtaekjum og ad pau geti komid betur til méts vid veentingar haskélanemenda, enda
burfa fyrirtaeki ad na til sin haefileikariku starfsfolki vilji pau na samkeppnislegu forskoti 4

markadi.
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Vidauki

Spurningalisti 4 islensku

Veaentingar nemenda 4 sveigjanleika i starfi
Rannséknarverkefni meistaranema vid Haskéla islands

Rannsdkn pessi er hluti af meistararitgerd minni i Stjornun og stefnumaétun vid

Haskdla islands og tekur einungis 6rfaar minGtur ad svara.

Ekki er haegt a0 rekja svor til einstakra patttakenda.
Med fyrirfram pokk fyrir adstodina, Kristin Helga W. Knuatsd.

| eftirfarandi spurningum er verid ad visa til framtidarstarfs nemenda eftir utskrift.

Vinsamlegast svarid spurningum eins og best a vid um ykkur.

Sveigjanleiki i starfi

Hversu 6sammala/ sammala ertu eftirfarandi fullyrdingum?

1.

Eg saeki frekar um starf sem bydur upp d sveigjanlegan vinnutima en starf sem
bydur ekki upp d sveigjanlegan vinnutima

*  Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)

bad skiptir mig mdli ad fa ad rada hvenaer ég byrja ad vinna og/eda hvenaer ég
heetti a daginn (innan dkvedins ramma)

*  Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)

bad skiptir mig mdli ad eiga méguleika @ ad vinna ad heiman i starfi minu
*  Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)

bad skiptir mig madli ad eiga fri fra vinnu um helgar

* Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)
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5. bad skiptir mig mdli ad dlag i starfi sé haefilega mikid
* Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)
6. Pad skiptir mig madli ad eiga méguleika a stéduhaekkun i starfi minu
*  Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)
7. Sveigjanleiki i starfi skiptir mig mali
* Mjog é6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)
8. Starfsframi skiptir mig meira mdli en sveigjanleiki i starfi

* Mjog ésammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)

Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs
Hversu sammala/ sammala ertu eftirfarandi fullyrdingum?
9. bad skiptir mig mdli ad eiga méguleika a timabundnu leyfi fra starfi minu
* Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)
10. bad skiptir mig mali ad geta laekkad starfshlutfall mitt purfi ég a pvi ad halda
* Mjoég 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)

11. bad skiptir mig mdli ad fyrirtaeki sem ég starfa hja geti komid til mots vid
parfir minar

* Mjoég 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)

12. bad skiptir mig mdli ad eiga tima med fjélskyldunni fyrir/eftir vinnu
* Mjoég 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)

13. bad skiptir mig mdli ad eiga tima med vinum fyrir/ eftir vinnu
* Mjoég 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)

14. bad skiptir mig mdli ad eiga tima fyrir ahugamdl med fjélskyldu fyrir/eftir
vinnu

*  Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)
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15. bad skiptir mig mdli ad eiga tima fyrir éhugamadl dn fjélskyldu fyrir/eftir vinnu

*  Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)
16. Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs skiptir mig mali

*  Mjog 6sammala — Mjog sammala ( 7 bila kvardi)

i eftirfarandi spurningum er spurt um bakgrunn nemenda

Vinsamlegast svarid spurningum eins og best a vid um ykkur
Vid hvada svid Hi stundar pu nam?

o Félagsvisindasvid

o Hugvisindasvid

o Heilbrigdisvisindasvid

o Menntavisindasvid

o Verkfraedi- og natturuvisindasvid
o Annad ndm

A hvada némsstigi ertu?

Grunnnam
Meistaranam
Doktorsnam
Diplédmanam
Annad ndm

Hvert er kyn pitt?

0O O O O O

o Karlkyns
o Kvenkyns

Hver er aldur pinn?

Yngrien 20 ara
21-25 ara
26-30 ara
31-35 ara
36-40 ara
41 ars eda eldri

0O O O O O O

Hver er hjuskaparstada pin?

o Einhleyp/ur
o [sambud
o Gift/ur
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Hversu mérg bérn dattu?

w N - O

4
5 eda fleiri

Hversu mérg bérn langar pig ad eiga?

O O O O O O

0O O O O O
w N - O

4
5 eda fleiri

Ertu nu pegar i vinnu sem pu sérd fram a ad halda dafram i eftir nam?

O

o Ja
o Nei
Takk kaerlega fyrir patttokuna!
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Spurningalisti a spaensku
Expectativas de estudiantes sobre la flexibilidad en el trabajo

Este estudio esta hecho con proposito de mi tesis para la Maestria en

Administracion Estrategica en la Universidad de Islandia.

La encuesta es totalmente confidencial, y la informacion de los participantes se

mantendra como tal.
Agradesco de antemano su apoyo y participacion.

Atte.; Kristin Helga W. Knutsdottir

Las proximas preguntas se refieren al futuro trabajo siendo recien egresado
Flexibilidad en el trabajo

¢Esta usted de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones? Por favor
especifique en que nivel.

1 Aplicaria a un trabajo que ofrece flexibilidad en el trabajo mds que a un
trabajo que no lo ofrece

*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)

2 Me importa poder decidir cuando entro al trabajo y/o cuando salgo del trabajo
cada dia (dentro de cierto limite).

*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)
3 Me importa tener la opcion de poder trabajar desde casa.
*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)
4 Me importa tener dias libres del trabajo los fines de semana.
*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)
5 Me importa que el estrés en el trabajo este suficientemente controlado.
*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)
6 Me importa tener posibilidades de promocion en mi trabajo.
*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)
7 Me importa tener flexibilidad en el trabajo.

*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)
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8 Mi carrera me importa mads que la flexibilidad en el trabajo.

*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)

Equilibrio entre trabajo y vida privada
¢Que tan de acuerdo 6 desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones?
9 Me importa tener la opcion de vacaciones temporales en mi trabajo.
*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)

10 Me importa poder disminuir mis responsabilidades en el trabajo si fuese
necesario.

*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)

11 Me importa que la compania donde trabajo pueda satisfacer mis necesidades
personales.

*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)

12 Me importa tener tiempo para mi familia antes y/o después del trabajo.
*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)

13 Me importa tener tiempo para mis amigos antes y/o después del trabajo.
*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)

14 Me importa tener tiempo para los interéses de la familia antes y/o después del
trabajo

*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)

15 Me importa tener tiempo para mis interéses personales antes y/o después del
trabajo.

*  Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)
16 Me importa tener equilibrio entre trabajo y vida privada.

Muy desacuerdo- Muy acuerdo (7 puntos)

En proximas preguntas hay preguntas sobre el perfil de los estudiantes
¢Cual es su area de estudios?

Administracién y Finanzas
Ingenieria

Arquitectura y Diseno
Ciencias de la Comunicacién
Ciencias Sociales

Otra

0O O O O O O
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¢En que nivel de estudios estd usted?

Universitarios
Maestria
Doctorales
Diplomado
Otros estudios

o O O O O

¢A que sexo pertenece usted?

o Hombre
o Mujer

¢Que rango de edad tiene usted?

20 afos o menor
21-25 afos
26-30 afos
31-35 afos
36-40 afos

41 afio o mas

0O O O O O O

¢Cual es su estado civil?

Soltero/ a

En una relacion formal
Union libre

Casado/ a

o O O O

é¢Cuantos hijos tiene?

0

0O O O O O O

1
2
3
4
50 mas

¢Cuantos hijos desearia usted tener?

0O O O O O O

0 mas
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éTiene usted algun trabajo actualmente? En caso de tenerlo, desea usted
mantenerlo una vez terminados sus estudios?

o Si
o No

Muchas gracias por su participacion!
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