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Jéhoénnu Gudrdnu Bjornsdéttur, og médur minni, Halldéru Tryggvadottur, fyrir dmetanlega
adstod vid profarkalestur, uppsetningu ritgerdarinnar og uppbyggjandi gagnryni a

verkefninu.



Utdrattur

Fra pvi ad [slandi fékk adgang ad Internetinu hefur Internet-tengd pjénusta svo sannarlega
blémstrad. Skilvirkni i rekstri fyrirtaekja hefur aukist, samskipti islands vid umheiminn hafa
batnad til muna og préun stafraenna vidskipta og samskipta hefur verid or. Slik vidskipti og
samskipti métudust fremur haegt & Islandi og mda par vafalaust lita til smaedar og legu
landsins. A hinn béginn héfdu ndnast fullmétud stafreen hagkerfi préast hratt t.d. i
Bandarikjunum par sem stafraen vidskipti og samskipti voru ordin stér hluti af daglegu lifi
ibua Bandarikjanna. Vidfangsefni ritgerdarinnar er ad ryna i uppbyggingu og préun stafreena
hagkerfisins 4 [slandi. Byrjad er 4 pvi ad skilgreina hvad stafraent hagkerfi er, hverjir kostirnir
eru vid ad notast vid stafraent form samskipta og vidskipta og hvada breytingar fylgja
tilfaerslunni Gr venjulegu hagkerfi yfir i stafrant. Mikil dhersla er 16gd a island og er pad gert
med pvi ad lita 4 upphaf netvaedingar & islandi og er sagan skodud i framhaldi. Stadan i dag
er einnig metin par sem kemur i ljés ad [sland er mjog framarlega pegar kemur ad
teeknivaedingu i heiminum. Einnig verdur litid & teekifaerin sem felast i stafreenni vaedingu
med nyjum markadssetningarmoguleikum og auknum moguleikum & ad koma sér a
framfaeri. bar er sérstaklega litid til islensku hljomsveitarinnar Of Monsters And Men sem
hefur nad mjog gédum arangri med haefileikum sinum og hjalp stafraens hagkerfis. A6 lokum
er reynt ad meta hvernig framtidin muni lita ut & islandi i stafraenni préun med pvi ad lita &
hvernig vid stondum & alheimsmarkadi og hvernig taeknipréunin mun verda a naestu arum.
island stendur mjog framarlega & pvi svidi og full asteeda virdist vera til bjartsyni i nanustu
framtid. Helstu gallar vardandi stafreent hagkerfi & islandi eru ad morg fyrirtaeki eru ekki
komin naegilega vel inn i stafraeenan heim og stjérnvéld & islandi eru langt & eftir i slikum

malefnum og pvi parf ad baeta ur.
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1 Inngangur

Hagfraedileg vitund i samfélogum er sidur en svo ny af nalinni. Til eru deemi um hagfraedilega
hugsun allt aftur til arsins 210 fyrir Krist en visbendingar hafa fundist um faeribandanotkun i
Kina & peim tima. Heimurinn hefur gengid i gegnum ymsar breytingar i hagradingar- og
framfaraatt sidan pa og stundum koma byltingar sem hafa mikil ahrif & lifnadarhaetti. Sem
deemi um byltingar md nefna pegar notkun pappirspeninga hefst arid 996 i Kina og
idnbyltinguna sem hefst 4@ 18. 6ldinni. Voruskipti voru einu pekktu vidskiptin i heiminum en
med pappirspeningum kom fyrsti algildi maelikvardinn 4@ verdmaeti mismunandi vara og
breyttust vidskiptahaettir mikid med tilkomu peirra. [ kjdlfarid & idnbyltingunni bétnudu
lifnadarhaettir og lifskjor pjéda hratt, skilvirkni jokst til muna og mikil breyting vard &
framleidslu landa. Ahrif idnbyltingarinnar vordu lengi og vard ekki énnur eins bylting fyrr en &
sidari hluta 20. aldarinnar pegar télvubyltingin hefst. Télvubyltingin hefur haft gridarleg ahrif
a lifnadarhaetti ibua heimsins og gjorbreytt samskiptahattum milli landa sem og skilvirkni i
framleidslu landa (History of Information, 2011). Tolvuvaedingin leiddi til gifurlegs hagvaxtar
undir lok 20. aldarinnar og i upphafi 21. aldarinnar hja peim londum sem nadu snemma
tokum & henni. Stafraen hagkerfi téku ad myndast i kjolfarid a mikilli préun i stafreenum
vidskiptum og samskiptum og hafa morg fullmyndud stafreen hagkerfi myndast a
upphafsarum 21. aldarinnar. Sifellt fleiri 16nd baetast i hépinn en alheimsfjarmalakreppan
sem skall & arid 2008 hefur haft mikil ahrif & baedi télvuveedingu og hagvoxt hja [6ndum
heimsins. Flest [6nd heimsins fengu mikinn skell og attu um sart ad binda pegar kreppan skall
a en morg hver hafa ndd ad snua vid bladinu pd 6ll muni pau verda vor vid kreppuna i
einhver ar til vidbotar. Engu ad sidur er mikil von bundin vid télvuveedingu og stafreen
hagkerfi i heiminum og buist er vid pvi ad pau muni vaxa til muna og ad fjélgunin a [6ndum
med fullbyggd stafraen hagkerfi muni verda mikil @ naestu 5-10 arum. Miklar vonir eru
bundnar vid minni hagkerfin sem hafa verid lengi ad na sér a strik og buast sérfraedingar vid

bvi ad pau muni verda stor hluti af stafreenu hagkerfi heimsins arié 2020.

[ bessari ritgerd verdur litid & stafraent hagkerfi 4 islandi. Annar kaflinn fjallar almennt um
stafreen hagkerfi, medal annars um kosti peirra og galla, adlogun fyrirteekja vid taekni-
byltinguna og peer breytingar sem fylgja i kj6lfarid fyrir samfélagid. Einnig verdur rynt i hvort
staerd raunhagkerfis skipti hofudmali fyrir stafraent hagkerfi viokomandi lands. pridji kaflinn

fjallar um stafreent hagkerfi & Islandi og rynt verdur i sdgu pess og stédu pess i dag. Einnig



verdur minnst & helstu fyrirtaeki 8 markadi og hvada sérstodu pau hafa. Fjordi kaflinn tekur
sidan fyrir pau taekiferi sem felast i stafreenu hagkerfi og fjallar um islenska adila sem ndad
hafa ad nyta sér pau taekifeeri til fulls, par sem sérstok dhersla verdur 16gd a hljomsveitina Of
Monsters And Men. A3 lokum verdur litid & hvernig framtidin litur Ut og hvort liklegt sé ad
stafraent hagkerfi geti staekkad hér 4 landi eda hvort vid séum komin 8 endast6d i stafreenum

vexti.
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2 Stafreent hagkerfi

2.1 Hvaod er hagkerfi?

Hugtakid hagkerfi er margraett en er stundum notad um efnahagsstarfssemi, framleidslugetu
og audlindaframbod innan landamaera akvedins lands, landsvaedis eda rikjaheildar. Hagkerfi
snuast pvi i raun um hvernig samskiptum og vidskiptum milli adila @ markadi er hattad.
Yfirleitt er talad um ad hvert land hafi sitt hagkerfi og sidan stunda l6nd vidskipti sin & milli til
bess ad auka umsvif sin. Slikt hagkerfi er kallad opid hagkerfi og gerir pad pjodum kleift ad
nyta sem allra best mismunandi framleidsluskilyrdi einstakra landa. Slikt er ollum til
framdrattar og hefur i for med sér aukna framleidslu og baett lifskjor hja 6llum sem eiga i hlut
(Mankiw & Taylor, 2006, bls 64). Hagkerfum er yfirleitt skipt nidur i prja flokka eftir skipulagi:
markadshagkerfi, midstyrt daetlanahagkerfi og blandad hagkerfi. | dag er blandad hagkerfi
algengast en i sliku hagkerfi eru helstu kostir baedi markadshagkerfis og midstyrds
aatlanahagkerfis notadir saman. bad felur i sér ad margar dkvardanir hagkerfisins eru teknar
af adilum & markadi en einnig hefur hid opinbera sitt hlutverk og sér medal annars um
dreifingu og uthlutun adfanga. Sem daemi um I6nd sem notast vid slikt hagkerfi ma nefna

Bandarikin og island.

2.2 Hvad er stafreent hagkerfi?
Tilkoma Internetsins hafdi mikil ahrif samskiptahrada og opnadi nyjum samskiptaformum
leid. Samskipti sem adur toku daga eda vikur toku na orskotsstund og moguleikar a8 ad koma
vorum og pjonustu til kaupanda hratt og 6rugglega jukust stérlega. Internetid hefur verid i
stanslausri sékn fra upphafi og um leid og pad byrjadi ad fanga athygli umheimsins hoéfu
free6imenn ad tala um moguleika 8 myndun hagkerfis sem vaeri eingdngu a netinu. Drég ad
net-hagkerfinu voru 16gd og fyrstu skrefin stigin um midjan 10. aratug 20. aldarinnar og eftir
ad 21. oldin gekk i gard vard préunin mjog o6r. NU er pad svo ad nanast fullmyndad hagkerfi
hefur myndast & netinu og hefur pad verid kallad stafreent hagkerfi (e. Digital economy). En
hvad pydir eiginlega stafraent hagkerfi?

begar talad er um stafraent hagkerfi er att vid vidskiptaumhverfi par sem unnid er med
rafreena framleidslu & vorum og pjonustu auk pess sem stdr hluti stjérnunarferlisins er
rafreenn. Oll samskipti milli fyrirtaekja og vidskiptavina fara fram i gegnum heim télvunnar og

eru vidskiptin stundud med hjdlp Internets og vafrapjénustu sem eru adgengileg 6llum
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tolvum i heiminum. Stafraenu hagkerfi er oft skipt i tvo hluta, annars vegar rafreen vidskipti
og hins vegar rafraena verslun. Arid 1999 byrjudu rafraen vidskipti og fyrirtaeki byggd &
rafraenni pjénustu ad myndast & netinu. Arid 2001 ték télvurisinn IBM saman paer hugmyndir
um rafraen vidskipti og hannanir a vefsidum sem fram voru komnar og gaf ut bék sem fjalladi
um malefnid. IBM var pvi med peim fyrstu til ad skilgreina almennilega pennan 6rt vaxandi
markad (IBM, 2011). Rafraen vidskipti eru par skilgreind sem vidskipti sem fela i sér ad
fyrirtaeki og vidskiptavinir beita upplysinga- og samskiptataekni a alla paetti sem vidkoma
vidskiptum. Med rafraeenum vidskiptum na fyrirtaeki ad tengja innri og ytri hluta fyrirtaekisins
betur saman og eru pvi sveigjanlegri i rekstri. Einnig nd pau ad vinna nanar med
vidskiptaadilum, t.d. birgjum og einnig ad pjonusta vidskiptavini sina betur. Rafraen verslun
er einnig mjog stor hluti af stafreenum markadi. Rafreen verslun er hugtak sem neer yfir allt
ferlid sem verslun fylgir. Pa er att vid kaup og s6lu & vorum, préunarferlid & vorunni,
markadssetningu, afhendingu og pa pjonustu sem fylgir verslunum. bar sem samskipti hafa
einfaldast jafn mikid og raun ber vitni med tilkomu Internetsins stunda adilar ekki lengur
bara vidskipti vid verslanir @ netinu, heldur fer einnig stér hluti af sélu milli adila fram a
netinu. Smaauglysingum i dagblodum fer faekkandi a medan vefsidur sem bjéda
einstaklingum upp & ad auglysa notadar vorur til sélu eru i sifelldum vexti. Voxtur rafraennar

verslunar er pvi ekki maelanlegur ad fullu par sem slik vidskipti eru hvergi skrad.

Stafraent hagkerfi i heild hefur blémstrad og er voxturinn pad mikill og 6trilegur ad hann
hefur i raun gjorbreytt heiminum. Stafraeena umhverfid verdur sifellt adgengilegra enda
Internetid i stanslausri sékn og nu er svo komid ad stér hluti farsima i umferd kemst a netid
hvar og hvenaer sem er. Umfangid heldur pvi afram ad staekka, baedi med auknu adgengi sem
og porfinni fyrir meiri hrada og aukna skilvirkni i vidskiptum. Nanast ekkert fyrirteeki i dag er
stofnad an pess ad bjéda upp a fullkomna netpjénustu auk netverslunar. Stér hluti nyrra
fyrirtaekja bydur jafnvel eingdngu upp a netverslun. Fyrirtaeki sem hafa verid til stadar i
langan tima purfa hins vegar ad breyta skipulagi sinu og breyta ndnast alfarié um aherslur i
rekstri sinum til pess ad adlagast breyttum adsteedum og geta beitt sér af fullum krafti i
stafreenu hagkerfi. Slikt krefst gifurlegra fjarmuna og mikilla fjarfestinga af halfu fyrirtaekja
bar sem gdd upplysinga- og samskiptataekni skiptir miklu mali i stafreenu hagkerfi. begar

beim fjarfestingum er lokid geta fyrirtaeki farid ad faera sig yfir i stafreent hagkerfi.
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2.2.1 Adlogun og erfidleikar fyrirtaekja

Fyrirteeki & hefdbundnum markadi, sem atla ad flytja sig ad hluta til eda alfarid yfir a
stafreenan markad, purfa ad gera pad med réttu hugarfari. Algengustu mistok sem fyrirtaeki
gera er a0 telja ad pad naegi ad baeta einungis vid moguleikanum 3a netverslun til pess ad
koma sér inn i stafreent hagkerfi og feera Ut kviarnar. Pad sem & til ad gleymast er ad
tilfeerslan yfir i stafreent hagkerfi snyst ekki bara um taeknibreytingu heldur felur hin i sér
algjorlega nyja adferd i samskiptum vid neytendur og séluadila. Med tilkomu stafreenna
samskipta urdu samskipti allra adila @ markadnum nanari og upplysingataeknin hefur pad i
for med sér ad hradinn i samfélaginu eykst til muna og krafan um hréd og skilvirk vidskipti
verdur sifellt haveaerari. Staersta dskorunin fyrir fyrirtaeki er pvi ad breyta stefnu sinni og
hugarfari starfsmanna ur pvi ad reka stadbundid fyrirteeki yfir i ad reka fyrirteeki 3
alpjédamarkadi, par sem netid skilur i raun engan utundan. Fyrirteeki fara pvi ur skipulogdu
umhverfi i heimalandi sinu i mjog frjalslegt umhverfi og i raun i heimsveedingu & stafreenum
markadi. Tilfaerslan i stafreent hagkerfi feerir vidskiptavini sifellt naer verslunum og pjénustu
sem er i bodi og er pvi edlilegt skref fyrir fyrirteeki. Hins vegar kostar talsverda peninga ad
fiarfesta i upplysinga- og samskiptataekni og afkostin geta verid mikill évissupattur. bvi eru
fyrirtaeki oft lengi ad breyta um stil, sérstaklega ef um ahaettufeaelin fyrirteeki er ad reeda.

Oft er fyrirtaekjum skipt eftir staerd; litil, medalstor og stor. bessi skipting markast af pvi ad
moguleikar fyrirtaekja til fjarfestingar og nytingar nyjunga geta radist af steerd peirra. begar
litil og medalstér fyrirteeki akveda ad fjarfesta i upplysinga- og samskiptatakni til pess ad
komast inn a stafrenan markad er arangurinn af fjarfestingunni ekki jafn gédur og hja
storum fyrirtaekjum og er petta pvi talsverd ahaetta fyrir minni fyrirtaekin. betta hefur talsvert
verid skodad og komid i ljos ad stér hluti peirra minni fyrirtaekja sem vilja skoda upplysinga-
og samskiptataekni komast ekki nema a byrjunarstig peirrar préunar og ef pau na ad klara
slika fjarfestingu tekur pad mun lengri tima en hja steerri fyrirteekjum. Flest minni fyrirtaekin
[ata pvi stadar numid vid ad setja vefsidu a laggirnar med upplysingum um fyrirtaekid og paer
vorur og pjonustu sem fyrirteekid bydur upp & auk innra toélvukerfis, t.d. med
tolvupdstpjonustu innan fyrirteekisins. Mikill hluti minni fyrirtaekja @ markadi hefur pvi ekki
nad ad stofna netverslun med gddum darangri en par sem taeknipréunin er 6r getur pad

breyst med timanum (Cruz-Cunha & Varajao, 2011, bls. 5).
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Stér hluti steerri fyrirtaekja @ hefdbundnum markadi er med fastmotad skipurit og eiga pau
oft i erfidleikum med sndgg umskipti i rekstri sinum. bvi er mikilvaegt fyrir staerri fyrirtaekin
ad losa um skipuritid og hafa meira fladi i stjérnarhattum sinum pegar pau faera sig yfir i
stafreent hagkerfi. Pau hika hins vegar ekki vid ad fara i slikar fjarfestingar par sem
audveldara er fyrir stér fyrirteeki ad horfa einungis & lokanidurstéduna i stad
heildarmyndarinnar. bé petta kosti peninga na fyrirtaekin ad mynda ndnari og betri samskipti
vid neytendur, bjéda upp a betri pjonustu og lada ad fleiri vidskiptavini og pvi na fyrirtaekin
enn betri samkeppnisstodu. Nai minni fyrirtaekin ad halda rétt & spédunum i tilfeerslu sinni
getur pad falid i sér mikla framfor fyrir pau og haft géd ahrif & rekstur peirra en mistakist
betta getur breytingin haft i for med sér ad fyrirtaekin verda minna sveigjanleg og erfidari i

rekstri en adur (Khoshrow-Pour, 2005).

pegar skodadur er munurinn sem myndast @ milli staerri og minni fyrirtaekja er einnig
ahugavert ad skoda muninn sem myndast milli hagkerfa i heiminum. Stafreen gja er hugtak
sem notad er yfir pann mun sem myndast a milli landa og skilur @ milli taeknivaeddra landa og
beirra landa sem eru aftarlega @ merinni i teeknipréun. Ekki virdist skipta mali hvort litid er &
bréunarstodu landa eda stodu landa & stafreenum markadi, pau falla i sama flokk og er
stafraen gja sifellt meira notud til ad meta stodu landa i hagkerfum heimsins. Teeknistada
hvers lands getur pvi haft mikil ahrif @ préunina i rekstri fyrirtaekja i viokomandi landi. betta
er talid mjog varasamt og telja sérfreedingar ad ef petta verdi ekki rétt medhondlad muni
bessi stafreena gja med timanum vidhalda og jafnvel auka pann préunarmun sem er &
[6ndum heimsins i dag. bvi verdur ad rada fram ur pessu sem fyrst til pess ad heilu hagkerfin
leggist ekki af, par sem fyrirtaeki illa staddra hagkerfa munu eiga erfitt med ad keppa baedi 4
heimamarkadi og alpjédlegum markadi. (Kamel, 2006, bls.3). Pad er pvi ljost ad pad fylgja
ymsir kostir og gallar stafrana hagkerfinu og peim breytingum sem fyrirtaeki purfa ad glima

vio.

2.2.2 Kostir og gallar vid stafrent hagkerfi

Ollum nyjungum og breytingum fylgja kostir og gallar. | samfélagi natimans skiptir hradi 6llu
mali og peir sem geta Utvegad sina voru eda pjoénustu a sem skemmstum tima hafa strax
talsverda yfirburdi @ markadnum. Internetid féll pvi strax vel i kramid, sérstaklega i
Bandarikjunum, en engin nyjung i ségunni hefur fengid jafn gédar vidtokur par i landi og

Internetid. bad er ekkert skritid par sem augljésustu kostirnir vid stafreena hagkerfid fyrir
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neytendur eru til daemis peir ad gifurlegur timi sparast vid verslun par sem ferdalogum i
verslanir og leitinni ad réttu vorunni i réttu verslununum faekkar. Auk pess minnkar umfang
alls afpreyingarefnis til muna par sem pad er i sifellt meira magni einungis i stafraenu formi
og haegt ad ndlgast pad med nidurhali og geyma & par til gerdum minniskubbum. Fyrir ny
fyrirtaeki er einfaldara ad stofna netfyrirtaeki en venjulegt fyrirteeki. Med vel reknu
netfyrirtaeki er stofnkostnadurinn minni, launakostnadur endar i ad vera laegri en ella s6kum
leegri starfsmannakostnadar og annar rekstrarkostnadur getur einnig mogulega dregist
saman. Fyrirtaeki sem eru fyrir & markadi geta ad sama skapi dregid ur launa- og
rekstrarkostnadi. Allur rekstur og allt umfang fyrirtaekja minnkar pvi til muna en auk pess fa
fyrirtaekin adgang ad nyjum vidskiptavinum og morkudum asamt aukinni skilvirkni. Fyrir
minni fyrirtaekin sem na ekki ad hella sér af fullum krafti i stafreent hagkerfi er helsti
kosturinn félginn i pvi ad upplysingafleedid innan fyrirteekisins batnar, fyrirtaekid hefur betri
stjéorn & vidskiptum sinum og betri samskipti vid vidskiptamenn. bvi er ekki ad undra ad
fyrirtaeki vilji faera sig yfir & stafreenan markad og ad morg ny fyrirtaeki séu ndnast eingéngu 3
pbeim markadi.

Gallarnir vid stafreent hagkerfi snua flestir ad upplysingafleedinu sem hefur myndast &
netinu. S6kum pess hve margir hafa adgang ad netinu og hve audvelt pad er ad setja inn
upplysingar par er netid mjog heaettulegt. Hver sem er getur sett hvad sem er a netid og allir {
heiminum geta lesid pad hvar og hvenaer sem er. Areidanleiki upplysinga 4 netinu er pvi
langt fra pvi ad vera til stadar. Auk pess sem fyrirtaeki medhondla mikilvaegar upplysingar a
opnum vettvangi er ahzettan vid ad breyta fyrirtaeki Ur venjulegu i stafreent mikil. Ekki er
haegt ad horfa framhja henni pegar talad er um galla stafreens hagkerfis en sa steersti og
erfidasti vidfangs er oryggi patttakenda i hagkerfinu en med sifellt staekkandi hagkerfi a
netinu eru fleiri persénulegar upplysingar par og pad hefur virkad sem gullnama fyrir

nudtimapjofa.

2.2.3 Oryggii stafreenu hagkerfi

Kreditkortanimer, kennitolur, simanumer, heimilisfong, bankayfirlit og adrar personulegar
upplysingar eru niina komnar a netid hja stérum hluta netnotenda og eru pessar upplysingar
audvitad ometanlegar. begar neytendur stunda vidskipti i stafreenu hagkerfi eru petta
upplysingar sem flestir purfa ad gefa upp til pess ad fyrirtaekin geti treyst vidskiptavinunum

og ad sama skapi treysta vidskiptavinirnir pvi ad fyrirtaekin medhondli pessar upplysingar
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varlega og verji peaer vel. brounin i gegnum aldirnar hefur synt ad adlogun ad breyttu
umhverfi nzer yfir alla paetti samfélagsins, p.m.t. gleepamenn og um leid og nytt hagkerfi
hefur myndast verda til gleepamenn sem eru tilbanir ad rddast til atlogu. Glaepamenn
natimans eru margir hverjir tolvuprjotar i haesta geedaflokki og fara stafraenir gleepir
sivaxandi enda gera gleepamenn sér vel grein fyrir mikilveegi peirra upplysinga sem fyrirtaeki
sitja 4. Einnig hafa myndast hépar af télvuhdkkurum sem taka I6gin i sinar hendur og brjota
einungis 4 peim fyrirtaekjum og stofnunum sem ad peirra dliti hafa brotid 4 saklausum
adilum. betta skapar audvitad lika haettu sem vert er ad hafa i huga. bad sem virdist vera pad
hattulegasta vid stafreena hagkerfid er ad margir lita @ pad sem leik ad brjéta nidur varnir
fyrirteekja og stofnana og na tolvuhakkarar oftar en ekki ad vera skrefinu a@ undan
fyrirtaekjum. [ kj6lfarid & brotum peirra eru svo varnir fyrirtaekja baettar med nyrri vitneskju
sem kemur fram med hverjum glaep. Arasin & Sony vorid 2011 er skyrt deemi um haettuna
sem pessu fylgir en pa nadi hopur télvuhakkara, sem kalla sig Anonymous, ad brjéta 4 bak
aftur varnir Sony og komast ad 6llum upplysingum, par med toldum kreditkortaupplysingum,
hja 6llum 77 milljon notendum Sony (Guardian, 2011). Sami hdépur nddi svo a einungis
raimum soélahring ad loka heimasidum FBI og Department of Justice i Bandarikjunum (CBS,
2012) sem synir hversu framarlega épruttnir adilar eru i pessum malum, en opinberar sidur

stjérnvalda i Bandarikjunum gatu ekki haldid peim uti pegar peir akvadu ad komast inn.

Ymsar adferdir eru mogulegar til pess ad auka 6ryggid. Einn mikilvaegasti patturinn er ad
takmarka adgengi starfsfélks ad ollum peim taekjabunadi sem hysir upplysingar fyrirtaekja og
stofnana. Best er ad geyma slikan bunad i gluggalausu herbergi med strangri adgangsstyringu
en pannig ma koma i veg fyrir leka @ upplysingum. Vardandi sjalfan hugbudnadinn og oll
stafraenu gognin er mikilvaegt ad reyna allt til pess ad halda peim 6ruggum og er til ad mynda
haegt ad dulkéda pau. Einnig er mikilveegt ad uppfaera stodugt varnir fyrirtaekja. Auk pess er
nu einfaldara fyrir fyrirteeki ad stadfesta audkenni peirra sem stunda vidskipti vid pau a
netinu par sem stafraenar undirskriftir hafa verid teknar i notkun. Stafraenar undirskriftir
audvelda fyrirteekjum ad eiga afrit af 6llu séluferlinu sem og ovéfengjanlega stadfestingu a
vidskiptunum med undirskrift kaupandans (Kehal & Sing, 2005). bad er pvi ljost ad ymsar
leidir eru til stadar en pvi midur virdist pad oftar en ekki vera svo ad fyrirtaeki purfa ad verda
fyrir bardinu 3 gleepaménnum eda tapi & gognum til pess ad pau taki varnir sinar i gegn.
Fyrirteeki eru po alltaf ad gera sér betur grein fyrir pvi mikilvaegi sem varnir gegna i stafraenu
hagkerfi.
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2.3 Breytingar sem fylgja stafranu hagkerfi

2.3.1 Apreifanlegar vorur i Gtrymingarhaettu

Stafraenar vorur njdta sivaxandi vinszlda, en pegar talad er um stafraenar vorur er oftast att
vid vorur sem tengjast tonlist, kvikmyndum og bokum. bessi gifurlega aukning i vinsaeldum a
stafrenum voérum hefur pad i for med sér ad sala & dapreifanlegum eintokum af
afpreyingarefni i verslunum hefur farid minnkandi. Mikid hefur verid ritad og raett um hvad
veldur pessum miklu vinseeldum & stafreenum vorum og par spilar 6loglegt nidurhal stort
hlutverk. Einnig er talad um ad stafreent afpreyingarefni hafi 3 sérkenni sem valdi pessum
miklu vinsaeldum. Thierry Rayna skrifadi grein um petta arid 2008 par sem hann fjallar um
bessi prju einkenni, en pau pvinga verd & stafreenum vérum nidur ad jadarkostnadi. [ fyrsta
lagi eru stafreenar vorur eins konar samgeedi. Ef til er eitt eintak i fostu formi af
afpreyingarvoru (bdk, dvd-diskur eda geisladiskur) er ekkert pvi til fyrirstodu ad allir i
heiminum geti eignast voruna. Fjolfoldun og 6loglegt nidurhal gerir pad ad verkum ad ekki er
haegt ad utiloka neinn fra vorunni ef hin er @ annad bord til i stafreenu formi par sem
tengslanetid er svo fljott ad vinda upp a sig. Vorurnar i fostu formi eru hins vegar ekki
samgaedi. | 6dru lagi spilar endingartiminn stért hlutverk. Flestar vorur i heiminum hafa
endanlegan endingartima og er talid ad dvd-diskar og geisladiskar endist i kringum 30 4ar.
Hins vegar hafa stafraenar vorur svo ad segja endalausan endingartima en med pvi ad vera
sifellt ad afrita stafreent efni & nyja minniskubba er haegt ad tryggja endalausan liftima. |
bridja og sidasta lagi felst gildi afpreyingarvara i upplifun. Til pess ad einstaklingar ndi ad
meta raunverulegt virdi slikra vara purfa peir ad geta hlustad a ténlistina, horft & myndina
eda lesid bdkina adur en peir leggja lokamat sitt @ virdi vorunnar. betta skapar akvedinn
vanda par sem erfitt er ad verdleggja voruna pegar virdi ndnast allra kaupenda breytist eftir
ad hafa notid vorunnar. bessir prir paettir studla ad pvi ad verd a stafreenum vorum ndlgast

alltaf jadarkostnad. (Rayna, 2008)

par sem stafraenar vorur eru jafn algengar og raun ber vitni og endingartimi peirra er allt
ad pvi endalaus feerist verd sifellt naer jadarkostnadi. Su stadreynd ad virdid akvardast af
upplifun segir okkur ad adilar eru ekki tilbunir til pess ad greida uppsett verd fyrir vorurnar.
Breytingin Ur venjulegum markadi yfir i stafreenan hefur pvi mikil ahrif a fyrirtaeki i pessum
rekstri en har stofnkostnadur fylgir rekstrinum. Fyrsta eintakid af vorunni er langdyrast og

fyrirtaeki eru pvi ekki mikid @ stafreenum markadi ef pau hafa ekki mikla markadshlutdeild.
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Apreifanleg eintok af afpreyingarefni eru greinilega haegt og bitandi ad deyja Ut og stafreen
eintok ad taka vid. Fyrirtaekin geta ekki stjérnad solunni a stafreenum vorum og pvi er pessi
bréun peim erfid. Oldglegt nidurhal er einnig erfitt vidureignar og pad gerir baedi fyrirtaekjum
og einstaklingum enn erfidara fyrir par sem eignarréttur virdist vera virtur ad vettugi 4

stafreenum markadi.

2.3.2 Eignarréttur a stafreenum markadi

Eignarréttur hefur alltaf verid medal mikilvaegustu réttinda einstaklinga. Skilgreining &
eignarrétti i 10gfraedi er su ad eignarréttur er fridhelgur og engan ma skylda til ad lata af
hendi eign sina nema med 16gum, ad almenningsporf krefjist pess og ad fullt verd komi fyrir.
Eignarréttur gefur pvi eigandanum fullt vald yfir vidkomandi eign og getur hann gert hvad
sem hann vill med hana. | hagfreedilegum skilningi er talad um ad eignarréttur segi til um
hver hefur yfirrad yfir og hver notar sjaldgeefar audlindir. Eignarréttindi eru pa yfirrdd yfir
sjaldgaefum audlindum sem og vald til pess ad nyta paer (Prdinn Eggertsson, 2011). Mjog
mikilvaegt er ad samfélagid vidurkenni réttindin og endanlega er pad rikisvaldid sem er 4 bak
vid réttindin og rikid er adilinn sem vidurkennir pau. betta 4 vid um allar audlindir og einnig
vid um allt pad efni sem er gefid ut i samfélaginu, t.d. allt efni sem listamenn gefa Ut eins og
bakur, biomyndir og tdnlist. Einnig hafa almennir borgarar fengié ad finna mikid fyrir pessu
a samskiptasidum eins og Facebook.com en allt efni sem notendur setja pangad inn er i eigu
Facebook og mega eigendur Facebook gera hvad sem peir vilja vid allar myndir og
upplysingar sem par er ad finna (Consumerist, 2009). Med stafraenni préun heimsins hefur
adgengi ad ollu afpreyingarefni breyst mikid og pvi hefur purft ad endurskoda eignarrétt ad
morgu leyti.

Framleidendur afpreyingarefnis hafa fundid einna mest fyrir stafraenu préuninni en pa er
helst att vid tonlistar-, kvikmynda- og bdkastéttina. Sifelld taknibreyting faerir okkur betri
gaedi i t.d. kvikmyndum og ténlist og nu er svo komid ad bakur eru komnar i stafreent form
og haegt ad lesa paer i dag baedi i télvum sem og par til gerdum spjaldtélvum. bessi stoduga
pbréun og su stadreynd ad ndanast allt afpreyingarefni er til i stafreenu formi hefur stéraukid
6loglegt nidurhal. Svo virdist vera sem engin [6g gildi & netinu og jafnvel 6loglegt nidurhal er
ekki refsivert. Adilar stundar petta pvi sifellt meira til pess ad spara beaedi tima og peninga
begar kemur ad fjarfestingu i afpreyingarefni. Eignarrétturinn hefur verid algjorlega

hunsadur 3 Internetinu og ndnast ekkert verid adhafst til ad varna pvi. Listamenn eru ad
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missa af talsverdum tekjum vegna pessa. Dreifingarfyrirtaeki og utgafufyrirtaeki berjast nu
harkalega fyrir pvi ad betur verdi fylgst med 6loglegu nidurhali og folki refsad fyrir slikt
athaefi. | oktéber 2011 kom fram frumvarp hja Bandariska pinginu, kallad SOPA, sem &tti ad
na endanlega ad stodva 6loglegt nidurhal en i pvi frumvarpi var gert rad fyrir allt ad 5 ara
fangelsi vid sakfellingu. [ netheimum héfst mikil herferd gegn frumvarpinu sem lyktadi med
bvi ad Obama neitadi ad undirrita pad i jandar 2012 og var pad pvi ekki l6gfest (Forbes,
2012). | sama manudi héfu stjérnvold i Bandarikjunum fyrstu almennu atléguna gegn
6loglegu nidurhali og lokudu pau skrdarskiptasidu sem nefnist Megaupload, handtéku
hofudpaura sidunnar og kaerdu pa fyrir brot 8 hofundarrétti. bessu var svarad, eins og adur
hefur verid nefnt, med ardsum 4 FBI og Department of Justice (BBC, 2012). Enn & eftir ad fast
nidurstada i Megaupload malinu og er hennar bedid med mikilli eftirveentingu en su
stadreynd ad Obama neitadi SOPA frumvarpinu styrkti ekki stodu stjornvalda gegn 6loglegu
nidurhali. Herferdin gegn 6l6glegu nidurhali og 6l6glegri dreifingu fer pvi heldur erfidlega af
stad en stjornvold flestra rikja i heiminum stefna ad pvi ad auka herferdina enn frekar og nu
er bedid eftir nidurstodum ar nyju frumvarpi sem nefnist ACTA og hefur verid lagt fyrir flest
riki heimsins.

Skiptar skodanir eru um hversu alvarleg refsingin @ ad vera fyrir 6l6glegt nidurhal og hvort
bad sé yfirhofud rétt ad stodva pad ur pessu. Vissulega er tekjumissirinn talsverdur og pvi
skiljanlegt ad margir séu & moéti pessari préun. En ollum breytingum fylgja teekifaeri.
Afpreyingaridnadurinn parf einfaldlega ad endurskipuleggja sig med stafraeena markadinn i
huga. Fyrirtaeki sem bjéda upp a stafreenar vorur til s6lu & heimasidum sinum njéta vaxandi
vinszlda og er salan & slikum vorum komin vel af stad og telja sérfraedingar ad stafraenar
vérur muni taka vid af apreifanlegum vérum innan tidar. [ juli 2011 vard rapparinn Eminem
fyrstur allra til ad selja 1 milljéon eintaka af pl6tu i stafreenu formi en viku sidar nddi enska
songkonan Adele sama afanga og beetti sidar um betur. Fyrri hluta ars 2011 voru stafraenar
plotusolur um pridjungur af heildarsolu (32%) sem er umtalsverd aukning fra fyrra ari, 19%,
en petta pykir benda til pess ad stafreen sala sé loksins ad komast a almennilegt flug
(USAToday, 2011). Auk pess hefur sala & einstokum l6gum aukist gifurlega. Pad vill einnig
gleymast ad i hinum stafreena heimi felast ymis taekifeeri fyrir unga og nyja listamenn en
netid getur skipt skopum fyrir pa adila. Med pvi ad markadssetja sig & vefsiGum eins og
Youtube.com og Facebook.com geta ungir listamenn komid sér vel 8 framfeeri. Med pvi méti
feera peir neytendum moguleikann a ad hlusta a plétur eda horfa a biédmyndir a6ur en peir
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taka akvordun um virdi og skemmtanagildi peirra, sem er lykilatridi pegar kemur ad
stafreenum vorum. Netid hjalpar mikid til i pvi en einnig eru einstaklingar sem na fyrst i vorur
6loglega 4 netinu liklegri til ad kaupa paer ef peim likar vel vid vérurnar. Oléglegt nidurhal
getur auk pess aukid tekjur af ténleikahaldi listamanna par sem peir na betri dreifingu a efni
sinu med hjalp 6léglegs nidurhals (Birgitte Andersen, 2010). bad er pvi nokkud ljost, ef litid er
til tregdu stjornvalda vid ad sampykkja frumvorp gegn 6loglegu nidurhali, ad listamenn og
beir sem etla sér ad vera a hinum stafrena markadi verfa ad saetta sig vid ad
eignarrétturinn verdi hunsadur og einbeita sér ad pvi ad laga sig ad nyjum adstedum.
Taekninyjungar hafa i gegnum tidina alltaf haft ahrif 4 hvernig listamenn fa tekjurnar sinar og
er Internetid engin breyting par 4. Vefsidur a bord vid Youtube.com og hin ymsu vefutvorp
greida listamdnnum fyrir hverja spilun sem ténlist peirra faer. Vefverslanir & bord vid iTunes
greida listamonnum einnig fyrir hverja s6lu og paer tekjur listamanna eru i svipudu hlutfalli
og tekjur af apreifanlegum geisladiskum og dvd-diskum (Rolling Stone, 2011). Teekninyjungar
eru pvi enginn daudadédmur og sést pad a vaxandi vinsaldum vefsidna eins og iTunes ad
neytendur eru sifellt opnari fyrir pvi ad eignast stafraenar vérur med I6glegum haetti og pvi

likur @ pvi ad stafraent hagkerfi geti vaxid mikid til vidbotar.

2.4 Skiptir staerd raunhagkerfis mali fyrir voxt stafreens hagkerfis?

Ekki verdur um pad deilt ad ef raunhagkerfid landa er stért pa standa pau betur ad vigi pegar
kemur ad pvi ad mynda stafraent hagkerfi. [ vidri og einfaldri merkingu ma skilgreina stafreent
hagkerfi sem stafraena veedingu & gégnum og pvi ma segja ad frd midjum 10. aratug sidustu
aldar hafi hagkerfi heimsins verid ad faera sig yfir i stafraent hagkerfi. Eitt steersta einkenni
stafreennar vaedingar er ad framleidslan i sliku hagkerfi virdist vera med vaxandi
steerdarhagkvaemni, p.e. framleifslan og hagvoxturinn eykst hradar i sliku hagkerfi en i
hefdbundnu hagkerfi. Helsta asteeda pess er ad breytingin hefur baedi bein ahrif & hagkerfi
landa sem og samfélagid i heild. Stafraen vaeding skapar eftirspurn eftir vorum sem voru ekki
til adur, s.s. stafraenar utgafur af afpreyingarefni. Han einfaldar rekstur og stofnun fyrirtaekja
i heiminum, skapar ny storf i taeekni- og pjonustugeiranum auk pess sem ny kynsldd neytenda
hefur myndast. Einnig er talid ad stafreent hagkerfi dragi ar efnahagssveiflum par sem
audvelt er ad sveifla til verdinu @ vorum (Kim, Park, Kim & Hwang, 2011). Af pessu ma etla

ad tilfeerslan yfir i stafraent hagkerfi hafi jakvaed ahrif 4 hvada hagkerfi sem er.
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Fremstir i flokki i stafraenni vaedingu voru Bandarikjamenn, enda med eitt steersta hagkerfi
heims og teeknibunad til ad takast & vid hid nyja hagkerfi. Hagvoxtur i Bandarikjunum var
mikill fram til aldamdta og var pad ekki sist vegna pess hve vel gekk ad faera hagkerfid yfir i
stafreent form og nota upplysinga- og samskiptateeknina sem sifellt vard betri. Hins vegar
minnkadi voxturinn i stafreena hagkerfinu um aldamétin sem leiddi til pess ad hagvoxtur
Bandarikjanna vard minni en pessi préun var pé bara timabundin. | dag er upplysinga- og
samskiptataeknin asamt stafreenu hagkerfi stér hluti af hagkerfinu hja Bandarikiaménnum
asamt pvi ad vera lykilatridi i hagvexti Bandarikjanna. Hradur voxtur peirra var ekki sist pvi ad
bakka ad hagkerfid var mjog stért fyrir breytinguna og vel i stakk buid ad takast a vid nyjar
askoranir. En hvad med litlu hagkerfin? irland var ekki med stért hagkerfi og lenti i kreppu
arid 1980 sem gerdi stodu pess enn verri. A 10. dratug sidustu aldar byrjudu irar hins vegar
ad markadssetja upplysinga- og samskiptataekni af fullum krafti og hvottu adila i landinu til
ad taka patt i stafraenni byltingu. Slikri tilfaerslu fylgir, eins og a8ur hefur verid nefnt, vaxandi
staerdarhagkveemni og vid tok gifurlegur voxtur & irlandi. Arid 2006 var landsframleidsla &
mann i landinu ordin 9. haesta i heiminum og var pad ad mestu leyti stafraenni vaedingu ad
bakka. [ dag hefur kreppan sem skall & 4rid 2008 haft mikil ahrif & irland sem og énnur l6nd
heimsins en flestir eru & pvi ad stafreena hagkerfid beri litla sem enga abyrgd a pvi (Kim, Park,

Kim & Hwang, 2011).

Pad er pvi nokkud ljést ad staerd raunhagkerfisins er alls ekki adalatridid, med réttu
hugarfari og réttum fjarfestingum er allt haegt. b6 ad 1ond med stér og mikil hagkerfi, eins og
Bandarikin, séu fljét ad tileinka sér pzer breytingar sem eiga sér stad i vidskiptum og
samskiptum og nai ad adlaga hagkerfi sitt ad peim pydir pad ekki ad hagvoxturinn par verdi
alltaf mestur. Par spilar vaxandi staerdarhagkvamni stért hlutverk. [sland nddi, rétt eins og
irland, gifurlegum vexti fyrir hrunid 2008 og bar &tti stafraen vaeding stéran patt pé hun hafi
kannski ekki verid lykilatridid. Stafraent hagkerfi & [slandi hefur hins vegar verid i nanast

stodugum vexti sidan 21. oldin gekk i gard.
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3 Stafreaent hagkerfi 4 islandi

3.1 Upphaf

Snemma & 9. aratug sidustu aldar var stofnad samband sem atti ad tengja saman oll
Nordurlondin med gagna- og samskiptaneti, kallad Nordunet. Stofnrikin voru Danmork,
Finnland, Noregur og Svipjéd en island fékk adild ad sambandinu &rid 1985. Takmark
Nordunet var ad taekniveeda Nordurlondin, tengja pau saman og na ad byggja upp gott
samskiptanet milli landanna. Télvurisinn IBM hof samstarf med Nordunet arié 1984, en IBM
stofnadi verkefnid EARN med pad ad leidarljdsi ad byggja upp nettengsl i Evrépu. (Nordunet,
2005). Baedi IBM og Nordunet voru astaeda pess ad sland fékk upphaflega netsamband vid
umheiminn, en pad gerdist fyrst 21. juli 1989 pegar Haskdli islands var tengdur vid

hofudstédvar Nordunet i Danmérku (Visindavefur, 2006).

Hvatinn til ad tengja sland vid Internetid var i sjalfu sér litill, enda landid litid, dheppilega
stadsett og ibuar pess feerri en 300.000. bess utan var uppsetningin 4 netbunadi
kostnadarsom og ferlid flokid, enda ték uppsetningin & netblnadi ari lengur & islandi en hja
hinum Nordurldndunum. bé island hafi fengid nettengingu 4rid 1989 var ekki par med sagt
ad um byltingu veeri ad raeda strax fra upphafi. S6kum smaedar landsins var island ekki
framarlega i forgangsrodinni pegar kom ad netvaedingu og pvi alltaf talsvert a eftir hinum
Nordurléndunum, sem og heiminum 6llum. islendingar attu sjalfir sinn patt i pvi en netid
vard ekki strax adgengilegt heimilum og ad sama skapi voru Islendingar ekki naegilega fljotir
ad tileinka sér paer teekninyjungar sem i bodi voru med tilkomu netsins. betta sést vel ef
mynd 1 er skodud, en par er haegt ad sja fjdlda nettengdra tdlva a Islandi fra arunum 1990 til
2010 en talningum var heett arid 2010. Talningarnar voru @ vegum RIPE i Evrépu og arid 1990
voru skradar 14 tolvur 4 islandi en vid lokatalningu arid 2010 voru télvurnar taeplega 300.000
talsins. Eins og sést & myndinni er préunin frekar haeg en arid 1996 hefst voxturinn fyrir
alvéru og eftir aldamétin kemur mikill kippur i tdlvunotkun islendinga. betta helst i hendur
vid voxtinn & Interneti islendinga en fram ad aldamétum voru [slendingar mjég aftarlega &
merinni pegar kom ad stafraenni vadingu. Um aldamotin for ad birta til og fleiri teekifeeri
félust i pvi ad baeta nethrada [slendinga og staekka vid dreifingarkerfi Internetsins (Nordunet,

2005).

Préunin & stafreenu hagkerfi & islandi fylgdi baedi préuninni i nethrada & islandi sem og

beirri préun sem var i fjdlda af télvum & islandi. Stafraen veaeding & upplysingum hof gongu
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sina med vaxandi tolvunotkun en komst ekki almennilega af stad fyrr en eftir aldamatin. Hins
vegar ma segja ad upphafid & stafreenu hagkerfi hafi verid 4rid 1996 pegar islandsbanki
opnadi fyrsta heimabankann. Heimabankinn pa baud upp a ad fylgjast med yfirliti reikninga
sem og skoda stodu peirra en engar millifeerslur né fjarhagslegar feerslur voru leyfilegar i
gegnum hann (MBL, 1996). Neaesta skref var svo stigid i desember 1997 pegar SPRON kom,
fyrstur allra, med heimabanka par sem haegt var ad framkveema fjarhagslegar greidslur.
Petta var haegt vegna aukins 6ryggis 4 netinu og var almenn anagja med pessa nyjung hja
SPRON. Hinir bankarnir fylgdu vel a eftir og pessari nyjung var tekid med opnum 6rmum. Til
marks um pad tvofaldadist veltan i heimabanka SPRON a milli dra fyrstu 2 arin sem hann
starfadi (MBL, 2000). Vinszldir heimabankanna voru til marks um pad ad stafreen vitund var
ad kvikna hja islendingum og arid 1999 var stofnadur fyrsti netbankinn & [slandi. Aftur var
bad gert i gegnum SPRON, en SPRON einsetti sér ad vera framarlega a svidi netvidskipta.
Einkenni netbankans voru pau ad bankinn hafdi engin utibd, pjéonustan for fram a netinu og
engra abyrgdarmanna var krafist, einungis purfti ad fylla Ut umsdkn 4 netinu. Med pessu
moti gat bankinn bodid upp 4 heerri innlansvexti og leegri Utldnsvexti. Miklar takmarkanir
voru i rekstri bankans fyrst um sinn en hann nadi ageetis flugi og var skyrt merki um
teekifeerin sem felast i stafreenni vaedingu (MBL, 1999). bad var pvi greinilegt ad stafraen
vitund [slendinga var ad vakna en framundan var mikid vaxtastokk hja islendingum i
stafraenu hagkerfi.
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Mynd 1: Fjoldi nettengdra télva 4 islandi (Isnic, 2010).
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3.2 Préunin 4 islandi

Aldamétin marka ad morgu leyti timamét fyrir [slendinga, sérstaklega pegar litid er &
tolvuoldina sem gekk i gard hér 4 landi. Nordunet var sifellt ad uppfera kerfi sin a
Nordurléndunum og &rid 2004 héfust miklar endurbaetur & sendingum til [slands sem
stérbaetti kerfid hér a landi. begar endurbdétunum var lokid var strax hafist handa vid naesta
skref, en 4rid 2005 var island komid & svipadan stall og hin Nordurldndin med mun betri
tengingu vid netid heldur en adur hafdi pekkst a islandi (Nordunet, 2005). | kjélfarid &
pessum breytingum byrjadi Orkuveita Reykjavikur ad skipuleggja lagningu & ljosleidara um
béttbyli islands en pad feerir heimilum landsins umtalsvert meiri nethrada. Verkefnid héfst
arid 2005 og var aetlunin ad ljuka pvi arid 2012 (MBL, 2008). Arid 2007 stofnadi Orkuveita
Reykjavikur einkahlutafélagid Gagnaveita Reykjavikur, en pvi félagi var tlad ad sja um ad
leggja ljosleidara um péttbyli landsins. Su starfsemi hefur verid ad skila tapi en heldur pé
Otraud afram i sinu ferli og svo virdist sem datlunin um ad leggja ljésleidara um Reykjavik og
nagrenni i lok arsins 2012 muni standast (MBL, 2010a). bad er pvi enn gifurlegur voxtur i
nettengingum og stafraenni vaedingu & Islandi og nyjustu daetlanir gera rad fyrir pvi ad landid
allt verdi komid med ljésleidara arid 2022 en slikt verdur mjog kostnadarsamt (MBL, 2011a).
Mun einfaldara er ad uppfaera ljésleidara pegar aukinn hradi verdur til stadar og er pvi ljést
ad islensk nettenging mun aukast i nanustu framtid og endurbaetur & henni verda hradar

begar paer verda i bodi.

Flutningur gagna ur fostu formi yfir i stafreent form jokst jafnt og pétt med aukinni
teeknivaedingu pjodarinnar. Arid 2000 héf vefurinn Timarit.is gdngu sina en hann er rekinn af
Landsboékasafni [slands - Haskélabdkasafn og par er haegt ad nalgast nanast hvert einasta
islenska timarit fra arinu 1920 (Timarit, 2012). bPad er pvi i kringum aldamétin sem byrjad er
ad fzaera skrifleg gogn yfir i stafreent form af alvoru en stafraent hagkerfi hélt einnig afram ad
staekka jafnt og pétt fra aldamoétum. Arid 2001 var stofnud netverslunin Magnkaup.net par
sem markmidid var ad fa veglegan afslatt af vorum med pvi ad fa stéran hop af félki til ad
kaupa voruna (MBL, 2001). Magnkaup.net var forveri hinna gridarvinsalu hdépkaupsidna sem
notadar eru i dag og lifdi vefsidan til arsins 2006 en pa lagdi hun upp laupana. Stofnun
sidunnar var moguleg bar sem 6ryggid jokst sifellt & netinu. A sama tima héldu
heimabankarnir 4fram ad prdast og arid 2004 voru peir komnir i pa mynd sem vid pekkjum i
dag, & nokkrum tungumalum og allar tegundir fjarhagslegra greidslna voru mogulegar. Arid

2006 hof vefsidan Skemman.is gongu sina en sa vefur er i dag, likt og Timarit.is, rekinn af
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Landsbodkasafni islands — Haskdlabdkasafn. A Skemman.is ma finna lokaritgerdir nemenda fra
haskélum & islandi og er opid adgengi ad rannséknarnidurstddum ritgerda & Skemman.is
(Skemman, 2012). Sidan er skyrt deemi um pa aukningu sem hefur verid i stafraenni vaedingu
gagna og pa auknu eftirspurn sem myndast hefur eftir slikum gégnum. bad var svo arid 2007
sem fjarmalaraduneytid hof ad senda starfsfolki sinu launasedla i rafraenu formi og birtast
beir i heimabonkum starfsmanna. Slikt er nu ordid sifellt algengara (Fjarmalaraduneytid,

2007).

Eitt steersta vandamalid i stafreenu hagkerfi i heiminum i dag er 6l6glegt nidurhal og island
hefur ekki farid varhluta af pvi. Arid 2002 var stofnud & islandi skraarskiptasida sem nefndist
DC++ og var ad erlendri fyrirmynd. Ferlid felur i sér ad notendur skra sig a siduna, sakja pad
efni sem peir hafa ahuga 3, til deemis peetti, kvikmyndir eda tdnlist, og pegar peir hafa sétt
viokomandi efni deila peir svo efninu til annarra notenda sem hafa ahuga 4 sama efni. DC++
var fyrsta skraaskiptasidan sem ndadi almennilegum markhépi & islandi og var allskonar efni
dreift & sidunni, par med talid islensku efni. betta var litid miklu hornauga og arié 2004 var
gerd husleit hja 12 adilum sem komu ad sidunni og tdlvur peirra gerdar upptaekar. [ télvum
mannanna fundust 130.000 hofundarréttarvarin verk og i kjolfarid voru hofudpaurarnir
kaerdir fyrir brot & hofundarrétti. Mennirnir voru svo sakfelldir arid 2008 og fengu allir
skilordsbundinn dém (Visir, 2008a). DC++ vard po kveikjan ad 60ru og enn stzaerra samfélagi i
skraarskiptum 4 islandi en arid 2005 var vefsidan Torrent.is stofnud, oftast kollud Istorrent.
Torrent.is gekk Ut 4 pad sama og DC++, ad gera notendum kleift ad sakja og deila efni sem
peir vildu f& an endurgjalds. Torrent.is nadi gifurlegum vinseeldum og voru notendur
sidunnar yfir 26.000, eda rumlega 8,67% af islandi & peim tima (Istorrent, 2012). Samfélagid
sem parna myndadist var pvi gridarlega stort. Mikid magn af islensku efni var faanlegt og
naut mikilla vinsalda enda hvergi heegt ad fa pad nema 4 Torrent.is eda kaupa pad i
verslunum. Samtdk Myndrétthafa & [slandi voru ekki hrifin af pessari préun og keerdu
stofnanda Torrent.is, Svavar Luthersson, og fengu légbann & siduna arid 2007. [ kjolfarid for
mal Svavars fyrir héradsdédm en pvi var visad fra arid 2008 a grundvelli vanreifunar og pvi
gekk erfidlega ad berjast gegn 6loglegu nidurhali & islandi (Visir, 2008b). bessi nidurstada
vakti hord vidbrogd og i kjolfarid dkvad STEF ad leita réttar sins og kaerdi Svavar fyrir brot a
hofundarrétti. Arid 2010 fékkst nidurstada i pvi mali, par sem Istorrent var Urskurdad
botaskylt gagnvart STEF og purfti Svavar einnig ad greida malskostnad STEF (MBL, 2010b).
petta urdu endalok skraarskiptasidunnar Torrent.is en pratt fyrir pennan dém komu fleiri
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islenskar skrdarskiptasidur til ségunnar. Fyrst um sinn vard petta mikid hitamal og o6llum
bessum sidum lokad en i dag starfa 2 slikar sidur. SU staersta a islandi nefnist deildu.net og
hin feer ad starfa dareitt. Asteeduna ma ad mestu rekja til pess ad allt islenskt efni er
stranglega bannad a sidunni. Pad er pvi ekki mikill hvati fyrir islenska adila ad loka peirri sidu.
bratt fyrir harda barattu gegn islenskum skrdarskiptasidum voru paer ekki alslemar og ad

morgu leyti h6fdu paer jakvaed ahrif & stafraent hagkerfi 4 islandi.

Taekifeerin sem felast i stafreenu hagkerfi koma oft ekki fram fyrr en vidkomandi land
hefur fengid ad finna fyrir 6l6glegu nidurhali. A islandi hafdi sifellt aukin taeknivaeding mikid
ad segja en samfélagid sem myndadist 4 vegum DC++ hafdi einnig mikil ahrif og vinseaeldir
hennar voru til marks um auknar vinsaeldir & stafraenu efni 4 islandi. Arid 2003 var fyrsta
vefsidan sem seldi stafraenar vorur sett upp & islandi, Ténlist.is. Sidan hefur alla tid bodid upp
a islenska og erlenda ténlist og byr nu yfir staersta safni tonlistar sem finna mé & islandi.
Toénlist.is hefur dafnad vel og vinsaeldir sidunnar aukist ar frd ari og jukust vidskipti arsins
2011 um 30% frd arinu adur. bad er pvi greinilegt ad pad er markadur fyrir stafreena tonlist 4
islandi og hann heldur bara 4fram ad vaxa (Ténlist, 2012). Arid 2005 var stofnad fyrirtaeki ad
nafni Skjarinn, en Skjarinn baud fyrstur allra upp a@ gagnvirkt sjonvarp. pad felur i sér ad
notendur pess purfa ekki ad fylgja dagskra sjénvarpsins og geta valid sér paer myndir og pa
baetti sem peir vilja horfa & hverju sinni. betta var gifurlega byltingarkennt og feerdi
neytendum mikid vald yfir sinu sjénvarpsahorfi. Allt petta er gert med stafrenum heetti og
dregur ur porfinni a 6léglegu nidurhali. Skjarinn hefur notid aukinna vinszlda og eru nu fleiri
farnir ad bjoda upp & gagnvirkt sjénvarp svo aukin samkeppni hefur feerst i
sjonvarpsutsendingar & islandi (Skipti, 2012). Naesta stéra skref var stigid arid 2009 pegar
tonlistarsidan Gogoyoko.com var stofnud. Gogoyoko.com er islensk og kemur med nyja syn a
verslun ténlistar & netinu, en i gegnum Gogoyoko eru vidskiptin stundud beint vid
ténlistarmennina. Enginn millilidur er og ténlistarmennirnir rada gjaldtoku fyrir vorur sinar.
Einnig er haegt ad hlusta 4 mikid magn tdnlistar 6keypis & siunni. betta gjorbreytti
ténlistarsélu & [slandi og hefur vefsidan faert Gt kviarnar og er ni komin med hofudstddvar i
premur l6ndum og utrasin verid talsverd (Gogoyoko, 2012). Haustid 2010 var svo vefsidan
Filma.is stofnud, en par geta [slendingar keypt og leigt baedi biémyndir og paetti gegn leegra
gjaldi en @ myndbandaleigum og i verslunum. Sidan breytti algjorlega myndbandaleigu &
islandi en & Filma.is er alltaf 6ruggt ad myndin sé til, ekki er lengur haegt ad hafa myndirnar
of lengi og pvi sektirnar Ur ségunni og verslunin er alltaf opin. Bodid er upp a4 mikid magn af
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efni og urvalid verdur & meira likt og & fyrrnefndum sidum (Filma, 2012). bad er pvi nokkud
ljost ad po dloglegt nidurhal hafi haft einhver skadleg ahrif pa opnadi pad ad morgu leyti
augu rekstraradila & slandi og er urvalid af stafreenu efni sem haegt er ad nalgast 16glega
sifellt ad aukast. islendingar hafa lika tekid pessari préun, likt og flestar adrar pjodir i

heiminum, med opnum huga og vidskiptin aukast ar fra ari sem er mjog jakvaed préun.

3.3 Stadanidag

Stafraent hagkerfi & islandi hefur verid i stédugri préun enda [slendingar sifellt ad atta sig
betur a tekifeerunum sem felast i pvi auk pess sem pjédin er ordin mun taeknivaeddari.
Nyjasta stora skrefid sem stigid var i stafreenni vaedingu pjédarinnar var innleiding 3G
teekninnar sem snyr ad flestum smateekjum i dag. Til ad byrja med sneri 3G adallega ad
svokolludum snjallsimum en slikir simar bjéda upp 4@ gagnanidurhal dsamt hinum ymsu
viobétum med smaforritum sem i daglegu tali eru kéllud ,App“. Med timanum hefur 3G
teeknin verid aukin og nu eru til 3G-netkort fyrir fartélvur og einnig eru flestar spjaldtolvur i
dag med 3G taeknina innbyggda. Siminn var fyrstur allra fyrirtaekja & islandi ad innleida 3G
teeknina og baud upp a 3G farsima og 3G pjénustu innan hofudborgarsvaedisins 4. september
2007. 3 manudum sidar hofdu Nova og Vodafone baest i pennan hép (MBL, 2007). Siminn er
b6 ennpa i dag med lang steersta dreifingarkerfid fyrir 3G pjonustu 4 landinu. 3G gerir
notendum kleift ad komast 4 netid hvar sem er innan pjénustusvaedis og hefur pvi feert netid
at fyrir hussins dyr. betta var algjér bylting og hefur notid vaxandi vinsaelda 4 slandi og nu er
svo komid ad fjérdungur landsmanna & snjallsima (Visir, 2012a). 3G taeknin var stort skref i
teeknivaedingu [slands og hefur feert okkur nanast & sama stall og pau I6nd sem eru hvad
mest teeknivaedd. Gifurlegur fjoldi af nyjum vérum sem aldrei adur hofdu sést hér hefur
streymt hingad til lands sidastlidin 2 ar og vorur eins og iPhone og iPad dasamt 6drum
spjaldtélvum eru nu til i flestum raftaekjaverslunum. Stada islands i teekniheiminum
endurspeglast vel i pvi hversu fljétt vid erum farin ad fa taekninyjungar hingad til lands eins
og sést & hinum ymsu midnaeturopnunum sem eru haldnar i kringum nyjar vorur til pess ad
svala porsta teeknipyrstra [slendinga, nd sidast med tilkomu iPad 3 spjaldtélvunnar (MBL,

2012a).

Simamarkadurinn og spjaldtélvumarkadurinn eru hvad mest vaxandi 4 islandi i dag og yta
undir frekari proun hér 4 landi. Fyrirtaeki eru morg hver farin ad prda smaforrit fyrir sima og

eru nu til smaforrit hja til deemis bdnkum og bensinstédvum hér & landi. islensk
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tolvuleikjafyrirtaeki eru einnig farin ad lata til sin taka @ ymsum svidum og er CCP par fremst i
flokki med tolvuleikinn sinn Eve Online, sem yfir 300.000 manns & heimsvisu spila. Fleiri
fyrirtaeki eru byrjud a tolvuleikjaproun og hefur islenska fyrirtaekid Plain Vanilla gefid ut leik
fyrir iPad hja Apple (Vidskiptabladid, 2011). Auk pess hefur aukin spjaldtélvu-menning faert
islendingum pad nyjung ad baekur eru komnar & stafrent form & Islandi.
15. nédvember 2010 kom fyrsta rafbdkin Gt & islandi og var par med brotid blad i békautgafu
[slands. [ september 2011 stofnadi Eymundsson sérstaka vefverslun med rafbaekur og er med
mjog gott Urval bdka sem sifellt baetist i. Rafbaekur er haegt ad geyma i spjaldtélvunum sem
bydir ad paer taka ekkert plass og eru talsvert édyrari. Sala a rafbédkum hefur farid vel af stad
a Islandi og litur Gt fyrir ad rafbaekur séu komnar til ad vera (MBL, 2011b). Ny rafbdkaverslun,
Skinna.is, var svo opnud 4 midneetti pann 14. april 2012 og hefur ni myndast samkeppni &
rafbdkamarkadi 4 [slandi. Baekurnar sem Skinna.is bydur upp 4 er haegt ad nota i fleiri
teekjum en paer sem Eymundsson bydur upp a og pvi greinilegt ad samkeppnin er hord og
rafbédkamarkadurinn er heegt og bitandi ad festa sig i sessi (Skinna, 2012). betta synir ad
stada Islands & taeknidldinni batnar med hverju drinu sem lidur og erum vid & gédri leid med

ad verda med taeknivaeddustu pjodum heims.

3.4 Stor islensk fyrirteki 4 stafreenum markadi

Stofnadur hefur verid gifurlegur fjoldi fyrirtaekja 4 islandi sem reka 6fluga netverslun eda
veita adgengilega og géda pjonustu a netinu. Nokkur fyrirtaeki eru einungis med stafraenar
vorur og hafa pau oOll verid nefnd hér ad framan en pau eru: Ténlist.is, Gogoyoko.com,
Filma.is og Eymundsson.is auk pess sem sjénvarpspjonusta Skjasins fellur undir pennan flokk,
en hun er i daglegu tali kollud Video on Demand, eda VoD. Nyjasti medlimurinn i pessum
flokki er sidan Skinna.is en par er haegt ad kaupa rafbaekur fyrir allar tegundir télva og flestar
tegundir spjaldtélva. Oll pessi fyrirteeki bjéda upp & sifellt meira Grval og eiga voruna til i
endalausu upplagi sem tekur ekkert plass. betta er mjog jakvaed préun og feerir island sifellt

neer framtidinni.

Verslanir med hefdbundnar og apreifanlegar vorur hafa einnig feert sig yfir & netid hér a
islandi og margar nyjar netverslanir eru komnar til ségunnar. Nyjar verslanir eru nanast
undantekningarlaust med netverslun og er pad mun algengara en ad verslanir hafi eigid
hisnaedi par sem haegt er ad kaupa vorurnar. | stad pess bjéda verslanir upp & fria

heimsendingu og & heimasidum beirra er ad finna nakvaemar lysingar 4 vérunum. [ sumum
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tilfellum hentar petta fyrirkomulag betur en ad hafa starfsfélk sem lysir vorunum fyrir
vidskiptavinum. Algengustu netverslanirnar & islandi fyrst um sinn voru télvuverslanir & bord
vid Tolvutek.is, Att.is og Nyheriji.is. Adrar verslanir fylgdu svo i kjolfarid, s.s. fataverslanir og
raftaekjaverslanir. Fataverslanir byrjudu i raun & Facebook par sem einstaklingar og litlar
verslanir héfu ad selja fot i gegnum netid. | dag eru Skoér.is og Shopcouture.is staerstu
fataverslanirnar par sem haegt er ad kaupa a netinu. Elko.is er staersta raftakjaverslunin a
netinu og par er haegt ad kaupa allar peirra vorur, allt fra geisladiskum yfir i pvottavélar og
sjonvorp.  Eftir ad heilsuaedi greip islendinga hefur ordid mikil fjdlgun &
heilsuraektarverslunum og eru paer allar med 6fluga netverslun. bPar eru helstu verslanirnar
Perform.is, Sci-mx.is, Proétin.is og Fitnesssport.is. Netverslanir eru pvi sifellt ad verda
fiolbreyttari og adgengilegri.

Auk netverslana er mikill fjoldi af pjénustusidum i bodi & islandi sem einfalda daglegan
rekstur fyrirtaekja. bar ber helst ad nefna baedi Midi.is sem og Sambio.is. A vef Sambiéanna
er haegt ad kaupa mida i bié allt ad 10 daga fram i timann heima i stofu, prenta Gt og mzeta a
stadinn. Pannig er haegt ad sleppa vid radir og minnka fyrirhéfnina vid ad fara i bié. A Midi.is
er sidan haegt ad kaupa mida i bié hja samkeppnisadilum Sambidanna asamt pvi ad kaupa
mida i leikhus, a8 ténleika og & ymsa iprottavidburdi. betta hefur meelst vel fyrir og eru sifellt
fleiri islendingar sem nyta sér petta. Einnig er haegt ad kaupa mida i leikhis & vef
Borgarleikhussins, borgarleikhus.is. Fyrirtaeki eru einnig farin ad nyta sér netid til ad veita
vidskiptavinum sinum adstod og hjalp i neyd. Fyrstir med slika préun voru Vodafone, par sem
haegt er ad fara a heimasidu peirra, Vodafone.is, og tala vid pjéonustufulltrda og taeknifulltria
i gegnum vefspjall. Pessi pjonusta kemur i veg fyrir bid i sima og getur verid mun hjalplegri en
rodd starfsmanns i gegnum sima. Fjarpjalfun nytur einnig aukinna vinsalda, en par faest
bjonusta einkapjalfara i gegnum netid. Venjuleg einkapjalfun felur i sér ad hitta pjalfarann
allt ad 12 sinnum i manudi og kostar a bilinu 40-60 pusund krénur. Einkapjalfun hefur na ad
miklu leyti faerst yfir i fjarpjalfun. Fjarpjalfun felur i sér ad vidskiptavinurinn hittir pjalfarann i
upphafi og lok manadar og faer maelingar og mat a likamlegu astandi sinu og svo sérhannar
pjalfarinn baedi matardaetlun og afingaaesetlun eftir pérfum vidskiptavinarins. Egill Einarsson
var fyrstur til ad kynna petta hugtak fyrir [slendingum og hafa margir pjalfarar fylgt i fétspor
hans. Fjarpjalfun er allt ad atta sinnum oédyrari en einkapjalfun og var kaerkomin vidbot i
islensku fléruna. Allt ferlid er skrad i tolvur, allar afingar og allar daetlanir & netinu og pvi
tiltolulega audvelt fyrir pjalfara ad hafa mikinn fjolda af félki i pjalfun og gdda yfirsyn yfir
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arangur vidskiptavina. Fjarthjalfun.is og Karvelio.com eru staerstu vefsidurnar 4 pessu svidi i
dag og er mikill fjoldi folks sem nytir sér petta.

Arid 2011 komu fram 4 sjénarsvidid 2 nyjungar a stafraenu hagkerfi sem ekki hofdu sést &
[slandi i langan tima. Snemma 4&rs 2011 var opnud heimasidan Hoépkaup.is par sem
markmidid var ad fa ymis tilbod sem taka gildi ef naegilegum fjolda kaupenda er nad. Sidan
vakti gifurlega lukku og eftir stofnun Hépkaupa hafa 6 adrar sidur med sama snidi litid
dagsins ljds. Virdist svo vera sem ad markadur sé fyrir allar pessar sidur en Hépkaup.is virdist
b6 vera stzersta verslunin og setti til a8 mynda met i mars 2012 pegar pad seldust yfir 50
busund hamborgarar 4@ einum degi i gegnum siduna (MBL, 2012b). bad ma pvi buast vid pvi
ad sidurnar haldi 4fram ad vaxa og ad Islendingar geti haldid afram ad fjarfesta i vérum a
magnafslaetti med adstod stafraens hagkerfis. Hin nyjungin kom fyrir alvéru fram arid 2011
en var upphaflega sett 4 laggirnar arid 2009. betta eru smalanafyrirtaekin. Smalanin hafa ekki
hlotid jafn mikla nad fyrir augum almennings eins og hépkaupssidurnar en pd virdist sem
beim hafi verid tekid fegins hendi engu ad sidur. Fyrirtaekin bjéda lan fra 1.000 krénum upp |
100.000 kronur og heegt er ad fa lanin i allt ad 30 daga. Vextirnir eru mjog hair, eda um 1% 3
dag, en pad virdist ekki koma i veg fyrir vinszldir pessara sidna ef tekid er mid af fjolda
beirra. Samtals eru 5 slikar sidur & islandi og ef litid er & umfang peirra i auglysingatimum
sjénvarps og Utvarps, virdist sem rekstur peirra gangi mjog vel. Haegt er ad fa lan hja
fyrirtaekjunum med pvi einu ad sakja um a netinu og uppfylla greidsluskilyrdi peirra. Eftir
pbad er nég ad senda peim sms-skilabod og upphaedin kemur samstundis inn a reikning
viokomandi. Margir hafa lent illa i pvi ad fa 1anad a pessum sidum og endad i halfgerdum
vitahring en pad er ekkert 6loglegt vid pessa starfsemi. Smalan eru einungis vidboét vid
sivaxandi stafraent hagkerfi & [slandi og ad einhverju leyti virdast pau hafa verid kaerkomin
vidbot. Pad er pvi greinilegt ad fjoldinn allur af teekifeerum felst i stafreenu hagkerfi og
vidskiptaumhverfid er i 6rum vexti & [slandi med auknu frambodi netverslana og mérgum

nyjungum sem nd ad blémstra.
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4 Taekifaeri fyrir island 4 stafrenum markadi

A medan stafraent hagkerfi & Islandi hefur verid i 6rum vexti eftir aldamét hafa listamenn &
islandi verid lengi ad na attum. Fyrirtaeki & [slandi hafa ad mérgu leyti verid mjog snogg ad
adlagast breyttum timum i markadssetningu og dreifingu 4 medan uatgefendur & islensku
afpreyingarefni hafa verid lengur ad taka vid sér. Eldri listamenn 4 [slandi, sem margir hverijir
hafa verid starfandi i dratugi, hafa ekki notad netid til hins itrasta og reida sig frekar a sinn
trausta addaendahdp pegar kemur ad plotusdlu eda midasolu a kvikmyndir. betta & vid um
flesta eldri listamenn i heiminum en er alls ekki slaamt. bessir listamenn eru tryggir sinum
adddendahdpum 3a sama tima og peir feera sig haegt og bitandi & hinn nyja markad.
Bandariski tonlistarmadurinn Bruce Springsteen er gott deemi um petta en hann er einn
sOluhaesti tdnlistarmadur Bandarikjanna. Hann hefur verid virkur i ténlistarlifinu fra arinu
1973 pegar hann gaf ut sina fyrstu plétu og eignadist sina fyrstu adddendur. Mikid vatn hefur
runnid til sjavar sidan pa og nu er Springsteen farinn ad nota heimasidur eins og
Youtube.com og ltunes.com til ad kynna og selja nyjustu pléturnar sinar. Hann hefur naé pvi
ad adlagast breyttum timum haegt og bitandi, en & sama tima gefur hann ennpd ut
vinylplotur, na sidast arid 2012, og seljast paer enn pann dag i dag (Amazon, 2012). bad er pvi
akvedin pjénusta af halfu eldri listamanna ad halda sig vid gamla utgafuferlid en einnig er
naudsynlegt fyrir pd ad nyta netid til ad staekka addaendahdp sinn og auka umfjollun. Ny
kynslod listamanna hefur hins vegar ndad gédum tokum a nyja utgafuferlinu og notast
utgefendur, framleidendur og listamenn nu vid hina ymsu midla & netinu til ad koma sér a
framfzaeri med gédum arangri. Ekki skal pé draga ur pvi ad mikla hafileika parf til ad nd langt
en kraftur Internetsins getur hins vegar verid lykilatridi i arangri. Taekifaerin fyrir island eru til
stadar, en markadssetning og kynning islenskra hljomsveita, kvikmynda og fyrirtaekja hefur
stérbatnad sidastlidin 4r med aukinni taeknivitund. Arid 2010 upphdfst pad sem atti eftir ad
verda eitt mesta aevintyri islenskrar hljémsveitar i ségunni og i kjolfarid hafa adrar

hljémsveitir, kvikmyndir og fyrirtaeki stérbaett sig i markadssetningu a netinu.

4.1 Of Monsters And Men

Arid 2010 stofnudu 6 vinir hljdmsveitina Of Monsters And Men og dkvad hljdmsveitin ad taka
patt i hljdmsveitakeppninni Musiktilraunir & sama ari. Hljomsveitin std6 uppi sem sigurvegari
i keppni sem pau toku patt i einungis til ad skemmta sér og sigrinum fylgdi plétusamningur
upp 4 eina plotu. Fyrsta plata sveitarinnar kom svo Ut i september 2011 og naut strax mikilla
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vinsaelda & islandi. Platan seldist gifurlega vel og nadi gullplétusolu hér & landi auk pess sem
2 16g af plétunni komust 4 topplistana hja utvarpsstodvum landsins. Seint & arinu 2011 fékk
hljémsveitin svo plotusamning hja bandariska utgafufyrirtaekinu Universal og gaf i kjolfarid ut
smaskifu i gegnum iTunes, sem bar nafnid Into the woods. Endurbaett utgafa af fyrstu plotu
hljémsveitarinnar kom svo Ut pann 3. april 2012 i Bandarikjunum og hefur hdn notid mikilla
vinsaelda par og hefur sannkallad Of Monsters And Men zdi gripid um sig baedi i
Bandarikjunum og & Islandi i kjolfar Gtgafu plétunnar (Visir, 2012b). Pad merkilega vid
vinszldir hljomsveitarinnar a erlendri grund er pad ad sveitin hafdi aldrei heimsétt
Bandarikin fyrr en 3 vikum fyrir atgafu plétunnar. bratt fyrir pad haféi myndast gifurleg
eftirveenting fyrir plotunni og asetladri heimsékn sveitarinnar. Stéra spurningin er pvi,

hvernig for sveitin ad pessu?

Eftir sigur hljdémsveitarinnar i Musiktilraunum spiludu pau & Iceland Airwaves arid 2010.
bar var fyrsta skrefid stigid i att ad vinsaeldum & alpjédamarkadi en margir erlendir adilar
koma & Iceland Airwaves { leit ad haefileikum. Utvarpsstddin KEXP sem stadsett er i Seattle {
Bandarikjunum hreifst mikid af hljémsveitinni 8 hatidinni og fengu hana til ad taka upp eitt
lag, Little talks, og settu i kjolfarid @ Youtube vef Utvarpsins. Lagid naut mikilla vinsaelda baedi
a Utvarpsstodinni sem og Youtube sidu stdédvarinnar og er i dag komid med yfir milljon ahorf
(Youtube, 2010). Hljomsveitin var parna komin med grunninn ad alpjédlegum vinsaeldum.
Naesta skref hljomsveitarinnar var ad setja hefdbundna studié utgafu af lagi sinu, Little talks,
i Utvarp & [slandi og & vef Youtube og gerdu pau pad snemma 4arid 2011. A sama tima vann
hljdmsveitin hordum héndum ad fyrstu plotu sinni og medan & peirri vinnu stéd fékk
hljdémsveitin umbodsmann ad nafni Heather Kolker. Of Monsters And Men var fyrsta
hljdmsveitin sem hdn ték ad sér og var hun dugleg ad kynna hljémsveitina fyrir erlendum
utgafuadilum. begar Iceland Airwaves var svo haldin i oktdber 2011 komu nokkrir adilar ad
utan til ad fylgjast med Of Monsters And Men og pann 19. oktéber var tilkynnt ad sveitin
hefdi samid vid Universal Records um utgafu plétu i Bandarikjunum (Visir, 2011). | kjolfarid a
Iceland Airwaves 2011 var lagid Little talks tekid i spilun a Utvarpsstéd i Philadelphia i
Bandarikjunum og naut mikilla vinsaelda par. Einnig var skrifud grein 4 vefsidu Rolling Stone
um hljomsveitina og var hin a pessum timapunkti byrjud ad skapa sér nafn i Bandarikjunum,
en haegt pd. Sveitin tilkynnti um utgafu & smaskifu pann 20. desember 2011 og i kjolfarid
byrjadi boltinn ad rulla. Smaskifan var einungis seld i stafreenu formi & vefsidum iTunes og
Amazon og seldist hun i yfir 20.000 eintékum (MBL, 2012c). Lagid Little talks fékk mikla
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spilun @ Youtube og hefur i dag nad yfir 9 milljén dhorfum en lagid var lika spilad a fjolda
Utvarpsstddva | Bandarikjunum og Kanada. A sama tima stekkadi addaendahépur
sveitarinnar o6rt & samskiptasidum Internetsins og einnig urdu ,Of Monsters And Men“ og
Little talks“ sifellt vinsalli leitarord & Google. A mynd 2 md sja sja fidlgun addaenda
sveitarinnar 3 Internetinu en myndin synir adddendafjolda a vinseelum vefsidum eins og
Youtube.com, Facebook.com, Twitter.com og fleiri slikra sidna. Ef skodad er 90 daga timabil
jokst addaendafjoldinn ar 27.729 manns 15. jandar yfir i 186.256 addaendur a timabilinu 16.
januar til 14. april sem er aukning upp a 571,7%. Sérstaklega jokst ahugi a sveitinni eftir ad
fyrsta platan peirra leit dagsins ljés i Bandarikjunum en pad gerdi hun 3. april 2012.
Addaendafjoldinn jokst pé um riumlega 1000 manns daglega allt fram ad utgafu plétunnar og

bvi greinilegt ad sveitin naut vaxandi vinszaelda fram ad utgafu hennar.

Of Monsters And Men hélt i sina fyrstu ténleikaferd til Bandarikjanna 13. mars 2012 og
hafdi fram ad pvi aldrei heimsétt Bandarikin. Med vandadri markadssetningu a netinu, godri
Utvarpsspilun og frabaerri solu a stafraenu smaskifunni sinni hafdi sveitin skapad pad mikla
eftirvaentingu ad pegar hun var komin til Bandarikjanna var buid ad skipuleggja 26 ténleika a
einum manudi og selst hafdi upp & pa alla. | morgum tilfellum var sveitin faerd i steerra
husnaedi til ad anna eftirspurn og vinseeldir sveitarinnar voru gifurlegar (Visir, 2012c). A
manadarferdalagi sinu um Bandarikin kom sveitin vida vid og endadi 4 stérténleikum a hatid
tileinkadri islenskri menningu i Washington helgina 13. -15. april. Méttékurnar sem sveitin
fékk i Bandarikjunum voru gridarlega gdédar og eru ténleikar med sveitinni nu adgengilegir
O6keypis a vef Youtube. Plata sveitarinnar kom Ut eins og adur segir 3. april og nddi hdn
frabaerum darangri. HAn seldist i yfir 40 pusund eintokum & utgdfudeginum og nddi peim
arangri ad vera 6. mest selda platan i Bandarikjunum i sinni fyrstu viku i sélu, vikuna
15. - 21. April 2012. betta er besti arangur sem islenskt tonlistarfélk hefur ndd a erlendri
grund i sogunni. Ekki var ndg med ad sveitin endadi i 6. saeti yfir mest seldu plétur vikunnar i
Bandarikjunum heldur vard platan su sjounda mest selda i Kanada. Platan seldist i yfir 55.000
eintokum og nddi par ad auki peim arangri ad verda i 60ru sezeti yfir mest seldu stafraenu
ploturnar i atgafuvikunni sinni (Billboard, 2012). Platan fékk mjog géda doma og sat lengi vel
i 2. seeti 4 iTunes topplistanum og komst einnig mjog ofarlega & topplistum Amazon.com og
fékk par afar gédar umsagnir hja notendum. | annarri viku i sélu vard platan st 12. mest
selda og seldust yfir 23.000 eintok i peirri viku. Heildarsala hljémsveitarinnar a fyrstu 2
vikunum var pvi teeplega 90.000 eintok sem verdur ad teljast einstaklega gédur arangur.
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Einnig hefur lag med hljomsveitinni nu verid notad i einhverri vinsaelustu pattardd
Bandarikjanna, Greys‘s Anatomy. Lagid hljémadi i rimar 2 minutur i paettinum og horfdu
teeplega 9,5 milljénir Bandarikjamanna a frumsyningu pattarins (TV by the numbers, 2012).
Hljomsveitin hefur pvi ndd gifurlegum drangri @ Bandarikjamarkadi og mun fylgja pvi eftir
med tonleikaferdalagi um Evrépu og Bandarikin sem hofst 23. april og vonandi neer
hljomsveitin ad halda sinu g6da gengi sem lengst (Bjorgvin Ingi, 2012).

Pad verdur ekki fra hljomsveitinni tekid ad hér er a ferd eitthvad mesta hafileikafélk a
svidi tonlistar sem [sland hefur nokkurn timan att. Hins vegar er su stadreynd éumflyjanleg
ad til ad na langt parf lika heppni og géda markadssetningu. Of Monsters And Men er fyrsta
islenska sveitin sem naer ad sld i gegn med adstod netheima og gerdi pad med glaesibrag.
Sveitin nytti ndnast hvern einasta midil sem i bodi var 4 netinu og nadi ad halda vel &
spédunum um leid og vinsaldirnar féru ad aukast. Sveitin hefur sett mikinn fjolda
myndbanda a Youtube med mismunandi utgafum af I6gum sinum, gefid Ut édyra smaskifu a
einungis stafraenu formi og notast vid samskiptasidur a bord vid Twitter og Facebook, allt
pbetta gert til a0 koma sér a framfeeri. bessi frabaeri drangur sveitarinnar er pvi ekki sist pvi ad
bakka ad Internetid er jafn Utbreitt og raun ber vitni og synir ad allt er haegt. Sveitin hefur
verid landi sinu til séma og vonandi gefur pessi arangur hennar 6drum islenskum

listamOnnum byr undir bdda vaengi og verdi islensku ténlistarlifi til framdrattar.

Of Monsters And VS, VS, VS

7 days 30days glRGIEY LEAElEy Plays Wiews Comments

Netwarks Oct 19 - Jan 15 Jan 16-Apr14 | nNew Fans % Change | ¥ Total All Time
Combined Fans 27,729 186,256 I 571.7% 261,658

Mynd 2: Fjolgun addaenda Of Monsters And Men a netinu (Next Big Sound, 2012)
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4.2 Ulfur Ulfur

Onnur islensk hljémsveit hefur ndd gédum arangri med glaesilegri markadssetningu & netinu,
en su sveit notadist vid adra adferd en Of Monsters And Men. Rapphljéomsveitin Ulfur Ulfur
kom fram a sjénarsvidid arid 2011 og hof leik a pvi ad spila @ ymsum litlum tonleikum. Sveitin
setti & laggirnar heimasidu, ulfurulfur.com, i september 2011 og notadi hana til ad kynna
vaentanlega plotu sveitarinnar og pa tdnleika sem sveitin ztladi ad koma fram 4a. bann
10. desember gaf sveitin svo Ut frumraun sina, Fostudagurinn langi, og hélt utgafutdnleika
sama kvold. Sveitin for pa nystarlegu leid i plotusdlu sinni ad hun gaf plotuna fritt &
heimasidu sinni. bad eina sem purfti ad gera var ad fara a heimasidu sveitarinnar og yta par a
hlekk sem veitti adgang ad Okeypis nidurhali @ plotunni. bessi nystarlega nalgun vakti

talsverda eftirtekt (Ulfur Ulfur, 2012).

bad ad gefa verk sitt er ekki nytt af ndlinni en pad er ekki pekkt fyrirbzeri 4 islandi. Margar
erlendar sveitir hafa akvedid ad gefa verk sin a netinu til pess ad koma sér & framfeeri med
gdédum arangri og hefur pad vafalaust verid pad sem Ulfur Ulfur séttist eftir. Fljotlega eftir
utgafu plétunnar kom ut myndband vid eitt af [6gum hennar og nytt lag fér i spilun i Utvarpi
og & Youtube. Sveitin hefur nina 3 16g i spilun & Gtvarpsstédum islands og njéta pau éll
mikilla vinsaelda. Sveitin hefur spilad vida arid 2012 og notid vaxandi vinselda og fengid
verdskuldada eftirtekt. Tonlistin er fagmannlega unnin, textasmidin er frdbaer og svids-
framkoma sveitarinnar er enn betri. En fyrir nyja hljdmsveit sem hefur ekki ndd ad skapa sér
naegilega stért nafn getur verid erfitt ad koma sér a framfeeri, fa ad halda ténleika og selja
plotur. bessi adferd hja hljomsveitinni kom peim raekilega a kortid og tryggdi mikla dreifingu
a plotunni sem aftur skapadi mikid umtal og hefur sveitin nd medal annars verid bdkud a
Pj6dhatid i Eyjum 2012. bad er ekki algengt ad nd morgum l6gum hatt & vinsaldarlistum
islenskra stédva en Ulfur Ulfur hefur svo sannarlega gert pad. betta synir vel ad jakveed ahrif
geta verid félgin i nidurhali, hvort sem pad er dkeypis og loglegt eda pa dloglegt, par sem
mikil dreifing @ plotu getur tryggt mikla dtvarpsspilun sem og aukid ténleikahald hja
hljdémsveitum. betta er pvi mikil ahaetta en ef tekid er mid af vexti hljdmsveitarinnar fra
utgafu plotunnar pa er haegt ad segja ad petta hafi borgad sig hja pbeim og geeti petta verid

eitthvad sem hljomsveitir & upphafsstigum sinum zettu ad ihuga.
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4.3 Svartur a leik

2. mars 2012 var kvikmyndin Svartur & leik frumsynd 4 islandi. Kvikmyndin hafdi verid 7 &r i
vinnslu og mikil eftirvaenting rikti fyrir frumsyningu hennar. Framleidendur myndarinnar féru
6hefdbundnar leidir i markadssetningu @ myndinni sem skiludu sér svo sannarlega i
umfjollun og adsoékn i kvikmyndahus. Framleidsluferli myndarinnar var langt og strangt og
attu framleidendurnir oft a tidum erfitt med ad na endum saman og pegar kom ad
lokahnykknum voru peningarnir til auglysinga og markadssetningar af skornum skammti.
Framleidendurnir brugdu pa a pad rad ad markadssetja myndina a samskiptasiGum a netinu
og nadu pannig ad skapa umtal og fengu mikil vidbrogd fra ibaum landsins. Framleidendur
stofnudu Facebook sidu fyrir myndina og foru einnig i samstarf vid Facebook sidur Smarabids
og Visis auk pess sem bpeir notudust vid Youtube. A sidu sina 4 Youtube settu
framleidendurnir mikid af allskonar myndbdndum, medal annars vidtol vid leikara, synishorn
dr myndinni og ténlistina Gr myndinni. A Facebook sidunum birtust medal annars med
reglulegu millibili myndir af adalpersénum myndarinnar auk lysinga a persénunum. Auk pess
birtust par reglulega fréttir ur islenskum vefmidlum sem fj6lludu um myndina, ymsir leikir
tengdir myndinni voru settir i gang par sem haegt var ad vinna til deemis bidmida og flest allt
annad sem vidkom myndinni birtist par. Enn fremur var stikla ur kvikmyndinni synd a undan
nyjum myndum i bidhtdsum en litid var notast vid keyptar auglysingar i bl6dum og sjonvarpi
pbar sem slikt kostadi peninga sem framleidendurnir attu ekki til. Med notkun Facebook nadu
framleidendurnir ad vekja mikla athygli og myndadist mikil eftirveenting i islensku samfélagi
fyrir myndinni. Mikil umraeda opnadist a Facebook um spenninginn og stikla Ur myndinni var
mikid skodud & vef Youtube. Svo fér ad lokum ad kvikmyndin nadi pridju staerstu opnun allra
tima a islenskri kvikmynd (MBL, 2012d) og dhorfendafjoldinn vard teeplega 30.000 manns a
fyrstu 10 dégum syninga (MBL, 2012e). Arangur naest ekki 4n haefileika og 4 pad jafnt vid um
Svartur & leik og hljdmsveitirnar Of Monsters And Men og Ulfur Ulfur. Hins vegar nadi
kvikmyndin étrulegum arangri og nadi ad skapa mikid umtal an pess ad eyda umtalsverdu fé i
auglysingakostnad, allt med hjalp netheima. Pad er pvi ljost ad med hjalp Internetsins er

haegt ad gera margt fyrir mun minni peninga en adur (Visir, 2012d).

4.4 Hnitmidadri auglysingar fyrirtaekja
Faerst hefur i voxt ad upplysingum um einstaka notendur a Internetinu sé safnad saman og i

kjolfarid er allt efni og auglysingar sem birtast neytendum midad vid ahugamal peirra. Slikt er
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kallad ,,behavioral targeting” og er sérstaklega mikié notad a siGum eins og Google, Twitter
og Facebook par sem fjoldi notenda hefur sjalfviljugur skrad upplysingar um sig og sin
ahugamal sem pessar sidur nota svo til ad gera auglysingarnar hnitmidadri. betta hefur maett
mikilli gagnryni en i grein eftir Randal C. Picker er talad um kosti pess ad notast vid pessar
upplysingar. Kostirnir felast medal annars i pvi ad med pessu moéti fd neytendur betri
bjoénustu, feerri og hnitmidadri auglysingar og pvi sparast timi og peningar hja baedi
fyrirtekjum og neytendum. Hér & landi er pessi préun pegar hafin eins og sja ma t.d. a
Facebook auglysingum fyrirtaekja & islandi. begar skodadar eru auglysingar & vefsidum sem
ekki notast vid "Behavioral Targeting" sést vel ad paer eru margar og mismunandi, og eiga
misvel vid pa adila sem skoda sidurnar. Facebook auglysingarnar eru mun markvissari og eru
i mikilli sékn & islandi (Picker, 2009).

Fyrirtaeki hér a landi notast einnig vid Facebook sem markadssetningarteeki dn pess ad
verja peningum i auglysingar. Pa er notud svipud adferd og framleidendurnir a Svartur 3 leik
notudust vid. Morg islensk fyrirtaeki hafa nu stofnad Facebook sidur par sem félk getur spurt
spurninga, fengid naudsynlegar upplysingar og skemmtilegan frédleik i bodi fyrirteekisins.
Fyrirtaeki nota einnig Facebook til pess ad kynna ymsa leiki sem eru i bodi hja fyrirtaekinu, fa
vidbrogd neytenda vié fyrirhugudum nyjungum og syna neytendum nyjar auglysingar.
Fyrirtaeki hafa pvi sifellt fleiri taekifeeri til ad na til neytenda og hika ekki vid ad notast vid pau,
hvort sem um er ad raeda beinar auglysingar eda Facebook sidur sem skapa umtal og minna
notendur a ad fyrirtaekid sé til stadar. Mdguleikarnir sem skapast med Internetinu eru pvi

nanast endalausir og bjéda upp 4 mjog gdda pjénustu fyrir neytendur.
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5 Hvernig litur framtidin ut a islandi?

Eins og adur hefur komid fram for stafraen vaeding haegt af stad a slandi. Undirbuningurinn
fyrir stéra stokkid ték langan tima en pegar island hof stafreena vaedingu af krafti gerdust
hlutirnir hratt og érugglega. Islenska préunarferlid er likt pvi irska en irland byrjadi med litid
hagkerfi i kjolfarid & kreppu. irland nadi ad vaxa med undraverdum haetti og vard verg
landsframleidsla @ mann i landinu medal tiu heestu i heiminum arid 2006 en stafraena
byltingin hofst § kringum 1990. [ kjolfar fjarmalakreppunnar 2008 kom bakslag hja frum en
sidan pa hefur stafreena hagkerfid farid ad vaxa aftur haegt og bitandi. Hin leidin sem oftast
er farin er s sem stéru hagkerfin féru, likt og Bandarikin. Bandarikin foru af fullum krafti i
stafreena vaedingu um leid og hun vard til og hefur voxturinn par verid tiltélulega litill milli
ara en landid poé alltaf verid mjog framarlega i teekniheiminum (Kim, Park, Kim & Hwang,
2011). island nadi & undraskémmum tima ad vaxa mikid eftir aldamétin og var islenska
hagkerfid ordid mjog stort pegar fjarmalakreppan skall 4 arid 2008, en pa kom mikid bakslag
i hagkerfi [slendinga.

Hagkerfid & slandi var ordid of stért til ad geta gengid pegar kom ad hruni. NU, nokkrum
arum eftir hrun, hefur hagkerfid byrjad ad rétta sig af og teeknin & islandi verid i enn meiri
vexti. LjdsleiGarar eru nd komnir i ndnast hvert hus &4 hoéfudborgarsvaedinu og pad mun
audvelda islandi ad uppfeera nethrada sinn i naestu stéru uppfeerslu & nethrada en 4rid 2011
var island med attunda mesta mogulega nethrada i heiminum. A sama tima var hlutfall af
heimilum med nettengdar télvur pad mesta i heimi & islandi, en 92,5% heimila & islandi voru
med nettengda toélvu (Dutta & Mia, 2011). islensk taeknivitund hefur pvi aukist enn meira
sidastlidin ar og nu er stefnan sett 4 ad uppfaera simakerfi 4 [slandi ur 3G { 4G og verda fyrstu
sendingar 4 4G framkvaemdar i lok ars 2012 eda i byrjun ars 2013 (MBL, 2012f). Vid héldum
pbvi okkar hlut og bsetum vid taknina @ sama hrada og Evrépa og erum pvi vel
samkeppnishaef a flestum svidum, en pratt fyrir pessar framfarir ma alltaf gera betur. islensk
netverslun er enn ekki naegilega 6flug pé islendingar sjalfir kaupi mjog mikid i gegnum netid.
Vid fjarmalahrunid drést netverslun [slendinga mikid saman en sidan pa hefur hin vaxid jafnt
og pétt og 4rid 2011 var steersta ar islendinga i erlendri netverslun. islenskar verslanir verda
af miklum tekjum vid petta og a medan ddyrara er ad versla a netinu vid erlendar verslanir
leikur enginn vafi & pvi ad slikt astand muni halda 4fram & islandi. Pad eru fyrst og fremst

afpreyingarvérur sem [slendingar saekja i auk fatnadar (MBL, 2012g). bratt fyrir ad netverslun
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islendinga sé mikil vid utlond var island &rid 2011 i 16. seeti yfir samkeppnishaefustu stafraenu
hagkerfi i heiminum samkvaemt skyrslu ,World Economic Forum“. islendingar eiga pvi, ad

Ollu ébreyttu, ad eiga vaenlega framtid fyrir hondum i stafreenu hagkerfi. (MBL, 2011c).

A0 vera medal 16 efstu pjédanna i stafreenu hagkerfi er afar gott en hins vegar er petta
skref nidur 4 vid fyrir islendinga. Arid 2010 var [sland i tolfta seeti og 4rid 2009 i pvi sjdunda.
Einhver 16nd hafa pvi farid fram ar okkur a sidastlidnum arum en engu ad sidur stondum vid
mjog vel ad vigi. ,World Economic Forum“ gaf ut itarlega skyrslu arid 2011 par sem farid er i
oll pau atridi sem koma ad stafreenu hagkerfi i hverju landi fyrir sig og kom island mjég vel ut
i peirri skyrslu. Stafreent umhverfi & fslandi var talid pad ellefta besta i heimi, par sem
stafraenir innvidir a [slandi voru taldir peir bestu. Med pvi er att vid adgengi ad stafraenu efni,
oryggi 4 islenskum vefsidum, fjolda verkfreedinga og fleiri paetti sem snda ad innvidum
fyrirtaekja. Hins vegar var poélitiska umhverfid og reglurnar sem fylgdu stafreenu hagkerfi a
islandi ekki neegilega gott og 4litid vera i 19. seeti i heiminum en verst kom
markadsumhverfid Ut hér a landi. Stafreent markadsumhverfi var 4litid vera i 35. saeti sem
segir mikid um stafraent hagkerfi & islandi en markadurinn er ekki négu 6flugur hér & landi
midad vid teknipekkingu, getu og préun & islandi. island var sidan i 13. seeti i heiminum
begar litid var til pess hversu tilbdid landid var fyrir aukna stafreena préun. Einstaklingar a
islandi voru almennt &litnir mjog tilbunir til ad takast & vid stafraent hagkerfi sem neytendur,
starfsmenn og rekstraradilar pegar litid var til menntunar og fleiri samfélagspatta. Fyrirtaekin
a [slandi voru i 14. sati & pessu svidi & medan stjornvoldin hér voru i 24. saeti. [slenskt
samfélag er pvi i gédu lagi pegar kemur ad stafranni préun og aukningu i slikum malum.
begar litid var & notkun landsins & stafreenum hlutum samfélagsins lenti fisland i
23. seeti. Aftur voru einstaklingar lang best staddir, eda i 6. seeti & heimsmeaelikvarda pegar
litid var & notkunina. Fyrirtaekin voru einnig i gédum malum, i 17. saeti, 8 medan stjornvold a
[slandi voru ekki farin ad nota taeknina naegilega mikid og voru i 46. seeti i heiminum (Dutta &
Mia, 2011).

Ein helsta astaeda pess ad Island hefur feerst nedar & listanum er aukin samkeppni &
stafreenum markadi. Arid 2000 voru préud hagkerfi med yfir 90% markadshlutdeild &
stafreenum markadi en pad hlutfall hefur farid hratt minnkandi. Arid 2010 var hlutfallid
komid nidur fyrir 75% og gera framtidarspar rad fyrir pvi ad préudu hagkerfin verdi med

undir 50% hlutdeild arid 2020 (Dutta & Mia, 2011). Samkeppnin hardnar pvi med hverju
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arinu sem lidur og sifellt fleiri I6nd fa hagaeda nethrada og stafraent umhverfi heimsins i heild
batnar stodugt. Ljést er, ef tekid er mid af skyrslu ,,World Economic Forum*, ad island hefur
gddan grunn en greinilegt er ad virkja parf fyrirteeki enn meira og sérstaklega parf ad virkja
stjérnvold mun betur. islendingar eru engir aukvisar i stafreenum malum og eru idnir vid ad
stunda vidskipti vid netverslanir. Ef rétt verdur haldid 8 spodunum er fatt pvi til fyrirstodu ad
stafreent hagkerfi 4 islandi muni halda afram ad staekka og verda skilvirkara. Med aukinni
samkeppni i heiminum og aukinni taeknipréun verdur pvi spennandi ad sja hvernig island

stendur eftir 5-10 ar pegar stafraent hagkerfi veréur ordid mun stzerra.
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6 Lokaord

[sland var lengi ad fa netsamband vid umheiminn og enn lengur ad byggja upp almennilegt
stafreent hagkerfi. Hins vegar vard taeknipréunin ér & islandi um leid og huin nadi ad festa
reetur og i dag eru [slendingar medal taeknivaeddustu pjéda heims og hafa verid pad
sidastlidin ar. P6 taeknin sé til stadar & islandi og ibuar landsins med peim taeknivaeddustu f
heiminum hefur stafreent hagkerfi, pa sérstaklega stafraen vidskipti, ekki ndd naegilega
gdédum vexti. Islendingar eru tilbunir til pess ad stunda vidskipti & netinu og gera pad i miklu
meeli en eru idnari vid ad kaupa af erlendum netverslunum i stad islenskra. Veikleikar
stafraenna vidskipta & Islandi eru pvi ekki vegna vankunnattu eda éndgrar pekkingar heldur
vegna efnahagsdstandsins, p.e. ad pad er hagstaedara ad kaupa af erlendum vefsidum. Likt
og skyrsla ,World Economic Forum” segir, pa eru stjornvold hér a landi ekki neegilega
teekniveedd og opin fyrir stafreenni préun og pvi veeri stafreen verslun vaentanlega betur
stodd ef stjornvold attudu sig betur a stafraenu hagkerfi og peim moguleikum sem i pvi
felast. Pad veeri haegt ad gera med pvi t.d. ad laekka virdisaukaskatt a stafreenum vorum til ad
koma til moéts vid slikar verslanir. Hins vegar er ljést ad islenskir tonlistamenn lata ekki sitt
eftir liggja i stafraenu hagkerfi og er arangur Of Monsters And Men til marks um frabaeran
arangur hja taekniveeddri islenskri hljdmsveit. Hljomsveitin hefur nad besta arangri sem
islenska tonlistarstéttin hefur séd a erlendri grund ekki sist vegna gédrar nytingar & peim
moguleikum sem stafreen vaeding bydur upp a og gefur hun mikla von fyrir framtidina 3

islandi.

Ef tekid er mid af nyjustu spam sérfraedinga pa er timi litlu hagkerfanna ad koma i
stafraenni vaedingu. Naestu 5-10 arin mun stafraent umhverfi gjorbreytast og pau hagkerfi
sem litid erindi hafa att i stafreent hagkerfi munu blémstra & svidi taeknipréunar og
stafreennar vaedingar. Framtidin er pvi mjog spennandi og verdur dhugavert ad sja hvad
gerist pegar fleiri [6nd na gédum tékum 3a stafraena hagkerfinu og eitthvad fer ad draga ur
fijarmalakreppunni. Islendingar aettu i pad minnsta ad geta horft hyru auga til framtidarinnar,
timi litlu hagkerfanna fer ad koma og vonandi naer [sland ad vaxa med peim og auka umsvif

sin i stafreenu hagkerfi pvi grunnurinn og getan eru svo sannarlega til stadar.
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