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Utdrattur

Ritgerd pessi leitar svara vid spurningunni Hvad gerir gédan taknmalstulk?
Svara var aflad med eigindlegum vidtélum vid doff notendur tulkapjénustu,
taknmalstulka og sérfreedinga & svidi tdknmals og taknmalstulkunar. Markmid
rannséknarinnar er hagnytt og nidurstooum aetlad ad gagnast 6llum peim sem
tengjast taknmali og talkun pess & einhvern hatt. Taknmalstilkun er svido sem
litid hefur verid rannsakad og pvi mikilveegt ad afla pekkingar & pvi hér a landi.
Rannsoknin er unnin samkvaemt nalgun grundadra kenninga innan eigindlegra
rannsdékna med viotdlum vid 20 einstaklinga: 11 doff pétttakendur, fimm
starfandi taknmalstulka og fjora sérfreedinga a svidi taknmals. Rannséknin er
unnin innan fotlunarfreeda. Par sem algengt er ad doff folk hafni pvi ad vera
flokkad med fotludu folki og skilgreini sig sem malminnihlutahdp, var sjonum
sérstaklega beint ad pvi hvernig doff freedi og fotlunarfreedi tengjast og hvar
sameiginlegir fletir liggja. Helstu nidurstodur rannséknarinnar syna ad
tulkapjonusta hefur préast hratt undanfarna aratugi, samhlida préun a
samfélagi doff folks. Medal pess sem doff patttakendur téldu mikilveegt var ad
taknmalstulkar vidurkenni samfélag peirra og menningu og syni pa
vidurkenningu i verki med patttoku i doff samfélaginu. Pau vilja ad tulkurinn sé
sjalfsteedur og oOruggur i sinu starfi. Taknmalstulkarnir 16gou medal annars
aherslu a ad vera faglegar og & mikilveegi pess ad 6dlast tranad og traust doff
samfélagsins. Nidurstoédur gefa jafnframt til kynna ad doff folk og fatlad félk
deili félagslegum og menningarlegum sjénarhornum a samfélagslega stodu

sina og geti sameinast i barattunni fyrir jafnrétti og fullum mannréttindum.



Abstract

This dissertation seeks answers to the question: What makes a good Sign
Language interpreter? Answers were gathered through qualitative interviews
with Deaf users of interpretation service, Sign Language interpreters and
specialists in the field of Sign Language and Sign Language interpretation.
The aim of the research is a practical one and the findings are meant to be of
use for everyone in the field of Sign Language. Little research is available in
the field of Sign Language interpretation and it is, therefore, of importance to
improve knowledge in this area in Iceland. The research follows grounded
theory as a part of qualitative research methods interviewing 20 people: 11
Deaf participants, five Sign Language interpreters and four specialists in the
field of Sign Language. The research is written within the faculty of Social
Sciences, Disability Studies. Due to the fact that most Deaf people reject being
classified as disabled people and define themselves as a language minority
group, particular attention was aimed at examining the connection between
Deaf Studies and Disability Studies. The main findings of this research show
that interpreting services have developed rapidly over the last few decades
paralleling the changes in the Deaf community. What the Deaf participants
emphasised, amongst other things, was that Sign Language interpreters
acknowledge and value their community and culture and show this
commitment by participating in the Deaf community. They want the interpreter
to be self-confident in their work. The Sign Language interpreters stressed
being professional and the importance of building confidence and trust with the
Deaf community. The findings also indicate that Deaf people and disabled
people share social and cultural views on the social status and can join in the

fight for equal rights and full human rights.



Formali

Ritgerdin Hvad gerir gdédan taknmalstulk? Sjonarhorn doff félks og starfandi
tulka er hluti af 90 ECTs rannsoknartengdu meistaranami i Fétlunarfreedum vio
Haskdla Islands, Félagsvisindasvidi. Ritgerdin er 30 ECTs og var unnin undir
leidsbgn Dr. Rannveigar Traustadottur, professors & Félagsvisindasvidi Hi. Vil
€g pakka henni keerlega fyrir studning, adhald og hvatningu vid vinnslu
ritgerdarinnar. Einnig vil ég pakka patttakendum rannséknarinnar sem voru oll
bodin og buin ad adstoda mig a hvern pann hatt sem ég purfti. D6ff samfélagi
vil ég pakka fyrir ad hafa tekio vel & moéti mér pegar ég lauk nami fra Haskéla
islands og hafa leyft mér ad vera patttakandi i peirra lifi og samfélagi alla tid.
Yfirmanni minum, Valgerdi Stefansdottur, pakka ég studninginn, umraedur og
namsleyfi vid lokavinnslu ritgerdarinnar.

Auk pess vil ég pakka mikla polinmeaedi eiginmanns mins, Hjorvars
Péturssonar, sem einnig las yfir og kom med abendingar. Bornunum minum
pbremur, Hrefnu, Unu og Loga pakka ég endalaust tillit vid svarinu ,nei,ekki
nana, ég er ad leera“ pennan tima sem skrifin og namid i heild sinni tok.
Foreldrum minum og storfjolskyldu pakka ég fyrir ad hugsa um bdrnin min
begar ég purfti & miklum fridi ad halda auk peirrar adst6ou sem ég hafdi 6dru
hvoru hja foreldrum minum, Helgu S. Adalsteinsdottur og Gudmundi
Gudmarssyni. Einnig vil ég pakka Oddnyju Arnadoéttur magkonu minni og
pabba minum Guomundi Gudmarssyni fyrir yfirlestur og &bendingar.
Samstarfsfolki minu pakka ég adstodina, umraedur og hugleidingar i gegnum

tidina.

Reykjavik i mai 2012,
Arny Gudmundsdottir
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Inngangur

Rannsékn pessi fjallar um hvad geri gédan taknmalstalk. Han er unnin med
pbad markmid ad afla pekkingar & sjonarhorni peirra sem ad taknmalstulkun
koma, doff notendum og starfandi taknmalstalkum. Vonast er til ad paer
upplysingar sem aflad er med pessu verkefni geti nyst vid kennslu i
taknmalstalkun vid Haskdla islands, peim sem nota taknmalstilkun og peim
sem vid hana starfa. Litid er til af rannsoknum & svidi taknmalstalkunar hér &
islandi utan verkefna sem unnin hafa verid & BA stigi vid Haskdla islands. paer
rannsoknir sem unnar hafa verid erlendis gagnast pé hér heima par sem margt
vardandi starfid er svipad um allan heim fyrir utan hvad samfélégin hér eru litil.

Rannsékn pessi er unnin samkvaemt eigindlegum adferdum og fylgir par
hefoum grundadra kenninga en su adferd hentadi best efni minu.
Rannsdknarspurningin var: Hvad gerir gédan tdknmalstulk? og akvedid var ad
reeda vid ellefu heyrnarlausa — hér eftir doff — notendur & o6likum aldri sem hafa
nytt sér talkapjonustu, po i mismiklum meeli sé. Einnig var reett vido fimm
starfandi tulka og fjora sérfreedinga a svidi taknmals og taknmalstulkunar.

patttakendur voru pvi alls tuttugu.

Fotlunarfreedi og doff fraeedi

Fraedigreinin fétlunarfreedi er ekki gémul freedigrein, pd hefur han alid af sér
nokkrar undirgreinar. Sammerkt med peim er p6 félagslegur skilningur & fétlun
(Rannveig Traustadottir, 2006b). Fraedigreinin gagnrynir hid hefédbundna
laeknisfraedilega sjonarhorn og pvi sem kallad hefur verid ,edlilegt* (Rannveig
Traustadattir, 2006c). Doff folk hefur motmeelt tengslum vid fotlunarfreedi med
somu rokum, pad er ad hafna laeknisfreedilegu syninni a heyrnarleysi (Ladd,
2003; McLaughlin, 2004).

Vio vinnslu ritgerdarinnar var horft til félagslega sjonarhornsins sem
skiptist annars vegar i breska félagslega likanid sem gengur ut fra pvi ad
samfélagio valdi hindrunum i daglegu lifi fatlads folks (Thomas, 2007) og hins
vegar var norreena tengslasjonarmidid skodad par sem laeknisfraedilegum
skilgreiningum a fétlun hefur verid hafnad (Rannveig Traustadéttir, 2006c¢). bar

er fotlun talin adsteedubundin (Shakespear, 2006) sem rimar vel vid



skilgreiningu doff folks & sjalfu sér. | pvi umhverfi par sem allir tala taknmal er
doff folk ekki fatlad (Groce, 1985).

Doff freedi sndast um menningu og samfélog doff félks (Breivik, 2005g;
McCreary, 1999; Ladd, 2003). D6ff samfélagid & islandi er i sifelldri préun eins
og heyra matti & umraedufundi i Félagi heyrnarlausra pann 26. april 2012. bar
var hugtaki®d ,Deafhood” (Ladd, 2003) reett sem i kafla eitt er kallad dofferni. A
fundinum sképudust miklar umraedur um pydingu hugtakins og var pad borid
saman Vvid pjoderni. | umraedum um taknmal og samskipti vid stéra samfélagid
sagdi einn fundarmanna: ,Vandamalio er ekki ad vid télum taknmal,
vandamalid er ad pid gerid pad ekki.* | pessari setningu kristallast nyr
hugsunarhattur sem er ad rydja sér til rims i doff samfélaginu & islandi, ef
marka ma andann & fundinum. Skilningurinn er i fullu samraemi vid norreena
félagslega sjonarhornid og synir ad doff samfélagid og fotlunarfreedin geta
sameinast i barattu sinni um jafnrétti (Anderson og Burch, 2010). A fundinum
var folk sem hefur ekki lagt stund & fétlunarfreedi en taladi i fullum samhljémi
vio félagslegan skilning. Pvi ma segja ad pegar doff freedi og fotlunarfraedi eru
skodud saman er greinilegt ad badir hoparnir eiga pad sameiginlegt ad hafa
upplifad kagun stora samfélagsins og ad vera ekki taldir sjalfsagdir og edlilegir
medlimir pess (Johnson og Mclintosh, 2009).

Taknmal er fullgilt tungumal doff folks (McCreary, 1999) og er pad
myndad med hondum, hofdi, likama, svipbrigdum, munn- og augnhreyfingum
(Svandis Svavarsdottir, 2001). Taknmal hlaut lagalega stodu sem fyrsta mal
beirra sem pess purfa med lagasetningu i juni 2011 (L6g um stddu islenskrar
tungu og islensks taknmals nr. 61/2011) og er par med jafnrétthatt islenskri
tungu samkveemt l6gum.

Taknmalstalkun snyst um ad tulka a milli taknméls annars vegar og
raddmals hins vegar. Taknmalstulkun hefur proast téluvert mikid undanfarin
40-50 ar um heim allan en engu ad sidur hefur litid verid skrifad um petta starf
(Cokely, 2005; Hwa-Frowlich og fl. 2003; Humphrey og Alcorn, 2001; Mindess,
2006).

Bakgrunnur og tengsl vid rannséknarefnid

Arid 1997 utskrifadist ég sem taknmalstalkur fra Haskola islands pegar fyrsti
argangur talka lauk nami. Allt fra atskrift hef ég unnid sem taknmalstulkur hja
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Samskiptamidstdod heyrnarlausra og heyrnarskertra og 6dlast 6metanlega
starfs- og lifsreynslu vid pad. | gegnum starf mitt hef ég tekid patt i lifi og starfi
doff folks i nanast 6llum peim kringumsteedum sem kunna ad koma upp i
lifinu. Eg er einnig eiginkona og modir, hef lokid réttindanami i bokasafns- og
upplysingafraedi og tekid toluverdan patt i ymsu félagsstarfi. | starfi minu sem
taknmalstulkur hefur mig lengi langad til ad komast ad pvi hvernig folk upplifi
godan tulk og hefur pessi rannsékn pvi verid i undirblningi um skeid. Mig
langadi ad sja hvernig baedi doff notendur og samstarfskonur minar skilgreina
godan tulk, ekki sist med pad ad markmidi ad baeta meetti nam taknmalstulka
0og gera pé feerari til ad sinna sinu starfi eftir atskrift sem og ad upplysa doff
folk og starfandi tulka um pad hvad tulkar hugsa um starf sitt.

Markmio

Markmid rannsoknarinnar var ad afla pekkingar & skilningi doff tulkanotenda
og starfandi talka & pvi hvad tulkur pyrfti ad hafa til ad bera til ad geta kallast
godur tulkur. Rannsoknin var unnin i hagnytum tilgangi. Par sem tulkastarfid
0g pjénusta hefur breyst mikid a undanférnum arum er naudsynlegt ad skoda
pbaer breytingar. Einnig er ahugavert ad ryna i tengsl fotlunarfreeda og doff

freeda par sem doff folk hefur hafnad pvi ad skilgreina sig med fotludu folki.

Adferdir vio rannsdknarvinnu

Vid vinnslu rannsdknarinnar las ég mer til um tengsl fotlunarfreeda og doff
freeda, auk efnis um doff folk, taknmalstalkun og taknmal. Do6ff folk horfir
almennt frekar a sig sem malminnihlutahép en hop fatlads folks og telur sig i
rauninni einungis upplifa skerdingu vegna tungumalaerfidleika (McLaughlin,
2004). Ef adsteedur veeru pannig ad allir skildu tAknmal pa veeru pau a engan
hatt skert frekar en adrir sem tala annad tungumal en meirihlutinn gerir (Groce,
1985). A medan taknmalskunnatta er ekki almenn tekur doff folk patt i
samfélaginu & ymsum svidum med adstod taknmalstulka og pvi er mikilveegt
fyrir pa stétt ad vita hvernig tulka doff folk vill hafa sem patttakendur i sinu lifi,
bvi po tulkar reyni ad geeta avallt hlutleysis og blandi sér ekki inn i adstaedur,
ba eru peir Oneitanlega patttakendur med pvi ad vera til stadar (Metzger,
2000).
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Rannsoknin félst i pvi ad taka vidtol vio 20 einstaklinga, vio 11 doff
viomeelendurna a taknmali og & islensku vid niu heyrandi patttakendur.
Viotolin voru skrad nidur og borin saman til ad fa heildarmynd a sjénarhornum
patttakendanna. Ferlid fylgdi sifelldum samanburdi innan nalgunar grundadra
kenninga sem pydir ad eftir hvert vidtal var farid yfir pad til ad sja hvada
upplysinga pyrfti ad afla i neesta viotali (Bogdan og Bilken, 2003). Doff
viomaelendur voru valdir med tilliti til aldurs og reynslu af talkanotun til ad fa
sem breidastan hop patttakenda. Tulkar voru einnig valdir til ad fa sem
fiolbreyttastan hop tulka og seérfreedingarnir héfdu yfirgripsmikla pekkingu a
svidi taknmals. Par sem ég hef starfad lengi innan doff samfélagsins pekkti ég
fyrir alla vidmeelendur mina, mismikid p6. bessi tengsl skdpudu sidferdileg
alitamal auk pess sem ég purfti oft ad spyrja spurninga sem patttakendur vissu

ao ég hefdi pekkingu a.
Skilgreiningar

Nokkur hugtok er naudsynlegt ad skilgreina 4dur en lengra er haldid, par sem
skilningur & peim er mikilveegur til ad atta sig a stérfum taknmalstulka og

umfjéllunarefni ritgerdarinnar:

Doff: Hopur folks sem tilheyrir menningarsamfélagi heyrnarlausra par sem
laeknisfreedileg skilgreining & heyrnarleysi skiptir ekki mali. Pau tilheyra
taknmalssamfélagi, sama hver heyrnarskerding peirra meelist. Ordid nota ég
sem Obeygjanlegt lysingarord sem stendur med nafnordum, svo sem folk,

einstaklingar, manneskjur, menning og samfélag.

Taknmal: Modurmal doff folks, tungumal sem talad er med hondum, andliti,
likama og svipbrigoum. Pad hefur sina eigin malfreedi og setningarfraedilegu
uppbyggingu, er ekki alpjédlegt og tengist raddmali hvers lands einungis a

takmarkadan hatt.

Taknmalstulkur: Einstaklingur sem lokid hefur nami i taknmalstalkun, hér a
landi er pessi menntun a haskadlastigi og lykur med B.A. gradu. Annars stadar i

heiminum er misjafnt & hvada stigi menntunin er.

Tulkaverkefni: SU athdfn eda adsteedur sem tulkadar eru.
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Studningstulkur: begar tveir tulkar vinna saman i verkefnum er annar talkurinn
virkur. Hinn er kalladur studningstulkur og er hlutverk hans ad stydja pann sem
er ao tulka, leetur vita pegar vel gengur, eda ef sa virki missir af upplysingum,
kemur med upplysingar sem eru birtar & skja fyrir ofan virka talkinn og stydur

hann almennt & ymsan mata.

Virkur talkur: Sa talkur sem er ad talka pa stundina, er annad hvort ad horfa a
taknmal og pyda pad yfir & raddmal eda ad hlusta & raddmal og pyda yfir &

taknmal.

Tveggja tulka verkefni: Sum talkaverkefni eru pess edlis ad pau eru of
vidamikil fyrir einn talk ad sinna, par ma nefna sem deemi talkun & rddstefnum
(par eru reyndar oft fleiri en tveir ad vinna), haskolatulkun, ymis kirkjutalkun,
mannmargir fundir, nAmskeid sem taka langan tima, domtulkun og fundir par
sem fjallad er um vidkveemt efni. | sumum tilfellanna eru tveir tilkar vegna
timalengdar eda fjolda patttakenda en i 68rum eru peir tveir vegna efnisins
sem fjallad er um pvi pegar tveir talkar eru & stadnum geta peir adstodad

hvorn annan i pvi ad allt efnid sé tulkad og pad sé gert rétt.

Samtimistulkun: Notad yfir pad pegar tulkad er & sama tima og talad er. Vegna
edlis taknmalsins er pad ekki truflandi fyrir adra i adsteedunum ad talad sé a
tveimur tungumalum samtimis. Pessi adferd vid tulkun krefst pess ad tulkurinn
hlusti/horfi & frummalid, pydi pad og komi fra sér & sama tima og hann er ad
taka inn nyjar upplysingar. Ferlid er mjog flokid og krefst mikillar pjalfunar par
sem verid er ad vinna med tungumal sem nota mjog olikar tjaningarleidir og

upplysingar fara stodugt a milli heilahvela.

Lotutulkun: Tulkurinn feer fyrst upplysingarnar a 6dru tungumalinu og hefur svo
tima til ad koma peim upplysingum fra sér a hinu malinu en & medan a peirri
pbydingu stendur er annars pégn. EKki er tekid vio nyjum upplysingum fyrr en
buid er ad koma peim fyrri fra sér. bessi adferd er su fyrsta sem nemendur i

tulkanami leera og purfa ad na valdi &, adur en farid er ad tulka samtimis.

Raddtulkun: Doff einstaklingur talar tAknmal og taknmalstulkurinn pydir pad yfir

a raddmal, les malid af doff manneskjunni.

12



Malfar

Starfsheitid sem ég fjalla um og kemur oft fram i ritgerdinni ,taknmalstalkur” er
i karlkyni, par sem allir starfandi tulkar a landinu eru konur laet ég liffreedilegt
kyn oft rAda ordreedu minni i stad malfraedilegs kyns. Einnig nota ég kvenkyn
begar ég reedi um kvenkyns viomeelendur.

A umraedufundi i Félagi heyrnarlausra midvikudaginn 16. névember
2011 var reett hvada hugtak eetti ad nota um doff mal- og menningarhépinn,
sem veeri neegilega formlegt og Iyti islenskum malfreedireglum. Samkvaemt
Agustu Porbergsdottur (munnleg heimild, 16. névember 2011) starfsmanni hja
Stofnun Arna Magnussonar i islenskum fraeedum er hugtakid ,doff* of 6formlegt
til ad haegt sé ad nota pad i ritmali fyrir utan ad pad flokkast ekki i ordflokk og
tekur ekki beygingu. Hins vegar hafa doff einstaklingar sjalfir notad pad
hugtak, med littum staf hér & islandi, til ad tala um sig sem mal- og
menningarhép. Pvi mun ég nota pad i pessari ritgerd. Nafnordid ,doffari“ er
hugtak sem kom upp a sama fundi og hafa ymsir doff einstaklingar notad pad
um sjalfa sig en i pessu rannséknarverkefni mun ég nota ,doff* sem sjalfsteett,
Obeygjanlegt lysingarord sem stendur med nafnordum og skrifa pad med
lagstaf.

Uppbygging ritgerdarinnar

Ritgerdin skiptist i sex kafla auk inngangs. | fyrsta kaflanum er fjallad um pann
freedilega bakgrunn sem ritgerdin byggir &, félagsleg sjonarhorn innan
fétlunarfreeda og tengsl doff freeda vid fotlunarfreedi. Jafnframt er skodad hvort
doff folk s€ malminnihlutahopur eda geti tekid patt i jafnréttisbarattu med
fotluou félki & grundvelli pessara félagslegu sjonarhorna.

I 6drum kafla er sjonum beint ad peirri adferdafraedi sem notud var vid
gerd ritgerdarinnar og var hun unnin a eigindlegan hatt i samraemi vid nalgun
grundadra kenninga. bridji kaflinn fjallar um taknmalstilkapjénustu & islandi,
sbgu hennar og préun og skodud tulkapjonusta sem bodid er upp a i dag.
Einnig er farid yfir hvad pad sé sem taknmalstilkar gera. i lok kaflans er gerd
grein fyrir sidareglum taknmalstulka & islandi.

[ fiorda kafla eru kynntar nidurstddur Ur vidtolum vid doff patttakendur.
Par er gerd grein fyrir peim atridum sem patttakendur nefndu pegar reett var
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hvad faelist i pvi ad vera goour taknmalstalkur. Kafli fimm fjallar um sjénarhorn
starfandi tAknmalstulka & pad hvad geri gdédan tdknmalstulk og lykur kaflanum
a4 samantekt um fagmennsku. Sjotti og sidasti kaflinn er nidurlag par sem
dregnar eru saman nidurstodour rannséknarinnar i heild. Fjallad er um pau
atrioi sem patttakendur voru sammala um, sem og pau atridi sem bar i milli
hopanna. | lok kaflans er farid yfir helstu lserdoma sem draga ma af

rannsoékninni.
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1. Freedilegur bakgrunnur

I pessum kafla er gerd grein fyrir freedilegum sjonarhornum og rannsoknum
sem snua ad fotludu folki og doff folki og kannad hvort tengsl séu par a milli.
Einnig er fjallad um taknmal og menningu doff folks, tdknmalstulkun og

rannsoknir & pvi svioi.
Fraedileg sjonarhorn

pPau freedilegu sjénarhorn sem unnid er atfrA i pessari rannsokn eru
fotlunarfreedileg en tengjast einnig doff freedum. Flest doff folk telur sig ekki
vera fatlad folk heldur malminnihlutahép og er pvi skodad hvernig pessi

sjonarhorn tengjast.

Fotlunarfreedi

Fotlunarfreedi er frekar nyleg fraedigrein sem sprottid hefur upp Ur svipudum
jarovegi og adrar rannsoknarhefdir minnihlutah6pa (Rannveig Traustadottir,
2006b). A seinni hluta sidustu aldar komu fram freedimenn sem bentu & pa
bjodfélagshdpa sem almennt var ekki getid um i peim rannsdknum sem fram
foru, svo sem konur, samkynhneigda og adra minnihlutah6pum. Pé ad
fotlunarrannsoknir séu ekki gamalt svio pa eru samt komnar fram Olikar
aherslur, sem allar deila po6 félagslegum skilningi & fotlun. Rannsoknir
samkvaemt félagslegum skilningi hafa beinst ad pvi ad beeta lif fatlads folks,
ymist med pvi ad einstaklingurinn sjalfur er styrktur eda med pvi ad reyna ad
breyta samfélaginu. Rannveig Traustadéttir (2005b) bendir a ad frelsandi
fotlunarrannsoknir hafni pvi ad fotlun sé personulegur harmleikur eda
einstaklingsbundid vandamal. beer ganga Ut fra pvi ad pad sé samfélagio sem
hindri einstaklinga med ymiss konar skerdingar i ad taka fullan patt i
samfélaginu. | gegnum tidina hefur hefdbundinn liffreedilegur og
laeknisfreedilegur skilningur a fétlun verid vid lydi en hann er sa ad fotlun sé
galli & peirri manneskju sem purfi pa ad laga, ymist med endurhaefingu eda

laeknisfraedilegum adgeroum.
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Fraedigreinin fotlunarfraedi

A sjbunda aratug sidustu aldar foru samtok fatlads folks ad standa i politiskri
barattu, baedi i Norour-Ameriku og sumum Evrépuléndum. Fatlad folk fylgdi i
barattu sinni 6drum minnihlutahépum sem bdrdust fyrir sinum réttindum, s.s.
svortum i Bandarikjunum, konum, samkynhneigdum og 6drum hdpum
(Rannveig Traustadottir, 2006¢). Upp Ur pessari barattu spruttu freedi svo sem
kynjafraedi, hinsegin freedi, og fotlunarfreedi. Eitt af adaleinkennum pessara
freedigreina segir Rannveig Traustadottir (2006¢) ad sé gagnryni & hefdbundio
freedastarf og proun nyrra rannsdknaradferda og freedilegra sjénarhorna sem
snlda ad félagslegum og menningarlegum pattum. Bakgrunnur freedimanna i
fétlunarfreedum er misjafn a milli landa, en po hafi félagvisindi og hugvisindi
verid rddandi vida og almennt hefur leeknisfreedilegum sjonarhornum verio
hafnad. HUn segir einnig ad annad sem hafi einkennt freedigreinina sé andof
gegn rikjandi hugmyndum um pad hvad skuli telja ,edlilegt en fjolbreytni
mannlifsins fagnad.

Fyrstu fraediritin sem kennd voru vid fétlunarfraedi voru gefin Gt a niunda
aratug sidustu aldar og var pad i fyrsta sinn sem pad hugtak visadi til
akvedinnar freedigreinar, en ekki eingdngui til efnis sem beindist ad fotludu folki
eda malefnum pess (Rannveig Traustadottir, 2006c). Fotlunarfraedi hefur ekki
pbréast a sama hatt alls stadar, norreenar fotlunarrannséknir eru mjog tengdar
velferdakerfinu og rannséknum sem tengjast pvi (Rannveig Traustadottir,
2006c). Rannsoknir & Nordurlondunum snéru I6ngum ad folki med
proskahamlanir, en undanfarin ar hafa paer ordid mun fjélbreyttari og slikar
rannsoknir ekki lengur i meirihluta (Gustavsson,Tgssebro, og Rannveig
Traustadéttir, 2005).

Menning og hefdir hvers lands hafa ad sjalfsogdu ahrif & préun
fotlunarfraeeda, pvi er fjdlbreytnin mikil. Sameiginleg er p6 su skodun ad hafna
leeknisfraedilega sjonarhorninu & fétlun sem og porfin & ad koma med nyjan
skilning & hugtakinu ,fotlun“ par sem skerdingin valdi ekki fétluninni, heldur
0adgengilegt samfélag (Rannveig Traustadéttir, 2006c). Undir fotlunarfraedi
falla fjolmorg sjonarhorn. Hér mun ég stuttlega nefna tvo peirra sem baedi
tilheyra félagslegum skilningi en pad eru breska félagslega likanid og norreena

tengslasjénarhornio.
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Breska félagslega likanid

[ bok sinni Disability Rights and Wrongs lysir Shakespeare (2006) pvi pegar ny
skilgreining & hugtakinu fétlun kom fram, seint & sidustu 0Old.
Endurskilgreiningin f0l pad medal annars i sér ad rét vandans veeri samfélagio
en ekki einstaklingurinn. Rannveig Traustadottir (2006c¢) fjallar um samtokin
UPIAS (Union of the Physically Impaired Against Segregation) sem attu
upphafio ad breska félagslega sjonarhorninu arid 1976, sem hafnadi fyrri
skilgreiningum um ad fotlun (e. disability) sé bein afleiding skerdingar (e.
impairment). Hid nyja félagslega likan skilgreindi erfidleika fatlads folks vid
daglegar athafnir sem afleidingu félagslegra hindrana sem o6fatladi meirihlutinn
hafdoi komid & og ad peer hindranir valdi undirokun félks med skerdingar.
Thomas (2004) segir ad paer hugmyndir sem fram komu i breska félagslega
likaninu gefi sér ad hindranir i daglegu lifi fatlads folks séu af voldum
samfélagsins og valdi pvi ad ,.. fatlad félk tilheyrir stéou leegri
bjodfélagspegna. Hvort  heldur vegna  pjonustu, velferdar eda
mannkynbotastefnu, nidurstadan hefur verid kerfisbundin, félagsleg utilokun
fatlads félks & ollum svidum samfélagsins® (Thomas, 2004, bls. 23-24). A
sama hatt og fatlad folk telur samfélagslegar hindranir megin vandamal sitt pa
upplifir doff folk tungumalid sem hindranir i daglegu lifi pvi ad
taknmalskunnatta er ekki almenn. b6 bendir Ladd (2003) &4 ad félagsleg
sjonarhorn gildi ekki um doff folk heldur tilheyri pau ,menningar-tungumals
madeli* (bls. 16). | samféldgum par sem allir tala taknmal er heyrnarleysi ekki
vandamal eins og kom fram i ranns6kn sem gerd var a Martha's Vineyard par
sem arfgengt heyrnarleysi var algengt a 19. 6ld. bar upplifdu doff ibuar sig
ekki sem fatlad folk heldur fullgilda eyjaskeggja pvi par t6éludu allir tAknmal
(Groce, 1985) eins og einn vidmeelenda hennar sagdi: ,0, pau voru ekki fotlud,
pau voru heyrnarlaus” (Groce, 1985:5).

Su gagnryni sem breska félagslega likanid hefur fengid, medal annars
fra Shakespeare (2006) hefur ad hluta til sndist um hversu svart/hvitt likanid
sé en Shakespeare segir skerdingu og fotlun frekar vera akvedio rof heldur en

annad hvort eda eins og hofundar breska félagslega likansins vilja meina.
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Norreena tengslasjonarhornid

Akvedinn skilningur & fotlun hefur verid tengdur vid Nordurléndin og verid
nefndur norreena tengslasjonarhornid. Innan pessa skilnings hefur
hefobundnum laeknisfraedilegum skilningi & fotlun verid hafnad eins og kemur
fram hja Rannveigu Traustadottur (2006c¢). A Nordurléndunum hefur aherslan
verio meiri a félagsleg og menningarleg atridi sem skipta fatlad félk miklu mali,
i stad leeknisfraedilegrar skerdingar, p6 svo ad ekki hafi verid rikjandi ein
sameiginleg skilgreining a pessu sjonarhorni. P6 ma segja ad su rikjandi
samfélagsgerd, velferdarsamfélagio, sem verid hefur vid lydi a Nordurlondum
undanfarna aratugi sé grunnurinn ad hugsuninni um ,tengsl hinnar fotludu
manneskju vid umhverfi sitt* (Rannveig Traustadottir, 2006c¢, bls.25).
Shakespeare (2006: 25-26) bendir & ad hesegt sé ad skipta pessu
norreena sjonarhorni i prja meginhluta, en skiptingin kemur upphaflega fra
Nordmanninum Jan Tgssebro og er i gréfum drattum & pessa leid:
1. fotlun er misreemi milli einstaklinga og umhverfis, sem daemi er doff
einstaklingur ekki fatladur par sem allir tala taknmal.
2. fotlun er adsteedubundin, blind manneskja er ekki fotlud pegar hun
talar i sima.
3. foétlun er afsteed og breytileg, hun er had skilgreiningum hvers tima
og er akvoroud af umhverfinu en ekki bara af astandi einstaklinga.
Shakespeare telur rokin fyrir priskiptingunni medal annars pau ad akvedinn
einstaklingur getur verid fatladur vio einar adsteedur en ekki adrar, eda &
einum timapunkti lifs sins en ekki 6drum. | BA-ritgerd Arna Inga
Johannessonar (2010) sem hann skrifadi ut fra heimspekilegri tilvistarstefnu
kemur fram sU skodun hans ad doff félk lifi i samfélagi sem geri ekki rad fyrir
beim. Doff folk stendur i sifelldri barattu Gt & vido en getur slakad & pegar pad er
innan doff samfélagsins. An pess ad pekkja til félagslegra sjonarhorna bendir
Arni & rok sem stydja pad ad doff félk geti nytt sér pessi sjonarhorn i sinni
barattu fyrir mannréttindum. pvi getur doff félk og fatlad folk sameinast i sinni
jafnréttisbarattu
Gustavsson, Tgssebro og Rannveig Traustadottir (2005), segja ad a
sidasta aratug sidustu aldar hafi ordid breyting i foétlunarrannsoknum a

Nordurldondum. Fjolbreytnin hafi aukist til mikilla muna, ekki bara efnislega
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heldur hafi samvinnurannsoknir einnig ordid algengari par sem fatlad félk tekur

patt i framkvaemd rannsdknanna en eru ekki bara rannséknarefni.

Doff freedi

A sama hatt og fétlunarfreedi hafa hafnad laeknisfreedilegum og liffraedilegum
skilgreiningum & fétlun hefur undanfarna aratugi verid mikil spenna innan doff
samfélaga & milli leeknisfreedilegra og félagslegra sjénarhorna & heyrnarleysi.
Doff folk vill hafna leeknisfraedilegu skilgreiningunni og tala alfario um sjalft sig
sem minnihlutahop at fra tungumali en ekki skerdingu. Ladd (2003) nefnir ad
innan laeknisfreedinnar sé litio & doff félk sem einstaklinga sem gefist hafi upp
a pvi ad komast upp ur half-mennsku astandi sinu og pvi ad laera ad tala med
réddu. Heyrnarleysi sé astand sem unnt sé ad laga med teekni og pvi aetti ad
forda heyrnarlausum einstaklingum fra pvi ad umgangast hverja adra.

pratt fyrir ad almenn stefna i skdlamalum sé skéli an adgreiningar eru
flestir doff einstaklingar ekki a peirri skodun ad adskilnadur heyrnarlausra
nemenda sé sleemur pvi pad voru sérskolar fyrir heyrnarlaus bérn og
ungmenni sem skoépudu doff samfélog. Pad er su nidurstada sem Padden
(2005) kemst ad & medal doff folks i Bandarikjunum. pratt fyrir pad eigi doff
folk ymis malefni sameiginleg med fotludu folki og eettu ad taka héndum
saman til ad na éarangri i peim segir hun einnig. Vidhorf almennings til
taknmals og doff menningarsamfélags skiptir pennan hop afskaplega miklu
mali. | svari Juliu G. Hreinsdéttur (2002) & Visindavef Haskola islands vid
spurningunni ,Hvernig hefur taknmalsmenntun heyrnarlausra verid hattad?
vitnar hun i Terje Besilier, sem segir: ,ef ég vidurkenni mal annars manns hef
€g par med vidurkennt manninn ... en ef ég vidurkenni ekki mal hans hef ég
par med hafnad honum, vegna pess ad malid er hluti af okkur sjalfum®. Pessi
setning er mjog i heidri hofd innan doff samfélagsins & islandi. bar er hin pad
mikils metin ad hun er hofd uppi a vegg i hisnaedi Félags heyrnarlausra og
prentud & boli.

A islandi, sem og vidast hvar annars stadar, hafa doff einstaklingar
verid skilgreindir sem fatlad folk og heyrnarleysi sem skerding. DOoff
manneskjur hafa undanfarin &r barist fyrir pvi ad peirri skilgreiningu verdi breytt

og nefna McLaughlin, Brown og Young (2004) ad moérgum do6ff einstaklingum
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finnist 0paegilegt ad vera flokkadir med fotludu folki. Pad sem doff folki finnst
Opaegilegt vio tengslin vid fotlun og fotlunarfraedi er pad ad med pvi upplifa pau
ad verid sé ad tengja heyrnarleysi vid leeknisfreedilega skilgreiningu, sem doff
folk hafnar (Ladd, 2003). McCreary og Coeling segja ad fyrir doff folki sé
adalatridid ad stora samfélagio hafi ekki vidurkennt pau sem malminnihlutahop
og komid fram vid pau sem slik. Einnig skorti & ad veita peim borgaraleg
réttindi og adgang ad samfélaginu og pjénustu pess a peirra forsendum. Med
pessari heimssyn, er pad hugtakid ,skerding® sem er hafnad pvi ef
menningarlegt dofferni veeri skilgreint sem skerding pa veeri a sama hatt haegt
ad skilgreina hvern sem er af einhverju akvednu pjéderni sem skertan & sama
hatt. Af pessum sokum vilja doff einstaklingar ekki lata leekna sig, segja
McCreary og Coeling (1999), heldur vilja peir lata vidurkenna sig eins og peir
eru. Doff folk segir ad heyrnarleysi sé hluti af pvi hver pau séu og skilgreini
pau sem malminnihlutahép og purfi pvi ekki leekningu frekar en til deemis
innflytjendur fra Haiti.

Malminnihlutah6pur eda fatlad folk?

Samkvaemt leeknisfraedilegu skilgreiningunni meetti halda pvi fram ad doff folk
sé fatlad folk pvi pau geti ekki heyrt eins og oOfatladir, en séu skerdingar
skodadar ut fra Norreena tengslasjonarmidinu veeri haegt ad segja ad i peim
adstaeedum par sem allir tala taknmal veeri d6ff manneskjan ekki fotlud.

par med veeri mogulegt ad segja ad i peim adsteedum par sem allir tala
taknmal eda par sem taknmalstulkar koma ad samskiptum déff folks og peirra
sem ekki tala tdknmal eru hindranirnar fjarleegdar og doff folk upplifir ekki
neina skerdingu (Valgerdur Stefansdottir, 1992). Aimennt talid er doff folk satt
0g anaegt vid sina tilveru eins og hun er og mérgum til mikillar undrunar méa
nefna ad doff verdandi foreldrar éska pess oft ad eignast doff born, olikt 6drum
foétludum verdandi foreldrum (Lane, 2002). bar sem doff folk vill helst lata lita a
sig sem Ofatlada einstaklinga verdur pad ad berjast gegn peim skilgreiningum
sem eru i gangi i samfélaginu a pvi hvad fétlun pydir og hvada &hrif han hefur
(Lane, 2002). Um leid ma segja ad doff folk eigi fullt erindi i samstarf i pad
minnsta, med fotlunarfreedum til ad fa stoonudum, gamaldags hugmyndum

breytt og leggja pess i stad aherslu a félagslega og menningarlega peetti.
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Aratugum saman hefur heyrnarleysi verid skilgreint sem mjog alvarleg
skerding segir Breivik (2005b) og pess vegna hafi doff folk matt pola ymsar
tilraunir og meodferdir til leekningar. betta hefur pd ekki verid eina sjénarhornio
a heyrnarleysi, pvi ad innan doff samfélags hefur notkun tdknmals myndad
sterk tengsl & milli einstaklinganna pvert a landamaeri. Undanfarna prja aratugi
hafa samféldg heyrandi folks smam saman farid ad vidurkenna
malminnihlutahop doff folks, p6 i misjafnlega miklum meeli. Pad var fyrst a
attunda aratugi sidustu aldar sem doff einstaklingar foru ad hafna peirri
hugmynd ad vera skilgreindir med fétludum og vildu lata lita a sig sem
méalminnihlutahép og notudu hygmyndir um pjéderni pvi til studnings. A
pbessum tima fér ad bera & hugtékum eins og stoltir doff einstaklingar og vald
doff folks (Shakespeare, 2006).

Doff einstaklingar eiga reyndar undir hogg ad seekja sem
taknmélssamfélag pvi i ranns6kn Capacent (2009) kemur fram ad mikil
aukning hefur verido a kudungsigreedslum i Danmdrku og ad vid vinnslu peirrar
ranndknar hafi stadan verid su ad i einum af steersta grunnskola doff barna i
Danmorku, Fredericiaskolen, var ekkert barn i nullbekk ad leera taknmal. ba
hefur su spurning vaknad par hvort heett verdi med tdknmalskennslu fyrir doff
born. 1 nyrri b6k Reynis Bergs Porvaldssonar Saga heyrnarlausra a Islandi
(2010) kemur fram ad stadan & islandi sé pannig ad ekkert barn undir
fermingaraldri hafi taknmal sem sitt fyrsta mal. Flest bérn sem faedast
heyrnarlaus fa kudungsigreedslu, en er kennt taknmal pd talmal sé skilgreint
peirra fyrsta mal. | Bandarikjunum fara flest doff bérn i hverfisskéla og leera
ekki tdknmal fyrr en hugsanlega a unglingsarum (Foster, 1998). Af peim
sbkum er taknud enska farin ad hafa ahrif & ameriska taknmalid. Samkvaemt
Mayberry og Fisher (1989) er greinanlegur munur & malskilningi barna sem
leera tAknmal i frumbernsku og peirra sem leera pad eftir maltokuskeid. pau
fyrrnefndu bua yfir préadra taknmali og hafa betri skilning a pvi en sidarnefndi
hopurinn. | annarri rannsékn Mayberry (e.d.) kemst hiin ad peirri nidurstodu ad
beir einstaklingar sem laera eitthvad mal a maltokuskeidi geta nad fullri feerni i
taknmali pé pad sé numid sidar & medan peir sem ekkert mal ddlast &
maltokuskeidi nd litlu valdi & tAknmali.

I grein Johnson og Mclintosh (2009) um doéff menningu og menningu

fatlads folks er skodad mikilveegi pess ad menningarleg syn pessara hopa
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komist inn i kennaramenntun og kennslubaekur. Einnig er velt upp hvada
skilabod sé verid ad senda med pvi ad reeda ekki pessa menningu. | greininni
flalla pau um hvernig menning myndast og hvort menning fatlads folks og doff
folks sé til. Medal pess sem fatlad folk og doff einstaklingar eigi sameiginlegt
sé mikid atvinnuleysi innan peirra rada, lagt menntunarstig, pau hafa moérg
hver verid send i sérskéla og ordid fyrir meira ofbeldi en adrir. Einnig fjalla pau
um pann skort a umfjéllun um pessa hdpa sem vidgengst i skélakerfinu, sem
veldur pvi ad baedi fatlad folk og doff nemendur alast upp i peirri trd ad peir
séu ekki jafn gbédir og oOfatladir, heyrandi samnemendur peirra. Peir sjai
fyrirmyndir i allri umfjéllun kennsluefnis. Ad auki er minnst a ad i 6drum
minnihlutahdépum alist bérn upp i menningu foreldra sinna, en su sé almennt
ekki raunin medal fatladra barna eda doff barna. Menning peirra er oft oOlik
menningu fjolskyldunnar og jafnvel kynnast pau sinni eiginlegu menningu ekki
fyrr en & fullordinsarum.

Rithattur i ensku hefur verid notadur i barattu doff folks fyrir
menningarlegu sjalfsteedi. Ordid ,Deaf* med hastaf hefur sem daemi
(McCreary og Coeling, 1999) verid skilgreint sem taknraent fyrir miklu meira en
liffreedilegt astand a skertri heyrn. Ad nota hastaf hefur verid gefid merkingin
ad vidkomandi er menningarlega tengdur samfélagi sem deilir tungumali og
reynslu. McCreary og Coeling segja ad folk med skerta heyrn, ,deaf* med
lagstaf, sé hvatt til ad leera taknmal og kynnast samfélaginu. Pannig geti pau
gert upp hug sinn vardandi pad hvort pau vilji tilheyra doff samfélaginu eda
halda &fram ad vera hluti af heyrandi samfélagi. Lane (2002) fjallar einnig um
barattu doff folks um vidurkenningu og hvernig pad ad skrifa ,Deaf* med hastaf
sem einn lidur i peirri barattu. Pannig er verio ad skerpa & muninum milli
félagslegrar og leeknisfreedilegar skilgreiningar & pvi ad heyra ekki. Vert er ad
itreka ad magn skerdingar hefur ekkert med pad ad gera hvort folk skilgreinir
sig sem do6ff manneskju eda ekki, skilgreiningin snyst um ad skilgreina sjalfan
sig sem hluta af doff menningarsamfélagi og sjalfsmynd sina at fra pvi (Lane,
2002).

Doff samfélagio hefur & sidustu aratugum barist gegn pvi ad vera
laeknisfreedilega skilgreint sem hopur fatlads folks og vilja frekar lata lita & sig

sem malminnihlutahdp, hop einstaklinga sem getur verid fullgildur patttakandi i
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stéra samfélaginu ef adgengi ad taknmali veeri alls stadar tryggt. Pad er vid
haefi ad tengja pessa umfjéllum vid tilvitnun i doff nema i haskola:

Eg hef alltaf eingongu skynjad heiminn med augunum. Eg hef

aldrei getad heyrt hvernig tonninn breytist hja folki, en ég get

alltaf séd um leid pegar folk skiptir skapi. Pad er mikil tjaning i

andlitum folks og ég horfi bara & hvernig andlitsdreettirnir

breytast. Ef félk vill skilja heyrnalausa til fulls pa hjélpar ad leera

taknmal, pad er lykillinn ad menningunni okkar. (Arni Ingi

Johannesson, 2010).
I meistararitgerd Valgerdar Stefansdottur fra 2005 kemur hin med eftirfarandi
skilgreiningu & doff einstaklingum: ,Doff folk er heyrnarlaust folk sem notar
taknmal til daglegra samskipta og litur & sig sem minnihluta mal- og
menningarhép®. Einnig utskyrir han hugtakid doff og astaeduna fyrir pvi ad han
skrifar pad med hastaf. bad er gert i samraemi vio enska hefd par sem gerdur
er greinarmunur & menningarlega heyrnarlausum ,Deaf* sem er
bjodernishopur a medan ,deaf* & vio um laeknisfreedilegu skilgreininguna a
heyrnarleysi. [ islensku taknmali er munnhreyfingin DOFF notud med takninu
fyrir heyrnarleysi pegar talad er um menningarlega heyrnarlausan einstakling
og pvi er videigandi ad nota petta hugtak med peirri munnhreyfingu yfir
menningarhép taknmalstalandi einstaklinga. Hins vegar fellur ekki ad islenskri
malhefd ad skrifa ord med hastéfum i texta utan sérnafna og umdeilt ad gera
pad.

Dofferni

Hugtak sem meetti nefna dofferni (sbr. pjoderni) (Deafhood samkveemt Ladd,
2003 eda Deaf identity eftir McCreary og Coeling, 1999) yfir pa sem hafa
vidurkennt heyrnarleysi sitt og samsamad sig pvi og peir einstaklingar geetu att
audveldara med samskipti vio annad doff folk en vid heyrandi einstaklinga.
Pau segja ad vegna pess hvernig menning doff félks og tungumal hafi proast i
gegnum tidina veiti pad doff einstaklingum akvedna tilfinningu fyrir pvi ad
tilheyra hépnum. S6mu hugmynd fjallar Breivik (2005a) um pegar hann raedir
hid alpjédlega doff samfélag og hversu mikilveegar alpjodlegar uppakomur eins
og doff Olympiuleikar (Deaflympics) séu fyrir samfélagid i tengslum vid
dofferni. P6 svo ad tdknmal séu ekki alpjédleg pa séu mot sem pessi mikil
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uppspretta samskipta pvert a tungumalin og blémstra pvert a pjéderni. Bok
Breivik (2005a) fjallar um doff samfélag i Noregi og nokkrir vidmeelenda hans
nefna ad samfélagid par sé svo smatt ad pad valdi erfidleikum, Orfair
einstaklingar stjorni samfélaginu og allir adrir verdi ad fylgja pvi eftir eda eiga a
6drum Kkosti & haettu ad vera ekki fullgildir adilar samfélagsins. | pvi sambandi
méa nefna ad doff samfélag & islandi er margfallt minna en i Noregi, pvi er
liklegt ad pad sama eigi vio hér og jafnvel i meira meeli.

Tengsl fotlunarfreeda og doff freeda

Fotlunarfreedi tengjast 6drum rannsoknum og fraedigreinum sem fjalla um
jadar- og minnihlutahépa segir Rannveig Traustadaéttir (2006b). Sem deemi ma
nefna: ,kvenna- og kynjarannséknir, hinseginfreedi og freedistarf um ymsa
bjodernishopa“ (bls. 197). Gustavsson, Tgssebro og Rannveigu Traustadottur
(2005) benda a ad kvennafraedi og fotlunarfreedi séu hlidsteedar freedigreinar
sem beina sjonum sinum ad valdatengslum, félagslegri utilokun, kigun og
0drum svidum sem snda ad minnihlutahépum.

Doff folk vill frekar lata lita a sig sem malminnihlutahép en hop fatlads
folks, pvi var akvedid ad skoda hvort fotlunarfreedi og doff freedi eettu einhvern
sameiginlegan flot. Vid leit i gagnagrunnum & vormanudum 2011, par sem
leitarordin ,Deaf Studies" og ,Disability Studies” voru notud komu upp 21
grein, en pegar peer voru skodadar nanar kom i ljos ad einungis sj0 peirra
fiolludu i raun um heyrnarleysi eda doff freedi i tengslum vid fétlunarfreedi.
Hinar greinarnar tengdust adeins 6dru efninu. Af pessari kbnnun ma eetla ad
ekki sé mikid efni til par sem pessar tveer freedigreinar eru tengdar saman.

Padden (2005) fjallar um samband f6tlunarfreeda og doffreeda.
Nidurstada hennar var su ad greinarnar tveer verdi ad vera adskildar afram,
pbar sem freedahéparnir hafi mismunandi hagsmuni p6 jafnframt séu
sameiginleg malefni. Vidhorf doff folks til adskilnadar i Bandarikjunum séu
sem daemi ekki pau sdmu og vidhorf annarra hépa fatlads folks. bratt fyrir
vandamal sem doff skélar, oft heimavistarskolar, hafi alid af sér, pa hafi pessi
adskilnadur att stéran pétt i pvi ad skapa pad doff samfélag sem til er i dag.
Padden segir jafnframt ad pessi tvo freedasvid séu pau bestu pegar taka purfi

akvardanir sem vardi allt mannlegt og pad eigi pau ad gera i sameiningu,
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vegna peirrar reynslu sem byr innan hopanna. Hoparnir bui badir yfir margs
konar sameiginlegri reynslu sem nytist peim i réttindabarattu.

Anderson og Burch (2010) tala um tengsl fétlunarfreeda og dofffreeda og
skoda pau a forsendum pess ad doff folk og fatlad félk séu hvoru tveggja
undirokadir hopar og eigi pvi margt sameiginlegt. Hins vegar sé litid raett um
undirokun tdknmalsins i fotlunarfreedum. Upplifun doff folks af atskdfun meetti
segja ad veeri oftast vegna tunguméalaerfidleika, en ekki annarra hindrana. Pé
svo ad fotlunarfreedin hafi opnad umraeduna og vikkad morkin pa hafi doff
einstaklingar ekki fundid sig ad fullu i peirri umraedu en pratt fyrir allt segir
hann ad doff folk verdi po liklega ad falla undir hop fatlads félks og taka virkan
patt i peirra umraedum. bvi ma segja ad freedin séu adskilin, en aettu ad geta
unnid naid saman pvi margt er sameiginlegt med pessum hépum. Scott-Hill
(2003) kemst ad somu nidurstodu vardandi naudsyn pess ad hoparnir vinni
saman ad barattumalum sinum & peim svidum sem pau skarast.

Longu adur en fotlunarfreedi foru ad skjota rétum hér & landi skrifadi
Valgerour Stefansdottir (1992) skyrslu par sem fjallad var um mikilveegi
taknmalstulkunar. Par sagdi huan: ,tulkur er hjalparteeki sem dregur ar
afleioingum foétlunar af heyrnarskerdingu og nalgast pad ad upphefja hana.
Hann veitir adgang ad samfélaginu par sem malid er hindrun.” (bls. 3). Sem i
ljési s6gunnar ma tengja vio félagslegan skilning og afnam hindrana. Pad
sama ma segja um BA-ritgerd Arna Inga Johannessonar (2010) en par er
hann ad skoda lif doff folks ut fra heimspekilegri tilvistarkenningu og kemst ad
beirri nidurstdédu ad pad sé umhverfid og samfélagid sem hefti doff folk en ekki
pad hvort eda hve mikid pau heyri. Hann lysir skerdingu vegna samfélagsins
og vidhorfum pess til doff folks og paer hindranir sem pau purfa ad kljast vio
baedi vegna eigin hugsana og viomots samfélagsins. Ljost er ad prétt fyrir ad
doff folk vilji ekki lata flokka sig sem fatlad folk p4 eiga pessir hdpar margt
sameiginlegt i barattu sinn fyrir fullum mannréttindum og vidurkenningu, ekki
sist vegna pess ad badir hopar skilgreina ytri félagslega og menningarlega

peetti sem sitt helsta vandamal, ekki skerdinguna.

Samskipti vid stora samfélagio

Vioa er doff folk ekki tengt hinu heyrandi samfélagi par sem pad byr eda tekur

pétt. Breivik (2005a) hefur til deemis eftir einum vidmeelanda sinum ad pegar
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han notadi talk i nami fannst henni 6paegilegt ad i friminutum tok tulkurinn sér
hlé og skildi nemann eftir samskiptalausann. Hun upplifdi ad tulkurinn eetti
meiri samleid med samnemendum sinum en han sjalf pvi adrir nemar attu
audvelt med ad spjalla vid talkinn i frimindtunum & medan enginn atti i
samskiptum vid hana.

Meistararitgerd Valgerdar Stefansdottur (2004) fjallar um malsamfélag
doff félks og mikilveegi pess ad tdknmalid og malsamfélagid sé virt baedi i
l6gum og af almenningi. NU pegar hefur nadst mikilvaegt skref i peirri barattu
med lI6gum um islenska tungu og islenskt taknmal sem sampykkt voru i juani
2011. Doff folk vill ekki endilega blandast heyrandi samfélaginu nema a
forsendum taknmalsins, Valgerdur segir:

I rannsékninni kom fram ad Doff folk vill ekki sampeettast samfélaginu &

sama hatt og fatladir berjast fyrir, heldur vill pad mynda

malminnihlutahop sem maetir samfélagi islenskunnar a eigin forsendum

en feer ad styrkja og proska einstaklingana innan hépsins. Ordraedan i

hagsmunabarattu fatladra gengur pvi i sumum atrioum pvert &

ordreeduna i Doff samfélaginu (Valgerdur Stefansdaéttir, 2004, bls. 125).
Asteedan fyrir pvi ad doff folk vill til ad mynda ekki sému bléndun og adrir
hopar fatlads folks er st ad pau purfa & malsamfélaginu ad halda. Valgerdur
talar einnig um ad par sem doff folk er innan um adra taknmalstalandi
einstaklinga eru pau fullgildir patttakendur i samfélaginu. En pegar skortir a
taknmélsumhverfid finna pau fyrir skerdingu og geta ekki tekio fullan patt par
sem samfélagio adlagar sig ekki ad peim. Taknmalid er grundvollur samskipta
fyrir doff folk og par sem taknmal er samskiptamatinn stendur doff folk
jafnfeetis heyrandi félki. Eins og | King Jordan sagdi pegar hann tok vid stédu
skolameistara Gallaudet skolans i Washington: ,pad eina sem ég get ekki er
ad heyra“ (Emerton, 1998). bessi setning hefur verid stadfserd yfir a islensku
og er mikid notud ,Doff geta allt nema heyrt!”.

Gudbjorg  Ragnarsdottir  (2009)  skrifadi  meistararitgerd  vid
Menntavisindasvid Haskéla islands par sem hin skodadi vidhorf til skola an
adgreiningar eftir ad Vesturhlidaskoli, skoli fyrir heyrnarlaus born, var
sameinadur Hlidaskdla. Hun tok viotol vid doff folk, foreldra doff barna og
fagfélk og skodadi hvernig sameiningin hefdi tekist til. Nidurstédur hennar voru

peer ad afar mismunandi var hvada afstodu vidmeelendur hofou gagnvart
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pbessari sameiningu. Skélafolkid vann ut fra laeknisfreedilegri skilgreiningu &
pbeim heyrnarlausu nemendum sem séttu skélann. bad fylgir takmoérkunum um
fiolda doff nemenda sem mega seekja skbélann og segist vinna at fra
hugmyndafraedinni um skola an adgreiningar. Hins vegar taladi doff folkio um
malminnihlutahop, mikilveegi taknmalsumhverfis og voéggu doéff menningar.
Margir doff einstaklingar voru a peirri skodun ad p6é svo ad menntun i
Vesturhlidarskdla hafi ekki verid naegilega géd og par hafi vidgengist
Oaseettanleg hegdoun og nemendafjoldinn mjog litill pa hafi taknmalsumhverfid
vegid upp a moti pvi. Ekki var hlustad a pau rok og fannst Gudbjorgu
framganga skoélayfirvalda oft a tioum vera i formi valdbeitingar heyrandi f6lks
sem hafi gengid gegn O6skum doff folks. Pau pyrftu taknmal og
taknmalsumhverfi en su var ekki raunin pegar ritgerdin var skrifud heldur var
taknmalssvid Hlidaskéla rekido med laeknisfreedilegu hugarfari  og
taknmélstalandi nemendum ekki hleypt inn i skélann nema upp ad akvednum
fiolda. EKkki var tekid tillit til pess hversu margir nemendur geetu greett 4 pvi ad
komast i pad taknmalsumhverfi sem var til stadar og komist um leid i betri
félagslega st6ou. Gudbjorg bendir jafnframt & ad pad hafi einmitt verid eitt af
markmidum sameiningarinnar ad efla félagslega stodu doff nemendanna.
Pegar hun vann sina rannsékn var hins vegar ekki ad sja ad pvi markmidi hafi
verio nad par sem nemendur og starfsfolk Hlidaskola hafdi ekki verid naegilega
undirbuid fyrir sameininguna og pvi attu taknmalstalandi nemendur og
starfsfolk mest samskipti hvert vio annad par sem tdknmalskunnatta peirra
sem fyrir voru i skélanum var afar takmoérkud.

Pad er vid heefi ad enda pennan kafla & ordum Berglindar
Stefansdottur, fyrrverandi formanns Félags heyrnarlausra, en i grein i
fréttabréfi peirra arid 1994 birtist eftirfarandi kafli.

Vido erum og verdum alltaf malminnilutahépur i heyrandi

samfélagi, vid eigum mal sem er annad mal en islenskan.

Minnihlutahépar eru samkveemt skilgreiningu valdalausir. En til

pess ad minnihlutahOpur geti barist fyrir réttindum og auknum

ahrifum pa purfa einstaklingarnir innan hans ad gera sér grein

fyrir pvi hvad sameinar pa. Pad sameinar ekki heyrnarlausa ad

vera an hljéda heldur er pad malid — islenska taknmalid. Vegna

sameiginlegs mals eru heyrnarlausir malminnihlutahépur sem
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myndar litla menningarheild innan islensks samfélags. (Berglind
Stefansdaottir, 1994: 10).

Stada doff folks a islandi

Stada doff folks & islandi hefur i tvigang verid konnud & vegum
Félagsmalaraduneytisins og er su fyrri fra 1988 (Félagsmalaraduneytid, 1988).
par er félagsleg stada doff folks skodud ut fra fjolmérgum atrioum svo sem
fiolskylduadsteedum og afkomu, afnot af fjolmidlum, skélum og félagslegri
bjonustu. Pau atridi sem tekin eru sérstaklega Ut og skodud eru textasimar og
tulkamal, par med talin menntun. Skodud er fjdlmidlanotkun og atvinnumal og
nidurstodur birtar i toéflum og textum. Menntunarmdlin eru pad atridi sem
tengjast pessari ritgerd mest, par sem forsenda menntunar doff félks er
adgengi ad tulkum. Sidari rannsoknin er fra 2004 (Gudmundur Avar Oddsson
og Hekla Gunnarsdéttir, 2004). | henni er skodadur félagslegur bakgrunnur,
menntun, atvinnumal, félagslif, dagleg samskipti og fjélmidlanotkun. begar
rannsoknirnar eru bornar saman sést ad ymislegt hefur breyst & pessum
sextan arum, til ad mynda vardandi menntunarstig innan samfélagsins.
Gudmundur og Hekla telja fjdlgun taknmalstulka og betra adgengi ad peim
skyringu & pessum breytingum.

Medal pess sem lesa m& Gt ar konnunninni sem gerd var 2004
(Guomundur Avar Oddsson og Hekla Gunnarsdéttir, 2004) var ad ymsar
breytingar hofou ordid a hogum heyrnarlausra vardandi menntun. Par svérudu
riflega 90 einstaklingar og hafdi um helmingur peirra lokid menntun til vidbétar
grunnskolaprofi, par af atta stundad haskélandm. Tekid var fram ad
hugsanlegt geti verid ad menntad folk svari kdnnuninni frekar en 6menntad —
engu ad siour er petta mikil aukning & menntun pessa héps. Jafnframt var
nefnt ad menntunarstig heyrnarlausra veeri mikid lsegra en gekk og gerdist i
stéra samfélaginu og er tulkaskorti og vontun & tilbodum sem hentudu tilgreind
sem skyring a pvi. porf heyrnarlausra a talkapjonustu var svipud i badum
kdnnunum en adgengid virtist hafa aukist svolitid a pessum arum, pé um
helmingur teldi ad peir geetu ekki alltaf fengid tulk pegar pa vantadi a moti atta
af tiu &rio 1988.
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Til ad styrkja pa skodun ad menntun pessa héps hafi aukist ma nefna
ad Reynir Berg borvaldsson (2010) taldi i bok sinni um doff samfélag upp péa
doff einstaklinga sem lokid hofou haskolanami fram til sidari hluta ars 2009 og
voru pad atta manns en i rannsékninni fra 1988 var enginn doff einstaklingur
skradur med haskolaprof og i peirri seinni kom fram ad atta einstaklingar h6féu

fengio tulk vegna haskolanams.
Taknmal

Taknmal er fullgilt tungumal og hid edlilega mal doff folks eins og kemur fram
hja McCreary og Coeling (1999), a pvi ma segja allt sem folki dettur i hug, rétt
eins og a4 6dorum tungumalum, pé pad sé gert & allt annan hatt en a
tungumalum sem t6lud eru med talfeerum. Svandis Svavarsdottir (2001) bendir
a ao tdknmal sé modurmal heyrnarlausra ad mati peirra flestra. pad er
tungumal sem myndad er med hondum, hofdi, likama, svipbrigdum, munn- og
augnhreyfingum. Svandis segir einnig fra pvi ad par sem tdknmal spretti upp i
hverju samfélagi heyrnarlausra fyrir sig sé pad ekki alpjodlegt og pad
fyrirfinnist jafnvel mallyskur i tdknmalum sumra landa. Einnig kom fram hja
henni ad tdknmal sé allt annad tungumal en islenska, hafi adra malfreedilega
eiginleika. Taknmal byggist upp af tAknum og malfraedireglur gildi um rédun
taknanna. Ef tdknum er radad upp i setningu samkveemt islenskum
malfreedireglum er hudn malfreedilega rong i taknmali og getur valdid
misskilningi.

Arid 1880 var haldin alheimsradstefna kennara i doffskélum (Lane,
1984; Wallvik, 1997) i Milané & Italiu. Helsta nidurstada radstefnunnar var su
ad banna skyldi tAknmal og kenna doff folki ad tala med rodd. Nidurstadan var
itrekud og stadfest a 6drum fundi kennaranna i Paris arid 1900. Par med hofst
timabil i ségu doff folks sem kallad hefur verid oralstefna — eda talmalsstefna —
sem var vid lydi neestu hundrad &rin eda par um bil. Taknmalid var bannad
sem kennslumal p6 pad lifdi afram innan doff samfélaga. Stefnan leiddi til pess
ao doff folk tapadi nidur peirri st6du sem pad hafdi verid komid i. Menntun
beirra vard litil eda jafnvel engin par sem allur krafturinn for i ad kenna peim
ao tala i stad pess ad kenna peim namsefni og par med urdu pau hédari

heyrandi folki sem gat atskyrt fyrir peim og adstodad pau.
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Lagaleg stada islensks taknmals breyttist verulega i juni 2011 pegar
L6g um stddu islenskrar tungu og islensks tadknmals nr. 61/2011 voru
sampykkt par sem méalin tvd eru skilgreind jafn réttha og var pad mikill
afangasigur taknmalstalandi islendinga. Lagasetning pessi er i samraemi vid
21. grein Samnings Sameinudu bPjodanna um réttindi fatlads folks (Sameinudu
bj6dirnar, 2006) par sem kemur fram ad tAknmal eigi ad vidurkenna og studla
ad notkun pess. P6 ad sa samningur hafi ekki verid fullgiltur hérlendis enn, pa
er petta akveedi par med uppfyllt. Med pessari lagasetningu lauk prjatiu ara
barattu taknmalssamfélagins fyrir lagalegri vidurkenningu tungumals sins.

pratt fyrir pessa nyju lagasetningu hér & islandi hefur mikil umreeda
skapast um framtid tdknmala eins og rakid er hér ad framan og sifellt fleiri
born sem faedast heyrnarlaus fara i kudungsigreedslu og fa ekki taknmal sem
sitt fyrsta mal (Bryndis Guomundsdottir, 2008; Bryndis Gudmundsdottir og
Gudran Skualadaottir, 2010; Capacent, 2009). Einnig fara sifellt yngri born i
igraedslu (Tait, De Raeve og Nikolopoulos, 2007). Hér & islandi atti ekkert doff
barn undir fermingaraldri tAknmal sem sitt fyrsta mal sagdi Reynir Berg
porvaldsson (2010). | Bandarikjunum fara flest doff born i hverfisskéla og leera
taknmél hugsanlega ekki fyrr en & unglingsarum eda jafnvel sidar (Foster,
1998). | rannséknum Mayberry (e.d., 1989) kemur i lj6s ad peir sem laera
taknmal seint & esevinni na sidur valdi & pvi en peir sem lera pad a
maltdkuskeidi. Undantekningar eru peir einstaklingar sem leera eitthvad mal a4
maltokuskeidinu og leera tdknmél sem sitt annad mal, peir einstaklingar na
fullu valdi & tAknmali. Tulkapjonustan parf ad laga sig ad pessum breytingum
pbar sem hugsanlegt er ad eftir einhver ar/aratugi verdi ekki haegt ad tulka a
hreint taknmal, par sem folk sem laerir taknmal eftir maltokuskeid naer oft ekki
fullu valdi & pvi. Foster (1998) nefnir ad petta valdi pvi ad ameriskt tAknmal sé
ad verda sifellt enskuskotnara.

Préun tAknmalstulkapjonustu

Doff samfélog hafa, eins og onnur samfélog, proast mikid a sidastlionum
aratugum en samhlida peirri proun hefur taknmalstulkapjonustan breyst, baedi
sem beinn patttakandi i préuninni auk pess ad studla ad henni. Doff

einstaklingar hafa liklegast fengid adstod heyrandi folks vid ad taka patt i stéru
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samfélégunum allt fra oréfi alda en sidustu 15 arin hafa menntadir talkar veitt
bessa pjonustu hér & islandi en sagan naer 40-50 &r aftur i timann vida i hinum

vestraena heimi.

Hjalparar

Fyrirrennarar tdknmalstulka voru svokalladir hjalparar (Humphrey og Alcorn,
2001) sem litu a doff folk sem fatlad folk sem pyrfti adstod. Cokely (2005) talar
um ad pratt fyrir ad talkar hafi verid til i einhverri mynd i &ratugi voru pad
lengst af einstaklingar sem kunnu eitthvad i tAknmali og voru peir notadir sem
milligénguadilar & milli doff folks og peirra sem ekki téludu taknmal adur en
bjonusta tadknmalstulka vard formleg. Pessir einstaklingar voru yfirleitt
fiélsyldumedlimir, vinir, kennarar, samstarfsfélagar, kirkjufélagar eda adrir peir
sem kunnu eitthvad i tAknmali. Pessi stada var si sama vidast hvar i hinum
vestraena heimi, hvort sem um var ad reeda austan eda vestan hafs. Cokely
talar um ad doff samfélog voldu einstaklinga til ad tulka og var pa metid hversu
gott tdknmal vidkomandi taladi og hvort hann veeri aeskileg malpipa peirra
(Cokely, 2005; Urdal, 2011; Wallvik, 1997).

Hlutlausar pydingavélar

[ Bandarikjunum var snemma farid ad mennta taknmalstilka, fyrst a
namskeidum a vegum samtaka peirra (Registry of interpreters for the Deaf)
sem voru stofnud 1964 (Cokely, 2005). Samtokin voru stofnud i nanum
tengslum vid doff félog i Bandarikijunum. Um petta leiti voru ad koma fram
fyrstu visbendingar um ad tdknmal veeri fullgilt méal — enn voru pé margir
beirrar skodunar ad betra veeri ad nota taknada ensku til samskipta. Pegar folk
for ad atta sig a pvi ad pad veeri 6videigandi ad hjalpa doff folki hafi tulkar farid
ad haga sér eins og vélmenni. beir toku enga abyrgd a samskiptunum og litu a
sig eins og simalinur (Humphrey og Alcorn, 2001).

Taknmalskennarar i Bandarikjunum stofnudu sin samtok arid 1974 og
pba jokst menntun talkanna og um leid foru peir ad fa greitt fyrir storf sin en
fram ad pvi hafdi talkun einungis verid unnin i sjalfbodavinnu. pParna komu i
fyrsta skiptid fram einstaklingar med pad markmid ad lsera taknmal til ad starfa
sem tulkar. SU menntun sem var i bodi a pessum tima samanstod af nokkurra
vikna namskeidum og tulkarnir sem peim luku stérfudu sem eins konar

pydingavélar. Cokely (2005) telur ad asteedan fyrir pvi ad tulkar urdu ad
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pydingarvélum séu medal annars paer ad eftir pvi sem tulkum fj6lgadi og peir
foru ad koma utan fra doff samfélagi, pa var sjélfgefid traust til talkanna ekki
lengur til stadar. beir purftu ad sanna sig og gerdu pad med pvi ad vera
vélreenir. | Noregi var pad sama uppi a teningnum. Eftir ad skipulag
tulkapjonustu for fra doff félogunum yfir til opinberra adila purftu talkar ad
Odlast traust doff folks pvi peir voru ekki lengur handvaldir i stodu tulka (Urdal,
2011).

Lengi vel var su hugsun almenn ad tulkun eetti ad snuast um ad tulka
ordrétt. Hefur Cokely (2005) eftir tulki — ad ef eitthvad var sagt med akvednum
ordafjdlda pyrfti sama fjdlda takna til ad segja pad & taknmali par sem félk var
ekki fario ad atta sig a pvi ad taknmal veeri fullgilt mal.

Menningartulkar

Menntun taknmalstulka proadist og farid var ad beeta vid menntun i
taknmalsfreedi og doff menningu. Menntadir tulkar voru einstaklingar sem
hofou pad ad markmidi ad koma a samskiptum milli einstaklinga sem ekki
toludu sama tungumal og Iétu samskiptin ganga an eigin afskipta eda vidhorfa.
Pessir tulkar voru opnir fyrir umhverfinu og adsteedum, skildu 6éyrt skilabod,
pdssudu ad allir adilar steedu jafnfeetis, komu andramsilofti til skila og stjornudu
adsteedum eins og vid atti. Humphrey og Alcorn (2001) segja ad eftir ad farid
var ad mennta tulka hafio komid fram hépur sem var til stadar til ad koma &
samskiptum, folk sem velti fyrir sér stadsetningu tulksins, lysingu og létu til ad
mynda vita hver pad veeri sem taladi. Humphrey og Alcorn segja einnig ad
padan hafi hlutverkid proast yfir i tvityngdan-tvimenningartalk. Tulk sem tekur
p& menningu sem hann starfar i &samt d6ff menningu med i reikninginn pegar
tulkad er.

Tualkurinn talkar a milli tveggja menningarheima og pekkir bada heimana
vel og veit — menntunar sinnar vegna — hvad parf ad tulka, hvar og hveneer.
Talkurinn metur einnig hverju sinni hvort atskyra purfi hlutverk talksins og hvort
hann geri pad sjalfur eda lati doff einstaklinginn um pad. Tualkurinn litur &
tulkunina sem samstarf allra sem ad verkefninu koma, abyrgdin er allra, ekki

bara tulksins a pvi ad skilningur naist (Urdal, 2011).
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Menntun og starf tAknmalstulka

Vida erlendis hofu tAknmalstulkar storf & sjbtta, sjounda eda attunda aratug
sidustu aldar (Cokely, 2005; Niska, 2004; Tolkeutredningen 2008; Stone,
2012; Urdal 2011 og Widell, 1993). | upphafi voru pad fjdlskyldumedlimir doff
einstaklinga sem tulkudu vid ymsar adstaedur eins og nefnt var hér ad framan.
Eftir pvi sem eftirspurnin jokst med aukinni menntunarkréfu doff folks og vilja
beirra til ad taka patt i heyrandi samfélaginu var farid ad bjoda upp a menntun
fyrir pa sem vildu tdlka. | Bandarikjunum var pad & vegum samtaka
taknmélstulka, RID (Cokely, 2005; RID - Registry of Interpreters for the Deaf,
e.d.) sem s& um fyrstu namskeidin og skraningu tdlkanna. | Noregi var pad
kirkju- og menntamalaraduneytid sem kom menntun af stad fyrir taknmalstulka
(Tolkeutredningen 2008; Urdal 2005). | Svipjod var fyrsta namid i formi eins til
sex vikna namskeida hja tulkunar- og pydingastofnuninni i kringum 1970
(Niska, 2004). Vida annars stadar var fario af stad med menntun & attunda
aratugnum. Yfirleitt voru petta namskeid sem préudust i lengra nam med
timanum (Cokely, 2005; Niska, 2004; Urdal, 2011). Fyrstu namskeio fyrir
taknmalstulka hofust hér arid 1986 en haskolamenntun for af stad ario 1994
og hefur préast med svipudum haetti og erlendis en su saga er skodud i kafla
prju.

Tulkar sja um samskipti a milli einstaklinga sem ekki eiga sameinginlegt
tungumal, en talkunin getur farid fram & tvennan hatt. Annars vegar er um ad
reeda lotutdlkun og hins vegar samtimistulkun. pPad sidarnefnda fer pannig
fram ad tukunin er framkveemd um leid og talad er & upprunamalinu (Hwa-
Frowlich og Westby, 2003). Tulkar eru ekki virkir patttakendur i peim samtélum
sem verid er ad tulka en eru engu ad siour vidstaddir einstaklingar og par med
eins konar patttakendur (Metzger, 2000).

Taknmalstulkar starfa ad mestu sem svokalladir samfélagstulkar en pad
hugtak er einnig notad af talmalstalkum yfir ymis svid talkunar svo sem;
leeknisfreedi-, menntunar-, og félagslega tulkun (Mindess og fl., 2006).
Samfélagsleg tulkun fyrir talmalstilka héfst sem formlegt nam i Bandarikjunum
1991 og ad sogn Mindess og fl. (2006) er pad liklega fyrsta nam sinnar
tegundar. Par eru nyttar kennsluadferdir Ur taknmalstulkun til ad pjalfa upp

tulkana en peir purfa ad hafa til ad bera feerni sem spannar allt litr6fid fra
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hjalpurum til menningarttlka. Asteedan fyrir pvi er st ad peirra vidskiptavinir
koma fra 6likum samfélogum og purfa pvi oft ekki bara talkun heldur lika
leidbeiningar um videigandi hegdun og framkomu i Bandarikjunum (Mindess
og fl. 2006). Ahugavert er ad skoda hversu langt taknmalstilkar & islandi eru
komnir i ferlinu fra hjalpurum til menningartilka, par sem fyrstu
taknmalstalkarnir Gtskrifudust fra Haskola islands 1997.

Talmalstalkar tilheyra oft peim samfélogum sem peir tulka fyrir Olikt
taknmalstulkum, sem getur skapad sidferdileg vandamal peirra fyrrnefndu auk
pbess sem pjalfun peirra parf ad vera annars konar. Hins vegar purfa
taknmalstulkar ad velta fyrir sér spurningunni um pad hversu mikid peir setla
ad tengjast og taka patt i samfélogum doff félks (Mindess og fl., 2006; Urdal,
2011). | dag er stadan su ad flestir taknmalstilkar koma ekki ur doff
samfélégunum, eiga ekki fjdlskyldur eda reetur pangad inn (Cokley, 2005), 6likt
bvi sem gerist med talmalstulka segja Mindess og fl. (2006). beirra raetur liggja

oft & tioum i samfélégunum sem pau tulka fyrir.

Rannsoéknir & tAknmalstulkun

Afar litio hefur verid skrifad um taknmalstulkun & islensku, utan nokkurra
verkefna unnum & B.A. stigi vid Haskola islands, enda greinin ung og stéttin
famenn hérlendis. Erlendar heimildir um taknmalstalkun eru nokkrar p6 ad
Cokely (2005) telji paer afar faar. Sumar peirra er haegt ad heimfaera upp a
islenskar adsteedur pd famennid geri adsteedurnar hér Olikar flestum 6drum
lbndum. Islenska taknmalssamfélagid telur einungis um 2-300 einstaklinga,
(Rannveig Sverrisdottir, 2005).

I Astraliu framkvaemdi Napier (2011) rannsokn sem tok & sumum peirra
atrida sem fjallad var um i pessu rannsoknarverkefni og var merkilegt ad sja
hversu margt var sameiginlegt i nidurstodunum, sérstaklega vardandi vidhorf
0g virdingu, hugtok sem voru folki mjog hugleikin baedi & nordur- og sudurhveli
jardar. Urdal (2011) rannsakadi raddtulkun i Noregi og par var einnig toluvert
talad um virdingu, traust og trinad eins og kom nokkud fyrir i viotdlum pessa
rannsoknarverkefnis.

Yfirleitt pegar tAknmalstulkun er skodud er verid ad skoda hversu mikla
bjonustu er verid ad veita (Capacent, 2009), hver lagaramminn er og hvers
konar pjonusta er i bodi (Tolkeutredningen, 2008) eda éakvedna tegund
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tulkunar. bar ma nefna tualkun & akvednu skolastigi, svidi eda raddtulkun
(Napier, 2002b, 2007; Urdal, 2011; Schick, Williams og Bolster, 1999).

Pessar rannsoknir eru ymist unnar a eigindlegan hétt, med viotélum vid
taknmalstulka sem vinna i akvednum adsteedum (Napier 2007), a
megindlegan hatt med pvi ad senda Ut spurningasedla til hopa tulka sem vinna
a akvednum svioum (Napier 2002b og Schick, Williams og Bolster,1999) eda
med markhopi (Urdal, 2011). Gera ma rad fyrir ad rannséknir sem pessar
nytist starfandi tdlkum um allan heim par sem flestir tulkar eru ad fast vio
svipud verkefni og vandamalin sem upp koma geta verid af svipudum toga.

[ mérgum erlendum rannséknum kemur fram alag sem fylgir starfinu og
bad er gefin sem 4steeda pess ad tulkar kulni og heetti storfum. Oft er mikid og
langvarandi vinnualag s6gd vera skyringin & verkjum i ulnlidum, olnbogum og
Oxlum, jafnvel i svo miklum meeli ad talkar verdi ad heetta ad vinna (Dean og
Pollard, 2001; Fisher og Woodcoc, 2012; Qin og fl., 2008). Engin tulkanna i
pbessari rannsokn nefndi verki vegna likamlegs élags i viotélunum.

Hugtakid raddtalkun er notad yfir pad ad tualka af taknmali yfir a
raddmal. Eins og kemur fram i kéflum fjogur og fimm er pad talkun sem er
baedi doff notendum og tdknmalstalkum hugleikin. Napier (2007) rannsakadi
raddtulkun par sem hun fylgdist med undirbuningi og framkveemd fyrirlesturs
fluttum & taknmali og raddtulkadur yfir & ensku. Adal nidurstadan var hversu
mikilveegur undirbuningur er fyrir alla pa sem ad verkefninu komu. Ad sému
nidurstoou komst Urdal (2011) i Noregi.

[ Hollandi var gerd samanburdarrannsékn & tdlkun & milli takn- og
raddmals (Van Dijk og fl., 2011) i badar attir og kom i ljos marktaekur munur
var a pvi hvad tulkunum gekk betur ad tulka af raddmali yfir & tAknmal en hina
leidina og var pad i samraemi vid eldri ameriska rannsékn (Nicodemus, 2009).
Par ad auki var vitnad i tveer adrar rannsoknir, italska (Denissenko, 1989) og
ameriska (Christoffels og de Groot, 2005) par sem mikilvaegi pess ad skilja
upphaflegu skilabodin er aréttad. Annars veeri ekki haegt ad talka innihaldid yfir
a annad tungumal. Nyleg norsk rannsékn (Urdal, 2011) bendir & sem rok ad
alltaf sé erfidara ad hlusta & sjalfan sig tala méourmal sitt en erlent tungumal
bvi madur sé vidkveemari fyrir pvi ad bleebrigdi og ordalag sé rétt. Urdal segir

petta eina af asteedum pess ad erfidara sé ad raddtulka en taknmalstulka.
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Raddtualkun er eitt peirra atrida sem koma oft upp i umraedunni um talkun og

pbvi spennandi ad skoda hvernig litid vaeri & hana hér & islandi.
Samantekt

Pessi kafli fjalladi um pann freedilega bakgrunn sem byr ad baki pessu
rannsoknarverkefni. Skodad var hvernig félagsleg sjonarhorn a fétlun tengjast
doff freedum og pad sem fatlad folk og doff folk & sameiginlegt i
jafnréttisbarattu sinni. Badir hopar leggja aherslu a ad peaer hindranir sem folk
upplifir séu fyrst og fremst umhverfisins en ekki einstaklingsins sjalfs eda
vegna skerdingarinnar. Einnig var umfjéllun um doéff samfélég, taknmal og
taknmalstulkun. | naesta kafla mun ég fjalla um pa adferdafraedi sem notud var

vid vinnslu rannséknarinnar.
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2. Adferdafreedi

I pessum kafla er farid yfir pa adferdafraedi sem notud var vid rannsoknina.
Beitt var eigindlegum adferdum og verkefnid unnid innan hefdar grundadrar
kenningar (Creswell, 2007) og er adferdinni og kenningunni nanar lyst i pesum
kafla. Gagnaoflun folst i viotdlum vid 20 patttakendur; ellefu d6ff einstaklinga,
fimm starfandi taknmalstalka og fjéra sérfreedinga & svidi tdknmals og
taknmalsfraeda. batttakendur voru valdir med pad ad markmidi ad hafa sem
fiolbreyttast urtak, en vegna starfa minna sem tdknmalstulkur pekki ég alla
viomeelendur og skapadi pad akvedin sidferdileg alitamal. Naudsynlegt var ad
gera patttakendum grein fyrir pvi ad é€g var i pessum adsteedum sem
rannsakandi og pvi purftu pau ad svara ymsum spurningum sem pau vissu ad
€g vissi svarid vid. bekkingarleit min skaradist pvi éhjdkveemilega vid ymislegt
sem ég vissi fyrirffram (Kvale og Brinkmann, 2009). Oll vidtélin voru tekin upp,

skrad nidur og kooud.

Fraedileg sjénarhorn

Crotty (1998) skiptir rannsoknum nidur i fjogur stig: Pekkingarfraedi, freedileg
sjonarhorn, adferdafreedi og adferdir. Hann greinir rannsoknarvinnu i pessa
hluta og tengir pa saman a marga vegu og hverju stigi skiptir hann nidur i
undirflokka sem heegt er ad rada saman med ymsu moti.

Samkveemt Crotty (1998) er mjog algengt ad félk misskilji og rugli
saman hugtokum vardandi pekkingarfreedi, kenningar, adferdir og
aoferdafreedi. Til ad uatskyra hvada hugsun byr ad baki pessu
rannsoknarverkefni er vert ad nefna ad pad er unnid i anda motunarhyggju
(constructionism) (Crotty, 1998) sem er ein stefna pekkingarfraedinnar. Hun
lytur ad pvi ad pekking sé félagslega mengud og geti verid olik a milli
einstaklinga — pekking er pvi ekki eitthvad sem er til og bidur uppgoétvunar,
heldur métast han i sifellu.

Innan moétunarhyggjunnar eru nokkur sjénarhorn og pad sem nytist best
i pessari rannsokn eru tAknbundin samskipti (symbolic interaction) en ut fra pvi
sjonarhorni eru m.a. skodud samskipti og tungumal. Pad hentar pvi

einstaklega vel i pessu verkefni.
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Taknbundin samskipti, segja Taylor og Bogdan (1998), grundvallast i
peirri félagslegu merkingu sem félk tengir umhverfi sinu. beir visa i
priskiptingu Blumers — en samkvaemt honum méta prir paettir framkomu pess. |
fyrsta lagi kemur pad fram vid hluti eda einstaklinga i sinu umhverfi samkvaemt
bvi hvada merkingu pad hefur gagnvart peim. | 6dru lagi hafa hlutir ekki
akvedna merkingu fra upphafi, heldur er merkingin félagslega akvoroud og i
bridja lagi pa er merking adsteedna, hluta og annars akvoréud med tulkun a
peim.

Samkveemt ofantdldu a eigindleg adferdafreedi best vid i pessu verkefni
par sem leitad er eftir upplysingum fra viomaelendum og peirri merkingu og
skilningi sem Taylor og Bogdan (1998) leggja i pa peetti sem rannsoknin
beinist ad. Su adferd sem hentadi pessu rannsoknarverkefni voru opin vidtol

vio patttakendur til ad fa fram peirra skilning a umraeduefninu.

Markmid og rannsoknarspurningar

Markmid rannséknarinnar var ad kanna hvort notendur tulkapjonustu annars
vegar og starfandi taknmalstulka hinsvegar hefou somu hugmyndir um pad
hvernig pessari tulkapjonustu sé best sinnt. Vonir standa til ad haegt verdi ad
nyta nidurstédur rannsoknarinnar sem innlegg i kennslu tdknmalstulkunar i
framtidinni med breidari innsyn i vidfangsefnid med parfir notenda
bjonustunnar i huga og sjoénarhorn peirra sem veita hana. Einnig veeri
anaegjulegt ef starfandi tulkar geetu nytt sér atridi sem koma hér fram og
jafnframt ad doff notendur geetu freedst um pé upplifun sem talkarnir sjalfir
hafa. Pannig eettu allir ad geta leert hverjir af 6drum og ritgerdin haft hagnytt
gildi.

Atlunin er ad kynna nidurstédur rannsoknarinnar i kennslu i
taknmalstilkun vid Haskola islands, fyrir félagsménnum Félags heyrnarlausra
og Hart, félags tdknmalstalka. Nidurstodurnar verda einnig kynntar fyrir
starfsfolki a Samskiptamidstéd heyrnarlausra og heyrnarskertra, & radstefnu
norreenna taknmalstilka og & innlendum radstefnum eftir pvi sem teekifeeri
gefast til. Vonir standa til ad nidurstédurnar auki gagnkveeman skilning og
veaentingar milli doff folks og taknmalstulka.

Rannsoéknarspurningin er ,Hvad gerir gdédan tdaknmalstulk ad mati doff

notenda og starfandi taknmalstulka?“ Med spurningunni er reynt ad fa svor vio

38



bvi hvada eiginleikum godur talkur parf ad vera geeddur sem einstaklingur
annars vegar og hins vegar hvada feerni patttakendur telja ad haegt sé ad
pbjalfa upp i kennslu til ad skapa gdédan talk. Reynt verdur ad leggja mat & pad
hvort einhver munur sé & viohorfi og upplifun pessara tveggja hopa a pvi hvad

goadur tulkur parf ad hafa til brunns ad bera.

Aodferdafraedi

Verkefnid byggir & nalgun grundadrar kenningar sem er ein af
rannsoknarhefdum eigindlegra rannsékna. Nanar tiltekio er peirri adferd fylgt
sem kennd eru vid ,sifelldan samanburd”“ (constant comparative method)
(Bogdan og Biklen, 2003) par sem unnid er med eina akvedna spurningu sem
leitad er svara vid. | upphafi var leitad til tveggja hopa med akvedna spurningu.
Ut fra svérunum kom skilgreining sem steekkadi og 6x eftir pvi sem talad var

vid fleiri einstaklinga pangad til akvedinni mettun var nad.

Eigindleg adferdafraedi
Eigindleg adferdafreedi er rannsdknaradferd sem gengur Ut & ad skoda

rannséknarefnid Gt fra sjonarhornum patttakenda par sem peirra raddir birtast i
lokaskyrslu, é&samt med vangaveltum hofundar og greiningu &
rannsoknarefninu (Creswell, 2007). Adferdafraedin & reetur ad rekja allt til pess
tima pegar byrjad var ad taka viotdl og efni upp a bénd og voru pad adallega
mannfraedingar sem nyttu sér pessa adferdafraedi vid sinar rannsoknir (Taylor
og Bogdan, 1998). Bent er & ad med pvi ad nyta pessa adferdafreedi sé baedi
haegt ad fylgjast med i patttokuathugunum og taka opin viotol vid einstaklinga
eda hopa. Creswell nefnir ad minnihlutafraedi, par med talin fétlunarfraedi, hafi
nytt sér eigindlega adferdafraedi par sem vid paer rannsoknir purfi gjarnan ad
n& fram sjonarhornum patttakenda.

Helstu einkenni eigindlegrar adferdafraedi eru pau ad rannsakandinn er
i sambandi vid patttakendur sina a einstaklingsgrundvelli i flestum tilfellum.
Taylor og Bogdan nefna nokkra mikilveega punkta sem varda eigindlega
aoferdafreedi svo sem ad rannsakandinn hafi &huga & pvi hvernig
patttakendurnir upplifi lif sitt. Hann vill f& upplysingar um pad hvernig lifi
patttakendurnir lifa og reynir ad fylgjast med an pess ad hafa ahrif par & sjalfur.

Med eigindlegum rannséknum fast gbgn sem syna hvernig heimurinn er fra
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sjonarhorni patttakenda og 6ll vidhorf eru jafn mikilveeg i huga rannsakandans
(Taylor og Bogdan, 1998: 7-10).

Nalgun grundadrar kenningar
Grundud kenning er kerfisbundin en sveigjanleg adferd sem veitir leidbeiningar

frekar en skyrar reglur vid 6flun peirra gagna sem porf er & (Charmaz, 2006). |
henni felast leidbeiningar um pad hvernig eigi ad greina rannsoknargbgnin og
byggja upp nidurstédur og kenningar ut fra pvi efni sem kemur fra
patttakendum. Charmaz segir ad med pessari adferderdafreedi sé ekki verio
ad snida rannsakandanum préngan stakk heldur gefa honum lausan taum vid
vinnslu gagnanna med pvi ad greina gognin jafn 6dum og peirra er aflad.

Charmaz greinir einnig fra uppruna grundadrar kenningar sem & reetur
ao rekja til félagsfreedinganna Glaser og Strauss sem beittu henni i rannsékn a
andlatum & sjukrahusum &rido 1965. Fyrsta bok peirra um grundada kenningu
kom svo ut i kjolfarido arid 1967 (Glaser og Strauss, 1967). Samkvaemt peim
byggjast rannsoknir sem fylgja nalgun grundadra kenninga a eftirfarandi
atrioum; ad greina gognin jafnhlida pvi sem peirra er aflad, par & eftir eru
pbréadir kdédar og sidan kodunarflokkar Gt frA gdégnunum. Unnid er med
rannsoknargégnin allan rannsoknartimann og pau borin saman innbyrdis og
nidurstédur og kenningar préadar eftir pvi sem rannsékninni midar. Ut fra
kédunarflokkunum eru skrifud greiningarbléd par sem tengsl peirra eru skodud
og leitad ad eyoum i efninu. Til ad fylla upp i eydurnar eru valdir fleiri
patttakendur til ad fa fyllri mynd af rannsoknarefninu. [ lokin eru 6ll gégnin
greind adur en heildarnidurstédur eru settar fram.

Charmaz (2006) segir ad nota megi nalgun grundadrar kenningar sem
leid til ad skilja pad efni sem verid er ad rannsaka og til ad setja fram
kenningar og proa peaer vardandi pad efni sem unnid er med. HUn segir einnig
ad rannsakandinn geti ekki verid hlutlaus adili heldur tilheyri hann
Ohjakveemilega vidfangsefni rannséknarinnar. HUn vill meina ad peaer kenningar
sem rannsakendur leggja fram dragi dam af peirra eigin fortid og patttoku i
samfélaginu. Pad s€ dmdgulegt annad en ad vidhorf rannsakandans hafi ahrif
a nidurstodurnar. Til ad baedi €g og lesendur rannsoknarinnar geti gert sér

grein fyrir ahrifum minum & rannsoknina og nidurstédur hennar pa geri ég
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grein fyrir tengslum minum vid vidfangsefnid i inngangi ad ritgerdinni og einnig
aftar i pessum kafla.

Pegar nalgun grundadrar kenningar er beitt segir Charmaz (2006) ad
vid byrjum a pvi ad safna gégnum og endum a pvi ad skrifa greiningu okkar og
hugleidingar um allt ferlid. | raunveruleikanum er rannséknarvinnan ekki pessi
einstefna pvi pegar rannsékn er unnin samkveemt pessari nalgun skrifar
rannsakandinn hja sér i hvert skipti sem hugmynd vaknar. Ferlid gengur ekki
sifellt i sému att fra pvi ad hugmynd kviknar pangad til verkinu er lokid, pvi
jafnvel & sidustu stigum rannsoknarinnar geta komid upp hugmyndir sem
krefjast pess ad snuid sé vid til ad afla frekari gagna. Charmaz bendir einnig a
ad rannsoéknin geti endad a allt 6drum stad en i upphafi var daetlad og haegt sé
ad fara oft i gegnum s6mu gognin og skoda pau ut fra nyjum sjénarhornum.

Charmaz (2006) tekur fram ad adferdir grundadrar kenningar séu
einungis taeeki sem haegt sé ad nyta og pad sé pannig ad sum teeki séu nytilegri
en onnur. Pad ad nota nalgun grundadra kenninga asamt mikilli vinnu pa geti
myndast gott teeki til ad skilja gbgnin og skilgreina pau. Pad sé jafnframt
mikilveegt ad leggja mikla vinnu i ad hugsa sjalfsteett pvi grundadri kenningu
fylgi ekki stifar asetlanir um hvernig verkio skuli unnid, paer purfi rannsakandinn
sjalfur ad setja fram og tengja efnid saman. En med vinnu og utsjonarsemi er
haegt ad nyta grundada kenningu til ad setja sér vinnuferli en nyta um leid
skopunargledina til ad sja pad sem gognin segja rannsakandanum.

Auk pessa segir Charmaz (2006) ad med nalgun grundadra kenninga
gefist rannsakandanum sifellt faeri & nyrri syn og pvi ad endurskipuleggja
kodunarflokka og velja sér ny hugtok. Kenningin gengur Gt &4 pad ad
rannsoknin sé unnin a pann hatt frekar en fyrirfram akvedid, linulegt ferli fra A
til B. Pad ad liggja yfir gognunum og lesa pau aftur a bak og afram, auk pess
ad greina pau & nyjan hatt, verdur til pess ad rannsakandinn sér nyja fleti og
feer kraft til ad halda verkinu afram og skapa sifellt nyja flokka og hugtok. par
liggur styrkur og grundvoéllur adferdarinnar. Ad flakka fram og til baka & milli
gagna og greiningar hjalpar rannsakandanum lika til ad komast hja pvi ad

fresta hlutum eda fallast hendur vegna gagnamagns.
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Sifelldur samanburdur
Ein adferd rannsokna grundadra kenninga er kollud sifelldur samanburdur

(Bogdan og Bilken, 2003). Hun felur i sér ad snemma i ferlinu er sett fram
akvedin kenning eda hugmynd, han er svo borin saman vid gégnin samtimis
bvi sem frekari gagna er aflad og henni breytt eda hun préud eftir pvi sem svor
viomaelenda gefa tilefni til. Peir alita ad rannsakandinn leiti sér vidfanga sem
hann telur ad nytist i ferlinu og endurskilgreini kenningu sina pangad til hun er
ordin heilsteypt. Til pess eru notud rannséknargogn sem baedi stydja
hugmyndina og ganga gegn henni.

A svipudum nétum Gtskyrir Creswell (2007) hugmyndir sinar vardandi
grundada kenningu, ad hun gangi Ut & pad ad fara sitt a hvad milli gagna og
arvinnslu, pvi ad adferd rannsakandans vid ad afla sér gagna og vinna ur peim
felist einmitt i pvi. Asteedan fyrir pvi er st ad pegar verid er ad skoda gognin
koma i ljos atridi sem parf ad skoda betur og pvi parf ad finna viomaelendur
sem geta aukid vid pekkinguna vardandi pau. Af pvi leidir ad handvelja parf
batttakendur, svo peir komi hugsanlega med pad efni sem a vantar. Creswell
nefnir einnig ad vegna pess hvernig rannséknin byggist upp sé ekki haegt ad
akveda fyrirfram hver fj6ldi viomeelenda parf ad vera. Rannsakandinn finnur
sinn fjdlda pegar naegilegar upplysingar eru komnar fram eda svokdllud mettun
er ordin. Pad gerist pegar nidurstdédurnar eru oronar naegilega skilgreindar og
svor hafa fengist vid peim spurningum sem upp hafa komid i ferlinu.

petta verkefni fylgdi rannséknaradferdinni sifelldum samanburdi innan
nalgunar grundadrar kenningar, par sem unnid var med eina &kvedna
spurningu sem leitad var svara vid. | upphafi var byrjad med akvedna
spurningu og leitad til doff notenda tulkapjonustu, starfandi taknmalstulka og
sérfreedinga sem sinna skipulagningu tulkapjonustu og kennara a svioi
taknmalsfreeda. Eftir pvi sem svorunum fjdlgadi steekkadi og 6x skilgreiningin
pangad til dkvedinni mettun var nad. Upp Ur gdgnunum voru skrifadir prir
nidurstodukaflar par sem farid var i gegnum paer upplysingar sem fengust ur
viotblunum og dregin fram atridi sem ég tel hagnyt fyrir starfandi og verdandi

taknmalstulka, sem og doff notendur tulkapjonustu.
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Gagnaso6fnun og greining rannsoknargagna

Rannsoknargbgnin sem liggja til grundvallar pessari ritgerd samanstanda af
viotélum vid 20 einstaklinga, par af eru ellefu viotdl vid doff patttakendur, fimm
vio starfandi taknmélstilka og fjogur vid sérfreedinga. Viotdlin voru tekin &
arunum 2008 til 2012, annad hvort & heimilum viomeaelenda, eda vinnustédum
beirra og voru ymist tekin ad degi eda kvoldi til. Oftast var pad svo ad pau
viotol sem tekin voru i heimahdsum féru fram ad kvaoldi til en ad deginum pau
sem tekin voru a vinnustad. Almennt gilti um vidtélin i heimahdsum ad pau
voru tekin i nokkud géoum fridi til ad spjalla, pé adrir heimilismenn hafi
stundum verid a stadnum og jafnvel geeludyr haldid okkur selskap. A
vinnustodunum héfdum vid einnig godan frid til ad reeda saman.

Rannsodknin beinist ad pvi kanna hvad vidmeelendur telja ad purfi ad
pryda godan taknmalstalk. Urtaki® var valid med pad fyrir augum ad hafa
fiolbreytnina sem mesta. Eftir hvert vidtal var farid yfir gognin og reynt ad finna
pba mynd sem dregin var fram af gédum tulki. Sidan var markvisst beaett vid
nyjum patttakendum til ad fylla betur upp i myndina og nidurstadan endurbaett
eftir pvi sem fleiri gogn baettust vid.

Fyrstu vidtélin voru tekin haustid 2008 sem hluti af namskeidinu
Eigindlegar rannsoknir I. Pau voru tekin vid tAknmalstulkana par sem pad var
audveldara ad umrita pau gogn yfir a ritmal en gégn ar taknmalsvidtélum vid
doff patttakendur. Viétolin vid talkana voru 6ll tekin upp & upptokuteeki og flutt
inn & télvu svo haegt veeri ad afrita pau & paegilegan mata. Eftir frumvinnu vid
hvert vital var pad lesid yfir til ad sja hvada atridi pyrftu frekari athugunar vio
fyrir neesta vidtal svo ad fa meetti sem péttust gogn. Skrifadar voru
hugleidingar og punktud nidur atridi sem pyrfti ad skoda betur, finna heimildir
um eda spyrja viokomandi nanar Ut i. Eftir hvert vidtal var spurningarammi
naesta vidtals endurbaettur. Alls voru tekin fimm vidtél vid tAknmalstulka par
sem hvert vidtal tok a bilinu 45 minuatur upp i 90 minutur.

Viotdlin vid doff einstaklingana féru fram & tAknmali og voru 6ll nema eitt
tekin upp & myndband, en i eitt skiptid biladi upptokuvélin og pad viotal var
skrifad nidur medan a pvi stdd. Fyrstu vidtdlin voru unnin sem hluti af
namskeidinu Eigindlegar rannsoknir 1l vorid 2009. Vidtélin voru misjafnlega

l6ng, fra pvi ad vera um 30 minatur upp i um 90 minatur. Vidtélin voru flutt af
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myndbandsspélum yfir & DVD diska sem hladid var inn i télvu og afritud a
ritmél. pad pyddi ad alltaf leid i pad minnsta halfur sélarhringur fr4 pvi ad
viotalio var tekid pangad til pad var afritad. Mesta askorunin vid p& afritun var
su ad pyda taknmalid yfir & ritmal og ad vera allan timann medvitadur um ad
lata ekki sitt eigid ordfeeri taka yfir, heldur reyna ad nota pad ordalag sem atti
vio hvern viomeelanda fyrir sig. Einnig var stundum erfitt ad sja hvad
viomeaelandi sagdi ef myndaveélin hafdi ekki verid alveg rétt stillt eda einhver
feerdi sig medan & viotali stod. Sama adferd var notud vid yfirferd & pessum
viotblum eins og peim vid tAknmalstulkana og efni eins vidtals var grunnur ad
uppbyggingu neesta viotals.

Fyrstu vidtolin voru flest tekin & heimilum vidmaelenda en pau sidustu
foru fram & vinnust6dum par sem talad var vid kennara og umsjoénarmenn
tulkapjonustu. Vidtalsramminn i peim vidtdlum var i raun unninn upp Ur hinum
viotélunum, til ad fylla upp i atridi sem komid hofou fram og poérfnudust nanari

atskyringa.

Gagnagreining

Pegar gagna hefur verid aflad er naudsynlegt ad kdda pau en pad er fyrsta
skrefid i greiningu gagnanna eins og fram kemur hja Charmaz (2006). Med
kodun er att vid ad eftir flokkun gagnanna purfi ad greina pau enn frekar og
skilgreina hvern hluta peirra fyrir sig. Eftir ad pvi er lokid er heegt ad rada
hlutunum saman upp a nytt og byrja ad tulka goégnin. bPegar vidtal hefur verid
kodad er buid ad byggja eins konar beinagrind vidtalsins og pegar tulkun
gagnanna beetist vid er kominn likami rannséknarinnar. Pannig myndar
k&dunin i raun uppbyggingu lokautkomunnar a akvedinn hatt.

[ frekari umfjollun sinni um kédun segir Charmaz (2006) ad med pvi ad
bata gégnin nidur og nefna hvern but sérstaklega pa sé verid ad endurrada
efni saman i sameiginlega flokka. Med kddunum geti rannsakandi audveldad
greiningarvinnu sina. Han segir einnig ad hennar hugmynd sé st ad kddarnir
séu byggingarefni greiningarinnar pvi pegar fraedilegri greiningu hefur verid
baett vid kddana sé komin grundvéllur ad nidurstodum.

Sidar segir hun ad til pess ad geta préad kenningu ut fra gdgnum sem
aflad hefur verid sé naudsynlegt ad kéda pad efni sem rannsakandinn hefur i
hondunum pvi annars sé ekki haegt ad utskyra gbgnin. Pad sé i gegnum
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kddana sem rannsakandinn geti velt pvi fyrir sér hvad goégnin segja honum.
Pegar gognin hafa verido k6oud parf ad setjast yfir pau, tengja saman og skrifa
sig inn i nyjan skilning & efninu. Pa koma fram sjénarhorn sem hugsanlega
parf ad spyrja naesta viomaelanda betur Gt i til ad fa nanari skyringu og skrifa
svo nyja skilgreiningu, sem er grunnurinn i sifelldum samanburdi Bogdans og
Biklens (2003) eins og nefnt var hér ad framan.

Pessu vinnuferli var fylgt eftir og pegar hverju vidtali fyrir sig var lokid
voru pau skrifud upp og kédud. Hvert vidtal var lesid i paula &dur en farid var i
naesta vidtal til ad geta spurt spurninga sem héfou vaknad og fylla pannig upp
i eyour sem hoéfou myndast. Sidan voru vidtolin borin saman pvert & kédana til
ad sja heildarmyndina innan hvers kdda. Um vidamestu kédana voru skrifud
greiningarbldd til ad atta sig betur & innihaldi peirra og talka pau dypra til ad
sja hvada merkingu vidmeelendur 16gou i pau atridi. Pannig var heegt ad
byggja upp pekkingu sem ~myndar svar patttakendanna  vid

rannséknarspurningunni.

péatttakendur og vettvangur
Vid val & patttakendum var lagt upp med ad hafa urtakid sem dreifdast. Doff

viomeelendur voru valdir eftir aldri og kyni og einnig eftir mismunandi porfum a
tulkapjonustu. TulkahGpurinn var samsettur pannig ad i honum var einn talkur
ar hverjum uatskriftardrgangi og fra élikum vinnustédum til ad na sem flestum
sjonarhornum peirra inn i verkefnid.

Vidmeelendur i rannsokninni voru 20 talsins. Ellefu doff einstaklingar,
faeddir allt fra fimmta til attunda aratugar sioustu aldar. Sumir peirra hafa lokid
grunnskolaprofi, adrir ionmenntun og nokkrir hafa lokid haskoélaprofi. Sumir
voru i nami & medan a rannsokninni stéd, adrir voru & almennum
vinnumarkadi og pau sem héfdu lokid menntun stundudu atvinnu i tengslum
vid hana. Talad var vid sex konur og fimm karimenn a aldrinum 25-55 ara en
fijogur peirra eru Ur storum hopi doff folks feett ario 1964. bad ar feeddust um
30 doff einstaklingar og er pad steersti doff argangur sem faedst hefur a
landinu.

Fimm starfandi tdknmalstualkar voru lika viomeelendur. Einn talkur ar
hverjum hopi sem lokid hafdi priggja ara nami fra Haskéla Islands i
taknmalstulkun & arunum 1997 til 2007. Allt eru petta konur & aldrinum 35 til
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45 ara og hafa peer misjafnlega langa starfsreynslu. brjar peirra vinna hja
Samskiptamidst6d heyrnarlausra og heyrnarskertra (SHH) og tveer annars
stadar og hafa sumar peirra unnid 6nnur storf adur en peaer gerdust tulkar.
Einnig var reett vid sérfreedinga Samskiptamidstédvar heyrnarlausra og
heyrnarskertra, og umsjénarmann talkapjonustu vid Haskéla Islands og

kennara i tulkanami vid sama skoéla.

Tengsl vid rannséknarefnid og patttakendur

Eg er starfandi taknmalstalkur og hef verid fra arinu 1997. Doff vidmaelendurna
bekki ég alla og hef pjénad peim & einn eda annan hatt i starfi minu undanfarin
ar. Hugsanlega var pad efrfitt fyrir suma vidmeelendur mina ad rseda vio mig i
0dru hlutverki en pau eiga ad venjast og pad geeti hafa haft ahrif a viétolin, en
a hinn boéginn geeti pad hafa haft jakveed ahrif ad ekki purfti ad nota
utanadkomandi tulk eins og adrir rannsakendur geetu purft.

Alla adra vidmeelendur pekkti ég lika adur en vinna vid rannsoknina
hofst. Eg starfa & SHH og hef gert allan minn starfsferil. Einn vidmaelenda
minna er fyrrverandi bekkjarsystir min, 6drum kenndi ég i Haskélanum og &
einum eda 6drum tima hef €g unnid med peim 6llum til styttri eda lengri tima.
pad sama ma segja um alla adra starfandi taknmalstilka & landinu. A
einhverjum timapunkti hef ég einnig unnid med 6llum peim sérfreedingum sem

reett var vio.

Adferdafreedilegar askoranir — sidferdileg alitamal

Ad framansdgdu er augljost ad eitt af sidferdilegu alitamalunum er hversu vel
ég er tengd vidmaelendum minum. Eg er hluti af taknmalssamfélaginu og hef
verio undanfarin fimmtan ar og pekki pvi flesta heyrnarlausa og er jafnvel
kunnug adstandendum peirra. | gegnum starfsferil minn hef ég talkad fyrir svo
tii alla heyrnarlausa & Islandi vid einhver teekifeeri, annad hvort i
einstaklingsverkefnum eda & stérum fundum par sem margir heyrnarlausir
einstaklingar eru viostaddir.

Flestar tulkana hef ég pekkt fra pvi paer héfu storf sem tulkar og sumar
einnig fyrir pann tima. Vid tilheyrum sému famennu stéttinni, en einungis eru
starfandi lidlega 20 taknmalstulkar & landinu. A einhverjum timapunkti hef ég

starfad med peim 6llum, svo tengsl min vid patttakendur eru mikil. Af pessum
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sokum var ég oft ad spyrja spurninga sem €g vissi svorin vid. Sem deemi ma
nefna ad par sem ég pekkti alla tulkana fyrir vissi ég hvernig & pvi st6o ad peer
foru i namid. Vissi einnig hvers konar verkefnum peim finnst helst erfitt ad
sinna og hvernig lidanin er pegar verkefni ganga vel. Einnig vissi ég hvort doff
patttakendurnir voru mjog virkir talkanotendur eda ekki og jafnvel i hvernig
verkefnum pau pontudu sér gjarnan talk. | pessu verkefni var ég komin i allt
annad hlutverk gagnvart dllum vidmeaelendunum en ég er i dags daglega og
burfti ad spyrja ut i efni sem ég hafdi pekkingu & fyrir, en purfti ad fa svor
beirra til ad geta unnid verkefnid. Pad var snuid i upphafi flestra vidtalanna ad
koma sér i rétt hlutverk, en vard audveldara eftir pvi sem ég tok fleiri viotol.
Stundum purfti ég ad utskyra asteedur pess ad ég purfti ad spyrja sumra
spurninganna, par sem vidmeelendur vissu ad €g vissi svorin vid peim, eda
hafdi ad minnsta kosti einhverja hugmynd um pau. Eftir pvi sem vidtdlunum
fiolgadi jokst feerni min i pvi ad taka viotdl, dypka spurningar og fa
péatttakendur til ad tja sig vid mig sem rannsakanda. Med timanum trufladi pad
lika minna ad ég var ad skipta um hlutverk gagnvart peim, po pad sé avalt
undirliggjandi og verdi ad vera pad.

[ svona rannsoknarvinnu sem snyr ad eigin starfi parf stodugt ad hafa i
huga ad verid er ad leita ad svérum sem rannsakandinn veit hugsanlega eda
telur sig alla vega vita hver eru en parf ad fa fram hja viomaelendum. Pad parf
ad spyrja spurninga an pess ad vera leidandi, reyna ad fa patttakendur til ad
tjA sig um efni sem peim finnst kannski 6parfi ad tala um pvi pad eru
stadreyndir sem badir adilar pekkja. | vidtélunum geetu komid upp sidferdileg
vandamal til deemis ef viomeelandi fer ad tala um adstsedur par sem spyrillinn
var vidstaddur i 6dru hlutverki, ,ja, pa veist petta audvitad, pu varst par‘ eda
annad slikt. En a medan rannsakandi er medvitadur um pessa aheettupeetti og
gerir viomaelendum grein fyrir peirri stédu sem hann er i & medan vidtalio fer
fram er mogulegt ad minnka pessi ahrif.

Viomeelendur minir voru allir medvitadir um ad geeta ad pvi hvernig peir
ordudu hlutina til ad koma i veg fyrir ad heegt veeri ad persénugreina
upplysingarnar. Einn patttakenda nefndi deemi af ritgerd par sem talad var vio
doff félk og allar persénupplysingar attu ad vera duldar en han las ritgerdina
og pekkti alla viodmeaelendur. Mér var s6gd pessi saga til ad leggja aherslu & ad

€g geetti pess ad dylja sem best alla viomaelendur. Af pessum s6kum var erfitt

47



ao fa patttakendur, baedi doff folk og tulkana, til ad gefa mér akvedin daemi ur
raunverulegum adsteedum. Allir vidmaelendur voru medvitadir um ad pa veeri

haetta a ad pekkjast, p6 svo ad ekki veeri um nana lysingu ad reeda.

Samantekt

[ kaflanum var fjallad um péa adferdafreedi sem notud var vid vinnslu
rannsoknarverkefnisins, nalgun grundadra kenninga innan eigindlegra
rannsokna. Greint var fra gagnadflun og vinnslu gagnanna, tilgreint hverjir voru
patttakendur i verkefninu og skyrt fra adferdafraedilegum askorunum. Neestu
prir kaflar fjalla um nidurstodur rannséknarinnar. Einn kafli er um talkapjonustu
a Islandi, annar um nidurstodur doff patttakenda og ad lokum nidurstédur

starfandi tilka.
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3. Taknmalstulkapjonusta & Islandi

pessi kafli fjallar um préun taknmalstilkapjénustu & islandi og han tengd vid
sambeerilega préun erlendis. Efnid er skylt pvi sem fram kom i freedilega
kaflanum par sem fjallad var um préunina erlendis sidastlidin 40-50 ar. Greint
er fra pvi hvenaer formleg taknmalstulkapjonusta hofst hér & landi og hvernig
han hefur breyst sidastlidin 20 ar. Pegar petta er skrifad, vorid 2012 eru tulkar
starfandi & Samskiptamidostdod heyrnarlausra og heyrnarskertra (Shh), i
Hlidaskola sem er grunnskoli med taknmalssvid, Haskdla islands og auk pess

starfa tveir tulkar alfarid sjalfsteett.

Upphaf og einkenni taknmalstulkunar & islandi

[ vidtali vi sérfreeding kemur fram ad allt fram til arsins 1986 sinntu makar doff
folks, systkini peirra, born, vinir, foreldrar, kennarar og skolastjori
Heyrnleysingjaskolans hlutverkum tulka — sem hjalpudu til vio ad gera
naudsynleg samskipti moguleg. bessir adstandendur voru ekki einungis til
stadar fyrir sina nanustu, heldur hjalpudu peir fleiri heyrnarlausum, til deemis
vid okunam eda annad slikt. [ yfirlitsriti (Bryndis Gudmundsdottir og
Gudmundur Egilsson, 1989) sem gefid var at i tilefni af 30 ara afmeeli Félags
heyrnarlausra er vida minnst a ad pessi eda hinn einstaklingurinn hafi s€d um
ao tulka hér eda par fyrir heyrandi eda heyrnarlausa. Um var ad reeda vini og
vandamenn eda vinnufélaga sem hofdu leert ad eiga samskipti vid doff folk. |
ritinu er po ekkert fjallad um pennan hluta af samskiptasogu doff folks, enda
hafdi uppruni taknmalsins og saga pess ekki verid rannsokud, ekki var buid ad
stofna Samskiptamidstéd heyrnarlausra og heyrnarskertra og formlegt nam i
taknmalstulkun var ekki hafid.

Sogu taknmalstulkapjonustu eru gerd orlitil skil i nyrri bok sem gefin var
at i tilefni af 50 ara afmeeli félagsins (Reynir Berg Porvaldsson, 2010). bar er
fario yfir stoou mala vardandi menntun taknmalstulka en ekkert fjallad um pad
hverju st préun hefur skilad fyrir doff samfélagid a islandi. Medal pess sem
nefnt er par er namskeid i taknmali sem Félag heyrnarlausra s& um fyrir pa
einstaklinga sem vildu gerast tulkar vegna norreennar menningarhatidar sem

haldin var hér & landi arid 1986. Einn af sérfreedingunum sem reett var vid i
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pessari rannsokn var einn peirra sem lauk pessu nami. | vidtalinu vid hana
kom fram ad tiu véldum einstaklingum, ,sem t6ludu allgott tAknmal“ (Julia G.
Hreinsd6ttir, 2009: 5) hafi verid ad bodid ad taka patt i namskeidinu, par af
tveim kennurum Ur Heyrnleysingjaskolanum. Sérfreedingurinn sagdi ad eftir
namid hafi kennararnir tveir farid ad taka ad seér tulkaverkefni en einnig ad
vinna sem talkar innan framhaldsdeildar Heyrnleysingjaskoélans. baer héldu
afram i sjalfsndmi og kynntu sér efni um danskt tdknmal sem til var (Julia G.
Hreinsdottir, 2009). Sérfreedingurinn sagdi ad & pessum tima hafi spunnist
mikil umraeda hér, sem annars stadar, um stédu talksins og su stada hafi sifellt
verid endurskodud med tilliti til peirrar reynslu sem afladist. bPaer héldu afram
ad vinna sem tulkar, einnig komu til starfa talkar sem laert h6fdu i Danmdorku
auk fleiri einstaklinga sem leerdu taknmal hér heima og foru ad vinna sem
tulkar (Valgerdur Stefansdottir, 1997). Fra 1986 til 1991 var rekin ,nokkurs
konar tulkapjonusta i framhaldsskolunum fr4 framhaldsdeild
Heyrnleysingjaskolans® (Valgerour Stefansdoéttir, 1996: 6.). Su pjonusta var
|6gd af arid 1991 og fra fyrsta september sama ar var kominn upp visir ad
tulkapjonustu  vid  nystofnada Samskiptamidst6d heyrnarlausra  og
heyrnarskertra.

Menntun talka & haskoélastigi hofst vid Haskoéla islands arid 1994.
Fyrirmyndin ad pvi nami var sott til Bandarikjanna par sem farid var ad kenna
Deaf Studies — kallad doff freedi — auk tulkanams (Valgerdur Stefansdottir,
1997). Einnig var buid ad stofna til Norreens samstarfs um
taknmalstulkamenntun a pessum tima. Namid var skipulagt sem B.A. ndm vid
Haskdla islands og reynt ad nyta namskeid sem hentudu. Peir tilkar sem
atskrifudust Ur pessu nami voru medvitadir um fullgildi tdaknmals og
menningarheim doff félks — sem var bylting fyrir doff f6lk & Islandi.

Vid undirbuning tAknmalsfreedindms og talkunar vido Haskdlann var vida

leitad fanga. Annars vegar var tekid mid af Bandarikjunum, sérstaklega

nami i ,deaf studies” vid California State University i Northridge og hins
vegar tulkamenntun a Nordurlondum. Auk pessa var leitast vid ad
namio félli ad namsuppbyggingu innan heimspekideildar Haskolans.

(Valgerdur Stefansdottir, 1997: 2).

[ naminu var 16gd é&hersla & ad kenna, auk feerni i taknmali, um

menningarheim doff félks, sdgu af kigun taknmalsins, sidofreedi tulkunar og ad
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flalla um pydingar a milli malanna. Sérfreedingur einn sagdi ad ahersla hefdi
verid 16go & ad nemendur litu & tungumalin sem jafngild og pad sem heegt veeri
ad segja & 60ru malinu veeri heegt ad segja a hinu. Einnig ad naudsynlegt veeri
ad skilja bada menningarheimana til ad geta tulkad a milli peirra og um leid
veita doff folki betri adgang ad samfélagi heyrandi.

.Hlutverk tulksins er ad gera samskipti moguleg” segir einn af
sérfraeedingunum sem raett var vid, jafnframt segir han:

Aherslan er & ad doff einstaklingurinn og sa sem talad er vid geti att

ohindrud samskipti par sem allar upplysingar fara a milli peirra. Tulkur

ritskodar ekki hvada upplysingar hann tulkar og leetur ekki sina skodun

a efninu i lj6s. Doff manneskjan hefur teekifeeri til ad spyrja peirra

spurninga sem porf er a vegna pess ad pad er tulkur a stadnum. Pad er

mikilveeg forsenda pess ad vera sjalfrada einstaklingur ad geta skilid

pbad sem fram fer og geta tjdd sig & stad og stund og haft ahrif i

adstaedunum.

[ vidtslum vid sérfreedingana kemur einnig fram ad pad megi aldrei gleymast
ad tulkur er ekki adili ad pvi viofangsefni sem talkad er. Talkurinn er i
adsteedum sem hann veeri ekki i ef allir adilar kynnu taknmél og hann ma ekki
taka abyrgdina af peim sem er ad utskyra efni eda tja sig. Hins vegar ber hann
akveona abyrgd a pvi ad fullur skilningur naist & milli allra adila og ef hann
tekur eftir ad svo sé ekki parf hann ad lata vita af pvi svo peir sem abyrgdina
bera geti skyrt mal sitt frekar. Pannig studlar hann ad og byggir upp traust allra
adila & pvi ad hann vinni faglega.

A lslandi er menntun taknmalstilka eingdngu & haskolastigi og leera
nemendur islenskt taknmal, malfreedi pess sem og menningu og sogu doff
folks & islandi. Taknmalstulkar sem loki® hafa pessari menntun eru i raun lykill
doff folks ad hinu stéra samfélagi og ad aukinni menntun (Rannveig
Sverrisdottir, 2004).

Taknmal, tulkun, sjalfsteedi og samfélagspatttaka

Sogulega séd ma segja ad sjalfraedi doff folks hafi verio tekid af peim pegar
oralismi (Lane, 1984) — talmélsstefnan — var alls rddandi, pvi pa var peirra

tungumal bannad og peim gert ad tala raddmal. Su stefna var vid lydi i
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rimlega heila 6ld og vard til pess ad doff folk einangradist fra samfélaginu.
Doff samfélagid hefur tekido miklum breytingum fr4 pvi ad heildar samfélagio
for ad sampykkja taknmal sem tungumal peirra (Berglind Stefansdéttir, 2006).

Tulkapjonustan & islandi hefur proast samhlida og i samspili vid
samfélag doff folks segir einn af sérfreedingunum. Tulkapjonustan hefur eflt
doff samfélagio sem jafnframt hefur eflt pjébnustuna. Hvort tveggja hefur proast
hratt & undanférnum arum. | vidtolum vid sérfredingana sem toku patt i
rannsokninni var bent a mikilveegi pess ad utskyra hlutverk talksins fyrir
heyrandi folki sem er Gvant ad nota tulk. | upphafi tulkapjonustu kom jafnvel
fyrir ad folk hafnadi pvi ad nota talka en pad gerist ekki lengur. P4 kom fram i
viotolum vid sérfraedinga ad tulkar purfa oft — p6é pad sé sjaldnar na en fyrir 10
til 15 arum — ad benda folki a ad tala beint vio doff einstaklinginn og utskyra ad
allt sé tulkad sem fram fer i adsteedunum

Pegar ekki var til talkapjénusta var doff folki hjalpad vid ad eiga
samskipti. Menntun doff folks var yfirleitt engin og adgengi ad upplysingum
afar takmarkad. Af pessum sékum var hjalpin vid ad eiga samskipti oft umfram
beina adstod vido samskipti, baett var vid adstod vio akvardanatdkur og veitt su
adstod sem talin var naudsynleg (Valgerdur Stefansdottir, 1986/7). | vidtélum
vid sérfreedingana sem patt toku i rannsékninni var rifjad upp ad samfélég og
einstaklingar sem vanir eru pvi ad fa hjalp vio akvardanatdku og lifid almennt,
eins og oft var med doff einstaklinga adur en taknmalstulkun kom til, geta ekki
fario ad taka sjalfsteedar akvardanir upp Ur purru, heldur purfti ad pjalfa
medlimi samfélagsins til ad taka pessa abyrgd. bPréun tulkapjonustunnar hefur
hreyfst eins og pendull og hlutverk taknmalstulksins sveiflast fra pvi ad vera
hjalpari yfir i pad ad vera algjorlega hlutlaus vél sem ekki tekur tillit til
adsteedna eda einstaklinga. | mali sérfreedinganna kom fram ad liklega er ad
komast & jafnveegi med aherslu a menningartilkun sem tekur tillit til
einstaklinga, menningar og adsteedna an pess ad lata eigin sjonarhorn eda
tilfinningar hafa par ahrif. Eins og sagt var fra i fyrsta kafla hefur préun
tulkastarfsins verid svipud annars stadar i heiminum.

Fram kom hja sérfreedingunum ad i skrifum um adsteedur doff félks er
bent & ad heyrandi félk hefur verid i peirri st6ou ad geta styrt pvi ad hvada
upplysingum doff félk hefur haft adgang og hveneer. Doff starfsmenn fa oft ekki

ad vita hvad er i gangi pvi enginn hugsar ut i ad lata viokomandi vita af pvi ad
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eitthvad standi til — ekki eru hengdar upp auglysingar fyrr en eftir ad buio er ad
akveda atburdi og heyrandi starfsmenn hafa heyrt af undirbaningi i gegnum
almennt spjall. | svona adstaedum upplifir doff einstaklingurinn sig utanveltu i
samfélaginu. islenskan er tungumalid sem er alls stadar og doff folk hefur oft
takmarkadan adgang ad pvi (Valgerdur Stefansdoéttir, 1992, 2004). bar sem
islenskan er rddandi tungumal i samfélaginu verda heyrandi einstaklingar um
leid valdameiri en doff folk, sem hefur pa minna vald & eigin adsteedum par
sem pad feer ekki teekifeeri & pvi ad taka sjalfsteeda stjorn a eigin lifi. Valgerdur
Stefansdottir (2004) segir: ,Pannig birtist skyrt i rannsékninni ad litil virding
fyrir tAknmali og veik stada pess gagnvart islensku hafdi bein ahrif &
sjalfsmynd, sjélfsvirdingu doff félks og menningu peirra“ (bls. 122).

Sérfraedingur sem raett var vid sagdi ad doff folk eetti oft erfitt med ad
fylgjast med pvi sem efst er & baugi i samfélaginu, ekki sidur en a
vinnustadnum. Umraeda sem er & allra vorum, fer til deemis fram i Gtvarpi eda
fréttatimum birtist ekki endilega & prenti — og p6 hun gerdi pad eru ekki allir
doff einstaklingar med neegilega islenskukunnattu til ad afla sér upplysinga i
gegnum texta. Petta er atridi sem sérfreedingurinn telur mikilveegt ad talkur hafi
i huga pegar reett er um menningartulkun — hvada upplysingar eru pess edlis
ao vio peer purfi ad beeta sem daemi, ,petta umraeduefni var mikid i gangi i
Gtvarpinu i geer®, sem doff manneskjan hafdi ekki feeri & ad fylgjast med.
Einmitt petta atridi kom upp i einu vidtalanna vio doff patttakendurna.

Pad er pvi hlutverk tulksins ad koma fleiri upplysingum &leidis en
nadkveemlega peim sem hofd eru a ordi. Talkurinn parf ad meta hvada
upplysingar eru liklegar til ad hafa farid framhja doff einstaklingnum, hvada
upplysingar séu almenns edlis, allir eigi ad vita og eru grundvollur pess ad
fullur skilningur naist. Valgerdur (1992) ordadi pad svo: ,tulkur er hjalparteeki
sem dregur Ur afleidingum foétlunar af heyrnarskerdingu og nalgast pad ad
upphefja hana. Hann veitir adgang ad samfélaginu par sem malid er hindrun.”
(Valgerdur Stefansdottir, 1992: 3).

| dag er stadan su, segir sérfreedingur, ad doff folk byr yfir pekkingu &
ymsum malefnum a sifellt fleiri svioum. Eftir tilkomu tulkapjonustunnar géatu
doff einstaklingar menntad sig a nyjum svidum sem hefur aukid pekkingu og
sjalfsteedi samfélagsins alls. Pad er ekki lengur svo ad pekkingin bui oll i

samfélogum heyrandi. Pad ad hafa adgang ad upplysingum veitir
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heyrnarlausum vald yfir eigin adsteedum og stydur vid sjalfsteedi peirra. Ad
hafa teekifeeri og moguleika a ad hafa &hrif i sinu eigin lifi styrkir hvern
einstakling.

Sérfraedingarnir sem toku patt i rannsokninni leggja aherslu & ad mikil
broun hafi ordid & starfi taknmalstilka undanfarin 15 ar & islandi. | dag er pad
sjalfsagt ad tAknmalstulkar sjéist vid hinar ymsu adsteedur og athafnir og fair
Kippa sér upp vid pad, en pad er ekki lengra en 10-15 &r sidan toluvert purfti

ad hafa fyrir pvi ad utskyra stodu og hlutverk talka.

Starfsemi talkapjonustunnar & Islandi

Margt hefur breyst i talkapjonustunni & peim tveimur aratugum sem fyrsta
tulkapjonustan, Samskiptamidstdod heyrnarlausra og heyrnarskertra, hefur
verid starfreekt eins og fram kom hja einum sérfreedingi sem par starfar. begar
han hoéf storf sem rittalkur arid 1996 var megin porri allrar tulkunar skoélatalkun
en fyrir utan pad var um ad raeda tulkun & heilbrigdissvidi og husfundum. i dag
er stadan allt 6nnur, p6 svo ad adalstarfid sé enn tengt skolatulkun: ,& 6llum
skolastigum, grunn-, framhalds- og haskolatalkun® segir hun. pessi talkun er
um pad bil 50 prosent af allri talkun, samfélagstulkun rim 40 présent og teep
tiu présent eru tengd heilbrigdissvioi. Hér a eftir er stuttlega reett um starfsemi

tulkapjénustunnar.

Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra

A islandi er rekin taknmalstilkapjonusta & Samskiptamidstdd heyrnarlausra og
heyrnarskertra (Shh). A heimasidu hennar kemur fram ad Log um
Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra nr. 129/1990 voru sett
pbann 31. desember 1990 og hefur han pvi verid starfandi i lidlega 20 ar pegar
betta er skrifad. Eitt af [6gbundnum hlutverkum Shh er: ,ad studla ad jafnrétti
heyrnarlausra til pjénustu sem vidast i pjodfélaginu a grundvelli taknmals
heyrnarlausra“ med pvi til deemis ad veita tulkapjoénustu.

Pegar vidtal vid einn sérfraedinga tulkapjénustunnar var tekid voru tiu og
half stada tulka auk fag- og deildarstjora i tulkapjénustunni. Einnig voru
lausradnir tulkar sem kallad var i eftir pérfum. Talkapantanir voru afgreiddar
eftir pvi sem paer barust og reynt ad verda vid ollum beidnum. Arid 2004 hafdi

ordido mikil breyting a rekstrinum, en pa lagdi Menntamalaraduneytio fram
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flarmuni sem settir voru i svonefndan Porgerdarsj6d sem gagnast i
samfélagstulkun. Peir fiarmunir eru nyttir i ymiss konar félagsleg verkefni, sem
deemi ma nefna talkun vegna atvinnu- eda fjarmala, veislur, atburdi innan
fiolskyldna og daglegs Ilif einstaklinga (Fanney Ingdlfsdottir, 2005).
Sérfraedingurinn sagdi einnig ad talkun & mérgum 6drum svidum veeri greidd
af videigandi raduneyti, sem demi meetti nefna ad mennta- og
menningamalardduneytid ssei um greidslu fyrir talkun a framhaldsskolastigi
Heilbrigdisraduneytid greiddi fyrir tilkun & heilbrigdissvidi. Onnur raduneyti
baeru akvedna fjarhagsabyrgd & peirri tulkun sem undir pau féllu en opinberar
stofnanir og sveitarfélog veeru rukkud vegna tulkunar & peirra starfssvioum.

Mestur hluti talkunar er fra islensku yfir & tAknmal og sér tulkapjonustan
um ad vera millilidur vardandi undirbining & verkefnum fyrir tulkana. Einn
sérfreedingurinn sagdi ad oft veeri hrésad fyrir pjonustuna en hins vegar komi
fram athugasemdir fra doff folki vardandi raddtulkun, skyringin a pvi veeri ad
bar vantadi fleiri teekifeeri til aefinga. NU veeri rekin myndsimatalkun i gegnum
télvu og su sem sinnti pvi starfi segdi: ,nu loksins fee ég teekifeeri til pess ad
gefa mig i raddtalkun!”. Sa vann i fjéra tima a dag nanast eingdngu vio
raddtulkun. Sérfreedingurinn sagdi myndsimatulkun fara pannig fram ad
tulkurinn veeri vid télvu med Skype forritinu og MSN og veeri einnig med
sérstakan myndsima. Samskonar simteeki veeru lika til stadar a Shh og i
Félagi heyrnarlausra. Do6ff folk hringdi i tulkinn med einhverri pessara adferda
og hun veeri med handfrjalsan banad til ad hringja Ur hefdbundnum sima
bannig ad doff folk geeti sinnt sinum erindum simleidis. Pessi pjonusta veeri
opin hélfan daginn, ymist fyrir eda eftir hadegid. | bék Reynis Bergs
Porvaldssonar (2010) kemur fram ad i nébvembermanudi 2009 hafi teeplega tiu
simtdl verid talkud a dag.

Talkar tala sjalfir um ad pad vanti upp & skilning medal doff folks
vardandi poérfina & undirbuningi fyrir raddtalkun svo han gangi vel segir
sérfreedingurinn. | peim tilfellum sem undirbaningur hefur verid fyrir hendi hefur
raddtalkunin gengid mjog vel. Hja Urdal (2011) kemur fram ad norskir tulkar
hafa sbmu sbgu ad segja, peim sé aetlad ad tulka allt og alla og lesa af
fingrastéfum & methrada en ekki sé skilningur hja doff folki & pérfinni & pvi ad
undirbta sig. Reyndar t6ludu doff einstaklingarnir i peirri rannsékn lika um

mikilveegi pess ad undirbaningur faeri fram. | rannsékn Napier (2007) var mikid
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reett um mikilveegi undirbanings fyrir raddtulkunarverkefni eins og sagt var i
fyrsta kafla.

Pad kemur einnig fram i mali sérfreedingsins ad i dag komi mun oftar
fram beidnir um talkun & radstefnum sem fari fram a erlendum malum. pad
hafi aukist mikid fra pvi & fyrstu arunum vegna pess ad doff folk sé farid ad
taka meiri patt i samfélaginu. Einnig segir hun ad haskdlatulkun sé mun meiri
en fyrr og doff folk saeki i mun fjdlbreyttara ndm en adur. Hér i eina tio hafi
flestir farid i kennara- eda proskapjalfanam, en na sé talkun a nanast 6llum
svioum sem kennd eru.

Pegar reett var vio sérfreedinginn um nyja tilka sem kaemu til starfa
sagdi han ad pa skorti oft reynslu og feerni. bvi veeri gott ef heegt veeri ad
senda pa i léttari verkefni en: ,folk er oft ekki ad panta tulk nema i pad sem
pbad virkilega parf & ad halda, pad er ekkert endilega kannski ad fara at i bad
eda eitthvad svoleidis, sem ma kannski adeins vera hnokrar &“ sagdi hun. pad
sem helst vantadi veeri meiri pjalfun og eefing, teekifeeri til ad tulka i ,léttari
verkefnum. HUn sagdi ad pjalfunin veeri nokkud sem ,komi bara med timanum®*
en & Shh veeri i gangi ferli sem nyir talkar faeru inn i pegar paer teekju til starfa.
Hver peirra fengi mottokutulk sem sinnti peim, fylgdi i verkefni og hitti af og til.
Sérfraedingurinn sagoi ad eftir pvi sem tulkarnir 6dludust meiri reynslu veeru
beir settir i pyngri verkefni. Moéttokutalkurinn ,leidir pa i gegnum bara allt og
passar ef pad er eitthvad sem peir vilja spyrja, fer med peim i verkefni og
undirbyr med talkinum*. petta kerfi hefur veri® vid lydi i eitt ar. | Noregi er reett
um ad koma purfi einhverju ferli svipudu pessu a laggirnar til ad pjalfa nyja
tulka (Urdal, 2011).

Hradar hendur

Um tima var rekin sjalfsteett starfandi taknmalstulkapjonusta, Hradar hendur
og reeddi ég vid einn af eigendum hennar. Fyrirtaekid var stofnad ario 1998 og
starfadi fram til arsins 2006. bPegar flest var storfudu fjérir talkar i fullu starfi hja
beim og fjorir lausradnir. A sama tima voru feerri talkar starfandi hja Shh en i
dag. bjonustan var toluvert nytt og eitthvad var um pad ad doff folk nytti tulka
fra Hrodum hondum i persénulegum malum en talka fra Shh i nami eda 6fugt,
til ad hafa dlika talka i 6likum adsteedum i sinu lifi. Vidmeelandi minn telur ad
asteedan hafi frekast verio su ad doff folkinu hafi poétt peegilegra ad hafa dlika
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tulka vio misjafnar adstaedur i sinu lifi. Pad sé atridi sem skipti doff folk meira

mali en sjalfa tulkana.

Tulkapjonusta i skolum
Talkapjonusta vid Haskéla islands er mjog fjolbreytt og um hana sér einn
taknmalstulkur. Han hof storf par ario 2006 i nyrri stodu sem sérstaklega var
stofnud innan Nams- og starfsradgjafar Hi til ad annast og skipuleggja
taknmalstulkun. Han sér um flest pad sem snyr ad heyrnarlausum nemendum
og peirri pjonustu sem peir purfa, par a medal tulkapjénustu. Einnig talkar han
sjalf og sér um ad safna saman ordaforda sem myndast i haskélatalkun. |
vidtali vid umsjonartalkinn kom fram ad allt sem tengdist nami d6ff nemenda
veeri tulkad, ad undanskyldu starfi nemendafélaga. Einnig sagdi hun ad opnir
fyrirlestrar & vegum Haskolans veeru oft talkadir sem og utskriftir og ad i
Haskdélanum veeru einnig doff starfsmenn sem nyti sér stundum
tulkapjonustuna. Pad veeri po talkun fyrir nemendur sem veeri grunnurinn ad
starfinu, par sem um 95 présent pess sem veeri tulkad & vegum skdlans veeri
fyrir nemendur hans.

paer krofur sem umsjonartalkurinn gerdi til peirra sem tulka vid
Haskodlann voru: ,ad vidkomandi hafi langa og goda starfsreynslu®, seskilegt
veeri um: fimm, sex ara starfsreynslu® hja peim sem teekju ad ser
haskolatalkun. bad veeri ekki fyrr en eftir pann tima sem talkurinn vaeri komin
med pann hrada sem til purfti og goéda tilfinningu fyrir taknmalinu pvi
haskolatulkun veeri mjog mikil pydingarvinna. Tulkar purfi ad velta pydingunum
mikid fyrir sér svo allt ferlid verdur ad vera ordid lipurt hja viokomandi talkum.
Pegar tulkar ljuka nami sé edlilegt ad peir séu svolitid stirdari og jafnvel haegari
en reyndir tulkar, en umsjénartilkurinn tekur fram ad petta komi allt med
egefingunni en pad sé astaedan fyrir pvi ad reynda talka purfi i krefjandi
haskolatulkun. Han tok einnig fram ad svo til oll talkun i Haskélanum veeri
tveggja tulka, pad tryggadi betri talkun til nemendanna.

I kringum &rid 2000 voru fjorir talkar fastradnir vid Menntaskolann vid
Hamrahlido, pangad sem flestir heyrnarlausir einstaklingar sottu sina
framhaldsmenntun um arabil. | dag fara doff nemendur i pa framhaldsskéla

sem henta peirra framavonum og fa tulka pangad fra Shh.
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I Reykjavik starfar Hlidaskoli sem er almennur grunnskéli med
taknmalssvidi og par eru einnig fastradnir tulkar. Vesturhlidarskoli, skoli
heyrnarlausra, sameinadist Hlidaskola arid 2002 og sidan hafa tulkar verid
fastraonir par en peir tulka fyrir doff nemendur i skélanum, doff kennara og

starfsfolk.

Tulkaverkefni

Fram kom hja badum umsjonaradilum talkapjonustanna ad tulkaverkefnin
veaeru margvisleg. bPad fari poé eftir pvi hvar talkar starfa hversu mikil fidlbreytnin
er. beir tulkar sem eru fastraonir i skolum talka ad mestu leyti i pvi umhverfi a
medan ad peir sem vinna hja Shh geta farid i tulkaverkefni svo ad segja hvert
sem er. bad fari p6 ad einhverju leyti eftir reynslu tulkanna i hvernig verkefni
beir eru sendir.

Napier (2002a) tekur fram ad til pess ad geta tekist a vid tulkaverkefni
burfi tulkur ad uppfylla fjogur skilyrdi; (1) vera feer um ad sinna verkefninu, (2)
lagmarka truflun og misskilning, (3) stjérna ytri adsteedum og (4) vidhalda
paegindum og trinadi i gegnum verkefnid. Pessu er medal annars haegt ad na
med undirbuningi og pjalfun og synir hvad mikid starf talkurinn vinnur fyrir utan
beina tulkun.

Doff tulkanotendurnir i pessari rannsokn voru bednir um ad segja um
hvad storf tulka snérust i hnotskurn og einn peirra svaradi: ,vera samskiptabru
a milli doff folks og heyrandi, reyna ad midla upplysingum og samskiptum. Ja,
samskiptabru & jafnréttisgrundvelli.“ Tulkurinn & pvi ad vera s& adili sem laetur
samskiptin ganga, 6had menningarmun og adstaedum. | pvi sambandi méa
nefna ad einn af norsku tulkunum benti & ad doff folk veeri stundum med
oraunhaefar veentingar til tulkanna og pess sem peir attu ad geta (Urdal,
2011).

Pegar vel gengur

Pegar doff patttakendur i rannsékninni voru spurdir ad pvi hvad pad pyddi ad
tulkun gengi vel var oft nefnt ad pad veeri tulkun par sem skilningur veeri gédur
a milli tulks og doff manneskjunnar. patttakandi & midjum aldri sagdi: ,[HUN]
tulkadi allt sem fram for og vid skildum hvort annad mjog vel, hun var tilbdin ad

tulka allt sem ég sagdi og ég lenti ekki i neinum hindrunum, ég meina, ég
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upplifdi ad tulkurinn skildi mig algjorlega.” Hann sagdi lika ad tulkur eetti ad
vera samskiptabrd a milli doff félks og heyrandi — samskiptabrd a
jafnréttisgrundvelli. Annar sagdi: ,Alltaf par sem ég hef fundid fyrir 6ryggi og
samskiptin hafa gengio vel." pessar tveer adsteedur hafi verid deemi um goda
talkun. Norskir doff tulkanotendur eru & sama mali vardandi géda raddtualkun,
ao péa sé fullur skilningur i gangi (Urdal, 2011).

Einn af reyndustu tdlkunum sem toku patt i rannsokninni skilgreindi
goda tulkun sem verkefni sem ,gengu upp.” Reyndur talkur tok lika fram ad
han veeri 6ruggari pegar han vissi i hvad han veeri ad fara og sagdi: &g held
bad hafi lika bara ahrif & pad pegar ég maeti i adsteedurnar ad ég er svolitio
drugg, ég veit hvad er ad fara ad gerast.” ba veeri hun vel undirbuin, skildi allt
og pad yrdi gott flaedi & milli peirra sem attu i samskiptum. Henni fannst alveg
sérlega gott pegar til deemis sa heyrandi segdi eitthvad sem hun tulkadi og
doff manneskjan faeri ad hleegja og badir adilarnir hleegju saman, pa hafi
verkefnid gengid vel. Onnur vildi meina ad pegar verkefni gengu vel pa veeri:
.eins og ég veeri ekki & stadonum, pad finnst mér best. Ef mér finnst
heyrnarlausa manneskjan og heyrandi bara na saman, virkilega na saman, pa
finnst mér ég hafa unnio vel.” Ein af peim reyndari sagdi ad pegar henni gengi
vel i talkun pa smylli eitthvad. bPad keemu flottar tAknmalssetningar hja sér og
skilningurinn veeri finn baedi hja doff folki og heyrandi. Sammerkt var med peim
ad pegar talkurinn vard var vio ad komid var & samband milli einstaklinganna
sem var ekki adur til stadar, pa hafi talkunin gengid vel. i Noregi sagdi einn
doff vidmeelandinn ad godur tualkur veeri s& sem keemi og faeri svipad og

draugur — allt gengi vel en enginn yrdi var vid tulkinn (Urdal, 2011).

Pegar illa gengur

Pegar minnst var a tulkavernefni sem illa gengu nefndu doff einstaklingarnir ad
beim peetti 6paegilegt pegar tulkarnir skildu pau ekki, pad skapadi 66ryggi eda
jafnvel pirring. Sem deemi nefndi viomaelandi a midjum aldri fund sem foér ar
bondunum vegna pess ad tulkurinn skildi hann ekki. Ad fundi loknum purfti
hann ad senda bréf til fundarmanna til ad Gtskyra sitt mal, pad var talkun sem
gekk mjog illa. Vegna pessa misskilnings kom upp pirringur og 00ryggi auk

Opeegindanna vid pad ad vera ekki skilinn.
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Tualkarnir t6ludu lika um ad pad veeri erfidast pegar fullur skilningur veeri
ekki til stadar. Reyndur talkur sagdi: ,ef ég skil ekki, mér finnst pad ofsalega
erfitt.“ Han nefndi sem deemi ad ef hun veeri preytt pa keemi pad stundum fyrir
ad hun eetti erfitt med ad skilja jafnvel einféldustu takn. HUn tok fram ad pegar
han veeri ad tulka i sorglegum adsteedum pa veeri pad lika erfitt pvi ad han
fyndi til med peim sem hun talkadi fyrir, pd svo ad han feeri ekki ad grata i
verkefninu, p& veeri pad stundum erfitt.

Adsteedur sem eru ekki eins og talkurinn bjost vid ad paer yrou nefndi
reyndur talkur sem erfio verkefni auk pess sem hun taladi um preytualag
vegna peytings a milli stada og pvi ad koma sér inn i nytt umhverfi endalaust.
Hun nefndi reyndar ad pad veeri jafnframt s& hluti sem gerdi starfid jafn
skemmtilegt og pad er, en pvi fylgdi einnig alag. Onnur nefndi ad pad veeri
mikid alag falid i pvi ad vita ekki hvernig vinnudagurinn yrdi pegar madur maetti
ad morgni til og sagoi ad ,skemmtilegasti hlutinn vid starfid er jafnframt lika
erfidasti hlutinn, sem er 6ll pessi fidlbreytni.“ SU pridja tok fram ad henni peetti
raddtalkun oft erfid en nefndi einnig talkun i adsteedum par sem heyrandi f6lkio
bekkti ekki mikid til doff folks. [ slikum adstaedum fannst henni erfitt ad bla yfir
upplysingum um doéff samfélagido sem geetu nyst en hun meetti ekki koma a
framfeeri. Talkarnir nefndu lika tilfinningalega erfidar adsteedur par sem peir
bera umhyggju fyrir 6llum i samfélaginu og vilja ad 6llum vegni vel og pad geti
stundum verid erfitt ad sja folki lida illa. Reyndur talkur taldi ad pad veeru
jafnvel erfidustu adsteedurnar til ad talka vid. Urdal (2011) veltir fyrir sér skérun
vid sidareglur pegar talkur byr yfir upplysingum sem gaetu nyst i adsteedunum.
Hvenaer naudsynlegt er ad koma fram med upplysingar sem komu ekki fram i
adsteedunum en talkurinn veit af vegna pekkingar sinnar a adstsedunum.
Onnur nefndi ad pad veeri mikid alag falid i pvi ad vita ekki hvernig
vinnudagurinn yrdi pegar madur meetti ad morgni til og sagdi: ,skemmtilegasti

hlutinn vid starfid er jafnframt lika erfidasti hlutinn, sem er 6ll pessi fjolbreytni.”

Sidareglur taknmalstalka

Taknmalstulkar stofnudu med sér fagfélagio Hart — félag haskdlamenntadra
taknmalstulka arid 1999. | upphafi var nafnid hagsmunafélag rit- og taknmals-

og daufblindratulka. pvi hefur verid breytt nokkrum sinnum en ario 2006 fékk

60



pad nuverandi nafn. Vid stofnun gengu flest allir starfandi talkar i pad og flestir
beirra sem hafa utskrifast sidan. Gjaldgengir eru peir sem hafa stundad
talkanam vid Haskola islands.

Félagsmenn &akvadu ad setja sér sidareglur sem samdar voru i
samstarfi vid Dr. Astridi Stefansdoéttur sidfraeding og laekni og voru sidareglur
annarra stétta hafoar til hlidsjonar sem og erlendar sidareglur tAknmalstalka.
pessar sidareglur voru sampykktar & félagsfundi i april 2004. Akvedid var ad
hafa reglurnar frekar einfaldar og faar til ad byrja med en pad geeti sidar
breyst. Enn sem komid er samanstanda peer af fjorum adalreglum en hver
beirra er med prjar til fimm undirreglur. Eftir ad reglurnar voru samdar var sett
a laggirnar sidanefnd sem vann sex framkveemdareglur vardandi eftirfylgni
vegna brota & sidareglunum. Sidareglurnar eru med undirtitil par sem markmid
starfsins eru gerd skil en fyrsta reglan er ad tulka eigi allt sem fram fer. Nanari
Utfeersla og pyding kemur fram auk naudsynjar a hlutleysi tulksins gagnvart pvi
efni sem verid er ad tulka. Skyrt er tekid fram ad innihald pess sem tulkad er
sé ekki a abyrgd tulksins.

pagnarskyldan er umfjéllunarefni annarrar reglu og er hun apekk sému
reglum hja fleiri fagstéttum vardandi gildistima allt til aeviloka og ad brot a
landslégum séu peim adri. bessi grein pydir jafnframt ad tulkar geta illa borid
hond yfir hofud sér ef ad starfsheidri peirra er vegio, til ad mynda ef doff
nemandi segist hafa fallid i profi vegna pess ad tulkurinn hafi talkad allt
vitlaust. Einnig er han pad sterk ad ef talkur er i adsteedum par sem hann byr
yfir upplysingum sem veeri gott fyrir hlutadeigandi ad vita, pa er honum
oheimilt ad gefa paer upp samkveemt pessari grein og fyrstu greininni. Pridja
greinin tekur & faglegri framkomu tulksins og par er bent & ad talkurinn skuli
lata i ljos skodun sina a adstsedum til talkunar ef porf krefur auk pess ad
stunda simenntun og hafa faglega pekkingu og framkomu. Sidasta greinin
flallar um skyldur gagnvart starfsfélogum par sem hnykkt er a pvi hvad gera
skuli ef tulkur verdur var vid brot a sidareglunum.

Til ad hafa skyrar bodleidir vardandi brot og eftirfylgni med
sidareglunum voru samdar framkveemdareglur og vinnuferli vardandi kvartanir
vegna brota. pessar leidir eru skradar og hefur verido fario yfir paer med

yfirmoénnum taknmalstulka vidast hvar.
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Samantekt

pessi kafli var tileinkadur talkapjonustu & Islandi, sdgu hennar og préun.
Nokkur viotol voru tekin til ad afla gagnanna par sem Iitid er til af ritudum
heimildum vardandi starfsemi taknmalstulkapjonustu hér a landi. Fjallad var
um pa adila sem veita tulkapjénustu og hafa gert sem og pa préun sem hefur
ordid i storfum taknmalstilka. | neesta kafla er fjallad um nidurstodur ur

viotélum vid doff notendur tulkapjonustu.
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4. Svona tdknmalstulk viljum vid — sjénarhorn doff folks

[ leit minni ad svari vid rannsoknarspurningunni ,Hvad geri gédan
taknmalstulk” taladi ég vid ellefu doff einstaklinga um peirra skilning, reynslu
og sjonarhorn. Hopurinn var nokkud fjdlbreyttur, fra riflega tvitugum upp i
teeplega sextuga doff einstaklinga af badum kynjum og med misjafna reynslu
af pvi ad nota taknmalstilka. Pvi var astaeda til ad aetla ad svorin yrdu olik. |
lj6s komu nokkur atridi sem margir og jafnvel flestir vidmeelenda attu
sameiginleg. Vegna smaedar doff samfélagsins a islandi var akvedid ad notast
ekki vid nein nofn eda lysingar & patttakendum i pessu verkefni. Nokkrir
viomeelenda 16gdu a pad aherslu i viotdlum ad ekki yrdi haegt ad komast ad
bvi hver pau veeru og tilkynntu jafnframt ad pad veeri yfirleitt mjoég audvelt fyrir
doff folk ad pekkja adra i svona verkefnum.

Fjallad er um pau atridi sem fram komu hér fyrir nedan, eitt og eitt i senn, eftir
bvi hversu hugleikin pau voru doff patttakendunum. Ad lokum er samantekt
um pad hvad prydir gédan taknmalstulk. bau atridi sem mikilveegust voru ad
mati vidmeelenda voru; sjélfstraust og 6ryggi, skilningur & menningarmun doff
og heyrandi, feerni i talkun a milli malanna, virding gagnvart doff félki, god
naervera, umgengni vio doff folk, trdnadur og hlutleysi, pjalfun og fagmennska.
Ymsir doff vidmaelenda minna hofdu ekki velt spurningunni fyrir sér adur en vid
spjolludum saman, adrir hofou sterkar skodanir og voru banir ad hugsa petta

lengi og jafnvel skipta um skodun & pvi margoft.
Sjéalfstraust og 6ryggi

Sjalfstraust og ©6ryggi taknmalstalka var flestum doff einstaklingum mjog
mikilveegt pvi pad geefi til kynna ad tulkurinn vissi ndkveemlega hvad hann veeri
ad gera i adsteedunum og syndi einnig fram a fagmennsku. Taknmalstulkar
verdi ad vera 6ruggir i fasi fra fyrsta degi. Odruggur tdlkur getur smitad peirri
tilfinningu yfir til doff einstaklingsins sem tulkad veeri fyrir og pad geeti skapad
vandraedi. Ein af yngri viomaelendunum nefndi ad 66ruggur talkur geeti valdio
bvi ad doff folk yroi sjalft 66ruggt og Osatt vido pad hvernig pau litu Gt i augum
bess heyrandi, sem gerdi sér hugsanlega ekki grein fyrir pvi ad 66ryggid sem

hann skynjadi veeri talksins en ekki doff einstaklingsins. Vidmeelandi a midjum
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aldri sagdi ad ,,00ryggi getur lika valdid pvi ad doff einstaklingur fer ad breyta
bvi sem hann eetlar ad segja pvi hann 6ttast ad verda raddtulkadur vitlaust eda
ad hann sé ad missa af upplysingum pvi talkurinn reedur ekki vid
adsteedurnar.”

Ein af yngri patttakendunum tok fram ad tulkurinn eetti ad syna 6ryggi
fra pvi hann gengi inn i adsteedurnar, settist og veeri tilbdinn. HUn sagadi:
~Jafnvel pé ad hann hefdi ekki fullt vald & tAknmalinu, pa pyrftu svipbrigdin ad
vera til stadar, likamsbeitingin og athyglin.” Pad kom fram hja henni ad med
bvi ad vilja vinna vel og vera 6rugg gengi talkunin pa betur fyrir sig. Onnur
sagoi gddan tulk vera pann sem ,kemur sér strax inn i adsteedurnar, tulkar vel
og styrir adsteedunum, pannig ad ef pad eru margir ad tala i einu pa stoppi
talkurinn pad svo ég purfi ekki ad gera pad.” Midaldra vidmeelandi sagai:
Lalkur yroi ad vinna i ad beeta sjalfstraust sitt ef pad veeri ekki neaegilegt i
upphafi, pvi annars yrdi 6ryggio aldrei négu mikid.“ Annar patttakandi vildi
meina ad tulkar yrou ad hafa 6ryggi, hugsanlega pyrfti namid ad vera lengra
svo peir naedu ad byggja upp petta 6ryggi.

Pegar doff patttakendurnir tala um 6ryggi eru pau i rauninni einnig ad
tala um sjélfstraust tulksins. Tulkurinn eigi ad hafa neegilegt sjalfstraust til ad
sinna vinnu sinni & pann hatt ad doff einstaklingurinn lidi ekki fyrir framkomu
hans eda skort & sjalfstrausti. Tulkur sem ber sig fagmannlega og a éruggan
hatt, verdur til pess um leid ad doff einstaklingurinn kemur betur fyrir i augum
bess heyrandi. Doff péatttakendur bentu einnig a ad talkurinn pyrfti ad hafa
naegjanlegt 6ryggi til ad geta tekid stjorn a adsteedum ef porf veeri a. bad ma
segja ad Oruggur tulkur studli ad pvi ad gera imynd doff einstaklingsins eins
jakveeda og haegt er og sjai a pann hatt til pess ad viokomandi geti tekid fullan
patt i adsteedunum. i freedilega kaflanum kemur fram ad pegar raddtilkun er

vel undirbuin pa gengur hun vel fyrir sig.
Skilningur & menningarmun

Doff samfélagid & sina eigin menningu sem er Olik menningu heildar
samfélagsins. | sumum tilfellum parf ad tdlka pann menningarmun sem er ad
finna a milli heyrandi og doff einstaklinga til ad badir adilar skilji 6rugglega peer

upplysingar og pad efni sem verid er ad raeda.
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Flestir doff vidmeaelendanna t6ludu um mikilveegi pess ad tulkur kynni
skii a doff menningu og hvernig hdan er frabrugdin heildar
samfélagsmenningunni . Pad voru nefnd deemi um adsteedur par sem talkar
geetu kynnt sér pessa menningu, svo sem samkomur innan doff samfélagsins.
[ sumum vidtalanna kom einnig fram ad petta veeri hluti af nami i
taknmalstulkun vid Haskolann og pvi aettu allir talkar ad vera vel ad sér um
menninguna. Mjog mikilveegt veeri ad kunna vel skil & henni svo talkar
skdmmudust sin ekki fyrir hegdun sem veeri aseettanleg hja doff folki en ekki
hja heyrandi einstaklingum vido akvednar adstaedur. Jafn mikilveegt veeri ad
geta umordad efnid svo pad hljomadi rétt i hvorum menningarheimi fyrir sig.
Ein af yngri patttakendunum sagdi ad doff folk veeri mjog bokstaflegt og
hreinskiptio & medan heyrandi félk taladi meira i kringum hlutina. Naudsynlegt
er ad hafa skilning & tjaningaradferd doff folks pegar verid er ad reeda
vandmedfarin atridi, svo sem kynferdislegt ofbeldi. Pa er mikilveegt ad segja
hlutina beint — pad gengur ekki ad segja & taknmali: ,Hvad kom fyrir pig?* Einn
patttakanda utskyrdi petta & eftirfarandi veg:

Doff eru spurdir beint og purfa ad spyrja — ,var pér naudgad? Var komid

vio brjéstin & pér?“ bpad er ekki haegt ad spyrja: ,hefur pa upplifad

misbeitingu?” ... svo ad pyda til baka ef doff segir ,Nei, pad var kafad &

meér* yfir & mal heyrandi: ,Nei, ekki misbeitingu, en ég var snert a

ovideigandi stodum* — eda eitthvad svoleidis, skilurdu?

Einnig téludu doff patttakendurnir um ad par sem malid veeri érjufanlegur hluti
af menningunni pa yrou tulkar ad skilja og medtaka pennan mun. pPatttakandi &
midjum aldri nefndi ad naudsynlegt veeri ad taknmalstalkar skildu doff
menningu og vissu hvernig hun veeri, pad veeri hluti af taknmalinu. Hann sagodi
ad vegna pess ad ,doff menning er Olik, p4 er hegdunin Olik — at af
menningunni.”“ Pad veeri astaedan fyrir pvi ad talkarnir yrou ad vera medvitadir
um pennan mun. Annad atridi sem nefnt var sem deemi um pad sem veeri 0likt
a milli menningarheimanna var himorinn og naudsyn pess ad tulkar pekktu
hamor doff folks til ad geta tulkad hann. Pad veeri p6 ekki sidur til ad geta skilid
einstaklingana sem verid veeri ad tulka fyrir. Tveir af vidmaelendunum t6ludu
sérstaklega um mikilveegi pess ad skilja humorinn, annar peirra sagdi

Ef ég fer til deemis til Pyskalands, pa parf ég ad leera ad skilja hiamorinn

bar, pu veist, hvad er fyndid par. Pa get ég adlagast og upplifad og virt
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pau par og verid velkominn par inn. Ef ég geri pad ekki pa kemst ég

aldrei inn i peirra hép, pé virdi ég pau ekki af pvi ad ég skil pau ekki. P4

lata pau mig ekki falla inn i hopinn og ég dett Gt ar honum.
Ad skilja humorinn er pvi ekki eingdngu til ad geta tulkad hann heldur lika svo
ad tulkurinn geti tilheyrt d6ff menningu. Ein af peim eldri tok fram vardandi
hdamorinn ad hann gilti i badar attir, stundum pyrfti ad skjota inn i tAknmalio ad
eitthvad hafi verid sagt til deemis i Gtvarpi og pess vegna veeri pad fyndid.

pad var doff viomeelendunum afar mikilveegt ad tualkarnir skildu og
pbekktu til peirra menningar. bvi fannst peim ad tulkarnir aettu ad vera
patttakendur i doff samfélaginu til ad 6dlast betri skilning og virdingu &
menningu  pess.. Pbeim finnst gd&dur tdlkur skila og pekkja il
menningarmunarins, geta tileinkad sér hann og fundid leidir til ad tulka pennan

mun a pann hatt ad allir nj6ti virdingar og skilnings.
Feerni i tulkun & milli malanna

Margir hefdu eflaust talid ad til pess ad geta verid godur tulkur veeri
mikilveegast ad vera goédur i peim malum sem a ad talka & milli. Vissulega
nefndu flestir pad sem mikilveegt, en fleira keemi po til — eins og adurnefnt
oryggi og pekking a menningu doff folks.

Allir doff einstaklingarnir sem talad var vio nefndu & einn eda annan hatt
aod pad veeri mikilveegt ad tulkurinn hefdi gott vald & tAknmali og margir téludu
lika um gott vald a raddmalinu. bPeir sem téludu um raddtalkun var tidreett um
hana og sérstaklega hversu mikilvaegt pad veeri ad vera raddtulkadur rétt og af
miklu 6ryggi, an pess ad purfa ad endurtaka sig. Einnig nefndu pau mikilvaegi
pbess ad eiga audvelt med ad lesa af talkinum, ad fra honum kaemi rétt taknmal
an islenskuéahrifa. Vidmeelandi & midjum aldri sagdi: ,Eg vil talk sem er fullfzer i
taknmali og getur raddtulkad mig reiprennandi og talad taknmalid af oryggi.”
Sidar sagdi hann: ,Tulkurinn & ekki ad misskilja doff og a ad geta sagt a
baegilegu mali pad sem doff er ad segja og vill tja sig um.” Annar midaldra
patttakandi taladi um mikilveegi pess ad undirbua talkinn fyrir raddtulkun svo
ad hun gengi sem best, pvi hans reynsla var s ad an undirblnings gengi
talkunin ekki eins vel. A hinn boginn sagdi einn vidmaelandi: ,[Tulkur sem] spyr

fyrirfram hvad eigi ad raddtulka, pad finnst mér ekki godur talkur. Tulkurinn a
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ad vera hlutlaus, & ad undirbua sig fyrirfram og geta skilid allt.” Pad er akvedin
bversdgn i pessu, en mogulegt er ad viokomandi vilji ad talkurinn undirbui pad
efni sem hann parf ad taknmalstilka en raddtdlkunin eigi ad ganga an
fyrirhafnar og undirblnings. Sumir t6ludu um erfidleikana sem ksemu upp
begar tulkurinn skildi ekki doff einstaklinginn, hversu Opeegilegt pad veeri ad
lenda i peirri adstodu. batttakandi & midjum aldri sagdi ad talkurinn aetti ad
geta raddtulkad an hindrana og geta sagt fr& & peegilegu mali. Ein af eldri
viomeelendunum ték fram ad pad veeri erfitt ad vera doff manneskja og vera
med talk sem eetti erfitt med ad skilja sig. Onnur sagdi: ,[gédur talkur er] fullfaer
i tdknmali og raddtulkun. Hann parf ad skilja allt i umhverfinu & badum
malunum og geta radio vid allar adsteedur. Til deemis ad geta tulkad radstefnur
og skola og geta radid vio allt, alltaf.”

Svipbrigdi voru oft nefnd og mikilveegi pess ad tulkarnir skildu pau —
baedi pegar verid veeri ad raddtulka doff folk og pé ekki sidur pegar synt veeri
med svipbrigdum ad pad skildist ekki allt eda pegar eitthvad parfnadist nanari
atskyringar. bad veeri mjog mikilveegt ad tulkur hefdi fullan skilning a og teeki
eftir peim svipbrigdum. Margir vidmeaelenda nefndu ad ef peir veeru ad fara a
mikilveega fundi eda pangad sem raeda eetti erfio malefni, kysu peir frekar ad
hafa med sér reynda tulka sem eaettu audveldara med raddtalkun. Vid adrar
adsteedur, svo sem i laeknisvidtdlum, skipti reynslan minna mali. Ein af yngri
patttakendunum sagadist alltaf hafa mestar ahyggjur af raddtulkun, en tok sem
deemi um gdda talkun pegar han for i viokveemt og erfitt vidtal: ,Mér fannst ég
afsloppud, gat sagt fra 6llu, hafdi engar ahyggjur. Bara vissi ad ég var skilin
fullkomlega og allt komst i gegn.” Annar eldri patttakandi sagdi ad doff folk
veeri svo oft medvitad um ad pau pyrfti ad vera raddtalkud rétt, ad pau breyttu
taknmélinu hja sér i peim adsteedum, ad pau tbéludu oft allt 6druvisi og
afslappadra i navist hvers annars en pegar pau veeru tulkud.

Samkveemt doff viomaelendum er pad 6skastadan ad tulkarnir geti skilid
allt og alla. petta er i fullu samraemi vid pad sem kom fram i Noregi (Urdal,
2011) og talar talkur par um ad pad séu 6raunhaefar veentingar. | tengslum vié
bessa skodun doff patttakendanna ma nefna ad i grein i Déffbladinu arid 2006
benti Berglind Stefansdottir paverandi formadur Félags heyrnarlausra & ad

,Vid purfum nu ad fara ad skoda geedi tulkunar.” (bls. 3) pegar hun reeddi
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auknar krofur doff folks til talka og sjalfs sin og heefni tulka til raddtalkunar.

Geedi tulkunar af taknmali yfir & islensku hafa pvi lengi verid i umraedunni.

Virding gagnvart doff folki

Nokkrir peirra sem raett var vid nefndu virdingu fyrir doff félki. Ein af peim eldri
nefndi ad mikilveegt veeri ad talkar syndu virdingu fyrir doff félki med pvi ad
taka patt i samfélagi peirra en bara upp ad vissu marki og i akvednum
adsteedum. Einnig nefndi hun ad virdingin feeli pad i sér ad tulkar teekju doff
manneskjum eins og peir veeru og pad veeri jafnraeedi a milli heyrandi og doff
folks, ad allir veeru jafnir. Virdingu veeri sem til deemis haegt ad syna med pvi
ad tala alltaf taknmal pegar doff einstaklingur veeri naleegt. Einn patttakandi
ordadi petta svo: ,Til deemis ef tveir tllkar sitjia saman og eru ad spjalla a
raddmali og doff situr hja peim, pa eru peir ekki med god vidhorf gagnvart mer.
Eg veit ekkert um hvad peir eru ad tala — pa er bara eins og pad sé verid ad
hunsa mig.” | 6&ru vidtali var talad um ad talkar aettu ad bera virdingu fyrir doff
félki. Viomaelandinn hafdi pantad tulk i veislu en fékk ekki tulk, sem gerdi pad
ad verkum ad andramloftid i veislunni vard half vandraedalegt. Hin sagéi: ,Eg
veit ad pad voru allir uppteknir og rosalega mikid ad gera, en mér finnst vanta
virdingu fyrir okkur og okkar adstaeedum?®.

Einnig nefndi ein af yngri vidmaelendunum ad pad veeri ekki sjélfsagt ad
tulkar veeru vidstaddir & peim stundum sem peir veeru ad tulka. Doff folk veeri i
raun ad bjéda peim ad vera & stadnum og tulkarnir aettu ad syna virdingu en
ekki telja sjalfsagt ad taka a pann hatt patt i lifi annarra einstaklinga. bad veeri
bvi naudsynlegt ad tdlkarnir keemu fram vid doff folk af virdingu vid
personulegar adsteedur. Adrir reeddu mikilveegi pess ad talkarnir teekju ekki
athyglina af doff folkinu, ad d6ff manneskjan aetti ad vera meira aberandi en
tulkurinn, annad beeri vott um skort & virdingu.

Pegar doff patttakendurnir reeddu um virdingu kom oft upp hugtakid
vidhorf. peir tala um ad viohorfin gagnvart doff folki purfi ad vera pannig ad
tulkar virdi doff menningu og ad pad eigi ad vera jafnraedi & milli doff folks og
heyrandi. Sama hugtak kom oft fram i norsku rannsokninni (Urdal, 2011). par
eins og hér voru virding og vidhorf oft tengd saman. bad er greinilegt ad doff

folk vill ad talkar syni virdingu fyrir doff samfélaginu og einstaklingum pess i
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verki. Pad geri peir med pvi ad tala taknmal pegar doff einstaklingur er naleegt
pbeim og ad vera til stadar pegar porf krefur. Samkveemt doff folki pydir pad ad

hafa rétt viohorf, ad bera virdingu fyrir doff samfélagi og menningu.

GAo naervera

Nokkrir doff einstaklinganna nefndu naerveru talks og hversu mikilveegt veeri ad
han veeri g6d. Hluti af naerverunni veeri ad tulkurinn aetti ad nota allan likamann
i vinnunni og hafa mjakar og godar hreyfingar. Veeri pessi naervera tulksins
ekki gbd geeti pad skapad streitu sem gerdi adsteedurnar erfidari og doff
einstaklinginn 66ruggan eda jafnvel pirradan.

par sem doff einstaklingar nyta sér tdknmalstalka vio alls konar
adsteedur sem upp koma i lifi hvers og eins er mikilvaegt ad naervera tulksins
sé g0d. Einn viomeelandi sagdi: ,[GOAir tulkar eru med] svona mjukar hendur
og syna skyr svipbrigdi og nota likamann allan. Hafa géda neerveru, pad er
gott ad skilja paer og madur upplifir enga streitu pegar madur er nalaegt peim.”
Annar viomeelandi taladi um ad til ad upplifa géda neerveru vildi hann vita
eitthvad um talkinn sem vaeri ad fara ad tulka fyrir sig: ,Eg vil vita adeins svo
vid séum svolitid a jafnréttisgrunni.“ pad veeri Opeegilegt ad vita ekkert um
tulkinn pegar hann veeri ad tulka i personulegum adsteedum doff folks, pau
vildu pekkja pa einstaklinga sem veeru med peim i pessum adsteedum. Hins
vegar eetti talkurinn ad virda oll mérk medan a verkefninu steedi, pé ad baedi a
undan og eftir veeri naudsynlegt ad spjalla saman. Tulkurinn aetti ekki ad vera
pbad hlutlaus ad pad skapadi Opeegilega neerveru og einn af midaldra
patttakendunum nefndi ad ef talkar veeru vanir pvi ad umgangast doff folk pa
veeru peir med afslappada neerveru. bPad ad hafa gdéda neserveru meetti skilja
sem svo ad talkurinn hefdi pau ahrif ad samraedurnar gengju paegilega fyrir sig
en einnig ad tulkurinn aetti ad gefa svolitid af sér.

G008 neervera tulksins er mikilvaegt atridi til vidbotar vid sjélfstraust og
Oryggid sem lidur i pvi ad styrkja imynd doff folks atavid. Tulkurinn studlar pa
ao pvi ad litio sé jakveett &4 doff einstaklinginn og ytir par med undir betri stodu

hans i adstaedunum.
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patttaka tulka i doff samfélagi

Allir doff viomaelendurnir héfdu skodun a pvi hvort tulkar og doff folk aettu ad
umgangast utan vinnu. Skodanirnar voru & ymsa vegu og er réttast ad tala um
réf skodana, frekar en ad paer stangist a. Sumir voru a pvi ad talkar veeru alltaf
velkomnar alls stadar, gott og jafnvel naudsynlegt fyrir pA ad umgangast doff
folk sem mest til ad leera tAknmalid, menninguna og svipbrigdin sem best.
Adrir voru a pvi ad tulkar aettu ad hitta doff einstaklinga mikid medan & nami
beirra steedi en ad hlutverkin breyttust eftir ad nami lyki og pa eettu samskiptin
ao verda formlegri.
patttakendur sem mest héfdu notad tulka voru almennt a peirri skodun
ao tulkar settu ekki ad vera innan um doff folk nema & degi heyrnarlausra eda
vio onnur opinber tilefni. Adeins einn einstaklinganna taladi um pad ad tulkar
og doff einstaklingar aettu ekki ad blandast, en vidurkenndi pé jafnframt ad
tulkar pyrftu ad umgangast doff félk utan vinnunnar eitthvad til ad vidhalda
faerni sinni og auka hana. Einn doff viomaelendanna sagadi:
Samt eru audvitad akvedin moérk & pvi hveneaer tulkar mega vera med,
en svona vid opnar adstedur er pad fint og gaman ad sja tulka vera
med. En eftir pvi sem samkomurnar eru smeerri og meira fylleri og party
hja doff, pa vil ég ekki sja talka par med.
Sumir nefndu ad pad veeri seskilegt ad tulkar létu sja sig a fyrirlestrum,
leiksyningum og 6drum opinberum uppakomum sem snéru ad heyrnarlausum
a einhvern hatt, pvi pad syndi ad vidkomandi tdlkar hefdu ahuga a doff
samfélaginu, sem veeri mjog mikilveegt. Ein af peim yngri sagoi:
Mér finnst alltaf voda gaman ad sja tulka & menningartengdum
atburdoum i samfélagi doff og mér finnst gott ad upplifa &huga tulka & ad
taka patt i leiksyningum, hatidum eda jafnvel partyum, en samt finnst
meér ekki videigandi ad sja tulkana blindfulla, jafnvel hrynjandi i golfio —
en ad taka patt, ja, pad finnst mér fint.
Ein af peim eldri taladi um ad peir tulkar sem geetu verid & stadnum en samt
einhvern veginn horfid vaeru bestir en pad veeru ekki margir sem rédu vio pad.
Nokkrir voru & peirri skodun ad nemendur a fyrsta og 6dru ari i tAknmali
eettu ad nyta sér pad mikido ad umgangast doff folk & peim tima, en pegar

komid veeri inn a pridja arid veeri asteeda til breyta pvi samskiptamynstri og
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fara a0 hegda sér meira eins og tulkur og virda trinad og hlutleysi. Doff
viodmeelendurnir s6gdu ad pad veeri mikilveegt ad tulkanemar hefou géd tengsl
inn i doff samfélagid a fyrstu arum namsferilsins til ad 6dlast skilning &
samfélaginu, menningunni og tadknmalinu. Um leid naedi tulkaneminn ad
byggja upp traust doff einstaklinganna og syna samfélaginu virdingu, med pvi
ad vilja koma inn i pad asamt pvi ad gefa af sér til doff samfélagsins. Jafnframt
byrfti ad byggja upp 6ryggi tulkanemans og pekkingu & peim tungumalum sem
hann a ad tulka & milli. Pegar neminn fer ad sinna talkun aettu samskiptn vid
samfélagio ad minnka og einskordast vid opinbera atburdi til ad syna afram
virdingu gagnvart samfélaginu.

Margir tdludu um ad ein adalasteedan fyrir pvi ad tulkar pyrftu ad
umgangast doff folk veeri fjdlbreytni samfélagsins pvi pad veeri mikill munur &
taknmalinu sem folk taladi. Pessi breytileiki geeti verid vegna aldurs,
menntunar eda hreinlega einstaklingsbundinn munur. Tulkarnir pyrftu ad vera
vel med a nétunum vardandi pennan mun og pekkja til sem flestra til ad eiga
audveldara med ad tulka fyrir alla. Pad kom fram hja einni midaldra konu ad
peir talkar sem vinna & vinnust6dum par sem doff folk starfar, umgangist
vinnufélaga sina audvitad lika utan vinnunnar. prétt fyrir pad fannst henni ad
talkar aettu ekki ad vera virkir i doff samfélaginu utan pess. Onnur & sama aldri
nefndi ad tulkar pyrftu ad hugsa sig vel um adur en peir teekju patt i doff
uppakomum. Hugsanlega geeti doff folki pott erfitt ad hitta talka vid opinberar
adsteedur sem hefdu verid ad tulka fyrir pau i viokveemum malum. bvi pyrftu
tulkarnir alltaf ad meta adstaedurnar. Ein peirra eldri sagoi:

Pad er svo margt sem tengist pvi ad vera goédur talkur, pad parf ad tulka

menningarmun, raddtulka vel, lesa vel af taknmalinu, vera ,vinur® doff

en samt ekki VINUR doff, halda morkunum & hreinu, geta umgengist
doff an pess ad umgangast of mikid og margt fleira.

Einn af peim yngri vildi fa svolitinn frid fra talkunum til ad geta eignast
vini, vildi ekki hafa talkinn of nalaegt sér i 6llum adsteedum pd svo ad hun eetti
ad vera a stadnum til ad geta byrjad ad tulka. Sumir doff einstaklinganna vildu
frekar geta sagt tulkinum ad haetta heldur en purfa ad bidja hann um ad byrja
ad tulka i sumum tilfellum, eins og til deemis i friminatum i skola.

pPad ma vera ljost af pessum utskyringum ad patttaka talka i doff

samfélaginu parf baedi ad vera til stadar og ekki. Doff einstaklingar vilja ad

71



talkarnir nai fullu valdi & tAknmalinu og menningunni og skilja ad til pess purfi
tulkarnir ad taka péatt i samfélagi peirra. Um leid vilja pau helst ekki hafa
tulkana of naleegt sér, sérstaklega ekki peir sem hafa mikid notad
taknmalstulka. petta er akvedin jafnvaegislist sem geeti verid erfitt ad na valdi a

en er mikilveeg i hugum doff patttakendanna.

Tranadur og hlutleysi

Flestir hofou doff einstaklingarnir ekkert Ut & trinad eda hlutleysi talka ad setja.
Pessir viomaelendur voru medvitadir um ad tulkarnir veeru bundnir trinadi og
b6 ad margir peirra vildu gjarnan hafa olikan talk i mismunandi adsteedum i
sinu lifi, pa var pad ekki vegna 6tta um trinadarbrot heldur rédst pad af pvi
sem peim sjalfum pétti paegilegra.

pad var nefnt sem mikilvaegt atridi ad tulkarnir veeru hlutlausir og sinntu
sinu starfi sem samskiptabra & milli tveggja eda fleiri einstaklinga sem heféu
ekki sameiginlegt tungumal. Hlutlausir talkar settu ekki ad skipta sér of mikid af
doff einstaklingum, en pd ekki hunsa pa — eins og peir veeru ekki mennskir.
Peir aettu ad gefa af sér og taka patt i lifi doff folks upp ad akvednu marki og
vera paegilegir i samstarfi. Ein af yngri viomaelendunum nefndi ad mismunandi
adstaedur bydou upp a odlika skilgreiningu & hlutleysi — pad eetti ekki endilega
bad sama vid pegar verid veeri ad tulka i faedingu eda i skéla. Hun ordadi petta
Svo:

Til deemis fékk ég einu sinni tulk i feedingu og mér finnst ad sé& tulkur

geti ekki verid alveg hlutlaus og bara setid kyrr. Pad eru svolitid 6druvisi

adsteedur. Ef madur er i skéla eda hja lsekni, pa & talkurinn ad vera

svona hlutlaus. Kannski personulegur, en ekki vinur.
Talkurinn eetti ekki ad vera algjorlega hlutlaus og sitja uti i horni i adstaeedum
sem eru jafn persénulegar og feeding, par eetti talkurinn ad vera personulegri. |
skolatulkun eetti talkurinn ad vera fjarleegari. Hlutleysid & samt ad n& ut fyrir
verkefnin og tulkar eiga ekki ad segja sinar skodanir & hlutum eda adsteedum
sem peir tulka vid, til pess ad gera doff folki ekki erfitt fyrir ad nota viokomandi
tulka sidar. Ein af eldri patttakendunum sagdi sem deemi ad doff einstaklingar
vildu ekki vita hvada skodanir tulkar hefdu & hinu og pessu og eettu tulkar pvi

ao spjalla um hlutlaust efni fyrir utan verkefnin.
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Enginn vidmeelendanna bar fram kvartanir um trinad eda hlutleysi
taknmalstulka, sem bendir til pess ad pessi mikilveegt pattur sé i géou lagi ad
mati doff patttakendanna.

pjalfun og fagmennska

Flestir viomeelendanna nefndu mikilveegi pess ad tulkarnir veeru vel pjalfadir og
faglegir. Vel pjalfadur talkur setti ad vera lifandi og tala ,mjukt* taknmal en su
lysing kom fram hja fleiri en einum. Hreyfingarnar eettu ad vera mjukar svo ad
malid hefdi gott fleedi pvi pad veeri erfidara ad skilja mal sem veeri ,hart®, pa
vaeri eins og vantadi smurningu i lidina sagdi einn vidmaelandinn. A stundum
pyrfti talkurinn jafnvel ad ,leika“ pann sem hun veeri ad tulka. Viomeelandi a
midjum aldri sagdi: ,Pad parf ad lesa af einstaklingnum — leika. Pad ma segja
pbad, leika einstaklinginn ad litlu leiti, skipta um hlutverk, grata, hleeja, vera
reidur. Petta er mikilveegara en ad vera svakalega godur i islensku.” Talkurinn
barf ad geta verid naegilega faglegur og vel pjalfadur til ad geta komid 6llum
tilfinningaskalanum a milli peirra einstaklinga sem eiga i samskiptum. Annar
doff patttakandi taladi um mikilvaegi pess ad taknmalid vaeri mjukt:

Pa meina ég ad taknmalid eigi ad renna audveldlega, ad tulkurinn hokti

ekki, heldur tali reiprennandi. Svona eins og hendurnar hafi verid

hitadar upp og malid sé lifandi og renni vel. Stoppi ekki aftur og aftur

eins og viokomandi sé endalaust ad reyna ad muna ord. Taknmalid a

ad hafa paegilegt fleedi, pad er pad sem ég a vio.

[ umraedum vid nokkra vidmaelendur kom fram ad faglegir tulkar settu ad
geta leyst paer adsteedur sem peir veeru i og haldid samskiptunum gangandi.
Nyir talkar eettu ad geta stodvad adsteedur sem peir rédu ekki vid, latid vita &
faglegan hatt ad peir valdi ekki verkefni a pessu stigi og pvi veeri betra ad fa
reyndari tulk vid annad teekifeeri. Einn doff einstaklingurinn nefndi ad tulkar
eettu alltaf ad tulka allt samtimis svo hann veeri viss um ad hann veeri ekki ad
missa af upplysingum. Hja nokkrum vidmeaelendanna kom fram ad faglegum
tulkum veeri haegt ad treysta fullkomlega, peir geetu lesid af taknmali, tulkad i
b&dar attir &n vandreeda og latid adsteedurnar ganga upp. Ein af eldri
pattakendunum sagdi: ,Eg held adallega og nimer eitt sé ad lesa af taknmali,
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raddtalka og tala gott taknmal — geta beett vid vidbotarupplysingum,
menningarlegum og verid i tveggja tulka samstarfi.”

Margir vidmeelendanna téku fram ad nyutskrifadir talkar veeru ekki
naegilega pjalfadir. Peim fannst skorta a feerni hja peim og voru ekki tilbunir ad
fa nyja tulka i akvedin verkefni. Sumir nefndu radstefnur eda flékna fundi, vid
slikar adsteedur vildu doff viomeelendurnir hafa talka sem geetu radio vio
adsteedurnar. Oft var nefnt ad hugsanlega pyrfti ad baeta ad minnsta kosti einu
til tveimur arum vid namid par sem tulkanemar sefou sig i ad tulka til ad auka
faerni sina. Er su skodun i samraemi vid pad sem Berglind Stefansdéttir (2006)
segir pegar hun talar um ad halda purfi &fram ad préa tAknmalstulkun svo hin
fylgi doff samfélaginu eftir. Flestir doff patttakendanna eru sammala um ad
tulkur sem hefur lokid formlegri menntun eetti ad geta leyst allar adsteedur sem
upp kunni ad koma. P¢ atta pau sig a pvi ad tulkur parf ad 6dlast akvedna

reynslu til ad geta tulkad vid allar paer adsteedur par sem tulkunar er porf.

Samantekt — hvad er godur tulkur?

Sjélfstraust og 0Oryggi tulka asamt fleiru sem pvi tengdist voru doff folki
greinilega ofarlega i huga og skipti pad miklu mali. Pessi atta atridi sem reedd
hafa verid hér ad framan er hugsanlega 6ll haegt ad tengja sjalfstrausti og
Oryggi & einn eda annan hatt. Almennt hoféu doff patttakendurnir i
rannsokninni velt tilkamalum téluvert fyrir sér. Peir sem hofou mikid notad talk
hofou, edli malsins samkveemt, hugsad meira um pau mal en peir sem
sjaldnar nyttu sér tulkapjonustu. Aldur hafdi minni &hrif & skodanir en
tulkanotkun og doff folk sem hafdi verid i nami, étti fjdlskyldur og/eda fasteign
hafdi nytt sér tulkapjonustu meira en peir sem bjuggu einir eda hoéfou litio
menntad sig.

Skodanir doff einstaklinganna & pvi hvad veeri gédur talkur voru ekki
allar eins — eins og buast matti vid. Fjélmorg atridi voru sameiginleg og gott
fyrir starfandi talka og kennara i taknmalstalkun ad hafa pau i huga. Starfandi
talkur parf ad hafa goda neerveru og i gegnum starf sitt parf hann ad studla ad
jakveedri imynd doff folks med pvi ad koma faglega fram og lata doff
einstaklinginn avallt vera i forgrunni. Do6ff folki finnst mikilveegt ad taknmal
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tulksins sé lifandi, fleedi vel og ad hann hafi gott vald a raddtulkun yfir a
islensku.
[ kafla fimm eru sjonarhorn starfandi taknmalstilka skodud — en pau eru

0gn annars edlis en vidhorf doff folks.
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5.A pennan hatt viljum vid starfa — sjonarhorn

taknmalstulka

Vidhorf tAknmalstulka til starfs sins voru ad vissu leyti 6lik pvi sem kom fram i
viotolum vid doff patttakendur i rannsokninni. Til ad fa fram sjonarhorn
taknmalstulka var leitad til fimm starfandi talka, sem allt voru konur og h&féu
mislanga og o6lika starfsreynslu. Sumar hoféu nylega lokid nami & medan adrar
hofou talkad i meira en 10 ar. bPad sama gildir um talkana og doff
péatttakendurna ad vegna smeedar hopsins eru litlar upplysingar gefnar, adeins
oljosar lysingar & starfsaldri.

[ vidtélunum komu fram mérg atridi vardandi skilgreininguna a géodum
tulki p6 svo ad sumir peirra hefdu ekki velt starfinu fyrir sér & pennan héatt. Ein
af reyndari tulkunum sagoi: ,Veistu ad ég bara hreinlega veit pad ekki!* Ad
visu taldi hun svo strax & eftir upp mérg atridi sem henni fannst mikilveegt ad
talkur hefdi a valdi sinu, svo ad eitthvad hafdi han velt pessu fyrir sér. bau
atrioi sem fjallad er um i pessum kafla eru; traust og tranadur, mork, faerni i
tungumalum og samskiptum, sjalfstraust og 6ryggi, alag vegna fjolbreytileika,
menningarmunur, virding gagnvart doff folki, patttaka i doff samfélagi, vinatta

og nam i tdknmalstulkun.

Traust og trianadur

Peir peaettir sem flestar konurnar reeddu um og 16gdu mikla aherslu a sem
mikilveega voru traust eda tranadur. bessi atridi komu mjog fljotlega upp i
samraedunum og voru peim mjog hugfélgin. Ein af reyndari talkunum var mjoég
beinskeitt pegar hun sagdi: ,pad allra, allra mikilveegasta er trinadur. Tranadur
tulksins vid hinn heyrnarlausa, vid alla i adsteedunum. Tranadur til dauda.” Ein
af yngri talkunum, med nokkurra ara reynslu, taladi lika um tranad ,fram i
raudan daudann®. Hinar virtust vera sama sinnis po svo paer ordudu pad ekki
allar svona sterkt. Trunadinum fylgdi oft umraeda um traust og hversu tengd
bessi tvd hugtdk veeru. Ein af reynslumeiri talkunum, tok fram ad talkurinn
byrfti ad vera manneskja sem doff einstaklingar geetu treyst og sagdi ad pad
byrfti ad vera haegt ad treysta talkinum: fyrir 6llu sem gerist i lifi manns.” Bent

var a ad petta veeri skiljanlegt, pvi tAknmalstalkur pyrfti ad sinna starfi sinu i
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Ollum moégulegum adsteedum daglegs lifs, allt fra medgdngu og faedingu barna
doff folks og fram yfir andlat ndinna aettingja peirra.

Traust og trunadur virtust vera gegnumgangandi grundvallaratridi fyrir
starfandi tulka. Jafnframt var bent & ad pessi trunadur rikti einnig eftir ad
storfum likur. Til pess ad byggja upp pennan trinad sagdi ein af yngri
tulkunum pad vera algjérlega naudsynlegt ad vera: ,svolitid sveigjanlegur i
samskiptum“ og ad: ,hafa mork, pad er mjog, mjoég, mjog naudsynlegt i pessu
starfi.“ Einnig myndadist traustid med pvi ad umgangast sama folkid itrekad og
ad: ,vera pannig ad folk geti treyst & hann ... vera heil manneskja“ vildi ein af
reynsluminni talkunum kalla pad. Traustid byggdist pvi pannig upp ad talkurinn
veeri varkar i hegdun og passadi sina eigin framgdngu. Eftir pvi sem hun veeri
lengur i doff samfélagi, umgengist fleiri og virti mérk sin pa yréi smam saman
til traust gagnvart henni, en hver og ein yrdi ad byggja pad upp sjalf ad
einhverju leyti.

Petta rimar vel vid sidareglur talkanna, sem fjallad er um i kafla 3, en
fyrsta reglan fjallar einmitt um trdnad og gildistima hans. Allar t6ludu paer um
ao doff félk pyrfti ad geta treyst talkunum. Hins vegar var litid fjallad um ad pad
sama gilti um heyrandi félk sem notar tulkapjénustu. Hugsanlegt er ad pau
reikni med faglegri framkomu hja menntudum talki. bad geeti verid ad doff folk
sem hefur lengi buid vid kiigun af hendi almenna samfélagsins purfi frekar ad
fa stadfestingu & pvi ad tulkurinn sé a peirra bandi og byggja upp
tranadarsamband vid hann. Tulkarnir eru ekki einstaklingar sem koma fra
samfélaginu, peer eru utanadkomandi adilar sem koma inn i doff samfélagio &
mismunandi forsendum og pess vegna purfi paer ad byggja upp traust, olikt pvi

sem var pegar hjalparar komu innan fra doff samfélaginu.

Mork

[ umreedum um traust og tranad kom einnig upp hugtakid ,mork* sem ein af
reyndrari talkunum vildi skilgreina sem: ,pad ad fara ekki Gt fyrir hlutverkio sitt.”
Margir talkanna l6gou aherslu & ad talkurinn pyrfti ad draga mérk milli sin
personulega og starfsins og halda sinni persénu og skodunum fyrir utan
tulkaverkefnin. Einni af peim yngri fannst pad hafa verid gott veganesti pegar

henni sem nyjum talki var sagt ad hun yrdi ad: ,byrja med morkin langt fra pér*
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par sem pad veeri svo miklu audveldara ad feera pau neer sér eftir pvi sem
reynslan yrdi meiri, en erfitt ad fara i hina attina med pau. Var pa att vid ad i
upphafi starfsins vaeri mikilveegt ad vera svolitid stif i adsteedum og framkomu
en seinna meir veeri haegt ad vera sveigjanlegri, pegar komin veeri meiri
reynsla. Annad atridi sem kom fram vardandi umraeduna um markin, var pegar
ein af yngri talkunum nefndi ad vegna pess hvad: ,petta er ofbodslega litid
[doff] samfélag & islandi* pa veeri pad ennpa mikilvaegara ad halda pessi mork,
fara ekki ad stjérna adsteedum umfram faglega skyldu eda bladra um pad sem
ekki & vio.

I tengslum vid mork kom einnig upp umraeda um hlutleysi og lagdi ein
peirra reynslumeiri aherslu & ad han adé hin keemi sinum skodunum alls ekki a
framfeeri vio tulkastorf. Hins vegar veeri ljost ad reynsla hennar og pekking
hefdu alltaf einhver ahrif & skilninginn a efninu og par med hennar talkun a pvi.
Pad ad vera hlutlaus pyddi ad vera: ,trur baedi peim heyrnarlausu og peim
heyrandi i adsteedunum* en jafnframt ad vera eins hlutlaus gagnvart efninu og
maogulegt veeri. Hugtokin trdnadur, traust og mork virtust vera mjog samtengd
og skilin a milli peirra kannski ekki alltaf alveg ljés. Ein peirra reynslumeiri vildi
meina ad ef tulkur veeri ekki med morkin sin & hreinu geeti hdn alveg eins heett
ad sinna pessu starfi, pvi ef morkin feeru of mikid & svig pa veeri traustid til
tulksins farid og par med starfsgrundvollur hennar. Ein af peim reynsluminni
sagoi ad ef tranadurinn veeri ekki virtur algjorlega hja ollum, pa eetti pad: ,eftir
ad skemma fyrir stéttinni®.

Pegar tulkarnir reeddu um mork pa virtust peer einnig vera ad visa til
bess ad hleypa vidskiptavinum og adsteedum ekki of naleegt sér og ad blanda
sér ekki sem einstaklingum inn i paer adsteedur sem peer voru ad tulka, heldur
halda akvedinni fjarleegd. Ein asteeda pess ad halda persénulegri fiarleegd var,
ad mati tulkanna, naudsynlegt fyrir paer ad gera til ad koma i veg fyrir kulnun i
starfi, sérstaklega vid upphaf starfsferils medan paer veeru ad leera ad taka ekki

adsteedur doff vidskiptavina inn a sig. Ein taladi um ,ad koma sér upp brynju”.

Feerni i tungumalunum og samskiptum

Reyndari talkarnir toku fram ad faerni i peim tungumalum sem talkad er & milli

veeri mikilveeg. Tveer af peim reyndari kélludu pad ad vera ,flinkur i taknmali*
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og i islensku. Sumar vildu kalla pad ad geta komid fyrir sig ordi og voru pa ad
tala um & badum tungumalum. Ad geta komid fyrir sig ordi a islensku krefst
pbess ad viokomandi tulkur hafi mjog goédan skilning a tAknmali, jafnframt pvi
ad hafa mikinn tilteekan ordaforda & islensku svo ad raddtalkunin, ad pyda af
taknmali yfir & talada islensku, gangi sem best fyrir sig. betta er ad sjalfségdu
eins i hina &ttina pvi tulkur parf ad bda yfir mikilum taknforda til ad tulka af
islensku yfir & taknmal & lipran hatt. Ein peirra reynsluminni nefndi sem deemi
a0 petta veeri: ,lika bara eefing, eefing, eefing”. Feernin veeri ekki lserd af
bokinni, heldur snérist hin um ad vera i samskiptum og aefa sig, p6 ad namio
steedi yfir i prju ar pyrfti lengri tima til ad na fullri feerni.

Reynsluminni talkur sagadi: ,G6édur tulkur er ekki endilega sa sem aod ...
talar reiprennandi tdknmal heldur lika s&4 sem ... er goédur i mannlegum
samskiptum.” Margar reeddu einnig mikilveegi pess ad taknmalstulkar byggju
yfir heefileikum til samskipta. Ein peirra reynslumeiri kalladi pad
.samskiptaeiginleika®, dnnur reynsluminni taladi um ad vera: ,sveigjanlegur i
samskiptum* og su pridja taladi um ad vera: ,,gédur i mannlegum samskiptum®.
Hinar tveer nefndu einnig pennan haefileika til samskipta. Starf tAknmalstulks
snyst um samskipti eda 6llu heldur ad gera samskipti einstaklinga sem ekki
eiga sameiginlegt tungumal mdoguleg. Ein peirra reynslumeiri nefndi ad
talkurinn pyrfti ad syna ahuga a pvi og peim sem verid veeri ad tulka fyrir, sem
veeri einmitt grunnurinn ad feerni i samskiptum, ad geta synt 6llu og 6llum
ahuga.

Talkarnir purfa pvi ad na feerni i taknmali og su faerni sem parf til ad
geta tulkad vio oOlikar adsteedur naest hugsanlega ekki & pessum premur arum.
Paer bentu pvi a hversu naudsynlegt veeri ad halda afram ad aefa sig. Allar
byrftu peer ad hafa virkan og fjdlbreyttan ordaforda i islensku til ad audvelda
raddtulkun. Tualkarnir telja pvi mikilveegt ad vera med mikinn almennan
ordaforda og ad pad purfi ad byggja hann markvisst upp samtimis pvi ad auka
taknforda. Einnig var bent a mikilvaegi pess ad paer fai pjalfun i samskiptafeerni

og tima til ad styrkja hana.
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Sjélfstraust og 6ryggi

Sjalfstraust var tulkunum hugleikid en sumar koélludu pad 6ryggi. Ein peirra
reynsluminni sagdi ad sem taknmalstalkur pa pyrfti hin ,ad hafa gott
sjalfstraust”, par sem pad geeti tekid a ad vinna i starfi sem han vissi ad hun
hefdi ekki fylllega & valdi sinu i upphafi og kannski ekki fyrr en eftir toluvert
langan tima. Tveer med mislanga reynslu nefndu ad pad teeki menntadan tulk
fra premur og allt ad sex arum ad na naegjanlegri feerni i tungumalunum og
tulkun til ad geta verid séattar vid sin storf. Tulkarnir bentu & ad til ad geta tekist
a vido pennan langa pjalfunartima pyrfti viokomandi ad hafa sterk bein og vera
haefilega sveigjanlegur. Reynslumikill talkur tok fram ad peir sem fari ad vinna
sem taknmalstulkar purfi ad vera ,ansi sterkir karakterar ... eda alla vega ad
eefa sig i pvi ad vera sterkir, ef madur er pad ekki“. Hja nokkrum peirra var
|16gd &hersla & ad tulkur pyrfti ad vera ,heil manneskja“ til ad geta sinnt pessu
flokna starfi sem feeli i sér mikil samskipti vid annad folk. Mikilveegt veeri fyrir
tulkana ad hafa neegilega breid bok til ad brotna ekki vid pa gagnryni sem
kynni ad hljoma um storf peirra og einnig til ad pola pad alag sem fylgdi
starfinu. Ein af peim reynsluminni nefndi lika 6ryggi, ad tulkur purfi ad vera
druggur pegar han gengi inn i verkefni, petta veeri hluti af sjélfstraustinu. pad
kom lika upp hja 6drum talkum ad pegar paer vissu um hvad einstok verkefni
snérust fyrirfram pa veeru paer 6éruggari meod sig.

I umreedum peirra um sjélfstraust voru paer ad visa i pad ad starfinu
fylgdi mikil gagnryni — baedi fra peim sjalfum og doff samfélaginu. Tulkur sem
hefur naegilegt sjalfstraust getur tekid vid peirri gagnryni og nytt sér hana. baer
s6gou ad petta veeri starf sem teeki moérg ar ad na fullu valdi a, pvi veeri
naudsynlegt fyrir tilkana ad geta nytt sér gagnrynina & jakveedan hatt og hafa
sjalfstraust til ad sinna starfinu arum saman an pess ad vera ordin fyllilega feer
til pess ad taka ad sér Oll verkefni. Einnig reeddu paer naudsyn pess ad
undirbua sig fyrir verkefni og vita um hvad pau snérust til ad verda oruggari i

adstaedunum.
Alag vegna fj6lbreytileika

Eins og fram hefur komid i rannsoknum (Capacent, 2009; Fischer og
Woodcoc, 2012; Qin og fl., 2008; Turner, 2008 og Urdal, 2011) fylgir
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tulkastarfinu toluvert alag og streita. Ein peirra reynsluminni tok fram ad
starfinu fylgdi mikid falio &lag vegna pess hve starfid veeri fj6lbreytt og
Ostodugt, pad veeri oft erfitt ad skipuleggja einkalifid, pvi vinnutiminn breyttist
jafnvel fra degi til dags. Einnig ad par sem tulkar veeru mannlegir geetu peer
jafnvel lent i adsteedum sem paer teekju inn a sig, pvi paer finndu til med peim
sem verid veeri ad tulka fyrir. Ein peirra reynslumeiri nefndi lika preytu sem
alagspatt og su preyta skapadist vegna sifelldra ferda & milli stada og pess
00ryggis sem fylgdi pvi ad vita aldrei hvernig dagurinn myndi verda. Tulkur
byrfti ad bua yfir sjalfstrausti til ad geta tekist & vid petta alag. Annad sem
skapadi alag veeri ad fara i verkefni og vita ekki hvernig adsteedurnar eda
umraeduefnid veeri en gédur undirbaningur draegi ar pvi alagi.

Eins og fram kom i freedilega kaflanum hér framar kom ekki fram i
rannsokn minni ad tulkar findu fyrir pad miklum verkjum ad paer veeru ad velta
fyrir sér ad heetta ad vinna eins og kom fram i rannsdknum hj4: Dean og
Pollard , 2001; Fisher og Woodcoc, 2012; Qin og fl., 2008. i peirra
rannsoknum var reett um likamlega verki og kulnun vegna pess. | 68rum
rannsoknum hefur verid minnst a andlegt alag sem asteedu kulnunar (Turner,
2001 og Urdal, 2011).

Menningarmunur

Hluti af samskiptafeerni tulka er ad gera sér grein fyrir pvi hveneer
menningarmunur er a milli einstaklinganna sem eiga i samskiptum og hvenaer
er rétt ad takast & vio pann mun og talka hann sérstaklega. Pad voru einkum
tulkarnir prir med lengstan starfsaldur sem nefndu petta atridi i vidtélunum. Ein
peirra reynsluminni var reyndar ekki alveg med pad a hreinu hver
menningarmunurinn veaeri i rauninni, hvort pad veeri eitthvad annad og meira
en munur a milli tungumala og uppeldislegra adsteedna doff félks, sem sjaist i
framkomu sem pekkist litid & medal heyrandi folks.

Tveer peirra reynslumeiri téludu um menningarmun og nefndu hversu
mikilveegt pad veeri fyrir tulk ad vera medvitadur um pennan mun og vita
hvenaer porf veeri & talkun a pessum mun og hvenaer ekki, pvi pad veeri ekki
borf & pvi gagnvart dllum einstaklingum. Margir doff einstaklingar veeru vel

med & nétunum um stéra samfélagid, en leiknin feelist i pvi ad vita hvenaer
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veeri vid haefi ad koma med menningartengda talkun. Onnur peirra vildi meina
ao sérstaklega veeri asteeda til ad hafa menningarmun i huga pegar verid veeri
aod tulka fyrir born: ,6g myndi sérstaklega gera pad ef ég veeri med litio barn“.
Hin segir ad tualkur pyrfti ad ,skilja menninguna“ sem vaeri grundvollur pess ad
geta tulkad menningarmuninn.

Pegar peer reeddu um doff menningu voru peer adallega ad velta fyrir
sér tulkun fra islensku yfir & tAknmal en minna i hina attina sem er 6fugt vid
pad sem flestir doff patttakendanna reeddu um. Doff folkid benti & ad talkurinn
byrfti ad vera Ohraeddur vid doff menninguna og geta komid henni til skila til

heyrandi félks.
Virding fyrir doff folki

Tualkarnir s6gdou ad pad ad skilja doff menningu syndi virdingu fyrir doff félki og
flestar t6ludu peaer um mikilveegi pess. Samofid vid pad hugtak var st nalgun i
starfi sem ein peirra reynsluminni Utskyrdi sem pad ad vera audomjuk i
adsteedum og leyfa doff einstaklingunum ad finna svolitio til sin. Ekki ad lata
sem talkurinn viti allt og geri allt best, en virdingin pyrfti lika ad vera gagnvart
heyrandi vidskiptavinum. HUn nefndi einnig ad pad pyrfti ad vera: ,pessi
gagnkveema virding, ég ber virdingu fyrir pér, en pa vil ég lika ad pu berir
virdingu fyrir mér* pvi tulkun snuist um samvinnu og tulkurinn eigi ekki ad vera
undirgefin i pessum samskiptum. Mikilveegt sé ad syna audmykt gagnvart
Ollum sem tulkad veeri fyrir og 6dlast pannig virdingu peirra i adsteedunum. Ein
peirra reynslumeiri sagdi ad i ndminu hafi peim verid kennt ad doff samfélagio
sé sjalfsteett og einstaklingarnir innan pess med sjalfsteedan akvardanarétt
sem tulkar maettu ekki taka af peim. Tulkarnir tala um virdingu gagnvart ollum i
adsteedunum, ekki eingéngu fyrir hverjum paer bera virdingu heldur jafnframt

ao peer vilji f& virdingu peirra sem paer tulka fyrir.
patttaka i doff samfélagi

Fram kom ad hluti af pvi ad syna virdingu veeri patttaka i doff samfélagi. Ein
beirra reynslumeiri sagdi ,madur parf ad hafa ahuga og madur parf ad taka
patt i vissum atburdum i samfélaginu til pess lika ad pau sjai ad madur hafi

ahugann,” en vegurinn veeri vandratadur pvi hdn sagdi einnig: ,madur parf ad
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vera patttakandi ad einhverju marki i samfélaginu, en lika svo ad vera pessi
sem ad getur, sem pau geta horft & sem hlutlausan einstakling sem pau geta
treyst”. pPétttaka tulka i doff samfélagi meetti pvi aldrei vera & kostnad trinadar
og trausts, en veeri jafnframt naudsynlegur hluti pess ad byggja petta traust
upp. Linudansinn veeri mikill & milli pess ad vera traustsins verd og pess ad
syna jafnframt vilja og 4huga & pvi ad tilheyra samfélagi peirra. Ein peirra
reynsluminni nefndi ad i naminu vid Haskdla islands hefdi full litil &hersla verid
|6gd a vidhorf gagnvart 6drum en heyrnarlausum og par maetti gera bragarbot
a. Tualkun veeri ekki bara fyrir doff folk heldur lika pa heyrandi .

Hugmyndin um tengsl talka vio doff samfélagid var mjog flékin i augum
beirra flestra, pvi talkurinn pyrfti ad vera hluti af samfélaginu og vera i gédum
tengslum vid pad, en a sama tima yrdi hin ad vera traustsins verd og pad
traust yroi ad gilda ut yfir grof og dauda. bvi veeri mikilveegt hvernig pessi
tengsl byggoust upp og hvernig peim veeri vidhaldid og i hvada samskiptum
tulkur geeti tekid patt an pess ad leggja traustido ad vedi. bessar vangaveltur
komu upp og engin peirra var med bein svor vid peim. Hins vegar fannst dllum
mikilveegt ad traustio veeri til stadar og einnig pyrfti ad vera virding og akvedinn
ahugi a doff samfélaginu. Pad veeri pé naudsynlegt ad blondunin yrdi ekki of
mikil, talkar pyrftu ad halda mérkum sinum skyrum pvi ef mérkin glétudust geeti
starfid verid i voda. Tulkur an marka héldi ekki trinad og geeti pvi ekki starfad
sem slikur. Ein tulkanna nefndi ad petta veeri mjog flokid pvi madur pyrfti ad
syna folki &huga en um leid ad halda akvedinni fjarlaegd.

Talkarnir bentu & ad auk hefobundinnar kennslu i taknmalsfreedi og
tulkanami pyrfti ad leggja mikla aherslu & samband vid doff folk pvi eins og ein
beirrar reynslumeiri sagdi pa: ,parf ad hitta breidan aldurshop, madur parf ad
spjalla vid eins marga og madur getur” til ad 6dlast meiri og dypri skilning &
taknmalinu, blaebrigdum pess og einstaklingsbundnum mun. Pad gerdist ekki
a skolabekk og i naminu pyrfti ad yta sérstaklega undir pennan patt og veita
moguleika a pvi ad vera innan um doff folk fyrir utan beinar kennslustundir.
Pad meetti velta pvi fyrir sér hvort haegt veeri ad nota timann medan & nami
stendur, eins og peaer reynslumeiri virtust hafa gert, til ad byggja upp god tengsl
vio doff félk, umgangast pad mikid og & sem fjolbreyttastan hatt til ad komast
inn i samfélagid og byggja upp tengslanet. Hins vegar bentu paer & ad pegar

farid veeri ad vinna sem tulkur pyrfti liklegast ad breyta pessum samskiptum til
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ad tryggja trinad og traust, en bla pa ad peim tengslum sem byggd hofou
verid a medan a naminu stéd. Samskiptin geetu ordid faglegri og morkin betur
skilgreind pegar einstaklingurinn veeri farinn ad starfa sem tulkur en pau voru a
medan a skdlagdongunni stod.

Allir talkanna gerdu sér grein fyrir mikilveegi pess ad syna samfélaginu
adhuga og virdingu en vildu p6 ad s& ahugi gengi ekki a traust og mork sem
gerir pad snuid ad vera patttakandi i samfélaginu. Pad er flékinn linudans ad
syna ahuga an pess ad vera beinn patttakandi og sja til pess ad fullt traust
allra i doff samfélaginu sé jafnframt virt. Liklegra er peim mun mikilveegara ad
taka patt i opnum vidburdum i doff samfélaginu til ad syna ahugann an pess
ao verda of mikill patttakandi.

Vinatta

PG svo ad tulkar bentu a ad paer pyrftu ad vera hluti af déff samfélaginu upp ad
vissu marki, voru ekki allar sammala um hve langt pau samskipti maettu
ganga. begar reett var um vinattu a milli tulka og doff folks komu upp prju
sjonarhorn | fyrsta lagi aetti alls ekki ad vera vinatta & milli talka og doff félks, i
0dru lagi var pad porfin & pvi ad tilheyra samfélaginu til ad 6dlast naegan
skilning & doff menningu. i pridja og sidasta lagi var pad naudsyn pess ad laera
inn & hinn mikla einstaklingsbundna mun i tAknmali sem erfitt er ad na valdi &
nema i samskiptum.

prjar tulkanna vildu halda einkalifi og vinnu algerlega adskildu og toldu
bvi ekki videigandi ad eiga doff vini. Ein peirra reynsluminni nefndi ad madur
eetti ekki ad fara i verkefni med besta vini sinum. Reyndur talkur taladi um ad
bad veeri ekki n6g ad umgangast doff einstaklinga einungis i tulkaadstaedum til
ad Odlast naegilegan skilning & menningu peirra, na naegu valdi & tAknmalinu
0g syna ahuga sinn a samfélaginu. Madur pyrfti ad taka patt i samfélaginu a
einhvern mata til ad geta sinnt starfi sinu betur. Onnur med meiri reynslu sagdi
ad pegar han byrjadi ad leera taknmalio hafi hun notad 6ll hugsanleg teekifeeri
til ad umgangast doff félk til ad leera malid sem best. Hun vann jafnvel sem
sjalfbodalidi til ad geta umgengist samfélagio sem mest. pratt fyrir pad vill hin
ekki talka fyrir doff einstakling ef hin a i vinasambandi vid vidkomandi. Allar
s6gdu tulkarnir ad pad myndi skapa erfidleika hvad vardar mork talkanna og
trinad ad vera of tengdar samfélaginu. beer téldu farseelast fyrir alla adila ad
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tengslin veeru ekki of mikil. Ein peirra nefndi ad um tima hefdu hopar talka og
doff folks runnid svolitio saman og pad hefdi kannski skapad oOraunheefar
veentingar doff folks gagnvart nyjum talkum. Pad voru fyrstu héparnir sem
tengdust doff folkinu mikid og pad hefur sennilega haft pau ahrif ad i
samfélaginu tapadist nidur pekkingin & pvi hvernig nyir tulkar veeru. Pad kom
lika fram hja tulkunum ad halda pyrfti tengslunum & faglegum nétum og passa
upp & hvernig samskipti hépanna tveggja proast.

Pad var pvi ekki alveg a hreinu hvert vidhorf tulkahdpsins var vardandi
vinattu tulka og doff folks, nema ad allar voru sammala um ad passa pyrfti upp
a trinad i samskiptum ef vinatta veeri til stadar. Flestar voru p6 a pvi ad halda
sinu einkalifi og starfi adskildu. Flestar talkanna unnu hins vegar a
vinnustéoum par sem einnig voru doff starfsmenn og téludu sumar peirra um
a0 audvitad veeru par doff vinnufélagar sem madur feeri stundum Ut ad
skemmta sér med, en pad veeru samstarfsfélagar og ekki endilega vinir i peim
skilningi.

Af 6llu ofans6gdu ma greina akvedna togstreitu vardandi tulkastarfid.
Tualkarnir voru ekki sammala um hvort vinatta doff folks og tulka veeri i lagi en
munurinn var einstaklingsbundinn. Ekki er haegt ad tengja hann aldri talkanna
eda starfsreynslu peirra. Ad sama skapi voru tulkarnir allar sammala um ad
baer purfi ad tilheyra doff samfélaginu upp ad einhverju marki en ekki um of til
ad heetta ekki starfsheidri sinum og trunadi. baer verdi ad virda mérk en syna
jafnframt 4huga & doff samfélaginu med pvi ad taka patt i pvi og til ad leera inn
a einstaklingsbundinn mun i taknmalinu og um doff menningu. Hver og ein yroi
ad meta hversu mikid han vildi tengjast doff samfélaginu & medan pad 6gnadi

ekki trausti og trinadi heildarinnar.

Nam i taknmalstulkun vid Haskola islands

Fjorar af fimm tulkum nefndu ahuga & tdknmalinu og ein samskipti almennt &
milli einstaklinga sem astsedur pess ad peaer foru i taknmalsfraedi og tulkun.
Petta eru svipadar asteedur og komu fram i rannsékn Breivik (2005a).
Tualkarnir voru misjafnlega séattar vio namid eins og pad var skipulagt pegar
baer stundudu pad. bPaer sem voru med lengstu starfsreynsluna voru hvad

anaegdastar med namid og er mogulegt ad fjarleegd i tima fra pvi ad nami lauk
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hafi haft eitthvad med pad ad gera. SU sem hafdi lokid namid sidast nefndi ad
pbad hefdi méatt vera markvissara. Tulkarnir fimm sem téku pétt i rannsokninni
tilheyrdu allar mismunandi atskrifarh6pnum og a peim arum sem paer voru i
nami hofou ordid miklar breytingar & naminu. Ekki voru somu kennarar hja
Ollum hopunum og eitthvad um olikar aherslur, sérstaklega milli fyrstu tveggja
hépanna og seinni priggja.

Ein peirra reynsluminni nefndi ad par sem starf tulka veeri svo flokio pa
veeri ekki mogulegt ad undirbla félk algjorlega undir starfid. Onnur med meiri
reynslu nefndi ad pd feernin hefdi ekki verio komin strax ad nami loknu, pa
hefdi han buid yfir allri peirri pekkingu sem til purfti. brjar patttakenda ségdou ad
til bota yroi ad lengja ndmid og beeta vid pad jafnvel eins konar kandidatséari og
kalladist su hugmynd & vid starf a Samskiptamidstod heyrnarlausra og
heyrnarskertra, par sem reyndur talkur ték nyjan tulk undir sinn verndarveeng
fyrsta arid i starfi. Einn af eldri doff viomaelendunum sagdi ad tulkanamido eetti
ad vera fimm ar, alveg eins og stéd til ad kennarandmio yrdi. HUn rékstuddi
betta:

Pegar tukarnir atskrifudust hér 1997, pa voru doff i raun & sama stigi og

tulkarnir og préunin vard samstiga og gémlu tulkarnir héldu afram ad

bréast og margir doff voru ordnir hatt standandi, svo koma nyir talkar og
eru pa svo langt fyrir nedan stodu doff og yfir pessu pirra margir doff
sig. Pad parf ad koma talkunum meira afram, med meiri praktik, meiri

pjalfun i ad tala taknmal, leidrétta tilkana meira, raddpjalfa meira. Eg vil

ad namid verdi fimm ar.

Samkveemt pvi sem kemur fram hja Rannveigu Sverrisdéttur (2004) var nam i
taknmalstalkun vid Haskola islands priggja ara BA-nam par sem fyrstu tvo arin
var kennt taknmal & svipadan hatt og énnur tungumal og pridja arid var kennd
taknmalstulkun.

Tualkarnir sem toku patt i rannsokninni téldu ad kennslan pyrfti ad vera i
miklum tengslum vid starfandi talka, svo samhengid par a milli veeri sem best
og l6go ahersla a pa peetti sem skiptu mestu mali i starfinu. Ein peirra
reynslumeiri nefndi ad pegar talkur fér ad kenna i talkandminu pa hafi ordid
mikil breyting, par sem ad peir tulkar sem komu tilheyrdu sidustu hépunum,
hofou 6nnur vidhorf gagnvart starfinu og pjalfun peirra var 6druvisi en pegar

enginn talkur kom ad kennslunni. | vidtali vid doff kennara i taknmalstalkun vié
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Haskdla islands kom fram ad doff einstaklingar kvortudu yfir pvi ad raddtulkun
gengi ekki neegilega vel hja talkunum. bvi vard ar ad tulki var beett vid sem
kennara sem leiddi til pess ad kennslan i pessum peetti vard mikid betri ad
hennar mati. Einnig var akvedid ad fa fleiri d6ff manneskjur inn svo nemendur
hittu fleiri en pennan kennara — par sem doff félk notar misjafnt taknmal purfa
nemendur ad leera inn & fleiri en einn einstakling. Breytingin vard mjog jakveed
og peim tdalkum sem luku nédmi eftir hana gekk mun betur en peim sem foru i

gegn adur.
Kulnun taknmalstilka i starfi

[ mali talkanna fimm kom fram ad starfi taknmalstulks fylgir mikid andlegt og
ekki sidur likamlegt alag og pvi er vert ad skoda hversu algengt sé ad peir
kulni og heetti storfum. Samkvaemt rannsoknum geta adallega tveer astsedur
verid fyrir kulnun; alag, éraunhaefar veentingar (Turner, 2001; Urdal, 2011) og
likamlegt alag (Fischer og Woodcoc, 2012; Qin og fl. 2008). Starf tulksins felst
2etio i pvi ad ganga 60ru félki i ordastad fremur en ad tja sinn eigin hug og pad
er lyjandi. Tulkar sem ekki hafi rymi og feeri & ad vera einstaklingar er haettara
vio ad kulna og gefast upp i starfi (Turner, 2001). Eins og kemur fram i
viotolum vid doff patttakendurna er mikid lagt upp ar pvi ad tulkar syni peim
virdingu en er kannski porf a pvi ad doff félk syni tulkunum lika virdingu og
dragi par med ur likum a kulnun i starfi?

par sem storf tdknmalstulka eru otralega fjolbreytt er mikilveegt ad
menntun peirra sé vido heefi og peir fai neegilegan studoning vio upphaf
starfsferils sins (Dean og Pollard, 2001). pbeir tulkar sem upplifa ekki
studningskerfi eru liklegri til ad upplifa kulnun, baedi vegna of mikillar streitu og
alags og einnig vegna oraunheefra krafna til peirra. Einnig er algengt ad tulkar
heetti stérfum vegna likamlegra verkja i aInlidum en peir verkir versna oft med
auknu alagi og miklum hrada i talkun (Fischer og Woodcoc, 2012; Qin og fl.,
2008). patttakendur i pessari rannsokn raeddu ekki mikid um kulnun i starfi en
tulkur med mikla reynslu fjalladi stuttlega um petta atridi. Han nefndi i pvi
samhengi ad tulkar aettu pad kannski til ad helga sig starfinu of mikid og eiga
pbannig & heettu ad kulna i starfi — pad veeri jafnvel meiri heetta & pvi i pessu

starfi heldur en mérgum 6drum. HUn minntist & pad ad hugsanlega hefdu
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gomlu talkarnir tekio starfid of alvarlega og helgad sig pvi algjérlega sem maetti
ekki gerast, p6 svo ad pad veeri mjog gott og eiginlega naudsynlegt ad helga
sig pvi ad einhverju leyti, pvi pad veeri leid til ad byggja upp traust innan doff
samfélags. Eins og nefnt var hér ad framan i kafla prju er pad hluti af andlegu

alagi og getur leitt til kulnunar i starfi.

Samantekt: Hvernig er godur tulkur?

Pegar tekin eru saman pau atridi sem tulkunum fannst mikilveegt ad goédur
talkur hefai til ad bera var mikilveegt ad vera feer i badum tungumalunum sem
paer talkudu a milli og koma vel fyrir sig ordi. Naudsynlegt veeri fyrir paer ad
halda trunad, allt til dauda gagnvart 6llum sem peer tulka fyrir og ad paer virdi
bau faglegu mork sem peer hafa. baer pyrftu ad vera feerar i mannlegum
samskiptum og bera virdingu fyrir peim sem paer tulka fyrir, baedi doff folki og
heyrandi einstaklingum. Paer settu ad vera sér medvitadar um menningarmun
samfélaganna og tulka pann mun pegar vid & og vera vandar ad virdingu sinni
i samskiptum sinum vid doff einstaklinga og vinattutengsl innan pess
samfélags. beer pyrftu ad pekkja sjalfar sig og vera sterkir einstaklingar en ekki
ad eiga i of nanum vinattutengslum vid doff félk. pratt fyrir pad settu peer ad
vera i géou sambandi vid pad samfélag. Ef vinatta veeri til stadar & milli tulka
og heyrnarlausra veeri enn mikilvaegara fyrir tulkinn ad vera medvitud um mork
sin, trdnad og traust samfélagsins.

pad tekur tima ad verda godur tulkur, flestar nefndu peer ad pad teeki
morg ar ad verda god i starfinu, allt upp ad sex arum var nefnt i viotdlunum.
Faernin byggaist upp & pvi ad vinna og ad fa teekifaeri til ad tulka vio fjolbreyttar
adsteedur og pad teeki langan tima ad verda naegilega feer til ad tulkur sé alveg
satt vio storf sin. Ein peirrar reynslumeiri nefndi ad petta starf sé olikt mérgum
0drum stérfum pvi pad veeri svo mikid nam eftir pegar félk byrjadi ad vinna og
ad pad veeri: ,ekki heegt ad feera pennan tima vid ad afla sér reynslu inn i
namid.” Mikilveegt er ad nam i tdknmalstilkun stydji vid pau atridi sem
starfandi tulkum fannst vera mikilveeg svo ad nyutskrifadir tulkar geti verid eins
faglegir og mogulegt er a medan peir 6dlast pa reynslu sem er naudsynleg til
ad geta sinnt starfinu sem best.
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I b6k Humphrey og Alcorn (2001) er fagmennska skilgreind pannig ad
tulkar (og adrir fagmenn) eigi ad koma undirbunir ad verkefni sinu og vera
bess trausts verdir sem vidskiptavinir gera tilkall til. Fagmenn eiga ad halda
trinad pegar unnid er i viodkveemum adsteedum og upplysingum og eiga ekki
ad blanda sér i adsteedur, pvi er mikilveegt ad fagmenn séu heilir og virdi
sidareglur. Rimar petta ageetlega vid hugmyndir tulkanna um sin storf.

I naesta kafla, sem er nidurlagskaflinn, verda dregnar fram helstu

nidurstddur pessarar rannsoknar og hvada leerdom ma af peim draga.
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6. Nidurlag

| pessari ritgerd hefur veri® fijallad um tengsl fétlunarfreeda og doff freeda, og
um sogu taknmalstulkunar og peer breytingar sem par hafa ordid samhlida
pbroun doff samfélagsins. | pessum kafla verda dregnar saman helstu
nidurstédur rannsoknarinnar og i lokin er dregid saman i hnotskurn svar vid

rannséknarspurningunni um hvad geri gédan taknmalstulk.

Doff freedi og fotlunarfraedi

| freedilega hlutanum kom fram ad doff folk telur sig frekar tilheyra minnihluta
malmenningarhépi en fétludu folki (Breivik, 2005a; McCreary 1999; Ladd,
2003). bar sem ritgerdin er unnin innan fétlunarfreeda var asteeda til ad skoda
hvort og hvernig doff freedi og fotlunarfreedi geetu spilad saman. Medal raka
sem doff félk hefur notad gegn pvi ad tilheyra fotludu félk er hofnun peirra &
leeknisfreedilegum skilgreiningum & pvi ad doff félk skorti heyrn (Ladd, 2003;
McLaughlin, 2004) su hugsun rimar vid fotlunarfreedina sem hafnar einmitt
leeknisfraedilegum sjonarhornum (Rannveig Traustadottir, 2006c).
Fotlunarfreedi leggja aherslu a félagslega og menningarlega peetti og ad
vandamal fatlads folks megi ekki sidur rekja til hindrana i umhverfinu en til
skerdingar einstaklingsins (Shakespear, 2006; Thomas, 2007; Rannveig
Traustadottir, 2006). Su hugsun doff folks ad par sem allir tali tAknmal bui pau
ekki vid fotlun (Groce, 1985) rimar algjorlega vid norreena tengslasjonarhornid
um afsteedi fotlunar (Shakespear, 2006). Doff folk getur pvi sameinast fotludu
folki i barattu sinni fyrir jafnraedi, mannréttindum og utrymingu hindrana, sem
badir hoparnir hafa upplifad (Anderson og Burch, 2010). Sameiginleg reynsla
peirra & kigun og pvi ad vera ekki taldir sjalfsagdir og edlilegir patttakendur i
samfélaginu getur styrkt sameiginlega barattu (Johnson og Mcintosh, 2009).

Samanburdur vid erlendar rannsoknir

Nidurstodur pessarar rannsdknar rima & margan hatt vel vid paer erlendu
rannsoknir sem hér hafa verid nefndar. Sem deemi ma segja ad proun
tulkapjonustunnar og storf tulka hafi gengid i gegnum sému prep hjalpara,

hlutlausar pydingarvélar og loks menningartiulka eins og vida erlendis
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(Cokely2 005; Niska 2004; Tolkeutredningen 2008; Stone 2012; Urdal, 2011,
Widdel, 1993). Umfjollun um raddtalkun rimar vid pau atridi sem fram hafa
komid sérstaklega vardandi mikilveegi undirbinings og ad tulkum finnist
erfidara ad talka af taknmali (Napier, 2007; Urdal, 2011). | erlendum
rannsoknum koma oft fram atridi er varda likamlegt og andlegt alag sem valdi
kulnun (Dean og Pollard, 2001; Fisher og Woodcoc, 2012; Qin og fl. 2008;
Turner, 2001; Urdal, 2011) en pad kom reyndar ekki jafn sterkt fram i minni
rannsokn og pad gerir erlendis, pratt fyrir ad talkarnir hafi talad um alagio.
Einnig fylgir starfinu hér mikid alag eins og erlendis p6 enginn tulkanna hafi
kveodid jafn sterkt ad ordi hér og gert hefur verid i erlendum rannsGknum
vardandi alag og kulnun. Frodlegt var ad sja nidurstddur erlendra rannsdkna
sem syna ad audveldara er ad tulka af sinu fyrsta mali yfir & annad mal par
sem skilningur er forsenda pess ad geta tulkad rétt og vel (Christoffels og de
Groot, 2005; Denissenko, 1989; Nicodemus, 2009; Van Dijk og fl. 2011). betta
kemur vel heim og saman vid pad hvad raddtulkun reyndist erfid fyrir marga

tulkana sem toku patt i pessari rannsokn.

Helstu nidurstdour

Pegar tekin eru saman vidhorf starfandi tulka annars vegar og doff patttakenda
hins vegar kemur i ljos ad hoparnir eru sammala um flest atridanna, til ad
mynda sjalfstraust og 6ryggi tulkanna, kunnattu i malunum sem tulkad er a
milli, naudsyn pess ad tulkur haldi trinad og ad einhver tengsl séu & milli
tulkahdépsins og doff samfélags. Pessi atridi og raunar fleiri koma upp hja
adilum i badum hépunum en aherslan er p6é ad sumu leiti olik.

Ad geta tileinkad sér taknmal og doff menningu er forsenda pess ad
geta ordid géour taknmalstulkur og til pess ad geta gert pad parf viokomandi
tulkur ad taka patt i doff samfélaginu ad einhverju leiti. Tulkur sem attar sig
ekki & pvi getur aldrei ordid godur tulkur. Hins vegar er mjog mikilveegt ad vera
ekki of tengdur samfélaginu, pvi pa kemur upp heetta a trinadarbresti og skorti
a trausti. Linan er pvi mjog fin, hvenaer er talkur kominn of langt inn i
samfélagio — hann parf ad tilheyra pvi upp ad akvednum markum en pau mork
burfa ad vera mjog skyr hja tulknum. Heér a eftir er farid yfir helstu nidurstédur
rannséknarinnar, dregnir saman peir paettir sem voru sameiginlegir og fario yfir

pau atridi sem voru 6lik & milli hopanna tveggja.

91



Tranadur og traust, hlutleysi og mork
Ekki var munur & milli hépanna vardandi trinad og traust, skilningurinn var sa

sami og vidhorf beggja hépa & pann hatt ad petta veeru mikilveeg atridi fyrir alla
adila, pé heldur mikilveegari fyrir tulkana. Doff vidmaelendurnir voru & peirri
skodun ad peir treystu tulkunum og ad ef talkarnir syndu vilja til ad taka patt i
doff samfélagi byggdu peir upp traust. Talkarnir s6gdu traustid vera grundvoll
starfs sins, ef traust veeri ekki til stadar pa geeti viokomandi ekki starfad sem
talkur. pPad teeki tima ad byggja upp traust og hver og einn tulkur pyrfti ad
byggja pad ad einhverju leiti upp sjalfur vid doff samfélagid. DOoff
péatttakendurnir nefndu mikilvaegi pess ad tulkarnir veeru hlutlausir gagnvart pvi
sem peir tulka, jafnvel svo ad peir eettu ekki ad taka patt i umraedum par sem
beirra personulegu skodanir keemu fram. Slik framkoma geeti skadad traust
doff folks til talkanna. Talkarnir reeddu einnig hlutleysi, en téludu jafnframt um
mikilveegi pess ad virda mork. | peirra huga pyddi pad ad peir yrdu ad koma

sér upp eins konar skyldi eda vorn til ad taka verkefni og adstaedur ekki inn a
sig.

Sjalfstraust og oryggi

Badir hoparnir voru a pvi ad mikilveegi sjalfstrausts og 6ryggis veeri toluvert,
pbad veeri erfitt ad starfa sem tulkur ef pessa eiginleika skorti. Doff folkid aleit
pad mikilveegt vegna pess ad med O6ruggum, sjalfstraustum tulkum speglast
imynd peirra sjalfra i pvi fasi i hugum heyrandi folks. Talkarnir ségdu ad pessir
eiginleikar veeru naudsynlegir i og med til pess ad geta unnid i morg ar po peir
vaeru ekki neegilega sattir vid eigin storf. Astaedan veeri st ad pad teeki svo
langan tima ad verda godur i faginu ad talkur yrdi ad hafa sjalfstraust til ad
bola gagnryni a medan hann veeri ad na godu valdi & starfinu. Eitt atridi var
nefnt sem mikilveegt til pess ad auka sjalfstraust tulkanna og 6ryggi og pad var
undirbuningur, talkarnir nefndu ad pegar peir vissu 0t i hvad peir veeru ad fara

veeru peir 6éruggari med sig og aettu audveldara med ad sinna starfinu.

Tungumal
Doff folkio reeddi mikid um raddtulkun og mikilveegi pess ad tulkur geeti komid

fra sér gOori islensku a 6ruggan hatt. Einnig fannst peim ad tulkar aettu ad
bera mikid skynbragd & svipbrigdi til pess ad geta beett vid upplysingum ef peir

yrdu varir vid ad skilningi veeri abotavant. Do6ff viomeelendunum fannst
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mikilveegt ad vera raddtulkadir rétt og vel pvi pad styrkti imynd peirra gagnvart
pbeim heyrandi einstaklingum sem talad veeri vid. Reyndari tulkarnir toludu
svolitid um taknmalskunnattu og raddtalkun og pa helst ad raddtalkun veeri

erfid, sérstaklega ef ekki veeri naegilegur undirbaningur fyrir hendi.

Menning doff folks og heyrandi félks
pPad sem var Olikt a milli hépanna tveggja vardadi afstodu til mismunandi

menningar doff folks og menningar heyrandi folks. Doff folkid taladi um ad
tulka pyrfti peirra doff menningu yfir til heyrandi folks & medan talkarnir veltu
fyrir sér hvenaer eetti ad tulka heyrandi menningu yfir til doff folksins, svo ad
sjonarhorn peirra voru i raun gagnsteed. DOff vidmeelendurnir téludu um
mikilveegi pess ad tulkarnir skildu doff menningu og ekki sist doff hamor — su

bekking syndi einnig ad peir baeru virdingu fyrir doff samfélaginu.

Virding gagnvart doff folki
Syn patttakendanna & virdingu var ekki alveg samhlj6da par sem doff

patttakendum fannst ad tulkar eettu ad syna peim virdingu med framkomu sinni
og hegdun. Tulkarnir reeddu um virdingu gagnvart doff folki en fannst ad peir
eettu lika skylda virdingu fra peim — virdingin eetti ad vera gagnkveem. Doff
viomaelendurnir upplifdou ad tulkar syndu peim virdingu med pvi ad taka patt i
doff samfélaginu og vera alltaf tilbunir til ad vinna talkaverkefni.

pétttaka i doff samfélagi og vinatta
Skodanir doff folksins & vinattu og samskiptum doff folks og tulka motadist af

bvi hversu virkir tdlkanotendur pau voru, eftir pvi sem pau notudu
tulkapjonustu meira peim mun minni vildu pau ad tengslin veeru. Peir
einstaklingar sem sjaldan nyttu sér pjonustu tulka fannst ad tulkar eettu fullt
erindi inn i peirra samfélag. Skilin voru ekki eins einfold hja talkunum og
afstada peirra var greinilega mjog persénuleg. Sumum fannst ad peir pyrftu ad
hafa pekkingu & og vera patttakendur i d6ff samfélagi a medan 6drum fannst
bad alls ekki. Pessa mismunandi afstodu var ekki haegt ad tengja aldri eda
starfsreynslu. Allir voru p6 sammala um ad til pess ad tulkar 6dludust naega
pbekkingu & d6ff menningu og einstaklingsbundnum mun i taknmali pyrftu peir

ad hafa einhver samskipti inn i doff samfélagid.
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Samskipti og neaervera
Um samskipti og neerveru voru sjonarhornin svolitid 0lik, doff einstaklingarnir

toludu um ad tulkar eettu ad hafa géda naerveru og mjukar og gédar hreyfingar.
Peir vildu meina ad géd naervera studladi ad paegilegri samskiptum a milli allra
adila og einnig vildu doff patttakendur vita eitthvad um tulkinn sem veeri ad
bjona peim. Peir vildu gjarnan eiga i spjalli adur en verkefnin byrjudu svo peir
hefdu tengingu vid talkinn. Tulkarnir voru a pvi ad naudsynlegt veeri fyrir pa ad
vera feera i mannlegum samskiptum par sem starfid peirra snérist um
samskipti fyrst og fremst. Einn anginn af pvi ad vera feer i samskiptum veeri
haefileikinn til ad hafa ahuga & folki og adsteedum og syna pann ahuga, p6 svo
ad hann meetti ekki verda of mikill. Pad ad virda sin faglegu og persénulegu
mork tengdist lika samskiptum. Tualkarnir purfa pvi ad finna hinn gullna
medalveg i pvi ad syna dhuga an pess po ad tengjast folki of personulegum

bondum. Samskiptafeerni var pvi talin mikilveeg hja éllum patttakendanna.

Samantekt: Hvad gerir godan taknmalstulk?

Nidurstédurnar ar pessum viotélum ma taka saman i hnotskurn a eftirfarandi
hatt: Géoir talkar eru faglegir, traustsins verdir og feerir i peim tungumalum
sem peir talka a milli. peir purfa ad hafa sjalfstraust til ad bera svo peir geti
verio oruggir i starfinu, og peir purfa ad syna doff samfélagi virdingu, haefilega
mikla athygli og taka patt i pvi ad einhverju marki auk pess ad hafa gd6da

naerveru og vera feerir i mannlegum samskiptum.

Laerdémar

Hér a eftir er fario yfir helstu leerddma sem draga mé af rannsékninni par sem
naudsynlegt er ad skoda hvar ma baeta baedi menntun og storf taknmalstulka

sem og hugleidingar vardandi d6ff samfélagid.

* Kynning a taknmalstulkun.  Greinileg porf er a pvi ad kynna almennt storf
taknmalstulka fyrir doff samfélaginu, gera peim grein fyrir pvi hvernig
talkun fer fram. Utskyra parf asteedur pess ad porf er & undirbtningi fyrir
verkefni, ekki bara undirbaningi fra heyrandi folki. Einnig parf ad kynna

astaedur pess ad tulkar geta ekki unnid klukkutimum saman, alagid er pad
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mikid ad tulkar myndu brenna upp a skommum tima ef ekki er gert rad fyrir

hvildum & milli verkefna.

pjalfun talka. Annad atridi sem pyrfti taka til endurskodunar vardandi nam
i taknmalstulkun er pjalfun talkanna. Mikil porf er & pvi ad auka moguleika
nyrra tulka a ad pjalfast i starfi. Talkarnir sjalfir tala um ad mikid nam sé
eftir pegar skola lykur, pvi parf ad halda vel utan um nyja tulka og hafa
eins konar kandidats &r fyrir pA & medan peir eru ad slipast til. Ef settar
veeru upp einfaldar adstaedur fyrir nyja tilka myndi pad veita peim goda
reynslu en einnig er porf a pvi ad peir taki leidsdgn reyndari talka fyrst um

sinn.

Doff folk og fatlad folk.  DOoff folk getur tekid patt i barattu fatlads folk fyrir
jafnrétti og fullri patttoku i samfélaginu pratt fyrir ad pau vilji skilgreina sig
sem malminnihlutah6p. Eins og stadan er i dag er doff folk skilgreint af
samfélaginu sem fatladir einstaklingar og pvi er kjorio ad taka héndum
saman vio fatlad félk og berjast fyrir félagslegu jafnrétti, par sem tekid er a

peim hindrunum sem eru i samfélaginu og valda atskafun.

Samskipti vid doff samfélagid. Pad kom fram hja doff félkinu ad pad vildi
gjarnan ad nemendur i tAknmalsfreedi vid Haskola islands veeru virkari
patttakendur i doff samfélaginu. Hugsanlega pyrfti ad koma upp
einhverjum fostum timum par sem nemendur geta umgengist doff folk og
Odlast par med dypri skilning a doff menningu og meiri faerni i taknmali.
Um leid geetu peir 6dlast betri pekkingu a einstaklingsbundnum mun doff
folk og taknmali pess. betta pyrfti hugsanlega ekki ad vera oft, en
reglulega, sérstaklega fyrir folk & fyrstu tveimur arum namsins. DOoff
vidmeelendurnir t6ludu um ad samskiptin pyrftu ad breytast um leid og

nemendurnir feeru ad haga sér meira eins og talkar.
Gagnkveemur skilningur & menningu. Aukin samskiptl milli hopanna
draga veentanlega ur likum & pvi ad tulkar skammist sin vegna einhverrar

hegdunar sem er edlileg i d6ff menningu eins og einn doff viomaelendanna
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nefndi. Doff folk parf ad taka tillit til heyrandi menningar, skilningur &

menningu parf ad vera gagnkveemur.

Gagnkveaem virding. Eitt af pvi sem doff vidmaelendurnir voru a einu mali
um var ad pau téludu um virdingu tulka gagnvart doff folki, ekkert peirra
taladi um ad doff samfélagid eetti ad virda tulkana og peirra vinnu. Virding
tulka fyrir doff einstaklingum atti ad ganga lengra en réttur talka til fritima,
pvi gerd var krafa um ad peir aettu ad syna virdingu med pvi ad vinna alltaf
pegar vantar talk burtséd fra pvi hvad peir veeru banir ad vinna mikio.
petta gengur gegn pvi ad vilja hafa adgang ad reyndum talkum, pvi talkar

sem vinna of mikid brenna upp og haetta.

Undirbdaningur talkaverkefna.  Eitt af pvi sem kom upp hja badum adilum
var raddtulkun og hofou doff patttakendurnir oft ahyggjur af pvi ad vera
rangt raddtulkadir. Til ad auka likurnar a pvi ad doff folk sé rétt tulkad yfir &
islensku ma itreka naudsyn pess ad doff notandinn og tulkurinn undirbui
sig sameiginlega. Adur en verkefnid hefst er naudsynlegt fyrir talkinn ad fa
ad vita hvert umraeduefnid verdur svo ad ordafordi hans verdi tiltsekur og
raddtulkunin gangi betur fyrir sig. Tulkarnir h6fou ad sama skapi ahyggjur
af pessari tegund tulkunar og t6ludu um ad hun veeri erfid, sérstaklega

pegar peir skildu ekki doff manneskjuna.

Raddtalkun. Par sem petta er atridi sem tulkar finna til vanmattar
gagnvart er naudsynlegt ad efla pjalfun i raddtulkun i naminu sem og ad
veita starfandi talkum fleiri teekifeeri & pvi ad pjalfa sig i henni. Tulkun i
pessa att hlytur ad luta sému I6gmalum og talkun yfir a tAknmal; snuast
um eefingu og aftur aefingu. Pess vegna verda starfandi tulkar einnig ad

nyta pau teekifeeri sem gefast til pjalfunar til pess ad efla sig i raddtulkun.

Hlutleysismork talka. | badum hépunum var 16gd mikil ahersla & ad talkar
geeti hlutleysis. Tulkar hafa skodanir a pjodmalum og tja paer a bloggi eda
Fasbodk, pad er hluti af pvi ad halda i eigin persénuleika sem er mikilveegt
fyrir pann sem vinnur vid ad tulka sifellt annad folk. Ef talkar og doff folk

eru vinir a Fasbok er mikilveegt ad badir adilar atti sig a pvi ad vio peer
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adsteedur tjair talkurinn sig sem einstaklingur en ekki sem tulkur. bad er
allra hagur ad tulkar eigi langan og farsaelan starfsferil til ad doff folk hafi
adgang ad reyndum tulkum sem eru feerir i sinu starfi. Til pess ad pad
gangi er naudsynlegt fyrir tulka ad fa ad vera peir sjalfir utan vinnunnar pvi
pad dregur ar heettu & kulnun. Um leid purfa viokomandi talkar ad virda

doff félk med pvi ad tja sig ekki um vinnutengd atridi & samskiptamidlum.

Sidareglur tulka. Tualkar purfi ad reeda sidareglur sinar med tilliti til
samskipta peirra og doff félks almennt, ekki hvad sist & netinu. Mikilvaegt
er fyrir tilkana ad taka umraeduna upp sin a milli, p6 svo ad sidareglum sé

ekki breytt, pa er umraedan porf.

Jafnveegiskunst: Ad vera med en samt ekki. Doff folk vill ad talkar gefi
af sér og taki akvedinn patt i doff samfélaginu, pa sérstaklega opnum
vidburdum. Hins vegar vill pad ekki vita of mikid um skodanir og lifsvidhorf
tulksins svo pad skadi ekki mogulegar tulkunaradstsedur i framtidinni.
Krafan til talkanna er pvi su ad vera patttakandi i doff samfélaginu og gefa
af sér an pess ad gefa of mikid, pvi pad er mikilveegt ad doff folk geti baedi

treyst tulkunum og pvi ad peir séu hlutlausir gagnvart pvi sem peir talka.

Lagaleg stada taknmals. Nyleg lagasetning par sem islenska taknmalio
er skilgreint jafnrétthatt islenskri tungu getur haft mikil ahrif & doff
samfélagio og taknmalstulkun. Pad er naudsynlegt ad allir sem tengjast
taknmalssamfélaginu, taki hondum saman til pess ad efla virdingu fyrir
taknmalinu. Pad parf ad auka rannsoknir & pvi og gera pvi hatt undir h6foi
a opinberum vettvangi. bar sem tungumalin eru jafnrétthd eetti tAknmal ad
vera synilegt i sjébnvarpi og fijolmidlum almennt. Tulkar geta skrifad greinar
og fengio birtar baedi vardandi islenska taknmalid og storf sin pvi oll
jakveed umreeda studlar ad virku jafnrétti. Almenn pekking er af hinu gbéda
og pvi purfa allir ad vera samtaka i ad efla hrédur islenska taknmalsins.
paer hugmyndir sem fram hafa komid i Félagi heyrnarlausra a
umraedufundum a pessu ari bera pess merki ad nyr hugsanagangur sé ad
rydja seér til rams innan doff samfélagsins, leida ma likum ad pvi ad

lagasetningin hafi par haft ahrif.
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« Alag i starfi tilka. Athyglisvert var ad sja ad enginn tdlkanna sem talad
var vido nefndi ad hann veeri ad gefast upp & starfinu vegna of mikils alags.
Liklega ma pakka pad stjornun i tulkapjonustum pvi eins og fram kemur i
fyrsta kafla vinna talkar oft of mikid. Med réttri stjérnun a talkaverkefnum er
liklega haegt ad koma i veg fyrir ad talkar vinni yfir sig og kulni. Pad er
O0skandi ad pessi stjérnunarstefna haldi afram sem lengst til ad tryggja
langan starfsaldur talka, 6llum til hagsbota.

e Framtidin. Fram kom hja viomeelendum ad doff samfélagio hafi proast
mikid a undanférnum arum, talkapjénustan hefur einnig préast og
naudsynlegt er ad sja til pess ad prounin verdi afram samstiga. NU pegar
sifellt fleiri doff einstaklingar afla sér haskélamenntunar er rétt ad velta upp
peim moguleika ad tulkandmid fari & meistarastig. Einnig er mikilvaegt ad
skoda hvernig taknmalstulkapjonusta parf ad préast til ad vera i takti vid
pann hop doff barna sem ekki fa tdknmal sem fyrsta mal, leera pad
hugsanlega seint. Taka parf akvoroun um hvers konar tulkapjonusta

hentar pessum framtidar tulkanotendum.

Lokaord
Vid vinnslu pessarar ritgerdar var aneegjulegt ad sja hversu margt er

sameiginlegt hja doff félki vida um heim sem og vardandi storf tAknmalstulka.
Greinilegt er ad taknmalstulkar eru akaflega mikilveegir i d6ff samfélaginu og
verda tulkar ad axla pa abyrgd, um leid er mikilvaegt ad doff folk geri sér grein
fyrir pvi ad til pess ad talkar endist lengi i starfi verda peir ad fa teekifeeri til ad
reekta sjalfa sig og vera einstaklingar.

Sumar peirra hugmynda sem fram komu um godan tulk eru likastar pvi
ao verio sé ao fara fram a teeki en ekki manneskju. Heimspekingurinn
Immanuel Kant sagdi i sidfreediumraedu sinni, ,Litid eetid a hvern mann sem
markmid i sjalfum sér og notid hann aldrei eingbngu sem teeki i ykkar pagu*
(Popper, 2012). bvi ma velta fyrir sér hvort sumar pessara krafna sem gerdar

eru til tAknmalstulka séu sidferdilega réttleetanlegar.
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