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RESUMEN

Hoy en dia la incorporacion de las TIC (Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion) a la formacion con la intencidon de optimizar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, esta produciendo cambios en el disefio y desarrollo de curriculos y esta llevando
a la aparicion de nuevos entornos de aprendizaje, basados en el trabajo colaborativo y en el
trabajo en grupo, donde el alumno se vuelve autébnomo y activo, con acceso a diferentes
fuentes de informacion. La capacidad de las herramientas web 2.0 para facilitar el acceso a la
informacion, a la formacion, a materiales didacticos multimedia o a diferentes herramientas
comunicativas, representa la posibilidad de plantear modificaciones significativas en los
modelos de ensefanza tradicionales. El objetivo de esta memoria de master es introducir una
aplicacion nueva Web 2.0, y mostrar las ventajas de su implementacion en un contexto
educativo tradicional que esta en proceso de cambio, como es el caso de Albania. La presente
memoria describe una propuesta didactica basada en la utilizacion de una aplicacion digital,
Woices, que presenta un modelo innovador, flexible y atractivo. Con la aplicacion de Woices
en la clase ELE se introduce un nuevo concepto de espacio distinto al del aula, y nuevas
estrategias de aprendizaje que permiten la mejora de la calidad de la ensefanza a través de los
entornos virtuales, contribuyendo a que el alumno se convierta en el protagonista de su

proprio proceso de aprendizaje.

Palabras clave: Web 2.0, TIC, aprendizaje colaborativo, competencia digital, Woices



ABSTRACT

Today the incorporation of new technologies in education aims at optimizing the process of
language teaching and learning. In addition its aim is to enhance curricula development and
plan changes which eventually lead to new learning environments based on collaborative
efforts and work-groups. These new environments turn students into active and autonomous
learners with access to different sources of information. The potential of Web 2.0 tools is that
it facilitates access to information, education, multimedia, didactic materials, different
communicative tools, which conjointly represent the possibility of considering significant
changes in traditional teaching methods. This master thesis aims at introducing a new Web
2.0 tool and at presenting its implementing advantages into a traditional educational context,
which is the case of Albania. This teaching plan, using Woices as a Web 2.0 tool, suggests the
implementation of an attractive, flexible and innovative model that leads to a different
perception of space, distinct from the one we traditionally recognize in the classroom. What is
more, it introduces a new range of learning strategies through virtual environments which

allows the student to be the main protagonist in his/her own learning.

Keywords: Web 2.0, TIC, collaborative learning, digital competence, Woices
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1. INTRODUCCION

Hoy en dia las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) forman parte
de nuestra sociedad. Internet se ha convertido en una poderosa herramienta en todos los
aspectos de la vida moderna. La comunicacion y el intercambio de informacion cada vez mas
pasan a través del Internet. Las redes sociales han modificado nuestra forma de comunicarnos
y han aportado dos conceptos claves: inmediatez y ubicuidad. Las herramientas de
comunicacién como el mévil, los correos electrénicos Y las redes sociales estan trasformando
la forma de relacionarnos en la sociedad. La educacion, como parte de esa sociedad de la
informacion, también ha cambiado y la presencia de las TIC ha abierto nuevos caminos y
nuevas formas de encarar la realidad educativa. Resulta inaceptable seguir dando clases con
los métodos del pasado. La sociedad esta experimentando cambios y la educacion no puede
quedar al margen de dichos cambios. Incorporar las TIC en la educacion no sélo es un
desafio, sino que se convierte en una necesidad para que los jovenes puedan desenvolverse sin

problemas dentro de la nueva sociedad.

Cada vez es mas necesaria una nueva forma de entender la educacion para que mejoren los
resultados escolares y se adapte a las nuevas exigencias de la sociedad contemporanea
rodeada por nuevas tecnologias. La mayoria de los sistemas educativos y sus planes
curriculares estan incluyendo las TIC en sus programas, cosa que también esta sucediendo en
el sistema educativo en Albania. El gobierno Albanés esta haciendo cambios, dando un paso
mas alla y es consciente de que utilizar las TIC en el aula significa seleccionar algunas de las
herramientas que ofrecen éstas y usarlas desde una perspectiva pedagodgica determinada, pero
no como un complemento a la ensefianza tradicional, sino como una via innovadora que,
integrando la tecnologia en el curriculo, consigue mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje y los progresos escolares de los alumnos. Las TIC estan introduciendo una nueva
cultura con nuevas formas de ver y entender el mundo, que ofrece nuevos sistemas de
comunicacion interpersonal y presenta nuevos valores y normas de comportamiento. Segiin
Pere Marqués Graells (2000) todo esto tiene una fuerte repercusion en el ambito educativo.
Citandolo textualmente:
- Ante la efervescente y cambiante sociedad actual, las necesidades de formacion de los
ciudadanos se prolongan mas alld de los primeros estudios profesionalizadores y se
extienden a lo largo de toda su vida. La formacion continua resulta cada vez mas

imprescindible, tanto por las exigencias derivadas de los cambios en los entornos



laborales como también para hacer frente a los cambios que se producen en los
propios entornos domésticos y de ocio.

Crece la importancia de la educacion informal a través de los medios de comunicacion
social y muy especialmente del Internet. Aunque los conocimientos adquiridos
ocasionalmente a través de estos medios muchas veces resultan desestructurados y
poco precisos, la cantidad de tiempo que las personas les dedican y las infinitas
posibilidades de acceso a atractivas informaciones multimedia que proporcionan
(periddicos y revistas, peliculas, programas TV, informativos de actualidad, reportajes,
todo tipo de paginas web, juegos...) hacen de ellos una de las principales fuentes de
informacion y formacion de los ciudadanos.

Todo se revisa, todo cambia: los objetivos y los programas de las instituciones
formativas (que entre otras cosas incluye la alfabetizacion digital), las infraestructuras
fisicas y tecnologicas, la organizacion y gestion de los centros, los materiales
formativos y las metodologias que se utilizan... Se va perfilando un nuevo modelo de
escuela y de instituciones formativas en general.

Aparecen nuevos entornos formativos en el ciberespacio, que liberan a los estudiantes
y profesores de las exigencias de coincidencia en el tiempo y en el espacio, y facilitan
asi el acceso a la formacion en cualquier circunstancia a lo largo de toda la vida. Los
nuevos sistemas de formacion on-line (aprovechando los recursos informaticos y el
ciberespacio) mejoran con mucho las prestaciones de la ensefianza a distancia
tradicional, que solamente disponia del correo, el teléfono y la radiotelevision como
canales de comunicacion y difusion de los recursos didacticos audiovisuales y en
papel.

Y por supuesto todo ello exige nuevas competencias profesionales para los

formadores (falta).

Desde la perspectiva del aprendizaje la integracion de las TIC en el aula, conlleva a una serie

de ventajas, que Marqués Graells (2000) clasifica asi:

Interés. Motivacion. Los alumnos estdn muy motivados al utilizar los recursos TIC y
hace que dediquen mas tiempo a trabajar y, por tanto, es probable que aprendan mas.

Interaccion. Continua actividad intelectual. Los estudiantes estan permanentemente
activos al interactuar con el ordenador y entre ellos a distancia. Mantienen un alto

grado de implicacion en el trabajo.



Desarrollo de la iniciativa. La constante participacion por parte de los alumnos
propicia el desarrollo de su iniciativa ya que se ven obligados a tomar continuamente
nuevas decisiones ante las respuestas del ordenador a sus acciones. Se promueve un
trabajo autonomo riguroso y metédico.

Aprendizaje a partir de los errores. El “feedback” inmediato a las respuestas y a las
acciones de los usuarios permite a los estudiantes conocer sus errores justo en el
momento en que se producen y generalmente el programa les ofrece la oportunidad de
ensayar nuevas respuestas o formas de actuar para superarlos.

Mayor comunicacion entre profesores y alumnos. Los canales de comunicacidén que
proporciona Internet (correo electronico, foros, chat...) facilitan el contacto entre los
alumnos y con los profesores. De esta manera es mas facil preguntar dudas en el
momento en que surgen, compartir ideas, intercambiar recursos, debatir...

Aprendizaje cooperativo. Los instrumentos que proporcionan las TIC facilitan el
trabajo en grupo y el cultivo de actitudes sociales, el intercambio de ideas, la
cooperacion y el desarrollo de la personalidad. El trabajo en grupo estimula a sus
componentes y hace que discutan sobre la mejor solucion para un problema, critiquen,
se comuniquen los descubrimientos.

Alto grado de interdisciplinariedad. Las tareas educativas realizadas con ordenador
permiten obtener un alto grado de interdisciplinariedad ya que el ordenador debido a
su versatilidad y gran capacidad de almacenamiento permite realizar muy diversos
tipos de tratamiento a una informacién muy amplia y variada. Por otra parte, el acceso
a la informacion hipertextual de todo tipo que hay en Internet potencia mucho mas
esta interdisciplinariedad.

Alfabetizacion digital y audiovisual. Estos materiales proporcionan a los alumnos un
contacto con las TIC como medio de aprendizaje y herramienta para el proceso de la
informacion (acceso a la informacion, proceso de datos, expresion y comunicacion),
generador de experiencias y aprendizajes. Contribuyen a facilitar la necesaria
alfabetizacion informatica y audiovisual.

Desarrollo de habilidades de busqueda y seleccion de informacion. El gran volumen
de informacion disponible en CD/DVD vy, sobre todo Internet, exige la puesta en
practica de técnicas que ayuden a la localizacion de la informacion que se necesita y a

su valoracion.
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- Mejora de las competencias de expresion y creatividad. Las herramientas que
proporcionan las TIC (procesadores de textos, editores graficos...) facilitan el
desarrollo de habilidades de expresion escrita, grafica y audiovisual.

- Facil acceso a mucha informacion de todo tipo. Internet y los discos CD/DVD ponen
a disposicion de alumnos y profesores un gran volumen de informacion (textual y
audiovisual) que, sin duda, puede facilitar los aprendizajes.

- Visualizacion de simulaciones. Los programas informaticos permiten simular
secuencias y fendmenos fisicos, quimicos o sociales, fendmenos en 3D..., de manera

que los estudiantes pueden experimentar con ellos y asi comprenderlos mejor (falta).

Vale resaltar que en el contexto educativo en Albania, como un pais post comunista, hace
unos afios atras todavia se usaban los enfoques didacticos tradicionales, hasta que se tomo
conciencia de que dichos enfoques no eran los mas apropiados para el alumnado y se Vio
necesario introducir y aplicar nuevos métodos de ensefianza aprendizaje en la educacion
superior y también en la educacion secundaria general. Pero esta evolucion viene marcada por
la aceptacion previa de que los alumnos de hoy en dia son diferentes a los alumnos de hace

dos décadas.

(Pero qué quiere decir ser un estudiante hoy en dia en un mundo tan digitalizado? En el
video' creado por Michael Wesch,? se retinen las caracteristicas més urgentes de los
estudiantes de hoy: coémo estudian, qué necesitan aprender, las metas que quieren alcanzar,
codmo creen que sera su vida y qué cambios experimentaran. Algunos de ellos pasan una hora
y media al dia viendo la television; tres horas y media online; escuchan musica dos horas y
media; pasan dos horas hablando por el movil; pasan sdlo 3 horas en la clase, etc. En
resumen, los estudiantes de hoy representan la generacion que crecid con las nuevas
tecnologias, en el boom digital, rodeados de ordenadores, de mp3,* de teléfonos moviles, de
videojuegos, de camaras digitales, etc. Ellos escriben, leen, se comunican y buscan la
informacion en la red. Perciben de otra forma la ensefianza de hoy y no son como los
estudiantes de hace 20 afnos. En las palabras de Marc Prensky son “nativos digitales” y les
atraen las actividades simultaneas y trabajar en multiples tareas a la vez (2001:falta). Para los
“nativos digitales” por “biblioteca” se entiende la red, que es su fuente de informacién donde

pueden encontrar todo y el acceso es fécil.

! http://www.youtube.com/watch?v=dGCJ46vyR90
2 http://ksuanth.weebly.com/wesch.html
¥ Abreviacion para “MPEG-1 Audio Layer 3”, que es un formato de compresion digital de audio
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Seglin lo explica Prensky en nuestro mundo informatizado se habla también de los
“inmigrantes digitales”, aquellos que ya sea por falta de interés o por cualquier otra razén, no
consiguen adaptarse a las nuevas tecnologias (Prensky 2001:falta). Pero a pesar de los
posibles problemas de adaptacion que puedan tener esos “inmigrantes digitales”, lo que si ya
nadie se atreve a poner en duda es que el uso de la tecnologia ha invadido irremediablemente
todos los campos del saber y del hacer humanos, dejando su huella también en el campo
educativo. Este proceso no se estd desarrollando sin dificultades y como bien apunta Prensky
“parece ser que muchos de los problemas en la educacion actual residen en las diferencias
existentes entre profesores que son inmigrantes digitales y alumnos que pertenecen al grupo
de los nativos digitales” (2001:falta).

Para enfrentar este problema, como profesores de lenguas extranjeras hay que adaptar la
metodologia a las necesidades de los nativos digitales. Es decir, necesitamos considerar tanto
la metodologia como los contenidos. Hay que encontrar la manera de adaptar los materiales a
la forma de aprender que usan hoy en dia los “nativos digitales”. Y si las TIC nos ofrecen esta
posibilidad a través de sus herramientas, lo mas coherente es aprovechar y usarlas en las
clases de ELE. Cada vez hay mas docentes que ponen en funcionamiento el uso de
herramientas como los blogs o las wikis, algunos con entera conviccidn otros quizas con algo
menos pero con la esperanza de ofrecer algo novedoso que fascine y motive a los alumnos

digitales.

Esta memoria final tiene como objetivo presentar una propuesta didactica usando una
herramienta Web 2.0, que se llama Woices,” con el fin de ser aplicada y adaptada en un futuro
en diferentes contextos educativos. EIl flujo de las diferentes propuestas didacticas de todo
tipo y con diferentes herramientas TIC que ultimamente se estan abordando, es algo que no
pasa desapercibido por la colectividad docente, ya que desde su perspectiva, hay que tener

algunos criterios idoneos para elegir aquellas que seran las mas utiles en el trabajo diario.

Tratando de introducir una aplicacion nueva entra las muchas propuestas didacticas que hay
con diferentes herramientas Web 2.0, frente a propuestas accesibles con una perspectiva
utilitarista, con Woices se presenta un recurso informatico sencillo a la vez que potente, con
enormes posibilidades de ampliacion y adaptacion a cualquier area y nivel, que cubrird
muchas necesidades de los docentes y generara importantes proyectos y propuestas de
aprendizaje. Se trata de una aplicacion hibrida que combina las posibilidades de usar un

archivo de audio (con todo lo que ello conlleva a nivel de grabacion y edicion), y las multiples

* www.woices.com
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posibilidades que ofrece Google-Maps, junto con mas opciones como, por ejemplo, incluir un
titulo, textos descriptivos y etiquetarlo de la forma més apropiada, junto a una imagen que
ilustre de forma significativa la descripcion y el archivo de audio resultante (Doménech
2011:52). Ademas, esta propuesta didactica puede servir para desarrollar nuevos enfoques
metodologicos, donde los alumnos y los profesores pueden participar en estrategias
colaborativas de aprendizaje y cada una de las partes puede aportar sus conocimientos y

experiencias de vida previa.

El presente trabajo consta de 5 capitulos. En el siguiente capitulo se establecen una serie de
bases tedricas acerca de la aplicacion de nuevas tecnologias en el aula ELE. Se dard un
panorama de su uso en el aula y lo que han aportado a la ensenanza y el aprendizaje de
lenguas extranjeras. En el mismo capitulo, para entender mejor las TIC, los métodos de
aprendizaje que fomentan y lo que implica el uso de éstas, Se presentaran los conceptos de
aprendizaje colaborativo, competencia digital y su implicacion con la Web 2.0. Al final, se
introducira la herramienta Woices y el contexto educativo al que va dirigido esta propuesta
didéctica. En el tercer capitulo se expondran los objetivos de la propuesta didactica que se

quieren lograr a través de este trabajo y como se pretende lograrlos.

Con el cuarto capitulo se llega a la presentacion de la propuesta didactica, la introduccion del
contexto educativo y el nivel y los objetivos de la misma. Se explicara el enfoque adaptado a
dicha propuesta, las dinamicas del trabajo, las destrezas que se trabajaran a través de los
contenidos gramaticales y de los materiales usados. En el quinto capitulo se resume la
aportacion de este trabajo al ambito de la ensefianza aprendizaje de lenguas extranjeras,

mientras que el sexto capitulo sera una breve sintesis donde se expondran las conclusiones.

Por ultimo, se presentaran los anexos con las posibles actividades o fichas.
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2. MARCO TEORICO

2.1. Nuevas tecnologias en el aula ELE

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, también conocidas como TIC, son el
conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informaciéon y enviarla de un lugar a
otro. Han sido definidas por la Comisiéon Europea (2001) como “una amplia gama de
servicios, aplicaciones y tecnologias que utilizan diversos tipos de equipos y de programas
informaticos, y que a menudo se transmiten a través de las redes de telecomunicaciones”

(Hernandez, 2008:1).

Las grandes transformaciones que las TIC han introducido en nuestras sociedades han
revolucionado también los procesos de ensefianza-aprendizaje, aportando una serie de
recursos que anteriormente no existian. El uso de las TIC en la ensefanza de lenguas
extranjeras tiene muchos beneficios. Por un lado, internet suministra un acceso facil y rapido
a materiales reales y actuales de la lengua meta: por ejemplo, periddicos en linea, webcasts,’
podcasts® o incluso videos que comparten sitios web como Youtube.’ Por otro lado, su uso en
el aula de lengua proporciona oportunidades para la cooperacion y la colaboracion entre
pares, ademas de fomentar procesos comunicativos. Estas herramientas permiten multiplicar
las oportunidades de aprendizaje seglin los intereses y necesidades de los alumnos, lo que

redunda en el desarrollo de su autonomia.

La presencia de las nuevas tecnologias en el aula ha abierto nuevos caminos y nuevas formas
para enfrentar la realidad educativa. Las TIC favorecen la formacion continua al ofrecer
herramientas que permiten la aparicion de entornos virtuales de aprendizaje, libres de las
restricciones del tiempo y del espacio que exige la ensefianza presencial. Las posibilidades
para reciclarse se amplian al poder aprender ya sea formalmente a través de cursos on-line
organizados por centros o, de forma mas informal, participando en foros, redes tematicas,

chats o comunicaciones de correo electronico entre colegas del mismo pais o del extranjero.

® Un webcast es un disefio de transmision a Internet donde transmite un medio en vivo similar a un programa de
television 0 una emisora de radio. Mas informacion http://www.britannica.com/bps/dictionary?query=webcast

® El podcasting consiste en la distribuciéon de archivos multimedia (normalmente audio o video, que puede
incluir texto como subtitulos y notas) mediante un sistema de redifusion (RSS) que permita suscribirse y usar un
programa que lo descarga para que el usuario lo escuche en el momento que quiera. No es necesario estar
suscrito para descargarlos. Mas informacion http://www.britannica.com/bps/dictionary?query=podcast

" Youtube es unsitio weben el cual los usuarios pueden subir y compartir videos. Mas informacion
http://www.youtube.com/
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Hoy en dia ser una persona alfabetizada digitalmente no quiere decir so6lo saber escribir y leer.
Dichas habilidades, aunque siguen constituyendo la base, no son suficientes para acceder a
toda la informacion que actualmente circula por Internet. ES necesario tener una competencia
digital, la cual consiste en disponer de habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar
la informacion y transformarla en conocimiento, lo cual comporta hacer un uso habitual de los
recursos tecnologicos disponibles para resolver problemas reales de modo eficiente en la vida

cotidiana.

Las TIC entonces deben desempefiar un rol importante en la ensefianza de segundas lenguas.
Como sefiala Bax (2002) seria “deseable que se tendiera hacia la normalizacion del uso de las
TIC en el aula: éstas deben estar tan integradas en la préctica cotidiana que apenas sean
reconocidas como tecnologia”. Esto también implica que las TIC sean solo un medio para el
aprendizaje, no el fin en si mismo. En relacion con ello, el profesor no debe nunca perder de
vista a los protagonistas del proceso de ensefanza-aprendizaje: los alumnos. Son sus
necesidades comunicativas y de aprendizaje las que en ultima instancia seran la clave en la
toma de decisiones de planificacion y gestion de un curso. El profesor de lenguas no debe
relegar el potencial de estas nuevas herramientas sino que, por el contrario, debe apropiarse de

ellas y aprovechar sus ventajas.

El aprendizaje tiene que ir mas alla del modelo tradicional, un modelo de educacion vertical.
Ahora con los cambios pedagdgicos y los nuevos enfoques comunicativos tendemos a un
aprendizaje mas horizontal, donde el alumno se percibe como el centro de la educacion y el
profesor es un guia, un consejero encargado de crear un entorno favorable al aprendizaje,

basado en el didlogo y la confianza.

Es necesario entrenar a los alumnos para que aprendan continuamente, a lo largo de toda la
vida, y de transmitir capacidades o habilidades que les permitan adaptarse a una sociedad que
evoluciona constantemente. Es conveniente subrayar algunos aspectos, rasgos o principios
sobre la educacion permanente que abarca el aprendizaje a lo largo de toda la vida, con el fin

de precisar mas este concepto. Segun Pérez Serrano (2010) la educacion permanente:

- Esun proceso continuo que se extiende a lo largo de toda la vida.
- Es integral y hace referencia a todas las dimensiones de la persona, ofreciéndole

posibilidades de perfeccionamiento.
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- Es un principio organizador de la educacion. En €l se funda su organizacion global
como un sistema completo, coherente e integrado; puesto que los procesos educativos
a lo largo de la vida deben considerarse como un todo.

- Es global y barca todas las dimensiones de la vida.

- Es democratica y todas las personas tienen derecho a la educacion a lo largo de toda la
vida.

- Es un proceso dinamico y flexible. Las acciones educativas se conciben como
procesos dindmicos y necesariamente flexibles en sus modalidades, estructuras,
contenidos y métodos.

- Es una educacion abierta. Incorpora tanto el aprendizaje formal o no formal, como
informal. Es abierta y flexible con respecto al tiempo, lugar y modalidad de

aprendizaje y potencia los métodos pedagdgicos activos (falta).

La publicacion del Libro Blanco sobre la educacion y la formacion (Comision Europea, 1996:
5) sittia la educacion y la formacion en el centro de un proyecto de sociedad y afirma que
“con la aparicion de la sociedad de la informacion cada ciudadano debe renovar
permanentemente sus competencias y adquirir nuevas cualificaciones, desde la mas tierna
infancia a la edad adulta”. En la evaluacion de la aplicacion del Libro Blanco (1997:8),
aparece también la idea de que “hay que ofrecer a todos los ciudadanos una oportunidad de

educacion y de formacion a lo largo de toda la vida” (en Pérez Serrano 2010).

Con la introduccién de las TIC en el sistema de la educacion ha cambiado también el objetivo
de la ensefianza, es decir que ahora consiste en dotar a los alumnos de las capacidades y de los
conocimientos necesarios. Marqués Graells (2000) sintetiza tales habilidades y conocimientos

con que concluyen:

- Saber utilizar las principales herramientas de Internet.

- Conocer las caracteristicas basicas de los equipos.

- Diagnosticar qué informacidn se necesita en cada caso.

- Saber encontrar la informacion.

- Saber resistir la tentacion de dispersarse al navegar por Internet.
- Evaluar la calidad y la idoneidad de la informacion obtenida.

- Saber utilizar la informacion.

- Saber aprovechar las posibilidades de comunicacion de Internet.

- Evaluar la eficacia y la eficiencia de la metodologia empleada (falta).
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Como consecuencia con el desarrollo de las TIC llegd también el cambio pedagogico y la
evolucion de los enfoques didacticos, es decir el rol del profesor y del alumno se ha
redefinido. Mercé Gisbert Cervera (2002) al referirse a este tema sefiala que el profesor del
siglo XXI “debera presentar una triple dimension: saber (dimension cognitiva reflexiva),
saber hacer (dimension efectiva) y saber ser (dimension afectiva)” (49). En otras palabras,
que el entorno de las nuevas tecnologias sea utilizado por el profesor para: elaborar proyectos,
conducir al alumno a un aprendizaje cada vez mas autonomo (este debera ser mas participe en
su proceso de aprendizaje) y gestionar bien los recursos que las tecnologias nos ofrecen. Se
pone énfasis en la idea de “gestionar”, en el sentido de que el profesor debera seleccionar qué
recursos llevar a la clase, y por qué y para qué los lleva. Un buen recurso, una herramienta de
la web no sirve de nada si no hay detras una planificacion ni unos objetivos claros. En los
métodos comunicativos se propicia la negociacion de informacion por parte de los alumnos
con el fin de poner en practica un intercambio “real” y significativo de la segunda lengua. El
alumno se transforma por tanto en sujeto activo de su propio proceso de aprendizaje y deja de

ser un mero recipiente observador.

En la realidad actual, la introduccion de las TIC en la ensefianza y aprendizaje de ELE
permite y/o ofrece un contexto educativo mas flexible y abierto que el del aula tradicional, y
en teoria mas cercano a las ultimas tendencias: trabajo colaborativo, enfoque por tareas,

énfasis en los procesos de aprendizaje, etc. (Pujola Font, 2002).

El concepto de las TIC en la ensefianza de las segundas lenguas se sustenta,
fundamentalmente, en el aprendizaje constructivista: el alumno ya no es un mero receptor de
conocimiento, se transforma en el sujeto activo, editor y autor de contenidos; por ejemplo,
puede crear un blog, editar una wiki, tener un perfil social, conversar en un chat, escoger de
qué manera leera un texto, entre otras muchas funciones. Todas estas posibilidades le
permiten no solo adquirir y practicar una seric de contenidos lingiiisticos sino reflexionar

sobre su propio aprendizaje.

Vale resaltar que el constructivismo plantea el desarrollo personal haciendo énfasis en la
actividad mental constructiva, actividad auto constructiva del sujeto para lo cual insiste en
lograr un aprendizaje significativo mediante la necesaria creacidon de situaciones de
aprendizaje por el maestro que le permiten a los alumnos una actividad mental y también
social y afectiva que favorece su desarrollo. Segiin Vygotsky, el desarrollo (o aprendizaje)
ocurre en la interaccion social entre un individuo y un adulto o un par mas capacitado dentro

de la zona del desarrollo proximo. Esta zona se define como la distancia entre lo que el
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individuo puede hacer solo (la zona de desarrollo real) y lo que puede hacer con orientacion
de un adulto o en colaboracion con pares mas capacitados (la zona de desarrollo potencial). El
individuo se situa en la zona de desarrollo real y evoluciona a través de interacciones sociales
hasta alcanzar la zona de desarrollo potencial, la cual se convierte en zona de desarrollo real y
crea una nueva zona de desarrollo potencial (Vygotsky, 1988, en Corrales Wade, 2009).

Asimismo, Herrera (2007) afirma que “si por un lado las actuales corrientes pedagogicas
proponen un enfoque constructivista, afianzado en las teorias de Lev Vigotsky, y un
aprendizaje significativo, reivindicando el trabajo de David Ausebel y Joseph Novak, la Web
2.0 por su parte se basa en la creacion de conocimiento compartido, construido en

comunidad” (25).

Por otro lado, el Conectivismo, otra teoria acerca de la adquisicion de conocimiento, defiende
que éste existe por si mismo y el aprendizaje se hace dia a dia gracias a una red en la que
buscamos la informacion adecuada. Uno de los defensores de esta teoria, George Siemens
(2004) afirma que “el aprendizaje informal es un aspecto significativo de nuestra experiencia
de aprendizaje. La educacion formal ya no constituye la mayor parte de nuestro aprendizaje.
El aprendizaje ocurre ahora en una variedad de formas - a través de comunidades de practica,

redes personales, y a través de la realizacion de tareas laborales” (falta).

Al reflexionar sobre estas consideraciones se debe considerar ademas que en las modalidades
de aprendizaje centradas en los procesos comunicativos y en el aprendizaje colaborativo, el
modelo se centra mas en el alumno que en el profesor y el conocimiento se concibe como un
constructo social, facilitado por la interaccion, la evaluacion y la cooperacion entre iguales.
Por lo cual, el rol del profesor se ve transformado, de transmisor de conocimientos pasa a ser
facilitador en la construccion del propio conocimiento por parte de los alumnos. A su vez, el

rol del alumno también se ve modificado en la medida en que es el alumno quien:

- Crea estrategias para acceder a la informacion.

- Es capaz de participar en la sociedad de la informacion.

- Posee una actitud critica y de reflexion.

- Sabe manipular la informacion.

- Desarrolla estrategias de resolucion de problemas y aptitud ante los nuevos retos.

- Participa activamente en comunidades virtuales que le permitan relacionarse con otros

ciudadanos.
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Incorporar las tecnologias en el aula modifica no solo el papel del alumno y del profesor, sino
también los espacios y la forma de reflexionar sobre el aprendizaje. Como sefiala Marcos
Marin (2004); “la introduccion de las nuevas tecnologias de la Red a la educacion ha
coincidido con un cambio educativo, que se ha desplazado desde las teorias cognoscitivas y
desarrollistas, hasta el aprendizaje como un fenomeno social y de colaboracion” (29). Asi,
observamos un cambio en la concepcion, tanto en el profesor como en los alumnos, del
proceso de enseflanza y aprendizaje de una segunda lengua. Por un lado, el alumno resuelve
sus dudas, participa y colabora con sus compaifieros en la construccion del aprendizaje, es un
sujeto activo que reflexiona sobre coémo adquirir de un modo mas eficaz los nuevos
contenidos; por otro lado, el espacio de la clase se extiende mas alla del espacio fisico del
aula. En lo que atafie al concepto de autonomia que se fomenta, son varios los factores que
intervienen para la consecucion de tal fin. Tal como se menciona en el Marco Comun de
Referencia Europeo para las Lenguas (2001), el alumno debe concebirse como un agente
social que interactia con tareas, no solo relacionadas con la lengua, sino también en un

entorno especifico, un entorno virtual en este caso.

El hecho de incorporar sin mas las TIC en un proceso educativo no garantiza que el resultado
se beneficie automaticamente de su incorporacion, Sino que requiere planificar bien la accion
formativa. Resulta por lo tanto necesario escoger bien el enfoque pedagogico o la
metodologia, desarrollar competencias docentes Y tecnologicas, ademas de una actitud critica
y abierta, asi como identificar los objetivos finales de la actuacion docente, los contenidos y

los criterios de evaluacion.

2.2. Aprendizaje colaborativo

El proceso de cambio que ha producido el impacto tecnolégico en las instituciones
universitarias, producto de las nuevas teorias de aprendizaje y de la incorporacion de recursos
multimediales, principalmente los informaticos, ha llevado a los docentes a replantearse sus
practicas pedagdgicas y abrirse a nuevas formas de ensefianza (Von Pamel y otros, 1999, en

Lopez, G. del V. y Lopez, B.M., 2003).

El aprendizaje colaborativo representa un conjunto de estrategias metodologicas que surgen
del nuevo enfoque de la educacion, donde el trabajo cooperativo en grupo es un componente
esencial en las actividades de ensefianza-aprendizaje. Mas que una técnica, el aprendizaje

colaborativo es considerado una filosofia de interaccion y una forma de trabajo que implica,
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tanto el desarrollo de conocimientos y habilidades individuales como el desarrollo de una
actitud positiva de interdependencia y respeto a las contribuciones. Esta fundamentado en la
teoria constructivista, que enfatiza que el conocimiento sea descubierto por los alumnos,
reconstruido mediante los conceptos que puedan relacionarse y expandido a través de nuevas
experiencias de aprendizaje. El término “aprendizaje colaborativo”, se ha desarrollado y

gestado a través de distintas vertientes que buscan aproximarse a su significado.

Driscoll y Vergara (1997) sefialan que para que exista un verdadero aprendizaje colaborativo,
no solo requiere que los alumnos trabajen juntos, sino también que cooperen para lograr una
meta que no se puede lograr individualmente. Ademas sefialan que son cinco los elementos

que caracterizan el aprendizaje colaborativo:

- Responsabilidad individual: todos los miembros son responsables de su desempeiio
individual dentro del grupo.

- Interdependencia positiva: los miembros del grupo deben depender los unos de los
otros para lograr la meta comun.

- Habilidades de colaboracion: las habilidades necesarias para que el grupo funcione en
forma efectiva, como el trabajo en equipo, liderazgo y solucioén de conflictos.

- Interaccion promotora: los miembros del grupo interactiian para desarrollar relaciones
interpersonales y establecer estrategias efectivas de aprendizaje.

- Proceso de grupo: el grupo reflexiona en forma periddica y evalaa su funcionamiento,

efectuando los cambios necesarios para incrementar su efectividad (91).

Salinas (2000, en Zafartu L.M, 2003) define brevemente el término y sefala que el
aprendizaje colaborativo; “es la adquisicion de destrezas y actitudes que ocurren COMO
resultado de la interaccion en grupo” (200). Simultineamente, para Panitz (1997) la premisa
basica del aprendizaje colaborativo; “es la construccion del consenso, a través de la
cooperacion de los miembros del grupo. Sefala que en el aprendizaje colaborativo se
comparte la autoridad y entre todos se acepta la responsabilidad de las acciones del grupo;
mientras que en la cooperacion la interaccion estd disenada para facilitar el logro de una meta

o producto final especifico por un grupo de personas que trabajan juntas” (falta).

Gros (2000, en Zanartu L. M, 2003) agrega que; “en un proceso de aprendizaje colaborativo,
las partes se comprometen a aprender algo juntos” (falta). Lo que debe ser aprendido solo

puede conseguirse si el trabajo del grupo es realizado en colaboracion. Es el grupo el que
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decide como realizar la tarea, qué procedimientos adoptar, como dividir el trabajo, las tareas a

realizar. La comunicacion y la negociacion son claves en este proceso.

La base del trabajo colaborativo entonces, es la cooperacion y es por ello que frecuentemente
se solapan los términos de aprendizaje colaborativo y aprendizaje cooperativo. Cooperar
significa trabajar juntos para alcanzar objetivos compartidos. En las situaciones cooperativas,
las personas buscan resultados beneficiosos para si mismas y para los otros integrantes de sus
grupos. El aprendizaje cooperativo implica promover el trabajo en grupos pequeios donde los
alumnos trabajan juntos para mejorar su propio aprendizaje y el de los demas. Los alumnos
entonces sienten que pueden alcanzar sus objetivos de aprendizaje solo si los demas
integrantes de su grupo también lo alcanzan (Deutsch, 1962, en Johnson y Johnson, 1999). No
obstante, algunos autores tienden a homologar el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje
colaborativo, basicamente porque el aprendizaje colaborativo responde al enfoque

sociocultural y el aprendizaje cooperativo a la vertiente Piagetiana del constructivismo.

Como senalan Dillenbourg (1996) y Gros (2000) el aprendizaje cooperativo requiere de una
division de tareas entre los componentes del grupo. Por ejemplo, el educador propone un
problema e indica qué debe hacer cada miembro del grupo, responsabilizandose cada uno por
la solucioén de una parte del problema. Esto implica que cada estudiante se hace cargo de un
aspecto y luego presentan en comun los resultados. Lo propio de la distribucion de tareas en
el aprendizaje cooperativo esta claramente definido por (Johnson D.W. et als, 1999) quien
explica; “el aprendizaje cooperativo es trabajar conjuntamente para concretar una meta” (14).
En otro texto complementa; “cl aprendizaje cooperativo es el empleo didactico de grupos
reducidos en los que los alumnos trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de
los demas” (9). Este método contrasta, con el aprendizaje competitivo en el que cada alumno

trabaja en contra de los demas para alcanzar objetivos escolares determinados (Johnson D.W

et als, 1999:14).

Al tratar el mismo tema Ken Brufee, (1995, en Zafartu L. M, 2003), sefiala que el enfoque
colaborativo es el que requiere de una preparacion mas avanzada de los estudiantes para
trabajar en grupos. Este autor identifica dos tipos de conocimiento como la base para escoger
uno de estos enfoques colaborativos frente al cooperativo. El aprendizaje fundamental es el
conocimiento basico, representado por creencias justificadas socialmente en las cuales todos
estamos de acuerdo: gramatica, ortografia, procedimientos matematicos, hechos historicos,
representarian tipos de conocimiento fundamental. Estos se aprenden mejor utilizando

estructuras de aprendizaje cooperativo en los grados iniciales.
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El conocimiento no fundamental es derivado a través del razonamiento y el cuestionamiento
en lugar de la memorizacion. Los estudiantes deben dudar de las respuestas, incluso de las del
profesor, y deben ser ayudados para llegar a conceptos mediante la participacion activa en el
proceso del cuestionamiento y aprendizaje. Como resultado de esta accion, el nuevo
conocimiento es creado; algo que no ocurre cuando se trabaja con hechos e informacion
asociada al conocimiento fundamental. El aprendizaje colaborativo traslada la responsabilidad
del profesor como experto al estudiante, y asume que el profesor sea también un aprendiz.
Brufee (1995) observa los dos enfoques como si fueran lineales, y sostiene que el aprendizaje
colaborativo esta disefiado para entrar en el momento cuando el aprendizaje cooperativo
termina. Esta transicion puede ser considerada como un continuum que se desplaza desde un
sistema muy controlado y centrado en el profesor a un sistema centrado en el estudiante

donde el profesor y los estudiantes comparten la autoridad y el control del aprendizaje.

Las experiencias de aprendizaje colaborativo asistido por ordenadores, apuntan a entenderk el
aprendizaje como un proceso social de construccion de conocimiento en forma colaborativa,
como una estrategia de ensefianza — aprendizaje en la cual interactuan dos o mas sujetos para
construir conocimiento, a través de la discusion, reflexion y toma de decisiones, proceso en el
cual los recursos informaticos actian como mediadores. Este proceso social trae como
resultado la generacion de conocimiento compartido, que representa el entendimiento comun

de un grupo con respecto al contenido de un dominio especifico.

Segtn Johnson (1993 en Zafiartu L. M, 2003) entre los logros del aprendizaje colaborativo

por ordenadores se pueden identificar las siguientes competencias:

- Genera una interdependencia positiva. Los miembros del equipo se necesitan unos a

otros y confian en entendimiento y éxito de cada persona.
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- Promueve la interaccion de las formas y del intercambio verbal entre las personas del
grupo, lo que afecta finalmente los resultados del aprendizaje.

- Valora la contribucion individual dado que cada miembro del grupo asume
integramente su responsabilidad en la tarea, a la vez que al socializarla recibe las
contribuciones del grupo.

- Estimula habilidades personales y de grupo al permitir que cada miembro participante
desarrolle y potencie las habilidades personales y grupales como: escuchar, participar,
liderar, coordinar actividades, realizar seguimiento y evaluar.

- Obliga a la autoevaluacion del grupo. El aprendizaje colaborativo exige evaluar la
efectividad del grupo, evaluar lo realizado por los integrantes en la consecucion de los

objetivos (falta).

El aprendizaje colaborativo a través del uso de las tecnologias de la informacion tiene
entonces como elemento central el proceso el lenguaje, el uso de conceptos abstractos, el
intercambio y las aproximaciones sociales. En ¢él, se estimula la iniciativa individual, es decir
que los integrantes del grupo participan con sus habilidades en la toma de decisiones, a la vez
que se despierta la motivacion de todos los miembros del grupo favoreciendo una mejor
productividad. Segun se ha observado a través de la colaboracion “se produce un elevado
nivel de éxito entre los estudiantes por el proceso cognitivo que ocurre durante el aprendizaje,
iniciado basicamente por el didlogo, por la expansion de las capacidades conceptuales y por el

nivel de interaccion” (Zanartu L. M, 2003).

2.3. Competencia digital

En 1997 la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) inici6 el
denominado Proyecto de Definicion y Seleccion de Competencia (DeSeCo), con el objetivo
de analizar las competencias que se consideraban necesarias para los ciudadanos del mundo
moderno, es decir, los prerrequisitos psicosociales para un buen funcionamiento de la
sociedad. La amplia participacidon de expertos académicos e instituciones permitio la
identificacion de una agrupacion pequefia de competencias clave clasificadas en tres amplias
categorias: usar herramientas de manera interactiva, interactuar en grupos heterogéneos y
actuar de forma auténoma. En este sentido éstas incluian béasicamente: localizaciéon de la
informacion a través de las TIC y su valoracion reflexiva y critica; comunicacion de la
informacion y los conocimientos a través de herramientas TIC, y uso de las TIC para realizar
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trabajos diversos. En definitiva, se trataba de lograr que fueran personas autonomas,

reflexivas y responsables a la hora de manejarse con las nuevas tecnologias de la informacion.

Unos afios después, en 2005, la Comision Europea presentd una serie de recomendaciones
sobre el aprendizaje permanente, proponiendo ocho competencias claves entre las que incluyo
la competencia digital, que defini6 como el “uso seguro y critico de las tecnologias de la
sociedad de la informacion (TSI) para el trabajo, el ocio y la comunicacion. Se sustenta en las
competencias basicas en materia de TIC: el uso de ordenadores para obtener, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion, y comunicarse y participar en

redes de colaboracion a través de Internet” (10).

Desde entonces, la integracion de las TIC en el aula ha pasado de ser s6lo recomendable a
hacerse imprescindible. Las habilidades que los ciudadanos necesitan estan cambiando
rapidamente y los sistemas de educacion deben adaptarse para dotar a los jovenes de las
competencias necesarias. La competencia digital resulta cada vez mas importante, no so6lo
como una habilidad en si misma, sino también como facilitadora de otras habilidades como el
trabajo en equipo, aprender a aprender, etc. La tecnologia no sélo estimula la creatividad y la
innovacion, sino que también contribuye al didlogo intercultural y juega un papel importante
en la superacion de problemas de aprendizaje individuales. Segiin Pere Marqués (2008) la
competencia digital es la combinaciéon de conocimientos, habilidades y capacidades, en
conjuncién con Vvalores y actitudes, para alcanzar objetivos con eficacia y eficiencia en
contextos y con herramientas digitales. Esta competencia se expresa en el dominio estratégico
de cinco capacidades asociadas respectivamente a las diferentes dimensiones de la
competencia digital. Acreditar un dominio en los cinco d&mbitos significa ser un competente
digital, dominio al que deben aspirar todos los alumnos y promover todos los docentes.
Delgado Ponce (2010) tras la revision de varios trabajos sobre la competencia digital, (Area,
Gros y Marzal, 2008; Gutiérrez Martin, 2003; Monero, 2005; Vivancos, 2008), establece

cinco dimensiones implicadas en dicha competencia:

1. Acceso y obtencion de la informacion, que implica habilidades para entender y definir
el problema o topico de la biisqueda, obtener y/o recuperar la informacion en la red y
evaluar la objetividad y fiabilidad de la informacion asi como la relevancia para la
solucion del problema.

2. Transformaciéon de la informacidon en conocimiento, que requiere destrezas en el
tratamiento, analisis, seleccion y organizacion de la informacion que favorecen la

transformacion de ésta en conocimiento.
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3. Comunicacioén y colaboracion, que implica los nuevos codigos y nuevos lenguajes, asi
como métodos de aprendizaje basados en la participacion activa del alumnado y la
colaboracion en la construccion compartida del conocimiento.

4. Produccion y creacion: habra que dominar no solo destrezas relacionados con la
representacion y transmision de la informacion en cada uno de los lenguajes, sino
también aspectos mds relacionados con la integracion y la interactividad (Gutiérrez
Martin, 2003: 100).

5. Difusion publica del conocimiento, que requiere de habilidades en la busqueda y
seleccion del sitio dependiendo de la calidad y tematica, adaptar el producto a las

caracteristicas propias de la Web... (falta).

Al igual que los alumnos, los profesores necesitan una alfabetizacion digital que les permita
utilizar de manera eficaz y eficiente estos nuevos instrumentos tecnoloégicos que constituyen
las TIC en sus actividades profesionales (docentes, de investigacion, de gestion) y personales.
Necesitan competencias instrumentales para usar los programas y los recursos de Internet,
pero sobre todo necesitan adquirir competencias didacticas para el uso de todos estos medios
TIC en sus distintos roles docentes como mediador, orientador, asesor, tutor, prescriptor de
recursos para el aprendizaje, fuente de informacion, organizador de aprendizajes, motivador,

etc.

La competencia digital debe ser parte de la formacion docente inicial y la formacion
permanente, proporcionandoles la formacion necesaria para mejorar a lo largo de su carrera y
ofrecerles las herramientas y el apoyo que necesitan para hacer su trabajo bien. Pero para el
desarrollo y la mejora de la competencia digital, sea por parte del alumnado sea por el

profesorado, se necesita el apoyo de los recursos materiales, personales y funcionales.

En la sociedad actual resultan imprescindibles las destrezas relacionadas con las tecnologias
y el tratamiento de la informacion para avanzar en la adquisicion de autonomia y para seguir
aprendiendo a lo largo de la vida. El alumnado de hoy en dia esta en constante contacto con
las nuevas tecnologias, pero no todos son capaces de manejarse efectivamente a través de las
redes de informacién y comunicacion. Es necesaria una instruccion educativa para crear
alumnos digitalmente competentes, que sepan buscar y discriminar la informacion,

transformarla en conocimiento, comunicarla y difundirla.
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El concepto de competencia digital se reforma con la aparicion y el uso de nuevas
herramientas de informatica social, que dan lugar a nuevas habilidades relacionadas con la
colaboracion, intercambio, apertura, reflexion formacion de la identidad, y también a los
desafios tales como la calidad de la informacidn, confianza, responsabilidad, privacidad y
seguridad. Como las tecnologias y sus usos evolucionan, con ellos surgen nuevas habilidades
y competencias y, por tanto, el enfoque de la competencia digital debe ser dindmico y

revisarse regularmente.

2.4.Web 2.0

En los ultimos 20 afios la tecnologia digital se ha desarrollado tanto que ya se califica con
diferentes etiquetas. Hemos dejado atrds la Web 1.0, la primera web que contaba con pocos
emisores de datos, basada en el trabajo individual y en la que primaban los derechos de autor.
Desde el afio 2004, estamos en el momento de la nueva generacion, la Web 2.0, la web de la
inteligencia colectiva, donde nos encontramos con los lectores que son escritores,
consumidores y productores de contenidos. La Web 2.0 tiene un marcador de caracter social y
se desarrolla gracias al trabajo colectivo y el deseo de las personas de compartir
conocimientos. Actualmente ya se esta hablando de una tercera generacion, la Web 3.0, la
web semantica, que convertira Internet en una guia inteligente dotada de mayor significado
en la que cualquier usuario en Internet podra encontrar respuestas a sus preguntas de forma
mas rapida y sencilla gracias a una informacion mejor definida. Al dotar a la web de mas
significado y por lo tanto de mas semantica, se pueden obtener soluciones a problemas
habituales en la busqueda de informacion gracias a la utilizacion de una infraestructura
comun, mediante la cual, es posible compartir, procesar y transferir informacion de forma mas

sencilla.

El término Web 2.0 fue acunado por O’Reilly Media (2004) para referirse a una segunda
generacion de web basada en comunidades de usuarios y una gama especial de servicios,
como las redes sociales, los blogs, los wikis, los podcast o los webquest, que fomentan la
colaboracion y el intercambio 4gil de informacion entre los usuarios. En su articulo “What’s
the web 2.0?”, Tim O’Reilly, el fundador de O’Reilly Media, explica hasta donde ha llegado
la evolucion de la web y que ésta ha evolucionado a algo muy diferente de lo que era en un

principio. Por un lado explica la causa de las nuevas aplicaciones que ofrece y por el otro el
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cambio radical que ha experimentado la relacion usuario-herramienta. Segin O’Reilly son

siete los principios que caracterizan a la Web 2.0:

- laweb se convierte en una plataforma

- enella hay un aprovechamiento mucho mayor de la inteligencia colectiva

- la competencia basica es la gestion de la base de datos

- dejan de existir las actualizaciones de versiones de software cerradas, porque este pasa
a ser de uso gratuito

- aparecen los modelos de programacion ligera a través de los cuales el usuario, que
ahora es productor de contenidos, puede hacer sus aportaciones de forma simple

- los productos ofrecidos (el software) se pueden usar en otros dispositivos

- las experiencias enriquecedoras de los usuarios (falta)

La Web 2.0 se ha vuelto entonces la web social y ofrece nuevas funcionalidades que permiten
hablar del Internet no s6lo como una gran fuente de recursos sino también como plataforma
donde trabajar con esos recursos. Uno de los valoros mas grandes de la Web 2.0 es que ha
reducido la distancia entre los que acceden a la web y los que publican informacion en ella. Si
en la Web 1.0 existia s6lo una autor, llamado “webmaster”, que decidia qué contenidos habia
que leer y en qué orden, y que se podia acceder con facilidad a la publicacion de paginas
basicas, en la Web 2.0 cualquier usuario puede acceder de forma gratuita, a un gestor de
contenidos en un blog, publicar imagenes en Flicr,® e incluso subir fotos en Youtube. Ademas,
no existen mas las barreras tecnoldgicas y econdmicas para acceder a soluciones
personalizadas o para establecer una identidad unica y propia en la web. ESto se combina,
ademas, con el hecho de que la web se esta convirtiendo en la plataforma sobre la que se
ejecutan nuestras aplicaciones, cada vez de manera mas independiente, del sistema operativo
del ordenador utilizado, con lo que cambian radicalmente las normas del mercado del
“software”. Esas tecnologias y, sobre todo, el consiguiente cambio de actitud, presentan una
multitud de oportunidades. Entre ellas, es necesario destacar el concepto de “software social”,
que se refiere al uso de la comunicacidon mediada por ordenador para la formacion de
comunidades; una aplicacion basada en la web que se pone a disposicion de una multitud de

usuarios que aportan informacién a cambio de un incentivo.

La aplicacion paradigmatica del software social es del.icio.us,® que suplanta la aplicacion de

“favoritos” del navegador. Cada usuario anota sus parcelas de interés de la red para facilitar

8 Mas informacién http://www.flickr.com/tour/#section=welcome
® http://mww.slideshare.net/digitalmaverick/what-is-delicious-presentation
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Su propia navegacion, sin seguir ninguna regla especifica de catalogacion, y del agregado de
esas anotaciones emerge una descripcion del conjunto de la Red imposible de obtener
mediante un esfuerzo centralizado, por bien organizado que esté. En las palabras de Dion
Hinchcliffe (2006): [‘Fundamentalmente, la Web 2.0 consiste en aprovechar la inteligencia

colectiva, y la mayoria del resto de las ideas de la Web 2.0 no encaja en este concepto.’]™

No se enumeraran aqui todos los conceptos en torno a la Web 2.0, pero si conviene indicar al

menos algunos de ellos, como las folksonomias,* conceptos como beta permanente’? y long

1
|3

tail,” o los retos para el concepto de propiedad intelectual en un mundo en que la publicacion

de la informacion y el acceso a ella escapan de todo continente fisico.

Espectro desde la Educacion 1.0 a la Educacién 3.0

gabinetedeinformatica.net.

2008 Educacién 1.0

Educacién 2.0 Educacién 3.0

Construido socialmente y

Gonstrukdo soclaimanta reiventado contextualmente

El significado es... Dictado, fijado

Asumida cuidadosamente
(inmigrantes digitales)

Aecluida en las paredes del aula

La tecnologia esta.. (asllados/refugiados digitales)

En todas partes (universo digital)

Profesor a estudianie y desde
estudiante a estudiante

Profesor a estudiante, estudiants a

estudiante, estudiante a profesor,

La ensefianza va/desde... Profesor a estudiante

(progresivismo/progreso/apoyo en
la reforma)

personas-tecnologia-personas (co-
constructivismao)

En todas partes (enteramente

escuelas como..

Las escuelas estan en... Un edificio Un edificio u online implantada en la sociedad: cafés,
bares, lugares de trabajo, etc.)
Los padres ven las Guarderias Guarderias Un lugar para aprender también

ellos

Los profesores son..

Profesionales autorizados/!
licenciados/certificados

Profesionales autorizados/
licenciados/certificados.  Todo el
mundo, en cualquier lugar

Todo el mundo, en cualquier lugar

El hardware y software en
las escuelas son...

Comprados a altos precios e
ignorados

De codigo abierto y disponibles a
bajo precio

Accesibles a bajos precios y usadaos
intencionadamente/con un fin

La industria ve a los
graduados como...

Trabajadores en una cadena de
montaje

Trabajadores de un cadena de
montaje mal preparados para una
economia de conocimiento

Colaboradores o emprendedores!
empresarios

Tabla de John Moravee (2008). En Maving beyond Education 2.0:
http:Aiwww.educationfutures.com/2008/02/15/moving-beyond-edusation-20:

10 «At its core, Web 2.0 is about harnessing collective intelligence, and most of the rest of the Web 2.0 ideas fall
out from that concept.”

1 Folcsonomia o folksonomia es una indexacion social, es decir, la clasificacion colaborativa por medio
de etiquetas simples en un espacio de nombres llano, sin jerarquias ni relaciones de parentesco predeterminadas.
Mas informacion http://elpais.com/diario/2005/09/08/ciberpais/1126143621 850215.html

12 Es un clasico en la terminologia Web 2.0. El término designa un estado en el que la transformacién constante
y la evolucion son constitutivas y forman parte de la naturaleza de quien la sufre. La gran ventaja de la beta
permanente en que es un fundamento de mejora, de experimentacion y de evolucion.
http://www.asinorum.com/beta-permanente/402/

3 Expresion acufiada por Chris Anderson en un articulo de la revista Wired de octubre de 2004 para describir
determinados tipos de negocios y modelos econdmicos tales como Amazon.com o Netflix. Para mas informacién
se puede consultar la pagina oficial del dicho término http://www.longtail.com/about.html
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Una de las caracteristicas mas importantes de la Web 2.0 es su marcado caracter colaborativo.
Segtin Herrera (2007) “sin el trabajo en equipo de autores y lectoras no hay red que valga. En
la web colaborativa la figura del autor queda relegada a la forma a veces desvaida del editor,
que mantiene una linea, pero que no impone una direccién tnica de los contenidos. Podemos
decir que en esta nueva etapa las relaciones entre autores y lectores se van haciendo mas
estrechas para crear comunidades de intereses que se organizan de forma horizontal” (20). El
creador de contenidos web pierde su posicion jerarquica para convertirse en un participante

mas de la vida social digital (Feedman, 2006, en Herrera, 2007).

Teniendo en cuenta lo anterior podemos decir que en la Web 2.0 no hay fronteras entre el
trabajo profesional y la creacion amateur. No obstante, en la nueva web no todo tiene el
mismo valor. El conocimiento profundo de la materia tratada es un valor fundamental para
crear contenidos, pero también lo es la capacidad para transmitirlo y convertirlo en moneda de
circulacion social (Herrera 2007). Para recapitular vale resaltar que la Web 2.0 no se trata de
una nueva red tecnoldgicamente revolucionaria, sino mas bien de toda una filosofia del
ciberespacio que devuelve el protagonismo a los internautas y la hegemonia a los contenidos
sobre el disefio, proporcionando herramientas de desarrollo sencillas y flexibles que
posibilitan un verdadero despegue de proyectos colaborativos. Asi, la Web 2.0 se forma en un
espacio en el que coinciden los usuarios, los servicios, los medios y las herramientas. Esta
dirigida a la accion y la participacion y promueve la comunicacion, el trabajo colaborativo y
el intercambio. Esta vision de la red coincide plenamente con los enfoques didéacticos actuales
basados en la comunicacion, en los cuales la interaccion es fundamental. Marqués Graells
(2007) define la Web 2.0 como “unespacio social horizontal y rico en fuentes de
informacion (red social donde el conocimiento no esta cerrado) que supone una alternativa a
la jerarquizacion y unidirecionalidad tradicional de los entornos formativos. Implica nuevos
roles para profesores y alumnos orientados al trabajo autonomo y colaborativo, critico y
creativo, la expresion personal, investigar y compartir recursos, crear conocimiento y

aprender...” (falta).

La web 2.0, entonces al estar destinada a la comunicacion, proporciona al estudiante un
mayor conocimiento del mundo, lo que le prepara para descodificar apropiadamente las
situaciones comunicativas y los mensajes de los que sea participe; dado su caracter
participativo, estimula al estudiante a desarrollar destrezas sociales, profesionales, etc.; como
punto de encuentro de personas de todas las culturas, ideologias, etc., promueve una actitud

abierta hacia la diferencia y las habilidades interculturales; al ser un entorno variado real,
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despierta la motivacion respetando la personalidad y los estilos de aprendizaje de cada
estudiante, gracias al amplio abanico de posibilidades que ofrece; y al romper las barreras del
aula y al estar basada en la accidn, proporciona al estudiante la autonomia necesaria para que

pueda seguir aprendiendo por si mismo (Mula, 2002).

2.5. Woices: una aplicacion Web 2.0

La herramienta escogida para la propuesta didactica de esta memoria de master se llama
Woices y es un recurso informatico que presenta multiples posibilidades como herramienta
pedagogica creada por Xavier Guardiola. Es innovadora y otorga la posibilidad de crear audio
guias y rutas virtuales. Es una aplicacién que combina las posibilidades del podcasting™ con

las de un elemento como “Google Maps™

junto con mas opciones como, incluir un titulo,
textos descriptivos, la posibilidad de etiquetas junto a una imagen que ilustre de forma

significativa la descripcion y el archivo de audio resultante.

El propdsito de Woices es el de ofrecer un servicio a través de internet donde la gente puede
grabar y compartir historias e informaciéon sobre un lugar especifico. Ademas en Woices es
posible crear, compartir y escuchar ecos, grabaciones de audio que se enlazan a una
localizacion geografica que se quiere compartir. Los ecos son palabras dejadas por una
persona en un lugar preciso, que luego pueden ser escuchadas por mas gente. Pueden tratar
sobre historia, arte o curiosidades del lugar hasta memorias personales, consejos de viajeros
sobre lugares turisticos, alojamientos baratos, vuelos a bajo precio, etc. El objetivo final de
Woices es crear una nueva base de datos de informacion en formato audio, que el creador

llamo la ecosfera (por ecos).

Woices, esta disponible en espafiol, pero al mismo tiempo proporciona la posibilidad de elegir
entre otros tres idiomas para utilizar en el portal: inglés, catalan o francés. Ofrece seis
secciones: la pagina de inicio, donde aparecen los ultimos archivos subidos por la comunidad
de Woices y las rutas mas destacadas, que han recibido visitas recientemente; la seccion crea
donde los usuarios pueden empezar con la grabacion o la subida de un eco y la creacion de

una ruta; la seccion comunidad, a través de los foros, les da la posibilidad de crear grupos

" El podcasting consiste en la distribucién de archivos multimedia (normalmente audio o video, que puede
incluir texto como subtitulos y notas) mediante un sistema de redifusion (RSS) que permita suscribirse y usar un
programa que lo descarga para que el usuario lo escuche en el momento que quiera. Mas informacion
http://www.britannica.com/EBchecked/topic/1090452/podcast

' http://maps.google.com/
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entre usuarios y tratar temas diferentes de interés; la pestana tu esta dedicada al area personal
del usuario; la seccion explora ayuda a toda la comunidad de Woices de encontrar ecos y rutas
relacionadas a un lugar a través del mapamundi y su directorio; y por Gltimo Woice Guides, o
Guias Patrocinadas un producto destinado a los sectores culturales y turisticos (museos,
parques naturales, patronatos de Turismo, etc.), que permite personalizar un servicio de
audioguias geolocalizadas para sus visitantes, que pueden escucharlas de forma gratuita a

través de sus teléfonos moviles.

La comunidad que quiera disfrutar de este servicio debe pagar una cuota anual. La aplicacion
esta especialmente indicada para museos, oficinas de turismo, rutas de ciudades, parques
naturales, etc. Woices también es accesible desde cualquier teléfono moévil que tenga conexion
a Internet. Ademas, ofrece de manera gratuita una aplicacion para los teléfonos moviles tipo
Android, Blackberry e iPhone, mientras que la empresa de Apple lo ofrece de manera gratuita
en todos sus dispositivos. De esta forma se pueden detectar y reproducir los ecos que se tiene

al alrededor y grabar los ecos propios independientemente de donde se encuentre la persona.

/@ vcensom - oo orn i ——— o . o s i . S— b B

€ C O woicescom v A

woices

world voices

listen 2o Zhe peop/e_.l / ‘
[Asy/

Listen, create and share
FREE geolocalized audioguides. Woices for the iPhone

Download for FREE the woices iPhone app and
scan, listen and record wherever you are.

N

Available on the
D App Store

Find your audioguide

Featured walks

Lugares mégicos de Segovia
B Akkkd (@)
Created by jorgeherga
At Zamarramal la, Spain

5 |

At Valencia, Spain

Woices for Android

Discover what other people say about the place
with your Android.

I Created by marisjesuspalacios e e
=8 At Cortijo de San Isidro, Spain % ans201o

Zona Arqueolégica de Peralta

Created by cicerone
At Peralta, Mexico

Historical downtown Memphis New York
B A0

B hkkk o (1) S
ﬁ Created by labelew ® Created by dciudad
At Hopefield (historical), United ... At Yorkville, United States -

Figura numero 3 — Vista general

Para empezar a usar Woices, primero es necesario registrarse y crear una cuenta personal.
Cada persona podra acceder a la pagina a través de su nombre de usuario y su contrasefia.
Una vez creada la cuenta en Woices, el usuario tiene su area personal 7u donde puede también
configurar su cuenta introduciendo informacioén personal sobre si mismos y subir una foto
suya entre otras cosas. Al lado izquierdo hay un listado de todos los cambios que se pueden

hacer con la propia cuenta: incluir informacion personal, subir una foto, seleccionar el idioma
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con el que se quiere trabajar, poner una direccion de correo electronico, decidir si se quiere
recibir informacion sobre los comentarios de los ecos o las rutas creadas o noticias sobre la
aplicacion Woices, cambiar la propia contrasefia, configurar el mapa en kilometros o millas,

0 también eliminar la cuenta.

Hola, kvenno | configuracién | salir | ayuda | espafiol ¥

woices

world voices Inicic ~ | comunidad ~ | Tu - | Explora ~ | Woices Guides

o/ Opciones de idioma actualizadas

Tu woice » Configuracién de la cuenta

Opciones de idioma

La configuracién de idiomas es importante para filtrar la ecoesfera ya que la gente esta creande ecos en muchos
Tu foto idiomas. Aqui puedes definir que idiomas sabes o entiendes. Woices los usara como filtro para mostrarte os
ACOS Qua e interasan.

De acuerdo, muéstrame tades los idiomas.

@ Permiteme seleccionar algunes idiomas:

Idiomas disponibles Idiomas que entiendo

Configuracién Afrikaans = Catala
Licencia Aranés e Espafiol

Eliminar cuenta Cedtina English
Cpnckn jesnk
Dansk
Deutsch
Eesti keel
Esperanto
Euskara
Frangais

Figura numero 4 — Configuracion de la cuenta

En la configuracion de la cuenta se encuentra la opcion Idiomas que permite escoger las
lenguas que se quieren escuchar. Es decir, si el usuario habla catalan o inglés, puede
seleccionar cualquiera de estas dos lenguas y cuando busque en el mapa apareceran sélo los
ecos en dichos idiomas. Para llevar a cabo esta seleccion, resulta suficiente pinchar dos veces
en los idiomas de interés y luego pulsar la flecha ente las dos ventanas (que permite trasladar

los idiomas seleccionados) vy, al final, pulsar actualizar.

Después de haber creado de la cuenta se puede empezar con exploracion de los audios guias o
con la creacion de las mismas. Todo el proceso de la creacion de un eco consiste en 3 pasos:

primer paso colocarlo en el mapa, segundo darle un nombre y por ultimo subirlo en la red.
Primer paso: colocarlo en el mapa

Para empezar, hay que ir a la pestana Crea y se escoge la opcion graba o sube un eco. En la
pantalla aparecera un mapamundi en el que hay que buscar la localizacion geografica de

donde procede o a donde va dirigida la informacion que se quiere grabar.
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Figura numero 5 — Colocacion de un eco

Al introducir el nombre del lugar que se busca (por ejemplo una ciudad), el mapamundi se
coloca en el punto exacto donde esta situado. Al encontrarlo, se pincha dos veces y a través
del Zoom, situado en la parte izquierda de la pantalla, se puede acercar poco a poco al plano
hasta llegar a ver las calles y los edificios. Buscamos el edificio, la plaza o el lugar que
gueremos encontrar y pinchamos dos veces encima, que indicara donde esta el punto exacto.

Al final se pincha en Proceder para pasar al siguiente paso.
Segundo paso: dar un nombre al eco

En el siguiente paso podemos escribir un titulo al eco, una descripcion sobre el mismo y el
idioma que vamos a usar para el eco. En este apartado también se pueden incluir etiquetas
para que la informacion que se va a incluir se encuentre con rapidez, por ejemplo: edificios,
restaurantes, monumentos, cocina, alojamiento, etc. Los usuarios también pueden acompanar
la informacion por una foto, que se puede subir al lado derecha de la ventana siguiendo todos
los pasos indicados. Una vez que se hayan cumplido todos los pasos: titulo, descripcion,

idioma, etiqueta y fotos, se puede empezar con la grabacion del eco.
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Figura numero 6 — Darle un nombre

Tercer paso: graba y envia el eco

Para grabar los ecos existen dos opciones: la primera opcion implica subir la informacion
grabada ya con otras herramientas tecnologicas que el usuario tenga en su ordenador o
compartido en linea. ES suficiente pinchar en el boton Subir el eco (ver figura namero 3),
encontrar el archivo, Subir y el ultimo paso Enviarlo. La segunda opcion es la que tiene
incorporado el programa. So6lo hay que pinchar la opcion Grabar ahora, que te lleva a una
ventana donde se puede empezar a grabar pulsando directamente en el boton Rec. Después de
haber grabado el eco, se pincha Enviarlo. Mientras se escuchan los ecos grabados o subidos,
se puede acercar o alejar el mapa.
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jCrea tu eco! Tan facil como 1,2,3

9 iGraba y envia tu eco!
Graba tu eco pulsando el botdn rojo. Luego haz click en el betén de enviar v va estd hecho!

Apuntes

Grabado e 00:03
> | | @

<

Figura numero 7 — Grabar el eco

+ Los ecos pueden ser de hasta 10 minutos pero pusdes
grabar tantos como quieras.
+ Recuerda que un eco es como estar al lado de quien lo

escucha, por lo tante puedes hablar como si realmente
estuvieras alli para que parezca miés real.

Los usuarios tienen que tener en cuenta que durante la creacidon de los ecos, es muy
importante su etiquetacion con palabras y nociones muy simples, lo cual les facilita a todos

los miembros de la comunidad Woices la bisqueda de los ecos en la red.
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Los usuarios pueden grabar o subir tantos ecos como quieran. Estos se pueden cambiar o
modificar segun el autor lo considere necesario, si lo quiere mejorar o afiadirle mas
informacion. Este punto supone una ventaja para los estudiantes, ya que pueden revisar sus
producciones cada vez que lo consideren oportuno, practicar mas con la redaccion de los
textos y no sentirse frustrados para conseguir el producto final. Cada usuario tiene que tener
presente que los ecos deberian escucharse “in situ”, es decir en la posicion donde estan
ubicados. Por lo tanto, cuando se graba un eco, hay que imaginarse el estar fisicamente alli
(si no se esta presente) y hablar como si el oyente estuviera al lado nuestro. Si los usuarios no
tienen un teléfono con Internet y quieren escuchar los ecos en su localizacion, tienen la opcion
de descargarlos previamente de la web como archivos de audio y luego ponerlos en su
reproductor MP3. De este modo, pueden escuchar los ecos “in situ”.

También pueden etiquetar cualquier eco como favorito pulsando en Aiadir a favoritos. Luego
se pueden organizar los favoritos en carpetas y subcarpetas. Favoritos es una opcion
interesante, ya que si se hace el esfuerzo de seleccionar aquellos ecos que se quiere escuchar
in situ antes del viaje, etiquetandolos como favoritos anteriormente, se podra acceder
rapidamente a ellos con cualquier movil con conexion a Internet y se ahorrara el esfuerzo de

buscarlos dos veces.

A través de la web en la seccion Explora, es posible explorar y encontrar un eco mediante dos

formas:

» El mapa: Arrastrando y usando el zoom en el mapa se pueden ver ecos dejados sobre
¢éste. Como no se pueden mostrar todos los ecos al mismo tiempo, en la pagina solo se
muestran los mas populares en el area enmarcada. Estos ecos también son catalogados
al lado del mapa. Hay que fijarse que cuando se usa el zoom, la lista de ecos populares
cambia en consecuencia. Por ultimo, si se usa el zoom de manera adecuada se puede

encontrar cualquier eco.
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world voices

Figura 8 — Explora a través del mapa

> El directorio: En el directorio se pueden ver todos los ecos bajando la jerarquia: pais >
area > lugar. Aparece una lista de paises con el nimero de ecos grabados. Se busca el

pais de interés y se selecciona el eco o los ecos que se quieren escuchar.
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Figura 9 — Explora a través del directorio

Woices da la oportunidad de agrupar los ecos y crear una ruta. La ruta hace referencia a un
grupo de ecos que estan relacionados de cierta manera, por lo general geograficamente
cercanos y que pueden ser escuchados de forma sucesiva, como si fuera un paseo. Se puede
definir el orden o la secuencia logica de los ecos para ser escuchados. Cuando un eco se afiade
a una ruta no desaparece. Sigue siendo visible como un tnico eco. Las rutas pueden ser
dindmicas ya que cada usuario puede afadir o quitar ecos de ellas en el momento en que lo
decida. Esto es interesante desde el punto de vista pedagogico, ya que las rutas creadas por los
estudiantes no son un producto final estatico, sino que pueden ser modificadas a lo largo del

curso en el que se haya decidido usar esta aplicacion.
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Crear una ruta es relativamente facil y s6lo hay que seguir los pasos que se indican. Primero,
hay que entrar en Woices con la cuenta de usuario, ir a la pestafia Crear, escogiendo la opcion
Crea una nueva ruta.
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world voiaes Inicio

Crea una nueva ruta
¢Qué es una ruta?

Una ruta es un grupo de ecos que estan relacionades de
alguna manera y que pueden ser escuchados uno tras otre.
Podras definir el orden o la secuencia Igica de los ecos para
ser escuchados,

Los usuarios podran descargar todos los ecos pertenecientes
a una ruta individualmente en la misma pagina. Por ahora,
s6lo puedes crear rutas mediante tus propios ecos.

Titule

Algunas palabras sobre esta

¢Puedo ir afiadiendo ecos a mis rutas?

m

iSil Puedes editar tus rutas y afiadir o eliminar cualquier eco
que quicras.

También puedes reordenar las secuencia de ecos tantas
veces como desees.

Idioma de los ecos
Espafial [=] téno estaz)

Crea

Figura numero 10 — Crear una nueva ruta

Como se puede ver en la figura nimero 5, a la ruta le podemos poner un nombre y escribir
una pequefia informacion describiendo a la ruta. Después de escoger el idioma pulsamos la
opcion Crea. Una vez que se hayan creado todos los ecos, vamos a la pestana 7u Y €5c0gemos

la opcion Tus rutas. Aparecera una ventana con la ruta que se ha creado, como en la figura 9.
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‘ o/ Ruta creada. Ahora ya puedes crear el trayecto.
U Una ruta necesita uno o més ecos, por favor aiiade mas aqui

() calles en Reykjavik

Creado por Pilivesa en Espafiol hace menos de un minuto
Etiquetado como:
Visto 0 veces

ple Walk by wuser I I ]

1
0 ecos en esta ruta
Ningdin eco todavia.
Q Adiadir a Favoritos [ Marcar como inapropiado
Mas acciones
Comentarios o Editar lista de ecos
y ’ o Editar detalles
Escribe tu comentario: o Eliminar

Relacionados

Single Women From Russia
FPaRY

R Y T VR T REY

Figura numero 11 — Crear el trayecto
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Para anadir un nuevo eco a la ruta, se pulsa sobre la parte derecha, debajo del mapa, en la
opcion Editar lista de ecos. Ahi saldran todos los ecos guardados por el usuario. Para
introducir un eco nuevo a la ruta, es suficiente arrastrarlo desde Tus ecos hasta Ecos de la

ruta. Por ultimo, se pulsa en volver a la ruta y la ruta ya esta creada.
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Anade o elimina ecos a la ruta Calles en Reykjavik

Arrastra y coloca los ecos que deseas incluir en la ruta. También puedes reordenar la secuencia arrastrando los ecos y dejéndolos en la posicién deseada.

Ecos de la ruta Todos tus ecos (en Spanish)

Figura numero 12 — Aiiadir ecos a la ruta

Una vez se haya creado una ruta, los usuarios tienen la posibilidad de editarla y hacerla
crecer. En la pagina de la ruta, se encuentra un enlace para editar los ecos de ésta. El enlace
facilita la lista de todos los ecos y el usuario podra arrastrar nuevos ecos a la ruta. Ademas, en
la pagina de la ruta podra mover y reordenar los ecos de ésta. ES importante recordar que para
crear una ruta se tienen que tener dos o mas ecos grabados. Para fomentar un enfoque mas
colaborativo, el profesor y los alumnos pueden crear entre todos la ruta. Los alumnos
decidirdn qué ecos van antes que otros y donde situarlos en el mapa. De este modo, se

implicaran mas en su proceso de aprendizaje.

Es necesario resaltar que Woices no solo es una herramienta para compartir los archivos
online, ya que también tiene las funciones de una red social. En la pestafia de Comunidad
encontramos los usuarios mas activos, los temas mas recientes llevados a cabo en el Foro, un
espacio util para compartir dudas y buscar soluciones y los Grupos mas dinamicos. L0S
usuarios pueden buscar o crear nuevos grupos. En cada grupo hay un area de debate publico.
Cada uno de los usuarios puede dejar su comentario en los ecos y las rutas creadas por los
otros. Para las dudas que pueden surgir durante el uso de Woices los usuarios tienen a su
disposicion el foro de debate. Esta faceta de la aplicacion es algo también especialmente 1til
en el aula, ya que dota a la herramienta de su caracter social y abierto que permite explorar

entornos de aprendizaje que van mas alla de los muros reales del aula.
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Figura 13 — Comunidad

Un grupo es una comunidad de gente que comparte y colabora. Pueden compartir un interés
comun sobre un asunto especifico o simplemente conocer el uno al otro y querer ofrecer ecos

y rutas bajo una pagina de grupo.
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Figura 14 — Vista general Usuarios, Foros y Grupos mds activos

Crear un grupo resulta facil. Al final de la pagina, debajo del listado de Grupos, aparece una
opcion crea un grupo nuevo. El usuario decide si crear un grupo publico 0 publico con
invitacion. En las dos opciones se incluye informacion sobre el grupo que el usuario va a
crear. La diferencia reside en que con la opcidn publico cualquier usuario de la comunidad de
Woices puede anadir un eco al grupo. Mientras, con la opcion publico con invitacion es el
usuario quien invita a los miembros a formar parte del grupo. De este modo es el docente y la
institucion educativa quienes decidirdn el grado de apertura y exposicidén que quieren aplicar

€n Su Curso.
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Crea un grupo huevo
&£Qué es un grupo?

Un grupo es una comunidad de usuarios con un interés
comiin relacionado con la clase de ecos o rutas que crean

con
.
Tipos de grupos
o d
Piiblico con invitacién

Elige el tipo de grups que quieres erear:

Figura 15 — Creacion de un grupo

El usuario puede denominar al grupo y componer una pequefia descripcion del mismo. Es
recomendable afadir palabras clave sobre el grupo en el campo de etiquetas como

informacion que ayudara a los otros usuarios de la comunidad de Woices a encontrarlo.
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Crea un grupo nuevo

& Qué es un grupo?

Estas creando un grupe del tipo: pblico. [T ——— P
comiin relationado con |a clase de ecos o rutas que crean.
Ahora das un nombre y describes tu nuevo grupo.

También se recomiendan afadir algunas palabras clave sobre &l grupo en el )
campo de etiquetas como informacién que ayudard a otros usuarios a Tipos de grupos
encontrarlo.

Publico: cualquier usuarie se puede unir al grupo
Publico con invitacién: sdle aquellos a los que les envies
on se pue

Nombre: invitacién se pueden unir al grupo

Comenta algo sobre el grupo:

4

HTML permitido: <a> <strong> <b> <em> <i> <ux <br> <p>

Etiquetas:

(Separade por comas o espacios)

Figura 16 — Descripcion y creacion del grupo

El nimero de los participantes es limitado. ES suficiente poner las direcciones de correos

electronicos de las personas que se quieren invitar y éstas recibiran la invitacion para unirse.
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Grupo Islandia Prueba » Invita a gente

Amigos a invitar Personaliza la invitacion
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rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr Woices 'Islandia Prusba' y

2 Nombre del amigo nos gustaria que te unieras a
nosotros.
Email
4|
3 Wombee de amian

4 Nombre del amigo
Email

Figura 17 — Invitar miembros al grupo
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Figura 18 — Ser miembro del grupo

Los grupos tienen un mural de ecos y rutas compartidas por sus miembros. Resulta suficiente
seleccionar la opcion Mural y apareceran los ecos y las rutas creadas por el grupo. Afiadir
ecos o rutas al mural de un grupo es muy facil. En la pagina de cada eco o ruta podemos ver el
apartado Mas acciones, con la opcion Anadir al grupo. Pulsando esta opcion aparece el
listado de todos los grupos al que el usuario pertenece, y puede seleccionar el grupo al que

quiere anadir el eco o la ruta.

Cada grupo tiene un foro de debate donde sus miembros pueden hablar sobre sus temas de
interés. El usuario que crea el grupo es su administrador, y puede ascender a los otros
miembros a la categoria de administrador o moderador, donde los miembros pueden afiadir
ecos y rutas, y publicar y responder a temas en el tablon de mensajes del grupo. Los
moderadores, al igual que los miembros también pueden editar y suprimir respuestas en el
tablon de mensajes de grupo. Los administradores, como los moderadores, también pueden
eliminar ecos y rutas de los miembros, asi como eliminar y prohibir miembros de grupo. De

este modo, Woices permite que docente y estudiante participen de forma activa, tomando
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decisiones por ejemplo en cuanto a qué temas proponer. En la Comunidad también
encontramos un Blog pero es una herramienta que se usa principalmente para colgar noticias y

novedades relacionadas con la aplicacion Woices.

Por todo lo que se ha resumido anteriormente, en sintesis, la herramienta cumple con las
expectativas y encaja en la filosofia de la Web 2.0 porque sirve para colaborar, crear y
compartir contenido, porque es facil de usar y muy sencillo. Los usuarios pueden crear ecos y
no se necesita una formacion especifica para su creacion. Las audioguias se comparten y son
accesibles a la comunidad en la red, lo que implica una circulacion amplia de la informacion.
Todos los ecos realizados son reales y representan vivencias de los usuarios mismos. Son

accesibles en cualquier lugar y también se pueden bajar desde la red.

2.5.1 Woices: una herramienta didactica

La propuesta didactica de este trabajo se basa en la creacidon de una guia a través de una
aplicacion Web 2.0, concretamente con Woices, que basicamente supone un itinerario en
linea. Siendo asi, es inevitable hacer referencia a las Webquest, que en cierto modo en el
ambito de la educacion se pueden definir como el precedente de Woices. La diferencia
fundamental entre las dos aplicaciones, es que la Webquest no implica compartir contenido en

la red.

La Webquest es una metodologia de busqueda orientada, en la que casi todos los recursos
utilizados provienen de la Web. Fue propuesta por el profesor Bernie Dodge, de la
Universidad de San Diego, en 1995. Desde entonces se ha constituido en una de las técnicas

principales de uso e integracion del Internet en la escuela.

Se trata de una aplicacién basada en la estrategia de aprendizaje por descubrimiento guiado,
fundamentada en el aprendizaje cooperativo usando recursos accesibles en la red. Consiste en
actividades estructuradas y guiadas que proporcionan a los alumnos una tarea bien definida,
asi como los recursos y las consignas que les permiten realizarlas. Es un modelo que pretende
rentabilizar el tiempo de los estudiantes, centrarse en el uso de la informacion mas que en su
busqueda y reforzar los procesos intelectuales en los niveles de andlisis, sintesis y evaluacion.
En lugar de perder horas en busca de la informacion, los alumnos se apropian, interpretan y

explotan las informaciones especificas que el profesor les asigna.
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La Webquest es mas una estrategia didactica en la que los alumnos son los que realmente
construyen el conocimiento que luego van a aprender. EIl profesor debe sugerir un tema de
exploracion y apuntar a algunos sitios de la Web donde el alumno ira a buscar la informacion
que necesita. A medida que los docentes van familiarizdindose con la web y los mecanismos
de busqueda, y aprenden a desarrollar estrategias de optimizacion de su saber a través de la
comunicacion, busqueda y procesamiento de informacion, pasan a proponer los temas y los
alumnos van a buscar solo las soluciones. Se les organiza en grupos, se les asignan roles y
tienen que elaborar un producto que va desde una presentacion, o un documento, hasta una
escenificacion teatral o un guion radiofonico, etc., representando lo mas ajustado posible de
las distintas posturas de los roles. En el ultimo estado de total autonomia, los estudiantes
pueden proponer temas de interés al profesor que pasa a elegir entre ellos lo que sea mas

conveniente para el aprendizaje personal y del grupo.

La Webquest usa el mundo real, y tareas auténticas para motivar a los alumnos; su estructura
es constructivista y por tanto fuerza a los alumnos a transformar la informacion y entenderla;
sus estrategias de aprendizaje cooperativo ayudan a los estudiantes a desarrollar habilidades y
a contribuir al producto final del grupo.

Aunque la Webquest implica el uso de la web, los contenidos creados y los logros obtenidos
no son accesibles para todos los usuarios en la red. Hay que recordar que entre los
denominadores de las herramientas Web 2.0 los mas importantes son el hecho de compartir
contenidos y el caracter social para crear una vastisima interaccion digital. Herrera y Conejo
(2009) destaca que “para que una accion se inscriba dentro la filosofia web 2.0 no basta con
realizarla empleando alguna de sus herramientas (blog, redes sociales, wiki, podcast, etc.),
sino que es fundamental que sea coherente con los principios en los que se apoya la web 2.0:
dar la posibilidad de general o publicar contenido, compartirlo con otros usuarios de la web y
participar en la 'gran conversacion digital' ” (11). De hecho, con la Web 2.0 subrayamos un
cambio de paradigma sobre la concepcion de Internet y sus funcionalidades, que ahora
abandonan su marcada unidireccionalidad y se orientan mas a facilitar la maxima interaccion
entre los usuarios y el desarrollo de redes sociales (tecnologias sociales) donde puedan crear
conocimiento (conocimiento social), colaborar y compartir contenidos (Marqués Graells,
2007).

Woices también presenta una potencialidad como herramienta didactica. Su uso en el aula es
motivador para los alumnos porque usan una tecnologia Web 2.0 que viven y comparten a

diario. Y, ademas, siendo una aplicacion nueva y todavia en los primeros pasos de su
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desarrollo en la red, les incentiva a descubrirla y ponerla a prueba a través de la creacion de
los ecos y las rutas, sacando asi un producto personal que comparten con toda la comunidad
digital. Con Woices también tienen la posibilidad de informarse, conocer o aprender a usar
otras aplicaciones para producir los ecos o las audioguias, como: audacity,’® WAV?*' y
AMR.™

Destacar que Woices posibilita y fomenta el trabajo colaborativo entre los alumnos.
Trabajando en grupos de tres o cuatro pueden colaborar en el disefio de los ecos, promoviendo
asi también la negociacion entre ellos para sacar adelante un producto final colaborativo, las
rutas. Eso potenciara la busqueda de informacion, como recurso de aprendizaje autonomo,
sobre los temas que les interesa y en el grupo tendran que pactar los contenidos mas

importantes para afiadir a la descripcion de los ecos y de las rutas.
Usando la aplicacion de Woices se pueden disefiar tareas para integrar las cuatro destrezas:

- la interaccidn y expresion oral; ya que los alumnos tendran que comunicarse,
interactuar y llevar a cabo las actividades en grupo y se expresaran oralmente para
grabar los ecos y formar las rutas.

- la expresion escrita, puesto que cada alumno que grabard un eco tendra que anadir una
descripcion usando la lengua meta.

- la comprension auditiva porque los alumnos para crear una ruta tendran que escuchar

los trabajos de los compaifieros y los suyos propios.

Uno de los estudios previos que se ha hecho sobre la aplicacion de Woices en el aula es el de
Doménech (2011) en el que expone claramente una serie de objetivos que se pueden lograr
aplicando como herramienta didactica dicha aplicacion y como aprovechar del uso de un
recurso tan sencillo para crear tareas contextualizadas, centradas en la adquisicion de

competencias basicas por parte del alumnado.

Woices es una herramienta que se puede explorar didacticamente en muchos modos si los
objetivos y los contenidos que se quieren lograr estan bien definidos. Es una aplicacion web
2.0 que se puede adaptar a diferentes niveles y se puede usar en todos los contextos

educativos, empezando de la primaria hasta en el contexto universitario. Puede ser una

16 plataforma software gratuita para grabar y editar sonidos, disponible para Windows, Mac, GNU/Linux y otros
sistemas operativos. Mds informacion http://audacity.sourceforge.net/

7 De WAVEform audio format, es el formato para almacenar sonido en archivos desarrollado en comiin por
Microsoft e IBM. Mas informacion http://www.coolutils.com/es/Formats/WAV

'8 Para mejor explicacion ver http://www.alegsa.com.ar/Dic/amr.php
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herramienta de creacion individual o colaborativa y sus posibilidades en el aula son
extraordinariamente funcionales y atractivas. Se pueden trabajar diferentes temas como:

turismo, cultura, historia, literatura, gastronomia, viajes, alojamiento, puntos de interés, etc.
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3. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA DIDACTICA

A través de esta propuesta didactica se pretenden lograr los siguientes objetivos:

0

Fomentar la competencia digital: los alumnos seran capaces de comprender el
concepto de la Web 2.0, aplicando y poniendo en practica los conocimientos
adquiridos sobre dicho concepto. Utilizaran diferentes herramientas (como audacity,
WAV y AMR), para la creacion de los ecos, las rutas y los itinerarios y localizaran en
el mapa diferentes lugares de interés utilizando Google maps. Tomaran conciencia del
beneficio que aporta el uso de una aplicacion de licencia gratuita. Ademas, los
alumnos podran utilizar méviles, camara de fotos, grabadoras de audio, etc. para la
grabacion de los ecos.

Fomentar la competencia social y cultural: segin los temas propuestos, l0s alumnos
entraran en contacto con la cultura y ampliaran sus conocimientos en dichos temas.
Ademas trabajando en grupo, se relacionaran con el resto de los compafieros,
desarrollando asi la capacidad de comportarse de manera eficaz y adecuada en una
determinada situacion social.

Acercar el mundo real al aula: con la produccion de los ecos los alumnos transmitiran
una experiencia y vivencia desde el punto de vista personal, acercando asi el mundo
real al aula a través de materiales auténticos. Ademas, en Woices pueden conocer
destinos y escuchar historias de cualquier lugar del mundo.

Fomentar el trabajo colaborativo: para llevar a cabo las actividades propuestas en este
trabajo, los alumnos se apoyaran en el grupo, buscando informacion, discutiendo y
cooperando entre ellos desarrollando asi sus actitudes positivas para realizar las tareas.
También expresando y argumentando sus opiniones, aceptando la discrepancia y los
puntos de vista diferentes del grupo, mostraran sus habilidades socio-culturales y la
capacidad de trabajar en equipo.

Fomentar la competencia artistica: eligiendo la musica, las fotos y los paisajes sonoros
que acompafaran los ecos; creando un eco de la historia de una ciudad, se situaran en

un contexto historico y cultural determinado.
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4. METODOLOGIA: PROPUESTA DIDACTICA

4.1. Contextualizacion
4.1.1. Contexto albanés

Albania es un pais post comunista. El cambio del sistema totalitario durante los afos 90 y la
llegada de la democracia causaron un flujo migratorio de la poblacion en el extranjero, entre
ellos muchos profesores. El cambio del régimen trajo consigo también una serie de reformas
en el sistema educativo, que necesitaba modernizarse después de los danos sufridos por dicho

cambio.

Durante la transicion se tomaron una serie de medidas inmediatas. Con la ayuda de varias
instituciones extranjeras se redactaron leyes para la educacion pre-universitaria asi como para
la universitaria, se disefiaron diferentes programas de ayudas y apoyos para la rehabilitacion
de todo el sistema educativo, no so6lo en materia de infraestructura sino también de
contenidos. Con la firma del Acuerdo de Estabilizacion-Asociacion con la Unidon Europea en
el afio 2006 se establecid6 que Albania tenia que alcanzar determinados estandares
establecidos, sea a nivel legislativo, politico, institucional, econémico y educativo. Segin
dichos estandares, el acuerdo da su apoyo para emprender una cadena de procesos de

democratizacion y desarrollo, donde la educacion constituye una prioridad para Albania.

El 6rgano administrativo y publico mas alto en la educacion es MASH.™ Se encarga de la
gestion del sistema educativo a nivel nacional, basandose en los principios fundamentales de
la politica educativa, definidos por el Gobierno y el Parlamento de Albania. MASH también
es responsable de la puesta en practica de la politica nacional de educacion laica. El sistema
educativo albanés est4 organizado en 4 niveles, también teniendo en cuenta ISCED:?® nivel 0
(ISCED 0) - la educacion preescolar; nivel 1,2 (ISCED 1, 2) - la educacién basica
(obligatoria); nivel 3 (ISCED 3 A, 3 B y C) — la educacion secundaria general; y el nivel 5, 6

(ISCED 5, 6) — la educacion terciaria o superior.

La educacion superior es relativamente nueva comparada con otros paises. Sus primeros
pasos datan de 1946, cuando se abrieron las primeras instituciones superiores de formacion
profesional, inicialmente para preparar maestros. En 1951, se pusieron en marcha distintas

instituciones para la preparacion de especialistas superiores, en particular para campos

1% Ministerio de Educacién de Albania www.mash.gov.al
20 International Standars Classification of Education
http://www.unesco.org/education/information/nfsunesco/doc/isced 1997.htm
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fundamentales para la economia del pais, como la ingenieria, la medicina, la economia y el
derecho. En 1957 todas estas instituciones se unieron en la Universidad Estatal de Tirana.
Los estudiantes se elegian a base de sus resultados de la escuela secundaria (general o
profesional) y también a base de una seleccion politica y que el gobierno decide quienes
ingresan a la universidad. En la actualidad, el sistema de educacién superior en Albania
abarca 14 instituciones: nueve universidades (en Tirana, Shkodér, Vloré, Korcé, Elbasan,
Gjirokastér, Durrés); dos Academias, la de Bellas Artes y la de Deporte y Educacion Fisica;
una escuela superior de Enfermeria y dos escuelas militares o Academias pero, las dos

ultimas, no forman parte del sistema del MASH.

Cada afio se licencian cerca de 5 mil personas contando los tres sistemas: presencial,
semipresencial y a distancia. En septiembre de 2003 Albania suscribié oficialmente la
Declaracion de Bolonia, convirtiéndose asi en participe con plenos derechos en este proceso,
cuyo objetivo final es la creacion de una Zona Europea de Educacién Superior.?* El estudio de
las lenguas extranjeras en el sistema educativo albanés empieza en el tercer curso del ciclo
inferior de la Educacion Secundaria Bésica. Lenguas nticleo son el inglés, francés e italiano.
Los alumnos estan obligados a estudiar 2 lenguas extranjeras. La primera lengua extranjera se
hace 3 veces a la semana y la segunda lengua extranjera, optativa, 2 veces semanales. En la
educacion secundaria general, los alumnos pueden elegir, ademas, una segunda lengua

extranjera de entre estas cinco lenguas: inglés, francés, italiano, aleman o espafol.

En cuanto a la ensefianza del espafiol como lengua extranjera, no hay estudios de espafiol en
ninguno de los niveles educativos en las escuelas publicas albanesas. S6lo se imparte espafiol
en el Instituto de Secundaria “Asim Vokshi”, que tiene un marcado perfil de ensefianza de
lenguas extranjeras y en algunas escuelas y academias privadas. Hasta ahora no se ha llevado
a cabo ningtn tipo de estudio sobre la situacion de la ensefianza del espafiol durante los
ultimos 30 afios en Albania y el afio 1998 sefala el comienzo de la realizacion de examenes

para la obtencion del DELE, coordinados por el Instituto Cervantes de Roma.

En el 2005 el espanol se introdujo en los curriculos de la Facultad de Lenguas Extranjeras de
Tirana, como segunda y tercera lengua optativa, en los tres cursos. El numero total de
estudiantes de espafiol (como primera, segunda y tercera lengua en todos los cursos), llega a
unos 350- 400 alumnos. A principios del afio académico 2007-2008 el Gobierno de Espaiia se

ofreci6 a apoyar a la Facultad de Lenguas Extranjeras de Tirana en la enseianza del espafiol.

2! Para mas informacion consultar la pagina web de MASH www.mash.gov.al
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Como parte del Memorandum de Entendimiento firmado por la Embajada de Espafa en
Albania y el Ministerio de Educacion albanés, la Facultad recibid al primer Lector de espafiol,
dentro del programa de lectorados AECID. Durante ese primer afio de lectorado se disefi¢ el
programa de estudios de espafiol (Estudios Hispanicos) que, una vez aprobado por el Senado
Académico y el ministerio, se inaugurd a principios de este curso académico 2008-2009,
como Seccion del Departamento de Italiano. Recientemente, en enero de 2009, el Gobierno
albanés ha aprobado la apertura del Departamento de Espafiol. A pesar de que se van
cumpliendo etapas, este recién creado departamento necesita todos los apoy0s posibles para
ofrecer una ensefianza de calidad, a la altura de departamentos con una mayor tradicion o
implantacion, lo que se traduce en un funcionamiento mas normalizado, con mas profesores y
mas medios.?? El proyecto “Fortalecimiento del Departamento de Espaiiol de la Facultad de
Lenguas Extranjeras de la Universidad de Tirana”, financiado por la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional y Desarrollo (AECID), ejecutado por la Universidad Internacional
Menéndez Pelayo y el Departamento de espafiol de la Universidad de Tirana ha tenido como
objetivo dar un impulso al recién creado departamento (durante el curso 2008-2009) a través
de diferentes actividades que incidieran en el desarrollo del plan de estudios y la formacion y

especializacion del cuerpo docente.

La Facultad de Lenguas Extranjeras, a través de un proyecto de colaboracion entre la
Universidad Internacional Menéndez Pelayo, la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo y la Universidad de Tirana para comprobar el nivel de
alfabetizacion, el nivel de conocimientos sobre Web 2.0 y fomentar la adquisicion de
contenidos referidos a la materia y la formacion metodoldgica y didactica, el afio pasado
celebro un curso de formacion sobre El uso de las TIC en el AULA ELE para profesores y
estudiantes del Departamento de Estudios Hispanicos. No obstante, todavia la aplicacion de
nuevas tecnologias sigue siendo un reto para docentes e instituciones educativas en el

contexto albanés.

4.1.2. Descripcion del grupo meta y nivel

La propuesta didactica de este trabajo estd pensada para realizarse en una clase de espafiol

como lengua extranjera con una duracion de 60 minutos. El grupo meta al que va dirigido esta

22 Informacion extraida tras la lectura del articulo de Prodani, A. y Leal Valladares, I. “La ensefianza del espafiol
en Albania hasta el 2009”.
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formado por 15 alumnos albaneses que se encuentran en un contexto educativo de secundaria,
especificamente una Secundaria de Lenguas Extranjeras. El nivel de los estudiantes
corresponde al nivel B1 (Umbral) segin lo establecido por el Marco Comun Europeo de

Referencia para las lenguas (MCER).

El curso se ofrece tres veces a la semana y forma parte de un programa de aprendizaje de
lengua espafiola, donde se aprende de forma comunicativa a través no solo de contenidos
gramaticales, sino también funcionales, pragmaticos, sintacticos y sociolingiiisticos Yy se
trabajan estrategias de aprendizaje en comprension oral y expresion y comprension escrita,
abarcando también estrategias de conversacion que ofrecen a los alumnos la posibilidad de

mejorar sus habilidades comunicativas, practicando la expresion y comprension oral.

Esta propuesta sera utilizada a lo largo del curso académico. A través de dicha propuesta se
pretende trabajar una serie de contenidos para que los alumnos aprendan y practiquen el

espafiol a través de todas las destrezas lingiiisticas segin el MCER.

4.2. Enfoque adoptado

Esta propuesta didactica estda basada en el enfoque por tareas. Segun el Diccionario de
téerminos clave de ELE (Martin Peris, 2003), este enfoque se basa en la propuesta de un
programa de aprendizaje de lengua cuyas unidades consisten en actividades de uso de la
lengua, y no en estructuras sintacticas (segun los métodos audiolinguales) o en nociones y
funciones (segun los programas nociofuncionales). El objetivo es fomentar el aprendizaje
colaborativo mediante el uso real de la lengua en el aula realizando proyectos o tareas que

pueden desarrollarse en la vida cotidiana.

Se entiende por esto que en toda tarea el alumno debe hacer uso de recursos lingiiisticos para
crear un producto final con la lengua. Estas actividades lingiiisticas se parecen a las que
ocurren fuera del aula, ya que incorporan de manera simultanea las diferentes destrezas y se
trabajan los diversos planos de la lengua. A su vez, la autenticidad comunicativa de la tarea se
da por la relacion entre el uso lingiiistico y el contexto en que se realiza. Como sefiala Zan6n
(1990); “uno de los ejes sobre los que descansa el enfoque por tareas es el de la redistribucion
de los roles de aprendizaje entre profesor y alumnos. En este sentido, el trabajo en las
diferentes propuestas por tareas implica asumir responsabilidades, tomar decisiones respecto

al proceso de aprendizaje y su evaluacion, cambiar las relaciones de poder en el aula, etc.”
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(falta). Por lo tanto, en este enfoque tanto el rol del profesor como el de los alumnos cambian

en relacion con los enfoques tradicionales.

El docente trabaja como guia, orientando a los alumnos a lo largo del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ademads, actia como asesor de las necesidades individuales y las posibilidades de
trabajo personal de cada uno de los estudiantes. En relacion al alumno, éste toma un papel
importante ya que son sus propias necesidades de comunicacion de vida real las que
configurardn el producto final. Esto crea nuevas dinamicas de trabajo: ya no solo se da una
relacion profesor-alumno, sino que se incentivan otras formas de interaccion (en parejas, en
pequenos grupos, con toda la clase, etc.). El profesor, por lo tanto, deja de ser un mero
transmisor de conocimientos y cede a los alumnos en el verdadero protagonismo que deben
tener el aula. En este sentido, creemos que el enfoque por tareas requiere y estimula la
autonomia en el aprendizaje. La autonomia implica que el estudiante se haga cargo y se
responsabilice de su propio proceso de aprendizaje (Martin Peris, 1993).

Asimismo, el enfoque por tareas conlleva desarrollar la competencia comunicativa. Para que
esto ocurra, las actividades en el aula deben guardar relacion con la vida real, por lo que con
frecuencia se habla de la necesidad de que los materiales que se llevan al aula sean auténticos,
y segun lo explica Pozzobon y Pérez (2010) los materiales auténticos son aquellos que estan
dirigidos a hablantes nativos que presentan un conjunto de caracteristicas que los hacen

unicos, genuinos y originales.

No obstante, hay que destacar que la autenticidad no es un concepto utilizado unicamente
para referirse a los materiales. Anaya y Martin Peris (2005-2006) identifican cuatro tipos de
autenticidad que han de ser tenidos en cuenta por el profesor de espafiol como lengua
extranjera; “de los textos, de las interpretaciones de los textos (los textos deben encontrarse
vinculados a su contexto de uso), de las tareas y de la situacion social de la clase de lengua”
(falta). Para la confeccion de la propuesta aqui presentada se ha tenido en cuenta estos
distintos tipos de autenticidad, englobando todas las tareas del curso en el producto colectivo

del grupo: la elaboracion de audioguias de Albania.

4.3 Destrezas, programacion y contenidos

Esta propuesta didactica esta pensada para ponerse en practica durante un semestre académico
y desarrollarse en un total de 8 sesiones. Cada sesion tiene una duracion maxima 60 minutos.

El curso se ofrece tres veces a la semana y forma parte de un programa de aprendizaje de
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lengua espafiola, donde se aprende de forma comunicativa a través no s6lo de contenidos
gramaticales, sino también funcionales, pragmaticos, sintacticos y sociolingiiisticos y se
trabajan estrategias de aprendizaje en comprension oral y expresion y comprension escrita,
abarcando también estrategias de conversacion que ofrecen a los alumnos la posibilidad de

mejorar sus habilidades comunicativas, practicando la expresion y comprension oral.

Para la puesta en practica de esta propuesta y su realizacién hay que tener en cuenta que es
necesaria una infraestructura tecnoldgica a disposicion de los profesores y los estudiantes. Es
ademas importante que el aula ofrezca un entorno tecnolégico minimo para el desarrollo de
las actividades de ensefianza y aprendizaje que ésta implica, como ordenadores y una

conexion internet.

En el caso concreto del contexto albanés, se ha pensado en el aula de informatica que la
institucion educativa ofrezca. Se supone que dicha aula estara equipada por ordenadores,
proyector, pizarra, auriculares y conexion a internet. Durante todas las sesiones, cada alumno
tendra un ordenador a su disposicion para llevar a cabo las actividades, o trabajara con un
compafiero de clase en funcion de la disponibilidad de los equipos informaticos. También, en
el caso de que alguno de los alumnos prefiera traer su portatil para trabajar, serd mas que
aceptada esta posibilidad. Teniendo en cuenta las condiciones anteriormente expresadas se
considera que la presente propuesta didactica garantiza la viabilidad de llevar a cabo con gran
éxito y, por consiguiente, podra activar los recursos lingiiisticos y no lingiiisticos de los

aprendices.

La finalidad de esta propuesta didactica es la elaboracion de una tarea final colaborativa:

creacion de rutas especificas de interés comun usando la herramienta Woices.
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Las sesiones se desarrollaran como las siguientes:

., , L]
Sesion 1: ;Qué es ww'ces

world voices

Objetivos de:

Ensefanza

v’ Presentar Woices como herramienta didactica

v Familiarizar a los alumnos con Woices, una aplicacion web 2.0 que servird para
trabajar durante 8 sesiones y sacar un producto final

v’ Integrar herramientas web 2.0 en la practica docente como Google maps a través de
Woices

v' Aumentar la motivacion y el interés de los alumnos, y al mismo tiempo despertar el
interés con el proyecto de Woices a descubrir esta herramienta nueva

v Fomentar la autonomia de los alumnos

Obijetivos de:

Aprendizaje

v Adquirir la competencia digital suficiente para usar Woices
v" Conocer el funcionamiento de la herramienta Woices
v’ Crear una cuenta personal y personalizar el perfil en Woices
v Funciones:
% EXxpresar gustos e intereses

%+ Me gusta / Me encanta que + pres. subj.

¢+ Preguntar por preferencias

% ;Qué es lo que mas/menos te gusta/te interesa?

< Prep. + qué/cudl/quién...prefieres / te gusta mas / te interesa mds + inf. ?
Jrrep. v ¢q q p 8

53



Material: Anexo 1y Anexo 3
Dinamica: Clase abierta, trabajo individual
Destrezas: Expresion e interaccion oral, comprension lectora, comprension auditiva

Descripcion y secuenciacion: la primera sesion empieza con la introduccion de la herramienta
Woices. Como primer paso el profesor explicara el proposito del uso didactico que se hara en
las siguientes 8 sesiones de esta aplicacion web 2.0, que es una tarea final colaborativa, con la
cual se pretende fomentar el trabajo colaborativo entre los alumnos y también la competencia
digital, mediante el uso de diferentes herramientas online. El profesor dira a los alumnos en
qué consiste la tarea: creacion de rutas especificas o audioguias, que pueden ser relacionadas
con diferentes temas, segun el interés que ellos muestren. La primera parte de la sesion estara
dedicada al conocimiento y funcionamiento de Woices. Los alumnos tienen que familiarizarse
con esta aplicacion: saber qué son los ecos, qué es la ecosfera y qué son las rutas y como se
crea cada una de ellas. Para profundizar mas en el contexto, el profesor les pedira a cada uno
de los alumnos entrar en Woices y crear una cuenta personal en esta comunidad 2.0. Después
de haberse registrado online, con la ayuda del profesor, los alumnos exploraran algunos de los
ecos que estan compartidos en linea por los otros usuarios de la comunidad de Woices. El
conocimiento detallado de Woices ayudara a los alumnos a llevar a cabo la tarea final en
grupo, un producto colaborativo. El profesor estara siempre a disposicion de los alumnos para
cualquier duda o pregunta que se puede presentar por su parte. El tiene que asegurarse que
cada uno de ellos haya entendido bien y haya adquirido la competencia basica suficiente para

usar la aplicacion Woices.

Como segundo paso, después de que los alumnos hayan tomado contacto con la aplicacion y
hayan empezado a explorarla, el profesor debe intervenir y empezar con la division de los
alumnos en grupos. Se formaran 5 grupos, cada uno de ellos estarda compuesto por 3
estudiantes. Se les preguntara a los alumnos sobre los temas que les interesan mas y si tienen
alguna preferencia para trabajar. El profesor ira anotando en la pizarra todos los temas que
van a surgir durante la lluvia de ideas. Hay que tener en cuenta que durante esta fase los
alumnos trabajaran algunas funciones como: expresar gustos e intereses y mostraran sus
preferencias. Con la ayuda del profesor y la negociacion entre todos se decidiran los temas de
interés sobre los cuales cada grupo creara su audioguia usando la aplicacion Woices. Cada
miembro del grupo tendra una parte para trabajar. Como tltimo paso para la primera sesion,

el profesor informara a los alumnos de lo que van a hacer en la siguiente sesion: la redaccion
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de los textos que van a acompafiar a los ecos. El profesor aconsejard a los alumnos que
exploren y escuchen mas ecos en la comunidad de Woices para tener una idea sobre lo que

van a trabajar en la siguiente sesion.

Antes de que termine la sesion, el profesor darda 5 minutos a los alumnos para realizar una
pequefia actividad, una reflexion final para cerrar la clase. El les pasara una ficha para tomar
apuntes y responder a algunas preguntas de autoevaluacion. Los alumnos tendran que
reflexionar sobre los contenidos trabajados (qué les ha interesado, qué les ha gustado y qué les
ha resultado util). Primero el profesor explicara a los alumnos que deben reflexionar sobre lo
gue han trabajado en la sesion del dia. Les dejara los minutos suficientes para que cada uno

trabaje individualmente en su ficha.

Consideraciones para el profesor:

% Siendo una clase que se esta desarrollando en un ambiente donde los alumnos estan

casi toda la sesidon conectados a Internet, hay que tener en cuenta que puede causar
distraccion entre ellos y que no estén bien atentos. El profesor debe estar siempre
atento y cerca de los alumnos siguiéndoles mientras estan trabajando pero también
mantener un equilibrio durante el desarrollo de la clase.

% La division de los grupos se podra hacer de diferentes maneras, pero cada profesor
supuestamente conoce bien a su clase y conoce la mejor forma de dividir los alumnos
en grupo. En cualquier caso, aportamos la idea de dividir la clase en grupos para
facilitar el trabajo de cada docente, por ejemplo: escogiendo un numero de 1-3 y
dandoles a cada uno un nimero, y después reagrupar los numeros 1, 2 y 3.

% En cuanto a las ideas sobre los temas de las audioguias, la tarea final podria ser la
creacion de una guia gastrondémica y de restaurantes, una guia de alojamiento, una
guia de lugares de interés para ocio o emblematicos, sobre edificios y monumentos

importantes, una guia de tiendas y lugares de compras, etc.

*

¢ Ficha de autoevaluacion: el objetivo de esta ficha es favorecer la reflexion
metacognitiva de los alumnos para fomentar su autonomia y también negociar
posibles modificaciones en los contenidos para las proximas sesiones. Esta ficha se

dara en cada sesion, al comienzo y se recogera al final de la clase.
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Sesion 2: Blsqueda e investigacion en linea

Objetivos de:

Ensenanza

v' Crear estrategias de bisqueda e investigacion de informacion a través de la aplicacion
correcta de herramientas web 2.0

v Desenvolverse con textos orales y escritos sobre temas relacionados con sus intereses,
con sus gustos y preferencias y con su campo de especialidad

v' Asimilar los saberes culturales (comportamientos socioculturales y referentes
culturales)

v" Fomentar la escritura colaborativa y el trabajo colaborativo entre los alumnos

<

Fomentar la competencia social y cultural
v' Aumentar el vocabulario tanto a nivel cognitivo como comunicativo, asi como la
aplicacion en el mundo real

v’ Potencial la busqueda de informacioén como recurso de aprendizaje autonomo

Obijetivos de:

Aprendizaje

v Géneros discursivos y producciones textuales:
+ Describir una ruta: relevantes marcadores del discurso:
- Estructuradores de informacion: primero, segundo, por una parte...
- Deicticos espacio-temporales: a la derecha/a la izquierda, antes de,

después de...

*

¢ Macrofuncion descriptiva: lugares

*

%+ Proceso prototipico: punto de vista objetivo general

*

¢ Elementos lingiiisticos:
1. Tipo de verbos:

v" Nociones generales:

*

% Orientacién: seguir/continuar/cruzar/subir/bajar, ir/conducir ~ por la
derecha/por la izquierda

*

¢ Posicion relativa: céntrico, interior/exterior, izquierdo/derecha, separado
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(de), junto a, en el interior (de), en el exterior (de), en el medio (de), en los
alrededores (de), al principio (de), al final (de), al fondo (de), a la derecha/a
la izquierda (de), etc.

v Nociones evaluativas:

% Valor, precio: rebajas, ofertas, estar a... , subir/bajar el precio, pagar ~ con
cheque, con tarjeta, en ~ kronas, en dolares

v Nociones especificas:

% Alimentos: marisco, carne/pescando...

s Sabor: dulce, salado, picante, amargo, fuerte, probar...

% Restaurante: sencillo/de lujo, comida casera/tradicional, traer/llevarse/
servir ~ el primer/el segundo ~ plato, tomar un aperitivo, ir de tapas, para ~
tomar (aqui) llovar

% Compras, tiendas y establecimientos:

% Ropa, calzado y complementos: ropa ~ interior/de verano/de invierno/de
deporte; zapatos ~planos/de tacon, zapatillas de deportes; vestido/traje ~ de
fiesta/de noche; lana, algodon, lino; liso, de rayas, de cuadros

% Alojamiento: hostal, pension, tienda de campaiia; saco de dormir, haber ~
servicio de habitaciones

% Espacios urbanos o rasticos: (las) afueras, barrio/lzona ~
comercial/industrial/residencial, casco ~ historico/antiguo, céntrico

v’ Saberes y comportamientos socioculturales:

%+ Servicios: instalaciones deportivas, parques zonas verdes

% Viajes, alojamiento y transporte: comportamientos relacionados con la
planificacion y el desarrollo de viajes; destinos turisticos; tipos de
alojamiento; servicio ofrecido por los hoteles, etc.

v Procedimientos de aprendizaje:

% Seleccion y explotacion de fuentes de informacion y de consulta
% Creacion y explotacion de oportunidades de aprendizaje y uso de la lengua

/7

¢ Elaboracion e integracion de la informacion
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Material: Anexo 1y Anexo 3
Dinamica: Clase abierta, en grupo e individual
Destrezas: Expresion e interaccion oral, expresion escrita y comprension lectora

Descripcion y secuenciacion: esta sesion, se dedicara al trabajo de la escritura colaborativa en
la clase. Pero como primer paso, el profesor repasara las fichas de autoevaluacion que
rellenaron durante la Gltima sesion de los alumnos. Revisaran juntos cada una de ellas y
discutiran entre todos sobre las reflexiones de los alumnos en cuanto a los contenidos
aprendidos durante el desarrollo de la clase: qué les gusté mas, qué les ha interesado mas; qué
les resultd mas util, etc. Esta ficha se va a rellanar de nuevo a final de la clase. Los alumnos
tendran a su disposicion una ficha también para tomar apuntes en el caso de nuevas palabras o

dudas que les surgiran durante la sesion.

Después, como segundo paso, el profesor preguntara a los grupos de alumnos si ya han
escogido los temas. Se repartirdn entre ellos los temas elegidos para la produccion de las
audioguias. Cada grupo trabajara un tema especifico. Entre ellos negociaran y decidiran sobre
qué sera necesario trabajar en los textos de los temas escogidos. Cada miembro del grupo
tendra que redactar tres textos para la produccion de las audioguias, el producto final de los
grupos. El profesor ayudara a los alumnos en cada momento y les aconsejara en el caso de

dudas o preguntas.

Durante la clase, los alumnos aprenderan a usar las herramientas TIC y aplicaran estrategias
para la busqueda e investigacion de la informacioén, ampliaran su vocabulario y desarrollaran
su comprension lectora al seleccionar solo la informacion relevante para su tarea. A través del
trabajo colaborativo en grupo adquiriran un espiritu critico al decidir qué informacion escoger
y deben justificar su eleccion ante los demas compaiieros del grupo. Se apoyaran en el grupo,
buscando informacion, discutiendo y cooperando entre ellos desarrollando asi sus actitudes
positivas para llevar a cabo la actividad en la clase. También expresando y argumentando sus
opiniones, aceptando la discrepancia y los puntos de vista distintos del grupo, mostraran sus
habilidades socio-culturales y la capacidad de trabajar en grupo. A través del trabajo del
grupo los alumnos aprenderdn a valorar las producciones de los demds compafieros. El
profesor ayudard a los alumnos a seleccionar el material més apropiado para que el uso de las

TIC sea un medio de aprendizaje y no un fin.
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También, dependiendo del tema que cada grupo esta trabajando (alojamiento, restaurantes,
punto de interés, tiendas, etc.) los alumnos aprenderan y adquiriran nuevo vocabulario y
nociones especificas y generales relacionados con dichos temas, que también se presentan
como objetivos de aprendizaje para los alumnos. Esta actividad conlleva la implicacion de los
alumnos en una tarea comun que integra lectura y escritura colaborativa. Ademas facilita una
comunicaciéon inmediata entre “profesor-alumno” o entre “alumno-alumno” para resolver

dudas en la clase.

Antes de que termine la sesion, el profesor dara 5 minutos a los alumnos para realizar la
pequefia actividad, la reflexion final para cerrar la clase. Pasaré la ficha con las preguntas de
autoevaluacion. Los alumnos tienen que reflexionar sobre los contenidos trabajados en esta
sesion (qué les ha interesado, qué les ha gustado y qué les resulta util). Les dejara los minutos
suficientes para que cada uno trabaje individualmente en su ficha que después recogera. Y
para cerrar, en el caso que la produccion de los textos no se haya llevado a cabo en la clase, el
profesor les pedira a los alumnos que las terminen en casa, como deberes. Y en la siguiente

sesion trabajaran en la correccion de los textos entre todos.

Sesion 3 y 4: Correccion de los textos

Obijetivos de:

Ensenanza

v" Fomentar la interdependencia positiva y la autonomia de los alumnos
v" Fomentar la correccidon colaborativa a través de la participacion eficaz de los grupos

v" Fomentar el trabajo colaborativo
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Objetivos de:

Aprendizaje

v Aplicacion de procedimientos de evaluacion del producto
v Aplicacion de procedimientos de correccion y reparacion del producto
v’ Evaluacion del producto en grupos y evaluacion entre iguales
v Ortografia
%+ Voces de otra lengua: boutique, pizza, jazz
% Acentuacion grafica, reglas generales:
- Colocacion de la tilde en diptongos y triptongos: después, cuidate,
estudidis, etc.
- Colocacion de la tilde en los hiatos formados por combinacion de
vocales abiertas y cerradas: pais, rio, leon
- Palabras con oposicion significativa acentual: numero, numero
numero
% Puntuacion: punto (.), coma (,), doble puntos (:), punto y coma (;), puntos
suspensivos (...)

¢ Signos de interrogacion (;?) y exclamacion (j!)

Material: Anexo 1, Anexo 2 y Anexo 3
Dinamica: Clase abierta, en grupo e individual
Destrezas: Expresion e interaccion oral, expresion escrita Y comprension lectora

Descripcion y secuenciacion: esta sesion, se dedicara a la correccion de los textos que hasta
ahora hayan preparado los alumnos. La correccion se va a hacer durante dos sesiones para
asegurarse que se revisaran todos los textos escritos. Pero como primer paso, el profesor
repasara las fichas de autoevaluacion que rellenaron durante la ultima sesion. Revisaran
juntos cada una de ellas y discutiran entre todos sobre las reflexiones de los alumnos en
cuanto al contenido aprendido durante el desarrollo de la clase: qué les gustd mas, qué les ha

interesado mas; qué les resultd mas util, etc. Esta ficha se va a rellanar de nuevo a final de la
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clase. Como anteriormente los alumnos tendran a su disposicion una ficha para tomar apuntes

en el caso de nuevas palabras o dudas que les surgiran durante la sesion.

Después, como segundo paso, se seguira con la puesta en comin y la correccion entre toda la
clase. La finalidad de esta actividad es que la incidencia de la correccion y el input es mayor
si se comparte entre todo el grupo que si se realiza de forma unilateral entre el profesor y un
pequeno grupo. El docente estara siempre pendiente y ayudando a los alumnos a llevar a cabo
la correccion entre iguales. Para eso, y para ayudarles a evaluar mejor el producto en grupo,
el profesor presentara a los alumnos una plantilla de correccion. Para que el sistema de la
correccion funcione, los alumnos tienen que colaborar. El profesor subrayard cada error, lo
numerara y a cada niamero le correspondera un simbolo, que encontraran al final de la pagina
de la plantilla. Cada vez que el profesor marque un error con un simbolo especifico l0s
alumnos seran capaces de hacer la correccion ante toda la clase. Todos los textos se van a
proyectar en frente toda la clase y la correccion se va a hacer en la pizarra. Durante la
correccion en comun, el profesor se fijard también como trabajan los alumnos en grupo y

como se desenvolveran ellos durante el trabajo en equipo.

Antes de que termine la sesion, el profesor pasara la ficha con las preguntas de
autoevaluacion. Los alumnos tienen que reflexionar sobre los contenidos trabajados en esta
sesion. Y para cerrar, igual que anteriormente, en el caso de que la produccion de los textos
no se haya llevado a cabo en la clase, el profesor les pedira a los alumnos que las terminen en

casa, como tarea.
Consideraciones para el profesor:

%+ Ficha de autoevaluacion: el profesor la pasara al comienzo de la clase y hara el repaso
de la ficha al final de la 4° sesion, la Gltima sesion de la correccion de los textos. Asi
los alumnos tendrian una continuidad de las dos sesiones y aprovecharian mejor el
aprendizaje colaborativo durante la correccion de los textos en la clase.

¢ Plantilla de correccion: si la plantilla resultara dificil de entender para los alumnos, el
profesor puede escoger otra plantilla que sea mas facil para la comprension, 0 negociar

con los alumnos otros simbolos de correccion.
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Sesion 5: Practicar con wg)ices

world voicdes

Objetivos de:

Ensefanza

Fomentar la competencia digital y el trabajo colaborativo
Fomentar la autonomia e iniciativa personal de los alumnos
Fomentar la competencia cultural y artistica de los alumnos

Aumentar la motivacion y el interés de los alumnos

Objetivos de:

Aprendizaje

v Pronunciacidn y prosodia. Practicar la entonacidn en la lengua meta.
v Géneros discursivos y productos textuales:
¢ Conversaciones cara a cara, informales, sobre temas de interés personal o
pertinentes en la vida diaria (experiencias personales, sentimientos...)
v Nociones generales:
¢ Distancia: esta + [mimero cardinal] ~ metros
+» Localizacion: sitio, zona...
s Cantidad numérica: en total, cantidad...
¢ Posicion relativa: céntrico, interior/exterior...
% Frecuencia: varias/pocas ~ veces, habitualmente, a menudo, en general, etc.
% Duracion, transcurso: rato, segundo, década, siglo; estacion (del aro), pasar

~ rdpido/despacio/rapidamente

X3

*

Atractivo: precioso, horrible, bonito, feo...

*

Reflexion, conocimiento: acordarse de, soniar, imaginar, suefio, imaginacion

D)

v Funciones:
¢+ Expresar gustos e intereses: Me gusta / Me encanta que + pres. subj.
¢+ Preguntar por preferencias:
- ¢Qué es lo que mds/menos te gusta?

- /Prep. + qué/cudl/quién...te interesa, te gusta?
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% Expresar esperanza:
- Espero que... [Ojala!
v Nociones especificas:
% Modales y comportamientos: ser ~ educado/maleducado
% Tipo de viajes: hacer ~ un crucero, viajar ~ en familia/en grupo, hacer
turismo, viaje de trabajo/estudios/negocios/de larga duracion
- Laplaya: arena, olas, tomar el sol, pasear por la orilla...
- La montaia: paseo, montariero, senderista, escalador, dar un/ir de ~
paseo, hacer ~ una marcha/excursion/senderismo/escalada
% Sociedad, conducta social: ayuda, cortesia, amabilidad, educado, buena
persona, respetar
*» Instituciones politicas y organos de gobierno: nacion, estado, provincia,
distrito
* Geografia fisica, humana y politica: geografia, sitio, zona, paisaje,
provincia, comunidad autonoma, poblacion, Oriente, Occidente,
internacional, nacional, regional
¢ Paisajes y accidentes geograficos: continente, peninsula, valle, lago, selva,
Europa, Asia, Aﬁica, America, Oceania, tierra/suelo...
% Fauna: animales de granja (conejo, oveja, cordero, gallo) y animales
salvajes (leon, tigre, elefante, serpiente)

% Espacios urbanos o rusticos: ciudad (barrio/zona/casco historico) y campo

Material: Anexo 1, Anexo 3y Anexo 4
Dinamica: Clase abierta y en grupo

Destrezas: Expresion e interaccion oral, expresion escrita, comprension auditiva Yy

comprension lectora

Descripcion y secuenciacion: después de la redaccion y la correccion de los textos
correspondientes a los ecos, los alumnos se estaran acercando mas a la tarea final, es decir, a
la produccion final de las audioguias. Asi que, durante esta sesion se dedicaran a la practica
real y oral de Woices en la clase. Pero como primer paso, el profesor repasara las fichas de
autoevaluacion de los alumnos, que rellenaron durante la Gltima sesion de la correccion de los
textos. Revisardn juntos cada una de ellas y discutiran entre todos sobre las reflexiones de los
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alumnos en cuanto a los contenidos aprendidos durante el desarrollo de la clase: qué les gusto
mas, qué les ha interesado mas; qué les resulté mas util, etc. Esta ficha se va a rellanar de
nuevo a final de la clase. Hoy también los alumnos tendran a su disposicion una ficha también

para tomar apuntes en el caso de nuevas palabras o dudas que les surgiran durante la sesion.

Como segundo paso, se entrard mas en el contexto de la practica oral con la aplicacion
Woices. El profesor se asegurara que los alumnos estén familiarizados con la aplicacion y
asegurara que lo demuestren. Esto servira para aumentar la motivacion de los estudiantes, Y al
mismo tiempo despertara mas el interés por el proyecto final de Woices y promovera el
descubrimiento de herramientas nuevas. Para eso, el profesor les dara una actividad de
precalentamiento para desarrollar en la clase. Los alumnos, cada uno con su grupo, tendran
que compartir y describir su lugar favorito en el mundo con todo tipo de informacion practica
sobre él: situacion geografica, nimero de habitantes, lugares de interés, cuando lo visitaron

por primera vez, etc.

El profesor les darda como maximo unos 25 minutos, para escribir sobre su lugar favorito y
después lo tienen que compartir con los miembros de su grupo. Una vez terminada la
exposicion ante el grupo, los alumnos empezaran con la grabacion de los ecos sobre su lugar

favorito en el mundo.

Cada uno de los alumnos, usando ¢l ordenador que tiene a su disposicion, ira grabando su eco
sobre su lugar favorito. Usaran sus cuentas personales en la comunidad de Woices que
abrieron en la primera sesion para subir el eco y compartirlo online. El profesor estara
siempre observando y ayudando a los alumnos mientras llevan a cabo la grabacion y evaluara
el grado de adquisicion de las competencias basicas de los alumnos sobre la herramienta de
Woices. Al mismo tiempo, los alumnos demostraran y adquiriran competencias culturales y
artisticas buscando en Internet y extrayendo la informacion necesaria para llevar a cabo la
actividad sobre su lugar favorito. También elegiran una foto para adjuntar al eco y aplicaran o
utilizaran diferentes herramientas (como audacity, WAV y AMR), para su creacion; por
ultimo localizardn en el mapa su lugar favorito utilizando Google maps. También, a través de
la grabacion practicaran la expresion oral, mejorando asi la entonacién y su pronunciacion en

la lengua meta.

Una vez hayan terminado con la grabacion, y después de haberla subido y compartido en la
comunidad de Woices, el profesor hara una puesta en comin y se escucharan todos los ecos

de los alumnos. Antes de que termine la sesion, el profesor pasara la ficha con las preguntas
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de autoevaluacion. Los alumnos tendran que reflexionar sobre los contenidos trabajados en
esta sesion. Y para cerrar, el profesor les informara que en la siguiente sesion trabajaran con

la grabacion de los ecos de los grupos para la tarea final con la aplicacion Woices.

Consideracion para el profesor:

R

s La actividad de precalentamiento: seria conveniente que el profesor también
presentara su lugar favorito en el mundo. Esto hara que los estudiantes se sientan mas
comodos y tendran una idea de lo que haran durante el desarrollo de la clase.

7

¢ El profesor pasara de nuevo la ficha de autoevaluacion y tratard de estar atento y cerca

de los alumnos mientras estdn trabajando.

Sesion 6: Grabacion de los ecos con

Objetivos de:

Ensenanza

v" Fomentar la competencia digital y el trabajo colaborativo
v’ Integrar herramientas web 2.0 en la practica docente como Google maps a través de
Woices

v" Fomentar la competencia cultural y artistica de los alumnos

<

Aumentar la motivacion y el interés de los alumnos

v" Acercar el mundo real al aula
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Objetivos de:

Aprendizaje

Tratamiento de la informacion y competencia digital
Fomentar la autonomia y la iniciativa personal de los alumnos
Poner en practica y funcionamiento la herramienta Woices

Fomentar la competencia de los alumnos en comunicacion lingliistica

AN NN NN

Crear una cuenta grupal y personalizar el perfil en Woices

Material: Anexo 1y Anexo 3
Dinamica: Clase abierta y en grupo
Destrezas: Expresion e interaccion oral, comprension auditiva 'y comprension lectora

Descripcion y secuenciacion: al empezar la clase, el profesor repasara las fichas de
autoevaluacion de los alumnos. Revisardan juntos cada una de ellas y discutirdn sobre los

contenidos aprendidos durante el desarrollo de la clase anterior.

La clase seguira con el desarrollo de los trabajos en grupo. Esta sesion estara dedicada a la
grabacion de los ecos de la tarea final colaborativa: la creacion de la audioguias. Cada grupo
ya tiene los textos segun los temas de interés que han escogido y se prepararan para la
grabacion. El profesor ayudara en cada momento a los alumnos mientras estén llevando a
cabo dichas grabaciones. Con la ayuda del profesor los alumnos abriran una cuenta en comin
en la comunidad Woices, donde se colgaran todos los ecos grabados. Es importante que lo

haga el profesor para evitar posibles confusiones con las cuentas personales de los alumnos.

Durante la grabacion los alumnos tendran que aplicar su competencia digital con la creacion
de los ecos y pondran en practica los conocimientos adquiridos sobre el concepto Web 2.0 y
sobre la aplicacion Woices. Al mismo tiempo, mostraran su competencia cultural y artistica
eligiendo la musica, las fotos o los paisajes sonoros que acompafiaran los ecos Y, también, en
grupo tomaran decisiones sobre los emplazamientos que se han de localizar, segun los textos

preparados. Ademas, creando titulos para los ecos, eligiendo diferentes etiquetas para
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identificarlos, redactando y leyendo los textos orales que acompanaran los ecos, los alumnos

adquiriran competencias en comunicacion lingiiistica.

Una vez hayan terminado con la grabacion, y después de haberla subido y compartido en la
comunidad de Woices, el profesor hara una puesta en comun y se escucharan todos los ecos
de los alumnos. Antes de que termine la sesion, el profesor pasara la ficha con las preguntas
de autoevaluacion. Los alumnos tendran que reflexionar sobre los contenidos trabajados en
esta sesion. Y para cerrar, ¢l profesor les informara que en la siguiente sesion trabajaran con

la Gltima parte de la tarea final: la creacion de rutas especificas segun los temas escogidos por

cada grupo.

°
Sesion 7: Creacion de las ruta con Wﬁ)lces

world voices

Objetivos de:

Ensefianza

<\

Fomentar el trabajo colaborativo entre los alumnos

<

Integrar herramientas web 2.0 en la practica docente como Google maps a través de
Woices

Aumentar la motivacion y el interés de los alumnos por la tarea final

Acercar el mundo real al aula

Tratamiento de la informacion y competencia digital

Poner en practica y funcionamiento la herramienta Woices

AN N N N N

Fomentar la competencia de los alumnos en comunicacion lingliistica
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Objetivos de:

Aprendizaje

v Procedimientos de aprendizaje:
% Planificacion funcional
- Definicion y secuenciacion de los pasos de la tarea
- Decision sobre el tiempo minimo y maximo de la realizacion de la
tarea y cada uno de sus pasos
- Creacion de las condiciones que favorecen el aprendizaje
(condiciones ambientas, cooperacion con compaifieros, profesor, etc.)
% Decision sobre procedimientos para la movilizacion de recursos
- Anticipacion de los procedimientos (asimilacidon y procesamiento,
control de los factores afectivos, cooperacion, etc.) que resultan
adecuados a cada una de las subtareas correspondiente a cada fase, al
propio estilo de aprendizaje, al de los compafieros, etc.
- Adaptacion y ajustes de la tarea con el fin de adecuarla a las propias
necesidades y capacidades
¢ Monitorizacioén del proceso
- Control y regularizacion de las emociones Yy reacciones propias
- Control de la atencién y de decisiones tomadas en relacion con los
procedimientos empleados (asimilacion y procesamiento, gestion de
los factores afectivos, cooperacion)
- Seguimiento global (antes, durante y después) de las operaciones y
decisiones que entrafia la realizacion de la tarea
% Gramatica
- Los interrogativos: qué, cudl, cualés...
- Adverbios de modo: facil, dificil...
v" Nociones generales:
% Orientacion: por la derecha/por la izquierda
% Orden: el primero, el segundo, primero, luego, a continuacion, por ultimo,

en primer/segundo/ultimo ~ lugar, (des)ordenar, orden, al principio (de)...
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Material: Anexo 1y Anexo 3
Dinamica: Clase abierta y en grupo
Destrezas: Expresion e interaccion oral, comprension auditiva y comprension lectora

Descripcion y secuenciacion: al empezar la clase, el profesor repasara las fichas de
autoevaluacion de los alumnos. Revisaran juntos cada una de ellas y discutiran sobre 10sS
contenidos aprendidos durante el desarrollo de la ultima clase. Los alumnos tendran en
disposicion una ficha también para tomar apuntes en el caso de dudas que les surgiran durante

la sesion.

Esta sesion esta dedicada al a tarea final. Ahora con la ayuda del profesor, tendran que
agrupar todos los ecos para crear las rutas especificas. Cada ruta tendra su grupo de ecos que
estan relacionados de alguna manera, por lo general geograficamente cercanos de modo que
puedan ser escuchadas de forma sucesiva, como si fuera un paseo. Entre profesor y alumnos
pueden definir el orden o la secuencia logica de los ecos para ser escuchados. También cada
ruta tendra un titulo y diferentes etiquetas para ser identificadas facilmente por la comunidad
de Woices. En total se crearan 5 rutas especificas. Es importante que la reagrupacion de 10s
ecos Y las rutas sean hechas de forma conjunta y en perfecta colaboracion por el docente y los

aprendientes.

Hay que tener en cuenta que en las rutas se pueden editar y afiadir mas ecos, asi que la tarea
puede prolongarse en el tiempo e ir actualizandose con contenidos nuevos. Antes de que
termine la sesion, el profesor pasara la ficha con las preguntas de autoevaluacion. Los

alumnos tendran que reflexionar sobre los contenidos trabajados en esta sesion.
Consideracion para el profesor:

% El profesor pasara de nuevo la ficha de autoevaluacion para los alumnos y, también,

tratara de estar siempre atento y cerca de los alumnos mientras estan trabajando.
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[ ]
Sesion 8: Tarea de elaboracion y participacion en la comunidad de WQ)ICGS

Objetivos de:

Ensefanza

world voides

v
v
v
v
v
v

Fomentar el trabajo colaborativo y la evaluacion entre los alumnos
Acercar el mundo real al aula

Fomentar la interdependencia positiva y la autonomia de los alumnos
Tratamiento de la informacion y competencia digital

Aumentar la motivacion y el interés de los alumnos para la post tarea

Poner en practica el funcionamiento de la herramienta Woices

Objetivos de:

Aprendizaje

R/
A X4

*
A X4

v Procedimientos de aprendizaje:

¢ Planificacion funcional

Definicion y secuenciacion de los pasos de la tarea

Decision sobre el tiempo minimo y maximo de la realizacion de la
tarea y cada uno de sus pasos

Creacion de las condiciones que favorecen el aprendizaje

(condiciones ambientas, cooperacion con compaifieros, profesor, etc.)

Decision sobre procedimientos para la movilizacion de recursos

Anticipacion de los procedimientos (asimilacidon y procesamiento,
control de los factores afectivos, cooperacion, etc.) que resultan
adecuados a cada una de las subtareas correspondientes a cada fase,
al propio estilo de aprendizaje, al de los compafieros, etc.

Adaptacion y ajustes de la tarea con el fin de adecuarla a las propias

necesidades y capacidades

Monitorizacion del proceso

Control y regularizacion de las emociones y reacciones propias
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- Control de decisiones tomadas en relacion con los procedimientos
empleados (asimilacion y procesamiento, gestion de los factores
afectivos, cooperacion)

- Seguimiento global (antes, durante y después) de las operaciones y
decisiones que entrafa la realizacion de la tarea

% Evaluacion y control

- Aplicacion de procedimientos de evaluacion del producto

- Valoracion de la contribucion de la tarea al logro de los objetivos de
comunicacion y aprendizaje

- Valoracion del grado de eficacia de los procedimientos empleados y
de las estrategias desarrolladas

% Aplicacion de procedimientos de correccion y reparacion del producto
- Busqueda o creacion de oportunidades en las que practicar lo

aprendido y poner en juego las estrategias desarrolladas

Material: Anexo 1y Anexo 3
Dinamica: Clase abierta y en grupo

Destrezas: Expresion e interaccidon oral, comprension auditiva, comprension lectora y

expresion escrita

Descripcion y secuenciacion: esta sesion estara dedicada a la post tarea con la aplicacion
Woices. Como en las sesiones anteriores, primero el profesor repasara las fichas de
autoevaluacion de los alumnos, en el caso de que las hubieran rellenado durante la ultima
sesion de la grabacion de los ecos y discutiran sobre los contenidos aprendidos durante el

desarrollo de la ultima clase.

La clase seguira con el desarrollo de la tarea de evaluacion. El profesor explicara en qué
consiste. Ahora que ya tienen un producto final colaborativo, pasaran al proceso de
evaluacion entre iguales. Los alumnos tendran que escuchar todos los ecos de los compaiieros
y dejaran un comentar a cada uno de ellos: qué les parecié y si no conocen el significado de

alguna palabra que pregunten a su compafiero.
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Finalmente y para aprovechar el caracter colaborativo de la aplicacion, otro paso que tendran
que cumplir los alumnos es compartir su trabajo colaborativo con los demas. Y para esto,
usaran la Comunidad de Woices, donde abriran un grupo publico para compartir todos los
ecos Y las rutas bajo la pagina del grupo para colaborar entre ellos, compartiendo un interés

comun sobre algln asunto especifico o simplemente Se conoceran el uno al otro.

Los alumnos pueden crear un grupo publico con invitacion, donde s6lo los miembros pueden
afiadir ecos al grupo e invitar a otros miembros a formar parte de éste. Después de haber
creado el grupo, los alumnos tienen que invitar a sus amigos a ser miembros y a participar en
este grupo, escuchando las tareas finales de los alumnos. Esto servira para dar un “feedback”

a los alumnos sobre su trabajo.

Antes de que termine la sesidon, el profesor pasara la ficha con las preguntas de
autoevaluacion. Los alumnos tienen que reflexionar sobre los contenidos trabajados en esta

sesion.
Consideracion para el profesor:

¢ Durante la evaluacion entre igual, el profesor también debe participar. También tendra
que escuchar todos ecos de los alumnos y dejar un comentario a cada uno de ellos. Al
mismo tiempo, é1 puede servir como creador de temas de debates en el grupo para que
los alumnos colaboren comentando en el grupo. Asi se mantendra una colaboracion y
aprendizaje continuo en la red.

¢ El profesor pasara de nuevo la ficha de autoevaluacion para los alumnos y, también,

tratara de estar siempre atento y cerca de los alumnos mientras estan trabajando.
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5. ANALISIS Y CONCLUSIONES DE LA PROPUESTA DIDACTICA

El uso de las TIC en la educacion Y su presencia en el aula ha abierto no s6lo nuevos caminos
y nuevas formas para enfrentar la realidad educativa, sino también se ha convertido en una
fuente inmensa de recursos e informacion para los decentes y los alumnos. La nueva
generacion, la Web 2.0, la web de la inteligencia colectiva con su marcador de caracter
colaborativo, es mas una filosofia del ciberespacio que una red tecnoldgica revolucionaria.
Nos proporciona herramientas sencillas y flexibles que posibilitan un verdadero despegue de

proyectos colaborativos, como es el caso de esta propuesta didactica con Woices.

La aplicacion Woices puede ser una herramienta fructifera para el docente de espafiol. Su
integracion en la practica docente acerca al alumnado al mundo real a través de los materiales
auténticos, su experiencia y vivencia desde el punto de vista personal. En el ambito del
desarrollo y gestion profesional el uso de Woices puede ayudar en la realizacion de
operaciones basicas con contenidos multimedia, como por ejemplo buscar, difundir
informacion y establecer conexiones. También ésta ayuda a comprender la utilidad de las TIC
para conectarse entre iguales, interactuar con expertos y mantener una disposicidn positiva

ante la actualizacion profesional permanente.

Mientras que si hablamos de pedagogia y curriculum, usando Woices, los docentes pueden
explorar temas del mundo real y/o resolver problemas auténticos. Esta aplicacion permite al
profesorado disefiar, poner en practica y evaluar experiencias de aprendizaje para promover
en el alumnado habilidades como la colaboracion, el trabajo en grupo, fomentando el
pensamiento critico, la resoluciéon de problemas, la empatia y la creatividad utilizando los

recursos TIC.

Woices se puede aplicar en diferentes contextos educativos, no solo en el aprendizaje de
lenguas extranjeras, sino también en otras asignaturas curriculares, como en ciencias sociales;
en ciencias naturales, en literatura: aplicando actividades de lengua contando una historia
antigua, creando una ruta por las ciudades en las que nacieron autores y poetas famosos
citando un poema en cada una de ellas, aplicando un examen oral a través de los ecos, o
actividades de fluidez a través de lecturas; en la Primaria los alumnos pueden grabar los
relatos de sus abuelos narrando leyendas de los pueblos en los que nacieron; en matematicas:
describiendo un concepto matematico; etc. Woices, esta herramienta Web 2.0, se puede
explorar didacticamente en muchas formas si los objetivos y los contenidos que se quieren

lograr estan bien definidos por el profesor que lo va a poner en practica en cualquier contexto
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educativo. Esta claro que no hay limitaciones de espacio. A parte su explotacion como
herramienta en la didactica de lenguas extranjeras, Woices a través de su servicio de
las Guias Patrocinadas también se puede explotar como aplicacion turistica para diferentes
sectores culturales y turisticos. Hay que mencionar que, hasta ahora, en la comunidad de
Woices, no se encuentran ningin eco o ruta relacionado a Albania. Por lo cual el uso de la
aplicacion Woices implicaria una aportacion para dar a conocer Albania, como pais y destino

turistico.

Pero como propuesta didactica también puede tener limitaciones. En cuanto a su aplicacion en
el contexto albanés, o también en otros diferentes contextos, hay que tener en cuenta unos
factores que pueden influenciar en su desarrollo y la puesta en practica. La formacion del
profesorado en cuanto al uso de las TIC en el aula es muy importante. Los docentes necesitan
las competencias instrumentales para usar los programas y los recursos de Internet en sus
actividades profesionales. Dependiendo del nivel de integracion de las TIC de cada centro
educativo, el profesorado necesita también una "alfabetizacion digital" y una actualizacion
didéactica que le ayude a conocer, dominar e integrar los instrumentos tecnoldgicos y los
nuevos elementos culturales en general en su practica docente. La infraestructura necesaria en
los centros educativos es otro punto que se debe tener en cuenta para posibles aplicaciones de

dicha propuesta didactica.

El hecho de incorporar sin mas las TIC en un proceso educativo no garantiza que el resultado
se beneficie automaticamente de su incorporacion, sino que requiere planificar bien la accion
formativa. Resulta por lo tanto necesario escoger bien el enfoque pedagdgico o la
metodologia, desarrollar competencias docentes Y tecnologicas, ademas de una actitud critica
y abierta, asi como identificar los objetivos finales de la actuacion docente, los contenidos y

los criterios de evaluacion.

Todavia hacen faltan investigaciones con respeto a la eficacia de Woices para adquirir lenguas
extranjeras. Seria interesante para futuros trabajos o investigaciones analizar Si el uso de la
herramienta Woices influye de forma positiva en el aprendizaje de lenguas extranjeras, y

especialmente del espafiol como Lengua Extranjera.
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ANEXO 1

TReflexiona sobre [0 que aprendiste hoy.

Toma unhos minutos Y termina 1as frases mas abajo:

Ficha de autoevaluacCion

En la Clase de hoy, la actividad que mas me gusto Y que me parecCio mas
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ANEXO 2

Para la actividad de |a expresion esCrita Vamos a usar la plantilla mas abajo.
Para que el sistema funcione, tenemos gue Colaborar todos.

Subrayaré Cada error, |0 numeraré ¥ a Cada nhumero le Correspondera un
simbolo que podréis encontrar en la plantilla. Si algo nho te queda lo
suficientemente Claro, por £avor, preglintame.

Plantilla de correccion

Conc Concordancia (Sujeto-Verbo / Sustantivo-adjetivo) Por ejemplo: Los chicos es/

El casa blanco

Conex Conexién ( La conexién entre ideas, frases o parrafos no estd clara)

Fp Falta(n) palabra(s)

( ) Sobra(n) palabra(s)

Ort Ortografia (Los acentos entran en este grupo)

P Puntuacién (Quitar/afiadir un signo de puntuacién)

Pp Preposicion (Quitar/afiadir una preposicion)

Reg Registro (El registro no es el apropiado: demasiado formal o demasiado coloquial)
Se Ser/Estar (Comprobar el uso de los verbos SER Y ESTAR)

Vb Verbo (Comprobar el tiempo/forma del verbo)

Voc Vocabulario (Comprobar el significado/uso de la palabra)

? Significado (El significado no estd claro)




ANEXO 3

A

(Usa la ficha mas aba)o para tomar apuntes: palabras nuevas, dudas o
preguntas que pueden surgir durante [a sesion. NO dudes en consultar con

tu compafiero o0 Con tu profesor.

Ficha de apuntes

jo (lldy
mafana
acelerador

1

i
N1C1

sa
i
despu
ona




ANEXO ¢

Cuéntame, ¢COmMO es tu |ugar favorito en el munhdo? Después |ocalizalo en
Woices. Cuenta con la ayuda de tu compafiero Yy, también, de tu profesor.

Ill‘hlr ‘>*r‘y
aaai

¢Donde esta?

LCOmo es?

{Por qué te gusta tanto?

¢Cuando fue la pritmera Vez que [0 Visitaste?




