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Einkaneysla islendinga hefur tekid toluverdum breytingum sidustu tvo aratugi. | pessari
ritgerd verdur farid yfir einkaneyslu islendinga fra 1990 til 2010. A pessu timabili hefur
einkaneysla rimlega tvofaldast. Hver er astaeda fyrir aukinni neyslu islendinga og
hvernig var hun fjarmognud. Hvada hluti af neysluvérum er pad sem hefur hve mest
ahrif & heildarneysluna? Timabilid fram ad 2008 einkenndist af nyjum bilum, dyrum
husgbgnum og stérum husum, eftir fall bankanna 2008 breyttist vidhorf einstaklinga
pbar sem peir féru ad hugsa meira um hagkvaeemni og endurnytingu.

Einnig verdur reynt ad varpa ljési @ pad hvort vidhorf almennings til neyslu hafi
einnig breyst a4 pessu sama timabili, vidhorf folks til ahaettu hefur breyst mikid sem og
vilji folks til ad hafa fyrir pvi ad fa vorur & sem besta verdinu. Einnig verdur leitast vid

ad skoda umfjoéllun um neyslu i bl6dum og a bloggsidum.
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Inngangur

Fra arinu 1995 og fram til arsins 2005 jokst einkaneysla islendinga afar mikid. A pessu
timabili hafa vidhorf almennings til neyslu einnig breyst. Pad ma velta pvi fyrir sér hvort
islendingar hafi fengid snert af kaupaedi (e. shopaholism) pegar peir settu hvert metid
a feetur 6dru i kaupum a lixusvérum eda hvort adrar astaeedur voru fyrir aukinni neyslu.
Kaupadi er velmegunarsjukdomur sem 2-8% Bandarikjamanna pjast af og geta
afleidingar hans medal annars verid gjaldprot, sambandsslit og punglyndi." Markmid
bessarar ritgerdar er einmitt ad kanna hvada peettir hofou helst ahrif @ aukna
einkaneyslu & pessu timabili og hver vidhorf almennings til neyslu voru. i ritgerdinni
mun ég skoda breytingar sem urdu a neyslu fra arinu 1990 og fram ad bankahruninu
arid 2008 og svo hvada ahrif bankahrunid hefur haft & neyslu almennings. Hver er
astaeda aukinnar neyslu og hvernig var su neysla fjarmoégnud?

Til pess ad kanna vidhorf almennings til neyslu og hvernig umraedan i
pjodfélaginu var um pessi malefni & peim tima verdur studst vid bladagreinar og skrif
bloggara. Sem hluta af heimildaroflun fyrir ritgerdina hef ég tekid vidtal vid Arnar
Sigurdsson, starfsmann hja Bang & Olufsen og spurdi hann hvort og pa hvernig hann
sai breytingar & neyslu vidskiptavina verslunarinnar. Einnig mun ég stydjast vid gogn
fra Capacent um breytingar @ neyslu- og lifstilsvishorfum islendinga fra 1999 til 2010
sem ég fékk adgang ad hja leidbeinanda minum. Auk gagna fra Capacent, er studst vid
margvislegar adrar heimildir. Tolulegar heimildir eru frd Hagstofu fislands og
Sedlabanka Islands.

Ritgerdinni er skipt upp i fjora meginkafla. i fyrsta kaflanum verdur fjallad um
hvernig hin mikla einkaneysla byrjadi ad préast i Evrépu, og hvernig Bandarikjamenn
téku svo upp sidi Evropubuia sem leiddi til pess ad neyslan i Bandarikjunum jokst mikid.
Pa verdur fjallad um helstu astaedur aukinnar neyslu a timabilinu 1990 til 2008 og sett
fram svor vid spurningunum um hversu mikil aukning vard i raun og veru a einkaneyslu

a pessu timabili, og hvada hlutar af einkaneyslunni jukust einna helst. Einnig verdur

! ,Yfirgengileg innkaupaporf”, Neytendabladid, juni 2005, bls. 21



farid yfir hvada neysluflokkar pad eru sem syna mesta aukningu i mikilli hagsaeld og
hafa med pvi ahrif & heildareinkaneysluna. | 6drum kafla verdur skodad hvernig
islendingar stédu i kaupum & tilteknum ldxusvérum samanborid vid adrar pjédir og
hvada vorur og voruflokkar pad eru sem hafa verid mest aberandi i neyslu islendinga
sidustu ar. [ pridja kafla verdur fjallad um stédu islendinga eftir bankahrunid arid 2008,
baedi hvernig préun einkaneyslu hefur verid eftir hrun og einnig breytt neyslumynstur.
| fjorda kafla verdur reynt ad komast ad pvi hvort breyting hafi ordid a vidhorfi
almennings til neyslu. Fyrst verdur athugad hvernig verslun sem selur luxusvorur, sem
eru af morgum alitnar stodutakn, hefur fundid fyrir breytingum a neyslu. Einnig verdur
rynt i gogn Capacent um vidhorfsbreytingar og athugad hvort einhverjar breytingar hafi
ordid a vidhorfi félks fra arinu 1999 til 2010. Sidan verdur kannad hvernig almenningur

og fréttaveitur hafa talad um neysluna.



1. Proun einkaneyslu og astaedur hennar

SuU mikla neysla sem pekkist medal almennings i dag hefur ekki alltaf verid svona mikil
og i rauninni er mjog stutt sidan ad heimurinn vard ad pvi mikla neyslusamfélagi sem
hann er i dag. bvi hefur lengi verid haldid fram ad pad hafi ekki verid fyrr en eftir seinni
heimsstyrjoldina sem neysla fér ad aukast. Voruverd hafdi haekkad a stridsdrunum en
samt var kaupmattur islendinga dageetur. Frambod annadi varla eftirspurn og
einkaneysla jokst mikid eftir seinni heimsstyrjold.? A islandi er oft sagt ad islendingar
hafi kynnst pessari neyslumenningu i gegnum Bandarikin, sem pykir mikid
neyslupjodfélag, og ad med adst6du Bandarikjahers hér a landi hafi aukin neysla borist
hingad og skapad sér sess.® A eftirstridsarunum jokst neysla hins vegar vidsvegar um
heiminn vegna aukinnar hagsaeldar og er pad pvi ekkert einsdaemi hérlendis.

Neysla og neyslumenning hafa nylega skapad sér sess innan sagnfradinnar og
pbvi er tiltolulega stutt sidan ad sagnfreedingar féoru ad skrifa um neyslu og
neysluhegdun. Hér hefur pvi opnast nytt rannséknasvid fyrir sagnfraedinga. Fyrir
nokkrum aratugum var gert rad fyrir pvi ad neyslusamfélég veeru til komin vegna
iOnbyltingarinnar, pé pau hafi ekki byrjad ad moétast fyrr en undir lok nitjandu aldar.
Pad hefur péd komid i ljés ad nutimaneysla, pad er neysla & vorum sem eru ekki
naudsyn heldur vérur sem menn eignast vegna langana, byrjadi fyrir idnbyltinguna.*
Neyslumenningin eins og hun pekkist i dag byrjadi i Vestur-Evréopu, en Bandarikin voru
fljot ad slast i hépinn par sem Bandarikjamenn téku upp neyslusidi Evropubla. Neysla
Bandarikjamanna tdk hratt vid sér og @ endanum urdu Bandarikin leidandi i neyslu
almennings. Neyslan breyttist med poérfum neytenda, vorur sem voru nyjar & markadi
voru skyndilega taldar naudsynlegar og einstaklingar féoru ad samsama sig med
neysluvorum. Pannig purfti ad endurskilgreina parfir einstaklinga fra 16ngunum peirra

og vonum. Tilkoma aukinnar neyslu hafdi einnig i for med sér Odruvisi

2 Eggert bor Bernhardsson, Saga Reykjavikur. Borgin 1940 — 1990, bls. 168.
3 Eypor ivar Jonsson, ,Fra sér numin pjéd“ Visbending, 24. arg. 49 tbl. 2006, bls. 20.
4 . . .

Peter Stearns, Consumerism in world history, bls. x.



markmidasetningu hja folki og breytta hegdun einstaklinga, sem féru ad velta fyrir sér
hvada markmid peiraettu ad setja sér og hvad myndi feera peim gledi og hamingju.’

Aukin hagsald i Vestur-Evrépu eftir seinni heimsstyrjoldina hafdi i for med sér
miklar nyjungar, baedi vegna nyrra neysluvara sem komu a markad og breytinga a peim
hopi sem keypti vorurnar. Verkalydurinn sem hafdi yfirleitt laegri laun heldur en
millistéttin kynntist i fyrsta skipti heimi neysluvaranna. Margir t6ludu um ad
verkalydurinn veeri ad verda hluti af millistéttinni vegna aukinnar neyslu hans. Hluti af
verkalydnum var & moéti aukinni neyslu og hafdi sa hdpur uppi métmeeli til pess ad
reyna a0 sporna gegn aukinni neyslu. Fljétlega dré pdé ur métmeelunum pegar adgangur
verkalydsins ad neysluvorum joékst. bPad var adallega vegna pess ad pa var
verkalydurinn sjalfur ordinn upptekinn af pvi ad njéta pessara nyju neysluvara og
margir farnir ad vinna lengri vinnudaga til ad safna pening fyrir aukinni neyslu.6

Thorstein Veblen setti fram hugtakid syningarneysla, (e. conspicuous
consumption) til pess ad lysa peirri auknu neyslu sem vard dberandi hja efnastéttum i
Bandarikjunum kringum 1890.” P& var almenn neysla ordin mjoég synileg hja
millistéttinni og farin ad vekja athygli vegna pess ad almenningur var augljoslega farinn
ad neyta meira af peim vorum sem einungis yfirstéttin hafdi adur verid ad neyta.
Kenning Veblen var su ad lifsgeedakapphlaupid studladi ad pvi ad folk neaedi
markmidum sinum og baetti sig af pvi ad mennirnir vaeru pannig gerdir ad peir keppast
vid hvern annan og slikt kapp neer einnig til neyslu manna. Med aukinni neyslu getur
madurinn synt nagranna sinum hversu vel honum vegnar i lifinu, og er neyslan par med
gerd ad stodutakni.® petta 4 vel vid um neyslu islendinga sidustu ar pvi neyslan hefur
aukist mikid hja almenningi og hja peim ,,ny-riku“ i lifsgaedakapphlaupinu.

Neysla getur haft bsedi taknreenan og hagkvaeman tilgang. Gagnvart sumum
vorutegunumd er taknraeni tilgangurinn mikilveegari en notagildi eda hagkveemni
vorunnar. Taknraeni tilgangurinn skapar adgreiningu fra 66rum hdpum, en synir lika
samstodu med peim hopi sem viokomandi vill tilheyra i samfélaginu og gefur pvi til

kynna félagslega stédu einstaklinga. I neyslusamfélagi nitimans sja neytendur stédugt

> Peter Stearns, Consumerism in world history, bls. 21 — 23, 25.
® peter Stea rns, Consumerism in world history, bls. 123.

’ Robert H. Frank, Luxury Fever, bls. 14.

® Thorstein Veblen, The Theory of the Leisure Class, bls. xv. 64.



auglysingar i télvum, sjénvarpi og blodum um pad hvada neysluvorur séu naudsynlegar
til ad vera partur af tilteknum pjédfélagshép.’

Juliet Schor hefur sett fram hugmyndina um nyju neysluhyggjuna (e. the new
consumerism), sem felst m.a. i pvi ad folk sé sifellt ad uppfeera neysluvidmidin. Pad
hefur alltaf rikt mikill samanburdur milli f6lks hvad vardar neyslu, og kallar Schor pad
»,samkeppnisneyslu®. SU neysla er ad stérum hluta kndin afram af samkeppni og
samanburdi par sem einstaklingar reyna ad halda i fyrirfram akvedin vidmid i peim hoépi
sem peir tilheyra. ,Samkeppnisneysla“ er nytt hugtak en hugmyndin 4 bak vié pad er
ekki ny pvi pad er svipud hugmynd og hja Veblen og fleirum sem hafa lengi haldid pvi
fram ad i neyslu eru einstaklingar alltaf ad keppa vid nagrannann. pad sem hefur pé
breyst er ad keppnin stendur ekki lengur milli nagranna. | stadinn er lifstill peirra riku
ordinn vidmid fyrir folk, 6had tekjum peirra. Pad sem er nu ordid utbreitt markmid
folks vidsvegar um heiminn er lUxus frekar en ad saetta sig vid paegindi. | upphafi hofst
samanburdurinn a pvi ad heimavinnandi husmadur i Bandarikjunum féru ad bera sig
saman vid adrar husmaedur i nagrenninu. Félk sem bjé i sama hverfinu haféi svipadar
tekjur. Pad olli pvi ekki miklum vandreedum ef nagranninn fékk nyja ryksugu par sem
agaetar likur voru & ad naesti madur hefdi einnig efni & nyrri ryksugu. En eftir ad konur
foru meira Ut @ vinnumarkadinn minnkadi sambandid vid nagrannana og konur foru
frekar ad mida sig vid vinnufélagana sem komu Gr hinum ymsu attum. A sama tima fér
folk ad eyda minni tima med vinum og nagronnum og eyddi i stadinn meiri tima med
fjolskyldunni fyrir framan sjonvarpid. Sjonvarpid vard pvi uppspretta ad nyjum
hugmyndum og vidmidum fyrir neytendur enda eru sjonvarpspeettir mjog gjarnan innlit

i lif peirra efnudustu.’®

Aukin einkaneysla 1990-2007 og astaedur hennar

A mynd 1 méa sja préun einkaneyslu & islandi sidustu tuttugu ar. A drunum 1990 til
2011 jokst einkaneysla ad medaltali um 2,2% & ari, en ef skodud eru mestu

uppgangsarin pa sést ad fra 1995 til 2008 jokst einkaneysla ad medaltali um 5,2% 4 ari.

o Ragna Benedikta Gardarsdéttir, Asdis A. Arnalds, Dr. Fridrik H. Jénsson, ,Stada neytendamala & islandi
2008“. Félagsvisindastofnun Héskdla islands, bls. 15-16.
19 )4liet B. Schor, ,Towards a new politics of consumption®, bls. 448-449.



Myndrit 1 : Einkaneysla fra 1990 - 2010

Einkaneysla fra 1990 - 2010 i m.kr m.v fast verdlag 2005
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Heimild: Hagstofa islands.

Pad er ljost ad einkaneyslan hefur verid i ndnast stodugri aukningu fra arinu 1990 og
fram til 2008 pegar bankahrun vard & islandi. P4 md einnig sja 4 mynd 1 ad fra arinu
1994 til 2000 vard toluverd aukning a einkaneyslu og er petta timabilid sem einkennist
af teekni- og internetbdlunni.* Arid 2000 og fram ad 2002 vard aftur & moti
smavaegilegur samdrattur i einkaneyslu sem stafar af pvi ad upplysingataeknibdlan
sprakk um aldarmétin 2000.*

Arid 1995 var einkaneysla Islendinga 358 milljardar kréna en einungis tiu drum
seinna, arid 2005, var hun komin upp i 610 milljarda. Petta er mikil aukning a ekki
lengra timabili. | t6flu 1 md sja visitolu yfir einkaneyslu par sem hun fer Gr 100 arid

1995 og i 187 arid 2007. Visitalan eykst pvi um 87 stig a tolf arum.

1 vef. Stefan Olafsson, ,islenska leidin eftir hrun. Hvert vill pjédin stefna?“, bls. 3.
12 stefan Olafsson, Arnaldur Sélvi Kristjansson, ,Ahrif fiarmalahrunsins a lifskjor pjédarinnar. Umfang
kreppunnar og afkoma dlikra tekjuhdpa“, bls. 12.



Tafla 1. Einkaneysla alls m.v. fast verdlag 2005 :

1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011
Hlufallsleg neysla 100 112 134 135 141 170 187 146 151
Neysla i ma.kr. 358 402 478 484 506 610 668 523 542

Heimild : Hagstofa islands

Einkaneyslu er gjarnan skipt i fjora flokka, p.e. varanlegar neysluvorur, évaranlegar
neysluvorur, halfvaranlegar neysluvorur og pjonustu. Varanlegar neysluvorur eru kaup
a vorum sem endast i ponokkur ar eins og okuteeki, husgdgn og steerri heimilistaeki.
Ovaranlegar neysluvorur eru matur og drykkur auk annarra vara sem vid notum &
heimilinu. Halfvaranlegar vorur eru fatnadur og skér, sem eru i raun varanlegar vorur
en pdé ekki jafnmiklar fjarfestingar og hlutir sem endast ekki alveg jafn lengi og
varanlegu  neysluvorurnar.  Undir  pjonustu  flokkast t.d.  simreikningur,
bifreidartryggingar og fleira. Sa pattur sem sveiflast hvad mest eru varanlegar
neysluvorur, félk kaupir sér ny hdsgogn eda nyja hluti fyrir heimilid ef pad hefur efni a
pbvi. Miklar sveiflur i varanlegum neysluvorum hafa pvi hvad mest ahrif a sveiflur
einkaneyslunnar.13

Aukna neyslu parf ad fjarmagna med einhverjum heetti. beir sem apa eftir peim
efnameiri purfa annad hvort ad vinna meira, taka lan eda safna fyrir hlutunum. Bretinn
Antony Elliot, sem var lengi yfirmadur i ahaettugreiningu i einum staersta banka
Bretlands, nefnir prjar adalastaedur fyrir vaxandi skuldum heimilanna. ** [ fyrsta lagi er
pad utanadkomandi prystingur. Krofur um dyr og fin hlisgégn og husneaedi, ad vidhalda
akvednum lifsstil eda imynd sem adrir jafnaldrar gera eda til ad vidhalda krofum barna
eda maka. | 6dru lagi nefnir hann kaeruleysi eda barnalega hugsun pegar kemur ad
fjarmalum. Magir lantakendur takast a vid skuldir sinar med leium sem studla ad
ennpa meiri skuldum og peir eru oft tregir vid ad leita radgjafar i fjarmalum. [ pridja
lagi, sem er jafnframt pad sem skiptir hve mestu mali, er pad hversu audvelt er ad taka
l[an. Fjarmalastofnanir gera bod sin um lan freistandi og skoda hvorki tekjur né

ndverandi skuldir hja einstaklingum &dur en peir veita lan."

B vef. Sedlabanki islands, ,,Sveiflur i einkaneyslu®.
14Proposed EU Consumer-Credit Harmonistation, bls. 88.
B vef. Antony Elliot, ,,Not waving but drowning”, bls. 3-4.
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Pad er mikid til i pvi sem Elliot segir. Pad sem hann nefnir utanadkomandi
prysting til ad vidhalda dakvednum lifsstil gaeti lika verid prystingur fra einstaklingnum
sjalfum. bad svipar mjog til pess sem Juliet Schor segir um samkeppnisneysluna.
Einstaklingar eru a0 mida sig og sina neyslu vid vinnufélaga eda vini. Vidkomandi
keppist vid ad vidhalda akvedinni imynd eda lifsstil hvort sem honum finnst krafan um
ba imynd eda lifsstil koma fra utanadkomandi eda sjalfum sér. Annad atridid sem hann
nefndi um barnalega hugsun geeti verid eitthvad sem tidkadist hve mest fra drunum
2004 til 2007 pegar bankarnir budu lan fyrir 6llum moégulegum hlutum og neyslu.
Sémuleidis er moguleiki & pvi ad sumum finnist pad skammarlegt ad leita sér
fjarmalaradgjafar. pridja atridid er pad sem var mjog aberandi hér 3 landi eftir
einkavaedingu bankanna og verdur skodad betur sidar i pessari ritgerd, pad er hversu
audvelt adgengi ad lansfé var og auglysingar bankanna um hin ymsu neyslulan sem peir
budu upp 4. bad sem spiladi einnig inn i aukna skuldsetningu islendinga var haekkun &
husnaedisverdi. Aukid lansfé leiddi til mikillar eftirspurnar eftir husnaedi sem vard til
pbess ad husnaedisverd haekkadi. Med haerra husnaedisverdi jokst vedhaefi eigna sem
gerdi heimilum kleift ad taka haerri lan. A sama tima haekkudu einnig laun einstaklinga
sem gerdi pad ad verkum ad peir gatu fengid ennpa meiri 1an.*® Astaedur Elliots eru pvi
godar og gildar fyrir aukinni skuldsetningu en pad gaetu poé verid fleiri atridi sem hofou
ahrif @ aukna einkaneyslu, eins og haekkun launa.

Pad meetti pvi daetla ad pessi aukna neysla vaeri medal annars vegna hakkunar
a tekjum en medaltal heildartekna einstaklinga haekkadi fra 1998 ur 254.000 @ manudi i
378.000 4 manudi arid 2008, m.v. fast verdlag. Einnig hefur launabilid i samfélaginu
steekkad 4 pessu timabili, stjiérnendur og sedstu menn nokkurra fyrirtaekja fengu svo ha
laun ad pau voru kollud ofurlaun. Bankarnir, auk nokkurra storfyrirtaekja, skaru sig
toluvert ur hdpi annarra fyrirtaekja pegar litid var a launakjor.'” bad er pvi mjog liklegt
ad neysla hafi aukist vegna hakkunar @ launum. Hvad gerir félk pegar laun pess hafa

haekkad? Liklega eydir pad peim i einhverjar varanlegar neysluvérur sem pad hafdi ekki

% pall Kolbeins, ,Eignir og skuldir islendinga” Tiund, névember 2009, bls. 18.
7 Vorskyrsla hagdeildar AS{ 2008, Alpydusamband fslands, bls. 19.
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efni @ a6ur. En med hakkun launa verdur lika ad athuga ad pa er vickomandi i adst6du

til ad taka haerri 1an.*®

Pegar launin haekka mikid eru miklar likur @ ad félk leyfi sér meiri munad og

bess vegna breytast neysluvenjur pess. Folk fer lika ad gera rad fyrir 6breyttum tekjum

um lengri tima og med aukinni neyslu, jafnvel um efni fram, asamt aukinni

skuldseningu er félk ad taka meiri dheettu par sem ekki er gert rad fyrir skertu

tekjuflaedi og vidbrogdum vid pvi ef launin laekka eda félk missi vinnuna.

A linuriti ma sja aukningu launa fra arinu 1998 til arsins 2010, en ekki eru til

gdgn hja Hagstofu [slands um medal manadarlaun fyrir pann tima. Stédug haekkun

launa vard fra arinu 1998 til 2008 pegar bakslag vard vegna bankahrunsins og laun

margra, sérstaklega i fjarmalageiranum, voru endurskodud. Eftir bankahrun laekkudu

laun og voru laun arid 2011 sambeaerileg vid laun & drunum 2003 og 2004.

Myndrit 2 : Medal manadarlaun fra 1998 - 2010
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Heimild : Hagstofa islands

En haekkudu launin i raun og veru svona mikid? Launin hakkudu vissulega, en

somuleidis haekkadi husnaedisverd og neysluverd. Fra oktdber 2004 til oktéber 2005

8 pall Kolbeins, ,Eignir og skuldir islendinga® Tiund, névember 2009, bls. 18.
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haekkudu laun ad medaltali um 5,4%. A sama tima haekkadi visitala neysluverds um 4%
svo ad kaupmattur launa jokst ad medaltali um 1,4% & pessu timabili.*

Ef Iiti0 er & tolur um préun kaupmattar almennings ma sja ad
kaupmattaraukning vard @ arunum 1995 til 2000 og sidan aftur 2003 til 2008. bessi
aukning var pé ekki si mesta sem ordid hefur 4 islandi pvi & sildardrunum og & attunda

aratugnum vard téluvert meiri kaupméattaraukning. %

Myndrit 3: Einkaneysla og radst6funartekjur 1990 - 2010
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Heimild : Hagstofa islands

A mynd 3 md sja hvernig radstéfunartekjur heimilanna préudust midad vid préun
einkaneyslu. Tekid skal fram ad ekki eru til tolur um radstofunartekjur heimilanna fyrir
1994. Athyglisvert er ad sja ad fra 1994 til 2007 er neysla umfram radstéfunartekjur. A
pbessu timabili var hlutfallslegur mismunur 3 neyslu og tekjum um 20%, p.e
einkaneyslan var 20% haerri en radstofunartekjur @ pessu timabili. Mismunurinn var pvi
a bilinu 50 til 100 milljardar milli radstéfunartekna og einkaneyslu yfir petta timabil.
Munurinn minnkadi hins vegar arid 2008 pegar ad radstofunartekjur voru i fyrsta skipti

fra arinu 1994 meiri en einkaneyslan. Pad er merkilegt pvi eins og vid saum adan pa

Byef, Hagstofa [slands, ,Kaupmattur launa jokst um 1,4% milli ara & almennum vinnumarkadi.“
2% vef. Stefan Olafsson, ,[slenska efnahagsundrid. Fra hagsaeld til frjdlshyggju og fjarmalahruns.”, bls.
239-240.
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tvofaldadist einkaneysla fra 1995 til 2007. Arid 2008 voru tekjurnar 3,5% haeerri en
neyslan en arid 2009 munadi adeins 0,2%. Neyslan var aftur ordin umfram tekjur arid
2010 pegar einkaneyslan var 521 milljar6ur, @ medan ad tekjurnar voru 465 milljardar,
og var pvi 12% munur par & milli.?! Ef einkaneyslan eykst meira en kaupmatturinn pa
hlytur ad koma ad pvi ad neyslan verdi fjarmégnud a annan hatt en med tekjum og par
er lantaka algengasta leidin.”? Vegna pess ad télulegar upplysingar eru fengnar dr
mismunandi upplysingabrunnum er pé erfitt ad meta hversu stor hluti af pessum
mismun var fjarmagnadur med lantokum.

pad sem hafdi hvad mest ahrif til aukningar & einkaneyslu & islandi og kom
islendingum i veruleg vandraedi var aukin skuldsetning, enda ma leida ad pvi likum ad
aukin skuldsetning sé einn lidur i pvi ad hér vard bankahrun & arinu 2008. Mikil
skuldsetning er einmitt deemigert einkenni @ vandkvadum i efnahagsmalum sem getur
leitt til fjarmalakreppu.

Hér & landi urdu miklar breytingar frd arinu 1995 en pa vard island hluti af
Evrépska efnahagssvaedinu. Adild islands i EES pyddi m.a ad hér vard fullt frelsi til
fjarmagnsflutninga baedi til og fra landinu og vid petta breyttist fjarmalaumhverfi
islendinga mjog. Arid 1997 byrjadi einnig einkavaeding bankanna sem lauk &rid 2003,
vid pad voru rikisbankarnir komnir i eigu einkaadila.?

Pegar islensku bankarnir komu inn a hdsnaedislanamarkadinn upp ur 2003 urdu
miklar breytingar & skuldum heimilanna. ,Ekki einasta budu bankarnir hdsnaedislan og
bilaldan; nu var haegt ad vedsetja sumarbustadi, fa 1an til ad endurnyja innréttingarnar

“4 |nnkoma

og fara i fri ad ogleymdum lanum til ad kaupa hlutabréf og kululan.
bankanna a@ husnaedislanamarkadinn hafdi einnig pau ahrif ad husnadisverd hakkadi

sem vard til pess ad einstaklingar gatu tekid ennpa haerri lan. bessi aukna skuldsetning

! bad skal b6 haft i huga ad pegar radstofunartekjur og einkaneysla eru borin saman parf ad taka
samanburdinum med fyrirvara pvi hér er verié ad bera saman télur ir mismunandi upplysingabrunnum
og i pvi getur falist samraemi. Neysla getur til deemis verid fjarmognud med eignasélu og einnig er hluti
radstofunartekna sendur dr landi.

2 ,Einkaneysla byggd a skuldas6fnun®, Morgnbladid, 15. februar 2004, bls. 15.

2 Vef. Stefan Olafsson, [slenska efnahagsundrid. Fra hagsaeld til frjdlshyggju og fjdarmalahruns, bls. 243.
* Vef. Rannséknarskyrsla Alpingis, ,Lanveitingar til almennings.”
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var ekki bara vegna innkomu bankanna @ husnaedislanamarkad pvi lanveitingar jukust
einnig hja 6drum fjarmalafyrirtaekjum.?

[slenskir rddamenn lofsémudu aukid adgengi ad bankaldnum. David Oddson,
baverandi forsaetisradherra, sagdi i reedu sem hann hélt & fundi Utflutinngsrads arid
2004 ad ,,adgengi almennings ad bankaldanum hefur verid stéraukid og er vel ad menn
burfi ekki lengur ad ganga milli rikisbanka med veikt pottlokid i hondunum ad kria ut

vixla eins og algengt var.“*

Petta var algengt sjénarmid og margir stjérnmalamenn
voru sama sinnis.

Arid 1990 namu fjarfestingar islendinga i ibudarhtsnaedi um 50 milljdrdum,
reiknad a verdlagi arsins 2008. Naestu arin minnkudu fjarfestingar i ibudarhusnadi,
bangad til i kringum arid 2001 pegar byggingaridnadurinn var i mikilli uppsveiflu. b3
voru fjarfestingar aftur ordnar jafn miklar og 1990 og namu pa um 2 milljoréum meira,
b.e. 52 milljordum. Arid 2007 jukust fjarfestingar i ibudarhisnaedi & ny og voru pa
ramir 100 milljardar. Fjarfestingar i ibudarhdsnaedi féru pvi dr 52 milljoroum i 100
milljarda, eda naestum tvoféldudust, & einungis sex arum.?’

Adgengi ad lansfé var pvi augljoslega mun meira @ pessum arum heldur en pad
hafdi verid adur. Skuldsetning almennings jokst mikid og folk midadi greidslubyrdi sina
vid pau laun sem pad hafdi, en sidar haekkudu lanin mikid vegna gengisfalls krénunnar
og verdbdlgu 4 medan launin stédu i stad eda laekkudu. Morg fyrirtaeki purftu ad segja
upp starfsfolki, laekka laun eda skerda starfshlutfall starfsmanna sinna eftir
bankahrunid og 4 sama tima héldu lanin 4fram ad haekka. | lok september 2008
skuldudu heimilin i landinu um 1.770 milljarda, par af voru 1.400 milljardar i
verdtryggdum l[anum og 370 milljardar i gengistryggdum lanum. Pad ma pvi gera rad
fyrir ad medalskuld & heimili hafi verid rimlega 18 milljonir midad vid fjélda heimila i

landinu.®

% Vef. Rannsoknarskyrsla Alpingis, ,Lanveitingar til almennings.”

28 Vef. Rannsdknarskyrsla Alpingis, ,Samfélagssynin.”

*7 fsland 2009. Stoduskyrsla unnin fyrir forsaetisraduneytid, bls. 77.
Vef. Velferdarraduneytid, ,Skyrsla vinnuhéps um fjarmal heimilanna.’

a
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Myndrit 4 : Skuldir heimilanna vid fjarmalakerfid fra 1990 — 2008.

Skuldir heimilanna i ma.kr. m.v. fast verdlag
2005
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400 e
200
) 4N ;M T TN ONNO®OONO O AN MM N O O N
SEEEIHER5 8 EEEEHEEEEEEERE

Heimild : Sedlabanki islands
Eins og sja ma @ mynd 4 jukust skuldir heimilanna merkjanlega fra arinu 2004, i kjolfar
pess ad bankarnir komu inn @ hdsnadislanamarkad. Fra darinu 2004 til 2005 féru
skuldirnar ar 877 milljoréum upp i 1.084 milljarda. betta var gifurleg aukning & einu ari,
samanborid vid fyrri ar, og gekk med sama haetti naestu arin fram til arsins 2008 pegar
skuldir heimilanna voru komnar hatt i 2.000 milljarda. Eftir fall bankanna eru gégn um
skuldir heimilanna ekki naegjanlega marktaek par sem nyju bankarnir keyptu skuldir
gomlu bankanna a umtalsverdum afslaetti og gogn Sedlabanka syna pvi ekki rétta mynd
af raunverulegri skuldastédu heimilanna. Auk pess féll gengi krénunnar svo lan i
erlendum myntum haekkudu mikid og hafdi pad einnig ahrif a skuldastddu heimilanna.
A pessum tima var neysla einnig ad aukast & heimsvisu. Samhlida peirri auknu
neyslu ytti audvelt adgengi ad lanum & ldgum véxtum undir aukna neyslu [slendinga.
pad vard til pess ad islendingar foru ad eyda i dyrar neysluvérur i miklu magni. bessi
neysla var ad stérum hluta fjarmégnud med skuldsetningu. Arid 2004 voru heildar
skuldir islenskra heimila ordnar téluvert harri en skuldir heimila i nagrannalondum
okkar. bessar miklu skuldir voktu vida athygli og i umfjéllun i breska dagbladinu

Financial Times var bent 4 ad svo miklar lanveitingar islensku bankanna til einstaklinga
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og heimila & Islandi veeri ad draga Ur lanshafi bankanna & alpjédavettvangi.
Lanshaefismat islensku bankanna var pvi leekkad, fyrst hja Fitch i febrdar 2006 og i
kjolfarid hja hinum Ié\nshaefismatsfyrirtaekjum.29

Arid 2009 birti Capacent fréttabréfid bjédarpulsinn, par sem peir kénnudu
eigna- og skuldastédu heimilanna. bar var spurt hvort ad allar eignir heimilisins vaeru
meiri, minni eda alika miklar og skuldirnar. Um 26% so6gdu ad eignirnar vaeru minni en
skuldirnar, 16% ad eignir veeru alika miklar og skuldir og 58% attu eignir umfram
skuldir. Ef horft var a skiptinguna eftir aldurshdpum pa voru einstaklingar yngri en 30
ara og hépurinn 30-39 ara steersti hlutinn af peim sem skuldudu umfram eignir. |
hopnum 30 ara og yngri voru 50% sem skuldudu umfram eignir og a aldursbilinu 30-39

ara voru 44% sem skuldudu umfram eignir.*

Breytingar a neysluflokkum

Hér verdur skodad hvernig heildarneysla skiptist hlutfallslega milli mismunandi flokka
einkaneyslu. A mynd 5 ma sja hlutfallslega skiptingu neysluvara & fimm ara fresti, fra
arinu 1990 til 2010. Einkaneyslu er skipt i 12 adalflokka. Hér fyrir nedan ma sja pessa
12 adalflokka og ef litid er a flokk 1 sem er matur og drykkjarvorur sést ad yfir timabilid
hafa [slendingar eytt hlutfallslega minna i mat og drykk en i adrar vérur.

[ fyrstu premur flokkunum er hlutfallslega minni eydsla &rid 2010 en 1990.
Flokkur fjdgur, sem er ad staerstum hluta hisnaedi, sker sig nokkud ur. Arid 1990 for
um 17% af einkaneyslu i hisneaedi og pvi sem fylgir, en arid 2010 var pad hlutfall komid
upp i teep 22%.

Ferdir og flutningar, sem eru i flokki 7, voru rimlega 10% af neyslu arin 1990 og
1995 en rumlega 15% arid 2005 par sem utanlandsferdir og kaup a nyjum bilum stédu i
hamarki. Hlutfallslega eyddu islendingar meira i ferdir og flutninga arid 2005 en i

husnaedi arid 2000.

2 yvef. David Ibson, ,Iceland’s next PM urged to cut spendings®, Financial Times.
%0 vef. Capacent, bjédarpulsinn, ,Eigna og skuldastada heimila“.
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Myndrit 5: Hlutfallsleg skipting einkaneyslu 1990 - 2010.
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Heimild : Hagstofa islands

Hlutfall neyslu i pdst og sima, sem er flokkur 8 8 myndinni, hefur aukist med arunum,
enda voru simtaeki ordin mun dyrari og nédnast dmissandi arid 2010, 4 medan ad
farsimar pekktust ekki &arid 1990. | témstundum og menningu, flokki 9, urdu
breytingarnar mestar fra 1990 til 1995 og var hlutfallid arié 2010 aftur ordid
sambaerilegt og pad var arid 1990.

Augljésustu breytingarnar, pegar skodud er hlutfallsleg neysla, eru hvad
husnadi er ordinn stér hluti af neyslunni, en neysla @ mat og drykk, fé6tum og skdm og
tédmstundum og menningu hefur hlutfallslega minnkad med arunum.

bzaer vorur sem tengjast helst efnahagi folks og sveiflast mest eru varanlegar
neysluvorur. A mynd 6 ma sja hvernig neyslan & pessum voérum fer vaxandi med
arunum og tekur kipp um 2003 par til toppnum er ndd i kringum 2007. Neysla &
husgégnum og heimilisbunadi tvofaldadist fra 1995 til 2005, enda eru pad neysluvérur
og pvi viokvaemar fyrir breytingum a efnahagi folks. begar vel stendur a fjarhagslega fer
félk ad skipta ut hdsgégnum og kaupa sér hluti til heimilisprydi. Annar pattur sem getur
einnig haft ahrif hvad petta vardar eru steerri hisakynni. A pessu timabili hafa risid

morg ny ibudarhverfi, med tilheyrandi auknu frambodi & steerri ibudum og
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einbylishdsum. bvi ma gera rad fyrir ad hluti af pessari aukningu i husgégnum hafi farid

i a0 fylla upp i pessar steerri ibudir og hus.

Myndrit 6 : Breyting a neyslu varanlegra neysluvara.
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Heimild : Hagstofa islands

Fra arinu 1997 ma sja ad mikil og hrod aukning verdur a flokknum sjénvorp,
myndboénd, tolvur og fleira. betta er timabil upplysingataekni- og internetbdlunnar og
eins og sja ma a mynd 6 vard samdrattur i pessum flokki um aldamétin 2000 enda
sprakk bolan um pad leyti. Neysla a sjonvorpum og télvum jékst einnig mjog mikid fra
sama tima, par sem islendingar eyddu rimlega 2.500 milljdnum arid 1995. A drunum
2006 og 2007 eyddu [slendingar i kringum 11.000 milljénum i sjénvérp og tdlvur og
hafdi neyslan pvi rimlega fjérfaldast. Islendingar skiptu tibu sjénvérpum sinum Gt fyrir
flatskjai, og ekki bara hvada flatskjai sem er, pvi margir fjarfestu i sjonvérpum fra Bang
& Olufsen sem eru mjog dyr midad vid adrar tegundir sjonvarpstaekja. Eftir
bankahrunid 4 islandi drégust Utgjold i sjonvorp og tolvur téluvert saman en eru pd
aftur ad aukast & ny par sem [slendingar eyddu teeplega 9 milljordum i nyjar télvur og
sjonvorp a arinu 2011. Svo virdist sem islendingum pyki mikilvaegt ad vera med nyjar

télvur enda er til tdlva & naer hverju heimili 4 [slandi i dag og eru paer stér hluti af leik
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og starfi hja morgum. bad sést vel pegar skodadar eru auglysingar i blodum og 66rum
fjolmidlum par sem tilbod & hinum ymsu télvutegundum eru mjog algeng sjon.

[ flokkinn témstundarvérur, leikféng og fleira falla medal annars leikféng og spil
og afmaelis- og veisluvorur, eins og blédrur, blom, plontur, aburdur, geeludyr og fleira.
Og flokkurinn tomstundir, steerri taeki og fleira, inniheldur stor taeki eins og tjaldvagna,
bata, likamsraektarteeki, hljodfaeri og hesta. Neysla i badum flokkum hefur verid i
stodugri aukningu, en aukningin hefur greinilega verid meiri frd 2003 og fram til 2008
midad vid arin fram ad 2003.

Eins og sést 8 mynd 6 drdg verulega ur neyslu i peim flokkum sem eru hvad
mest hadir efnahagi folks i lok &rs 2008. [ bankahruninu, pegar bankarnir urdu
gjaldprota og voru yfirteknir af rikinu, rikti mikil ovissa i efnahagsmalum hér a landi og
folk hélt ad sér hdndum i neyslunni i tengslum vid kaup a dyrari hluti. En strax upp ur
arunum 2009 og 2010 vard aukning a ny i neyslu a sjonvorpum, rafteekjum og fleiru.
Toéluverd aukning var i 6llum pessum voruflokkum @ arunum 2009 og 2010, nema hvad
helst i neyslu @ husgégnum og heimilisbunadi og virdist sa flokkur setla ad taka hesegar

ViO sér.

Samantekt

pad hafdi ahrif & neyslu islendinga pegar bankarnir hér & landi voru einkavaeddir og
begar [slands gekk i EES, og i badum tilvikum jokst neyslan. Einnig leiddu lagir vextir &
[anum og lagir skattar til aukninnar neyslu hér & landi. Hins vegar hafdi avallt verid
erfitt ad fa lan hja islenskum bénkum og peir sem sdéttu um hidsnadislan féru i gegnum
vandad mat til ad ganga ur skugga um ad lantaki geeti stadid vid sitt. En eftir ad
bankarnir komu inn 4 hudsneaedisldanamarkadinn slaknadi 4 krofum um greidslumat, auk
bess sem minni kréfur voru gerdar um ad lantaki geeti lagt fram akvedid hlutfall af
fjarfestingunni i Utborgun, sem audveldadi adgengi ad lansfé. Su stadreynd ad skuldir
tvoféldudust 4 stuttum tima, p.e. fra 2003 til 2007, hefdi att ad hringja
vidvorunarbjollum hja eftirlitsstofnunum, rikinu, fjarmalafyrirtaekjum og fleirum. Og
likur eru @ ad paer vidvorunarbjéllur hafi hljomad a@ ymsum stédum, pd pad hafi ekki
farid hatt og engar sérstakar radstafanir gerdar i taeka tid. Tekjur haekkudu ekki mikid

pbegar tekid er tillit til haekkunar & husnaedisverdi og neysluverdi en pad virdist samt
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hafa haft ahrif 4 einkaneyslu. Aukid adgengi ad lansfé, haekkun hisnaedisverds og haerri
tekjur er pvi adaldsteedan fyrir peirri sprengju sem atti sér stad i einkaneyslu & arunum
2003 til 2008.

bpaer neysluvorur sem hafa sveiflast mest eru varanlegar neysluvorur. begar
hagsaeld pjédarinnar hefur aukist pa hefur neysla a varanlegum neysluvérum einnig
aukist. betta eru einmitt vorur eins og bilar, husgogn og raftaeki sem hafa verid mjog
aberandi hluti af neyslu islendinga. Neysla & mat og drykk veltur ekki jafn mikid &
efnahagi folks eins og varanlegar neysluvorur pvi paer vorur eru naudsynlegar og ganga

fyrir i neyslu manna, og pvi hefur aukning i peim flokki ekki verié eins aberandi.
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2. Neyslupjodfélagio a Islandi

Hafileiki Islendinga til ad setja met i neyslu

,Hvenzer er nég ndég? Spyrja peir sem i einfeldni sinni halda ad héfsemi sé dyggd. |
neyslupjodfélagi liggur svarid i augum uppi, pvi hugtakid naegjanlegt er ekki til og
fyrirheitid er ad alltaf skuli skaffad meira og meira.”**

betta 4 svo sannarlega vel vid pegar litid er 4 pau met sem islendingar hafa sett
i verslun a einstaka merkjavorum. Sala 4 rafteekjum fra Bang & Olufsen jokst gridarlega
4 drunum 2005 til 2008. islendingar voru i 68ru seeti yfir fjdlda kaupenda & pessum
luxustaekjum, pad voru einungis Russar sem keyptu fleiri slik teeki.?? Sé aftur 4 méti
midad vid hofdatolu pa hofdu islendingar betur og voru efstir & lista yfir kaupendur &
vérum fra Bang & Olufsen. bad voru pvi ansi margir [slendingar sem fjarfestu i slikum
teekjum sem eru mjog dyr teeki, enda kostudu odyrustu sjonvorpin fra Bang & Olufsen
500 pusund krénur & pessum tima. bad sjonvarpstaeki sem var vinsalast hér & Islandi
og seldist hvad mest kostadi 750 pusund krénur, en pad var einnig haegt ad fa sjonvorp
sem kostudu allt ad fjérar milljénir krona. Ad eiga rafteeki frd Bang & Olufsen var ordid
ad akvednu stodutakni a islandi.®

Raftaeki frda Bang & Olufsen voru ekki eina stodutdknid & islandi heldur voru
luxusbilar einnig mjoég vinszelir hja nyrikum [slendingum. Arid 2007 slégu islendingar
met i kaupum & lUxusjeppum pegar Range Rover var hvad vinsaelastur. A fyrstu tiu
manudum arsins 2007 voru seldir fleiri Range Rover jeppar & islandi heldur en i
Danmdrku og Svipjod samanlagt.>* Arid 2008 slégu islendingar eigid met pegar nyr
Land Cruiser 200 kom til landsins. Adur en billinn kom til landsins og var frumsyndur
hofdu 170 manns pegar pantad sér slikan bil. Toyota, umbodid sem seldi bilinn, gerdi
rad fyrir ad selja um 500 eintok af pessum ,luxusjeppa” i ljosi pess ad édyrasta gerdin

kostar um tiu milljonir kréona. Til samanburdar gerdi Bretland, med sina 60 milljén ibua,

31 0ddur Olafsson, ,Hvenzer er ndg naegilegt?*, bls. 4.

3 Vef. Ingi Freyr Vilhjalmsson, ,islendingar attu heimsmet i kaupum & Bang & Olufsen raftaekjum*
3 Vef. Ingi Freyr Vilhjalmsson, , islendingar attu heimsmet i kaupum & Bang & Olufsen raftaekjum*
3 Magnus Sveinn Helgason, , The consumer’s republic of Iceland”, bls. 18.
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einnig rad fyrir ad selja 500 eintok af Land Cruiser 200 jeppa.a'5 Arid 2008 byrjadi lika
vel hja bilasélum pvi pann 8. jantar 2008 hofdu ,,[...] prir nyir Range Rover-jeppar selst,
fimm BMW:-lUxusvagnar, tveir Porsche Cayenne-sportjeppar, sjo Mercedes Benz-

“3% A fyrstu atta dogum arsins héfou

gleesikerrur og tveir Audi-Q7 edaljeppar.
islendingar pvi keypt 19 glaesivagna.
islendingar hafa lengi haft dhuga & nyjum bilum og hisgégnum. Sem daemi um
pbad birtist forsidufrétt i dagbladinu Timinn a arinu 1991 med fyrirségninni ,Prir
milljardar farnir i lixus”. Fyrirségnin visadi til milljaréa aukningar a innflutningi fra
arinu adur og var breytingin adallega vegna aukins innflutnings & dyrum bilum,
husgégnum og heimilstaekjum. Bilasélurnar hofdu i négu ad snuast og i september
1991 féll hvert s6lumetid 3 eftir 66ru. ,Pad eru dyrir og glasilegir bilar, einkum jeppar,

“37 betta var ekki eina

sem virdast h6fda mest og best til islendinga um pessar mundir.
skiptid sem fslendingar hofdu mikinn dhuga & glaesilegum bilum og jeppum, pvi
glaesibilar einkenndu bilaflota islendinga naestu arin og enn pann dag i dag, p6é ad
bilasala hafi breyst og sala 4 nyjum bilum dregist saman eftir bankahrunid & arinu 2008.

Ef litid er & neyslu [slendinga i bilakaupum midad vid fast verdlag pa ma sja
samkvaemt tolum fra Hagstofu islands ad islendingar eyddu rdmum 13 milljordum i
kaup a okutaekjum arid 1996. Ef vid skodum stdduna 10 arum sidar, arid 2006 pa ma
sja ad kaup 4 okutekjum namu taeplega 44 milljordum. betta er aukning um 30
milljarda & einungis tiu arum, sem pydir rimlega 240% aukningu fra arinu 1996 til
2006.%

Midad vid folksfjolda pa virdast islendingar stefna & heimsmet i bilaeign. begar
télur um bilaeign eru skodadar ut fra bilafjélda pa voru 560,6 bilar & hverja pusund
ibua & islandi arid 2002 og fimm &rum sidar voru 662,2 bilar & hverja pusund ibua.
Hlutfall peirra heimila sem ekki eiga bil hefur laekkad mikid og arid 2007 voru einungis
9% heimila sem attu ekki bil. Af peim heimilum sem eiga bil hefur peim heimilum

fjolgad sem eiga fleiri en einn bil og arid 2007 attu 32% heimila tvo bila eda fleiri.>

% Atli Fannar Bjarkason, ,,Kreppuspar stodva ekki luxusbilasélu®, 24. Stundir, 8. jantar 2008, bls. 46.
%% Atli Fannar Bjarkason, ,Kreppuspar stodva ekki luxusbilasélu“, 24. stundir, 8. jantar 2008, bls. 46.
37 ,brir milljardar i laxus”, Timinn, 3. september 1991, bls. 1.

% Vef. Hagstofa Islands. Rannsékn & ttgjéldum heimilanna 2006 — 2008.

% Vef. Rannsdéknarskyrsla Alpingis, ,Neyslusamfélagid.”
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A [slandi hafa neysla og skuldir haldist i hendur. islendingar slégu ekki eingdngu
met i verslun, pvi arid 2004 tilkynnti Ogmundur Jénasson paverandi formadur BSRB, ad
islendingar veeru vid pad ad sla heimsmet i skuldum. David Oddsson pdverandi
sedlabankastjéri ték undir med Ogmundi arid 2006. Pad vaeri einfaldlega vegna pess ad
islendingar keyptu mun meira fra utléndum heldur en peir seldu til Utlanda og stér

hluti af pvi var vegna einkaneyslu islendinga.*

Mikil asokn i verslunarferir

islendingar hafa lengi haft gaman ad verslunarferdum til hinna ymsu landa. Arié 1993
birtist bladagrein i dagbladinu Visi par sem sagt var frda 150 manna hopi sem var i

verslunarferd i Dublin.**

Dublin er ordin medal vinsalustu verslunarborga okkar og arlega streyma
busundir kauppyrstra Islendinga pangad. Verslunareigendur pekkja ordid
islendinga og eru farnir ad bjéda pa velkomna & pvi dstkeera ylhyra. Sem daemi
ma nefna ad fyrir sidustu jol setti verslunarmidstodin St. Stephens Green
Shopping Centre upp risastort auglysingaskilti @ islensku: Vid hya St. Stephen's

Green verslunarmidstddinni byodum vini okkar fra islandi velkomn.*

Tveimur arum sidar birtist aftur svipud grein um verslunarferdir islendinga. b &ttu
fimmtan pusund [slendingar békada ferd til Evrépu og Bandarikjanna fra hausti og fram
ad jélum 4arid 1995.* pegar kaupmdttur islendinga jokst pa drégu peir ekki ar
verslunarferdum sinum. Gengi erlendra gjaldmidla var ordid mjog hagstaett fyrir
islendinga og pvi ennpa meiri astaeda fyrir pa ad halda erlendis i verslunarferdir. Arid

2007 kom upp su stada i Reykjavik ad storar ferdatdskur voru uppseldar i nokkrum

0 ,Vid pad ,ad sla heimsmet”, Morgunbladid, 27. névember 2004, bls. 30

Sja einnig Vef. ,islendingar med heimsmet i vidskiptahalla.”

*1 palmi Jonasson, Verslunarferd i Dublin med kaupglédum islendingum : Dublin bydur fleira en 6dyran
fatnad.”, bls. 24.

*2 palmi Jénasson, ,Verslunarferd i Dublin med kaupglodum islendingum : Dublin bydur fleira en ddyran
fatnad.”, bls. 24.

3 ,Fimmtan pusund islendingar halda utan i haust, Morgunbladid, 8. september 1995, bls. 1c.
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helstu verslunum sem seldu slikar vorur, og i einhverjum peirra voru jafnvel allar
sterdir af ferdatoskum uppseldar.**

begar teknar eru saman tolur fra Hagstofu [slands um préun & ferdum og
flutningum fra arinu 1990 til 2010 ma sja mikla aukningu a ferdum og flutningum.
Steerstur hluti pessa flokks eru kaup 8 6kutaekjum og rekstur peirra, flutningsgjold, svo

sem straetisvagna- og leigubilafargjold, og flugfargjéld innanlands og til utlanda.*

Myndrit 7 : Ferdir og flutningar 1990 - 2010.

Ferdir og flutningar m.v fast verdlag 2005
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Heimild : Hagstofa islands

Hér fer neyslan Ur ramum 42 milljoréum og upp i rimlega 106 milljarda pegar hun vard
hvad mest. Inni i pessum télum eru allir lUxusbilarnir sem voru keyptir i stérum stil og
einnig utanlandsferdir islendinga sem jukust gridarlega.

A mynd 7 sést ad arid 2007 na islendingar hapunkti { ferdum og flutningum. Jén
Karl Olafsson forstjori flugfélagsins Jet Primera Air greindi fra pvi ad islendingar hefdu
slegid heimsmet i ferdaldgum erlendis. Arid 2007 ferdudust [slendingar hvad mest
erlendis og voru ferdirnar pad margar ad pad var eins og hver landsmadur hefdi farid
4,8 sinnum til GUtlanda pad arid. ,islendingar gistu yfir 100.000 gistinaetur f

Kaupmannahofn einni arid 2007 og stédu a bak vid 20% af endurgreidslu skatta a

4 Ingibjorg B. Sveinsdottir, ,,Storar toskur vida uppseldar” 24. stundir, 24. ndvember 2007, bls. 2.
Byef. Hagstofa islands, ,,COICOP — samandregid yfirlit.”
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Kastrup flugvelli. Folk var mikid ad fara i helgarferdir, golfferdir, skreppa a fétboltaleiki,
formaluna, vidskiptaferdir, matarferdir, vinsmokkunarferdir og svo meetti lengi telja“*®
er haft eftir Joni Karli. Einnig vard hann var vid pad a seinni hluta arsins 2007 ad ferdum
til fjarleegari stada veeri farid ad fjolga og ad félk vaeri farid ad skreppa til Bandarikjanna
og jafnvel Kina.

Ferdalog islendinga hafa verid af ymsu tagi po verslunarferdirnar hafi vissulega
verid mjog vinsaelar. Capacent gerdi kdnnun um ferdaldg [slendinga og kannadi adsékn
i sélarlandaferdir, ferdir i sumarhus, heimsoknir til vina og eettingja, annarskonar ferdir
til dtlanda, heimsreisu og avintyraferdir, ferd par sem bokad var flug og bill, golfferdir,
verslunarferdir og stérborgaferdir, og ad lokum skidaferdir. Hér eru skodud arin 2001
til 2010 par sem uppgangurinn var hve mestur i ferdum og flutningum félks, eins og
sast @ mynd 7. [ t6flu hér ad nedan, toéflu 2, ma sja hvernig préunin var i hverjum lid
fyrir sig. Samkvaemt peim sem toku patt i konnun Capacent um ferdalog sin pa virdast
sélarlandaferdir hafa farid vaxandi fra 2001, pegar 23% Islendinga féru i slikar ferdir og
bar til 2007 pegar 31% foru i sélarlandaferd. Eftir 2008 hefur peim svo faekkad aftur,
pvi @ drunum 2009 og 2010 voru einungis 11-14% sem héldu ut i sélina.

Heimsoknir til vina og aettingja erlendis hafa einnig aukist med arunum. Arid
2001 s6gdu 17% svarenda ad peir hefdu farid ad heimsaekja vini eda eettingja og arid
2007 voru tep 30% sem heimsdttu vini og aettingja erlendis. Peim hefur pd ekki
faekkad mikid i kreppunni pvi arin 2009 og 2010 voru 21-23% sem svorudu pvi jatandi
ad peir xtludu ad fara erlendis til ad heimsaekja vini eda eettingja. Fra arinu 2001 til
2007 vard pvi 62% aukning i ferdum til aettingja og vina hja peim sem svorudu kénnun
Capacent.

Heimsreisur og aevintyraferdir hafa einnig ordid vinseelli med arunum. Petta eru
yfirleitt mjog dyrar ferdir og standa jafnvel yfir i lengri tima. Mikid af ungu félki tekur
sér fri frda nami eftir menntaskodla til pess ad vinna sér inn pening og fara svo i
heimsreisu. Heimsreisa er mjog kostnadarsom pvi slik ferd getur kostad hatt i milljén
kronur og jafnvel meira, en pad fer eftir lengd ferdarinnar og afangastédum. Engu ad

sidur pa héldu 3,3% i slika ferd arid 2001. Aséknin hefur svo aukist og arin 2007 og

6 Vef. Fridrik Ottar Fridriksson, ,,Heimsmet i ferdalogum erlendis.”
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2008 sem hafa verid pau vinszelustu fyrir pessar ferdir pa foru um 4,5% i heimsreisu
eda =evintyraferd.

Verslunarferdir og stérborgarferdir hafa verid vinszelar hja [slendingum um
langt arabil eins og vid sdum & Dublinarferdum landsmanna arid 1993.*” Sumir sla tveer
flugur i einu hoggi og fara i verslunarferd til stérborgar par sem er haegt ad skoda nyjar
sl6dir milli pess sem verslanirnar eru skodadar. Arid 2001 svorudu 21% jatandi ad peir
hefdu farid i verslunar- eda borgarferd en sex arum sifar voru 40% sem féru i
verslunarferd. Breytingin fra 2001 til 2007 er pvi aukning um 84% 34 pessum sex arum.
Pad hefur po aftur dregid ur verslunarferdunum enda gengi erlendra gjaldmidla ekki
jafn hagsteett og adur. Arid 2010 voru pvi 21% sem sdgdust hafa farid i verslunarferd,

sem er mjog sambaerilegt vid arid 2001.

Tafla 2 : Svarhlutfall peirra sem zetludu i ferdalag a arinu

Ar 2001 2004 2007 2010
Sdlarlandaferd 22,6% 22,6% 31% 11,4%
Heimsdkn til vina/aettingja 17,4% 21,5% 28,2% 23,3%
Heimsreisa /eevintyraferd 3,3% 2,4% 4,6% 3,1%
Flug og bill 5,9% 6,6% 11,6% 5,4%
Sumarhus 2,5% 4% 7% 2,6%
Verslunarferd/storborgarferd 21,5% 22,5% 40% 21%

Heimild : Capacent

Ferdir sem innihéldu flug og bil urdu einnig mjog vinseelar i gédaerinu. Fra arinu 2001 til
2007 jukust peer ferdir um 95%. Einstaklingar vir6ast pvi vera hrifnir af frelsinu sem
fylgir slikum fer6um, ad geta keyrt sjalfir um og skodad nyja stadi & sinum hrada.
Mestar urdu breytingarnar fra arinu 2001 til 2007 a ferdum i sumarhus erlendis.
A pessu timabili vard aukningin 177%, par sem 2,5% féru i sumarhus arid 2001 og 7%
féru arid 2007. bessa aukningu ma rekja til pess ad kaup [slendinga 4 sumarhtsum
erlendis voru mjog vinsael. [ febrdar 2006 var haldin kynning i Perlunni 4@ sumarhisum &

Spani par sem hundrud manna maettu og kynntu sér malid. ba héfdu islendingar pegar

* palmi Jénasson, ,Verslunarferd i Dublin med kaupglédum islendingum : Dublin bydur fleira en ddyran
fatnad.”, bls. 24.
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keypt mikid af sumarhlsum & Costa-Blanca sem er & Sudur-Spani og 4ttu Islendingar pa

* [ lok &rsins 2006 birtist grein i

um 1200 fasteignir & pvi sveedi einu saman.
Fréttabladinu par sem greint var fra pvi ad sidustu tvo arin hafi hiseigendum a Spani
fjolgad gifurlega og vaeru peir ordnir pusundir. Par kom fram ad ahugi islendinga &
fasteignakaupum vid Midjarahaf hefdi aukist mikid a sidustu arum og ad fjogur eda
fimm fyrirtaeki veeru ad selja islendingum fasteignir 4 Spani og vid Midjardarhaf. *

paer ferdir sem hafa a sidustu arum ordid nokkud vinsaelar eru golfferdir, par
sem mikil eftirspurn virdist vera fyrir hendi. Capacent byrjadi ekki ad spyrja
vidmaelendur sina um golfferdir i kdnnunum sinum fyrr en arid 2006 en pa voru 2,9%
svarenda sem héfdu farid i golfferd. Arid 2010 féru 3,5% peirra sem téku patt i kénnun
Capacent i golfferd. Af peim ferdum sem Capacent kannadi pa er golfferdin eina ferdin
sem aukning hefur ordid a fra og med arinu 2007. Bxdi hefur golfahugi landans farid
vaxandi & undanférnum arum og einnig er sumarid & islandi styttra en annars stadar
svo Islendingar leita pa erlendis i golfferdir pegar vedrid a islandi leyfir ekki golf. Arid
2010 var sala 4 golfferdum miklu meiri en ferdaskrifstofur héfdu porad ad vona svo
stuttu eftir bankahrun og var uppselt i golfferdir allra ferdaskrifstofanna.> Hugsanlega

er folk sem er komid yfir midjan aldur frekar ad fara golfferdirnar, enda kom sa hépur

ad hluta til betur Gt dr hruninu efnahagslega en unga folkid.

Samantekt

Bang & Olufsen raftaki og flottir luxusjeppar voru mjog vinseael fyrir bankahrun. Su
stadreynd ad island hafi slegid met i kaupum 4 raftaekjum fra Bang & Olufsen og keypt
nastmest af vorunum a eftir RUssum an pess ad midad sé vid hofdatdlu er otrulegt.
Liklega hafa islendingar slegid ennpa fleiri met i neyslu & luxusvorum ef midad er vid
hofdatolu.

Kaup islendinga & sumarhtsum erlendis voru lika mikil fyrir bankahrun, enda gefur

bad til kynna ad peir hafi verid ansi margir islendingarnir sem attu sumarhus 4 Spani og

8 Vef. »Marga dreymir um ad eiga sumarhdus a Spani.”
9 Vef. »Vinsalt ad eiga sumarhus a Spani“, Visir, 15.névember 2006.
>0 vef, ,Golfferdir vorsins uppseldar med 6llu.”
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vida annars stadar, par sem yfir 1200 islendingar &ttu sumarhis & Costa-Blanca
svaedinu a Spani.

Ferdalog, sérstaklega utanlandsferdir, leida til mikillar einkaneyslu. Fargjaldid er
ekki eini kostnadarlidurinn, pvi ad auki baetist vid kostnadur vid afpreyingu, mat,
samgongur og hoétel eda husnaedi. Menn hafa einnig tilhneigingu til ad eyda meiri
peningum erlendis en heima hja sér, b6 ad vissulega fari alltaf dkvedinn hluti utgjalda i
mat a@ badum stédum.

Midad vid vedurfar a islandi pa er ekki ad undra ad islendingar saeki mikid til
solarlanda. Med arunum hefur nyjungagirni og framandi menning baedi hvad vardar
mat og nyja stadi til ad ferdast & heillad marga Islendinga. bad er mikil upplifun ad
komast & stadi par sem menningin er svo dlik pvi sem fdlk 4 ad venjast. Pad er liklega
pbess vegna sem aevintyraferdir og heimsreisur hafa ndd auknum vinszldum, lika eftir
efnahagshrunid pvi félk er tilbtid ad borga meira fyrir ad upplifa og sja adra

menningarheima og 6dlast nyja lifsreynslu.
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3. Neyslumynstur eftir bankahrun

| kjolfar bankahrunsins urdu miklar breytingar & neyslu landsmanna. Laun laekkudu vida
sem leiddi til pess ad ndnast algjort hrun vard i s6lu a varanlegum neysluvérum.
Radstofunartekjur ryrnudu ad medaltali um 20% & timabilinu fra 2008 til 2010, meira
hja hatekjufélki og adeins minna hja peim sem héfdu laegri tekjur fyrir. A sama timabili
drést einkaneysla saman um 15%. Samdrattur einkaneyslunnar fra 2007 til 2010 var sa
mesti i sogu lydveldisins og kjaraskerding einnig si mesta frd pvi ad samreemdar
malingar hofust.”

Medalneysla & heimili arin 2008 til 2010 voru 442 pusund & manudi, pad er
3,1% leegra en medalneysla var arin 2007 til 2009. A sama tima hefur medalheimili
einnig stakkad litillega. Medal utgjold heimila arid 2010 voru 3% lsegri en arid 2009 og
einnig voru medal utgjold 2009 14% laegri en 2008. Medalutgjold heimilanna laekkudu
pvi um 17% fra 2008 til 2010. Mestur var samdratturinn i kaupum & hdsgégnum og
heimilisbinadi, ferdum og flutningum og tdmstundum og menningu. Neysla a
husgdgnum og heimilisbinadi drést saman um 45% 4 pessu tveggja ara timabili, ferdir
og flutningar um 30% og tomstundir og menning um 28%. betta kemur fram i rannsékn
sem Hagstofa islands gerdi & neysluutgjéldum heimilanna, par sem taeplega tvé pusund
heimili téku patt i rannsékninni, svo nidurstodur gefa ekki fullkomna mynd, en pé
nokkud géda hugmynd um st6du heimilanna a pessu timabili.>?

Neyslumynstur islendinga breyttist eftir bankahrunid. Pad maetti segja ad nu riki
meiri hagkveemni i innkaupum, mun meira er verslad i lagvoruverdsverslunum og hefur
voruval breyst toluvert. pad er ekki lengur jafn dberandi ad neytendur velji dyrustu
merkjavoérurnar og hafa vinszeldir a islenskum vérum og framleidsla peirra aukist.
Prjénaskapur hefur ordid mjog vinseell @8 ny og eru lopaflikur ordnar tiskuvorur.
Gildismat neytenda hefur einnig breyst, pvi neysla & heilsusamlegum vérum og
lifreenum vorum hefur aukist mikid. P6 ad lifreenar vorur og hollustu vorur séu yfirleitt

téluvert dyrari en samsvarandi venjulegar vorur pa virdast neytendur samt tilbdnir ad

>! stefan Olafsson, Arnald Sélvi Kristjansson, ,Ahrif fjarmalahrunsins a lifskjér pjédarinnar. Umfang
kreppunnar og afkoma élikra tekjuhdpa“, bls. 4-5.
>2 Vef. Hagstofa islands, ,,Rannsékn & ttgjoldum heimilanna 2008 — 2010.“
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borga meira fyrir pad heilsusamlega. Pad eru pd greinilega ekki allir sem kjésa
hollustuna pvi sala a saelgaeti og skyndibitamat hefur einnig aukist eftir bankahrun. bad
hefur pd verid utskyrt med pvi ad folk fari i minna maeli dyrt ut ad borda, og velur sér
bvi frekar édyran skyndibita i stad pess ad fara & finan veitingastad.>®

Ein af peim breytingum sem urdu & neysluhegdun Islendinga eftir hrun var ad i
stad pess ad heetta ad kaupa, for folk ad kaupa odyrari vorur. bannig vard algjort hrun i
s6lu & nyjum bilum arid 2009, en eftirspurn eftir notudum bilum og sala a peim gekk
mjog vel. Hja bilasdlunni Heklu var nanast ordinn skortur & 6dyrum og nylegum bilum.
Peir hofou verid med 800 notada bila & skra hja sér i byrjun jantar 2009, en i april voru
einungis um 300 bilar eftir. Suzuki umbodid seldi um 30 — 40% af lager sinum af
notudum bilum a fyrstu manudum arsins 2009. Einnig var sala hja peim a nylegum
bilum sem kostudu undir 2 milljénir mjég géd. Bilaumbodid Toyota stadfesti petta enn
frekar, pvi peir seldu manadarlega um 250 til 300 notada bila fyrstu manudi arsins
2009 par sem vinseaelustu bilarnir voru nylegir og édyrir bilar.>*

Eftir bankahrunid gerdi Dr. Valdimar Sigurdsson rannsékn a neysluhegdun
islendinga. Nidurstédur rannséknarinnar voru i samraemi vid pad sem sélumenn haféu
begar séd, ad flestir reyndu ad laekka Utgjold med kaupum a ddyrari vorum og med pvi
ad skipuleggja innkaupin betur. Pad sem pétti ahugavert var ad markadirnir voru lengi
ad taka vid sér og breytingarnar gerdust mjog haegt. b6 svo ad folk leiti mun meira i
odyr vorumerki pa er sala a einstaka dyrum vérum ad blomstra. Sala @ dyru kaffi hefur
til daemis aukist eftir bankahrunid. petta telur Valdimar vera vegna pess ad félk vilji
ennpa leyfa sér sma munad og tekur pad nu Ut med pvi ad kaupa sér dyrt kaffi, i stad
bess ad kaupa sér rafteeki eda husgdgn. Onnur breytt hegdun sem Valdimar tok eftir
var ad félk virdist reyna ad halda i hlutina sina og fara frekar med pa i viogerd en ad
kaupa nyja hluti. Pannig hafa vidgerdir & ském, fotum, raftaekjum og bilum aukist.”

Pad syndi sig lika pegar Morgunbladid birti grein eftir ad hafa haft samband vid
nokkra adila sem sja um slikar vidgerdir. par kom i ljos ad tiltekid sjonvarpsverkstaedi

hafdi varla undan pvi ad taka a moéti sjénvorpum sem purfti ad laga og mun fleiri

>3 Vef. Rannséknarsetur verslunarinnar,,Stada islenskrar verslunar i kjélfar hrunsins.”
> Vef. ,Lifleg sala @ notudum bilum og gengur 3 birgdir®, Vidskiptabladid, 30. april 2009.
55 . 3 s g . , “«

Vef. Ldra Omarsdottir, ,,Neysluvenjur i kreppu“.
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leitudu nu til Toskuvidgerdarinnar til ad lata laga gamlar ferdatoskur og veski. SOmu
sogu var a0 segja af skdsmidnum en par komu fleiri til ad lata laga gomlu skéna i stad
pbess ad kaupa nyja. En aukningin var ekki bara hja vidgerdarstofum, pvi heildsalar
hofdu tekid eftir aukningu i s6lu @ nokkrum hlutum. bannig hafdi fatalitur aldrei selst
jafn vel og félk pvi ad reyna ad friska upp a gémlu fotin og 150% aukning var i s6lu a
lopa. Hvad atlitid vardar pa virdist folk lika hafa dregid saman par, pvi fra oktéber 2008
vard mikil breyting i s6lu a harlit og augnharalit og jokst salan & harlithum um 66% i
november 2008 midad vid sama tima arid 2007. Pad sama ma segja um mat, folk vill
enn gera vel vid sig pdé pad velji na odyrari leidir. Mikil aukning i solu a lyftidufti og
00rum bokunarvorum, enda er miklu édyrara ad baka kdku en ad kaupa eina slika i
bakarii. >°

Mikil breyting hefur einnig ordid a vidhorfi til kaupa a husgégnum. Fyrir 2008
voru ny husgogn eftir dyrustu hénnudina mjog vinsael. NU er aftur 8 moti mjog vinsaelt
ad fara i Géda hirdinn og finna par hluti til heimilisins, en i G6da hirdinum eru seldir
ymsir hlutir til heimilisins, sem félk hefur viljad losa sig vid og farid med i Sorpu. bPad
vard svo vinszlt ad versla i Géda hirdinum ad sumarid 2009 myndadist stundum
bidrod fyrir framan budina fyrir opnun.>’

Eftir bankahrun drdst kaupmattur launa saman, arid 2008 drést hann saman um
3,6% og arid 2009 drdst hann saman um 8,2%. Botni kreppunnar virdist hafa verid nad
um mitt arié 2010 pvi arid 2010 for kaupmattur launa ad aukast @ ny. ba haekkadi
visitala launa um 4,5% og visitala neysluverds um 2,5% a sama tima. pad pydir ad
kaupmattur launa jokst um 2% & arinu 2010.®

Jon Kaldal pistlahéfundur hja Fréttatimanum nefndi nokkra hluti sem bentu til
pbess ad neysla veeri aftur farin ad aukast eftir bankahrunid. par nefndi hann pa
stadreynd ad um 5% aukning vard i innlendri veltu kreditkorta og enn meiri aukning i

kortanotkun erlendis arié 2011. Einnig ad pad seldist upp i allar skida- og golfferdir sem

> Bergpodra Njala Gudmundsdéttir, ,,Eins daudi annars braud”, Morgunbladid, 8. mars 2009, bls. 4.
> Vef. Vignir Mar Lydsson, ,,Breytt neyslumynstur : Fjolmenni bidur opnunar Géda hirdisins dag hvern.”
> Vef. ,Kaupmattur launa haekkar um 2%, eyjan.is, 21.jantdar 2011.
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auglystar voru. Og sidast en ekki sist pa stadreynd ad i lok oktéber 2011 var pegar buid
ad selja mida 4 jélatonleika fyrir 350 milljonir kréna.>

Um mitt arid 2011 hafdi Fréttabladid eftir Joni Bjarka Bentssyni sérfraedingi hja
Greiningu islandsbanka ad einkaneyslan vaeri aftur farin ad aukast. Pad veeri haegt ad
sja vegna préunar kortaveltu pvi pad veeri sterkt samband milli kortaveltu og
einkaneyslu. Samkveemt Greiningardeild islandsbanka var petta hradasta aukning
einkaneyslu fra pvi 2008.%° pad var ekki jafn jdkvaedur ténn i arsbyrjun 2012 pegar
Morgunbladid hafdi eftir Pordi Gunnarssyni ad einkaneyslan vaeri fjarmoégnud med
eyOslu af sparnadi og skuldsetningu. Ef timabilid fra juli 2011 og fram i desember 2011
var skodad pa var aukning & yfirdrattarlanum heimilanna um 18 milljardar,
yfirdrattalanin foru pvi ar 51 milljardi i 69 milljarda. Yfirdrattarlan heimilanna hafa pvi
ekki verid jafn mikil og n4, nema fyrir hrun. bad er rétt ad vona ad skynsemi Islendinga
sé ekki ad minnka, pvi yfirdrattarlan eru pau dyrustu & markadi.®*

Samkvaemt skyrslu sem Rannséknarsetur verslunarinnar gerdi arid 2012 er
neysla islendinga nu aftur farin ad aukast en pé ekki i sama magni og fyrir bankahrun.
Arid 2011 jokst velta & raftaekjum um 18% midad vid arid 4dur, og velta & raftakjum
jokst um 11,5% midad vid arid 2010. Pad ma einnig gera rad fyrir ad bradum komi timi
a endurnyjun @ ymsum hlutum sem voru keyptir i kringum arid 2005, eins og télvur,
raftaeki og husbunadur. Kaupmattur launa hefur haekkad um nokkur présent a sidasta
ari og er gert rad fyrir aframhaldandi hakkun. par sem ad litill hvati er fyrir pvi ad
leggja peninga i bankann sokum lagra vaxta pa er liklegt ad folk vilji frekar eyda
peningum sinum og fjarfesta til heimilisins.®? Stadan & einkaneyslu um mitt 4rid 2011
var ordin svipud og hun hafdi verid sex arum adur. Pannig var velta debit- og

kreditkorta svipud arid 2011 og hun var &rin 2004 og 2005.%3

> J6n Kaldal, , Veruleikinn og opinber umraeda“, Fréttatiminn, 28. oktdber 2011, bls. 35.
60 Magnus Ludviksson, , Einkaneysla hefur aukist undanfarid®, Fréttabladid, 15. juli 2011, bls. 2
*lyef. Bérkur Gunnarsson, ,Fréttaskyring : bjédin aftur farin ad taka dyr lan fyrir neyslu, Morgunbladid.
62 , . , P o
Vef. Rannsdkarsetur verslunarinnar, ,Stada islenskrar verslunar i kjolfar hrusins.
% Vef. ,Einkaneysla svipud og fyrir 6-8 arum.”, Vidskiptabladid, 15.mars 2011.
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Samantekt

Breytingar a neyslumunstri voru aberandi eftir bankahrun, par sem tekjur margra
leekkudu og voruverd haekkadi vegna falls krénunnar. bad vard algjort hrun i neyslu 3
varanlegum neysluvérum og hagsyni og sjalfsbjargarvidleitni urdu einkennandi hja
morgum sem téku upp prjonana og foru ad baka kdkur. Mikid vard um endurnytingu
og vidgerdir a eldri hlutum i stad pess ad kaupa nyja hluti eins og gert var arid 2007.
Einkaneyslan er nu adeins farin ad taka vid sér & ny. Velta 3 rafteekjum,
husbunadi og fleiru er aftur farin ad aukast og er kaupmattur launa einnig ad haekka.

pad lytur pvi Ut fyrir ad islendingar séu ad sigla Ut Gr kreppunni hvad neyslu vardar.
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4. Viohorf neytenda

Vorur fra Bang & Olufsen slégu 6ll vinsaeldarmet & arunum fyrir bankahrun og pykja
mjog deemigert stodutakn fyrir efnada islandinga.®® bvi akvad ég ad kynna mér hvernig
starfsmenn i verslun Bang & Olufsen & islandi hafa upplifad neyslu sidustu &ra.
Verslunin selur adallega sjonvorp og hljémtaeki. Einn af starfsménnum verslunarinnar
svo vinsamlegur ad svara nokkrum spurningum. Eg hitti Arnar Sigurdsson sem hefur
unnid i Bang & Olufsen sidastlidin atta ar og spurdi hann hvernig hann upplifdi vidhorf
vidskiptavina sinna til neyslu og breytingar a neysluhegdun peirra. bad fyrsta sem hann
sagdi pegar minnst var a arin 2007 og 2008 var ,petta var nattdrulega bara brjélaeéi.”65
Hann skynjadi mikla samkeppni i neyslunni, vidskiptavinurinn vildi staerri flatskja en
nagranninn og pad komu heilu vinahdparnir sem voru ad keppa hver vid annan um ad
eiga glaesilegri og dyrari teeki frd Bang & Olufsen. Arnar skynjadi fra vidskiptavinum
sinum, ad litid vaeri & vorur peirra sem mikid stodutakn og ,ad eiga taeki fra Bang &

“®® Mesta breytingin fra arinu 2004

Olufsen sé i raun bara eins og ad eiga Range Rover
og fram ad bankahruni hja Bang & Olufsen var su ad pad beettust margir nyir
vidskiptavinir i hépinn. bad komu margir bankastarfsmenn og ,nyrikir“ Islendingar i
vidskiptavinahépinn.®’

Adrir sem einnig vildu kaupa Bang & Olufsen taeki en attu i rauninni ekki fyrir
teekjunum notudu radgreidslur. Pad er ennpa eitthvad um ad folk skipti greidslunni i
radgreidslur en vegna breytinga og nyrra reglna hja kortafyrirteekjunum pa er minna
um slikt. Pad er komid hamark & radgreidslur sem er 475.000 kr. og einnig er nu
bannad ad vera med tvo radgreidslulan i einu. Petta gerir pad ad verkum ad
neytandinn verdur ad klara ad borga fyrra |anid upp adur en hann tekjur nytt, jafnvel
b6 pad sé bara einn manudur eftir af fyrra radgreidslulaninu. Vissulega er petta beaett

fyrirkomulag fra pvi sem adur var og eru kortafyrirtaekin med pessum hzetti ad reyna

ad hafa vit fyrir vidskiptavinum sinum og halda aftur af lantokum peirra. Pbetta

* Vef. Ingi Freyr Vilhjalmsson, , islendingar attu heimsmet i kaupum & Bang & Olufsen raftaekjum.”
® vigtal. Héfundur vid Arnar Sigurdsson, 4. april 2012.
®® vigtal. Héfundur vid Arnar Sigurdsson, 4. april 2012.
®” vidtal. Hofundur vid Arnar Sigurdsson, 4. april 2012.
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radgreidslufyrirkomulag kom maorgum einstaklingum i vandraedi fyrir bankahrun, pvi
bad er audvelt ad taka lanid en getur ordid meira vandamal pegar kemur ad pvi ad
borga 14nio.®

Arnar telur Bang & Olufsen almennt vera med sterkan hép vidskiptavina. betta
eru einkum laeknar, 16gfraedingar og annad efnad folk, jafnvel félk sem hefur alist upp
vid Bang & Olufsen vorumerkid og vill afram hafa pad inni @ heimilum sinum.
Vidskiptavinir lita & kaupin sem fjarfestingu og heimilisprydi. Bang & Olufsen er ekki i
samkeppni vid Sony eda onnur vorumerki, pvi folk kaupir vorurnar at af utlitinu og
honnun taekjanna. betta er pa félk sem endurnyjar teekin sin @ nokkurra ara fresti.
Arnar segir félk halda lengur i Bang & Olufsen taekin sin en édyrari flatskjai. ,,pad vill
enginn kaupa atta ara gamalt Philips sjonvarp, en fdlk er tilbuid ad kaupa atta ara
gamlar Bang & Olufsen graejur.”69

Pad voru ponokkrir sem keyptu kannski tvo til prjd sjonvorp i einu fra Bang &
Olfusen fyrir efnahagshrun. pad er minna um pad ndna, en nu hefur aftur @ mati
myndast markadur fyrir notud taeki fra peim. bPannig getur félk komid med notud taeki
og latid pau ganga upp i kaup & nyjum. Einnig segir Arnar ad eitthvad af peim
vidskiptavinum sem hofdu keypt fleiri en eitt sjonvarp séu nu tilbunir ad selja auka
sjonvarpid. beir séu jafnvel komnir i minna husnadi en fyrir hrun og hafi pvi ekki not
né plass fyrir morg sjonvorp. Med pessum haetti hefur pvi baedi myndast aukid
frambod og eftirspurn eftir notudum taekjum pvi pad eru margir sem vilja eignast Bang
& Olufsen raftaeki en eru ekki négu efnadir til pess ad kaupa ny. beir sem eru vel stedir
og vilja annad sjénvarp eru pd lika frekar ad kaupa notad taeki 4 betra verdi.”®

Almennt koma peir vidskiptavinir sem aetla ad kaupa sér txeki fra Bang &
Olufsen tvisvar til prisvar sinnum og skoda og velta kaupunum fyrir sér enda lita peir 4
pbetta sem fjarfestingu. Arnar er haettur ad sja félk koma hugsunarlaust i verslunina og
kaupa sér taeki an pess ad hugsa malid vel. Vinsaelustu taekin sem peir eru ad selja nina
i april 2012 kosta 1.200 pusund kronur, allt ad helmingi haerra verd en fyrir hrun vegna

Ohagstaeds gengis. Ef gengid veeri sambaerilegt og fyrir hrun attu pau ad kosta um 700

% vital. Hofundur vid Arnar Sigurdsson, 4. april 2012.
* vigtal. Héfundur vid Arnar Sigurdsson, 4. april 2012.
7 vigtal. Hofundur vid Arnar Sigurdsson, 4. april 2012.
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— 800 pusund krénur. bau sjénvorp sem voru vinsalust fyrir efnahagshrun myndu pa
kosta nuna hatt i tveer milljénir. Arnar tekur eftir pvi ad markadurinn hefur breyst og
bad selst meira af ddyrari taekjum og eftirspurn eftir notudum taekjum er meiri. Arnar
segir a0 tilbod hljomi alltaf vel i eyrum neytenda, sérstaklega eftir hrun. Ef varan er a
tilbodi pa eru neytendur miklu liklegri til pess ad kaupa voruna. Pad séu pé ekki margir
sem pora ad bidja um afslatt, enda reyna Bang & Olufsen & islandi ad hafa verd
sambeerileg vid verd i Danmorku og pvi er ekki haegt ad gefa mikinn afslatt pvi pad er
ekki af miklu ad taka vegna dhagstaeds gengis. beir hafi frekar verid tilbunir ad gefa
afslatt fyrir hrun pvi pa var veltan svo miklu meiri og pvi gatu peir réttleett pad med
aukinni solu.”

Po6 ad hér hafi ordid bankahrun arid 2008 vard po ekki hrun i sélunni hja Bang &
Olufsen a peim tima, pvi samkveemt Arnari pa var géd sala hja peim Ut arid 2008 og
fram & mitt arid 2009. Salan nuna i ar er svipud og a arunum 2000 til 2003, en han er
b6 ad taka vid sér og Arnar telur sig finna hvernig hdn stigmagnast med timanum.
Mesta breytingin sem Arnar tok eftir var upp ur 2004 pegar mikid af yngra folki, nyriku
folki og folki ur fjidarmalageiranum for ad streyma inn i budina til hans. pad vildi fa Bang
& Olufsen rafteeki likt og efnada félkid, pad vildi i raun kaupa petta stodutdkn sem
hafdi 4dur adallega sést hja peim betur efnudu. Hofundi pykir mjog merkilegt ad Arnar
skyldi nefna pad hversu oft hann vard var vid pad vidhorf vidskiptavina sinna ad eiga
staerri og dyrari teeki en nagranninn eda vinirnir. Einnig pad vidhorf ad folk taladi
almennt um ad petta veeri ,toppurinn” og pu fengir varla betra stédutdkn en ad vera

med Bang & Olufsen taeki og sjénvarp & heimilinu.”?

Breytingar a viohorfum neytenda

Pegar neyslukannanir Capacent eru skodadar koma i ljés breytingar a vidhorfi folks til
hinna ymsu hluta. Vidmalendur eru spurdir hversu sammala peir eru akvednum
fullyrdingum og eru valmoéguleikar peirra mjog sammala, frekar sammala, frekar
6sammala og mjog ésammala. Kénnunin neer yfir 11 ara timabil, fra 1999 til 2010 og

eru nidurstodurnar byggdar a ramlega 1,3 milljén svérum.

"' vigtal. Héfundur vid Arnar Sigurdsson, 4. april 2012.
72 vidtal. Hofundur vid Arnar Sigurdsson, 4. april 2012.
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bpar sem farid var yfir ferdalog einstaklinga til Utlanda og mikla aukningu slikra
ferda hér fyrir ofan, pa er athyglisvert ad sja ad vidhorf til svokalladra pakkaferda hefur

breyst téluvert 4 sidustu arum.

Tafla 3 : Pad myndi aldrei hvarfla ad mér ad fara i pakkaferd.

Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyrdingu
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
33% 31% 30% 32% 30% 23% 29% 25% 27% 23%

Heimild : Capacent

Fra arinu 2002 og fram til 2006 eru & bilinu 30-33% sammala pvi ad pad myndi ekki
hvarfla ad peim ad fara i pakkaferd. A arinu 2007 breytist petta, par sem 23% segja ad
bad myndi ekki hvarfla ad peim ad fara i slika ferd. betta pydir ad pad voru fleiri sem
vildu fara i pakkaferd arid 2007. Vidhorf til pakkaferda virdist hafa batnad almennt fra
arinu 2002, pvi arid 2011 voru aftur 23% sem vildu ekki fara i pakkaferdir, svo pad eru
almennt fleiri en feerri tilbunir ad fara i pakkaferd. betta gaeti ad hluta til verid vegna
aukinna vinszelda golfferda og skidaferda, sem hljéta ad flokkast undir pess konar

ferdir.

Er gaman ad taka ahattu og er pad i lagi ef pu sérd fram a mikinn hagnad?

Pad hefur ordid breyting @  myndrit 8 : Hversu margir vildu taka ahaettu?

vidhorfi félks gagnvart pvi ad
£36 b Présentuhlutfall peirra sem voru sammala

taka aheettu. Arid 1999 voru bvi ad pad veeri gaman ad taka ahaettu.

rétt 30% sammala pvi ad pad 70

veaeri gaman ad taka ahaettu. 60
50 7
Adeins premur arum seinna 20

voru teeplega 60% sammala 30

bvi ad pad vaeri gaman ad taka 20
10

ahaettu. Arid 2007 var rumlega

helmingur adspurdra sammala 1999 2001 2003 2005 2007 2009

bvi ad pad veeri gaman ad taka Heimild : Vidhorfskénnun Capacent.

dheettu en arid 2008 voru
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adeins ram 30% sammala pvi. Pad vard mikil vidhorfsbreyting gagnvart ahaettu strax
arid 2002 sem hélst nokkud svipud fram ad bankahruni. Pad sem lesa ma Ut Ur pessari
viohorfsbreytingu til ahaettusaekni er badi aukin patttaka almennings a
hlutabréfamarkadi hérlendis og einnig su stadreynd ad fjdlmargir islendingar téku
erlend gengislan & pessum tima, pratt fyrir pdnokkra ahaettu i tengslum vid slik [an. Vid
bankahrunid urdu oll hlutabréf verdlaus og erlendu gengislanin margféldudust vegna
gengisfalls kronunnar. Pa komu fram hinar neikvaedu afleidingar pess ad taka ahaettu
og adur hagstaeda gengislanid var ekki hagstaett lengur.

Onnur mjog sambaerileg fullyrding sem spyrjendur voru bednir ad taka afstodu
til var ,,Eg hef ekkert & méti pvi ad taka dhaettu ef ég sé fram & mikinn hagnad“. Arid
1999 voru rétt ramlega 60% sammala fullyrdingunni en arid 2006 voru 46% sammala.
Ari sidar, 2007, voru 53% sammala fullyrdingunni, sjé présentum fleiri en arid 2006.

Vid samanburd & hversu sammala folk er pessum tveimur fullyrdingum um

aheaettu kemur eftirfarandi i ljés.

Tafla 4 : Pad er gaman ad taka ahaettu.

Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyréingu :

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
31% 33% 35% 57% 50% 52% 54% 46% 53% 31% 28% 29%
Tafla 4 : Eg hef ekkert & moéti pvi ad taka ahaettu ef ég sé fram a mikinn hagnad.
Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyréingu :

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
60% = = = 48% 48% 47% 46% 53% 42% 40% 35%

Heimild : Capacent

A drunum 2003 til 2005 eru fleiri sem finnst gaman ad taka dhaettu en peim sem hafa
ekkert 4 méti pvi ad taka ahaettu ef peir sja fram & mikinn hagnad. A mestu
uppgangsarunum 2006 og 2007 pa er svarhlutfall jafnt & milli pessara tveggja
fullyréinga. Midad vid pessa stadreynd ma draga pa alyktun ad peir sem voru sammala
badum fullyréingum hafi verid liklegir til pess ad breyta neysluvenjum sinum. beir sem

gerdu rad fyrir dbreyttum tekjum til lengri tima og juku einkaneyslu sina dsamt pvi ad
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auka skuldsetningu voru ad taka dheettu med pvi ad gera ekki rad fyrir ad launin geetu

leekkad aftur eda ad pad gaeti jafnvel misst vinnuna.

Gzedi frekar en magn og ad hafa fyrir pvi ad fa véru a laegra verdoi

Asékn i Bang & Olufsen raftaeki fellur vel ad hugmyndum Vebléns um ad einstaklingar
vilja eiga dyra hluti sem segja til um st6du peirra og efnahag. Af peim sem voru spurdir
hvort peir vildu eiga hluti sem syndu ad peir veeru efnadir voru 14% sammala pvi arid
1999 og rim 22% sem vildu pad arid 2005. bad vard pvi nokkur aukning par 4 og einnig
geeti verid ad folk hafi ekki verid tilbuid til pess ad vidurkenna pad og segja fra, po pvi
hafi fundist pad i raun og veru. Einstaklingar virdast einnig almennt hafa verid tilbunir
ad borga meira fyrir gaedi sidustu 15 arin, pd pad hafi aukist litillega @ uppgangsarum.
Arid 2000 voru 86% tilblin ad borga meira fyrir gaeedavoru og arin 2005 til 2007 voru
rdm 91% sem voru tilbdin ad borga meira fyrir gaedavoru. Hlutfallid laekkadi aftur a
moti aftur arin 2008 til 2010, og pa voru aftur um 80-85% tilbuin til ad greida meira
fyrir meiri gaedi.

Midad vid svor neytenda ur kdnnuninni virdast peir vera nokkud medvitadir og
duglegir ad leita eftir laegsta voruverdi pegar peir fara ad versla. Fra arinu 1999 til 2006
var teeplega 10% aukning a folki sem leitadi ad laegsta voruverdinu, eda fra 68% sem
leitudu og upp i 77%. Arid 2007 feekkadi aftur um taeplega 10% og voru pd aftur 68%
sammadla pvi ad peir leitudu eftir laegsta verdinu. Arid 2008 vard svo aftur 10% haekkun,
upp i teep 77% likt og var arid 2006. Fra 2001 hefur verid aukning med hverju ari, ad
undanskildu drinu 2007, og voru teep 90% sem leitudu ad leegsta voruverdi pegar peir
foru ad versla arid 2010. Almenningur hugsadi pvi greinilega minnst um voruverd arid
2007 og var mikill munur a arinu 2007 midad vid tvo til prd ar baedi par 4 undan og

eftir.

Tafla 5 : Eg leita oft ad laegsta voruverdi pegar ég fer ad versla.

Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyrdingu :
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

68% 67% 65% 65% 69% 70% 73% 78% 67% 76% 87% 88%

Heimild : Capacent
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Pad er mjog svipud préun pegar félk er spurt um hvort hvort pad nyti sér afslattarkort
og afslattarmida pegar pad er kostur. Likt og med laegsta voruverdid pa er nokkud
stodug préun upp a vid, par til arid 2007, pad eru 10% feerri sem segjast nyta sér
afslattarmida eda afslattarkort. Hlutfall peirra sem nyta sér afsleetti eykst svo aftur arid
2008 og neer nanast sama hlutfalli og pad var arid 2006. Félk nennti greinilega ekki ad
hafa fyrir pvi ad spara sér lagar fjarheedir med afslattarkortum eda midum arié 2007,
ekki frekar en pad nennti ad leita eftir laegsta véruverdinu i verslunum. Arid 2009 eru
svo rumlega 60% sem nyta sér einhvers konar afslattarkort og félk pvi meira ad halda

ad sér hondum og reyna ad takmarka utgjold eins og mogulegt er.

Tafla 6 : Eg nyti mér alltaf afslattarkort eda afslattarmida pegar pess er kostur.

Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyrdingu :

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
43% 41% 42% 44% 44% 45% 5S50% 48% 38% 46% 61% 52%
Tafla 6 : Mér finnst gaman ad versla a tilbodsmorkudum.

Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyrdingu :

43% 43% 45% 37% 40% 41% 41%  42% 26% 29% 41% 40%

Heimild : Capacent

Taeplega helmingur patttakenda i konnun Capacent potti gaman ad versla a
tilbodsmorkudum arid 1999. Stadan var mjog svipud arid 2006 pegar 42% poétti gaman
ad versla & tilbodsmorkudum. Arid 2007 var stadan aftur & méti téluvert breytt, pvi pa
fannst einungis 26% gaman ad versla a tilbodsmdérkudum. Stadan var svipud arid 2008
pbegar um 29% potti pbad gaman en svo vard breyting arin 2009 og 2010 pegar hlutfallid
var aftur pad sama og arin fram ad 2006, p.e rimlega 40% sem poétti gaman ad versla a
tilbodsmorkudum. Athyglisvert er ad skoda hversu mikid feerri toldu gaman a
tilbodsmorkudum darin 2007 og 2008 midad vid oll hin arin. barna ma gera rad fyrir ad
folk hafi hreinlega ekki talid sig purfa ad versla a tilbodsmorkudum, pvi pad er éliklegt
ad svo morgum hafi skyndilega pott leidinlegt a tilbodsmorkudum pessi ar. Mogulega
hefur pad lika eitthvad med st6dutakn ad gera, pad fer varla vel saman ad kaupa sér
luxusjeppa og dyrustu rafteekin en lata svo sja sig 4 tilbodsmarkadi. Pad er pvi spurning

hvort islendingar hafi hreinlega ekki viljad lata sja sig a tilbodsmérkudum arid 2007.
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Pad potti kannski skammarlegt ad fara i ,,outlet” til pess ad reyna ad fa voruna édyrari
a medan ad slegist var um Bang & Olufsen og 6nnur alika dyr og glaesileg vorumerki.
Fra 1999 til 2001 var rumlega helmingur patttakenda sammala pvi ad peir
keyptu sjaldan eitthvad an pess ad kanna hvort peir geetu keypt pad édyrara annars
stadar. Hlutfallid hafdi pvi verid @ milli 54-58% par til 2002 en pa urdu téluverdar
breytingar par 4. Fra arinu 2002 til 2006 voru a bilinu 36-39% sammala um ad peir
konnudu hvar peir gaetu fengid édyrustu voruna og arié 2007 voru innan vid 30% sem

konnudu voruverd milli verslana eftir 6dyrustu vorunni.

Tafla 7 : Eg kaupi sjaldan nokkud an pess ad kanna hvort ég geti fengid pad 6dyrara
annars stadar.

Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyrdingu :
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
54% 58% 56% 37% 36% 38% 39% 37% 30% 38% 41% 42%

Heimild : Capacent

Enn og aftur er mikil breyting fra 2006 til 2007, par sem 7% feerri leita ad laegsta
voruverdi ddur en peir kaupa og svo aftur fra 2007 til 2008 pegar peim fjolgar aftur um
8%. bad er pvi i morgum af pessum fullyrdingum sem svorin arid 2007 skera sig ur
midad vid arid adur og eftir. bad sem gerdist lika hér er ad fra 2001 til 2002 vard
pdénokkur breyting. betta er i samraemi vid spurninguna hér ad ofan um hvort félki
paetti gaman ad taka ahaettu. bPar var mesta breytingin fra arinu 2001 til 2002. Pad ad
afla sér upplysinga um hvar ddyrasta verdid er tekur baedi tima og fyrirh6fn og midad

vid pessar tolur pa virdist folk ekki hafa haft ahuga a pvi.

Viohorf til sparnadar og eydslu

pad er liklega merki um gédeeri ef folk eydir peningum sinum umhugsunarlaust. pad
gefur til kynna ad folki hafi ekki miklar ahyggjur af peningamalum sinum og geti pvi
eytt an pess ad hugsa. [ téflu 8 ma sja ad arin 2004 og 2005 voru flestir sammala pvi ad

peir eyddu peningum umhugsunarlaust. Peim fer svo faekkandi fra 2006 fram til 2010.
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Tafla 8 : Mér haettir til ad eyda peningum umhugsunarlayst.

Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyrdingu :
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
44% 43% 45% 45% 43% 40% 39% 39% 36% 40%

Tafla 8 : Eg er farin(n) ad hugsa meira um i hvad ég eydi peningunum

Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyrdingu :

79% 80% 80% 79% 79% 75% 79% 79% 79% 76%

Heimild : Capacent

Svarhlutfall vid pvi hvort vidkomandi sé farinn ad hugsa meira um i hvad hann eydi
peningunum sinum er nokkud stédugt. Pad eru i kringum 80% sem hugsa i hvad peir
eyfa peningunum sinum. betta hefur haldist fra arinu 2002 til 2010, med einni
undantekningu arid 2007 pegar ad pad voru fimm prdsent faerri sem hugsudu um
eydslu sina & peningum. Arid 2011 eru peir aftur ordnir faerri sem hugsa um i hvad peir
eyfa peningunum sinum og er pad nokkurnveginn i samreemi vid pa sem ey0a
peningum umhugsunarlaust, pvi peim fjolgadi einnig fra 2010 til 2011.
Kreditkortanotkun getur verid varasom, sérstaklega ef félk notar kortid en a svo

ekki fyrir reikningnum pegar kemur ad pvi ad borga hann.

Tafla 9 : Med notkun kreditkorta get ég keypt hluti sem ég ad 60ru jofnu hefdi ekki
efni a.

Svarhlutfall peirra sem voru sammala ofangreindri fullyrdingu :

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
28% 28% 34% 30% 27% 21% 20% 16% 21%

Heimild : Capacent

Préun a notkun kreditkorta virdist vera ad fara i rétta att. beim fer feekkandi sem kaupa
hluti med kreditkorti sem peir hefdu annars ekki efni 4. bad er lika ad hluta til vegna

breyttra reglna kreditkortafyrirteekja.

Viohorf i blodum og bloggum

Jéhanna Sigurdardottir ndverandi forseetisradherra lysti ahyggjum sinum af neyslu

pjodarinnar a bloggsidu sinni arid 1999. bar sagdi hin medal annars ad mikil neysla
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pbjodfélagsins og utlanastefna bankanna feeru ekki vel saman og ad petta veeri
ahyggjuefni. Neyslan leiddi til litils sparnadar og var sparnadur arid 1999 i rauninni sa
legsti fra pvi i lok attunda aratugarins. HUn hafdi einnig miklar ahyggjur af 6llum
[anamoguleikum sem stédu til boda og voru freistandi fyrir marga, par sem peir
einblindu oft a fyrirkomulag sem folst i pvi ad kaupa nuna og borga seinna. ,Ekki er
Oliklegt ad lanastofnanir muni eignast drjugan hluta af nyjum bilaflota landsmanna
komi til mikillar nidursveiflu eda efnahagskreppu.” 73 petta skrifadi J6hanna arid 1999
I6ngu fyrir bankakreppuna, en petta reyndist rétt hja henni. Lanastofnanir eignudust
dagddan hluta af bilum og fasteignum landsins eftir efnahagshrunid.

Sumarid 2004 birtist grein i Morgunbladinu par sem hoéfundur segir fra vidhorfi
sinu til pess sem einkenndi pjodfélagié a peim tima. ,,Vid berum eigur okkar saman vid
pbad sem vinir og nagrannar eiga og ef okkar er ekki jafnflott og dyrt, viljum vid meira.
Vandamalid er ad pad er alltaf haegt ad finna einhvern sem & meira og flottara en

madur sjalfur.“”*

Svona samanburdur er ekki gédur, pvi eins og kom fram fyrr i pessari
ritgerd og Schor benti & pa er ekki haegt ad mida sig vid hvern sem er. Nagranninn er
kannski med miklu haerri tekjur eda sjalfur bdinn ad steypa sér i skuldir. [ greininni
bendir héfundur einnig & ad honum finnist islendingar einblina of mikid 4 og meta eigin
verdleika & grundvelli pess hversu fina ibud, dyran bil eda nyjan sima vidkomandi a. En
til pess ad eiga peninga fyrir 6llu pvi sem parf ad kaupa er einnig unnid myrkrana a
milli, og lysir hofundur greinarinnar pvi islenskum heimilum sem ,peim flottustu og
rikmannlegustu i heimi og par sé aldrei neinn heima. Nema kannski barn med lykil um
halsinn.“”®

A bloggi hja islenskri konu skrifad 7. mai 2008 ma sja ad hun furdar sig &
mismunandi vidhorfum til sparnadar a islandi og 68rum Nordurléndum. ,,Madur heyrir
frasa @ bord vid: Danir eru nu svo sparsamir og naegjusamir eda Nordmenn eru nu bara

“7® b3 segir han ad peir islendingar sem bui & Nordurléndunum i einhvern tima

niskir.
taki eftir 68ruvisi vidhorfi til peninga. Pad purfa ekki allir ad eiga nyjustu hlutina og ad

folk safni almennt peningum fyrir pvi sem pad vill kaupa.

3 Vef. J6hanna Sigurdardottir, ,,20 milljardar a einu ari i bilalan.”

" Nina Bjork Jonsdéttir, ,Mikid vill meira“, Morgunbladid, 13. juli 2004, bls. 24.
7> Nina Bjork Jonsdéttir, ,Mikid vill meira“, Morgunbladid, 13. juli 2004, bls. 24.
78 Vef. Vigdis Stefansdéttir, ,,Sparsamir nagrannar.”
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Hugleidingar hja 6drum bloggara eru a pann veg ad

[...] foélki sé gert skylt ad taka abyrgd & sjalfu sér og sinum gerdum og haetta ad
lifa um efni fram. Madur verdur einfaldlega ad seetta sig vid pad ad geta ekki
eignast pa hluti sem madur hefur ekki efni a. bad er ekki haegt ad kenna neinum
um nema manni sjalfum ef madur tekur stér neyslulan bara af pvi ad pau eru i
bodi og mann langar svo rosalega i eitthvad sem madur hefur engan veginn efni
3, [...] i minni barnaesku var mér pa kennt ad saetta mig vid ad geta ekki eignast
bad sem ekki var til peningur fyrir og pad var sko oft sem ekki var til peningur.

Sumir geetu pad sem adrir gatu ekki.”’

En pegar litid er & auglysingar um lan fra bénkunum arin 2004 og 2005 ma sja
ad peir gerdu alls ekki rad fyrir ad félk saetti sig vid minna en adrir jafnvel pé ad enginn
peningur veeri til 8 heimilinu. Pad parf ekki ad gera annad en ad fletta gémlum blédum
fra pessum tima og pa blasa vid margar heilsidu auglysingar par sem bankarnir bjoda
upp a lan fyrir ymis tilefni. Byr bydur til deemis hagstaett Ferdalan BYRS, og leggur til ad
vidskiptavinir taki sér sumarfri i sélinni. Ekki ndg med pad, ,pu parft ekki einu sinni ad

“’8 Spron birtir svipada

vera i vidskiptum vid BYR til pess ad f4 hagstaed ferdalan.
heilsidu auglysingu par sem peir bjoda tolvukaupalan, yfirdrattarlan, fer6alan, namslan
og namslokalan.”® Allt petta fyrir ndAmsmenn sem eru almennt ekki med haar tekjur og
flestir ekki einu sinni med stoédugar tekjur. Landsbankinn laetur ekki sitt eftir liggja og
bydur einnig ferdalan. ,Pa er adeins spurning um ad fylgja eigin innsaei og taka sér gott
fri. PU feerd lan fyrir ferdinni. bu feerd lan fyrir gjaldeyrinum. PU getur sétt um a

“80 Migad vid bessar auglysingar pa purfti ekki ad fara i

landsbanki.is og reiknad pitt lan.
gegnum greidslumat. Pad hljomar ekki skynsamlega ad skella sér i fri @ lanum, pegar pu
parft svo ad eyfda naestu drum i ad borga upp 1anid sem tekid var fyrir ferdinni.

KB-banki var med minnstu hlutdeild af bonkunum & ndmsmannamarkadi og fér

bvi i auglysingaherferd sem hofda atti til namsmanna. Adur en auglysingin var buin til

77 Vef. Ragna Kristin Jonsdéttir, ,,Hugleidingar eldsnemma ad morgni.”
’® Fréttabladid, 2. juli 2007, bls. 5.

7 Fréttabladid, 24. agust 2004, bls. 22.

% Fréttabladid, 14. april 2005, bls. 25.
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skodadi auglysingastofan lifstil og vidhorf folks & framhaldsskélaaldri. Par kom fram ad
bad sem hofdadi helst til peirra var til deemis neysla, tiska og sevintyrapra.®

Neysla hja ungu félki og sérstaklega su neysla sem var fjarmognud a lanum
skapadi mikid vandamal. Snemma ars 2008 sagdi forstodumadur radgjafastofu um
fjarmal heimilanna ad lanavandinn vaeri mikill. Mikid af ungu folki veeri buid ad steypa
sér i skuldir upp 4 marga tugi milljona kréna. pad hefur ekki verid neitt vandamal fyrir
pbad ad ganga milli bankanna og alls stadar hefur pad fengid lan. ,Pad kaupir sér bila og
fer i ferdir til dtlanda en pegar hardnar i dalnum sér pad fram a ad pad raedur ekki viod
afborganirnar.“®

Jon Kaldal pistlah6fundur hja Fréttatimanum segir fra vidhorfi sinu i einum

pistlinum sem lysir pessu nokkud vel.

Hradast hragudust milljardarnir upp fra 2004 til 2007 pegar fjolmargir akvadu
ad nota fasteignir sinar sem hradbanka, slégu Ut & peer lan, keyptu
sumarbustad, bila, mubludu sig upp og keyptu innréttingar, ferdudust til
Utlanda eda staekkudu hraustlega sjalft heimilid. A pessu priggja ara timabili

haekkudu utlan l[dnastofnana til heimila um hatt i sex hundrud miIIjar6a.83

Svona var astandid a godaeristimanum. Margir féru geyst i lantokur og gott
betur en pad pvi peir eyddu mun meiri peningum en peir unnu sér inn. Alit Jéns Kaldal
a pessu Ollu saman er ad petta hafi ekki verid bonkunum ad kenna og ekki
rikisstjérninni, hvorki paverandi né ndverandi, eins og honum finnst allt of margir skella
skuldinni a.

Strax i mars 2008 var farid ad tala um ad pad veeri kreppa i landinu.
LJAlmenningur upplifir ekki @ eigin skinni pa kreppu sem blédin fjalla um. borri

“8% or haft eftir

almennings er ekki i hlutabréfakaupum og gengisahaettupaelingum
framkvaemdastjora Toyota par sem sala & bilum var ennpd géd i arsbyrjun 2008. bad

var aftur @ moti farid ad tala um kreppu vegna pess ad hlutabréf voru farin ad laekka i

81 ,Eilifdarstudent til arangurs”, Frjals verslun, bls. 103.

8 Ingibjorg B. Sveinsdottir, ,Med marga tugi milljéna a bakinu®, 24. stundir, 2. februar 2008, bls. 11.

& J6n Kaldal, ,Stjérnlaus skuldsetning i skugga 6rmyntar®, Fréttatiminn, 7. oktéber 2011, bls. 35.

8 Egill Olafsson, ,,Almenningur upplifir ekki & eigin skinni ad pad sé kreppa i landinu®, Morgunbladid, 8.
mars 2008, bls. 23.
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verdi, sala a fasteignum gekk illa og gengi kronunnar for leekkandi. Strax i jantar 2008
hafdi krénan veikst um 5% fra dramotum og urvalsvisitala hlutabréfa i kauphdllinni
lekkad um 20%. Einnig hafdi lausafjarkreppa Bandarikjanna haft ahrif vida, medal
annars a islandi, sem hafdi pau ahrif ad pad var erfidara ad fa lan og vextir voru ordnir

hair.®

Samantekt

Arnar Sigurdsson i Bang & Olufsen tok vel eftir nyjum vidskiptavinum fra arinu 2004 til
2008. Mikid af yngra félki sem var ekki hluti af hinum venjulega vidskiptahdpi Bang &
Olufsen og mjog augljost samkvaemt Arnari ad litid var & Bang & Olufsen sem
stodutakn, par sem vinir og nagrannar baru sig saman vid hvorn annan ok kepptust um
ad eiga betri og dyrari teeki en nagranninn.

Kannanir Capacent gefa til kynna ad talsverdar breytingar uréu a neysluvidhorfum
folks @ timabilinu fra 1990 til 2010. Helstu breytingarnar urdu paer ad einstaklingum
potti gaman ad taka dhaettu eda breyting um 71% fra 1999 til 2007. Einnig vard mikil
breyting @ pvi hvort ad folk leitadi hvar pad gaeti fengid voruna dédyrasta, en pad var
neikvaed breyting upp a -45% fra 1999 til 2007. bad pydir ad félk haetti ad hafa ahuga a
ad leita eftir ddyrasta verdinu. bad sama gerdist med tilbodsmarkadina par sem
breytingin var neikvaed upp a taeplega 40% fra 1999 til 2007, pannig ad folki fannst
almennt leidinlegra & tilbodsmorkudum arid 2007.

Vidhorf til neyslu 8@ gédaeris arunum virdist almennt hafa verid 4 pann veg ad neysla
vaeri ordin alltof mikil og ad folk veeri ad eyda um efni fram. Bloggari sem hafdi buid um
tima erlendis var viss um ad allir peir sem hefdu buid erlendis hlytu ad sja hversu o6likt
vidhorf til neyslu var & islandi midad vid hin Nordurldndin til deemis. A islandi tekur félk
bara 1an @ medan adrir Nordurlandabuar spara og safna sér fyrir hlutunum. Af [ana
auglysingum bankanna ad deema er ljost ad hér var audvelt adgengi ad lansfé fra arinu
2004 og ad eftirlitid med greidslugetu var ekki mikid. Sumir myndu pvi vilja kenna

bénkunum um mikla skuldastédu slendinga. Jon Kaldal var pvi ekki sammala, honum

& Vef. Alpydusamband islands, ,Horfur i efnahagsmalum. Er veislan buin?“.
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finnst dsanngjarnt ad skella skuldinni & bankana eda rikisstjérnina par sem pad voru

einstaklingarnir sjalfir sem toku lan, og pad er pvi algjorlega a peirra abyrgd.
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Lokaoro

SU stadreynd ad einkaneysla hafi aukist umfram radstofunartekjur heimilanna segir
okkur ad hluti af einkaneyslunni hafi verid fjarmagnadur med lanum. Ein af peim
spurningum sem var |6gd fyrir i upphafi ritgerdar var hvad hafdi helst haft ahrif 4 aukna
neyslu. Par sem einkaneysla var umfram radstéfunartekjur heimilanna fra arinu 1994
til 2007 getum vid dregid pa alyktun ad einkaneyslan hafi ad einhverju leyti verid
fjarmoégnud med skuldsetningu. Innkoma bankanna & husnadislanamarkadinn og
aukid adgengi ad lanum a lagum voxtum leiddi til aukningar i lantékum. Eftir pvi sem
arin lidu for eftirlit med l[danum minnkandi, minni krofur gerdar um ad framkvaema
greidslumat, og vard pad til pess ad folk fér ad safna ad sér neysluldanum. bad sem
hafdi einnig ahrif & aukna skuldsetningu islendinga var mikil haekkun & hisnaedisverdi.
Vegna aukins lansfé a landinu @ hagsteedum voxtum myndadist mikil eftirspurn eftir
husnaedi sem vard til pess ad husnadisverd haekkadi. Haerra hisnadisverd vard til pess
ad vedhafi eigna jokst og pvi gatu heimilin tekid haerri lan. Asamt aukinni
skuldsetningu pa haekkudu medal manadarlaun um 49% & timabilinu 1998 til 2008
m.v. fast verdlag. Auknar tekjur leida til aukinnar neyslu, sérstaklega neyslu a
varanlegum neysluvérum sem eru hve mest hadar efnahagi folks. Astaedur fyrir aukinni
einkaneyslu ma pvi rekja til tekjuhaekkana, skuldaaukningar, audveldu adgengi ad
l[ansfé og haerra husnaedisveros.

Mikid frambod af neysluvérum gerir morkin milli langana og parfa éljésari. A
islandi hefur innflutningur & svokélludum lGxusvérum aukist eftir pvi sem velmegun
eykst og einnig hefur taeknipréun vaxid hratt sidustu ar sem ytir undir aukna neyslu 3
raftaekjum, télvum og sjonvérpum. betta gerir pad ad verkum ad erfidara verdur ad
skilja @ milli munadarvara og naudsynjavara pvi pad sem poétti munadarvara fyrir aratug
er nu ordin naudsynjavara. Pegar peim fjdlgar sem eiga dyran varning verdur pad
edlilegra ad eiga hann og par sem félk er i sifellu ad bera sig saman vid nagrannann eda
vinina pa breidist I6ngunin i dyran varning Ut. Kauphegdun peirra einstaklinga sem eiga
mestan pening hefur verid rannsékud og syndi fram a ad kauphegdun peirra hefur ahrif

a adra neytendur. betta a adallega vid um varanlegar neysluvorur eins og bila, hisgogn
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og heimilisteeki. Med sama haetti hafa peir efnudu ahrif & ferdaldég og afangastadi
ferdalaga.’® petta leidir til pess ad almenningur fer ad breyta neysluhegdun sinni i
attina ad neysluhegdun peirra efnudu.

Uppsveiflan & islandi og einkavaeding og staekkun bankakerfisins hafdi pau ahrif
ad morg ny storf skdpudust & pvi svidi. Stér hluti af ungum [slendingum fengu vinnu hja
fjarmalafyrirtaekjum med gd6 laun og vard pvi til nyr tekjuhdpur, peir ,nyriku“. bar sem
einstaklingar eru alltaf ad keppast vid ad vera eins og nagranninn eru likur a ad pessi
hopur hafi haft ahrif 4 annad ungt folk og hvatt pad til aukinnar neyslu.

Pad sem hafdi mest ahrif @ heildar einkaneyslu var aukin neysla a varanlegum
neysluvorur par sem morg ny neyslumet voru slegin. Nyjir bilar, fin husgégn og dyr
hljdmtaeki og sjonvorp voru mjog einkennandi fyrir timabilid fra 2003 og fram ad
bankahruni i september 2008. bratt fyrir toluverdar haekkanir @ launum pa jokst
einkaneyslan ennpa meiri en tekjurnar. Skuldir heimilanna jukust pvi einnig jafnt og
bétt eftir pvi sem neyslan jokst.

Eftir bankahrun arid 2008 breyttist neysluhegdun islendinga, par sem peir urdu
mun hagsynni i neyslu en hafdi sést arin 3 undan. Fyrir bankahrun hafdi verid
gridarlega mikil sala & nyjum og dyrum vérum en hudn breyttist pannig ad mikil
eftirspurn vard eftir 6dyrari og notudum vorum, t.d. bilum og hdsgognum. Folk fér ad
nyta pad sem pad atti betur og skyndilega var mikid ad gera hja skésmidum og 68rum
vidgerdarpjonustum.

A sama tima og neyslan jokst breyttist vidhorf til dhaettu mikid, par sem félki
potti mun skemmtilegra ad taka dhaettu arid 2002 og fram ad bankahruni midad vid
arin fyrir 2002 og arin eftir bankahrun. S6muleidis breyttist vidhorf til pess ad taka
ahattu ef pad skiladi miklum hagnadi, par sem rumlega helmingur adspurdra var
sammala pvi ad pad veeri i lagi arid 2007. pad ma datla ad pessi vidhorfsbreyting til
ahattu hafi haft pau ahrif ad menn komu sér i ahaettusamari stédur, til deemis med
aukinni neyslu og neyslu sem var fjarmognud med skuldum.

Hvad vidhorf til peninga og neyslu vardar ma draga pa alyktun ad folk hafi

hugsad minna um verd og ekki hugsad um hagsyni. betta vidhorf er sérstaklega

8 Ragna Benedikta Gardarsdottir, Asdis A. Arnalds, Dr. Fridrik H. Jénsson, ,Stada neytendamala & islandi
2008“. Félagsvisindastofnun Haskdla islands, bls. 16.
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einkennandi arid 2007 og lika ad einhverju leyti arin 2005 og 2006. Tilbodsmarkadir og
afslattarkort virtust ekki vera heillandi arid 2007. Somuleidis voru ekki jafn margir sem
nenntu ad hafa fyrir pvi ad leita eftir bestu véruverdunum. Fra arinu 1999 og fram til
2010 hefur vidhorf til dhaettu hins vegar breyst. Arid 1999 voru 60% sammala pvi ad
bad veeri i lagi ad taka ahaettu ef peir saju fram & mikinn hagnad en peim for aftur a
moti feekkandi med darunum og arid 2010 voru einungis 35% sammala pessu. bannig ad
svo virdist sem vidhorfid til ahaettutdku hafi breyst eftir bankahrun par sem menn hafa
fengid ad kynnast betur neikveedu hlidum dhaettutoku og dregid lserdom af pvi hvada

afleidingar geta fylgt i kjolfarid.
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