L Vidskipta- og raunvisindadeild
HA s
d Akureyrl Leidbeinandi Tryggvi Hallgrimsson

Hvernig er
felagasamtbkum stjornad?

Mai 2012
Bs. Ritgerd Vidskiptafraedi
Margrét Guomundsdottir



Haskdlinn & Akureyri

Vidskiptadeild

Namskeid: Lokaverkefni — LOK 2106

Heiti verkefnis: Hvernig er félagasamtokum stjérnad?
Verktimi: Desember 2011 — mai 2012

Fyrirteeki: Félagasamtok

Nemandi: Margrét Guomundsdottir

Kennari: Tryggvi Hallgrimsson

Upplag: 5 eintok

Bladsioufjoldi: 49



Lokaverkefni i Vidskiptafraedi a fjarmala- og stjérnunarsvidi
vid Haskolann & Akureyri.

Leidbeinandi Tryggvi Hallgrimsson

Mig langar til ad byrja a pvi ad pakka leidbeinanda minum Tryggva Hallgrimssyni
fyrir samstarfid. Eins eiga viomalendur minir Ragnheidur Haraldsdottir forstjori
Krabbameinsfélags Islands og Gunnar Stefansson starfandi framkvamdastjori
Slysavarnafélagsins Landsbjargar minar bestu pakkir fyrir jakved vidbrogd vid
beidni minni um vidtél med svo skémmum fyrirvara sem i raun vard og gddar
mottokur.

Mig langar ad pakka serstaklega dottur minni henni Heidranu Sjofn fyrir
frabaeran studning og hvatningu og ekki sist fjolskyldu medlimunum fyrir adstodina

0g studninginn sem pau hafa veitt mér vid yfirlestur verkefnisins.

Stadur

Dagsetning

Margrét Gudmundsdottir



Efnisyfirlit

IMIYNAASKIG ...ttt ettt ettt ettt ettt e st e at e st e aas e e s as e e as e e sat e e ateesaseenateesaneenans iv
TOFTUE ettt ettt et e ke e e st e et e st e et e et e e bt e st e e bt e s e e e aneenateeenee s iv
[T o Lo 1oL [0 O v
3 a1 o A USSP U PPPPPP vi
ENGLISA SUMIMIQIY ..ottt ettt ettt e e et e s e et e s ot e sat e e s at e e at e e sateeateesssaenaneesaneenans vii
GV Lo PRI viii
Fricls fé16G 0g flagaSAMEGK G [SIANG............c.cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee ettt et es s st s senes s 1
1. Einkenni GardsaekinnQ fEIAQQ. ...........coeuverueeniieieet ettt 3
O B (o TV Lo T K o T3 Lo | USRS 3
1.2.  Einkenni reksturs 0ardsaekinng fEIQGQ..............ooecuuieeecueieeiiieeeeeiee e es e e ettt e e e tea e e e aa e e ettt a e e ataaaeeaaes 3
1.3, Stofniun QIMeNNIQ fEIQGQL. ..........oooueeeeeiiiieeeeeeeet ettt ettt ettt s 4
14, SEOIMNUN FEIAGQ ..ottt ettt ettt e s e st e s st e et e st eenat e e nateeaneesaneenanees 5
T o [ [ [o | OSSP 6
NN & 4 1101 Y7 T Lo [0 K3 o] 4 F OSSR 6
A o] SR 7
T = 1o o 1V o Lo U PROPOPPRPPN 10
2. Stofnun fElagasamMtaka O0G RIULVEIK ...........ccc.ueeeeeeeeeeeeeeeeeee et e ettt e e e ttte e e e te e e st e e e st e e eetasaeesaresaeans 11
D B (¢ <11 1 S PRSRSR 12
2.2, Samstarf innNan fElAgaSAMEAKQ. ..........ceeccuueeeeeiiieeeiee e st e ettt e eeee e sttt e e s ette e s sstaaesatseaesasseassasseasassseaanans 13
2.3, SAMEINING ccccooeeeeeeeeeeeeeee e, 14
2.4, FUIEFUGIG ...ttt sttt n e st st st sae e 14
D T V- 2T [ P RSRS 15
3. StefnumOoOtun fEIAGASAMEAKA .............oeeeeeeeeeeeeieeeeee e eee e et te e et ee e e ettt e e ettt e e esttaaeatsaaeeassaseestssasessrenaeans 16
3.1.  Undirbuningur ad stefnumiGadri SLOINUN ..............c.cueeeeveeeeeieeeeeiieeeesiteeeeeeeaesstaaaeestseeeessssssesssssasessasanins 19
2 C 141 1 [ 1o TSP PPTRR 20
S R 1V <1 114 1o Lo OO P POV PPPOUPPPPPPPI 20
i AGUUNGIGEOI B ...ttt ettt ettt et e e an et e e et st s st ettt s st an e e e 21
4. SAMSKIPEI VIO SEIOINVOIA .......cooeeeeieeee ettt ettt e e e et e e ettt e e s et asssteaeasseaesasssasasseasanssananans 24
5. R e ae 10 T =T RS 26
6. RONNSOKN ...ttt ettt ettt ettt et eat e e bttt ettt e as e e bt e bt e be e aeeseeaeas 27
L B Vo | - o H OO OO USSP 27



6.2.  Rannsoknaradferd valin 0 GflUN GAGNQ ...........c..eeeeeeueieeeeee et e cee e e e st a e et a e e see e e stara e s 28

7. Qo] o] oo L T=d T Ky (=] oo | Lo TR RS 30
7.1, Vidtal vid KrabbameinSfelag [SIQNGS..............ceeeveveeeeeeeeeierereveveeieeisesesevevevesssesesesesesessssssesesesesesanes 31
8. Slysavarnafélagil LaONASDIOIG .........ccc.uuevueeeruiieiieeiiieeeet ettt ettt et 36
8.1.  Vidtal vid Slysavarnafélagid LaNASDJOrGU............cccuueeeecveeeeeieieeeiieeeestteeeseteeeseteaeestvtaessesssaessssaeassseaanns 37
9. (=141 o ISP 44
9.1.  Skipurit og bodleifir félagasamEaKANNQ..............coocueeevueeiieieiiiiieeee ettt 44
9.2.  Stefnumotun fElAGASAMEAKANNG ...........ccuveeeeeieieeeiieeeeeeeeeeeteeettae e ettt e e s staeeessaeaesssssseesssssassasssasasssesannes 45
9.3, SAMSKIPLI VIO SEIOINVOIU.......cocneeeeeeee ettt e e ettt e ettt a e ettt e e e st e e e ssaeaesstsesaesassaaeasssasasssesanes 45
INTUISTOGUE ..ttt ettt ettt et ettt e bt e ettt et e ettt e at e ettt e st e e tetebeeebseenseeenbneeseeeanes 47
HEIMUIAGSKIQ: ...ttt ettt ettt ettt e s e sat e st e e sat e e sate et e saseenateesaneenans ix
RIEQAAE REIMUICHT: ...ttt sttt ettt s et e e e e sate st e saeenaeenaeennenas ix
0o = e lo ol o T=1 [ 11 Lo | O SO P PR PPPPPP Xi
MUNNIEGAT REIMUIGIT ...ttt ettt ettt et ettt e see et e e st e eatneenseeenes xiii



Myndaskra

VAT I ST U g = U] o TU T T =T [T 1 (1 o USSR 9
Mynd 2 LyKiladilar fElagasSamtaka ..........coouie ittt ettt ettt et e e sabe e sbe et be e e beeenaneeaa 10
Mynd 3 Daemi Um StarfaskipUIBQ .........oeoiiiiiie e 12
Mynd 4 Daemi Um SVBEBISSKIPUIAG.......ccciiiiiiieiiiie e e 15
Mynd 5 Skipurit Krabbameinsfélags ISIANGS. ..............c.ccieiiieueiiiiieceee et 32

Mynd 6 Skipurit Slysavarnafélagsins Landsbjargar hannad i samradi vid Gunnar Stefansson starfandi

L1101 Tz = g0 F= 1 1 o] - VSRR 38

Toflur

Taflal Daemi UM VErKASKIPUNGU ......oiuriiiiiiiiiie ittt sttt e st e e s bb e e e s sabn e e e s sanneee s 22



Inngangur

Markmidid med pessari rannsokn er ad syna hvernig félagasamtékum er stjornad.
Kynnt verdur hvernig félagasamtok verda til og gerdur samanburdur & einka- og
opinbera geiranum og sidan pridja geiranum sem almenn félég og félagasamtok
flokkast undir. Til ad fa raunverulega innsyn i pad hverjir taka akvardanir og hvar
abyrgd a &kvaroanatoku liggur, hvernig daglegum rekstri er stjornad, voru tvo 6flug
félagasamtok hér & landi sérstaklega valin til skodunar. Fyrir valinu urdu
Krabbameinsfélag Islands og Slysavarnafélagid Landsbjorg. Leitad var til
framkveemdastjora Slysavarnafélagsins og forstjora Krabbameinsfélagsins sem
sampykktu ad veita vidtal. Spurningar vidtala vérdudu stjornskipulag, stefnumétun,
markmid og arangur ad settum markmidum. Einnig var spurt um samskipti
félaganna vid stjornvold og hver munurinn veeri & pvi ad reka félagasamtok eda
opinbera stofnun.

Rannsoknin leiddi i ljos ad & adalfundum/landspingum samtakanna, par sem
fulltrbar allra adildarfélaganna hafa sina fulltra og hafa atkveedisrétt, fara fram
veigamestu  akvardanir  félaganna. A adalfundunum/landspingunum eru
fjarhagsaeetlanir sampykktar, kosin er stjorn og adrar mikilveegar akvardanir teknar.
Stjornir félaganna hafa adeins umbod til ad fylgja eftir akvorounum
adalfunda/landspinga.

Samtokin sem voru til skodunar i pessari rannsdkn, hofou baedi farid & sidast
lidnum arum i stefnumidada asetlanagerd og hafa unnid ad pvi ad na markmidum
sinum. Su vinna hefur i adalatridum gengid vel pott purft hafi ad gera breytingar &
upphaflegum aaetlunum til pess ad nd markmidum. Badi samtokin téldu ad med pvi
ad starfa sem almenn félagasamtok i stad pess ad vera opinber stofnum ad allar
akvardanir teekju minni tima og pau hefou meira frelsi til athafna.

Farid er yfir helstu einkenni almennra félaga og félagasamtaka sem flokkast
undir dardsaekna starfssemi sem telst til pridja geirans og adskilur pau fra opinbera-
og einkageirunum. Starfsemi pridja geirans hefur litid verid skodud hér & landi en
vida hefur ordid mikil vakning um geirann par sem hann hefur vaxid og er ordinn
umfangsmikill og alltaf ad verda steerri hluti af hagkerfum. bridji geirinn gegnir

margvislegum hlutverkum, og um leid Olikum hlutverkum, eftir starfsemi og



markmidum félaganna. Almenn félagastarfsemi byggist i upphafi a frjalsri
félagsadild og akvardanataka pvi a almennri patttoku félagsmanna. Markmid
félaganna er ad lata gott af sér leida med t.d. med sjalfbodalidsstorfum vid
velferdar- og mannudarmal. Eftir pvi sem pau verda steerri verdur starfsemi peirra
umfangsmeiri og floknari.

Rekstur félagasamtaka byggist oft upp & frjalsum framlégum,
sjalfbodalidstorfum asamt styrkjum og pjonustusamningum vid stjornvold. Eftir pvi
sem starfsemi félagasamtaka verdur umfangsmeiri pvi meiri krofur eru gerdar til
reksturs peirra og reksturinn verdur oft & tidum sérhaefdur. Innan starfseminnar eru
launadir starfsmenn og margir peirra sérfredingar i sinu starfi. bad er pvi ekki sidur
naudsynlegt ad halda rekstararkostnadi lagum til ad geta skilad sem mestu til
samfélagsins med starfsemi sinni. bad er ekki sidur porf fyrir ad faglega sé stadid
ad rekstri félaga innan pridja geirans par sem metnadur stendur til ad skila sem

mestu til samfélagsins med starfseminni.
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English summary

The purpose of this research is to shed a light on the management of volunteer
organizations. | will show the inception of these organizations and compare the
private sector with government operations and finally compare those with the third
sector encompassing private and volunteer organizations. For the purpose of
obtaining actual image of who is making decisions and where responsibility for
decision making lies and for day-to-day management | am looking at two major
organizations, namely Krabbameinsfélag islands (Icelandic Cancer Society) and
Slysavarnarfélagid Landsbjorg (National Rescue and Accident Prevention
Organization). I interviewed the CEOs of both organizations primarily asking about
management set-up, strategic planning, objectives and attainment of set goals. Also,
| did enquire about their interaction with the government and the difference in
managing volunteer organizations compared with government organizations.

The research indicates that all major decision making takes place in annual
general meetings where voting representatives of all the member clubs are present.
Agenda for the meetings encompasses passing of budgets, voting a new or renewed
management board, and other major decisions. The board is only authorized to put
into effect the decisions of the annual meetings.

The two organizations that | looked at had both prepared goal oriented
planning during the last few years and have worked towards their defined
objectives. In principle, they have been successful, however adjusting their original
tactical plans. Both organizations were of the opinion, that operating as free
volunteer organizations had considerable benefits over government organizations as
all decisionmaking was easier providing more freedom for implementation of ideas.
I will analyse the main criteria of volunteer organizations which can be categorized
as non-profit organization within the third sector separating them from government
and private sectors. Operation of the third sector has not been studied extensively in
this country but abroad a great deal of analysis has taken place due to a rapid
growth of this sector making it an increasingly bigger part of economic activities..
The third sector serves various functions both in terms of operations and objectives.

Originally, the operations were based on voluntary participation of the members and
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decision making a product of wide-ranging participation. The object of the
organizations is to enhance public well-being by voluntary work in the field of
welfare and humanitarian matters. With growth their operations become more
complex and wide ranging.

Volunteer operations are mostly financed by voluntary contributions,
voluntary work as well as by grants and service contracts with the government.
Progressively, as operations of volunteer organizations grow, more demands are
made unto them, and operations become more specialized. The organizations has
paid employees, many being specialists in their field. It is furthermore inherently
important to keep operations cost low in order to be able to benefit society to the
utmost. It is therefore important to apply professional management within

volunteer organizations where the objective is to maximize the benefits to society.

Key words

Management,
non-profit management
Organizations
Organization structure,
Strategic management,
Strategic planning

The third sector,

Voluntary organizations
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Frjals félog og félagasamtok & Islandi

Frjals félog og félagasamtok og ymis sjalfbodalidastorf hafa i gegnum érin og
aratugi sinnt pjonustu og storfum sem snua ad velferdar- og mannudarmalum. bessi
starfsemi hefur haft mikil ahrif & slik malefni a Islandi. bréun almennra
sjalfoodalidasamtaka & Islandi hofst & seinni hluta 19. aldar. Fyrir pann tima voru
adeins til félég sem voru einungis opin embattismdénnum og yfirstéttarménnum.
Fyrstu almenningsfélogin ma nefna Godtemplararegluna, Samvinnuhreyfinguna,
Ungmennafélagshreyfinguna, verkalydshreyfinguna og kvenfélogin (Hrefna
Raébertsdottir, 1990; Gudmundur Jonsson, 2001).

Vinna sjalfbodalida sneri ad mestu ad méalefnum godgerdar- og liknarméala
sem einkenndust af félags- og heilbrigdispjonustu. bar ma nefna kvenréttindafélog,
bindindisfélog, sjukrasjodi og mannudarfélog. 1 lok 19. aldar og i byrjun peirrar 20.
voru stofnud maorg félég sem unnu ad félags- og heilbrigdismalum og raku stofnanir
og starfsemi til ad sinna slikum malum. Riki og sveitarfélog styrktu morg peirra
toluvert, beedi med med beinum framlogum eda &kvednu kostnadarhlutfalli. Morg
bessara félaga hafa flust til rikis og sveitarfélaga (Guony B. Eydal ofl.1997; Sigrun
Juliusdottir og Sigurveig H. Sigurdardéttir, 1997; Steinunn Hrafnsdottir, 2004).
Sum pessara félaga starfa ennpd og par ma helst nefna Kvenfélagid og
gOdgerdarfélagid Hringurinn og Thorvaldsensfélagid. Einnig ma nefna
Slysavarnafélogin, en pad fyrsta sem stofnad var, heitir Bjorgunarfélag
Vestmannaeyja og var stofnad ario 1918. (Slysavarnafélagio Landsbjorg, Félagid,
e.d.).

Arin 1984, 1990 og 1999 voru gerdar rannsOknir 4 vegum
Félagsvisindastofnunar Haskéla islands sem eru hluti af vidamiklum alpj6dlegum
rannsoknum & lifsgildum pjoda (World Values Survey). | rannséknunum kemur
fram hversu hatt hlutfall pjodarinnar tekur patt i félagsstorfum. Nidurstodur
kannanna syna ad félagsadild islendinga var ad medaltali 1,62 arid 1984, 1,85 arid
1990 og 2,21 arido 1990. Flestir voru félagsmenn i protta- og tdmstundafélogum
neest haest var hlutfall félagsmanna i gédgerdar- og liknarfélogum (Lifsgildiskénnun
Félagsvisindastofnunar Haskéla islands, 1999). Samkvaemt rannséknum Steinunnar
Hrafnsdéttur (2005, 2006a, 2006b) um patttoku adspurdra i sjalfbodalidstorfum pa
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voru um 40% peirra sem hofou starfad vid gddgerdar- og liknarfélég, samtokum
sjuklinga og adstandenda peirra og iprotta- og foreldraféldg.

I rannsoknum Steinunnar Hrafnsddttur arin 2005 og 2006 er hlutfall kvenna
og karla svipad, medal peirra sem sogdoust taka patt sjalfbodalidastorfum . Nokkur
munur er & pvi hverskonar sjalfbodalidastorfum kynin sinna. Nidurstadan leidir i
1jés ad fleiri karlar sinna stjornunar- og nefndarstérfum hja iprottafélogum & medan
konur sinna meira sjalfbodalidastorfum og starfa hja godgerdarféelégum.
Rannsoknirnar syna ad pad er aldursmunur & peim sem sinna sjalfbodalidastorfum
b.e. steersti hopurinn er & aldrinum 35-44 &r. Einnig syna rannsoknirnar fram & ad
hlutfall peirra sem taka patt i félagsstorfum er haest hja peim sem eru med
haskélaprof. Hins vegar er hlutfall peirra sem eru einungis med grunnskdlaprof
leegst.

Samkvaemt rannsoknum ivars Jonssonar 2005 pa voru 18.958 Oardseekin
félog skrad & lslandi og undir flokknum o6nnur félég voru 18.538 p.e. 420
flokkudust undir lifeyrissjodi, sparisjodi, samvinnufélég og sjalfseignastofnanir. |
rannsokninni eru teknar skattskyldar tekjur félaganna sem voru séttar til
rikisskattstjora og Gt fra peim &ztlud velta félaganna. Aetlud heildarvelta
O0ardsakinna félaga ario 2005 nam 514.810.600.532,-kr eda um 46,7% af vergri
landsframleidslu og par af 10.691.758.398,-kr. eda 1,1 hlutfall af wvergri
landsframleidslu félaga i flokknum énnur félog.

Morg félog og félagasamtok innan pridja geirans hér & landi eru med
daglegan rekstur og launada starfsmenn i vinnu sem sinna malefnum og
samskiptum vid félagsmenn, hagsmunaadila, skjélstaedinga, stjérnvold og erlenda
adila fyrir hond viokomandi starfsemi svo eitthvad sé nefnt. Rannsoknir sem voru
gerdar i Bandarikjunum & &runum 2000- 2010 a dreifingu vinnuafls eftir
atvinnugreinum, pa er nidurstadan ad Oardsaekni geirinn er ordinn pridji steersti
atvinnurekandinn i Bandarikjunum eda med 10,1% af atvinnumarkadnum & eftir
verslunar- og idnadarfyrirteekjum. Meginhluti starfsmanna éardsaekna geirans er vel
menntad starfsfolk og starfa margir peirra & einkasjukrahiisum og sinna
hjakrunarstérfum. Einnig kom fram ad i efnahagslaegd sidustu ara pa feekkadi
stodugildum innan ardsaekna geirans en a sama tima fjolgadi peim innan éardsakna

geirans (Johns Hopkins University, e.d.).



1. Einkenni 6ardsaekinna félaga

1.1.

1.2.

Skipulagsheildir

Skipulagsheildir ma flokka i prja hopa p.e. opinbera geirann, einkageirann og pridja
geirann. Undir pridja geirann flokkast frjals félog og félagasamtok &samt
sjalfseignastofnunum,  lifeyrissjodum, sparisjodum.  Opinberi  geirinn  og
einkageirinn lata beint eda dbeint stjérn hins opinbera eda fyrirteekja. Félog sem
teljast til pridja geirans eru skipulagsheildir sem hafa pad ekki ad markmidi sinu ad
skila hagnadi til eigenda sinna heldur er markmid peirra jafnan tengt vinnu ad
mannudarmalum. Petta eru félog og félagasamtok sem starfa vid sjalfbodalidastorf
en geta jafnframt verid stor og flokin alpjodleg samtok. Adild ad felogunum er frjals
og sjalfbodalidavinna er gjarnan skilgreind sem mikilvaegur hluti ad starfinu (Omar
H. Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdéttir, 2008 bls. 49-51).

Einkenni reksturs oardsaekinna félaga

Meginmunurinn & rekstri fyrirteekja og 6ardsekinna félaga felst i pvi ad stjornendur
i vidskipaheiminum taka mid af pvi ad hagnast a rekstrinum & medan stjérnendur
Oardsakinna godgerdafélaga pridja geirans leitast vid ad gefa af sér til samfélagsins.
par ma nefna alpjédasamtokin Salvation Army, the World Wildlife fund, Save the
Children Foundation og Chicago’s La Rabida Hospital asamt ABC barnahjalpinni
sem hafa pad ad markmidum sinum ad veita adstod til fatekra. Meginmarkmid
bessara samtaka er ad lata gott af sér leida. bad er mjog mikilveegt fyrir 6ardseekin
félog ad skapa sér sérstodu & starfsvettvangi og finna sér stadsetningu par sem
beirra er porf. Pad er i héndum stjornendanna ad byggja upp traverdugleika og
sérstodu til ad nd markmidum félagsins og vinna ad pvi ad nd sem bestum arangri
fyrir pad sem felagid stendur fyrir (Richard L. Daft, bls.11).

Felog og felagasamtok sem teljast til pridja geirans eru stofnud til ad starfa

ad sameiginlegum &hugamalum og markmioum en an fjarhagslegra
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1.3.

hagnadarmarkmida eru mérg og gegna mikilveegu hlutverki i samfélaginu. Undir
pesskonar félagsstarfssemi teljast t.d. ipréttafélog, stjornmalaféldg, félog sem sinna
menningu og listum, mannudar-, velferdar- og liknarféldg, slysavarna- og
bjorgunarsveitir, freedslustofnanir, dvalarheimili, traféldg og hagsmunasamtok i
atvinnulifinu dsamt samvinnufélogum, lifeyrissjodum og sparisjodum (Jon
Sigurdsson, 2011).

Stofnun almennra félaga.

Vid stofnun almenns félags verdur til skipulagsheild sem hefur sampykkt
felagssamning. Einkenni almennra félaga er ad félagsmenn sameinast um ahugamal
eda skodanir an pess ad hafa fjarhagslegan tilgang. Stofnendur sem sidar teljast til
félagsmanna, hafa sjalfstedi til ad setja fram tilgang og markmid til ad sinna
akvedinni starfsemi félagsins, reglur um éfjarhagslegan tilgang og stjornskipulag og
kjosa stjorn asamt umbodi og skyldum félagsmanna. Félagid tekur sitt eigid nafn
sem starfar sjélfstett, fer &kvedin réttindi og ber &kvednar skyldur.
Felagssamningurinn er i raun grundvallarldg félagsins og skipta miklu mali vid mat
a réttarstoou félagsins. Samkvaemt 2. mgr. 33. gr. laga um medferd einkamala parf
félag ekki ad vera skrad til ad 6olast réttheefi. Aftur & moéti gera skattaldgin krofu
um ad félag skuli vera skrad og greida skatta og skyldur samkveaemt 5. tl. 2.gr. laga
um skrad félog. bar er att vid ad félag geti att i vidskiptum eda komid fram i eigin
nafni i domsmal, pa verdur félagio ad teljast 16gadili. pegar félag er skrad i
fyrirteekjaskra purfa ad koma fram upplysingar um stofnun félagsins, tilgang og
hverjir eru i forsvari fyrir félagid (Omar H. Kristmundsson og Steinunn
Hrafnsdéttir, 2008, bls. 56).

Tilvist félagsins byggir a félagsménnum sem geta komid inn og gengid ut
eftir pvi sem félagmenn Kkjosa sjalfir. pvi er félagid ekki had einstokum
felagsmonnum. Almennt félag parf likt og onnur féldg ad hafa einstaklinga til ad
taka akvardanir og vera i forsvari fyrir pau. beir eru kosnir a adalfundi par sem allir
félagsmenn hafa rétt til setu og atkveaedarétt. A£dsta vald almennra félaga fer fram &
adalfundum, sem er einkenni almenns félags, par sem allir félagsmenn hafa rétt til
ad sitja fundinn, njota malfrelsis og taka patt i atkveedagreidslu. A adalfundum er
kosid i stjorn sem fer med stjornun félagsins og rekstur pess. Sampykktar eru
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1.4.

heimildir stjornar eda akvedinna stjornareininga til akvardanatoku i malefnum
félagsins. Lagalega parf stofnsamningur og félagasampykktir ekki ad vera
skriflegar en pa starfar felagio eftir venjum og hefdum sem hafa skapast innan
félagsins. bvi er vid ad bata ad abyrgd félagsmanna i almennum félégum &
skuldbindingum pess takmarkast vid almenn félagsgjold félagsins (Omar H.
Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdottir, 2008, bls. 51-53).

Stjornun félaga

Likt og opinber félég eda einkafyrirteekja starfa almenn félég ad akvednum
verkefnum sem snyr ad tilgangi félagsins. Félagsmenn setja sér dkvedin markmid til
ad vinna ad med skipuldgdum heetti. Gerd stjornskipulags félagsins er &tlad ad na
fram sem mestri skilvirkni med skiptingu, samhafingu verkefna og félagsmanna til
ad skila sem mestum heildararangri (Scott, 2003).

Formgerd skipulagsheilda er mismunandi eftir sterd, vettvangi og umhverfi.

I dag er ytra umhverfid sifellt ad taka breytingum t.a.m. vegna aukinna
teekniframfara, sem hafa verid umtalsverdar & undanférnum aratugum, og vegna
alpjodavadingar. bad er i hondum stjornenda ad fylgjast med og bregdast vid peim
breytingum sem hafa ahrif & starfsumhverfi peirra. Innra umhverfi skipulagheilda er
afar mismunandi. Sumar skipulagsheildir eru formlegar og starfa med mikid
regluverk, badi skriflegar reglur og dskrifadar. Reglurnar lysa stjérnarhattum og
verkaskiptingu innan skipulagsheildarinnar en taka ekki & 6llum félagslegum
hlidum starfseminnnnar, mannlegra samskipta og athafna. Oformleg skipulagsheild
par sem ekki er eins mikid regluverk og taka mid af mannlegum porfum og tekur
meira tillit til parfa starfsmanna (Rundlfur ofl., 1995 bls. 21-22).



1.5.

1.6.

Féelagar

Felagsmenn greida félagsgjold og hafa jafnan rétt innan félagsins. Félagsmenn bera
alla jafna enga &byrgd & skuldbindingum félagsins.

I r6dum félagsmanna eru sjalfbodalidar sem vinna endurgjaldslaust p.e. gefa
vinnu sina i pagu félagsins og starfsemi pess. Sjalfbodalidarnir geta jafnframt setid i
stjorn felagsins og tekid patt i dkvardanatoku um steerri og minni akvardanir sem
luta ad starfsemi félagsins, auk pess sinna peir ymsum 6drum verkefnum. Einnig
starfa oft margir i verkefnahdpum sem snua ad starfseminni.

Stjénarmedlimir eru oftast ekki launadir fyirr storf sin i stjorn en eru abyrgir
fyrir 6llum akvordunum stjornar & milli adalfunda félagsins. Ef ekki er kosid a
adalfundi i sérstok embeetti pa skipar stjornin i pau innan hépsins. pad er i hondum
stjornar ad hafa eftirlit med fjarmalum og rekstri félags, sj& um radningu
framkveemdastjora, moéta stefnu og styra verkefnavali fyrir félagid (Omar H.
Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdéttir, 2008, bls. 88).

Framkvaemdastjori

I sterri og fjolmennum félogum er algengt ad radinn sé framkvamdastjori.
Framkvaemdastjori er radinn af stjorn og er launadur starfsmadur félagsins. Hann
ber &byrgd a daglegum rekstri félagsins samkvemt akvérounum stjornar,
fjarmalastjorn og starfsmannahaldi asamt ad sja um azetlanagerdir. Einnig sér hann
um skipulagningu og pjonustu vid sjalfbodalioa félagsins og samhafingu peirra.
Hja steerri félogum er oft stjérnendahopur par sem framkveemdastjéri og adrir
lykilstarfsmenn starfa (Omar H. Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdéttir, 2008,
bls. 88-89).



1.7.

Stjorn

Stjorn félaga er kosin & adalfundi par sem allir féelagsmenn hafa kosningarétt.

Mismunandi er hvort kosid er um einstakling eda hop einstaklinga sem eru

tilnefndir. Helstu hlutverk stjorna i félogum eru:

Stefnuhlutverk sem felst i pvi ad taka allar sterri akvardanir fyrir
félagid, gera stefnuazetlun, mota framtidarsyn og fylgja eftir
akvorounum adalfundar.

Eftirlitshlutverk par sem stjornin hefur fjarhagslegt eftirlit med
rekstri félagsins og sampykkir fjarhagsaeetlanir pess. Pad er hlutverk
stjornar ad sja til pess ad farid sé eftir settum reglum um fjarmal
felagsins. Ennfremur er pad i hondum stjérnar ad fylgjast med
arangri félagsins pad sé farid eftir settum reglum.

Malsvarshlutverk p.e. stjornin kemur fram fyrir hond félagsins og er
i sambandi vid lykiladila og vinnur ad verkefnum til ad afla frekari
studnings og efla imynd félagsins.

Radningarhlutverk p.e. stjorn sér um radningu framkveemdastjéra og
annarra starfsmanna eftir pérfum. Stjorninni ber ad fylgjast med
frammistdéou framkvaemdastjéra og veitir honum studning i starfi
(Omar H. Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdéttir, 2008, bls. 102).

I stjornskipulagi kemur fram hvar og hverjar eru helstu aherslur og grundvéllur

starfseminnar. P& gefur stjornskipulag visbendingar um paer stjérnunar — og

starfsadferdir sem eru notadar innan skipulagsheildarinnar. Stjérnskipulagid tekur

breytingum fra umhverfinu fra einum tima til annars. Ekki fara alltaf saman

markmid allra hagsmunaadila par sem markmid einstakra eininga innan

skipulagsheildarinnar geta verid 6samrymanleg (Runolfur ofl., 1995 bls. 39-41).
Samkveemt Richard L. Daft (2007, bls. 13) eru helstu hlutverk skipulagsheilda:

Ad sameina audlindir til ad na markmidum.

AQJ auka skilvirkni til ad framleida vorur og pjonustu.
Ad studla ad nyskopun.

AdJ nyta nyjustu framleidslu- og upplysingataekni.
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e AQ adlaga sig og hafa ahrif & breytingar i umhverfi
skipulagsheildarinnar.

e Ad skapa virdi fyrir eigendur, vidskiptavini og stafsmenn.

e A0 takast & vido askoranir um fjolbreytni, sidferdi, hvatningu og

samhafingu starfsmanna.

[ tilfelli almennra félaga i pridja geiranum & sjotti lidur ekki vid og meetti heldur
skyra sem sérstakt hlutverk til ,,ad skapa virdi fyrir samfélagio, skjolsteedinga,
studningsadila, félagsmenn og starfsfolk”. Feélog pridja geirans parfnast po
vissulega fjarmagns til ad geta sinnt verkefnum sinum, hagsmunahépum og
hugsjonum, ekkert sidur en opinberi geirinn og einkageirinn.

Pad er i hondum stjornenda skipulagsheilda ad sjd@ um ad skipuleggja
starfsemi skipulagsheildarinnar. Stjornskipulag félags lysir bodleidum og pvi hvar
akvorounarvald liggur. Skipulagid lysir sambandi og abyrgd stjérnenda og
millistjérnenda. Skipulagid gefur skyrt til kynna hverjar bodleidirnar eru og hverjir
abyrgdarstadir eru innan pess. Eftir pvi sem stjornskipulag fellur betur ad
skipulagsheildinni er audveldara ad takast & vid ytra umhverfi pess, nyta teekiferi
0g bregdast vid dgnunum (Runolfur Smari Steinporsson og fl., 1995 bls. 9-12).

Formleg skipurit henta oft a tidum ekki islenskum félégum og
félagasamtokum par sem pau hafa faa eda jafnvel enga stafsmenn, en p6 nokkur
peirra hafa marga starfsmenn. | almennum félagasamtokum er 16gd ahersla &
lydraedislega é&kvardanatoku med almennri patttoku. Einnig hafa millistor
félagasamtok med sambandsskipan sem hafa starfsmenn, nefndir og sjalfbodalida
sem koma einnig ad akvardanatokum & stjornunarstigum (Omar H. Kristmundsson
og Steinunn Hrafnsdéttir, 2008, bls. 81-82). Feélagsstarfsemin parfnast mikillar
samhafingar til ad verkaskiptingin skili sem bestum éarangri.

Til ad nd sem bestri samhafingu innan skipulagsheildar hefur Henry
Mitzberg (1983) flokkad helstu adferdir i eftirfarandi flokka:

e Gagnkvem adlégun
e Bein verkstjorn

e Stddlun verkferla

e St6dlun afurda

e Stodlun verkkunnattu
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Einl . . Opinberi geiri Pridji geiri

Fjimzz H;gla‘.‘u Atoveli  Eidmas 23:’;51 m

fjarmzzn
Honustz  Graifdw Eonustz  Greifdw Honustz  Greifedw
Framl=ificla F:znleﬁet endir ol Framleiels endurgjcf

Vifskiptavinir/ Monustupegar / Vibsliptavinic/
marlcafiur notendur marlcafur

Mynd 1 Samanburdur & geirum.
( Hudson, 2002. bls. 17).

Séu pessir prir geirar bornir saman pa eru hagsmunaadilar mismunandi. [
einkageiranum eru eigendur sem leggja fram fjarmagn til rekstrarins sem snyst i
flestum tilfellum um sélu & framleidslu eda pjonustu og endurgjaldid til eigenda er i
formi ards. | opinbera geiranum er aftur & moti um ad reda fjarmagn
samborgaranna sem stjornvold nyta til ymiskonar pjénustu til samfélagsins par sem
hlutfallslega litil eda engin endurgreidsla notenda er innheimt. Hja almennum
félogum og félagasamtokum er aftur & moti ekki um ad raeda formlega ,,eigendur®
heldur fa stjornendur félaganna umbod til akvardanatoku um rekstur félagsins.
Aofong fra styrktaradilum og studningsadilum getur verid med ymsu moti og fer
eftir hlutverki viokomandi félags. Styrkir og pjénustusamningar vid stjornvold eru
algengir. Vidskiptavinir eda skjélstaedingar pjonustu félagasamtakannna er
margskonar og fer eftir starfsemi vidkomandi félags. | stad hagnadar lita
studningsadilar a endurgjaldid i formi pjonustu eda sjalfbodalidstorfum til
samfélagsins og skjolsteedinga.

Oft myndast meira fleekjustig innan skiplagsheildarinnar hja félogum og
félagasamtokum heldur en t.d. i einkageiranum par sem sjalfbodalidar sem sitja
annars vegar i stjornum og f4 umbod til akvardanatoku um rekstur og verkefni
starfseminnar og svo hins vegar vinna starfsmenn og sjalfbodalidar verkefnin sem
stjornin hefur lagt fyrir pa. Ennfremur eru hefdir og 6skradar reglur sem gera pad ad
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1.8.

verkum ad erfidara reynist ad vera med mikla og skipulagda formfestu i
verkaskiptingu innan heildarinnar.

Pad er venja ad verkaskipting milli stjérnar og launadra starfsmanna sé lyst
skilmerkilega i 16gum félaga, i starfslysingu framkveemdastjora sem og annarra
starfsmanna. Annars vegar tekur stjornin akvardanir sem snla ad steerri
akvordunum, framtidarsyn félagsins og sampykkir fjarhagsaaetlanir. Hins vegar sja
starfsmenn um daglegan rekstur og ad framkvaema akvardanir stjornar. Oft eru sett
takmork fyrir adkomu starfsmanna & d&kvordunartokuvald p.e. patttoku &
adalfundum, setu i fulltrGaradum og stjérnarfundum (Omar H. Kristmundsson og
Steinunn Hrafnsdéttir, 2008, bls. 85-87).

E inka peirinn Opinberi geirinn Fridjigeirinn
Eignarhald Atorariznavald Framkvamdavald
Framkv=mdarstjori
Eigendur oz annab lannab
starfafokk
. TUmbodsadili eigenda .
Umbjodandi Umbjodandi Umbodsadili stioroar
framky ®=mday alds

Mynd 2 Lykiladilar félagasamtaka

Bodvald

Med bodvaldi felst réttur viokomandi yfirmanns til ad gefa fyrirmeeli, krefjast
upplysinga sem snla ad hans verkefnum. Bodvald einstaklings takmarkast pé vid
laga- og reglukerfi samfélagsins svo og starfsmannastefnu félagins og peim sida- og
verklagsreglum sem rikja innan skipulagsheildarinnar. Bodvaldi fylgir abyrgd
gagnvart yfirménnum og umbjédendum. Einnig getur bodvald vidkomandi
einstaklings fylgt skylda til upplysinga um &akvardanir og um leid ad taka
afleidingum peirra vegna mistaka eda vanrekslu. Med bodvaldi felst réttur
vidkomandi yfirmanns til ad gefa fyrirmeeli, krefjast upplysinga sem snua ad hans
verkefnum. Bodvald einstaklings takmarkast pé vid laga- og reglukerfi samfélagsins
svo og starfsmannastefnu félagins og peim sida- og verklagsreglum sem rikja innan
skipulagsheildarinnar (Omar H. Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdottir, 2008, bls.
80).
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2. Stofnun félagasamtaka og hlutverk

Félagasamtok eru sambdnd margra félaga sem vinna ad sameiginlegum hagsmunum
og markmidum. Med samstarfi i samtokum er markmidid ad nd meiri styrk sem
stort afl par sem heildarvinnuframlag med verkaskiptingu og samhafdri vinnu
adildarfélaganna skilar betri nytingu audlinda og moguleika & aukinni sérhafingu.
Samtokin eru i forsvari gagnvart stjornvoldum og koma fram fyrir hond
heildarinnar. ba gegna félagasamtok oft hlutverki sem samskiptaadilar vid erlend
samtok. Adildarfélogin velja fulltrGa Gr sinu félagi til ad sitja adalfund og
fulltrdaradsfundi hja samtokunum og fer fjoldi peirra oft eftir hlutfallslegum fjolda
felagsmanna innan vidkomandi félags. Fulltrdarnir sem valdir eru i fulltriaradid og
fara med umbod fyrir hond sins félags sem er i raun adsta vald samtakanna.
Fulltrdaradio kys stjorn sem fer umbod adalfundar til ad vinna ad malefnum og
markmidum sem sampykkt eru a adalfundi og fulltrGaradsfundum. Stjérnskipulag
félagasamtaka likt og i 6drum félogum lysir hverjir fara med edsta bodvald og
verkaskiptingu til ad na samhafingu ad settum markmidum og hagsmunum (Omar
H. Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdéttir, 2008 bls. 79).

pegar félog eru ordin stér og starfsemin umfangsmikil pa er algengt ad
skipta purfi upp i smeerri einingar. Pad & vid um Slysavarnafélagio Landsbjorgu
sem eru félagssamtok 147 félaga sem starfa ad svipudum markmidum og stjorna
sameiginlegum hagsmunamalum peirra og sja um samhafingu peirra. Sama & vid
um Krabbameinsfélag islands, par sem 30 svaedafélég og studningshopar eru adilar
ad samtokunum. Jafnframt mé& nefna i pessu sambandi 6nnur félagasamtok svo sem
iSi, par sem héradssambénd og ipréttabandaldg eru adilar ad sambandinu fra 6llu
landinu, dsamt sérsambdndum ymissa iprottagreina. Innan pessara sambanda starfa
ipréttafélog og ungmennafélog af ollu landinu par sem ISi vinnur ad

sameiginlegum hagsmunamalum adildarfélaganna.
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2.1.  Skipurit

Skipurit félagasamtaka getur ordid flokid og er afar mismunandi eftir sterd og
starfsemi. Yfirleitt kemur bodvaldid 160rétt ad ofan fra stjorn til framkveemdastjéra
eda forstjora og padan til almennra starfsmanna og sjalfbodalida innan deilda sem
hafa takmarkad umbod til d&kvardana og eru had stjornstofu samanber starfaskipulag
(e. functional sturcture). Einkenni starfaskipulags byggist upp & peim stoérfum sem
eru unnin innan skipulagsheildarinnar. Verdur mikil sampjoppud sérhafing innan
hverrar deildar. Markmid starfaskipulags er ad fa sem besta steerdarhagkvaemni og a
vel vid par sem taknileg sérhafing er fyrir hendi. Starfaskipulagio hentar best
skipulagsheildum sem eru litlar og medalstorar og starfa best i stédugu umhverfi par
sem litil dsvissa er fra ytra umhverfi, par sem pad getur brugdist seint vid
breytingum. par sem adildarfélégin eru 6lik getur akvardanataka ordid seinvirk

vegna samraemingar vid akvordunartoku (Daft, 2007, bls. 203).
Fambve=mdastjori

Mynd 3 Deemi um starfaskipulag

Onnur félog sem hafa sambandsskipurit sem liggur 168rétt par sem sambandsfélogin
starfa eins og deildir hafa akvedid sjalfstedi og mismunandi &herslur. Med
samtékunum er myndad samstarf til ad vinna ad sameiginlegum hagsmunum sem
starfa fyrir sama hop skjolsteedinga. Stjorn samtakanna hefur mjog takmorkud ahrif
a stjornir einstakra félaga. Landssamtokin hafa pad hlutverk ad samheafa
starfsemina og veita stodpjonustu. Félog sem starfa i samtokum hafa rétt til ad
tilnefna i deildir eda i svaedisféldg fulltria sina & adalfundi. Fulltrdarnir fa um leid

umbod til ad kjosa eda velja fulltrda i stjornir. Algengt er ad féldgin fai ad tilnefna
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fulltria peirra i fulltrGarad (Omar H. Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdottir,
2008, bls. 93).

2.2.  Samstarf innan félagasamtaka

Samstarf félaga innan félagasamtaka getur farid fram med margvislegum heetti.
Med nutima upplysingatekni hafa méguleikar a samstarfi samtaka likt og i 6drum
geirum audveldad allt alpjodlegt samstarf og hafa ordid til stefnubandalég i formi
sérstakra starfsleyfa, samstarfi félaga eda sameiginlegum rekstri. Helstu deemi um
stefnubandal6g eru:

o Oformlegt samstarf sem er adallega bundid vid akvedna atburdi eda
vidfangsefni. Daemi storf félagasamtaka i prounarvinnu.

e Reglubundid samstarf sem felst i stefnumidadri samvinnu um
bjargir, pekkingu, pjonustu eda vérum. Markmidid er ad na fram
samlegd med samvinnunni sem annars veri ekki hagt ad nd. Daemi
um samstarf eru samstarfshopar um fraedslu- og fikniefnamal.

e Samningsbundid samstarf sem felst i sameiginlegum rekstri. Um er
ad reda starfseiningu sem hefur sjalfstedan fjarhag og rekstur.
Daemi um slikt samstarf er rekstur islandsspils sem er tekjudflun

pbriggja félaga.

Einnig er til einkaleyfisfyrirkomulag i félagslegum tilgangi, sem er vidskiptalegt
samband sem hefur mikilveegan félagslegan tilgang. Um er ad reeda modurfélagio
sem hefur einkaleyfi & pekktu vorumerki sem heimilar dotturfélagi ad nota
vorumerkid og nytur peirrar vidskiptavildar sem pvi fylgir, en doétturfélagio
skuldbindur sig til ad fylgja peim starfsreglum og stodlum sem fylgja afnotunum.
Daemi um pesshattar samstarf eru KFUM og K (Omar H. Kristmundsson og
Steinunn Hrafnsdottir, 2008, bls. 96).
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2.3.  Sameining

Sambond hafa préast yfir i sameiningu likt og pegar Landsbjorg vard til. Med
sameiningu eru meiri moguleikar ad efla samstarf og til ad Utvikka starfsemina.
Med sameiningu er audveldara ad pjonusta sterri hopa par sem starfsménnum og
sjalfbodalioum fjolgar og um leid steekkar tekjustofn félagsins. Med sameiningunni
er meiri moguleiki & steerdarhagkveemni og rekstarkostnadur vid sérfraedipjonustu
og Vyfirstjorn lekkar. betta & jafnan vid um sameiningu i akvednum
pjonustugreinum. Einnig er haegt, med sameiningu félaga, ad auka mjog alla
sérhafingu. Med sameiningu geta verid akvednir okostir svo sem pegar sameining
skilar ekki tileetladri rekstrarhagkveemni. P& getur sameingin kostad uppsogn
samninga mikilveegra styrktaradila, vissu vegna uppsagna launadra starfsmanna og
jafnframt &greinings um nafngift og agreinings um pad hverjir taki vid
stjornartaumum nyrrar skipulagsheildar (Omar H. Kristmundsson og Steinunn
Hrafnsdottir, 2008, bls. 97).

2.4, Fulltrdarédo

Hja félagasamtokum og sambdndum er algengt ad starfraekt seu fulltriarad sem eru
adilar sem eru tilnefndir af adildarfélogunum og hafa pad hlutverk ad vera i
radgjafa- og eftirlitshlutverki. Fulltriaradin eru yfirleitt fjolmennari og eru fundir
haldnir sjaldnar en fundir stjornar (Omar H. Kristmundsson og Steinunn
Hrafnsdéttir, 2008, bls. 89). Samtdk sem starfa & landsvisu starfa oft samkvaemt
svaedisskipulagi (e. geographical structure). Skipulagid hentar helst stérum
skipulagsheildum par sem um er ad reda samremingu i starfsemi sjalfsteedra
rekstrareininga og um leid skapast moguleiki fyrir skipulagsheildina ad skipuleggja
hverja rekstrareiningu til ad pjona hverju sveedi fyrir sig og Olikum porfum &
vidkomandi svadi. Svadisskipulagid & vel vid storar skipulagsheildir med 6lika
markadi og parfir eftir sveedum (Rundlfur og fl. 1996, bls. 10). Sveedisskipulagid
hefur mikla adlogunarhafni og hentar vel i sibreytilegu umhverfi par sem par er
mikil ahersla 16gd a larétta samreemingu milli mismunandi svaeda. Aftur & moti er

hetta & ad pad myndist fleekjustig par sem starfsemin er dreifd og svedin med
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Olikar parfir sem veldur akvedinni éhagraedingu i rekstri og pvi verdur abyrgd
stjornenda mikil (Daft, 2007, bls. 205).

e ]
Landsstofa Stiom
og

£
framkv=mdastjor

w
I 1
— . Hofudborgar-

Mynd 4 Daemi um svaedisskipulag

2.5. Nefndir

Nefndir starfandi hja sterri félégum og félagasamtokum sem hafa mismunandi
hlutverk og stodu innan félaga og félagasamtaka sem peer starfa fyrir. ber eru
yfirleitt skipadar til ad vinna ad sérstokum malefnum og eru einstaklingarnir valdir
med hlidsjon af pekkingu og reynslu peirra sem audveldar akvardanatoku. Stjorn og
fulltriarad geta skipad i nefndir eftir pvi sem purfa pykir til ad vinna med einstok
mal (Omar H. Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdottir, 2008, bls. 90).
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3. Stefnumotun félagasamtaka

Upp ur 1950 hofu fyrirteki ad gera aatlanagerdir fyrir framtidarsyn og rekstur
pbeirra sem smam saman hafa proast i langtima aaetlanir sem voru skriflegar stefnur
um pad hvernig fyrirteekin &tludu ad vinna ad settum markmidum. | dag eru
daetlanagerdir ordnar mjog algengar sem ma rekja til aukinnar samkeppni og
alpjodaveedingu. Undanfarin ar hefur stefnumidud stjornun (e. strategic
management) ordid mun algengari i 6llum geirum sem stjornteeki til ad beeta rekstur
fyrirteekja og stofnana. Likt og i einka-, og opinbera geiranum hefur innleiding
stefnumidadar asetlanagerdar rutt sér til raims innan pridja geirans.

Med stefnumidadri aztlanagerd (e. strategic planning) er akvedid hvernig
skal unnid ad pvi ad na markmidunum og akvardanir teknar um framtidarsyn
felagins. pegar akvedido hefur verio ad fara i stefnumdtun er félagid par med
skuldbundid til ad vinna ad peim markmidum jafnhlida breytingum i
starfsumhverfi. Stjérnendurnir dkveda pad verklag sem unnid verdi eftir og hvernig
verdi stadio ad eftirfylgni.

I gegnum pa préun sem hefur verid i stefnumidadri astlanagerd eru
eftirfarandi atrioi talin skipta téluverdu mali vido honnun ferilsins:

e Vido upphaf ferilsins parf ad akveda/greina a hvad hluta
skipulagsheildarinnar skal leggja &herslu. Pad er hagt ad gera med
bvi ad greina veikleika og styrkleika skipulagsheildarinnar, dsamt
pvi ad vinna ad framkveemd stefnunnar og taka tillit til peirra
vandamala sem eru badi pekkt og 6pekkt.

e Stjornin og starfsmenn purfa ad hafa skyra syn a hver markmidin eru
og hafa skyra stefnu hvernig & ad na peim eda kortleggja markmidin
og stefnuna med skriflegri langtimastefnu og framkvaemdaaaetiun.

e bad parf ad liggja fyrir hverjir eru patttakendur i
stefnumotunarvinnunni. Eru pad stjérnendur og sérfredingar eda eru
pad  almennir  patttakendur og jafnvel  utanadkomandi
hagsmunaadilar?

e Er stefnumidada aztlunin ein heildarlausn fyrir allt skipulagid eda

parf ad gera margar sérsnidnar lausnir eftir verkefnum?
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[ hvernig umhverfi starfar félagid er pad stodugt eda er pad dstodugt
og tekur pad sifelldum breytingum?

Nedan greind atridi lysa gagnsemi med stefnumidari stjornun félagasamtaka

Stjornendur geta skapad betur heildarsyn hvad félagio stendur fyrir,
hvert pad stefnir og hvernig pad etlar ad na takmarkinu.
Stjoérnendurnir geta betur fylgst med med réttu hlutunum og ad pad
sé tekido tillit mikilveegra hagsmunaadila. Einnig audveldad
stjornendunum ad fylgjast med ad allir vinni saman ad takmarkinu.
Pegar unnid er eftir stefnumidadri &stlun parf ad sampykkja
stefnuskjol um hlutverk og markmid sem tengjast astluninni asamt
verkefnum sem hafa verid unnin an pess ad pau tengist
markmidunum. | aztluninni er verid ad tengja saman haleit markmid
og raunveruleg verkefni og adgeradir.

Stefnumotun felur i sér samvinnu og getur leitt til mikillar samstodu
og einhug ef leitad er til flestra eda stors hops innan félagsins par
sem hépurinn feer ad tja sig um sjonarmid sin t.d. um hlutverk
félagsins og bryn verkefni sem purfa Grlausnar, framtidarsyn peirra
og teekifeeri félagsins.

Med stefnumdtunarvinnu eru haldnir hugarflugs- og greiningafundir
med péatttoku hops dar Olikum storfum innan félagsins badi
starfsmanna og sjalfbodalida. 1dulega skapa slikir hopar nyjar lausnir
og godar hugmyndir ad adgerdum koma fram.

| stefnum6tunarvinnunni er skodad hvernig arangur markmidanna er
best meldur. Til ad melingar séu areidanlegar pa parf ad gera
hlutverkin og markmidin skyr og pvi fylgir ad oft parf ad endurskoda
upprunalegar yfirlysingar. Vid gerd stefnuastlunarinnar eru settir
inn arangursmelikvardar. begar arangursmalikvardarnir eru settir
verdur ad varast ad peir séu midadir vid ad audvelt sé ad nalgast
upplysingar heldur ad peir séu réttmetir og meeli raunverulegan

arangur
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Aftur & moti eru eftirtalin atridi sem geta dregid ur notagildi stefnumidadar

stjornunar:

1.

par sem stefnumidud stjéornun vard til med pad ad markmidi ad
audvelda hagnadarseknum fyrirteekjum ad styrkja stodu sina a
samkeppnismarkadi pa hentar pessi adferd ekki jafn vel innan pridja
geirans

Gildi félagasamtaka er samvinna pa er samkeppnisgildi i andstédu
vid gildi félaganna.

petta er of timafrek og dyr adferdafraedi fyrir litil félog med faa eda
enga starfsmenn. Hentar frekar stérum félégum og féelagasamtokum
med marga starfsmenn.

Oft er pad famennur hopur stjornenda og framkvaemdastjora sem sér
um greiningu og mat & stodu félagsins. Hopurinn hefur takmarkada
yfirsyn og getur pad leitt til pess ad matid er ekki rétt og pvi
takmarkar pad samstodu um leidir og markmid. Eins getur pad att
sér stad ef hopurinn er of stor med almennri patttoku ad pad leidi til
malamidlunar stefnumoérkun sem getur reynst gagnlitio i langtima

stefnumaorkun.

(Armstron 1982; Bryson 2004, bls. 173; Giffords og Dina, 2004)

Stefnumidud stjornun hentar helst pjonustuverkefnum par sem eru sifelldar

breytingar t.d. rekstur og pjonusta vido athvorf. Aftur & moti er litil porf fyrir

stefnumidada stjornun hja sjalfshjalparfélogum par sem umhverfi peirra er mjog

stddugt. Einnig fer petta eftir aldri félagasamtaka. bannig hentar adferdin frekar

fyrir ung félog sem enn eru ad finna stodu sina i pvi umhverfi sem pad starfar i
(Bryson 2004, bls. 258-262; Omar H. Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdottir,
2008, bls. 125-128).
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3.1.  Undirbuningur ad stefnumidadri stjérnun

Pegar félog adkveda ad fara i stefnumdétun parf ad vera samstada um pad medal
lykilhagsmunaadila og er akvordunin tekin & adalfundum. begar sampykkt liggur
fyrir hafa lykiladilar skuldbundid sig ad taka patt i undirbuningi verkefnisins og
fylgja framkvaemdinni eftir. | framhaldi sampykktar er hagt ad hefja undirbining ad
skipulagningu verkefnisins par sem medal annars er gerd kostnadaraetlun, aatlun
um mannafla sem kemur til med ad vinna ad verkefninu. petta purfa ad vera adilar
sem geta og hafa tekifeeri til ad sinna pvi. Einnig parf ad hafa i huga hvernig
verkefnid verdur fjarmagnad eins hvort porf sé ad rada radgjafa. Ef kostnadur og
timi verdur of mikill er méguleiki ad einfalda verkefnid til ad félagio radi vio pad.

I upphafi er oftast myndadur stjornendahdpur par sem i flestum tilfellum
sitja formadur og framkvemdastjori asamt lykilhagsmunaadilum og hafa pad
hlutverk ad stjorna og samhefa verkefnin. Einnig er oft myndadur sérstakur
verkefnahOpur par sem sitja fulltrdar allra starfseininga sem sja um daglega
framkvaemd verkefnisins. | hoépnum er verkefnastjori sem getur verid
utanadkomandi sérfredingur. Pegar valid er i verkefnahépa pa fer pad oft eftir
ahrifastoou peirra innan félagsins og eins sérpekkingu medlima.

I verkefnaaatluninni purfa eftirfarandi atridi ad koma fram:

e Hvert er markmid med verkefninu

e Hverjir eru patttakendur, hlutverk og verkaskipting

o Afmorkun verkpatta og timamork

e Timasetningar vardandi lok verkpéatta &samt verklokum

e Timasetningar um verklok hvers verkefnis og hvers verkspattar

e [ hvada rod verkefnin eru unninn og tengsl verkefna par sem fram
kemur hvada verkefni eru undanfarar annarra og hvada verkefni er
heaegt ad vinna samhlida.

e AOfong t.d. patttakendur, fjarmagn, teeki og annar bunadur

e Hvada atridi afmarki eda takmarki verkefnid

Omar H. Kristmundsson (2008).
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3.2.  Greining:

Félogin purfa ad byrja & pvi ad fara i innri skodun og skoda hver eru grunngildi
félagsins og hlutverk innan samfélagsins. Hagsmunaadilagreining er mikilveaeg par
sem gert er mat a hver stada félagsins gagnvart peim, annars vegar innri
hagsmunaadila sem eru stjornendur, starfsmenn og sjalfbodalidar og svo hins vegar
ytri hagsmunaadila sem eru skjélsteedingarnir og notendur pjénustu félagsins, einnig
styrktaradilar og samskipti félagsins vid stjornvold. Einnig parf ad greina ytra
umhverfi og finna ahrifapetti og hvernig breytingar geta haft ahrif & starfsemina.
petta er framkvaemt med SVOT-greiningu par sem styrkleikar, veikleikar, dgnanir
og teekifeeri eru metin. Einnig er framkveemd PESTEL-greining par sem politiskir-,
efnahagslegir-, félagslegir, teeknilegir-, umhverfis- og lagalegir peettir sem hafa ahrif
a stoou félagsins eru metnir. Finna parf stadsetningu félagsins og skoda
framtidarteekifeeri pess og Urlausnarefni, i framhaldinu eru fundnar leidir til adgerda
til ad nyta pau tekifaeri og lausnir sem eru fyrir hendi. Ad greiningavinnu lokinni er
hafin vinna ad gerd stefnumidadrar adgerdaraztlunar sem tekur mid ad pvi ad na
framtidarsyninni. begar hér er komid er farid yfir stefnuastlunina og arangurinn
metinn. Mismunandi er eftir félogum i hversu mérgum prepum pessi undirbaningur
er gerdur, pad fer eftir pvi hversu stor og flokin skipulagsheildin er. Algengt er ad
skipulagsheildir purfi ad endurskoda upprunalegu astlunina og i framhaldinu hefst
ad nyju vinna med einstaka hluta hennar ef purfa pykir (Omar H. Kristmundsson
2008, bls. 75-77).

3.3. Meelikvardar

Arangursmalikvarda parf ad finna 4dur en hafist er handa. Malikvardar byggjast &
skilgreindum markmidum i stefnu félagsins sem lysa arangri skipulagsheildarinnar
milli &kvedinna timapunkta og hafa tilgang fyrir baedi innri og ytri hagsmunaadila.

Oftast eru meelikvardar sottir ar fjarhagskerfum og verkefnabokhaldi félaganna.
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Helstu lykilatridi til ad mota meaelikvarda (byggir & Omar H. Kristmundsson, 2008):

e Adfong (e. input), pad sem snyr ad rekstri p.e. starfsfok, husnadi,
teeki og i sumum tilfellum adkeypt vinna leidbeinenda

o Ferli (e. processes) adgerdadaetlun vardandi framgang verkefnisins
t.d. fjolda namskeida og pjafunartima

e Afurd (e. output), hversu margir patttakendur & ndmskeidum og hafa
fengid pjalfun

e Utkoma (e. outcome), hversu mdrgum péatttakendum hafa
namskeidin og pjalfunin skilad og hafa nad arangri.

e Skilvirkni (e. efficiency), hvert er hlutfall patttakenda ndmskeida og
pjalfunartima midad vid fjolda patttakenda sem hafa nad arangri.

e Markvirkni (e. effectiveness): hvert er heildarkostnadarhlutfall a
hvern patttakanda sem hefur nad arangri(heildarkostnadur/fjéldi
patttakenda sem hafa n&d arangri).

e Viomid (e. benchmarking): hver er &rangurinn p.e. markvirkni
hlutfallid bordid saman vid samberilegt félag sem hefur heesta

markvirkni hlutfallid.

Vido motun melikvardanna parf ad geeta pess ad peir séu ekki of margir og séu
nothaefir. Peir purfa ad hafa gildi fyrir medlimi, starfsmenn, studningsadila,
hagsmunaadila, almenning og stjornvéld. begar malikvardarnir eru akvednir parf
ad geeta pess ao peir séu nothafir, pa er att vid ad peir mali pann arangur sem hefur
nadst hverju sinni, einnig parf ad geeta pess ad peir séu ekki of margir.

3.4.  Aaetlunargerd

Vi0 gerd stefnumidadrar aaetlunar parf hin ad vera skipultgd og rokrétt.
Aatlunin inniheldur greiningavinnuna sem liggur ad baki p.e. meginmarkmid,
starfsmarkmid, framkvaemdir og melikvarda sem tengjast i skipulagi félagsins.
Undir markmidunum geta legid fleiri verkefni. Demi um efnisyfirlit stefnumidadar
azetlunar:

e Inngangur par sem greinargerd &dsta stjornanda um markmid

aaetlunarinnar og framkvemd
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e Samfélagslegt hlutverk

e Grunngildi félagsins

e Framtidarsyn

e Helstu markmid

e Starfsmarkmid

o Mealikvardar

e Eftirfylgni og helstu &byrgdaradilar
Steerd félagsins hefur ahrif & hversu umfang astlunarinnar og yfirleitt er myndadur
stjornendahopur sem sér um stjornun og samhafingu & heildar verkefninu.

pad fer mikid eftir ahrifastodu og sérpekkingu einstaklinga.

Tafla 1 Daemi um verkaskiptingu )
peirra adila sem koma ad stefnumétunar vinnu og framkveemd hennar (Byggir & Omar H.
Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdéttir, 2008, bls. 139).

patttakendur Hlutverk

Styrihopur: Fylgist med framgangi stefnuferils t.d. einu sinni i
viku og tekur mikilvaegar akvardanir vardandi
stefnuferlid

Verkefnahopur: Sér um samhafingu og daglega framkvemd verkefna.

Fundir ad minnsta kosti einu sinni i viku.
Verkefnastjori: Sér um daglega stjérnun i samradi vid verkefnahopinn
Lykilhagsmunaadilar T.d. adilar ar verkefnishdp og /eda til radgjafar sem
innan félags, sem demi eru til umsagnar og akvordunar i stefnuferlinu
stjérnendur:

Lykilhagsmunaadilar utan  T.d. adilar ur verkefnahdpi sem eru til radgjafar og
félags umsagnar

Adrir starfsmenn eda T.d. adilar ar verkefnahdpi sem eru til radgjafar og
sjalfbodalioar: umsagnar
Adrir utanadkomandi T.d. adilar ar verkefnahdpi sem eru til radgjafar og
hagsmunaadilar: umsagnar

Mikilveegt er ad stefnuskjalid sé wvel skipulagt og med hnitmidudum
adgerdaaztlunum en po ad fyrir hendi sé akvedinn sveigjanleiki i timardommum,
sem bydur upp a pann moguleika ad pad sé hagt ad yfirfara skjalid og breyta eftir
pérfum. Stefnuskjalid skal vera vel upp sett og med vandadan fragang par sem pad
parf ad vera adgengilegt hvort heldur pad sé prentad eda sett inn a heimasidu

felagsins.
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,otefna er ekki eitthvad sem skipulagsheild hefur, heldur pad sem hun
framkvemir (Jarzabkowski, 2005). Pegar Stefnumidud azetlun hefur verid
sampykkt eftir langan og strangan undirbdning og timi til ad hefjast handa pa er
erfidasti hluti stefnuferilsins eftir, pad er ad vinna med &stlunina. Til pess ad
aaetlunin virki parf ad vinna eftir henni annars er hatta a pvi ad ekkert verdi ur
henni. bad er pvi lykil atridi ad markmidin og adgerdaaztlunin séu raunhaef og sé
ekki adskilin fra daglegum verkefnum og notud sem taeki til ad na fram breytingum
(Omar H. Kristmundsson, 2008).
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4. Samskipti vid stjornvold

Samskipti pridja geirans vid stjornvéld hafa farid fram med tvennum hetti p.e.
annars vegar med margraedi (e. pluralism) par sem félog og félagasamtok keppa
hvert um sig ad koma med einum eda Odrum hetti ad stefnumotun og
akvardanatoku stjornvalda sem snda ad malefnum peirra. Hins vegar hafa einstaka
félég og samtok sem hafa haft med sér samrad (e. corporatism) par sem pau koma
fram med skipulégdum hatti sinum hagsmunamalum til stjornvalda (Omar H.
Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdéttir, 2008 bls. 66-67).

Félog sem hafa myndad med sér samtdk hafa med sér samrad pegar kemur
ad samstarfi vid stjornvold um stefnumotun og akvardanatoku méalefna sem snla ad
peirra hagsmunahépum. begar um er ad reda samtok pa eru pad vidurkennd
hagsmunaféldg sem vinna & skiplagdan hatt fyrir sinn hagsmunaho6p. Samtokin
koma gjarnan fram sem patttakendur i opinberri stefnumdtun. Markmid slikra
samtaka er ad na fram betri arangri med patttoku peirra til ad vinna ad
efnahagslegum markmidum vid stefnumotun stjérnvalda um malefni peirra.
patttoku héparnir geta starfad & Olikum starfsvettvangi og um leid verda
hagsmunahoparnir fleiri og starfsvettvangur peirra breidari, p6é svo ad samkeppni sé
a milli hopanna.

A lslandi eru margvisleg félagasamtok starfandi og starfa ymis rad og
nefndir innan peirra. Til ad mynda skv. 16gum nr. 59/1992 um malefni fatlads folks
er starfandi stjornarnefnd sem er Velferdarrdduneytinu til radgjafar um malefni
beirra. | nefndinni sitja fulltrtar Oryrkjabandalags islands og Landssamtaka
broskahjalpar 4samt fleirum. [ ranns6knum sem hafa verid gerdar medal stjornenda
almennra félagasamtaka er mikill vilji fyrir pvi ad vinna med stjornvéldum ad
malefnum sem ad peim snua. Peir sem hafa reynslu af samskiptum og samvinnu vid
stjornvold eru anaegdir med pad samstarf pd oft pyki peim ad ekki sé tekid
nagjanlega mikid tillit til peirra. A lidnum arum hefur hefur samstarf stjornvalda og
felagasamtaka aukist likt og hefur verid ad gerast vida erlendis. Sameinudu
pjodirnar og Evropusambandid hafa lagt aherslu a aukna samvinnu milli stjornvalda

0g pridja geirans par sem pau vinni saman ad stefnumétunum, asetlanagerdum og
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framkvaemdamalum sem luta ad velferdarmalum. islensk stjornvéld hafa med ymsu
moti stutt vid malefni pridja geirans med laga og reglugeroum eins og med
styrkjum, ymiskonar samningum og Obeinum greidslum. Studningur stjérnvalda
bykir ekki hafa nyst pridja geiranum sem skyldi par sem samtok innan geirans hafa
ekki unnid saman a sameiginlegum vettvangi ad sameiginlegum malefnum og
hagsmunum né haft sameiginlegan malsvara til ad vinna med stjornvéldum.

Pjonustusamningar er ein leidin sem stjornvold hafa nytt sér vid uthysingu
verkefna. Sem daemi eru endurhafingar- og hjukrunarpjonusta og svo rekstur
vinnustada fyrir fatlada. Med uthysingu &kvedinna verkefna er markmidid ad na
fram meiri hagkveemni og um leid betri pjonustu. Ad sama skapi & pad ad efla
fjdlbreytni og nyskdpun og um leid ad efla samkeppni.

Med utvistun pjénustu til félaga i pridja geiranum hafa pau purft ad
endurskipuleggja verkferla sina og stjérnun. Morg pessara félaga hafa mikla reynslu
i ad veita hagsmunahépum sinum pjénustu an pess hafa hagnadarmarkmio af
starfseminni. Félogin hafa moguleika & ad veita pjonustu med minni
rekstrarkostnadi med adstod sjalfbodalida og med styrkjum fra fyrirtekjum og
einstaklingum sem skilar sér i enn laegra verdi til hagsmunaadilanna sem njéta
pjonustunnar (Omar H. Kristmundsson og Steinunn Hrafnsdottir, 2008, bls. 66-76) .

Arid 2005 var gefin Gt handbdk um  pjonustusamninga  af
fjarmalaraduneytinu. Tilgangur med handbdkinni er ad vera leidbeinandi fyrir
samningsadila par sem gerdar eru dkvednar krofur um hvad samningurinn parf ad
uppfylla. Pjonustusamningar eru heimiladir samkvaemt 16gum og eru pvi venjulegir
I6ggerningar. Handbdkin tekur & flestum atridum sem vid kemur ad samningagerd
par ma nefna mat & porf verkefnis, skilgreiningu, hagkvemni samnings,
kostnadargreiningu, timalengd og eftirfylgni svo eitthvad sé nefnt
(Fjarmélaraduneytid, 2005).
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5.Skattaumhverfi

Einn af helstu ahrifapattum fjaréflunarstarfs frjalsra félagasamtaka eru hagstedar
skattareglur sem pykja gera starfsumhverfid audveldara.

Almenn félog og félagasamtok skiptast i marga flokka eftir starfssemi peirra
og tilgangi. Samkvaemt upplysingum Hagstofunnar i arslok 2011 voru alls 24.576
fyrirteeki og félég & Islandi og par af 13.023 sem heyra undir félagasamtok og
ahugamannaféldg (Hagstofan, talnaefni, fyrirteeki (e.d)). Njota pessi félog eins og
godgerdarfélog nokkurs skattaafslattar af tekjuskatti og eignarskatti. | tengslum vid
fjaraflanir f& pau undanpagu fra virdisaukaskatti. Félogin eru pd ekki undanpegin
greioslu & fjarmagnstekju- og erfoafjarskatti. Fyrirteeki fa 0,5% leekkun &
skattskyldum tekjum ef um gjafir er ad raeda til kirkjufélaga eda vidurkenndrar
starfsemi & svidi liknarméala, menningarméla, stjornmala og visindalegra rannsokna
(Jénas Gudmundsson, 2004).

Vida erlendis t.d. i flestum adildarrikjum OECD eiga styrktaradilar rétt &
leekkun & eigin skattgreidslum af gjafafé til valdra almannaheillasamtaka.
Skattaakvaedi pessi hafa reynst félagasamtokum i vidkomandi rikjum mikilvaegur
pattur i fjaroflunarstarfi peirra par sem pau hafa hvetjandi ahrif a fyrirteeki og
einstaklinga til gjafa. Einnig eru til deemi pess ad pad sé veittur afslattur af alogoum
tekjuskattgreidslum vegna gjafa til goédra malefna. A islandi heimila skattaldg
fradratt vegna gjafa a0 hamarki 5% adeins af tekjum adila i atvinnurekstri en
enginn afslattur er veittur af tekjum fra einstaklingum (Jonas Gudmundsson, 2004).
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6.Rannsoékn

I pessari rannsokn eru skodud tvo stor félagasamtok. Félagasamtokin eru fyrst og
fremst byggd upp & sjalfbodalidum p.e. félagsmoénnum sem koma ar 6llum stigum
samfélagsins og eru tilbunir ad leggja ymislegt & sinar herdar fyrir malstadinn.
Felog og félagasamtok sem tilheyra pridja geiranum fa tiltélulega litla umfjéllun pd
einna helst pegar félogin setja af stad fjaraflanir og i flestum tilfellum er verid afla
fjar til eins akvedins verkefnis sem er ordid adkallandi ad sinna. Athygli fjélmidla
hefur & undanférnum &rum beinst ad hversu miklum ardi einkaféldg skila til eigenda
sinna en par sem félég innan pridja geirans eru oOardsaekin neaer umfjollun
fjolmidlanna ekki til peirra. Félogin hafa sig ekki mikid frammi, heldur vinna pau
ad skjolstedingum sinum og malefnum tengdum peim &n pess ad vekja athygli &
storfum sinum og arangri. Rannsokn pessa verkefnis midar ad pvi ad skoda hvernig
félagasamtokum innan pridja geirans er stjornad og lysa pvi hver sérstada peirra er
midad vido einka- og opinbera geirann. Einnig ad fa innsyn i gildi peirra og

markmid og hvernig peim er fylgt eftir.

6.1. Adferdo

Vi0 val a rannsoknar adferd komu prjar adferdir til greina:

Eigindleg adferd (e. qualitative researsh method) sem hentar vel pegar nalgast
a upplysingar um reynslu eda alit um akvedin malefni og einnig ef leitad er
eftir hugmyndum. Best er ad nalgast peer upplysingar med vidtélum eda
rynihdpum og eru nidurstédurnar settar fram i ritudu mali. Vid rannsoknina
parf rannsoknaradilinn ad geeta ytrasta hlutleysis og fordast alhafingar.
Megindleg adferdafredi (e. quantitative research method) er o6nnur
adferdafraedi par sem tolfreedileg gogn eru notud til ad lysa samanburdi milli
fleiri patta og er lysandi par sem t6lfreedileg urvinnsla er notud til ad lysa
nidurstddum gagna.

pridja leidin er ad nota badi eigindlegar og megindlegar ranns6knaradferdir i

rannsokninni. Pa er oft eigindleg adferd notud til ad skoda fyrirfram gefna
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paetti rannsoknarinnar til ad setja fram megindlegar rannsdknarspurningar til
samanburdar vid frumgdgnin sem nytast vid Urvinnslu & vidfangsefninu
(McDaniel og Gates, 2007).

Ennfremur er til undirflokkur p.e. eigindleg adferdafreedi sem nytist vid nalgun a
svérum vid rannsoknarspurningum. itarlegum gognum er aflad um afmorkud
vidfangsefni pa er tilvikarannsoknaradferdin hentug. Tilvikarannsokn skiptist i
fjora flokka:
Lysandi (e. descriptive) par sem markmidid er ad lysa starfseminni og
verklagi eins og pad er pegar rannsokn fer fram.
Skyrandi (e. illustrative) par sem reynt er ad finna og skyra hugsanlegar
breytingar eda nyjungar sem hafa ordid i viokomandi starfsemi.
Tilraunir (e. experimental) sem eru notadar til ad greina vandamal sem geetu
komid upp vid innleidingu & nyjungum svo sem adferda og tekni innan
starfseminnar og leitast vid ad skila mati a viokomandi hagraedingu.
Utskyrandi (e. explanatory) til ad greina hvad er ad gerast & hverjum tima
(Collis og Hussey, 2003).

6.2. Rannsoknaradferd valin og 6flun gagna

Vido val & rannsdknaradferdo til ad svara rannséknarspurningunni hvernig
félagasamtokum er stjornad pa er ekki um neina télfreedi ad reda, heldur beinar
spurningar sem leita eftir lysandi og skyrandi upplysingum sem verdur adeins
svarad med ordum.
Eftirtaldar spurningar voru settar fram til ad na sem flestum upplysingum

um bodleidir, valddreifingu og abyrgdarstadi innan heildarinnar.
1) Hvert er skipulag félagssamtakanna, p.e. bod- og samskiptaleidir?
2) Hver eru helstu markmid félagsins i dag?

o Vardandi hlutverk félagsins?

o Vardandi fjaroflun?

o Rekstur samtakanna og svaedisfélaga?
3) Hefur felagid farid i stefnumotunarferli a s.l. 3 arum?

o Hvernig hefur gengid ad na markmidunum?
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o Hafa timamork einstakra verkefna stadist?
o Hefur framvinda einstakra verkpatta stadist markmidin sem voru
sett?
o Er einhver verkpattur sem hefur purft ad endurskipuleggja?
4) Hvernig eru samskipti félagsins vid stjornvold og hvernig fara pau fram?
o Hafa samskiptin skilad &rangri?
o Fjarhagslegum?
o Fyrir starfsemi félagsins?
o Fyrir hagsmunaadilana/skjélsteedingana?
5) Hverja telur pa vera sérstodu felagsins sem Oardseekid félag midad vid ef um

opinbera stofnun veeri ad reda?

Til ad fa svor vid pessum spurningum var notud lysandi tilvikarannsokn sem er i
grunninn eigindleg og notast vid vidtdl vid stjornanda eda stjornarmann
vidkomandi félagasamtaka. Markmidid er ad na fram lysandi gégnum um starfsemi
og stjérnun. Komu nokkur félagasamtok til greina og Ur vard ad haft var sambandi
vid tvo adila, pad er Krabbameinsfélag Islands og Slysavarnafélagid Landsbjorgu.
Reett var vid Ragnheidi Haraldsdoéttur forstjora Krabbameinsfélagsins og Gunnar
Stefansson starfandi framkvamdastjéra og svidstjora bjorgunar- og slysavarnasvids
Slysavarnafélagsins Landsbjargar. Brugdust pau badi vel vid beidni hofundar um
viotol.

Haft var samband vid vidmelendur og 6skad eftir vidtdlum. Spurningarnar
voru sendar med tolvuposti &dur en viotol foru fram pannig ad vidmeelendurnir
hofou tekifaeri til ad undirbua sig. Sidan for fram formlegt vidtal milli viomelanda
og rannsakanda.

-29 -



7.Krabbameinsfélagio

Krabbameinsfélag Islands var stofnad af fulltrium Krabbameinsfélags Reykjavikur
og Hafnarfjardar 4samt Krabbavorn i Vestmannaeyjum pann 27. jani 1951. | dag
eru adildarfélogin um 30 talsins sem eru badi svedafélog og studningshopar
sjuklinga. Markmidid med stofnun félagsins er ad auka samvinnu adildarfélaganna
til ad efla barattuna gegn krabbameini, mynda heildreena opinbera stefnu um
forvarnir, greiningu, medferdir og endurhafingu krabbameinssjuklinga. Jafnframt
ad studla ad aukinni pekkingu og menntun um krabbamein og vornum gegn
meininu med rannséknum og 6flun gagna sem notud eru i visindalegum tilgangi
(Krabbameinsfélag islands, e.d.).

A vegum samtakanna hefur krabbameinsskra verid starfandi fra arinu 1954.
Med skrasetningunni er unnid ad pvi ad safna saman upplysingum um sjukdéminn
og afla pekkingar um orsakir og edli sjukdomsins sem er grunnur ad
faraldsfreedilegum rannsoknum. | tengslum vid krabbameinsskrana hefur verid
unnid ad rannsoknum um ettgengi krabbameins. Umfangsmesta verkefni félagsins
er leit ad krabbameini i leghalsi og brjéstum. Skipuleg leit hefur farid fram fra arinu
1964 ad leghalskrabbameini og sidan 1973 ad brjéstakrabbameini.

Samtokin sja um fraedslu og dtgafu efnis um forvarnir og gefa samtokin Gt
timaritid Heilbrigdismal asamt pvi ad halda Gti vefsidunni www.krabb.is en par er
ad finna margvislegan frédleik og upplysingar fyrir félagsmenn og skjolstedinga
(Krabbameinsfélag islands, e.d.).

Eitt af forgangsverkefnum samtakanna er studningur vid sjuklinga og
adstandendur peirra. | dag eru starfandi sjo studningshépar sem eru adilar ad
félaginu. Radgjafapjonusta Krabbameinsfélagsins hofst arid 2007. Pjénustan er
®tlud peim sem greinast med krabbamein og adstandendur peirra. par starfa
hjukrunarfreedingur og félagsradgjafi sem sja um ymis namskeid fyrir sjuklinga og
adstandendur. Samtokin eiga atta ibudir til afnota fyrir sjuklinga og adstandendur af
landsbyggdinni & medan & medferdum stendur (Krabbameinsfélag islands, 2010).

Fra arinu 2000 hafa markadsmal aukist toluvert og eru ordin stor og
mikilveegur pattur i allri starfseminni. Ma par nefna ataksverkefnin ,,Bleiku

slaufuna®“ sem er arvekni- og fjardflunaradtak um brjostakrabbamein og svo
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,karlmenn og krabbamein“ eda Mottu mars sem jafnframt er ataksverkefni um
krabbamein i blodruhalskirtli. Meginmarkmid pessara ataka er ad baeta pekkingu
pjoédarinnar & krabbameini med rannséknum, auka arvekni og afla fjar til ad gera
félaginu kleift ad sinna forvérnum, radgjof og freedslu (Ragnheidur Haraldsdottir,
munnleg heimild).

Skrifstofa Krabbameinsfélags Islands sér um stjornun, rekstur félagsins og
pjonar starfsdeildum. Einnig eru samtokin tengilidur vid stjornvéld og fer med
umbod til samninga vid stjornvaldid asamt ad sja um samskipti vid erlenda
samstarfsadila. Starfsemi Krabbameinsfélagins hefur med starfi sinu notid mikillar
virdingar og trausts i samfélaginu, ekki adeins medal almennings heldur einnig
stjérnvalda (Ragnheidur Haraldsdoéttir, munnleg heimild).

Adildarfélogin skipa sina fulltria & adalfund, fjoldi fulltrda fer eftir fjolda
félaga eda einn fulltrdi & hverja tvéhundrud félaga en aldrei fleiri en sex.
Stjornarmenn hafa fulltrdarétt & adalfundi. A adalfundi er kosin sjo manna stjorn
asamt tveimur varamdnnum. Formadur er kosinn sérstaklega til tveggja ara. Arlega
eru kosnir prir medstjornendur til tveggja ara og tveir til vara til eins ars. pegar
stjorn er skipud skal sja til pess ad pad séu fulltrdar baedi fra svaedisfélogum og
stuoningshopum. Stjérnarmenn sitja ekki lengur en fjogur kjortimabil i senn.
Stjornin kys ar sinum hopi varaformann, ritara og gjaldkera. bad er hlutverk
formanns ad boda til manadarlegra stjornarfunda. Formannafundir eru haldnir
arlega p.e. i oktober og eru tillogur sem eru sampykktar af meirihluta peirra sem
hofou atkveedarétt & sidasta adalfundi bindandi fyrir stjornina (Krabbameinsfélag

[slands, e.d.).

7.1.  Vidtal vid Krabbameinsfélag Islands

Vidtal var tekid vid forstjora Krabbameinsfélags islands Ragnheidi Haraldsdottur
pann 11. april 2012. Ragnheidur hof storf hja Krabbameinsfélaginu vorid 2010. Han
hefur langa reynslu af storfum i heilbrigdisgeiranum. Starfadi 1987-1994 sem
adstodarhjukrunarforstjori og freedslustjori & hjukrunarsvidi Landsspitalans. Sidan
starfadi han hja heilbrigdisraduneytinu og par & medal sem svidsstjori & svidi

stefnumaotunar heilbrigdismala par til hun hof storf hja Krabbameinsfélaginu.
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Mynd 5 Skipurit Krabbameinsfélags islands.

Eftir kynningu a félaginu og ymsan frodleik um samtokin snérum vid okkur ad
rannsoknarspurningunum. Skipurit Krabbameinsfélags Islands &samt bod- og
samskiptaleidum pa nota pau fléttuskipurit til ad lysa samskipta- og bodleidum
innan skipulagsheildarinnar. Bodleidir eru l6dréttar frad fulltrGum & adalfundi til
stjornar og fra stjorn til forstjéra og padan til rekstrareininga og adildarfélaga.
Rekstur og markadsmal eru stoddeildir og tengjast freedslu og forvérnum, radgjof,
krabbameinsleitinni og krabbameinsskra. Grasrot samtakanna eru adildarfélogin
sem eru skipud krabbameinsfélogum af 6llu landinu og studningshépum.
Akvordunarvaldid liggur fra adalfundum félagsins til stjornar og eru
akvardanir adalfunda bindandi fyrir stjérn krabbameinsfélagsins. bad er pvi
hlutverk stjornar ad fylgja eftir og framkveema peer akvardanir sem teknar eru &
formannafundum. Ad 6dru leiti ber stjérnin abyrgd & veigameiri akvérdunum fyrir
hénd samtakanna. Stjérnin setur reglur um starfsemi samtakanna, sér einnig um ad
rada forstjora sem sér um allan daglegan rekstur samtakanna i umbodi stjornar
samkvemt  starfslysingu.  Forstjori  sér um  rekstur  starfsmannahalds
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leitarstodvarinnar asamt samskiptum vid erlenda samstarfsadila. Einnig er pad i
hondum leitarstédvarinnar ad sjd um felagatengslanetid par sem upplysingum og
fréttum &samt fraedsluefni er komid at til allra adildarfélaganna. Heimasida
samtakanna www.krabb.is er mikid notud til ad koma upplysingum og fréttum &
framfeeri og er adgengileg 6llum.

Samtokin hafa & undan férum arum lagt sig fram vid ad vera i géoum
tengslum vid 6ll adildarfélogin, sendir Gt reglulega fréttapistla asamt pvi ad stjornin
og forstjori heimseakja adildarfélogin og sitja fundi hja peim. 1 pessu sambandi
benti Ragnheidur & ad helstu markmid vardandi hlutverk samtakanna eru:

e Gott tengslanet par sem pau leggja mikla &herslu & ad vera i godu sambandi
vid adildarfélégin og adra hagsmunahdpa.

e Styrk stjérn sem verdur ekki til nema med sterkum bakhjarli.

e Markvisst leitarstarf og midstdd pekkingar en samkvemt 2. gr. laga
samtakanna pa er tilgangur félagsins ad stydja og efla i hvivetna barattuna
gegn krabbameini. Benti Ragnheidur & ad & sidasta adalfundi voru medal
annars gerdar breytingar & premur lidum greinarinnar par sem 16gd var
ahersla & forvarnir og studning vid krabbameinssjuklinga og adstandendur
beirrakrabbameinsfélag islands, 2010).

Vardandi fjaroflun samtakanna pé hafa sidustu &rin verid erfid, pannig ad markmid
hafa snuid ad pvi ad halda i horfinu og ad tryggja ad reksturinn standi undir ser.
Samtokin hafa farid i fjaraflanir & undanférnum arum og hefur ahersla verid 16go a
ad halda kostnadi i lagmarki og hafa pear gagnseejar. Framkvaemdin hefur verid
pannig ad hver fjaréflun er til eins akvedins verkefnis og i lok fjaroflunarinnar hefur
pad verid kynnt opinberlega hversu mikid hefur safnast saman i hvert einstakt
verkefni.

Rekstur leitarstddvarinnar hefur haldist 6breyttur og er unnid ad pvi ad taka
upp nyjungar sem medal annars efla samskiptin og samstarfid vid sveedisféldgin og
studningshopana. Samkvaemt stefnu stjornvalda hafa opinberir styrkir og annar
studningur dregist saman umtalsvert og hefur félagio ordid ad adlaga sig pvi med
bvi ad draga saman ymsan kostnad i rekstrinum til ad halda kostnadi i lagmarki.

Med tilkomu nyrrar teekni vid leit ad brjostakrabbameini hefur leitarstddin getad
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feekkad stoougildum sem nemur 23% fra arinu 2009 til arsloka 2010,
Krabbameinsfélag islands, 2011). Leitarstodin hefur jafnframt feekkad leitardsgum
ar fimm i prjd & viku til ad draga ur kostnadi og til aukinnar hagreedingar
(Ragnheidur Haraldsdéttir, munnleg heimild).

[ april 2010 og vorid sem Ragnheidur hof storf hja Krabbameinsfélaginu
hofst vinna med stefnumotun félagins en undirbiningsvinna hafdi stadio fra pvi
jantar arid 2009. Med sampykki adalfundar arid 2010 hofst stefnumotun
Krabbameinsfélags islands fyrir timabilid 2010-2014 og er stefnumétunaraztiunin
nefnd ,,Lifandi vinnuplagg* og notud sem slik,

Unnid er eftir stefnumotunaréaaetluninni og markmidum hennar. Agtlunin er
uppfeerd reglulega. Ymsir pettir hafa verid endurskodadir, endurskipulagdir og
timasetningum breytt. Eitt af markmidum samtakanna hefur verid ad efla samstarf
vid svadisfélog og studningshdpa og hefur mikid aunnist. Ennfremur sagdi
Ragnheidur ad pad hefur purft breyta nokkrum markmidum sem voru Oraunse,
meira ,,bara draumur* (Ragnheidur Haraldsdottir, munnleg heimild).

Vardandi samskipti samtakanna vid stjornvold pa benti Ragnheidur & ad hin
hefdi adur starfad i heilbrigdisraduneytinu til margra ara hefur han pvi gédan
adgang ad stjornvoldum og hefur lagt sig fram um ad vidhalda gédu sambandi.
Samtokin hafa starfad i nanu sambandi vid Landleknisembeattid og
Velferdarraduneytio. Samskiptin fara fram medal annars med fjolda funda,
bréfaskriftum og heimsoknum. Samskiptin vid stjérnvold hafa skilad miklum
arangri, ekki adeins fyrir samtokin heldur ekki sidur fyrir hagsmunaadila, sjuklinga,
almenning og ekki sist fyrir stjornvoldin sjalf.

Stor hluti fjarmagns félagsins kemur fra stjérnvoldum. Eins og &dur hefur
komid fram hefur verid dregid ar fjarframlégum sem kemur nidur & allri
starfseminni og ekki sist par sem hluti starfseminnar ad margra mati etti ad eiga
heima hja opinberri stofnun. Samtokin njota mikils trausts fra stjornvéldum og fa
godan studning svo sem i formi pjonustusamninga og rikisstyrkja, einnig med
Obeinum hetti. t.d. hafa ymsir radherrar og opinberir embzttismenn komid fram
med samtokunum pegar samtokin hafa farid i herferdir og ataksverkefni sem gefur
mikid gildi og eykur traust almennings (Ragnheidur Haraldsdéttir, munnleg
heimild).

Sérstada samtakanna sem félagasamtok i stad pess ad vera opinber stofnun

sagdi Ragnheidur & ad med pvi ad starfa sem frjals félagasamtok i stad pess ad vera
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opinber stofnun byr starfsemin yfir meiri sveigjanleika, skjotari viobrégdum vid
breytingum, moguleikum a fjaroflunum, frelsi til skodana og athafna, meira lydradi
og mikilli nalegd vid hagsmunaadila samtakanna (Ragnheidur Haraldsddttir,

munnleg heimild).
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8.Slysavarnaféelagid Landsbjorg

Upphaf slysavarna & Islandi var stofnun Bjorgunarfélags Vestmannaeyja arid 1918
en addragandann ma rekja til sjoslysa vida um landid i kringum aldamotin 1900.
Slysavarnafélag Islands var sidan stofnad arid 1928 og Landsbjorg, landssamband
bjorgunarsveita, var stofnad &rid 1991 med sameiningu Landssambands
hjalparsveita skata og Landssambands flugbjorgunarsveita. Slysavarnafélagid
Landshjorg var stofnad 2. oktober arid 1999 sem landssamtok bjorgunarsveita og
slysavarnadeilda & Islandi. Med sameiningunni urdu til ein sterstu samtok
sjalfbodalida sem taldi pa um 18.000 félagsmenn, sem samanstdd af yfir 700
slysavarnafélégum og bjoérgunarsveitum (Landsbjorg, Félagid, e.d)

Starfsemin snyst um sjalfbodalidastorf og um er ad reeda storan og 6flugan
hop sjalfbodalida allsstadar af landinu til ad vera til taks alltaf, allt arid. Markmid
starfseminnar er ad koma i veg fyrir slys og bjarga mannslifum.

Félagsstarfssemin hefur annars vegar starfad ad forvornum sem var helsta
starf Slysavarnafélagsins og hins vegar ad bjorgunarstérfum sem var helsta starf
Landsbjargar. Asamt forvérnum og bjérgunarstérfum hefur mikil ahersla verid 16938
i oflun banadar til bjorgunar- og hjélparstarfa. Samstarf milli samtaka
bjérgunarsveita hofst formlega arid 1985, par med hofst skipulogd starfsemi vid leit
og bjorgun. Var landinu skipt upp i 18 svadi og skipud var sveadisstjorn i hvert
beirra svada til ad stjorna bjorgunaradgerdum. I framhaldinu vard til Landsstjorn
bjorgunarsveita til ad samreema starfsemi svadisstjorna. Eftir pessu fyrirkomulagi
er ennpd unnid (Gunnar Stefansson, munnleg heimild).

Slysavarnafélagid Landsbjorg hefur unnid ad 6flugu frumkvédlastarfi til
eflingar slysavérnum og nefndi Gunnar sem demi ad arid 1968 hofu
Slysavarnarfélagid rekstur Tilkynningaskyldu islands sem pad rak til arsins 2004 en
med l6gum sem voru sett & Alpingi 20. mars arid 2003 um vaktstodvar pa ferdist
starfsemin til rikisins p.e. Vaktstod siglinga sem starfar undir stjorn
Landhelgisgeeslunnar. Slysavarnafélagid hof ad vinna ad umferdardryggi med
stofnun Umferdarads arid 1969 og pegar starfsemin var farin ad skila arangri og
komin i farveg pa toku toku stjornvold vid og starfar umferdarad ni sem hluti af

Umferdastofunni sem var stofnud 1. oktéber 2002. Einnig ma nefna ad
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Slysavarnafélag Islands stofnadi og rekur Slysavarnaskdla sjomanna fra arinu 1985
og fékk gamla vardskipid por pa afhent til ad nota vid kennslu og pjalfun. Med
I6gum fra alpingi arid 1991 fa menn ekki l6gskraningu & skip nema ad hafa sott
nadmskeid vid skdlann. Nyjasta verkefnid peirra er ad tryggja 6ryggi ferdamanna i
samstarfi vid samtok ferdapjonustunnar. Samtokin halda Uti heimasidunni
www.savetravel.is par sem ferdamenn geta skrad inn ferdadatlun sina og pannig er
hegt ad fylgjast med ef eitthvad Gt af bregdur (Gunnar Stefansson, munnleg
heimild).

Hluti af starfseminni snyr ad oOflun adfanga svo sem bjorgunar- og
teekjabunadar og hafa samtokin lagt mikid upp Ur ad vera med gédan bunad, ekkert
sidur en ad vera med vel pjalfad starfslid og sjalfbodalida, hvort heldur sem um er
ad reda sjobjorgun, kofun, fjallabjorgun, beltatekja, rustabjérgun og
snjoflodabjorgun. Heegt er ad kalla ut um tvopdsund sjalfbodalida med sms-
skilabodum i gegnum Gtkallskerfi neydarlinunnar 112 (Omar H. Kristmundsson og
Steinunn Hrafnsdéttir, 2008 bls. 370).

Landsbjorg hefur starfreekt 6flugt unglingastarf p.e. uppeldisstodvar fyrir
bjorgunarsveitir félagsins. Fyrstu unglingadeildirnar voru stofnadar 1934. i dag eru
deildirnar um 53 talsins ut um allt land og par starfa unglingar a aldrinum 13-17
ara. Einnig starfreekja peir sumarnamskeid fyrir unglinga, hvert namskeid er ein

vika og eykst eftirspurnin ar fra ari (Gunnar Stefansson, munnleg heimild).

8.1.  Viadtal vid Slysavarnafélagido Landsbjérgu

pann 17. april 2012 var svidsstjori bjorgunar- og slysavarnarsvids og starfandi
framkvaemdastjori Slysavarnafélagsins Landsbjargar Gunnar Stefansson heimsottur.
Gunnar hefur starfad med med bjérgunarsveitunum fra arinu 1975 og komid ad

ymsum stérfum innan Landsbjargar & pessum tima.
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Mynd 6 Skipurit Slysavarnafélagsins Landsbjargar hannad i samradi vid Gunnar

Stefansson starfandi framkveemdastjora.

Eftir kynningu & préunn og starfsemi Slysavarnafélgsins Landsbjargar var
farid yfir rannséknarspurningarnar. Par sem ekki fannst skipurit samtakanna er pad
hannad skv. lysingu Gunnars. Starfssemi samtakanna er skipt i fjogur rekstrarsvio
sbr. afurdaskipulag par sem akvedin sérhafing er innan hvers svids og pau starfa
sem sjalfsteedar einingar. Stjérnstdd adgerdamala asamt sveadisstjornum &
adgerdasvaedum eru tengd sérstaklega an pess ad slita tengslin vid stjorn
samtakanna og adildarfélégin vegna sérstédu stjornstodvarinnar. | adgerdamélum er

pad stjornstdd sem stjérnar adgerdum i samradi vid svadisstjora & adgerdastad.
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A landspingum(adalfundum) samtakanna par sem mikilvaegar akvardanir
eru teknar sem snua ad rekstri samtakanna og er pad hlutverk stjornar ad fylgja eftir
akvordunum. Gunnar lagdi mikla &herslu & ad Slysavarnarfélagid Landsbjorg veeri
regnhlifasamtok sjalfsteedra sjalfbodalidsfélaga 50 slysavarnadeilda og
kvennadeilda sem vinna ad forvarnar- og freedslumalum asamt 97 bjérgunarsveitum
og adgerdadeildum sem vinna ad bjorgunarstorfum badi 4 sjo og landi. Oll
adildarfélogin p.e. félog, deildir og sveitir starfa sem sjalfsteed adildarfélog og bera
abyrgd & eigin rekstri baedi fjarhagslega og lagalega. Innan adildarfélaganna félaga
starfa 53 unglingadeildir.

A tveggja éra fresti eru haldin landsping sem er &dsta vald samtakanna og
benti Gunnar & par sem 6ll adildarfélogin hafi jafnan rétt til ad senda tvo fulltrda er
verid ad leggja aherslu & lydredid innan samtakanna. A pinginu eru teknar
stefnumarkandi akvardanir, lagabreytingar og stjorn kosin p.e. formannskjor og atta
stjérnarmanna. Stjornin er kosin til tveggja ara i senn. Stjornin ber abyrgd a
starfsemi samtakanna, starfar samkvaemt sampykktum landspings, pad a vid um ad
fjarmal séu innan sampykktrar fjarhagsaetlunar asamt 6drum sampykktum
adalfundar og fulltrdaraddsfunda. Stjornin sér um radningu framkveemdastjora.

[ stjorn sitja formadur, varaformadur, ritari og gjaldkeri asamt fimm
medstjornendum. A fyrsta stjornarfundi eftir landsping pa skipta stjornarmenn med
sér verkum, gera skipurit og starfslysingar sem allir félagsmenn hafa adgang ad.
Stjérnarfundir eru haldnir ad jafnadi halfsmanadarlega.

Hlutverk framkvaemdastjora er ad fylgja eftir &kvérounum stjornar, sja um
daglegan rekstur, starfsmannahald og alpjédatengsl. Vera i tengslum vid
rekstrarsvidin og halda uppi godu adgengi ad upplysingum og goégnum til
adildarfélaganna.

Fulltrdaradsfundir eru haldnir arlega par sem fulltrdar frd o6llum
adildarfélogum sitja og taka stéduna & peim verkefnum sem eru i gangi og taka
mikilveegar akvardanir sem ekki geta bedid til naesta landspings.

Gunnar lagdi aherslu & ad innan starfsemi samtakanna sem er Stjornstofa
sem er stjornad af landsstjorn bjorgunarsveita. Landsstjorn er sérstakalega skipud af
stjorn samtakanna fyrir 1. september ar hvert og skipar stjornin formann samkvaemt
tillogum landsstjornar. 1 landsstjorninni er adeins skipad fagfolk sem hefur mikla
reynslu og pekkingu af adgerdamalum til sjos og lands. Pegar kemur ad

adgerdamalum pa er pad i hondum hennar ad styra adgeroum fra stjornstdo.
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Ennfremur er hlutverk landsstjornar i adgerdum ad sja um ad samhefing sé & milli
svaedisstjorna i fjolsveeda adgeroum, einnig milli sveedisstjorna, bjoérgunarsveita og
opinberra adila. Landsstjornin sér um eftirlit med pvi ad svaedisstjornir starfi
faglega og eftir reglum félagsins. Stjorn hefur & sama hatt eftirlit med ad
Landsstjornin starfi faglega og eftir reglum.

Helstu hlutverk Slysavarnafélagsins Landsbjargar er ad halda utan um
samskiptin vid heildina og stjornvold, félagsstarfid og adgerdir &samt ad sinna
bjorgunar-, slysavarna- og freedslustarfi. Félogin sjalf eru 6llum opin og allir geta
gerst felagar samanber framtidarsyn samtakanna og visadi Gunnar i stefnumétun
beirra:

A0 gefa fleirum teekifzeri til ad starfa med félaginu

A0 efla Slysavarnaskola sjomanna og auka 6ryggi sjéfarenda

AQ efla slysavarnir

AJ byggja upp 6flugri bjérgunarsveitir

AdJ auka upplysingastreymi til almennings og félagsmanna

AQd efla unglingastarfid

AQ efla Bjérgunarskélann

A0 starfrekja 6flugar hofudstédvar sem stydja vid starfsemi félagsins

(Slysavarnafélagio Landsbjorg, 2009).

Helsti tekjulidur samtakanna eru tekjur af rekstri Islandsspils sem samtokin reka i
rekstrarfélagi med Rauda kross Islands og SAA. og stersti tekjulidur
adildarfélaganna med so6lu flugelda og neydarkallsins. Jafnframt eru nokkrir
studningsadilar en pad hefur dregist saman & sidast lionum arum. Framlag fra
stjornvéldum er litid brot af pvi fjarmagni sem samtdkin purfa til rekstrarins eda um
7-8%.

Samtokin sj& um ad kaupa inn flugeldana sem adildarfélogin fa &
kostnadarverdi og tekjur af s6lunni renna ad fullu til vidkomandi félags. Sama gildir
um s6lu a neydarkallinum, tekjur af solunni renna Oskiptar til vidkomandi
adildarfélags. Steerstur hluti starfsemi samtakanna er fjarmagnadur af sjalfsaflafé og
med tekjum af hlutdeild Gr spilakéssum islandsspils. Hluta af tekjum islandsspils er
deilt Gt til adildarfelaganna eftir akvednu ,,peningaskiptakerfi sem samtokin hafa
byggt upp pannig ad pad fer eftir hversu virk félégin hafa verid t.d. hversu mikid

starf hefur att sér stad hja viokomandi félagi og fjolda adgerda sem viokomandi
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félag hefur tekio patt i asamt fleiru. petta gefur viokomandi félagi akvedid veegi
sem Uthlutunin fer eftir.

Vardandi spurningar um stefnumotun samtakanna og arangur pa hofst
undirbdningur ad stefnumidadri &setlun & éarinu 2007 og var stefnumdtun
samtakanna sampykkt & adalfundi félagsins arid 2009. pad ar hoéfst jafnframt
framkveemd é&atlunar stefnumdtunar Slysavarnafélagsins Landsbjargar  fyrir
timabilid 2009-2013. Eins og Gunnar ordadi pad ,,pad var mikil vinna 16gd i
undirbaning asetlunarinnar en eftirfylgnin er enn pa meiri vinna“.

Unnid hefur verid ad o6llum peim markmidum sem voru sett fram i
azetluninni, en pad hefur gengid illa ad na settum timasetningum markmidanna. Po
er stddugt unnid ad pvi ad nd peim. Umsvif starfseminnar gerir pad ad verkum ad
timasetningar aztlunarinnar purfa ad vera sveigjanlegar pannig ad pad sé hagt ad
hlidra til pegar pess parf, par ma nefna adgerdamal sem eru yfirleitt timafrek og pa
er naudsynlegt ad hafa pann moguleika ad geta breytt aztluninni. Einnig hefur
stefnumotunin verid notud til leidbeiningar pegar ny verkefni berast inn & bord
stjornar og pa er kannad hvort verkefnin falli ad markmidum hennar sem audveldar
allar akvardanir um hvort farid verdi i viskomandi verkefni. A sidasta stjornarfundi
var farid yfir stefnumoétunarazetiunina og pa kom i ljés ad samtokin hafa nad flest
6llum markmidunum sem pau hoéfdu sett sér.

Eftir bankahrunid sem vard haustid 2008 hefur fjarhagslegur studningur
dregist saman en i stadinn hafa félagsmenn meiri tima til sjalfbooalidsstarfa.
Félogum hefur fjolgad og vidhorfid og gildin hafa breyst i samfélaginu, félagsmenn
leggja fram ymiskonar vinnu til félagsins og gefa pannig meira af sér. Minna
fjarmagn en meiri virdisauka i felagsmoénnum.

Benti Gunnar & ad med tilliti til starfsseminnar parf &ztlunin ad vera
sveigjanleg par sem umhverfid er sibreytilegt og parfnast samtdkin pvi aukins
svigrams til ad takast a vid breytingarnar. Eitt af gildum samtakanna er ad efla
slysavarnir sjomanna t.a.m. og hefur pad verkefni skilad miklum og gédum &rangri.
Sem demi um breyttar aherslur i starfseminni pa hafa samtokin einnig unnid ad
verkefninu ,,Slysavarnir ferdamanna“ og reka sérstaka heimasiou i samstarfi vid
ferdapjonustuna par sem ferdoamenn skra ferdadaetlun sina par med hefur stjérnstofa
upplysingar um ferdir viokomandi ef eitthvad kemur upp a.

Markmidin sem hafa nadst med aztluninni eru ad styrkja svaedisfélogin og

stuoningshopa, efla unglingastarfid og reka Gtivistarskdla par sem unglingar fa gott
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tekifeeri til ad kynnast starfinu og utivist. Vel hefur tekist til vid ad auka
upplysingaflaedio til félagsmanna og jafnframt fa fleiri féelagsmenn inn i starfid.
Med pessu hefur tekist ad byggja upp Oflugar bjérgunarsveitir, efla
bjorgunarskélann sem hefur skilad godum arangri og hefur péatttaka aukist um naer
40%.

Vardandi samskipti vid stjornvold sagdi Gunnar ad samtokin veeru i mjog
godum samskiptum vid stjornvold og par er helst ad nefna Innanrikisraduneytid.
Eins og hann ordadi pad ,,pad eru f& samtok sem hafa pessa sterku imynd sem
samtokin hafa & medal landsmanna“ sem hefur skilad samtokunum gédum &rangri,
um leid skila samtokin miklu til baka til samfélagsins. Samtokin bda yfir mikilli
sérpekkingu og pegar kemur til adgerda eins og leit og bjérgun & landi er med
fastmotad verksvid med reglugerdum. Samanber reglugerd fré arinu 2003 nr. 43 um
leit og bjorgun & landi og samstarf logreglu og bjorgunarsveita. P4 er pad
l6greglustjori sem akvedur hvort ad adgerdir fari af stad eda skal hatt en hlutverk
svaedisstjornar a viokomandi svaedi sem fer med stjornun adgerda fyrir hond
Landsbjargar og styrir sinum mannafla.

Samtokin eru avallt ad berjast fyrir tilverurétti sinum. Samtokin fa uthlutad
akvedinni fjarveitingu a ari sem nemur einungis 7-8% af fjarmagni samtakanna en
pbeer fjarveitingar hafa dregist saman & undanférnum arum. Samtokin leggja sig fram
vid ad halda i horfinu og eru sifellt ad reyna ad sakja styrki til stjérnavalda,
fyrirteekja og einstaklinga. Samtokin eru med fasta samninga vid nokkur fyrirteeki
um akvednar greidslur & ari sem skiptir hofudmali fyrir reksturinn. Ad 6dru leiti er
pad stefna samtakanna ad starfa sjalfsteett og vera 6had stjornvéldum og koma i veg
fyrir pdlitisk ahrif, pannig hefur félagid dafnad betur.

Starfsemi samtakanna snyst annars vegar um slysavarnir og hins vegar um
adgerdir. Pegar um almannavarnaadgerdir er ad reeda pa eru samtokin i samskiptum
vid opinbera adila sem samhafa adgerdir & landsvisu. Logreglustjérinn a svaedinu
stjornar adgerdum i stjornstdd i héradi og sér um onnur adfong sem ekki snua beint
ad adgeroum bjorgunarsveitanna. Samtokin bera abyrgd og stjorna sinu folki sem
ma segja ad sé 90% af adgerdunum sem eru framkvaemdar og taeknilegri stjornun. |

hisakynnum samtakanna er samhafingarmidstod padan sem adgerdum er stjornad.

Samtokin eru ekki stofnun, pau eru sjalfbodalidafélag sem fer allt adrar

leidir og bodleidir eru allar miklu styttri. Sérstada samtakanna er fyrir pad fyrsta ad
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pau eru sjalfsteed. bad hefur sterka imynd og félagsmenn vinna i sjalfbodalidsvinnu
sem skiptir miklu mali fyrir samtokin, fyrir vikid verdur allur kostnadur laegri, mun
audveldara er ad taka dkvardanir, allt miklu audveldara. Reglulegir fundir sem allir
koma ad og reglulegir stjornarfundir sem gerir alla &kvardanatoku mun audveldari
og skilvirkari. Adgengi adildarfélaganna og bodleidir innan félagins eru stuttar, pad
parf bara ad tilkynna sig beint i stjornstod. begar til adgerda kemur, eru i stjornstéo
adeins sjalfbodalidar med mikla pekkingu og reynslu og styra adgerdum padan.
Benti Gunnar & ad félagsmenn eru ad vinna af hugsjon sem skiptir 6llu mali. Allir
félagsmenn hvort sem pad eru karlmenn eda konur eru félagar af pvi peir hafa
gridarlegan ahuga og starfa ,.af lifi og sal og allir starfsmenn samtakanna eru
félagsmenn sem er hinn mikli styrkur samtakanna (Gunnar Stefansson, munnleg
heimild).
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9.Greining

9.1.  Skipurit og bodleidir felagasamtakanna

Skipulagsheildir verda til par sem hépur starfsmanna kemur saman til ad vinna ad
akvednu markmidi. Mikilvegt er ad hver og einn starfsmadur viti hvert hlutverk
hans er og hvar abyrgdin liggur. I raun skiptir ekki mali hverskonar starfsemi pad er
eda hvort um er ad reeda skipulagsheild Ur einkageiranum, opinbera geiranum eda
pbridja geiranum.

Krabbameinsfélag Islands og Slysavarnafélagid Landsbjorg eru hvort um
sig regnhlifasamtok margra adildarfélaga og hopa sem starfa ad sameiginlegum
markmidum. Oll adildarfélogin hafa sina fulltria i umbodi sins félags 4 adalfundum
eda landspingum samtakanna par sem veigamiklar akvardanir eru teknar asamt
kjori i stjorn samtakanna. Med pessu fyrirkomulagi hafa 6ll adildarfélogin tekifeeri
til ad vera patttakendur i stjornun samtakanna og koma sinum malefnum & framfeeri
a lyoraedislegum grundvelli. Stjérn samtakanna hefur einungis umbod til ad
framfylgja akvordunum adalfundar eda landspings. A milli adalfunda eda
landspinga eru haldnir fulltriarddsfundir og/eda formannafundir sem taka
akvardanir um mikilveeg verkefni og malefni sem ekki geta bedid til nesta
adalfundar. Bodleidir eru stuttar og eiga pvi ekki ad tefja akvardanatoku um of.
Tenging vid adildarféelogin er sett beint undir framkvemdastjora/forstjora til ad
tryggja stuttar bodleidir Gt i adildarfélogin.

Skipurit Krabbameinsfélagsins er fléttuskipulag med tveimur stoddeildum
sem eru i tengslum vid starfseiningarnar. Pannig skilgreinir félagio verkefnin og
afmarkar pau fyrir hverja einingu par sem tdéluverd sérhafing er innan hverrar
einingar. Hver starfseining starfar sjalfsteett pannig ad abyrgdarstadir dreifast larétt i
afurdaskipulagi. Stoddeildir eru tengdar vid Oll rekstrarsvidin og mynda
fléttuskipulag sem hentar vel skipulagsheildum sem purfa ad bregdast fljott og vel
vid breytingum (Daft, 2007, bls. 213).
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Skipurit Slysavarnafélagsins Landsbjargar er afurdaskipulag par sem
sviounum er skipt upp eftir sérsvioum. Hvert svid er adskilid med skilgreint
abyrgdarsvid og rekstur og er pvi sjalfsted eining innan skipulagsins (Ingi Ranar
Edvardsson, 2006, bls. 10).

Stjornstod adgerda fellur beint undir stjorn samtakanna og er sett sem
sjalfsteed eining. Tengsl stjornstédvar eru beint til svaedisstjornanna an tengsla vid
rekstrarsvidin eda framkvemdastjora sem gerir bodleidir til svaedisstjorna i
utk6llum og adgerdum stutta. Ef sett veeri upp skipurit einungis fyrir stjérnstdd pa
veeri pad sveedisskipulag par sem stjornstddin fer med stjorn og akvardanatoku og
radar 6llum svaedisfélégunum sem sjalfsteedum einingum undir hana. Stjérnstédinni
er stjornad af sérhaefoum sjalfbodalioum sem hafa pad hlutverk ad vera
samhafingaradilinn i adgerdum. M.6.0. pegar um utkall er ad reeda er haft samband
vid stjornstdd sem sér um ad hafa samband vid svaedisstjorn pess félags sem er naest
adgerdastad & landinu og styrir adgerdum Ur stjornstdédinni i samvinnu vid

viokomandi félag.

9.2.  Stefnumotun félagasamtakanna

Krabbameinsfélag islands og Slysavarnafélagid Landsbjorg hafa beadi farid i
stefnumotunarferli undanfarin ar. Mikil vinna var 16gd i allan undirbdninginn og
hafa baedi samtokin lagt mikla aherslu ad unnid veeri eftir stefnumatunar asetluninni
til ad na fram settum markmidum.

Badi samtokin hafa aztlunina opna med pann moguleika fyrir hendi ad pau
geti framkveemt breytingar og uppfert hana reglulega en um leid hafa pad ad
meginmarkmidi ad vinna jafnt og pétt ad settum markmidum. Med pvi ad hafa
sveigjanleika hafa samtokin getad tekist & vio ymis adkallandi verkefni og
framkvaemt breytingar.

9.3.  Samskipti vid stjornvéld

Baoi samtokin lata vel af samskiptum sinum vid stjornvold og telja ad pau hafi
mikid gildi fyrir pau. Jafnframt hafa samtokin mikid gildi fyrir samfélagid i heild

sinni og hafa pvi sterka st6du gagnvart stjornvoldum.
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Likt og annars stadar i samfélaginu hefur fjarhagslegur studningur dregist
saman, baedi fra stjornvéldum og fra samfélaginu. Hafa samtokin tekist & vid pann
vanda med aukinni hagraedingu i rekstri og med fjaréflunum. Fram kom hja
Landsbjorgu ad adsteedurnar i samfélaginu hafa leitt til samdréttar i fjarhagslegum
stuoningi til samtakanna en & sama tima hefur félagsménnum fjélgad innan
samtakann og félagsmenn hafa haft meiri moguleika til ad gefa meira af ser med
ymiskonar vinnuframlagi par sem peir hafa haft meiri tima aflogu, sem hefur skilad
sér med minni rekstrarkostnadi.

Badir viomelendurnir téldu félagasamtokin betur sett sem sjalfstett félag
heldur en ad vera opinber stofnun. Skyringin er meiri sveigjanleiki, styttri bodleidir
sem skila sér med skjotari vidbrogoum til ad takast & vid breytingar og adgerdir og
samskipti innan samtakanna miklu audveldari og styttri. Ef um veeri ad raeda
opinberar stofnanir p4 veeru bodleidir lengri og timi til dkvardanatoku seinvirkari,
mikid skrifreedi og lokadkvardanir liggja hja vidkomandi radherra sem tekur mikinn
tima. Ennfremur hafa samtokin mun meira frelsi til athafna og skodana og ekki sist
meira lydraedi par sem félagsmenn koma ad akvardanatoku og samtokin og leggja
sig fram ad lamarka allan kostnad og vinnuframlag sjalfbodalida hefur mikid ad
segja fyrir samtokin eins og framkvaemdastjori Landsbjargar benti a ad stor hluti
starfseminnar byggist a sjalfbodalioum sem starfa af ahuga og hugsjon sem skiptir
afar miklu mali i slikum samtékum og er um leid styrkur peirra. Einnig bentu pau &
ad samtokin vera i meiri nalaegd vid vio hagsmunaadila sina og sidast en ekki sist
hafa samtokin teekifeeri til ad fara i fjaraflanir sem veeri engin moguleiki ef um

opinbera stofnun veeri ad raeda.
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Nidurstoour

Hér & landi hefur almenn félagastarfsemi — 6ardsaekinn rekstur sem lika er nefndur
,,pridji geirinn® 1itid verid i umraedunni og fair sem gera sér grein fyrir hversu
umfangsmikill hann er. Likt og fram kemur i upptalningu i kafla 2.2. pa neer
starfsemi pridja geirans vida Ut i samfélagid og skipar storan sess innan pess. Med
pessari rannsokn hefur héfundur fengid innsyn i starfsemi félagasamtaka. Skodad
uppbyggingu peirra og lyst pvi hvar akvardanir eru teknar.

I stad pess ad akvordunarvaldid sé i hondum stjornar pa eru allar mikilveegar
akvardanir teknar & adalfundum/landspingum par sem fulltrdar allra adildarfélaga
hafa rétt til setu. A adalfundinum/landspingum liggur &kvérdunarvaldid sem er
einkenni lydredis innan félaga og félagasamtaka. Pad ma segja ad
akvordunarvaldid liggi fra botni upp & toppinn og padan nidur aftur.

Vid skodun a skipuritum félagasamtakanna kemur i 1jés ad pau eru ekki eins
flokin og buast hefdi matt vid. Meginhluti starfseminnar liggur 160rétt fra
adalfundi/landspingi til stjérnar og fra stjorn til framkveemdastjéra og padan annars
vegar Ut til adildarfélaganna og svo hins vegar til starfssvidanna. pad sem er
sérstakt vid skipurit félagasamtaka er ad akvordunarvaldid er i hondum fulltria allra
adildarfélaganna & adalfundum/landpingum samtakanna sem skapar lydraedid i
akvordunartdku samtakanna. A adalfundunum/landspingunum er Kosin stjorn en
pad er mismunandi eftir samtokum hvort sett séu adkvedin timamdrk hversu lengi
einstaklingar geta setid i stjorn samfleytt. Adalfundir/landsping fara fram annad
hvort einu sinni & ari eda annad hvert ar. | pessu verkefni var ekki rannsakad
hvernig einstaklingar veljast i stjornir félaganna en veeri engu ad sidur ahugavert ad
skoda.

Vinna vid stefnumidada aztlanagerd er timafrek og er kostnadarsém. Ef vel
er ad pvi stadid og markmidin raunheaf pa getur pad skilad godum arangri badi
fyrir starfsemina sjalfa og reksturinn. Par sem i umhverfinu eru miklar og orar
breytingar getur greiningarvinnan a stédu vidkomandi félaga verid mjog gaood.
Samtokin gera ser grein fyrir stddu peirra innan samfélagsins og umhverfisins og
geta unnid ad pvi nyta ad tekiferi og gera videigandi radstafanir gagnvart

maogulegum dgnunum sem eru i umhverfinu.
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Samtokin sem voru rannsokud hafa greinilega lagt nokkra vinnu i
aaetlunargerd og fylgjast reglulega med framgangi markmidanna. Pad er greinlegt
ad badi samtokin leggja aherslu & ad na settum markmidum. Aatlanagerdin skipar
nokkurn sess i starfsemi félaganna. bad synir sig i pvi ad Krabbameinsfélagid kallar
aztlunina ,lifandi plagg“ og hja Landsbjorgu er astlanagerdin notud sem
,leidbeiningar<. Badi samtokin eru ad nyta ser pann sveigjanleika sem pau geta
skapad med pvi ad vera med stoduga eftirfylgni og uppfera og breyta aztluninni
eftir pvi sem vid a &n pess ad missa sjonar & markmidunum. Megin astaedur fyrir
mistokum i undirbliningi og framkveemd stefnumidadar astlunar er ad ekki sé tekid
tillit til peirra patta sem purfa ad vera til stadar til pess ad haegt sé ad fylgja
stefnuaztluninni eftir og ennfremur ad vinna vid ad fylgja stefnuasetluninni eftir sé
adskilin fra daglegum rekstri (Omar H. Kristmundsson, 2008). Badi samtokin hafa
komist hja pvi ad gera pessi mistok og komid i veg fyrir ad &atlunin rykfalli upp i
hillu.

Min alyktun er st ad pau samtok sem voru skodud i pessu verkefni pa er
stjornunin lydraedisleg og fagleg. Baedi samtokin hafa akvedinn sess i samfélaginu
og hafa aunnid sér mikid traust og studning fra samfélaginu. Pau hafa allt til ad
vinna ad halda traverdugleika sinum. bau einkennast af metnadarfullri starfsemi og
med metnadarfulla, haefa og vel pjalfada einstaklinga i sinum i rédum.

I félogunum er mikid starf unnid i sjalfbodalidsvinnu en til ad reka
héfudstddvar eins og peer sem hofundur kynnti sér i rannsdkn pessari pa eru
launadir starfsmenn par sem margir vinna mjog sérheaefd storf asamt sjalfbodalidum
sem vinna endurgjaldslaust. Med starfsemi pessara samtaka er framlag peirra til
samfélagsins Ometanlegt med Ollu sem pau leggja & vogarskalarnar. Virdi
sjalfbodalidsstarfanna er Ometanlegt og er verdugt rannsoknarefni ad meta
fjarhagslegt virdi unninna sjalfbodalidsstunda t.d. & arsgrundvelli, pad veerum vid
liklega ad tala um steerd sem erfitt er ad gera sér grein fyrir.

Arid 2008 voru stofnud samtok frjalsra félagasamtaka sem starfa i
almannapagu sem nefnast Almannaheill. Markmid samtakanna er ad vinna ad
sameiginlegum hagsmunamalum pridja geirans. Tilgangur samtakanna er ad vinna
fyrir almannaheillasamtok og sjalfseignastofnanir til ad skapa adgengilegt
starfsumhverfi og um leid styrkja imynd og stddu félaganna. Almannaheill er &tlad
ad vera malsvari gagnvart stjornvoldum og fjélmidlum. Einnig er peim &tlad ad

studla ad og skapa umraedur um hagsmunamal almannasamtaka & opinberum
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vettvangi og studla ad studningi og adgeroum stjornvalda i malefnum félaganna.
(Almannaheill, e.d.).

Pridji geirinn er sifellt ad verda steerri hluti af hagkerfinu og sem demi eru
arlegar inn- og utgreidslur lifeyrissjodanna 13% af vergri landsframleidslu hér &
landi. Aatlanir benda til ad starfsemi félaga innan pridja geirans sé um 4-6% af
vergri landsframleidslu hér a landi og er talid ad sterstum hluta sé um ad raeda
ymiskonar pjonustustorf. Hegt og bitandi er ad koma i 1jos ad veegi pessarar
starfsemi og hversu umfangsmikil han er i samfélaginu og hversu miklu hann er
skila til samfélagsins &samt mikilvaegi hans fyrir atvinnumarkadinn (Jon
Sigurdsson, 2011).

[ verkefninu er ekki farid i greiningu & fjarmalum og fjarhagslegum rekstri
bridja geirans en pegar rannsokn Ivars Jonssonar arid 2005 er skodud par sem hann
aztlar hlutfall veltu 6ardsekinna félaga yfir 46% af vergri landsframleidslu pa neer
hann ad draga fram hversu mikid veegi starfsemi félaga og félagasamtaka er i
samfélaginu.

Pegar Bandariska rannsoknina af greiningu & umfangi atvinnugreina par arid
2010 er skodud kemur fram ad Oardsekni geirinn er ordin pridji steersti
atvinnurekandinn eda yfir 10% af heildar atvinnumarkadnum i Bandarikjunum og
starfsmonnum pridja geirans hefur fjolgad a sidast lionum arum a medan samdrattur
hefur verid i 68rum geirum. Ekki finnast sambzrilegar kannanir & islandi til
samanburdar en peer hefdu verid ahugaverdar til samanburdar til ad sja hvernig
préunin hefur verid sidasta aratuginn. Veeru paer fyrir hendi sem geetu peer gefid
upplysingar hversu mérgum starfsgildum pridji geirinn er ad skila til samfélagsins.

Ef ofangreind prju atridi veeru tekin og skodud p.e. virdi sjalfbodastarfa,
fjarhagleg velta og virdi starfsgilda innan pridja geirans pa er liklegt ad veegi

geirans sé i raun toluvert meira en flestir gera sér grein fyrir hér & landi.
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