Abstract

(Icelandic version)

Rannsokn pessi er unnin til meistaragradu vid The Royal College of Nursing Institute
i London i tengslum vid Haskolann & Akureyri 4 Islandi. Petta ndm er vidurkennt af
Manchester haskola..

Adal markmid rannsdknarinnar er ad greina hvada styrkleika deildarstjorar 4 staerstu
sjikrahusstofiun 4 {slandi utskyra sjalfir sem styrkleikapeetti i hlutverki sinu sem
leidtogar. Einnig ad utskyra peirra eigin upplifun vardandi pad hvernig pessir pettir
styrkja jakvaed ahrif peirra & starfsumhverfid og pa pjonustu sem pvi ber ad veita.

Astaedur fyrir vali 4 pessu vidfangsefni ma rekja til pess ad ég hef um langan tima haft
ahuga 4 pvi ad skoda hver ahrif deildarstjora eru i starfsumhvertfi sjikrahussins 4 peim
deildum par sem almennt er talid vera mjog virkt starf og starfsanegja, sem leidir
medal annars til stodugleika i starfsmannahopnum. Adrar astedur fyrir valinu ma
rekja til pess ad 4 viokomandi sjikrastofnun er nti 16gd mikil ahersla a ad endurskoda
hlutverk deildarstjora og utfaera pad. Pad er pvi von min ad nidurstodur pessarar
rannsoknar verdi innlegg i pa endurskodun.

Adferdarfraedin sem 16gd var til grundvallar er fyrirberafradi, nanar “The Vancouver
School of Doing PhenomenologyQ Fyrirbarafradi byggir 4 pvi, ad konnud er eigin
reynsla medrannsakenda 4 tilteknu fyrirberi og skodad er hvada merkingu
einstaklingurinn leggur i reynsluna. Framkvaemd rannsoknarinnar byggir & djipum
samraedum vid medrannsakendur par sem peir skyra fra upplifun sinni. Samradurnar
eru sidan greindar eftir akvednu ferli sem lyst er i adferdarfredi Vancouverskolans.

Medrannsakendur voru 12 konur og allar i stodum deildarstjora, sem hafa almennt
verid alitnar hafa stadid sig vel 1 storfum sinum. Allar hafa paer verid lengur en 3 ar {
deildarstjorastodu.

Vid trvinnslu nidurstadna var mjog fljott aberandi hversu mikid samrami var 4 milli
medrannsakenda og komu par fram fjélmargir pattir sem peir lysa sem styrkleikum
sinum.

Fjogur adal pemu voru greind ut frd nidurstddum, sem eru:

» Styrkleikar i personugerd, sem medal annars felur i sér gott innsei 1 eigin
styrkleika og virka nytingu peirra i leidtogahlutverkid.

* Fearni i samskiptum, sem medal annars felur i sér hefileikann til ad greina og
senda bod 4 virkan mata. Einnig sérstok faerni i pvi ad vera virkur hlustandi.

* Adgreining einka- og fagsjalfs, sem medal annars kemur fram i rikri hollustu
gagnvart stofnun, starfi og starfsstétt.

*  Ymsir pattir sem tengjast starfsumhverfinu, sem medal annars fela i sér
sérstaka faerni 1 pvi ad innleida nyjungar og vinna ad breytingum og sérstok
haefni til ad virkja einstaklinga og hdpinn med sér i peim tilgangi.

Hverju adal pema fylgja sidan fjogur undir pemu sem tekin eru til ndkvaemrar
umfjollunar i skyrslunni.



