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Utdrattur

I pessari ritgerd er fjallad um kostanir iprotta (e. Sports sponsorship) hér & islandi. Aukin
umfjollun iprétta i fjoImidlum hefur gert pad ad verkum ad fyrirteeki horfa ni hyru auga til
iprétta sem leid til pess ad na athygli folks.

Ritgerdin skiptist i tvo hluta. Fyrri hlutinn fjallar um markadssetningu iprétta, kostun peirra
og hvernig kostunin hefur &hrif & vitund og imynd vérumerkja. I seinni hlutanum er greint fra
nidurstddum rannsoknar og tolfreedipréfana. Settar eru fram tveer rannsoknarspurningar

tengdar efni freedilega hlutans og eru spurningarnar eftirfarandi:
Hver er vérumerkjavitund fyrirteekja sem kosta keppnisdeildir ipréttasambanda?
Hver er imynd fyrirteekja sem kosta keppnisdeildir iprottasambandanna?

Helstu nidurstddur rannsoknarinnar leiddu i 1jés ad vitund patttakenda var almennt mikil &
efstu deildum karla og kvenna i knattspyrnu og kérfuknattleik. ipréttirnar hafa notid aukinnar
umfjoéllunar undanfarin ar og er umgjord ipréttanna sifellt ad vaxa og njota nd mikilla
vinselda hér & landi. Nidurstddur leiddu jafnframt i 1jos ad pad er ekki jafn mikil vitund &
deildarkeppni sérsambandanna, pad er ad segja bikarkeppni og deildarbikarkeppni peirra.
Meiri Ovissa var a medal patttakenda pegar spurt var um kostun fyrirtekja a bikarkeppni og
deildarbikarkeppni KSI og KKI. Nidurstédur syndu einnig ad imynd fyrirteekja sem kosta
ipréttir eru almennt jakved og vidhorf patttakenda gott gagnvart fyrirtekjum sem leggja
ipréttum lid.



Inngangur

,»This is an advertisement, Our brainwash attempt“. Petta sungu strakarnir i Jakobinurinu i
lagi sinu This is an advertisement sem peir sendu fra sér arid 2007 (Jakobinarina (hljomsveit),
2007). begar hugad er ad bodskap lagsins og hvad pessi setning merkir er margt til i pessum
textabdt. A hverjum degi eru fyrirteeki ad senda fra sér alls kyns skilabod og areiti sem folk
verdur fyrir sem flokka ma undir auglysingar, skilabod eda alls kyns markadsefni par sem
fyrirteeki leitast eftir ad fanga athygli folks. pessi skilabod eru af ymsum toga og félk verdur
adeins vart vid litid brot af 6llum peim skilabodum sem eru i kringum okkur. Fyrirteeki standa
pvi frammi fyrir miklum askorunum til ad na ad skera sig ur fjoldanum og na til folks eda til
akvedinna markhopa. pad getur reynst prautinni pyngri ad velja rétta leid til pess ad fanga
athygli folks pannig ad &kvordunin reynist hagkveem, skili &rangri og ad lokum hagnadi.

Markmid fyrirteekja eru 6lik pegar radist er i markadsadgerdir og pegar & ad taka akvardanir
um nyja markadi. Markadssetning vidburda visar til kostana & vidburdum eda starfsemi tengt
iprottum, list, afpreyingu eda félagslegum malstad. | upphafi attunda &ratugarins for
markadsfolk ad horfa nanar til stérra vidburda likt og Olympiuleikana i Los Angeles arid
1984 og Live Aid tonleikana, par sem mikil fjoldi folks fylgdist med. par vard til spennandi
teekifeeri til ad koma sér a framfeeri (Keller, Aperia, og Georgson, 2008). Fyrirteeki leita pvi
nyrra leida til ad auka vitund og imynd sina med pvi ad tengja sig vid vidburdi eda adra
starfsemi. Par ma nefna listir, tdmstundir, pa sér i lagi ipréttavidburdi eda annad sem tengja
ma vid ipréttir og iprottastarf. Vinsaldir iprotta eru notadar sem midill til ad byggja upp
vorumerkjavitund, né til akvedinna markhdpa og mynda skyrari imynd fyrirtekja (Zinger og
O’Reilly, 2010). Ein asteeda aukningar kostunar & iprottum er su ad kostun getur nad til stérra
og margvislegra ahorfendahdpa (Yong Jae Ko, Kyoungtae Kim, Claussen, og Tae Hee Kim,
2008). A heimsvisu eru fyrirteeki farin ad eyda gridarlega haum fjarhaedum i kostanir sem
skipta moérgum milljoroum krona arlega. Pessi mikli voxtur hefur verid i markadsveedingu
iprotta og er hann ein mesta sjadanlega pjoofélagsbreyting sidustu 25 ar (Zinger og O’Reilly,
2010). Allt sem veldur pvi ad ahorfendur upplifa eda auki syn sina & vorumerki hefur pann
moguleika ad auka pekkingu og vitund &horfenda a pvi vorumerki (Cornwell, Roy, og
Steinard 11, 2001). bessi mikla og hrada préun a vexti kostunarstarfsemi a iprottum orsakast
ekki einungis vegna peirra margvislegu midla sem bjodast heldur einnig vegna peirrar fagudu

nalgunar sem kostun nytist fyrirteekjum og eiginleikum iprétta (Santomier, 2008).



pad fyrsta sem hofundur man eftir sem velheppnud kostun iprétta var Mjolkurbikarinn i
knattspyrnu. Skilabodin voru skyr, drekktu mjolk. Heaegt var ad safna strikamerkjum af
mjolkurfernum og pegar patttakendur héfou fyllt Gt patttokusedil med 11 strikamerkjum
fékkstu myndarlegt glas merkt Mjolkurbikarnum. Sidan pa hefur kostun iprétta vaxid mikid
hér & Islandi. Kostun iprétta & islandi er engin undantekning peirrar prounar sem ordid hefur i
heiminum, ad undan skildum fjarhaedunum pvi ad paer skipta ekki milljoroum. Undanfarin ar
hafa sifellt fleiri fyrirteeki kosid af tengja sig vio akvedna iprott eda ipréttavidburdi. Med
meiri umfjéllun fjolmidla og nytingu & fleiri midlum hafa fyrirtaeeki nytt sér pau tekiferi sem
bjodast hér & landi i kostunarstarfsemi. Til er fjoldinn allur af erlendum rannséknum sem
gerdar hafa verid sem nalgast kostun iprétta fra hinum ymsu sjénarhornum. Hér & islandi
hefur minna verid rannsakad og skrifad um kostunarstarfsemi iprotta. Skrifad hefur verid um
hver markmid fyrirteekja eru med kostun & ipréttastarfi og hvernig arangurinn hefur verid, sem
og hver lykillinn ad markadssetningu iprétta er. I pessari ritgerd verdur litid & kostun iprotta &
Islandi og pekking folks & peirri starfsemi kdnnud.

Hér & eftir verdur reynt ad svara pessum spurningum:
Hver er vérumerkjavitund fyrirteekja sem kosta keppnisdeildir iprottasambanda?
Hver er imynd fyrirteekja sem kosta keppnisdeildir iprottasambandanna?

Athugad verdur hver vitundin 4 motarodum  Knattspyrnusambands islands og
Korfuknattleikssambands Islands er og kannad verdur hvort munur sé & vitund milli
ipréttasambanda. Auk pess verdur athugud imynd vorumerkja/fyrirteekja sem leggja
ipréttastarfinu lid. Hvort vidhorfin séu olik eftir tengslum folks vid ipréttir, hvort petta séu
beinir eda Obeinir ahorfendur ipréttanna sem verda varir vid kostun fyrirteekjanna. Einnig

hvort vidhorf kynjanna sé mismunandi og vitund peirra.



1 Markaodsfraeodi

Markadsfraedi snyst ekki eingéngu um pad ad selja folki vorur og auglysa peer, likt og margir
halda. Pad kemur kannski ekki & dvart ad almenningur haldi ad svo sé, pvi & hverjum degi
dynja yfir félk alls kyns skilabod i margvislegu formi. Hvort sem félk er heima vid, i
skélanum, i vinnunni og/eda vid tomstundir verdur pad vart vid pessi skilabod. Folk verdur
bvi néanast alltaf vart vid einhvers konar markadssetningu i kringum sig hvert sem pad fer.
Markadsfraedi gengur hins vegar Ut & mun meira en ad fanga hid almenna auga. Bakvid hverja
markadssetningu stendur hépur markadsfreedinga sem vinnur horéum héndum ad na athygli

folks sem ad lokum munu festa kaup a voru og pjonustu (Armstrong og Kotler, 2010).

Tveer pekktar skilgreiningar hafa verid settar fram um markadsfraedi. Fyrri skilgreininguna
setti breska markadsstofan Chartered Institute of Marketing (CIM) en s0 sidari er fra

American Marketing Association (AMA):

Markadsfreedi er stjérnunar ferli sem sér um ad skilgreina, gera réd fyrir, og

uppfylla dskir vidskiptavina med hagnadi.

Markadsfraedi er ferli sem saman stendur af aatlunargerd og framfylgni imyndar,
verdlagningu, kynningu og Utbreidslu hugmynda, vara og pjénustu til ad skapa

vidskipti og uppfylla markmid einstaklinga og stofnanna.
(Brassington og Pettitt, 2006)

Markadsdeildir fyrirteekja verda ad pekkja og skilja peirra markadi og hafa tilfinningu fyrir
bvi hvad uppfyllir parfir neytenda svo fyrirteekid nai ad selja vorur sinar. Markadsfreedi snyst
um ad greina og meta einstaklings- og félagslegum porfum folks (Kotler og Keller, 2011). Ef
hugad er vel ad préun & voru og pjonustu sem uppfyllir virdi til neytenda, verd, dreifingu og
kynnir peer a arangursrikar hatt mun su vara eda pjonusta seljast vel (Brassington og Pettitt,
2006). Fyrirteeki reyna i sifellu ad uppfylla parfir folks og & einn eda annan hatt.

| daglegri starfsemi fyrirteekja skiptir mali ad pad sé go6d samvinna & milli deilda innan
fyrirteekisins og ad innri og ytri markadssetning pess haldist i hendur. Svo vinna
markadsdeilda sé arangursrik pa krefst st starfsemi skipulagningar, greiningar, Uthlutun
audlinda, stjornunar og fjarfestingar, ad folk sé med videigandi menntun, apreifanleg adfong
auk framkvaemda, voktunar og mati folks. GG markadssetning er framkvemd a skilvirkan og
arangursrikan hatt, en einnig getur pad komid fyrir ad peer eru framkvaemdar illa med slemri
utkomu fyrir fyrirteeki (Brassington og Pettitt, 2006).



Markmid markadssetninga er tvenns konar, annars vegar ad reyna ad lada ad nyja
vidskiptavini med pvi ad bjoda peim meira virdi en samkeppnisadilarnir gera og hins vegar ad
vidhalda og reekta naverandi vidskiptavini med pad ad uppfylla veentingar peirra. Breytingar
hafa ordid & markadsstarfi undanfarin ar med aukinni teknivaedingu, allt fra frumlegum
hugmyndum, samfélagsvefsioum, gagnvirku sjonvarpi og i gegnum snjallsima folks. pessar
teekniframfarir hafa gefio markadsstarfi nyja vidd. pad er ekki einungis verid ad keyra Gt
fjolda skilaboda til almennings (e. mass marketing), heldur na fyrirteeki ni ad snida skilabod
sin beint og personulega til folks. Meiri fagun er komin markadssetningu fyrirteekja og vilja
markadsfraedingar (e. marketers) vera hluti af lifi félks og pannig audga upplifun neytenda a
vorumerki peirra, i peim tilgangi ad folk myndi frekari tengingu vid vorumerkid (Armstrong
og Kotler, 2010).

1.1 Markadssetning iprotta

Markadssetning iprotta hefur aukist mikid undanfarna aratugi, sér i lagi med aukinni tilkomu
nyrra midla. Notkun margra nyrra midla er vettvangur fyrir kostun iprétta og grundvallar
umfang markadssamskipta i gegnum ipréttir sem gerir vorumerkjum Kkleift ad midla
skilabodum sinum & ahrifarikan hatt til neytenda. Auk pess gerir pad fyrirtekjum kleift ad
préa vorumerkjavitund 4 skdmmum tima a nyjum moérkudum og veitir peim einnig ny
teekifeeri (Santomier, 2008). Skilgreint hefur verid ad markadssetning iprotta er uppbygging
fylgenda par sem studningsmenn, fjéolmidlar og styrktaradilar ,,...borga til ad stydja og styrkja
félagssamtok til hagsbéta fyrir pjodfélagio og einstaklinga, hopa og samfélagsleg audkenni
innan samvinnu- og samkeppnisumhverfisins* (loakimidis, 2010). Lagae (2005) skilgreinir
markadssetningu iprétta pannig ad hun komi & eftir rannséknum og hefdbundnum
markadsfreedum. Meiri fagun sé ordin i markadssetningu iprotta og par sem meira er horft til
markadssveeda, verdlags, gaeda voru og kynningar (e. Promotion). Pessi aukna fagun
markadssetningu iprotta gerir pad ad verkum ad morg ipréttalid og ipréttasambdnd eru nu
markadssett i gegnum auglysingar, kynningar og fjéldapdst. Tilgangurinn er ad byggja upp
vitund, imynd og tryggd. Petta hefur pad i for med sér ad ipréttafélog geta studlad ad baetum
rekstri félagsins, 6had frammistédu lida pess (Keller o.fl., 2008).

Markadsfraedi iprotta synir akvedid notagildi af 16gmalum og adgerdum markadsfraedinnar.
Voru og pjonustu er beint ad patttakendum og ahorfendum iprotta (Lagae, 2005). bad eru tveer
leidir til ad vera hluti af iprottum, sem idkandi eda ahorfandi. Markadssetning iprotta er
tvipeett: Markadssetning & iprottum og markadssetning i gegnum iprottir (Gisli Eyland, 2007).

Markadssetning iprotta hefur préast i tvo stdra peetti: Annars vegar er pad markadssetning a



iprottavérum og pjonustu beint til neytenda, hins vegar er pad markadssetning til annarra
neytenda i gegnum kynningu & ipréttum. Hafa ber patttakendur og ahorfendur iprotta i huga
pegar markadssetja skal i gegnum iprottir (Lagae, 2005). Auk pess hefur pad ekki farid
framhja sjonvarpséhorfendum ad aukist hefur ad nota iprattir til ad koma alls kyns varningi &
framfeeri (Mullin, Hardy, og Sutton, 2007).

Vid markadssetningu iprotta verdur ad hafa eiginleika ipréttarinnar i huga pegar margbrotinn
markadssetning peirra er Gtbdinn. Eins og hver onnur markadssetning sem gerd er, eru
neytendur lykillinn. Fylgjendur iprétta eru olikir og koma fra mismunandi svaedum, pvi eru
tengsl folks vid iprottir mismunandi (Lagae, 2005). bvi getur reynst krefjandi verkefni ad

Utbla g6da markadssetningu a ipréttum eda i gegnum iprottir med arangursrikum heetti.

1.1.1 MarkadssamsKipti iprotta

Markadssamskipti iprétta felast i pvi hvernig koma mé sambandi & vid neytendur og samfélog
til pess ad hafa ahrif & vitund, vidhorf og hegdun peirra. bPegar hugad skal ad
markadssamskiptum verdur ad taka tillit til geda voru, verdlagi og dreifingu vorunar, pvi
petta eru hlutir sem geta batt og styrkt vorumerkid. Allir hlutir sem snerta vérumerkid geta
haft ahrif & hve arangursrik markadssamskiptin verda (Lagae, 2005). Markadssamskipti
fyrirteekja sem tengjast ekki iprottum en nota iprottir og ipréttavidburdi til pess ad auka
vorumerkjavirdi sin med kostunum. Kostun iprotta hefur proast sem vettvangur fyrir
markadssamskipti stofnana og fyrirteekja og er ordin mjog spennandi kostur. Stédugt areiti
fjolmidla, samfélagsmidla og auglysinga er sifellt ad aukast og horfa fyrirteeki og stofnanir ni

til kostana iprétta sem goda leid til ad na athygli folks (Lagae, 2005).

Markadssamskipti i gegnum iprottir er form af markadsstefnu sem tengist ipréttum. Fyrirteeki
tengja vorumerki sin vid iprottir til pess ad skapa imynd vorumerkja og nota
markadssamskiptin vid ad koma sér a framferi hja neytendum a vinalegan og félagslegan
hatt. Fyrirteeki sem tengjast ekKki iprottum lita nd til iprotta med peim tilgangi ad falla betur ad
vidskiptamarkmidum peirra. Upplifun iprétta getur haft ahrif & hvernig imynd vérumerkja
skapast i gegnum kostunina. ipréttir vekja tilfinningar sem feerustu markadsfreedingar geta
ekki haft ahrif &, hvorki med auglysingum né annars konar skilabodum. Mjog sterkar
tilfinningar eins og selu tilfinning, addaun, hughrif vegna tilprifa og dramatiskar tilfinningar
koma fram fyrirvaralaust & medan ipréttum og kappleikjum stendur. FOlk myndar pessar
kraftmiklu tilfinningar i gegnum iprottir og iprottavidburdi sem fyrirteeki vilja tengja

voérumerki sitt vid (Lagae, 2005).



Markadssamskipti geta verid mismunandi og stig peirra einnig. Mismunandi er hve mikid
neytendur verda varir vid markadssetningu fyrirteekja og hvada tengingar folk hefur til
akvedinna vorumerkja. Auk pess er pad mismunandi hve neytendur er mottaekilegir fyrir pvi
sem verdur & vegi peirra. bvi er stig markadssamskipta mismunandi hja neytendum (Lagae,
2005).

1.1.2 Stig markadssamsKkipta

Markadsfraedingar halda pvi fram ad neytendur fari i gegnum prju stig til pess ad bregdast vid
kynningum (e. Promotion) sem vid koma markadssetningu fyrirteekja. Pau stig eru vitren,
tilfinningaleg og pad sem snertir hegdun folks. Gerd hafa verid tvo stor og vel pekkt likon
sem skilgreina hvernig neytendur bregdast vid peim fjolda kynninga sem peir verda varir vid.
petta eru Hiararchy-of-effects likanid og AIDA likanid. Sem demi pa ma nefna gefur
Hierarchy-of-effects likanid pad til kynna ad neytendur fari i gegnum réd prepa til demis
hugsun, tilfinningar og gjoérdir, hvernig neytendur bregdast vid hvatningu markadssamskipta. |
vitreena prepinu er bating vorumerkjavitundar og pekkingar mikilveeg, a4 medan
tilfinningalega prepid er til ad atta sig & kynningum vorumerkja. Ad lokum er pad hegdun
félks sem hefur ahrif & hvata neytenda til pess ad festa kaup & voru og pjonustu (Lagae, 2005).

Tafla 1. Stig markadssamskipta - Likon

Prep Hierarchy-of-effects likan AIDA likan

Vitraent Vitund Eftirtekt
pekking

Tilfinningalegt Dalaeti Ahugi
Valkostir Longun
Sannfeering

Hegdun Festa kaup Adgerd

Samskiptaadgerdir eru mismunandi i samreemi vid umfang patttoku neytenda vardandi
vorumerki. Unnid er med adsteedur sem bjdéda upp a baedi hda og laga patttoku ahorfenda og
neytenda & ipréttum. Ef patttaka neytenda er lag, eru gefin merki (e. Cues) sem notud eru i
markadssamskiptum. betta eru hefdbundir hlutir sem hafa dkvedna pydingu til ad na athygli
neytanda og er pekkt iprottafdlk og afreksfolk oft notad i pessum adstedum. Fyrir voru og
bjonustu sem hefur hda patttoku neytanda gerir audkennandi einkenni geefu muninn. Vegna
bessarra audkennandi einkenna er tenging vid ipréttir god leid til ad skapa eftirtektarverda
imynd. bess vegna hefur pad aukist mikid ad nota skapandi midla fyrir

vorumerkjasamsamskipti (e. Brand communication) sem tengja sig vid iprottir (Lagae, 2005).



2 Kostun (e. Sponsorship)

Kostun er meira en fost vidskipti, éeigingirni eda godverk. Kostun hjalpar fyrirteekjum ad
avinna sér serstok samskiptamarkmid (Smith og Taylor, 2004). Kostun er idulega talin vera
vidskiptasamkomulag milli tveggja adila. Styrkjandinn leggur fram fjarmuni, vorur, pjonustu
eda kunnattu sina. Sa sem styrktur er (einstaklingur, vidburdur eda félagssamtok) bydur fram
rétt sinn og tengingu sem styrktaradilar nyta sér svo til auglysinga og frekari samskipta
(Lagae, 2005). Hagfreedilega hefur kostun jakveed ahrif & fjarhag svo sem hagnad, veltu og
kostnad og geta einnig aukid vitund, batt imynd, hvatningu starfsfolks og mannleg tengsl
(Nufer og Bihler, 2010). Eitt af adalmarkmidum kostunar er ad auka og beaeta imynd
fyrirteekisins eda vorumerkisins. | gegnum tengingar vid athafnir, einstaklinga, félog eda
vidburdi geta fyrirteeki nalgast markhopa sem nu pegar hafa vinsamlegt vidhorf og geta
bannig yfirfert eftirtektarverda imynd sina & vérumerki (Davies, 2009). Vérumerkjavitund og
préun imyndar hefur pvi verid skilgreint sem adalmarkid kostunar (Smith, 2004). Kostun
bidur upp & réo atrida, markmida, kosti og Okosti sem krefst gddrar stjornunar kunnattu og
skilnings. Rannsaka verdur markadi og markhdpa vel, badi eigindlega og megindlega. bannig
ma finna videigandi gerd kostunar sem svo er valin og umsamin. Astlun sampatta i
samskiptum verda ad vera akvednir med nakveemni, einnig parf fullnegjandi fjarmagn til ad

veita heimild & ahrifarikan hatt eda hamarka heildarahrif kostunar (Smith og Taylor, 2004).

2.1 Flokkar og tegundir kostana

Nastum allir hlutir i okkar samfélagi geta verid skotmark og nad i gegn med kostun. Nastum
pvi hvad sem er getur verid styrkt eda kostad af fyrirteekjum eda 6drum félégum, til ad mynda
listir, menntun, iprottir, samfélég eda utsendingar. Pad eina sem kemur i veg fyrir pad er
imyndunaraflid (Smith og Taylor, 2004). Hvort sem vidburdurinn er stor eda litill, hvort um
sé ad raeda iprottir eda annad bydur petta allt upp & arangursrika leid inn i hug mismunandi
markhdpa. Jafnvel innan &kvedinnar ipréttagreinar geta verid radir af mismunandi styrktar- og
kostunartekifeerum (Smith og Taylor, 2004). Kostanir vidburda bjoda upp & Olika
samskiptamdguleika. Med pvi ad tengja sig einhverju akvednu og mikilveegu augnabliki i lifi
neytenda getur patttaka styrktaradila a vioburdum vikkad og dypkad samband peirra vid
markhop sinn (Keller o.fl., 2008).

2.2 Kostir kostunar (e. Advantages of sponsorship)
Kostir kostunar er margvislegir og fer i raun og veru eftir pvi hvada markmid adilar og

stofnanir setja sér. Kostun getur verid hagkveem kostnadarlega séd hvad vardar ad na til



akvedinna hopa. bannig gerir pad fyrirteekjum kleift ad na i mjog afmarkadan markhdp sem
jafnvel getur reynst mjog erfitt ad na til. Ein asteeda a aukningar kostunar & iprottum er st ad
kostun getur nad til stérra og margvislegra hépa ahorfenda (Yong Jae Ko o.fl., 2008). Kostun
gerir fyrirteekjum Kleift ad dorka mérgum mismunandi markmidum, svo sem ad auka vitund,
byggja eda bata imynd, beaeta samband sitt vid marga 6lika hopa samfélagsins, auka solu,
Urtaksgerd og gagnasofnun, skapa vettvang fyrir nyjan vegsauka (e. promotional material) og

fara framhja reglugeroum auglysinga, o.fl (Smith og Taylor, 2004).

2.3 OKostir kostunar (e. Disadvantages of sponsorship)

Sumir halda pvi fram ad kostun sé leevis og pad ad hdn geri litid ur listreenum heilindum
vidburdar. P4 er oft litid til pess vettvangs sem vidkoma heilsu og menntun, sumum finnst pau
malefni of mikilveeg til ad bendla vid fyrirteki og adrar stofnanir. b6 svo ad kostun reynist
fyrirtekjum hagkvem fjarhagslega, pa getur pad einnig leitt til pess ad starfsmenn njéti of
mikils munadar og ad peir séu ekki upplystir um kostunina. Einnig ef um offrambod &
kostunum eiga sér stad & svipudum tima. I badum tilvikum, sérstaklega pegar kostunin er
aberandi, verdur ad upplysa starfsfolk svo kostunin sé hagkvaemt kostnadartaeki, pad getur
hjalpad fyrirteekinu ad standa og prifast i framtidinni (Smith og Taylor, 2004).

Kostun a keppnisgreinum eda lidum peirra, svo sem i knattspyrnu, getur haft pad i for med sér
ad kasta ryrd & fyrirtaeki eda vorur pess vegna addaenda moétherjans (Smith og Taylor, 2004).
Einnig getur pad skadad kostun fyrirtekja ef leikmadur eda einhver adili tengdur vidkomandi
lidi eda vidburdi hegdar sér illa og getur med pvi skadad ordspor fyrirtaekisins, vidburdarins
og félagsins. (Nufer og Buhler, 2010).

2.4 Markmio kostunar (e. Objectives)

Markmid fyrirtekja, adila og stofnana geta verido mismunandi. Skyr markmid hjalpa til vid ad
einblina & baedi ahrif aukaafurda, pad er sdlu vegsauki sem tengdur er kjarna kostunarinnar og
auka markadsstuoning sem hlyst pegar kostunin er tilkynnt. Kostun getur uppfyllt morg
markmid samtimis. Markmid kostunar na yfir (Smith og Taylor, 2004):

1. Auka vorumerkjavitund

Byggja imynd

Beeta eda vidhalda sambdnd vid vidskiptavini
Auka s6lu

Sa&kja & nyja markadi

Lada ad dreifiadila/ umbodsadila

o v kA W N



7. Skapa kynningarefni
8. Fara framhja auglysinga- reglugerdum og bénnum

9. Fjolbreytileika i nytingu kostunar
(Smith og Taylor, 2004)

2.5 Markhépar (e. Target audience)

Eins og fram hefur komid pa getur kostun reynst vel til ad na til markhopa sem erfidara er ad
né til. Til er tveer gerdir &horfenda. Fyrst ber ad nefna pann sem tekur patt i vidburdinum og
hefur par af leidandi bein &hrif, og svo er pad sa sem verdur ébeint fyrir kostun i gegnum
auglysingar og fjélmidlaumfjéllun. Adalmarkmidid etti ad vera greinilega tengt
adalahorfendunum. Pess vegna verdur ad leggjast i rannsoknir sem varda lifstil, vidhorf,
hegdunarminnstur, tdbmstundir, malefni og fleiri peetti sem tilheyra adalmarkhdpnum. Til ad
akveda hvers konar samskipti er best ad eiga vid akvedinn markhép ber ad rannsaka
markadinn til ad sja hvar fyrirteekid er stadsett i hugum markhdpsins. Ut fra pvi er svo hagt

ad dkveda hvada samskiptaleid hentar best til ad na til markhdpsins (Smith og Taylor, 2004).

3 Kostun iprotta (e. Sport sponsorship)

Kostun iprétta hefur verid skilgreind i fj6lda greina, ritgerda og boka eftir ymsa hofunda.
Flestar skilgreiningar voru gefnar Ut & niundaaratugnum og snemma & peim tiunda. pad hefur
reynst erfitt ad finna timamata skyringu & kostun iprétta (e. sports sponsorship) i nyrri ritum,
jafnvel pott ad edli kostunar (e. sponsorship) hafi tekid miklum breytingum (Nufer og Buhler,
2010). Skilgreining Lagae (2005) er ad kostun iprotta se hvada vidskiptasamkomulag sem
felur i sér ad bakhjarl sér fyrir samningi um fjarmognun eda 6drum studningi til pess ad
mynda tengingu vid imynd bakhjarlsins, vorumerkis eda voru, og eiginleika kostunar iprotta, i
stadinn Odlast fyrirtaeki rett til pess ad koma a framfeeri tengingu og/eda veita bein eda obein

skilabod fyrir akvedinn avinning.

Kostun iprétta hefur verid vidurkennt sem pydingarmikid tol i markadssamskiptum pvi kostun
leitar eftir pvi ad aorka gott umtal um fyrirteekid og/eda voérumerki pess til markhépa i
gegnum studning vid starfsemi iprétta (Gi-Yong Koo, Quarterman, og Jackson, 2006). Kostun
iprotta er markadsleg akvordun og fellur undir fjora megin flokka: Fjélmidlaumfjollun,
mynda sOlutekjur, almannatengsl og beint til ahorfaenda (Santomier, 2008). Kostun &
eftirtektarveroum iprottum og vidburdum getur reynst arangursrikt markadsteaki fyrir fyrirtaeki

og stofnanir sem vilja auka vitund og imynd sina (Nufer og Bihler, 2010). Ahrifaméattur
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kostunar & iprottir leidir til pess ad auglysingar verda afram mjog mikilvegar. Samt sem adur,
a sidustu aratugum, hafa ny teeki i kynningarada (e. promotion mix) verid préud sem vidbeetur
vid auglysingar (Lagae, 2005). Notkun nyrra midla er vettvangur i markadssamskiptum med
iprottir og gerir fyrirteekjum Kleift ad hafa samskipti & &rangursrikan hatt vid neytendur og
geta a skdmmum tima byggt upp vitund og bodid einnig upp & ny teekiferi (Santomier, 2008).
Fyrirteeki geta nytt sér breidan flokk vegsauka (e. promotions) likt og auglysingar,
almannatengsl og veiru-markadssetning (e. Viral-marketing) til pess ad koma skilabodum
sinum & framfeeri (Nufer og Bihler, 2010). bvi er haldid fram ad kostun iprétta muni vidhalda
aframhaldandi sambandi milli nyrra midla og peirra adila sem leggja ipréttum lid med
vorumerki sinu. Pannig geta styrktaradilar sem og iprottafélog aukid samskipti sin i gegnum
fjolmargar leidir og préad pannig voru og pjonustu til peirra kjarna vidskiptavina (Santomier,
2008).

Hvad sem pvi lidur, er kostun iprotta (b4 medtalin kostun/styrktarsamningar iprottaklibba,
lida, sambanda, vidburda og einstaklingaiprotta) ekki adeins su mikilveegasta heldur einnig
vinsazlasta leidin sem fyrirteeki kjésa (Nufer og Bihler, 2010). (Santomier, 2008) segir ad i
stad pess ad byggja upp voérumerkjavitund, er uppbygging voérumerkjavirdis mikilveegari
pattur i pvi hvernig vorumerki préast (e. Mature) og byggja upp skilning fyrir pvi hvad
vorumerkid stendur fyrir. Onnur astaeda pess ad kostun iprétta er ad vaxa er vegna pess ad hin
skapar ny markadssamskipta teekifaeri fyrir fyrirteeki og/eda vorumerki.

4 Vorumerkjavirdi (e. Brand equity)

Vorumerkjavirdi er pad aukna virdi sem pad gefur voru og pjonustu. Pad ma segja ad pad
endurspegli; hvad neytendur hugsa, skynja og gera (e. Act), tillitsemi vid vérumerkid, sem og
verd, markadshlutdeild og ardsemi pess (Kotler og Keller, 2011). Margbreytileiki baedi
vorumerkja veitu (e. Brand offerings) og teekifera i markadssamskiptum (e. Option) hefur
aukist sioastlidin ar. Fjoldi arskorana standa nu frammi fyrir markadsfredingum vegna pessa
(Keller o.fl., 2008) og frad sjonarmidi stjornenda stemdir ad fyrir dyrum ad mynda
vorumerkjavitund og imynd skilar sér i avoxtun og 6dlast audveldlega hag kostunar (Cornwell
o.fl., 2001).

4.1 Vorumerkjavitund (e. Brand awareness)
Vorumerkjavitund getur oft og tidum verid tekin sem sjalfségdum hlut, en getur p6 reynst

pydingarmikill kostur (Aaker, 2007). Vérumerkjavitund samanstendur af vorumerkjapekkingu
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(e. Brand recognition) og vorumerkjaminni (e. Brand recall) (Keller o.fl., 2008) og hefur verid
skilgreind sem ahrifamikill hluti fyrir neytendur og hvernig akvoroun peirra byggist a kaupum
a vorum (Gi-Yong Koo o.fl., 2006). Eitt af adalmarkmidoum markadssetningar er ad
skapa/mynda og vidhalda vorumerkjavitund. Vorumerkjavitund visar til styrkleika
vorumerkisins og veru pess i hugum neytenda og er mikilveegur hluti af markadssamskiptum
fyrirteekja (Boshoff og Gerber, 2008). Vegna pess hve neytendur verda fyrir 6tal mérgum
markadsskilabodum & hverjum degi er mikil askorun ad byggja upp voérumerkjavitund &
skilvirkan hétt, einkum pegar tekid er tillit til peirrar klofnunar og ringulreidar sem fyrir finnst
i fjolmiolum og auglysingamarkadi. bvi geta fyrirteeki na farid framhja hefdbundnum midlum
med pvi ad tengja sig vid vidburdi, umtal, kynningar og annad sem vekur eftirtekt (Aaker,
2007). Vorumerkjavitund getur auk pess aukid likurnar & kaupum & akvednu vorumerki
og/eda voruflokki sem eru nu pegar i valsetti neytenda. Markadsfolk og skipuleggjendur
vidburda leggja pvi mikla aherslu & adferdir sem betir vérumerkjavitund neytenda og
patttakenda iprétta (Gi-Yong Koo o.fl., 2006).

Vorumerkjavitund hefur veruleg ahrif a neytendahegdun, pvi neytendur einfalda oft og tioum
kauphegdun sina med pvi ad velja vorumerki sem eru peim kunnugleg. Vérumerkjavitund er
styrkur vorumerkisins i hugum neytenda og visar til steerdar og umfangs pess sem neytendur
muna um vorumerkid og pekkja per vorur og pjonustu sem voérumerkid stendur fyrir (Boshoff
og Gerber, 2008). Eins kom fram her ad ofan pa er oftast talad um tveer tegundir af
vorumerkjavitund, pekkingu og minni/framkéllun (e. Recall). pPekking sem tengist getu
neytenda til ad stadfesta fyrri kynni sin af voérumerkinu pegar peim eru gefin merki.
Vorumerkjaminni tengist getu neytenda til endurheimta (e. Retrieve) pad i minni pegar
vorumerkinu er gefinn tiltekinn voruflokkur (Gi-Yong Koo o.fl., 2006).

Vorumerkjavitund er meira en bara pekking neytenda & nafni vérumerkisins og ad hafa séd
pad adur, jafnvel marg oft. Vérumerkjavitund inniheldur einnig tengingu nafns vérumerkisins,
merkis, og svo metti afram telja vissar tengingar i minni. Sérstaklega, pegar byggja &
vorumerkjavitund verdur pad fela i sér tengingar til vidskiptavina svo ad peir skilji voruna eda
pjonustuna i peim &kvedna voruflokki gegn samkeppnisadilum (Keller o.fl., 2008). Badi
vorumerkjavitund og imynd hafa verid notadar sem malir um hvort kostunarstarfsemi hafi
aunnid sér pau samskiptamarkmid sem leitad var eftir i gegnum kostunarstarfsemi. bvi ahrif

kostunar & vitund hefur jakveed ahrif & imynd fyrirtekja (YYong Jae Ko o.fl., 2008).
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Skoépun voérumerkjavitundar felur i sér ad gefa voru og/eda pjonustu eitthvad audkenni sem
tengir saman eiginleika vorumerkisins og voruflokki pess og sameinar kauphegdun og neyslu
eda notkun. Fra stefnumidudu sjonarmidi, pad er mikilveegt ad hafa hatt stig
vorumerkjavitundar i ymsum adstedum og skilyroum. Voérumerkjavitund getur verid

einkennandi i samraemi vio breidd og dypt (Lagae, 2005).

4.1.1 Breidd og dypt vitundar

Dypt vorumerkjavitundar vardar likur pess ad hluti vorumerkisins mun koma fram i hugum
neytenda og hversu audveldalega neytandinn getur dregid pad fram i minni sinu. Vérumerki
sem audveldlega ma kalla fram i minni hafa dypra stig vorumerkjavitundar en pau sem hafa

adeins almenna pekkingu neytenda (Lagae, 2005).

Breidd vorumerkjavitundar vardar pad svid sem snyr ad kaupum eda notkun pess pegar hluti
vorumerkisins kemur fram i hugum neytenda. Breidd vitundar reedst af storum hluta af pvi

fyrirteeki sem framleidir akvedna voru og minni hennar hja neytendum (Lagae, 2005).

[ Vorumerkjavitund (e. Brand awareness) }

[ Breidd (e. Breadth) } [ Dypt (e. Depth)

[ Festa kaup } [ Neysla J [ Minni } { bekking

Mynd 1. Vérumerkjavitund

4.2 imynd vérumerkija (e. Brand imagery)

Imyndir vérumerkja eru eins 6likar og per eru margar. imynd peirra snertir utanadkomandi
eiginleika sem snua ad voru eda pjonustu, auk pess hvernig vérumerki reynir ad meta
salfreedilegum og felagslegum porfum neytenda (Keller o.fl., 2008). bad er mjog oliklegt ad
tveer personur hafi ndkvemlega somu imynd af sama vérumerkinu (par sem engir tveir eru
eins), en peirra imynd geti p6 innihaldid svipada eiginleika (Chernatony, 2006). imynd
vorumerkja er hvernig félk hugsar til vérumerkja éhlutbundid, i stad pess hvad vérumerkid
gerir i raun og veru (Keller o.fl., 2008). Vid mat & imynd vorumerkis verdur ad taka tillit med

tengsla neytenda vid vorumerkid (Chernatony, 2006).
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Kostunarstarfsemi iprotta er peim eiginleikum gaedd ad ahorfendur geta kallad fram
kostunaradila dkvedinna vidburda, pvi verda fyrirteeki ad hugleida hvada iprottir fyrirteekin sja
sem ardbaran kost til pess ad stadsetja imynd sina (Gi-Yong Koo o.fl., 2006). ipréttir umlykja
(e. Encompasses) rikt svid (e. Range) virdis og merkja sem lata i ljos imynd. Ipréttir og/eda
ipréttasambond hafa getu til pess ad hafa ahrif & hegdun hja éllum peim sem tengjast
ipréttasambandinu, par med taldir medlimir, &horfendur og kostunaradilar (Yong Jae Ko o.fl.,
2008). betta synir hvad haegt ad aorka i uppbyggingu imyndar med pvi ad tengja sig
iprottastarfsemi & einhvern héatt. P6 ad vorumerkjaimynd sé mikilvegur malir & arangur
kostunar er pé eitt af adalmarkmidum kostunar ad auka jakveaeda imynd fyrirteekja (Yong Jae
Ko o.fl., 2008). bad geta leynst haettur sem ber ad lita a pegar farid er Gt i kostunarstarfsemi.
pad er alltaf moguleiki a ad imynd fyrirteekja skadist ef einhver &féll verda. Upp geta komid

hneykslismal sem hafa ahrif & imynd fyrirteekja eda vorumerkja (Nufer og Buhler, 2010).

\

Vorumerkjavitund
*  Vorumerkjapekking
(e. Brand recognition)
* Vorumerkjaminni
(e. Brand recall)

Vorumerkjavitneskja k /
(e. Brand knowledge) / ) \
Imynd vorumerkja
» Sterkar tengingar (e. Strong)
» Jakvadar tengingar
(e. Favourability)
» Finstakar tengingar

\ (e. Uniqueness) /

Mynd 2. Vérumerkjavitneskja

4.3 Vorumerkjapekking (e. Brand recognition)

Vorumerkjapekking lytur ad getu neytenda til ad bera kennsl & vorumerki pegar pvi er gefid
akvedio merki. Med 6drum 6roum, vorumerkjapekking krefst pess ad neytandi geti med réttu
greint vorumerki sem vidkomandi hefur heyrt og séd &dur (Keller o.fl., 2008). Ein leid til ad
auka vorumerkjapekkingu er ad lata vérumerkid skera sig Ur, pad er ad segja ganga Ut fra pvi
ad vera 0druvisi og audkennandi. bvi betur sem vorumerkid er skilgreint, sttu neytendur ad
vera betur faerir um ad sja hvort peir hafi séd einkenni vérumerkisins adur, pad er ad segja
hvort pad sé peim kunnuglegt (Maclnnis, Shapiro, og Mani, 1999).
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4.4 Vorumerkjaminni (e. Brand Recall)

Vorumerkjaminni markast af getu neytenda ad kalla fram vorumerki eda fyrirteeki i minni sinu
vid akvedinn voruflokk, uppfylltar parfir innan voruflokks eda kaup- eda neysluadstaedur.
pannig ad framkdllun vorumerkja krefst pess ad neytendur nai med réttu ad kalla fram
vorumerki i minni sinu pegar peim eru gefin vidskomandi einkenni (Keller o.fl., 2008).

5 Kostun iprétta a islandi

Fra og med arinu 1990 for kostun iprotta & islandi ad aukast. Sama ma segja um pa préun sem
var ad myndast i heiminum, sau fyrirteeki tekifeeri i pvi ad skapa markadssamskipti vid
markhdpa i gegnum iprottir. Petta hjalpar starfsemi félagslida, einstaklingum sem og annarri
starfsemi sem tengist iprottum. bPar sem rekstraradsteedur geta verid mismunandi hja félogum
getur petta verid naudsynleg vidbot til ad halda rekstri félagana gangandi og studla ad pvi ad
iprottir peirra lifi og dafni vel og studli ad forvarnarvinnu og almennu heilsufari barna,

unglinga og fullordinna.

A Tslandi hefur pad tidkast ad fyrirtaeki styrki sérsamboénd, félagslid, utsendingar og adra
vidburdi sem tengjast ipréttum. Deildarkeppni sem og adrar motaradir bera nu nofn fyrirteekja
eda vorumerkja og ma par nefna Pepsi-deildina, N1-deildina, Iceland Express-deildina og
Eimskipmotar6d GSI. Akvednir vidburdir bera ni nafn vérumerkja eda fyrirteekja, sem deemi
méa nefna Reykjavikurmarapon Islandsbanka og Shellm¢tid i knattspyrnu. Einnig hefur pad
feerst i aukanna ad leikvellir og ipréttahallir/nds beri nafn fyrirteekja, sem demi méa nefna

Vodafone-hollin, Schenkerhéllin og Netto-vollinn.

Til ad undirstrika pessa aukningu i kostun fyrirteekja voru nu fyrir stuttu undirritadir einhverjir
umfangsmestu styrktarsamningar i sogu islensku iprottahreyfingarinnar, pegar Icelandair
gerdist adalstyrktaradili Iprotta- og Olympiusambands fslands og um leid fjogurra
sérsambanda innan pess, pad er KSI, HSI, KKi og GSI. Samningarnir fela i sér marghéttad
samstarf og eru peir til priggja ara. Samningurinn sem undirritadur var felur i sér vidtekt
samstarf Icelandair og pessara iprottasambanda og medal annars ad 6ll landslid Islands og
keppnisfolk & vegum ISI i &éllum aldursflokkum karla og kvenna beri nafn Icelandair

(,,Steersti styrktarsamningur iprottahreyfingarinnar®, 2012).

Hoéfundur mun hér ad nedan lita & Knattspyrnusamband Islands og Korfuknattleikssamband

[slands og fyrir yfir pad kostunarstarf sem sambéndin hafa unnid med undanfarin ar. Farid
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verdur yfir motaradir sérsambandanna, pad er ad segja deildarkeppni, bikarkeppni og
deildarbikarkeppni.

5.1 Knattspyrnusamband Islands (KSi)

Knattspyrnusamband islands (KSI) er stersta iprottasérsambandid innan iprétta- og
Olympiusambands islands (iSI). J6fn og stédug aukning hefur verid & idkun knattspyrnu &
Islandi, fra arinu 1994 til arsins 2009 hefur verid a4 medaltali 3,03% aukning idkenda i
knattspyrnu (Hagstofa Islands, e.d.). Oll adstada til idkunar er sifellt ad verda betri og gadi
leikmanna aukast. Pessi proun hefur svo skilad sér i fjélgun lida i deildarkeppnum & islandi. A
arspingi KSI arid 2007 var akvedid ad fj6lga lidum i premur efstu deildarkeppnum karla &
Islandi ur tiu i tolf og einnig i efstu deild kvenna (Knattspyrnusamband islands, 2007). bessi
fjolgun hefur haft jakveed ahrif & deildarkeppni Knattspyrnusambandsins sem og adrar
motaradir sambandsins. Auk pess hefur ahorfendum fjolgad & leikjum, pad sést mjog skyrt &
eftirfarnadi t6lum en 13,7% fjolgun var & medaladsokn ahorfenda fra arinu 2009 til 2010 i
efstu deild karla og um 20% fjélgun hefur verid fra arinu 2000 (Knattspyrnusamband islands,
e.d.). bad eru ekki einu tidindin pvi umfjollun fjélmidla hefur einnig aukist sem og nyir frétta
og afpreyingamidlar sem bera Ut bodskap KSI og knattspyrnunnar i heild sinni hafa baest vid.
petta er engum tilviljunum had par sem knattspyrna er vinsalasta iprott heims og nytur
knattspyrnan hér & islandi g6ds af peirri miklu uppsveiflu. Fyrirteeki sja nG aukin teekifeeri i

islenskri knattspyrnu og peirri auknu umfjollun sem hefur verid undanfarin ar.
5.1.1 Deildarkeppni KSi

5.1.1.1 Fyrri kostunarstarfsemi

Knattspyrnusamband Islands hof fyrst samstarf vid fyrirteki arid 1987, um styrktarsamstarf &
deildarkeppni sambandsins var ad reda, pad er & efstu deild karla. Efsta deildin hét pa SL-
moétid og var pad fyrirteekid Samvinnuferdir Landsyn sem styrkti deildina (Sigmundur O.
Steinarsson, 2011). Ad ségn Pals Jiliussonar paverandi forrmanns KSI segir um samvinnu 1.
deildar og Samvinnuferdir Landsynad hdn hafi gengid vel og pad hafi haft mikil ahrif &
aukningu &horfenda deildarinnar og hafdi hann ekki séd adra eins uppsveiflu sidan hann hof
storf hja KSI (Landshokasafn islands - Haskdlabokasafn, 1987). Svo tok vid timabil par sem
miklar breytingar voru & deildarkeppni KSI. Harpa, Samskip, Islenskar-getraunir, Tropi og
Sjova Almennar voru vorumerki og fyrirteeki sem kostudu deildina fra 1991 til 1994. Arid
1995 var i fyrsta skipti baedi efsta deild karla og kvenna voru kostadar. Sjova kostadi efstu

deild karla og Mizuno kostadi efstu deild kvenna (Knattspyrnusamband islands, e.d.).
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Landsiminn (sidar Siminn) var fyrsta fyrirteekid sem hof langtima samstarf vid
Knattspyrnusambandid og st6d pad i fimm ar. pad poétti mikilveegt ad fyrirteki & bord vid
Simann styrkti sterklega vid ipréttastarf landsins og ad ipréttahreyfingin gegndi mikilveegu

hlutverki i uppeldi barna og unglinga og studladi einnig ad forvarnarstarfi (Siminn, 2002).

Arid 2003 var pad Landsbankinn sem kostadi badi efstu deild karla og kvenna. Samstarf
Landsbankans og Knattspyrnusambandsins gekk vel og arid 2005 var akvedid ad endurnyja
samninga KSI og Landsbankans. Eggert Magntsson, paverandi formadur KSI sagdi ad
samstarfid hefdi gengid fraberlega vel. Einnig ad Landsbankinn hafi stadid mjog pétt ad baki
knattspyrnunnar & Islandi og hafi stadid sig geysilega vel i kynningu & starfsemi sambandsins
sem knattspyrnan & Islandi hafi notid gods af. Adsoknarmet voru slegin ar fra ari og stefnt var
ad pvi a0 markadssetja knattspyrnuna enn frekar og njota sterkrar stéou Landsbankans. Nyr
samningur var undirritadur arid 2005 sem gildi til loka 2009 (Morgunbladid, 2005). Liklegt
botti ad frekara samstarf milli Landsbankans og KSI hefdi ordid ef efnahagskreppan hefdi
ekki skollid hér & haustid 2008.

5.1.1.2 Pepsi deildin - Olgerdin

Eftir ad kreppan skall & og Landsbankinn féll var ljost ad nyjan kostunaradila pyrfti. Olgerdin
gerdist kostunaradili og akvedid var ad Pepsi myndi bera nafn efstu deilda i knattspyrnu.
Samningur var gerdur & milli Knattspyrnusambands Islands, Olgerdarinnar og Sport Five
(sem er rétthafi sjonvarpsréttar og nafnaréttar efstu deilda KSI). Undirritadur var samningur
sem gildi fra 2009 til arsins 2011. Samstarfid potti takast vel til og var samningurinn
endurnyjadur mill pessara adila. Nyi samningurinn gildir til arsins 2015. Olgerdin litur svo &
ad ahugi & islenskri knattspyrnu hafi farid stigvaxandi undanfarin ar. Med beinum
atsendingum, vidameiri fjolmidlaumfjollun, vaxandi adsokn & leiki og auknum geaedum
knattspyrnunnar, hefur tekist ad skapa g@g6da umgjord i kringum deildarkeppni
Knattspyrnusambandsins. bad er markmid Olgerdarinnar ad leggja sitt ad mérkum til ad
umgjoradin verdi sem glaesilegust og stydja undir pad goda starf sem hefur pegar verid unnid i
knattspyrnu hér a landi. Olgerdin vill ad leikir deildarinnar i karla og kvenna flokki sameini
fjolskyldur, hverfi og bejarfélog i studningi vid sitt 1id. Olgerdin telur einnig ad starf
iprottafélagana sé mjog mikilveegt fyrir allt samfélagid. bad eigi ad vera hvatning fyrir unga
iokendur knattspyrnu sem sja afreksfolk Pepsi-deildarinnar ad a&fa meira og beeta sig. Slikt
starf er dmetanlegt forvarnargildi i starfi ipréttafélaganna (Olgerdin, 2011). Nyverid var svo
undirritadur umfangsmikill samningur um syningarrétt fr4 Pepsi-deild karla og kvenna fyrir
komandi timabil, &rid 2012. Samningurinn tryggir meiri og itarlegri umfjollun um Pepsi-
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deildirnar. Mikilveegur lidur i samningi 365 midla og Olgerdarinnar vid KSI er ad
samningaadilar muni afram hlua sérstaklega ad framtid islenskrar knattspyrnu

(Knattspyrnusamband islands, 2012).

5.1.2 Bikarkeppni KSi

Bikarkeppni Knattspyrnasambands islands & sér hvad lengstu sogu pegar kemur ad kostunum
hér & Islandi. pad var Mjolkursamsalan sem styrkti bikarkeppni KSI og bar nafnid
Mjdlkurbikar. Pad samstarf stod yfir i tiu &r eda fra arinu 1986 til 1996. (Knattspyrnusamband
Islands, e.d.). Arid 1997 gerdist Coca Cola kostunaradili bikarkeppni KSI. Samstarf Coca
Cola og KSI stdd yfir i sex ar eda til arsins 2002. Neestir i rédinni voru VISA og bar
bikarkeppnin nafn Visa allt til arsins 2010 en arid 2011 var pad Valitor sem lagdi keppninni
lid (Knattspyrnusamband islands, e.d.).

5.1.3 Deildarbikarkeppni KSi

Deildarbikarinn er undirblningsmoét fyrir sjalft islandsmotid og byrjar yfirleitt i febriar og
mars manudi. Deildarbikarkeppnin hefur undanfarin ar steekkad og fengid meiri umfjéllun i
fjolmidlum og par af leidandi sau islenskar getraunir teekifaeri i ad styrkja pa keppni og ber
keppnin na nafn Lengjunnar og nefnist Lengjubikarinn. bad var arid 2007 sem Lengjan héf ad
bera nafn keppninnar og gerir en pann dag i dag. Arid 2008 var gerdur aframhaldandi
samningur KSI og Islenskra getrauna um ad Lengjan yrdi aframhaldandi styrktaradili
deildarbikarsins. Auk pess ad veita vinningslioum i hverri deild verdlaunafé, mismunandi

mikid eftir styrkleika deildarinnar (Knattspyrnusamband islands, 2008).

5.2 Kérfuknattleikssamband islands (KKI)

Fyrsta deildarkeppni korfuknattleiks & Islandi for fram 1952 en trdbodar og hermenn héfdu
breitt leikinn at. (Skapti Hallgrimsson, 2001). Samkvemt vef Hagstofunnar var
korfuknattleikur sjotta vinseelasta iprétt landsins ef marka mé idkendat6lur Hagstofunnar fra
arinu 2009. Fra arinu 1994 til arsins 2009 var aukning idkenda i kérfuknattleik um 0,9% a ari

en fra arinu 2007 hefur verid ramlega 7% aukning fjélgun idkenda (Hagstofa Islands, e.d.).

Efstu deildir karla og kvenna hafi notid verdskuldadrar athygli sidastlidin ar vegna gridarlega
vel heppnadar urslitakeppni KKI sem nytur mikils &horfs badi 4 leikjum lidanna sem og
sjonvarpsttsendinga. bessi umgjord sem KKI hefur nad ad skapa er 68rum sérsambondum til

eftirbreytni og fyrirmyndar.
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5.2.1 Deildarkeppni KKi

5.2.1.1 Fyrri kostunarstarfsemi KKI

Upphaf pess ad fyrirteeki byrjudu ad kosta efstu deild karla i korfuknattleik var arid 1995
pegar DHL hradflutningar styrktu Kérfuknattleikssambandid. Samstarf KKi og DHL st6d i 4
ar og bar efsta deilda nafnid DHL-deildin.

Arid 1999 voru pad Taknival og japanski prentaraframleidandinn Espon sem gerdu samning
til priggja ara um samstarf ad Epson yrdi adal studningsadili Urvalsdeildar karla og myndi
bera nafnid Epson-deildin. Samningurinn var metinn & tug milljéna krona og gefi
studningsadilanum fzeri & kynningu Epson vorumerkisins i formi auglysinga i tengslum vid
deildina og ad tengja imynd greinarinnar. Markadsstjori Teeknivals, Gylfi Pdrisson sagdi ad
fyrirteekid hefdi um hrid leitad eftir pvi ad komast ad sem Kkostunaradili hja
ipréttahreyfingunni og lysti yfir mikilli anaegju med samninginn og sagdi ad petta hefdi
gridarlega mikla pydingu fyrir Teeknival og pa jakvedu kynningu sem varan hlyti
(Morgunblagid, 1999).

Intersport var naesta fyrirteeki sem var adalstudningsadili Korfuknattleikssambandsins og arid
2002 var undirritadur samningur um ad Intersport stydi vido efstu deild karla og kvenna.
Priggja ara samningur var ritadur og deildin bar pvi nafn fyrirtaekisins, Intersport-deildin
(Morgunblagid, 2002).

5.2.1.2 Iceland Express

Fra pvi 2005 hefur Iceland Express verid adalstyrktaradili Kérfuknattleikssambands Islands
(Korfuknattleikssamband Island, 2005). Samstarf KKIi og Iceland Express hefur verid
einstaklega gott og &kvedid var ad framlengja samstarfsamning peirra arido 2007. Hannes S.
Jonsson formadur KKIi, sagdi vid undirskriftina ad badir adilar veeru mjég anaegdir med
samstarfido og akvedid hafi verd ad skrifa undir nyjan samning til fjégra ara og myndigilda Gt
timabilid 2010-2011 (Kérfuknattleikssamband island, 2007). Arid 2009 var &kvedid ad
framlengja samstarfid um eitt ar og naverandi samningur rennur Gt ad loknu timabilinu 2011-
2012. Ekkert er vitad hvort aframhaldandi samstarf verid gert. En vid undirritun samningsins
arid 2009 var KKI einstaklega ansegt med hvad Iceland Express hefdi gert mikid fyrir

ipréttina & landinu og stutt vel vid starfsemi KKI (Korfuknattleikssamband island, 2009).
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5.2.2 Bikarkeppni KKi

Fyrsti styrktaradili bikarkeppni KKI var Doritos og hofst pad samstarf arid 2002. bad var p6
stutt par sem Lysing gerdist styrktaradili keppninnar arid 2004 og var allt arsins 2008. Arin
2009 og 2010 var pad Subway sem styrkti hana. Pad var svo haustid 2010 pegar KKI og
Vifilfell undirritudu samning um ad bikarkeppni KKI myndi bera nafnid Powerade-bikarinn.
KKI mat pad mikils ad hafa ¢fluga samstarfadila og mikil anagja var innan KKI, peir geti i
framhaldinu breikkad og aukid samstarfid nastu arin vid Vifilfell (Vifilfell, 2010).

5.2.3 Deildarbikar KKIi (Fyrirtakjabikarinn)

Kérfuknattleikssamband Islands stendur fyrir moti & fyrri hluta timabilsins og ma likja peirri
bikarkeppni vid hradmét par sem yfirleitt eru spilud undandrslit og urslitaleikir sému helgina.
Keppnin hefur verid nefnd fyrirteekjakeppni KKI en par hafa ymis fyrirteeki lagt pessari
keppni lid. Lengjan var fyrst til ad stydja vid Korfuknattleikssambandid og voru pad
Keflvikingar sigrudu fyrstir Lengjubikarinn (Morgunbladid, 1996). Nastu kostunaradilar voru
samtok Eggjabanda og styrktu peir keppnina i tvo ar. Kjoris gerdi slikt hid sama og kostadi
einnig keppnina i tvo ar. Hopbilar voru styrktaradilar fra arinu 2003 til 2005 og eftir peim var
pad Powerade sem vard adalstyrktaradili fyrirteekjabikarsins, allt par til samningur var gerdur

vid Lengjuna arid 2010. Fyrirtekjabikarinn ber nina nafn Lengjunnar eda Lengjubikarinn.
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6 Rannsoéknarspurningar

| inngangi ritgerdarinnar voru settar fram rannsoknarspurningar sem voru undirstada
heimildarvinnu hoéfundar i fyrri hluta ritgerdarinnar Kostun & eftirtektarveroum ipréttum og
vidburdum getur reynst arangursrikt markadsteki fyrir fyrirteeki og stofnanir sem vilja auka
vitund og imynd sina (Nufer og Bihler, 2010). H6fundur mun hér ad nedan greina fra hver
vitund og imynd fyrirteekja og vorumerkja er sem kosta métaradir Knattspyrnusamband
Islands og Korfuknattleikssamband islands. Rannsoknarspurningarnar voru tveer par sem um

tvenns konar atrioi var um ad raeda.

Fyrri spurningin snyr ad vitund almennings til kostunar & ipréttum hér a landi. Seinni
spurningin snyr ad imynd almennings & fyrirteekjum eda vorumerkjum sem kosta iprottir hér a

landi.

Rannsdknarspurningarnar eru pessar:

Hver er vérumerkjavitund fyrirteekja sem kosta keppnisdeildir iprottasambanda?
Hver er imynd fyrirteekja sem kosta keppnisdeildir iprottasambandanna?

Gerdar eru tveer tilgatur hvad vardar vitund og imynd fyrirteekja. Fyrri tilgatan er ad karlar
hafi meiri vitund en konur. Seinni tilgatan er ad folk sem fylgist reglulega med ipréottum hefur

jakveedari imynd & fyrirteekjum sem stunda kostunarstarfsemi.

[ sidari hluta ritgerdarinnir verdur fjallad um péa adferdarfraedi sem héfundur notadist vid og
greint fra tekjabunadi, framkvemd og takmérkunum rannséknarinnar. Pvi nast verdur greint
fra helstu nidurstddum hennar og greint fra tolfreedipréfunum og pau tulkud. Ad lokum er
umraedukafli par sem verdur fjallad um helstu alyktanir rannsoknarinnar og per settar i

samhengi vid freedilega umfjollun ritgerdarinnar.
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7 Aodfero

Rannsoknin er byggd a spurningarlista sem 16gd var fyrir rafreent a samfélagsvefjunum
Facebook og Twitter og samskiptasidunni Bland.is. Kénnunin var 16gd fyrir folk 19. mars,
2012 og lauk henni sex dogum sidar, eda 25. mars, 2012. | pessum kafla verdur fjallad um
patttakendur, teekjabunad, rannséknarsnid, framkvemd og greint fra takmorkunum

rannsOknarinnar.

7.1 Patttakendur

Alls toku 312 manns patt i rannsokninni. H6fundur bjé til vidburd inn & samfélagssidunni
Facebook og baud par 6llum vinum sinum & vidburdinn sem eru 628 manns. Inni &
vidburdinum voru upplysingar um ad petta veeri konnun fyrir lokaritgerd hofundar. Sja matti a
vidburdinum hlekk sem leiddi folk ad spurningalistanum. Auk pess benti hdéfundur
patttakendum & ad heimilt veeri ad deila hlekknum afram til fleiri patttakenda. Hofundur nytti
einnig samfélagsvefinn Twitter par sem hofundur tisti um rannséknina og Oskadi eftir
patttoku. 80 manns eru ad fylgja héfundi a Twitter og sau tistid. Hofundur notadi svokallad
,,hashtag® vid tist sitt. Pad ,,hashtag® var #fotbolti og var pad gert til pess ad na til fleira folks,
pvi folk getur séd pad & mbl.is. Ho6fundur notfeerdi sér einnig samskiptasiouna Bland.is par
sem rannsoknin var birt & spjallsvadi vefsiounnar. Héfundur reyndi ad koma rannsokninni vel

a framfeeri pvi hofundur vildi f4 sem mesta breidd i svorun.

batttakendur voru Islendingar & 6llum aldri af badum kynjum. patttaka var algjorlega valkvaed
og voru patttakendur medvitadir um patttoku sina i rannsékninni. Engar hindranir eda
pvinganir voru vid patttoku rannséknarinnar, auk pess var engin umbun veitt fyrir patttoku.
Um hentugleika urtak var ad reeda og reyndi hofundur ad hafa patttakendur eins fjélbreytta og
hugsast gat. bydi pessarar rannsoknar eru allir Islendingar og urtaki® eru Islendingar sem nota

samfélagsvefina Facebook eda Twitter, eda samskiptavefinn Bland.is.

7.2 Teekjabunadur

Flest form rannsokna i félagsvisindum byggja & spurningalistum og er algengt i flestum
adferdum i 6flun gagna. Spurningalistar eru fjoldi spurninga sem hannadar eru til ad mynda
gogn sem naudsynleg eru til ad na peim markmidum sem sett eru med rannsokninni
(McDaniel og Gates, 2005). Styrkur spurningakannana er fyrst og fremst sa ad safna ma
fjolbreytum gégnum & skdmmum tima. Helst hefur peim verid beitt i félagsvisindum og pa
einna mest i greinum eins og félagsfredi, salfreedi, stjornméalafredi og markadsfraedi
(porlékur Karlsson, 2003). begar rannsaka & vidhorf, skodanir, hegdun eda akvedin einkenni
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bydis eru spurningalistar gagnleg rannsdknartaeki (Creswell, 2008). Hagt er ad spyrja um
Olika hluti i spurningakénnunum. begar spurningarnar eru smidadar er mikilvegt ad hafa i
huga um hvad er verid ad spyrja. Haegt er ad spyrja um atburdi, pekkingu, félagslega
eiginleika og svo metti lengi telja (Schaeffer og Presser, 2003). | pessari rannsokn er einblint
& ad spyrja um vitund og imynd.

Hofundur afladi gagna og Uthjo spurningalista sem lagdir voru fyrir ofangreint drtak.
Spurningalistinn innihélt 21 spurningu og var settur fram & rafreenu formi. Spurningalistinn
var lagour fyrir a vefsidunni Surveymonkey og pad var gert til pess ad na til fleiri og
fjolbreyttari einstaklinga, auk pess sem pad audveldar dreifingu hans. Sja ma spurningalistann
i vidauka A. Spurningalistinn skiptist i tvo meginhluta, bakgrunnsspurningar og
rannsoknaspurningar. Spurningalistinn  samanstod af 16 spurningum sem tengdust
rannsoknarefninu auk fimm bakgrunnsspurninga. Spurningalistinn innhélt ellefu lokadar
spurningar par sem adeins var hagt ad merkja vid einn svarmoguleika, fjorar opnar
spurningar par sem patttakendur voru bednir um ad rita svor sin og svo voru sex half lokadar

spurningar par sem patttakendur gatu valid fleiri en einn valmdguleika.

Vid drvinnslu gagna var notast vid tolfrediforritid SPSS sem bydur upp & ymsar
tolfraediprofanir. beer tolfreediprofanir sem notadar voru i pessari rannsokn eru tidnigreiningar,

krosstoflur, medaltdl og t-prof.

7.3 Rannsoéknarsnio

Rannsdknin er megindleg og rannsoknarsnid hennar lysandi. Lysandi rannsoknarsnid skyra
fra naverandi stodu méla. Reynt er ad lysa eda skilgreina eitthvad vidfangsefni, oft med pvi ad
varpa nermynd af einhverju vandamali, folki eda vidburdum med pvi ad afla gagna
(Blumberg, Cooper, og Schindler, 2011). Til ad gera slikt er sost eftir pvi ad na betri skilningi
a félagslegum veruleika og til pess ad varpa athygli til akvedinna ferla sem geta leitt til
alyktunar (Flick, Kardoff, og Steinke, 2004). Vid gerd megindlegra rannsdkna er leitast eftir
pvi ad mela mismunandi hluti og geta svo borid pa saman (Gratton og Jones, 2009).
Samkveemt Creswell (Creswell, 2007) er megindleg rannsokn alyktun, yfirsyn a mégulegum
tilgatum og peim gefid auga. Ad rannsaka vandamal sem kannar hopa eda einstaklinga sem
kennd eru vid félagsleg eda mannleg vandamal. Megindlegar rannsoknir falla venjulega i fjéra
flokka. beir eru rannsakadir med postsendingum, internetkénnunum, gegnum sima og med
samtali madur & mann (Gratton og Jones, 2009). Rannsdknin er unnin med pvi ad leidarljosi

ad athuga vitund og imynd almennings & kostunarstarfi fyrirteekja & ipréttum.
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7.4 Framkvemd

Vid framkveemd rannsoknar byrjadi hofundur ad kynna sér adrar kannanir sem gerdar hafa
verid par sem kénnud var vitund og imynd vérumerkja. Hofundur nalgadist greinar og annad
freediefni af internetinu, i gagnagrunnum i gegnum vef bokasafns Haskdlans i Reykjavik sem
og & bokasafni Haskodlans i Reykjavik. Eftir ad hafa farid yfir fjéldann allan af greinum sem
vidkoma kostun iprotta, vorumerkjavitund og imynd vorumerkja var fraedilegi hlutinn unnin
og i framhaldi af pvi var unnid ad gerd spurningalista sem rannsaka atti vorumerkjavitund og

imynd vorumerkja sem kosta mataradir islenskra iprétta sérsambanda.

Hoéfundur akvad ad fara pa leid ad velja tvd sérsambénd innan iprétta- og Olympiusambands
islands (iSI). Pau sérsambond voru Knattspyrnusamband slands (KSI) og
Korfuknattleikssamband fslands (KKI). Asteda pess var ad badi KSIi og KKI eru med
svipadar motaradir og leit hofundur svo & ad haegt veeri ad bera sérsambdndin saman a peim
grundvelli. Athugad var hvada vorumerki patttakendur tengdu vid sitthvort sambandid og
keppnismotaradir peirra og hvort pad vissi hverjir kostunaradilar bikarkeppni KSI og KKI
veru. Pvi nast var ad athuga imynd vorumerkja/fyrirteekja sem leggja sérsambdndunum lid.
Vid framkvaemd rannséknarinnar var gerd megindleg rannsokn. Gerdur var spurningalisti sem
innihélt 21 spurningu. Notast var vid hentugleikadrtak (e. Convenience sampling) par sem
spurningalistinn var gerdur i rafreenu form og audvelt ad dreifa honum til folks. Vidburdur var
stofnadur & samfélagssiounni Facebook par sem vinum héfundar var bodid & vidburdinn og
einnig & Twitter sem og & samskiptasidunni Bland.is par sem héfundur gerdi prad inn &
spjallsveedi vefsidunnar. Alls svordu 312 manns spurningalistanum. Svorin voru feerd inn i
tolfraediforritio SPSS og unnid nénar med nidurstddur. Myndir og toflur voru unnar Gr fra

nidurstddunum sem ad lokum voru settar upp i Excel.

7.5 Takmarkanir

Pad er ymislegt sem ber ad varast vid gerd spurningalista. Spurningar mega ekki vera leidandi
og r6d spurninga verdur einnig ad vera rétt (Porlakur Karlsson, 2003). Rannsdknin var opin
6llum pvi hofundur var ad leita eftir patttakendum & 6llum aldri og af badum kynjum. Kostir
pbess ad setja spurningalista & netid eru peir ad pad er fljotlegt, hagkveemt, sjénraent adladandi,
adgengilegt alls stadar par sem netsamband er og auki er nafnaleynd. Okostir pess ad setja
spurningalista & netid eru nokkrir. Peir hafa takmarkandi alhafingargildi par sem ekkert er

heegt ad fylgjast med patttakendum svara spurningalistanum. Stundum getur verid litil stjérn &
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Urtaki, teeknileg vandamal geta komid upp og audvelt er fyrir folk ad segja nei eda vanda sig
ekki vid patttoku (Haukur Freyr Gylfason, 2009).

Pad verdur ad taka spurningalistum & samskiptasioum og 6drum spjallsidum med vardd pvi
peaer geta skekkt nidurstddur & rannsokninni, pvi rannsakandi hefur minni stjorn & svérun
patttakenda, umhverfi og areiti peirra vid svorun a kénnuninni. Auk pess getur pad haft ahrif &
rannsoknina pegar han er sett & internetid pvi pa er ekki haegt ad stjorna pvi hvort patttakendur
svari Ollum spurningum og getur pad pvi einnig haft ahrif a nidurstddu rannsdknarinnar
(Haukur Freyr Gylfason, 2009).
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8 Nidurstada rannséknar

Hér ad nedan ma sja helstu nidurstdodur rannsoknarinnar. Alls tok toku 312 manns patt i
kdnnuninni og skiptist svarhlutfall kynja pannig ad 61,2% pétttakenda voru konur og 38,8%
karlar. Flestir patttakendur voru & aldrinum 26 til 35 ara eda ramlega helmingur patttakenda,
53,8%. Naestflestir voru patttakendur a aldrinum 16 til 25 ara aldur, 26,6% og patttakendur a
aldrinum 36 til 45 ara voru 14,7%. batttakendur 46 ara og eldri voru 4,5% og 15 ara eda yngri

péatttakendur voru adeins 0,3%.

8.1 Ahorf 4 ipréttum

Til ad fa betri syn & vorumerkjavitund patttakenda vildi héfundur athuga hvort og hve oft
patttakendur fylgdust med ipréttum i hverri viku. patttakendur voru spurdir hvort peir horfou
reglulega & ipréttir. 54,8% patttakenda sdgdust fylgjast reglulega med ipréttum og 45,2%
sogoust ekki fylgjast reglulega med ipréttum. Hofundur akvad ad krosskeyra spurningu 3 til

pbess ad sja muninn a kérlum og konum.
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Mynd 3. Krosskeyrsla; Fylgist pa reglulega med iprottum *Hvort ert pu karl eda kona?

patttakendur voru einnig spurdir ad pvi hversu oft i viku peir fylgdust med ipréttum. 31,1%
patttakenda fylgdust aldrei med iprottum i viku. 29,5% patttakenda fylgdust einu sinni til
tvisvar sinnum med ipréttum i viku hverri og 13,1% fylgdust niu sinnum eda oftar med

ipréttum i hverri viku.
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Tioni ahorfs a ipréttum i viku
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Mynd 4. Tidni &horfs & iprottir i viku

Hofundi potti einnig forvitnilegt ad kanna tidni ahorfs eftir kynjum. Akvedid var ad
krosskeyra spurningu 4 og athuga muninn & konum og korlum. par kom i 1jés ad 30,6% karla
fylgjast med iprottum niu sinnum eda oftar i hverri viku o6likt peim 45,0% kvenna horfir aldrei

a ipréttir. Heildarnidurstadan er ad karlar horfa mun meira & iprottir en konur.

50,0%

45,0%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0% m Karlar
20,0% m Konur
15,0% -

10,0% -

‘Al hLL

0,0% -

Aldrei 1til 2 3til 4 5til 6 7til 8 9 sinnum
sinnum sinnum sinnum sinnum  eda oftar.

Présenta (%)

Mynd 5. Krosskeyrsla; Tidni ahorf a iprottum *Hvort ert pa karl eda kona?

Spurt var einnig hvada iprottum patttakendur fylgdust adallega med. bar kom i ljés ad

boltaipréttir er vinselar & medal patttakenda. Flestir patttakendur, 54,8% patttakenda
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adalllega med knattspyrnu. Neestflestir fylgjast med handknattleik, 40,4% auk pess sem 18,9%
fylgjast med korfuknattleik.

Ahorf patttakenda & iprottir
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Mynd 6. Hvada iprétt(um) fylgist pu adallega med?
8.2 Vitund

Vorumerkjavitund iprotta getur verid mismunandi eftir umfangi ipréttar, vinseldum og
umfjollun fjélmidla & henni. H6fundur vildi athuga vitund 6h&d hvada vorumerki atti vid og
voru pétttakendur spurdir hvort peir vissu hver veri styrktaradili bikarkeppni
Knattspyrnusambandsins islands og einnig Korfuknattleikssambands fslands. 34,6%
batttakenda sogdust vita hver styrktaradili bikarkeppni KSI veeri. Rumlegur helmingur
patttakenda eda 51,9% viss ekki hver pad veeri. Héfundur akvad ad krosskeyra spurningu 6 og
athuga hvernig vitund pétttakenda veeri eftir pvi hvort peir fylgdust med ipréttum edur ei.
84,4% patttakenda sem ekki fylgdust reglulega med ipréttum vissu ekki hver styrktaradili
bikarkeppni KSI veeri. Aftur & méti voru vissu 57,3% peirra sem fylgdust reglulega med
ipréttum hver styrktaradili bikarkeppni KSI.
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Mynd 7. Krosskeyrsla; Vitund 6had vorumerki & bikarkeppni KSI *Fylgist pa reglulega
med ipréttum?

Hofundur dkvad ad bera saman svoOr patttakenda vid spurningar 6 og 7. Spurt var hvort
patttakandi vissi hver styrktaradili bikarkeppni KSI veri og einnig KKI. Vitundin er meiri &
bikarkeppni KSI eda 34,6% & moti 25,3% KKI. begar bornir voru saman Karlar og konur kom
i 1jos ad vitund karla var almennt meiri en kvenna. 58,7% Kkarla téldu sig vita hver
styrktaradili bikarkeppni KSI vaeri & moti 19,4% kvenna. Sama ma segja med bikarkeppni
KKI par sem 39,7% téldu sig vita hver styrktaradili bikarkeppni KKI veeri & méti 16,2%

kvenna.
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Mynd 8. Samanburdur & almennri vitund bikarkeppni KSi og KKI
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Ho6fundur rannsakadi nanari vitund péatttakenda, spurt var hvada vorumerki keemi fyrst upp i
huga (e. Top of mind) peirra pegar patttakendur heyrdu nefnda efstu deild karla og kvenna i
knattspyrnu. 62,9% patttakenda svorudu pvi ad Pepsi keemi fyrst upp i huga peirra. Vitund
patttakenda er ha eins og svarhlutfallid ber med sér. 5,9% patttakenda nefna Landsbankann
begar peir heyrdu minnst & efstu deild karla og kvenna. Héfundur krosskeyrdi spurningu 8 og
kom pa i 1j6s ad 71,3% patttakenda sem fylgdust med iprottum nefndu Pepsi & méti adeins
27,0% sem fylgdust ekki med ipréttum.

Tafla 2. Hvada vorumerki kemur fyrst upp i huga pér pegar pu heyrir nefnda efstu deild karla
og kvenna i knattspyrnu (KSI) ?

Nr. Fyrirtaeki / Vorumerki %
1 Pepsi 62,9%
2 Landsbankinn 5,9%
3 Adidas 3,5%
4 Coca Cola 3,1%
5 MS 2,7%
6 Nike 2,3%
7 Visa 2,3%
8 Vodafone 2,0%
9 N1 1,6%
10 Arionbanki 1,2%

Hoéfundur akvad ad spyrja hvada fleiri vorumerki patttakendur tengdu vid métaradir KSi, pad
er ad segja bikarkeppni og deildarbikarkeppni. Svor péatttakenda voru mun dreifdari vid
spurningu 9 en vid spurningu 8. 36,9% pétttakendur voru ekki vissir hverjir kostunaradilar
bikarkeppni og deildarbikarkeppni KSI vaeru og nefndu pvi ekkert fyrirtaeki eda vorumerki.
17,3% patttakenda nefndu Visa og 15,1% sogou Lengjan. Patttakendur nefna réttu
kostunaradila KSI eins og sja ma i toflunni hér ad nedan, hvort pad séu nlvernadi eda
fyrrverandi. Valitor var kostunaradili bikarkeppni KSI og Lengjan & deildarbikarkeppninni.
/Etla ma ad meiri dreifing sé vegna minni umfjollunar i fjolmidlum og pad sé meiri ruglingur

a medal folks um hver kostunaradili métanna sé.



30

Tafla 3. Hvada fleiri vorumerki koma upp i hug pinn pegar pu heyrir nefndar fleiri motaradir
(bikarkeppni og deildarbikar) & vegum Knattspyrnusambands Islands (KSI) ?

Nr. Fyrirtek / Vérumerki %
1 EkKi viss 36,9%
2 Visa 17,3%
3 Lengjan 15,1%
4 Valitor 10,6%
5 MS 7,7%
6 Pepsi 7,4%
7 Coca cola 6,7%
8 Landsbankinn 6,7%
9 N1 3,8%
10 Icelandair 2,6%

Ho6fundur rannsakadi einnig vitund efstu deildar karla og kvenna i korfuknattleik. Spurt var
hvad kemi fyrst upp i huga patttakenda pegar minnst veeri a efstu deild karla og kvenna i
korfuknattleik. 51,2% patttakenda sogdu Iceland Express. Einnig var kénnud hver vitund &
efstu deild karla og kvenna i korfuknattleik veeri. 51,9% pétttakenda nefndu Iceland Express
begar pau heyrdu minnst & efstu deild karla og kvenna i kérfuknattleik. Iceland Express hefur
kostad efstu deild karla og kvenna fra arinu 2005 og etti pvi vitund péatttakenda ad vera
nokkur.

Tafla 4. Hvada vorumerki kemur fyrst upp i huga pér pegar pu heyrir nefnda efstu deild karla
og kvenna i korfuknattleik (KKI) ?

Nr. Fyrirtaeki / virumerki %
1 Iceland Express 51,2%
2 DHL 9,4%
3 Powerade 7,6%
4 Nike 5,9%
5 Pepsi 2,9%
6 Henson 1,8%
7 N/A 1,8%
8 N1 1,8%
9 Eimskip 1,2%
10 Gatorade 1,2%
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Hofundur dkvad ad athuga nanari vitneskju péatttakenda med pvi ad spyrja pa hvada fleiri
vorumerki patttakendur geetu nefnt pegar peir heyrdu minnst & fleiri métaradir KKIi, pad er ad
segja bikarkeppni og deildarbikarkeppni Korfuknattleikssambandsins. 63,8% patttakenda gatu
ekki svarad pessari spurningu en 12,2% nefndu Powerade sem synir smé vitund.

Tafla 5. Hvada fleiri vorumerki koma upp i hug pinn pegar pu heyrir nefndar fleiri motaradir
(bikarkeppni og deildarbikar) & vegum Kérfuknattleikssambands Islands (KKI) ?

Nr.  Fyrirteki/ vorumerki %
1 EkKki viss 63,8%
2 Powerade 12,2%
3 Iceland Express 3,6%
4 Lengjan 3,6%
5 Visa 1,8%
6 Eimskip 1,2%
7 Visa 1,2%
8 MS 0,9%
9 Subway 0,9%
10  Adidas 0,6%

Hofundi potti einnig ahugavert ad kanna hvar patttakendur yrdu mest varir vid
kostunarstarfsemi pessara fyrirteekja. Haegt var ad merkja vid fleiri en einn valmoéguleika i
pessari spurningu. bar kom i ljés ad flestir eda 69,9% verda varir vid kostunarstarfsemi
fyrirteekja i sjonvarpsutsendingum. 33,7% patttakenda sagdust einnig verda varir vid kostun
fyrirtekja a internetinu og 30,1% & auglysingaskiltum. Hofundur akvad ad krosskeyra
spurningu 12 og athuga muninn & patttakendum sem fylgjast reglulega med iprottum og peim
sem gera pad ekki. 74,9% patttakenda sem fylgdust med iprottum urdu varir vid
kostunarstarfsemi i gegnum sjonarvarpsutsendingar. Auk pess sogdust rumlega 35% peirra
sem fylgdust reglulega med iprottum verda varir vid kostunarstarfsemi a auglysingaskiltum,
internetinu og & leikjum vidkomandi ipréttasambands. 63,8% patttakenda sem fylgdust ekki

reglulega med ipréttum urdu po varir vid kostun fyrirtekja i gegnum sjonvarpsutsendingar.
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Mynd 9. Hvar verdur pu helst var vid kostunarstarfsemi fyrirteekja? *Fylgist pu
reglulega med iprottum?

8.3 Iimynd

Likt og fram kemur i textanum hér ad framan er eitt af pvi sem kostun & iprottum eda 6drum
vidburdum bydur upp & ad auka vitund fyrirteekja sem og ad skapa imynd (Nufer og Buhler,
2010). Hofundur rannsakadi almennt vidhorf patttakenda til imynda fyrirteekja sem stunda
kostunarstarfsemi. Spurt var hvort patttakendum teldu kostun fyrirteekja & ipréttastarfsemi
sérsambandanna (KSI og KKIi) mikilveega eda litilvaega fyrir starfsemi sérsambandanna.
80,4% patttakenda toldu pad vera mjog eda frekar mikilvaegt fyrir fyrir starfsemina. H6fundur
dkvad ad krosskeyra spurningu 13 og athuga hvort pad veeri marktekilegur munur a
vidhorfum karla og kvenna. Haesta gildi spurningarinnar var 1 og pad leegsta 5. Karlar (M
=1,51, SE=0,068) toldu kostun iprétta mikilveega fyrir starfsemi sérsambandanna en konur
(M= 1,84, SE=0,069). Samkvaemt tolfreediprofun voru dreifitdlurnar adskildar. Tolfreedilegur
munur var til stadar, t(309) = -3,18, P=0,002.
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Mynd 10. Krosskeyrsla; Telur pu kostun fyrirtekja a iprottastarfsemi sérsambandanna
(KSI & KKI) mikilvaega eda litilvaega fyrir starfsemi sérsambandanna?

patttakendur voru bednir um ad svara fullyrdingunni hversu sammala eda 6sammala peir veeru
ad fyrirteeki syni samfélagslega abyrgd stundi pad kostunarstarfsemi a iprottum. Haesta gildio
var 1 sem pyddi mjog sammala, 3 pyddi hvorki sammala né ésamméla og 5 merkti mjog
6sammala. Medaltal M= 2,15, SE= 0,063.

Algengasta svarid var ad patttakendur voru mjog sammala pvi ad fyrirteeki sem stunda kostun
iprétta syni samfélagslega abyrgd eda 34,6% auk pess ad 32,1% patttakenda voru frekar
sammala. 22,4% patttakenda voru hvorki sammala né 6sammala og 10,9% patttakenda voru
frekar eda mjog 6sammala ad fyrirteeki syni samfélagslega abyrgd med kostun iprotta.
Samkvaemt tolfreediprofun var t(311) = -13,496, p = 0,000 og su tilgata ad patttakendur veeru
sammala peirri fullyrdingu sem 16gd var fyrir st6d. Hofundur akvad ad krosskeyra spurningu
14 og athuga hvort pad veeri marktaekilegur munur a vidhorfum peirra sem fylgdust reglulega
med ipréttum og peim sem gerdu pad ekki. beir sem fylgdust reglulega med ipréttum (M=
1,89, SE=0,076) toldu fyrirteeki syna samfélagslega abyrgd med kostunarstarfsemi & iprottir
en peir sem gerdu pad ekki (M=2,45, SE=0,099). Samkvaemt tolfreediprofun voru dreifitélur
adskildar. Tolfraedilegur munur var til stadar, t(310) = -4,54, P=0,000.
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Mynd 11. Krosskeyrsla; Hversu sammala eda 6sammala ertu ad fyrirteki syna
samfélagslega dbyrgd stundi pad kostunarstarfsemi a iprottum? *Fylgist pu reglulega
med ipréttum?

patttakendur voru einnig bednir um ad svara pvi hvort peir veeru sammala eda ésammala
peirri fullyrdingu ad fyrirteeki sem stunda kostunarstarfsemi virdast vera farsal fyrirtaeki.
Heesta gildid var 1 og merkti mjog sammala og 3 pyddi ad péatttakandi veeri hlutlaus eda

hvorki sammala né 6sammala. Leegsta gildid var 5 sem merkti mjog 6sammala.

Medaltal hdpsins var M=2,26, SE=0,047. Samkvaemt télfrediprofun var medaltal t(310) = -
15,787, p=0,000. Tilgatan um ad patttakendur veeru sammala fullyrdingunni stéost.

Hofundur krosskeyrdi spurningu 15 til pess ad athuga hvort markteekilegur munur veeri a
vidhorfi patttakenda sem fylgjast reglulega med ipréttum og peim sem gerdu pad ekki. beir
sem fylgdust reglulega med ipréttum (M=2,18, SE=0,060) toldu fyrirteeki sem kosta iprottir
vera farsel en peir sem fylgdustsiour med ipréttum (M=2,35, SE=0,074). Samkvaemt
tolfraediprofun voru dreifitdlur adskildar. Tolfreedilegur munur var til stadar, t(309) = -1,753,
p>0,05. Tilgatan um ad munur veeri & patttakendum sem fylgdust reglulega med iprottum og

peim sem gera pad ekki stodst ekki.
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Mynd 12. Krosskeyrsla; Hversu sammala eda 6sammala ertu peirri fullyrdingu ad fyrirteeki sem
stunda kostunarstarfsemi virdast vera farsel fyrirteeki? *Fylgist pu reglulega med iprottum?

Ho6fundur spurdi ad lokum hvort patttakendur veeru sammala eda 6sammala peirri fullyrdinu
ad fyrirtaeki beeti imynd sina med pvi ad stunda kostunarstarfsemi iprétta. Haesta gildi var 1
sem pyddi mjog sammala og 3 merkti hlutlaus eda hvorki sammala né 6sammala. Lagsta

gildio var 5 sem merkti mjog 6sammala. Medaltal hopsins var (M=2,07, SE=0,052).

Hofundur akvad ad krosskeyra spurningu 16 & tvo vegu, annars vegar ad athuga hvort
marktaekilegur munur veeri & kdrlum og konum og hins vegar peim sem fylgjast reglulega med
iprottum og peim sem gera pad ekki. Karlar (M=1,91, SE=0,076) t6ldu fyrirteeki beeta imynd
sina med kostunarstarfsemi en konur (M=2,17, SE=0,069). Samkvamt tolfreediprofun voru
dreifitélurnar samremdar. Tolfredilegur munur var til stadar, t(309) =-4,98, P=0,013.

Tilgatan ad munur veeri a vidhorfi karla og kvenna stodst.

patttakendur sem fylgdust reglulega med ipréttum (M=1,89, SE=0,063) toldu fyrirteeki baeta
imynd sina med kostunarstarfsemi en peir péatttakendur sem fylgjast ekki reglulega med
iprottum (M=2,28, SE=0,083). Samkvaemt tolfreediprofun voru dreifitblurnar adskildar.
Tolfreedilegur munur var til stadar, t(309)= -3,812, P=0,000. Tilgatan ad munur veri a

vidhorfi peirra sem fylgjast med ipréttum og peirra sem fylgjast ekki med reglulega stodst.
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Mynd 13. Krosskeyrsla; Hversu sammala eda 6sammala ertu pvi ad fyrirteki baeti
imynd sina med pvi ad stunda kostunarstarfsemi iprétta? *Hvort ert pu karl eda kona?
**Fylgist pu reglulega med ipréttum?
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9 Umraoda

Hér & eftir verdur farid yfir efnisatridi rannsoknarinnar og nidurstédurnar teknar saman i
premur koflum i samreemi vid spurningalistann. Reyna & ad draga fram pa mynd sem & vid i

tengslum vid rannsoknina og freedilegan hluta ritgerdarinnar par sem pad & vid.

9.1 Vorumerkjavitund

Vorumerkjavitund hefur verid skilgreind sem ,,vérumerkjaminni og pekking neytenda“ (Yong
Jae Ko o.fl., 2008) og einnig sem mikilveeur pattur sem hefur ahrif & kauphegdun neytenda
(Gi-Yong Koo o.fl., 2006). Vorumerkjavitund visar til styrkleika vorumerkisins og veru pess i
hugum neytenda og er mikilvegur hluti af markadssamskiptum fyrirteekja (Boshoff og
Gerber, 2008). Neytendur verda fyrir 6tal markadasskilabodum & hverjum degi og pad er pvi
mikil askorun fyrir fyrirteeki ad byggja vorumerkjavitund a skilvirkan hatt, sér i lagi pegar
litid er til fjolda auglysinga og skilaboda sem auglyst eru og geta ollid ruglingi & medal folks.
Med ad pvi ad mynda tengingar vio vidburdi, kynningar og annad sem vekur eftirtekt geta
fyrirteeki farid framhja hinum hefébundnum midlum til pess ad vekja og auka vitund & sér
(Aaker, 2007).

Pegar litid er & vitund patttakenda i heild sinni pa er vitund fdélks almennt god. Aukin
umfjéllun fjélmidla og annarra midla hefur gert pad ad verkum ad iprottir hafa notid aukins
umtals. Ef litid er & hvort sérsambandid fyrir sig pa er munur a vitund félks. Vitund & efstu
deild karla og kvenna i knattspyrnu er meiri en i korfuknattleik. Pad kemur hofundi ekki a
Gvart par sem knattspyrna er vinsalasta iprott heims og einnig islands. Mikid starf hefur verid
lagt i ad skapa umgjord og gott umtal & efstu deildum karla og kvenna i knattspyrnu. Vefsiour
a bord vid Fotbolti.net og adrar slikar eru farnar ad fjalla mikid um knattspyrnuna hérna a
[slandi sem og annars stadar. Umfjollun & islenskri knattspyrnu hefur p6 verid einstaklega
god, badi hja kérlum og konum. Umfjéllun netmidla asamt sjonvarpsutsendingum og
sérstakum sjonvarpspattum par sem fjallad er um hverja umferd fyrir sig i baedi karla- og
kvennaflokki, er til eftirbreytni. Petta hefur i for med sér aukna vitund & medal folks og syndi
pad sig ad vorumerkjavitund & efstu deild karla og kvenna var mjog god. Karlar hafa télurvert
meiri vorumerkjavitund er konur & efstu deild karla og kvenna i knattspyrnu. bPad er alveg i
samhengi vid ahorf karla & ipréttir par sem karlmenn horfa mun meira & iprottir en konur.
Umfjéllun helst i hendur vid vérumerkjavitund kostunar & knattspyrnumétum KSI pvi mikil
vitund er a Pepsi-deild karla og kvenna en voérumerkjavitund & kostun bikarkeppni og

deildarbikar er minni & Pepsi-deildinni. Hofundur telur ad minni umfjéllun um bikarkeppni
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KSI og deildarbikar valdi pvi ad minni vitund sé & medal folks vardandi kostun pessara mota.
Vorumerkjavitund kostunaradila var til stadar en mun meiri ovissa var a medal folks og tla
méa ad pad sé vegna minni umfjéllunnar i fjéImidlum, ferri aulysinga og kynninga til

almennings.

Pegar litid er a vitund a kostunarstarfsemi & efstu deild karla og kvenna i kvorfuknattleik er
han &geet. Rumlega helmingur pétttakenda ségdu rétt ad Iceland Express kosti efstu deild
karla og kvenna. Vitund karla er mun meiri heldur en vitund kvenna & kostunarstarfsemi
fyrirteekja a efstu deild Kérfuknattleikssambandsins. Likt og vorumerkjavitund moétarada KSIi
ba er meiri 6vissa um bikarkeppni og deildarbikarkeppni KKIi. pad synir sig best i svérum
patttakenda ad mikill fjoldi peirra gat ekki sagt til um hvada fyrirteeki kosta bikarkeppni og
deildarbikarkeppni KKI. Umfjollun métanna er minni og auglysingarnar einnig faerri og pvi er
vorumerkjavitund minni eins raun ber vitni. Karfan.is er vefsida sem fjallar eingbngu um
korfuknattleik og er su sida i anda Fotbolta.net. En eins og fram kom i nidurstédukaflanum
fylgjast toluvert feerri med korfuknattleik heldur en knattspyrnu og telur hofundur pad skyri
minni vitund patttakenda & métum Kdérfuknattleikssambandsins.

Eitt adalmarkmid kostunar iprétta er ad &horfendur muni nafn vorumerkisins sem kostar
vidburdinnn ;Miklu padri hefur verid eytt i kostun iprotta vegna peirra eiginleika sem veitt er
ad ahorfendum til ad pekkja og endurkalla (e. Recall) kostunaradilann i huganum (Gi-Yong
Koo o.fl., 2006). begar litid er & vorumerkjavitund patttakenda i heild sinni ma sja ad efsta
deild karla og kvenna i baedi knattspyrnu og kérfuknattleik hafa haa vitund. bad helst i hendur
vid umfjollun midla og einnig pa kynningu sem deildirnar fa. P6 er vitundin 6gn meiri a
kostun efstu deildar karla og kvenna i knattspyrnu en pad orsakast eingdbngu vegna hve

knattspyrnan er vinsel iprott hér & landi sem og annars stadar i heiminum.

9.2 Vérumerkjaimynd

imynd vérumerkja er pad sem kemur fram i hugum neytenda (A. Smith, 2008). pad er mjog
Oliklegt ad tveer personur hafi ndkvemlega somu imynd af sama voérumerkinu, en peirra
imynd geeti innihaldid svipada eiginleika (Chernatony, 2006). imynd vérumerkja er hvernig
folk hugsar til vorumerkja ohlutbundid, i stad pess hvad vorumerkid gerir i raun og veru
(Keller 0.fl., 2008). I heildina virdast patttakendur iprétta almennt hafa g6da imynd fyrirtaekja.
Vitund kostunar hefur jakvaed ahrif & imynd fyrirteekja (Yong Jae Ko o.fl., 2008) og reyna pad
einnig ad yfirfera pa jakveedu imynd sem ipréttavidburdir hafa yfir a vorumerki pess (Nufer
og Biihler, 2010).
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patttakendur virdast almennt hafa jakveeda imynd i gard fyrirteekja sem kosta iprottir.
Meirihluti patttakenda er mjog eda frekar sammala peim fullyrdingum sem héfundur spurdi
um og stydst vid pad ad patttakendur iprétta lita almennt jakvedum augum a fyrirtaeki sem
kosta iprottir. Samkveemt nidurstédum yfirferist st jakveeda imynd iprétta yfir & imynd
fyrirteekja. Fjorar fullyrdingar voru settar fram um imynd fyrirtaekja sem kosta iprottir og voru
sj0 af hverjum tiu patttakendum mjog eda frekar sammala fullyrdingunum. Karlar hafa
jakveedari imynd af fyrirteekjum sem kosta iprottir en konur. bad ma tengja vid ahorf karla &
iprottir, par sem pad er meira en hja konum og bera peir pvi jakvaedari vidhorf til pessara
fyrirteekja sem stunda kostunarstarf. SOmu ségu er ad segja hvad vardar patttakendur sem
fylgjast reglulega med ipréttum. Folk sem fylgist reglulega med iprottum hefur almennt
jakveedari imynd a fyrirteekjum sem stunda kostunarstarfsemi iprétta. Bein tengsl hafa jakveed
ahrif & vitund folks og skynjun pess & imynd kostunaradila sem er likleg til ad hafa &hrif &
kauphegdun neytenda (Yong Jae Ko o.fl., 2008). imynd vérumerkja einkennist af premur
mikilveegum pattum og purfa ad mynda sterkar, jakvaedar og einstakar tengingar i hugum
neytenda. Tilgangur fyrirteekja med kostunarstarfi & iprottum er ad reyna na 6llum pessum
pbremur pattum og geta pannig byggt upp gott vérumerkjavirdi (Keller o.fl., 2008). Samkvaemt
nidurstodunum hafa fyrirteki sem stunda kostun iprétta jakveeda imynd en athylisvert veeri ad

bera pad saman vid fyrirteeki sem stunda ekki kostun iprotta.

Tilgangur ritgerdarinnar var ad athuga vorumerkjavitund og vorumerkjaimynd fyrirtekja sem
stunda kostun iprétta & Islandi og starfsemi peirra. Athugud var vitund og imynd & tveimur
sérsambdndum innan [prétta og Olympiusambands fislands (ISI) og voru pad
Knattspyrnusamband Islands (KSI) og Kérfuknattleikssamband Islands (KKI). Midad vid
nidurstddur rannséknarinnar var vitund patttakenda almennt god & efstu deildum karla og
kvenna badi i knattspyrnu og korfuknattleik. Patttakendur vissu almennt ad Pepsi veeri
kostunaradili efstu deildar karla og kvenna i knattspyrnu og Iceland Express veeri
kostunaradili efstu deildar i korfuknattleik. Meiri Ovissa var um kostun fyrirteekja a
bikarkeppni og deildarbikarkeppni sérsambandanna par sem patttakendur virtust ekki vissir
um hvada fyrirteeki og vérumerki stunda kostunarstarfsemina par. imynd fyrirteekja sem kosta
ipréttir var frekar eda mjog jakvaed hja patttakendum og pa sérstaklega & medal patttakenda
sem fylgjast reglulega med ipréttum. Fyrirteki virdast na ad tileinka sér pa jakvaedu peetti sem
snla ad iprottum og yfirfeera pa & vorumerki sin og skapa jakveett viohorf hja almenningi.
Nidurstodur rannsdknarinnar benda til pad ad fyrirteeki sem stunda kostun iprotta 6dlist aukna

vitund hja félki og myndi pannig sterkari tengsl i hugum neytenda.
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imynd fyrirteekja virdist vera jakvaed stundi pad kostunarstarfsemi og virdst hafa jakveaed
vidhorf patttakenda. begar nidustédurnar eru skodadar i heild sinni virdist kostun iprotta skila
aukninni vitund hja almenningi. Auk pess skapi pad géda og jakveeda imynd fyrirteekja og
virdast pau hafa nad peirri jdkveedu tengingu sem iprottir hafa. Vérumerkjavitund og imynd
virdist haldast i hendur vid umfjéllun og tidni ahorfs a ipréttum. bvi purfa fyrirteeki ad vanda

til verka pegar huga & ad pvi ad kosta iprottir og adra vidburdi peim tengdum.
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11 Viodauki

11.1 VidauKki A - Spurningalisti
Keeri patttakandi.

Rannsdkn pessi eru unnin af nemanda & pridja ari i vidskiptafraedi vio Haskdlann i Reykjavik.
Athuga & viohorf folks til fyrirtekja sem kosta iprottastarf (e. Sport sponsorship).
Meginmarkmid koénnunarinnar er ad athuga hver voérumerkjavitund félks er gagnvart
fyrirteekjum sem styrkja ipréttir og hver imynd pessara fyrirteekja er i hugum folks.

Leidbeiningar

Fyllsta trunadar verdur geett og ekki verdur heaegt ad rekja svorin til einstakra patttakenda.
Vinsamlegast svarid eftir bestu samvisku. Vid svorun & spurningunum er ymist er haegt ad
merkja vid einn eda fleiri svarmdguleika. Auk pess eru reitir par sem pu parft ad rita svar pitt
i. I tveimur spurningum er valméguleikinn annad, askilegt er ad skrifa inn frekari upplysingar
ef ad hann er valinn.

1. Hvort ert pa karl eda kona?
Merktu adeins vid einn reit —

0 Karl
[0 Kona

2. Hver er pinn aldur?
- Merktu adeins vid einn reit —

15 araeda yngri

16 — 25 ara

26 — 35 ara

36 — 45 ara

46 — 55 ara

56 — 65 ara
1 66 araog eldri

3. Fylgist pa reglulega med ipréottum?
Merktu adeins vid einn reit - Ef svarid er nei getur pa sleppt nastu spurningu.
0 Ja
7] Nei

O O 0O OO ™

4. Hversu oft fylgist pu med ipréttum i hverri viku?
Merktu adeins vid einn reit

Aldrei

1 til 2 sinnum

3 til 4 sinnum

5 til 6 sinnum

7 til 8 sinnum

9 sinnum eda oftar.

0 I Y A O
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5. Hvada iprott fylgist pu adallega med?

Merktu vid pa reiti sem eiga vid -
Fétbolta

Handbolta
Kdorfubolta

Golf

Hestaiprottir
Formula 1
Bardagaiprottir
Frjalsar iprottir
Onnur iprétt, pa hver

O OO0 o0o0go0o-g ™

. Veist pu hvada fyrirteeki styrkir bikarkeppni Knattspyrnusambands islands?
Merktu adeins vid einn reit —

0 Ja
] Nel
01 Er ekki viss
. Veist pu hvada fyrirteeki styrkir bikarkeppni Koérfuknattleikssambands islands?
Merktu adeins vid einn reit —
0 Ja
71 Nei
71 Er ekki viss
Hvada vorumerki kemur fyrst upp i huga pér pegar pu heyrir nefnda efstu deild

karla og kvenna i knattspyrnu?

Ritadu svar pitt hér ad nedan -
Svar:

Hvada fleiri vorumerki koma upp i hug pinn pegar heyrir nefndar fleiri
moétaradir (bikarkeppni og deildarbikar) & vegum Knattspyrnusambands islands
(KSI) ?

Ritadu svar pitt hér ad nedan —

Svar:
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10. Hvada vorumerki kemur fyrst upp i huga pér pegar pu heyrir nefnda efstu deild

karla og kvenna i kérfuknattleik ?

Ritadu svar pitt hér ad nedan -
Svar:

11. Hvada fleiri vorumerki koma upp i hug pinn pegar pa heyrir nefndar fleiri
motaradir (bikarkeppni og deildarbikar) a vegum Kdérfuknattleiksambands
Islands (KKI) ?

Ritadu svar pitt hér ad nedan —
Svar:

12. Hvar verdur pu helst var vid kostunarstarfsemi fyrirteekja?
Merktu vid pé reiti sem eiga vid —

Dagblédum og timaritum
Sjénvarpinu
Auglysingaskiltum
Leikjum iprottasambanda
Internetinu

Annad, hvar pa?

O O O O oo™

13. Telur pu kostun fyrirtaekja a iprottastarfsemi sérsambandanna (KSI og KKI)

mikilveega eda litilveega fyrir starfsemi sérsambandanna?
- Merktu adeins vid einn reit -

1 Mjog mikilveeg

Frekar mikilveeg

Hvorki mikilveeg né omikilvaegt
Frekar litilveeg

Mjag litilveeg

O O O
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14. Hversu sammala eda 6sammala ertu ad fyrirteeki syni samfélagslega abyrgd

stundi pad kostunarstarfsemi & iprottastarfi?

Merktu adeins vid einn reit —

O

O O O O

Mjog sammala

Frekar sammala

Hvorki sammala né 6sammala
Frekar 6sammala

Mjog 6sammaéla

15. Hversu sammala eda 6sammala ertu peirri fullyrdingu ad fyrirtaeki sem stunda

kostunarstarfsemi virdast vera farsel fyrirteeki?
Merktu adeins vid einn reit —

(]

O O O O

Mjog sammala

Frekar sammala

Hvorki sammala né 6sammala
Frekar 6sammala

Mjog ésammala

16. Hversu sammala eda 6sammala ertu pvi ad fyrirteeki baeti imynd sina med pvi ad

stunda kostunarstarfsemi & iprottastarfi?

Merktu adeins vio einn reit —

[

O O OO

Mjog sammala

Frekar sammala

Hvorki sammala né ésammala
Frekar 6sammala

Mjog 6sammaéla

17. Hversu likleg(ur) eda olikleg(ur) ertu ad kaupa vorur fra fyrirtekjum sem

stunda kostunarstarfsemi i iprottum?
Merktu adeins vid einn reit —

[

O O O O

Mjog likleg(ur)

Frekar likleg(ur)

Hvorki likleg(ur) né dlikleg(ur)
Frekar olikleg(ur)

Mjog olikleg(ur)



18. Merktu vid vid pau fyrirtaeki sem pu telur ad séu samstarfadilar

Knattspyrnusambands Islands?
Merktu vid p& reiti sem pd telur eiga vid —

Arion banki ()
Borgun ()
Coca Cola ()
Hekla ()
Icelandair ()
Landsbankinn ()
Lengjan ()
N1 ()
Olis ()
Pepsi - Olgerdin ()
Siminn ()
Sjéva ()
St6ad2 Sport ()
Utilif ()
Valitor ()
Vis @)
Vodafone ()

19. Merktu vid pau fyrirteki sem pu telur ad séu samstarfadilar

Korfuknattleiksambands Islands?
Merktu vid pa reiti sem pa telur eiga vio -

Actavis

Arion banki
Eimskip

Hertz

Hopbilar

Iceland Express
Lengjan

Mountain Dew - Olgerdin
MP banki

N1

Peak.is

Powerade - Vffilfell
Samskip

Skeljungur

Spalding

Subway

Vis

Vodafone

e N N T T T N T T N T T N N T N N N )
N N N N N N N N N N N N N N N N N N
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20. Hvada fjogur (4) ord ad listum hér ad nedan finnst pér best lysa Pepsi?
Veldu pa reit sem eiga vid -

Arangursrikt () Kraftmikio () Samvinnupydur ()
Areidanlegt () Kvenlegt () Samviskusamt ()
Dyrt () Markvisst () Skapandi ()
Einleegt () Natimalegt () Skilvirkt ()
Gamaldags () Nyjungagjarnt () Slemt ()
Greindur () Opinskar () Vandad ()
Heefileiki () Oareidanlegt () Vingjarnlegt ()
Karlmannlegt () Ovandad () begilegt ()

21. Hvaoda fjogur (4) ord ad listum hér ad nedan finnst pér best lysa Lengjunni
(1X2)?
Veldu pa reit sem eiga vid —

Arangursrikt () Kraftmikio () Samvinnupydur ()
Areidanlegt () Kvenlegt () Samviskusamt ()
Dyrt () Markvisst () Skapandi ()
Einlegt () Nuatimalegt () Skilvirkt ()
Gamaldags () Nyjungagjarnt () Slemt ()
Greindur () Opinskar () Vandad ()
Heefileiki () Oareidanlegt () Vingjarnlegt ()
Karlmannlegt () Ovandad () bagilegt ()

pakka pér keerlega fyrir patttokuna



11.2 Vidauki B - Kostun KSI

Hér ma sja lista yfir pau fyrirteeki sem hafa kostad métaradir Knattspyrnusamband islands,

allt fra pvi kostunarstarfsemi byrjadi.

Tafla 6. Yfirlit yfir kostun fyrirteekja & motaradir Knattspyrnasamband Islands
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Knattspyrnusamband Islands
Ar Deildarkeppni Bikarkeppni Deildarbikar
Karlar | Konur Karlar | Konur Karlar | Konur

1986 - - Mijolkursamsalan - - -
1987 |Samvinnuferdir Landsyn - Mijolkursamsalan - - -
1988 |Samvinnuferdir Landsyn - Mijolkursamsalan - - -
1989 |Harpa - Mijélkursamsalan - - -
1990 |Harpa - Mijolkursamsalan - - -
1991 ([Samskip - Mijolkursamsalan - - -
1992 |Samskip - Mijolkursamsalan - - -
1993 |islenskar getraunir - Mijolkursamsalan - - -
1994 | Tropi - Mijolkursamsalan - -
1995 |Sjovad Almmenra Mizuno Mijolkursamsalan - -
1996 |Sjova Almmenra Mizuno Mijolkursamsalan - -
1997 |Sjovad Almmenra Stofndeildin Coca Cola - -
1998 |Landssiminn Meistaradeild Coca Cola - -
1999 |Landssiminn Meistaradeild Coca Cola - -
2000 Landssiminn Coca Cola - -
2001 Siminn Coca Cola - -
2002 Siminn Coca Cola - -
2003 Siminn VISA - -
2004 Landsbankinn VISA - -
2005 Landsbankinn VISA - -
2006 Landsbankinn VIsSA - -
2007 Landsbankinn ViISA Lengjan - 1X2
2008 Landsbankinn VIsSA Lengjan - 1X2
2009 Pepsi - Olgerdin VISA Lengjan - 1X2
2010 Pepsi - Olgerdin VIsSA Lengjan - 1X2
2011 Pepsi - Olgerdin Valitor Lengjan - 1X2
2012 Pepsi - Olgerdin Oragdio Oragio Lengjan - 1X2




11.3 Vidauki C - Kostun KKI

Hér ma sja lista yfir pau fyrirteeki sem hafa kostad motaradir Korfuknattleikssamband fslands,
allt fra pvi kostunarstarfsemi byrjadi. Vid petta mé beeta ad KKI hefur stadid fyrir stjérnuleik

karla og kvenna og hefur par Sprite yfirleitt kostad pann leik auk annarra fyrirteekja sem baest

hafa vio.

Tafla 7. Yfirlit yfir kostun fyrirtaekja 4 métaradir Kérfuknattleikssamband slands

Korfuknattleikssamband islands

Deildarke ppni Bikarkeppni Deildarbikar

Ar Karlar Konur Karlar Konur Karlar | Konur
1995 [DHL - - - - -
1996 |DHL - - - Lengjan -
1997 |DHL - - - Lengjan -
1998 |DHL - Renault - Lengjan -
1999 |EPSON - - - Eggjabandur -
2000 |EPSON - - - Eggjabandur -
2001 |[EPSON - - - Kjoris Kjoris
2002 |Intersport Intersport Doritos Doritos Kjoris Kjoris
2003 |Intersport Intersport Doritos Doritos Hépbilar Hopbilar
2004 |Intersport Intersport Lysing Lysing Hépbilar Hopbilar
2005 |Iceland Express Iceland Express |Lysing Lysing Hépbilar Hopbilar
2006 |Iceland Express Iceland Express |Lysing Lysing Powerade Powerade
2007 |Iceland Express Iceland Express |Lysing Lysing Powerade Powerade
2008 |Iceland Express Iceland Express |Lysing Lysing Powerade Powerade
2009 |Iceland Express Iceland Express |Subway Subway Powerade Powerade
2010 |Iceland Express Iceland Express |Subway Subway Lengjan Lengjan
2011 |Iceland Express Iceland Express |Powerade Powerade Lengjan Lengjan
2012 |Iceland Express Iceland Express |Powerade Powerade Lengjan Lengjan
11.4 Vidauki D - Tionitoflu
Tafla 8. Spurning 1.

Hvort ert pu karl eda kona?
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Karl 121 38,8 38,8 38,8
Valid Kona 191 61,2 61,2 100,0
Total 312 100,0 100,0




Tafla 9. Spurning 2.

Hver er pinn aldur?

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
15 ara eda yngri 1 3 3 3
16 — 25 ara 83 26,6 26,6 26,9
26 — 35 ara 168 53,8 53,8 80,8
Valid 36 — 45 ara 46 14,7 14,7 95,5
46 — 55 ara 8 2,6 2,6 98,1
56 — 65 ara 6 1,9 1,9 100,0
Total 312 100,0 100,0
Tafla 10. Spurning 3.
Fylgist pu reglulega med ipréttum?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Ja 171 54,8 54,8 54,8
Valid Nei 141 45,2 45,2 100,0
Total 312 100,0 100,0
Tafla 11. Spurning 4.
Hversu oft fylgist pbu med iprottum i viku?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Aldrei 97 31,1 31,1 31,1
1 til 2 sinnum 92 29,5 29,5 60,6
3 til 4 sinnum 39 12,5 12,5 73,1
Valid 5 til 6 sinnum 25 8,0 8,0 81,1
7 til 8 sinnum 18 5,8 5,8 86,9
9 sinnum eda oftar. 41 131 13,1 100,0
Total 312 100,0 100,0




Tafla 12. Spurning 5.
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Hvada iprott | Fétbolt | Handbolta | Kérfubolta |  Golf Hesta | Formul | Bardag | Frjalsar
fylgist pu a iprottir al a iprottir
adallega iprottir

med?
Valid 0 171 126 59 30 10 18 13 22
N Missing 312 141 186 253 282 302 294 299 290
Tafla 13. Spurning 6.
Veist pl hvada fyrirtaeki styrkir bikarkeppni Knattspyrnusambands islands
(KSi) ?
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Ja 108 34,6 34,6 34,6
Nei 162 51,9 51,9 86,5
Valid
Er ekki viss 42 13,5 13,5 100,0
Total 312 100,0 100,0
Tafla 14. Spurning 7.
Veist pu hvada fyrirtaeki styrkir bikarkeppni Kérfuknattleikssambands islands
(KKI) ?
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Ja 79 25,3 25,3 25,3
Nei 191 61,2 61,2 86,5
Valid
Er ekki viss 42 13,5 13,5 100,0
Total 312 100,0 100,0
Tafla 15. Spurning 12.
Hvar verdur pa Dagblédum | Sjonvarps | Auglysinga | A leik vidkomandi | Internetinu
helst var vid og timaritum | Utsendinu skiltum ipréttasambands
kostunarstarfsem
i fyrirteekja?
Valid 0 83 218 94 76 105
N Missing 312 229 94 218 236 207




Tafla 16. Spurning 13.

Telur pu kostun fyrirteekja & iprottastarfsemi sérsambandanna (KSi & KKi) mikilvaega eda

litilveega fyrir starfsemi sérsambandanna?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Mjog mikilveeg 163 52,2 52,4 52,4
Frekar mikilveeg 88 28,2 28,3 80,7
_ Hvorki mikilveegt né litilvaegt 52 16,7 16,7 97,4

vald Frekar litilvaeg 3 1,0 1,0 98,4
Mjog litilveeg 5 1,6 1,6 100,0
Total 311 99,7 100,0

Missing  System 1 3

Total 312 100,0

Tafla 17. Spurning 14.

Hversu sammala eda 6sammala ertu ad fyrirteeki syna samfélagslega abyrgd stundi pad

kostunarstarfsemi & ipréttum?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

Mjoég sammala 108 34,6 34,6 34,6
Frekar sammala 100 32,1 32,1 66,7
Hvorki sammaéla né

Valid ssammala 70 22,4 22,4 89,1
Frekar 6sammala 18 5,8 5,8 94,9
Mjog 6sammala 16 51 51 100,0
Total 312 100,0 100,0
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Tafla 18. Spurning 15.

Hversu sammala eda 6sammala ertu peirri fullyrdingu ad fyrirteeki sem stunda

kostunarstarfsemi virdast vera farseel fyrirtaeki?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

Mjog sammala 55 17,6 17,7 17,7
Frekar sammala 138 44,2 44,4 62,1
Hvorki sammala né

Valid ssammala 106 34,0 34,1 96,1
Frekar 6sammala 7 2,2 2,3 98,4
Mjog 6sammala 5 1,6 1,6 100,0
Total 311 99,7 100,0

Missing  System 1 3

Total 312 100,0

Tafla 19. Spurning 16.

Hversu sammala eda 6sammala ertu pvi ad fyrirtaeki baeti imynd sina med pvi ad stunda

kostunarstarfsemi iprétta?

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

Mjog sammala 90 28,8 28,9 28,9
Frekar sammala 134 42,9 43,1 72,0
Hvorki sammala né

Vaid bsammla 67 21,5 21,5 93,6
Frekar 6sammala 15 4.8 4.8 98,4
Mjog 6sammala 5 1,6 1,6 100,0
Total 311 99,7 100,0

Missing  System 1 3

Total 312 100,0
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Tafla 20. Spurning 17.

Hversu likleg(ur) eda 6likleg(ur) ertu ad kaupa vorur fra fyrirteekjum sem stunda

kostunarstarfsemi vid iprottir?

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent

Mjog likleg(ur) 33 10,6 10,6 10,6
Frekar likleg(ur) 68 21,8 21,9 32,6
Hvorki likleg(ur) né

Valid Slikleg(ur) 189 60,6 61,0 93,5
Frekar olikleg(ur) 10 3,2 3,2 96,8
Mjdg 6likleg(ur) 10 3.2 3.2 100,0
Total 310 99,4 100,0

Missing  System 2 ,6

Total 312 100,0

Tafla 21. Spurning 18
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Merktu vid pau fimm (5) fyrirtaeki sem pu telur ad séu samstarfadilar Knattspyrnusambands islands (KSi)?

Arion Coca fslands | Lands
banki Borgun Cola Hekla Icelandair banki | bankinn | Lengjan N1
N Valid 79 63 91 39 170 24 121 129 95
Missing | 25 3% 20,2% | 29,2% 12,5% 54,5% 77% | 38,8%| 41,3% 30,4%

Pepsi - Stdo2 i ’

Olis Olgerdin | Siminn | Sjova Sport Utilif Valitor | VIS Vodafone
N Valid 21 193 64 49 105 17 104 51 58
Missing 6,7% 61,9%| 20,5% 15,7% 33,7% 54% | 33,3%| 16,3% 18,6%

Tafla 22. Spurning 19.

Merktu vid pau fimm (5) fyrirtaeki sem pu telur ad séu samstarfadilar Kérfuknattleiksambands islands (KKi)?

Mountain

Arion Iceland Dew —
Actavis | banki Eimskip Hertz Hopbilar Express Lengjan | Olgerdin | MP banki
N Valid 100 57 95 75 37 199 76 48 27
Missing | 3219 | 18,3% 30,4% 24,0% 11,9% 63,8% | 244%| 154% 8,7%

Powerade .

N1 Peak.is |- Vifilfell | Samskip | Skeljungur | SPALDING | Subway | VIS Vodafone
N Valid 54 41 155 55 59 50 89 56 50
Missing 17,3% 13,1% 49,7% 17,6% 18,9% 16,0% 28,5% 17,9% 16,0%




11.5 Vidauki E - Krosskeyslur

Fylgist pu reglulega med iprottum?
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Karlar Konur Heild
Valid Ja 106 87,6%| 121 65,1% 171 54,8%
Nei 15 12,4%| 65 349%| 141 45.2%
Total 121 100%| 186  100%| 312 100%
Hversu oft fylgist pu med ipréottum i viku?
Karlar Konur Heild
Aldrei 11 9,1%| 86 45,0%| 97 31,1%
1 til 2 sinnum 22 18,2%| 70 36,6% 92 29,5%
3 til 4 sinnum 21 17,4%| 18 9,4%| 39 12,5%
Valid 5 til 6 sinnum 17 14,0% 4,2% 25 8,0%
7 til 8 sinnum 13 10,7% 2,6% 18 5,8%
9 sinnum eda oftar. 37 30,6% 2,1% 41 13,1%
Total 121 100%|191 100%| 312 100,0%
Hvada iprott fylgist pu adallega med?
Karlar Konur Heild
Valid Fétbolti 106 87,6% 65 34,0% 171 54,8%
Handbolti 46 38,0% 80 41,9% 126 40,4%
Korfubolti 36 29,8% 23 12,0% 59 18,9%
Golf 24 19,8% 6 3,1% 30 9,6%
Hestaiprottir 2 1,7% 8 4,2% 10 3,2%
Formula 1 13 10,7% 2,6% 18 5,8%
Bardagaiprottir 12 9,9% 1 0,5% 13 4,2%
Frjélsar iprottir 4 3,3% 18 9,4% 22 7,1%
Total 121 191 312
Veist b hvada fyrirtaeki styrkir bikarkeppni Knattspyrnusambands islands (KSi) ?
Karlar Konur Heild Reglulegt ahorf Ekkigﬁglglegt
Veit 71  58,7% 19,4% 108  34,6% 98 57,3% 10 7,1%
Veit ekki 30 24,8%|132 69,1%|162 51,9% 43 25,1% 119 84,4%
Erekkiviss |20 16,5% 11,5% |42 13,5% 30 17,5% 12 8,5%
Total 121 100% |191 100% |312 100% 171 100% 141 100%
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Veist pu hvada fyrirtaeki styrkir bikarkeppni Kérfuknattleikssambands islands (KKi) ?

. Reglulegt Ekki reglulegt
Karlar Konur Heild ahort shorf

Veit 48 39,7% |31 16,2%1] 79 25,3% |68 39,8% |11 7,8%
Veit ekki 51 42,1%|140 73,3%|191 61,2%]69 40,4% [122 86,5%
Er ekki viss |22 18,2%| 20 10,5%] 42 13,5% |34 19,9% |8 5,7%

Total 121 100% |191 100% |312 100% |171 100% [141 100%
. Reglulegt Ekki
Karlar Konur Heild ahort reglulegt
ahorf
Dagbl6dum og timaritum 31 25,6%| 52 27,2% | 83 266%| 45 26,3%| 38 27,0%
Sjénvarpsttsendingum 92 352%| 126 38,3% | 218 36,9% | 128 74,9%| 43 30,5%
Auglysingaskiltum 42 16,1%| 52 15,8% | 94 159%| 63 36,8%| 108 76,6%
orttaambands. 39 149%| 37 112% | 76 129%| 60 351%[ 111 78,7%
Internetinu 50 19,2%| 55 16,7% | 105 17.8%| 64 37,4%| 107 75,9%
Buningar lida 2 08% | 4 12% | 6 10w | 5 29%| 1 07%
Utvarp 4 1,5% 1 0,3% 5 0,8% 3 1,8% | 2 1,4%
Fréttir 0 00%| 1 03% | 1 02% 00%| 1 07%
Fétboltaspjold 0 00%| 1 03% | 1 02% 00%| 1 0,7%
Deild 1 04%| 0 00% | 1 02%| 1 0,6% 0,0%
Total 121 191 312 171 141

Telur pa kostun fyrirtaekja a ipréttastarfsemi sérsambandanna (KSi & KKi) mikilvaega eda litilvaega
fyrir starfsemi sérsambandanna?

Karlar Konur Heild Re%gﬁgt Ekki{;ﬁgwlegt
Mjog mikilveeg 73 60,3%| 90 47,1%| 163 52,2%| 108 63,2%| 55 39,0%
Frekar mikilveeg 37 30,6%| 51 26,7%| 88 282%| 45 263%| 43 30,5%
Hvorki mikilveegt né litiiveegt | o 74% | 43 225%| 52 16,7%| 16 9,4% | 36 25,5%
Frekar litilveeg 1 08%| 2 10%| 3 1,0%| 0 0,0%]| 3 2,1%
Mjog litilveeg 1 08% | 4 21% | 5 16%| 2 12% | 3 2,1%
Total 311 99,7%
Missing 1 05% | 1 03% 1 0,7%
Total 121 100% | 191 100% | 312 100% | 171 100% | 141 100%
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Hversu sammala eda 6sammala ertu ad fyrirteeki syna samfélagslega abyrgd stundi pad
kostunarstarfsemi a iprottum?

Karlar Konur Heild Reégﬂglr?gt Ekkié{ﬁg#legt
Mjog sammala 54 44,6%| 54|283%| 108(346%| 75| 43,9%| 33| 23,4%
Frekar sammala 42 34,7%| 58|30,4% 100|32,1%| s5g 32,2%| 45| 31,9%
Hvorki sammala né 6sammala 15 12,4%| 55|28.8% 70122,4%| 79 17,0%| 41| 29,1%
Frekar 6sammala 8 6,6%| 10| 5.2% 18| 5,8% ) 4,7%| 10 7,1%
Mjog 6sammaéla 2 1,7%| 14| 7.3% 16| 51% 4 2,3%| 12 8,5%
Total 121 100%| 191 100%| 312| 199%]171| 100,0%| 141 100,0%

Hversu sammala eda 6sammala ertu peirri fullyrdingu ad fyrirtaeki sem stunda kostunarstarfsemi virdast
vera farsael fyrirtaeki?

. Reglulegt Ekki
Karlar Konur Heild Zhorf reglulegt
ahorf
Mjog sammala 25 | 20,7% | 30 | 15,7% | 55 |17.6%| 30 | 17,5% | 25 |17,7%
Frekar sammala 59 | 488% | 79 | 41,4% | 138 |44,2%| 86 | 50,3% | 52 |36,9%
Hvorki sammala né 6sammala | 371 | 256% | 75 | 39,3% | 106 |34,0%| 49 | 28,7% | 57 |40,4%
Frekar 6sammala 4 | 33% | 3 | 16% | 7 |22%| 3 | 1,8% | 4 | 2,8%
Mjog 6sammala 1|1 08% | 4 | 21% | 5 |16%]| 2 | 1,2% | 3 | 2,1%
Total 120 | 99,2% 311 |99,7%
System 1 0,8% 1 ]03%| 1 0,6%
121 | 100,0% | 191 | 100,0% | 312 | 100% | 171 | 100% | 141 | 100%
Hversu sammala eda 6sammala ertu pvi ad fyrirtaki bati imynd sina med pvi ad stunda
kostunarstarfsemi iprotta?
. Reglulegt Ekki
Karlar Konur Heild Zhort reglulegt
ahorf
Mjog sammala 41 33,9% | 49 257% | 90 | 28,8% | 58 33,9% | 32 22,7%
Frekar sammala 55 455% | 79 41,4% |134| 429% | 80 46,8% | 54 38,3%
Hvorki sammala né 6sammala 18 149% | 49 257% | 67 | 215% | 25 14,6% | 42 29,8%
Frekar 6sammala 6 50% |9 47% |15| 48% | 6 35% | 9 64%
Mjog 6sammala 0 00% |5 26% |5 ]| 16w |1 06% ]| 4 28%
Total 120 99,2% 311 | 99,7%
System 1 08% 1103% | 1 06%
121 100% |191 100% |312| 100% |171 100% |141 100%
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Tafla 23. Hversu sammala eda 6sammala ertu ad fyrirtaeki syna samfélagslega 4byrgd stundi pad kostunarstarfsemi a

ipréttum?

Group Statistics

Fylgist pa reglulega Std. Std. Error

med ipréttum? N Mean Deviation Mean
Ja 171 1,50 ,762 ,058
Nei 140 1,97 ,967 ,082

Independent Samples Test

Telur pa kostun | Levene's Test
fyrirteekja a for Equality of
iprottastarfsemi Variances t-test for Equality of Means
sérsambandann 95%
a (KSI & KKI) Confidence
mikilveega eda Interval of the
litilvaega fyrir Difference
starfsemi
sérsamband- Sig. (2- Mean Std. Error
anna? F Sig. t df tailed) Difference | Difference | Lower | Upper
Equal variances 5,473 ,020 -4,838 309 ,000 - 474 ,098| -,667| -,281
assumed

. -4,727 | 261,176 ,000 - 474 ,100| -,672| -277
Equal variances
not assumed

Tafla 24. Hversu sammala eda 6sammala ertu ad fyrirtaeki syna samfélagslega abyrgd stundi pad kostunarstarfsemi a
ipréttum?*Munur karla og kvenna.

Group Statistics

Hvort ert pu karl eda Std. Std. Error

kona? N Mean Deviation Mean
Karl 121 1,86 ,986 ,090
Kona 191 2,33 1,157 ,084

Independent Samples Test

Levene's Test

Hversu samméla | for Equality of
eda 6sammala Variances t-test for Equality of Means
ertu ao fyrirtaeki 95%
syna Confidence
samfelagsleg_a Interval of the
abyrgd stundi pad Difference
kostunarstarfsemi Sig. (2- Mean | Std. Error
a iprottum? F Sig. t df tailed) | Difference | Difference | Lower | Upper

Equal variances 6,225 ,013 -3,701 310 ,000 -,470 127 -, 720 -,220

assumed
Equal variances -3,836 | 284,117 ,000 -, 470 ,123 - 712 -229
not assumed
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Tafla 25. Hversu sammala eda 6sammala ertu peirri fullyrdingu ad fyrirtaeki sem stunda kostunarstarfsemi virdast

vera farsel fyrirteki?

Group Statistics

Fylgist pa reglulega Std. Std. Error

med ipréttum? N Mean Deviation Mean
Ja 170 2,18 ,782 ,060
Nei 141 2,35 ,878 ,074

Independent Samples Test

Hversu Levene's Test for

sammala eda Equality of

6sammala ertu Variances t-test for Equality of Means

peirri fullyrdingu 95%

ao fyrirtaeki sem Confidence
stunda Interval of
kostunarstarf- the
semi virdast Difference
vera farseel Sig. (2- Mean Std. Error | Lowe | Upp
fyrirtaeki? F Sig. t df tailed) | Difference | Difference r er
Equal variances 5,658 ,018 -1,753 309 ,081 -,165 ,094 | -351| ,020
assumed

Equal variances -1,735| 283,220 ,084 -,165 ,095| -,353| ,022
not assumed

Tafla 26. Hversu sammala eda 6sammala ertu peirri fullyrdingu ad fyrirteki sem stunda kostunarstarfsemi virdast

vera farsel fyrirteki?

Group Statistics

Fylgist pa reglulega Std. Std. Error

med iprottum? N Mean Deviation Mean
Ja 170 2,18 ,782 ,060
Nei 141 2,35 ,878 ,074

Independent Samples Test

Hversu sammala

evene's Test for

eda 6sammala Equality of

ertu peirri Variances t-test for Equality of Means

fullyrdingu ad 95%
fyrirteeki sem Confidence
stunda Interval of the
kostunarstarf- Difference
semi virdast vera Sig. (2- Mean Std. Error

farseel fyrirteeki? F Sig. t df tailed) | Difference | Difference |Lower Upper
qual variances 5,658 ,018 -1,753 309 ,081 -,165 ,094 | -351| ,020
assumed

qual variances not -1,735 283,220 ,084 -,165 ,095 -,353| ,022
assumed




Tafla 27. Spurning 16 *Fylgist pu reglulega med ipréttum eda ekki.

Group Statistics

Fylgist pa reglulega Std. Std. Error

med ipréttum? N Mean Deviation Mean
Ja 170 1,89 ,822 ,063
Nei 141 2,28 ,981 ,083

Independent Samples Test
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Hversu sammala

Levene's Test
for Equality of

eda 6sammala Variances t-test for Equality of Means
ertu pvi ad 95%
fyrirteeki beeti Confidence
imynd sina med Interval of the
pvi ad stunda Difference
kostunarstarf- Sig. (2- Mean Std. Error
semi iprétta? F Sig. t df tailed) Difference | Difference | Lower | Upper
Equal variances 9,014 ,003 -3,812 309 ,000 -,390 , 102 -591| -,188
assumed
Equal variances -3,750 273,633 ,000 -,390 ,104 | -,594 -,185
not assumed
Tafla 28. Spurning 16; *Munur & karla og kvenna
Group Statistics

Hvort ert pu karl eda Std. Std. Error
kona? N Mean Deviation Mean

Karl 120 1,91 ,830 ,076

Kona 191 2,17 ,955 ,069

Independent Samples Test

Hversu Levene's Test
sammala eda for Equality of
6sammala ertu Variances t-test for Equality of Means
pvi ad fyrirteeki 95%
baeti imynd sina Confidence
med pvi ad Interval of the
stunda Difference
kostunarstarf- Sig. (2- Mean Std. Error
semi iprétta? F Sig. t df tailed) Difference | Difference | Lower | Upper
Equal variances | 3,393 ,066 -2,498 309 ,013 -,264 , 106 | -,473| -,056
assumed
Equal variances -2,579 | 278,572 ,010 -,264 ,103 -,466 | -,063
not assumed




