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Agrip

Personuleiki einstaklings hefur mikid ad segja um pad hvort ad hann stundi
fyrirteekjarekstur edur ei. Omogulegt er ad finna hinn eina sanna personuleika sem skilar sér i
farselum fyrirteekjaeiganda en préatt fyrir pad bendir margt til pess ad til seu sameiginlegir
eiginleikar @ medal allra peirra sem hetta sér ut i fyrirteekjarekstur. Litid er pd vitad
um pad hvort ad personuleiki hafi ahrif & viljann til pess ad eignast fyrirteeki eda hvort viljinn
leidi endilega til nyskdpunar. Markmid pessarar rannsdknar var ad komast ad pvi hvort ad
munur sé & persénueiginleikum peirra sem hafa dhuga & pvi ad eignast fyrirteeki og peirra sem
hafa ekki dhuga a pvi. Sérstaklega var athugad hvort ad munur veeri a ahattusekni og
kerfishugsun pessara hopa. Getan til pess ad koma auga a pessa eiginleika ber med sér
Otviraett hagnytt gildi fyrir vidskiptalifid og freedasamfélagio, pvi han felur pad i sér ad haegt
sé ad pekkja mogulega frumkvodla fyrr og med meiri ndkvemni.

Rannsoknin var megindleg og nidurstédur hennar byggjast a svérum vid spurningalista
sem sendur var til 684 einstaklinga med tolvuposti og samskiptamidlum. Spurningalistinn
byggoaist & sjalfsprofi Durham haskéla og var &tlad ad meta personuleika vidfangsefnisins &
moti ahuganum fyrir fyrirtekjarekstri.

Nidurstodur stadfesta ad peir sem bua yfir meiri ahattusaekni eru liklegri til pess ad
hafa ahuga & pvi ad stofna fyrirteki. bar sem slikir einstaklingar eru fyrsti visirinn ad pvi ad
nyskOpunarstarfsemi geti prifist eru godar likur & pvi ad aheattusekni sé einn af
grunneiginleikum frumkvdodla. petta er i samreemi vid fyrri rannséknir sem hafa gefid slikt til
kynna. Tengslin a milli viljans til pess ad eignast fyrirteeki og kerfishugsunar eru nokkud
floknari en tengslin vid aheattusaeekni, enda er um ad reeda mun fléknara hugtak sem tekur til
margra patta i personuleika einstaklinga en nidurstddur leiddu i 1jés ad ekki eru tengsl & milli
pbess ad bla yfir kerfishugsun og pess ad hafa dhuga & fyrirteekjarekstri.

Adrar nidurstédur voru par ad munur var a viohorfi kynjanna til ahattu, par sem
karlmenn eru aheattusaeknari en konur sem er i samraemi vid fyrri rannsoknir, en munur var

ekki & kerfishugsun kynjanna.
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1.0 Inngangur

Visbendingar eru um pad ad personuleiki eiganda og stofnenda hafi mikil ahrif a
uppbyggingu og velgengni fyrirteekja. Eiginleikar pessara adila stjorna pvi hvernig fyrirtekid
er uppbyggt, hvert pad hyggst stefna og hvernig pad atlar sér ad komast pangad. bar sem
personuleiki allra manna er svo Alikur er illmogulegt ad finna hinn eina sanna persénuleika
sem skilar ser i farselum fyrirteekjaeiganda. bratt fyrir petta bendir margt til pess ad til séu
sameiginlegir eiginleikar @ medal allra peirra sem hatta sér Ut i fyrirteekjarekstur. Skilningur a
pessu atridi hjalpar okkur til pess ad komast ad pvi hvernig nyskdpun prifst og hvernig nyir
fyrirteekjaeigendur né arangri (Shane og Venkataraman, 2000).

Einstaklingar sem leitast pannig vid ad stofna ny fyrirteeki og ferli hafa verid nefndir
frumkvodlar. Rannsoknir benda til pess ad pessi hopur einstaklinga, pad er frumkvodlar, séu
ekki alveg eins og adrir. Hlutverk peirra i pjéofélaginu og innan fyrirteekja eru 6nnur og adrar
asteeour liggja ad baki pvi sem peir taka sér fyrir hendur (Brenner, 1987). Starf frumkvodla
nefnast einu nafni nysképun en hun skiptir miklu mali fyrir samfélagid i dag (Baumol, 2002;
Wennekers og Thurik, 1999).

Efnahagsorduleikar seinustu ara hafa skilid islensk fyrirteeki eftir i sirum og gifurlega
morg peirra hafa purft ad feekka starfsfolki og draga allverulega Ur fjarfestingum. Mogulegt er
ad efnahagslifio muni jafnvel purfa pé nokkurn tima til vidbotar til pess ad jafna sig sokum
gjaldeyrishafta og markadsadstedna en par geta nyskopunarfyrirteki skipt skopum
(Régnvaldur J. Seemundsson og Orn D. Jonsson, 2010). bvi er mikilveegi pess ad geta pekkt
eiginleika frumkvddla augljést, par sem pad hjalpar fjarfestum ad vedja a réttan hest og par
med ad byggja upp ny fyrirteeki og med peim ny tekiferi fyrir samfélagid i gegnum
teekniproun, alpjédleg tengsl og atvinnusképun (GEM, 2011).

1.1 Nyskopun og frumkvadlar

Nyskopun er flokid og dhugavert hugtak. Fjoldamargar atskyringar hafa komid fram
um merkingu pess, en ekki er vist ad einhver ein rétt skilgreining sé til eda jafnvel moguleg
(Kuratko, 2009). Sumir rannsakendur og freedimenn vilja skilgreina nyskdpun sem hegdun, &
medan adrir skilgreina hana Gt fra peim arangri sem hun skilar. Enn adrir skyra hana sem ferli

og allt sem tengist pvi (Stokes, Wilson og Mador, 2010).

I rauninni er pvi um ad raeda hugtak sem hagt er ad skilja & oteljandi vegu, par sem
skilgreining pess fer ad miklu leyti eftir peim adstedum sem pad er notad i. b6 hefur verid

leitast vid ad prengja og einfalda fraedigreinina enda mikil porf & pvi. Hin mikli greinafjoldi,
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sem komid hefur Ut & undanfornum arum, hefur valdid pvi ad erfitt er ad fa yfirsyn, pratt fyrir
ad fjoldi rannsakenda hafi tekid saman og rynt i nidurstédur pessara greina (t.d. Wennekers
og Thurik,1999; Davidson, 2004; Godin, 2008; Stokes, Wilson og Mador, 2010). bessir
adilar nefna allir misjafnlega marga og Olika peetti sem haegt veeri ad nota til skilgreiningar

hugtakinu en p6 eru grunnhugmyndir peirra ad vissu leyti paer sému.

Hugtakid frumkvodull er einnig mikid rannsakad en fjéldamargar mismunandi
skilgreiningar & pvi hafa komid fram & sjonarsvidid & undanférnum arum og aratugum (t.d.
Cole, 1969; Collins og More, 1970; Casson, 1982). baétt slikur fjoldi skilgreininga virdist vid
fyrstu syn vera negilegur er talio ad aframhaldandi rannsoknir & pessu svidi séu
naudsynlegar. Til ad mynda segir Kuratko i bok sinni (2009) ad pessi vidleitni freedimanna til
bess ad finna sifellt upp nyjar skilgreiningar hjalpi freedasamfélaginu til pess ad na betri
skilningi & malefninu og auki likur 4 pvi ad hagt s¢ ad nalgast ,réttar utskyringar enda

virdast paer ekki vera til stadar i dag.

Grein Stokes, Wilson og Mador (2010) er ein nylegasta heimildin um skilgreiningu
bessara hluta og gefur ahugaverdar nidurstodur (Kristjan Kristjansson, 2010). I pessari grein
gera peir rad fyrir pvi ad hegt sé ad flokka nyskopun Gt fr4 premur viddum; Gtkomunni,
hegduninni og ferlinu. Pessi tilhneiging til pess ad flokka nysképun i prjar viddir er nokkud

algeng, pott viddirnar séu ekki alltaf paer sému (Stokes, Wilson og Mador, 2010).

Ahugavert er i pessu samhengi ad skoda rannsoknir stofnunarinnar GEM (Global
Entrepeneurship Monitor) en pegar skilgreina & nyskdpun notast hun vid skilgreiningar Aacs
og Szerb (2008) sem notast einnig vid prja flokka; vidhorf frumkvddlanna, athafnasemi
peirra og hvatar til nyskdpunarstarfsemi. GEM framkveaemir langsterstu rannséknirnar &
svidi nyskopunar & ari hverju en rannsoknir stofnunarinnar, sem unnar eru i samstarfi vid
London School of Economics og Babson University, ma&la pann mun sem liggur i
nyskopunarstarfi & milli landa. Pannig finnur hin pa peetti sem leida til aukinnar nyskdpunar.
Med pessa peetti i huga leggur han svo til aherslubreytingar sem stjérnvold geta beitt til pess
ad auka nyskdpun i hverju landi fyrir sig. Pessar rannsoknir taka p6 ekki til einstaklingsins
nema ad takmorkudu leyti, pvi paer beinast adallega ad pjodfélogum (GEM, 2011).

Seinustu ar hafa borid med sér aukinn adhuga & nysképun sem modgulega ma rekja til
bess hversu mikilveegur pattur nyskopun er ordin i efnahagslifi margra landa. Hvergi er pessi
préun synilegri en i Bandarikjunum, par sem nyskdpun er ordin ad nokkurs konar

pjodartakni. Um ein milljon manns tekur patt i atvinnuskdpun i gegnum nyskdpun par i landi
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& ari hverju, en pad eru fleiri en gifta sig eda eignast born (Shane, 2003). I rauninni fer um
fjordungur af atvinnuskdpun i Bandarikjunum fram med pessum heetti og pvi er skiljanlegt ad

mikid sé lagt i rannsoknir & vidfangsefninu (Reynolds og White, 19937).

Ahugi & nyskopun er sérstaklega mikill & medal vidskiptafreedinema og —skéla og svo
virdist sem flestir skélar bjodi upp & namsleidir eda namskeid i faginu. Til ad mynda bydur
CBS i Danmorku upp & sérhaeft ndm & meistarastigi i stjornun nyskdpunar og vidskiptapréun
(CBS, e.d.). Sumir skolar eru jafnvel farnir ad hjalpa nemendum sinum vid ad finna fjarfesta
fyrir verkefni & peirra vegum. Peir gera petta ad einhverju leyti vegna hugsjona en ekki sist
vegna pess hve mikla auglysingu skolarnir sja i pvi ad adstoda & pennan hatt. | hérdum heimi
einkarekinna haskola i Bandarikjunum hefur pannig myndast mikil samkeppni, par sem hver
skali leitast eftir pvi ad fa til sin heefasta og hugmyndarikasta folkid. Auglysingagildi pess ad
fa til sin slika adila er mikid en etla ma ad Harvard haskdli njoti géds af pvi enn pann dag i

dag ad Bill Gates og Mark Zuckerberg stundudu par ndm um tima (Netter, 2012).

Fraedigreinin ,,nyskopunarfraedi* hefur vaxid gifurlega samhlida pessu og i dag eru 15
timarit helgud nyskopun ad einhverju leyti. Ymislegt bendir hinsvegar til pess ad olikt
timaritum i 6orum freedigreinum séu greinarnar i pessum ritum ekki ndgu bitasteedar par sem
freedimenn virdast keppast vid pad ad koma fram med nyjar tilgatur og afsanna tilgatur
annarra. Petta geeti verid afleiding pess hve ung fraedigreinin er enda allir ad keppast vid ad
verda fyrstir til pess ad koma fram med hinn ,.eina rétta sannleika*. Petta virdist pvi midur
vera & kostnad heildarmyndarinnar (Shane, 2003). Fraedigreinin virdist auk pess i raun enn
svo Oproskud ad freedimenn purfa oft ad leita i reynslusdgur til pess ad gefa ordum sinum vigt
sem dregur Ur traverdugleika, ekki adeins @ medal visindamanna heldur lika ut & vid (Gartner,
1989).

Maoguleg asteda pess ad heildarmyndin hefur enn ekki ordio til er st ad peir sem
framkvaema rannsoknir & pessu svidi séu ekki nagjanlega vidsynir. Peir horfi adeins & einn
lid eda patt nyskopunar i einu; einkenni frumkvddlanna sjalfra, tekifeeri peirra, stefnu peirra,
adfangasofnun eda ferlisskdpun, i stad pess ad horfa & heildarmyndina. Ad sjalfsogdu krefst
visindaleg adferd pess ad tekinn sé fyrir einn afmarkadur pattur og hann kannadur itarlega,
par sem engin ein rannsokn getur svarad 6llum spurningum (Ahmad, 2000). bvi er engu ad
sidur haldid fram ad skortur sé & greinum um efnid sem taki saman pa pekkingu sem hefur
skapast og bui til ur peim heildsteeda mynd. Mdoguleg skyring pess ad samstada hefur ekki
nadst, liggur i pvi ad fraedigreinin skiptist i raun i tveer budir eda fylkingar, par sem annar
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hopurinn vill einbeita sér ad frumkvodlinum sjalfum, & medan hinir vilja horfa & hina ytri
beetti sem hafa ahrif & pa (Venkataraman, 1997).

Pannig telja sumir bjérninn unninn ef peir finna frumkvoddla i samfélaginu, pvi pa sé
mun audveldara ad Gtskyra vidfangsefnid. Pessir freedimenn leitast vid ad utskyra nyskdpun &
pann hatt ad han sé i raun samansafn af mannlegum eiginleikum. bessir eiginleikar eru po
ekki alltaf peir somu & milli freedimanna. Knight (1921) taldi til deemis ad pessi eiginleiki
feelist i pvi ,,a0 geta tekid 6vissu med ré*, a medan adrir nefna ,,frumkvédlaandann® sem peir
segja ad eigi upptok sin i porfinni fyrir ad na arangri (McClelland, 1961), eda viljanum til
bess ad taka ahattu (Kihlstrom og Laffont, 1979).

Visbendingar eru pd um pad ad pessi nalgun hafi ekki borid pann avoxt sem vonast
var eftir (t.d. Gartner, 1989). Astaeda pess ad svo er ekki, gati verid st ad folk er einfaldlega
ekki frumkvodlar alla daga allt arid um kring. A akvednum timapunkti er raunar liklegra ad
sa einstaklingur sem byr yfir 6llum peim kostum sem frumkvodull atti ad bua yfir sé ekki ad
stunda neins konar nyskdpun, heldur einfaldlega ad lifa edlilegu lifi (Carroll og Mosakowski,
1987).

peir fredimenn sem tilheyra hinum hdpnum reyna, eins og &dur sagoi, ad Utskyra
nysképun Gt fra ytri adstedum. beir reyna eftir fremsta megni ad finna Gt hvar
nyskopunarstarfsemi prifst og reyna ad tengja paer adstedur vid kenningar sinar. I pessum
tilgangi hafa fj0ldamargar adsteedur verid nefndar, svo sem teeknibreytingar, kerfisbreytingar
og breytingar & morkudum, m.a. vegna heimsvadingar, auk lydfraedibreytinga,
borgarmyndunar og aukinnar menntunar (t.d. Hannan og Freeman, 1987; Acs og Auderetsch,
1990, Delacroix og Carroll, 1983; Tushman og Anderson, 1986).

pessi nalgun hefur p6 heldur ekki gefio naegilega gott svar, en pad ma medal annars
rekja til pess ad rannsakendur hafa ekki tekid naegilegt tillit til mannlega péttarins. beir sem
hafa haldid pessari skodun & lofti hafa pannig mogulega ekki gert sér grein fyrir pvi ad
nyskopun er sjalfstyrt og sjalfdrifid ferli sem kemur ekki fram einfaldlega vegna tekni- eda
markadsbreytinga. Ferlid krefst nefnilega avallt einstaklings sem getur leitad uppi og nytt sér
teekifeeri (Shane, 2003).

Pessar vangaveltur hafa ordid til pess ad spurningar hafa vaknad um pad hvort ad
nyskopun eigi uppruna sinn ad rekja til personuleika frumkvodulsins eda til peirra adstedna
sem eru til stadar pegar nyskopunin hefst. Liklegt er ad svarid sé ad finna i blondu beggja
kenninga, par sem frumkvodull getur aldrei stofnad til rekstrar ef adstedur eru honum
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Ohagstaedar, sama hversu hafur hann er (Reynolds, 1997). A sama hatt er dliklegt ad
einstaklingur geti nytt sér teekifeeri eda adsteedur i samfélaginu til virdisskdpunar ef hann byr

ekki yfir peim eiginleikum sem naudsynlegir eru til nyskdpunar.

Pad verdur seint sagt ad pessar greinar hafi ekki lagt sitt til markanna i freedunum.
Avallt verdur p6 ad hafa i huga ad st vinna sem midar ad pvi ad 6dlast skilning &
personueinkennum takmarkast engu ad sidur af pvi hversu litid er vitad um starfsemi hugans.
Malingar & sumum personueinkennum eru jafnframt mjog einfaldar sé horft til pess hversu
miklar rannsoknir liggja ad baki vidfangsefninu og hversu 6trulega flokio pad er (Allport og
Allport, 1921). Mikil vandamal geta einnig tengst pvi ad rannsaka pessi malefni, par sem
patttakendur geta skekkt nidurstéournar vegna pess ad peir misskilji spurningarnar eda svari
6heidarlega. bad getur valdid pvi ad peir meti einn persénueiginleika 6druvisi en annan og
bvi verdi 6mogulegt ad bera saman mikilvaegi hvers personueinkennis i personuleika peirra
(Ones og Reiss, 1996). Raunar metti halda pvi fram ad pad sé af pessum astedum sem
freedin hafi horft meira til skilgreininga heldur en pess ad finna Ut hverjir eiginleikar slikra

manna og kvenna eru.

Nyskopunarstarf byrjar med mogulegum frumkvodli sem er ekki endilega buinn ad
akveda ad fara Gt i fyrirteekjarekstur en hefur ad minnsta kosti tru a pvi ad hann geti pad. Peir
frumkvodlar sem eru ad taka sin fyrstu skref i attina ad sjalfsteedum atvinnurekstri eru liklegir
til pess ad vera oreyndir i vidskiptalifinu og & bilinu 25 til 44 &ra gamlir, jafnvel yngri i
préunarléndum (Reynolds, 1997). 400 milljén manns stunda nyskdpun i heiminum i dag og
meetti kalla pa alla frumkvddla (GEM, 2011; Gartner, 1988).

pessir frumkvodlar lifa pd ekki allir vio jafngodar adstedur til atvinnuskdpunar.
Frumkvodlar og nyskdpun er litin mjog mismunandi augum i hinum ymsu léndum.
Athyglisvert er ad hlutfall peirra sem telja ad nyskdpun sé abdtasém idja fyrir einstaklinginn
leekkar almennt eftir pvi sem samféldgin verda préadri, auk pess sem almenningur litur meira
upp til frumkvddla i vanpréadri 16ndum en i 16ndum par sem efnahagslifid er komid & harra
stig (GEM, 2011).

Merkilegt pykir ad minni likur eru & pvi ad nyskdpun nai arangri eftir pvi sem
efnahagskerfi pjoéofélaga er proadra, en i 1josi pess ad vanpréud I6nd bua oft vid minni

samkeppni og rikulegri teekifaeri er pad engu ad sidur rokrétt. Nyskdpunarfyrirtaeki i 16ndum

sem bua vid vanproadra efnahagskerfi eru svo liklegri til pess ad vera pjonustufyrirteeki en
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fyrirteeki i proudum rikjum. Akvedinn edlismunur er pannig & nyskopun & milli pjodfélaga
sem lifa vid mismunandi prounarstig (GEM, 2011; Wennekers og Thurik, 2005).

Litil fyrirteeki eru mikilveeg fyrir 61l samfélog, par sem heagt er ad lita & pau sem
nokkurs konar undirstddur fyrir hagkerfid, par sem pau skapa 6trdlegan fjélda starfa, auk pess
ad leggja til vorur og pjonustu sem nast vidskiptavininum. Pau eru einnig uppspretta mikillar
nyskopunar og ekki ma gleyma pvi ad langflest peirra risafyrirteekja sem stjérna markadinum

i dag byrjudu smatt (Morrison, Breen og Ali, 2003).

1.1.1 Konur og frumkvddlastarf

pjoofélog eru liklegri til pess ad njéta mikillar nyskopunar ef 6llum einstaklingum er
gert kleift ad stunda slika starfsemi an tillits til bakgrunns, kyns eda menntunar.
Einstaklingsfrelsid, rétturinn til eignar og frjals vidskipti eru pvi mikilvegir paettir i
uppbyggingu nyskoépunar og par med pjodfélagsins i heild (GEM, 2011; Morris, Davis og
Allen, 1994; Spence, 1985).

Konur eru pé enn sem komid er i minnihluta frumkvoddla vegna fjéldamargra
samfélagslegra, einstaklingsbundna og sodgulegra éastedna. Pannig hefur andstada
bjodfélagsins, stjornunar- og teeknilegir erfidleikar, auk vandamala tengdu pvi ad bera abyrgd
a heimili, gert konum erfitt fyrir ad stunda nyskdpunarstarfsemi. Almennt er vidurkennt ad
pbessi stada sé daeskileg, en i dag reyna fjéldamérg samtok og rikisstofnanir ad hjalpa konum
og hvetja peer til pess ad taka patt i nyskdpunarstarfi, en liklegt er ad par sé pd mikid starf enn
ounnid (Basargekar, 2007).

Adgangur ad fjarmangi hefur einnig mikil ahrif & pad hversu faar konur stunda
frumkvodlastarf, par sem peer hafa i flestum tilfellum mun verri méguleika til pess ad nalgast
pad. betta vandamal er sérstaklega sleemt i vanproadri rikjum en vonast er til pess ad eftir pvi
sem fjarmagnsmarkadir i pridja heiminum prdist, aukist samkeppni sem muni & endanum
minnka fordoma og mismunun (Cetindamar, Gupta, Karadeniz og Egrican, 2012; Prasad,
2009). Ad lokum hefur skortur & pjalfun i flestum 16ndum haft mikil &hrif & getu kvenna til
nyskopunar en reynslan synir ad eftir pvi sem pjalfun er betri, pvi betur gengur ad draga ar

pessum mismun (Davis, 2012).

Vert er ad athuga ad mun minna rannsoknarstarf hefur verid unnid vegna
frumkvodlastarfs kvenna en Karla. I rauninni eiga po allar nidurstédur og alyktanir sem koma
fram i peim greinum sem skrifadar hafa verid um karlmenn, einnig vid um konur, nema ad

annad sé tekid fram. Nylega hafa sérstakar rannséknir & konum i nysképunarstarfi pé verio
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gerdar og dhugaverdar nidurstodur fengist. Medalkonan i frumkvddlastarfi er s6go vera gift
og liklega foreldri sem hof rekstur sinn i kringum fertugsaldurinn. Han er fyrsta barn foreldra
sinna og oft & tidum ar millistétt. Fyrirteeki kvenna i nyskopunarstarfi eru i flestum tilfellum
litil pjonustufyrirteeki med litla vaxtarvon og lagar tekjur sem eru likleg til pess ad leggja upp
laupana (Hisrich og Brush, 2009). Akvedinn lydfreedi munur er pvi & milli kynjanna pegar
einstaklingar akveda ad hefja fyrirteekjarekstur. Meiri hluti fyrirteekja eru i eigu karlmanna en
flest bendir po til pess ad kynja hlutfalls munurinn sé ad minnka allverulega og ad moguleiki
sé a pvi ad hann muni hverfa ad lokum (De Bruin, Brush og Welter, 2006).

1.1.2 Afrakstur nyskdpunar

Afrakstur arangursriks nyskdpunarstarfs er oftar en ekki fyrirtaeki med starfsmenn,
birgja og vidskiptavini. Slikur arangur krefst pé i 6llum tilfellum mikillar vinnu og skipulags.
Erfidleikarnir geta po verid gifurlegir og skildi engan undra, enda er stofnun fyrirteekis flokio
ferli. pannig verdur frumkvodullinn ad vera tilbdinn til pess ad taka mikla ahattu og eyoda
miklum tima i pad ad byggja upp pau kerfi sem naudsynleg eru til pess ad demid gangi upp
(Turner, 1997).

Ef nyskopunarfyrirteekid kemst klakklaust i gegnum fyrstu skrefin, kemur ad peim
timapunkti ad fagstjornanda er krafist. bratt fyrir ad breytingin fra ,stofnandi redur til
,,radinn stjornandi redur gangi mjog sjaldan snurdulaust fyrir sig, er gifurlega mikilveegt ad
pbessi breyting verdi. Raunar eru einhver steerstu mistok sem stofnendur gera pau ad halda ad
pbeir geti gert allt sjalfir. betta er i flestum tilfellum raunveruleikafirring sem i besta falli
veldur stofnandanum sifelldum hausverk, par sem hann peytist hlutverka a milli, an pess ad

sinna neinu peirra vel (Harper, 2001).

Ef frumkvddlinum gengur hins vegar vel ad bua til stjornunarteymi og ef
stjornunarteymid er faert um ad bua til géd stjornunarkerfi, pa atti frumkvodullinn ad geta
unnid ad framtidarsyn fyrirteekisins med skyrri stefnumotun, dsamt pvi ad deila abyrgd og
hlutverkum & skilvirkan hatt. pessar adgerdir eru algjorlega naudsynlegar & akvednum
timapunkti. Fa fyrirteeki sem byggja a géoum grunni falla vegna pess ad pau hafi ekki haft
neegilega morg teekifeeri. Pau falla vegna pess ad frumkvodlarnir voru ekki banir undir pad
stjorna fyrirteekinu pegar pad byrjadi ad vaxa. Pannig er pad einmitt & vaxtarskeidinu sem
frumkvodlar geta annad hvort risid upp og meett askoruninni og métad framtidarstefnu

fyrirteekisins eda klGdrad malunum. GOdur rekstur & pessum timapunkti er audvitad
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mikilveegur, en an stefnu er dliklegt ad fyrirteekid muni né forskoti og dafna (Harper, 2001,
Robinson, 1995).

pott dskandi veeri ad petta ferli veeri gallalaust, pa er raunin pvi midur su ad svo er
ekki. Stofnandinn missir oft stjornina & fyrirteekinu og parf i moérgum tilfellum ad deila
Oskabarni sinu med 6drum. Atli fyrirteeki hins vegar ad steekka og né arangri til lengri tima er
naudsynlegt ad stjérnandi pess henti pvi og peirri stodu sem pad er i. Nanast omdogulegt er
fyrir einn og sama adilann ad halda jafn vel um stjérnartaumanna i gegnum hin fjélmorgu
vaxtatimabil fyrirteekisins (Levinson, 1971), enda krefjast mismunandi verkefni mismunandi
personueiginleika til pess ad leysa pau. Greinilegur munur er af pessum sokum & milli
stjornenda og frumkvodla sem mikilvaegt er ad taka tillit til. Hafa verdur i huga ad I6ngun
stofnandans til pess ad stjérna 6llu og anaegjan sem hann feer Gt ar pvi, dregur Ur dhuga hans
til pess ad dreifa valdinu. pad getur jafnvel dregid Ur ahrifum valdadreifingar og par med
stofnad vexti fyrirtaekisins i haettu eda komid i veg fyrir hann (Charan, Hofer og Mahon,
1980).

Eigendur verda p6 ad horfast i augu vid pad ad fagstjérnendurnir auka virdi félagsins,
medal annars med pvi ad stjorna markmidum, greina markadinn, finna parfir starfsmanna og
spa fyrir um fjarmagnsporf. Stjérnendur bua pannig yfir 6drum persénueiginleikum en
frumkvodlar. beir faera stjornunina fra pvi ad vera tilfinningaprungin til pess ad vera fagleg
og rokrétt (Upton og Heck, 1997). I raun meetti kalla slik stjornendaskipti hugarfarsbreytingu
hja fyrirteekinu, sem skilar sér i &naegdara starfsfolki og vidskiptavinum, meira 6ryggi og betri
rekstri. | raun er sa grunvallarmunur & milli frumkvddla og radinna stjornanda ad peir bera
med sér annan hvata, 6druvisi tilfinningar og adra syn, auk annarrar nalgunar & mannleg

samskipti og vandamal (Schein, 1995).

Fyrirteeki geta pé gengid of langt i pessari vinnu og lent i 6gdngum og eru pess morg
demi. Til ad mynda endurréd Apple Steve Jobs arid 1997 til pess ad fa frumkvddlaandann
aftur eftir ad hafa villst af leid, en hann hafdi verid rekinn nokkrum arum adur vegna pess ad
hann var & peim tima ekki talinn akjosanlegur til pess ad stjorna fyrirteekinu til velgengni.
Aftur & moti var John Scully sem var forstjori fyrstu arin i fjarveru Steve Jobs kannski med
réttu personueinkennin til ad stjorna fyrirteeki fra degi til dags en hann skorti framtidarsynina

og gat par af leidandi ekki undirbuid Apple fyrir framtidina (Harper, 2001).
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1.2 Skilgreining i sjonmali?

Af pessu mé leida ad nanast 6mdogulegt sé ad skilgreina nyskdpun pannig ad skilgreiningin
eigi alltaf vid og i 6llum adsteedum. P06 veaeri haegt ad setja hana fram sem ferli eda adgerd sem
feli i sér uppgd6tvun, mat og nytingu & teekifeerum sem felast i pvi ad setja & markad nyja voru
eda pjonustu med pvi ad skipuleggja, markadssetja og bua til kerfi i gegnum leidir sem hafa

ekki verid farnar &dur (Shane og Venkataraman, 2000).

Med pessa skilgreiningu i huga er haegt ad kanna af hverju, hvenar og hvers vegna
frumkvodlatekiferi verda til, hvadan pau koma og hvada birtingarmynd pau taka. Enn
fremur veeri haegt ad nota hana til pess ad utskyra ferlid vid uppgdtvun & tekifeerum og mat a
beim, asamt pvi ad greina hvernig nalgast eigi adfong til pess ad nyta pau. Ad lokum er svo
mdogulegt ad komast ad pvi hvernig nyta eigi tekiferin og Utskyra af hverju, hvenar og hvers
vegna sumir einstaklingar na ad nota adféngin til ad nyta sér teekiferin og hvernig peir gera
bad (Shane, 2003).

Nyskdpunarferlid krefst pess ad stofnad sé fyrirteeki eda annars konar formlegt kerfi
sé buid til, svo haegt sé ad nyta teekifeerin, enda nyta pau sig ekki sjalf. Stofnun nys fyrirteekis
fra grunni er ekki naudsynleg, en pad verdur ekki hja pvi komist ad bua til einhvers konar
leidir fyrir voruna a markad, svo sem utvistun eda umbodssélu (Casson, 1982). bannig verda
ad vera til stadar teekifeeri, auk pess sem folk verdur ad vera misfljott ad atta sig & peim. Enn
fremur krefst ferlid pess ad folk hafi viljann og getuna til pess ad nyta sér teekifeerin, pad er ad
segja ad folkiod pori ad taka aheettu og hafi getuna til pess ad setja upp pau kerfi og pau ferli
sem naudsynleg eru (Shane, 2003). Faar rannséknir hafa verid birtar sem syna hvort ad pessi
persdnueinkenni, p.e. ahaettusakni og getan til kerfishugsunar, komi fram hja 6llum peim sem
hafa ahuga & pvi ad stunda nyskopunarstarfsemi.

Til pess ad heaegt sé ad tala um nyskdpunarstarfsemi verdur pvi ny nalgun ad
vandamalinu ad vera til stadar. Pessi nalgun parf ekki endilega ad vera nasta Facebook, pvi
ad nyskopun geti lika falist i pvi ad opna veitingahds par sem engin veitingahus eru fyrir. [
raun eru meiri likur 4 pvi ad slik ,,venjuleg® fyrirteki nai drangri en hateknifyrirtaeki med
nystarlegu hugmyndirnar. Petta sést greinilega pegar listar yfir pau fyrirteeki sem hafa
steekkad hvad mest & seinustu arum eru skodadir, par sem peir innihalda oftast fa fyrirteki i
,,hefdbundnum® nysképunargeirum, svo sem hugbunadargeiranum. bessi stadreynd kemur
eflaust flestum & dvart, en pegar nanar er ad gad, pa liggur i augum uppi ad fjéldi nyrra adila
er samkvaemt skilgreiningu afar mikill & pessum mérkudum sem hamlar vexti vegna mikillar

samkeppni og offrambods (Fritsch og Mueller, 2004).
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Hugtakid  frumkvodull & sogulega vid um frumlega og ahattusekna
fyrirteekjaeigendur. 1 dag er skilgreiningin p6 ordin vidari, par sem pad & vid um alla
einstaklinga sem stunda einhvers konar nyskdpunarstarfsemi, jafnvel i rikisstofnunum og i
félagslega geiranum. Erfitt er, eins og med annad sem tengist nyskdpun, ad nalgast almenna
skilgreiningu a pvi hvad frumkvodull er. Fjoldamargar skilgreiningar hafa komid fram, allt
fra pvi ad hann sé einfaldlega pad sem hann gerir (Casson, 1982), til pess ad hann sé
einstaklingur sem hafi og syni tiltekin personueinkenni, svo sem pad ad hafa sterka tru &
sjélfan sig og eigin hefileika (Carsrud og Brannback, 2007), en erfitt geeti reynst ad hafna

nokkurri skilgreiningu alfarid.

Fost skilgreining er po naudsynleg ef mogulegt & ad vera ad vinna med hugtakid i
fredilegum tilgangi. Su skilgreining sem valin er hér er si ad frumkvddull sé einhver sem sé
reidubdinn ad leggja pad & sig ad skipuleggja og stjorna, auk pess ad seetta sig vid ahaettuna
sem felst i pvi ad stofna fyrirteeki. Adrar skilgreiningar eru p6 moégulegar og verda menn

einfaldlega ad velja pa skilgreiningu sem hentar peim best hverju sinni (Kuratko, 2009).

1.2.1 Virdi nyskdpunar fyrir stofnanda

Virdi nyskdpunar fyrir stofnanda parf ekki endilega ad vera fjarhagslegs edlis. Afar
mikilvaegt er ad gera sér grein fyrir pessu pegar vid reynum ad skilja hvatann & bak vid pad ad
fara Ot i slika starfsemi. Astadurnar geta nefnilega verid allt annars edlis og 4tt uppruna sinn
ad rekja til annarra parfa, svo sem til parfarinnar fyrir ad na arangri, léngunarinnar til pess ad
vera sinn eigin herra o.s.frv. (t.d. Littunen, 2000; Morrisson, 2000; Doobs og Hamilton,
2007). petta uUtskyrir af hverju svo margir leggja slika starfsemi fyrir sig, pratt fyrir ad
kannanir sem gerdar voru i Bandarikjunum i lok seinustu aldar hafi leitt i 1jos ad adeins 21%
karla i eigin atvinnurekstri, p.e.a.s. voru patttakendur i nyskdpunarstarfsemi, voru med heerri
tekjur en medalmadurinn i peirra pjoofélagshop. Enn verri nidurstodur koma svo i 1jos ef
skodar eru tekjur kvenna i atvinurekstri, par sem adeins 8% peirra eru med herri tekjur en

medal kynsystir sin (Schiller og Crewson, 1997).

Vid petta batist svo ad hagnadurinn af nyskopunarstarfsemi hverfur i moérgum
tilfellum, par sem adsteedur breytast oft i kjolfar pess ad taekifaeri er nytt. ba er haetta & pvi ad
adrir hermi eftir frumkvodlinum, par sem peir geta lert af mistokum upphaflega
frumkvodulsins og sparad sér pannig haar fjarhadir i préunarkostnad (Shane, 2003). Par ad
auki vaxa faest smafyrirteeki hradar en markadurinn (Morrison o.fl., 2003), enda horfa flestir

frumkvodlar ekki & voxt sem &hersluatridi (Giroux, 2009). Ut fra pessu ma alykta ad
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nyskopunarstarfsemi sé i morgum tilfellum hvorki avisun & né akall eftir rikidemi og ad
astedur pess ad einstaklingur fari Gt i slika starfsemi geti pvi verid allt adrar en virdast vid
fyrstu syn. Med hlidsjon af pvi ma sja ad fleiri &stedur en peningagraedgi valda pvi ad
einstaklingar fara Gt i fyrirtekjarekstur og ad personuleiki stofnendana eigi afar rikan patt i

bvi sem peir gera

1.3 Personuleiki frumkvidla

Personuleiki frumkvodla hefur verid rannsakadur i aratugi og fjéldamargar
utskyringar hafa komid fram um edli hans, en peaer hafa nanast verid jafn mismunandi og paer
hafa verid margar (t.d. Deakins, 1999; Geldern, 2000; Watson, Ponthieu og Doster, 1995).
pvi hefur verid haldid fram ad leitin ad hinum eiginlegu persénueiginleikum frumkvodulsins
hafi mistekist hrapalega (Gartner, 1989) og einhverjir hafa meira ad segja sagt ad pad sé
einfaldlega flokkusaga ad frumkvddlar hafi einhvern sérstakan personuleika (Shaver, 1995).

Vid petta beetist svo sU stadreynd ad kerfisbundinn personuleikamunur er a
frumkvodlum, ekki adeins @ milli landa og starfsvettvanga, heldur einnig innan sama
starfsvettvangsins i sama smaa porpinu (GEM, 2011). Einhver undirliggjandi
personueinkenni virdast pé vera sameiginleg 6llum peim sem hetta sér Gt i rekstur, sem

ahugavert veeri ad rannsaka.

Askorun felst i pvi ad rannsaka personueiginleika frumkvédla sokum pess hve margar
skilgreiningar eru til & hugtakinu og hversu margir personueiginleikar hafa verid tengdir vid
nyskopun. Petta veldur pvi ad 6ljost er hversu miklu mali hver eiginleiki skiptir. Rannsoknir &
bessu svidi eru pvi naudsynlegar, par sem per hjalpa til vio ad komast ad edli pessara
einstaklinga, auk pess ad hjalpa fyrirteekjum og fjarfestum vid pad ad vedja & réttan hest.
Einnig hjalpa peer til vid ad velja rétta einstaklinga i pjalfun og kennslu til pess ad hamarka
nytingu pess fjarmagns sem skolar og fyrirteeki leggja i slikt nam (Shane og Venkataraman,
2000).

Rannsoknir sem framkvaemdar hafa verid a personuleikum frumkvodla hafa synt fram
4 pad ad peir kjoési 6orum fremur ad profa sig afram, gera mistok og gera betur nast.
Frumkvodlar pykja jafnframt Oliklegri til pess ad falla inn i samfélagid og hafa peir alla
jafnan minni getu til persénulegra samskipta. Peir eru aftur a moti orkumeiri, sjalfsteedari og
jakveedari gagnvart breytingum. Pa eru einnig visbendingar um ad peir hafi meira sjalfstraust
(Minniti og Langowitz, 2004). Frumkvddlar bera pannig jafnan med sér einkenni sem pykja

eftirsoknarverd, en jafnframt pessu teljast peir vel upplystir, arangursdrifnir og bodberar
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breytinga. Peir likjast pannig 6drum hépum i samfélaginu sem teljast mikils metnir (King og
Roberts, 1992) enda hafa rannsoknir synt ad peir eru taldir vera nokkurskonar fyrirmyndir

(role models) (Bygrave, 1995).

Liklega kunna peir vel vid askoranir en peir leggja almennt meira & sig en hinn
hefdbundni einstaklingur. Par ad auki eru peir taldir bua yfir einhverju sem kallad hefur verid
frumkvodlaandi. Frumkvodlar bua yfir mikilli porf fyrir sjalfstedi, eru skapandi,
ahaettuseeknir og bua yfir viljanum eda porfinni til ad na arangri (Collins og Moore, 1964;
Brockhaus 1980, Wilken, 1979; Rauch og Frese, 2005).

porfin fyrir pad ad na arangri er mikilveeg fyrir nyskdpun og voxt hagkerfisins, pvi
han hefur mikil ahrif & nyskdpunarstarfsemi einstaklinga og pjodfélaga. Mikil porf fyrir pad
ad na arangri leidir i mérgum tilfellum til mikilla geeda i vinnu pess sem byr yfir henni, enda
naest arangur i flestum tilfellum ekki &n pess ad mikid sé haft fyrir honum. Frumkvodlar bda i
maorgum tilfellum yfir mjog sterkri porf fyrir pvi ad né arangri og pykir hun mjog mikilveeg
fyrir nyskdpunarfyrirteeki (Wu, Matthews, Dager, 2007), en allt er p6 gott i héfi enda geta
persdnuleg markmid og metnadur eigenda haft ahrif & getu fyrirteekisins til pess ad vaxa
(Churchill og Lewis, 1983).

pessari porf fylgir oft mikill drifkraftur og framkvemdavilji. Framkvemdum,
sérstaklega peim sem eru nystarlegar, fylgir avallt ahatta og pvi verda peir sem bua yfir
bessari porf ad saetta sig vid akvedid stig aheettu. Viljinn til ahaettutoku er mikilvaegur pattur i
personuleika frumkvoduls og eitt af rannsdknaratridum pessarar ritgerdar en fylgni hefur
fundist & milli viljans til pess ad taka aheattu og pess ad bua yfir frumkvodlaanda (Cromie
2000; Brockhaus 1982). Jakvaett vidhorf til ahaettu er pannig naudsynlegt hverjum peim sem
heettir sér Ot i atvinnurekstur, en dhugavert veeri ad athuga hvort ad ahettusaekni hafi ahrif &
ahuga einstaklingsins til pess ad hella sér at i nysképun.

Frumkvodlar bda par ad auki oft yfir mikilli innri stjornrét (Locus of control).
Manneskja med mikla innri stjornrot tekur abyrgd & gjéroum sinum, sigrum og tépum. Hdn
getur tengt GUtkomuna vid eigin gjoroir, 6likt manneskju med mikla ytri stjornrét sem er
liklegri til pess ad tengja arangur vid ytri adstedur. bessi eiginleiki adgreinir mogulega
frumkvodlum fra 6drum, par sem astedu velgengni peirra ma ad einhverju leiti rekja til pess
ad peir gera sér grein fyrir pvi ad ef eitthvad eigi ad gerast, pa verdi peir ad gera pad sjalfir
(Kroeck, Bullough, Reynolds, 2010). Frumkvoédlar elska pannig hugmyndina um pad ad lata
eitthvad gerast og ad stjorna pvi sem gerist & eigin spytur. beir geta ennfremur virkad betur i
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astandi par sem stjornleysi og oreida rikir, pvi ekki er buid ad ,,pjalfa* pa til pess ad vera fasta

i ferlinu (Harper, 2001).

Personuleiki stofnanda hefur meira forspagildi um pad hvort ad hann néi ad stofna
fyrirteeki, en um pad hvort ad petta fyrirteeki nai arangri. Personueinkennin sem hjalpudu
frumkvodlinum vid ad stofna fyrirtekid, svo sem ahettuseknin og hugmyndaaudgin, eru
ekki endilega personueinkennin sem eru hentugust til pess ad stunda rekstur. Pad er vegna
bess ad mismunandi ahettupaettir og askoranir eru til stadar & mismunandi lifsskeidum
fyrirtekis (van Gelderen, Thurik og Bosma, 2006). Frumkvddlar ladast ad pvi ad stofna
fyrirteeki sem kallast & vid personuleika peirra en pessum fyrirteekjum stjorna peir svo i takt
vid personuleika sinn (Dvir, Sadeh og Pines, 2006). bvi ma ad likum leida ad starfsemi

mismunandi nyskdpunarfyrirteekja sé afar 6lik pott ad pau flokkist saman i pann flokk.

Akvordunarferlid i att ad nyju vidskiptataekiferi er ekki rokrétt, heldur tekur pad mid
af ymsum pattum, sem veldur pvi ad pad er skekkt ad einhverju leyti. Frumkvddlar eru mjog
neemir fyrir slikum skekkjum og eru pess vegna liklegri til pess ad taka ahattu. Frumkvdédlar
eru auk pess liklegri til pess ad hafa mikla tra & sjalfum sér og imynda sér oft hvernig stadan
veeri ef peir hefdu gert eitthvad 6druvisi (van Gelderen o.fl., 2006). bannig ma sja ad
frumkvddlar bda yfir 6drum eiginleikum en medalmadurinn og ad peir eiginleikar sem peir

bua yfir eru ekki endilega peir sem gagnast fyrirteekinu best pegar pad kemst a laggirnar.

1.3.1 Menning og personuleiki frumkvédla

Margt bendir til pess ad menning hafi mikil &hrif & personuleika, asetning og upplifun
frumkvoouls (Sajjad og Shafi, 2012; Rauch og Frese 2000). Svonefnd nyskdépunarmenning,
par sem nyskdpun er i hdvegum hofd i pjoofélagi, er afar mikilvaeg, par sem han veldur pvi
ad fleiri einstaklingar leggja fyrir sig nyskopunarstorf (Uhlaner og Thurik 2007). brétt fyrir
petta hafa faar rannsoknir verid hannadar til pess ad mala nysképunarmenningu og erfitt er
bvi ad tengja velferd pjoofélagsins og frumkvodla vid hana. Beugelsdijk (2007) gefur po
demi um slika meelingu og kemst ad pvi ad meiri tengsl nyskdpunar vid menningu valdi

meiri hagvexti og efnahagslegri farseld.

Pad er pd ekki adeins menningin sem stjérnar pvi hvort nysképun prifist, pvi dsamt
stodu hagkerfisins hefur loggjafarumhverfio mikil ahrif & pad hvernig nyskdpun og
frumkvodlar proast innan hagkerfis (Parker og Robson, 2004). PO metti setja fram pa
fullyrdingu ad menning hafi mjog mikil ahrif & persénuleika einstaklinga og par med vilja

beirra til pess ad taka patt i nysképun pétt ad hin hafi ekki Grslitavald um pad. Ymsar
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visbendingar eru nefnilega um pad ad akvednir eiginleikar frumkvédla komi fram i 6llum

menningarheimum (McGrath, MacMillan, Yang og Tsai, 1992).

1.3.2 Fimm péatta médel um persénuleika

Maogulegt er ad lysa personueiginleikum einstaklinga ut fra fimm pétta likani um
personuleika (Five Factor Model/FFM), en pad gerir rad fyrir pvi ad haegt sé ad lysa
personuleika alls folks med fimm yfirpattum (domains), p.e. taugaveiklun (neuroticism),
athverfu (extraversion), vidsyni (openness), gedfeldni (agreeableness) og samviskusemi
(conscientiousness). Hver pattur lysir nokkrum eiginleikum sem geta verid jakvedir jafnt sem
neikvedir, en fredigreinar slfredinnar eru sammala um pad ad mikill munur sé & pessum
pattum & milli einstaklinga i mismunandi stérfum og umhverfi (Ones og Viswesvaran, 2003).
Rannsoknir benda enn fremur til pess ad fimm patta likanid hafi gott hugtaksréttmeeti
(construct validity) og ad pad hafi forspargildi fyrir ymsa mikilveega peetti i lifi folks, svo sem
gedheilsu, starfsferil, frammistédu og lifslikur, en hver hinna fimm péatta neer yfir hundrud
eda jafnvel pasundir personueiginleika (Goldberg, 1993).

Einstaklingur getur skorad hatt eda lagt i hverjum persénuleikapeetti fyrir sig og
pannig er haegt ad gera sér gdda mynd af personuleika einstaklinga med pvi ad athuga hvada
einkunn peir f4 at ar slikum préfum. Frumkvodlar hafa verid greindir med tilliti til sliks profs
og hafa pau synt ad peir eru ad morgu leyti 6likir 6drum einstaklingum (Zhao og Seibert,
2006).

patturinn taugaveiklun (neuroticism) einkennist af tilfinningalegum &st6dugleika
(temperamentality), skapsveiflum (moodiness) og pvi ad vera taugadstyrkur. Frumkvoolar
eru almennt taldir skora laegra i pessum 1id og eru pannig taldir vera stédugir tilfinningalega.
Frumkvddlar bera svipada Uthverfu (extraversion) og adrir. bannig eru peir almennt ekki
akvednari, malgladari, félagslyndari né virkari en medalmadurinn og & méti hvorki rélyndari
né hlédreegari heldur. Frumkvddlar eru edlilega taldir vidsynari (openness), enda felur sa
personueiginleiki i sér imyndunarafl, forvitni og skdpunargledi og minni grunnhyggni
(shallowness). Athyglisvert pykir ad frumkvddlar eru taldir vera med laegra skor & gedfeldni
(agreeableness) og eru pvi taldir grimmir (hostile), sjalfsmidadir og étraustir, 6fugt vio pa
sem skora hatt og eru taldir vera traustir, godhjartadir og indeelir (warm). Mikil samviskusemi
(conscientiousness) lysir frumkvodli vel, enda er skora frumkvodlar almennt heerra & pessu
einkenni sem er talid einkennast af areidanleika og vandvirkni (Palmar Ragnarsson, 2011;
Zhao og Seibert, 2006).
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pannig er ljost ad frumkvodlar bera allir med sér akvedin personueinkenni, en
ahugavert er ad athuga hvort ad peir sem hafa &huga & nyskdpun en hafa ekki enn lagt ut i pad

ad stunda slika starfsemi hafi einhver sameiginleg einkenni.

1.4 Ahattufzelni/ahaettusaekni

Getan til pess ad adgreina einstaklinga med hlidsjon af personueiginleikum peirra er
sérstaklega mikilveeg stjornendum og fjarfestum pegar peir velja starfsmenn eda Uthluta
verkefnum og fjarmagni. Einn mikilveegasti eiginleikinn sem leikendur i vidskiptalifinu purfa
ad horfa til er ahattusaekni (Weber og Milliman, 1997). Ahattusakni (prefrence for risk) er
vel rannsakad hugtak sem & uppruna sinn ad rekja til athugunar a hegdun félks, sérstaklega
neytenda og fjarfesta, pegar pad bregst vid dvissu. Hugtakio er vida notad i visindagreinum,
svo sem i sélfredi, hagfredi og fjarmalum, en auk pess er pad algengt i daglegu tali og

fréttum.

Ahattusakni felst i stuttu mali i pvi ad einstaklingur kjosi ad taka aheettu fremur en ad
vera Oruggur. bessi hegdun lysir sér i mjog mérgum adgeroum og akvoérounum en klassiskt
demi veri ef einstaklingur myndi kjosa ad fa lottomida frekar en akvedna fasta upphed,
jafnvel pott ad veent umbun af lottdmidanum, pad er su upphad sem einstaklingurinn gat
buist vid pvi ad f4, veeri minni. Andsteedan vid haettusaekni er dhattufeelni, en han felst i pvi
ad fordast ahattu, svo sem med pvi ad velja heldur fostu upphadina en lottdmidann pott ad
veent umbun af fostu upphadinni veeri minni (Kahneman og Tversky, 1979). Mismunandi val
a valkostum yfir tima parf ekki ad pyda ad manneskjan hafi breytt vidhorfi sinu til dhattu, en
bad geeti gefid visbendingu um pad ad eitthvad hafi breytt skynjun patttakandans & ahattunni.
Vegna pessa ma geta sér pess til ad viohorf einstaklings til ahaettu sé mjog litad af lifsreynslu
hans, en fraegt er ad peir sem lifou i gegnum kreppuna miklu péttu almennt sparsamari og

ihaldssamari en peir sem gerdu pad ekki (Weber og Milliman, 1997).

Ahztta er skilgreind sem méguleiki & missi eda tapi, en hin getur verid ymiss konar.
Til deemis getur han falist i moguleikanum & pvi ad verda fyrir fjarhagslegu tjoni, svo sem ad
tapa fjarfestingu eda reka fyrirteeki med tapi en hun getur lika falist i méguleikanum & pvi ad
verda fyrir annars konar tjoni, svo sem likamlegu, andlegu eda eignartjoni. Ad lokum getur
ahatta svo einnig falist i pvi ad velja a milli tveggja kosta sem bera mismunandi likur & pvi
ad fa eda fa ekki veenta greidslu, til demis happdrattisvinning. | raun maetti segja ad val &
milli tveggja kosta sem hafa ekki algjora fylgni, beri ahattu an undantekninga, pott han sé

vissulega ekki alltaf mikil eda jafnvel malinu viokomandi (Meyer og Meyer, 2005).
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Greiningu a aheettusaekni i vidskiptaumhverfinu og notkun pessara upplysinga til
akvordunartoku, stridir i nanast 6llum tilfellum vid eitt alvarlegt vandamal. begar vid
flokkum einhvern sem ahattusaekinn eda ahettufaelinn, pa erum vid ad bera hann saman vid
einhvers konar stadalmanneskju sem hefur hlutlaust vidhorf til ahettu. Vandamalid er ad
engin stodlud skyring er til & pvi hvad hlutleysi til ahaettu er. Hagfraedin reynir eftir bestu getu
ad Utskyra petta med peim haetti sem er lyst hér ad ofan, en pad verdur ad taka tillit til pess ad
valkostirnir eru ekki alltaf meelanlegir og oft eru peir maldir & mismunandi kvérdum. Pannig
hefur greining eins adila a til demis vidhorfi nys forstjora storfyrirteekis til ahattu litla
merkingu fyrir annan adila, nema ad peir komi sér saman um pad hversu mikla ahattu
,,medal“ manneskjan poli (O’Neill, 2001).

Feerslan yfir i pad ad vera sjalfsteedur atvinnurekandi hefur verid rannsokud itarlega,
enda ber han i edli sinu med sér dkvedna ahettu, par sem einstaklingurinn er ad ferast fra
fostum og 6ruggum tekjum til 66ruggra tekna og pess ad binda fjarmagn i rekstri sem engin
trygging er fyrir ad gangi upp. bess vegna verdur einstaklingur sem hyggst stofna fyrirtaeki ad
umbera meiri aheattu en medaleinstaklingurinn, hvort sem honum likar pad edur ei. Hafa
verour i huga ad frumkvodlinum getur gengid betur ad umbera &hettuna ef hann byr yfir
fjarmagni adur en hann fetar sig Ut a braut nyskdpunar. bannig getur einstaklingur sem hefur
nad ad safna sér upp varasjodi lifad lengur an fastrar innkomu en einstaklingur sem byr ekki
yfir slikum varasjddi. Slikt fjarmagn getur svo einnig hjalpad fyrirteekinu vid pad ad komast &
laggirnar og jafnvel haft arslitadhrif a pad hvort ad pad nai arangri (Kan og Tsai, 2006).

pratt fyrir ad ahattusekni hafi fengid a sig slemt ordspor vegna
efnahagsorduleikanna undanfarid, er han mikilvegur pattur i virkni samfélagsins.
Ahattusaekni hefur ekki adeins verid tengd vid arangur einstaklinga og fyrirtaekja, heldur
bjoda peir sem hafa mikla ahattuseekni oft upp & eina teekifeerid sem ny hugmynd feer til pess
ad komast a laggirnar (MacCrimmon og Wehrung, 1986). Ahettusaekni hefur pannig i
gegnum aldirnar drifid afram préun og nyskdpun en pad hefur lengi verid vitad ad peir sem
eru tilbanir ad kasta 6llu fra sér til pess ad hefja eigin rekstur séu par med tilbanir til pess ad
seetta sig vid meiri dheettu en adrir. Til ad mynda hafa freedimenn skilgreint frumkvoddla sem
aheettuseekna bodbera breytinga fra pvi um 1755 (Kan og Tsai, 2006) og & pvi sést ad ekki er

um nyjar hugmyndir ad raeda.

Viodhorf til ahaettu hefur verid talid ein af grunnstodum persénuleikans og hefur pad
pvi verid mikid rannsakad. pad er til ad mynda alitid vera natengt persénueiginleikunum &

fimm pétta personueinkennalikaninu (Zhao og Seibert, 2006) Ahattufalni hefur verid tengd
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vid minni greind og, pott étralegt sé, meiri épolinmadi (Dohmen, Falk, Huffman og Sunde,
2010). Upplifanir og medfeeddir eiginleikar hafa bein ahrif & vidhorf til ahaettu, en ad 6dru
6breyttu hefur aldur, fjolskyldugerd og atvinna foreldra ekki afgerandi &hrif & &haettusaekni
(Kan og Tsai, 2006). Raunin hefur einnig verid st ad pvi hearri sem su upphad er sem
einstaklingur er bedin um pad ad heetta, i stadinn fyrir moguleika a pvi ad vinna eitthvad, pvi

meiri verdur ahattufelni hans (Fehr-Duda, Bruhin, Epper og Schubert, 2010).

pratt fyrir pessar stadreyndir hefur einhver umrada verid um pad ad ahaettusekni seé
ekki raunverulegt personueinkenni. Fyrir pessu virdast liggja tveer astedur. i fyrsta lagi gefa
mismunandi meliteeki oft a tidum mjog mismunandi nidurstodur. betta pydir ad patttakendur
meelast i sumum tilfellum mis ahettuseeknir seu peir tvisvar i réd latnir taka slikt prof, jafnvel
p6tt um sama profio sé ad reda (Weber og Milliman, 1997). betta virdist benda til pess ad
einstaklingur bui ekki yfir einhverri dkvedinni &hattusaekni, heldur sé han einungis pad
vidhorf sem einstaklingurinn hafi til peirrar tilteknu ahaettu sem hann er bedinn ad meta
hverju sinni. Seinna atridid sem bendir til pess ad ekki sé um persénueinkenni ad raeda er pad
ad ahattusaekni er ekki bundin vid einstaklinga, pvi riki, samtok og fyrirteki geta lika verid
aheettusekin eda aheattufelin (Bowman, 1982). bréatt fyrir pessar gagnrynisraddir halda

rannsoknir & viohorfi til &haettu pé afram, enda ymsu 6svarad i peim efnum.

1.4.1 Vidhorf kvenna til ahaettu

Konur eru taldar vera adheattufelnari en karlmenn (Sapienza, Zingales og Maestripier,
2009). betta veldur pvi ad konur eru ekki jafn kappsamar og karlmenn sem getur ordid til
bess ad paer nai ekki jafn oft arangri, ad minnsta kosti ekki i fjarhagslegum skilningi
(Niederle og Vesterlund, 2007). Pessi munur Gtskyrir ad hluta til hvers vegna konur bua
almennt yfir minni audi en karlmenn (Neelakantan, 2010). pratt fyrir ad vera ahettufaelnar
eru konur almennt ekki neikveedari i gard ovissu, par sem synt hefur verid fram a pad ad
konur krefjist ekki meiri umbunar fyrir évissu en karlmenn, fyrr en 6vissan er ordin mjog

mikil (Borghans, Heckman, Golsteyn og Meijers, 2009).

Visbendingar eru um pad ad konur sem leita i vidskiptalifid likist ekki kynsystrum
sinum ad pessu leyti, par sem pessi munur & kynjunum faest ekki pegar ahaettusaekni kvenna
og karla i &0stu stddum er borin saman. Ef eitthvad er, pa eru per jafnvel aheattusaeknari en
karlmennirnir sem paer vinna med, par sem paer eru tilbunar ad kasta venjum og 6ryggi til
hlidar i peim tilgangi ad na arangri (Adams og Funk, 2012). Vegna pessa er mikilvaegt ad

stjornun fyrirteekja litist ekki af stadalimyndum, par sem slikt getur leitt til pess ad rdng
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manneskja sé valin til pess ad taka mikilveegar akvardanir um markmid og rekstur

skipulagsheildarinnar (Maxfield, Shapiro, Gupta og Hass, 2010).

pratt fyrir ad pessi mismunur & milli kynjanna komi ekki fram pegar skodadar eru
konur i a&dstu stooum i vidskiptalifinu, hefur dhettufeelni engu ad sidur mjog mikil ahrif &
konur i nysképunarstarfi, par sem han veldur pvi ad peer eru liklegri til pess ad draga sig ar
rekstri pegar vandamal stedja ad. Merkilegt er ad munurinn a ahattusekni er ekki
merkjanlegur hluti &stedunnar fyrir pvi ad konur séu Oliklegri til pess ad hefja
fyrirtekjarekstur (Fossen, 2012), en eins og &dur sagdi eru margar adrar astedur fyrir pvi.
Pannig virdist vera munur a peim konum sem stunda vidskipti innan storfyrirtekja og peirra

sem hefja frumkvddlastarfsemi.

1.5 Kerfishugsun

Kerfishugsun (concern for system) felst i pvi ad sja til pess ad allar adgerdir sem
stjornandi eda frumkvodull hefur stjorn &, séu tengdar og stefni par ad auki ad sama marki
vegna sama tilgangs. Einstaklingur getur verid med haa kerfishugsun, p.e.a.s. ad hann leggi
mikid upp ur pessum hlutum, eda hann getur verid med laga kerfishugsun sem felst i pvi ad
leggja ekki mikid upp ar pessum hlutum eda gefa peim engan gaum. Kerfishugsun er i raun
samansafn af personueinkennum og eiginleikum sem einstaklingar baa yfir, en hafa verid
settir saman i einn flokk til haegdarauka (Glen, 1994). | raun ma segja ad kerfishugsun sé séa
personueiginleiki sem endurspeglar stjornunargetu einstaklings. Stjornun er afar vitt hugtak
sem tekur til samskipta, skipulags og akvardana og hefur verid kallad blanda af reynslu, list
og visindum (Mintzberg, 2005).

1.5.1 Aztlunareiginleikinn

Fyrsti eiginleikinn sem hefur verid tengdur vid kerfishugsun er getan til dsetlanagerdar
(e. planning), pad er getan til pess ad aztla porf og afkést mannafla, audlindir og vinnu og til
pbess ad skipuleggja notkun pessara hluta pannig ad haegt sé ad na sem mestri nytingu Ut ur
beim og na pannig ad hamarka hag hluthafa eda samfélagsins. Getan til pess ad aetla fram i
timann skiptir gifurlegu mali fyrir allan rekstur, enda er erfitt ad na hagkveemni an pess. Gerd
aaxetlana er framkveemd af einum adila eda med hépframtaki, en mikilveegt er ad heildarmynd
haldist i detlunum, enda geta illa skipulagdar asetlanir med mérgum adilum eda teymum leitt
til sundrungar, par sem tengsl astlunarinnar vid stefnu fyrirteekisins tapast (\Vahaniitty og
Rautiainen, 2008).
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Kostir aztlunargerdar eru miklir fyrir nyskopunarfyrirteeki en han hefur verid tengd
vid meiri velgengni slikra fyrirteekja. Med pvi ad aztla og skipuleggja vel i framhaldi af
stofnun fyrirtekis er haegt ad tryggja ad mjog takmarkadar audlindir nysképunarfélagsins séu
nyttar til vaxtar og til pess ad tryggja ad fyrirteekid komist af & fyrstu stigum lifsskeidsins.
(Gundry og Welsch, 2001; Jarillo, 2002).

Stjornendur steerri fyrirteekja eiga pad til ad aatla meira fram i timann en stjérnendur
smeerri fyrirteekja. Mdgulega er pad asteda pess ad pau nddu svo gédum arangri til ad byrja
med, en pd er ekki haegt ad Utiloka ad aatlanir hafi einfaldlega fengid meira veegi eftir pvi
sem fyrirteekid steekkadi og uppbygging pess vard floknari (Chen, Liao og Zeng, 2005).

Ad morgu er ad hyggja i asetlanagerd, enda er hin mjog flokid ferli. Otal rad hafa
verid gefin til pess ad einfalda hana, en hun verdur alltaf mjog svo huglegt ferli sem tekur
mid af adstedum og leikendum hverju sinni. Ymsar leidir hafa verid reyndar til pess ad stytta
sér leid i aztlanagerd, en algengt ad oreyndir stjornendur fari sér ad voda i slikum malum. Til
deemis er mogulegt ad skipta ferlum upp i adgerdir og einfalda pannig aztlanir fyrir hverja
adgerd, en slikt getur haft alvarlegar afleidingar ef pessar adgerdir eru ekki settar aftur upp i
ferli sidar, par sem slikt getur ordid til pess yfirsyn tapast (Dietrich, 2006).

Sumir freistast til pess ad helga akvednum adfongum éakvednu verkefni eda
vidskiptavini til pess ad takmarka ,,vesenid“ vid ad atla og skipuleggja, en pad leidir oft til
6hagraedis. Oreyndir adilar lenda einnig oft i pvi ad taka akvardanir vardandi astlanir i flyti,
an pess ad vera bunir ad skilgreina, flokka og adgreina vidfangsefnin af kostgeefni. P4 er
vodinn vis, enda erfitt ad aztla notkun adfanga an pess ad gera sér grein fyrir pvi hvar peirra
er parfnast (Dietrich, 2006). Nam i aatlanagerd er kennt & haskdlastigi og er pvi ®tlad ad
koma i veg fyrir mistok sem pessi. Slikt ndm getur p6 ekki tryggt ad einstaklingurinn geti
stundad pessa idju af oryggi, enda krefst astlunargerd innsais og reynslu (Becerra-
Fernandez, Murphy og Simon, 2000).

Nutimataekni hefur hjalpad astlanagerd ad proast a seinustu arum. Upplysingateknin,
tolvur og Internetid hefur gert fyrirteekjum Kleift ad taka saman heilu fjollin af upplysingum,
greina peer & einfaldan hatt og notad peer til pess ad gera astlanir um notkun adfanga og
audlinda. Upplysingateaekni skiptir af pessum asteedum gifurlega miklu mali fyrir dztlanagerd,
enda hefur han gert hana skilvirkari, 6dyrari og nakveemari en hin gat mdgulega ordid adur
(Dietrich, 2006).
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Aztlanir horfa fram i timann og verda pvi ad vinna med akvedid stig 6vissu, par sem
ymsir peettir sem notadir eru vid aztlunargerdina eru oftar en ekki 0ljosir. Mogulegt er ad
draga Ur pessari 6vissu med pvi ad nota stoédlud ferli sem nota reynslu fortidarinnar i bland
vid sannreyndar adferdir til pess ad spa fyrir um pad hvar adfanga verdur krafist. Ymis
verkfeeri hafa reynst vel i framkvemd aeetlanagerdar, en eitt peirra er starfsmannahandbok
sem getur innihaldid lysingar a slikum ferlum og jafnvel frasagnir af pvi hvernig mal hafa
gengid i fortidinni. Gerd slikra starfsmannahandboka hefur reynst hafa god ahrif & fyrirteeki,
par sem hun gerir eigendum Kkleift ad skipuleggja allt starfid & mun betri hatt (Mackenzie,
2007). Jafnframt pessu hafa 1SO stadlar og pa sérstaklega ISO 9000 sem tekur til geedamala
haft umtalsverd jakveed ahrif a astlanagerd. Peir pykja baeta innihald og geedi aztlana &
mdrgum svidum, dsamt pvi ad gefa stjornendum teekifeaeri til pess ad taka betri &kvardanir um
framtidina (Rusjan og Alic, 2010).

Raunveruleikinn setur moénnum skordur. Timi, mannafli og peningar eru avallt af
skornum skammti og einhvers stadar parf ad gefa eftir. Naudsynlegt er ad taka tillit til pess ad
su adgerd ad spara a einum stad getur kostad margfalt meira & 68rum, ef ekki er litid & malid
fra 6llum hlidum. petta synir 6dru fremur hversu mikilvaegt pad er ad azetlanir og skipulag

séu gerd heilstaett og a 6llum stigum (Dray og Siegel, 1999).

1.5.2 Lausn vandamala

Annar eiginleikinn sem verdur fjallad um vegna kerfishugsunar er eiginleikinn til pess
ad leysa vandamal (e. Problem solving). Getan til pess ad finna, greina og leysa vandamal
begar pau koma upp i rekstri er einn af grunneiginleikunum sem naudsynlegir eru til pess ad
byggja upp fyrirteki. Eiginleikinn er naudsynlegur, par sem hann gerir eigendum og
stjornendum kleift ad beina adfongum og athygli pangad sem pess er porf. Tilfinningar leika
oft stért hlutverk i ferlinu (sérstaklega vegna vandamala tengdu starfsfolki), en mikilveaegt er
ad halda r6 sinni, pvi annars er hetta & pvi ad orokréttar dkvardanir séu teknar (Giroux,
2009).

Frumkvddlar nota innszi sitt til pess ad leysa askoranir og oftar en ekki beita peir
frumlegum leidum til pess ad takast & vid vandamalin. A sama tima s&kja frumkvédlar einnig
i reynslubankann til pess ad finna lausnir. Pannig er reynsla og getan til frumlegrar hugsunar
mikilveegur pattur i pvi ad meta getu einstaklings til pess ad stunda nysképunarstarfsemi
(Ward, 2004).
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Mikilveegt er ad pjalfa upp hefileikann til pess ad leysa vandamal, pvi hann er oftast
ekki medfaeddur. Frumkvodlar leera eins og adrir i gegnum skolagongu sina, jafnvel alveg fra
grunnskdla, ad nyta sér peer upplysingar sem peim eru gefnar til pess ad leysa deemi eda
verkefni, en pad kann ad skyra af hverju peir sem né arangri i nyskdpunarstarfi eru oftar en

ekki med meiri menntun en peir fyrirteekjaeigendur sem leggja arar i bat (Chen, 2000).

pratt fyrir ad mikilvaegi pessa eiginleika sé vel rannsakad, pa ber enn a pvi i dag ad
litill &hersla sé 16gd & hann. bessi proun hefur att sér stad allt fra pvi ad feeriband Henry Fords
kom & sjénarsvidid. pad pyddi ad ekki var lengur porf & sérfreedingum med aratugareynslu til
pbess ad framleida vorur. Framleidendur gatu na radid hvern sem er af gétunni og pjalfad hann
i eitt verk og sem hluti af kedjunni gat sa einstaklingur smidad hvad sem honum var gert ad
framleida langtum mun fljotar en sérfreedingurinn gat nokkurn timann. Fyrirteeki sem nyttu
sér pessa hugsun steekkudu hratt og fatt virtist geta stddvad pau. P6 var sa galli & gjof Njardar
ad pegar eitthvad for Grskeidis eda ef sndggar breytingar urdu, pa lentu pessir einstaklingar i
vandraedum, pvi peir voru ekki pjalfadir i pvi ad bregdast vid sliku. Til pess ad bregdast vid
slikum adstedum verda fyrirteeki pvi avallt ad bua yfir einstaklingum sem geta leyst
vandamal (Chen, 2000).

Teeknibreytingar, eins og feribandid, hafa pannig haft mikil ahrif a akvérounartoku.
Toélvur hafa til ad mynda bjargad folki fra pvi ad einbeita sér ad leidinlegum verkefnum sem
parf ad endurtaka aftur og aftur, svo sem reikningi eda bokhaldsfaerslum, og gefa pvi tekifeeri
til pess ad einbeita sér ad pvi ad leysa vandamal og skilja lausnirnar. Pannig hafa paer aukid
framleidni og feert fleiri starfsmenn fra pvi ad vinna handavinnu, i pad ad vinna & skapandi

svioum og pvi aukid framleidni fyrirteekisins og hagkerfisins i heild sinni (Chen, 2000).

Stjérnendur purfa starfs sins vegna ad takast & vio fjoldamorg vandamal & degi
hverjum. Petta gerist vegna pess ad peir eru banir ad lata fra sér alla vinnu sem heagt er ad
gera a audveldan og fyrirfram akvedinn hatt. Til pess eru sérfreedingar og adstodarfolk radio.
Stjérnandinn situr hins vegar eftir med ,,s0dalegu’ verkefnin sem krefjast 60ruvisi hugsunar.
Af pessu leidir ad naudsynlegt er ad frumkvooullinn og sidar stjérnandinn hafi getu til pess
ad leysa slik mal, enda hefur pvi verid haldid fram ad algeng astaeda pess ad vaenleg fyrirteki
fara & hausinn i upphafi rekstursins, sé getuleysi eiganda til pess ad bregdast vid vandamalum
(Giroux, 2009).
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1.5.3 Stjérnunarhefileikar

Stjornunarhefileikar (e. administration skills) eru gifurlega mikilveegir hvers konar
skipulagsheildum, en peir eru einnig hluti af peim persénueinkennum sem felast i
kerfishugsun. Stjornunarhafileikar felast i getunni til pess ad hafa ahrif & folk og kemur fram
a ollum stigum daglegs lifs. Pad virdist hafa verid i tisku undanfarin ar ad skipta i tvo flokka
pbeim sem teljast vera leidtogar og peim sem teljast vera stjornendur. Petta eru pd mistok,
enda virdist pessi munur & leidtogum og stjornendum ekki vera til stadar pegar nanar er ad
gad. Leidtogar eru nefnilega ekki eitthvad ,,steerra og mikilfenglegra®, par sem peir veita folki
forystu og innblastur & medan stjornendur skipa undirménnum fyrir. Pegar allt kemur til alls
leida leidtogar ekki nokkurn einasta mann an pess ad stjérna ad einhverju leyti og stjornendur

stjorna engu i raun nema ad peir séu leidtogar ad einhverju leyti (Mintzberg, 2005).

Stjérnun krefst pess ad akvardanir seu teknar, oft &n mikils undirbinings og an pess
ad allar upplysingar séu komnar til ségunar. Pa getur reynsla stjornandans og ndm hans oft
hjalpad mikid. b6 getur slikt ekki komid algjoérlega i veg fyrir mistok, sérstaklega ef
akvordunin er flokin eda vidfangsefnid okunnuglegt. Haegt er ad minnka likurnar a pvi ad
mistok verdi med nokkrum leidum, en til ad mynda hafa rannsoknir synt ad mistok verda
feerri ef fleiri en einn adili koma ad akvorounartokunni og ef hdpurinn er fjolbreyttur
(Wanous og Youtz, 1986).

Stjérnun og nyskodpun eru ad morgu leyti tengd hugtok og i raun metti kalla alla
frumkvoola stjornendur, par sem frumkvodull stjornar i raun 6llu fra fyrstu adgerdum
fyrirtaekisins til pess timapunkts par sem hann gefur fra sér stjérnina til radins stjornanda
seinna & lifstima pess (Parnell og Lester, 2007). Frumkvddlar taka dkvardanir er varda stefnu
og markmid fyrirteekisins og meta hvernig bregdast eigi vid breytingum. Pad er pvi afar
mikilveegt ad pessir adilar bui yfir pessum heafileikum (Charan o.fl., 1980).
Stjornunarhzfileikar eru pannig naudsynlegir 6llum peim sem vilja na arangri sem
frumkvddlar, en 6ljdst er hvort ad pessir hefileikar hafi ahrif & &huga einstaklings til pess ad

fara ut i frumkvoolastarfsemi.

Stjornun ber med sér ymsar haettur og moguleg vandamal. Mannleg samskipti skipta
miklu mali fyrir stjérnandann og mdoguleika hans til pess ad na arangri. Pad er pvi fyrir 6llu
ad skyrar ventingar og géd samskipti séu til stadar, til pess ad koma i veg fyrir deilur i

samskiptum a milli eiganda og starfsmanna (McKinsey, 2007).
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Stjornun er flokid og sibreytilegt ferli. Hun er ad sumu leyti floknari en floknustu
formulur verkfraedinga eda pykkustu baekur laeknisfreedinnar, vegna pess hve mikil 6vissa
felst i henni. Nanast dmdgulegt er ad laera stjornun eingdngu ut fra bokum, pvi ad hun krefst
reynslu og medfeeddrar getu. Han er ad pessu leyti 6lik mérgum 6drum fraedigreinum. Vegna
pess hve laeknis- og verkfredi innihalda mikid af fostum sterdum, pa veit lerdur
einstaklingur alltaf meira um malefnid en sa sem er ekki leerdur. betta a ekki vid um stjornun,
par sem jafnvel virtasti og best laerdi stjornunarfreedingur heims getur tekid rangar
akvardanir, ef adeins ein breyta er ekki eins og hann bjést vid (Mintzberg, 2005).

Pegar uppi er stadid er stjornun i raun adeins enn ein utgafan af mannlegum
samskiptum og krefst sem slik pess ad stjérnandinn geti unnid med folki, ekki adeins félkinu
sem hann stjornar, heldur lika pvi sem er yfir honum og pvi sem vinnur vid hlid hans. Raunar
hefur pvi verid haldid fram ad besta leidin til pess ad meta hversu verdmaetur adsti stjornandi
sé fyrir fyrirteeki, sé ad meta hversu vel hann getur unnid sem hluti af stjérnunarteyminu
(Harper, 2001).

1.5.4 SKkipulagning eigin vinnu

pad ad hefileikar einstaklingsins til pess ad skipuleggja sina eigin vinnu (personal
organization), og par med geta hans til pess ad forgangsrada, séu afbragdsgdoir, er
frumforsenda pess ad hann nai ad stjorna notkun adfanga og 6drum einstaklingum. bessi
eiginleiki er fjordi og sidasti eiginleikinn, sem felst i kerfishugsun. Tilvist hans i
frumkvoolum hefur ekki verid rannsokud til hlitar, en rannséknir benda til pess ad
eiginleikinn verdi ad vera til stadar i stjornanda til pess ad hann og skipulagsheild hans néi
arangri (Kelley, 1999).

Forgangsrddunar er alltaf krafist pegar um er ad reda val a milli pess ad leggja
aherslu a eda framkvema tvo eda fleiri hluti. Forgangsrédun a sér ekki einungis stad i
vidskiptalifinu, pvi ad han kemur inn & alla fleti daglegs lifs. Til demis glima allir vid pa
akvoroun & einhverjum tima, hvort betra sé fyrir framtidina ad sekja skéla eda fara Ut &
vinnumarkad. Forgangsrddun er ekki alltaf einfold, enda krefst hin pess ad kostir séu vegnir
og metnir, jafnvel an pess ad afleidingarnar séu ljésar. HUn krefst pess einnig ad teknar séu
kaldar og Utreiknadar akvardanir an pess ad tilfinningar spilli fyrir og ad langtimasjonarmio
raoi for (Price og Meyers, 2006).

Oll fyrirtaeki krefjast pess ad einhver sé til stadar til pess ad forgangsrada malum, an

tillits til pess & hvada lifsstigi pad er. Frumkvddullinn og sidar radinn stjérnandi verda ad bla
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yfir pessum hefileika, enda byr stjornandinn vid &prjotandi uppsprettu vandaméala og
akvardana. Petta & ekki adeins vid i fyrirtekjum med einfalda uppbyggingu, pvi jafnvel i
aldagdmlum fyrirteekjum, sem bda yfir miklum audlindum og eru med fastmotud ferli og
uppbyggingu, er naudsynlegt ad forgangsrada, pétt ad pad sé eflaust gert & annan hatt en i
smafyrirteekjum (Banholzer, 2010).

Personulegt skipulag felst pé ekki adeins i forgangsrodun, heldur lika i pvi hvernig
einstaklingurinn skipuleggur eigin vinnu, auk getunnar til pess ad taka saman upplysingar og
taka &kvardanir ut fra pvi. bannig verdur einstaklingur i stjornunarstédu ad vera fer um pad
ad taka & moti videigandi skilabodum, greina pau og taka akvardanir Ut fra peim & skipulegan
hatt. Feera meetti rok fyrir pvi ad pessi eiginleiki sé & nokkru undanhaldi vegna taekniprounar,
par sem audvelt virdist vera ad lata tolvukerfid einfaldlega um petta. Vidskiptalifid hefur
pannig reynt i sifellu ad setja fram formdlur eda tolvukerfi til pess ad forgangsrada
verkefnum mead tilliti til pess hversu ardber verkefnin eru og reynt ad audvelda pannig ferlid
i att ad akvorounartoku En pratt fyrir ad buid sé ad reyna ad gera stjornun ad visindum &
pennan hétt i meira en 6ld, pa hefur pad po6 ekki ennpé tekist. (Mintzberg, 2005).

pessi kerfi geta nefnilega ekki tekid tillit til alls pess breytileika sem setur mark sitt &
raunveruleg verkefni utan ramma skélastofunnar. pvi hefur jafnvel verid haldid fram ad pessi
vidleitni stjornenda og sérfreedinga til pess ad setja allt upp i reiknisdeemi, hafi i raun leitt til
beirrar 6heppilegu stadreyndar ad natimastjérnendur séu hettir ad taka akvardanir Gt fra mati,
heldur framkvaemi adeins pad sem télvan segir. betta getur ad visu gengid vel i langan tima,
en pad kemur 6hjakveemilega ad pvi ad upp komi stada sem kerfid getur ekki radio vid og pa
gerist annad af tvennu. Annad hvort gefur kerfid fyrirmeli um pad ad eitthvad sé gert sem i
raun er algjor vitleysa, eda ad stjornandinn er pvingadur til pess ad taka akvéroun sem hann
er ekki feer um ad taka, pvi hann byr ekki yfir pekkingunni og reynslunni sem naudsynleg er.
Pad mun pvi avallt verda plass fyrir stjornandann med edlisavisunina og rokhugsunina, enda
bendir flest til pess ad langur timi muni lida &dur en tolvur geti leyst hann af holmi. Med
pbessa vitneskju i huga meetti jafnvel segja ad trtin & formdlur og audveldar lausnir séu i raun

pad sem hai stjornun i dag, ekki pad sem lagar hana (Mintzberg, 2005).
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Hinn gifurlegi fjolbreytileiki hugtaksins kerfishugsun sést vel pegar samantekt eins og
pbessi er 16gd fram. Audséd er ad kerfishugsun er afar flokid hugtak sem ahugavert veeri ad
tengja vid frumkvodlastarf. EKki er vist ad allra pessa péatta sé krafist til pess ad heegt sé ad
stunda frumkvddlastarfsemi, en liklega er narveru peirra krafist pegar fyrirteekio proskast og
oOliklegt er ad pad nai verulegum arangri nema ad innanbords sé einhver eda einhverjir sem
bai yfir pessum eiginleikum (t.d. Jarillo, 2002 , Giroux, 2009, Charan o.fl., 1980, Kelley,
1999).

1.5.5 Konur og kerfishugsun

Konur virdast vera nokkud likar karlménnum vardandi kerfishugsun en til deemis eru
visbendingar um pad ad geta kvenna til pess ad leysa vandamal sé hvorki verri né betri en
geta karlmanna til hins sama (Buttner og Gryskiewicz, 1993). bau vandamal sem konur
standa frammi fyrir i vidskiptalifinu eru mégulega 6druvisi en vandamal karlmanna, en pad
virdist ekki verda til pess ad munur sé & kynjunum ad pessu leyti (Orser, Hogarth-Scott og
Riding, 2000; Orser, Elliott og Leck, 2011).

Litill munur virdist einnig vera & getu til skipulagningu eigin vinnu eda
forgangsrodunargetu karla og kvenna i stjornunarstodum. Konur eru jafn ferar um ad
forgangsrada og karlmenn en pé metti segja ad ferlid sé 6druvisi hja konum. betta mé
eftirvill rekja til pess ad konur eru almennt taldar tilfinninganaemari. Konur bregdast pannig
vid erfidleikum i skipulagningu eigin vinnu a annan hatt en karlmenn, til ad mynda med pvi
ad leita til aoila utan fyrirtaekisins, svo sem fjolskyldu i stad pess ad leita til yfirmanna eda
samstarfsmanna (Schilling og Fuehrer, 1987).

Kaldhaedni orlaganna veldur pvi ad pratt fyrir ad konur virdist vera 6flugri i pvi ad
nota stjornunarhefileika sina, pa standa peim & sama tima minni vold til boda, sem dregur ar
ahrifum peirra til pess ad nota stjornunarhefileika sina til fulls. Vegna pessa virdist
stjornunargeta peirra vera samberileg stjornunargetu karla ef litid er heildstett & malid. betta
er raunin pratt fyrir ad konur séu almennt betur lidnar af yfirbodurunum, samstarfsfélégum og
undirménnum, auk pess ad teljast liklegri til pess ad na arangri. Athyglisvert er ad ef
almenningur er spurdur um stjornendur almennt, pa ber & pvi ad litid sé a konur sem verri
stjornendur (Stewart og Gudynkunst, 1982), en pad méa ad likindum rekja til fordoma og
vanpekkingar. Eftir pvi sem samfélagid breytast i att ad meira jafnreedis er po vidbuid ad
petta vidhorf hverfi, par sem pad ma rekja til samfélagslegra patta frekar en liffreedilegra
(Colwill, 1993).
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Sumar rannsoknir benda til pess ad konur séu almennt o6rlitio verri i pvi ad gera
aaetlanir vegna fjarmala en karlmenn (Lusardi og Mitchell, 2008). Litid hefur hins vegar verid
fjallad um getu kvenna til pess ad gera atlanir i stjornunarstédum i vidskiptalifinu og méa

segja ad meiri rannsokna sé porf i peim malum.

Astaedur pess ad konur mealast svo likar karlménnum pegar kemur ad flestum pessara
personueiginleika, ma mogulega rekja til pess ad peaer konur sem eru & annad bord komnar i
stodu par sem liklegt er ad pessi hlutir séu athugadir, svo sem i stjérnunarstédum eda i
haskolum, eru oft med Karllegri hugsunarhatt en medalkonan. Frekari rannsdkna er po
parfnast til pess ad komast ad nidurstddu um pad. Sterkar visbendingar er ad minnsta kosti
um ad adstedur einstaklingsins eigi jafn mikinn patt i personueinkennum hans og kyn
(Colwill,1993).

Vi0 petta méa baeta ad par sem hafni i mérgum pessara patta a uppruna sinn ad reka til
reynslu (t.d. Becerra-Fernandez, Murphy og Simon, 2000; Colwill,1993) og par sem skortur
er a teekifeerum fyrir konur til pess ad 6dlast slika reynslu (Cahoon og Rowney, 1984), er
mogulegt ad konur utan vidskiptalifsins skori leegra & pessum pattum en kynsystur peirra
innan pess, sérstaklega peaer sem yngri eru (Colwill,1993). prétt fyrir ad rannsdknir & getu
kvenna til pess ad stunda vidskipti syni pannig i einhverjum tilfellum takmarkadan eda engan
mun a milli karla og kvenna, er mogulegt ad ,,venjulegar konur séu nokkud Olikar
,,venjulegum* karlménnum ad einhverju leyti, en frekari rannsékna er porf til pess ad komast
ad pvi.
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1.6 Markmid og rannsoknarspurningar

Personuleiki frumkvddla er vel rannsakad malefni en talsverd sundrung er & medal
fredimanna um pad (Shane, 2003). Skortur er & rannsdéknum a persénueiginleikum
vaentanlegra frumkvddla og a samanburdi pessara eiginleika vid personueiginleika
raunverulegra frumkvodla. Af pessu ma sja ad pad er sidur en svo buid ad fullkanna malefnid
og ad porf er fyrir fleiri rannsdknir i faginu til pess ad sannreyna enn frekar pa hugmynd ad
akvednir personueiginleikar séu til stadar i 61lum peim sem &huga hafa & nyskdpunarstarfi.

Vid petta beetist ad pétt ad eitthvad hafi verid fjallad um persénuleika frumkvodla hér
a landi (t.d. Kristjan Kristjansson, 2009), hafa ekki verid framkveemdar margar tilraunir til
pbess ad bera saman personuleika frumkvodla hérlendis vid personuleika erlendra frumkvodla.
Pannig er malum hattad, pratt fyrir ad fjoldamargar greinar hafi verid skrifadar um nyskdpun
og frumkvodla hérlendis, sékum mikils ahuga Islendinga & mélefninu (t.d. Régnvaldur J.
Seemundsson og Orn D. Jénsson, 2010). Sést pvi vel ad ekki er borid i barmafullan laekinn
vid gerd nyrra rannsokna um nyskdpun hérlendis og ad porf sé & nyjum rannsoknum um

personuleika peirra einstaklinga hérlendis sem hafa dhuga & nyskdpun og frumkvddlastarfi.

Meginmarkmid pessarar ritsmidar er af pessum sékum ad komast ad pvi hvort ad
munur sé & personueinkennum peirra sem hafa ahuga a pvi ad eignast fyrirteeki og peirra sem
hafa ekki dhuga & pvi. Sérstaklega verdur athugad hvort ad munur sé & &hattusekni og
kerfishugsun pessara hopa. Hvor eiginleiki verdur kannadur fyrir sig og eru fyrstu tveer

rannsoknarspurningar ritgerdarinnar pvi eftirfarandi:

Rannsdknarspurning 1:

Er munur a ahattusakni einstaklinga sem hafa dhuga & pvi ad eiga og reka fyrirteeki

0g peim sem hafa ekki ahuga & pvi?

Talid er ad peir sem hefja frumkvddlastarfsemi og stofna fyrirteeki séu almennt ahaettusaeknari
en medal einstaklingurinn (Kan og Tsai, 2006). Par af leidandi metti setja fram eftirfarandi

fullyrdingu:

Rannsoknartilgata eitt: beir sem eru ahaettuseeknari eru liklegri til pess ad hafa ahuga a

pvi ad stofna eda eignast fyrirtaeki.
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Rannsdknarspurning 2:

Er munur a getu til kerfishugsunar hjé einstaklingum sem hafa ahuga & pvi ad eiga og
reka fyrirteeki og peim sem hafa ekki ahuga a pvi?

Ljost er ad stjornun fyrirteekja krefst ymissa eiginleika (t.d. Jarillo, 2002 , Giroux, 2009,
Charan o.fl., 1980, Kelley, 1999). bvi mé etla ad frumkvddlar purfi & pessum eiginleikum ad
halda til pess ad né arangri og pvi seu peir einstaklingar sem bua yfir pessum kostum liklegri

til pess ad hafa ahuga a fyrirteekjarekstri. Er pvi sett fram rannsoknartilgata sem hljomar svo:

Rannsoknartilgata tvo: beir sem hafa meiri getu til kerfishugsunar eru liklegri til pess

ad hafa dhuga & pvi ad stofna eda eignast fyrirtzki.

Medfram rannsokn a pvi hvort ad munur sé & milli pessara hdpa, er atlunin ad kanna hvort ad
munur reynist & milli karla og kvenna vardandi aheettusaekni og getu til kerfishugsunar.

Vegna pessa eru lagdar fram tveer rannsoknarspurningar til vidbotar:

Rannsdknarspurning 3:

Er munur a aheettusaekni & milli kynja?

Visbendingar eru um pad ad karlar séu aheettusaeknari en konur (t.d. Sapienza, Zingales og

Maestripier, 2009). I 1josi pess er sett fram rannsoknartilgata sem hljomar svo:

Rannsoknartilgata prju: Karlmenn eru liklegri til pess ad bua yfir meiri ahaettusakni.
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Rannsdknarspurning 4:

Er munur & getu til kerfishugsunar a milli kynja?

Vegna pess ad peir pettir sem sem hafa ahrif a getu einstaklings til kerfishugsunar eru ad
miklu leiti hadir umhverfi og adsteedum (t.d. Becerra-Fernandez, Murphy og Simon, 2000;
Colwill,1993) og vegna pess ad fyrri rannsoknir benda til pess ad litill munur sé i raun & milli
kynjanna vegna pessarra hluta (Buttner og Gryskiewicz, 1993; Colwill, 1993; Schilling og

Fuehrer, 1987). er eftirfarandi rannsoknartilgata sett fram.

Rannsoknartilgata fjogur: Enginn munur er a getu kynjanna til kerfishugsunar.

pad sem fylgir hér & eftir leitast vid ad svara pessum spurningum. Ahugaverdar nidurstodur
fast, hvort sem spurningum verdur svarad jakveett edur ei, pvi jafnvel neikvad nidurstada, par
sem engin munur fengist & hopunum tveimur, vekti 4hugaverdar og krefjandi spurningar, svo

sem hvers vegna adilar verda frumkvodlar ef pad ma ekki rekja til personuleika peirra.
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2.0 Rannsoknaraofero

Pessi kafli utskyrir hvernig rannsoknin var framkveemd og hvada adferdafraedi var
notud. Kaflinn inniheldur medal annars umfjéllun um pydi og patttakendur rannsoknarinnar,
lysingu & framkveemd hennar og stutta umfjollun um meliteekid sem notad var til pess ad

safna gognum. Einnig méa finna umfjéllun um réttmeeti og areidanleika maelitekisins.

2.1 patttakendur

par sem verid var ad kanna mun & milli einstaklinga sem héfou ahuga & pvi ad eignast
fyrirteeki og peirra sem hofou ekki ahuga & pvi, var ekki fysilegt ad senda spurningalistann til
eldri einstaklinga sem mogulega hefdu pegar ndd pessum arangri. Rannsokninni var pvi beint
til yngri einstaklinga og sérstaklega til peirra sem stunda vidskiptafreedindm. Rannsoknin nadi
pannig til videigandi hentugleikadrtaks, en midad vid ad 358 nemendur i grunnnami,
meistarandmi og haskélanami med vinnu, hafi fengid spurningalistann sendan med télvuposti
0g ad peir prir einstaklingar sem sendu kénnunina af Facebook hafi samtals 326 vini, nadi
rannsoknin til 684 manns af badum kynjum, & tiltélulega prongu aldursbili en med

misjafnlega mikla menntun.

patttaka i rannsokninni var valfrjals. Alls svorudu 125 einstaklingar og pvi var
svarhlutfall 18,27%. Af peim 125 sem toku patt voru 51% karlkyns og 49% kvenkyns.
Aldursbil patttakenda var nokkud prongt. 63,2% patttakenda voru pannig a bilinu 18 til 26 ara
en pad aldursbil er algengt @ medal haskolanema. Yfir 35% patttakenda voru eldri en 27 ara
en einungis tveir einstaklingar voru yngri en 18 ara. 62,9% svarenda hofou lokid
framhaldsskolaprofi en 26,7% hofou lokid einhvers konar haskélamenntun. 8,1% svarenda
voru svo einungis med grunnskélamenntun. Mjdg jofn dreifing var & ahuga pétttakenda a
fyrirteekjarekstri en 51,2% svarenda hofou ahuga a pvi ad stunda fyrirteekjarekstur a medan
48,8% hofdu ekki ahuga a pvi.

2.2 Meelitaki

Maliteeki rannsdknarinnar var spurningalisti sem tok til bakgrunnspurninga, vidhorfs
til fyrirteekjarekstrar, ahaettusaekni og kerfishugsunar. Hann skiptist i alls prja hluta. Hluti eitt
tok saman bakgrunnsupplysingar um patttakendur, hluti tvo tengdist annarri rannsékn og hluti
pbrja innihélt spurningar sem &tlad var ad greina personuleika svarenda (sja vidauka fyrir

spurningalistann i heild).

Meginhluti  rannsoknarinnar er byggdur & fyrri rannsoknum. Undirstada
spurningalistans er hluti pekkts sjalfsprofs Durham haskola sem er aftur & moti byggaour a vel
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metnu GET proéfi Sally Caird sem pykir baedi areidanlegt og hafa mikid réttmeeti (Cromie og
Callaghan, 1997). Préf Durham héaskdla er nokkud yfirgripsmikid, en i heild sinni tekur pad
til parfarinnar fyrir ad na arangri og sjalfstedi, skdpunargafunnar og drifkraftarins, auk
ahaettuseekninnar og kerfishugsunarinnar en pvi var upphaflega atlad ad vera nokkurs konar

sjalfsprof sem einstaklingar geetu notad til pess ad meta pessa peetti i fari sinu (Caird, 1993).

Koénnunin sem notud var i pessari rannsokn tok aheettusekni og kerfishugsun
sérstaklega fyrir. Vegna pessa voru kaflarnir sem toku til annarra personueinkenna fjarlaegadir,
en per spurningar sem urdu eftir voru pyddar af hofundi. Tveer spurningar kaflans hentudu
ekki eda voru mjog liklegar til pess ad misskiljast og voru teknar Gt, en i stad peirra samdi

hofundur eina spurningu med hlidsjon af malefninu.

Utlitsréttmaeti (Face valility) spurningalistans var kannad med forpréfunum. Hann var
lagdur fyrir einn fyrrverandi frumkvooul, auk tveggja nemenda sem liktust ventanlegum
patttakendum, til pess ad komast ad pvi hvort ad einhver vandamal myndu koma upp vid
lausn hans eda hvort ad spurningar yrdu misskildar. Spurningalistinn var einnig sendur til
adferdafreedikennara vidskiptadeildar sem for yfir hann i heild sinni og gaf ahugaverdar
abendingar. betta var mjog mikilveegt, par sem enginn spyrjandi var vidstaddur pegar
spurningalistinn var lagour fyrir til pess ad svara fyrirspurnum og koma i veg fyrir

misskilning.

Hluti eitt: Fyrsti hluti rannsoknarinnar samanst6d af fimm spurningum sem etlad var
ad komst ad bakgrunnsupplysingum um pétttakenda. bear koénnudu kyn, aldur og
menntunarstodu, auk pess ad komast ad pvi hvort patttakandinn hefdi dhuga & pvi ad verda

eigandi fyrirteekis eda ekKi.

Hluti tvo: Hluta tvo var &tlad ad meela viohorf patttakenda sem vidkoma stjérnun og
rekstri fyrirteekja. Hann innihélt fjérar spurningar en peaer voru ekki notadar i nidurstodum.

Hluti prju: pessum hluta var &tlad ad kanna personuleika pess er svaradi. Hann
inniheldur 22 spurningar en 12 peirra taka til aheettusekni og 10 til kerfishugsunar.
Svarmdguleikar voru settir upp a fimm stiga Likert kvarda sem gefur patttakendum teekifeeri
til pess ad svara & mis afgerandi hatt eda jafnvel svara hlutlaust.

Hver spurning kannadi annad hvort ahaettusekni eda kerfishugsun. Reynt var ad
tryggja ad spurningar sem attu vid um annad hvort malefnid leegju ekki saman og hefdu
pannig ahrif a svor patttakanda vegna annarra spurninga. Spurningar 2, 5, 6, 8, 10, 12, 14, 16,
20, 21 og 22 fjolludu um aheettusaekni. Deemi um spurningu i pessum hluta er: ,,Mér finnst
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betra ad sja adra reyna vid verkefni &dur en ég reyni vid pad.“ Innri samkvemi i
aheettusaeknihlutanum var o = 0,606. Spurningar 1, 3, 4, 7, 9, 11, 13, 15, 17 og 19 attu vid um
kerfishugsun, en demi um spurningu i peim hluta var: ,,pegar vandamal koma upp & ég erfitt
med ad einbeita mér ad einu vandamali i einu.” Innra samkvaemi i kerfishugsunarhlutanum
var a = 0,699. Innri samkvaemni peirra breytna sem notadar voru i rannsokninni var par med

asettanlegt samkvemt Cronbach‘s Alpha profi.

Meirihluti spurninganna gerir rad fyrir pvi ad pvi nar ,,mjog sammala“ sem svar
patttakanda veeri, pvi meira rikjandi veeri vidkomandi eiginleiki i honum. Svarmdguleikar
spurninga 2, 6, 7, 8, 9, 11, 15, 16, 19 og 20 voru p6 6fugir, par sem pvi naer sem patttakendur
vaeru svarmoguleikanum ,,mjog sammala“ i pessum spurningum, pvi minna rikjandi veeri
vidkomandi personuleiki i honum. Pessum spurningum var snuid vid i urvinnslu, &dur en
Alpha var reiknad, pannig ad i nidurstodum pyddi heerri tala i 6llum atridum ad vidkomandi
personueiginleiki vaeri meira rikjandi. Spurningunni: ,,Eg get sett mig vid aheettu sem ég raed

ekki vio* var batt vid kdnnunina, en hun tekur til ahattusaekni.

2.3 Framkvaemd

Hlekk & rafrenan spurningalista var dreift & Facebook-veggi priggja einstaklinga, en
auk pess var hann sendur med télvupdsti til nemanda i Vidskiptadeild Haskolans i Reykjavik.
peim sem fengu hlekkinn med tolvuposti var send itrekun fimm dogum sidar. Svor voru

orekjanleg og nafnlaus.

2.4 Urvinnsla

Tveer tilbunar breytur voru banar til ar peim atridum sem &ttu vid um hvern hlut. baer
spurningar sem attu vio um ahattusaekni voru pannig settar saman i eina breytu sem nefnd
var ,,ahattuseekni 0g paer spurningar sem attu vid kerfishugsun voru settar saman i adra sem
nefnd var ,.kerfishugsun®. Samkvaemni breytna var konnud med Chronbach‘s Alfa til pess ad
sannreyna ad innra samraemi og areidanleiki innan breytna veri fullneegjandi. Badar breytur
uppfylltu krofur, par sem gildin voru yfir peim 0,3 sem almennt er krafist og pvi eru gédar
likur & pvi ad atridin séu 61l ad mela sama hlutinn (de Vaus, 2004). Notast var vid t-prof til
pbess ad svara rannsoknarspurningum ritgerdarinnar, med pvi ad bera saman medaltol
atridanna fyrir pa adila sem hofou ahuga & fyrirtekjarekstri & moti peim sem hofou ekki
slikan dhuga auk pess ad kanna mun & milli kynja.
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3.0 Nidurstoour

Tafla 1 :Medaltél, innri samkvaemi og fylgni gervibreytna

M sf Ahzettusaekni Kerfishugsun
Aheettuseekni 3,36 0,39 0,61
Kerfishugsun 3,61 0,48 0,10 0,70

Tafla 1 synir medaltol, innri samkvemni og fylgni a milli peirra breytna sem bdnar
voru til. Han gefur til kynna ad allir lidir innan hvorrar breytu hreyfist & svipadan hatt og séu
pbvi liklegir til pess ad meela sama hlutinn en fylgni & milli breytna var takmorkud.

3.1 Samanburdur eiginleika eftir ahuga a fyrirtekjarekstri

Tafla 2: Medaltol gilda eftir &huga & fyrirtekjarekstri og nidurstédur toélfrediprofa

Ahugi  Ekki ahugi

M (sf) M (sf)
Aheettusaekni 3,48 (0,35) 3,22 (0,38) 97,83 -3,5632 0,01
Kerfishugsun 3,62 (0,49) 3,60 (0,48) 100,28 -0,148 0,882

df tgildi  p-gildi

Tafla 2 synir medaltol beggja péatta eftir ahuga & fyrirteekjarekstri, auk nidurstada Ur
tolfreedipréfum. Nidurstddur syna ad peir sem eru ahaettuseknari hafa meiri ahuga a pvi ad
eignast fyrirteeki en peir sem eru ahattufaelnari. Munur kemur ekki fram vegna viljans til
fyrirteekjarekstrar & milli peirra sem hafa mikla getu til kerfishugsunar og peirra sem hafa
hana ekki.. Marktektarmdrk voru dkvedin = 0,05.

Ef peir lidir sem saman myndudu tilbinu breytuna ,,Ahzttusekni eru greindir hver
fyrir sig, kemur i ljés ad munur er ekki i 6llum einstokum lidum midad vid gefin
marktektarmork. Pannig syndu lidirnir; ,,Eg leita oft ad nyjum vidskiptahugmyndum®, Mér
gengur vel ad detta i hug nyjar hugmyndir<, ,,Eg kys heldur ad leida en ad fylgja“, Eg by yfir
frumkvddla anda“ og ,,Ef verkefni mitt mistekst hef ég strax nytt verkefni‘ mun med (0,001 <
p < 0,021). Adrir lidir breytunnar syndu ekki fram & mun en peir baru (0,130 < p < 0,730).
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Lidirnir sem myndudu tilbdnu breytuna ,,Kerfishugsun“ syndu nanast engan mun a
milli hépanna, par sem adeins lidurinn ,, Eg hef mikla heefileika til ad stunda vidskipti“ syndi
fram & slikt med (p = 0,009). Adrir lidir syndu nokkud greinilega fram & engan mun, par sem
p-gildi peirra var & bilinu (0,230 < p < 0,820).

3.2 Samanburdur eiginleika eftir kyni

Tafla 3: Medaltol gilda eftir kyni og nidurstodur télfraediprofa

Karlkyn Kvennkyn

df t-gildi -gildi
M(s)  M(sh) 9 P
Ahzettusaekni 3,45 (0,43) 3,26 (0,32) 96,78 2,574 012
Kerfishugsun 3,53 (0,44) 3,70 (0,51) 95,92 1,771 080

Tafla 3 synir medaltdl beggja patta eftir kyni auk nidurstadna ar tolfreediprofum.
Nidurstodur benda til pess ad karlmenn séu ahettusaeknari en konur, en ad munur sé ekki a

getu kynjanna til kerfishugsunar. Marktektarmork voru akvedin = 0,05.

Pegar lidir gervibreytunnar ,,ahettuseekni*“ var borin saman vid kyn patttakenda, kom i
[jos ad munur var & nokkrum breytum, en pé ekki 6llum. Lidirnir sem syndu mun voru
1idirnir ,,Eqg leita oft ad nyjum vidskiptahugmyndum*, Mér gengur vel ad detta i hug nyjar
hugmyndir“, ,,Eg er varferin/n“, ,Eg & audvelt med ad s&tta mig vid ahattu“ og ,,Eqg kys
heldur ad leida en ad fylgja“ en peir baru p — gildi & bilinu (0,002 < p < 0,045). Adrar
breytur syndu ekki mun en syndu fram & p & bilinu (0,120 < p < til 0,977).

Lidirnir i breytunni ,,kerfishugsun* syndu faestir nokkurn mun en lidirnir ,,Mér finnst
betra ad lata adra um smaatridin“ og ,,Mér leidist pappirsvinna“ syndu fram & mun med (p =
0,00) og (p = 0,048). Adrir lidir syndu ekki fram & mun midad vid gefin marktektarmdrk en
baru p — gildin (0,63 < p < 0,98).
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4.0 Umraeoda

4.1 Ahaettusaekni

Nidurstodurnar stadfesta ad greinilegt samband er a milli aheettuseekni og viljans til
bess ad stofna fyrirteeki. beir sem bda yfir meiri &haettusaekni eru liklegri til pess ad hafa
ahuga & pvi ad stofna fyrirteeki og par sem slikir einstaklingar eru fyrsti visirinn ad pvi ad
nyskopunarstarfsemi geti prifist (Reynolds, 1997) eru godar likur & pvi ad ahattusaekni sé
einn af grunneiginleikum frumkvodla. petta stadfesta fyrri rannsoknir sem hafa gefid slikt til
kynna (Kan og Tsai, 2006). bessar nidurstédur koma heim og saman vid pa kenningu ad pratt
fyrir ad personuleiki peirra sem hafa dhuga & pvi heetta sér Gt i nyskopunarstarfsemi se ef til
vill ekki alltaf s& sami (t.d. Deakins, 1999; Geldern, 2000; Watson o.fl., 1995), pa virdist sem
einhver undirliggjandi likindi séu sameiginleg med peim adilum sem hafa ahuga &

fyrirtekjarekstri.

Petta pydir ad mogulegt er ad nota &hattusekni sem nokkurs konar melistiku fyrir
frumkvodla sem visindamenn og patttakendur atvinnulifsins geta notad til pess ad finna
maogulega frumkvddla, rannsakad pa og adstodad pa vid ad koma starfsemi sinni a laggirnar.
Petta er mjog mikilveegt fyrir samfélagid, par sem nyskdpun skapar grundvéll fyrir voxt og
hagseld hagkerfisins og opnar fyrir mdguleika til teeknipréunar (Baumol, 2002; Wennekers
og Thurik, 1999). pad hefur ef til vill aldrei verid meiri porf fyrir getuna til pess ad pekkja
nyskopunarstarfsemi en nd, i nidursveiflu efnahagskerfa flestra rikja sem takmarkar
fjarmangsfleedi og hugmyndaaudgi auk pess ad draga Ur uppbyggingu (Régnvaldur J.
Semundsson og Orn D. Jénsson, 2010). bessi stadreynd synir fram & mikilveegi pess ad

rannsoknir eins og pessi séu framkveaemdar.

Mogulegt er ad sampykkja rannsoknartilgatu eitt, um pad ad peir sem séu
aheettuseeknari séu liklegri til pess ad hafa ahuga & pvi ad stofna eda eignast fyrirteeki, og
koma nidurstédur ad pvi leyti heim og saman vid hugmyndir héfundar. Vid fyrstu syn virdist
vissulega vera rokrétt samband parna & milli, en pé var ekki heaegt ad fullyrda um pad

fyrirfram, enda eru pau malefni sem snla ad gerd og starfsemi hugans aldrei einfold.

4.2 Kerfishugsun

Tengslin & milli viljans til pess ad eignast fyrirteeki og kerfishugsunar eru nokkud
floknari en tengslin vid ahaettusaekni, enda er um ad reeda mun floknara hugtak sem tekur til
margra péatta i persénuleika einstaklinga (Glen, 1994). Munur fékkst ekki a milli hdpanna,
sem pyadir ad almennt er ekki hagt ad tengja meiri getu til kerfishugsunar vid viljann til pess
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ad eignast fyrirteeki. Pessi nidurstada var po ekki afgerandi, par sem hluti atridanna syndu
fram & mun. Pvi ma sja ad getan til kerfishugsunar hefur ad einhverju leyti ahrif a vilja
einstaklinga til pess ad stunda fyrirtekjarekstur, en p6 er ekki haegt ad sampykkja
rannsoknartilgatuna um pad ad peir sem hafi meiri getu til kerfishugsunar séu almennt
liklegri til pess ad hafa ahuga a pvi ad stofna eda eignast fyrirteeki. Tengslin par & milli eru

einfaldlega svo flokin ad frekari rannsokna er porf til pess ad utskyra sambandid frekar.

Fjolbreytileiki hugtaksins ,,kerfishugsun‘ hafdi pannig mikid um pad ad segja hvernig
nidurstédurnar urdu. Hugtakid tekur til skipulagshefileika, stjérnunarhzfileika, personulegs
skipulags og eiginleikans til pess ad leysa vandamal (Glen, 1994), en ljést er ad pessir
eiginleikar kallast ekki endilega & vid hvorn annan, pétt ad peir skarist ad einhverju leyti.
pannig méa gefa sér ad einstaklingur sem byr yfir einu persénueinkennanna, purfi i rauninni
ekki ad bua yfir hinum. Petta skapar akvedid flekjustig, sem veldur pvi ad pad ad setja pessi
einkenni i einn flokk leidir til pess ad nidurstada faest sem er hvorki fugl né fiskur, heldur

6lj6s blanda peirra tveggja.

Athyglisvert er ad pau atridi sem gafu visi ad jakvedu sambandi, snla ad miklu leyti
ad getu einstaklings til pess ad leysa og sja fyrir vandamal. bessi eiginleiki & rét sina ad rekja
til frumlegrar hugsunar (Ward, 2004) og pvi etti ekki ad koma & dvart ad hann komi ad
einhverju leyti fram i peim sem hafa ahuga & pvi ad leggja fyrir sig nysképunarstarfsemi. Ef
kannad veeri eingdngu hvort ad fylgni vaeri & milli getunnar til pess ad leysa vandamal, og par
med getunnar til frumlegrar hugsunar, og pess ad hafa ahuga a fyrirteekjarekstri eru géoar
likur & pvi ad nidurstodur myndu benda til pess ad slik fylgni veeri mikil. Hafa verdur i huga
ad enginn munur er & milli hopanna tolfredilega séd og pvi ekki mark takandi & pessum

nidurstodum pétt ahugaverdar séu.

A moti gafu atridin sem vinna med skipulagshefileikann, stjornunarhafileikann og
getuna til personulegs skipulags, visir ad neikvadri fylgni vid viljann til stofnunar fyrirtaekis.
petta var gagnsteett upphaflegum hugmyndum héfundar, en vid nanari skodun sést ad pessir
eiginleikar purfa alls ekki ad vera til stadar til pess ad einstaklingur geti hugsad sér ad eignast
fyrirtaeki. bessir eiginleikar eru allir eftirsoknarverdir vardandi rekstur fyrirteekja (t.d. Jarillo,
2002 , Giroux, 2009, Charan o.fl., 1980, Kelley, 1999) en i raun krefst pess ekkert ad
upphafsmadur fyrirtaekis purfi @ peim ad halda, par sem pessir eiginleikar geta komid med
radnum stjornanda sidar i ferlinu sem geti pa skipulagt starfsemi fyrirteekisins betur en
eigandinn veeri liklega faer um (Upton og Heck, 1997; Schein, 1995). A sama hétt og ad ofan

er pé ekki mark takandi & pessum nidurstodum, en peer gefa tilefni til umhugsunar.
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Einn lidur syndi fram & skyra tengingu vid viljann til pess ad eignast fyrirteeki, en
hann sneri ad sjalfsmati patttakenda a pvi hversu mikla hafileika hann hefdi til pess ad stunda
vidskipti. Lidinum var &tlad ad lata patttakendur meta getu sina heildsteett til pess ad stunda
vidskipti og par med kerfishugsunar. Nidurstodur bentu til pess ad peir sem skorudu haerra i
pessum lid veeru liklegri til pess ad hafa ahuga & pvi ad eignast fyrirteki. Petta skyrist
mogulega af pvi ad peir sem telja pessa hafileika sina vera mikla eru liklega mjog
sjalfsoruggir, sem er einmitt einn af eiginleikum frumkvéddla (Minniti og fl., 2004). Munur i
bessum 1id breytir po ekki peirri stadreynd ad i heildina fannst ekki teljanlegur munur & milli

hopanna eftir getu peirra til kerfishugsunar.

Athyglisvert var ad samband atridinna ,, Eg er lélegur ad skipuleggja“ og , Eg er
go0/ur ad skipuleggja “ vid viljann til pess ad eignast fyrirteki voru olik. Fyrirfram veeri haegt
ad aeetla ad pessir lidir myndu taka med sér svipada fylgni en pegar uppi var stadid fundust
takmorkud jakvaed tengsl & milli pess ad svara ,, Eg er léleg/ur ad skipuleggja“ og pess ad
hafa ahuga a pvi ad stofna fyrirteeki & medan takmoérkud neikvaed tengsl koma fram pegar
borin voru saman svér hopanna vid ,,Eg er god/ur ad skipuleggja“. Taka verdur fram ad
svarmoguleikum var sn(id vid i urvinnslu og pvi stendur eftir su stadreynd ad pad hvernig
spurningin var oroud hafdi mogulega ahrif a pad hvernig henni var svarad. Munurinn a milli
hopanna var po ekki marktekur og getur pad verid hending ein ad svorin hafi radast svona,

sitt hvoru megin vid vidhorfid til reksturs.

4.3 Ahattusaekni, kerfishugsun og kyn

Pegar nidurstddur rannsoknarinnar eru skodadar kemur i 1jos ad karlmenn eru
aheettuseeknari en konur og kemur pad heim og saman vid fyrri rannséknir sem benda til pess
ad svo sé (Sapienza, Zingales og Maestripier, 2009). bessi ahattufeelni er ekki meginorsok
bess ad konur eru 6liklegri til pess ad stofna fyrirtaeki (pott ad peer séu vissulega oOliklegri til
pbess!), en visbendingar eru um pad ad ahattufeelnin valdi pvi ad nyskdpunarstarf peirra sé
liklegra til pess ad lida undir lok (Fossen, 2012). Ahattufaelnin veldur pvi ad konur eru ekki
jafn kappsamar og karlmenn (Niederle og Vesterlund, 2007) og Utskyrir mdgulega hvers

vegna konur bua almennt yfir minni audi (Neelakantan, 2010).

paer konur sem na arangri i vidskiptalifinu eru almennt taldar likar karlménnum
vardandi ahaettusekni (Adams og Funk, 2012). Vegna pessarar stadreyndar veeri ekki
6edlilegt ad telja ad ungar konur i vidskiptafreedinami myndu syna svipad vidhorf til ahaettu

og karlmenn i sama pjodfélagshdpi. Raunin er hins vegar si ad peer syna olikt vidhorf.
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Margar asteedur geta legid ad baki, svo sem ad peer hafi ekki enn préad med sér petta viohorf
til &heettu, en svo getur einnig verid ad pad sé einmitt ahaettusaeknari hluti kvenna sem naer
arangri i vioskiptalifinu og ad pad sé ekki ennpa buid ad skilja & milli pessa hdpa & medan

konur eru ennpé i nami.

Nidurstadan rennir stodum undir meeliteeki rannsoknarinnar, par sem pessi nidurstada
er einmitt su sem bdist metti vido ef melitekid meldi raunverulega ahaettusaekni.
Visbendingar eru hins vegar um pad ad pessi munur & dhattusaekni kynjanna sé ad minnka og
mogulega er pess ekki langt ad bida ad enginn munur verdi & milli kynjanna vegna pessa
personueiginleika, ad minnsta kosti ekki i vidskiptalifinu (Adams og Funk, 2012).

Konur eru likar karlménnum vegna getunnar til kerfishugsunar, en pvi hefur til ad
mynda verid haldid fram ad geta peirra til pess ad leysa vandamal sé hvorki verri né betri en
geta karlmanna til hins sama (Buttner, 1993). Konur og karlar i stjornunarstodum, eru enn
fremur tilt6lulega lik i hattum pegar kemur ad forgangsrédun, enda eru pad persénueinkenni
frekar litad af umhverfi en liffreedilegum breytum (Colwill,1993). Rannsoknin stadfesti ad
munur veeri ekki til stadar a milli kynjanna i pessum tveimur persénueinkennum, par sem
munur var ekki & vali péatttakenda eftir kyni i peim atridum konnunarinnar sem toku til

getunnar til ad leysa vandamal og getunnar til forgangsrédunar.

Jafnhlida pessu bentu nidurstédur rannsoknarinnar til pess ad munur sé ekki a getu
karla og kvenna til pess ad gera ztlanir. Fyrri rannsoknir hafa bent til pess ad konur séu ad
einhverju leiti verri i pvi ad gera aatlanir (Lusardi og Mitchell, 2008) en skortur er hins vegar
a rannsoknum um getu kvenna i atvinnulifinu til astlunargerdar og pvi er illmégulegt ad bera
nidurstddur pessarar rannséknar saman vid fyrri rannsdknir. Einnig proskast pessi
eiginleikinn & medan haskolagéngu stendur og er mogulegt ad geta kvenna sem stunda nam i
vidskiptafraedi sé sé lik getu karla i vidskiptafreedi ndmi til hins sama sokum pess.

Nidurstddur rannsoknarinnar benda hinsvegar til pess ad konur bui yfir meiri getu til
ad stjorna enda virdast fyrri rannsoknir gefa i skyn ad konur i stjornunarstédum séu oflugri i
bvi ad nota stjérnunarhefileika sina pratt fyrir bda almennt yfir mun minni véldum (Stewart
og Gudynkunst, 1982). Mjog jakveett er pvi ad visbendingar seu um ad konur séu almennt ad
fa meiri vold i vidskiptageiranum enda mun pad leida til pess ad fleiri konur saki i pau storf

0g meiri geta peirra til stjérnunar auki pannig getu alls vidskiptalifsins til pess ad na arangri.

préatt fyrir ad rannsoknin syni pannig litinn mun & milli kynjanna, pa er p6 mogulegt

ad konur utan vidskiptalifsins séu olikari karlménnum i somu stédu ad einhverju leyti, en
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frekari rannsokna er porf til pess ad komast ad pvi. Par sem hafni i mérgum pessara patta a
uppruna sinn ad reka til reynslu (Becerra-Fernandez, Murphy og Simon, 2000; Ward, 2004;
Mintzberg, 2005) og par sem skortur er & teekifeerum fyrir konur til pess ad leera slika hluti
(Cahoon og Rowney, 1984), pa& er mogulegt ad konur utan vidskiptalifsins og
haskdlasamfélagsins skori legra a pessum pattum, sérstaklega peaer sem yngri eru
(Colwill,1993). ba méa halda pvi fram ad persénueinkennin sem leiddu til svo svipadrar getu
til kerfishugsunar hafi ordid til pess ad konur sottu um ndm & vettvangi vidskiptanna til ad

byrja med.

Allar alyktanir sem teknar eru Gt fra pessari rannsokn verda po ad taka mid af pvi ad
samanburdur kyns og kerfishugsunar byr vid sama vandamal og samanburdur & peim sem
hafa &huga & fyrirteekja rekstri og peim sem hafa ekki dhuga & pvi. Hugtakid kerfishugsun er

einfaldlega of flokid til pess ad audvelt sé ad rannsaka pad i einu lagi.
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Lokaoro

Rannsoknin stadfestir pad sem adur hefur komid fram um ad persénueinkenni
einstaklinga hafi mikill ahrif & pad hvort ad peir hafi ahuga & pvi ad reyna fyrir sér sem
frumkvodlar edur ei. Akvednir personueiginleikar, svo sem ahattusaekni, auka likurnar & pvi
ad einstaklingur hafi &huga a pvi ad eignast fyrirteeki og er pvi hagt ad nyta sér

personueinkenni einstaklinga til rannsokna i visindum og vidskiptum.

Allt bendir til pess ad meiri kerfishugsun leidi ekki sjalfkrafa til viljans til pess ad
stofna fyrirteeki. Fjolbreytileiki hugtaksins leikur par liklega stort hlutverk, par sem erfitt er
ad krefjast pess af einni manneskju ad han bui yfir 6llum peim eiginleikum sem felast i
hugtakinu. Visbendingar eru p6 um pad ad akvedin atridi kerfishugsunar tengist viljanum til

pbess ad stunda fyrirteekjarekstur.

Tengsl personueiginleika og kyns eru i samreemi vid fyrri rannsoknir og tilgatur, sem
gefur tilefni til pess ad etla ad réttmeeti rannsoknarinnar sé mikid. Karlmenn eru
aheettuseeknari en konur, en & sama tima er ekki munur & getu kynjanna til kerfishugsunar.
Ljost er ad akvedinn liffreedilegur munur er a persénueiginleikum kynjanna, en mikilvaegi ytri
adstedna verour sifellt ljésara. Pad ma geta sér pess til ad & naestu a&rum og aratugum muni

pbessi munur verda sifellt minni, en timinn verdur ad leida slikt i 1jost.

Nidurstddur og adferdafredi rannsdknarinnar var an efa ofullkominn. Vandamal
pessarar rannsoknar folust liklega helst i pvi ad setja saman i einn flokk hid gifurlega fl6kna
hugtak kerfishugsun sem tok til margra personueinkenna. betta hafdi pau &hrif ad nanast
oémogulegt var tengja eiginleikann vid viohorf til fyrirteekjarekstrar eda akvedid kyn.

pa voru patttakendur rannsoknarinnar tiltélulega einsleitir, sem gerir pad ad verkum
ad erfitt geeti reynst ad feera nidurstodurnar yfir a allt pydid. Aldursbil var prongt, auk pess
sem menntunarstig, bakgrunnur og &hugasvid patttakenda voru ad einhverju leyti mjog
svipud, par sem mikill meirihluti patttakenda stundadi ndm ad einhverju marki og par ad auki
vid sama haskolann og i somu deild! Naudsynlegt veeri, ef endurtaka atti rannsoknina, ad
leita til langtum steerra og fjolbreyttara Urtaks, en sérstaklega ahugavert veeri ad sja muninn a
milli pess hops sem tok patt nu, par sem patttakendur voru i flestum tilfellum
vidskiptafreedimenntadir, og annars hops sem hefdi adra eda jafnvel takmarkada menntun.

Spurningalisti rannséknarinnar var nokkurs konar sjalfpréf og var pvi viokvemur
fyrir hvers konar mistalkun, van- eda ofmati og Gheidarleika. Meira réttmaeti hefdi an efa

nadst ef ahaettusaeekni, auk personueinkenna kerfishugsunar, hefdi verid meld med mati ytri
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sérfredinga i stad sjalfsprofs. Frekari rannsoknir &ttu ad taka tillits til pessa, en hafa verdur i

huga slik framkvemd myndi verda mun dyrari og floknari i framkveemd, en vel pess virdi.

Margar spurningar koma upp pegar hinni visindalegu adferd er beitt. Eins og svo oft
adur vardandi rannsoknir sem pessa, pa liggur vid ad fleiri spurningar hafi vaknad en var
svarad. Stadfest er ad personuleiki hafi ahrif & vilja einstaklinga til pess ad stofna til rekstrar,
en mjog ahugavert veeri ad komast ad pvi hvort ahugi einstaklinga leidi til pess ad meiri likur
séu & pvi ad hann lati verda af sliku. | framhaldi af pvi er svo haegt ad spyrja sig ad pvi hvort
ad adra personueiginleika purfi til pess ad na &rangri i rekstri og hvort ad pessir eiginleikar
geti verid til stadar hja sama einstaklingnum, eda hvort ad arangur krefjist pess avallt ad

frumkvodullinn lati fra sér ad minnsta kosti hluta af stjorn fyrirtekisins.
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Vidaukar
Vidauki A: Spurningalisti
I. Hver er aldur pinn?
Vinsamlegast skrifadu aldur pinn & linuna
ara
Il. Hverter kyn pitt?
Vinsamlegast veldu einn af eftirfarandi svarmoguleikum.

1 Karlkyn
1 Kvenkyn

I11.Hvert er namsstig pitt?
Vinsamlegast veldu einn af eftirfarandi svarmoéguleikum.

Hef lokid grunnskdlandmi

Hef lokid framhaldsskdélanami

O O 0O

Hef lokid grunnnami a haskolastigi
11 Hef lokid framhaldsnami a haskolastigi

IV.Hver veeri draumastada pin innan fyrirtaekis?
Vinsamlegast veldu einn af eftirfarandi svarmoguleikum.

Sérfraedingur

Millistjérnandi

AEAdsti stjérnandi

Eigandi med mikla stjérn & daglegum rekstri

O O o o O

Eigandi sem kemur adeins ad mikilvegum akvordunum
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V. Hversu vel eiga eftirfarandi fullyrdingar vidé um pig?
Vinsamlegast merktu vid eina t6lu i hverri spurningu

1. Meér finnst ég vera likleg/ur til arangurs i pvi sem ég tek mér fyrir hendur ahatta

Mjog 6sammala 1 2 3 4 5 Mjbdg sammala
2. Eg er skipul6gd manneskja kerfishugsun
Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid
3. Eg fordast ad taka ahaettu ahatta
Mjog 6sammala 1 2 3 4 5 Mjbdg sammala
4. Eger god/ur ad skipuleggja kerfishugsun
Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala
5. Eg hef mikla hefileika til pess ad stunda vidskipti ahetta
Mjog 6sammaéla 1 2 3 4 5 Mjog sammala

6. Mer finnst betra ad sja adra reyna vid verkefni adur en ég reyni vid pad ahatta
Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid

7. Meér finnst betra ad lata adra um smaatridin ~ kerfishugsun

Mjdg 6sammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid
8. Eg kys 6ryggi fram yfir nyjar adstseedur ahatta

Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid
9. Eger léleg/ur i pvi ad skipuleggja kerfishugsun

Mjég 6sammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid

10. Eg reyni ad vera fremst/ur pegar ég tek mér eitthvad fyrir hendur ahatta

Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala
11. Mér leidist pappirsvinna kerfishugsun
Mjog 6sammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid

12. Eg leita oft ad nyjum vidskiptahugmyndum ahatta

Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Eg kys reglur og vana i lifinu kerfishugsun

Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala
Mér gengur vel ad fa nyjar hugmyndir ahetta

Mjog 6sammala 1 2 3 4 5 Mjbdg sammala

Pegar vandamal koma upp & ég erfitt med ad einbeita mér ad einu vandamali i

einu kerfishugsun

Mjbdg 6sammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid
Eg er varferin/n ahatta
Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid

Eg reyni ad sja fyrir vandamal kerfishugsun

Mjog 6sammaéla 1 2 3 4 5 Mjog sammala

Eg & audvelt med ad saetta mig vid ahaettu sem ég get ekki haft ahrif & aheetta
Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala

Eg framkveemi oft 6veenta hluti frekar en pad sem buist var vid af mér

kerfishugsun

Mjdg 6sammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid
Eg kys heldur ad leida en ad fylgja ahatta

Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala snuid
Eg by yfir frumkvodlaanda ahetta

Mjog 6sammaéla 1 2 3 4 5 Mjog sammala

Ef verkefni mitt mistekst finnst mér liklegt ad ég hefji strax nytt verkefni ahatta

Mjog ésammala 1 2 3 4 5 Mjog sammala
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