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Menntavisindasvid Haskéla islands
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Gudrun Geirsdottir og Gyda Johannsdottir

Vidurkenning haskoéla

Vidhorf starfsfolks og stjérnenda
vid Haskéla Islands til undirbinings
0g gagnsemi vidurkenningar

i I6gum um haskodla fra 2006 er kvedid 4 um ad haskolar skuli seekja um vidurkenn-
ingu sem byggist &4 gaedavidmidum Bologna-ferlisins. | pessari grein er fjallad um
islenskan hluta samanburdarrannséknar a vidurkenningu finnskra og islenskra ha-
skéla. betta er tilviksrannsokn og neer islenski hlutinn til Haskéla islands. Sjonum
er beint ad viohorfum starfsfélks og stjérnenda til vidurkenningarferlisins og til
pess hvernig pessir hdpar telja ad undirbdningsvinna fyrir matido asamt skyrslu sér-
freedihdpa hafi nyst haskélanum og deildum hans. Rannséknin byggist & greiningu
opinberra gagna og viotélum vid starfsmenn sem komu ad vidurkenningarferlinu.
Nidurstddur syna ad vinnan vid undirblning vidurkenningar nyttist stjérnvéldum
haskolans og deildum hans og hun reyndist teeki til ad na betri tokum & ferlum og
reglum sem erfitt hafdi verid ad fylgja eftir. Gagnsemi af ytra mati sérfreedih6panna
folst fyrst og fremst i pvi ad ddlast vidurkenningu en auk pess unnu starfsmenn r
abendingum sérfraedinganna eins og til var aetlast. Hins vegar pottu matsskyrslur
oft yfirbordskenndar og sumir efudust um réttmaeti matsins.

Hofundar eru dosentar vid Kennaradeild & Menntavisindasvidi Haskéla islands.

The accreditation of a university:

The utilization of accreditation processes for staff and management

at the University of Iceland

In 2006 the Icelandic government implemented quality assurance system for uni-
versities according to the Bologna quality assurance criteria. All Icelandic univer-
sities were to apply for accreditation within 2008. In this article we account for
the Icelandic part of a comparative case study where the audit/accreditation of
Finnish and Icelandic universities was explored. The focus here is on how the
upper management and administration of faculties/departments at the University
of Iceland utilized firstly, the preparatory part of the accreditation process, i.e.
the gathering of necessary information for the external evaluation and secondly,
the external evaluation itself. Official documents were analysed and interviews
carried out with university personnel. Results demonstrate that upper manage-
ment and administration found the preparatory part useful, i.e. they could get a
firmer grip on processes and practises that had not been sufficiently adhered to
earlier. The utilization of the external report consisted first and foremost of being
accredited and of making use of the evaluation outcomes as required. However,
the external panel’s comments were often found superficial and based on mis-
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understanding and some interviewees doubted the credibility of the external
panel.

The authors are associate professors at the Faculty of Teacher Education,
School of Education, University of Iceland.

Inngangur

Undanfarna &ratugi hefur mat & gaedum og skilvirkni ymiss konar stofnana verid ofarlega
a baugi i alpj6daumraedu og & pad jafnt vid einkafyrirtaeki sem opinberar stofnanir. Mark-
mid matsins er ad tryggja eftirlit og auka skilvirkni stofnana. Haskolar eru reknir fyrir al-
mannafé og eru i auknum meeli gerdar kréfur um ad vel sé fario med opinberar fjarveit-
ingar (Gyda Joéhannsdéttirog Jon Torfi Jénasson, 2010).

Hérlendis hefur umraeda um mat & geedum héskadlastarfsemi verio dberandi, ekki sist eftir
ad islensk stjornvold settu akveedi um geedatryggingu fyrir starfsemi haskéla i 16gum um
haskéla nr. 63/2006 en par er kvedid & um ad haskélar skuli formlega saekja um vidur-
kenningu sem byggist ,a alpjodlegum vidmidum um haskolastarfsemi® (gr. 3). Med alpjoo-
legum vidmidunum er visad i s.k. Bologna-ferli og pau vidmid um gaedi sem par eru sett
fram. Bologna-ferlid er viljayfirlysing menntamalaradherra margra Evrépurikja (na 47) en
einnig rikja utan sambandsins um ad vinna saman ad pvi ad mynda sterkt samevrépskt
haskdlasvaedi (e. European Higher Educationa Area®) og styrkja pannig stédu alfunnar og
audvelda um leid hreyfanleika nemenda og starfsmanna. Bologna-yfirlysingin felur i sér
ao haskélakerfi 6likra landa byggi upp profgradur & svipadan mata og nyti vidauka vid
préfskirteini (e. Diploma Supplement), p.e.a.s. kerfi profgrada sem audvelt er ad lesa Ur
og bera saman. Yfirlysingin felur einnig i sér notkun & sameiginlegu einingakerfi (ECTS)
og innleidingu haefniviomida. Mikil hersla er 1690 & ad efla geedaeftirlit en viomio um skil-
virkt innra eftirlit og geedakerfi (e. quality assurance) voru sampykkt & fundi menntamala-
radherranna i Bergen 2005 (Bergen-yfirlysingin, 2005).

| pessari grein er fijallad um islenskan hluta samanburdarrannsoknar & vidurkenningu
finnskra og islenskra haskéla par sem sjonum er beint ad vidhorfum starfsfélks og stjérn-
enda haskdla til vidurkenningarferlisins, svo og hvernig peir telja ad matid, sem vidur-
kenningin byggist a sé notad og hvernig pad nytist haskélunum. Samanburdarrannséknin
er hluti af viofangsefni norreena samstarfsverkefnisins NORDNET sem hefur pad ad
markmidi ad kanna hvernig stefnumérkun eda sampykktir alpjédafyrirbeera (e. transna-
tional tendencies), svo sem OECD, World Bank og Bologna-ferlisins, birtast i og hafa
ahrif & norraena skélapréun.? Rannsoknin er tilviksrannsokn (e. case study) sem tekur til
tveggja finnskra haskdla (Haskdlans i Helsingfors og Haskolans i Tammerfors) og Ha-
skéla Islands og er tilgangur hennar er ad varpa ljési & framkveemd og gagnsemi pessa
geedamats Ut fra sjonarhjoli haskdélastofnana.®

! [ greininni notum vid hugtakid haskélastig og haskélakerfi sem pydingu & ensku hugtok-
unum higher education og tertier education par sem hugtakid adri menntun er litt notad &
islensku.

> NORDNET er styrkt af Norrsenu radherranefndinni og starfraekt fra 2009-2011.

% Vidbrogd islenskra og finnskra stjornvalda vid akveedum um fyrirkomulag gaedatrygg-
ingar fyrir haskdéla sem byggja a Bologna-ferlinu voru kénnud 2010 (Haapakorpi, Ala-
Vahala, Gyda Jéhannsdéttir og Borkur Hansen, 2010).



Vidurkenning haskéla: Vidhorf starfsfolks og stjornenda vid Haskola islands
til undirblnings og gagnsemi vidurkenningar

Hér & eftir verdur i stuttu mali greint frd préun islensks haskdlakerfis og gaedamats a
starfsemi islenskra haskola. Fjallad verdur um fraedilegar forsendur rannséknarinnar og
adferdir. | framhaldi af pvi er gerd grein fyrir nidurstédum og peer ad lokum raeddar.

Islenskt haskdélaumhverfi og mat & haskélum

islenskt haskolakerfi er nokkud frabrugdid haskdlakerfi peirra landa sem vid berum okkur
gjarnan saman vid, svo sem & Nordurléndunum. | samanburdi vid énnur lénd er islenskt
haskolastig ungt. Haskdli islands var formlega stofnadur 1911 og var eini haskoli landsins
par til 1971 pegar Kennaraskoli islands vard haskoli. Heiti stofnunarinnar var péa breytt i
Kennarahaskdli islands og kennarar skyldu bera haskolatitla og stunda rannsoknir. Auk
bess ad vera ungt er islenskt haskélakerfi & vissan hatt einsleitt ad pvi leyti ad & islandi er
ekki ad finna formlegar millistofnanir & milli framhaldskéla og haskéla eins og venja er i
flestum nagrannaldndum okkar, sbr. hgyskole i Noregi, hogskola i Svipj6d og polytech-
nics i Finnlandi. Fyrir nokkrum aratugum préudust slikar millistofnanir Gr skélum tengdum
framhaldsskélastigi og hafa sumar ordid ee likari hefdbundnum haskolum og jafnvel hlotid
stodu peirra (Kyvik, 2004, 2009; Gyda J6hannsdéttir, 2006).

A niunda og tiunda aratugnum feerdust nokkrir islenskir starfsmenntaskolar yfir & haskéla-
stig. beir héfdu starfad & grundvelli sérlaga en voru ad talsverdu leyti starfraektir innan
lagaramma og regluverks framhaldsskadlastigsins. bessir skolar voru stundum sameinadir
beim haskélum sem fyrir voru, svo sem pegar Hjukrunarskoli islands sameinadist Ha-
skéla islands 1974. Sumir skolar fengu stédu haskola og er Kennaraskolinn fyrsta deemid
um pad (Jon Torfi Jbnasson, 2004; Gyda Johannsdottir, 2008). Almennur lagarammi um
haskéla var ekki sampykktur fyrr en 1997 og fengu pa atta menntastofnanir stodu haskéla
(Lég um haskdla nr. 136/1997). Afram giltu p6 sérlég fyrir hverja stofnun. Haskélarnir voru
b6 misleitir og kréfur til peirra élikar, til deemis var ekki kvedid a um ad peir skyldu allir
stunda rannséknir, sem & alpjédavisu er eitt af meginhlutverkum héskadla. ba budu pessir
haskélar ekki allir upp & nam til aedri haskolagradu (L6g um haskoéla nr. 136/1997). Login
frad 1997 voru endurskodud 2006 og sérldg umeinstaka haskala felld ar gildi.

A Islandi hefur mat & haskélum verid i hdndum Menntamalaraduneytisins i stad sérstakra
gaedarannsodknastofnana eins og tidkast i 6drum 16ndum og hefur pad fyrirkomulag verid
gagnrynt (Mennta- og menningarmalardduneytio, 2009). bad breyttist 2010 pegar s.k.
gaedarad var sett & laggirnar (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2010). | I6gum um
haskéla nr. 136/1997 var kvedid & um gaedatryggingu og gaedamat haskdla. bessar krof-
ur voru hertar i l6gum um haskaéla nr. 63/2006 og settar fram kréfur um vidurkenningu ha-
skola i samraemi vio akvedin geedavidmid (vidmid um sedri menntun og profgradur) sem
voru sett i samreemi vio dkvaedi Bologna-yfirlysingarinnar fra 2005 (Pingskjal 654, 2005—
2006). Vidurkenningin var bundin vid freedasvio og byggdi & alpjédlegum vidmidunar-
rommum. Vidurkenningin tok til sex svida samkveemt s.k. Frascati-handbdk en par er
starfsemi haskéla skipt i sex fraeedasvid: Nattaruvisindi, verkfraedi og teekni, heilbrigdisvis-
indi, audlinda- og buavisindi, félagsvisindi og hugvisindi. Menntamalaraduneytio gaf Gt
reglur vegna vidurkenningar haskoélastofnana (Reglur um vidurkenningu haskéla nr. 1067/
2006) ad pvi er virdist i nokkru samradi vid haskolastofnanir. | pridju grein laga um ha-
skoéla (nr. 63/ 2006) er kvedid & um ad vidurkenning haskéla sé had pvi ad stofnunin
uppfylli ymis skilyrdi en pau lata ad ,hlutverki og markmidum haskéla, stjérnskipan og
skipulagi, fyrirkomulagi kennslu og rannsékna, haefisskilyrdum starfsmanna, inntokuskil-
yroum og réttindum og skyldum nemenda, adstédu kennara og nemenda og pjénustu vid
pa, p.m.t. fatladra nemenda, innra gaedakerfi, lysingu a inntaki nams Ut fra pekkingu,
haefni og feerni vid ndmslok og fjarhag®. ba var haskélum gert ad skilgreina haefnividmid
allra namsleida i samraemi vid nysett vidmid um aedri menntun og profgradur og ,birta
sambeerilegar lysingar fyrir hverja namsleid & peirri pekkingu, haefni og faerni sem nams-
menn eiga ad rada yfir vid namslok® (5. grein laga um haskéla nr. 63/2006). Haskdlum var
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ekki gert ad semja sérstakar sjalfsmatsskyrslur en purftu ad afla naudsynlegra gagna til
ad syna fram & aod peir uppfylltu skilyrdi raduneytis. Menntamalaradherra skipadi nefndir
priggja 6hadra og sérfrédra adila sem veita attu skriflega umsdgn um umsokn a vidur-
kenningu (L6g um haskdla nr. 63/2006; Reglur um vidurkenningu haskéla nr. 1067/2006).
Sérhver haskali gat sent vidbrogo stofnunar og deilda vio ytra mati sérfraedihépa og gerdu
peir pad allflestir (Mennta- og menningarmalaraduneytio, 2008a).

Samkveemt [6gum gat Menntamalaraduneytid afturkallad leyfisveitinguna a einstokum
freedasvidum eda fyrir haskéla i heild ef hann uppfyllti ekki dkvaedi laganna og paer reglur
sem byggjast & [6gunum. Haskolar purftu einnig ad leita heimildar Menntamalaraduneytis-
ins til ad bjoda nam til doktorsgradu (Lég um haskdéla nr. 63/2006, gr. 7). | sému légum er
einnig kvedid & um vidmid um aedri menntun og profgradur. Ollum haskélum var skylt ad
seekja um vidurkenningu fyrir arslok 2008 og var skilgreining haefnividmida namsleida
hluti af vidurkenningunni (L6g um haskola nr. 63/2006, gr. 5). Sidar var haskélum gert ad
saekja sérstaklega um vidurkenningu til ad fa ad veita doktorsgradu.

Haskalinn sem vard fyrir valinu i samanburdarrannsokninni er Haskdli islands. Oheett er
ad segja ad sem haskali njoti Haskoli islands, sékum aldurs og steerdar, akvedinnar sér-
stédu i islensku haskolasamfélagi. Arid 2008 voru 11.824 nemendur innritadir i haskélann
(Hagstofa Islands, 2008) og fastradnir starfsmenn voru 1.231 (Haskoli islands, 2008).
Stjérnskipulag haskdlans var stigskipt og skiptist i (1) stjérnun haskdlans, rektor, haskola-
rdd og starfsfolk sem s& um stjérnun og rekstur; (2) ellefu haskéladeildir, deildarforsetar
og starfsfolk sem kom ad stjérnun deilda; og (3) skorir en vidfangsefni peirra var kennsla
og rannsoéknir, samreemingin var hins vegar i héndum deildanna (Magnus Didrik Baldurs-
son og Magnus Gudmundsson, 2007).

Arid 2008 st6d Haskoli islands frammi fyrir tveimur mikilveegum breytingum. [ fyrsta lagi
var Kennarahéaskoli slands sameinadur Haskola islands. | 68ru lagi var kvedid & um um-
fangsmiklar skipulagsbreytingar a stjérn og uppbyggingu opinberra haskdéla sem nu skyldi
skipt i skéla og deildir (L6g um opinbera haskdla nr. 85/2008). | Haskola islands voru
deildir og skorir sameinadar i fimm svid sem svo skiptust i 25 6likar deildir.

pegar kom ad kréfum um vidurkenningu 2007—-2008 hafdi Haskoli islands nylega farid i
gegnum prjar umfangsmiklar ytri Gttektir. Annars vegar var um ad raeda tveer Uttektir a
vegum menntamalaradherra. Su fyrri var Uttekt & akademiskri st6du haskoélans, p.e. rann-
séknarstarfi, og hin var Gttekt & vegum Rikisendurskodunar & fjarhagsstodu, p.e. fjar-
maognun, arangri, gaeedum, rekstrarformi og stjérnsyslu haskélans. pridja stora uttektin var
attekt samtaka evropskra haskoéla (EUA) & gaedaméalum og framhaldsnami vid Haskéla is-
lands en pad mat var gert ad frumkvaedi hdskolans (Magnus Didrik Baldursson, 2005).

Haskoli Islands gaumgaefdi nidurstddur pessara Uttekta og byggdi & peim metnadarfulla
framtidarstefnu stofnunarinnar 2006—2011. Meginmarkmid stefnunar var m.a. ad na fram-
Urskarandi arangri & svidi rannsokna, kennslu, stjérnunar og stodpjénustu og komast i
t6lu 100 bestu haskdla i heimi (Haskdli islands 2006-2011). | kjélfar Gttekta og stefnumot-
unar gerdi Haskdli islands ,timamétasamning® vid Menntamalaraduneytid um fijarmégnun
og stefnu haskolans. Samningurinn var afkastatengdur og atti ad tryggja haskoélanum
naudsynlegt vidbotarfé til ad hann geeti sinnt sinu hlutverki (Haskoli islands, 2007). bessi
samningur kom po aldrei til framkveemda sékum efnahagshruns 2008.

Freedilegar forsendur

I islensku rannsékninni eru skodud vidhorf starfsmanna Haskéla islands til vidurkenning-
arferlis haskéla sem byggadist & Bologna-ferlinu og hvernig peir telja ad vidurkenningar-
ferlid hafi nyst stofnuninni og starfsménnum hennar. Hugmyndir um samspil fjdlpjodasam-
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taka og pjodrikja i stefnumdrkun, dlikar tegundir og tilgang mats & haskélum og fraedi-
legar hugmyndir um notagildi (e. utilization) mats eru notud til adé greina sjénarmid og mat
starfsmanna & notagildi matsins sem fram koma i rannsoékninni.

Bologna-ferlid og pattur pjédrikjanna

Neave og Maassen (2007) hafa dregid fram hvernig ymis fjdlpjodasamtok hafa ahrif a
stefnumérkun stjérnvalda einstakra landa innan Evropu. Su stefna hefur svo ahrif a stefnu
pjédrikjanna i haskélamalum og par med a stefnumdérkun haskéla og stjérnun peirra. beir
benda hins vegar a ad ahrifin séu gagnvirk, pannig hefur Evrépusambandio préad pali-
tiska stefnumdérkun, stefnumal og stjérntaeki i samhljémi vid politiska uppbyggingu, ad-
steedur og kringumstaedur sem pegar eru fyrir hendi i pj6drikjunum innan sambandsins.
Musselin (2009) tekur undir petta og bendir & ad Evropusambandid hafi ekki sett fram
opinbera stefnumdérkun i aedri menntun heldur sé s stefnumorkun i héndum adildar-
rikjianna. Bologna-yfirlysingin og Bologna-ferlid eru pvi ekki eiginleg stefnumoérkun gedri
menntunar heldur sameiginleg yfirlysing og skuldbinding menntamalaradherra i patttoku-
rikjum. Hverju riki er i sjalfsvald sett hvort pad tekur patt i 6llum pattum ferlisins. Innleio-
ing ferlisins er gerd & forsendum einstakra pjodrikja og pélitiskar og menningarlegar ad-
steedur hafa ahrif & innleidingu nyrrar stjérnunar & malefnum haskoéla (Neave og
Maassen, 2007; Musselin, 2009).

Musselin (2009) gaumgaefir hugtakid re-nationalisation sem hér er pytt sem pjédlegar
endurbaetur og felur i sér ad stjérnvold einstakra pjodrikja taka ekki endilega vid evropsk-
um vidmidum og tilmeaelum beint ad ofan og gera pau ad sinum heldur nota slik vidmio til
ao takast a vid og koma i gegn erfidum og 6vinsaelum stefnumalum & heimavelli. Stjérn-
vold innleida pannig stefnumal sin i skjoli Bologna-ferlisins og koma & pann hatt i gegn
malum sem annars hefou vakio métstédu heimafyrir. Hérlendis ma sja deemi um ad is-
lensk stjérnvold hafi nytt sér Bologna-ferlio til ad koma skikkan & ungt og 6samsteett ha-
skolastig &n teljandi andstédu (Gyda Johannsdéttir, Haapakorpi A. og Gudrin Geirsdéttir
2011; Gudran Geirsdattir og Ingdlfur Asgeir J6hannesson, 2009). Hugtakid pjodlegar
endurbaetur er notad i rannsdkninni en pad er vikkad Gt til ad na yfir haskélastofnanir,
p.e.a.s. hvernig stjorn haskdla getur komid i gegn erfisum méalum og breytingum innan
haskélans i skjoli alpjédalegra sampykkta. bad fyrirbeeri er nefnt stofnanalegar endur-
beetur (e. reinstutionalisation).

Mat & geedum héaskola

Med aukinni alpjédavaedingu haskdla, svo og auknu sjélfsteedi peirra, gegna eftirlit og
gaedatrygging haskoélastarfs ae steerra hlutverki. Haskélum er gert ad standa vérd um
gaedi starfsemi sinnar og geta synt fram a pau geedi gagnvart rikisvaldi og almenningi.
Ytra gaedamati er eetlad ad sannreyna og tryggja geedi haskola. | umraedu um ytri geeda-
tryggingu (e. external quality assurance) er oft greint & milli leidsagnarmats (e. formative
evaluation) og lokamats (e. summative evaluation). | leidsagnarmati er aherslan & endur-
baetur, ad stofnun geri betur og fai tima til pess ad baeta Ur pvi sem midur fer (sja Dand
og Stensaker, 2007; Thune, 1996; Liuhanen, 2008). i lokamati er sjonum beint ad abyrgd
stofnunar (e. accountability), mat er lagt a stofnunina eda starfsheetti hennar og vidur-
[6gum beitt ef stofnun stenst ekki krofur (Dand og Stensaker, 2007).

Dand og Stensaker (2007) halda pvi fram ad skilin & milli lokamats og leidsagnarmats séu
ekki eins skorp og stundum er 14tid i vedri vaka, heldur sé frekar um ad raeda einhvers
konar jafnvaegi eda samspil & milli tveggja tegunda af mati. Lita ma & leidsagnarmat og
lokamat sem gagnstaeda poéla & sama matsasnum. Hafa ber i huga ad lokamat, sem oft
er talid einkenna mat til vidurkenningar, er nylegt fyrirbaeri og innan pess er enn verid ad
préa matsadferdir. Lokamat getur pvi ad einhverju leyti byggst a adferdum sem nyttar
hafa verid i leidsagnarmati. Med pvi ad greina paer matsadferdir sem nyttar eru hverju
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sinni er heegt ad meta hvort aherslan liggur neer leidsagnarmati eda lokamati (sja einnig
Liuhanen, 2008).

A tiunda aratugnum var mat & norreenum haskolum fyrst og fremst i i formi leidsagnar-
mats. | Bologna-yfirlysingunni er hins vegar 16gd mikil ahersla & ytra gaedatryggingakerfi
sem byggir & samanburdi stofnana samkvaemt stodludum gaedavidmidum. Ahersla er
|6g0 a vidurkenningu stofnana (e. accreditation). Parna er tilhneigingin i att ad lokamati
en fer p6 sem fyrr eftir pvi hvada matsadferdir eru notadar i matsferlinu (Stensaker og
Harway, 2006). Nidurstédur rannsékna benda pé til pess ad vidurkenning norraenna ha-
skola i samraemi vido Bologna-yfirlysinguna hafi leitt til pess ad ahersla i mati & haskélum
hafi feerst i att ad lokamati p6 ad rymi hafi sem fyrr gefist fyrir endurbaetur (Dané og
Stensaker, 2007; Thune, 1996; Liuhanen, 2008).

Notagildi mats a haskdélum

| fraedilegri umraedu um ytra mat & haskolum hefur ahersla einkum beinst ad ahrifum pess
(e. impact), p.e. hvada afleidingar matio hefur haft fyrir stofnunina og starfsemi hennar.
Slikar rannséknir snla fyrst og fremst ad pvi ad skoda ahrif ytra mats a stofnanir i heild
en na ekki neegilega vel til grunneininga haskolanna, s.s. deilda peirra og skora (Brennan
og Shah, 2000; Dill, 2000).

Haapakorpi (2011) greinir & milli beinnar (e. direct) og 6beinnar (e. indirect) nidurstddu (e.
outcome) mats. Bein ahrif visa til tileetladra vidbragda vid nidurstodum ytri matsadila, svo
sem ad Odlast eda 6dlast ekki viourkenningu og pess ad fara eftir abendingum mats-
nefndarinnar. Obein ahrif af nidurstédum felast i ahrifum og nytingu mats sem ekki var
endilega gert rad fyrir, svo sem auknu gagnseei starfsferla, aukinni pekkingu a starfsemi
og stofnun, aukinni virdingu starfa, auknu vinnuélagi o.s.frv. (bls. 76).

Tiltdlulega farar rannséknir hafa hins vegar beinst ad nytingu eda notagildi (e. utilization)
mats en slikar rannséknir taka fyrst og fremst til pess hvernig starfsmenn nyta sér mats-
ferlid og ad hvada marki pad gagnast stofnuninni. Liuhanen (2008) gerir grein fyrir hug-
takinu utilization sem visar til pess ad akvednir ,gerendur, einstaklingar eda stofnanir nyta
sér eitthvad medvitad og sjonum er beint ad pvi hvernig og i hvada tilgangi matio er not-
ad“ (bls. 66). Rannséknir sem snua ad notagildi/nytingu hafa annars vegar beinst ad pvi
ad skoda hvernig starfsfélk nytir nidurstédur mats (Pawson og Tilley, 2000) og hins vegar
ad pvi hvernig mat og patttaka i pvi ferli gagnast starfsmonnun (Forss, Reben og Carlson,
2002). Rannsékn Liuhanen (2008) um hvernig ytra geedamat var nytt innan tveggja
finnskra haskola er deemi um rannsokn & notagildi mats. Rannsokn Liuhanen fjallar ekki
um hversu vel haskélarnir komu Gt né heldur hvort peir fylgdu radleggingum matsadilana
heldur hverjir nyttu sér matid og & hvada svioum haskélastarfseminnar pad var notad
(kennsla, rannsoknir, pjénusta, stjornsysla). Nidurstddur bentu til ad matid veeri notad a
margvislegan hatt af starfsménnum haskadlans i élikum stérfum. Notkun matsins var ein-
staklingsbundin, tengdist samskiptum (e. interaction) og feerni vid ad nyta sér matio til
gagns. Notkun matsins tengdist pvi sérst6du hvers haskéla og peirri menningu sem par
rikir og synir betur hvernig ytra mat og matsferlid nytist einstaka stofnunum.

Ljost er ad a timum pegar ofurahersla er 16gd a mat a haskolum er mjég mikilvaegt ad
matid gagnist stofnuninni & margvislegan mata. Undirbdningur mats og matio sjalft kostar
mikla vinnu og fjarmagn og er illa fari® med tima starfsmanna og almannafé ef notagildi
mats er takmarkad. Miklu skiptir ad kanna hvad pad er sem leidir til pess ad matsvinna
gagnist til annars en ad gefa stofnun formlega vidurkenningu.

I islensku rannsékninni var fyrst og fremst 16gd ahersla & ad kanna vidhorf starfsmanna
Haskola Islands til vidurkenningarinnar og hvernig ferlid var nytt innan stofnunarinnar, p.e.
hvernig matid gagnadist ad mati viomeelenda. Héfundum fannst i fyrsta lagi frédlegt ad
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kanna hvort undirbdningur vidurkenningarferlis, svo og vidurkenningin eda lokamatid
sjélft, hefdi eitthvert leidsagnargildi fyrir stofnunina, hefdi nyst ad einhverju leyti til gagn-
ryninnar umraedu um starfsemi stofnunarinnar, heféi leitt til aukins skilnings og endur-
skodunar & starfsemi stofnunarinnar. | 68ru lagi er &hugavert ad skoda hvort gildi vidur-
kenningarferlisins sé fyrst og fremst ad fa vidurkenninguna samkveemt midlaegum st6ol-
udum viomidum. Eru skilin & milli lokamats og leidsagnarmats ef til vill ekki eins skyr og
haldid er fram (Dand og Stensaker, 2007)? | ljosi pessa pétti ahugavert ad kanna vidhorf
starfsfolks og stjérnenda Haskola islands til undirblnings og nytsemi vidurkenningar-
ferlisins. Vid leitum svara vid eftirfarandi spurningum:

1. Hvernig var stadid ad undirblningi geedamats vegna umsoéknar Haskola islands
um vidurkenningu?

2. Ad hvada marki og hvernig nyttist undirbdningur matsins, svo og nidurstéour
bess, starfsfolki Haskoéla islands?

Til pess ad svara pessum spurningum var buinn til vidtalsrammi. Naudsynlegt po6tti ad fa
greinarg6da lysingu & pvi hverjir héfdu stadio ad undirbanngsvinnunni og hver vidhorf
starfsmanna hafi verid til matsins. Einnig var spurt um notagildi undirbiningsvinnunnar
fyrir stjornsyslu eda deildir og hvernig pad hefdi verid nytt. A sama hétt var spurt um nota-
gildi ytra matsins.Einnig var spurt um hvort einhver atridi Ur nidurstdédum ytra mats hafi
komid & dvart.

Aoferd

islenska rannséknin er tilviksrannsokn og tekur til Haskola islands sem var valinn vegna
steerdar sinnar og aldurs. HUn tok til starfsmanna midlaegrar stjérnsyslu en einnig til
stjornenda Laeknadeildar, Tannleeknadeildar, Hugvisindadeildar og Félagsvisindadeildar
(né&nar tilteki® menntunarfreediskorar). Val & svidum rédist af fyrrgreindum samanburdi vid
finnsku rannsdknina. Gégnum var safnad 2010-2011.

Gagnasofnun var tvipaett. Annars vegar var um ad reeda opinber gdégn sem tengdust vio-
fangsefni rannséknarinnar, svo sem skyrslur, 16g, reglur, akveedi, og leidbeiningar. Hins
vegar voru tekin tiu hélfopin viétol vid starfsmenn stjdrnsyslu og deildaskrifstofa, deildar-
forseta og skorarformenn. Vidmaelendur deilda og skora voru valdir samkvaemt abending-
um fré starfsménnum stjoérnsyslu Gt fra pvi viomidi ad peir hefdu verid virkir patttakendur
og leidandi i vidurkenningarferlinu & peim tima sem pad fér fram. Vidtélin voru u.p.b. einn-
ar og halfrar klukkustunda 16ng og var tekid eitt vidtal vid hvern vidmeelanda. S6ému spurn-
ingar Ur vidtalsramma voru lagdar fyrir alla patttakendur.

Haskoli Islands nytur sérstédu og pvi pétti pvi forvitnilegt ad kanna hvort vidhorf starfs-
manna annara haskola vaeru svipud og starfsmanna Haskola islands. Ekki reyndist unnt
innan ramma pessarar rannsoknar ad afla slikra gagna en undir lok greiningar var tekid
eitt vidtal vid adila sem hafdi verid leidandi i undirblningsvinnu vidurkenningarinnar i
6nefndum innlendum haskéla. Akvérdun um petta vidtal var tekin pegar gangasoéfnun vid
Haskola islands var langt komin. Nidurstodur pess vidtals voru fyrst og fremst nyttar til ad
skerpa enn frekar greiningu gagna fra Haskola islands.

Opinber gégn voru fyrst og fremst notud sem heimildir vegna umfjéllunar um bakland
rannsoknarinnar, p.e. islenskt haskélaumhverfi og préun mats & haskélum. bpau voru
einnig notud til undirbunings vidtala og sér i lagi atti pad vid um matsskyrslurnar og vié-
brégd Haskola islands vid peim. Spyrlar vitnudu ekki i pessi gogn i vidtélunum par sem
pad hefdi ordid of leidandi. Um nanari greiningu a opinberum gégnum var ekki ad raeda.
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Viétdlin voru greind samkvaemt eftirfarandi hugtokum: 1) Var ahersla matsins & leidsdgn
eda var fyrst og fremst um lokamat ad reeda (sja Dand og Stensaker, 2007)? 2) Bein ahrif
mats; p.e. félust ahrifin fyrst og fremst i tileetludum ahrifum, svo sem pvi ad fa vidurkenn-
ingu og nyta abendingar matsadila, eda var um 6bein ahrif ad raeda; p.e. nytingu mats a
einhvern hatt sem ekki var gert rad fyrir (sja Haapakorpi, 2011)? 3) Var haegt ad greina
tilraunir stjornenda haskoélans til pess ad koma i gegn erfioum malum undir yfirskyni vidur-
kenningarinnar?

Viotdl voru lesin af hvorum rannsakanda fyrir sig og k68ud samkvaemt ofangreindum hug-
tékum. Nidurstodur kdédunar voru bornar saman og reeddar sérstaklega ef peim bar ekki
saman og pa skodadar frekar i ljosi freedilegra hugmynda (Strauss og Corbin, 1998).

Nidurstoour

I kaflanum hér & eftir er gerd grein fyrir nidurstédum i tveimur undirk6flum: Vinna vid und-
irbuning vidurkenningar og notagildi hennar og Gagnsemi ytra mats sérfreedihdpa. Vio
fléttum inn i nidurstédur greiningu peirra samkvaemt peim freedilegum hugtékum sem peg-
ar hefur verid gerd grein fyrir.

Vinna vid undirblning vidurkenningar og notagildi hennar

Innleiding vidurkenningarferlisins innan Haskéla islands var i hondum akademiskrar
stjornsyslu Haskola islands. Han styrdi undirbuningsvinnunni og sendi stjornendum deilda
itarlegar leidbeiningar um hvers konar upplysingum og gégnum pyrfti ad safna en oft voru
pau ekki adgengileg. Stjérnendur deilda voru abyrgir fyrir pessari upplysingadflun sem
reyndist i mérgum tilvikum timafrek. Stjornsyslan samraemdi skyrslur deilda og sendi ad
lokum eina sameiginlega umsékn um vidurkenningu til Menntamalaraduneytisins. EKKki
var r4dio sérstakt starfsfolk til pessa verks nema vegna pydingar & islenskum skyrslum &
ensku sem reyndist mjog umfangsmikio verk.

Starfsmenn Haskéla islands, sem reett var vid i rannsokninni, voru almennt jakveedir
gagnvart undirbtningsvinnunni p6 ad hun hafi reynst timafrek. Ollum var ljost ad markmid
pessarar vinnu og mats var ad fa formlega vidurkenningu a starfsemi skolans. Einn vio-
meelandi okkar ar stjornsyslu komst svo ad ordi:

betta var fyrst og fremst skylduverkefni sem purfti ad vinna og vid tokum petta
mjog alvarlega, mikid var i hifi og ekki var haegt ad kasta til pess hondunum
[hér er visad til vidurkenningarinnar]. Eg held ad pad hafi dlitid verid vidhorfid.
bad var ekki litid svo & ad hér vaeri um umbdtaverkefni ad reeda — teekifeeri til
umbéta. bad var allt annar handleggur med einstdka paetti Gttektirnar.

Flestir vidmaelendur okkar téldu undirbdningsvinnuna gagnlega, p.e.a.s. 6flun og saman-
tekt upplysinga. Pannig taldi vidmaelandi Ur stjérnsyslu vidurkenningarferlid hafa gefid
teekifeeri til ad taka fastar a ferlum og reglum sem hefdi att ad gera fyrr:

Pad ad okkur var gert ad seekja um vidurkenningu gerdi pad ad verkum ad
fario var af stad ad velta upp malum sem hefdi annars tekid lengri tima [...]
petta var svona hvati. Haskoli islands hvatti mjog til pess l6ngu fyrr ad til vaeru
reglur um skilyrdi til pess ad reka haskoéla.

I ordum pessa vidmaelanda ma sja gott deemi um stofnanalegar endurbeetur, p.e. ad
stjornendur nyti teekifeerid til ad koma stefnumalum sinum i gegn i skjoli vidurkenningar. |
ordum vidmaelenda ma jafnframt greina pad sjonarmid ad starfsmenn Haskola islands
heféu verid nokkud druggir um eigin stdédu en talid mikilveegt ad adrir haskolar syndu fram
a peir uppfylltu skilyrdi Menntamalaraduneytis um haskoéla.
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Einn vidmeelenda haféi nylega tekid vio sem deildarforseti pegar unnid var ad vidurkenn-
ingu og sagdi ad undirbdningsvinnan hefdi tvimaelalaust hjalpad sér ad 6dlast betri yfirsyn
yfir deildina & styttri tima en annars hefdi verid. Annar vidmaelandi lagdi dherslu & nota-
gildi undirbuningsvinnunnar fyrir sidari verkefni og sagoi:

Vid gerdum pad sem vid hefdum att ad gera fyrr, svo sem ad koma & fot 6flug-
um gagnabanka sem sidar kom ad miklu gagni vid endurskipulagningu Haskol-
ans 2008, svo og i vinnunni vegna nidurskurdarins eftir hrunid.

Ofangreind deemi syna fram & 6beint notagildi matsins. Malefni sem taka purfti til umraedu
komust fyrr en ella & dagskra, nyr deildarforseti 6dladist yfirsyn yfir starfssvid sitt og gdgn

sem safnad var vegna matsins nyttust i frekari verkefni sidar pegar stjdrnkerfi skélans var
endurskipulagt og pegar draga purfti saman vegna breyttrar fjarhagsstédu hans.

Eitt af skilyrdum fyrir vidurkenningu haskaola var ad peir skilgreindu heefniviomio fyrir allar
namsleidir i samraemi vid viomid um adri menntun og profgradur. betta var talsverd ny-
lunda innan islenskra haskéla en i fullu samraemi vid tilmeeli Bologna-sampykktar par sem
litio var a skilgreiningu heefnividmida sem mikilveegan lid i ad efla umraedu um kennslu-
haetti & haskolastigi og feera pa i meira i att ad nemendamidadri kennslu (Crosier, Purser
0og Smidt, 2007). Krafa stjérnvalda um innleidingu heefnividmida a haskolastigi er gott
deemi um pjédlegar endurbeetur. Hér nyta stjornvold sér vidurkenningarferli haskéla til ao
innleida mikilveegt en mjog flokid dkveedi Bologna-sampykktar sem buast hefdi matt vio
ao vekti annars andstoou. Samkvaemt vidmeaelendum okkar var skilgreining haefnividmioa
»=adalvinnan sem laut ad gaedamalum® pd ad ekki hafi gefist mikill timi til umraedu:

P& var midlaegt ad bda til nAmsmarkmidin pannig ad pau urdu svolitid pau
sému [...] pad var ekkert haegt ad sitja & einhverjum fundum eda fara i marga
hringi ad méta pad.

Oft voru einstakir kennarar og starfsmenn deilda og skora fengnir til pess ad semja haefni-
markmid &n frekari umraedu innan deilda og skora. Sumir téldu p6 ad umraedur hefdu att
ad eiga sér stad sidar. | hugvisindadeild hafdi sérstaklega ahugasamur kennari med
reynslu af s.k. Tuning-verkefni tekid ad sér ad semja markmidin. Verkefnid reyndist 68rum
framandi:

Pad var heljarvinna [ad skilgreina haefnividimidin]. [ fyrsta lagi purfti ég ad setja
mig inn i 6l pess heiti sem kennararnir [upp i Kennarahéskola] hafa nd komid &
koppinn i kringum ,learning outcome*.

Yfirleitt var litid & petta verkefni sem naudsynlega skriffinnsku sem purfti ad inna af hendi
0g ma pvi sja ad pad hafi fyrst og fremst verid deemi um bein ahrif lokamats. Vidurkenn-
ingin var i héfn en notagildid af skornum skammti.

Gagnsemi ytra mats

Medal vidmeelenda var ekki ad sja ad bein gagnsemi ytra mats, sem framkvaemt var af
sérfreedihdpum, veeri dregin i efa og gildi pess var fr4 upphafi skyrt i peirra huga, p.e.a.s.
ao fa vidurkenninguna. Nidurstodur matsins eda ytra matid var p6 ekki talid jafn gagnlegt
fyrir starfsemi deilda og skora og sjalf undirbaningsvinnan.

Almennt téldu fulltrdar stjérnsyslu ytra matio (matsnidurstodurnar sjalfar) gagnlegra en
stjornendur deilda og skora. Pad kemur ekki & 6vart par sem geedatrygging haskola var
eitt mikilvaegasta nymeeli laga um haskéla nr. 63/2006 og er han & abyrgd akademiskrar
stjornsyslu. i vidtélum kom m.a. fram ad nidurstédur ytra mats hefdu gagnast stjornsysl-
unni vio ad na betur utan um alls kyns ferla og reglur og reynst peim ageett stjérntaeki sem
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beita matti & sjélfsteedar einingar skélans eins og fram kemur i eftirfarandi ordum fulltrda
stjérnsyslu:

barna gafst teekifeeri til ad fara i smé adgerdir sem voru pegar i gangi innan
skoélans. Pad var svona hreinsun & ndmsleidum — vid feekkudum namskeidum
heilmikid og i framhaldi af pvi voru settar verklagsreglur um stofnun og skipan
nyrra namsleida innan skélans

Ofangreint er deemi um stofnanalegar endurbaetur.

Viomaelendur ségdust allir hafa talid fullvist ad Haskolinn fengi vidurkenningu og téldu
jafnvel ad utkoman hefdi verid ,gefin® eins og einn fulltrdi stjérnsyslu ordadi pad:

Skélarnir purftu heimild til pess ad fa ad starfa — heimildin yréi veitt ad undan-
gengnu faglegu mati. Petta var svona eftir & nullstilling kerfisins. Allir komnir af
stad og svo purfti leyfi til ad fara af stad! Ad minu mati fél petta i sér ad utkom-
an yrdi gefin.

Fulltrdar stjérnsyslu l6gou hins vegar aherslu & ad stofnunin teeki allt mat mjog alvarlega
og nytti sér vel allar 4bendingar. betta deemi synir lika ad fulltrGar stjérnsyslu gerdu sér
fyllilega grein fyrir pvi ad med dkveedunum um gaedatryggingu og vidurkenningu &rio
2006 voru islensk stjornvold ad na tokum a nyju og nokkud ésamstaedu haskolastigi og er
pad gott deemi um pjédlegar endurbeetur.

Flestir stjornendur deilda og skora i Haskola islands téldu ad ytri matsskyrslur sérfraedi-
hopanna hefdu ekki allar nyst sérstaklega vel. baer péttu margar frekar yfirbordslegar og
stundum byggjast & misskilningi par sem erlendu sérfraedingarnir hefdu haft litinn tima til
verksins og ekki pekkt vel til islenskra adsteedna. Sem deemi mé nefna ad sému sérfraedi-
nefnd veeri falin Uttekt & freedasvidi sem kennt var vid prja haskola svo ad starf peirra vard
mjog umfangsmikio og pad unnid & skdmmum tima. Pad kom skyrt fram ad vidmeelendur
sem hofou tekid patt i fyrrnefndum Uttektum 2004/2005 a starfsemi Haskolans toldu paer
mun gagnlegri en matid vegna vidurkenningar enda kom ad peirri Urvinnslu fjoldi starfs-
manna. Paer nidurstddur urdu sidan grundvéliur ad stefnu Haskdla islands 2006—2011
sem viomaelendur téldu ad hefdi tekist einstaklega vel ad undirbla med virkri patttoku
mjog margra. Vidmaelandi Ur stjérnsyslu lysir peirri vinnu pannig:

Og pad var settur a laggirnar stér hopur [...] vinna var sett i ad kemba pessar
Uttektir og nidurstadan var s ad vid fundum & annad hundrad atridi og vid-
brogo okkar voru svo tilldgur okkar — hvad gerum vid i pessu? betta var undan-
fari stefnunnar okkar. Pid sjaid ad petta hefur ekki haft neitt litid ad segja um
stjornun og stefnumdrkun skélans.

petta vidhorf og mat & gagnsemi nidurstadna felur i sér mat sem leidir til aukinnar pekk-
ingar og umbdta og tengist leidsagnarmati. Petta visar til mikilveegis og gildis samvinnu
starfsmanna og umraedu peirra & milli um nidurstddur og notagildi peirra. Ytra matio og
matsferlid sjélft vard mjog merkingarbaert fyrir starfsmenn Haskolans og peir taka hondum
saman um ad leggja fram tilldgur ad metnadarfullri stefnu stofnunarinnar sem naer eyrum
yfirvalda menntaméla i landinu.

| frasdgnum vidmeelenda kom fram mismikil tra & traverdugleika sérfreedinefnda. Traverd-
ugleiki sérfreedingahdpsins er natengdur vidhorfum starfsmanna til ytra mats og gagnsemi
bess. I vidtélum vid fulltrda stjornsyslu og stjornendur deilda og skora kemur fram ad trd-
verdugleiki sérfreedingahdpsins rédist mjog af vidhorfum peirra til sérfreedinganna sem
valdir voru i hopinn. Daemi um gagnryni a storf sérfraedihops kom fram hja viomaelendum
i Leeknadeild. Umsékn Laeknadeildar var hluti af sameiginlegri umsokn heilbrigdisvisinda,
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pb.e.a.s. hjukrun, leeknisfraedi, tannlaekninga og lyfjafreedi og hafdi Laeknadeild fallist &
petta skipulag fyrir sitt leyti pratt fyrir &kvednar efasemdir eins og viomaelandi fra Laekna-
deild benti a:

Heilbrigdisvisindasvio var ad stiga sin fyrstu skref og var litid a petta sem prof-
raun um hvort deildirnar gaetu unnid saman. Pad var i sjélfu sér ekki skynsam-
leg akvordun. Vio vorum alveg ad byrja og deildirnar voru og eru misjafnar.

Eg myndi amk. naest leggja pad til ad ekki yrdi reynt ad steypa pessu saman.
Akvednir hlutar eru sameiginlegir en adrir eru sérstakir og pad parf ad njota sin
betur.

Leeknadeild fékk vidurkenningu en med tdluverdum athugasemdum og lagdi sérfraedi-
nefndin til ad deildin yréi metin aftur & undan 66rum deildum Haskdlans. Starfsmenn
deildarinnar undu pessari nidurstéou illa og i vidtali kom fram ad peim paetti ddmurinn
sérkennilegur i ljési pess ad deildin hefdi pegar verid metin af alpjédlegri matsstofnun
(National Board of Medical Examiner) og hlotid par mjoég jakvaett mat. (sja nanar Mennta-
0g menningarmalaraduneytid, 2008b).

Rétt er ad geta pess ad pegar ad petta er skrifad hefur endurmat ekki farid fram.

Stjérnendur Tannlaeknadeildar ségdust i upphafi hafa haft miklar efasemdir um traveroug-
leika sérfreedihdpsins en par atti ekki saeti faglegur fulltrdi tannleekninga. Mat sérfraedi-
nefndar & Tannleeknadeild voru hins vegar deildinni mjog i hag og stjérnendur sau pess
vegna enga asteedu til pess ad gera athugasemdir vid skipan nefndarinnar. Rétt er geta
pbess ad deildin hafdi adur verid metin af vidurkenndri alpjédlegri matsstofnun og hlotid
jakveett mat.

Stjérnendur Hugvisindadeildar voru mjog anaegdir med sinn sérfreedihdp en formadur
hépsins naut mikillar faglegrar vidurkenningar og hafdi mikla reynslu i malum sem snertu
gaedatryggingu. | hopnum var auk pess einstaklingur med géda pekkingu & islenskum
adsteedum og taladi islensku.

Eins og adur hefur verid nefnt nytur Haskali islands sérstédu vegna aldurs og steerdar og
potti pvi forvitnilegt ad kanna hvort vidhorf starfsmanna annarra haskoéla til vidurkenning-
arferlis veeru svipud og starfsmanna Haskola islands. | pessu eina vidtali sem tekid var
vid starfsmann annars haskéla dr6 viomaelandi upp talsvert adra mynd en pa sem fékkst
eftir vidtol vid starfsfolk Haskdla islands. Fyrirmaeli Menntamalaraduneytis vegna undir-
banings & matinu voru talin 6skyr og koma of seint til ad koma ad fullu gagni. bratt fyrir ad
vera nokkud vissir um ad fa vidurkenningu héfou starfsmenn engu ad sidur velt fyrir sér
peim moguleika ad fa hana ekki. Skilabod raduneytis um porf a mégulegu endurmati
péttu 6lj6s. Vidmeelandi var mjég 6sattur vio pa akvordun raduneytis ad krefja Haskolann
um vidbrdgd vid gagnryni i einni skyrslu um skolann i heild i stad pess ad veita andsvor
fyrir 6likar deildir hans. P& kom fram ad viomeelandi, sem tok patt i mati a 6llum deildum,
s& mikinn mun a verklagi hinna 6liku matsnefnda.

Alyktanir og umraedur

Markmid pessarar rannsoknar var ad kanna hvernig stadid var ad undirblningi geedamats
vegna umsoéknar Haskola islands um vidurkenningu og ad hvada marki starfsfolki skolans
nyttist undirbaningurinn og nidurstddur matsins. Undirbuningur vidurkenningar var i hond-
um stjérnsyslu og hja stjérnendum deilda og skora. Almennt voru starfsmenn jakveedir i
gard undirbaningsvinnu pé ad verkefnid hafi & kéflum verid erfitt og timafrekt. Pad kom i
lj6s ad starfsfélki potti undirbdningsvinnan nytast betur en ytra matio. Af nidurstédum er
einnig ljést ad vidurkenningin fellur fyrst og fremst undir pad ad vera lokamat med rymi til
pess ad laga pad sem aflaga gat farid. Nidurstodur leida i ljos ad ahrif matsferilsins voru
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fremur 6bein en bein, p.e.a.s. nyting matsins fol i sér vidbrogd sem ekki var endilega gert
rad fyrir. bessara 6beinu ahrifa geetti i sambandi vid undirblningsvinnu sem unnin var
vegna vidurkenningarmatsins. Akademisk stjérnsysla taldi upplysingaséfnunina nytilega
til pess ad na betur utan um ferli og reglur sem heféu verid i 6lestri. Parna geetti einnig
stofnanalegra endurbéta. | mali stjornenda deilda og skora matti ennfremur greina pessi
Obeinu ahrif, p.e.a.s. ad s6fnun upplysinga potti leggja hagnytan grunn ad endurskipu-
lagningu og studla ad aukinni yfirsyn.

Pad kom skyrt fram hja viomeelendum ad Gttekir vegna vidurkenningar péttu ekki eins
nytilegar og merkingarbaerar og fyrri Gttektir frd arunum 2004—-2005. Vidmaelendur vitnudu
stundum i sjalfsmatsskyrslur fra peim tima og pé6ttu paer mjog gagnlegar, p.e.a.s. peer
leiddu til aukins gagnseeis & starfsemi stofnunarinnar. Gerd sjalfsmatsskyrslu er talin auka
virkni og ahuga starfsmanna enda setja stofnanir par oft fram eigin viomid um markmid og
gaedi po ad unnid sé i samreemi vid utanadkomandi leidbeiningar og reglur. Gildi sjalfs-
matsskyrslu kom einnig fram i finnska hluta rannséknarinnar. Starfsmenn finnsku haskal-
anna, baedi i akademiskri stjdrnsyslu og stjornun deilda, fannst gerd sjalfsmatsskyrsl-
unnar mikilveeg og tdldu hana auka gegnseei starfseminnar og leida til umraedna medal
starfsmanna um markmid og stefnu (Gyda J6hannsdottir, Haapakorpi og Gudrin Geirs-
déttir, 2011). bessar nidurstddour koma heim og saman vid paer hugmyndir freedimanna ad
til pess ad starfsmoénnum haskdla finnist matsferli merkingarbeert purfa peir ad vera virkir
patttakendur i ferlinu (Van deer Meer, 2007; Liuhanen, 2008).

Skilgreining haefniviomida er gott deemi um innleidingu akveeda eda tilmeela yfirvalda sem
eetlad er ad hafa ahrif a starfsemi stofnunar, p.e. i pessu tilviki ad yta undir heildsteeda
namskrargerd og aukin gaedi nams. Nidurstodur hér syna ad pé ad starfsmenn Haskélans
hafi ekki efast um réttmaeti pess ad innleida heefnivimid var skilgreining peirra i flestum til-
vikum unnin i anda skrifraedis og nyttist starfsmoénnun litid sem ekkert til ad endurskoda
namsleidir og skipulag peirra. Innleiding haefniviomida hafdi pvi ekki, i vidurkenningar-
ferlinu, pad notagildi sem henni hafdi verid setlad. bessar nidurstédur eru i gédu samraemi
vid nidurstddur spurninga sem sendar voru til forsvarsmanna i 6llum islenskum haskélum
um innleidingu Bologna-ferlis. Par kom fram ad skilgreining haefniviomida veeri sa pattur
innleidingar sem reyndist hvad erfidastur par sem hann kalladi baedi & patttéku haskola-
kennara i ferlinu og reyndi & kennslufraedilega haefni peirra (Gudrin Geirsdottir og Ingolf-
ur Asgeir J6hannesson, 2010). b4 benda nylegar nidurstddur spurningakénnunar & vid-
horfum haskélakennara til haefniviomida til pess ad pratt fyrir formlega innleidingu séu
haefnivimid litid sem ekkert nytt til ad efla umraedu um gaedi nams og kennslu (Gudrin
Geirsdattir, 2011).

Auk 6beinna ahrifa matti vel greina bein ahrif matsins og er par einkum um ad reeda alit
og skyrslugerd sérfraeedindpsins og vidbrogd starfsmanna gagnvart peim. [ fyrsta lagi vis-
udu flestir vidmeelendur okkar i notagildi pess ad fa vidurkenninguna. Rétt er ad minna &
ad peir hofdu i raun ekki efast um ad fa hana. | 68ru lagi s6gdust peir fara vel yfir og nyta
sér abendingar sérfreedihdpanna en pa arvinnslu virtist skorta pann eldmod sem vidmeel-
endur téldu hafa einkennt fyrri Gttektir og pa stefnumotun sem fylgdi i kjolfarid.

Nokkrir viomaelendur téldu skyrslur sérfraedihdpanna stundum hafa verid yfirbordslegar
og byggdar & misskilningi. petta er i nokkru samraemi vid nidurstéour finnska hluta rann-
séknarinnar en finnskum stjérnendum deilda og skora fundust nidurstodur sérfraedinefnd-
anna stundum gagnlitlar og almennar pannig ad jafnvel ,purfti ad lesa & milli linanna*
(Gyda Jéhannsdottir, Haapakorpi og Gudrin Geirsdaéttir, 2011).

Nidurstodur leiddu i ljés nokkurn misbrest & triverdugleika sérfraedihépa sem attu ad
meta & stuttum tima vidurkenningarumsoknir og pad hvernig Haskélinn uppfyliti skilyrdi
um starfsemi haskéla. Pessi misbrestur getur ad einhverju leyti Gtskyrt ad nidurstdédur ytra
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matsins urdu ekki eins merkingabeerar fyrir starfsmenn Haskolans og paer hefdu getad
ordid og par af leidandi ekki eins nytilegar. Ymsar leidir eru mogulegar til ad auka tra-
verdugleika sérfraedindpa og yta pannig undir notagildi ytra mats. | umfangsmiklu mati &
finnskum haskélum upp Gr 2000 var 16gd ahersla & ad haskolar keemu inn sem virkir patt-
takendur i 6llu matsferlinu. beir gatu sett fram tilldgur um sérfreedinga og hafnad sérfreed-
ingum i matshépinn. peir h6féu einnig um pad ad segja, innan akvedins timaramma, hve-
neer matid for fram (Liuhannen, 2008). Onnur leid er st sem Laeknadeild og Tannleekna-
deild féru, p.e. ad hafa frumkvaedi ad faglegri gaedauttekt fra alpjodlega vidurkenndum
matsadilum a viokomandi freedasvidi. Pad endurspeglar alpjodlega syn peirra deilda, p.e.
ad vidmid peirra um gaedi er alpjodlegt fremur en evropskt eda islenskt. Slik alpjodleg syn
getur tengst adsteedum og hefdum innan greina eins og peim ad nemendur purfi ad
saekja sérnam til annarra landa.

A islandi eru ni akvedin timamat hvad vardar geedamat haskola par sem stofnad hefur
verid gaedarad haskola. i radinu sitja sérfreedingar, sem valdir eru af mennta- og menn-
ingarmalaradaneyti og er peim eetlad ad vinna naid med haskdlum ad eflingu geeda. peg-
ar petta er ritad er verid ad skipuleggja frekara verklag radsins og verdur forvitnilegt ad
sja hvernig stadio verdur ad malum hvad vardar undirblningsvinnu haskéla og traverdug-
leika sérfreedihdpa svo ad matio og ferlid i heild komi haskélum ad sem bestum notum.

Yfirfeerslugildi pessarar tilviksrannsoknar er vissulega takmarkad. Haskoli islands telur sig
flaggskip islenskra haskéla og nytur éneitanlega nokkurrar sérstédu. Nidurstodur rann-
soknarinnar syna ad peir sem toku patt i undirbaningi mats vegna vidurkenningar téldu
verkid naudsynlega adgerd stjornvalda en bjuggust ekki vid 60ru en ad hljéta vidurkenn-
ingu. A pad sama vid um adra haskoéla sem eru mun yngri? Nidurstddur vidtals vid starfs-
mann annars haskéla syndu ad adstada haskolanna virtist ekki vera sambeerileg mea tilliti
til adkomu mennta- og menningarmalaraduneytisins ad vidurkenningarferlinu. I [josi pessa
veeri ahugavert ad kanna viohorf starfsmanna fleiri haskola til vidurkenningar og notagildis
matsins og auka pannig skilning og pekkingu & sérstékum adsteedum hvers haskdla.
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