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Formali

Ritgerd pessi er unnin sem meistaraprofsverkefni sem er lagt fram til
fullnadar M.Ed.- gradu { uppeldis- og menntunarfreedum vid Haskdla islands
med aherslu a stjornunarfraedi menntastofnanna. Veegi hennar er 30 ECTS
einingar. Um er ad raeda rannsdkn a mottoku nyrra starfsmanna i
leikskdlum. Verkefnid var unnid veturinn 2011-2012 en gagnaéflun for fram

i februaar.

Leidbeinandi minn vid gerd ritgerdarinnar var Arna H. Jonsdéttir, lektor
vid Menntavisindasvid Hdskéla islands. Eg vil pakka henni keerlega fyrir
leidsbgnina, gbédar dbendingar og studning vid ritgerdarskrifin  og
rannsoknina. Sérfraedingur var Olafur H. Jéhannsson og pakka ég honum
fyrir godar abendingar.

Vidmaelendur minum faeri ég bestu pakkir fyrir dhugaverd og skemmtileg
vidtol. Eg pakka peim fyrir ad hafa tekid patt i rannsékninni og gert hana ad
veruleika. Eg vil pakka leikskdlastjorum fyrir sampykki peirra og adstod vid
val & patttakendum og vona ég ad nidurstodur mina eigi eftir ad nytast
pbegar tekid er 8 moéti nyju starfsfolki i leikskdlum.

Sidast en ekki sist vil ég pakka bornunum minum Andreu og Eypéri fyrir
Omelda polinmaedi pessi ar sem ég hef verid i ndmi. Systir min, Gudrun,
vinkonur minar, Eva Hronn og Ragnheidur fa miklar pakkir fyrir yfirlestur og
studning. Fjolskyldu minni og vinum, sem stédu a hlidarlinunni, pakka ég
einnig fyrir hvatningu og ekki sist fyrir ad hafa tri 8 mér, pad er mér mikils

virdi.






Agrip
Markmidid med pessari rannsdkn er ad varpa ljési & hvernig er stadié ad
mottdoku nyrra starfsmanna i leikskéla, m.a. hvad 4 sér stad pegar nyr
starfsmadur hefur storf i leikskdla. Spurningar sem liggja til grundvallar
rannsokninni eru: Hvernig upplifir nyrddinn starfsmadur ad stadié sé ad
mottoku hans og leidsogn i leikskéla? Hvernig telur starfsmadurinn ad
stadid sé ad leidsogn af halfu stjornanda fyrstu dagana og hvada deetlanir
eru gerdar um adlogun nylida? Telur starfsfolk ad tekid sé mid af félagsaudi
pess vid mottoku og pa med hvada heetti?

Um er ad raeda tilviksrannsdkn par sem eigindlegri rannsdknaradferd er
beitt. Gagna var aflad med vidtolum vid fjora starfsmenn sem hofdu starfad
sex manudi eda skemur i leikskdla. Reett var vid starfmenn baedi a
hofudborgarsvaedinu og 4 landsbyggdinni. Allir vidmalendur stérfudu i
fiolmennum leikskélum og hoféu peir misjafna menntun og reynslu. Tveir
viomeelendur voru leiGbeinendur, einn leikskélakennari og einn
grunnskélakennari. Med vidtélunum var leitast vid ad fa dkvedna mynd af
upplifun starfsmanna af pvi hvernig var tekid 4 moéti peim pegar peir héfu
storf i leikskélanum.

Meginnidurstédur rannséknarinnar syna ad pad er mjog mismunandi
hvernig er tekid 4 moti nyju starfsfolki pegar pad hefur storf i leikskdla, m.a.
hvort nyja starfsfolkid feer leidsogn og gengur i gegnum skipulagt
adlogunarferli. | rannsékninni kom fram ad peir sem fa géda leidsogn
virGast anaegdari i starfi, samskiptin verda betri vid samstarfsfélkid og peir
ver@a oruggari i starfi. Einnig kom fram ad starfsfélk er 66ruggt pegar pad

byrjar ad vinna a nyjum vinnustad. bétt nyr starfsmadur hafi mikla



starfsreynslu hefur hann porf fyrir leidsogn fyrstu dagana i leikskélanum
sem hann er ad hefja storf i.

[ rannsoékninni virtist hlutverk leikskélastjora ekki vera mikid i méttdku
nyrra starfsmanna og hann hafdi falid hana 6drum. Leikskélastjérinn syndi
starfsfélkinu husid og sagdi litillega fra starfinu pegar viokomandi sétti um
starfid en sidan var pad i hondum adstodarleikskdlastjora eda deildarstjéra
ad veita starfsfolkinu leidsdégn. Ollum vidmaelendum bar saman um ad pad
hefdi litid verid tekid mid af félagsaudi peirra pegar peir maettu a nyja
vinnustadinn. Velta ma fyrir sér hvort um virkt l&erddmssamfélag sé ad raeda

i leikskolum par sem ekki er stadid vel ad méttoku og leidsdgn starfsfolks.



Abstract

Reception of new employees in playschools
The aim of the research is to investigate how new employees are welcomed

at playschools when they begin working there. Some basic questions to be
answered are: How does a new employee experience starting work at a
new playschool? How is his/her orientation or training conducted by the
preschool head teacher? Is his/her social capital considered when he/she is
first hired and how is this done?

The investigation involved individual case studies. Data was collected by
conducting interviews with four employees who had worked for six months
or less at a particular playschool one located in the city and one in a
smaller towns. All the individuals worked at a large playschool and had
widely different experiences. Two of them were assistant teachers, one was
a playschool teacher and the last one an elementary teacher. The
interviews attempted to find out how they had been received when they
started their job at the playschool.

The main results of the research were that there is a great deal of
variation in how employees are received when they commence their work
at a playschool. The mentoring for these individuals varied also greatly; in
some cases there was no mentoring. The investigation showed that those
who got good orientation were happier in their job. Their interaction with
others and their self-confidence was better. It also became apparent that
people feel insecure when they start a new job. Even though they are
professionals and have a lot of experience from other playschools, they

need instruction the first days of a new job.



This research indicated that the role of the playschool director in the
reception of new employees was rather limited. The director showed the
new employee the main and discussed the job to a minimum when the
employee first applied for the job. It was then up to the assistant director
and the department heads to orientate and train the new staff member. All
the individuals in the case studies agreed that little attention had been paid
to their social capital at the new work place. It can be considered if there is
an active professional learning community within playschools where a good

reception and mentoring of new staff in lacking.
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1 Inngangur

1.1 Kveikjan ad verkefninu

Segja ma ad kveikjan ad verkefninu hafi verid lengi til stadar pvi ég hef oft
leitt hugann ad pvi hvernig stadid sé ad mottoku nyrra starfsmanna i
leikskélum. begar ég var tvitug hof ég storf i leikskola. Eg hafdi aldrei komid
i leikskéla fyrir utan eina heimsékn vegna verkefnis sem ég gerdi i
framhaldsskdla. pegar ég meetti fyrsta daginn var ég send inna deild, fékk
litla eda enga leidsdgn og kynningu. Eg hef oft leitt hugann ad pessum tima,
ad pvi hvernig mér tékst ad komast i gegnum pessa fyrstu daga og undrast
ad ég hafdi ekki gefist upp og heett pvi petta var ekki audvelt.

Sidasta vetur, voronn 2011, las ég um Pierre Bourdieu (1930-2002) 4
namskeidinu Kenningar i félagsfreedi og heimspeki menntunar par sem
fjallad var um élika menningu 4 mismunandi stodum. Rifjadist pa upp fyrir
mér hvad mér fannst o6likt ad vinna i leikskéla annars vegar &
hofudborgarsvaedinu og hins vegar & landsbyggdinni. Ma par nefna t.d.
hvernig er talad a kaffistofunni. Eg hafdi starfad lengi 4 htfudborgarsvaedinu
pbegar ég flutti 4 landsbyggdina og fér ad vinna i leikskéla par. Mér leid vel
og fannst ég vera komin heim, passadi vel inn i menningu pess leikskéla. Ef
til vill atti ég betur heima i menningu hans par sem ég er alin upp &
landsbyggdinni. Asamt menningunni hef ég hugsad um félagsaudinn. Liklega
hefur félagsaudur minn verid likari félagsaud starfsfolks leikskdlans &
landsbyggdinni og pess vegna hefur mér fundist ég eiga betur heima i peim
leikskola.

begar petta allt rifjadist upp fyrir mér, tok ég pa dkvoérdun ad skoda

hvernig veeri stadid ad mottoku nyrra starfsmanna i leikskdlum. Eg tel ad
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bad skipti miklu malid ad pad sé vel gert svo ad starfsfélk verdi 6ruggara og
haldist betur i starfi. begar ég tala um starfsfélk a ég baedi vid
leidbeinendur, leikskélakennara og annad starfsfélk leikskdlans en med nyju
starfsfélki & ég vid ad pad hafi starfad i leikskdlanum i eitt ar eda skemur.
Starfsmenn leikskélans hafa mismunandi bakgrunn og eru misvel undirbunir
begar peir hefja storf par. Eg aetla ad skoda petta Gt fra starfsmanninum
sjalfum, hvernig hann upplifir méttoku og starfspjalfun i upphafi starfsferil
sins og hvernig adlégun hans er @ nyja vinnustadnum. Jafnframt mun ég
beina athyglinni ad pvi hvernig leikskdlastjorinn tekur & méti nyjum
starfsmanni og hvort horft er til pess félagsauds sem nyr starfsmadur faerir
med sér inn { leikskélann par sem dkvedin menning rikir. | islenskri rannsékn
sem Finnur Oddsson, Asta Bjarnadéttir og Arney Einarsdéttir (2006) gerdu &
mannaudsstjornun & islandi kemur fram ad i 20% fyrirtaekja er ekkert
formlegt moéttokuferli fyrir nytt starfsfolk. bvi er dhugavert ad vita hvernig

bessu er farid i leikskélum.

1.2 Markmid med verkefninu
[ pessari rannsékn verdur aflad pekkingar & pvi hvernig tekid er & méti nyju
starfsfolki pegar pad hefur storf i leikskdla. Flest hofum vid byrjad sem nyir
starfsmenn & vinnustad. bvi fylgir oft d0ryggi og nyja starfsfélkid hefur
mismunandi bakgrunn. bad hefur misjafna reynslu og menntun og byr oft
ekki yfir peirri pekkingu sem starfid krefst. Starfmadur sem er ad byrja a
nyjum vinnustad hefur allt adrar parfir og annan proska en starfsmadur
med langa starfsreynslu (Zeece, 1998).

Tilgangur rannséknarinnar er ad skoda mottoku nyrra starfsmanna i
leikskdla, en mattakan er ferli sem a sér stad a fyrstu dogum starfsmanns i

nyju starfi. Eg tel ad miklu mali skipti ad vel sé tekid & moti nyju starfsfélki,
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modttaka sé undirbldin og nyja folkid fai géda kynningu & husnaedi, 66ru
starfsfélki og starfi leikskdlans. Fyrstu kynni félks af nyjum vinnustad modta
vidhorf pess til hans. Einnig parf starfsmadurinn ad fa gdéda leidbeiningu
pbegar hann hefur storf. Stjéornandi parf ad setja upp azetlun um adlogun
starfsmannsins sem felur m.a. i sér leidsogn til ad nyi starfsmadurinn komist
inn i starfid.

Markmid rannsdknarinnar er ad varpa ljési a pad hvort méttaka nyrra
starfsmanna hafi ahrif & hvernig starfsmanninum gengur ad adlagast nyjum
vinnustad. Allir i kringum nyja starfmanninn eru patttakendur i méttoku
hans og adstoda hann i nyja starfinu. Mikilvaegt er ad leikskélastjori sinni
starfsmanninum, pvi edlilegt er ad nyr starfsmadur leiti til leikskélastjora
eftir starfspjalfun og leidsogn. Deildarstjéri getur lika haft parna hlutverki ad
gegna pvi liklega fa nyir starfsmenn starfspjalfun og leidsdgn hja deildar-
stjora peirrar deildar sem peir starfa a i leikskélanum. Leikskélastjori parf ad
vera buinn ad akveda hver ber abyrgd 4 starfsmanninum, fraedslu hans og
hvernig pjalfun hann & ad fa. Mikilveegt er ad leikskdlastjori taki nyja
starfsmanninn i vidtal par sem leikskolinn i heild er kynntur og adrir peettir
sem ekki tengjast starfinu beint. Kosturinn vid géda kynningu og méttdku er
ad starfsmadurinn feer forsmekk af menningu leikskdlans en sidan laerir
hann @ hana snemma 3 starfsferli sinum. Med timanum og frekari pjalfun
kynnist hann henni betur. betta eru fyrstu kynni starfsmannsins af vinnu
sinni og 6llu sem henni fylgir eins og mannlegum samskiptum, stjérnunarstil
og skipulagi (Ingi Bogi Bogason og Ingi Runar Edvardsson, 2008).

Rannsdknarspurningar sem unnid verdur ut fra i pessu verkefni eru:

Hvernig upplifir nyrddinn starfsmadur méttoku sina og leidsdgn pegar

hann hefur storf i leikskéla?
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a) Hvernig telur starfsmadurinn ad stadid sé ad leidsogn af halfu
stjérnenda fyrstu dagana og hvada daatlanir eru gerdar um
adlogun nylida?

b) Telur starfsfolk ad tekid sé mid af félagsaudi pess vid méttoku og
ba med hvada haetti?

Til ad fa sem bestar upplysingar til ad svara pessum spurningum tok ég
halfst6dlud vidtol vid patttakendur rannséknarinnar sem voru leikskoéla-

kennari, grunnskélakennari og tveir leidbeinendur i leikskdla.

1.3 Uppbygging ritgerdar

Ritgerdin er pannig uppbyggd ad i inngangi rokstyd ég val a vidfangsefni
minu, kynni tilgang og markmid rannséknarinnar. | 6rum kafla mun ég gera
grein fyrir freedilegum grunni og fjalla um og utskyra hugtakid félagsaud
samkvaemt kenningum Bourdieus (1930) og Colemans (1926) &samt
leidsagnarhugtakinu. Einnig verdur par fjallad um méttoku nys starfsfolks og
adloégun pess. [ 63rum kafla verdur einnig fjallad um menningu, pa adallega
skdélamenningu og stofnanamenningu sem segir til um hverjar eru venijur,
sidir, hefdir og dskrifadar reglur i leikskélanum. | kaflanum um menningu
verdur fjallad um laerdémssamfélag. | pridja kafla verdur fjallad um
rannsoknaradferd, hlutverk rannsakanda, val & patttakendum, gagnadflun
og sidferdisleg atridi. | fjorda kafla eru kynntar helstu nidurstédur og i peim
fimmta mun ég raeda nidurstodur i freedilegu samhengi og draga alyktanir
at fra peim. Ad lokum mun ég reefa nidurstédur rannséknarinnar og ahrif

beirra.
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1.4 Skilgreiningar a hugtokum

[ ritgerdinni nota ég ymis hugtdk sem tengjast nyju starfsfélki og méttdku
pess i leikskéla. Hér skilgreini ég pau helstu med hlidsjon af peim fraediritum
og héfundum sem vitnad er til i verkinu.

Modttaka: Stutt ferli sem & sér stad a fyrstu déogum starfsmanns a nyjum
vinnustad. b4 er starfsmanni sagt til hvers sé aetlast af honum og honum er
hjalpad ad koma sér fyrir og hefja storf. Nyi starfsmadurinn parf ad leera
hlutverk sitt dsamt pvi ad pekkja samband milli yfirmanna og undirmanna
(Gémes-Mejia, Balkin og Cardy, 2007).

Adlbgun: Ferli pegar nyr starfsmadur leerir og adlagast gildum stofnunar,
venjum og éskrifudum reglum. | pessu ferli leerir starfsmadurinn hvernig &
ad vinna verkin, asamt pvi ad komast ad raun um hvad er mikilvaegt fyrir
vinnustadinn og markmid hans. Markmid adlogunar er ad nyi
starfsmadurinn verdi hluti af lidsheildinni sem fyrir er & vinnustadnum. |
adlégunarferlinu laerir starfsmadurinn til hvers er aetlast af honum i starfinu
og hann verdur haefur til pess ad sinna pvi (Goémes-Mejia, Balkin og Cardy,
2007). Mikilveegt er ad hjalpa nyja starfmanninum i adlégunarferlinu med
pbvi ad vera til stadar fyrir hann og veita honum leidsogn. Leidségn er
mikilveegur pattur i adlégun.

Leidsdgn: Er einn af pattum addgunar. Leidsogn er ferli samskipta sem
varir i dkvedinn tima og 4 pessu timabili feer félk radleggingar og studning.
Markmidid er ad starfsfélk styrkist faglega og sem einstaklingar & pvi svidi
sem pad mun starfa 4. Lita md svo 4 ad leidsogn sé akvedin gerd af kennslu.
Leidsogn parf ad vera persdnumidud par sem taka parf tillit til pess ad
starfsfolkid, sem er ad hefja storf, er mismunandi, med olikar parfir,
skodanir og reynslu (Ragnhildur Bjarnadottir, 1993).

Félagsaudur: Med pessu hugtaki er att vid félagsleg sambond og tengsl

sem einstaklingur baedi erfir og avinnur sér a lifsleidinni (Gudrun Valsdattir,

15



2010). Bourdieu (1930) talar um ad félagsaudur einstaklinga sé misskiptur
vegna mismunandi félgaslegra adsteedna og hefur ahrif & ad vidhalda
félagslegum mismun. Coleman (1926) talar um félagsaud samfélaga, til
daemis hverfa og smabaeja sem audlind alls naersamfélagsins.

Menning: Adallega verdur talad um skélamenningu og er hun mikilvaegt
atridi i ollu leikskolastarfi. Skélamenning hefur ahrif 4 pad sem er hugsag,
talad, skrifad og framkveemt i leikskélanum. Skélamenning er samsett ur
gildum og skodunum peirra sem i skélanum vinna (Sergiovanni, 2009).
Skdlamenning i leikskélanum métast af dkvednum reglum og hefdum sem
eru i gildi en standa hvergi skrifadar og pvi getur verid erfitt fyrir nytt
starfsfolk ad pekkja peer.

Leerdomssamfélag: Hér er att vid samfélag kennara og starfsfélks i
leikskdlanum sem laerir stodugt af starfinu. Starfsfolkid leitar leida til ad
gera betur med pvi ad igrunda og rannsaka eigin starfshaetti par sem
samskipti, samabyrgd og sameiginleg velferd eru i fyrirrdimi (Svava Bjorg
Mérk og Runar Sigbdrsson, 2011). | faglegu leerddmssamfélagi fer fram
leidsogn, pvi markmid leidsagnar leikskdlastjéra, deildarstjora eda annars
starfsfélks er ad styrkja hinn nyja starfsmann faglega og a pvi svidi sem hann
kemur til med ad starfa 4, asamt pvi ad badir adilar hafa abyrgd og vold

(Ragnhildur Bjarnadéttir, 1993).

16



2 Fraedilegur bakgrunnur

[ pessum kafla skoda ég hugtokin méttaka, adlogun, leidsdgn, félagsaudur
og menning, dsamt leerddmssamfélagi. | upphafi fjalla ég um méttoku nyrra
starfsmanna, adlégun beirra og leidsogn. Eg fjalla einnig um hugtakid
félagsaud asamt kenningum Bourdieu (1930) og Colemans (1926). Hugtakid
félagsaudur hefur verid notad til ad Utskyra muninn & o6likri frammistodu
barna i skélasamfélaginu, sem eru m.a. alin upp i mismunandi
fiolskyldugerdum (Portes, 2000). bar sem talad er um ad félagsaudur hafi
ahrif @ frammistodu barna i skdélasamfélaginu, stti pad jafnframt ad hafa
ahrif & frammistddu starfsfdlks i skdlasamfélaginu. Menning er mismunandi
a hverjum vinnustad, i leikskdlanum er talad um skélamenningu sem matast
af akvednum reglum og hefdum sem eru i gildi en standa hvergi skrifadar.
AJ lokum verdur sagt fra laerdomssamfélagi. Med laerdomssamfélagi er att
vid samfélag, sem laerir stodugt og leitar leida til ad gera betur med pvi ad
igrunda og rannsaka, par sem samskipti, samabyrgd og sameiginleg syn eru i
fyrirrami. [ faglegu laeerddmssamfélagi fer fram leidsdégn

[ rannsékn Mariu Steingrimsdottur (2005) kemur vel i ljés ad porf
kennara fyrir leidsogn er mikil. G6d leidsogn er mikilvaegt hjalpartaeki fyrir
nytt starfsfolk sem hefur storf i leikskéla. Til ad starfsfélki gangi vel i starfi
og lidi vel er mikilveegt a6 pad verdi hluti af skdlamenningunni i
leikskdlanum og par skiptir leidségn miklu mali (Yogew og Micaeli, 2011).
Hargreaves (2007) leggur aherslu @ ad leerddmssamfélag sé hluti af
menningu skdlans. | laerdémssamfélagi er aherslan su ad kennarar og
skolastjornendur vinna saman og finna til samabyrgdar vid ad beeta og
breyta skélasamfélaginu (Bérkur Hansen og Smari S. Sigurdsson, 1998).
Starfsfélkid kemur med mismunandi bakgrunn i leikskdlann og er

félagsaudur hvers starfsmanns mismunandi og getur starfsfolk pvi purft
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mismunandi leidsogn til ad komast inn i starfid og skdélamenninguna i
leikskélanum.

Hvernig stadid er ad radningu nys starfsfolk i leikskéla er lykilpattur i
préoun skélans og pvi er mikilveegt ad leikskdlastjéri sé virkur i
radningaferlinu. bpaulhugsud azetlun og skiplag radningar er grundvdllur
bess ad fa skilvirkt starfsfolk og kennara i leikskéla (Schaefers og Terhart,
2006). | radningaferlinu hefst verkefni leikskélastjéra. Hann parf ad rada
haefasta umsaekjandann hverju sinni og bjéda honum upp 4 paer adstedur i

skélanum ad starfsmadurinn nai ad proskast og dafna i starfi.

2.1 Mottaka og adlogun

bpegar starfmadur hefur verid radinn i leikskdla parf ad taka & méti honum,
bjéda hann velkominn, kynna hann fyrir 6dru starfsfolki dsamt pvi ad kynna
vinnustadinn sjalfan. Fyrstu dagar hans skipta miklu mali fyrir framtid hans &
vinnustadnum. Til pess ad kynna starfsmanninum starfid og upplysa hann
um skyldur sinar parf ad hafa méttoku hans skipulagda (Dessler, 2003).
Mottaka er stutt ferli sem & sér stad 4 fyrstu dogum starfsmanns & nyja
vinnustadnum. bar er honum sagt til hvers sé atlast af honum og honum er
hjdlpad ad koma sér fyrir og hefja storf. Nyi starfsmadurinn parf ad lzera
hlutverk sitt dsamt pvi ad pekkja samband milli yfirmanna og undirmanna
(Gémes-Mejia o.fl., 2007). Mikilvaegt er ad annad starfsfolk i leikskdlanum
viti ad von sé & nyju starfsfolki og pvi er mikilveegt ad yfirmenn séu bunir ad
tilkynna 6dru starfsfolki um nyja starfsmanninn dsamt pvi ad lata foreldra
vita. Allt petta studlar ad pvi ad nyjum starfsmanni finnst hann vera
velkominn & nyja vinnustadinn pegar hann maetir pangad (Gylfi Dalmann
Adalsteinsson, 2003). Leikskdlastjéri parf ad taka & méti nyja

starfsmanninum fyrsta daginn sem hann matir og lysa starfinu.
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Leikskolastjori parf ad vera buinn ad akveda hver ber dbyrgd & hinum nyja
starfsmanni og hvernig freedslu og pjalfun hann feer (Ingi Bogi Bogason og
Ingi Rlinar Edvardsson, 2008). Leikskodlastjori getur falid deildarstjora ad sja
um moéttoku nyrra starfsmanna pvi ad i starfslysingu deildarstjéra kemur
fram ad hann eigi ad hafa umsjéon med méttoku, pjalfun og leidsdgn nyrra
starfsmanna & deildinni (Kjarasamningur Sambands islenskra sveitarfélaga
og Kennarasambands islands vegna Félags leikskélakennara, 2011). begar
nyr starfsmadur hefur storf hefur hann dkvednar veentingar til starfsins og
vinnustadarins. Yfirmadur nyja starfsmannsins hefur einnig dkvednar
vaentingar um hverju starfsmadurinn 4 ad skila af sér i starfinu (Shore og
Tetrick, 1994).

[ rannsékn, sem Barbara L. Brock og Marilyn L. Grady (2003) gerdu var,
kannadur skilningur skélastjéra og nyrra kennara & vandamdlum,
vaentingum og adstod sem nyjum kennurum er naudsynlegt ad fa a fyrsta
starfsari sinu. | rannsékninni kemur fram ad skélastjérar eru medvitadir um
pba adstod sem nyir kennarar purfa @ ad halda og reyna ad veita hana, en
peir eru ekki medvitadir um mikilveegi peirra sjalfra pegar kemur ad
leidsdégn. Kennararnir vildu meiri afskipti skolastjérans pvi hann veeri
lykilpattur i studningi og leidségn (Brock og Grady, 2003).

Maria Steingrimsdottir (2005) gerdi eigindlega rannsékn & pvi hvernig
nyutskrifadir kennarar upplifa fyrsta starfsar sitt i kennslu. | rannsékninni
téku atta nyutkrifadir kennarar patt. | nidurstdodum kemur fram ad
formlegar moéttokur nylida voru af skornum skammti og émarkvissar. bpad
virtist adallega undir nylidanum sjalfum komid ad leita rada eda upplysinga.
Nylidarnir virtust upplifa einangrun og 66ryggi pvi peir fengu litla endurgjof
a starf sitt fra stjornendum eda samstarfsfolki. Nylidarnir undrudust allir
eftirlitsleysid og jafnvel afskiptaleysi annarra, baedi kennara og stjérnenda,

sérstaklega hvad snerti starfid i skoélastofunni. Flestum nylidanna i
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rannsokninni fannst ad eftir fyrstu méttokur ad hausti veeri sleppt af peim
hendinni og peir pyrftu ad spjara sig sjalfir. beir t6ludu um ad peir hefdu
viljad eiga tranadarvin sem peir geetu treyst til ad hlusta og geetu létt a
hjarta sinu vid. beir t6ludu um ad haustid hefdi verid mjog erfidur timi
(Maria Steingrimsdéttir, 2005). | rannsékn Onnu béru Baldursdéttur og
Valgerdar Magnusdottur (2007) kemur fram ad til ad byggja upp sjalfstraust
hja nyju starfsfolki purfi pad ad fa hvatningu, studning og hrds. bess vegna
skiptir miklu mali fyrir nyja kennara og annad nytt starfsfélk ad i skélanum
sé skapadur vettvangur til ad efla sjalfstraust peirra og pess skal geett ad
markviss studningur sé fyrir hendi i upphafi starfsferils.

Fyrstu kynni starfsmannsins af vinnustadnum, adstédunni, stjérnun og
skipulagi hefur mikil ahrif. bessi fyrstu skref méta framtid starfsmannsins,
vaentingar hans og starfsdnaegju. Vegna pessa er mikilvaegt ad huga vel ad
mottdku nyrra starfsmanna og hafa pad ferli eins jakvaett og heegt er svo ad
starfsmadurinn eigi audveldara med ad adlagast vinnustadnum (Ingi Bogi
Bogason og Ingi Runar Edvardsson, 2008). Feiman-Nemser (2003) telur
liklegt ad mikid alag vid upphaf starfsferils geti valdid pvi ad starfsmadur
lendir i erfidleikum og fyllist streitu a fyrstu starfsdéogum sinum. Honum er
falin full dbyrgd, si sama og peim sem eru eldri og reyndari. Betra veeri fyrir
starfsmanninn ad honum vaeri smam saman falin dbyrgd i starfi og ad hann
fengi tima og taekifeeri til ad adlagast abyrgd og kréfum starfsins.

Adlégun er pad ferli pegar nyr starfsmadur leerir og adlagast gildum
stofnunar, venjum og éskrifudum reglum. [ pessu ferli laerir starfsmadurinn
hvernig a ad gera hlutina dsamt pvi hvad er mikilveegt fyrir vinnustadinn og
markmid hans. Markmid adlégunar er ad nyi starfsmadurinn verdi hluti af
lidsheildinni sem fyrir er & vinnustadnum. [ adlégunarferlinu leerir
starfsmadurinn til hvers er atlast af honum i starfinu og hann verdur haefur

til pess ad sinna pvi (Gomes-Mejia o.fl., 2007). Med pvi ad hjalpa
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starfsmanninum i adlégunarferlinu med pjalfun og ad vera til stadar fyrir
hann dregur Ur alagi og streitu hja honum. bad hjalpar honum ad komast
fyrr inn i starfid og honum lidur betur (Ingi Bogi Bogason og Ingi Runar
Edvardsson, 2008). Mikilvaegur pattur i adlogunarferlinu er leidségn en pa
faer starfsfolkid radleggingar og studning i akvedinn tima (Ragnhildur
Bjarnadottir, 1993).

Jones (1986) segir ad pad sem hefur ahrif 4 hegdun nyja starfsmannsins
er hvernig adlogun hans er 4 nyja vinnustadnum dsamt hans eigin
persénuleika. Upplysingar, sem starfsmadurinn faer um vinnustadinn, og
persdnuleiki hans hafa pvi ahrif a adlégunina. Adlogunarferlid hefur ahrif a
vidbroégd og svorun hja nyja starfsmanninum, hollustu hans vid stofnunina,
sem hann er ad hefja storf hja, starfsdnaegju hans og hversu lengi hann
vinnur hja stofnuninni. bar sem hver einstaklingur er einstakur pa getur
hver og einn upplifad adlogun og mottdku a nyjum vinnustad 4 mismunandi
hatt. Nyi starfsmadurinn getur ord6id fyrir miklu afalli pegar hann sér hvernig
adrir starfsmenn bregdast vid ymsum adstaedum ef pad stangast 4 vid hans
eigin skodanir. Til pess ad starfsmadurinn verdi 6ruggari og finni ekki fyrir
kvida parf hann ad vita @ hverju pessi hegdun hinna starfmannanna er
byggd og hvernig hegdun er dsaettanlega innan vinnustadarins. barna geta
stjérnendur og peir sem taka @ méti nyja starfsmanninum haft ahrif og 1atid
honum i té peaer upplysingar svo hann geti brugdist vid eins og til er aetlast.
Fyrri reynsla nyrra starfsmanna getur einnig haft ahrif 8 hvada upplysingum
peir seekjast eftir og hvernig peir bregdast vid adstaedum (Jones, 1986).

Day (1999) talar um ad nytt starfsfdlk hafi ahyggjur af sjalfu sér og eigin
lidan en eftir pvi sem pad 6dlast meiri reynslu hugsi pad um faglegar
vaentingar og haefni sina i starfi, samband sitt vid nemendur og namsparfir
beirra. begar starfsfdlk er ordid 6ruggt i starfi kemst pad a pad stig ad vilja

hafa ahrif til géds i skélanum eins og til deemis & ndm nemenda. Day (1999)
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segir ad ekki sé vist ad allir ndi pessu a fyrstu starfsarunum. bad fari mikid
eftir pvi hvernig starfsmanninum gengur ad adlagast nyja vinnustadnum.
bess vegna skipti pad miklu mali hvernig tekid er 4 moéti nyja starfsfélkinu
bvi pad hefur mikil ahrif & aframhaldandi proska peirra i starfi (Maria
Steingrimsdéttir, 2005).

bpegar rannsékn Mariu Steingrimsdéttur (2005) er skodud og athugad
hvad veldur mestum kvida hjd nylidum i starfi, kemur fram ad
foreldrasamstarfid er einn helsti kvidapattur hja peim. beir kvidu pvi ad
standast ekki paer vaentingar sem foreldrar hefdu til nylidans sem kennara.
patttakendur rannsdknarinnar voru ekki i vafa um naudsyn géds
foreldrasamstarf og hofdu hugmyndir um hvernig peir geetu helst hagad pvi
en voru O0ruggir um hvada leidir veeru bestar. Pbetta samreemist
nidurstodum rannséknar Berksons (2005) um kviGapaetti nylida.
Nidurstédur i rannsékn Onnu béru Baldursdéttur (2000) benda einnig til ad
foreldrasamstarf sé streituvaldur i starfi kennara. bad skiptir pvi miklu mali
ad vel sé stadid ad mottoku nyrra starfsmanna og ad i adlogunarferlinu fai

beir leidsogn i starfi.

2.2 Leidsogn

Leidsogn er mikilveegur pattur pegar nytt starfsfélk byrjar ad vinna i
leikskdla og er hun einn pattur adlogunar. Leidsogn er samskiptaferli og
markast pad af ytra formi, innihaldi og markmidum asamt peim
personulegu tengslum sem einkenna leidsognina. Hun tengist oftast
starfspjalfun og peir sem njota hennar eru namsmenn eda nylidar i starfi.
Leidsogn er hluti af grunnnami i vidkomandi starfsgrein (Ragnhildur

Bjarnadéttir, 1993). | ordaskra ur uppeldis- og salarfreedi er talad um ad
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leidsogn sé leidbeining inn a lifsvettvang, sem veitir mesta fullnaegingu og
farsaeld (Ordaskrd ur uppeldis- og salarfraedi, 1986).

Ragnhildur Bjarnaddttir (1993) segir ad leidsogn sé akvedid ferli
samskipta sem varir i 3dkvedinn tima og & pessu timabili fer folk
radleggingar og studning. Markmidid er ad starfsfdlk styrkist faglega og sem
einstaklingar a pvi svidi sem pad mun starfa a. Lita ma svo a4 ad leidsdgn sé
akvedin gerd kennslu. HUn einkennist oft ad pvi ad badir adilar hafa dbyrgd
og vold og bua yfir dkvedinni pekkingu sem hefur ahrif 4 samstarf peirra.
Petta eru fullordnir einstaklingar og lita skal @ pa sem jafningja ad svo miklu
leyti sem adstedur leyfa. Mikilveegt er ad skodanir beggja séu virtar.
Leidsogn parf ad vera persdnumidud, par sem hofd er hlidsjon af pvi ad
starfsfélkid, sem er ad hefja storf, er mismunandi, med dlikar parfir,
skodanir og reynslu. HUn gerir kréfur um haefni i félagslegum samskiptum.
S4 sem veitir leidsogn parf ad geta hlustad, fengid adra til ad tja sig
opinskatt, vera a vardbergi gagnvart eigin hreyfingum og svipbrigdum og
geta nytt sér slika likamslega tjaningu til 6rvunar og talkunar.
Leidsagnarhlutverkid er engan veginn audvelt hlutverk og krefst adgaeslu.
Mikilvaegt er ad sa sem veitir leidsdgn skodi vel hvada skyldur hlutverkid ber
med sér, hvada krofu pad gerir til okkar sem einstaklinga og hvada
moguleiki er & ad inna pad sem best af hendi (Ragnhildur Bjarnaddttir,
1993).

Leidsogn er leid til ad styrkja starfsmenn i starfi, badi faglega og
persdnulega, og naer pad samskiptaferli yfir afmarkad timabil. Leidsogn
hjalpar starfsmanninum ad 6dlast aukinn persénulegan og faglegan styrk
sem nytist honum i starfi (Ragnhildur Bjarnadottir, 1993). ,Helsti kosturinn
vid vel skipulagda mattoku nyrra starfsmanna er ad hun dregur Ur likum &
bvi ad starfsfdlk haetti storfum a fyrstu manudum i nyju starfi“ (Ingi Bogi

Bogason og Ingi Runar Edvardsson, 2008, bls. 11).
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Sharon K. Parker (2007) segir fra rannsdkn par sem var skodad hvernig
leidsdgn hefur ahrif & hvernig starfsmenn standa sig i starfi. [ rannsékninni
var fylgst med patttakendum i mislangan tima, ndanar tiltekid 58
patttakendum i 4 manudi, 41 patttakanda i 18 manudi og 32 patttakendum
i 14 mdanudi. bad kom fram i rannsdkninni ad leidsdégn er mikilvaeg.
Starfsmenn, sem fa gdéda leidsogn, hafa jakvaedara vidhorf til starfsins en
ella og sinna pvi betur. beir verda oruggari i starfi og samskipti verda betri.
Starfsfdlkid treystir betur a sjalft sig og 6dlast meiri metnad i starfinu. Fram
kom ad gd0 leidsogn hefur mikil ahrif 4 framkomu starfsfélks. Mikilveegt er
ad starfsfélk geri sér grein fyrir hlutverki sinu i starfinu, pess vegna skiptir
leidségn madli. Einnig kom fram ad med leidsdgn verdur starfsfolk
medvitadra um hlutverk sitt og heildardbyrgdina 4 vinnustadnum. |
rannsokn Megan Tschannen-Moran (2009) kom einnig fram ad leidsogn
byggir upp traust og 6ryggi hja starfsfolki. Ef nytt starfsfélk skélans, en hin
a pa adallega vid kennara, feer géda leidsogn pegar pad byrjar verdur meiri
fagmennska i skdlanum og pa styrkist laerddmssamfélag skdlans, par sem
samskipti, samdabyrgd og sameiginleg syn 4 nemandann, mdguleika hans og
velferd eru i fyrirrdmi (Svava Bjork Mérk og Runar Sigbdrsson, 2011).
Tschannen-Moran (2009) talar einnig um ad pegar stjérnendur taka & maéti
nyju starfsfolki purfi peir ad vera opnir fyrir haefileikum hvers einstaklings og
mida leidsdgnina Ut fra pvi. [ leikskélanum er pad pa leikskdlastjérinn sem
sinnir pessu. Ef stjérnendur mida leidségn ut fra heaefileikum hvers og eins
naest betri arangur og pa byggist upp meira traust og 6ryggi hja hinu nyja
starfsfolki par sem pvi finnst komid fram vid pad sem mikilvaega einstaklinga
(Tschannen-Moran, 2009). | rannsékn Ernu Résar Ingvarsdéttur (2009)
kemur fram ad margir nylidar finna fyrir litlu oryggi og hafa porf fyrir
leidsogn fyrstu manudi i starfi. Linda Darling-Hammond (2005) segir ad par

sem litil leidsogn fyrir nytt starfsfolk er fyrir hendi verdur meira brottfall ar
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starfi. HUn segir ad pad purfi ad maeta porfum hjad nyju starfsfoélki fyrir
leidségn svo pad geti eflt starfsproska sinn. Einnig talar hin um ad eitt
mikilveegasta hlutverk skdlastjéra sé ad halda gédum kennurum i starfi eftir
ad hafa radid pa pvi ad fyrsta starfsar kennara megi likja vid 6lgusjé med
miklum og haum 6ldum. Er pvi mikilvaegt ad skdlastjori sjai til pess ad nyjir
kennarar og annad nytt starfsfélk fai pa leidsdégn sem pad parf.

Fullan (2005) bendir & ad eitt mikilvaegasta hlutverk skolastjéra sé ad
leida saman reynda kennara og nylida i starfi. Hann leggur mikla dherslu a
leidsogn og ad skoélinn hafi skyra stefnu i starfmannapréun. Hann telur
leidsogn oft veitta & hlaupum en pa naest ekki eins gédur arangur og pegar
hdn er markviss.

Lazovsky og Reichenberg (2006) gerdu rannsdkn a ahrifum leidsagnar a
nylida i kennslu. Fylgst var med kennurum sem kenndu fjégurra til fimm dra
bornum annars vegar og sex til fimmtan ara bornum hins vegar. Flestir sem
téku patt i rannsékninni nefndu ad leidsogn hefdi ahrif a8 fagproska peirra.
patttakendur t6ludu um ad han hefdi meiri ahrif en studningshépar par sem
nylidar koma saman og raeda malin. [ nidurstédunum kom fram ad nylidar,
sem hofu kennslu nemenda a aldrinum fjégurra til fimm ara, h6fdu minni
porf & skipulagdri leidsogn en kennarar eldri nemenda. bvi ma segja ad
leikskdlakennarar telji sig purfa minni leidségn en grunnskdlakennarar.
Lazovsky og Reichenberg (2006) benda & ad hafa purfi i huga hversu 6lik
leidségn er hja leikskdlakennurum annars vegar og grunnskdlakennurum
hins vegar pegar pessar nidurstédur eru skodadar. bar sem rannséknin var
gerd starfa leidsagnarkennarar nylida i leikskolum ekki i sama leikskdla og
nylidinn sem nytur leidsagnarinnar, heldur kemur leidsagnakennarinn i
heimsdknir annad slagid og veitir leidsdgn. Nylidarnir i grunnskdlunum
fengu markvissari leidsogn pvi peirra leidsagnarkennarar kenna vid sama

skola og nylidarnir. Lazovsky og Reichenberg (2006) telja ad pennan mun a
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porf fyrir leidsdgn megi skyra med pvi ad nylidum i leikskélunum finnist hin
stopul og dmarkviss og pvi sjai peir sidur porf fyrir hana.

i rannsékn Onnu Péru Baldursdéttur og Valgerdar Magnusdéttur (2007)
Lidan kennara i starfi — vinnugledi eda kulnun, kemur fram ad meiri kulnun
sé medal yngri kennara en eldri sem veldur pvi ad hinir fyrrnefndu syna
minni metnad i starfi og jafnvel haetta. bPessar nidurstodur komu lika fram i
rannsokn sem Anna bdra Baldursdéttir (2000) gerdi adur @ kulnun i starfi
kennara. bvi ma velta fyrir sér hvort ekki sé naegilega vel buid ad ungum
kennurum i starfi, til deemis hvort peir fai neegan studning og leidsdgn pegar
peir stiga sin fyrstu skref sem sjalfstaedir kennarar. Mikilveegt er ad fyrsta
reynsla sem kennari sé jakvaed svo ad hun byggi upp sjalfstraust
kennaranna (Bandura, 1997). bvi er mikilvaegt ad nybrautskradir kennarar
fai 4framhaldandi kennslu og mikinn studning, par sem peir hafa oftast litla
eda enga reynslu pegar peir koma Ur nami og byrja ad fota sig i starfi (Maria
Steingrimsdéttir, 2005).

Margskonar erfidleikar geta d6hjakvaemilega komid upp i samskiptum
begar nyju starfsfélki er veitt leidsogn. Nyja starfsmanninum geeti pott sa
sem veitir leidsdgnina tala nidur til sin og fundist hann umgangast sig eins
og krakka sem ekkert kann. betta verdur ad varast og pess vegna er
mikilvaegt ad reyna ad lata samskiptin vera a nétunum ,,madur @ mann“ par
sem tveir fullorénir rseda malin. Starfsmadur, sem veitir leidsogn, likar
O6hjakvaemilega misvel vid nyja starfsfélkid. Su stada getur komid upp ad
hann felli sig alls ekki vid nyja starfsmanninn, i fari hans sé eitthvad sem
leidsagnarkennaranum likar illa vid. Mikilvaegt er ad fordast eins og haegt er
ad lata slikt bitna & nyja starfmanninum. Sa sem veitir leidségn verdur ad
lita i eigin barm, leita ad hugsanlegum astaedum fyrir pessum vidbrégdum
hja sjalfum sér og reyna ad yfirvinna pessar tilfinningar eda yta peim til

hlidar medan & leidsogninni stendur. bPad geta einnig komid upp
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margskonar 6nnur dpaegindi. Nyi starfsmadurinn getur til deemis brugdist
illa vid athugasemdum og ekki synt peim neinn dhuga. Sa sem veitir
leidségnina verdur ad gaeta pess ad taka ekki nzerri sér ef eitthvad pessu likt
kemur upp (Ragnhildur Bjarnadéttir, 1993).

pad er alit Feiman-Nemser (2003) ad nyir kennarar og starfsmenn purfi
priju til fjogur ar til ad 66last grundvallarhaefni og enn fleiri ar til ad nd mikilli
hafni. Hln talar um ad fyrsta starfsarid sé eins konar ndmsar. Hun telur ad
séu nyir starfsmenn og kennarar latnir afskiptalausir i starfinu muni peir
verda vanhafir vegna dlags og danaegju. Ef peir halda afram i starfi mun
hugarfar peirra einkum mida ad pvi ad prauka. par med verda peir meira og
minna 6faerir um ad sinna porfum nemenda. Feiman-Nemser (2003) telur
pvi ad vel skipulogo leidsogn auki moguleika 4 ad nytt starfsfolk og kennarar
o0list fljott faerni i starfi.

Feiman-Nemser (2003) talar um ad fai nyir starfmenn ekki gé6a adstod i
upphafi starfsferils sé meiri haetta & ad peir komi sér upp adferdum til ad
lifa af dlagid, framprdun peirra i starfi verdi litil eda engin og oftast verdi
beir neikvaedir Gt i starfid. betta kemur lika fram i rannsékn Onnu béru
Baldursdéttur (2000) par sem hudn skodar hvort kulnun kennara a fyrsta
starfsdri megi rekja til litils studnings i upphafi kennsluferils. Samkvaemt
rannsékn Mariu Steingrimsdottur (2005) ma atla ad pad sé einmitt vid
upphaf starfsferils sem mikilveegast er ad leida nytt starfsfélk inn i starf med
styrkri leidsdgn svo ad koma megi i veg fyrir pad 60ryggi og streitu sem
upphaf kennslunnar og starfsins veldur. batttakendur i rannsékn Mariu
Steingrimsdoéttur (2005) t6ludu um ad eftir starfsdagana um haustid hefdi
tekid vid timabil sem einkenndist af miklu 66ryggi og virtist pad vera 6had
bvi hvort peir hofou fengid leidsagnarkennara eda ekki. Tekid var fram ad

pad hefdu ekki allir fengid leidsagnarkennara petta fyrsta starfsar en peir
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sem fengu leidsagnakennara fengu litla eda enga leidsdgn fra honum eda
6drum samkennurum.

[ kjarasamningi grunnskélakennara stendur ad heimilt sé ad fela
kennurum leidsogn nylida vid pann skoéla sem peir starfa i eda adra skola i
sama sveitarfélagi (Kjarasamningur Sambands islenskra sveitarfélaga og
Kennarasambands islands vegna Félags grunnskdlakennara, 2011). bannig
ma segja ad grunnskdlakennarar geti fengid leidsagnarkennara til ad stydja
sig fyrsta arid i kennslu. Hlutverk leidsagnarkennarans er ad veita studning
og félagskap og koma i veg fyrir einangrun sem nylidar upplifa oft. Medal
verkefna leidsagnarkennarans er ad hjalpa nylidanum til faglegs proska og
baeta fraedilega leikni hans og kunnattu. Leidsagnarkennarinn adstodar
einnig nylidann vid ad efla sjalfstraust og tru a eigin haefni til ad taka gdédar
akvardanir, til ad vera abyrgur og hafa stjérn a vidfangsefnum sinum
(Jonson, 2008). Moir og Gless (2001) segja ad adalrokin fyrir pvi ad
mikilveegt sé ad Utvega nylidum leidsagnarkennara og studning sé ad
teekifeeri skapist fyrir nylida til ad raeda mal sem hugsanlega geta valdid
beim vonbrigdum eda pirringi. | rannsékn sem Brocks og Grady (2003)
gerdu, toludu flestir nylidar um ad hlutverk leidsagnarkennarans veeri
mikilveegur pattur i moéttokuferlinu. peir s6géu ad aeskilegustu kostir
leidsagnarkennara vaeru peir ad hann yrdi ad vera reyndur kennari, keemi
med tillégur og rad, raeeddi um reynslu og upplifun og geefi sé tima til ad
hlusta. Einnig kom fram i rannsdkn Brocks og Grady (2003) ad nylidar lita a
skdlastjora sem tdknmynd studnings og leidsagnar. Skolastjorar purfa ad
vera virkir patttakendur i mottékuferli nylida, enda eru pad peir sem rada
starfsmennina.

bratt fyrir ad almennur skilningur sé @ ad leidsagnarkennarar eigi ad
stydja nylida & sem virkasta hatt til faglegra vinnubragda, geta storf peirra

engu ad sidur verid med Ooliku snidi. betta fer alveg eftir skilningi
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viokomandi leidségukennara og/eda skolastjorans a pvi hvad felst i gédri
leidségn (Watkins, 2005).

Ragnhildur (1993) talar um starfstengda leidsdgn, en pad er
samskiptaferli sem er leid ad akvednu marki. Med samskiptum er pa stefnt
ad pvi ad starfsmadurinn hafi pegar marki er nad 06dlast aukinn
persénulegan og faglegan styrk sem nytist honum i starfi. Pa er atlast til ad
starfsmadurinn viti i lok leidsagnartimans meira en 46ur um edli starfsins sé
faerari um ad takast a vid ymis vandamal, sem gjarnan koma upp i starfinu,
og pekkja betur eigin vidbrogd pvi samfara. Stundum eru skrefin, sem tekin
eru i leidsogninni, sma og ekki vel synileg en samt sem 4dur mikilvaeg.
Leidsognin getur stundum farid fram a vidkveemu timabili par sem porf er a
miklum studningi med styrkri hendi. Stundum virdast skodanaskipti og
umraedur nzegja til ad nyi starfsmadurinn nai fotfestu og geti axlad pa
abyrgd sem starfinu fylgir. Hvernig sem leidsognin er, skiptir mestu ad hun
sé persdnumidud, p.e. taki mid af pvi ad starfsmennirnir, sem hlut eiga ad
mali, eru Odlikir og hafi mismunandi parfir og skodanir (Ragnhildur
Bjarnadottir, 1993).

pzer dliku parfir, skodanir og reynsla moétast af pvi ad starfsfolkid hefur
mismunandi félagsaud til ad bera pvi pad kemur ur élikum félagslegum

adstaedum og mismunandi umhverfi.

2.3 Félagsaudur

Félagsaudur er hugtak sem talid er vera eitt ahrifarikasta framlag
félagsfraedinnar til annarra félagsvisindagreina a sidustu tveimur 6ldum og
hefur verid notad til ad skyra ymsa peetti i samfélaginu m.a. til ad utskyra
muninn a o6likri frammistodu barna i skélasamfélagi, sem eru alin upp i
mismunandi fjolskyldugerdum (Portes, 2000). bpar sem talad er um ad

félagsaudur hafi ahrif 8 frammistédu barna i skélasamfélaginu, atti hann
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jafnframt ad hafa ahrif & frammistodu starfsfélks i skdlasamfélaginu. God
leidsogn fyrir nytt starfsfdlk setti pvi ad skipta miklu malid og mikilvaegt er
ad tekid sé tillit til félagsauds hja hverjum starfsmanni svo ad honum gangi
betur ad komast inn i skélamenninguna. Starfsmadur, sem hefur aldrei
komid inn i leikskéla, hefur til deemis annarskonar félagsaud en starfsmadur
sem hefur reynslu af leikskélastarfi. Starfsmenn, sem eru virkir i skéla-
menningunni, hafa betra sjalfstraust og gengur betur i starfi (Yogew og
Micaeli, 2011).

Fiolmargir fredimenn hafa fjallad um félagsaud. Sergiovanni (2009)
skilgreinir félagsaud sem vidleitni einstaklinga eda hops til ad koma saman
og proa skipulag um sameiginleg gildi og vidfangsefni. Hann talar um ad pad
eigi ad bua til sem mestan félagsaud i hverjum skéla.

beir freedimenn, sem ég stydst adallega vid til ad utskyra hugtakid
félagsaud, eru bandariski félagsfraedingurinn James. S. Coleman (1926) og
franski freedimadurinn Pierre Bourdieu (1930). Kenningar pessara tveggja
tengjast ad morgu leyti en nalgun peirra eru pé6 med mismunandi haetti.
Bourdieu talar um ad félagsaudur einstaklinga sé misskiptur vegna
mismunandi félagslegra adsteedna og eigi patt i pvi ad vidhalda félagslegri
mismunun. Coleman talar um félagsaud samfélaga, til deemis hverfa og

smabaja sem audlind alls neersamfélagsins (Gestur Gudmundsson, 2008).

2.3.1 Kenning Pierres Bourdieu

Bourdieu var einn af peim free@iménnum sem fyrstur beindi sjdonum sinum
ad félagsaud og lagdi dherslu & mikilvaegi hans. Hann var faaddur i Frakklandi
arid 1930 og olst upp i litlu fronsku sveitaporpi. Hann fetadi menntaveginn
og leerdi heimspeki i virtustu hdskélum Frakklands pratt fyrir ad vera

kominn af alpydufélki. Bourdieu skilgreinir i kenningum sinum, hvernig
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samfélagid vidheldur sér og umbunar sinum likum & kostnad hinna.
Kenningar hans hafa synt fram 4 hvernig mennta- og menningarlifid
vidheldur mismun i samfélaginu. bad leidir til pess ad erfitt er ad benda 3
mismuninn og pvi sidur hzaegt ad leidrétta hann (Gestur Gudmundsson,
2008). Hér verdur adeins komid innd brot af kenningu Bourdieus um
félagsaud. [ hugtakinu felast félagsleg sambond og tengsl sem
einstaklingurinn baedi erfir og avinnur sér a lifsleidinni. Bourdieu lysir
hvernig einstaklingurinn nytir sér pessi tengsl og eflir pau til ad komast
afram innan vettvangs sins. Sem daemi um vettvang meetti nefna
leikskdlasamfélagid og starfsmenn leikskdla, en vettvang nefndi Bourdieu
pbau svid par sem einstaklingar innan afmarkadra svida i samfélaginu par
sem gilda sérstakar reglur (Gestur Gudmundsson, 2008). Margir freedimenn
tala um ad einstaklingar, sem koma ur verkalydsstétt, hefji lifshlaup sitt
med minni félagsaud sem gerir ad verkum ad peir komast ekki eins hatt
innan vettvangsins og hinir sem hafa sterkan félagsaud (Gudrun Valsdattir,
2010). Pa meetti nefna leikskdlasamfélagid vettvang og starfsmenn
leikskdlans hafa mismunandi bakgrunn a pessum vettvangi, sem leidir pa til
mismunandi félagsauds. pad gaeti t.d. verid munur 3 tveimur starfsménnum
sem byrja ad starfa i leikskdla, ef annar hefur aldrei komid inni leikskdla, en
hinn ef til vill att barn par og hefur kynnt sér vel starf leikskéla. Bourdieu
heldur pvi fram ad félagsaudur sé hluti af félagslegri mismunun sem
einstaklingar hafa tekid i arf. Sumir eignist vini og kunningja i skéla og aesku
sem verda peim mikilvaegir vid starfsframa og a peim vettvangi sem peir
beita sér (Gestur Gudmundsson, 2008).

Bourdieu (1986) leggur aherslu @ pann avinning sem hlyst af tengslum
sem eru a milli félks fyrir velgengni einstaklinga og hépa. Eftir pvi sem folk
hefur fleiri tengsl pvi rikara er pad af pvi sem kallad hefur verid félagsaudur.

Ef nyja starfsfolkid hefur adur unnid i leikskola og hefur reynslu af
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leikskolastarfi métast félagsaudur pess af pvi og er pad pa betur undirbuio
undir nyja starfid, en peir sem hafa enga reynslu af leikskdlastarfi. Eins ma
nefna starfsfélk sem hefur kynnst fleiri en einum leikskdla, pad hefur byggt
upp meiri tengsl og er rikara af félagsaud. beer breytingar og arangur sem
verda & gildum einstaklinga med patttoku i hépum, og pad framlag sem slik
félagsleg uppbygging veitir er hverju samfélagi mikilvaeg. Til ad byggja upp
félagslegt net er mikilvaegt ad einstaklingarnir geri sér grein fyrir ad sliku
neti parf stodugt ad vidhalda og taka parf tillit til margra patta (Bourdieu,
1986). | rannséknum Bourdieus syndi hann fram & ad miklu mali skiptir baedi
i fjarhags- og menningarheiminum ad pekkja mann og annan og vera laginn

ad nota sér pau sambond (Gestur Gudmundsson, 2008).

2.3.2 Kenning James S. Coleman

James S. Coleman var faaddur i Bedford i Indianafylki i Bandarikjunum, arid
1926. Hann for menntavegin, laerdi fyrst verkfraedi, skipti sidan yfir i
félagsfredi og lauk doktorsgradu i félagsfreedi 1955. Hann atti morg
mikilvaeg framlog til félagsfreedi menntunar og verdur adeins fjallad um brot
af kenningu hans hér. Coleman gengur ut fra pvi ad tveir peettir liggi til
grundvallar i umfjéllun og Utskyringum & félagslegri hegdun. | fyrsta lagi
taldi hann ad umhverfid hefdi ahrif 4 einstaklinginn og honum veeri stjérnad
af félagslegum reglum og skyldum sem eru i hverju samfélagi. | pvi felast
moguleikarnir sem einstaklingurinn hefur i pvi samfélagi sem hann er i. |
00ru lagi segir hann ad athéfnum einstaklinga sé stjornad af efnahagslegri
vinnu, markmidum og sjalfstaedi einstaklingsins i samfélaginu, par sem
reynslan og félagslegur veruleiki hefur ahrif. Coleman telur pessa tvo paetti
hafa sameiginleg einkenni sem stefni ad sameiginlegu markmidi. bessi

einkenni byggjast 4 tengslum einstaklinga innan samfélagsins og verda til
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pbess ad samskipti peirra verda sérstok og tdknraen i dkvednum samskiptum
en geta einnig ordid onothaef i 68rum samskiptum. Coleman (1988) telur
félagsaud vera verdmeeti peirra félagstengsla sem félk myndar til deemis i
fidlskyldum, i vinahdépum, i félagasamtokum, & vinnustédum og i
grenndarsamfélogum. Nyr starfsmadur leikskéla byggir upp tengsl &
vinnustadnum sem hann getur ekki nytt 3 6drum stodum, en pessi tengsl
styrkja hann i starfi. Félagsaudur verdur pannig audlind eda bjargir sem
einstaklingur getur nytt sér (Coleman, 1988).

Traust fléttast inn i félagsleg samskipti en traust er dkaflega mikilvaegt.
pa skiptir ekki mali hvort um er ad raeda traust eingdngu milli einstaklinga
eda traust i hinu félagslega umhverfi sem einstaklingarnir bua vid. Slikt
traust gerir pad ad verkum ad légum og reglum er vidhaldid innan
samfélagsins (Coleman, 1990).

Coleman (1988) skiptir aud upp i fijérar gerdir, sem eru fjarmagnsaudur,
efnislegur audur, mannaudur og félagsaudur. Fjarmagnsaudur og efnislegur
audur eru apreifanlegir. Mannaudurinn verdur til hja einstaklingnum og
fyrir tilstilli peirra breytinga sem verda i fari hans og gerir honum kleift ad
takast a vid nyja hluti, s.s haefni hans til ad mennta sig. Mannaudur er su
pbekking og reynsla sem einstaklingur hefur aflad sér. Félagsaudur er ekki
apreifanlegur en hann finnst i tengslum milli manna og studlar ad
breytingum milli félks og audveldar pvi samskipti. Coleman segir ad i
fiolskyldum finnist prjar gerdir af audi; p.e. fjarmagnsaudur, mannaudur og
félagsaudur. Fjarmagnsaudur tekur til heimilistekna og sér fjolskyldunni
farborda. Mannaudur i fjolskyldum er tengdur menntun foreldra og par
med uppeldisskilyrdum barna sem 6Orvar pau til nams. Félagsaudur tekur til
samskipta milli foreldra og barna. Coleman heldur pvi fram ad jafnvel i
vidurvist foreldra sé skortur & félagsaud ef ekki er um sterk tengsl foreldra

og barna ad raeda. Félagsaudur finnst ekki sist i peim félagstengslum sem
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foreldrar koma & i kringum boérn og unglinga i skéla vid adra foreldra og adra
i samfélaginu. [ fidlskyldum, par sem félagsaudur er mikill, er talid ad bérnin
eigi betri moguleika & ad nalgast annan aud fjolskyldunnar.

Félagsaudur hefur ahrif i fjolskyldum og i samfélaginu sem aftur hefur
ahrif @ myndun mannauds hja komandi kynslédum. pvi er mikilvaegt ad
horfa til heimilishagi barna og unglinga ddur en dalyktanir eru dregnar t.d. af
hegdun peirra, pvi oftast er pad ekki eitt atridi sem reedur pvi hvernig pau
hegda sér eda bregdast vid adsteedum uti i samfélaginu. Fjolskyldur, sem
flytja oft @ milli stada, hafa gjarnan litinn félagsaud par sem peer skortir
tengingar vid samfélagid (Coleman, 1988). betta sama ma segja um nytt
starfsfélk, sem byrjar ad vinna i leikskéla hefur mismunandi reynslu og
bregst mismunandi vid hinum ymsu pattum leikskdlastarfsins. Samskipti
nyja starfsfélksins vid samstarfsfolkid geta einnig verid mismunandi vegna
fyrri reynslu.

[ skilgreiningu sinni & félagsaud telur Coleman (1988) mikilvaeg verdmaeti
liggja i peim félagstengslum sem einstaklingar mynda til deemis i
fjolskyldum, medal vina, a vinnustodum og félagasamtokum. Hann leggur
sérstaka aherslu & paetti eins og frumkvaedi, traust, 6ryggi og umburdarlyndi
og telur ad peir séu forsenda félagsauds. Coleman leggur mikla dherslu a
gildi félagslegra samskipta, einnig mikilveegi pess ad menn pekki og treysti
vinnufélégum, nagronnum og 6drum sem peir eiga samleid med (Gestur
Gudmundsson, 2008). betta er eitt af pvi sem ég tel skipta miklu mali {
leikskdlastarfinu og mikilvaegt ad nyr starfsmadur finni petta. betta atridi er
eitt af pvi sem mun verda skodad i rannsékninni.

Segja ma ad félagsaudur sé menningarlegt fyrirbzeri par sem menning
samanstendur af peim gildum, sem medlimir héps adhyllast, og peim

normum sem peir fylgja (Giddens, 1989).
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2.4 Menning

Starfsmenn, sem hafa starfad i stofnunum eda fyrirteekjum af mismunandi
gerdum, komast varla hja pvi ad finna fyrir menningunni sem rikir &
viokomandi stad. beir sem hafa gengid og starfad i skéla hafa veentanlega
tekid eftir mismunandi andrdmslofti sem rikir i skélunum. Petta
andramsloft eda bragur i skdélanum hefur verid nefnt skélamenning
stundum stofnanamenning (Baldur Gislason, 1999). bvi ma segja ad pad riki
mismunandi skélamenning i leikskdélum landsins. Borkur Hansen (2003) talar
um ad menning geti ekki ordid til nema i samskiptum manna. Hann heldur
pvi fram ad samskipti séu grunnpatturinn i menningu. Hann nefnir einnig ad
vinnustadurinn og menningin séu naskyldir paettir i samskiptum pvi
starfsfélk tengist par saman med olikum heetti. bvi er mikilvaegt ad vel sé
tekid @ moéti nyju starfsfélki svo pad verdi 6ruggt 4 vinnustadnum. ba eru
meiri likur 4 ad menning vinnustadarins verdi sterk og starfsfolkid geti attad
sig 4 menningu vinnustadarins.

Skélamenning eda stofnanamenning er 6lik eftir skélum og aldrei eru
tveir skolar eins. Margir peettir skapa menningu hverrar stofnunar og segja
ma ad stofnanamenning sé personuleiki hvers og eins peirra (Borkur
Hansen, 2003). Samkvaemt stofnanafreedingunum Deal og Kennedy (1982)
ma flokka stofnanamenningu i tvo flokka, veika og sterka. Veik menning
einkennist af samvinna, markmid, gildi og vaentingar eru 6ljos og starfsfélkid
veit ekki til hvers er atlast af pvi. Sterk menning felst hins vegar i
samheldni, allir starfsmenn vita hvert hlutverk peirra er, gildi og veentingar
eru ljés og akvedid gildismat leidir af sér samvinnu og samstaed vinnubrogd
(Deal og Kennedy, 1982). bad vilja audvitad flestir vinnustadir stefna ad
peirri sterku menningu og tileinka sér einkenni hennar. bvi er mjog

mikilveegt ad vera laes 4 menningu sins skdla og vita med vissu hvernig
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menningu atlunin er ad mota. Pannig verda godir skolar enn betri (Borkur
Hansen, 2003).

Skélamenning hefur ahrif 4 pad sem er hugsad, talad, skrifad og
framkvaemt i skdélanum. Mikilvaegt er ad starfsfélk telji sig vera hluta af
skdlanum. Sergiovanni (2009) segir ad pad bpurfi ad byggja upp
skdélamenningu og hugsa um skdla sem samfélag. Hann heldur pvi fram ad
samfélag sé safn einstaklinga sem tengjast saman af fisum og frjdlsum vilja
med sameiginleg gildi og hugmyndir. Hver skdli byr yfir dkvedinni innri
menningu sem motar starf kennara, stjérnenda og annarra sem starfa vid
skdlann. Skdlamenningin er samsett Ur gildum og skodunum peirra sem i
skélanum vinna. bessi menning getur verid mjog mismunandi fra einum
skdla til annars og pvi purfa nyir kennarar og starfsmenn ad adlagast
menningu sins skéla jafnframt pvi ad takast 4 vid nytt starf (Sergiovanni,
2009; Baldur Gislason, 1999). Sergiovanni (2009) talar um ad starfsfolk verdi
utangards ef pad fylgir ekki gildunum sem eru i peim skdla sem pad starfar i.
Hann bendir einnig 8 ad pad sé mikilvaegt ad hodpar, pa 4 hann vid
starfsfolkid sem er i skélanum, megi ekki vera svo uppteknir af sjalfum sér
ad adrir fai ekki adgang. bvi er mikilvaegt ad nyju starfsfolki sé kynnt gildi
skolans svo pad komist inni skdlasamfélagid og verdi hluti af pvi.

Skélamenning i leikskdlum moétast af dkvednum reglum og hefdum sem
eru i gildi en standa hvergi skrifadar. bvi er erfitt fyrir nytt starfsfélk ad
bekkja pzer. Lauvas og Handal (2000) telja ad mikid sé af dskradum reglum
og gildum sem starfsfélk & nyjum vinnustad purfi ad pekkja. Med godri
leidsbgn megi hjalpa nyja starfsfolkinu ad kynnast peim 6llum. batttakendur
i rannsékn Mariu Steingrimsdéttur (2005) s6gdu ad pa hafi vantad betri
upplysingar um 6skradu reglurnar, hina ymsu sidi og venjur sem vaeru vid
ligi i skélum. | rannsékn Estherar Yogew og Nors Michaeli (2011) kemur

fram hversu mikilvaegt er ad pjalfa nytt starfsfolk i pvi ad vera virkt |
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skélamenningunni. bad hefur ahrif & sjalfstraust og frammistédu
starfsfélksins pannig ad pvi gengur betur i starfi.

Talad er um mikilvaegi pess ad taka patt i skdlamenningu og menningu
samfélagsins i rannsdkn hja Esther Yogew og Nor Michaeli (2011). bar er
sagt fra pjalfun par sem 16gd er dhersla & ad kennarar séu virkir i
skélamenningunni dsamt menningu samfélagsins utan skdlans. beir purfa
ad geta tengt bessa menningarheima saman. | nidurstédum
rannsoknarinnar kemur fram hversu mikilvaegt er ad pjalfa petta atridi, pvi
ekki hafi allir kennarar tilfinningu fyrir t.d. skélamenningunni pegar peir
hefja storf. Fram kom i rannsékninni ad ef 10gd er ahersla & ad pjalfa
kennara til ad vera virkir i skélamenningunni hefur pad ahrif 4 sjalfstraust og
frammistédu peirra (Yogew og Micaeli, 2011). | rannsékn Onnu béru
Baldursdéttur (2000) kemur fram ad menning skéla, hvatning og hrds
samkennara og skdlastjora skipta miklu mali fyrir lidan grunnskélakennara
og leidbeinanda. | rannsékn hennar kemur einnig fram ad astaeda pess ad
kennarar gefast upp og heetta er oft st ad peir fa ekki naegilegan studning a
fyrsta starfsari sinu og gengur pvi t.d. illa ad verda patttakendur menningu
skdlans.

[ rannsékn Mariu Steingrimsdottur (2005), par sem skodad var hvernig
nyutskrifadir kennarar upplifa fyrsta starfsar sitt i kennslu, kom fram ad peir
stédu frammi fyrir pvi ad upplysingaflaedi innan skdlans var ekki naegilegt
fyrir pa par sem peir pekktu ekki innvidi hans. Par ma nefna upplysingar um
venjur og ymsa siéi sem skapast i hverjum skéla (Maria Steingrimsdottir,
2005).

Edgar H. Shein (1992) segir ad i vinnustadamenningu felist éskrifadar
reglur um hugmyndafraedi og hegdun sem raedur rikjum a vinnustadnum.
Han gefur starfsfolki fyrirmeeli um hvernig eigi ad hegda sér og umgangast

adra. Inn i menninguna falla venjur, hegdun og fleira. Menning inniheldur
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grundvallar alyktanir og hugmyndir sem akvedinn hépur hefur. Hugtakid
menning hjdlpar okkur ad skyra ymsa atburdi. bPad getur verid mjog
mismunandi hvernig nyju starfsfélki gengur ad verda hluti af og skynja
menningu nyja vinnustadarins. Pad getur einnig verid erfitt ad breyta
menningu sem hefur skapast a vinnustad. bvi er mikilvaegt ad stjérnendur
hafi hzfileika til ad skilgreina menninguna og peir skilji af hverju erfitt geti
verid ad breyta henni, pvi starfsfolkid hefur métad menningu sem veitir
pbeim 6ryggi (Shein, 1992).

Sergiovanni (2009) segir ad pad eigi frekar ad vinna i gegnum
skdélamenninguna en i gegnum stjérnskipulag. Pad er mikilveegt ad byggja
upp sterka skélamenningu pvi ad stjérnun og skipulag tekur mid af
sameiginlegur gildismati starfsmanna. Til ad nd arangi purfa allir ad vinna
saman. Fullan (1982) leggur aherslu & ad skélar purfi ad préast sem lifandi
samfélog og leggur aherslu 4@ skdlapréun. Hann telur ad grunnurinn ad
skdlapréun sé ad skélinn i heild liti & sig sem namssamfélag. Kjarninn i pvi
samfélagi er ad byggja upp haefni starfsfolks til ad baeta drangur sinn og er
bvi mikilvaegt ad nytt starfsfolk fa géda leidsogn i hinu nyja starfi. Hann
leggur aherslu & valddreifingu og mikla samvinnu milli starfsfélks. Hann
segir menningu fela i sér vilja til nybreytni og umbdta 4 6llum svidum og
stigum skdlastarfsins og nefnir mikilvaegi pess ad allir séu virkir, ekki
eingdngu stjérnendur og einstakir starfsmenn. Ef allir eru virkir og nytt
starfsfolk feer géda leidsogn til pess ad komast inn i starf sitt eru liklega

meiri likur @ ad i skélanum verdi virkt leerdomssamfélag.

2.4.1 Leerdomssamfélag

Med hugtakinu laerdémssamfélag er att vid dkvedna pekkingarskopun sem

byggir 8 sameiginlegri syn og gildum alls starfsfdlksins dags-daglega til pess
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ad audga og beeta skdlastarfid. b4 er att vid opna starfsheetti, vidtaeka
samvinnu og umraedu sem einkennist af gagnryni og uppbyggilegum
vangaveltum. Allt starfsfélk er mikilvaegt og hefur eitthvad til malanna ad
leggja, faer ad tja sinar skodanir & jafnréttisgrundvelli og finnur sig vera hluta
af heildinni. Studningur er mikilveegur baedi hja samstarfsfélki og
stjérnendum. Leerddmssamfélag er ferli sem er stutt af ymsum pattum i
menningu og skipulagi skélans. Alltaf er haegt ad baeta gott leerddm-
samfélag, framkvaema gdda hluti betur og studla ad baettum starfshattum,

ba verdur starfsfolkid anaegdara ad vinna i skélanum (Stoll og Louis, 2008).

Med laerddémssamfélagi er hér att vid samfélag kennara i leikskélanum
sem laerir stodugt af starfinu. Starfsfolkid leitar leida til ad gera betur med
bvi ad igrunda og rannsaka eigin starfsheaetti par sem samskipti, samabyrgd
og sameiginlega syn og velferd eru i fyrirrimi (Svava Bjorg Mork og Runar
Sigbdrsson, 2011). | faglegu leerdémssamfélagi fer fram leidségn pvi
markmid leidsagnar er ad styrkja starfsfélk faglega og a pvi svidi sem pad
mun starfa 4 (Ragnhildur Bjarnadéttir, 1993). Til ad skapa gott
leerdémssamfélag purfa skélar ad setja ndm og laerdom i fyrsta saeti.
Skélasamfélag parf sifellt ad leita leida til pess ad auka pekkingu med
arangur nemenda ad markmidi (Hargreaves, 2007). | leerdéms-samfélaginu
verdur aherslan ad vera su ad kennarar og skélastjérnendur vinni saman og
finni til samabyrgdar vid ad baeta og breyta skélastarfinu (Bérkur Hansen og
Smari S. Sigurdsson, 1998). | faglegu leerddmssamfélagi er 6ll pekking og
reynsla til stadar innan skdlans, hun er gerd synileg og henni dreift 4 medal
starfsfolks til ad baeta starf leikskdlans (Hargreaves og Goodson, 2007).
Leerddmssamfélag er pvi samfélag sem lzerir par sem samskipti, samabyrgd
og sameiginlega syn @ nemandann, moguleika hans og velferd eru i
fyrirrdmi (Stoll, Bolam, McMahon, Wallace og Tomas, 2006). Til pess ad

haegt sé ad byggja upp gott leerdémssamfélag i skélanum er mikilveegt ad
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mottaka og adlogunarferlid séu vel skipulégd og markviss fyrir nytt
starfsfélk. Med markvissri méttoku og adlégun laerir starfsmadurinn hvernig
a ad vinna verkin, attar sig 4 hvad er mikilvaegt og hann verdur hluti af
lidsheildinni sem fyrir er 4 vinnustadnum (Gémes-Mejia, o.fl. 2007).
Mikilvaegt er ad nytt starfsfélk verdi hluti af lidsheildinni i skélanum pvi
parf ad taka vel @ méti nyjum starfsmanni og hann parf ad fa teekifeeri til
adlogunar. | adloguninni parf markmidid ad vera ad nyi starfsmadurinn
verdi hluti af lidsheildinni sem er fyrir & vinnustadnum (Gémes-Mejia, o.fl.
2007). [ leerdémssamfélagi er teymi eda hdpur grunneining og samvirkt nam
felst i samraedunni innan teymisins (Serge, 1990). Umhverfid, sem teymid
vinnur i, skiptir einnig mali. bad er mikilveegt ad stjéornendur skdlans sjai til
bess ad adstaedur tryggi ad samvirkt ndm geti att sér stad innan teymisins.
pad er ekki sidur mikilvaegt ad stjérnendur komi i veg fyrir ad teymin sem
slik verdi eylond i skdlasamfélaginu en studli ad pvi ad pau séu tengd saman
i eina heild (Fredriksen, 2005). | rannsékn Onnu Kristinar Sigurdardéttur
(2008) kemur fram ad pegar kennarar leera hver af 68rum i peim tilgangi ad
arangur nemenda verdi betri styrkist lzerddmssamfélag skélans og pa er
einnig studlad ad stodugri proun. | leerdémssamfélagi purfa skélarnir sjalfir
ad skapa sér feeri innan sem utan kennslustofunnar til ad eflast i starfi og
skapa samdbyrgd allra sem tengjast starfinu. Efla parf samvinnu kennara,
foreldra, nemenda og samfélagsins sjalfs og styrkja tengsl allra pessara adila
(Runar Sigpdrsson, o.fl. 1999). Til pess ad nytt starfsfélk geti tekid patt i ad
skapa gott lzerdomssamfélag er mikilveegt ad pad fai gédar moéttokur og
leidsogn, og ad adlogunarferlid verdi vel skipulagt (Parker, 2007). bad parf
einnig ad skapa andrumsloft sem stydur skolastarfid i hvivetna, vidhalda
starfspréun, vera vakandi fyrir nyjungum og breytingum, styrkja faglegt
starf og leggja aherslu a faglegt ndm kennara. Skélinn er samfélag ¢6likra

hopa par sem dlikar skodanir takast 4@ og koma fram allt arid um kring. Méta
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parf vinnubrégd sem yta undir samvinnu og samhafingu kennara en
jafnframt purfa peir ad hafa svigrdm til ad taka akvardanir vid adstedur
sem upp kunna ad koma. Starfsfélkid parf ad sameinast um stefnu og
markmid til pess ad gera gott starf enn betra og virda i hvivetna samband
kennara og nemanda en rannsoknir syna ad hegdun og dstundun nemenda
batnar ef honum er synd sanngirni og virding (Runar Sigporsson, o.fl. 1999).

[ leerdémssamfélagi er allt starfsfélk mikilveegt og hefur eitthvad til
madlanna ad leggja, feer ad tja skodanir sinar 3 jafnréttisgrundvelli og finnur
sig hluta af heildinni. Studningur er mikilveegur baedi fra samstarfsfélki og
stjérnendum. Leerdémssamfélag er ferli sem er stutt af ymsum pattum i
menningu og skipulag skdlans. bad er alltaf haegt ad baeta gott
leerdémssamfélag, framkvaema gdéda hluti betur og studla ad beettum
starfshattum. b4 verdur starfsfdlkid anaegdara ad vinna i skélanum (Stoll og
Louis, 2008).

[ faglegu leerddmssamfélagi vinna allir saman, baedi kennarar og adrir {
skélanum. Samvinnan er til ad baeta nam og virkni nemenda.
Leerddmssamfélagid 4 ad na til alls skdlalifsins og samlagast menningu
skélans. | faglegu laerdémssamfélgi byggist upp skipulag, menning og
forysta sem eflir samraedur, ytir undir hvatningu og askoranir og umbunar
fyrir fagleg samskipti & medal kennara og starfsfolks um pad hvernig best sé
ad baeta nam, lif og virkni nemenda (Hargreaves, 2007).

Svava Bjorg Mork og Runar Sighorsson (2011) gerdu starfendarannsdkn i
einum leikskéla & uppbyggingu leerdémssamfélags. | nidurstédum
rannsoknarinnar kemur fram ad starfsmenn leikskdlans téldu ad med pvi ad
byggja upp samfélag, sem einkenndist af lydraedi, umhyggju, viréingu og
samvinnu hefdu peir fengid teekifzeri til ad efla persénulegan proska asamt
bvi ad eflast i starfi. | rannsékninni kom skyrt fram ad starfsmennirnir h6fdu

6likan bakgrunn og 6lika menntun. | pessum leikskéla, par sem peir
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tilheyrdu samfélagi jafningja fengu allir somu taekifeeri til ad vaxa og

proskast i starfi (Svava Bjork Mork og Runar Sigpdrsson, 2011).

2.5 Samantekt
Fyrstu dagar starfmanns i nyju starfi skipta miklu mali fyrir framtid hans i
starfi. Mikilvaegt er ad modttaka nyrra starfsmanna sé skipulogd. Til ad
byggja upp sjalfstraust hja nyju starfsfolki parf pad ad fa hvatningu,
studning og hrdés. bess vegna skiptir miklu mali fyrir nyja starfsmenn i
leikskdla ad skapadur sé vettvangur i skdlanum til ad efla sjalfstraust peirra
og pess gaett ad markviss studningur og g6d moéttaka sé fyrir hendi i upphafi
starfsferils peirra. Fyrstu kynni starfsmannsins af vinnustadnum,
adstodunni, stjornun og skipulagi hefur mikil ahrif. bessi fyrstu skref méta
framtid starfsmannsins, vaentingar hans og starfsansegju. bess vegna er
mikilveegt ad huga vel ad moéttoku nyrra starfsmanna og hafa pad ferli eins
jakveett og haegt er svo ad starfsmadurinn eigi audveldara med ad adlagast
vinnustadnum. Pad dregur Ur alagi og streitu hja nyja starfsmanninum ef
honum er tryggd géd adlogun, honum veitt hjalp i adlégunarferlinu med
bjalfun og séd til pess ad einhver starfsmadur sé til stadar fyrir hann. Allt
petta hjalpar honum ad komast fyrr inn i starfid og honum lidur betur. Med
markvissri adlégun verdur nyi starfsmadurinn hluti af lidsheildinni sem fyrir
er & vinnustadnum.

pad ad byrja i nyju starfi veldur alagi og pvi er naudsynlegt ad veita nyju
starfsfolki leidségn og studning. Starfsmenn, sem fa gdda leidsogn, proa
med sér a jakvaedara vidhorf til starfsins og sinna pvi betur. bad byggir upp
traust og oryggi hja starfsfolki. Leidsogn parf ad vera persénumidud, par
sem tekid er tillit til pess ad starfsfolkid, sem er ad hefja storf, er
mismunandi, med élikar parfir, skodanir og reynslu. Sa sem veitir leidsdgn

parf ad geta hlustad og fengid adra til ad tja sig opinskatt.
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Nyja starfsfolkid er mismunandi, pad byr yfir mismunandi félagsaud og
er pvi med dlikar parfir, skodanir og reynslu. Leidsdgn er einnig mikilveeg
svo ad starfsfélkid geti samsamad sig skdlamenningu leikskélans og ad pad
viti hvada éskrifudu reglur og gildi eru i leikskdlanum.

Mikilveegt er ad leikskdlastjorinn hafi pad i huga ad nytt starfsfélk kemur
med mismunandi félagsaud inn i leikskélann pegar hann veitir nyju
starfsfolki leidsogn. Leikskolastjori parf einnig ad mida leidsdgn uat fra
haefileikum hvers og eins pvi pad byggir upp traust og oryggi hja nyju
starfsfolki.

pPad hafa ekki allir starfsmenn tilfinningu fyrir skélamenningunni og
mikilveegt ad leikskolastjori hafi pad i huga i leidsdgninni. Starfsmenn, sem
verda virkir i skdlamenningunni, hafa betra sjalfstraust og gengur betur i
starfi en peir sem eru dvirkir. Skdlamenning er dlik eftir skélum og aldrei eru
tveir skélar eins. Margir peaettir sem moéta skélamenninguna og segja ma ad
skdlamenningin sé persénuleiki skdlans. Skélamenning hefur ahrif 4 pad
sem er hugsad, talad, skrifad og framkvaemt i leikskdlanum. Hver skdli byr
yfir dkvedinni innri menningu sem moétar starf kennara, stjornenda og
annarra starfsmanna skélans. Skdélamenningin er samsett ur gildum og
skodunum peirra sem i skélanum vinna. bessi menning getur verid mjog
mismunandi fra einum skéla til annars, pvi purfa nyir kennarar og
starfsmenn ad adlagast menningu sins skéla jafnframt pvi ad takast & vid
nytt starf. Mikilveegt er ad starfsfolk telji sig vera hluta af skélanum. bvi
skiptir miklu ad nytt starfsfolk fai géda leidségn svo pad komist inn i
skdlamenningu leikskélans. bad er mikilvaegt ad allir i skdlanum séu virkir og
hafi vilja til nybreytni og umbdta @ 6llum svidum og stigum skdlastarfsins
(Fullan, 1982). Ef allir eru virkir og nytt starfsfolk feer goda leidsogn til pess
ad na valdi a starfi sinu, eru liklega meiri likur & ad i skélanum verdi gott

leerdémssamfélag.
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Med leerdomssamfélagi er att vid samfélag kennara og starfsfélks i
leikskdlanum sem lzerir stodugt af starfinu. Starfsfolkid leitar leida til ad
gera betur med pvi ad igrunda og rannsaka eigin starfshaetti par sem
samskipti, samabyrgd og sameiginleg syn og velferd eru i fyrirrimi. i faglegu
leerddmssamfélagi fer fram leidsogn, pvi markmid leidsagnar er ad styrkja
starfsfolk faglega og & pvi svidi sem pad mun starfa &. | leerdémssamfélagi
verdur aherslan ad vera su ad kennarar, starfsmenn og skdlastjéornendur
vinni saman og finni til samdbyrgdar vid ad beeta og breyta skdlastarfinu.
Leerddmssamfélagid 4 ad na til alls skdlalifsins og samlagast menningu
skélans en ekki vidbot vid ndverandi starfsemi. [ faglegu leerdémssamfélagi
byggist upp skipulag, menning og forysta sem eflir samradur,ytir undir
hvatningu og askoranir og umbunar fyrir fagleg samskipti 8 medal kennara

og starfsfélks um pad hvernig best sé ad baeta nam, lif og virkni nemenda.
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3 Rannsokn
3.1 Rannsoknaradferd og snid

Adur en rannsékn er framkvaemd parf ad velja snid fyrir hana og vanda vel
allan undirbuning. Snié segir til um meginskipulag og meginpaetti
rannsoknar. bad er valid med tilliti til pess sem koma & fram i rannsdékn,
hvad rannsakad er og hvernig atlunin er ad kynna nidurstodur (Licthman,
2010).

[ rannsékninni sem hér um raedir, par sem skodud var méttaka nyrra
starfsmanna i leikskdla, var notud eigindleg rannsdknaradferd. Su adferd
byggist 4 pvi ad setja sig inn i hugarheim og umhverfi pess einstaklings eda
einstaklinga sem taka patt i rannsdkninni par sem reynt er ad skilja upplifun
hans eda peirra & veruleikanum. Rannséknarsnidid, sem var notad, er
tilviksrannsdkn. Tilviksrannsdkn byggir @ einstaklingnum og upplifun hans a
pvi sem verid er ad rannsaka (Lichtman, 2010; Sigurlina Davidsdéttir, 2003).
Tilviksrannsokn er talin henta vel pegar skoda 4 flékin tilfelli og pau krufin til
mergjar til pess ad dypka vitneskjuna um pau. Med pvi snidi er dkvedid tilvik
rannsakad til pess ad fa betri eda dypri skilning & pvi. | pessari rannsékn var
tilvikié nyi starfmadurinn og hvernig tekid var & méti honum pegar hann hof
storf { leikskdla. [ tilviksrannséknum er haegt ad nota ymsar adferdir vid
gagnadflun. | pessari rannsékn voru notud vidtdl en bpau eru ein
mikilveegasta leidin i gagnadflun i tilviksrannséknum (Runar Helgi Andrason,
2003). Notud voru halfstodlud vidtol en pa fylgir rannsakandinn tilteknum
spurningum en vidmaelandinn raedur allmiklu um hvernig vidtalid prdast
(Helga J6hannsdéttir, 2003). | rannsékninni téku patt fjérir starfsmenn, tveir
leidbeinendur, einn leikskdlakennari og einn grunnskdlakennari, og ségdu
peir fra reynslu sinni og upplifun af mottéku peirra pegar peir héfu storf i

leikskdla. Tilviksrannsdknir hafa mikid verid notadar i menntarannséknum
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og geta greind tilvik hjalpad stjornendum vinnustada ad takast a vid
adstaedur sem upp koma (Flick, 2006). bad er pvi von min ad med pessari
rannsokn faist aukinn skilningur 4 pvi hvernig best sé ad taka & méti nyju
starfsfolki i leikskdla.

Til ad studla ad pvi ad rannséknin yrdi traverdug var notud margproéfun,
en pa er aflad gagna hja fleiri en einum vidmaelenda (Sigurlina Davidsdattir,
2003). Eg studdist einnig vid adrar rannséknir og kenningar & sama svidi vid

greiningu gagna.

3.2 batttakendur

[ rannséknina voru valdir tveir leikskélar, priggja deilda eda steerri, einn &
hofudborgarsvaedinu og einn 4 landsbyggdinni. batttakendur voru tveir i
hvorum leikskdla, einn leikskélakennari og einn leidbeinandi i 6drum
leikskdlanum, en grunnskdlakennari og leidbeinandi i hinum leikskélanum.
Med pvi ad fa baedi leikskdlakennara og leidbeinanda til patttéku er haegt
ad sja hvort tekid sé 4 moéti leikskdlakennurum med 6drum haetti en
leidbeinendum i pessum tveimur leikskdlum par sem rannsdknin fér fram.
Leikskdlar og patttakendur voru valdir med markmidsurtaki, med hlidsjon af
markmidi rannsoknarinnar (Pordlfur boérlindsson og borldkur Karlsson,
2003). Eg hafdi samband vid nokkra leikskélastjéra og sagdi peim fra
rannsokninni og tilgangi hennar. Eftir umraedur vid pessa leikskoélastjéra
fann ég tvo leikskdla par sem leikskélastjorarnir s6gdust hafa viomaelendur
sem ég geeti reett vid og myndu haefa vel pessari rannsdkn, einn
leikskélakennari og einn leidbeinandi veeru tilbunir til ad taka patt i
rannsékninni. Eg fann einn leikskéla 4 landsbyggdinni og annan & hofud-
borgarsveedinu. Ahersla var 16gd & ad vidmalendur hefdu starfad i

leikskdlanum i eitt ar eda skemur og pvi voru valdir leikskélar par sem baedi
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leikskodlakennari og leidbeinandi h6fdu hafid storf & sidustu tolf manudum.
begar ég hafdi fengid sampykki leikskodlastjora og patttakenda fyrir
viotolunum hafdi ég aftur samband vid leikskélastjorana og akvedid var
hvenaer vidtolin yrdu tekin. bau foru 6ll fram i leikskéla vidkomandi adila. Eg
meetti sidan i annan leikskdélann til ad raeda vid vidmaelendur mina. pa kom i
ljé6s ad leikskélastjorinn hafdi bedid grunnskdlakennara en ekki
leikskdlakennara um ad taka patt i rannsokninni. Eg dkvad ad reda vid
grunnskélakennarann par sem hann var bdinn ad sampykkja ad taka patt i
rannsékninni og raeddi pvi ekki vid leikskdlakennara i pessum leikskéla. Eg
hafdi reyndar atlad ad tala vid leikskélakennara en ekki grunnskdélakennara
en pad reyndist erfitt par sem ég var matt 4 stadinn og
grunnskélakennarinn tilbdinn ad taka patt i rannsékninni og enginn
leikskélakennari hafdi hafid storf i leikskdlanum & sidustu télf manudum.
Leikskdlastjorarnir voru bunir ad spyrja starfmennina hvort peir veeru
tilbdnir til ad taka patt i rannsdkninni og s6gdu peim litillega fra henni.
begar ég hitti vidmaelendur mina kynnti ég rannsdknina betur fyrir peim.

[ upphafi var ztlun min ad bera saman hvort munur vaeri 4 méttoku
starfsmanna i einum leikskéla i péttbyli og einum leikskdla i dreifbyli en ég
breytti fyriretlunum minum vegna sidferdislegra atrida pvi upp komu
adstaedur sem urdu pess valdandi ad ég tok pad akvordun ad bera ekki
saman mottoku i dreifbyli og péttbyli. Eg vildi ekki ad upp geeti komid su
stada ad rannséknin geeti valdid viomeaelendum minum skada. Vel gekk ad fa
vidmeelendur og ad skipuleggja timasetningu vidtala. pau foru 6ll fram a
tilsettum tima. Eg pekkti ekki til neins vidmaelenda minna, hafdi aldrei hitt
ba adur. Eg bekkti einnig litid til leikskdlanna sem rannséknin var
framkveemd i.

Fyrir rannsdknina var fengid leyfi hja vidkomandi sveitarfélogum og hun

var tilkynnt til persénuverndar. Annad sveitarfélagid oskadi eftir ad
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nidurstédur rannséknarinnar yrdu sendar til fraedslunefndar eda

fraedslustjora viokomandi sveitarfélags.

3.3 Gagnaoflun
Gagnaoflun foér fram i febrdar 2012 og eins og adur hefur komid fram voru
vid o6flun gagna notud vidtol, en pau eru talin arangursrik leid til ad fa svor
vid rannsdknarspurningunum. Notud voru halfstodlud vidtol, en pa fylgir
rannsakandinn tilteknum spurningum en vidmalandinn raedur allmiklu um
hvernig vidtalid proast. Hafdar voru i huga meginspurningar (sja vidauka 1),
sem atti ad reeda, svokalladur vidtalsrammi, en r6d peirra og ordalag var
ekki endilega alltaf eins og patttakendur gatu tjad sig a eigin forsendum um
sina hagi, sina lidan og hvernig peir upplifdu pa peetti sem raett er um i
vidtalinu. Haft var i huga ad mikilvaegt er ad vidtalsramminn stjorni ekki
vidtalinu pé svo hann sé hafdur til hlidsjonar. Rannsakandinn leiddi
samraedur inn a rétta braut ef paer féru ut fyrir efnid. Logd var dhersla a pad
i vidtélunum ad spurningarnar vaeru opnar og sem minnst styrandi.
Spurningum var adeins breytt eftir pvi hvernig vidtalid préadist (Flick, 2006
og Helga Jéhannsdéttir, 2003). | upphafi vidtals var byrjad 4 opinni
spurningu, en spurningin var prengd pegar kryfja purfti betur vidfangsefnid.
Fyrsta spurning gaf téninn i vidtalinu (Lichtman, 2010). Lengd vidtalanna var
allt fra pvi ad vera 30 mindatur og upp i 60 minutur. Vidtolin foélust i
samraeedum milli min, sem var rannsakandi, og vidmalenda og voru
starfsmennirnir bednir ad lysa reynslu sinni og mati 8 mottoku peirra fyrstu
vinnudagana i leikskélanum. Vidmeaelendur komu i vidtélin af heilum hug og
raeddi um upplifun sina tengt vidfangsefni rannsdknarinnar.

Vidtolin gengu vel en mikill munur var 8 ad raeda vid pa vidmaelendur

sem hofédu meiri menntun, p.e. leikskdlakennarann og grunnskola-
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kennarann, en pa sem minni menntun héfdu. beir h6fdu meira um malid ad
segja og hofdu akvednari skodanir 4 pvi sem um var reett. Vidtolin vid
leidbeinendurnar voru mun styttri en viétolin vid leikskélakennarann og
grunnskélakennarann. Eftir vidtolin tok ég pa akvordun ad baeta vid kafla
um leerdémssamfélag par sem ég velti fyrir mér hvernig og hvort gott

leerddmssamfélag veeri i peim leikskdlum sem ég heimsotti.

3.4 Gagnagreining

Vidtolin voru tekin upp a upptokutaeki med leyfi patttakenda. Vidtolin voru
skrasett ordrétt i télvutaeku formi. | nidurstédukaflanum eru flest hikord
fjarlegd til pess ad upplifun vidmalenda komist vel til skila. Vid
gagnagreiningu var notast vid tulkandi greiningu. Eins og fram kemur hja
Runari Helga Andrasyni (2003) felur gagnagreining i sér ad rannsakandinn
rynir i nidurstédur og greinir pemu og mynstur sem na ad utskyra og lysa pvi
sem er rannsakad hverju sinni. Gégnum var safnad saman i gagnagrunn sem
var sidan brotinn upp i einingar sem hofdu ad geyma akvednar upplysingar.
Pessar upplysingar gatu stadid einar og 6hadar 6drum. Sidan voru gognin
flokkud i yfirflokka sem nadu ad halda utan um pau og undir hverjum peirra
var budinn til undirflokkur sem greindi gégnin enn frekar. Pegar unnid hafdi
verid med gognin med pessum haetti var haegt ad draga alyktanir og atta sig

a hugsanlegum pemum sem komu i ljés (Runar Helgi Andrason, 2003).

3.5 Sidferdileg atridi

[ rannsékninni var hugad ad sidferdilegum atridum sem er mjog mikilvaegt
allri rannséknarvinnu. Vid gerd rannsoknarinnar var fyllsta trinadar gaett og

|6gd ahersla & ad hun vylli ekki skada (Sigurdur Kristinsson, 2003). Ollum
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vidmaelendum var kynnt vidfangsefnid til pess ad peir vaeru vel upplystir
pbegar akvordun um patttoku var tekin.

[ sidfreedi rannsékna liggja til grundvallar fjérar héfudreglur. bad eru
sjalfreedisreglan, skadleysisreglan, velgjordarreglan og réttlaetisreglan.
Reglurnar sameina vidmid, skyldur og afleidingar. | peim felst ad borin er
virding fyrir manneskjunni og sjalfreedi hennar, ad patttakendur skilji ad pad
er i peirra hondum hvort peir taka patt eda ekki og auk pess ad peir geta
heaett patttoku hvenzer sem er i rannsékninni. Ahersla er 16gd 4 ad
rannséknin valdi ekki skada, ad gagn verdi ad henni og ad sanngirni sé
viohofd i framkveemd hennar (Sigurdur Kristinsson, 2003).

Vidmaelendur voru upplystir um rannséknina og hvad patttaka peirra
feeli i sér, dsamt upplysingum um hvad yrdi gert vid upplysingarnar.
Vidmalendum var heitid fullum trdnadi og nafnleynd og pvi voru notud
tilbdin n6fn @ vidmeaelendur. Upplyst sampykki var undirritad pegar vidtolin
voru framkveemd (sj@ vidauka 3). pPar komu fram upplysingar um
rannsoknina, yfirlysing um ad fullum trunadi veeri heitid og ad patttakendur
geetu haett patttoku a hvada stigi rannséknarinnar sem var. Med upplystu
sampykki er rannsakandinn ad koma upplysingum og aformum sinum til
vidmeaelenda & heidarlegan hatt og studla ad trausti (Sigurdur Kristinsson,
2003).

Adur en reett var vid vidmalendur var sétt um videigandi leyfi
vidkomandi sveitarfélaga (sja vidauka 2) og leikskélastjéra. Einnig var

rannsoknin tilkynnt til persdnuverndar.
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4 Nidurstodur

[ pessum kafla verdur sagt fra vidmaelendum minum og upplifun peirra af
pbvi hvernig var stadid ad mottoku peirra pegar peir hofu storf i
leikskdlanum par sem peir starfa. Eg mun einnig segja litillega fra pessum
leikskélum. Nofnum vidmeelenda hefur verid breytt til pess ad geeta fyllsta
tranadar. Nidurstodurnar hafa verid flokkadar i fimm kafla sem eru: 1. Fyrsti
dagurinn i nyju starfi, 2. Leidsogn, 3. Félagsaudur, 4. Venijur, sidir, hefdir og
Oskrifadar reglur og 5. Hlutverk leikskdlastjéra. A6 lokum mun ég gera grein
fyrir helstu nidurstédum og nyti par ummaeli vidmaelenda. | kafla 3.2 kemur
fram ad i upphafi hafi verid aetlunin ad bera saman muninn a moéttéku
starfsmanna i péttbyli og dreifbyli, en vegna sidferdislegra atrida hafi pad

ekki verid gert.

4.1 Viomalendur og leikskolar

Vidmaelendur minir voru fjorir og starfa peir i tveimur leikskélum, annar
leikskolinn er & landsbyggdinni og hinn & hofudborgarsvaedinu. Leikskélarnir
eru frekar storir, p.e. peir eru fjdgurra deilda eda steerri. i leikskélunum er
fijolmennur hépur barna og margir starfsmenn. Bérnin eru frd 80 og upp i
150 ad tolu og starfsmenn fra 25 og upp i 40. Vidmaelendur minir hafa
mislanga starfsreynslu og menntun, en peir hafa allir einhverja reynslu af
leikskolastarfi, baedi sem starfsmenn og einnig sem foreldrar barna i
leikskdla.  Allir  vidmeaelendur minir eru konur. Leikskdlastjérarnir,
adstodarleikskélastjorarnir og deildarstjérarnir sem vidmeelendur minir

téludu um i vidtélunum voru einnig lika allir konur.
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Viomaelandi 1

Vidmaelanda 1 hef ég kosid ad nefna Astu. Hun er leikskdlakennari med
mikla starfsreynslu. HUn hefur starfad i pessum leikskdla i rdman halfan
manud. Adur haféi hun starfad i niu ar i leikskéla sem var sameinadur
00rum leikskdla. HUn sagdi ad pad hefdi att ad faera hana yfir i pann
leikskéla sem sameinadist leikskélanum sem hun starfadi i. Hun dkvad ad
breyta til og préfa eitthvad alveg nytt. Hin hafdi skodad heimasidu pessa
leikskdla og fannst pad sem hin sd par mjog dhugavert. bPess vegna sotti
huin um starf i leikskdlanum. Leikskolinn, sem hin starfadi i adur er i sama
sveitarfélagi og sa sem hun var ad hefja storf i. HUn var adur deildarstjéri en

er nuna leikskélakennari inni a deild.

Viomeaelandi 2

Vidmaelanda 2 atla ég ad nefna Onnu. Hun er leidbeinandi og hefur starfad
i leikskdlanum i sex manudi. Adur hafdi hin starfad i 6rum leikskdla i sex
manudi, en hun hafdi ekki 6ruggt starf par svo hidn dkvad ad breyta til. Anna

er i afleysingum svo han fer @ milli deilda.

Viomeelandi 3

bridja vidmaelandann nefni ég Sigridur. HUn hefur starfad i leikskdlanum i
sex manudi og hafdi adur unnid i leikskéla i afleysingum i sex manudi fyrir
fimm drum. Han hefur verid med barn i leikskélanum svo hun pekkti hann
nokkud pegar hun hof storf. HUn sagdi einnig ad hdn hefdi adeins kannast
vid adstodarleikskdlastjérann adur en huan hoéf storf i leikskdlanum. Sigga

Utskrifadist sem grunnskélakennari vorid 2011.
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Viomaelandi 4

Fjorda viomeelanda minn nefni ég Gudrunu. Hun er leidbeinandi og hefur
starfad i leikskélanum i fimm manudi. Hdn hefur litla reynslu af
leikskdlastarfi, hefur unnid i nokkra manudi adur i leikskdla i sama
sveitarfélagi. Hun var fyrst radin timabundid til aramdta en nd er buid ad

framlengja radningarsamning hennar.

4.2 Viotol

4.2.1 Fyrsti dagurinn i nyju starfi

prjar ad pessum fjorum vidmalendum minum voru sammala um ad pad
hefdi verid tekid vel 4 méti peim pegar paer maettu fyrsta daginn. Ymsir tok
a moti peim og baud peer velkomnar til starfa. Pad var adeins ein sem fékk
skodunarferd um husid fyrsta daginn i vinnu. Hinum hafdi verid synt husid
pbegar peer séttu um vinnu en hefdu gjarnan viljad fara einn hring aftur
pennan fyrsta vinnudag. Su fjérda sagdi um moéttokuna fyrsta daginn ad pad
hefdi verid tekid ageetlega 4 méti sér og hin bodin velkomin en hun hefdi
samt sem adur viljad fa betri méttokur. Allar voru paer sammala um ad pad
skipti miklu mali ad vel veeri tekid @ moéti nyju starfsfolki pegar pad meetir
fyrsta daginn. baer s6gdu ad starfsfolk hefdi kynnt sig pegar paer maettu og
verid vingjarnlegt. Asta, sem er leikskdlakennari, taladi um ad reyndar hefdi
verid sagt vid hana ,velkomin“ en sidan var henni bara synd deildin sem
hun atti ad vera 4. HUn sagdi:

Eg upplifi mig rosalega einmana, af pvi pad er bara

einhvern veginn pannig. bad er bara pannig ad

folkid sem er hér pekkist. Mér finnst mikilvaegt ad

taka vel & maéti nyju starfsfolki og lata pad finnast
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bad velkomid. Eg upplifi pad ekki hér. Madur er ad

reyna ad koma og spjalla a kaffistofunni og pad er

bara ... (lyftir &xlum). Eg er ofbodslega mikid ad

2fa mig nana i ad hugsa ad petta ju hlytur ad

batna. Mér finnst pessir fyrstu dagar skipta svo

miklu mali.
Astu leid ekki vel & nyja vinnustadnum hian hefdi viljad fa betri og
markvissari méttokur. Henni fannst mottdkurnar ekki vel undirbunar og ekki
skipulagdar. Hin hefdi viljad ad adlogunarferlid veeri betra sem fali i sér
upplysingar um hvernig starf leikskélans faeri fram dsamt einhverri leidsogn.

Hja premur af pessum fjérum var pad adstodarleikskdlastjorinn sem tok
a moti peim pegar paer meettu fyrsta daginn. Hja peirri fjordu tok
leikskdlastjorinn @ méti henni. Flestar foru peer beint innd deild pegar peer
komu fyrsta daginn. Hja Astu var pad adstodarleikskélastjorinn sem ték &
moti henni og fylgdi henni strax inn a deild. Deildarsjorinn var ekki i vinnu
vegna veikinda svo ad pad var enginn & deildinni sem ték formlega & maéti
henni. HUn nefndi ad stulkur hefdu verid ad vinna a deildinni og paer hefdu
synt henni eitthvad. bad var allt i lausu lofti og hun vissi 6skop litid, sa
reyndar dagskipulagid uppi 4 vegg sem hun skodadi og reyndi ad fara eftir.
Vidmaelendum minum hafdi verid synt hisnaedid pegar peaer voru radnar

til starfa eda pegar paer séttu um starf. Sigridur sem er grunnskdlakennari
var su eina sem taladi um ad hafa farid hring um husid a fyrsta deginum og
var pad adstodarleikskdlastjorinn sem ték & méti henni. Henni fannst mjog
gott ad fa aftur hringferd um husid, fannst gott ad skoda allt aftur:

pad var mjog vel tekid & moti mér. Eg fékk ,,rant”
um husid, reyndar var ég buin ad sja pad, en fékk
samt ,rant“ aftur um huasid. Mér var lika synd

starfsmannahandbdk og hvar allar méppur veeru
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svo ég gaeti mogulega gluggad i gegnum og

skodad. Ja, mér fannst petta svona vel unnid.
Anna, sem er leidbeinandi, sagdist hafa komid fyrir sumarfri og sétt um
starf. HUn sagdi ad leikskélastjorinn hefdi synt henni allt pegar han sétti um
eins og t.d. husid. Henni var ekki synt husid pegar hun byrjadi ad vinna. Hin
sagdi ad leikskolastjorinn hefdi tekid @ méti henni fyrsta daginn og hudn
hefdi farid beint inna deild ad vinna. Pegar hun byrjadi ad vinna var
adstodarleikskélastjorinn buinn ad bua til programm fyrir hana um allt sem
hun aetti ad gera og hvar hin aetti ad vera pvi hun var i afleysingum:

bannig ég vissi alveg hvad ég var ad fara ad gera.

Eg hef alltaf vitad hvar ég 4 ad vera. Svo rosa

baegilegt, pad er alltaf svona skilabodafundur &

hverjum morgni hja peim. Pa veit madur hverjir

eru veikir og pad er sagt strax vid mann pegar

madur maetir. Eg upplifi mig 6rugga, aldrei i lausu

lofti.
Anna var mjog satt, fannst hun vita hvar hun zetti ad vera 4 hverjum degi. Eg
spurdi Onnu hvort hun hefdi viljad hafa méttékuna eitthvad 68ruvisi en hin
var fyrstu dagana. HUn sagdi ad hun hefdi ekki viljad hafa neitt 6druvisi,
veeri bara mjog satt en pekkti reyndar ekkert annad sem hun geeti borid
saman vid. Han sagdi ad sér lidi bara mjog vel & pessum vinnustad.

Gudrun, sem er leidbeinandi sagdi ad pegar hin meetti fyrsta daginn

hefdi hun stuttlega hitt leikskdlastjorann en adstodarleikskdlastjérinn hefdi
adallega verid med henni fyrsta daginn. HUn sagdi ad vidmot annarra

starfsmanna hefdi verid gott og allir hefdu kynnt sig fyrir henni.
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4.2.2 Leidsogn

Vidmeelendur minir fengu litla eda enga leidsogn fyrstu vikurnar i starfi. pa
litlu leidsogn sem peir fengu, veittu oftast adstodarleikskolastjorinn og
deildarstjérinn. bad var grunnskdlakennarinn, Sigridur, sem fékk einhverja
leidsogn hja deildarstjoranum & hennar deild en enginn vidmaelenda minna
fékk leidsdgn samkvaemt dkvednu leidsagnarferli. bad var ekki i neinu tilfelli
leikskdlastjorinn sem veitti nyja folkinu leidsogn. Segja ma ad moéttakan hafi
verid meira félgin i pvi ad taka 4 moéti starfsfolkinu og gefa pvi helstu
upplysingar heldur en ad veita leidsogn. Ein nefndi ad einu samskiptin, sem
han hefdi haft vid leikskélastjorann, voru pau ad hun fér inn 3 skrifstofu til
hans til ad skrifa undir radningarsamning og pagnarheit. Asta
leikskoélakennari, sem hafdi mestu starfsreynsluna, sagdi:

Eg fékk enga leidsogn, fér bara beint inna deild.

Bara pannig sko bu veist. Eg fékk bara hjalp fra

stelpunum sem voru inni 4 deild. Ja bara einhvern

veginn reyndi ég ad komast inn i petta

Deildarstjérinn hefur ekkert verid sidan ég byrjadi

og nu er kominn ramur halfur manudur sidan ég

byrjadi. Eg hef hitt hana tvo eftirmiddaga. bPannig

ad ég purfti bara ad bjarga mér sjalf. Eg stokk bara

uti djapu laugina.
Deildarstjérinn & deildinni, sem Asta fér &, hafdi verid heima med veikt barn
sidan han byrjadi ad vinna. Asta sagdist hafa hitt hana adeins tvisvar eftir
hadegi. Vegna pessa fékk Asta enga leidsoégn og hun fékk heldur ekki neinar
upplysingar um daglegt starf og annad i leikskélanum, svo ad pad ma segja
ad hun hafi i rauninni ekki fengid neinar mottokur sem heitid geti. Hin hafdi
ekki fengid neinar upplysingar um uppeldisstefnu leikskélans. begar ég

spurdi hana um uppeldisstefnuna sagdi hin ad einu upplysingarnar, sem

56



hun hefdi, veeru paer sem hdn hefdi lesid & heimasidunni um pad leyti sem
han soétti um starf i leikskélanum. Adstodarleikskdlastjorinn ték & moti
henni og fylgdi henni inn & deildina par sem hudn atti ad vera.
Adstodarleikskolastjorinn gaf henni engar upplysingar um leikskélann,
hvorki um uppeldisstefnu né daglegt starf. Hun syndi Astu ekki hisnaedid
heldur fér med hana beint inn & deild eins og hefur 4dur komid fram. Asta
var mjog Osétt vid petta. Asta taladi einnig um ad pad hefdi att ad vera
fundir fyrir nytt starfsfolk:

Leikskolastjorinn  eda adstodarleikskdlastjérinn

@tludu ad vera bunar ad vera med fund fyrir nyja

starfsmenn. bad er buid ad fresta honum tvisvar

utaf manneklu eda dastandi, pannig ad mér var

bara rétt hérna, hérna er starfsmannamappan.

Lestu hana.
Asta taladi um ad enginn hefdi sagt henni neitt um bérnin. Han vissi hvad
pau hétu og ekki meir. Henni fannst vanta ad einhver settist nidur med
henni og feeri yfir naudsynlegustu upplysingar um bornin. Henni fannst ekki
gott ad par sem deildarstjérinn veeri forfalladur vegna veikinda barns veeri
enginn sem kaemi i hennar stad og kami henni inn i starfid, veitti einhverja
leidsogn. Henni fannst mjog erfitt ad hafa ekki fengid neinar upplysingar um
bornin a deildinni:

Eg er buin ad reka mig 4 ad krakkarnir hunsa mig

.. 0g bad er eitthvad sem ég hef aldrei upplifad

adur. Eg hef alltaf haft stjérnina. ... ég veit ekkert

um bessi born. Eg veit ekkert hvernig & ad koma

fram vid pennan og pennan og er pessi eitthvad ...

er verid ad skoda pennan eitthvad med tilliti til

einhvers. Eg veit ekki neitt.
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pad kom mijog sterkt fram hja Astu hvad hun var ésatt vid ad fa enga
leidsogn eda upplysingar. Henni fannst méttakan, sem hun fékk, ekki gdd.
Hun vitnadi i leikskdlann par sem hdn hafdi unnid adur, sagdi ad par hefdi
alltaf verid mikid lagt upp ur pvi ad taka vel @ méti nyju starfsfolki og pvi
hefdi verid veitt gdo leidsogn fyrstu dagana i starfi. par hefdi starfsmanna-
hépurinn verid péttur hdpur en samt ekki lokadur. Asta talar um ad hun
vildi [3ta pad koma skyrt fram ad starfsfolkid i leikskdlanum veeri alls ekki
slaemt:

Eg upplifi mig ekki sem ég sé ekki velkomin, pad er

meira afskiptaleysi og pad finnst mér rosalega

Opagilegt.
Sigridur, segir ad hun hafi verid | mestum samskiptum vid
adstodarleikskélastjérann. Hun hafi séd um umsdknina hennar og verid
hennar tengilidur fyrst. Han var mjog dnaegd med pad hvernig var stadid ad
mottoku hennar og paer upplysingar sem hun fékk fyrstu dagana um
leikskdlann og starfid i honum hja deildarstjéranum a deildinni sem han fér
ad vinna a. Hun fér i vidtal hja deildarstjora par sem farid var yfir gatlista um
ymis atridi eins og venja er med nyju starfsfolki. SigriGur var mjog anaegd
med deildarstjérann, hin taladi um ad hdn vaeri mjog skipul6gd og pottpétt
og geetti pess vel ad hun fengi ad vita allt sem hun pyrfti ad vita vegna
starfsins i leikskélanum. Deildarstjérinn var buinn ad kynna skélanamskrana
fyrir Sigridi og farid yfir hana med henni svo ad hdn vissi vel hver

uppeldisstefna leikskdlans var:

Adstodarleikskolastjorinn og deildarstjorinn veittu
mér leidsogn fyrst og mér fannst allir bodnir og
bunir ad hjalpa mér og ég spurdi Dbara.

Adstodarleikskolastjorinn syndi mér pad mesta og
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ba ték deildarstjérinn vid ... Eg er tvisvar buin ad

fara i vidtal hja deildarstjéranum.

Sigridi fannst pad hjalpa mjog mikid hvad hun fékk gédar upplysingar um
allt sem tengdist starfinu i leikskdlanum fyrstu dagana og hun taladi um
hvad hdn veeri buin ad laera mikid sidan hun byrjadi. Einnig minntist hudn a
hvad pad munadi miklu ad vera buin ad lzera til grunnskdélakennarastarfs og
midadi hun pa vid pegar huan starfadi i leikskéla i sex manudi fyrir fimm
arum adur en hun hof nam:

Adalmalid er ad starfsmanninum lidi vel og ...

deildarstjérinn var allaf ad spyrja hvort hun veeri

buin ad segja mér fra pessu eda pessu, pannig hin

var alltaf ad hugsa um pad hvort ad pad veeri

eitthvad sem ég hefdi ekki fengié ad vita. En mér

finnst lika gott ad pegar madur er ad byrja ad

vinna ad madur sé ekki alveg matadur ... madur

parf lika ad fa svoldid ad finna pad sjalfur.
Eg spurdi Sigridi hvort pad vaeri eitthvad sem hin hefdi viljad hafa 6druvisi i
mottokunni pegar han hof storf a leikskélanum? Hun sagdist ekki halda pad:

Eg held ad pad hafi bara allir gert sitt langbesta og

eftir pvi sem paer mega og gatu, en svo er petta

nattlrulega bara ad pvi ad enginn dagur er eins.

bpetta er ekki formula. Ekki bara svona er petta,

pbannig madur parf bara pinulitid ad lera &

adstaedur, hvernig eigum vid ad bera okkur ad i

pbeim og hvernig a ad teekla petta.
Sigridur sagdist vera dugleg ad fylgjast med 6dru starfsfélki og sja hvernig

pbad bregst vid hinum ymsu adstaedum.
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Pad var athyglisvert ad sja muninn & Astu og Sigridi. Asta var miklu
Osattari en Sigridur og leid ekki vel a nyja vinnustadnum en Sigridur var
mjog anaegd og leid vel. bad var lika vel stadid ad mottoku Sigridur en ekki
Astu.

Adstodarleikskélastjérinn  veitti Gudrdanu, sem er leidbeinandi,
smavaegilegar upplysingar og leidbeindi henni litillega pegar hudn byrjadi.
Adstodarleikskélastjérinn sagdi Gudrunu einnig ad han, p.e. adstodar-
leikskolastjorinn, vaeri einnig deildarstjori a deildinni:

JU, ju hdn leidbeindi mér svona svolitid en samt

bara dalitid frjalst. Pad var adallega pannig ad ég

for inna deild og sa hvernig starfidé for fram ... bad

var bara pannig pu att ad fara Ut ndna eda bara

svona minatuskipulag.
Gudrun fékk pvi i rauninni enga leidsogn, fékk bara upplysingar um hvad
hdn zetti ad gera 4 hvada tima. Huan fékk ekki leidségn um hvernig han zetti
ad vinna med bérnunum 3 deildinni eda hvad hdn geeti gert med peim. Hun
fékk heldur engar upplysingar um bdornin, hvernig pau veeru og hvort pad
veeri verid ad vinna med einhver born & dkvedinn hatt eins og til deemis
vegna greiningar. Gudrun taladi um ad hdn hefdi viljad fa meiri leidsdgn
pbessa fyrstu daga i starfi. bPzaer upplysingar, sem hun fékk voru frekar
upplysingar um daglegt starf, t.d. um hvenaer hun atti ad fara i utiveru,
kaffi og fleira tengt dagskipulaginu, pannig hun fékk i rauninni enga leidségn
eins og adur hefur komid fram. Hun taladi um ad hdn hefdi viljad fa meiri og
betri kynningu a leikskélastarfinu:

Eg hef ekki ennpd fengid neina kynningu og ég hef

ekki fengid fund eda kynningu hja leikskélastjora.

En mér finnst pad samt svolitid ad pad sé eins og

fyrir mig bara af pvi ad ég er bara timabundid ...
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En audvitad atti pad ekki ad vera pvi ég yrdi

haefari i starfi ef ég hefdi fengid betri leidsogn.
Gudrun var fyrst radin fram ad aramoétum en nud er buid ad framlengja
radningasamninginn hennar i nokkra manudi i vidbét. Han taladi um ad hun
hefdi viljad vita hvada taeki og tol veeru til i leikskdlanum sem hdn geeti
notad med boérnunum. Hin taladi um ad pd svo ad hun hefdi unnid i
leikskélanum i sex manudi pa veeri hin ennpa ad uppgotva ymis leikfong og
annad sem til er i hdsinu og haegt er ad nota med bérnunum. Gudrun segir:

Eg byrjadi i september og ég er ennpa ad segja, ha

er betta til hér? Eg vissi pad ekki.
bpegar ég spurdi Gudrunu af hverju hun héldi ad hun hefdi ekki fengid pa
leidségn, sem hun éskadi eftir, pegar hun byrjadi ad vinna i leikskdélanum
svaradi hun:

Eg veit pad ekki alveg, pad var samt alveg pu veist

smavegis, pad vantadi ekki alveg. Eg held pad sé

bara svolitid ad pad sé bara ekki gert, ekki utaf

timaskorti eda pad vanti folk.
bPegar ég spurdi Gudrdnu hvort hun heféi fengid upplysingar um
uppeldisstefnu leikskdlans, sagdist hun ekki hafdi fengid neinar upplysingar
um hana. Hun vissi reyndar adeins um hana en mjog litid, var adeins buin ad
lesa & heimsidunni. Greinilegt var ad Gudrun var 66rugg og nefndi ad sér
fyndist erfitt ad hafa ekki fengid neina leidségn um pad hvad leikskélinn
stendur fyrir. Hin nefndi ad hdn vissi ad pad veeri akvedin stefna i
leikskdlanum en enginn hefdi sagt henni hvernig hin zetti ad vinna med
tilliti til stefnunnar. betta fannst henni mjog erfitt og atti hiin pa vid ad hun
hefdi ekki fengid neina leidségn sem tengdist stefnu leikskélans & peim sex

manudum sem hun hafdi verid i starfi.
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Anna, sem er leidbeinandi, er i afleysingum og fer a allar deildir pannig
han fékk mestar upplysingar fra deildarstjérunum a peirri deild sem hdn var
hverju sinni. Leikskélastjérinn hafdi tekid hana tvisvar i vidtal par sem huin
for yfir med henni hvort hdn hefdi kynnt sér hinar ymsu reglur i
leikskdlanum:

Vidtolin vid leikskdlastjorann hjalpudu mér svo

sem ekki. Petta var meira svona hvort madur hefdi

kynnt  sér reglur. Pad voru adallega

deildarstjorarnir sem s6gdu mér hvad ég eetti ad

gera.
Anna taladi um ad deildarstjorarnir vaeru duglegir ad leidbeina henni. Hun
nefndi ad pad veeru ekki sams konar reglur & 6llum deildum og ad baedi
deildarstjérar og annad starfsfélk veeri mjog tillitssamt ef hun rugladist og
feeri ad nota eitthvad sem veeri af annarri deild. Hin ték demi um

|ll

matartimann, sagdi ad sums stadar veeri strax sagt ,gjorid svo vel” en
annars stadar er bedid par til allir eru komnir med a diskinn sinn og pa er
sagt ,,gjorid svo vel” og pa ma byrja ad borda. Ef hun atlar til deemis ad lata
bornin bida en pad er ekki gert a peirri deild sem hdner a ...

... pa er bara hnippt i mann og sagt: bau mega

bara byrja. Pad verdur enginn pirradur, paer segja

mér bara til.
Anna taladi adallega um ad hun hefdi fengid gdédar upplysingar um paer
reglur, sem eru a hverri deild, 4samt hagnytum upplysingum eins og hvernig
dagskipulagid virkar. HUn virtist po litlar upplysingar hafa fengid um
uppeldisstefnu leikskélans. Hun fékk heldur enga leidségn um hvernig hin
atti ad vinna med bornunum. Han taladi um ad hun hefdi gjarnan viljad fa

betri leiddgn um starfid med bérnunum par sem hun hafdi litla reynslu af

leikskdlastarfi.
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Eg taladi um leidsagnarkennara vid tvo af vidmaelendum minum og
spurdi hvort peir hefdu eitthvad heyrt minnst 4 pad. Eg sagdi vid paer ad ég
teldi ad i grunnskélanum fengju nyutskrifadir kennarar leidsagnarkennara til
ad adstoda sig fyrsta arid. baer sem ég nefndi petta vid sogdust ekki hafa
heyrt nefnt ad nytt starfsfolk i leikskdla hefdi adgang ad leidsagnarkennara.
bpaer sogdu ad ef svo hefdi verid hefdi peim liklega gengid miklu betur ad
adlagast starfinu i leikskdlanum. baer sem ég nefndi petta vid s6gdu ad paer
hefdu gjarnan vilja fa einhvern sem veitti peim pess hattar leidsogn.

begar ég var buin ad taka oll vidtolin og skrd pau nidur fér ég ad hugsa
um leerddmssamfélagid. Eg velti pvi fyrir mér hvort pad veeri gott
leerdémssamfélag eins og t.d. i skélanum sem Asta starfar i. Gdmes-Meja,
Balkin og Cardy (2007) segja ad til pess ad haegt sé ad byggja upp gott
leerdémssamfélag i skdlanum sé mikilvaegt a6 mottaka og adlégun nys
starfsfolks séu vel skipulagdar og markvissar. Eg ték pa dkvoérdun ad baeta
vio kafla i ritgerdina um laerdomssamfélag p6 svo ad ég hefdi ekki spurt um

pad i vidtolunum og er fjallad um pennan patt i umraedukaflanum.

4.2.3 Félagsaudur

Ollum vidmaelendum minum bar saman um ad pad hefdi litid verid tekid
mid af félagsaudi peirra pegar paer maettu a nyja vinnustadinn. Ekki vissu
allir hvad félagsaudur var svo ég tok stuttan tima i ad Utskyra pad. beir sem
toku & moti hinu nyja starfsfolki kynntu sér ekki félagsaud peirra og toku pvi
ekki mid af pvi vid leidségn, sem var reyndar litil eda engin. Pad eina sem
var tekid mid af var menntun og hvort peer hefdu unnid adur i leikskodla.
begar ég spurdi Astu leikskdlakennara hvort tekid hefdi verid vid leidsognina

mid af pvi hvernig bakgrunn (félagsaud) hun hefdi sagdi hun:
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Nei, ég held pad hafi ekki verid tekid mid af pvi.

Nei, pad var ekki, enda fékk ég enga leidsogn.
Eins og 4dur hefur komid fram var Asta 6sétt vid pad hvad hun fékk litla eda
i rauninni enga leidsoégn fyrstu daga hennar i starfi. Hin nefndi ad par sem
ad niu ara starfsreynsla af leikskdlastarfi hafi hjalpad henni. Han taladi um

ad ef hun hefdi ekki haft pessa reynslu hefdi han liklega gefist upp og haett.

Gudrun, sem er med litla reynslu af leikskdlastarfi, hefdi viljad ad meira
tillit hefdi verid tekid til félagsauds hennar. Henni fannst hdn fa minni
leidsogn en leikskdlakennarar sem byrjudu nyir ad starfa i leikskélanum. bar
sem hun hafdi mjog litla reynslu og kunnattu af pessu starfi hefdi hun viljad
ad pad hefdi verid tekid meira tillit til pess og hun pvi fengid meiri leidsdgn

en raunin varo:

Nei, mér finnst ekki tekid tillit til félagsauds. bad er
ekki tekid tillit til mins bakgrunns eins og t.d ad ég
hef litla reynslu af pvi ad vinna a leikskola. Mér
finnst ef ég ber saman vid ... sem er laerd
leikskoélakennari og buin ad vinna i morg ar og mér
finnst strax ad henni sé synt mikid meir. Eg veit
ekki hvort hin hefur gengid eftir pvi ... En pad, ja
pbad er allavega 16gd meiri vinna synist mér ad
koma henni svona betur inni pvi hin hefur
menntun .... Mér hefur fundist ad pad meetti syna

mér meira pvi ég hafdi enga reynslu.
begar ég spurdi Onnu um félagsaudinn sagdi hun:

Eg held pad sé ekki tekid mid af félagsaudi en ég
held pad sé tekid tillit til pess hvort madur hefur

unnid a leikskdla adur eda ekki.
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Sigridi fannst litid hugad ad félagsaudi sinum pegar hun fékk leidsogn a
fyrstu dégunum. Henni fannst helst ad athugad vaeri hvada menntun hin
hefdi:

Eg held pad hafi ekki verid neitt sérstaklega spad i

félagsaudinn. Kannski, er hudn budinn med

kennarandm og par med er nalgunin kannski

O00ruvisi upp 4 pad ad gera, pad geeti verid ... hdn

pbekkir kannski pessar og pessar uppeldisadferdir

eda kenningar ... Eg geeti helst truad pvi ef

eitthvad er.
Han taladi um ad pad hefdi hjdlpad sér mjog mikid ad eiga sjalf barn. bess
vegna hefdi hdn mikla reynslu tengda leikskélanum. Barnid hennar var i
leikskdlanum sem hof storf | og veitti pad henni mikid 6ryggi. HUn pekkti

husnaedid ad nokkru leyti og hluta af starfsfolkinu:

... ut af pvi ég hef pennan bakgrunn med peim ad
ba er ég miklu Oruggari og pa kannski gengur
fljotar, ég veit pad samt ekki. Kannski gengurdu
fljétar inn i pess vegna er ég svona med petta net,

net i rauninni.

4.2.4 Venjur, sidir, hefdir og dskrifadar reglur

begar ég raeddi vid vidmaelendur mina um menningu sagdi ég peim ad ég
veeri adallega ad horfa & hvort peim hefdi verié kynntar venijur, sidir, hefdir
og O6skrifadar reglur i leikskélanum, sem paer héfu storf i. bPad var mjog
mismunandi hvad vidmaelendur minir s6gdu um petta. Sumar fengu godar

upplysingar medan adrar fengu engar. Anna leibeinandi var satt vid pad
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hvernig henni var kynnt menning leikskélans og fannst hin komast vel inn i
hana:

J4, menningin hefur verid raedd ... mér var kynnt

t.d. hvada uppadkomur og hefdir eru 3

leikskélanum yfir arid.
Hun benti 4 ad pegar til deemis kom ad vinaviku vissi hiun um hana og var vel
undirbuin. Eins vaeri bulid ad segja henni fra ymsu 6dru sem faeri fram i
leikskélanum yfir arid.

Sigridur sagdist hafa fengid gédar upplysingar um pa paetti sem ég taladi
um i tengslum vid menningu leikskélans. Deildarstjérinn foér yfir pad med
henni, einnig hafdi hun gédan grunn par sem hun hafdi verid med barn sitt i
leikskdlanum og pekkti pvi adeins til menningar leikskdlans. Henni fannst
mjog gott skipulag hja deildarstjéranum & deildinni sem hun var a:

... pvi hun er svo skipulogd og svona med allt sitt a

hreinu ... pad voru natturulega fastir punktar sem

mér var sagt fra og svo er daghdk. Hun skrifar allt i

dagbdkina langt fram i timann pannig ad ef madur

flettir dagbdkinni pa sér madur pad ... mér finnst

persdénulega gddur andi i husinu pannig ad pad er

einhvern veginn ad folk spjallar og talar.
Sigridur taladi um ad pad hefdi hjalpad sér og hun hefdi komist fyrr inn i
menningu leikskdlans pvi deildarstjérinn hefdi verid svo skipulagdur og lagt
sig mjog fram vid ad leidbeina henni um ad komast sem fyrst inn i allt og pa
einnig menningu leikskdlans. Hun taldi sig hafa gédan bakgrunn. Pad kom
skyrt fram hja henni hvad pad veitti henni mikié 6ryggi ad fa svona gdédar
upplysingar um pessa hluti:

Pad var vinavika nuna i seinustu viku og pad var

alveg ddlitid langt sidan ad folk for ad tala um pad.
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Eg vissi ad pvi ... reyndar hef ég svo sjaldan verid &

svona vinnustad par sem er svoleidis ad pannig ég

var bara ad spyrjast um hvernig petta veeri

framkvaemt og svona og fékk alveg gddar

upplysingar. Eg gekk ekki & vegg. Eg veit ekki hvort

pbad skiptir lika malid vidhorf hja manni sjalfum.

pad skiptir natturulega mjog miklu mali ef madur

er alveg lokadur og alveg i baklds eda ekki...,

kannski ut af pvi ad ég hef pennan bakgrunn med

pbeim ad pa er ég miklu 6ruggari ...
Gudrunu fannst hun ekki fa géda kynningu a pessum pattum i menningu
leikskélans. Hun var 66rugg og nefndi t.d. ad hun hefdi ekki fengid leidsogn

um pad sem leikskolinn stendur fyrir:

Eg er svolitid ad reka mig & og upplifa menninguna
sjalf ... skoda bara skipulagid sjalf ... mér finnst pad
nu bara svolitid vanta ad manni sé bara sagt petta,

ég parf allavega alltaf ad falast eftir pvi sjalf.

Astu fannst han ekki fa neina leidségn um menningu leikskélans. Henni
fannst erfitt ad komast inn i starfsmannahdépinn og upplifdi sig einmana.
bpegar ég spurdi hana hvort hun hefdi fengi lei6sdgn um menningu
leikskolans sagdi hun:

Eg fékk enga leidsogn i pessu. ... eins og ég segi pa

hjalpudu pzer mér inni a deild til ad segja mér,

planid er parna uppi @ vegg og, pu veist, eitthvad

svona. Mér hefur ekki verid sagt frad neinu i

sambandi vid starfsmannahdpinn og ymsa sidi og
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venjur. ... pad er vinavika ... sem ég dett inni svo

ég veit um pad pegar hin byrjar.
Asta leikskolakennari taladi um ad sin upplifun veeri st ad menning pessa
leikskdla vaeri mjog 6lik menningunni i leikskdlanum sem hun vann i a6ur.
Huan nefndi lika ad han hefdi ekki fengid leidségn um neitt, ekki til deemis
um peetti i tengslum vid menningu leikskdlans. Hin sagdi ad hun geeti ef til
vill ekki alveg deemt um pad strax hvort menning pessa leikskéla vaeri mjog
Olik peim leikskéla sem hun hefdi starfad i adur par sem hdn haféi ekki
fengid neina leidségn eda upplysingar. HUn nefndi nokkrum sinnum ad hun
vonadist til ad petta myndi lagast @ naestu vikum og hun pa fa einhverjar

upplysingar og leidsogn.

4.2.5 Hlutverk leikskolastjora

Hlutverk leikskélastjérans i moéttoku pessara fjogurra vidmaelenda minna
virtist frekar litid. | starfslysingu leikskélastjéra kemur fram ad hann geti
visad pessu hlutverki, pvi ad taka 4 moti nyju starfsfélki, il
adstodarleikskélastjéra, deildarstjora eda annarra  starfsmanna.
Leikskolastjorinn tok @ moti Onnu og Gudrinu fyrsta daginn og eru paer
badar leidbeinendur. Vidmeelendur minir h6féu mestu samskiptin vid
adstodarleikskélastjérann og deildarstjéra. Anna sagdi ad leikskélastjori
hefdi synt sér husnzadid pegar hun sétti um vinnu og tekid a moti henni
fyrsta daginn, en adstodarleikskdlastjérinn hefdi verid budinn ad bua til
programm fyrir hana ad vinna eftir. Gudrun sagdi ad leikskdlastjérinn hefdi
tekid & moti henni en svo hefdi adstodarleikskélastjorinn tekid vid henni en

su er lika deildarstjori a deildinni par sem hin vinnur.
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Adstodarleikskolastjérinn ték 4 moti Sigridi og Astu fyrsta daginn.
Sigridur  sagdist hafa verid | mestum  samskiptum  vid
adstodarleikskélastjérann:

Hin sda um umsdknina mina og var einhvern

veginn svona minn tengilidur, sko. Mjog virk i pvi.

Mig minnir ad pad hafi adallega verid hin sem tok

formlega @ méti mér og baud mig velkomna fyrsta

daginn.
Sigridur sagdi ad hlutverk leikskélastjorans hefdi verid mjog litid i hennar
mottoku sem nyr starfsmadur. Han sagdist litil samskipti hafa haft vid
leikskolastjorann, vissi hver veeri leikskélastjori i leikskdlanum en litid meira
en pad. Hun pekkti hana mjog litid:

Eina hennar hlutverk, veit ekki. Eina pad sem hdn i

sjalfu sér gerdi fannst mér vera tengt pvi hvort ég

fengi starfid eda ekki.
Asta sagdi ad hun hefdi litil samskipti haft vid leikskélastjérann. Einu
samskiptin, eftir ad han hoéf storf i leikskdlanum, hefdu verid pau ad hun fér
til hennar til ad skrifa undir radningarsamning og pagnarheit. Asta nefndi ad
hdan hefdi gjarnan viljad hafa haft meiri samskipti vid leikskdlastjérann, pé
ekki vaeri nema til ad kynnast henni adeins.

Asta og Gudrin toludu badar um ad leikskdlastjorinn og adstodar-
leikskolastjorinn hefdu talad um ad pezer keemu a kynningarfund par sem
farid veeri yfir ymsa peetti i leikskélastarfinu. baer h6fdu hvorugar farid a
svona fund og voru ésattar vid pad. baer hefdu viljad fa fund svo paer yrdu
Oruggari i starfi. Gudrun sem hafdi starfad i leikskolanum i sex manudi sagdi
ad petta hefdi oft verid nefnt en aldrei framkvaemt og fannst pad ekki gott
ad purfa ad bida svona lengi eftir pessum fundi. Asta hafdi adeins starfad i

leikskélanum i riman halfan manud svo ad hun hafdi ekki bedid eins lengi
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og Gudrun. Asta sagdi ad adstodarleikskélastjorinn hefdi nefnt vid hana
pbegar hun byrjadi, ad mjog fljdtlega yrdi kynningarfundur fyrir nytt

starfsfolk.

4.3 Samantekt

bpremur vidmalenda minna fannst vera tekid vel 8 moéti peim fyrsta daginn
begar paer maettu til vinnu i leikskdlanum. Einn vidmeelandinn var ekki
sattur vid fyrstu mottdkur. Sa var leikskdlakennari med 9 ara starfsreynslu
og kom af leikskdla sem hafdi sameinadist ©6drum leikskédla.
Leikskdlakennarinn hafdi skodad heimasidu leikskdlans, sem hun réd sig til
og kynnt sér starf hans, leist vel 4 og pess vegna dkvad hun ad seekja par um
vinnu. | vidtalinu vitnadi hin mjog mikid i leikskdlann, sem hun hafdi adur
starfad i, og sagdi ad par hefdi verid mjog vel tekid a moti folki.
Leikskolakennaranum fannst pessir fyrstu dagar skipta mjog miklu mali.
Deildarstjérinn & deildinni, sem leikskélakennarinn fér 4, var ekki i vinnu
vegna veikinda, en pa virtist enginn annar fara i pad hlutverk ad leiébeina
hinum nyja starfsmanni, leikskdlakennaranum. Allir vidmalendur minir voru
sammala um ad i leikskélanum sem peir hefdu hafid storf i, veeri gott
starfsfélk sem vildi peim allt pad besta.

Adstodarleikskdlastjorinn ték formlega 4 moéti fagfélkinu og 6drum
leidbeinandanum. Leikskélastjorinn ték formlega a moti fjérda viomaelenda
minum sem var leidbeinandi. Leidbeinandinn, sem adstodarleikskdla-
stjérinn tok @ mati, sagdi ad leikskélastjorinn hefdi ekki verid vid pegar hdn
maetti. Leikskdlastjorinn sa ekki um leidségn hja neinum af vidmaelendum
minum. Samskiptin sem paer h6fou helst vid nyja starfsfélkio var ad lata pad
skrifa undir raéningarsamning og pagnarheit. Einnig for leikskdlastjéri yfir

ymsar reglur med 060rum leidbeinandanum. Adstodarleikskélastjorarnir
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veittu nyja félkinu einhverja smavegis leidbeiningu og upplysingar um
leikskélann, en pad voru adallega deildarstjorarnir sem veittu peim
upplysingar. Adeins einn vidmealenda minna fékk upplysingar um
uppeldisstefnu leikskélans og einhverja leidségn um hana. Einu
upplysingarnar, sem adrir vidmaelendur héfdu, voru paer sem paer héféu
lesid 4 heimasidu leikskdlans eins og t.d. um uppeldisstefnu hans.

Allir vidmaelendurnir voru sammala um ad ekki hefdi verid tekid mid af
félagsaudi peirra vid leidsogn fyrstu vikurnar i leikskélanum. A3 peirra sogn
16gdu hvorki leikskélastjori, adstodarleikskdlastjéri eda deildarstjori sig fram
vio ad kynna sér félagsaud starfsfdlksins. Greinilegt var ad mismunandi
félagsaudur getur haft ahrif & hvernig gengur a nyja vinnustadnum. pad kom
skyrt fram hja grunnskélakennaranum ad hun taldi sig 6ruggari i starfi a
pessum vettvangi, par sem hun hafdi litillega unnid i leikskdla, hafdi
menntad sig og att barn i leikskélanum. Leidbeinandi, sem hafdi litla
starfsreynslu, ekki fagmenntun og atti ekki sjalfur bérn, gekk ekki eins vel i
fyrstu vegna pess ad félagsaudur hans var annar en grunnskdlakennarans og
hjdlpadi honum ekki eins mikid og grunnskélakennaranum. Einnig var
aberandi ad baedi leikskdlakennarinn og grunnskélakennarinn voru druggari
i pessu starfi, enda hoféu paer meiri menntun en leidbeinendurnir og
leikskoélakennarinn hafdi meiri reynslu en peer.

Mjoég mismunandi var hvad vidmaelendur s6gdu um hvort peim hefdu
verid kynntar venjur, sidir, hefdir og dskrifadar reglur i leikskélanum eda
paettir sem tilheyrdu menningu hans. Tvaer s6gdu ad peim hefdi ekkert
verid kynnt um petta efni en hinar tvaer voru mjog sattar og s6gdu ad
venjur, sidir, hefdir og dskrifadar reglur hefdu verid kynntar fyrir peim.
Grunnskdlakennarinn sem hafdi att barn i leikskélanum, taladi um ad sér
hefdi verid mikil hjalp i pvi ad hafa att barn i pessum leikskéla pegar kom ad

bvi ad setja sig inn i venjur, sidi, hefdir og dskrifadar reglur leikskdlans. baer
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sem fengu engar upplysingar um pessa paetti s6gdu ad vinavika hefdi verid
haldin og peaer fengu engar upplysingar um hana.

begar pessir tveir leikskélar sem vidmaelendur minir voru i, eru skodadir
med tilliti til pess sem vidmaelendurnir s6gdu kemur fram munur 3 peim i
sambandi vid méttoku nyrra starfsmanna. Annar leikskélinn var med asetlun
sem var farid yfir. Starfsfélkid maetir nokkrum sinnum a fund hja
leikskélastjora eda deildarstjéra par sem farid er yfir hvort peim hafi verid
synt og kennt pad sem & ad gera fyrstu vikurnar. bPetta veitti starfsfélkinu
oryggi og voru vidmalendurnir mjog anaegdir med petta fyrirkomulag. |
hinum leikskélanum fékk leidbeinandinn smavaegilegar upplysingar en
leikskélakennarinn engar. Pad sem var dkvedid ad framkvaema par virtist oft
breytast vegna manneklu. Pad kom sterkt fram i vidtélunum ad ymislegt
sem atti ad gera hefdi breyst pvi ad starfsfélk vantadi. pad var pvi mikill
munur 4@ hve nyja starfsfolkid i leikskélanum, par sem méttaka var betur
undirbdin og markvissari, var 6ruggara og anagdara heldur en par sem

mottakan var ekki skipulogd med neinum dkvednum haetti.

[ leikskélanum, par sem méttakan var betur undirbuin, virtist ekki skipta
mali hvort um var ad reeda grunnskdlakennarann eda leidbeinandann. Badir
fengu peir gédar upplysingar, reyndar er mér ekki kunnugt hvort einhver
munur var a leidbeiningum sem peir fengu. Grunnskélakennarinn taladi um
hvad pad vaeri mikill styrkur i pvi folginn ad hafa menntad sig, en hin vaeri
anaegd med pa leidsdgn sem hun fékk hja deildarstjoranum a deildinni sem
han var 4. A hinum leikskélanum par sem méttakan var ekki eins vel
undirbuin fékk leidbeinandinn adeins meiri upplysingar en honum fannst ad
leikskélakennarinn fengi meiri upplysingar en hann. Leikskdlakennarinn
hafdi mikla reynslu og purfti pess vegna annarskonar leidségn en
leidbeinandinn. Audvitad hefdi leikskdlakennarinn purft einhverja leidsogn i

upphafi poétt hann hefdi mikla reynslu. bvi fylgir alltaf dkvedid 66ryggi ad
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byrja & nyjum vinnustad og ymislegt sem parf ad laera. Leikskélakennarinn
kvartadi mikid yfir pessu, fannst eins og ef til vill veeri litid svo 4 ad par sem
hann hefdi svo mikla reynslu pyrfti hin ekki leidségn, hun endurtok
margsinnis ad pannig zetti petta ekki ad vera. bad er erfitt ad segja til um
pad hvort munur sé & méttoku nyrra starfsmanna eftir pvi um hvort
leidbeinanda, leikskdlakennara eda grunnskélakennara er ad raeda. betta
kemur ekki négu skyrt fram i rannsékninni, par sem munurinn er adallega a

milli leikskélanna.
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5 Umraedur

Markmid rannsdéknar minnar var ad kanna hvernig vaeri stadid ad mottoku,
adlégun og leidségn nyrra starfsmanna i leikskéla. | pessum kafla verdur
fjallad um helstu nidurstédur rannsdknarinnar og paer verda settar i
freedilegt samhengi. Byrjad verdur a pvi ad raeda hvernig mottdkur
vidmaelendur minir fengu, hvort adlogunarferlid var skipulagt og peir fengu
leidségn. Einnig verdur raett um hvort leidségn sé mikilvaeg fyrir nytt
starfsfélk og pba hvernig og hver veitti leidsdgn ef um hana var ad raeda. bvi
naest verdur fjallad um félagsaud og menningu, asamt laerdémssamfélagi og

ad lokum um hlutverk leikskélastjorans i mottoku nyrra starfsmanna.

5.1 Moéttaka, adlégun og leidsogn

Nidurstodur rannsdknarinnar syna ad mjog mismunandi er hversu gdédar
mottokur nytt starfsfdlk feer og hvort paer eru skipulagdar. Dessler (2008)
talar um ad fyrstu dagar starfsmanns skipti miklu mali fyrir framtid hans i
starfinu. Pess vegna parf ad kynna starfmanninum starfid og lata hann vita
um skyldur sinar, p.e. méttaka starfsmannsins parf ad vera skipul6gd. pad
skiptir miklu mali hvernig vinnustadurinn tekur @ méti nyju starfsfolki pvi
bad hefur ahrif & proska peirra i starfi (Day, 1999). Adeins annar leikskdlinn
var med skipulagda méttoku. | peim leikskéla, sem var ekki med skipulagda
méttoku virtist ekki vera neinn sem veitti Astu leikskdlakennara upplysingar
par sem deildarstjérinn a deildinni var heima med veikt barn.

Nidurstodur pessarar rannsdknar eru svipadar og nidurstodur i rannsdkn
Mariu Steingrimsddttur (2005) par sem athugad var hvernig nyutskrifadir
kennarar upplifa fyrstu méttokur. | peirri rannsékn kom fram ad formlegar

mottdkur nylida voru mjog litlar og dmarkvissar. Nylidarnir virtust upplifa
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par einangrun og 66ryggi pvi peir fengu litla endurgjof & starf sitt fra
stiéornendum eda samstarfsfélki. bpetta er pad sama og kemur fram hja
einum vidmeaelanda i pessari rannsdkn, par sem hann talar um einmanaleika
og afskiptaleysi sem veldur &6ryggi hjd honum. Liklega hefdi
starfsmanninum 1idid betur ef einhver hefdi veitt honum leidségn og pa
hefdi hann ekki upplifad pessa einangrun.

Pad sem hefur ahrif & nyja starfsmannsins er hvernig adloégunarferli hans
er & nyja vinnustadnum asamt hans eigin persénuleika. Einnig getur fyrri
reynsla nyrra starfmanna haft ahrif 4 hvada upplysingum peir sakjast eftir
og hvernig peir bregdast vid adsteedum (Jones, 1986). betta kemur skyrt
fram hja Astu og Gudrun. Badar fengu bpeer litlar upplysingar pegar paer
byrjudu. Asta er leikskélakennari med meiri reynslu og gerdi pvi meiri kréfur
um ad fa upplysingar og var mjog dsatt. Gudrun er leidbeinandi med litla
reynslu og setti fram minni krofur. begar ég taladi vié Gudran fannst henni
eins og Asta hefdi fengi betri méttdkur og upplysingar um starfid pegar paer
byrjudu en svo var ekki, samkvaemt upplifun Astu.

Nidurstodur rannsdknarinnar syna einnig ad nytt starfsfélk faer almennt
litla eda enga leidsdgn fyrst manudina i starfi. | rannsékninni kom fram ad
peir sem fa einhverja leidségn verda anaegdari og oOruggari i starfi og
samskiptin verda betri. Einnig kom fram ad starfsmenn, sem fa einhverja
leidsogn, O0last jakvaedara vidhorf til vinnustadarins. Med leidsogn er
markmidid ad starfsfolk styrkist faglega og sem einstaklingar a pvi svidi sem
pad muni starfa & (Ragnhildur Bjarnaddttir, 1993). bessar nidurstédur eru
svipadar og kemur fram i 66rum rannséknum. Sharon K. Parker (2007) segir
ad leidsoégn hafi ahrif & hvernig starfsmenn standi sig i starfi. | rannsékn
Megan Tschannen-Moran (2009) kom einnig fram ad leidsogn byggir upp

traust og oryggi hja starfsfélkinu.
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[ rannsékninni kom fram ad starfsfélk er 66ruggt begar pad byrjar ad
vinna a nyjum vinnustad. bétt nyi starfsmadurinn sé fagmadur og hafi mikla
starfsreynslu i 66rum leikskdla hefur hann porf fyrir leidsogn fyrstu dagana i
leikskélanum sem hann er ad hefja storf i. | rannsékn Ernu Rés Ingvarsdéttir
(2009) kemur fram ad margir nylidar finna fyrir litlu 6ryggi og hafa porf fyrir
leidsogn fyrstu manudina i starfi. | rannsékn pessari nefndi einn vidmaelandi
ad pad skipti miklu mali ad fa leidsogn. Ef engin leidsdgn er veitt nyju
starfsfolki eru meiri likur @ pvi ad starfsfolk gefist upp og haetti storfum.
betta kemur einnig fram i rannsékn Lindu Darling-Hammond (2005). Hun
segir ad par sem litil leidségn er fyrir nytt starfsfélk verdur meira brottfall ar
starfi. Hlin segir ad pad purfi ad maeta porfum hja nyju félki fyrir leidsogn
svo peir geti eflt starfsproska sinn.

[ starfslysingu leikskdlastjora kemur fram ad hann beri abyrgd a leidsogn,
mottdku og pjalfun nyrra starfsmanna (Kjarasamningur Sambands islenskra
sveitarfélaga og Kennarasambands islands vegna Félags stjérnenda, 2011),
en getur jafnframt visad pvi 4 adra eins og deildarstjora eda
adstodarleikskdlastjora. [ rannsékninni var pad ekki leikskélastjorinn sem
var i adalhlutverki pegar kom ad moéttoku hja nyju starfsfélki heldur
adstodarleikskoélastjori eda deildarstjori. Nyja starfsfélkid hafdi litil samskipti
vid leikskdlastjorann & fyrstu dégunum i starfi. Asta nefndi ad han veeri
Osatt vid pad, hefdi viljad hafa meiri samskipi vid leikskélastjérann. bad var
adallega deildarstjérinn, sem veitti leidsogn ef um hana var ad reda. |
rannsokn, sem Barbara L. Brock og Marilyn L. Grady (1998) gerdu, kom fram
ad kennarar vildu meiri afskipti skélastjérans pvi hann veeri lykilpattur i
studningi og leidsdgn. | pessari rannsokn er pad pvi deildarstjérinn sem er
lykilpattur i studningi og leidsogn. | starfslysingu deildarstjéra kemur fram

ad hann eigi ad hafa umsjon med moéttoku, pjalfun og leidsdgn nyrra
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starfmanna a deildinni (Kjarasamningur Sambands islenskra sveitarfélaga og

Kennarasambands [slands vegna Félags leikskdlakennara, 2011).

5.1.1 Afleidingar vegna skorts 4 g6dri mottoku og leidsogn

Feiman-Nemser (2003) talar um ad fai nyir starfsmenn ekki géda adstod i
upphafi starfsferils sé meiri haetta 8 ad peir komi sér upp adferdum til ad
lifa af alagid, frampréun peirra i starfi verdi litil eda engin og oftast verdi
beir neikvaedir Ut i starfid. betta kemur skyrt fram i rannsdkninni par sem ég
upplifdi neikvaedni hja pvi starfsfélki sem fékk ekki gédar méttokur. pad
reyndi ad vera jakvaett og lifa daginn af i peirri von ad eitthvad myndi lagast.
betta kemur lika fram i rannsékn Onnu béru Baldursdéttur (2000) par sem
hun segir ad kulnun kennara 4 fyrsta starfsari megi rekja til litils studnings i
upphafi kennsluferils.

[ kjarasamningi grunnskélakennara stendur ad heimilt sé ad fela
kennurum leidsogn nylida vid pann skéla sem peir starfa i eda adra skoéla i
sama sveitarfélagi (Kjarasamningur Sambands islenskra sveitarfélaga og
Kennarasambands islands vegna Félags grunnskélakennara, 2011). bannig
ma segja ad grunnskodlakennarar geti fengid leidsagnarkennara eda
svokalladan mentor til ad stydja sig fyrsta arid i kennslu. Eg hef hvergi
fundid upplysingar um ad leikskélakennarar eda leidbeinendur i leikskéla
hafi moguleika a8 ad fa leidsagnarkennara til ad stydja sig pegar peir hefja
storf i leikskdla. Hlutverk leidsagnarkennarans er ad veita studning og
félagskap og koma i veg fyrir einangrun sem nylidar upplifa oft. Medal
verkefna leidsagnarkennarans er ad hjalpa nyliGanum til faglegs proska og
baeta fraedilega leikni hans og kunnattu. Leidsagnarkennarinn adstodar
einnig nylidann vid ad efla sjalfstraust og tru a eigin haefni til ad taka godar

akvardanir, til ad vera abyrgur og hafa stjérn a vidfangsefnum sinum
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(Jonson, 2008). Moir og Gless (2001) segja ad adalrokin fyrir pvi ad
mikilvaegt sé ad Utvega nylidum leidsagnarkennara og veita peim studning
sé ad taekifeeri skapast fyrir nylida til ad rseda mal sem hugsanlega geta
valdid peim vonbrigdum eda pirringi. bad hefdi breytt miklu fyrir pa
vidmaelendur mina sem gekk illa og voru é6ruggir og osattir i sinu starfi, ef
beir hefdu fengid leidsagnarkennara til ad leita til. Pad maetti jafnvel lita svo
a4 ad deildarstjérinn hja Onnu hafi ad einhverju leyti verid i hlutverki
leidsagnarkennara en Anna var mjog satt vid pa leidsogn sem
deildarstjérinn veitti henni @ pessum fyrstu manudum hennar i starfi og

fannst Onnu gott ad leita til hennar ef eitthvad kom upp &.

{ 66rum rannséknum, sem voru skodadar, kom fram mikilvaegi
leidsagnarkennara. | rannsékn Brocks og Grays (2003) toludu flestir nylidar
um ad hlutverk leidsagnarkennara veeri mikilveegur pattur i méttokuferli
nyrra starfsmanna. Moir og Bless (2001) segja ad mikilveegt sé ad hafa
leidsagnarkennara fyrir nylida. En i leikskélum er enginn leidsagnarkennari,
en pad hefdi verid gott fyrir leikskélakennarann, vidmaelanda minn sem
upplifdi sig einmanna a nyja vinnustadnum og hafdi engan til ad raeda vid.
Ef til vill atti ad innleida petta fyrirkomulagi leikskélana svo ad moéttaka

nylida verdi markvissari.

5.2 Félagsaudur

Vidmaelendur i rannsdékninni voru sammala um ad ekki hefdi verid tekid mid
af félagsaud peirra vid leidsogn fyrstu dagana i leikskdlanum. beir sogdu ad
hvorki leikskdlastjori, adstodarleikskélastjori eda deildarstjori hefdu lagt sig
fram vid ad kynna sér félagsaud bpeirra. | rannsékninni kom skyrt fram
hvernig félagsaudur getur haft ahrif 4 pad hvernig nyjum starfsmanni

gengur 4 nyjum vinnustad. Einn vidmeaelandinn hafdi adur kynnt sér
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leikskdlann, hafdi att barn i leikskélanum og pekkti pvi adeins starfsfélkid og
menningu leikskdélans, hun haféi pvi meiri tengsl vid leikskélastarfid en hinir
viodmeaelendurnir. HUn haféi unnid i leikskéla, var grunnskdlakennari dsamt
pvi ad hafa verid med barn i leikskélanum. Pad kom skyrt fram i
rannsékninni hvad hun var dnsegd og 6rugg a nyja vinnustadnum. Reyndar
fékk hun lika godar mottokur. Bourdieu (1986) leggur aherslu & pann
avinning fyrir velgengni einstaklinga og hdpa sem hlyst af tengslum sem eru
a milli félks. Eftir pvi sem félk byr yfir fleiri tengslum pvi rikara er pad af
félagsaudi.

Coleman taldi (1988) ad umhverfid hefdi ahrif & gerandann og honum
veeri stjornad af félagslegum reglum og skyldum sem eru i hverju samfélagi.
Hann taldi einnig ad athéfnum veeri stjornad af efnahagslegri vinnu,
markmidum og sjalfstaedi einstaklingsins i samfélaginu par sem reynslan og
félagslegur veruleiki hefur ahrif. Pannig getur og ma einstaklingurinn gripa
til adgerda til ad auka eigin moguleika og gagnsemi af pvi sem gert er og par
med aukid ahrifin af sinum adgerdum. Coleman telur pessa tvo paetti hafa
sameiginleg einkenni sem stefni ad sameiginlegu markmidi. Pessi einkenni
byggjast 4 tengslum einstaklinga innan samfélagsins og verda til pess ad
samskipti peirra verda sérstok og taknraen i dkvednum samskiptum en geta
einnig ordid dnothaef i 6drum. Slik félagsleg samskipti verda ad félagsaudi
(Coleman, 1988). betta kom fram hja einum vidmeelenda sem fannst hann
ekki tekinn inn i leikskélasamfélagid, fannst t.d. erfitt ad tala vid starfsfolkid
a kaffistofunni. Vidmaelandinn taladi mikid um leikskélann sem hann hafdi
adur starfad i, par voru tengsl hans sterkari. Pad eina sem hjalpadi honum
var menntunin og starfsreynslan en pad virtist ekki duga til pess ad hann
upplifdi 6ryggi og traust. Coleman segir gildi félagslegra samskipta mikilvaeg.
Einnig er mikilvaegt ad menn pekki og teysti vinnufélégum, nagrénnum og

60rum sem peir eiga samleid med (Gestur Gudmundsson, 2008). bad hafdi
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einnig ahrif ad pessi starfsmadur fékk litla eda enga leidsdgn. Leidsdgn parf
ad vera persénumidud, taka parf mid af pvi ad starfsfélk sem er ad hefja
storf, er mismunandi, med Odlikar parfir, skodanir og reynslu (Ragnhildur
Bjarnadottir, 1993).

Zeece (1998) talar um ad mikilveegt sé ad mida krofur vid proska hvers
og eins. Hun horfir & proska starfsmanna utfra starfsreynslu og aldri
starfsmanna og hun segir ad pad séu persénuleg einkenni og lifsreynsla sem
hafi dhrif & proska og parfir starfsmanna. betta fannst mér koma vel fram i
rannsékninni og i pessu sambandi ma til daemis nefna Astu. Hun fékk enga
leidségn en vegna hennar lifsreynslu og proska gerdi han krofur um betri
leidsogn og mottdkur en leidbeinandinn sem hafdi annan proska og minni

lifsreynslu.

5.3 Menning og leerddmssamfélag

Spurt var um menningu i rannsékninni og var pa verid ad hugsa um venjur,
sidi, hefdir og &skrifadar reglur i leikskélanum. Rannsakandi hafdi i huga
hvort nytt starfsfélk fengi kynningu & pessum pattum svo ad pvi gengi betur
ad komast inni menningu skélans. | pessu sambandi er um ad reaeda
skélamenningu sem er stundum einnig kéllud stofnanamenning.
Skoélamenning i leikskdlum moétast af akvednum reglum og hefdum sem
eru i gildi en standa hvergi skrifadar. bvi er erfitt fyrir nytt starfsfélk ad
bekkja paer. Pad var mjog mismunandi hvad vidmaelendur minir s6géu um
bad hvort peim hefdi verid kynntar venjur, sidir, hefdir og éskrifadar reglur
leikskdlans. bad virtist vera mismunandi eftir leikskélum hvort svo var. |
00rum skdlanum voru pessir paettir dgaetlega kynntir en engin kynning var i
hinum skélanum. Vidmaelendur minir, sem voru i peim leikskdla par sem

venjur, sidir, hefdir og déskrifadar reglur voru illa kynntar voru 66ruggir og
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Osattir. beir nefndu t.d. ad allt i einu hefdi byrjad vinavika sem peir vissu
ekkert um. patttakendur i rannsékn Mariu Steingrimsddttur (2005) s6gdu
ad pa hafi vantad betri upplysingar um éskrddu reglurnar, hina ymsu sidi og
venjur sem vaeru vi0 lidi i skélum.

patttakendur i leikskélanum par sem venijur, sidir, hefdir og oskrifadar
reglur leikskdlans voru vel kynntar fyrir nyju starfsfélki, voru anaegdari og
Oruggari i starfi heldur en i leikskdlanum par sem pessir paettir voru ekki
kynntir. { rannsékn Estherar Yogeu og Nors Michaeli (2011) kemur fram
hversu mikilveegt pad er ad pjalfa nytt starfsfélk i pvi ad vera virkt i
skélamenningunni. bad hefur ahrif & sjalfstraust og frammistédu
starfsfélksins pannig ad peim gengur betur i starfi. Ef nytt starfsfélk faer
gdda kynningu a venjum, sidum, hefdum og dskrifudum reglum gengur pvi
betur ad skilja skélamenninguna.

begar laerdomssamfélag pessara tveggja skéla er skodad parf ad hafa i
huga ad i leerdémssamfélagi verdur aherslan ad vera su ad kennarar og
skdlastjornendur vinni saman og finni til samdabyrgdar vid ad baeta og breyta
skélastarfinu (Borkur Hansen og Smari S. Sigurdsson, 1998). i skélunum,
sem vidmelendurnir stérfudu i hofdu starfsmennirnir  ekki  hitt
leikskdlastjorann, alla vega ekki att mikil samskipti vid hann. Reyndar h6fdu
tveir starfmenn, sem voru i 6drum leikskdélanum, haft samskipti vid
adstodarleikskdlastjorann. Eg velti pvi fyrir mér hvort pad sé gott
leerdémssamfélag i peim leikskéla viomaelenda minna par sem litil samskipti
voru vid nyja starfsfélkid svo ad pvi gekk illa ad komast inn i
starfsmannahdpinn og verda hluti af heildinni. bvi er erfitt ad svara par sem
ég dvaldi ekki i leikskélanum, en kom adeins i stutta heimsokn til ad taka
vidtolin vid vidmaelendur mina. | peim leikskéla var litill studningur og pad
getur ordid erfitt fyrir nyja starfsfélkid ad komast inn i menningu skélans,

bvi pad fékk litlar sem engar upplysingar. [ skélanum par sem méttékur voru
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betur undirblnar, zetti ad vera audveldara fyrir nyja starfsfolkid ad taka patt
i ad skapa gott leerddmssamfélag.

bpegar skélasamfélag er byggt upp purfa stjérnendur ad huga ad morgu.
beir purfa ad nd athygli samstarfsfolks, nemenda og foreldra og beina
athygli peirra ad pvi sem pykir mikilvaegt hverju sinni. beir purfa ad finna
sameiginleg gildi, markmid og leidir sem henta og tengja parf saman
kennara, foreldra og nemendur pannig ad allir fai notid sin & sinum
forsendum. bad parf ad efla traust innan skélasamfélagsins, efla sjalfsvitund
og sjalfstaedi allra og einbeita sé ad préun innan skélans. Fylgja parf
akvordunum eftir, dreifa dbyrgd og skyldum og vinna saman ad pvi ad proa
skdlann & sem farsaelastan hatt (Sergiovanni, 2009). bad getur verid erfitt
fyrir leikskdlastjora ad finna sameiginleg gildi, markmid og leidir sem tengja
saman kennara, forelda og nemendur ef peir hafa litil samskipti vid
starfsfolkid. Samkveemt upplysingum vidmaelenda minna i 0606rum
leikskdlanum hofdu peir varla hitt leikskdlastjérann. bad er einnig erfitt fyrir
leikskdlastjorann ad sja til pess ad starfsfélk njoti sin a eigin forsendum ef
hann leggur sig ekki fram vid ad kynnast starfsfélkinu. pad er pvi haegt ad
draga pa dlyktun ad pad sé mikilvaegt ad leikskdlastjéri komi ad méttoku
nyrra starfsmanna.

[ samtdlum vid vidmaelendur mina virtist leikskélastjorinn ekki vera
synilegur i leikskélunum og starfmennirnir héfdu litil samskipti vid hann,
hofdu varla hitt hann. Tveir af vidmaelendum minum fengu enga eda litla
leidsbgn og voru 60ruggir med hlutverk sitt. begar ég skodadi petta for ég
ad hugsa um leerdémssamfélagid i pessum skéla. bpess vegna dkvad ég ad
bzeta vid ritgerdina kafla um laeerddmssamfélagid pott ég hefdi ekki haft pad
i huga pegar ég reeddi vid vidmaelendur mina. | leerdémssamfélaginu verdur

aherslan ad vera su ad kennarar og skélastjornendur vinni saman og finni til

82



samabyrgdar vid ad baeta og breyta skélastarfinu (Borkur Hansen og Smari

S. Sigurdsson, 1998).

5.4 Hlutverk leikskdlastjorans i mottoku nyrra starfsmanna

[ kjarasamningi Sambands islenskra sveitarfélaga og Kennarasambands
islands vegna Félags stjornenda (2011) segir ad leikskdlastjorinn gegni
mikilveegu hlutverki pegar kemur ad maéttoku nyrra starfsmanna, hann ber
abyrgd 4 moéttoku, adlogun og leidsogn starfsmanna. Hann parf pvi ad vera
medvitadur um parfir nyja starfsfélksins, leggja aherslu & ad timi sé gefinn
til leidsagnar og henni fylgt eftir. | pessari rannsékn virtist hlutverk
leikskolastjora ekki vera mikid i méttoku nyrra starfmanna. Leikskélastjérinn
syndi starfsfolkinu husid og sagdi fra starfinu pegar vidkomandi sétti um
starfid en sidan var pad i hondum adstodarleikskdlastjora eda deildarstjora
ad veita starfsfolkinu leidsdégn og gera ma rad fyrir ad pad hafi verid
akvordun leikskdlastjora ad peir teekju ad sér leidsognina. Leikskdlastjori
getur visad moéttoku og leidségn nyrra starfsmann til annarra samkvaemt
starfslysingum, til daemis til adstodarleikskélastjéra og/eda deildarstjora.
par sem starfsmenn fengu enga leidsdgn, hefdi leikskdlastjori att ad sja til
pbess ad starfsmennirnir fengju hana og upplysingar um menningu
leikskdlans. | rannsékninni voru tveir leidbeinendur og tok leikskdlastjérinn
4 moéti 6d0rum peirra fyrsta daginn og fylgdi honum inn a deild par sem
deildarstjorinn ték @ méti honum. Adstodarleikskdlastjorinn @ méti hinum
premur viomaelendunum fyrsta daginn.

i rannsékn sem Barbara L. Brock og Marilyn L. Grady (1998) gerdu var
skodadur skilningur skdlastjora og nyrra kennara & vandamalum,
vaentingum sem og adstod sem nyjum kennurum er naudsynlegt ad fa 3

fyrsta starfsari sinu. | rannsékninni kom fram ad skélastjérar eru medvitadir
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um pd adstod, sem nyir kennarar purfa a ad halda, og reyna ad veita hana,
en peir eru ekki medvitadir um mikilvaegi peirra sjalfra pegar kemur ad
leidsogn. Kennarar vildu meiri afskipti skélastjérans pvi hann veeri
Jykilperséna“ i studningi og leidsdgn (Brock og Grady, 1998). i rannsékn
pbessari kemur adeins fram hja einum vidmalenda ad hann sé dsattur vid
hvad leikskolastjori komi litid ad moéttoku nyrra starfsmanna. Pessi
starfsmadur fékk enga leidsogn, var 66ruggur og ésattur. Adrir nefndu petta
ekki, enda veitti pa millistjérnandi peim einhverja leidsogn.

Leikskoélastjéri parf ad taka & moéti nyjum starfsmonnum fyrsta daginn
sem peir maeta til vinnu og lysa starfinu. Leikskélastjori parf ad hafa dkvedid
hver ber dbyrgd 4 starfmanninum og hvernig fradslu og pjalfun hann faer
(Ingi Bogi Bogason og Ingi Runar Edvardsson, 2008). | pessari rannsékn var
pbad ekki leikskdlastjérinn sem ték adallega & méti nyjum starfsmoénnum,
heldur var pad frekar i héndum adstodarleikskdlastjéra og deildarstjora. |
pvi tilviki par sem deildarstjérinn var fra vegna veikinda og atti liklega ad
taka & moti starfsmanninum sem var leikskdlakenni virdist leikskdlastjérinn
hafa brugdist. bar sem deildarstjérinn var ekki til stadar hefdi hann att ad fa
einhvern annan i hlutverkid eda veita leikskélakennaranum leidsdégn og
upplysingar sjalfur. Einnig hafdi sa sami leikskdlastéri xtlad ad halda fund
med nyju starfsfolki og pad dregist i nokkra manudi. betta olli miklu 66ryggi
hja hinu nyja starfsfélki. bad virtist ekki hafa mikid af leikskélastjoranum ad
segja og pekkti hann litid. Leikskolastjorinn parf ad vera vel 4 verdi gagnvart
pbessu, enda ber hann dabyrgd a leidségn, moéttoku og pjalfun nyrra
starfmanna  (Kjarasamningur Sambands islenskra sveitafélaga og

Kennarasambands slands vegna Félags stjérnenda, 2011).

Pegar skdlasamfélag er byggt upp purfa stjérnendur ad huga ad mérgu.
beir purfa ad na athygli samstarfsfélks, nemenda og foreldra og beina

athygli peirra ad pvi sem pykir mikilvaegt hverju sinni. Efla parf traust innan
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skolasamfélagsins, styrkja sjalfsvitund og sjalfsteedi allra og einbeita sér ad
préun innan skélans. pad parf ad fylgja akvordunum eftir, dreifa dbyrgd og
skyldum og vinna saman ad pvi ad prda skélann 4 sem farsaelastan hatt
(Sergiovanni, 2009). bvi er mikilvaegt ad leikskolastjori sjai til pess ad nytt
starfsfélk fai gédar moéttokur, adlogun peirra af hinum nyja vinnustad verdi
skipulogd og pad njoéti leidsagnar svo ad pad verdi 6ruggara og geti ordid

hluti af lidsheildinni sem fyrir er i leikskdlanum.

6. Ad lokum

i bessari rannsokn hef ég leitast vid ad varpa ljési & hvernig er stadid ad

mottoku og leidsogn nyrra starfsmanna | leikskélum. Markmid
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rannsoknarinnar var ad kanna hvad a sér stad pegar nyr starfsmadur byrjar
ad starfa i leikskdla, p.e. hvernig tekid er & moti nyju félki. Spurningarnar
sem lagu til grundvallar rannsdkninni voru: Hvernig upplifir nyradinn
starfsmadur mottoku sina og leidsogn pegar hann hefur storf i leikskéla?
Hvernig telur starfsmadurinn ad stadid sé ad leidsogn hans af halfu
stjérnanda fyrstu dagana og hvada aaetlanir eru settar upp um timabundna
leidsogn til nylida? Telur starfsfélk ad horft sé 4 félagsaud pess vid mottdku
og ba med hvada heetti? Eg tel mig hafa fengid nokkud géda mynd af pvi
hvernig er stadid ad mottoku nyrra starfsmanna i pessum tveimur
leikskdlum sem ég for i, sem synir ad i pessum leikskdlum er méttakan mjog
mismunandi.

Nidurstodur rannséknarinnar endurspegla upplifun fjégurra nyradinna
starfsmanna og hvernig er stadid ad moéttoku peirra i leikskdla.
Nidurstodurnar voru bornar saman vid adrar rannséknir og kenningar
freedimanna um sama vidfangsefni. | peim samanburdi kemur { ljés mikill
samhljomur og virdist upplifun vidmeaelenda minna svipud og kemur fram i
60rum rannsdéknum. Nidurstédur eru ekki alveg samhljoma a milli
leikskdlanna tveggja, en munurinn virtist einkum felast i pvi ad moéttaka
starfsmannanna var betur undirbuin i 66rum leikskélanum.

Eg skodadi, med pvi ad spyrja vidmalendur mina, hvort stjérnendur
kynntu sé félagsaud nyrra starfsmanna pegar peir haefu storf i leikskdla. Allir
vidmaelendur minir voru sammala um ad ekki vaeri horft a félagsaud nyrra
starfmanna. Ef til vill hefdi ég att ad spyrja pa nanar Ut i petta atridi, en ég
sa pad ekki fyrr en vidtalinu var lokid. Ef ég teeki vidmeelendur mina aftur i
vidtal myndi ég spyrja nanar uti félagsaudinn. Vegna pessa kom litid ut ur
vidtélunum um  félagsaudinn. Reyndar kom fram hja 6drum
leidbeinandanum ad hugad hefdi verid ad félagsaudi hennar, par sem hun

hefdi litla reynslu af pvi ad starfa i leikskdla og hefdi dskad eftir ad

86



stjérnendur leikskdlans taeku tillit til pessa og veittu henni géd leidségn svo
hun yrdi 6ruggar i starfi.

Hugmyndir minar um hvernig stadid sé ad moéttoku og leidségn nyrra
starfsmanna hafa litid breyst eftir ad hafa unnid pessa rannsékn. Astaeda
pbess ad ég fér af stad med petta verkefni er ad ég taldi pad vera
mismunandi eftir leikskélum hvernig stadid veeri ad méttoku og leidsogn
nyrra starfmanna. Eg velti pvi fyrir mér i lokin hvort ég hefdi 4tt ad fara i
fleiri leikskola til ad raeda vid fleiri starfsmenn til ad fa syn 4 mottdoku og
leidsogn starfsmanna.

Eg tel méttdku nyrra starfsmanna i leikskdla skipta miklu mali og
mikilvaegt ad hun sé vel undirbdin og markviss. [ pessari rannsékn ma sja ad
petta purfa leikskélastjérar ad skoda vel. Hvernig er stadid ad moéttoku
nyrra starfsmanna i leikskdla bpeirra og eru bpeir sjalfir synilegir? |
rannsokninni kemur fram ad pad parf ad baeta moéttoku nyrra starfsmanna i
60rum leikskdlanum sem ég fér i og i badum leikskélunum parf ad auka
samskipti nys starfsfélks og leikskdlastjora. [ ljosi pessara nidurstadna veeri
ahugavert ad gera rannsékn & pvi hversu hatt hlutfall starfsfolks heettir
storfum i leikskdla vegna sleemrar méttoku vid upphaf starfsins.

Hvernig stadid er ad radningu nys starfsfdlks i leikskéla er lykilpattur i
préoun skélans og pvi er mikilvaegt ad leikskdlastjori sé virkur i
radningarferilinu. paulhugsud asetlun og skiplag radningar er grundvollur

bess ad fa skilvirkt starfsfélk i leikskdlana (Schaefers og Terhart, 2006).
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Vidauki 1

Spurningar i vidtali

Kanna bakgrunn leikskdlans, steerd, aldur, fjolda starfsmanna, fjclda

faglaerdra starfsmanna, fjolda barna o.fl.

Hver er menntun og bakgrunnur vidmaelenda

Hvernig var tekid 8 maoti pér fyrsta daginn sem pu meettir
til vinnu i leikskélann ?

Hver tok & méti pér og hvernig leidsogn fékkst pu fyrstu
dagana ?

Hefur leidségn hjalpad pér og pa med hvada heetti ?

Var tekid mid ad pvi vid leidsognina hvernig bakgrunn
(félagsaud) pu hefdir og pa med hvada haetti ?

Hvernig hefur menntun og fyrri reynsla nyst pér i starfinu i
leikskélanum ?

Fékkstu leidségn um menningu leikskdlans og hvernig gekk
bér ad komast inni menninguna (venjur, sidir, hefdir og
oskrifudu reglurnar), asamt samskiptum vid annad
starfsfélk ?

Er eitthvad sem pu vilt nefna sem hefdi matt gera 68ruvisi
eda betur i méttoku pinni pegar pu byrjadir ad vinna i

leikskdlanum ?
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Vidauki 2

Selfossi, 30. januar 2012

Efni: Oska eftir leyfi til afla gagna vegna rannséknar i einum leikskdla

sveitafélagsins.

Eg heiti J6hanna bérhallsdéttir og er um pessar mundir ad vinna ad
rannsékn 4 méttoku nyrra starfsmanna i leikskélum. Rannséknin er unnin
sem meistaraprofsverkefni til fullnadar M.-Ed.- gradu i uppeldis- og
menntunarfreedum med dherslu a stjérnun menntastofnana. | verkefninu er
atlunin ad afla pekkingar @ pvi hvernig mottoku nytt starfsfélk faer pegar
pbad hefur storf i leikskdla. Nidurstodur verda sidan skodadar i ljési annarra
rannsokna og skrifa freedimanna um petta efni. Eigindlegri rannsdknar-
adferd verdur beitt par sem nytt verda opin vidtol til gagnadflunar. Vid
rannsoknina verda sidferdilegar krofur uppfylltar og geett hagsmuna peirra
sem ad henni koma.

Eg 6ska pvi hér med eftir leyfi til pess ad taka vidtal vid einn
leikskdlakennara og einn leidbeinanda i einum leikskdla sveitarfélagsins sem
verdur pattur i gagnaoflun vid rannsékn pessa.

Virdingarfyllst
Jéhanna poérhallsdottir
Fossheidi 48,

800 Selfoss

Jth19@hi.is
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Vidauki 3

Efni: Upplyst sampykki

Eg heiti J6hanna bérhallsdéttir og stunda mastersndm vid Héskdla
fslands. Um pessar mundir er ég ad vinna lokaverkefni sem er i formi
rannsoéknar. [ rannsékn pessari er aetlunin ad skoda hvernig er stadid ad

mottdku nyrra starfsmanna i leikskéla.

Rannsdkn pessi verdur unnin sem meistaraprésverkefni til fullnadar M-
Ed gradu i upeldis- og menntunarfraeedum vid Haskdla islands med dherslu &
stjérnun menntastofnanna. Eigindlegri rannsdknaradferd verdur beitt par
sem nytt verda opin vidtol sem gagnadflun. Vid rannsdknina verda
sidferdislegar krofur uppfylltar og geett ad hagsmunum peirra sem ad henni
koma. Heitid verdur fullum trdnadi og geta patttakendur haett vié a8 hvada

stigi rannsdknarinnar sem er.

Jéhanna boérhallsdottir

Eg undirritud/adur sampykki hér med ad vera patttakandi i rannsékn

pessari ad fusum og frjalsum vilja.

Nafn/dagsetning
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