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Agrip

Tilgangur pessarar rannsdknar var ad ryna i reynslu leikskolastjora af tilkynningum til
barnaverndar vegna ofbeldis eda vanraekslu gegn bérnum. Markmidid var ad 6dlast frekari
skilning & pvi hvada astedur valda pvi ad hlutfallslega faar tilkynningar berast fra leikskélum
til barnaverndaryfirvalda vegna ofbeldis eda vanraekslu gegn bérnum. Vidtol voru tekin vid
sex leikskolastjora sem allir hofdu yfir 10 ara starfsreynslu. | fraedilegum kafla er fjallad um
ofbeldi og vanraekslu gegn bérnum og afleidingar pess, barnaverndarlog, verklagsreglur um
tilkynningarskyldu leik- grunn- og framhaldsskdla og rannsoknir sem gerdar hafa verid a
tilkynningarhegdun kennara og annars fagfolks sem starfar med bérnum. Einnig er fjallad um
hlutverk leikskélans, kennara og skoélastjora.

Pemu rannsoknarinnar eru fimm; reynsla leikskolastjora af tilkynningum til
barnaverndar, astedur farra tilkynninga, éryggi og pekking starfsfolks, adkoma foreldra og
samvinna leikskoéla og barnaverndar.

Helstu nidurstddur rannsoknarinnar voru peaer ad faar tilkynningar baerust fra
leikskdlum og ad fjoldi mala veeri ekki lysandi fyrir pann fjolda sem hefdi att ad tilkynna.
Fram kom ad su nand sem skapadist vid foreldra barna i leiksk6lum hefdi ahrif &
tilkynningarhegdun og einnig o6tti vid ad bera rangar sakir & folk. Skortur & samstarfi vid
barnavernd var einnig talin asteeda farra tilkynninga fra leikskolum. Leikskélastjorar toldu
feerni og 6ryggi starfsfolks i ad greina astedur til tilkynninga og pekking pess & einkennum
ofbeldis og vanraekslu nokkud goda. Reynsla af samskiptum vid foreldra vegna méla sem
snerta ofbeldi eda vanreekslu var oftast g6d og einnig var samstarf vid barnavernd nokkud
gott. Skortur & upplysingum fra barnavernd vegna mala sem tilkynnt h6fou verid skapadi pé
60ryggi medal starfsmanna.

Nidurstddur rannsdknarinnar eru ad morgu leyti samhljoma rannséknum sem gerdar
hafa verid & tilkynningarhegdun kennara og annarra sem hafa tilkynningarskyldu samkvaemt
logum. PO telja leikskoélastjérar pekkingu starfsfolks a tilkynningarskyldunni og einkennum
ofbeldis og vanrakslu betri en komid hefur fram i rannsoknum & pessum pattum.



Summary

The purpose of this research was to examine the experience of kindergartens supervisors
regarding notifications to child protection services due to child abuse or neglect. The main
goal was to obtain an understanding for the reasons behind the low number of such
notifications that child protection services receive from kindergartens. Six kindergartens
supervisors were interviewed, all of them being veterans in their field with over 10 years®
experience. The academic part of this research paper discusses abuse and neglect towards
children and its consequences, laws regarding the protection of children, procedures for the
notification duty of kindergartens, elementary schools, and secondary schools, as well as
research on the notification behavior of teachers and other professionals who work with
children. The role of kindergartens, teachers and supervisors is also discussed.

The research themes are five: kindergartens supervisors® experience with notifications
to child protection services; reasons behind the scarcity of notifications; kindergartens staff
knowledge and confidence; the influence of parents; and cooperation between kindergartens
and child protection services.

The main findings of this research were that the number of notifications received by
child protection services did not accurately reflect the number of notification-worthy incidents
that took place. It came to light that the closeness that develops between parents and
kindergartens staff influences notification behavior, and fear of wrongful accusations plays a
role as well. The lack of cooperation between kindergartens and child protection services is
also a factor. Kindergartens supervisors are fairly confident in the skills and confidence of
their staff in detecting incidents worthy of notification, as well as symptoms of abuse and
neglect. They also regarded their dealings with parents in matters of abuse or neglect to be
fairly good, and that cooperation with child protection services has been satisfactory.
However, the lack of information from child protection services regarding incidents that had
been notified played a role in undermining staff confidence.

The findings of this research in many ways reflect that of other research efforts
conducted regarding the notification behavior of teachers and others who are bound by law to
perform notification duties. Regardless, these supervisors have more confidence in their
staff*s knowledge of notification duties, and their skills in detecting symptoms of abuse and
neglect, than research in these matters has indicated.



Formali

Ritgerd pessi er 30 eininga verkefni lagt fram til fullnadar meistaraprofi til M.Ed-gradu i
stjérnun menntastofnana vid Haskolann & Akureyri. Ritgerdin fjallar um tilviksrannsokn par
sem skodud var reynsla leikskdlastjora af tilkynningum til barnaverndar. Gagnaoflun fér fram
i mars 2012. Leidsdgukennari var Sigrun Sveinbjornsdottir séalfreedingur og ddsent i
félagsvisindum vid Haskolann & Akureyri. Henni til adstodar var Kristin Adalsteinsdottir
professor vid Haskolann & Akureyri og feeri ég peim bestu pakkir fyrir samstarfid, g6 rad og
uppbyggilega gagnryni a verkefnid. Viomalendum minum feeri ég bestu pakkir fyrir ad gefa
sér tima og fyrir ahugaverd samtol en 1jost er ad engin rannsékn hefdi verid framkveemd an
patttoku peirra. Eiginmanni minum Ott6 Karli Tulinius pakka ég fyrir yfirlestur, dbendingar,
hvatningu og g6dan studning & medan a verkefninu stdd. Foreldrum minum, systur og méagi
pakka ég fyrir adstddu til ad vinna ad skrifum og einnig pakka ég samstarfsmanni minum og
gédum vini til margra ara Berglindi Bergvinsdottur fyrir gédar samraedur og studning.
Akureyrarbz pakka ég fyrir ad hafa veitt mér leyfi fra storfum til ad stunda nam mitt. An allra

pessara goou adila hefdi verkefnid ordid mér erfidara i smidum.
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1 Inngangur

I framhaldsnami minu vid Haskolann & Akureyri vann ég verkefni par sem ég raeddi vid tvo
leikskolastjora um reynslu peirra af tilkynningum til barnaverndar. T pvi verkefni voru
nidurstodur peer ad litid veeri um tilkynningar fra leikskélum til barnaverndar. Mat
viomalendanna var pad ad astedur pess veeru medal annars onog pekking starfsfélks, nand
vid foreldra og skortur & samstarfi vid barnavernd. bessar nidurstodur kveiktu dhuga minn &
ad skoda innlendar og erlendar rannsoknir & pessu svidi auk pess ad fa syn fleiri
leikskdlastjora a pessum malum.

Sjalf hef ég starfad sem leikskolakennari i 10 ar. A pessum 10 arum hef ég adeins einu
sinni tilkynnt foreldra vegna barns til barnaverndar og er pad annad tilfellid af premur sem
leikskdlinn sem ég starfa vid hefur tilkynnt mal til barnaverndar. petta vakti mig til
umhugsunar og ég foér ad velta fyrir mér hvort vid i pessum leikskola veerum svona heppin,
hvort vid verum svona blind a einkenni ofbeldis og vanrakslu eda pyroum jafnvel ekki ad
horfast i augu vid vandann.

Born og pa sérstaklega ung born treysta a hinn fullordna til ad fullnsegja baedi
likamlegum pdrfum peirra, porfinni fyrir ahyggjuleysi, 6ryggi, ast og peirri tilfinningu ad
tilheyra. En stundum bregdast hinir fullordnu pessu trausti og hefur pad einstaka sinnum gerst
ad born deyja vegna ofbeldis eda vanraekslu af hendi peirra. Oftast er pad p6 pannig ad hinn
fulloroni sinnir ekki grunnporfum peirra, hvort sem pad er vegna ahugaleysis uménnunaradila
vid ad uppfylla paer parfir, 6nograr pekkingar & grunnpoérfum barna eda ad peir eru uppteknir
vid ad sinna eigin pérfum (Beckett, 2007, bls. 5). Rannséknarstofnun UNICEF gaf arid 2003
ut skyrslu sem fjalladi um daudsfoll barna vegna vanrakslu i velferdarrikjum. bar kom fram
ad & ari hverju deyja 3500 born undir 15 ara aldri i velferdarrikjunum. A islandi hafdi eitt barn
daio af voldum vanrakslu & 5 ara timabili (UNICEF, 2003, bls. 2,8).

Pvi midur virdist pad pvi stundum gerast ad fjélskylda barns bregst pvi hlutverki sinu
ad uppfylla likamlegar og tilfinningalegar parfir pess. Eins og fram kemur sidar i pessari
ritgerd geta born sem verda fyrir einhvers konar ofbeldi eda vanraekslu glimt vid afleidingar
pess mjog lengi. Allir sem starfa med bérnum ettu pvi ad huga ad velferd peirra og lidan og
leitast vid ad skapa peim 6ruggt og gott umhverfi. Ef fylgst er med pvi hvort barn verdur fyrir
einhvers konar ofbeldi eda vanreekslu og pad tilkynnt til réttra adila getur leitt til pess ad barn

feer pa vernd sem pad parf til ad proskast og dafna & sem bestan hatt. 6 ekki sé mikid vitad

3



um umfang ofbeldis og vanraekslu & bornum i islensku samfélagi pa benda paer rannsdknir
sem gerdar hafa til ad pad sé til stadar (Gudrin Kristinsdottir og Ingibjoérg H. Hardardottir,
2008, bls. 53) en tilkynningar sem berast fr leikskdlum til barnaverndar eru hlutfallslega faar
midad vid pann fjolda tilkynninga vegna barna a leikskdlaaldri sem berast pangad ar hvert
(Barnaverndarstofa, 2012, bls. 73). Leikskolinn er stadur par sem bérn eiga ad geta treyst pvi
ad fa pa umonnun og vernd sem pau purfa til ad vaxa og dafna. I leiksk6lum & Akureyri
starfar margt fagfolk med géda menntun og par er unnid faglegt og framsekid starf med
bornum og kemur pad t.d. fram i kdnnun sem gerd var medal foreldra barna i leikskdlum
Akureyrar (Trausti borsteinsson, 2011, bls. 6). Einn lidur i starfi leikskolakennara er ad
fylgjast med pvi hvort bérn bda vid ofbeldi eda vanraekslu og ef grunur leikur & ad svo sé ad
tilkkynna pann grun til yfirmanns sins, sem er leikskolastjori eda beint til barnaverndar.
Leikskolastjori & samkvaemt verklagsreglum um tilkynningarskyldu starfsfolks leik- grunn- og
framhaldsskola til barnaverndarnefnda (2006, bls. 1) ad visa peim malum sem til hans berast
fré starfsfolki afram til barnaverndar sem tekur sidan akvoréun um frekari kdnnum i framhaldi
af pvi.

Megintilgangur peirrar rannsoknar sem gerd var er ad gera grein fyrir reynslu
leikskdlastjora af tilkynningum til barnaverndar vegna ofbeldis eda vanrakslu gegn bérnum.
Einnig ad ryna i hvort pad eru einhverjir akvednir pettir sem hafa ahrif & hvort peir tilkynna
til barnaverndar eda ekki ef grunur vaknar um ofbeldi eda vanrakslu gegn barni. Tekin voru
vidtol vid sex leikskolastjora & Akureyri sem allir hofou starfad sem leikskolastjorar i meira
en 10 ar. Nakveemur starfsaldur peirra sem leikskolastjorar er ekki gefinn upp og einnig er

ndéfnum peirra breytt til ad tryggja trdnad.

1.1 Uppbygging ritgerdar

Uppbygging ritgerdarinnar er med eftirfarandi heetti. | kafla eitt er fjallad um addraganda
rannsoknarinnar og i 6drum kafla er fjallad stuttlega um vidhorf til barnaskunnar. I kafla prju
er fjallad um ofbeldi og vanrekslu gegn bdrnum og afleidingum pess, greint fra
barnaverndarlogum og tilkynningarskyldu og verklagsreglum sem gilda um
tilkynningarskylduna hja starfsfolki leik- grunn- og framhaldsskola og sagt fra skilgreiningum
a ofbeldi og vanrakslu samkvaemt skilgreiningar- og flokkunarkerfi i barnvernd. bvi nast er
greint fra atrioum sem fram hafa komid i rannsoknum og talin eru hafa ahrif a
tilkynningarhegdun peirra sem samkvemt l6gum bera tilkynningarskyldu og i lok kaflans er
stutt samantekt ur honum. Fjordi kafli fjallar um hlutverk leikskélans, kennara og skolastjora
samkvaemt 16gum um leikskola, adalndmskré leikskdla og barnaverndarlégum og greint er fra
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rannsoknum er varda tilkynningarskyldu peirra. I lok fjorda kafla er stutt samantekt. | fimmta
kafla er gerd grein fyrir rannsoknaradferdinni, undirbuningi, Urtaki, framkveemd og greiningu
gagna, réttmeeti og sidferdilegum atridum rannsoknarinnar. I sjétta kafla er greint fra helstu
nidurstédum rannsoknarinnar og i umraedukafla eru nidurstddur tdlkadar og bornar saman vid
adrar rannsoknarnidurstodur og fraedilega umfjéllun um efnid. Ritgerdinni lykur med

hugleidingum minum um pessa rannsoknarvinnu.



2 Sagan, vidhorf til barnaeskunnar

I rannsokn sem byggdi & sogulegum heimildum, rannsoknum sagnfraedinga og annarri
heimildadflun kom fram ad litid veeri vitad um tidni, umfang og edli ofbeldis gegn bérnum &
fslandi i gegnum aldirnar. Tulkun sagnfreedinga & eldri heimildum, sem varpa lj6si &
barnauppeldi fyrr & 6ldum, benda po til pess ad 6fa born hafi buid vid illan adbunad og
harkalegt uppeldi (J6nina Einarsdottir, Sesselja Th. Olafsdéttir og Geir Gunnlaugsson, 2004,
bls. 22). | bok sem fjallar um islensk bdrn, kjor peirra og adbinad kemur fram ad born hafi
buid vid &di misjafnt atleeti i gegnum tidina. b6 ekki sé um fraedirit ad reeda pa var vid gerd
bokarinnar leitad fanga i ymsum heimildum og attu avisdgur islendinga par storan hiut.
Samkvemt lysingum heimildarmanna tidkadist mikil vinnuharka hér & landi og ef born
stodust ekki peer krofur sem til peirra voru gerdar i starfi og hegdun var refsingum beitt.
Gamalt malteki sem segir Berja skal barn til batnadar endurspeglar pvi nokkud pann
hugsunarhatt sem rikti fyrrum (Simon Jén J6hannsson og Bryndis Sverrisdottir, 1990, bls. 7—
10). I rannsokn sem gerd var & fj6lskyldu- og uppeldisferlum 4 islandi & arunum 1750-1850
kom fram ad vidhorf yfirvalda til bernsku og ungdéms & islandi hefdi fyrst komid fram i
skyrri mynd um midbik 18. aldar i Tilskipan um hisagann. bar kom m.a. fram ad einkum
skyldi stefnt ad pvi ad temja bdornum gudsotta, hlyoni og erfidi. Pbannig hefdi
husagatilskipanin markad timamot i lagasetningu um uppeldi barna & Islandi par sem fram ad
bvi giltu ekki neinar I6gformlegar reglur um uppeldishatti foreldra (Loftur Guttormsson,
1983, bls. 67,71). | ranns6kn sem sneri m.a. ad proun lagaakvada 4 Islandi var greint fra pvi
ad med huasagatilskipaninni hefdu verid lagdar ymsar skyldur & foreldra og eftirlit verid sett i
hendur presta, hreppstjora og syslumanna. Hreppstjori hafdi heimild til ad aminna foreldra og
taka fra peim bornin en i tilskipuninni voru ekki bein akveaedi um tilkynningar til annarra en
hreppstjéra (Hrefna Fridriksdottir, 2010, bls. 219,227).

A sidari hluta 19. aldar for ad bera & nyjum hugmyndum er vérdudu uppeldi barna og
vard medferd & bérnum smam saman mildari eftir pad. A sidustu 6ld virdist draga mjog ar
peirri horku sem rikti i gard barna samhlida pvi sem ahugi & bornum feerist i voxt. Smatt og
smatt foru menn ad atta sig a gildi pess ad hlta vel ad bérnum i a&sku og hugleida hvada ahrif
uppeldi hefdi a atorku peirra pegar fram lidu stundir (Simon Jon Jéhannsson og Bryndis
Sverrisddttir, 1990, bls. 15-16). Bylting vard i umreedu um réttindi barna undir lok 19. aldar

og & 20. oldinni. | svokalladri Genfaryfirlysingu ma finna fyrstu merki alpjodlegrar
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vidurkenningar & réttindum barna sem sampykkt var af Pjodarbandalaginu 1924,
Genfaryfirlysingin grundvalladist & pvi ad born ettu skilid allt hid besta sem mannkynid geeti
bodid peim og innihélt meginreglur um rétt barns til uménnunar og verndar. Yfirlysing
Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins leit dagsins ljos arid 1959 og vard hun sidar
grundvéllur ad samningi Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins frd& 1989 (Hrefna
Fridriksdottir, 2010, bls. 224). Barnasattmali Sameinudu pjédanna tok gildi & Islandi arid
1992. Eitt helsta markmid samningsins er ad born fai teekifeeri til ad proskast pannig ad pau
verdi upplystir og abyrgir einstaklingar. Pau riki sem fullgilda samninginn taka m.a. a sig peer
skyldur ad sja til pess ad bdrn njoti verndar gegn likamlegu og andlegu ofbeldi

(Umbodsmadur barna, e.d.).



3 Vernd barna
I pessum kafla er greint fra rannsknum sem gerdar hafa verid um ofbeldi og vanraekslu gegn
bérnum og afleidingum pess & born. | kaflanum er einnig sagt fra barnaverndarlégum og
tilkynningarskyldu, verklagsreglum um tilkynningarskyldu starfsfolks leik- grunn- og
framhaldsskola og skodadar skilgreiningar a ofbeldi og vanraekslu samkvemt skilgreiningar-
og flokkunarkerfi barnaverndar (SOF). P& er fjallad um hvad helst er talid hafa ahrif &

tilkynningarhegdun peirra sem koma ad uppeldi og menntun barna.

3.1 Ofbeldi og vanraeksla gegn bérnum

Ekki hafa verid gerdar margar rannsoknir & Islandi & ofbeldi gegn bornum. Rannsokn sem
byggoi & skyrslum fra Barnavernd Reykjavikur & arunum 1961-1969 4 tilvist heilkennisins
barnamispyrmingar (battered child syndrom) leiddi i ljos ad liklega veeri ofbeldi & bérnum &
[slandi  Gverulegt. Nidurstédur rannsoknarinnar syndu ad einungis fjogur tilfelli
barnamispyrminga voru skrad a pessum arum, par af eitt sem atti vid heilkennid. Alyktad var
ad pad veeri sjaldgeeft hérlendis og talid ad fa tilvik skyrdust af smad pjodarinnar, félagslegri
samhjalp og almennri innsyn i malefni fjolskyldna (Gudrun Kristinsdottir, Ingibjorg
Hardardottir, Margrét Olafsdottir og Steinunn Gestsdéttir, 2007, bls. 6-7). brétt fyrir ad
fredilegar rannsoknir a ofbeldi séu faar hér & landi kom i 1jos i ranns6kn sem Gudrun
Kristinsdéttir og Ingibjorg H. Hardardottir (2008, bls. 53) gerdu a pekkingu og skilningi barna
og unglinga & ofbeldi a heimilum pekkti um fjéréungur peirra einhvern sem vard fyrir ofbeldi
a heimili sinu. EkKi var spurt hvort patttakendur hefdu sjalfir ordid fyrir ofbeldi & heimili sinu
en athugad i hvada meli bornin pekktu personulega til ofbeldis & heimilum. Rimlega 10%
unglinganna og 5% barnanna merktu vid svarmoguleikann ,,vill ekki svara® og t6ldu Gudrin
og Ingibjérg pad mogulegt ad boérn i peim hopi hefdu persoénulega reynslu af ofbeldi p6 ad
varlega skyldi alykta um pad. Alpjédasamtok gegn ofbeldi og vanrakslu i gard barna
(ISPCAN) og Barnahjalp Sameinudu pjodanna (UNICEF) foru pess a leit vid
Barnaverndarstofu ad Island teeki patt i alpjodlegri rannsokn & ofbeldi i gard barna. Tilgangur
rannsoknarinnar var m.a. ad afla upplysinga um reynslu barna af ofbeldi. Lagdir voru
spurningalistar fyrir bekkjardeildir sjoundu og niundu bekkja grunnskéla, alls stadar af
landinu. Helstu nidurstédur kénnunarinnar, sem kynntar voru arid 2007, voru ad um fimmta

hvert barn & grunnskolaaldri hefdi sett likamlegu ofbeldi & heimili, um pridjungur taldi sig
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hafa seatt andlegu ofbeldi og teeplega einn af hverjum tiu greindi fra kynferdislegu ofbeldi i
einhverri mynd (Barnaverndarstofa, e.d.). A heimasidu World Health Organization (2010)
kemur fram ad ekki sé til nein heildarrannsokn & umfangi ofbeldis og vanrakslu gegn
bornum. Pé syni alpjodlegar rannsdknir sem gerdar hafa verid ad & heimsvisu segist um 20%
kvenna og 5-10% karla hafa ordid fyrir kynferdislegu ofbeldi sem bdrn og 25-50% barna
segjast hafa ordio fyrir likamlegu ofbeldi. Ad auki hafi mérg born sett andlegu ofbeldi og
vanrasklu. Nidurstodur rannsokna sem gerdar hafa verid & islandi eru pannig i nokkru
samraemi vid alpjodlegar rannsoknir. Nylega var einnig gerd rannsokn sem byggdi & pvi ad
farid var yfir paer 417 tilkynningar sem bérust 27 barnaverndarnefndum & islandi arid 2006
vegna gruns um ad barn yrdi fyrir likamlegu ofbeldi par sem markmidid var m.a. ad skoda
umfang pess og edli. Par kom i 1jos ad i 329 tilkynningum sem béarust vegna barna & aldrinum
0-18 ara var grunur um barn hefdi ordid fyrir likamlegu ofbeldi. I hinum 88 Iék grunur &

annars konar ofbeldi eda vanrakslu (Steinunn Bergmann, 2010, bls. 5).

3.2 Afleidingar ofbeldis og vanrakslu & bérn

WHO hefur lagt aherslu & ad ahrif ofbeldis og vanraekslu gegn bérnum sé alheimsvandamal
og geti haft alvarlegar langtima afleidingar a heilsu barna. bannig geti dregid Ur proska tauga-
og 6naemiskerfis peirra barna sem verda fyrir ofbeldi og vanraekslu vegna pess mikla éalags
sem bornin upplifa. Pad auki svo heattu a ad bornin glimi vid hegdunarvandamal &samt
likamlegum og andlegum heilsufarsvandamalum seinna & lifsleidinni (World Health
Organization, 2010).

Ofbeldi og vanreeksla gegn bérnum getur haft margvislegar afleidingar en peim hefur
gjarnan verio skipt i tvo flokka, innhverf vandamal og uthverf vandamal. Innhverf vandamal
birtast m.a. i punglyndi og kvida en Gthverf vandamal t.d. i hegdunarvanda. Uthverf vandamal
birtast fremur medal drengja en innhverf hja stilkum (Moylan o.fl., 2010, bls. 53,57).
Langtimaahrif vanraekslu og ofbeldis getur birst & ymsan hatt og kom pad m.a. fram i
bandariskri rannsokn sem gerd var medal 7233 barna (Mills o.fl., 2011, bls. 4,9). Nidurstodur
syndu ad baedi ofbeldi og vanraksla i barnaesku hefdu skadleg ahrif & vitsmunalegan proska
og & namshefileika & unglingsarum. Rannsakendur fundu marktaekan mun a vitsmunaproska
pbeirra barna sem tilkynnt hafdi verid um ad yrou fyrir ofbeldi eda vanraekslu og sem liklegt
veeri ad hefdu vidtek ahrif & proska peirra pegar pau keemust & fullordinsar. pa virdist pad
skipta mali & hvada proskaskeidi ofbeldi og vanraksla & sér stad, hvert umfang pess er og hve
oslitid pad varir fra feedingu til niu ara aldurs. Hegdun, greindarvisitala og félagshaefni var
metin hja fjorum hépum barna ad medaltali & 21 manada fresti (Jaffee, Maikovich-Fong,
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2011, bls. 184). Nidurstodur syndu ad born sem urdu fyrir ofbeldi eda vanrakslu & fleiri en
einu proskaskeidi avinnar attu vid meiri innri og ytri vandamal ad strida og hofou legri
greindarvisitolu en pau born sem urdu fyrir ofbeldi eda vanrasklu & einu proskaskeidi. Born
sem urdu samfellt fyrir ofbeldi eda vanrakslu bjuggu vid téluvert fleiri dhaettupeetti en pau
born sem urdu fyrir pvi & einu proskaskeidi og hafdi pad ahrif & innri og ytri
hegdunarvandamal en ekki greindarvisitolu. Hvenzr ofbeldid og vanrakslan byrjadi hafdi
ekki afgerandi &hrif & vitsmunaproska eda hegdun en ef ofbeldid eda vanrakslan var
vidvarandi hafdi pad ahrif a félagshaefni.

Likamlegt ofbeldi hefur neikved ahrif m.a. & likamlegan, tilfinningalegan,
hegdunarlegan og félagslegan proska. petta stadfesta nidurstdur langtimarannséknar sem
byggoi & gégnum fra 2000 kérlum og konum sem lystu likamlegu ofbeldi af hendi foreldra i
&sku (Springer, Sheridan, Kuo og Carnes, 2007, bls. 518). Nidurstdédur voru peer ad pad hefdi
forspargildi um aukid punglyndi, kvida, reidi, likamleg einkenni og laknisfreedilegar
sjukdémsgreiningar hja peim pegar komid veeri & midjan aldur.

Rannsoknir sem gerdar hafa verid a ahrifum vanraekslu gefa til kynna ad ymis
vandkveaedi séu afleidingar hennar og geti m.a. haft alvarlegar skammtima- og
langtimaafleidingar i for med sér & vitsmunalegan, félagstilfinningalegan og hegdunarlegan
broska barna (Hildyard og Wolfe, 2002, bls. 679). bad kom t.d. fram i langtimaranns6kn sem
gerd var a 242 bornum par sem tilgangurinn var ad rannsaka ahrif meintrar vanraekslu sem att
hefdi sér stad fyrir fjégurra ara aldur. Hja 154 pessara barna 1ék grunur & vanrakslu en ekki
hja 88 peirra. Hoparnir voru bornir saman vid 4 ara, 6 ara, 8 ara og 10 ara aldur. Nidurstadan
var su ad par sem grunur lék a vanrakslu & fyrstu fjorum arum barnaeskunnar spadi fyrir um
tvo peetti hegdunarvandamala p.e. kvida/depurd og athyglisbrest (Thompson og Tabone, 2010,
bls. 907).

Sélrenar afleidingar polenda kynferdislegs ofbeldis eru margvislegar og hafa badi
skammtima- og langtimaahrif. Erfidleikar vegna kynferdislegs ofbeldis koma m.a fram i
tilfinningalegri lidan, félagslegri feerni, kynhegdun, likamlegri heilsu og vitsmunalegri virkni.
[ nylegri islenskri rannsékn sem kannadi langvarandi afleidingar kynferdislegs ofbeldis f
bernsku & heilsufar og lidan kvenna voru tekin vidtol vid sjo konur par sem ofbeldi gegn peim
hafdi byrjad um 4-5 &ra aldur (Sigridur Halldorsdottir og Sigran Sigurdardottir, 2009, bls.
38,44). Nidurstodur syndu ad mikil vanlidan einkenndi lif kvennanna i bernsku og &
unglingsarum, peim leid illa i skola, lentu i einelti og voru i stddugum otta. Konurnar pjadust
allar af alls kyns likamlegum vandaméalum og héfdu einnig allar att vio gedren vandamal ad
strida s.s. punglyndi. Sigran Sigurdardéttir, Sigridur Halldérsdottir og Soley S. Bender hafa
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einnig nylokid rannsdkn & afleidingum kynferdisofbeldis gegn drengjum en i henni var ratt
vid sjo islenska karlmenn sem ordid hofdu fyrir kynferdisofbeldi fra aldrinum 4-5 &ra (2012,
bls. 2,7). Meginnidurstddur rannsoknarinnar syndu ad ofbeldid hafdi mjog alvarlegar og
langvarandi afleidingar a andlega, tilfinningalega, kynferdislega, likamlega og félagslega
heilsu mannanna. pPa telja paer ad kynferdisofbeldi gegn drengjum sé enn meira falid en
kynferdisofbeldi gegn stalkum og pvi sé umfang pess storlega vanmetid. | vidtali sem tekid
var vid Hrefnu Olafsdéttur fyrir 10 arum kom fram ad samkvaemt rannsokn sem han veeri ad
leggja lokahond a hefdu 17% islenskra barna eda um fimmta hver stalka og tiundi hver
drengur ordid fyrir kynferdislegri misnotkun fyrir 18 ara aldur. Hrefna sagdi ad peer
tilfinningar sem gerdu vart vid sig hja bornum fyrst eftir misnotkunina, veeru skémm,
vanmattur, hjalparleysi, sektarkennd, 6tti, hreedsla og andud. Tilfinningar eins og reidi, anddd,
hryggd, depurd og vonbrigdi kemu fram hja polendum kynferdisafbrota eftir ad
fullordinsaldri veeri nad og lengri timi lidi frd atburdinum. Skdmmin, sektarkenndin,
vanmatturinn, hjalparleysid, kvidinn, 6ttinn og hraedslan vaeru po enn til stadar. I rannsokn
Hrefnu kom fram ad hjonaskilnadir veeru fleiri i hdpi polenda og einnig vaeri menntunarstada
adeins leegri hja polendum en hja peim sem ekki hefdu verid misnotadir. Faerri peirra byggju
vid mjog eda frekar goda fjarhagsstodu og miklu fleiri polendur hofdu gert sjalfsvigstilraunir
en peir sem ekki hofou verid misnotadir. bolendur lystu pvi einnig ad peir a&ttu erfidara med
ad mynda tengsl, baedi vid konur og karla, peir @ttu i meiri erfidleikum i makasamskiptum
sinum og attu vid meiri kynlifsvanda og andlega erfidleika ad etja en hinir sem ekki urdu
fyrir kynferdislegri misnotkun (Nina Bjork Jonsdottir, 2002, an bls.).

En hvernig upplifa kennarar lidan og hafni peirra barna sem grunur leikur & ad bui vid
6vidunandi uppeldisskilyrdi? | rannsokn sem gerd var medal kennara i leik- og grunnskélum i
Bandarikjunum og Kanada var leitad eftir aliti peirra a ahrifum likamlegs og kynferdislegs
ofbeldis og tilfinningalegrar vanraekslu & arangur og hegdun nemenda. Kennararnir téldu ad
afleidingar sliks ofbeldis og vanrekslu kemu greinilega fram hja& nemendum i
namserfidleikum, athyglisbresti, truflandi hegdun og innri vandamalum s.s. feimni, kvida og
depurd (Martin, Cromer og Freyd, 2010, bls. 245,250).

Af ofansdgdu ma sja ad afleidingar ofbeldis og vanraekslu gegn bdérnum getur haft
mikil ahrif & proska peirra, velferd og lidan. Log sem sett hafa verid um vernd barna eiga ad
studla ad pvi ad born sem bua vid einhvers konar ofbeldi eda vanrakslu fai pa adstod sem pau

eiga rétt a.
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3.3 Barnaverndarlog og tilkynningarskylda

I fyrstu I6gum um barnavernd sem sett voru arid 1932 eru bein akvaedi um tilkynningarskyldu
til barnaverndarnefnda. Gert var rad fyrir ad barnaverndarnefnd rannsakadi keerur og kvartanir
sem henni béarust um medferd barna. [ 16. grein var svohljédandi akveedi:

Sérhverjum peim, sem kunnugt er um born eda heimili, sem getid er um i 8.
grein pessara laga, er skylt ad tilkynna pad nefndinni tafarlaust (L6g um
barnavernd nr. 43/1932, 16. grein).

Pessi 16g voru i gildi svo til 6breytt fram til &rsins 1947 pegar 16g nr. 29 leystu pau af

holmi med nokkud itarlegri akveedum um tilkynningarskyldu. [ 18. grein peirra laga
var akvadi sem hljédadi svo:

Ef opinber starfsmadur verdur i starfa sinum var vid misfellur & uppeldi og
adbud barna og ungmenna, er honum skylt ad gera barnaverndarnefnd
vidvart. Sérstaklega er kennurum, prestum, leknum, ljosmadrum,
hjakrunarkonum og peim sem fara med framferslumal, skylt ad fylgjast
eftir fongum med hegdun og uppeldi barna og ungmenna og hafa naid
samstarf vid barnaverndarnefnd (L6g um vernd barna og ungmenna nr.
29/1947, 18. grein).
Login fra 1947 voru felld ur gildi med l6gum nr. 53/1966 og voru akveedi um

tilkynningarskyldu nanast Obreytt. P& var sélfredingum og félagsradgjofum beett vid
upptalningu fagstétta i 18. grein. Med setningu laga nr. 58/1992 var akvedum laga um
tilkynningarskyldu breytt i nokkurn veginn niverandi mynd. [ peim var ad finna nymali um
nafnleynd tilkynnanda en pannig atti ad tryggja enn frekar ad upplysingar beerust greidlega til
barnaverndaryfirvalda. Tilkynningarskyldu fagstétta var breytt & pann hatt ad ekki var
einungis getio um tilkynningarskyldu opinberra starfsmanna heldur var st skylda 16gd & hvern
pann sem stddu sinnar vegna hafdi afskipti af malefnum barna. Foéstrum og dagmadrum var
beett vid upptalningu fagstétta (Hrefna Fridriksdottir, 2010, bls. 227-229).

Med aukinni pekkingu a vanreakslu, ofbeldi og adsteedum barna hefur i & rikara meeli
verid hugad ad rétti hvers barns til adstodar og verndar ef & parf ad halda. Ein af forsendum
fyrir virku barnaverndarstarfi er ad barnaverndaryfirvéld fai upplysingar um adsteedur barna
fra peim sem best pekkja til. 1 17. grein barnaverndarlaga nr. 80/2002 segir um
tilkynningarskyldu peirra sem afskipti hafa af bérnum:

Hverjum peim sem stddu sinnar og starfa vegna hefur afskipti af malefnum
barna og verdur i starfi sinu var vid ad barn bui vid oOvidunandi
uppeldisskilyrdi, verdi fyrir areitni eda ofbeldi eda ad barn stofni heilsu
sinni og proska i alvarlega haettu er skylt ad gera barnaverndarnefnd vidvart.
Sérstaklega er leikskolastjorum, leikskolakennurum,  dagmeaedrum,
skoélastjorum, kennurum, prestum, leknum, tannleknum, ljésmaedrum,
hjukrunarfreedingum, salfredingum, félagsradgjofum, proskapjalfum og
beim sem hafa med hondum félagslega pjonustu eda radgjof skylt ad
fylgjast med hegdun, uppeldi og adbunadi barna eftir pvi sem vid verdur
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komid og gera barnaverndarnefnd vidvart ef setla mé ad adsteedur barns séu
med peim heetti sem lyst er i 1. mgr. Tilkynningarskylda samkvaemt pessari
grein gengur framar &kvedum laga eda sidareglna um pagnarskyldu
vidkomandi starfsstétta (Barnaverndarlog nr. 80/2002, 17. grein).
Markmid barnaverndarlaga er ad tryggja bornum sem bda vid dvidunandi adsteedur eda stofna

heilsu sinni og proska i heettu naudsynlega adstod og hafa barnaverndarnefndir pad hlutverk
ad taka & mati tilkynningum. Barnaverndarlogin leggja rika skyldu baedi & almenning og
sérstaklega pa sem hafa med born ad gera i starfi sinu ad tilkynna til barnaverndarnefnda
pegar grunur vaknar um ad barn bui vid vanraekslu eda ofbeldi eda stefni heilsu sinni og
pbroska i heettu. Starfsfolk i heilbrigdispjonustu og skdlum er i lykiladstodu til ad meta hvort
astand, lidan eda umoénnun barns sé pannig hattad ad tilkynna eigi um pad til
barnaverndarnefndar. pvi hafa verid gerdar verklagsreglur til ad reyna ad audvelda mat a pvi
hvenar beri ad tilkynna og veita barnaverndarnefnd upplysingar og hvernig tilkynningum er
héattad (Barnaverndarstofa, 2009, an bls.).

3.4 Verklagsreglur um tilkynningarskyldu

Med verklagsreglum um tilkynningarskyldu leik- grunn- og framhaldsskola til barnaverndar
er gert rad fyrir ad starfsmenn pessara stofnana meti hvort astand, lidan eda umonnun barns sé
pannig hattad ad tilkynna eigi um pad til barnaverndarnefndar par sem barnid byr. Tilkynna
skal um grun, ekki adeins stadfestar sannanir. Barnaverndarnefnd og/eda starfsmenn hennar
meta sidan hvort grunur sé naegilega rokstuddur og taka akvoroun um frekari kénnun i
framhaldi af pvi. Akvedid verklag parf ad vera hja hverjum skola um hvernig tilkynnt er til
barnaverndarnefndar og hver gerir pad og er mikilveegt ad petta verklag sé 6llum
starfsmonnum skolans ljost. Pannig geeti pad verid t.d. skélastjori eda einhver annar
starfsmadur skolans sem kemur tilkynningunni a framfeeri. Gert er rad fyrir ad tilkynnt sé i
nafni stofnunarinnar og ad tilkynningin sé a abyrgd hennar en ekki einstakra starfsmanna.
Stofnunin nytur ekki nafnleyndar sbr. 19. gr. barnaverndarlaganna. bratt fyrir ad verklag
skolans geri rad fyrir akvednu ferli innan stofnunar getur einstakur starfsmadur einnig tilkynnt
til barnaverndarnefndar. Pa er tilkynningin fra vidkomandi starfsmanni sem nytur ekki
nafnleyndar (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 1-2).

Finna ma lysingu a adstedum sem eiga ad leida til skyldu til ad tilkynna i 16.-18.
grein barnaverndarlaga nr. 80/2002. bar er um ad raeda grunnflokka algengustu
barnaverndarmala en peir eru:

e vanreksla- m.a. likamleg og tilfinningaleg vanraksla

o ofbeldi-tilfinningalegt, likamlegt og kynferdislegt ofbeldi
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e ahattuhegdun barns- m.a. notkun vimuefna, afbrot og hegdunarerfidleikar.

Innan pessara flokka pykir mega skilgreina allar paer adsteedur sem reyna parf a (Hrefna
Fridriksdéttir, 2010, bls. 235). Barnaverndarstofa fol dr. Freydisi Jonu Freysteinsdottur pad
verkefni ad Utbua skilgreiningar- og flokkunarkerfi (SOF) i barnaverndarmalum pannig ad
audveldara yrdi ad gera sér grein fyrir hver vanrakslan, ofbeldid eda aheattuhegdun barna
veeri pegar tilkynnt veeri til barnaverndarnefnda. St vinna Freydisar leiddi til kerfis sem nu er
studst vid og sem i daglegu tali hefur hlotid nafnid SOF (Barnaverndarstofa, 2005, an bls.).

I verklagsreglum um tilkynningarskyldu starfsfolks leik- grunn- og framhaldsskola til
barnaverndarnefnda er pessi flokkun einnig notud sem deemi um tilvik sem starfsmenn i skéla

geta ordid varir vid og rétt er ad tilkynna um (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 4-5).

3.5 Skilgreiningar- og flokkunarkerfi i barnavernd
Hér verdur gerd grein fyrir SOF en samkveemt pvi skiptast misfellur & uménnunar- og

uppeldisskilyréum barna i tvo flokka, annars vegar ofbeldi og hins vegar vanrakslu.

3.5.1 Ofbeldi
Samkvemt SOF felur ofbeldi i sér ath6fn sem leidir til eda er likleg ad leida til skada & proska
barns. Ofbeldinu er skipt i prja flokka, pad er (a) tilfinningalegt/salraent, (b) likamlegt og (c)
kynferdislegt (Freydis Jona Freysteinsdottir, e.d., bls. 1,5).

3.5.1.1 Tilfinningalegt/salraent ofbeldi

pegar foreldrar eda forsjaradilar syna barni vidvarandi neikvett vidhorf og neikveedar
tilfinningar sem hindrar eda eydileggur proun jakvaedrar sjalfsmyndar er um
tilfinningalegt/salrent ofbeldi ad reeda. Einnig ef foreldrar gera Oraunhafar krofur til barns
midad vid aldur pess og proska, foreldri virdir barn sitt ekki sem sjalfsteedan einstakling eda
feer barn til ad sinna sinum salreenu/tilfinningalegu og likamlegu pérfum. Ef barn verdur vitni
ad ofbeldi milli foreldra telst pad lika tilfinningalegt/salreent ofbeldi (Freydis Jona
Freysteinsdattir, e.d., bls. 6).

3.5.1.2 Likamlegt ofbeldi

Pegar barn er viljandi meitt likamlega & sér stad likamlegt ofbeldi (Freydis Jona
Freysteinsddttir, e.d., bls. 6). Ath6fn sem leidir til meidsla barns er s6gd vera viljandi ef talid
er ad haegt veeri ad sja fyrir ad athofn forsjaradila geeti leitt til peirra meidsla sem barnid hefur

hlotid. Marblettir, brunasar eda beinbrot sem foreldrar reyna ad fela eda eiga erfitt med ad
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atskyra eru merki sem barn getur borid eftir likamlegt ofbeldi. Pad getur einnig falist i pvi ad
barnid er slegid, hrist eda pvi hent til, pad bundid eda pvi hrint. Oft er erfitt ad sj& merki um
likamlegt ofbeldi med berum augum eins og td. hofudhdgg hjad smaboérnum
(Barnaverndarstofa, 2006, bls. 5).

3.5.1.3 Kynferdislegt ofbeldi
Kynferdislegt ofbeldi gagnvart barni felur i sér kynferdislega athdfn gagnvart barni eda med
barni innan 14 ara aldurs med eda an vilja barnsins. Kynferdislega ath6fn gagnvart eda med

barni 14 ara eda eldra an vilja barnsins (Freydis Jona Freysteinsdottir, e.d., bls. 8).

3.5.2 Vanraksla
Samkveemt SOF felur vanraksla i sér skort & naudsynlegri athofn, sem leidir til skada eda er
likleg ad leida til skada & proska barns. Vanrakslu er skipt i fjora flokka pad er, (a) likamleg
vanreksla, (b) vanraeksla vardandi umsjon og eftirlit, (c) vanraeksla vardandi ndm og (d)
tilfinningaleg/salraen vanraksla (Freydis Jona Freysteinsddttir, e.d., bls. 1).

3.5.2.1 Likamleg vanraeksla

Likamleg vanraksla & sér stad pegar barn fer ekki fedi vid haefi midad vid proska pess og
getur lika komid fram i ad hreinlati barns er abdtavant. Ovideigandi husnadisadstedur eru
ein tegund likamlegrar vanrakslu og einnig pegar barn er ekki klett & fullnsegjandi hatt midad
vid parfir pess eda vedur. Ef barn parfnast heilbrigdispjonustu og foreldri veitir barninu ekki

adgang ad henni er um vanrakslu ad reda (Freydis Jona Freysteinsdottir, 2003, bls. 183-184).

3.5.2.2 Vanraksla vardandi umsjon og eftirlit

Vanraksla vardandi umsjén og eftirlit barns er pegar foreldri veitir ekki naudsynlega umsjon
og eftirlit og pvi hefur dryggi og velferd barns verid i hattu. A petta vid pegar barnid hefur
ekki likamlega, andlega, sélreena, tilfinningalega eda praktiska burdi til ad vernda sig sjalft i

adstaedunum (Freydis Jona Freysteinsdottir, e.d., bls. 3).

3.5.2.3 Vanraksla vardandi ndm

Vanraksla vardandi ndm getur vardad skolagéngu barns, pad kemur itrekad i skolann an
naudsynlegra ahalda og fatnadar og abendingar til foreldra um pad bera engan arangur. Einnig
ef foreldrar sinna ekki abendingum skéla um sélfreediadstod fyrir barnid (Freydis Jéna
Freysteinsdéttir, e.d., bls. 4).
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3.5.2.4 Tilfinningaleg/salraen vanraksla.

Tilfinningaleg, sélreen og hugraen vanraeksla birtist & ymsan mata og mé par nefna ad
tilfinningalegum poérfum barnsins er meett seint og illa og hugrenn og felagslegur proski
barnsins er vandrvadur. Barn sem er 12 ara eda yngra og meetir illa i skdla og ber merki pess
ad fa ekki stuoning og adhald forsjaradila getur baid vid tilfinningalega/salrena vanrakslu.
Einnig ef forsjaradili bregst peirri skyldu sinni ad veita barni adgang ad fullnaegjandi
gedheilbrigdispjonustu sem barnid parf & ad halda vegna heilsu sinnar og velferdar (Freydis
Jona Freysteinsdottir, 2003, bls. 185-186).

3.6 Atridi sem hafa ahrif & tilkynningarhegdun

pad er ljost samkvaemt barnaverndarlégum og tilkynningarskyldu starfsfolks i leik- grunn- og
framhaldsskolum ad starfsfolki skéla ber ad tilkynna til barnaverndar ef grunur leikur & ad
barn verdi fyrir ofbeldi eda vanraekslu. bratt fyrir pessar skyldur pa virdist sem misbrestur sé &
pvi ad tilkynnt sé um pessi mal. pad kom t.d. fram i vidtali sem tekid var vio paverandi
framkvemdarstjora Barnaverndar Reykjavikur Gudrinu Frimannsdéttur (2005) ad han hefdi
ahyggjur af pvi hve litlar upplysingar baerust um yngsta aldurshopinn og hversu féatitt veeri ad
leikskdlakennarar tilkynntu um mal. Han taldi &staedu til ad etla ad morg tilvik veeru ekki
tilkynnt p6 ad allt benti til pess ad alvarlegur vandi veeri a ferdinni og barni jafnvel hetta buin.
Gudrun taldi ad pad veeri margt sem ylli pvi hversu kennarar veeri hikandi vid ad tilkynna.
Vanpekking & barnaverndarmalum og stérfum barnaverndar veeri ein asteda og einnig taldi
han ad sumir héldu ad tilkynningu fylgdi mikil fyrirh6fn og miklar og yfirpyrmandi adgerdir.
Einnig taldi hun marga fullorona samsama sig pessum adsteedum og vorkenna foreldrum sem
&ttu i vanda. beir hugsi pa ef til vill sem svo ad ekki sé haegt ad gera viokomandi pad ad
tilkynna mal. Gudrun aleit pvi ad mannlegi patturinn etti patt i ad kennarar tilkynntu ekki,
peir vildu ekki koma sér i 0paegilega eda vandraedalega stddu. bessar hugmyndir Gudrdnar eru
svipadar peim sem fram komu i rannsokn sem gerd var & Irlandi & medal 390 leik- og
grunnskolakennara, salfredinga, heilbrigdisstarfsfolks og fleiri fagstétta sem komu ad uppeldi
og menntun barna (Horwath, 2007, bls. 1290). par var 16gd ahersla & ad kanna astedur sem
hefdu ahrif & hvort akvordun veeri tekin um ad visa mali til barnaverndar. I ljés kom ad
akvordun var m.a. had talkun patttakenda & vanrakslu, skilningi peirra & hlutverki sinu i ad
tilkynna, tilfinningum og ahyggjum tengdum fjolskyldunni og skilningi a hlutverki
barnaverndar. Alika nidurstodur komu fram i rannsokn sem gerd var & astedum pess ad

kennarar i leik- og grunnskélum i Bandarikjunum tilkynntu ekki grun sinn um ofbeldi eda
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vanraekslu gegn barni (Kenny, 2001, bls. 87). par lystu kennararnir pvi m.a. ad hradsla vid
falska tilkynningu, tilfinning um ad barnavernd adstodadi ekki vidkomandi barn, ef engin
sjaanleg einkenni veeru & barninu, trd & ad tilkynning hefdi neikveedar afleidingar i for med sér
fyrir fjolskylduna og ad pad veeri ekki i verkahring kennarans ad tilkynna hefdi ahrif a
tilkynningarhegdun peirra. McKee og Dillenburger (2009, bls. 320) kénnudu pekkingu 216
kennaranema & irlandi & einkennum ofbeldis og vanrakslu, & tilkynningaferlinu, reglum,
adferdum og lagaumgjord. Miklar gloppur komu i 1jos i pekkingu & pessum pattum og vard
nidurstadan st ad porf veeri & ad leggja meiri aherslu a pessa peetti i kennarandminu. betta
virdist lika eiga vid um kennslu & islandi i ad pekkja einkenni ofbeldis og vanraekslu gegn
bornum. | Gttekt sem Valgardur Reynisson (2007, bls. 49) gerdi & kennsluhattum i haskolum
hér & landi um kynferdislegt ofbeldi gegn bérnum kom i ljos ad enga heildsteda astlun um
kynferdislegt ofbeldi gegn bérnum eda um barnavernd var ad finna innan haskélanna. Fraedsla
um kynferdislegt ofbeldi gegn bérnum virtist ad mestu vera had ahuga peirra kennara sem par
storfudu.

Eins og pessar rannsoknir syna pa virdist ymislegt hindra kennara og annagd starfsfolk
sem kemur ad uppeldi og menntun barna fra pvi ad tilkynna um grun sinn til barnaverndar.
paer astedur sem helst hafa komid fram i rannsoknum & tilkynningarhegdun eru; a)
vanpekking & tilkynningarskyldunni, b), 6n6g pekking & einkennum ofbeldis og vanrekslu, c)
vidkveemni i samskiptum vid foreldra og d) ad samstarfi barnaverndar og leikskdla sé
abotavant.

Hér & eftir verdur hver pessara patta skodadur betur i ljosi erlendra og innlendra

rannsoékna.

3.6.1 Vanpekking a tilkynningarskyldunni
Ein af peim asteedum sem komid geta i veg fyrir ad tilkynnt er um ofbeldi eda vanrakslu gegn
bornum er skortur & akvednum verklagsreglum og onog pekking & tilkynningarskyldunni
innan stofnana (Kenny og McEachern, 2002, bls. 63). I rannsokn sem gerd var i
Bandarikjunum medal 197 leik- og grunnskolakennara kom i ljés ad adeins 3% peirra voru
medvitadir um stefnu skdlans vegna tilkynninga (Kenny, 2001, bls. 88). Taplega helmingur
pessara 197 kennara hafdi lika pa skodun ad peir ettu ekki ad vera bundnir
tilkynningarskyldu. 1 annarri rannsokn sem einnig var gerd i Bandarikjunum medal 200 leik-
og grunnskolakennara ségdust 13% patttakenda pekkja reglur skélans um tilkynningar vegna
gruns um ofbeldi eda vanrakslu gegn bérnum (Kenny, 2004, bls. 1314). bessi seinni rannsokn
Kenny syndi pannig ad 10% fleiri pekktu til reglna skolans en i fyrri kénnun hans. Saensk
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rannsokn sem gerd var fyrir 15 arum i 341 leikskola sem vardadi 3737 born leiddi i 1jos ad
pbeir sem vissu um tilkynningarskyldu sina tilkynntu oftar en hinir sem ekki voru medvitadir
um tilkynningarskylduna, en innan vid helmingur patttakenda vissi um léglega skyldu sina til
ad tilkynna (Sundell, 1997, bls. 93-102). Samkvamt peirri rannsokn virtist pvi aukin pekking
a tilkynningarskyldunni skila sér i meira 6ryggi kennara til ad tilkynna. pad virtist po ekki
vera raunin i rannsokn sem gerd var i Astraliu og beindist ad ahrifum freedslu um
tilkynningarskylduna & tilhneigingu einstaklinga til ad tilkynna um ofbeldi og vanrakslu &
bornum. Borinn var saman hopur kennara og starfsfolks sem fengid hafdi freedslu vid annan
sem ekki hafdi fengid fraedslu. Nidurstodur ur peirri rannsokn gafu til kynna ad peir sem
nylega héfdu fengid freedslu voru ekki liklegri til ad tilkynna grun um vanrekslu, grun um
likamlegt ofbeldi eda bera kennsl & likamlegt ofbeldi en peir sem ekki héfdu fengid neina
freedslu. Badir hoparnir gafu po til kynna vilja til ad tilkynna um mal par sem grunur var til
stadar. Hins vegar syndu nidurstodur ad freedsla um tilkynningarskylduna jok 6ryggi og
tilhneigingu pétttakenda til ad tilkynna grun um tilfinningalegt ofbeldi (Hawkins og
McCallum, 2001, bls. 301,310). bessar nidurstédur gafu til kynna ad fraedsla yki adeins a
oryggi kennara til ad tilkynna i akvednum flokkum ofbeldis og vanrakslu en ekki 6drum og er
pad athyglivert. Pad meetti kannski skyra med pvi ad audveldara sé ad koma auga a likamlegt
en tilfinningalegt ofbeldi en ad med fraedslu verdi kennarar medvitadari um einkenni
tilfinningalegs ofbeldis.

Ekki virdist mikid til af islenskum rannséknum & tilkynningarhegdun starfsfolks i
leikskdlum. P6 leiddi B-Ed kénnun, sem gerd var a pekkingu starfsfélks i fimm leiksk6lum &
Selfossi i 1jos, ad pad var ekki nagjanlega upplyst um tilkynningarskyldu sina en einungis
ram 30% patttakenda voru upplystir um hana (Sandra Anne Marie Vachon, 2007, bls. 14). |
sambeerilegri B-Ed konnun i niu leiksk6lum & Akureyri voru nidurstéour peer ad adeins
helmingur patttakenda var upplystur um tilkynningarskyldu sina pegar pad hof storf (Anna
Egilsson og Elsa Rut Robertsddttir, 2010, bls. 38). bessar nidurstédur benda til pess ad
starfsfolk sé ekki nagjanlega upplyst af yfirménnum sinum um peaer reglur sem gilda um
tilkynningarskyldu leikskola.

Eins og hér hefur komid fram virdist pekking kennara og starfsfélks skdla a
tilkynningarskyldunni vera abotavant og einnig ad starfsfolk sé ekki alltaf upplyst um
tilkynningarskyldu sina pegar pad hefur storf. Atla metti ad verklagsreglur sem gefnar voru
at af Barnaverndarstofu arid 2006 fyrir starfsfolk leik- grunn- og framhaldsskola hefdu ordid
til pess ad auka vitund kennara hja pessum stofnunum um tilkynningarskyldu sina. Svo virdist
b6 ekki vera ef marka mé nidurstodur BA-rannsoknar sem gerd var arid 2011 i sex leikskdlum
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i premur sveitarfélogum. Par kom i ljos ad mikill meirihluti starfsfolks sagdist fara eftir eigin
sannferingu pegar keemi ad pvi ad tilkynna grun um ofbeldi eda vanrakslu gegn barni en taldi
verklagsreglurnar ekki hafa breytt afstéou sinni um ad tilkynna mal til barnaverndar (Elin
Gudny Gunnarsdéttir og Elin Jéhannsdottir, 2012, bls. 37,47).

3.6.2 Vanpekking & einkennum ofbeldis og vanrakslu
Onnur asteda pess ad svo faar tilkynningar berast fra kennurum og 68ru starfsfolki skola er
talin st ad pekking & einkennum ofbeldis og vanrakslu sé stundum &bdtavant. | &durnefndri
rannsokn Kenny (2001, bls. 81) sem gerd var & medal 197 leik- og grunnskolakennara sagadist
meirihluti peirra ekki fa naega pjalfun i ad pekkja einkenni ofbeldis og vanrakslu & bérnum og
a tilkynningarferlinu. Svipadar nidurstodur komu fram i rannsékn sem hann gerdi medal 200
kennara sem einnig storfudu i leik- og grunnskélum i Bandarikjunum. Flestir kennararnir
toldu sig ekki pekkja einkenni ofbeldis og vanrakslu eda tilkynningarferlido (Kenny, 2004, bls.
1311). pad sama kemur i 1jos ef skodud er eldri rannsokn sem gerd var arid 1995 a medal 664
kennara, ndmsradgjafa, skolasalfredinga, skolastjora og adstodarskolastjéra i Bandarikjunum
a pekkingu peirra & einkennum ofbeldis og vanrakslu og & tilkynningarferlinu (Crenshaw,
Crenshaw og Lichtenberg, 1995, bls. 1095,1099). Taep 10% patttakenda toldu sig mjog vel
undirbdna til ad greina og tilkynna um ofbeldi eda vanrakslu gegn bérnum og 51% téldu sig
nokkud vel undirbina. Um 40% pétttakenda toldu sig frekar illa eda mjdg illa undir pad buna.
A medal peirra sem toldu sig frekar illa eda mjog illa undirblna voru kennarar stersti
hopurinn.

Nidurstodur pessara rannsdkna syndu ad oft virtust kennarar hvorki pekkja einkenni
ofbeldis og vanrakslu né tilkynningarferlid. I verklagsreglum um tilkynningarskyldu leik-
grunn- og framhaldsskola til barnaverndarnefnda er greint fra helstu flokkum ofbeldis og
vanrakslu og einkennum peirra (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 4-5) og metti pvi tla ad
starfsfolk leikskdla her & landi fengi upplysingar um pessar reglur i sinu starfi. Pad virdist po
ekki vera samkvaemt fyrrnefndri kdnnun Sondru Anne Marie Vachon (2007, bls. 22,15) par
sem um 84% starfsfolks leikskdlanna sagdist ekki hafa verid upplyst um einkenni ofbeldis og
vanrakslu pegar pad hof storf. Ekki var kannad hvort starfsfolkid teldi sig hafa gdoa pekkingu
i pessum malaflokki en p6 kom fram ad ramlega helmingur patttakenda hafdi aldrei grunad ad
barn yrdi fyrir ofbeldi eda vanrakslu. Pratt fyrir skort & fredslu & einkennum ofbeldis og
vanraekslu taldi Sundell (1997, bls. 98) ad starfsfolk veeri vakandi yfir adstedum barna.
Rannsokn hans beindist ad tilkynningarhegdun kennara og skdlastjora i leiksk6lum og var ein

nidurstadan su ad leikskolinn veeri mikilveegur vettvangur snemmtaekrar ihlutunar vegna barna
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sem yrou fyrir ofbeldi eda vanraesklu. Aldur kennara virtist hafa nokkur ahrif a hvort peir
skilgreindu tilfelli sem ofbeldi eda vanrekslu i rannsokn sem gerd var medal kennaranema og
kennara yngstu barna i Bandarikjunum (Smith, 2010, bls. 26). bvi téldu rannsakendur ad leida
meetti likum ad pvi ad med aldrinum 6dladist kennarinn meiri reynslu og aukna pekkingu &
einkennum ofbeldis og vanrakslu. Nidurstédur syndu samt sem adur ad kennarar og
kennaranemar toldu sig hafa nokkra pekkingu & einkennum ofbeldis og vanrakslu. Akvedins
Gsamraemis geetti pd & personulegum skodunum peirra & skilgreiningum ofbeldis og vanreekslu
og skilgreiningum laga og laeknisfreedilegum og salfreedilegum skilgreiningum a pessum
pattum. Nidurstodur rannsoknarinnar bentu lika til pess ad kennarar myndu hagnast & meiri
fredslu & skilgreiningum ofbeldis og vanraekslu og um tilkynningarskylduna og yrdéu pannig
druggari i ad greina og tilkynna um ofbeldi og vanraekslu gegn barni.

paer nidurstodur rannsokna sem hér hafa verid raktar benda til pess ad akvedinn
skortur sé a pekkingu kennara & einkennum ofbeldis og vanrakslu og ad fraeedsla um pessi mal

geeti aukid Oryggi peirra i ad bera kennsl & einkenni og ad tilkynna um mal.

3.6.3 Vidkvaemni i samskiptum vid foreldra
Lidan barns er samtvinnud velferd fjolskyldu pess og heimilis og sjonarmid foreldra og
framlag peirra er mikilveegur lidur i pvi ad kennarar hafi heildarsyn a velferd og vellidan
barna. Leikskdli og foreldrar leggja grunn ad samstarfi pegar bérn hefja skélagéngu og par a
umhyggja og velferd barna ad vera leidarljés. Starfsfolk og foreldrar purfa ad byggja samstarf
sitt & gagnkveemum skilningi og virdingu fyrir vidhorfum og pekkingu hverra annarra og
mikilvaegt er ad & milli pessara adila riki traust. Hornsteinn er lagdur ad samstarfi foreldra og
leikskdla vid upphaf leikskdlagongunnar og ber starfsfolki ad leitast vid ad na til allra foreldra
barna. Vilji til samvinnu og virding fyrir tilfinningum og skodunum barna, foreldra,
leikskdlakennara og annars starfsfolk & ad einkenna dagleg samskipti. Mikilveegt er ad nyta
dagleg samskipti sem fram fara pegar foreldrar koma med og sakja born sin i leikskélann sé
pess kostur og reda um lidan, nam og proska barna i reglubundnum samtélum foreldra og
leikskolakennara (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2011, bls. 48-49). | adalnamskra er
ahersla 10g0 & ad starfsfolk leikskéla eigi g6d samskipti vid foreldra barna, enda bdrnin ung
0g pvi eiga sér oft stad mikil samskipti i leiksk6lum. bessi miklu samskipti leida oft til nadinna
tengsla foreldra og starfsfolks og i rannséknum hefur komid fram ad pau tengsl geti haft ahrif
a tilkynningarhegdun starfsfolks. Nidurstédur rannsoknar a tilkynningarhegdun kennara og
skdlastjora i leikskolum i Svipjéd syndu fram & ad pau nénu tilfinningatengsl sem myndudust
milli foreldra og starfsfolks heféu hamlandi ahrif & tilkynningar (Sundell, 1997, bls. 102). Svo
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virtist sem pessi tengsl hefdu pau ahrif ad starfsfolk geeti ekki horfst i augu vid ad ofbeldi atti
sér stad par sem pvi fyndist pad med pvi bregdast trausti og trinadi foreldranna. petta kom
einnig fram i rannsékn sem gerd var medal 568 grunnskolakennara i Bandarikjunum
(Abraham, Casey og Daro, 1992, bls. 234). Rumlega helmingur peirra hafdi ahyggjur af ad
tilkynning hefdi i for med sér ad samband peirra vid foreldra beeri skada af og 45% peirra
hofdu ahyggjur af pvi ad foreldrar yrdu 6sattir vid kennarann ef hann tilkynnti pa vegna gruns
um ofbeldi eda vanrakslu. Vidbrogd leikskdlakennara i Svipjod voru rannsékud pegar grunur
vaknadi um misbeitingu gegn barni og ahrifum pess & samband vid fjélskylduna, foreldra og
barn (Svensson og Janson, 2008, bls. 28-29). I ljés kom ad akvdrdun um ad tilkynna var had
sambandi leikskdlakennarans vid foreldrana og hvort peir matu pad hag peirra ad fa adstod
barnaverndar. Pbegar leikskolakennararnir lystu reynslu sinni af sambandi sinu vid
fjolskylduna eftir ad tilkynnt hafdi verid reyndist pad haldast 6breytt i 85% tilfella og i hinum
15% batnadi sambandid vid barnid. Rannsoknin leiddi einnig i 1jos ad hafni starfsfolks til ad
vidhalda géou sambandi vid fjolskyldumedlimi virtist vera mikilvegur péattur i pvi hvernig
foreldrar brugdust vid tilkynningu til barnaverndar og hvernig peir nyttu sér pa adstod.
Athyglivert var ad starfsfolk rseddi sidur vid foreldra pegar pad treysti a ad leikskélinn
Utvegadi barninu pa hjalp sem pad purfti. Pannig reyndi starfsfolk ad adstoda barnid an pess
ad blanda foreldrum i malid, jafnvel p6 pad grunadi ad barnid yrdi fyrir ofbeldi eda vanrakslu
i sinu nanasta umhverfi. Samofid pessu var su stadreynd ad starfsfélk var 66ruggt i ad hafa
samband vid foreldra i um 40% tilfella par sem grunur 1ék & ad svo veri. Jafnoft var su asteda
gefin fyrir ad mal var ekki tilkynnt til barnaverndar. A Bretlandi var pad almennt alit 303 leik-
og grunnskdlakennara ad mal sem endudu hja barnavernd hefdu ekki ordid til pess ad skada
samband peirra vid foreldra (Webb og Vulliamy, 2001, bls. 72—73). Kennararnir toldu ad p6
svo ad tilkynning geeti valdid uppnami og jafnvel reidi medal foreldra til ad byrja med pa yrou
pbeir i flestum tilfellum pakklatir fyrir ad hafa fengid hjalp. Pegar kennarar og annad starfsfolk
fimm leikskola a Selfossi var spurt hvort pad teldi pad hafa ahrif a samband peirra vid
foreldra ad tilkynna pa til barnaverndar ségdust 34 af 83 ekki vita pad, 31 sagdi ad pad hefdi
ahrif & sambandid en 18 ad pad hefdi engin ahrif (Sandra Anne Marie Vachon, 2007, bls. 18).
pad er svipud Utkoma og kom i ljés hja kennurum og starfsfolki i niu leiksk6lum & Akureyri
(Anna Egilsson og Elsa Rut Rébertsdéttir, 2010, bls. 32). Af 128 patttakendum ségdust 65
ekki vita hvort tilkynning hefdi ahrif & samband vid foreldra, 40 s6gdu ad pad hefdi ahrif og
23 toldu ad pad hefdi engin ahrif. Pad kom pd ekki fram hja peim sem téldu ad tilkynning
hefdi &hrif & sambandid hvernig ahrif pad hefdi, p.e.a.s. jakvaed eda neikveed. Fram kemur i

verklagsreglum um tilkynningarskyldu leik- grunn- og framhaldsskéla til barnaverndarnefnda
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ad foreldrar skuli ad jafnadi latnir vita ef tilkynna parf um pa og gera peim grein fyrir ad
starfsmenn skola séu ad fylgja lagaskyldu sinni (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 2). | samtali
vid foreldra parf ad koma fram ad malid snyst um velferd barnsins og studning vid pad og
fjolskyldu pess fremur en asokun i peirra gard og ad markmidid sé ad leita lausna og veita

videigandi studning.

3.6.4 Samstarf leikskola og barnaverndar
Nidurstodur uttektar sem gerd var a samstarfi Leikskola Reykjavikur og Barnaverndar
Reykjavikur arid 2002-2003 voru peaer ad samstarf leikskdla og barnaverndar hefdi verid litid
sem ekkert undangengin ar (Anna Maria Jonsdottir, 2006, bls. 21). Svo virtist sem hindranir &
bessu samstarfi veeru vegna vanpekkingar & starfssvioum og ad togstreita hamladi
samskiptum. Atridi sem koma skyrt fram sem hindrun & samskiptum voru mismunandi
lagaumhverfi, vontun a upplysingum, tranadur vid foreldra, oskyr hlutverk leikskéla i
barnaverndarmalum og mikil ahersla & foreldrasamstarf. I B-Ed kénnun, par sem starfsfolk
leikskdla var m.a. spurt um reynslu sina af samstarfi vid barnavernd, kom i 1jés ad ekki var
mikid samstarf & milli pessara stofnana (Hildur Ran Bjornsddttir, 2008, bls. 18). Starfsfolk
leikskdlanna hafdi ekki mikla reynslu af samstarfi vid barnavernd en peir sem hana hofdu
toldu reynsluna neikveeda eda hofdu enga skodun & samstarfinu. Pbagnarskylda
barnaverndarstarfsmanna var talin helsta &steeda pessarar neikvadu reynslu.

Onnur algengasta skyringin sem leik- og grunnskélakennarar i Bandarikjunum gafu &
ad peir tilkynntu ekki grun um ofbeldi eda vanrakslu gegn barni til barnaverndar var su
skodun peirra ad barnavernd myndi ekki koma barninu til hjalpar (Kenny, 2001, bls. 89).
Svipada sdgu var ad segja i rannsokn sem gerd var & Irlandi medal fagfolks sem starfar med
bornum (Horwath, 2007, bls. 1290,1292). bar var nidurstadan su ad ymsir peettir hefdu ahrif
begar tekin veeri akvordun um hvort tilkynna skyldi mal til barnaverndar. Einn pessara patta
voru hugmyndir félks um hlutverk barnaverndar og lystu sumir patttakendur yfir prirringi og
reidi vegna skorts a vidbrogdum hennar vegna tilkynninga. Patttakendum fannst einnig sem
peir hefdu litid vald eda stjérn & adstedum eftir ad hafa tilkynnt til barnaverndar. Fleiri
rannsoknir hafa verid gerdar a reynslu kennara a samstarfi peirra vid barnaverndaryfirvold.
pegar starfsfolk i 112 leiksk6lum i Svipjéd var spurt um reynslu sina af pvi ad tilkynna mal til
barnaverndar hafdi rdmlega helmingur pess verid ansegt med hvernig brugdist var vid
tilkynningunni en teplega helmingur pess var mjog 6anaegt (Sundell, 1997, bls. 98). beir
starfsmenn sem voru 6anagdir sdgdu ad 6anagjan stafadi fyrst og fremst af skorti & endurgjof
fr4 félagsradgjofum barnaverndar.
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Ofangreindar nidurstddur rannsokna benda til pess ad samstarfi leikskdla og
barnaverndar sé abotavant. PO kemur fram i barnaverndarldgum ad 6llum peim sem afskipti
hafa af malefnum barna sé skylt ad hafa samstarf vid barnaverndaryfirvdld og ad
barnaverndaryfirvold skuli einnig leitast vid ad hafa gott samstarf vid pessa sému adila
(Barnaverndarlég nr. 80/2002, 20. grein). | verklagsreglum sem Skoéladeild Akureyrarbajar
(2008) lét utbta & grunni verklagsreglna um tilkynningarskyldu leik- grunn- og
framhaldsskola til barnaverndarnefnda kemur einnig fram ad ef dvissa riki um hvort tilkynna
skuli mal sé god regla ad hafa samband vid barnaverndarstarfsmann og leita rada. Log og
reglur gera rdd fyrir pvi ad starfsmenn pessara stofnana geti og skuli hafa samstarf sin a milli.
Pé virdist eitthvad koma i veg fyrir ad pau tekiferi séu nytt betur og benda Webb og
Vulliamy (2001, bls. 73) & ad ad samkvemt nidurstddum Ur rannsokn peirra sem gerd var
medal 303 skdlastjora og kennara i leik- og grunnskélum sé porf & ad auka teekifeeri til
samstarfs vid barnavernd. Pannig fai baedi starfsfolk skolanna og barnaverndar teekifeeri til ad

skilja betur menningu, gildi og forgangsrédun hverra annarra.

3.7 Samantekt

Ekki hafa verid gerdar margar rannsoknir & islandi & ofbeldi gegn bérnum. P6 kom i 1jos i
rannsokn sem gerd var & pekkingu og skilningi barna og unglinga a ofbeldi & heimilum ad um
25% peirra pekktu einhvern sem vard fyrir ofbeldi & heimili sinu. 1 annarri rannsékn gafu
nidurstodur til kynna ad um fimmta hvert barn & grunnskolaaldri hefdi seett likamlegu ofbeldi
a heimili, um pridjungur taldi sig hafa sett andlegu ofbeldi i og teplega einn af hverjum tiu
greindi fra kynferdislegu ofbeldi i einhverri mynd.

Markmid barnaverndarlaga er ad tryggja bornum sem bua vid Gvidunandi adstedur
naudsynlega adstod og hafa barnaverndarnefndir pad hlutverk ad taka & méti tilkynningum.
Barnaverndarldgin leggja rika skyldu baedi a almenning og sérstaklega pa sem hafa med born
ad gera i starfi sinu ad tilkynna til barnaverndarnefnda. Verklagsreglur um tilkynningarskyldu
leik- grunn- og framhaldsskdla til barnaverndarnefnda gera rad fyrir ad starfsmenn pessara
stofnana meti hvort astand, lidan eda umoénnun barns sé pannig hattad ad tilkynna eigi um pad
til barnaverndarnefndar par sem barnid byr. Tilkynna skal um grun, ekki adeins stadfestar
sannanir. Akvedid verklag parf ad vera hja hverjum skéla um hvernig tilkynnt er til
barnaverndarnefndar og getur pad t.d. verid skolastjéri sem kemur tilkynningunni & framfaeri.

Samkvaemt skilgreiningar- og flokkunarkerfi i barnavernd (SOF) skiptast misfellur &

uménnunar- og uppeldisskilyrdum barna i tvo flokka, ofbeldi og vanrakslu.
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peer astaedur sem helst hafa komid fram i rannsoknum & tilkynningarhegdun peirra sem
koma ad uppeldi og menntun barna eru; a) vanpekking & tilkynningarskyldunni, b), 6nég
bekking & einkennum ofbeldis og vanrakslu, c) vidkveemni i samskiptum vid foreldra, og d)
ad samstarfi barnaverndar og leikskodla sé abdtavant.

I naesta kafla verdur skodad hvert hlutverk leikskolans, kennara og skolastjora er pegar
kemur ad vernd barna. Fjallad verdur um lagaumgjord leikskolans, adalndmskrd og peer
lagalegu og sidferdilegu skyldur sem hvila & starfsfolki leikskola. Ad auki verda skodadar
tolur fra Barnaverndarstofu par sem fram kemur fjoldi tilkynninga sem berast fra leikskélum
midad vid adrar fagstéttir sem I6gum samkveemt ber ad tilkynna til yfirvalda ef grunur vaknar

um ad barn verdi fyrir ofbeldi eda vanrakslu.
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4 Umgjorad leikskolans
Markmid med leikskolastarfi og hlutverk leikskdlastjora og leikskdlakennara er skilgreint i
adalndmskré leikskola (Mennta- og menningarmalardduneytid, 2011, bls. 29-31) og einnig i
[6gum um leikskéla nr. 90/2008. | barnaverndarlégum er 16gd &hersla & ad bérn eigi rétt &
vernd og umoénnun og er markmid laganna ad bdrn sem bda vid ovidunandi adstedur fai

naudsynlega adstod (Barnaverndarlg nr. 80/2002, 1. og 2. grein).

4.1 Leikskolinn

Arid 2010 voru alls 18.961 barn i leikskdlum & Islandi (Hagstofan, 2012a). Heildarfjoldi
tilkkynninga sem béarust til barnaverndarnefnda &rid 2010 voru 9259. Ef skodadar eru
tilkynningar sem béarust fra opinberum adilum ma sja ad flestar tilkynningar komu fra l6greglu
eda 4617 (49.9%), fra grunnskolum, sérfraedipjonustu skéla og freedslu- og skélaskrifstofum
906 (9.8%), fra leknum, heilsugeslu og sjukrahGsum 640 (6.9%), ©6Arum
barnaverndarnefndum 195 (2.1%), fra pjonustumidstéovum og starfsménnum félagspjonustu
152 (1.6%) og 131 (1,4%) komu fra leikskdlum og dagforeldrum. Af peim tilkynningum sem
barust barnaverndarnefndum voru 1016 sem vordudu boérn & aldrinum 0-5 ara
(Barnaverndarstofa 2012, bls. 68-73).

A Tslandi er leikskolinn fyrsta stig skolakerfisins og upphaf formlegrar menntunar
einstaklinga og er leikskolaaldurinn mikilvegur timi nams og proska. Leikskolinn & i
samstarfi vid foreldra ad kappkosta ad fylgjast med og efla alhlida proska allra barna, veita
peim hollt og hvetjandi uppeldisumhverfi og studla ad 6ryggi peirra og vellidan. Leggja skal
aherslu a styrkleika barna og haefni og porf peirra fyrir vernd og leidségn fullordinna.
Leikskolum ber ad sinna forvarnarstarfi med pvi ad studla markvisst ad velferd barna og
farsalli skolagongu peirra. Starfsfolk leikskola skal gripa til videigandi radstafana ef porf
krefur pannig ad oll bérn fai sem best notid sin midad vid proska og parfir hvers og eins
(Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2011, bls. 32). Samkvamt 20. grein barnaverndarlaga
er 6llum peim sem stédu sinnar og starfa vegna hafa afskipti af malefnum barna skylt ad hafa
samstarf vid barnaverndaryfirvold. Einnig skulu barnaverndaryfirvéld leitast vid ad eiga gott
samstarf vid pessa adila (Barnaverndarlog nr. 80/2008).

Ein af peim fagstéttum sem hafa pa skyldu ad tilkynna til barnaverndaryfirvalda ef

grunur leikur & ad barn verdi fyrir ofbeldi eda vanraekslu eru kennarar. bad sést po &
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framangreindum télum Barnaverndarstofu ad kennarar i leikskolum eru su fagstétt sem faestar
tilkynningar berast fra pratt fyrir ad vera i godri adstodu til ad koma auga & ef barn byr vid
dvidunandi uppeldisadstaedur.

4.2 Kennarinn
Kennarar gegna lykilhlutverki i 6llu skélastarfi. Kennarastéttin spannar moérg hlutverk i
skolakerfinu, s.s. kennslu, stjornun, uppeldi, r&dgjof, rannsoknir og prounarstorf. Gedi
menntunar og arangur skdlakerfisins byggist fyrst og sidast & vel menntadri og ahugasamri
fagstétt kennara & Ollum skolastigum. Fagmennska kennara byggist & sérfraedilegri
starfsmenntun, pekkingu, vidhorfum og sidferdi starfsins. Fagmennska kennara snyst um
nemendur, menntun peirra og velferd. Markviss samskipti og géd kennsla studlar ad nami og
aukinni hafni barna og ungmenna. A kennurum hvilir ekki adeins st skylda ad midla
pekkingu til nemenda heldur einnig ad veita peim teekiferi til ad afla sér pekkingar og leikni,
orva starfsgledi peirra og efla frjda hugsun. Kennarar leidbeina bérnum og ungmennum i
nami og mati & pvi og vinna ad pvi ad peir tileinki ser heilbrigda lifsheetti. beir leitast vid ad
skapa g6dan skoélabrag, réttlatar vinnureglur og hvetjandi ndmsumhverfi (Mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2011, bls. 11).

Einn pattur i pvi ad huga ad velferd barna er ad kennarar fylgist med pvi ad bérn bai
vid vidunandi uppeldisskilyrdi. | krafti starfs sins hafa kennarar mikil samskipti vid born,
fylgjast med proska peirra, heilsu, veikindum eda alagi og geta pvi ordid varir vid ef born
verda fyrir ofbeldi eda vanrakslu. Kennarar purfa lika ad vera tilbanir ad lata videigandi adila
vita ef pa grunar ad svo sé. Kennarar hafa badi l6glega, sem og sidferdilega skyldu til ad
tilkynna grun um ofbeldi eda vanraekslu gegn barni. Fram kemur i 6. grein sidareglna kennara
ad peir skuli vinna gegn fordomum, einelti og 6dru rangleti sem nemendur verda fyrir
(Kennarasamband islands, 2011).

pratt fyrir ad kennarar séu i godri adstodu til ad uppgotva og tilkynna grun um ofbeldi
eda vanraekslu gegn bornum virdist vera sem peir bregdist stundum peirri skyldu sinni. Pad
kom t.d. i 1j6s i rannsokn sem gerd var i Astraliu & medal 296 kennara barna & aldrinum 5-11
ara ad of sjaldan veeri tilkynnt pegar grunur vaknadi um ofbeldi eda vanraekslu gegn barni
(Goebbels, Nicholson og De Vries, 2008, bls. 947). Nidurstodur syndu ad um 15%
kennaranna sogdust aldrei hafa tilkynnt pratt fyrir grun og 2/3 hluti peirra ségdust ekki hafa
tilkynnt i fleiri en einu tilviki par sem grunur vaknadi. Svipadar nidurstédur komu fram i B-
Ed konnun sem gerd var i niu leikskdlum & Akureyri (Anna Egilsson og Elsa Rut
Rdébertsdottir, 2010, bls. 39). par hafdi grunur um ad barn sztti ofbeldi eda vanraekslu vaknad
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hja um 64% starfsfolks en af peim hafdi um fjérdungur tilkynnt pann grun til barnaverndar.
kénnun Séndru Anne Marie Vachon (2007, bls. 15-18) medal starfsfolks leikskdla & Selfossi
hafdi grunur vaknad hja toluvert feerri eda 39% pétttakenda. Hlutfall peirra sem grunad hafdi
ad barn setti ofbeldi eda vanraekslu og tilkynntu um pad var um 54%, eda 18 af 33
einstaklingum. 1 pessum tveimur islensku kénnunum kemur fram téluverdur munur badi hvad
vardar fjolda peirra sem grunur hafdi vaknad hja ad barn byggi vid ofbeldi eda vanrakslu og
svo peirra sem tilkynntu pann grun til barnaverndar. Bandarisk rannsékn syndi ad um
fjoroungur af 197 kennurum i leik- og grunnskélum hafdi tilkynnt allavega einu sinni pann
tima sem peir hofou verid vido kennslu en 2/3 peirra hafdi aldrei tilkynnt (Kenny, 2001, bls.
86). Af peim 44 kennurum sem tilkynnt h6fou mal til barnaverndar voru atta sem einnig
sogdust hafa sleppt pvi pd grunur hefdi leikid & ad barn yrdi fyrir ofbeldi eda vanrakslu. ba
greindu 11% kennaranna fra pvi ad komid hefdu upp tilvik par sem peir téldu ad barn yrdi
fyrir ofbeldi eda vanrakslu en tilkynntu ekki. Seensk rannsokn (Sundell, 1997, bls. 93) leiddi i
ljos ad & medal 3737 barna i leikskdlum vaknadi grunur leikskélakennara um ofbeldi eda
vanrakslu i 3% tilfella. Af peim voru einungis 37% tilkynnt til barnaverndarnefnda pratt fyrir
ad 16g par i landi geri rad fyrir ad tilkynna allan grun til barnaverndar. Svipadar télur komu i
ljés i ranns6kn Svensson og Janson (2008, bls. 28-29) sem einnig var gerd medal saenskra
leikskolakennara. Par hafdi starfsfélk grunad ad barn seetti ofbeldi eda vanrakslu i 2% tilfella
af 3100 bornum en af peim voru einungis 30% tilkynnt til barnaverndar.

Pessar rannsoknir syna ad verulega skortir & ad kennarar lati vita pegar pa grunar ad
barn verdi fyrir ofbeldi eda vanraekslu. Fram hefur komid ad ymsar astedur valda pvi ad ekki
er tilkynnt, s.s. 6ndg pekking & tilkynningarskyldunni og & einkennum ofbeldis og vanrakslu.
Pad hlytur pvi ad vera mikilveegt ad skolastjorinn, sem faglegur leidtogi skdlasamfélagsins,
studli ad pvi ad kennarar og annad starfsfolk sé upplyst um tilkynningarskylduna og fai

freedslu um einkenni ofbeldis og vanrakslu gegn bérnum.

4.3 Skolastjorinn

Eins og komid hefur fram pa syna nidurstddur rannsdkna ad nokkud vantar uppa pekkingu
starfsfolk badi a einkennum ofbeldis og vanraekslu og tilkynningarskyldunni. Rannsoknir
hafa einnig synt ad oft tilkynnti starfsfolk ekki préatt fyrir grun um ad barn yradi fyrir ofbeldi
eda vanrakslu og ad aukin fraedsla i pessum malaflokkum geeti leitt til meiri pekkingar og
oryggis starfsfolks i ad tilkynna mal til barnaverndar. I B-Ed konnuninni sem gerd var i
leikskdlum a Akureyri kom fram ad um 73% starfsfélks var ekki upplyst um einkenni ofbeldis
og vanrgkslu af halfu yfirmanna sinna pegar pad hof stérf og adeins um helmingur pess var
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upplystur um tilkynningarskyldu sina (Anna Egilsson og Elsa Rut Rdbertsdéttir, 2010, bls.
37-38). | kénnuninni kom einnig fram ad adeins um helmingur starfsfolksins taldi pad vera i
verkahring leikskolastjora ad tilkynna mal til barnaverndar. I kénnuninni sem gerd var 4
Selfossi toldu aftur & moti meirihluti starfsfolksins eda um 84% ad pad veri i verkahring
leikskdlastjorans ad tilkynna (Sandra Anne Marie VVachon, 2007, bls. 15).

Samkvemt adalndmskra leikskola er hlutverk leikskolastjora m.a. ad vera faglegur
leidtogi og i forystu um préun metnadarfulls leikskolastarfs (Mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2011, bls. 31). Hann & ad leida lydradislegt samstarf élikra hopa
sem starfa innan leikskdlans, studla ad jafnrétti og uppbyggilegum samskiptum med velferd
barna ad markmidi. Pad er hlutverk leikskolastjora ad sja til pess ad farid sé eftir adalndmskra
leikskola og enn fremur l6gum og reglugerdum sem snerta leikskolann. 1 5. grein laga um
leikskdla nr. 90/2008 segir m.a. ad leikskdlastjori stjorni daglegum rekstri og starfi leikskola
og geti pess ad leikskolastarf sé i samraemi vid 10g, reglugerdir, adalnamskra leikskola,
skélandmskra og 6nnur gildandi fyrirmeeli. Leikskolastjori studlar ad samstarfi milli foreldra,
starfsfolks leikskola og annars fagfolks med velferd barna ad markmidi. Eins og fram hefur
komid pa ber 6llum peim sem stddu sinnar og starfa vegna hafa afskipti af malefnum barna
skylt ad hafa samstarf vid barnaverndaryfirvold (Barnaverndarlég nr. 80/2002). | MA-
rannsokn sem gerd var medal 211 leikskoélastjora sogdust 33% leikskolastjoranna vera i
reglulegu samstarfi vid barnaverndarnefndir en teplega 57% peirra sogdust ekki vera i neinu
reglulegu samstarfi vid barnaverndarnefndir (Sigrun Steinsdottir, 2011, bls. 61). bad virdist pvi
vera ad toluvert skorti & samstarf milli pessara stofnana og eins og fram hefur komid pa geetir
akvedins vantrausts i gard barnaverndar af halfu starfsfélks skola.

I grein sem Payne (1991, bls. 2,5) birti i fagtimariti skolastjora & Bretlandi fyrir 20
arum kom fram pad alit hennar ad skolastjorar gegndu mikilveegu hlutverki pegar kaeemi ad pvi
ad taka patt i ad efla vernd barna gegn ofbeldi og vanrakslu t.d. med pvi ad styrkja starfsmenn
i pvi ad tilkynna. Greinarhdéfundur taldi ad morg born veeru érugg i dag vegna pess ad
skolastjori, kennarar eda adrir fullordnir einstaklingar voru nemir & hegdun barnsins, hlustudu
og brugdust sidan vio med pvi ad tilkynna malid til barnaverndar. Payne taldi ad ef skolastjori
brygdist peirri  skyldu sinni ad tilkynna grun um vanrakslu eda ofbeldi til
barnaverndaryfirvalda veri pad ekki bara faglega og sidferdilega rangt heldur einnig i
andstdou vid 16g.

Fram kemur i verklagsreglum um tilkynningarskyldu leik- grunn- og framhaldsskola
til barnaverndarnefnda ad akvedio verklag parf ad vera hja hverjum skdla um hvernig tilkynnt
er og hver gerir pad og ad pad geti t.d. verid skolastjori (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 1). |
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samantekt & rannséknum sem gerdar hafa verid & asteedum pess ad kennarar bregdast peirri
skyldu sinni ad tilkynna kom fram ad i flestum tilfellum geti pad verid af hinu géda ad
tilkkynna grun sinn til yfirmanns adur en tilkynnt er (Alvarez, Kenny, Donohue og Carpin,
2004, bls. 565). b6 voru margir kennarar ovissir um hvad skyldi gera ef agreiningur veeri &
milli stjérnanda og pess sem tilkynnti til hans um hvort tilkynna etti eda ekki til
barnaverndar. Pad sem einnig kom fram t.d. i rannséknum Hazzard (1994, bls. 291) og Kenny
(2001, bls. 89) var ad kennurum peetti yfirmadur peirra ekki vera stydjandi i pvi ad tilkynna. |
verklagsreglum um tilkynningarskyldu leik- grunn og framhaldsskéla til barnaverndarnefnda
segir ad gert sé rad fyrir ad tilkynnt sé i nafni stofnunar og ad tilkynning sé & abyrgd hennar
en ekki einstakra starfsmanna. bratt fyrir ad verklag skolans geri rad fyrir akvednu ferli innan
stofnunarinnar getur einstakur starfsmadur einnig tilkynnt til barnaverndarnefndar. P& er
tilkynningin  fra viokomandi starfsmanni og nytur hann pa ekki nafnleyndar
(Barnaverndarstofa, 2006, bls. 2).

| &durnefndri grein Payne (1991, bls. 3) sagdist hin telja ad sumir skolastjorar
skimudu stundum tilkynningar fr4 kennurum og sigtudu jafnvel ut tilfelli sem peir
personulega alyktudu ad ettu ekki vio rok ad stydjast, pratt fyrir baedi lagalega og sidferdilega
skyldu peirra um ad tilkynna allar abendingar sem fram kaemu til videigandi stofnana. Payne
taldi a0 ymsar astedur geetu verid fyrir pvi ad skolastjérar veeru tregir til ad tilkynna. Han
nefndi t.d. ad tilkynning geeti haft ahrif & samband og samskipti skdlans og fjolskyldunnar og
einnig geeti pad gerst ad sa sem tilkynntur veeri brygdist reidur vid og beindi reidi sinni ad
skolastjoranum. Hafa skal i huga ad pessi grein er ritud fyrir 20 arum og eflaust ymislegt
breyst fra peim tima. En burtséd fr4 pvi pa eru svona ékvardanir rangar. Login eru alveg skyr
par um og peim er sérstaklega atlad ad koma i veg fyrir ad peir sem hafa tilkynningarskyldu
taki personulegar akvardanir eda rannsaki mal par sem grunur leikur & ofbeldi. Login leggja
ba abyrgd & sérfreedinga sem eru med menntun & pessu svidi ad rannsaka pessi erfiou mal.
Skolastjori sem feer abendingu um ad barn bai vid ofbeldi, en hefur samt sem adur pa
personulega skodun ad svo sé ekki, verour samkveemt 16gum ad tilkynna. Eins og fram kemur
i verklagsreglum um tilkynningarskyldu leik- grunn- og framhaldsskéla til
barnaverndarnefnda skal tilkynna um grun, ekki adeins stadfastar sannanir. Sidan er pad
barnaverndarnefnd og/eda starfsmenn hennar sem meta hvort grunur sé nagilega rokstuddur
og taka akvoroun um frekari konnun i framhaldi af pvi (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 1).

Mikilveegt er ad skolastjori sé stydjandi vid starfsfolk pegar pad greinir fra pvi ad
grunur leiki & ad barn sem er i peirra umsja verdi fyrir ofbeldi eda vanrakslu og tilkynni malid

til barnaverndaryfirvalda. Einnig ettu skoélastjorar ad leggja aherslu & ad starfsfolki sé
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kunnugt um 16g og verklagsreglur sem gilda um tilkynningar, Utvega starfsfolki fraedslu i
pessum péattum &asamt freedslu um einkenni ofbeldis og vanraekslu. b4 er samstarf

leikskolastjora vid barnavernd naudsynlegt til ad vinna sem best ad malefnum barna.

4.4 Samantekt

A slandi er leikskolinn fyrsta stig skolakerfisins og upphaf formlegrar menntunar
einstaklinga. Leikskdlaaldurinn er mikilvaegur timi nams og proska. I samstarfi vid foreldra &
leikskdlinn ad kappkosta ad fylgjast med og efla alhlida proska allra barna, veita 6llum
bornum hollt og hvetjandi uppeldisumhverfi og studla ad 6ryggi peirra og vellidan.

Arid 2010 voru alls 18.961 barn i leikskolum & Islandi. Heildarfjéldi tilkynninga sem
béarust til barnaverndarnefnda arid 2010 voru 9259. Af peim voru 1016 sem vordudu born a
aldrinum 0-5 ara en adeins 131 tilkynning kom fra leikskdlum og dagforeldrum.

Kennarar gegna lykilhlutverki i 6llu skolastarfi. Fagmennska kennara byggist a
sérfreedilegri starfsmenntun, pekkingu, viohorfum og sidferdi starfsins. Fagmennska kennara
snyst um nemendur, menntun peirra og velferd. Einn pattur i pvi ad huga ad velferd barna er
ad kennarar fylgist med pvi ad born bui vid vidunandi uppeldisskilyrdi. Kennarar hafa badi
l6glega, sem og sidferdilega skyldu til ad tilkynna grun um ofbeldi eda vanraekslu gegn barni.
pratt fyrir ad kennarar séu i godri adstodu til ad uppgotva og tilkynna grun um ofbeldi eda
vanrakslu gegn bornum virdist vera sem peir bregdist stundum peirri skyldu sinni.

Samkvaemt adalnamskra leikskola er hlutverk leikskdlastjora m.a. ad vera faglegur
leidtogi og i forystu um préun metnadarfulls leikskolastarfs. Hann & ad leida lydraedislegt
samstarf Olikra hopa sem starfa innan leikskdlans, studla ad jafnrétti og uppbyggilegum
samskiptum med velferd barna ad markmidi. Pad er hlutverk leikskoélastjora ad sja til pess ad
fario sé eftir adalnamskra leikskéla og enn fremur l6gum og reglugeroum sem snerta
leikskélann. Fram kemur i verklagsreglum um tilkynningarskyldu leik- grunn- og
framhaldsskola ad akvedid verklag parf ad vera hja hverjum skola um hvernig tilkynnt er til
barnaverndarnefndar og hver gerir pad og ad pad geti t.d. verid skolastjori. Ef skolastjori
bregst peirri skyldu sinni ad tilkynna grun um vanrakslu eda ofbeldi til barnaverndaryfirvalda
er pad ekki bara faglega og sidferdilega rangt heldur einnig i andstddu vid 16g.

Pegar hér er komid sdgu vakna spurningar um hvernig reynsla leikskolastjora a
Akureyri er af tilkynningum til barnaverndar vegna gruns um ad barn verdi fyrir ofbeldi eda
vanraekslu. Til ad varpa ljési a pad og auka skilning & hvada atridi hafa ahrif a hvort akvoroun
er tekin um ad tilkynna mal til barnaverndar voru tekin vidtdl vio sex leikskélastjora &
Akureyri.
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5 Rannsoknin
Markmidid rannsoknarinnar var ad fa innsyn i reynslu leikskoélastjora af tilkynningum til
barnaverndar vegna ofbeldis eda vanraekslu gegn bérnum. Rannséknarspurningarnar voru:
Hver er reynsla leikskdlastjora af tilkynningum til barnaverndar vegna ofbeldis eda
vanraekslu gegn bérnum?
Hvada peettir geta haft ahrif a hvort tilkynnt er edur ei pegar grunur vaknar um ofbeldi
eda vanreakslu gegn barni?

5.1 Undirbuningur og framkveemd

Undirbaningur fyrir rannséknina héfst i jantar 2012 med lestri & freediefni sem tengdist
vidfangsefninu s.s. rannsoknir sem gerdar hafa verid um ofbeldi og vanrakslu gegn bérnum,
barnaverndarlog,  tilkynningarskyldu  starfsfolks  leikskdla ~og  fleira.  Pegar
rannsoknarspurningin var métud var fengid sampykki skéladeildar Akureyrarbaejar fyrir
rannsokninni og einnig var han tilkynnt til Personuverndar. Rannsoknaraatlun var sidan
unnin i jandar og febrdar.

Adur en rannséknin hofst var haft samband vid sex leikskolastjora med tolvuposti par
sem peim var gerd grein fyrir tilgangi hennar og leitad eftir patttéku peirra. Fimm
leikskolastjorar svorudu strax og sampykktu patttku en einn badst undan. pvi var haft
samband vid einn til vidbotar og sampykkti hann patttoku. Vidtélin foru 61l fram i leiksk6lum
vidkomandi leikskolastjora og toku pau ad medaltali um 45 minGtur. | upphafi vidtals var
patttakendum afhent kynningarblad med helstu upplysingum um rannséknina par sem fram
kom medal annars tilgangur hennar, rannsdknaradferd og upplysingar um trinad og
bagmalsku (sja fylgiskjal 1). Oll vidtélin voru hljédritud med leyfi vidmeelenda.

Unnid var vid skrif fredilegs kafla samhlida afritun og greiningu vidtala i mars, april

og mai, vinna vid umradukafla for fram i mai og lokafragangur og skil voru 29. jani 2012.

5.2 Rannsoknaradferd

Til ad svara rannsoknarspurningunni vard fyrir valinu su adferdafraedi sem oftast er notud til
ad skoda veruleika sem er hadur personulegri upplifun einstaklinga sem er eigindleg
adferdafraedi. | eigindlegri adferdafreedi er Grtak akvedid og vidtdl (eda adrar adferdir s.s.

athuganir) tekin vid einstaklinga sem hafa upplifun af pvi sem verid er ad rannsaka.
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Naudsynlegt er ad rannsakendur geti sett sig inn i hugarheim og umhverfi peirra einstaklinga
sem reett er vid. Vidtolin eru yfirleitt skrad fra ordi til ords og rannsakandinn greinir pau sidan
eftir pemum og innihaldi (Sigurlina Davidsdottir, 2003, bls. 220-223). Adferdin felur einnig i
sér heimildas6fnun fra gdgnum sem til eru um rannsoknarefnid eda efni tengt pvi. Sjonarmid
patttakenda eru endurspeglud og dregnar eru alyktanir af peim en eigindleg adferd hefur ekki
alhefingargildi (Taylor og Bogdan, 1998). Ad lokum ritar rannsakandinn skyrslu um
rannsoknina og pa nidurstédu sem Ur henni fékkst. Eigindleg adferdafraedi audveldar leit ad
einstaklingsbundnu munstri og mela méa hugték eins og anaegju, sjalfsmynd, bjartsyni o.fl.
sem erfitt veeri ad maela med tolfraedi (Sigurlina Davidsdottir, 2003, bls. 223-227).

Notud voru hélfopin vidtdl en pau byggja a &kvednum spurningum en eru & sama tima
opin svo haegt sé ad breyta Gtaf spurningarddinni eda forminu ef svor eda frasogn viomelenda
gefa tilefni til. Umraeduefnid er pannig akvedid fyrirfram en innihald samraednanna ekki
(Kvale, 1996, bls 124; Helga Jonsdottir, 2003, bls. 73). Vidtalsramminn (sja fylgiskjal 11) sem
notast var vid byggdi & &kvednum spurningum an pess ad vera bundinn of mikilli festu par
sem pad getur hindrad ad vidmalandi tjai sig frjalst og pannig hindrad samreedur. Hins vegar
getur skyrt afmarkadur vidtalsrammi gert gagnagreiningu audveldari. Rannsakandi geetti pess
ad umraduefnid veeri vidfangsefni rannsoknarinnar en styrdi umraedum ekki umfram pad
(Helga Jénsdottir, 2003, bls. 75-76).

5.2.1 Urtak
Heimfersla a nidurstédum rannsokna sem fengnar eru & afmérkudum hopi einstaklinga yfir &
steerri heild er einn meginpattur i rannséknarstarfi. bvi er mikilveegt ad velja & réttan hatt pann
afmarkada hop sem etlunin er ad byggja rannséknina a pannig ad hann gefi sem besta mynd
af heildarhépnum sem alykta a um (Pérélfur Pérlindsson og Porlakur Karlsson, 2003, bls. 51).
[ pessari ranns6kn voru vidmalendur valdir med tilgangstrtaki og voru patttakendur valdir
med tilgang rannsoknarinnar i huga (Sigridur Halldérsdéttir, 2003, bls. 252). Ekki var farid i
pad fyrirfram ad kanna reynslu hvers og eins af rannsoknarefninu par sem rannsakandi aleit
ad allir sem starfad hafa sem leikskdlastjorar hefdu einhverja reynslu af vidfangsefninu, pé
mismunandi veeri. Viotdl voru tekin vid sex leikskolastjora & Akureyri, allt konur. bzer héfou
allar starfad sem leikskolastjorar i meira en 10 &r og var medalstarfsaldur peirra 14,6 ar.
Nafnleyndar var geett vid Urvinnslu gagna og pvi var néfnum vidmealenda breytt og fengu peer

nofnin Tinna, Lilja, Petra, Sunna, Fridur og Ingunn.
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5.3 Greining gagna

Greining gagna for fram samhlida gagnadflun og voru vidtolin afritud ordrétt upp strax ad
loknu vidtali. Unnid var samkvemt merkingargreiningu Kvale (1996, bls. 192-196) um
greiningu gagna. Hann gerir grein fyrir fimm maogulegum adferdum i pvi skyni; sampjéppun,
flokkun, sdguskodun, tulkun og greiningu i sérstoku augnamidi. Notud var sampjéppun vid
greiningu gagna sem fol i sér ad rannsakandi leitadi ad meginpattum i vidtélunum, greindi
batti sem gengu i gegnum gognin og dré alyktanir um merkingu peirra. Sidan var
heildarmynd dregin fram af hverjum peetti, allar nidurst6dur bornar saman og alyktanir
dregnar. Petta var gert med pad ad markmidi ad tryggja réttmeeti greiningarinnar.
Rannsakandi gaf sér g6dan tima i ad hlusta & vidtolin, ritvinna pau, lesa yfir og igrunda adur
en greining hofst med pad i huga ad finna pa meginpeetti sem fram komu i vidtélunum. Sidan
voru peir meginpeettir dregnir fram og mikilvegustu atridunum radad saman i eina

heildarmynd og reynt ad fa nidurstédu i hver lykilatridin voru i fraségn viomeelendanna.

5.4 Réttmeeti
Réttmeeti i rannséknum segir til um hvort rannsdknin syni pad sem henni er @tlad og
areidanleiki visar til pess samraemis sem er i rannsoknarnidurstooum (Kvale, 1996, bls. 88).
Mikilvaegt er i lok vidtals ad draga saman helstu efnisatrioi, einkum ef adeins er um eitt vidtal
vid hvern viomalanda ad reda. Stadfesta ma réttmeti samtimis med pvi ad spyrja
vidmelanda hvort hann sé sammala tulkun rannsakanda og hvort hann vilji beata einhverju vid
samantektina. Rannsakandi tulkar svo enn frekar samraedur vid frekari urvinnslu samtalsins.
Leitast ma vid ad tryggja réttmeeti med pvi ad stadfesta hja vidmealanda skilning rannsakanda
a pvi sem fram kom i vidtali. Lesendum er einnig gert betur kleift ad atta sig a réttmaeti
rannsoknargagna med pvi ad setja fram beinar tilvitnanir i rannsdknargogn (Helga Jonsdottir,
2003, bls. 78-80). I eigindlegum rannsoknum parf ad syna fram & ad nidurstodur standist. Til
pess ad svo se er oft reynt ad afla gagna fra fleiri en einum adila og er pad ein leid eigindlegra
rannsakenda til ad nalgast areidanleika (Sigurlina Davidsdottir, 2003, bls. 232-233).

Til ad tryggja réttmeeti rannsoknarinnar reyndi ég ad lata eigin skodanir og vidhorf
ekki koma fram i nidurstddum. Einnig sendi ég patttakendum samantekt & pvi sem haft er eftir
peim i nidurstddum og fékk stadfestingu & pvi ad skilningur minn og tdlkun & pvi sem fram

kom veeri i samraemi vio frasdgn peirra.
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5.5 Sidferdileg atridi

Haeegt er ad skipta rannsdknarferli i sjo skref sem eru: undirbuningur, rannsoknarsnid, vidtol,
afritun, greining, stadfesting og birting/skrif nidurstadna. | éllum pessum skrefum parf
rannsakandi ad hafa i huga akvedin sidferdileg atridi. Hann parf ad vera trar tilgangi
rannsoknar, tryggja trinad vid vidmelanda og trinad og hollustu vid skraningu dar
munnlegum heimildum yfir i ritadan texta. Vid greiningu vidtals parf ad huga ad pvi hve djup
0g gagnrynin greiningin er og hvort viomelandi hafi eitthvad um pad ad segja hvad og
hvernig haft er eftir honum. Huga parf ad trunadi og peaer afleidingar sem birting getur haft
fyrir viomalandann eda pa stofnun sem hann stendur fyrir (Kvale, 1996, bls. 110-111).
Pannig parf rannsékn sem & ad standa undir nafni ad uppfylla sidferdilegar krofur ekki sidur
en adferdafredilegar. Medrannsakandi & t.d. rétt & ad vita i hverju pétttaka felst, hvernig
upplysingar verda birtar og ad honum sé heimilt ad draga patttoku sina til baka hvenar sem er
i rannsoknarferlinu (Sigurdur Kristinsson, 2003, bls. 161-163).

I kynningarbréfi (sja fylgiskjal 1) sem vidmalendur fengu adur en rannsoknin hofst
komu pessar upplysingar fram dsamt pvi ad n6fnum peirra yrdi breytt i afrituninni pannig ad
ekki yroi heegt ad rekja nidurstddur rannsoknarinnar til akvedinna einstaklinga. Ad auki er
ekki gefinn upp nakveemur starfsaldur hvers og eins til ad tryggja enn betur ad ekki sé haegt ad

rekja svor peirra. Ollum gégnum vid vidmeelendur var eytt ad lokinni Grvinnslu peirra.
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6 Nidurstodur

Meginnidurstada rannsoknarinnar syndi ad faar tilkynningar berust fra leikskolum til
barnaverndar vegna gruns um einhvers konar ofbeldi eda vanraekslu gegn bornum.
Nidurstddur syndu einnig ad leikskdlastjorar veeru varkarir ad tilkynna mal til barnaverndar
og ad fjoldi mala veeri ekki lysandi fyrir pann fjolda sem hefdi att ad tilkynna. Si mikla nand
sem skapadist vid foreldra leikskdlabarna virtist hafa ahrif i pa att ad sidur veeri tilkynnt,
starfsfolk veeri oft i radgjafahlutverki gagnvart foreldrum og gengi stundum langt i ad adstoda
ba adur en akvedid veeri ad tilkynna. Otti vid ad bera rangar sakir a folk virtist einnig hafa
ahrif & dkvardanir starfsfolks og vildi pad vera visst um ad full asteeda veeri til ad tilkynna til
barnaverndar. Grunur um ad barn byggi vid 6fullneegjandi uppeldisskilyrdi virtist ekki nagja.
Skortur & samstarfi vid barnavernd var einnig talin asteeda farra tilkynninga fra leikskélum.

Leikskolastjérarnir toldu feerni og 6ryggi starfsfolks i ad greina asteedur til tilkynninga
og pekking pess & einkennum ofbeldis og vanraekslu nokkud géda. Fram kom ad menntun og
starfsreynsla hefdi ahrif par & og toldu leikskoélastjorar ad kennarar og starfsfolk med langan
starfsaldur veeri 6ruggara en 6fagleerdir.

Allir viomelendurnir téldu ad betra veeri ad hafa foreldra med sér i malum sem
vordudu hvers kyns misbrest sem yrdi i uppeldi barna en hofou reyndar ekki reynslu af
alvarlegri brotum par sem foreldri var gerandi i mali.

Samstarf vid barnavernd virtist nokkud gott en leikskolastjorarnir vildu auka
samstarfido enn frekar, t.d. med pvi ad fa radgjafa barnaverndar a reglulega fundi med
starfsfolki leiksk6lanna. beir téldu ad pad myndi efla 6ryggi starfsfélk, baedi til ad tilkynna
mal og einnig til ad hringja i starfsfolk barnaverndar og leita sér radgjafar. Pad kom itrekad
fram hja ollum vidmelendum ad skortur a upplysingum fra barnavernd vegna mala sem
tilkynnt hefdu verid skapadi 66ryggi medal starfsmanna.

Hér & eftir verda helstu nidurstédur rannsdknarinnar kynntar. Pemun sem komu i 1jos
vid Urvinnslu vidtalanna voru: Reynsla leikskdlastjora af tilkynningum til barnaverndar, atridi
sem hafa ahrif a tilkynningarhegdun, 6ryggi og pekking starfsfolks, adkoma foreldra og
samvinna leikskéla og barnaverndar. Notud var sampjoppun vid greiningu gagna en pad fol i
sér ad rannsakandi leitadi ad meginpattum i vidtélunum, greindi peetti sem gengu i gegnum
gognin og dro alyktanir um merkingu peirra. Sidan var heildarmynd dregin fram af hverjum

35



peetti, allar nidurstodur bornar saman og alyktanir dregnar. betta var gert med pad ad
markmidi ad tryggja traverdugleika greiningarinnar.

Fyrst verdur sagt fra reynslu leikskolastjora af fjolda tilkynninga og hvort peir téldu
beer lysandi fyrir pann fjolda sem pyrfti ad tilkynna. Sidan verdur fjallad um atridi sem
leikskdlastjorar téldu hafa ahrif & ad svo faar tilkynningar berust fra leikskolum. ba verdur
greint fra pvi hvernig leikskdlastjorar upplifdu 6ryggi starfsfolks vid ad greina &steedur sem
beeri ad tilkynna til barnaverndar, pekkingu pess & einkennum ofbeldis og vanrakslu gegn
bornum og einnig pekkingu pess a verklagsreglum um tilkynningarskylduna og
barnaverndarlogum. Fjallad verdur um adkomu foreldra vegna tilkynninga fra leikskélum
med tilliti til pess hvort leikskolastjorar téldu ad tilkynning geeti haft ahrif & samstarf foreldra

og starfsfolks og ad lokum greint fra reynslu leikskélastjora af samvinnu vid barnavernd.

6.1 Reynsla leikskolastjéra af tilkynningum til barnaverndar

Hér var spurt um hve lengi vidmelandi hefdi starfad sem leikskdlastjori og hve mdrg mal
hann hefdi tilkynnt & peim arum. Einnig var spurt hvort viomeelandi teldi ad peer tilkynningar
sem baerust fra leikskélanum veeru lysandi fyrir pann fjélda sem hefdi i raun att ad tilkynna.
Fram kom hja 6llum leikskélastjorunum ad peir hefdu sjaldan tilkynnt mal til barnaverndar,
einn hafdi aldrei tilkynnt, og ad malin veeru sennilega ekki lysandi fyrir pann fjélda sem hefdi
burft ad tilkynna. Nokkrir leikskolastjoranna nefndu ad pad veeri gott ad vera bdin ad fa
verklagsreglur um tilkynningarskyldu starfsfolks leikskola og ad reglurnar innihéldu gédar
leidbeiningar fyrir starfsfolkid. I verklagsreglum barnaverndar kemur fram ad hver skoli skuli
hafa akvednar verklagsreglur um hver pad er sem tilkynnir til barnaverndar ef grunur leikur &
ad barn bui vid 6vidunandi adstedur (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 1). Fram kom ad flestir
leikskdlastjorarnir toldu pad sitt hlutverk ad tilkynna en p6 veeri pad oftast gert i samradi vid
starfsfolk.

Tinna taldi ad hun hefdi ad medaltali tilkynnt eitt mal & ari til barnaverndar. Henni
fannst umrada og pekking ordin meiri um pessi mal og folk ohraeddara vid ad vekja mals a
bvi ef barn byggi vid 6vidunandi adsteedur. Tinna hafdi petta ad segja um reynslu sina af
tilkynningum til barnaverndar:

Pad eru komin upp undir 8-10 barnaverndarmal sem hafa komid upp i
leikskdlanum asamt tveggja til fjogurra méla sem komu med bérnunum fra
6drum sveitarfélogum. Pad ma segja ad pad sé ad jafnadi eitt mal & ari.
Mér finnst hafa ordid breyting nina sidustu ar i p4 att ad vid erum
gagnrynni ... og vinnubrogd kannski ordin faglegri ... félk er ordid
Ohraeddara vid ad gera eitthvad i malunum af pvi ad vid vitum ordid meira
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... umraedan er ordin bara meiri og folk er p& kannski ekki eins ragt vid ad

vekja méls a ad barn sé kannski vanrakt.
Lilja virtist gera sér grein fyrir pvi ad asteeda hefdi verid til ad tilkynna um tilfelli til
barnaverndar oftar en gert veri, en um leid sagdi hun ad starfsfolkid virtist sjaldan hafa
ahyggjur af bérnunum. Han sagai:

.. pad eru merkilega oft ekki tilkynningar ... ég man eftir tveimur.
Orugglega hefdi pad matt vera meira ... pad er ekki mjog oft sem starfsfélk
kemur til min og vidrar ahyggjur sinar af bornum.

Petra hafdi ekki mikla reynslu af pvi ad tilkynna mal til barnaverndar. Han sagdist einnig
halda ad tilfellin sem tilkynnt hefdu verid veeru ekki lysandi fyrir pann fjolda sem hefdi purft
ad tilkynna:

Reynsla min hin er ad pad eru mjog fa skipti par sem ég hef tilkynnt ... ég

geeti trdad ad pad veeri teljandi & fingrum annarrar handar. Eg er alls ekki

viss um ad fjoldinn sé lysandi, ég held ad pad sé ekki.
Sunna var sammala Lilju og Petru og var sannfaerd um ad of sjaldan veeri tilkynnt. Sjalf hafdi
han tilkynnt f& mal til barnaverndar en var ekki med nakvema tolu yfir hve morg tilfelli pad
voru. Sunna sagoi:

Sidustu sex arin pa man ég eftir premur til fjorum tilkynningum .... Eg held

ad vid tilkynnum frekar of litid en of mikid ... ég er alveg sannfaerd um pad

... €g held ad pad sé ennpa pannig i dag ad vid tilkynnum frekar of fa heldur

en of morg.
Svar Fridar var & svipudum nétum og Lilju, Petru og Sunnu nema han visadi i pad ad mikil
ahersla veeri 16gd & ad vinna med foreldrum, hjalpa peim &dur en farid veri lengra og oft
dygoi pad. Fridur hafdi fimm til sex sinnum tilkynnt mal til barnaverndar. Ingunn hafdi aldrei
tilkynnt mal sem leikskdélastjori til barnaverndar vegna gruns um ofbeldi eda vanrakslu gegn
barni. begar hun velti pessum malum fyrir sér pa fannst henni pad skrytid og taldi ad mal
hefdu farid i gegn hja henni sem hefdi att ad tilkynna. Ingunn sagdi:

Reynsla min & pessum arum er bara mjog litil ... j& han er afskaplega
fateekleg af sjalfum tilkynningunum ... ég hef aldrei tilkynnt sem skolastjori
.... Madur veit pad ekki pad er svo erfitt ad segja til um pad en madur parf
alltaf ad bua vio pa tilfinningu ad pad séu parna mal sem ad hafa farid i
gegn ... manni finnst pad svo skrytid ef pad eru engar tilkynningar eins og
hérna ... pad hlytur eitthvad ad hafa farid i gegn, pad bara hlytur ad vera.

Allir leikskélastjorarnir hofou litla reynslu af tilkynningum til barnaverndar vegna gruns um
ad barn veeri vanraekt eda setti ofbeldi. begar peir veltu pvi fyrir sér voru peir sammala um ad

malin veeru ekki lysandi fyrir pann fjolda sem hefdi att ad tilkynna.
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6.2 Atrioi sem hafa ahrif & tilkynningarhegdun

Ljost var af svorum leikskdlastjoranna ad faar tilkynningar hofou borist fra leikskdlunum til
barnaverndar vegna gruns um ad barn byggi vid 6vidunandi uppeldisskilyrdi. Vidmalendurnir
voru sammala um ad of f& mal veeru tilkynnt og ad pad veeri umhugsunarvert og asteda til ad
velta fyrir sér hvad ylli. Ymislegt var nefnt sem leitt geeti til pess ad svo faar tilkynningar
beerust fra leikskdlum. Tveir leikskdlastjoranna téldu ad pad geeti verid st nand sem skapadist
vid foreldra barna i leiksk6lum og prir vidmelendanna nefndu ad leikskolinn veeri oft i
radgjafahlutverki, starfsfolk veeri stanslaust ad adstoda folk. begar spurt var nénar Gt i hvernig
betta radgjafahlutverk birtist nefndu peir t.d. uppeldislega fraedslu, radgjof um hvert foreldrar
geetu leitad vegna fjarhagsvandraeda og einnig ad leikskolinn lanadi bornum oft fatnad ef hann
vantadi. Hraedsla vid ad bera folk rongum sdékum og skortur a samstarfi vid barnavernd voru
lika taldar asteedur pess hve faar tilkynningar baerust fra leiksk6lunum. pegar Lilja var spurd
hverjar han teldi astedur farra tilkynninga fra leiksk6lanum sagdi hin ad samskiptin vid
foreldrana hefdi ahrif par &. Han taldi lika ad malin pyrftu ad vera alvarleg ef tilkynna eetti til
barnaverndar an pess ad skilgreina nanar hvad feelist i pvi ad vera nogu alvarlegt. Hja Lilju
kom fram ad starfsfolk etti stundum erfitt med ad horfast i augu vid ad barn yrdi fyrir ofbeldi
eda vanrakslu og einnig ad pad veeri hreett vid ad bera folk rongum sdkum. Lilja sagdi:

Eg held ad pad sé alltaf petta ad vera nalegt foreldrunum, madur vilji
halda gédu foreldrasamstarfi og ég held ad petta purfi ad vera toéluvert
alvarlegt til ad gera eitthvad ... en audvitad a madur ad gera pad fyrst ad
leidbeina og svona ... en kannski erum vid svolitid polinméd. Eg held ad
betta sé bara eitthvad sem vid viljum ad sé ekki til ... vid viljum helst ekki sja
bad. Svo er pad éttinn vid falska tilkynningu, pad spilar inni.

Petra taldi ad skortur a samstarfi vid barnavernd veeri adalasteda farra tilkynninga fra
leikskdlum, aukid samstarf myndi skila sér i auknum fjolda tilkynninga, eda eins og hun
sagoi:

Eg held ad pad vanti i raun svona miklu nanara og betra samband og

samstarf, upplysingamidlun a milli barnaverndarinnar og leikskélanna, ég

held ad pad sé kannski bara stora malid ... ad fa meiri freedslu og fa pessi

andlit inni skélana badi til ad kynna starfsemina og bara byggja upp petta

traust sem parf ad vera bara svona til ad folk hreinlega leggi i frekar ad

senda inn tilkynningar eda hringja og fa upplysingar.
Sunna sagdi ad ekki veeri talid nagilegt ad grunur 1éki & ad barn yrdi fyrir ofbeldi eda
vanraekslu til ad lata barnavernd vita. Starfsfolk vildi vera 6ruggt og rannsakadi pvi malin
sjalft betur. Hja Sunnu, eins og hja Lilju, kom pvi lika fram hraedslan vid ad bera folk rongum

sokum. 1 verklagsreglum barnaverndar um tilkynningarskyldu kemur fram ad negilegt sé ad
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grunur sé fyrir hendi. bad eigi svo ad vera i verkahring peirra sem starfa hja barnavernd ad
taka akvoroun um hvort grundvollur sé fyrir nanari athugun (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 1).
Hj& Sunnu kom einnig fram ad st nadnd sem skapadist vid foreldra geeti haft ahrif i pa att ad
ekki veeri tilkynnt og ad starfsfolkio veeri mikid i pvi ad adstoda foreldrana. Hun sagai:

Petta er bara pad ad i leikskdlunum pa kannski byrjar ad vakna svona
grunur og pu vilt vita adeins ad petta sé ekki ... pu ert ekki ad tilkynna ef
pad er grunur og pu ert svona Oviss ég held ad vid viljum vera svona
druggar og rannsaka betur ... vid erum i svo nanum tengslum vid foreldrana
... erum alltaf ad hjalpa foreldrunum.
Fridur kom lika inn a pa vissu sem pyrfti ad vera til stadar um mal adur en pau veeru tilkynnt,
ad ekki veeri ndg ad hafa grun:

Madur parf ad vera viss, nema ad pad sé bara eitthvad alveg pottpétt mal

sem ad verour bara ad fara strax, pa nattarulega gerirdu pad strax, en med

svona vafamal pa finnst mér ad pu purfir svona adeins ad....
Um ésteedur farra tilkynninga sagdi Ingunn:

Starfsfolk er baid ad vera svo lengi i ad vera radgefandi fyrir foreldra ... vid

héldum alltaf ad vid e&tlum ad bjarga heiminum.
Ingunn taldi einnig ad ekki veeri ndg ad hafa grun til ad tilkynna mal til barnaverndar og ad
tilhneiging veeri til ad rannsaka tilfelli &dur en pau veeru tilkynnt. Hja Ingunni kom fram, eins
og hja Lilju og Sunnu, hreedsla vid ad bera folk rongum sokum. Ingunn hafdi petta ad segja:

... hvort petta er 60ryggi ... madur hefur alltaf pessa rannsoknartilfinningu

ad madur eigi ad passa sig ad bera ekki sakir & folk sem kannski reynast

rangar ... vid erum alltaf stanslaust ad adstoda folk ... og vid héldum alltaf

ad vid getum gert petta. FOlk hefur alltaf pessa tilhneigingu sko ut & hvad

etlar pu ad tilkynna ... vid dettum svolitid i petta kénnunarhlutverk ...

kannski erum vid ad festast i svona pessari rannséknarvinnu en vid viljum

held ég geta sagt hvad pad er sem vid erum ad tilkynna ... pu parft ad hafa

adeins meir en einhverja tilfinningu ... petta stoppar okkur af.
Hagur barnsins er samt sem adur leidarljos i pessum malum eda eins og Tinna sagai:

... pad parf ad hugsa um hver er hagur barnsins, er porf & pvi ad vid gerum

betta eda ekki ... en pad er erfitt.
Akvedins 66ryggis geetti medal leikskdlastjoranna i pvi ad tilkynna mal til barnaverndar pegar
grunur lék & ad barn yrai fyrir vanraekslu eda ofbeldi. Peir tdldu ad grunur um ad slikt atti ser
stad veeri ekki nag asteda til ad tilkynna og vildu rannsaka mal betur &dur en pad veeri gert.
Einn leikskolastjorinn taldi ad starfsfolk leikskola veeri jafnvel ad festast um of i
rannsoknarvinnu. Ein skyringin & astedum farra tilkynninga fra leikskolum var hreedslan vid

ad bera rangar sakir & foreldra.
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6.3 Oryggi og pekking starfsfolks

Eins og fram hefur komid geetti akvedins 66ryggis i pvi ad tilkynna grun um ofbeldi eda
vanraekslu & barni til barnaverndar. Leikskélastjorarnir voru pvi spurdir um hversu éruggt peir
teldu starfsfolk vera pegar keemi ad pvi ad greina asteedur til ad tilkynna grun um ofbeldi eda
vanraekslu gegn bérnum. Einnig var spurt um pekkingu starfsfolks & einkennum ofbeldis og
vanrakslu asamt pekkingu pess & tilkynningarskyldunni og barnaverndarlégum.

Fram kom ad leikskolastjorarnir téldu misjafnt hve 6ruggt starfsfélks veeri ad greina
asteedur til ad tilkynna grun um vanraekslu og ofbeldi, pad feri nokkud eftir menntun og
starfsreynslu. Peir toldu ad kennarar og peir sem hofdu langa starfsreynslu veeru éruggari en
Ofaglerdir eda starfsfolk med litla starfsreynslu. pad sama atti vid um pekkingu starfsfolks a
einkennum ofbeldis og vanrakslu. Hja tveimur viodmalendum kom fram ad starfsfolk hefdi

sott namskeid & vegum Blatt afram samtakanna (sja http://www.blattafram.is/) um verndun

barna og toldu ad pad hefdi aukid pekkingu pess og vitund fyrir pessum malum.
Verklagsreglur og barnaverndarlog voru i starfsmannahandbdkum leikskélanna og par gat
starfsfolk lesid sér til um verklagsreglur vegna tilkynningarskyldu leiksk6la og um einkenni
ofbeldis og vanrakslu. Tveir leikskdlastjoranna toldu ad pad gerdist ad starfsfolk sai ekki eda
lokadi augunum fyrir pvi ad barn yrdi fyrir vanraekslu eda ofbeldi. Astedan var talin st ad
sumum peetti tilhugsunin um ad einhver beitti barn ofbeldi svo hraedileg ad vidkomandi geeti
ekki horfst i augu vid pad.

Tinna taldi ad 6ryggi starfsfolks i ad greina astaedur til tilkynninga veeri nokkud god
hja kennurum og pvi starfsfélki sem veeri blid ad starfa lengi. Tilkynningarskyldan og
barnaverndarldg veeru til stadar i starfsmannahandbok og par geeti starfsfolk lesid ser til um
eftir hvada einkennum etti ad leita og fleira. Tinna sagdi:

Pad er audvitad misjafnt en hja fostu kennurunum og peim sem eru bunir ad
vera finnst mér vera nokkud gott ... pad eru svona tvo ar sidan ég fér ad
setja pad inn i upphafssamtal ad benda a tilkynningarskylduna serstaklega,
begar verid er ad lesa starfsmannahandbdkina ... vid erum nattirulega med
Oll pessi gogn inni i starfsmannahandbdk og starfsfolk & ad lesa. pad er
betta med ad lesa gognin ... pad stendur i pessu eftir hverju pa att ad leita ...
en hvort menn eru ad né pvi eda ekki pad get eg ekki stadhaft um ... petta er
svo falid ... pad er erfitt ad stadhafa hvort folk hafi petta p6 ad pad lesi sér
til.

Hja Lilju kom lika fram ad 61l gogn veeru til stadar i starfsmannahandbok en ad sennilega
geetti sma 00ryggis i ad greina astaedur til tilkynninga. Fram kom ad starfsfolk hefdi farid a

namskeid og fengid freedslu um einkenni ofbeldis og vanrekslu en p6 veeru pad adallega
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deildarstjorar og kennarar. Ofagleert starfsfolk eda starfsfolk sem hafdi verid stutt i starfi seekti
siour ndmskeid. Lilja sagdi:

J4, ja ég hugsa ad pad sé svolitid 06ryggi sko ... p6 ad madur sé ad fara yfir
bessar verklagsreglur og petta er i starfsmannahandbodkinni og allir hafa
adgang ad ... ég hef talad um sérstaklega med ad pagnarskyldan sé rofin ef
ad um med tilkynningar ... pad er ekki farid mjog djapt i pad en ég segi peim
ad petta se parna og bid folk ad lesa sér til ... svo hefur madur nattarulega
alltaf annad slagid tekid kynningar & starfsmannafundum ... par hafa farid
dalitido & namskeid og fengid freedsluna um petta allavega deildarstjorar og
einhverjir leikskdlakennarar en kannski sidur pessi sem eru buin ad vera
styttra og pessir ungu 6menntudu ... ég setti nd 6ll svona helstu 16gin i
starfsmannahandbdkina.

Hja Petru, likt og hja Lilju, kom fram ad kennararnir hofou farid & namskeid og fengid
freedslu um pessi mal. Han taldi starfsfolk meira vakandi yfir likamlegum og andlegum
einkennum ofbeldis og vanrekslu barna eftir ad hafa fengid kynningu & verklagsreglum
barnaverndar fyrir starfsfolk leikskdla. Fram kom hja henni ad vanraksla i sambandi vid
fatnad barns veeri atridi sem starfsfolk veeri ekki ad tilkynna. Starfsfolkid hefdi mikla samud
med barni og foreldrum pegar malum veeri pannig hattad og adstodadi med pvi ad lana barni
fatnad. Petra sagdi:

... en i sambandi vid ofbeldi eda hérna vanrakslu af 6drum toga pa finnst
mér na félk vera meira vakandi eftir ad pad var farid ad kynna pessar
verklagsreglur betur fyrir starfsfélki og vid forum ad fa ndmskeid .... allir
deildarstjorar og allt fasta kennaralidid er buid ad fara a namskeid pannig
ad folk er meira medvitad um pessi likamlegu og andlegu einkenni. pagd fer
nattdrulega starfsmannahandbok og par eru pessar verklagsreglur bara
mjog skyrar. Login eru ekki i handbdkinni en pad er bara visad til peirra og
i sambandi vid tilkynningarskylduna.

Sunna aleit starfsfolk nokkud 6ruggt i pessum pattum eda eins og hun ordadi pad:

Ju, mér finnst peer dalitid flottar i pessu .... Eg er ekki ad segja ad starfsfolk

pekki allt sem ad er en pau eru allavega viljug til ad skoda pegar pad er

eitthvad sem ... pannig ad pad er vakandi fyrir pvi myndi ég halda. Vid erum

bara med petta i starfsmannahandbokinni sem ad allir lesa einu sinni a ari

og par kemur petta allt fram. Pau er ekki i handbokinni barnaverndarlégin,

pau eru annars stadar.
Fridur sagadist halda ad 6ryggi og pekking starfsfélks i ad greina astaedur til tilkynninga veeri
gott. HUn sagdi ad starfsfolk teki eftir ef hegdun barna faeri ad breytast en po veeri astada til
ad vera meira vakandi. Einnig veeri svolitid misjafnt eftir starfsfolki hvort pad veeri vakandi
yfir einkennum ofbeldis eda vanrakslu, sumir tekju petta mjog alvarlega en adrir saju ekki

neitt. Fridur hafdi petta ad segja:
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J4, pad held ég ... mér finnst ad vid purfum samt ad vera meira vakandi en

folk er misjafnt, sumir taka petta rosalega alvarlega og adrir bara svona sja

ekki neitt ... svo sér madur alveg ef ad bornum fer ad lida eitthvad illa ...

eins og ef hegdunin er ad breytast. Vid forum sem sagt yfir ferlid,

tilkynningarferlid og pad allt saman. J4, 16gin er i starfsmannahandbokinni

pannig ad starfsfolk & ad vita.
Hja Ingunni, eins og hja Tinnu, kom fram ad svo virtist sem starfsreynsla hefdi téluvert ad
segja i sambandi vid 0ryggi starfsfolks i ad greina asteedur til tilkynninga. Einnig kom fram
hja henni ad sumir lokudu jafnvel & pessi mal par sem tilhugsunin um ad einhver beitti barn
ofbeldi veeri peim hreinlega ofvida, eda eins og Ingunn sagdi:

Pad er nattarulega misjafnt en ég er mjog heppin ad hafa marga kennara

sem eru med mjog langa starfsreynslu ... ég held ad reynslan komi svolitid

ofan @ namiad ... svo fer pad lika bara eftir pvi hvad folk er opid fyrir pessum

malum, ég veit um kennara sem eru ... tilhugsunin um pad ad einhver beiti

born ofbeldi ... peim finnst pad svo hryllilegt ad peir geta ekki einu sinni

hugsad i pa att, peir loka bara & pad vegna pess ad pad er peim svo

algjorlega éskiljanlegt ... petta eru svo ofbodslegar tilfinningar sem koma

parna ... pegar vio endurnyjum handbdkina okkar pa férum vid i gegnum

bessi 16g og reglugerair.
Einn leikskoélastjorinn sagdist raeda sérstaklega um tilkynningarskylduna pegar starfsmadur
heefi storf. Adrir bentu starfsfolki & ad i starfsmannahandbok leikskdlans veeri haegt ad lesa sér
til um verklagsreglur og um einkenni vanraekslu og ofbeldis. Almennt virtist pekking og
oryggi starfsfolks i ad greina &stedur til tilkynninga nokkud gdéd og einnig & einkennum
ofbeldis og vanreaekslu. P4 sdgdust leikskolastjorar alita ad kennarar og peir sem starfad hofou
lengi stedu betur ad vigi i pessum malum en peir sem veeru dmenntadir og/eda med litla

starfsreynslu.

6.4 Adkoma foreldra
Eins og komid hefur fram virdist nand starfsfolks leikskolanna vid foreldra hafa nokkud ad
segja um hve féar tilkynningar barust til barnaverndar. Otti vid ad samband vid foreldra versni
0g einnig hradsla vid vidbrogd foreldra vegna tilkynningar voru atridi sem fram komu hja
viomalendum. Leikskolastjorarnir voru pvi spurdir um reynslu peirra af samskiptum vid
foreldra eftir ad tilkynning hefdi borist fra leikskdlanum.

Upplifun leikskolastjora & samskiptum vid foreldra eftir ad hafa tilkynnt mal til
barnaverndar virtist nokkud misjofn en pé voru flestir sammala um ad samskipti heféu jafnvel
styrkst eftir & og foreldrar leitad meira en adur til starfsfolk. Eins virtist skipta verulegu mali

ad reda vio foreldra adur en tilkynnt veeri en pad hafdi verid gert i peim malum sem
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viomalendur héfou tilkynnt. bvi hofdu vidmealendur ekki reynslu af pvi ad tilkynna foreldra
til barnaverndar an vitneskju peirra par um.

Pegar spurt var um reynslu leikskdlastjora af samskiptum vid foreldra eftir ad tilkynning
beerist fra leikskolanum sagdi Tinna ad folk hefdi almennt verid pakklatt og ansegt med
studninginn en ad pad veeri stundum erfitt fyrst eftir ad tilkynnt veeri. Petra nefndi hugtakid
gryla i tengslum vid barnavernd pegar reett var um samskipti foreldra og starfsfolk eftir ad
tilkynning beerist fra leiksk6lanum til barnaverndar:

Mér fannst samskiptin ekki breytast .... Eg held ad pad hvad barnaverndin
er fjarleg eitthvad og svona hvernig hun virkar sem svona einhver gryla, i
hugum margra pé er petta svona stori domur og pu ferd ekkert pangad med
svona venjuleg vandamal ... nema natturulega ef pad eru einhver svona
alvarlegri mal, ef pad er eitthvad likamlegt pa er madur néattirulega ekkert
ad raeda pad adur vio foreldrana.

Sunna nefndi lika hugtakid gryla i tengslum vid barnavernd. bad virtist pvi stundum vera
pannig ad leikskolatjorarnir teldu ad foreldrum peetti barnavernd vera af hinu slema. P6 kom
fram hja Sunnu ad pegar buid veeri ad utskyra og raeda vid foreldra um ad verid veeri ad Uvega
beim hjalp pa litu peir petta 6drum augum:

Pad er bara ofsalega misjafnt eftir pvi Ut af hverju petta er og hvad um er
ad vera. bad hefur einhver &hrif hvort foreldrar vita af tilkynningunni ...
eftir pvi hvernig petta er borid & bord ... ef madur reynir ad kynna petta
pannig ad félk er ad fa hjalp pad er verid ad hjalpa peim, petta er ekki
gryla, petta er jakveett ad fa pessa adstod pa held ég smam saman ad folk sé
bara satt vid petta. betta er bara edlilegt ad vid gerum petta, petta er hluti
af okkar starfi.

Fridur sagdi samband vid foreldra gott eftir ad tilkynnt hefdi verid og ad pad skipti mali ad
umgangast foreldrana eins og adur:

... pad hefur bara verid gott ... petta er svolitid undir manni sjalfum komid,

fer ég i einhverja vorn eda er ég bara afram edlileg vid foreldrana.
Ingunn hafdi aldrei tilkynnt méal sem leikskolastjori en hafdi reynslu af pvi pegar hin starfadi
sem leikskolakennari. HUn upplifdi ad foreldrar urdu mjog reidir en taldi skipta mali hvers
edlis tilkynningin veeri. HUn sagadist alita ad petta jafnadi sig pegar fra lidi og ad foreldrar
leitudu meira til starfsfolks eftir 4. Ingunn ordadi petta svona:

... pad var mikil reidi og sko svona leti en pad jafnadi sig fljott ... pad getur

skipt mali hvort buid er ad reeda vid foreldra adur...eg held ad vidbrogdin
geti verid 6druvisi hvort pu ert ad tilkynna af pvi ad pd hugsar ekki nogu vel
um barnid eda ad pu sért ad mispyrma barninu ... ég held ad petta jafni sig
... pad hefur frekar styrkst ef eitthvad er ... foreldri leitar meira til starfsfolks
eftir & pannig ad ég er ekki viss um ad petta skemmi neitt nema pa kannski
timabundid.
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Svo virtist sem samskipti vid foreldra héldust ad 6llu jofnu Gbreytt pott tilkynnt veeri til
barnaverndar og jafnvel ad samskipti yrou betri. bad virtist hafa jakveaed ahrif ef buid var ad
reeda vid foreldra adur en tilkynning for fra leikskolanum og einnig skipti mali hvers edlis
tilkynning var. Tveir leikskélastjoranna nefndu ad pad veeri alveg undir peim sjalfum komid
hvernig samskipin proudust, ef peir keemu edlilega fram vid foreldrana pa ettu samskiptin ad
haldast Gbreytt.

6.5 Samstarf leikskdla og barnaverndar

Leikskdlastjorarnir voru spurdir um reynslu sina af samvinnu starfsfolks leikskola og
barnaverndar. Pad ma segja ad pessi spurning hafi verid st sem gaf itarlegustu svorin en
einnig fléttadist umraeda um barnavernd inn i svor vidmelendanna i 6drum spurningum
rannsoknarinnar. Spurt var hvernig vidmalendum peetti ferlid vera eftir ad tilkynnt veeri og
hvort eitthvad meetti betur fara i pvi ferli. Einn leikskolastjorinn taldi ad ein asteda farra
tilkynninga fra leikskdlum veeri litid samstarf barnaverndar og leikskdla. Ollum
leikskdlastjorunum fannst p6 samstarf og samband vid barnavernd nokkud gott og heaegt veeri
ad fa raogjof og leita til peirra med mal. Pad sem kom p6d endurtekid fram var Ovissa um
hvernig malum veeri hattad eftir ad tilkynning beerist fra leikskdlanum. Leikskoélastjorarnir
vildu vera betur upplystir um malin, ekki endilega hvad nakvaemlega veeri verid ad gera,
heldur hvort malid veeri opid, i vinnslu eda lokid. Pad kom lika fram ad peir vildu fa radgjafa
fra barnavernd meira inn i leikskdlana med freedslu og einnig til ad byggja upp traust. Talid
var ad ef starfsfolk leikskolanna pekkti andlit peirra sem starfa i barnavernd geeti pad leitt til
pbess ad starfsfolk yrdi 6ruggara vid ad tilkynna mal og hringja og leita sér radgjafar. Nokkrir
leikskdlastjoranna nefndu ad pad geeti verid géd leid ad koma & adkvednum fundum med
starfsfolki leikskolanna og fulltrium barnaverndar til ad efla samstarf og samvinnu. Eda eins
og Fridur sagoi:

.. ef ad vid atlum ad vinna saman ad velferd barnanna pa purfum vid
nattdrulega ad tala saman lika.

Tinnu fannst ad baeta pyrfti upplysingastreymi milli leikskdlans og barnaverndar og ad of
mikil leynd hvildi yfir malum sem tilkynnt hefdu verid. Han furdadi sig a af hverju starfsfolk
leikskdlans maetti ekki vita hvort mal veeri enn i vinnslu og vildi fa ad vita pegar mali veeri
lokad. Tinna taldi ad med pvi ad finna faglega leid i tengslum vid trunad barnaverndar myndi
styrkur starfsfolks leikskdlans aukast i pvi ad tilkynna mal. Henni fannst samt samskiptin god

0g sagoi ad kennarar geetu leitad radgjafar hja starfsmonnum barnaverndar. Tinna sagai:
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Pad er margt sem parf ad vinna betur i sambandi vid upplysingastreymi og
vitneskju beggja adila um hvar mal eru stédd ... hvers vegna pessi mikla
leynd, af hverju megum vid ekki f4 ad vita ad mal sé enn i gangi. Stundum
héldum vid ad mal sé enn i gangi og peir eru bunir ad ad loka pvi og vid
vitum ekkert. En audvitad pegar mélin eru i gangi pa eru fundir og i sjalfu
sér god samskipti ... kennarar hér hafa getad talad vid radgjafana &
fj6lskyldudeild. Pad er petta ad leita til peirra er mjog gott... hins vegar vil
g sja beettar upplysingar pegar mal eru komin i farveg, ég vil ad vid faum
ad vita pegar barnavernd er buin ad sleppa af malinu og barnid er enn
hérna hja okkur ... pad er eitthvad sem ad trunadurinn er ad hefta svolitid
mikid, pad hlytur ad vera haegt ad finna faglega leid i pessu med einhverjum
einfoldum samskiptum ... bara pannig ad starfsfolk fai styrk af pvi ad ju pad
er buid ad skila sér sem ég gerai.

Lilja taladi lika um tranadinn sem starfsfolk barnaverndar veeri bundid i tengslum vid
upplysingar til leikskolans. Hun sagdi samstarfid ekki mikid en ad eflaust geeti leikskdlinn
lika verio duglegri i ad leita sér rddgjafar hja starfsmonnum barnaverndar. Eda eins og Lilja
sagoi:

Vid héfum fengid goda kynningu og farid adeins i gegnum verklagsreglur ...

en ja pau hafa nattarulega skyldur og trunad ... pad hefur ekki verid mikid

samstarf og 6rugglega atti madur ad hringja meira og fa radleggingar.
Petra vék einnig ad tranadi starfsfolks barnaverndar og hvernig hann virtist hefta
upplysingastreymi a milli barnaverndar og leikskolans. Han vildi einnig fa ad vita pegar mali
veeri lokid af halfu barnaverndar. Petru fannst sem barnaverndin veri nokkud mattlaus pegar
keemi ad pvi ad fa upplysingar um hvernig bregdast skyldi vio vafamalum sem upp kemu i
leikskdlanum. Hugmynd hennar var ad fa radgjafa fra barnavernd meira inn i leikskolana,
baedi til rddgjafar og til ad byggja upp akvedio traust. Petra sagdi:

Eg held ad pad vanti upplysingamidlun & milli barnaverndarinnar og
leikskolanna ... ad fa meiri freedslu og fa pessi andlit inn i skolana til ad
kynna starfsemina. Menn hafa nattdrulega trinadarskyldu ad gegna en vid
ettum ad f4 ad vita hvar i ferli méalid er. begar madur hefur verid ad
hringja til ad f4 upplysingar pa finnst mér i rauninni barnaverndin mjdg
mattlaus ... skilabodin sem madur fer er ad pad er voda litid haegt ad gera
... €n nu veit ég ekki hversu mikinn mannafla peir hafa til ad sinna pessu eda
hvernig pau eiga ad gera pad. Segjum ad adili fra barnaverndinni keemi inn
a stjornendafund t.d. bara einu sinni & énn, pad myndi bara hafa mjog g6d
ahrif held ég ... heldur félki svolitid & tanum.

Sunna tok i sama streng og Petra og nefndi lika pa hugmynd ad fa radgjafa fra barnaverndinni
inn i leikskolana 4 akvednum fundum til ad reda saman. Hun sagdi pad misjafnt hvort

starfsfolk fengi ad vita hvar mal veeru stddd hja barnavernd. Sunna sagai:

Pad er svo vodalega misjafnt eftir pvi hvernig méalin eru og hvar pau eru
stddd og svona ... vid hofum bedid um ad fa ad vita og pad hefur stundum
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gengid og stundum ekki neitt ... ég vil fa félagsradgjafa inn a einhverjum
akvednum fundum og raeda pad sem vid erum ad béggast med.

Friour sagdi reynslu sina af samvinnu vid barnavernd ekki sleema en nefndi eins og flestir
viomalendanna ad hdn vildi f4 ad vita hvar mal veeru stédd. HGn sagdi eins og Sunna ad
stundum fengju pau ad vita og stundum ekki um afdrif mala sem tilkynnt hefou verid fra
leikskolanum. Fridur ordadi reynslu sina af samvinnu vid barnavernd:

Pad sem ég hef upplifad er kannski ad peir mettu koma meira inn i og
hjalpa folki. Reynslan er ekkert sleem sko, alls ekki ... en pad er petta ad
stundum veit madur ekki neitt og feer ekki ad vita. Pu feerd ekkert til baka og
veist ekki hvort malinu er lokid, hvad hefur verid gert ... pad er allt i lagi ad
segja manni pu veist pessu mali er lokid og pa veit madur ... ef ad vid a&tlum
ad vinna saman ad velferd barnanna pa purfum vid nattdrulega ad tala
saman lika.

Ingunni fannst samstarf vid barnavernd hafa aukist sidustu ar og sagdi ad starfsfolk
barnaverndar kemi a fundi i leikskdlanum til rddgjafar. Henni fannst eins og 6drum
vidmelendum vanta betra upplysingastreymi og vildi ad gerdir yrou skyrari ferlar um hvenar
og hvar morkin legju pegar tilkynna atti mal. Han nefndi einnig ad stundum veeri haldid fra
henni upplysingum pegar barn byrjadi i leikskdélanum par sem foreldrid veeri inni & bordi
barnaverndarnefndar og velti fyrir sér asteedu pess. Hun taldi ad samverkandi verklagsreglur
leikskdlans og barnaverndar geetu beett upplysingastreymid. Ingunn sagdi:

Vid eigum sérstaklega svona seinni ar meiri samskipti og meira samstarf vid
barnaverndarnefnd og vid kéllum hana til okkur til radgjafar. Eg held ad
veeri langsnidugast ad fara i samstarf vid barnaverndarnefnd og buia til
svona skyrari ferla ... petta er 66ryggi i okkur vid vitum ekki hvener og hvar
liggja morkin og hvenear eigum vid ad tilkynna ... af pvi lika okkur finnst
stundum vid f& vodalega litlar upplysingar, pad er voda lokad parna a milli,
skiljanlega, ég skil pad alveg upp ad vissu marki. ...ef ad vid faum inn barn
sem ad foreldri er inni a bordi hja barnaverndarnefnd af hverju faum vid
ekki ad vita pad, kemur pad okkur ekki vid ... manni finnst stundum svona
haldid fra okkur upplysingum. En pad eru 6rugglega rok fyrir pvi og peirra
verklagsreglur segja pad en manni finnst petta stundum mundi geta liokad
til ef pad er ekki svona lokad & milli ... og vid vitum ekkert, pad er 0paegilegt
... pad er meira ad barnavernd hefur radgefandi hlutverk gagnvart okkur
meira og hefur gert pad sidustu ar ... ég held ad med verklagsreglum meetti
baeta petta og ekki bara med okkar verklagsreglur heldur verklagsreglur
sem tengjast yfir i barnavernd.

pad kom skyrt fram hja 6llum leikskdlastjorunum ad skortur veeri a upplysingastreymi vegna
mala sem leikskélinn hefdi visad til barnaverndar og ad pad skapadi akvedid 66ryggi hja
peim. Lausnina toldu peir felast i meira samstarfi og betri upplysingagjof og veeru fundir med

radgjofum barnaverndar leid til ad efla pessa peetti. Einn leikskoélastjorinn taldi samverkandi
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verklagsreglur leid til ad beeta Ur peim skorti a samstarfi sem virdist & milli barnaverndar og
leikskdla. Leikskolastjorar hofdu pd skilning & peim trinadi sem barnavernd veeri bundin en
t6ldu hann um leid hafa hamlandi ahrif & samskipti og samvinnu.
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7 Umreaedur
Megintilgangur pessa verkefnis var ad kanna reynslu leikskolastjora af tilkynningum til
barnaverndar vegna ofbeldis og vanraekslu gegn bérnum. I pessum kafla eru dregnar saman
helstu nidurstddur rannséknarinnar og peer tengdar fraedilegri umfjéllun. Leitad var svara vid
eftirfarandi rannsoknarspurningum:
Hver er reynsla leikskdlastjora af tilkynningum til barnaverndar vegna ofbeldis eda
vanraekslu gegn bérnum?
Hvada peettir geta haft ahrif & hvort tilkynnt er edur ei pegar grunur vaknar um ofbeldi
eda vanreakslu gegn barni?
Meginnidurstodur rannséknarinnar eru:
o Leikskolastjorarnir tilkynna sjaldan mal til barnaverndar
e Leikskdlastjorarnir telja ad of sjaldan sé tilkynnt um mal til barnaverndar
e Nand vid foreldra hamlar tilkynningum til barnaverndar
o Otti vid ad bera folk rongum sékum hamlar tilkynningum til barnaverndar
e Skortur & samstarfi vid barnavernd hamlar tilkynningum til barnaverndar
e Grunur er ekki talin naeg astaeda tilkynningar til barnaverndar
o Leikskolastjorarnir telja pekkingu starfsfolks & tilkynningarskyldunni gda
o Leikskolastjorarnir telja pekkingu starfsfolks & einkennum ofbeldis og vanrakslu géoa
o Samstarf vid foreldra vegna tilkynninga er gott en hefur ahrif & tilkynningar
e Samstarf vid barnavernd er gott en litid

e Vilji er til ad efla samstarf leikskdla og barnaverndar

Umradum um nidurstodur er skipt i fimm kafla; reynsla leikskdlastjora af tilkynningum til
barnaverndar, astedur farra tilkynninga, éryggi og pekking starfsfolks, adkoma foreldra og

samstarf leikskéla og barnaverndar.

7.1 Reynsla leikskolastjora af tilkynningum til barnaverndar

Nidurstddur rannsoknarinnar syna ad leikskoélastjorar hafa ekki mikla reynslu af pvi ad
tilkynna mal til barnaverndar vegna ofbeldis og vanraekslu gegn bérnum. Pa kom einnig i ljés
ad peir toldu fjolda peirra méla sem peir hofou tilkynnt ekki lysandi fyrir pann fjélda sem

hefdi att ad tilkynna. bad virdist pvi vera ad mal seu ekki tilkynnt jafnvel pé astaeda sé til. po
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kom fram hja einum vidomalenda ad hun teldi ad pad hefdi ... ordid breyting & nina sidustu ar
i pa att ad vid erum gagnrynni... folk er ordid 6hreeddara vid ad gera eitthvad i malunum ...
umreedan er ordin bara meiri. begar skodadar eru tolur frd Barnaverndarstofu sést ad reynsla
leikskdlastjoranna af pvi ad tilkynna mal til barnaverndar er i nokkru samraemi vid paer en arid
2010 fengu barnaverndarnefndir alls 1016 tilkynningar sem vérdudu born & aldrinum 0-5 ara.
Af pessum 1016 tilkynningum komu 131 eda 1,4% fra leikskélum og dagforeldrum
(Barnaverndarstofa, 2012, bls. 70,73). petta er i samraemi vid pad sem kom fram i vidtali sem
tekid var vid paverandi framkveemdarstjora Barnaverndar Reykjavikur Gudrinu
Frimannsdottur (2005) en han hafdi ahyggjur af pvi hve litlar upplysingar baerust um yngsta
aldurshépinn og hversu féatitt veeri ad leikskolakennarar tilkynntu um mal. Han taldi &steedu til
ad @tla ad morg tilvik veeru ekki tilkynnt p6 ad allt benti til pess ad alvarlegur vandi veeri &
ferdinni og barni jafnvel hatta bdin. Arid 2010 voru samtals 1083 born i leikskolum &
Akureyri (Hrafnhildur Sigurdardéttir, 2010) og i arsskyrslu Fjolskyldudeildar Akureyrarbejar
(2010, bls. 11) kemur fram ad pad ar komu fjorar tilkynningar fra o6llum leikskdlum
Akureyrarbejar. Pad gerir ad medaltali 0,37 barn sem tilkynnt er um & arsgrundvelli sem er i
samremi vid pann fjolda sem vidmelendur rannsdknarinnar hofou tilkynnt um. pad er
athyglivert hve faar tilkynningar berast fra leiksk6lunum og vekur upp spurningar um hvort
asteeoda sé til ad @tla ad of litid sé tilkynnt. Alpjédlegar rannsdknir sem gerdar hafa verid a
umfangi ofbeldis og vanrakslu hafa synt ad um 20% kvenna og 5-10% karla hafa ordid fyrir
kynferdislegu ofbeldi sem born og 25-50% fyrir likamlegu ofbeldi. Ad auki hafa margir seett
andlegu ofbeldi eda vanrakslu sem bdrn (World Health Organization, 2010). Ef hagt er ad
yfirfeera pessar tolur a islenskt samfélag ma sja ad mun fleiri lysa reynslu sinni af ofbeldi og
vanraekslu i @sku heldur en tilkynnt er um. Arid 2010 bérust barnaverndarnefndum samtals
9259 tilkynningar vegna gruns um ad barn yrdi fyrir ofbeldi eda vanraekslu. Fjoldi barna sem
tilkynnt var um var 5256 sem pydir ad fleiri en ein tilkynning getur verid & bakvid hvert barn.
Heildarfjoldi barna a aldrinum 0-18 ara arid 2010 var 85.318 (Hagstofan, 2012b) og pvi var
tilkynnt vegna u.p.b. 6% allra barna & islandi til barnaverndarnefnda sem er toluvert legra
hlutfall en hlutfall peirra sem lysa reynslu sinni af ofbeldi og vanraekslu i esku samkveemt
t6lum fra WHO.

A pessum télum ma sja ad ekki er samreemi & milli pess sem fram hefur komid i
rannsoknum a umfangi ofbeldis og vanrakslu gegn bérnum og peim tilkynningum sem berast
til barnaverndaryfirvalda. P er vert ad taka fram ad faar islenskar rannsoknir eru til um
umfang ofbeldis og vanrakslu gegn bérnum og er pad verdugur vettvangur rannsékna. Med
bvi veeri betur haegt ad skoda hvort samraemi sé a milli peirra sem telja sig verda fyrir ofbeldi
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eda vanrakslu og peirra tilkynninga sem berast til barnaverndarnefnda. Nidurstodur pessarar
rannsoknar benda pdé til pess ad mal séu ekki alltaf tilkynnt pé grunur leiki & ad barn verdi
fyrir ofbeldi eda vanrakslu. Kemur pad fram i peim svorum sem vidmeelendur gafu pegar peir
voru spurdir hvort fjéldi mala veeru lysandi fyrir pann fjolda sem hefdi att ad tilkynna. bannig
svaradi einn vidmalenda: Eg er alls ekki viss um ad fjoldinn sé lysandi, ég held ad pad sé ekki
og annar sagdi: Eg held ad vid tilkynnum of litid ... ég er alveg sannfaerd um pad.

Petta er alvarleg nidurstada og po ekki sé haegt ad fullyrda ad yfirfera megi svorin yfir
a alla leikskéla pa benda tolur fra Barnaverndarstofu og Fjolskyldudeild Akureyrarbaejar pvi
midur til pess. En hvad er pa haegt ad gera til ad studla ad pvi ad tilkynnt s€ um pau mal sem
asteeda er talin til? Hér & eftir verda skodadar betur peer astedur sem fram komu fyrir pvi ad
ekki var tilkynnt til barnaverndar pegar grunur l1ék a ad barn byggi vid ofbeldi eda vanrakslu.

7.2 Astaedur farra tilkynninga
Pegar leikskdlastjorarnir veltu fyrir sér atridum sem hefdu &hrif & hvort mal veeri tilkynnt eda
ekki kom fram ad nandin sem skapast vid foreldra hefur ahrif, radgjafahlutverk starfsfélks
leikskdla, hraedsla vid ad bera félk rongum sékum og skortur & samstarfi vid barnavernd. pPa
kom einnig fram ad mal pyrftu ad vera toluvert alvarleg og grunsemd veri ekki ndg til ad
tilkynna mal til barnaverndar. pvi vill starfsfolk rannsaka mal betur &dur en tekin er akvérdun
um ad tilkynna eda eins og einn vidmalenda sagdi: ... pu ert ekki ad tilkynna ef pad er grunur
0g pu ert svona dviss, ég held ad vid viljum vera svona éruggar og rannsaka betur. Petta er i
samremi vid rannsoknir sem gerdar hafa verid a tilkynningarhegdun peirra sem koma ad
uppeldi og menntun barna. Horwath (2007, bls. 1290) fann ad akvérdun veeri hdd nokkrum
pattum s.s. talkun & vanrekslu, skilningi & pvi hlutverki ad tilkynna, tilfinningum og
ahyggjum tengdum fjolskyldunni og skilningi a hlutverki barnaverndar. Kenny (2001, bls.
87,89) gerir grein fyrir fleiri asteedum um tilkynningar til barnaverndar sem fram hafa komid i
rannsoknum, s.s. ad bera folk réngum sékum en su &steda er algengasta asteedan sem nefnd er
fyrir pvi ad ekki er tilkynnt. Sidan var pad st skodun patttakenda ad barnavernd myndi ekki
koma barninu til hjalpar. Kenny talar um fleiri asteedur s.s. ad engin sjaanleg einkenni veeru a
barninu, tru & ad tilkynning hefdi neikvaedar afleidingar i for med sér fyrir fjolskylduna og ad
bad veeri ekki i verkahring kennarans ad tilkynna.

Eins og fram hefur komid s6gdu vidmaelendur i pessari rannsokn ad starfsfolk vildi oft
rannsaka mal betur adur en tilkynnt veeri til barnaverndar. Reglur vardandi tilkynningarskyldu
kveda pé a um ad tilkynna skuli um grun, ekki adeins stadfestar sannanir. Pad er sidan

barnaverndarnefnd og/eda starfsmenn hennar sem meta hvort grunur sé nagilega rokstuddur
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og taka akvoroun um frekari konnun i framhaldi af pvi (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 1).
Pessi rannsoknartilfinning geeti po lika tengst hreedslunni vid ad bera folk rongum sdkum,
starfsfolk vill vera alveg visst i sinni sok adur en akvordun er tekin um ad tilkynna. Einn
viomalenda sagdi: ... madur hefur alltaf pessa rannsoknartilfinningu ad madur eigi ad passa
sig ad bera ekki sakir a folk sem kannski reynast rangar. betta getur samt leitt til pess ad
toluverdur timi lidur frd pvi ad grunur vaknar og barn fer pa adstod sem pad parf. Sundell
(1997, bls. 98) komst ad pvi ad dvissa um ad barn hefdi ordid fyrir ofbeldi eda vanraekslu veeri
algengasta asteda pess ad ekki veri tilkynnt. Starfsfolk seinkadi gjarnan tilkynningu og
reyndi ad adstoda foreldrana sjalft eda atladist til pess ad foreldrar leystu malin sjalfir. Fram
kom hja vidmealendum minum ad starfsfdlk leikskdlans veeri mjog oft i radgefandi hlutverki
vid foreldra og ad pad veeri ein asteda pess hve faar tilkynningar feru frd peim. Einn
vidmelenda ordadi pad svona: Starfsfolk er buid ad vera svo lengi i ad vera radgefandi fyrir
foreldra ... vid héldum alltaf ad vid etlum ad bjarga heiminum. Leikskolastjérarnir téldu ad
oft dygdu pessi rad og su adstod sem starfsfolk veitti foreldrum og pvi veeri ekki asteda til
frekari adgerda. Petta atridi kom einnig fram i rannsokn sem gerd var hja starfsfolki leikskdla
Reykjavikur (Anna Maria Jonsdéttir, 2006, bls. 27). Pau nanu tengsl sem starfsfolk atti vid
foreldra barnsins torveldadi samskipti vid barnavernd par sem starfsfolki fannst pad brjota
gegn foreldrum med pvi ad hafa samskipti vid barnavernd. betta vard til pess ad starfsfolk
tilkynnti sidur til barnaverndar en hladi ad barninu i leiksk6lanum.

Anna Maria Jonsdéttir (2006, bls. 26) greindi fra pvi ad Ovissa um hvener atti ad
tilkynna til barnaverndar veeri asteeda pess ad pad veeri ekki gert. Starfsfolk veigradi sér vid ad
tilkkynna par sem pad veeri ekki visst i sinni s6k um hvad skilgreindist sem dvidunandi
uppeldisskilyrdi barna. bvi leitadi starfsfolk eftir sonnunum & grunsemdum sinum, efadist um
ad forsendur veeru fyrir ad tilkynna og akveddi pvi ad gera pad ekki. Parna komu pvi fram
sterkar visbendingar um naudsyn pess ad freda starfsfolk um pau atridi sem skilgreind eru
sem vanraksla og ofbeldi. Vidmalendur minir téldu aftur @ méti ad pekking starfsfolks i ad
greina astaedur til ad tilkynna veeri nokkud géd, baedi hvad vardadi tilkynningarskylduna og a
einkennum ofbeldis og vanrakslu og pvi vekur athygli ad pad er samt sem adur hreett vid ad
bera félk rongum sokum. Ef pekking & einkennum ofbeldis og vanrakslu er géd metti leida
ad pvi likum ad su hraedsla veeri 6porf par sem starfsfolk veeri visst i sinni sok. Pvi er spurning

hvort pessi hraedsla tengist einhverju 6dru en pvi ad hafa folk fyrir rangri sok.
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7.3 Oryggi og pekking starfsfolks

Ein af peim &steedum sem komid geta i veg fyrir ad tilkynnt er um ofbeldi eda vanraekslu gegn
bérnum er skortur & akvedonum verklagsreglum og 6ndg pekking starfsfolks &
tilkynningarskyldunni innan stofnana (Kenny og McEachern, 2002, bls. 63). Nidurstoour
pessarar rannsoknar benda til pess ad starfsfolk sé ekki nagjanlega upplyst af yfirménnum
sinum um peer reglur sem gilda um tilkynningarskyldu starfsfolks leikskola. pratt fyrir ad
feestir leikskolastjoranna kynni tilkynningarskylduna sérstaklega fyrir starfsfolki toldu peir ad
bekking starfsfolks a henni veeri nokkud go6d. Fram kom hja 6llum vidmelendum ad i
handbokum leikskoélanna vaeru helstu 16g og reglur sem giltu um barnavernd og par med talid
verklagsreglur um tilkynningarskylduna. Einn vidmelenda sagdi: ...vid erum néattdrulega med
oll pessi gogn inni i starfsmannahandbok og starfsfolk & ad lesa... og annar sagdi: ...petta er i
starfsmannahandbokinni og allir hafa adgang ad. Adeins einn leikskdlastjorinn sagdist raeda
tilkynningarskylduna sérstaklega pegar starfsmadur haefi storf i leikskdélanum en adrir bentu
starfsfolki & ad lesa sér til i handbdk. Pad virdist pvi vera ad starfsfolk sé ekki nagjanlega
upplyst um tilkynningarskyldu sina. S nidurstada kom einnig fram i B-Ed kénnun sem gerd
var & Selfossi en hun syndi ad i einungis ramum 30% tilfella voru patttakendur hennar
upplystir um tilkynningarskyldu sina af leikskolastjéra (Sandra Anne Marie Vachon, 2007,
bls. 14). 1 samberilegri kénnun i niu leikskdlum & Akureyri kom fram ad um helmingur
patttakenda var upplystur um tilkynningarskyldu sina pegar peir hofu stérf (Anna Egilsson og
Elsa Rut Rdébertsdottir, 2010, bls. 38). Tveer rannsdknir sem gerdar voru medal leik- og
grunnskolakennara i Bandarikjunum syndu ad & bilinu 3% -13% patttakenda voru medvitadir
um stefnu og reglur skolans vegna tilkynninga um ofbeldi eda vanrekslu gegn bérnum
(Kenny, 2001, bls. 88; Kenny, 2004, bls. 1314).

Viomelendur toldu einnig ad pekking starfsfolk & einkennum ofbeldis og vanrakslu
veeri nokkud géd en pd geetti akvedins 00ryggis. Pannig sagdi einn vidmalenda: ...pad er
petta med ad lesa gognin ... en hvort menn eru ad na pvi eda ekki ... petta er svo falid. Og
annar sagai: Ju, mér finnst peer dalitio flottar i pessu ... pau eru allavega viljug til ad skoda ...
pbannig ad pad er vakandi fyrir pvi.... Flestar rannsdknir sem gerdar hafa verid & pekkingu
starfsfolks & einkennum ofbeldis og vanraekslu hafa synt ad kennarar sjalfir telja henni
abotavant. Pannig sagadist meirihluti 197 leik- og grunnskélakennara ekki fa nega pjalfun i ad
bekkja einkenni ofbeldis og vanrakslu a bornum og fram kom i annarri rannsokn ad flestir af
200 kennurum i leik- og grunnskolum toldu sig ekki pekkja einkenni ofbeldis og vanrakslu
(Kenny, 2001, bls. 81; Kenny, 2004, bls. 1311). Pad sama kom i ljés i rannsokn Crenshaw
o.fl. (1995, bls. 1095,1099) en pau kénnudu pekkingu a einkennum ofbeldis og vanrakslu
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medal kennara, namsradgjafa, skdlasalfredinga og fleiri fagstétta. Um 40% patttakenda téldu
sig frekar illa eda mjog illa undir pad bdna ad bera kennsl & ofbeldi og vanreekslu. A medal
peirra sem toldu sig frekar illa eda mjog illa undirbna voru kennarar stersti hopurinn. |
tveimur B-Ed kdnnunum par sem m.a. var spurt hvort starfsfolk hefdi verid upplyst af
yfirmanni sinum um einkenni ofbeldis og vanrakslu pegar pad héf storf syndu nidurstédur ad
i annarri peirra hafdi adeins um 12% fengid upplysingar um pad (Sandra Anne Marie Vachon,
2007, bls. 12) og i hinni svérudu um 7% pvi jatandi (Anna Egilsson og Elsa Rut Rébersdottir,
2010, bls. 24).

Viomelendur minir téldu p6 ad munur veeri & pekkingu peirra sem veru ofagleerdir
eda med litla starfsreynslu og hinna sem varu menntadir eda med langa starfsreynslu. Einn
vidmelenda sagdi: Pad er audvitad misjafnt en hja fostu kennurunum og peim sem eru bunir
ad vera finnst mér vera nokkud gott. Og annar sagdi: Pad er néatturulega misjafnt en ég er
mjog heppin ad hafa marga kennara sem eru med mjog langa starfsreynslu .... bad er i
samraemi vid rannsokn sem gerd var medal kennaranema og kennara yngstu barna i
Bandarikjunum en i henni kom fram ad aldur kennara virtist hafa nokkur ahrif & hvort peir
skilgreindu tilfelli sem ofbeldi eda vanrakslu. bvi téldu rannsakendur ad leida meetti likum ad
pvi ad med aldrinum 6dludust kennarar meiri reynslu og aukna pekkingu & einkennum
ofbeldis og vanreaekslu (Smith, 2010, bls. 26).

Tveir vidmelendanna nefndu ad ndmskeid sem starfsfolk sotti og fjalladi um hvernig
bera atti kennsl & ofbeldi eda vanrakslu hefdi ordid til pess ad auka pekkingu pess og vitund.
Rannsdknir og uttektir sem gerdar hafa verid & pvi hvort nagilega vel sé stadid ad kennslu i
nami kennara um einkenni ofbeldis og vanreekslu gegn bérnum og um tilkynningarskylduna
benda til ad svo sé ekki. Pannig syndi uttekt VValgards Reynissonar (2007, bls. 49) sem hann
gerdi a kennsluhattum i haskélum hér a landi um kynferdislegt ofbeldi gegn bérnum ad enga
heildsteeda &zetlun veeri ad finna um slika kennslu né um barnavernd innan haskdlanna.
Fraedsla um kynferdislegt ofbeldi gegn bérnum virtist ad mestu had ahuga peirra kennara sem
par storfudu. Ef ekki er 16gd ahersla a pessa peatti i nami kennaranema og annarra sem koma
ad uppeldi og menntun barna getur pad haft peer afleidingar ad petta malefni feer ekki pa
athygli sem porf er &. Kennarar firra sig jafnvel pa peirri abyrgd ad fylgjast med pvi ef barn
verdur fyrir ofbeldi eda vanraekslu og ad tilkynna ef grunur vaknar um ad svo sé. Eins og
komid hefur fram telja kennarar jafnvel ad pad sé ekki i verkahring peirra ad tilkynna og ad
pad hefdi ahrif a tilkynningarhegdun peirra (Kenny, 2001, bls. 87). Miklar gloppur komu
einnig i 1jos i rannsokn sem gerd var & pekkingu kennaranema & irlandi & einkennum ofbeldis

og vanreakslu, & tilkynningaferlinu, reglum, adferdum og lagaumgjord. Nidurstddur syndu ad
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porf veeri & ad leggja meiri aherslu & pessa peetti i kennaranaminu (McKee og Dillenburger,
2009, bls. 320). parna kemur lika fram ad skortur sé & pekkingu kennaranema og porf fyrir
meiri freedslu um pessi mal. Ef pekking kennara er litil & einkennum ofbeldis og vanreekslu
sem og tilkynningarskyldunni getur pad ad hluta til skyrt hversu faar tilkynningar berast fra
leikskdlum. Vidmelendur minir toldu p6 ad pekking starfsfolks veri nokkud géd, badi a
einkennum ofbeldis og vanraekslu og tilkynningarskyldunni, en héfou samt sem adur pa
skodun ad of sjaldan veeri tilkynnt. bad vekur upp aleitnar spurningar um hvad veldur pessari
motsdgn. bad sem virdist hafa ahrif er su stadreynd ad viomalendur alitu ad stundum gerdist
pad ad starfsfolk lokadi augunum fyrir pvi ad barn yrdi fyrir ofbeldi eda vanraekslu. Einn
vidmelenda sagdi: ... sumir taka petta rosalega alvarlega og adrir bara svona sja ekki neitt.

Petta er alvarleg nidurstada og gefur asteedu til ad tla ad leikskdlastjorar purfi ad bryna betur
fyrir starfsfolki tilkynningarskylduna og barnaverndarlégin. | Barnaverndarlégum nr. 80/2002
17. grein segir m.a.: ,,Hverjum peim sem st6du sinnar og starfa vegna hefur afskipti af
malefnum barna og verdur i starfi sinu var vid ad barn bdi vid 6vidunandi uppeldisskilyrdi,
verdi fyrir areitni eda ofbeldi eda ad barn stofni heilsu sinni og proska i alvarlega heettu er

skylt ad gera barnaverndarnefnd vidvart*.

7.4 Adkoma foreldra

Nidurstodur rannsoknar pessarar syndu ad samband starfsfolks vid foreldra virtist hafa ahrif &
tilkynningarhegdun pess. SU mikla nand sem oft skapast vegna mikilla samskipta a milli
foreldra og starfsfolks sem fram fara i leikskélunum urdu pannig til pess ad starfsfolk veigradi
sér vid ad tilkynna og lokadi jafnvel augunum fyrir pvi ad barn yrdi fyrir ofbeldi eda
vanrekslu. Viomalendur alyktudu ad astedan geeti verid su ad tilhugsunin um ad einhver
beitti barn ofbeldi vaeri sumum hreinlega ofvida. Einn vidmealandi sagdi: ... tilhugsunin um
pad ad einhver beiti born ofbeldi ... peim finnst pad svo hryllilegt ad peir geta ekki einu sinni
hugsad i pa att, peir loka bara & pad vegna pess ad pad er peim svo algjérlega oskiljanlegt ...
petta eru svo ofbodslegar tilfinningar sem koma parna. bad kom einnig fram i saenskri
rannsokn par sem skodud var tilkynningarhegdun kennara og skélastjora i leikskélum ad pau
nanu tilfinningatengsl sem myndudust milli foreldra og starfsfolks hefdi hamlandi ahrif &
tilkynningar (Sundell, 1997, bls. 102). Svo virtist sem pessi tengsl hefou pau ahrif ad
starfsfolk geeti ekki horfst i augu vid ad ofbeldi etti sér stad par sem pvi fyndist pad med pvi
bregdast trausti og tranadi foreldranna. Fram kom i vidtali vid Gudranu Frimannsdottur
(2005) ad huan taldi eina af asteedum féarra tilkynninga fra leikskélum vera ad hinir fullorénu

samsami sig pessum adsteedum og vorkenni foreldrum sem eiga i vanda. Peir hugsi pa ef til
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vill sem svo ad ekki sé haegt ad gera vidkomandi pad ad tilkynna mal. Gudran aleit pannig ad
mannlegi patturinn eetti patt i ad kennarar tilkynntu ekki, peir vildu ekki koma sér i 6paegilega
eda vandreedalega stddu. Pegar vidbrogd leikskdlakennara i Svipjod voru rannsokud vegna
gruns um ofbeldi eda vanrakslu gegn barni og ahrifum pess & samband vid fjolskylduna, kom
i ljos ad akvoroun um ad tilkynna var had sambandi leikskolakennarans vid foreldrana
(Svensson og Janson, 2008, bls. 28-29). bad kom einnig i 1jos ad haefni starfsfolks til ad
vidhalda godu sambandi vid fjolskyldumedlimi virtist vera mikilveegur pattur i pvi hvernig
foreldrar brugdust vid tilkynningu til barnaverndar og hvernig peir nyttu sér pa adstod. betta
atridi kom einnig fram hja viomalendum par sem peir téldu ad vidbrégd foreldra faeru eftir
bvi hvernig malid veeri & bord borid. ba skipti mali ad vera &fram edlilegur vid foreldrana og
kynna petta pannig fyrir peim ad verid veeri ad Utvega peim hjdlp. Eda eins og einn
vidmelenda sagdi: ... ef madur reynir ad kynna petta pannig ad folk er ad fa hjalp, petta er
ekki gryla, petta er jakveett ad fa pessa adstod pa held ég smam saman ad folk sé bara satt vid
petta.

Fram kemur i verklagsreglum um tilkynningarskyldu leik- grunn- og framhaldsskola
til barnaverndar ad foreldrar skuli ad jafnadi latnir vita ef tilkynna parf um pa og gera peim
grein fyrir ad starfsmenn skdla séu ad fylgja lagaskyldu sinni um ad tilkynna grun um
vanrakslu eda ofbeldi. I samtali vid foreldra purfi ad koma fram ad malid sndist um velferd
barnsins og studning vid pad og fjolskyldu pess fremur en asdkun i peirra gard og ad
markmidid sé ad leita lausna og veita videigandi studning (Barnaverndarstofa, 2006, bls. 2). i
9. grein laga um leikskola nr. 90/2008 kemur einnig fram ad foreldrar skuli eiga rétt a
upplysingum um skolastarfid og st6du barna sinna. | rannsokninni kom fram ad
leikskdlastjorar vildu hafa foreldra med sér i malum sem snerta ofbeldi eda vanraekslu barna
peirra. Eins og adur hefur komid fram var pad samt sem &dur nandin og tengslin vid
foreldrana sem hindradi oft starfsfélk i ad tilkynna. betta getur verid snaid en leikskoélinn a
fyrst og fremst ad vera talsmadur barnsins og geeta hagsmuna pess. En af hverju pessi hraedsla
vid viobrégd foreldra? Gudriun Frimannsdottir (2005) telur ad pvi midur virdist sem oft sé
akvedio pukur i kringum pessi mal. Skortur sé 4 opnum samskiptum vid foreldra og ad
stundum sé starfsfélk baid ad hafa ahyggjur af barni lengi an pess ad leita til barnaverndar eda
6ska eftir fundi med foreldrum.

pad sem hefur hugsanlega lika ahrif & tilkynningar med tilliti til sambands vid foreldra
er hraedslan vid ad hafa folk fyrir rangri sok en pad var eins og adur kom fram ein af peim
asteedum sem leikskolastjorar toldu vera fyrir faum tilkynningum fra leikskélum. bannig getur
spilad saman ottinn vid falska tilkynningu og hreedslan vid vidbrogd foreldra ef tilkynning
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berst fra leikskolanum. Flestir viomalenda voru pé sammala um ad samband vid foreldra
hefdi ekki breyst préatt fyrir tilkynningu. Reidi geeti gert vart vid sig fyrst til ad byrja med en
flestir yrou &naegdir og pakklatir pegar fra lidi og folk hefdi fengid pa adstod sem pad purfti.
pad hefur komid i ljos i rannsoknum ad samband vid foreldra helst oftast Obreytt pratt fyrir
tilkynningu um vanraekslu eda ofbeldi gegn barni. A Bretlandi var pad t.d. almennt alit 303
leik- og grunnskdlakennara ad mal sem endudu hja barnavernd hefdu ekki ordid til pess ad
skada samband peirra vid foreldra (Webb og Vulliamy, 2001, bls. 72-73). beir téldu ad p6
svo ad tilkynning geeti valdid uppnami og jafnvel reidi medal foreldra til ad byrja med pa yrou
peir i flestum tilfellum pakklatir fyrir ad hafa fengid hjalp. Petta var einnig alit
leikskdlakennara i Svipjod pegar peir lystu reynslu sinni af sambandi sinu vid fjélskylduna
eftir ad tilkynnt hafdi verid (Svensson og Janson, 2008, bls. 28-29). Sambandid reyndist
haldast ébreytt i 85% tilfella og er pad i samraemi vid mat viodmealenda pessarar rannsdknar a
sambandi peirra vid foreldra. P6 kom fram i sensku rannsokninni ad starfsfolk fann fyrir
60ryggi i um 40% tilfella pegar pad hafdi samband vid foreldra vegna pess ad grunur 1ék & ad
barn yroi fyrir ofbeldi eda vanraekslu og jafnoft var su asteda gefin fyrir ad mal var ekki
tilkynnt til barnaverndar.

| pessari rannsokn voru leikskélastjorar spurdir um reynslu peirra af samskiptum vid
foreldra eftir ad tilkynning berst til barnaverndar fr leiksk6lanum og var hin oftast naer god.
Leikskolastjorar eru samt sem adur ekki peir sem eru i mestum samskiptum vio foreldra
dagsdaglega heldur er pad starfsfolk & deildum. bvi er spurning hvort leikskolastjérar verda
eins varir vid breytt samskipti eda hvort pad er starfsfolkid & deildum sem verdur pess vart.
Pegar kennarar og annad starfsfolk fimm leikskéla & Selfossi var spurt hvort pad teldi pad
hafa ahrif & samband peirra vid foreldra ef tilkynning barist fra leikskélanum til barnaverndar
sogdust 34 af 83 ekki vita pad, 31 sagdi ad pad hefdi ahrif & sambandid en 18 ad pad hefdi
engin ahrif (Sandra Anne Marie Vachon, 2007, bls. 18). pPad er svipud Utkoma og kom i ljos
hja kennurum og starfsfolki i niu leikskdlum a Akureyri (Anna Egilsson og Elsa Rut
Rdbertsdottir, 2010, bls. 32). Af 128 patttakendum sdgdust 65 ekki vita hvort tilkynning hefdi
ahrif & samband vid foreldra, 40 s6gdu ad pad hefdi ahrif og 23 téldu ad pad hefdi engin ahrif.
pad kom pé ekki fram hja peim sem téldu ad tilkynning hefdi ahrif & sambandid hvernig ahrif
bad hefdi, p.e.a.s. jakvaed eda neikvaed.

pad er vel skiljanlegt ad samband starfsfolks vid foreldra leikskolabarna geti haft ahrif
a pa akvordun ad tilkynna mal til barnaverndar. Mikil ahersla er 16gd a foreldrasamstarf i
leiksk6lum og pvi er pad nokkud edlilegt ad starfsfolk hreedist afleidingar tilkynninga & pad

samstarf. Samt sem &dur eiga pad alltaf ad vera hagsmunir barnsins sem hafdir eru i fyrirrami
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begar tekin er akvérdun um hvort eigi ad tilkynna edur ei. I verklagsreglum vegna tilkynninga
til barnaverndar (Skéladeild Akureyrarbajar, 2008) segir ad hafa verdi hugfast ad pad sé
jafnmikil &kvordun ad tilkynna ekki eins og ad dkveda ad tilkynna og rétt sé ad barnid fai ad
njota vafans, sé hann fyrir hendi. Eda eins og einn vidmalenda sagdi: ... pad parf ad hugsa

um hver er hagur barnsins, er poérf & pvi ad gera petta eda ekki ... en pad er erfitt.

7.5 Samstarf leikskdla og barnaverndar

Pegar leikskolastjérarnir voru spurdir um reynslu sina af samstarfi vid barnavernd kom i ljos
ad flestir tdldu pad nokkud gott en ad pad veeri po litid. Einn peirra taldi ad litid samstarf hefdi
sin &hrif og veeri ein asteda farra tilkynninga fré leiksk6lum. Fram kom i uttekt sem gerd var
a samstarfi Barnaverndar Reykjavikur og Leiksk6lum Reykjavikur ad starfsfolk leikskdla
telur pad vera mikla hindrun & 6llu samstarfi ad peir fai ekki upplysingar til baka fra
barnavernd. Starfsfdlkid telur jafnframt ad pessi hindrun eigi patt i hvers vegna svo faar
tilkkynningar berast fra leikskolum (Anna Maria Jonsdottir, 2006, bls. 26). bréatt fyrir ad
vidmalendur minir telji samstarf vid barnavernd gott kom endurtekid fram 0606ryggi i
sambandi vid farveg mals eftir ad leikskdlinn tilkynnir til barnaverndar. Vidmelendur vildu fa
upplysingar um hvort mal veeri i gangi og pegar pvi veri lokid, eda eins og einn viomelenda
sagdi: bad er margt sem parf ad vinna betur i sambandi vid upplysingastreymi og vitneskju
beggja adila um hvar mal eru stodd. Akvedid ferli fer af stad pegar mal kemur inn & bord
barnaverndar. Samkvaemt barnaverndarlégum nr. 80/2002 hefur barnaverndarnefnd akvedinn
tima til ad akveda hvort tilefni sé til kénnunar mals. Barnaverndarnefnd kannar pvi nast
asteedur tilkynningarinnar og aflar naudsynlegra gagna Ur umhverfi barnsins, t.d.
leikskdlanum. Pegar athugun méls er lokid hj& barnaverndarnefnd er tekin akvérdun um
framhaldid. 1 nylegum breytingum & barnaverndarlégum (nr. 80/2002, 11. grein 4. mgr.)
kemur fram nyr malslidur, svohljédandi: ,,Barnaverndarnefnd ber einnig ad stadfesta vid
tilkynnanda ad tilkynning hafi borist og gefa almennar upplysingar um malsmedferd vegna
tilkynningar®. Pessi breyting etti ad tryggja betur ad leikskdlar fai stadfestingu & pvi ad mal
sé i gangi eda pvi sé lokid og pannig er haegt ad auka 6ryggi starfsfolks vegna tilkynninga.

I rannsékninni kom einnig fram vilji til meira samstarfs leikskola og barnaverndar, t.d.
med pvi ad starfsmenn barnaverndar keemu inn i leiksk6lana med namskeid og radgjof. Anna
Maria Jonsdottir (2006, bls. 23) telur ad vitneskja og pekking & barnaverndarlégunum og
starfsemi barnaverndaryfirvalda auki skilning & pvi ferli sem fer i gang pegar tilkynnt er. HGn
telur ad gagnkveem pekking & vinnuumhverfi peirra sem hafa umsjon og eftirlit med bérnum

auki einnig likur & betra samstarfi. Fram kom hj& einum vidmelenda minna ad akvednar
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samverkandi verklagsreglur leikskdla og barnaverndar geetu jafnvel beaett upplysingastreymid.
Anna Maria Jonsdottir (2006, bls. 28) telur ad med pvi ad endurskoda samstarfsreglur milli
barnaverndar og leikskola verdi hlutverk leikskdlans i medferd barnaverndarmala skyrara.
Pannig sé heaegt ad draga Ur peirri togstreitu sem verdur vegna pess ad litlar upplysingar faist
fra barnavernd um framvindu mals eda hvada vinna er i gangi med barnid utan leikskolans.

Leikskolastjorarnir nefndu ad ein leid til ad efla samstarf milli leikskola og
barnaverndar veeri folgin i pvi ad koma & dkvednum fundum med pessum starfsstéttum. Einn
viomalendanna sagdi ...ef vid &tlum ad vinna saman ad velferd barnanna pa purfum vid
nattirulega ad tala saman. I vidtélum vid starfsmenn leikskola Reykjavikur og starfsmenn
barnaverndar Reykjavikur hefur komid skyrt fram ad togstreita er til stadar & milli pessara
starfsstétta. Spurningar voknudu einnig um af hverju pessar tveer stofnanir sem badar vinna ad
pvi ad geeta hagsmuna barna eigi ekki i nanara og betra samstarfi en raun ber vitni (Anna
Maria Jonsdottir, 2006, bls. 25). Eg tel ad aukid samstarf pessara stofnana leidi til pess ad
oryggi starfsfolks leikskolanna eykst pegar kemur ad pvi ad tilkynna mal par sem grunur
leikur & ofbeldi eda vanraekslu gegn bornum. Arlegir fundir med starfsfolki pessara starfsstétta
geeti verid ein leid til ad efla samstarf, pekkingu og skilning & starfi og starfsumhverfi hverra
annarra. Ef starfsfolk leikskola pekkir til peirra starfsreglna og pess starfs sem fram fer i
barnavernd myndi sU togstreita sem virdist vera til stadar vegna litilla upplysinga um farveg
mals minnka og leida til pess ad starfsfolk leikskola leiti sér frekar upplysinga hja barnavernd.
pekking a barnaverndarlogum og verklagsreglum eykur einnig & 6ryggi starfsfolks og geeti
pad verid eitt af hlutverkum barnaverndarstarfsmanna ad kynna 16gin fyrir starfsfolki
leikskolanna.

I vidtolum vid stjornendur stofnana i Svipjod kom fram ad oft vildi verda veruleg
seinkun & pvi ad tilkynna grun um ofbeldi eda vanrakslu til barnaverndar og var ein af
asteedum pess st hvernig mal hefdu verid medhondlud af barnavernd (Sundell, 1997, bls. 93).
Petta virdist lika eiga ad einhverju leyti vid hér. Einn vidmalenda minntist a ad honum peetti
barnavernd vera nokkud mattlaus pegar keemi ad pvi ad gefa upplysingar um hvernig bregdast
tti vid vafamalum sem upp kemu i leiksk6lanum. Skilabodin sem hann hefdi fengid fra
barnavernd voru ad voda litid veeri haegt ad gera. Petta getur eflaust haft pau ahrif ad sa grunur
sem vaknadi er ekki tilkynntur strax, starfsfolk rannsakar malid betur og lengri timi lidur par
til mal er formlega tilkynnt ef pad er pa gert.

Af ofansdégdu ma sja ad ymislegt i samstarfi leikskdla og barnaverndar hindrar
starfsfolk i ad tilkynna mal. I rannsékn Onnu Mariu Jonsdéttur (2006, bls. 26) kom fram ad

starfsfolk beggja stofnana er medvitad um ad pessi hindrun sé til stadar og hun etti vid pegar
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reett er um af hverju svo fa mal berast fra leiksk6lunum. En hvers er pad pa ad koma & nanara
og betra samstarfi sem leitt geeti til pess ad starfsfolk leikskdélanna tilkynni um mal par sem
grunur leikur & ad barn bui vid 6vidunandi uppeldisadsteedur? I vidtélum vid leikskolastjorana
kom fram ad vilji veeri til meira samstarfs vido barnavernd. P4 kom einnig fram ad &
samradsfundi peirra og starfsmanna barnaverndar fyrir um tveimur arum hefdi komid fram su
hugmynd ad koma & nanara samstarfi med meiri freedslu og upplysingagjof inn i leikskdlana
en af pvi hefdi ekki ordid. I vidtdlum sem tekin voru vid skolastjora og kennara i leikskdlum &
Bretlandi var nidurstadan su ad ef kennarar ettu ad geta unnid a fullnegjandi hatt ad
barnaverndarmalum veeri porf & meiri freedslu um pa peetti sem peir téldu sig ekki 6rugga
med. Einn péttur i pvi veeri ad fjolga tekiferum til samstarfs leikskola og barnaverndar og
pannig myndi skilningur & menningu, gildum og vidhorfum stofnananna aukast (Webb og
Vulliamy, 2001, bls. 73).

pad virdist pvi sem ymislegt i samstarfi leikskola og barnaverndar hamli pvi ad
tilkkynnt sé til barnaverndar um malefni barna. P6 kemur fram i barnaverndarlégum nr.
80/2002, 20. grein ad 6llum peim sem afskipti hafa af malefnum barna sé skylt ad hafa
samstarf vid barnaverndaryfirvold og ad barnaverndaryfirvold skuli einnig leitast vid ad hafa
gott samstarf vid pessa sému adila. | verklagsreglum sem Skdladeild Akureyrarbajar (2008)
Iét (tbua & grunni verklagsreglna um tilkynningarskyldu leik- grunn- og framhaldsskdla til
barnaverndar kemur einnig fram ad ef 6vissa riki um hvort tilkynna skuli mal sé g6d regla ad
hafa samband vid barnaverndarstarfsmann og leita rada. Eg tel ad ekki sé erfitt ad baeta ar
pessu ef vilji er til stadar hja badum stofnunum en pad parf ad etla i pad verkefni tima og
fjarmagni. Pad sem er pod haegt ad gera an pess ad kosta nokkru til er ad starfsfolk
leikskdlanna s&ki sér meiri upplysingar til starfsmanna barnaverndar. Starfsmenn
barnaverndar eru radgefandi adilar og pvi attu starfsmenn leikskdla ad nyta sér pad ad hringja
og fa rdd. Ad sama skapi attu starfsmenn barnaverndar ad gefa starfsfolki stadfestingu & ad
tilkynning hafi borist og gefa almennar upplysingar um malsmedferd vegna tilkynningar eins
og kvedid er a um i barnaverndarlégum. bannig geeti starfsfolk fengid vissu um ad verid sé ad
vinna ad malefni barnsins. Reglubundnir fundir par sem malefni barna eru reedd med pad ad
leidarljosi ad efla pekkingu og skilning a starfssvidi pessara stofnana, leikskolans og
barnaverndar, veeri leid til pess. Badar pessar stofnanir hafa pad ad leidarljési ad vinna ad
hagsmunum barna og pvi atti nanara og betra samstarf peirra & milli ad skila sér i pvi ad pau

born sem grunur leikur a ad bai vid ofbeldi eda vanraekslu fai adstod.
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Lokaorod

I ranns6kn minni hef ég leitast vid ad varpa ljosi & reynslu leikskolastjora af tilkynningum til
barnaverndar pegar grunur vaknar um ad barn bui vid ofbeldi eda vanraekslu. Markmid mitt
var ad komast ad pvi hvort faar tilkynningar berist fra leikskolum og hvort akvednar astedur
veeru pa fyrir pvi. Rannsoknarnidurstodurnar endurspegla reynslu sex leikskolastjora a
Akureyri og hofdu vidmalendur allir svipada reynslu ef pessum malum.

Nidurstddur rannsoknarinnar eru i nokkru samraemi vid pear rannsdknir sem gerdar
hafa verid a pessu efni baedi hérlendis og erlendis. Helsta nidurstadan er ad pad berast faar
tilkynningar fré leiksk6lum og leikskolastjorar telja ad ekki sé alltaf tilkynnt um mal sem tti
ad tilkynna um. Astaedur sem taldar eru hamla tilkynningum eru nand vid foreldra og samofid
pvi er éttinn vid ad bera folk rongum sékum. Skortur a samstarfi vid barnavernd hamlar
tilkynningum og einnig telja leikskdlastjorar ad grunur sé ekki naeg astaeda tilkynningar. Fram
kom ad starfsfolk leikskolanna veeri oft i rddgefandi hlutverki gagnvart foreldrum og telja
leikskolastjorarnir ad oft dugi pau rad svo ekki kemur til pess ad tilkynna.

pad er athyglivert ad ekki er tilkynnt um 6ll pau mal sem l6gum samkveemt a ad
tilkynna um og asteeda til ad skoda hvad haegt er ad gera til ad koma i veg fyrir ad pad gerist.
Ef skodadar eru asteedur farra tilkynninga sést ad skortur & samstarfi vid barnavernd er talin
ein asteeda pess. Eg tel ad med pvi ad koma & meira og opnara samstarfi pessara stofnana veeri
heegt ad koma i veg fyrir pessa hindrun. b6 tel ég ad starfsfolk leikskdla geti sjalft studlad ad
meira Oryggi i pessum samskiptum med pvi ad nyta sér pad meira ad hringja og leita rada ef
porf er a. Ad sama skapi geetu starfsmenn barnaverndar komid til méts vid oskir starfsmanna
leikskola um beett upplysingastreymi med pvi ad lata vita hvernig malum er hattad med pau
born sem tilkynnt er um fra leikskélanum. Nytt akveaedi i barnaverndarldgum segir ad
barnaverndarnefndum beri ad stadfesta vid tilkynnanda ad tilkynning hafi borist og gefa
almennar upplysingar um malsmedferd vegna tilkynningar. bessi breyting etti ad tryggja pad
betur ad leikskolar fai stadfestingu & pvi ad mal sé i gangi eda pvi sé lokid og pannig er haegt
ad auka 0ryggi starfsfélks vegna tilkynninga.

par sem adeins voru tekin vidtdl vid sex einstaklinga parf ad geeta varferni pegar
dregnar eru alyktanir af rannsokninni. PO er &steda til ad benda & paer visbendingar sem

itrekad koma fram i vidtolum ad starfsfolk leikskdla sé ekki ndgu 6ruggt i ad tilkynna um
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ofbeldi eda vanraekslu gegn bornum pratt fyrir ad pekking pess a tilkynningarskyldunni og
einkennum ofbeldis og vanraekslu sé nokkud god ad mati leikskolastjoranna. Til ad auka
oryggi starfsfolks ettu leikskolastjorar ad bryna tilkynningarskylduna fyrir starfsfolki og
einnig ad studla ad pvi ad starfsfolk seeki ser pekkingu & einkennum ofbeldis og vanrasklu.
Starfsfolk getur 6dlast 6ryggi i pvi ad taka videigandi patt i ad vernda bérn med pvi ad lera
um einkenni ofbeldis og vanrakslu, hvern & ad hafa samband vid og hvernig & ad tilkynna.

I 1josi aukins fjolda tilkynninga til barnaverndanefnda vegna ofbeldis og vanrakslu
gegn bornum hefur pessi malaflokkur fengido meiri athygli & undanférnum arum og er pad vel.
paettir sem hafa ahrif & akvoroun og gerdir kennarans pegar grunur leikur a ofbeldi eda
vanrakslu a barni skapar frjosaman vettvang frekari rannsokna. Med pvi ad taka fleiri viotol,
ekki bara vid skoélastjornendur heldur lika kennara og annad starfsfolk leikskdla er haegt ad
6dlast meiri skilning a pessum pattum. Pannig er hagt ad na betur fram hvad pad er sem parf
ad beeta til pess ad tilkynningar fra leikskélum verdi i hlutfallslegu samraemi vid pann fjolda
sem tilkynntur er arlega til barnaverndarnefnda vegna barna & leikskdlaaldri. Einnig veeri
ahugavert ad taka viotol vid starfsfolk barnaverndar, skoda reynslu pess og syn og hvernig
pad telur ad haegt sé ad studla ad betra og skilvirkara samstarfi starfsfolks leikskdla og
starfsfolks barnaverndar.

par sem rannsoknir hafa synt ad afleidingar ofbeldis og vanraekslu gegn bérnum hafa
mikil ahrif & proska peirra, velferd og lidan er naudsynlegt ad allir peir sem koma ad uppeldi
0g menntun barna standi vord um ad pau fai sem best notid bernsku sinnar. Med pvi leggjum

vid grunn ad pvi ad born verdi sjalfstaedir, virkir og abyrgir patttakendur i lydraedispjodfelagi.
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Kynningarbréf til patttakenda
Upplysingar vegna rannséknarinnar:

Hver er reynsla leikskdlastjora af tilkynningum til barnaverndar vegna ofbeldis eda vanrakslu
gegn bérnum.

Hvada paettir geta haft ahrif a hvort tilkynnt er edur ei pegar grunur vaknar um ofbeldi
eda vanrakslu gegn barni.

Ageti vidtakandi

Eg undirritud er i meistaranami i menntunarfredum vid Haskdlann & Akureyri og er um
pessar mundir ad vinna ad meistaraverkefni minu. Med pessu bréfi 6ska ég eftir patttoku pinni
i pessu verkefni sem er rannsokn a tilkynningum til barnaverndar fra leikskélum.

Tilgangur rannsoknar er ad fa upplysingar um reynslu skdlastjora af tilkynningum til
barnaverndar og hvada pettir geta haft ahrif & hvort tilkynnt er edur ei. Um er ad reda
eigindlega rannsdknaradferd en hin byggir & gagnaséfnun med vidtélum vid einstaklinga sem
bekkja vel til pess fyrirbeeris sem rannsakad er hverju sinni. Pad veeri ahugavert ad fa ad
spjalla vid pig um pina reynslu a pessu svidi og pu verdur pa um leid samrannsakandi minn i
pessu verkefni.

Viotalid feri fram par sem pér pykir best en mikilveegt er ad par sé algjort naedi.
Viotalid mun taka um 30-60 minutur og verdur pad hljédritad en eftir ad pad hefur verid
afritad ordrétt verour upptokunni eytt. N6fnum og stadarhattum verdur breytt i afrituninni
pannig ad ekki verdur haegt ad rekja nidurstéour rannsoknarinnar til akvedinna einstaklinga.
Fyllsta 6ryggis verdur geett vid vardveislu gagna og pér heitid algjorum tranadi og nafnleynd.
Eg legg aherslu & ad pér er i sjalfsvald sett hvort pa tekur patt i pessari rannsékn og pér er
frjalst ad heetta patttoku hvenar sem er, an fyrirvara og an pess ad gefa upp astedu. Kjosir pd
ad taka ekki patt eda heaetta patttoku mun pad ekki hafa neinar afleidingar fyrir pig. Einnig er

pér heimilt ad neita ad svara einstokum spurningum i rannsokninni.
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Vidtalsrammi
Hver er reynsla leikskolastjora af tilkynningum til barnaverndar?
Hvada peettir eru pad sem hafa ahrif & hvort tilkynnt er edur ei pegar grunur vaknar

um ofbeldi eda vanrakslu gegn barni?

1. Hver er reynsla pin af tilkynningum til barnaverndar?

e Telur pd fjolda tilkynninga vera lysandi fyrir fjélda peirra mala sem pyrfti ad tilkynna?

e Ef ekki hverjar telur pl vera astedur pess?

e Finnst pér pad a 4byrgd leikskolastjora ad tilkynna mal til barnaverndar?

e Hefur pu lent i adstodu par sem ekki er samkomulag milli leikskolastjéra og
starfsmanns um hvort beri ad tilkynna og ef svo hvernig er tekid & pvi?

2. Hver er upplifun pin a feerni og 6ryggi starfsfolks i ad greina astaedur til
tilkynninga til barnaverndar

o Faer starfsfolk sérstaka kynningu i pessum malaflokki pegar pad hefur storf?

o pekkir starfsfolk einkenni ofbeldis eda vanraekslu gegn bornum?

o bekkir starfsfolk Barnaverndarldg par sem kvedid er & um tilkynningarskyldu
starfsfolks leikskola?

e Eru verklagsreglur um tilkynningarskyldu ljésar starfsfolki?

3. Hver er pin upplifun & ad starfsfolk veigri sér vid ad tilkynna grun um ofbeldi
eda vanrakslu gegn bornum?

o Ooryggi starfsfolks; ef svo hvada astedur telur pa valda pessu 66ryggi (hreedsla um
falska tilkynningu, hraedsla vid reidi foreldra)?

e Foreldrar; mikil nand i leiksk6lum, hefur pad ahrif?

e Vantraust i gard barnaverndar? Starfsfolk telur sig jafnvel geta gert betur sjalft?

4. Hver er reynsla pin af samskiptum vid foreldra eftir ad tilkynning hefur borist
fra leiksk6lanum?

e Skiptir mali hvernig tilkynning berst, p.e. hvort buid er ad raeda vid foreldra adur eda
ekki?

e Telur pa ad tilkynning geti haft ahrif a samskipti foreldra og starfsfolks? Ef svo
telurdu ad samskiptin versni eda verdi betri?

5. Hver er reynsla pin af samvinnu leikskola og barnaverndar vegna
barnaverndarmala?

e Hvernig finnst pér ferlid vera eftir ad tilkynnt er til barnaverndar?

e Er eitthvad sem pér finnst betur mega fara i pvi ferli?

6. Er eitthvad sem pu vilt beeta vid?
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