%
-
{ izts Rekstrar- og vidskiptadeild

HASKBCNN
LOK 2106

A AKUREYRT

TEKJUGREINING A
GJALDEYRISTEKJUM |
FERPAPJONUSTU 1990-2003

Akureyri 28. mai 2004
Njall Trausti Friobertsson



REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD

NJALL TRAUSTI FRIDBERTSSON

Haskélinn a Akureyri

Rekstrar- og Vidskiptadeild

Namskeid

Lok 2106

Heiti verkefnis

Tekjugreining a gjaldeyristekjum i ferdapjonustu 1990-2003

Verktimi

Januar BDmai 2004

Nemandi

Njall Trausti Fridbertsson

Leidbeinendur

Arnar Mar Olafsson,

Otté Biering Ottdsson

Upplag 5 eintdk
Bladsidufjoldi 85 bls.
Fjoldi vidauka 12

-LOKAVERKEFNI-



REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD Njall Trausti Fridbertsson

Yfirlysingar

,,Eg 1ysi pvi hér med yfir ad ég einn er hofundur pessa verkefnis og ad pad er 4godi eigin
rannsokna®“.

Njall Trausti Fridbertsson

,»Pad stadfestist hér med ad verkefni petta fullnagir ad minum domi kréfum til profs i
namskeidinu LOK 2106 *

Arnar Mar Olafsson
Leidbeinandi

Otto Biering Ottosson
Leidbeinandi

-LOKAVERKEFNI- iii



REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD Njall Trausti Fridbertsson

Abstract

In the last years the most common yardsticks when evaluating the progress
in the Icelandic tourism industry have been attained by counting how many
foreign tourist arrive to the country. Another process which has also been
used is to count sold guestnights to foreign tourists in Iceland. One of the
most common method is to evaluate how much tourists have spent in

foreign currency in the country.

In this assignment a new methodology is introduced to evaluate the progress
made in Icelandic tourism regarding revenues in foreign currencies. It was
also evaluated how big a proportion the revenues in foreign currencies are of
the gross domestic production in Iceland in comparison to the main tourism
countries in the world and how the revenues in foreign currencies are

divided between the capital area and the countryside.

The new methodology can be used to measure with a revenue unit how
much foreign currency a tourist spends in one day in Iceland over a certain

period of time.

The main results showed that the ratio of the foreign currency as a
proportion of gross domestic production is high in Iceland in comparison
with the main tourism countries. This is a good testimony of how far the

industry has come in a short period of time.

With this revenue unit it is possible to make a comparison between months
and years and analyze historical development of the industry. It is important
that a standardised data base is used collecting data. Otherwise the data is of

no use and neither accurate calculation nor comparison can be made.

Distribution of revenues from foreign currencies between the capital area
and the countryside at yearly basis has been higly uneven, in the favour of
the capital area, and is really one of the biggest problems that Icelandic

tourism industry is facing today.

Key words: Comparison, foreign currency revenues, gross domestic

production, revenue unit, tourism, capital area, countryside, Iceland.
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pPakkarord

Vid gerd pessarar skyrslu rakst hofundur &4 ymsar hindranir. Med mikilli
vinnu og adstod fjolda folks tokst ad yfirstiga flestar pessar hindranir. Godar
pakkir fyrir adstodina faer borarinna Séebech starfsmadur Hagstofu fslands

(gistinattaskyrslur).

Sérstakar pakkir far Oddny b. Oladoéttir verkefnisstjori hja Ferdamalaradi
[slands fyrir ad vinna gogn sem tengjast dvalarlengd erlendra ferdamanna
hér 4 landi eftir manudum og voru unnin upp ur skodunarkdnnunum

Ferdamalarads 4 medal erlendra fer0amanna.

Sérstakar pakkir fa pau Hronn Helgadottir og Jakob Gunnarsson starfsmenn
Sedlabanka Islands fyrir ad vinna gogn sem tengjast neyslu erlendra
ferdamanna 4 {slandi 4 manadarlegum grunni fra arinu 1990 til arsloka 2003.
An peirra gagna sem unnin voru sérstaklega upp tir gognum hja
Ferdamalaradi og Sedlabankanum hefdi ekki tekist ad reikna Gt pa tolfraedi

sem kemur fram { skyrslunni.

AJ lokum vil ég pakka Arnari M4 Olafssyni forstddumanni Ferdamélaseturs
[slands og Otté Biering Ottossyni forstodumanni Frumkvédlaseturs

Nordurlands fyrir goda samvinnu og radleggingar vid vinnslu verkefnisins.
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Utdrattur

[ gegnum tidina hafa helstu maelikvardar til ad meta drangur i islenskri
ferdapjonustu verid ad telja erlenda ferdamenn sem sakja fsland heim.
Einnig hefur fj6ldi seldra gistinatta til erlendra ferdamanna verid notadur
sem melikvardi til ad meta drangurinn. Gjaldeyristekjur hafa einnig verid
skodadar 1 sogulegu samhengi i milljoroum islenskra krona og bornar saman

vi0 Onnur ar.

i pessu verkefni er 16gd fram ny adferdafradi til ad skoda arangurinn i
islenskri ferdapjonustu med tilliti til gjaldeyristekna. Einnig var metid hve
stort hlutfall gjaldeyristekjur af erlendum ferdaménnum eru af
landsframleidslu 4 Islandi midad vid helstu ferdamannalond heims og
athugad hvernig gjaldeyristekjurnar skiptast 4 milli landsbyggdarinnar og
hofudborgarinnar. Melikvardinn sem faest med pessarri nyju adferdafraedi
gengur Ut 4 ad meta hversu miklum gjaldeyri erlendur ferdamadur eydir &
einum dvalardegi hér 4 landi. Pannig er haegt ad meta dkvedna tekjueiningu
semgerir medal annars mogulegt ad skoda gjaldeyristekjur af erlendum

ferdamonnum 4 hvern dvalardag yfir dkvedid timabil .

Gagna var aflad fra Hagstofu {slands, Sedlabanka Islands, Ferdamalaradi
fslands, Utlendingastofnun, Alpjédaferdamalaradinu og Efnahags- og
framfarastofnuninni og Utreikningar byggjast 4 peim.Vid pessa vinnu kom i
1j6s mikilvaegi pess ad gagnasdfnun frd pessum opinberu stofnunum sé
stodlud pannig ad hagt sé ad nyta gogn frd peim vid pa ttreikninga sem

byggjast 4 hinni nyju adferdarfradi.

Helstu nidurstodur eru peer ad i samanburdi vid helstu ferdamannalond
heims er hlutfall gjaldeyristekna af erlendum ferdamonnum af
landsframleidslu ordid hatt 4 {slandi sem er vitnisburdur um hvad

atvinnugreinin hefur nad langt 4 skdmmum tima.

Vi0 utreikninga samkvamt pessari nyju adferdafreedi kom fram mikill
munur & tekjum 4 hverja tekjueiningu eftir manudum. Lagstu tekjurnar &
hverja tekjueiningu eru a sumrin. Hins vegar pegar vegid medaltal er reiknad

me0 tilliti til pessa nyja malikvarda og fundnar gjaldeyristekjur af neyslu
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erlendra ferdamanna 4 hvern dvalardag ad medaltali fyrir hvert ar kemur i
1j6s a0 tekjurnar & pessum nyja malilkvarda eru mjog samberilegar 4 milli
ara.

Dreifing gjaldeyristekna af erlendum ferdamonnum 4 milli h6fudborgarinnar
og landsbyggdarinnar yfir arid er mjog 6jofn hofudborginni i hag og er eitt
steersta vandamalid sem ferdapjonustan stendur frammi fyrir 1 dag.

Lykiloro: Samanburdur, gjaldeyristekjur, landsframleidsla, tekjueining,
ferdapjénusta, hofudborg, landsbyggd, Island.
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0 Inngangur

[ gegnum arin hefur arangur i ferdapjonustunni mikid til og pa sérstaklega i
fjolmidlum verid metin eftir pvi hversu margir erlendir ferdamenn hafi
komid til {slands 4 tilteknu 4ri. Sidan hefur su tala verid borin saman vid
onnur ar og arangurinn metin pannig. Peir sem starfa i ferdapjonustunni hafa
meira litid til prounar i fjolda gistinatta til ad meta framgang
atvinnugreinarinnar og einnig hversu gjaldeyrisskapandi htin er. Gallinn vid
pessar adferdir er sa ad paer gefa ekki negjanlega gédar upplysingar um pad
hvernig gjaldeyristekjur atvinnugreinarinnar eru ad proast i sogulegu
samhengi. Pad er ekki haegt ad meta hvernig einhver dkvedin malieining er
ad proast innan dkvedins timabils. I pessari skyrslu er 16gd fram ny
aoferdarfraedi til meta pann arangur sem er ad nast i ferdapjonustu med tilliti
til erlendra ferdamanna. Hin byggist 4 pvi ad sett er fram ny tekjueining sem
hagt er ad nota sem melikvarda & prounina og hvada arangur er ad nast

me0 tilliti til hennar.

GoOmlu melikvardanir eru til stadar i hinum nyja sem hér er lagdur fram, svo
sem fjoldi erlendra ferdamanna og hversu gjaldeyrisskapandi atvinnugreinin
er. Vi0 pessa malikvarda er ad auki beatt vid nyjum upplysingum og nyrri

hugmyndafradi sem vonandi leidir til pess ad haegt sé ad meta pann arangur

sem er ad nast med rokreenni haetti heldur en adur hefur verid gert.
Rannsoknarspurningin i pessu verkefni eru prjar:

1. Hversu mikilvag er islensk ferdapjonusta med tilliti til hlutfalls
gjaldeyristekna atvinnugreinarinnar af landsframleidslu i samanburdi

vi0 helstu ferdamannalond heims?

2. Hafa gjaldeyristekjur af neyslu erlendra ferdamanna 4 Islandi 4 hvern

dvalardag farid lekkandi a timabilinu 1990-2003 ?

3. Hvernig skiptast gjaldeyristekjur af erlendum ferdaménnum milli

landsbyggoar og hofudborgasvadisins?
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[ pessu verkefni er vidfangsefnid ad greina proun gjaldeyristekna af
erlendum ferdamonnum & arunum 1990 B2003. Med pessum hetti er hegt
ad greina hvert islensk ferdapjonusta er ad proast. Er verid ad fara leid
fjoldaferdamennskunnar par sem arangurinn er metinn eftir fj6lda erlendra
ferdamanna eda leid par sem hamorkun tekna af hverjum og einum

erlendum ferdamanni er h6fd ad leidarljosi ?

Almennt eru gerdar per krofur til atvinnureksturs hvort sem hann tengist
ferdapjonustu eda 60rum atvinnugreinum ad hamarka pa verdmaetaskdpun
sem til verdur med 6llum peim leidum sem mogulegar eru. Pannig ad sa
virdisauki sem til verdur i atvinnugreininni sé hafdur ad leidarljosi. { pessu
verkefni verdur litid til tekjuhluta slikrar greiningar i ferdapjonustu.
Kostnadargreiningin verdur ad bida betri tima og rumast ekki fyrir i pessu
verkefni ad pessu sinni. P6 ma 1jést vera a0 slika greiningu veeri mjog

ahugavert a0 vinna i framhaldi af pessu verkefni.
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1 Hagreent gildi D helstu hugtok

[ upphafi verkefnisins er rétt ad kynna nokkur af peim helstu hugtokum sem
notud eru mikid i umraedu um hagraent gildi ferdapjonustu. 1 fyrsta kafla er i
stuttu mali fjallad um pjédhagsreikninga, verga landsframleidslu og
margfeldisahrifin sem notid hafa mikilla vinselda & undanférnum misserum
i umraedu um ferdapjonustuna. Annar kafli fjallar um hugmyndafradi

sjalfbarrar ferdapjonustu.

1.1 Pjoédhagsreikningar

Almennt ma segja ad pjodhagsreikningar séu bokhald fyrir pjodarbuskapinn.
Tilgangur pjoohagsreikninga er ad setja fram tolulega og 4 kerfisbundinn
hatt yfirlit yfir efhahagsstarfsemina i pjodarbtaskapnum og einnig til ad meta
landsframleidsluna (Hagstofa Islands, 2004a). Undanfarin ar hefur verid
16g0 mikil vinna i ad samraema pad hvernig reikna eigi Gt vaegi
ferdapjonustunnar i landsframleidslu heims pannig ad heegt sé ad bera saman
16nd og mikilveegi ferdapjonustunnar & samanburdarhafan hatt.
Alpjodaferdamalaradid (WTO), Efnahags- og framfarastofnunin (OECD),
Evropusambandid og Sameinudu pjoédirnar (UN) hafa unnid sameiginlega ad
malinu. Pessar stofnanir hafa unnid ad pvi ad riki heims notist vid hina
svokolludu pjodhagsreikninga ferdapjonustunnar (e. Tourism Satellite
Accounts). betta atti ad geta studlad ad pvi ad haegt verdi ad kanna einstaka
patti og 1 heild sinni hversu mikil ahrif ferdapjonustan hefur &
landsframleidslu, atvinnuskdpun og gjaldeyristekjur. Almennt virdist pad
vera vandamal i ferdapjonustunni pegar verid er ad reyna ad atta sig a
hagrenu gildi greinarinnar, ad paer adferdir sem notadar eru vid mat séu
ofullnegjandi (Efnahags- og framfarastofnunin (Efnahags- og

framfarastofnunin, 2003).

begar liti0 er til ferdapjonustunnar og pess ad i pjodhagsreikningum er hiin
ekki skilgreind sem sérstok atvinnugrein i venjulegri merkingu pess ords

eins og t.d fiskveidar.Han er i raun samansett af morgum atvinnugreinum
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sem eiga vidskipti vid ferdamenn en sinna jafnframt 60rum vidskiptahopum

og oft er erfitt ad finna skorp skil par & milli (Pjodhagsstofnun, 2000, bls. 5).

[ pjodhagsreikningum fyrir ferdapjonustu notast Hagstofa Islands vid
akvedin hlutfoll af tengdum atvinnugreinum 1 sinum utreikningum sem
adur voru notud af bjodhagsstofnun (Pjodhagsstofnun, 2000, bls.5):

*  90% Gististadir

* 30% Veitingastadir

*  58% Samgongur 4 landi

*  4,5% Samgongur & sjo

*  80% Flugsamgdngur

* 12% Menning og afpreying

* 100% Ferdaskrifstofur

* 18% Sport og minjagripir

¢ 9% Blondud verslun

Med hlidsjon af handbok OECD en hun byggir 4 alpjédlegum stodlum um
pjodhagsreikninga hefur Pjodhagsstofnun skilgreint ferdapjonustu til ad na
fram mati 4 efnahagslegu mikilvagi greinarinnar borid saman vid adrar
atvinnugreinar innan pjodarbuiskapsins. Mikilvagt er ad hafa 1 huga ad
vidkomandi skilgreining byggir 4 ymsum forsendum sem 6vissa rikir um en
gefur ad 6llum likindum nokkud gédan malikvarda 4 umfangi greinarinnar

(Pjodhagsstofnun, 1998, bls. 4).

1.2 Landsframleidsla (GDP)

Verg landsframleidsla er pad verdmeeti allra vara og pjonustu sem framleitt
er { viokomandi pjodfélagi & einhverju dkvednu timabili, sem algengast er
eitt ar. Petta er einfold skilgreining & landsframleidslu og nytist sem
grunnmelikvardi til ad meta framgang landa og hvernig efnahagslifi peirra
er a0 farnast i pjodhagslegu tilliti. bessi malikvardi gefur einnig upplysingar
sem hagt er ad meta i sogulegu samhengi og einnig vid 6nnur 16nd eda

sveol.
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Verg landsframleidsla er grunnmeling & pvi ad meta heildarframleidslu vara
og pjonustu i efnahagslifi viokomandi lands (Begg, Fischer og Dornbusch,
1997, bls. 12).

Almennt eru notast vid tvaer adferdir til ad meta landsframleidslu, pad er ad
meta hana & markadsvirdi (radstofunaruppgjor) eda med
framleidsluuppgjori. Landsframleidsla 4 markadsvirdi er framleidsla
innanlands ad medtéldum ébeinum skottum a vérum og pjonustu. Verg
landsframleidsla & framleidslugrunni er metin med pvi ad mala framleidslu
framleidslupattanna 4n 6beinna skatta a vorur og pjonustu. Landsframleidsla
reiknud 4 markadsvirdi er haerri en ef metid er 4 framleidsluuppgjori med
peirri upphaed sem safnast af 6beinum skdttum (Begg, Fischer og

Dornbusch, 1997, bls. 328).

Verg landsframleidsla er maeld med pvi ad meta framleidslu innanlands sem
er framleitt af peim framleidslupattum sem eru til stadar an tillit til pess hver
a pa (Begg, Fischer og Dornbusch, 1997, bls. 324). Vi0 utreikninga a
landsframleidslu er notast vid pjodhagsreikninga til ad skapa heildarmynd af
efnahagsstarfseminni i pjodarbuskapnum. Landsframleidsla synir pann
afrakstur sem samfélagid hefur skapad og er til endanlegra nota (Hagstofa

fslands, 2004b).

1.3 Margfeldisahrif i ferdapjonustu

[ pessum kafla verdur skilgreint hvad att er vid pegar talad er um
margfeldisahrif og hver pattur margfaldarans er i pvi samhengi.
Ferdapjonustu margfaldarinn (e. the tourism multiplier), segir okkur til um
pad hvada ahrif auka utgjold ferdamanna hafa 4 efnahag vidkomandi lands.
Pad er hvernig utgj6ld ferdamanns hafa 4hrif 4 efnahag vidkomandi lands
pegar hann eydir t.d einni kronu. Matid snyst um ad meta pau
margfeldisahrif sem kronan hefur 4 vidkomandi efnahagskerfi pegar htin fer
i gegnum pad. Tekjurnar fara leekkandi eftir kerfi hlutfallsrunu vid hver
vidskipti pannig ad eftir pvi sem hun fer i gegnum fleiri hendur eykst lekinn,

peningarnir siast ut Ur kerfinu. bessi hagfraedilegi leki verdur til vegna,
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sparnadar, skatta, titgjalda erlendis eda innfluttra vara (Vellas og Bécherel,

1995, bls. 229).

Framleidslumargfaldara toflur (e. input-output tables) eru sambarilegar vid
toflur pjodhagsreikninga fyrir pad hagkerfi sem er til skodunar. bar geta
verid byggdar 4 upplysingum sem tengjast viokomandi riki 4 landsvisu eda
fyrir hluta pess. Jafnvel er haegt ad setja saman toflur sem veita upplysingar
um pad hvernig efnahagsstarfsemi mismunandi landa eda landsvada virka
hvert 4 annad. Undir venjulegum kringumstadum er audveldara ad safna
saman upplysingum 4 landsvisu fremur en ef um takmarkadra landsveadi er
ad rada. Astzdan fyrir pvi er ad lykilhagstaerdir eins og innflutningur,
utflutningur, skatttekjur og svo framvegis eru almennt ekki til fyrir
afmorkud landsvadi innan pjodrikis og raunar getur verid mjog erfitt ad
meta slikar hagsterdir eins og fyrir inn- og Utflutning vid peer adstedur
(Fletcher, 1999, bls. 12).

[ alpjodlegri ferdamennsku eru auka utgjold grundvollurinn fyrir notkun 4
margfaldaranum sem getur tekid 4 sig ymsar myndir. Hann verdur t.d. til
vegna tilkostnadar vegna alpjodlegra fjarfestinga i ferdapjonustu, utgjalda

vegna ferdamanna, erlendra fyrirtaekja eda stofnana.

Utgjoldum i ferdapjonustu er haegt ad skipta upp i: Bein ttgjold, obein
utgjold og afleidd ttgjold (Vellas og Bécherel, 1995, bls. 231).

* Bein utgjold. bessi flokkur innheldur utgj6ld ferdamanna i vorur og
pjonustu & hotelum, veitingastodum, verslunum og annarstadar par
sem peir eru pjonustadir. Hann inniheldur einnig utgjold til kaupa a4
vorum sem eru fluttar it vegna ferdapjonustunnar eda fjarfestingar
sem tengjast atvinnugreininni 4 viokomandi svadi.

«  Obein vitgjold. Hér er att vid vidskipti 4 milli fyrirtzekja sem verda
til vegna utgjalda ferdamanna. T.d vegna vorukaupa hotela fra
birgjum 4 svadinu og vorur keyptar af birgjum fra heildsélum.

* Afleidd utgjold. bau verda til vegna aukinnar neyslu utgjalda sem
verda til vegna aukningar 4 tekjum af ferdapjonustu t.d pegar

starfsfolk hotela nytir launin sin til ad kaupa vorur og pjoénustu.

-LOKAVERKEFNI-



REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD Njall Trausti Fridbertsson

Margfaldarinn er malikvardi sem er notadur til ad greina efnahagsleg ahrif
af aukningu 4 Gtgj6ldum ferdamanna. Gildi hans fest af dkvednum
eiginleikum ferdapjonustunnar a pvi svadi sem er til skodunar og hverjir eru
helstu ahrifapattir i efnahagslifi pess. Pad hvernig efnahagslif dkvedins
svadis er byggt upp er lykilatridi i pvi hvad mun akvarda gildi
margfaldarans. Pvi fjolbreyttara sem atvinnulifid er peim mun liklegra er ad
fyrirtaeki stundi vidskipti sin 4 milli og par med ad margfaldarinn gefi hatt
gildi. Hins vegar ef innflutningur er mikill mun pad leekka gildi
margfaldarans (Vellas og Bécherel, 1995, bls. 231).

Helstu atridi sem parf ad hafa i huga svo margfaldarinn gefi raunsaja mynd
af hagrenum pattum ferdapjonustunnar eru (Vellas og Bécherel, 1995, bls.
234):

* Tolfraedileg gogn. Til ad haegt sé ad reikna margfaldarann rétt parf
mikid af tolfredilegum gdgnum sem oft er erfitt ad safna. An peirra
eru utreikningar o6areidanlegir og ekki hagt ad nyta pa til
skipulagningar i ferdapjonustunni.

* Breytileiki i jadarneysluhneigd. Jadarneysluhneigd manna getur
breyst, jafnvel 4 skommum tima. Oft er erfitt ad sja pessar breytingar
fyrir. bad er brynt ad hafa jadarneysluhneigdina rétta, pvi an peirra
reikninga eru nidurstodurnar 6marktekar.

 Oteygid frambod. Flestir atreikningar 4 margfaldaranum gera rad
fyrir pvi ad frambodid sé teygt i 6llum pattum framleidslunnar,
pannig ad ef eftirspurn eykst pa er hagt ad ,,framleidaOmeira. Hins
vegar getur pad komid fyrir ad ekki er hagt ad auka framleidslu.
betta getur til demis komid fyrir i prounarlondunum.

* Timapatturinn. Margfaldarinn tekur ekki tillit til pess tima sem
tekur margfeldisahrifin ad hafa ahrif 4 efnahagslifid. Til ad meta
mikilvaegi hans er naudsynlegt ad vita hve langan tima tekur afleidd
vidskipti ad koma fram. Hér geta ymsir kerfis- og félagslegir peettir
haft ahrif, eins og adlogunarhatni, frumkvadi, breytingar 4
stjérnunarhattum baedi i einkageiranum og opinbera geiranum.

Hagfraedilegur leki er meiri 1 [ondum sem byggja & einhafu
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atvinnulifi par sem parf ad flytja inn neysluvorur sem og adrar

framleidsluvorur svo og fjadrmagn og vinnuafl.

Nidurstadan er pvi st ad pegar verid er meta alpjédlega ferdapjonustu med
margfaldaranum 4 ad nota hann med vard. Hér er sérstaklega att vid um
préunarlond par sem erfitt getur verid ad meta ahrifin af atvinnugreininni
pegar framleidslugeta landsins er litil og tzeknilega komid stutt 4 veg. I
10nrikjunum hins vegar er notkun 4 margfaldaranum mikilvaeg (Vellas og

Bécherel, 1995, bls. 234).

Vegna fj6lda peirra breyta sem hagt er ad greina med margfaldaranum og
mismunandi stig (prep) peirra dhrifa sem hagt er ad mala, pa er pad
grundvallaratridi ad somu hugtok séu notud ef bera a4 saman gildi
margfeldisdhrifa fyrir hin ymsu 16nd eda sama landid & mismunandi timum.
Sumar alpjodlegar stofnanir eins og Alpjodabankinn taka ekki tillit til
afleiddu dhrifanna i Gtreikningum sinum. bag er réttlett med peim rokum ad
afleiddu ahrifin yrdu vaentanlega pau sému i edli sinu hvort sem pau yrdu til
i ferdapjonustu eda annars stadar. Petta er rétt ad peirri forsendu gefinni ad
peir einstaklingar sem f4 auknar tekjur hafi sama neyslumynstur og adrir

(Fletcher, 1999, bls. 8-9).

bannig ad 1j6st ma vera ad pad er ymislegt sem parf ad varast pegar

margfaldarinn er notadur til ad meta hagraent gildi ferdapjonustu.
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2 Sjalfbeer ferdapjonusta B hugmyndafraedi

Ferdapjonustan i heiminum 4 sér langa sdgu sem ma rekja p6 nokkud aftur i
timann. Hugtakid sjalfbaer ferdamennska er hins vegar ekki svo gamalt, pvi
er naudsynlegt ad skilgreina hvad pad stendur fyrir og einnig pau helstu
hugtok sem menn bera fyrir sig pegar malaflokkurinn er reeddur.
Hugmyndafraedin ad baki sjalfbaerri proun i ferdamennsku er lykillinn ad pvi
a0 leitast vi0 ad koma & arangursrikara sambandi 4 milli peirra priggja helstu
patta sem skipta par mestu mali og eru: Ferdamadurinn, vidkomandi

samfélag sem sott er heim og umhverfid (Hall og Lew, 1999, bls. 75).

Til ad hamarka hagraent gildi ferdapjonustunnar til lengri tima er
naudsynlegt ad koma hlutum pannig fyrir ad hugmyndafredi sjalfbaerrar
préunar sé hofd ad leidarljosi og ekki sé gengid 4 natturu landsins, pannig ad
komandi kynslodir erfi landid afhent helst i betra dstandi en niiverandi
kynslodir toku vid pvi. Annad atridi i pessu sambandi er ad ferdapjonustan
eydileggi ekki pa menningu sem er til stadar i landinu. P4 er badi att vio
menningu landsins 1 heild sinni og ekki sidur heima i héradi par sem oft 4
tidum hafa skapast sérstok menningarsérkenni sem svo aftur lita samfélagid
allt. Pessi tvo atridi eru hornsteinar i hinni svokolludu sjalfbaerri nytingu.
bad er mikilvaegt ad félags- og efnahagslegir pettir sjalfbarrar préunar séu
hafdir 1 huga pegar stadid er ad uppbyggingu ferdapjonustunnar badi heima
i héradi svo og 4 landsvisu. Pannig ad ekki sé gengid 4 pa audlind sem
ferdamenn sem koma til landsins hafa dhuga & ad kynnast p.e nattaru

landsins og menningu pess (Mill og Morrison, 1998, bls. 216-217).

begar unnid er ad pvi ad koma a sjalfbarri proun i ferdapjonustu eru sett
markmid um pad hvernig studla eigi ad pvi ad vardveita paer audlindir sem
eru til stadar i ferdapjonustu til framtidar, pannig ad framfarir eigi sér stad
sem byggjast 4 félagslegum, menningarlegum, umhverfislegum og

efnahagslegum pattum.
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2.1 Félagsleg ahrif af ferdapjonustu

Félags- og menningarleg ahrif ferdamennsku eru pau 4hrif sem verda 4
heimamenn afangastadanna vegna beinna og 6beinna samskipta peirra vid
feroafolk. Pessu er lika 6fugt farid pegar ferdamenn verda fyrir dhrifum fra

heimamonnum.

begar rett er um félagsleg ahrif ferdamennsku er oft talad um ékvedin
,,polmorkOheimamanna gagnvart ferdaménnum. A medan fjoldi
ferdamanna og ahrif peirra eru fyrir nedan akvedin mork, og 4 medan
hagreen ahrif atvinnugreinarinnar halda afram ad vera god og jafnvel voxtur
a sér stad, pa er naervera ferdamanna vel peginn af flestum og henni jafnvel
fagnad. En ef hins vegar er farid yfir umraddan proskuld, koma i 1j6s ymis
merki um 6anagju. O4nzgjan getur tekid 4 sig ymsar myndir, allt fra pvi ad
vera milt sinnuleysi eda pirringur gagnvart ferdamonnum til

utlendingahaturs.

Ljost ma vera ad naudsynlegt er ad fylgjast med peim félagslegu ahrifum
sem ferdamennska hefur 4 umhverfi sitt. Ef pad er ekki gert ma venta pess
ad ymsir 6a@skilegir hlutir sem tengjast henni proist til verri vegar. Par
kemur ymislegt til svo sem almennt sidgaedi, vendi, aukin glaepationi og

fjarhettuspil (Mathieson og Wall, 1992, bls. 149-152).

Ymislegt fleira m4 telja til eins og hvernig heimamenn skynja og virda
ferdamenn, tungumal peirra,venjur og hefdir, matarlist og svo framvegis.
Naudsynlegt er sidan, vid stjorn ferdamennskunnar til ad hun proist med
sjalfberum heetti, ad pekkja hvernig samskipti ferdamanna og heimamanna
eru ad proast. Til ad ferdapjonustan proist med sjaltbeerum heetti purfa pessi
samskipti ad vera i lagi og félagsleg ahrif greinarinnar 4 jakvedum noétum

gagnvart pvi samfélagi sem htn starfar i.

2.2 Menningarleg ahrif af ferdapjonustu

Mikilvaeg forsenda fyrir stjornun 4 menningaraudlindum eru rannsoknir &
sOgulegri proun, einkennum samfélagsins og mikilvaegi menningar- og

traarbragda innan pess. Ef bakgrunnur vidkomandi menningar er ekki
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pekktur er ekki haegt ad vinna ad vardveislu menningarinnar og kynningu
fyrir ferdamonnum (Inskeep, 1991, bls. 284). Ferdapjonustan getur studlad
ad pvi ad styrkja menningu vidkomandi lands sem hefur verid ad lata undan
med timanum. Pegar ferdapjonustan verdur mikilveegur pattur i efnahagslifi
vidkomandi svaedis pa eykst ahugi a listum og handverki. Hins vegar eru
petta oft peettir i menningu vidkomandi stada sem hafa verid verndadir eda
endurvaktir. Hér er ekki endilega um ad raeda hluti sem hafa verid i miklum
metum hja heimamonnum. Pegar slikt gerist sem hér er lyst gefur petta nyja
syn & menningu ibua vidkomandi samfélags og getur verid dnagjuleg
reynsla fyrir heimamenn og deemi um jakved menningarleg ahrif af

ferdapjonustu.

Hins vegar ber ad varast pegar gamlar menningarhefdir eru endurlifgadar ad
paer proist ekki fra hinni upprunalegu menningu og skapi 6gn vid hana
(Mathieson og Wall, 1992, bls. 175). bad skal varast ad markadsvadingin
taki 611 vold og skadi upprunalega menningu pess samfélags sem pad er
byggt 4.

Menningarleg ahrif af ferdapjonustu gati baedi verid jakvad og neikvad.
Pannig ad med pvi ad hafa sjalfbaera proun ad leidarljosi vid skipulag og
stefnumotun studlar ferdapjonustan ad pvi ad draga eins og mogulegt er Ur
neikvedum ahrifum og draga fram pau jakvadu ahrif sem hun getur haft 4
pjédmenningu islendinga. bar eru medal annars nyttir peir pzettir sem gera
pad ad verkum ad Islendingar geta kallad sig pjod. Tungumalid, saga okkar
og landid sjalft er pad sem hefur métad pjodlega vitund okkar. Med pvi ad
byggja 4 pessum pattum hofum vid skapad okkur menningarlega sérstodu
sem haegt er ad notast vid sem eina af helstu stodunum 1 islenskri

ferdapjonustu.

2.3 Umhverfisleg ahrif ferdapjonustu

Ljost ma vera ad vidohorf almennt gagnvart umhverfismalum hafa breyst
mikid 4 sidastlionum arum. Hugtok eins og umhverfisvernd, vistven

ferdamennska og sjalfbaer préun hafa mikid verid 1 umraedunni. Liklegt ma
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telja ad pessi vidhorfsbreyting hafi téluverd ahrif & akvordunarferli

ferdamanna pegar akvedid er hvert 4 a0 halda.

[ umhverfisstefnu Ferdamalarads eru helstu markmid i peirri stefnumérkun

sem par er unnin eftirfarandi (Ferdamalarads Islands, 2004a, bls. 5):

* A0 vid allt skipulag ferdamala og rekstur ferdapjonustu verdi litid a
pad sem grundvallaratridi ad islensk nattura og umhverfi bioi ekki

tjon af.

* A0 leggja dherslu 4 fegrun umhverfis, vidhald menningarverdmata
og gd0a umgegni 4 vidkomu og dvalarstodum ferdamanna i

byggdum sem 6byggdum.

begar l1iti0 er til pess hvada ahrif ferdapjonustan hefur & umhverfi sitt parf ad
meta petti eins og ahrif 4 jardveg, grodur og dyralif sem sidar getur til
demis leitt til jardvegseydingar. Fleiri paetti maetti nefna til eins og mengun
af voldum ferdamennsku i &m vétnum og hofum. Minnkandi frambod er 4
nattirulegu umhverfi { heimaléndum ferdamanna a helstu markadssvedum
fslendinga. Osnortin nattira og viderni halendis fslands verda pa
verdameetari fyrir vikid og teljast eitt af sérkennum landsins sem f4 6nnur

svaedi hafa upp 4 ad bjoda.

Helsta audlind {slands i ferdapjonustunni er nattara landsins og er petta
stadfest 1 sidustu konnun Ferdamalardds medal erlendra ferdamanna sem
gefin var ut 1 haustid 2002, par kemur fram ad 4 medal sumargesta pa hefur
islensk nattura ahrif 4 akvordun 76% ferdalanga og 55% vetrargesta

(Ferdamalarad fslands, 2002).

2.4 Efnahagsleg ahrif ferdapjonustu

begar efnahagsleg ahrif ferdapjonustu 4 Islandi eru metin parf ad reyna ad
lita 4 heildarmyndina. Pj6dhagsstofnun vann greinargerd fyrir
Samgonguraduneytid arid 2000 undir heitinu: ,,Yfirlit um préun og umfang
ferdapjonustunnar®, par kemur medal annars fram ad gert er rad fyrir ad 60%

af veltu i islenskri ferdapjonustu sé vegna erlendra ferdamanna, innlendir
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ferdamenn telji fyrir 35% og ad sidustu 5% séu vegna vidskipta fra
fyrirteekjum og stofnunum hér 4 landi (Pjédhagsstofnun, 2000, bls. 11).

Midad vid pessar forsendur sem Pjodhagsstofnun gefur sér i greinargerdinni
ma reikna med ad veltan i ferdapjonustunni hér a landi arid 2003 hafi verid
62,1 milljardar islenskra krona. Hlutfallid hafi verid 7,7% af
landsframleidslu pess ars. Pessi tala faest midad vid ad gjaldeyristekjur af
erlendum ferdamonnum arid 2003 med fargjaldatekjum hafti verid 37,7

milljardar kréna (Sedlabanki Islands, 2004a).

begar liti0 er til félags-, menningar-, umhverfis- og efnahagslegra patta sem
helstu stodanna 1 uppbyggingu sjaltbarrar ferdapjonustu, pa mé ekki gleyma
efnahagslega paettinum sem hefur ekki fengid mikla athygli i umraedu um
sjalfberni islenskrar ferdapjonustu. Pad er ad atvinnugreinin standi undir sér

og purfi ekki 4 opinberum styrkjum ad halda.

Pegar hugad er ad pvi hvert stefna skuli i islenskri ferdapjonustu verdur ad
hafa ymislegt i huga. A ad stefna ad pvi ad hér komi milljénir ferdamanna til
landsins eftir nokkra aratugi pannig ad farinn sé vegur
fjoldaferdamennskunnar? Su leid hentar hugsanlega ekki til ad studla ad
jafnvaegi me0 tilliti til félags-, menningar-, umhverfis- og efnahagslegra
patta og pannig naist ekki ad studla ad sjaltbarri proun innan islenskrar
ferdapjonustu. I pessu verkefni er aflad gagna pannig ad mogulegt sé ad
kortleggja proun gjaldeyristekna 4 undanféornum ad gefnum dkvednum
forsendum. Ljost ma vera ad efnahagslegi patturinn i sjalfbaerri
ferdapjonustu er einn af fjorum hlekkjum sem allir purfa ad vera sterkir til
a0 hegt s¢ a0 kalla atvinnugreinina sjalfbara pegar 1itid er 4 hana { storu

samhengi og ekki sidri hinum hlekkjunum premur.
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3 Hagraent gildi ferdapjénustu a islandi

fslensk ferdapjonusta hefur notid peirrar velmegunar sem rikt hefur i
efnahagsastandi i Evropu og Bandarikjunum 4 lidnum arum og aratugum.
Nélagd vid pessi markadssvaedi dsamt auknum dhuga folks & pvi ad ferdast
hefur skilad sér i auknum ferdamannastraumi til Islands. P6 er oft 4 tidum
erfitt ad skilgreina ferdapjonustuna sem einstaka atvinnugrein eins og
minnst hefur verid & hér ad framan, par sem hin er samansett ur mérgum

atvinnugreinum i pjodhagsreikningum.

A undanférnum drum hefur tekist ad baeta nytinguna 4 gistirymi 4
hofudborgarsvadinu. A sama tima hefur ekki gengid ad skapa sému nytingu
a landsbyggdinni, par sem hun er vidast hvar slok. Eitt helsta vandamal
islenskrar ferdapjonustu hefur verid l1éleg ardsemi. Petta 4 sérstaklega vio
um landsbyggdina par sem liti0 er ad gerast fyrir utan hadnnina (Porleifur
Por Jonsson, munnleg heimild, 28. april 2004). [ pjédhagsspa
bjodhagsstofnunar fra 2002 segir medal annars um ferdapjonustuna ad
afkoman hafi 16ngum verid 6fullnaegjandi, en tap i hotel- og
veitingahusarekstri, samgéngum og flutningum nam 3-5% af rekstrartekjum
arinu 2000 pratt fyrir ad fjoldi ferdamanna hafi aldrei verid meiri

(Pjodhagsstofnun, 2002, bls. 26).

bad hlytur ad vera takmark flestra fyrirtaekja ad hagnast 4 sinum vidskiptum.
Til a0 ferdapjonustan nai ad proast parf hun ad vera fjarhagslega sterk.
Vandamalid hefur medal annars orsakast af pvi hversu stutt haonnin er og
nyting pess fjarmagns sem liggur i atvinnugreininni verdur par af leidandi
illa nytt yfir arid. Pad hlytur pvi ad vera 4 forgangslistanum ad beta ur pessu
og nyta pessar fjarfestingar yfir steerri hluta arsins. Proéunin hefur verid a
pann veg undanfarin ar ad ferdamonnum hefur fj6lgad hlutfallslega toluvert
meira heldur en fjolgun arsverka i atvinnugreininni. Pvi ma segja ad dkvedin
hagraeding hafi og sé ad eiga sér stad sem vaentanlega hefur baett framleioni
starfsfolks i greininni. A timabilinu 1990-1999 fjolgadi arsverkum i
ferdapjonustu um 33% (Hagstofa fslands, 2004¢) en ferdamonnum & sama

timabili um ram 85% (Ferdamalarad {slands, 2004b).
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3.1 Fjélgun erlendra ferdamanna & Islandi

fsland er eyja i toluverdri fjarleegd fra sinum helstu markadssvaedum, pannig
ad peir erlendu ferdamenn sem heimsakja landid hafa purft ad leggja 4 sig
toluvert ferdalag til ad sekja landid heim. Fyrir 1950 var nénast eina leidin
fyrir hinn almenna ferdamann ad koma sjéleidina til landsins. Eftir seinni
heimstyrjoldina breyttist petta og farid var ad nota flugvélar ar seinni
heimstyrjoldinni til ad flytja folk & milli stada. Samt var um tdéluvert ferdalag
ad reda og fair erlendir ferdamenn komu og Islendingar nyttu pessa pjonustu
ad mestu leyti sjalfir til ad byrja med. Potudldin gekk i gard um arid 1960 og
ferdalog til fjarleegra stada urdu baedi paegilegri og auk pess vard sifellt
Odyrara a0 ferdast sem leiddi til pess ad fleiri og fleiri h6fou efni 4 pvi.
Potudldin nadi til {slands 4rid 1967 med kaupum Flugfélags islands a
Boeing 727 (Steinar J. Ludviksson og Sveinn Semundsson, 1989, bls. 194).

bessi proun hefur sidan haldid 4fram og nt 4 seinni &rum hafa hin
svokdlludu laggjaldaflugfélog lagt sitt ad morkum til ad vidhalda pessari

proun.
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Mynd 1 Fjoldi erlendra ferdamanna til islands 1950 — 2003
(Hagstofa fslands, 2004d; Ferdamalarad Islands, 2004b)
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A mynd 1 ma sja hversu 6r fjolgun erlendra ferdamanna hefur verid 4 Islandi
a sidustu aratugum fra pvi ad vera rim fjogur pusund arid 1950 i ad vera um

320.000 arid 2003. Medaltalsfjolgunin fyrir petta timabil er 7,97% 4 ari.

3.2 Hlutfall gjaldeyristekna af ferdapjonustu af

landsframleidslu

Alpjodaferdamalaradid (WTO) i Madrid hefur i sinum samanburdi notast
vi0 ad bera saman tekjur af erlendum ferdamoénnum an fargjaldatekna og
gagnasofnun peirra hefur midast vid pad skipulag (Vilborg Juliusdottir,
munnleg heimild, 21. mai 2004). A islandi hefur hins vegar verid meira
talad um heildargjaldeyristekjur af erlendum ferdamoénnum pannig ad
fargjaldatekjurnar eru innifaldar. [ kéflum 3.2.1 og 3.2.2 skodum vid hvernig

pessi hlutfoll hafa proast & arunum 1990-2003.

3.2.1 Hilutfall gjaldeyristekna af landsframleidslu med fargjaldatekjum

Fargjaldatekjur af erlendum ferdamonnum hafa verid tdluvert stort hlutfall
af heildargjaldeyristekjum af erlendum ferdamoénnum eins og nanar verdur
skyrt frd i kafla 3.6. Pannig ad pegar peim er batt vio gjaldeyristekjur af
neyslu erlendra ferdamanna innanlands hakkar hlutfallstalan téluvert pegar

heildargjaldeyristekjur eru teknar sem hlutfall af landsframleidslu (mynd 2).
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Mynd 2 Hlutfall gjaldeyristekna af erlendum ferdamonnum af vergri landsframleidslu
med fargjaldatekjum

(Hagstofa Islands, 2004d; Sedlabanki [slands, 2004a; Utreikningar eru skyrsluhdfundar)
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A mynd 2 ma4 sja ad hlutfallstalan hefur heldur gefid eftir sidustu tvo ar sem
helst skyrist af pvi ad hluti fargjaldatekna hefur heldur verid ad lekka &
undanfornum arum og sérstaklega 4 arinu 2003, eins og kemur fram i kafla
3.6.1. Hins vegar ef skodad er yfir lengra timabil ma sja ad vagi

ferdapjonustunnar fer vaxandi i pessum samanburdi.

3.2.2 Hilutfall gjaldeyristekna af landsframleidslu an fargjaldatekna

A mynd 3 er skodad hvert hlutfall gjaldeyristekna af erlendum ferdamoénnum
af landsframleidslu 4n fargjaldatekna hefur verid 4 Islandi 4 arabilinu 1990
til 2003. A myndinni er haegt ad greina ad petta hlutfall hefur heldur farid
hakkandi yfir timabilid.
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Mynd 3 Hlutfall gjaldeyristekna af erlendum ferdamonnum af vergri landsframleidslu
an fargjaldatekna

(Hagstofa fslands, 2004e; Sedlabanki Islands, 2004a; Utreikningar eru
skyrsluh6fundar)

Hlutfallid hefur heldur farid vaxandi eins og minnst var 4 hér ad framan og
ferdapjonustan heldur ad s&kja i sig vedrid i pessum samanburdi sem

hlutfall af landsframleidslu pjoédarinnar.

Haest for hlutfallio 3.08% &rid 2001. Samberileg tala 4 sidasta ari var
3.03%. betta hlutfall hefur haldid sér betur en pegar hlutfall gjaldeyristekna
er tekid til skodunar med fargjaldatekjum eins og sjd ma 4 mynd 2. betta

skyrist af pvi ad hlutfall fargjaldatekna af heildargjaldeyristekjum af
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ferdapjonustu hefur farid lekkandi 4 sidustu arum. betta verdur betur skodad

i kafla 3.6 hér a eftir.

3.3 Gjaldeyristekjur af neyslu erlendra ferdamanna & islandi

Voxtur gjaldeyristekna af erlendum ferdaménnum 4 fslandi hefur verid
hradur & arunum 1990 B2003. Eins og sja ma 4 mynd 4 4rid 2003 namu
pessar tekjur ramum 24,4 miljéordum og hafoi pa vaxid um tepar 1600

milljonir & milli ara eda um 6,9%.
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Mynd 4 Gjaldeyristekjur af neyslu erlendra ferdamanna innanlands

(Sedlabanki {slands, 2004a)

A mynd 4 ma sja pa aukningu sem ordid hefur i neyslu erlendra ferdamanna
innanlands 4 timabilinu 1990 D2003 4 verdlagi hvers ars fyrir sig. Eins og
sja ma 4 myndinni hefur ndnast verid um stodugan voxt ad reda pegar litid
er yfir timabilid. { naestum koflum verdur farid i nénari greiningu 4

gjaldeyristekjum af erlendum ferdaménnum og peer skodadar fra ymsum

hlidum.

3.4 Gjaldeyristekjur eftir arsfjordungum

Til ad reyna ad atta sig 4 pvi vid hversu erfid og sveiflukennd

rekstrarskilyrdi islensk ferdapjonusta 4 vid ad strida innan almanaksarsins er
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rétt ad skoda hvernig gjaldeyristekjur af erlendum ferdamoénnum hafa fallid

til 4 arunum 1990-2003 eftir arsfjordungum an fargjaldatekna.

Gognin eru sott til Sedlabanka Islands sem faer upplysingar sinar um
gjaldeyristekjur af erlendum ferdamonnum i gjaldeyrisferslum banka og
greidslukortaferslum peirra hja greidslukortafyrirtekjunum (Jakob

Gunnarsson, munnleg heimild, 14.april 2004).
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Mynd 5 Hlutfall gjaldeyristekna af ferdapjénustu an fargjaldatekna eftir
arsfjéroungum

(Sedlabanki {slands, 2004a)

A pessu 14 ara timabili (mynd 5) hafa ad medaltali 13,24% skilad sér &
fyrsta arsfjordungi (jantar - mars), 21,83% & 60rum (april Djiuni), 44,24% a
peim pridja (juli Bseptember) og 4 peim fjorda (oktober BDdesember)
20,66% (sja vidauka 1). I pessum samanburdi er athyglisvert ad sja hversu
fjoroi arsfjordungur skilar harri prosentutolu eda alika hau hlutfalli og annar
arsfjoroungur. Reyndar gati hér verid um sérstakt rannsoknarefni ad reeda ad
mati skyrsluh6fundar, par sem juni sem er skilgreindur sem hluti af haénn er
hluti af 6drum arsfjordungi. Hins vegar ma sjad 4 mynd 5 ad vegi annars
arsfjoroungs fer vaxandi yfir timabilid en vegi fjorda arsfjoroungs frekar
minnkandi. Pad kemur ekki 4 ovart ad pridji arsfjordungur gefur mestu

gjaldeyristekjurnar af sér, pad er timabilid juli-september. A pessu timabili
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eru tveir helstu manudir arsins. Hlutfallid 4 pessum arsfjordungi er 4 bilinu,

40,94 D46,45%.

3.5 Gjaldeyristekjur af hverjum erlendum ferdamanni

A undanférnum arum hefur farid fram toluverd umrada um pad ad hverju
eigi ad stefna 1 islenskri ferdapjonustu og hvernig eigi ad hatta stefnumoétun
fyrir atvinnugreinina. Hver skulu vera pau markmid sem stefna eigi ad ? bar
hafa medal annars komid fram sjonarmid sem segja ad pad skuli stefnt ad
pvi ad hamarka tekjur af peim ferdamonnum sem koma til landsins en ekki
fara pa leid a0 hafa pa sem flesta. Hér 4 eftir er skodad hver préunin hefur
verid 4 undanfornum arum med tilliti til gjaldeyristekna af erlendum
ferdamonnum med og an fargjaldatekna. Allar upphadir eru stadvirtar til
arsins 2003 med visitdlu neysluverds (Gudrun Jonsdottir, munnleg heimild,
5.april 2004). Vid pessa ttreikninga er notast vid gogn fra Sedlabanka
fslands um gjaldeyristekjur af erlendum ferdaménnum, upplysingar fra
Utlendingastofnun og Ferdamalaradi Islands um fjolda erlendra ferdamanna

(sja vidauka 2).

3.5.1 Gjaldeyristekjur med fargjaldatekjum

A mynd 6 eru skodadar paer gjaldeyristekjur sem hafa myndast hér 4 landi ad

medaltali & hvern ferdamann med fargjaldatekjum.

160,000

140,000 | _ - _
120,000 | B
100,000 L L B B B B ] ]

€ 0,000 |

60,000 H - +—H M H FHFH FH O -
40,000 +
20,000 -

0

1990
1991
1992
1993
194
1995 |
1996 |
1997
1998
1999
2000
2001
2002 |
2003 |

Mynd 6 Gjaldeyristekjur af hverjum erlendum feroamanni

(Ferdaméalarad Islands, 2004b; Sedlabanki fslands, 2004a; Utreikningar eru
skyrsluhdfundar)
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Gjaldeyristekjur af hverjum erlendum ferdamanni med fargjaldatekjum fara
leekkandi yfir pad arabil sem hér er til skodunar eins og sja mé 4 mynd 6.
Arid 1990 eru paer 149.608 IKR en 116.516 IKR arid 2003. Tvé ar skera sig
nokkud ur i pessum samanburdi ad pvi leyti hversu lagar tekjurnar eru arin
2000 og 2003 en pa eru pessar tolur 114.800 IKR fyrir arid 2000 og 116.516
IKR 4 arinu 2003. T gegnum tidina hafa gjaldeyristekjur af fargjoldum
almennt verid taldar med pegar ratt hefur verid um hversu
gjaldeyrisskapandi islensk ferdapjonusta er fyrir pjodarbuid. Pegar horft er
til baka er ljost ad islenskir flugrekstraradilar hafa ad langmestu leyti sé0 um
flutning 4 erlendum ferdamonnum til landsins. Par hefur Icelandair og
forverar pess félags, Flugleidir og par 4 undan Loftleidir og Flugfélag
[slands, verid i lykilhlutverki. A undanférnum drum hafa hins vegar erlend
flugfélog verid ad auka hlutdeild sina 4 pessum markadi sérstaklega

undanfarin 4-5 ar.

3.5.2 Gjaldeyristekjur an fargjaldatekna
Til a0 meta proun gjaldeyristekna af erlendum ferdamonnum hér 4 landi er
a0 morgu leyti edlilegra ad skoda proun neyslu peirra innanlands. Alpjoda-
ferdamalaradio i Madrid notast einungis vid neyslu ferdamanna innanlands i
sinni tolfraedi um gjaldeyristekjur af ferdapjonustu (Vilborg Juliusdottir,
munnleg heimild, 21.mai 2004). Hér eru notadar somu forsendur til

samanburdar og gjaldeyristekjur af fargjaldasolu eru teknar it (mynd 7).
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Mynd 7 Gjaldeyristekjur af hverjum erlendum ferdamanni an fargjaldatekna

(Ferdaméalarad Islands, 2004b; Sedlabanki fslands, 2004a; Utreikningar eru
skyrsluhdfundar)
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Medalgjaldeyristekjur & hvern erlendan ferdamann (midad vid medaltal
hvers ars) & pessu timabili er 80.276 IKR midad vid ad allar tolur séu 4
verdlagi arsins 2003. Tekjurnar 4 arinu 2003 voru 76.286 IKR ad medaltali
eda heldur undir medaltali samanburdartimabilsins. Arid 2000 voru
tekjurnar ad medaltali leegstar 67.718 IKR en hastar 1990 eda 97.071 IKR.
A pessu 14 4ra timabili vekur timabilid 1996 D2000 sérstaka athygli par
sem medaltekjurnar eru einungis 73.857 IKR eda 8% laegri en timabilid 1
heild sinni. Pegar pessar tolur eru skodadar er vart hagt ad segja ad
gjaldeyristekjurnar &4 hvern erlendan ferdamann fari leekkandi eins og
tilfinning margra hefur verid 4 undanférnum 4rum. Til ad gefa enn betri
mynd er p6 naudsynlegt ad afla gagna um dvalarlengd erlendra ferdamanna
hér 4 landi og deila gjaldeyristekjunum med fjolda dvalardaga, pannig ad fa
megi samanburd byggdan 4 dvalardogum sem aftur gaefi betri samanburd
hvert stefni 1 pessum malum (sja kafla 3.9 og kafla 5). Med slikum
samanburdi sem byggdi 4 dvalarddgum vaeri komnar betri forsendur til ad
meta virdisauka islensks samfélags af atvinnugreininni pegar litid er til
erlendra ferdamanna. bPa veri komin 4 dkvedin tekjugreining, sidan pyrfti ad
koma til kostnadargreining & moti til ad meta hinn eiginlega virdisauka.
Ljost ma vera ad slik kostnadargreining rimast ekki fyrir 1 verkefni sem
pessu. Hagstofa fslands hefur yfir akvednum gégnum ad rada til sliks mats
(Gamaliel Sveinsson, munnleg heimild, 6.april 2004) en par fyrir utan pyrfti
ad meta svarta atvinnustarfsemi i atvinnugreininni. { kafla 5 verdur petta

skodad med itarlegri heetti.

[ verkefni sem pessu par sem verid er ad skoda flokid og margpzett malefni
verdur aldrei hagt ad greina allar paer breytur sem skipta mali. Stersta
breytan sem ekki verdur skodud itarlega i pessu verkefni er proun
gjaldeyrismala hér & landi 4 pvi timabili sem hér er haft til skodunar. Ljost
ma vera a0 litill gjaldmidill eins og islenska krénan ma sins litils 1 61durdti
gjaldmidlanna og oft eiga hradar og miklar breytingar sér stad & skommum
tima. Islensk ferdapjonusta eins og hver onnur Gtflutningsgrein 4 mikid
undir pvi ad stodugleiki riki 4 gjaldeyrismorkudum par sem oft 4 tidum er
btiid ad dkveda hvad st pjonusta 4 ad kosta sem atvinnugreinin hefur til

sOlu. bvi getur verid erfitt ad laga pann kostnad sem fellur til af s6lu
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pjonustunnar ad peim tekjum sem fyrir hana fast. Hér er um dhugavert

rannsOknarefni a0 reeda sem rumast ekki innan pessa verkefnis.

3.6 Fargjaldatekjur

Pegar fjallad eru er um gjaldeyristekjur af erlendum ferdaménnum 4 Islandi

eru fargjaldatekjur almennt innifaldar i tekjum.

begar farid er ad velta pvi fyrir sér hvadan per gjaldeyristekjur sem koma til
af ferdapjonustu falla til 4 landinu er rétt ad gera sér grein fyrir ad
fargjaldatekjur eru stor hluti af peim gjaldeyristekjum sem myndast i

islenskri ferdapjonustu, eins og sja ma 4 mynd 8.
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Mynd 8 Hlutfall fargjaldatekna af gjaldeyristekjum af erlendum ferdamonnun 1990-
2003

(Sedlabanki, 2004a; Utreikningar eru skyrsluhofundar)

betta hlutfall synir hins vegar fram a pad hversu stor hluti gjaldeyristekna i
islenskri ferdapjonustu kemur af s6lu 4 flugfargjéldum. Par eiga Icelandair
og forveri pess fyrirtaekis Flugleidir fyrst og fremst hlut ad mali. Hlutfall
fargjaldatekna hefur & timabilinu 1990 - 2003 verid 4 bilinu 35 - 45%.
bannig vantar ekki mikid upp 4 ad sala Icelandair & flugfargjoldum sé
nastum jafn mikil og adrar gjaldeyristekjur af ferdapjonustunni samanlagt
sem samanstanda af gistingu, veitingum, bilaleigum,

langferdabifreidum,afpreyingu o.s.frv. betta 4 sérstaklega vid um mitt
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timabilid. Icelandair er pad fyrirteeki sem fer langstarsta hluta af pessum
tekjum inn i sinn rekstur. Starfssemi pess fyrirtekis er &
hofudborgarsvaedinu og pad ma alykta ad stersti hluti peirrar veltu sem
skapast af fargjaldatekjum falli til pess fyrirtekis. Rétt er ad hafa petta i

huga pegar verid er ad meta hagrena petti ferdapjonustu a fslandi.

Pad sem er kannski helst dhugavert vid mynd 8 er hversu hlutfallid er
breytilegt yfir timabilid, p6 er um greinilegt ferli ad reeda. Hlutfallid fer upp
a vid 1 upphafi en sidan nidur seinna hluta timabilsins. Fargjaldatekjur sem
hlutfall af heildargjaldeyristekjum af ferdapjonustu fer haest arid 1997 yfir
45% og arin fyrir og eftir koma sidan naest. Petta eru somu arin og

gjaldeyristekjur af fargjoldum verda heaestar samanber mynd 9 hér 4 eftir.

3.6.1 Pbréun fargjaldatekna ad medaltali af hverjum erlendum ferdamanni

Gjaldeyristekjur af fargjoldum erlendra ferdamanna eru toluvert stort hlutfall
af heildargjaldeyristekjum eins og kom fram i kafla 3.6. { framhaldi af pvi er
frodlegt ad skoda sérstaklega paer gjaldeyristekjur sem skapast af
fargjaldatekjum af erlendum ferdamoénnum ad medaltali og hvernig paer hafa
préast 4 undanfornum arum (sja mynd 9). Pannig er haegt ad skapa betri
heildarmynd af vidfangsefninu sem er hér til skodunar. Medalgjaldeyris-
tekjur 4 hvern erlendan ferdamann midad vid medaltal aranna 1990-2003 er

53.444 IKR. Lagstar voru per arid 2003 eda 40.231 IKR.
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Mynd 9 Gjaldeyristekjur af fargjaldatekjum af hverjum erlendum ferdamanni ad
medaltali

(Ferdamalarad [slands, 2004b; Sedlabanki [slands, 2004a; Utreikningar eru
skyrsluhofundar)
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A mynd 9 ma sja ad akvedinn stodugleiki er i pessum t6lum og helst eru pad
prju ar sem skera sig Gr. Helst ma nefna mikla laekkun & arinu 2003 og
hversu hatt par fara 1997 og 1998. bad er adallega tvennt sem getur skyrt
pessa proun fyrir arid 2003. bad er ad erlendir flugrekstraradilar hafi nad
meiri markadshlutdeild til sin og ad samkeppni 4 pessum markadi sé meiri
en adur sem leitt hefur til lekkunar 4 farmidaverdi. Vantanlega er um
samverkandi 4hrif frd badum pessum pattum ad raeda sem leitt hafa til

pessarar prounar.

A mynd 9 ma einnig sja hversu mikid petta hlutfall leekkar &rid 2000 fra
arunum 4 undan. A arinu 2000 héfst mikil samkeppni 1 flugi til og fra Islandi
i lok mai hof laggjaldaflugfélagio GO flug til Keflavikurflugvallar fra
Stanstead flugvelli vid London (Morgunbladid, 2000a). A sama tima st6d
ferdaskrifstofan Samvinnuferdir- Landsyn fyrir svokolludu flugfrelsi par
sem ferdaskrifstofan hafdi samid vid islensku flugfélogin Atlanta og
fslandsflug og einnig vid fleiri erlend flugfélog um ad selja farmida med
pessum flugfélogum (Morgunbladid, 2000b). Hugsanlegt er ad petta skyri ad
einhverju leyti pa lekkun sem vard 4 arinu 2000 i gjaldeyristekjum af
fargjaldatekjum en paer lekkudu toluvert & pvi ari 4 hvern erlendan

ferdamann sem komu til Islands.

Rétt er ad taka hér fram ad gjaldeyristekjur af fargjaldatekjum erlendra
ferdamanna koma einungis inn i pessar tolur ef fargjoldin eru keypt af
islenskum flugrekstraradila (Hronn Helgadoéttir, munnleg heimild, 23. april

2004).

Flug Iceland Express hof starfsemi sina i lok febraar 2003 4 tveimur helstu
flugleidunum ut fra fslandi Keflavik DKaupmannahofn DPKeflavik og
Keflavik DLondon BKeflavik (Morgunbladid, 2003). Frambod flugseta til
og fra fslandi jokst toluvert vid innkomu Iceland Express inn 4 markadinn.
Hér er einnig porf 4 ad benda 4 pad ad Iceland Express er ekki flugfélag
heldur ferdaskrifstofa i skilningi laga nr.117/1994 um skipulag ferdamala
(Iceland Express, 2004a). A heimasidu Iceland Express kemur fram ad
breska flugfélagid Astreus sér um flugrekstur Iceland Express og ber abyrgd
gagnvart farpegum (Iceland Express (2004b). betta pyodir a0 gjaldeyristekjur
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af fargjaldatekjum Iceland Express komu ad litlu leyti inn 1 islenskt

samfélag.

Hér er rétt a0 taka fram ad ef reikna 4 it medalfarmidaverd parf ad fa
nakvemari upplysingar fra til deemis peim flugrekstraradilum sem fljiga til
og fra landinu. Hversu marga erlenda ferdamenn peir fluttu til landsins &
peim arum sem eru med i samanburdartimabilinu sem er til skodunar, einnig
pyrftu pa ad vera til stadar upplysingar hversu miklar tekjur peir h6fou af
peim. bannig ad toluvert itarlegar upplysingar pyrftu ad vera til stadar til ad

meta hvert verd farmida hefur verid ad medaltali.

Hins vegar stendur pessi samanburdur sem hér er hafdur i frammi einungis
ef & ad meta pydingu gjaldeyristekna af fargjaldasolu i einhverju dkvednu
samhengi, eins og ad meta hverjar gjaldeyristekjurnar hafa verid ad
medaltali fyrir hvern erlendan ferdamann sem sakir island heim. bvi er
edlilegra ad mati skyrsluhdfundar ad taka pessar tolur sérstaklega ut og lata

paer standa einar og sér pegar slikur samanburdur 4 sér stad.

3.7 Gjaldeyristekjur a hvern landsmann

S4 melikvardi sem hafdur er til skodunar 1 pessum kafla er nystarlegur ad
pvi leyti ad med honum er gjaldeyristekjum af erlendum ferdamoénnum deilt
nidur 4 alla landsmenn og pannig er tolfredin & bak vid gjaldeyristekjurnar
gerd adgengilegri. Allar tolur eru stadvirtar til verdlags & arinu 2003 med

visitolu neysluverds (Gudrun Jonsdoéttir,munnleg heimild, 5.april 2004).

3.7.1 Gjaldeyristekjur & hvern landsmann med fargjaldatekjum

A mynd 10 er hzgt ad sja hver préunin hefur verid 4 sidustu 14 arum pegar
skodadar eru gjaldeyristekjur af erlendum ferdamoénnum med
fargjaldatekjum 4 hvern landsmann 4 slandi. Allar tolur hafa verid stadvirtar

til arsins 2003.
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Mynd 10 Gjaldeyristekjur 4 hvern landsmann ad medaltali med fargjaldatekjum

(Sedlabanki fslands, 2004a; Hagstofa fslands, 2004f: Utreikningar eru
skyrsluh6fundar)

A pvi timabili sem hér er til skodunar ma sja ad um tluverdan voxt hefur
verid ad rada i gjaldeyristekjum & hvern landsmann ad medaltali.
Medaltalsvoxtur fyrir umreett timabil er 3.38% 4 ari. Arid 1990 voru pessar
tekjur 83.215 IKR og 2003 voru peer komnar i 128.352 IKR. Hast fara
gjaldeyristekjurnar yfir 140.000 IKR 4rid 2001 en hafa farid heldur leekkandi

undanfarinn tvo ar.

3.7.2 Gijaldeyristekjur a hvern landsmann an fargjaldatekna

Hér 4 eftir 4 mynd 11 er sett fram su proun sem hefur ordid i
gjaldeyristekjum af erlendum ferdamdénnum an fargjaldatekna 4 hvern
fslending 4 arunum 1990-2003. Allar tolur eru stadvirtar til verdlags 4 arinu
2003 med visitdlu neysluverds (Gudrin Jonsdottir,munnleg heimild, 5.april
2004). Toluverd aukning hefur att sér stad pegar litid er yfir
vidmidunartimabilid sem hér er haft til skodunar, pratt fyrir téluverda

fjolgun islensku pjodarinnar.
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Mynd 11 Gjaldeyristekjur 4 hvern landsmann ad medaltali 4n fargjaldatekna

(Sedlabanki fslands, 2004a; Hagstofa fslands, 2004f: utreikningar eru
skyrsluh6fundar)

Medalvoxtur & pessum 14 arum hefur verid 3.46% 4 ari sem aftur er nanast
nakvemlega sami voxtur og hefur verid af heildargjaldeyristekjum & hvern

landsmann af erlendum ferdamonnum.

3.7.3 Pbréun gjaldeyristekna af fargjaldatekjum & hvern landsmann

A0 lokum er skodad hvernig prounin hefur verid i vexti gjaldeyristekna af
fargjaldatekjum med pvi ad stadvirda allar tekjur til 2003 eins og 4dur.
Tekjurnar hafa aukist ur ramum 29 ptasund kréonum i ramar 44 pisund a
timabilinu eda um 3.26% ad medaltali 4 ari (sjd mynd 12). Voxturinn var
hradur um midbik timabilsins sidan stadnadi hann og 4 sidasta ari laekkadi

pessi tala toluvert.
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Mynd 12 Gjaldeyristekjur 4 hvern landsmann af fargjaldatekjum

(Sedlabanki fslands, 2004a; Hagstofa fslands, 2004f: Utreikningar eru
skyrsluh6fundar)

Tekjur hvers landsmanns af fargjaldatekjum ef pannig ma ad ordi komast
hafa farid leekkandi 4 undanférnum misserum og er helsta astada fyrir
leekkun heildargjaldeyristekna 4 undanfornum tveimur arum par sem
gjaldeyristekjurnar & hvern landsmann hafa verid a svipudu roli arin 2001 til

2003.

Oliklegt er ad Icelandair haldi peirri hau markadshlutdeild sem peir hafa haft
4 flutningi erlendra ferdamanna til fslands til langframa. Sérstaklega pegar
1iti0 er til pess ad liklegt er ad erlendir flugrekstraradilar fari ad lita frekar til
landsins eftir pvi sem ferdapjonusta eflist 4 {slandi og markadurinn fer
stekkandi. Pvi er ekki oliklegt ad petta hlutfall vaxi ekki eins hratt og pad
hefur gert yfir vidmidunartimabilid pegar litid er til naestu ara og aratuga.
Ekki ma heldur gleyma a0 lekkun flugfargjalda mun einnig segja til sin i

pessu sambandi med tilkomu laggjaldaflugfélaga og hardnandi samkeppni.

3.8 Greining gistinatta erlendra ferdamanna 4 islandi

[ hugmyndafraedi sjalfberrar ferdapjonustu er gert rad fyrir pvi ad rekstur
vidkomandi fyrirtekja gangi an pess ad opinberir styrkir komi til. Pegar
petta er haft til hlidsjonar og reynt er ad svara ad svara spurningunni hvort

raunhaeft sé ad tla ad ferdamennska 4 Islandi proist i anda sjalfbaerrar
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préunar. b4 er naudsynlegt ad skoda hvernig gistinaetur af erlendum
ferdamonnum & hotelum og gistiheimilum hafa dreifst hér & landi & milli
hofudborgarsvaedis og landsbyggdarinnar 4 arunum 1998-2003. Vid skodun
peirra gagna mé sja hvernig pessum hlutum hefur verid hattad hér 4 landi 4
undanférnum arum og vid hvad er ad eiga i rekstri ferdapjonustunnar 4
landsbyggdinni. { vidauka 3 ma sja pau gogn sem myndirnar i pessum kafla

eru byggoar 4.

Arid 2001 var 32% af frambodi gistiryma 4 hétel og gistiheimilum & hofud-
borgarsvadinu og 68% 4 landsbyggdinni (Ferdamalarad {slands, 2003, bls.

5).
3.8.1 Gistinattatdlur Hagstofu islands

Hagstofa [slands hefur stadid fyrir sofnun gistinattatalna um arabil 4 Islandi.
bar veita goda mynd af sdgulegri proun i pessum geira ferdapjonustunnar.
Hér a eftir verda pessar tolur skodadar og bornar fram med myndraenum
heetti fyrir timabilid 1998-2003. Upplysingar paer sem hér er unnid med eru
unnar upp r télfreedilegum upplysingum fra Hagstofu Islands og standa
fyrir gistinaetur 4 hotelum og gistiheimilum. Rétt er ad geta pess ad tolurnar

fyrir arid 2003 eru bradabirgdatolur (Hagstofa islands, 2004g)

Mynd 13 hér 4 eftir synir hlutfall peirra gistinatta sem fellur til af erlendum

ferdamonnum 4 landsbyggdinni eftir manudum sidastlidin fimm ar.
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Mynd 13 Hlutfall seldra gistinatta 4 hételum og gistiheimilum af heildinni til erlendra
ferdamanna a landsbyggoinni
(Hagstofa Islands, 2004g; Utreikningar eru skyrsluhéfundar)
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A mynd 13 hér ad framan ma sja ad 4 timabilinu oktoberEupril falla
kringum 10% af gistin6ttunum til 4 landsbyggdinni 4 pvi arabili sem hér er
til skodunar. betta synir hversu erfidlega hefur gengid ad skapa asettanlega
dreifingu erlendra ferdamanna um Island yfir vetrartimann a.m k ef litid er
til hagsmuna ferdapjonustunnar 4 landsbyggdinni. Akvednar breytingar ma
b6 greina i peirri proun sem att hefur sér stad 4 sidustu arum og pad er
hlutfallsleg styrking seldra gistinatta 4 landsbyggdinni fra pvi i mai fram i

september, jafnvel ma setja april og oktober i pennan hop.

Samsvarandi mynd fyrir hofudborgarsvedid er skodud nast (mynd 14). bar
ma sja ad einskonar hola myndast yfir sumarmanudina. Hlutfallstalan hefur
heldur verid ad gefa eftir yfir sumarid og i manudum par i kringum,
timabilid april - oktober. Hér er um heegfara breytingar ad reeda og styrkur
pessa svadis er 6neitanlega mikill yfir vetrarmanudina i peim samanburdi

sem hér er hafdur uppi.
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Mynd 14 Hlutfall seldra gistinatta 4 hételum og gistiheimilum af heildinni til erlendra
feroamanna 4 hofudborgarsvadinu

(Hagstofa {slands, 2004g; Utreikningar eru skyrsluhofundar)

begar pessar tvaeer myndir (mynd 13 og mynd 14) hér ad framan eru bornar
saman ma sja ad par lysa mjog peim 6liku adstedum sem fyrirteki i
gistipaetti ferdapjonustunnar eiga vid ad strida & samkeppnismarkadi 1 solu
gistingar til erlendra ferdamanna eftir pvi hvort pau eru stadsett &

landsbyggdinni eda hofudborgarsvaedinu.
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i pessari skyrslu verdur ekki farid i nanari greiningu 4 peim pattum sem
skapa pa stodu sem uppi er i pessum malaflokki islenskrar ferdapjonustu.
Hér er frekar verid a0 meta hagrent gildi ferdapjonustu og dreifingu peirra

gjaldeyristekna sem 1 henni myndast 4 landsvisu.

A naestu tveimur myndum (mynd 15 og mynd 16) er synt hversu margar
gistinatur eru seldar annars vegar 4 hofudborgarsvedinu og hins vegar 4
landsbyggdinni 4 pvi timabili sem hér er til skodunar. A peim sést glogglega
vid hversu erfidar rekstrarlegar adsteedur hotel og gistiheimili eiga vio ad
etja &4 landsbyggdinni og pad hversu arstidarbundnar sveiflurnar eru i s6lu
gistinatta til erlendra ferdamanna. Hér er po rétt ad sla varnagla par sem hér
er ekki tekid tillit til innlenda markadarins sem 4 dkvednum landssvaedum

hefur toluvert mikid gildi fyrir rekstur gististada.
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Mynd 15 Fjoldi seldra gistinatta 4 htelum og gistiheimilum til erlendra ferdoamanna a
hofudborgarsvadinu

(Hagstofa {slands, 2004g; Utreikningar eru skyrsluhofundar)

A mynd 15 hér ad framan ma sja ad dreifing gistinatta yfir 4rid 4
hofudborgarsvadinu er med nokkrum agaetum, po alltaf megi gera betur. A
pvi svadi ma segja ad dgetlega hafi gengid ad jafna Gr sveiflum i eftirspurn
eftir manudum. Sérstaklega ef 1itid er til pess hvernig pessu er hattad a

landsbyggdinni eins og sja ma 4 mynd 16.
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Mynd 16 Fjoldi seldra gistinatta 4 hételum og gistiheimilum til erlendra ferdamanna
1998-2003 4 landsbyggdinni

(Hagstofa {slands, 2004g; Utreikningar eru skyrsluhofundar)

Pegar mynd 16 er skodud er po eftirtektarvert ad mai og september hafa
verid ad styrkja stodu sina toluvert ef litid er til hlutfallstalna undanfarinna
tveggja ara, mai um tep 76% og september um riam 57% & pessu timabili.
Fjolgun gistinatta 4 hotelum og gistiheimilum 4 landsbyggdinni hefur einnig
att sér stad yfir haannartimann jini Daguast & sidustu tveimur arum, 4 bilinu
26 B28% eftir manudum. Pad gefur lika hugmynd um hversu erfitt er ad
stunda ferdapjonustu 4 landsbyggdinni sem heilsérsstarf ad arid 2003 toldust
gistingtur 1 juli og aglst vera taep 64% af 6llum gistinottum sem seldar voru
til erlendra ferdamanna. Petta hlutfall hefur p6 adeins skanad fra 1998 pegar
pad var 68,67%. bad sem po er eftirtektaverdast vid pessa mynd er hversu
illa hefur gengiod ad jafna sveiflurnar 4 landsbyggdinni.

Mynd 17 synir hlutfall seldra gistinatta til erlendra ferdamanna & hotelum og
gistiheimilum & milli h6fudborgarsvaedis og landsbyggdar arin 1998 - 2003.
Pessar tolur eru byggdar a gistinattakonnunum Hagstofu [slands. A
myndinni ma sja ad hlutfall gistinatta & hotelum og gistiheimilum sem
hlutfall af heildinni hefur farid heldur haekkandi 4 landsbyggdinni &
umraeddu timabili, sérstaklega sidustu tvo ar. A arinu 2003 eru ram 40%
seldra gistinatta til erlendra ferdamanna 4 Islandi 4 hotelum og

gistiheimilum & landsbyggdinni. Pegar reynt er ad meta hvernig
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gjaldeyristekjur af ferdapjonustu skiptast nidur 4 héfudborgarsvaedid og
landsbyggdina er mikilvegt ad gera grein fyrir hvernig pessum malum er

hattad hér a landi.
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Mynd 17 Hlutfall seldra gistinatta 4 milli h6fudborgarsvaedis og landsbyggoar a
hételum og gistiheimilum

(Hagstofa slands, 2004g; Utreikningar eru skyrsluhofundar)

bad verdur dhugavert ad fylgjast med pessum hlutfallstélum a neestu arum
og sja hvort st proun sem hefur att sér stad undanfarin tvo ar haldi afram.
vidauka 4 er hagt ad skoda tolfredilegar upplysingar um allar tegundir

gististada.

3.8.2 Tekju- og nytingarkdnnun Samtaka ferdapjonustunnar

Samtok ferdapjonustunnar safna saman upplysingum fra 13 hotelum a
hofudborgsvaedinu og 13 hotelum & landsbyggdinni um nytingu og tekjur
yfir alla manudi arsins. I vidauka 12 er haegt ad sja hvada hotel petta eru sem
eiga { hlut. Urtak kénnunarinnar 4 hofudborgarsvadinu er mjog gott eda
hotel sem hafa um 78% af hotelherbergjum & svadinu (Porleifur Por

Jonsson, munnleg heimild, 19.april 2004).

A heimasidu Samtaka ferdapjonustunnar (SAF) er haegt ad finna nytingu
peirra hotela sem taka patt i konnunum samtakanna. Mynd 18 synir nytingu
pessara hotel arid 2003 fyrir alla manudi arsins (Samtdk ferdapjonustunnar,

2004).
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Mynd 18 Medalnyting a hotelum i Reykjavik og landsbyggdinni 2003
(Samtok ferdapjonustunnar, 2004)

Rétt er ad taka fram ad hér er um ad reda nytingarhlutfall pessara hoétela.
Pannig ad t6lur um solu gistinatta eru baedi til erlendra ferdamanna og
innlendra vidskiptavina. A mynd 18 ma greina hversu erfid rekstrarskilyrdi
eru til stadar 1 hotelrekstri 4 landsbyggdinni. Nytingarhlutfallid fer nidur

fyrir 10% 1 einstokum manudum arsins.

A haustfundi hétel og veitingamanna sem haldin var & Selfossi i oktober
2003 4 vegum SAF kom medal annars fram ad a4 landsbyggdinni megi gera
rad fyrir ad haegt sé ad hafa fra um 700.000 kronum upp i rimlega milljon
IKR i tekjur 4 hvert hotelherbergi 4 ari. [ Reykjavik geeti pessi tala hljomad
fra um 1,5 milljéonum til ramlega tveggja milljona i tekjur & hvert herbergi

(Porleifur Por Jonsson, munnleg heimild, 28.april 2004).

bessi nyting 4 landsbyggdinni sem kemur fram 4 mynd 18 er ekki god og
hlytur pad ad vera eitt af helstu markmidum rddamanna i islenskri
ferdapjonustu ad gera allt sem mogulegt er til ad baeta Ur peirri stodu sem

hér blasir vid.

3.9 Dvalarlengd erlendra ferdamanna

Ferdamalarad Islands & télur sem unnar hafa verid upp ar konnunum

stofnunarinnar sem segja medal annars til um dvalarlengd erlendra
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ferdamanna eftir manudum. Til eru gégn sem na yfir arin 1997 til 2001 fyrir
utan febriiar manud 2001 (sja mynd 19). Hér er um mikilvaeg gdgn ad reda
pegar gjaldeyristekjur 4 hvern dvalardag eru reiknadar sidar i verkefninu.
Medaltol pessara ara eru sidan notud vid ad reikna upp tolur fyrir pau ar par
sem slik gogn eru ekki til fyrir. Med pvi moti er haegt ad reikna
samanburdarhafar télur fyrir allt timabilid 1991 D2003 pegar pad er skodad
med tilliti til gjaldeyristekna 4 hvern dvalardag.
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Mynd 19 Fjoldi dvalardaga erlendra ferdamanna a timabilinu 1997 — 2001 eftir
manudum

(Ferdamalarad {slands, 2004c)

Samkvemt pessum gognum pa dvelja erlendir ferdamenn lengst hér a landi 1
agust eda rima 12 daga ad medaltali, sidan kemur juli med rama 10 daga.
AOdrir manudir eru med medaltalstolur & bilinu 4.5 til pess ad vera rumir sjo

dagar.

[ pessum kénnunum Ferdamalarads Islands vardandi dvalarlengd voru
erlendir ferdamenn spurdir um fjolda gistinatta og dvalarlengdin fengin Gt

fra peim tolum (Oddny b. Oladéttir, munnleg heimild, 24. mai 2004).

3.10  Hlutfall éskradra gistinatta i islenskri ferdapjonustu

begar til eru tolur yfir dvalarlengd erlendra ferdamanna (kafli 3.9) er hagt

med einfoldum utreikningum ad meta hlutfall gistinatta sem ekki eru skradar
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i gistinattaskyrslum Hagstofu Islands. Petta er hagt ad gera med pvi ad
margfalda dvalarlengd med fjolda ferdamanna. Pannig er hagt ad fa
heildarfjolda dvalardaga erlendra ferdamanna yfir arid. A mynd 20 er
heildarfjolda dvalardaga deilt med heildarfjolda gistinatta 4 Islandi midad
vid allar tegundir gistinga i gistinattaskyrslum Hagstofu Islands (sja vidauka
6). Samanburdurinn er eftir manudum fyrir priggja ara timabil. Arin sem eru

med 1 utreikningunum eru prjia 1998,1999 og 2000.
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Mynd 20 Hlutfall gistinatta sem koma ekki fram i gistinattaskyrslum Hagstofu islands

(Hagstofa fslands, 2004g; Ferdamalarad islands, 2004c; Utlendingastofnun,
2004; Utreikningar eru skyrsluhofundar)

Hér er um mjog héar hlutfallstolur ad reda sem ekki koma fram i
gistinattaskyrslum Hagstofu Islands. Pad eru helst prji atridi sem geta skyrt
pennan mikla mun:
1. Hinir erlendu ferdamenn gista hja vinum og &ttingjum.
2. Gistingin er ekki skrad nidur, getur til demis att vid gistiskala upp a
hélendi eda tjaldad er par sem ekki eru skipulogd tjaldsvaedi til
stadar.

3. Um er a0 reda svarta atvinnustarfsemi.

Hér er um ahugavert vidfangsefni ad reda sem ad gefnum dkvednum
forsendum etti ad vera haegt ad skjota & umfang svartrar atvinnustarfsemi i
gistipaetti ferdapjonustunnar. Utreikningar skyrsluhdfundar fyrir pessi prjt
syna ad heildarfj6ldi gistinatta hafi verid teplega 82% fleiri arid 1998 heldur
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en kemur fram { gistinattaskyrslum Hagstofu Islands, teeplega 75% arid 1999
og ram 91% arid 2000. betta eru haar tolur og mikilvegt ad per séu
skodadar frekar til ad hagt sé ad atta sig betur 4 pvi umhverfi sem er til

stadar 1 atvinnugreininni hér 4 landi.

3.11  Arsverk i islenskri ferdapjonustu

Arsverkum i ferdapjonustu 4 fslandi 4 timabilinu 1990-1999 fjolgadi ur
ramlega 4000 i upphafi timabilsins i teeplega 5.400 i lok pess sem er 33%
fjolgun arsverka & pessu timabili, eins og sja ma & mynd 21 (Hagstofa

fslands, 2004c).
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Mynd 21 Arsverk i ferdapjénustu 1990-1999
(Hagstofa fslands, 2004c)

Almennt fj6lgadi arsverkum i landinu um 10% 4 sama timabili. Pannig ad
glogglega ma sja ad veegi greinarinnar i heildararsverkum fer vaxandi 4
timabilinu eda Gr 3.2% i 3,9% (Hagstofa {slands, 2004c). Til samanburdar
aeetlar ,,World Travel & Tourism Council®“ (WTTC) ad ferdapjonustan veiti
8,2% af 6llum storfum i heimsbiskapnum arid 2004 eda ramlega 215

milljonir starfa (WTTC, 2004).
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Mynd 22 Dreifing arsverka i islenskri feroapjénustu 1990-1999
(Hagstofa slands, 2004c)

Skiptingu arsverka ma sja 4 mynd 22. Par eru sterstu hoparnir arsverk a
veitinga- og gististodum og i flugrekstri og rekstur flugvalla. I pessum
hopum hefur fjolgun arsverka einnig verid mest 4 undanfornum arum. A
arinu 1999 téldust 68% arsverka i ferdapjonustu vera i pessum tveimur

hoépum, ekki fundust nyrri gdgn en petta vid gerd pessa verkefnis.

Ekki eru til t6lur um skiptingu arsverka i ferdapjonustu & milli
hofudborgarsvaedis og landsbyggdar (Gamaliel Sveinsson, munnleg heimild,
6. april 2004). Slik gogn veru mjog askileg vid gerd verkefna eins og pessa
og 1 raun mikilvaegur pattur i 61lu mati & hagreenu gildi ferdapjonustu &
[slandi. Pannig vari gott ad vita hvernig flokkun 4rsverkana eftir
starfsflokkum skiptist & milli landsbyggdar og hofudborgarsveadis.
Skyrsluhéfundur alyktar ad atvinnutekjur i greinum tengdum flugrekstri séu
heaerri en 4 veitinga- og gististodum. Pannig ad til ad auka skilning 4 pessum

attum yroi slik greining ad fylgja med.
yr g

Skyrsluhofundur telur einnig 6hett ad alykta hér ad storfin sem eru tengd
flugrekstrinum séu langflest 4 hofudborgarsvadinu par sem Icelandair og
tengd fyrirteki eru med hofudstodvar sinar. Einnig starfar toluverdur fj6ldi

starfsmanna & Keflavikur- og Reykjavikurflugvelli.
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3.12  Veegi voru- og pjonustuatflutnings arin 1990-2003

Mikilvaegi pjonustu i utflutningstekjum fslendinga hefur farid mjog vaxandi
4 undanférnum arum og vagi hennar hefur aukist téluvert sem hlutfall af
heildarutflutningstekjum fslendinga eins og sja ma 4 mynd 23.
pjoohagsreikningum er pad ferdapjonusta, adrar samgongutekjur og dnnur
pjonusta sem falla undir pjonustuttflutninginn (Jakob Gunnarsson, munnleg

heimild, 14.april 2004).
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Mynd 23 Hlutfall voru- og pjonustuttflutnings 1990-2003
(Hagstofa slands, 2004¢)

Utflutningur 4 pjonustu hakkar Gr 26% i 35.8% 4 vidmidunartimabilinu, eda
um tep 10% (sja vidauka 7). Hér er um mjog miklar breytingar ad reda 4
skommum tima i utflutningsgreinum fslendinga sem syna hversu miklar og

hradar breytingar eru ad eiga sér stad i islensku atvinnulifi.

3.13  bjédhagslegur abati ferdapjénustu & islandi

Hagfradistofnun Haskola Islands varar vid pvi i skyrslu sinni ,,Flug- og
ferdapjonusta 4 fslandiOsem kom ut fyrr 4 pessu 4ri 4 vegum stofnunarinnar
fyrir samgonguraduneytid ad atvinnuskopun og auknar gjaldeyristekjur purfi
ekki endilega ad pyda pjoShagslegan abata fyrir islenskt samfélag.
skyrslunni stendur ennfremur ad: ,,Mismunur & rikidemi pjoda veltur ekki &

fjolda starfa heldur framleioni peirra. Med sama hatti felst pjoohagslegur
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abati fyrst og fremst i baettri pattaframleidni, en ekki fjolda starfa® (Asgeir
Jonsson og Axel Hall, 2004, bls. 25).

4

[ skyrslu Hagfraedistofnunar eru nefndar nokkrar leidir um pad hvernig
islensk ferdapjonusta hefur skapad pjodhagslegan abata hérlendis (Asgeir
Jonsson og Axel Hall, 2004, bls. 26-27):

* Bett framleioni vinnuafls: Skdpun nyrra starfa i
ferdamannapjonustu sem gefur folki taekifeeri til ad afla sér haerri
tekna en ella hefdi ordid, ad gefinni menntun, busetu og
starfspjalfun.

* Bett framleioni einkafjarmagns: Aukin nytni fastafjirmuna vegna
meiri veltu hja fyrirtekjum sem tengjast ferdapjonustu med beinum
eda Obeinum heetti, s.s. pjonustu-, flutninga- og
afpreyingarfyrirteekja. Utan vid hofudborgarsvaedid eru margs konar
mannvirki, t.d. skélar og félagsheimili, sem eru mjog vannytt af
ibaum. Ennfremur kann stadbundid atvinnuleysi eda 6nnur
vannyting vinnuafls ad vera til stadar & akvednum svaedum.

* Bett framleioni opinbers fjarmagns og innvida: Hlutdeild i
kostnadi vegna notkunar innvida (e. infrastructure) islensks
pbjodfélags, svo sem samgéngumannvirkja, sem kemur fram med
beinum og 6beinum hetti til islenska rikisins. Hagraedid kemur
einkum fram ef notkun landsmanna sjalfra er fremur litil og aukinn
fjoldi notenda tefur ekki fyrir peim sem pegar nyta sér
umferdarmannvirkin.

* Sterkari grundvéllur fyrir sérhaefingu og fjolbreytni: Sérhefing
eda nybreytni af einhverjum toga krefst dkvedins lagmarksfjolda af
vidskiptavinum til pess ad fastur kostnadur dreifist 4 naegilega
margar einingar. Pjodin er famenn og hefur pess vegna takmarkad
svigram til pess ad skapa fjolbreytileika i verslun og pjonustu sem
krefst fjarfestingar og byggir 4 steerdarhagkvemni. Um leid og
ferdamonnum fjolgar skapast aukid svigraim ad pessu leyti.
Verslunar- og pjonustufyrirteki spretta upp sem pjona heima-
monnum en a&ttu samt ekki tilverugrundvoll ef ferdamenn veru ekki

til stadar.
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Oft getur verid erfitt ad greina a milli mikilvaegi framleidni mismunandi
patta i framleidsluferlinu, ef hagt er ad orda pad med peim hatti sem
pjonustugrein eins og ferdapjonustan er, par sem framleidni fjarmagns og
vinnuafls tengjast sterkum bondum. ,,Hins vegar er 1jost af pessu ad
nyting fjarmuna er verri og fjolbreytni minni vegna folksfaedar, heldur en i

hofudborginni (Asgeir Jonsson og Axel Hall, 2004, bls. 26-27).

Pad er einnig dhugavert ad lesa hvernig peir hjad Hagfraedistofnun Haskola
fslands meta hugsanlegan 4bata pess fyrir islenskt pjodarbu ad styrkja

islenska ferdapjonustu med nidurgreidslum.

,Flest bendir til pess ad pjodhagslegur dbati vid hvern pann gest sem ratar
hingad til lands sé mjog mismunandi eftir pvi hvar hann kemur og hvar hann
dvelst. Pad geti ef til verid verjandi fyrir hagkvaemnissakir ad stjornvold
nidurgreiddu ferdamannastraum til landsins utan hdannar pegar fjarfestingar
i greininni eru vannyttar. Og pa einkum til ad beina ferdamannastraumnum
fra Reykjavik til landsbyggdarinnar. Ef pad heppnadist veri jafnad alagio &
innvidum landsins og busetuskilyrdi a landsbyggdinni baett med

hagkveemum hztti“ (Asgeir Jonsson og Axel Hall, 2004, bls. 39).
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4 [sland i alpjodlegum samanburdi

begar metid er hvert hagrant gildi ferdapjonustunnar er fyrir fsland er
naudsynlegt ad reyna ad skoda tolfredina fyrir atvinnugreinina i heild vitt og
breytt um jardarkringluna. Pannig getum vid betur séd hvar islenskt
samfélag stendur i slikum samanburdi. Lengi hafa menn skipst 4 skodunum
hvener svo er komid ad haegt s¢ ad kalla fsland ,,ferdamannaland. Sumir
hafa sagt ad {sland hafi ordid ferdamannaland 4rid 2000 pegar i fyrsta skipti

komu fleiri erlendir ferdamenn til landsins en ibuar landsins telja.

Hér a eftir verdur reynt ad lita 4 petta atridi Gt fra hagreenum pattum og sett i

samhengi vid nokkur af helstu ,,ferdamannalondum* jardar.

ber toflur sem fylgja med hér ad aftan eru unnar upp ur gégnum fra
Alpjodaterdamalaradinu (WTO), Efnahags- og framfarastofnuninni
(OECD), Hagstofu slands og Sedlabanka Islands.

Samkvemt tolum Alpjodaferdamalaradsins i Madrid toldust komur
ferdamanna 4 milli landa 702,6 milljonir arid 2002, sem var aukning fra
fyrra &ri um 2,7%. Mesta fjolgunin vard i midausturlondum um 16,7% &
milli ara. Samdratturinn vard mestur i sudur-Ameriku -13,6%. Hlutur
Evropu af 6llum komum milli landa var um 56,9% arid 2002 eda 399,8
milljonir ferdamanna. Tekjur af 6llum peim ferdaménnum sem ferdudust &
milli landa arid 2002 voru 474,2 milljardar bandarikjadala
(Alpjodaferdamalaradid, 2003). Hlutur slendinga af 61lum utgjoldum
ferdamanna sem ferdudust 4 milli landa arid 2002 er pvi um 1/1900 af
heildinni 4 heimsvisu. Petta er fengid med pvi ad deila neyslu erlendra
ferdamanna 4 {slandi 4rid 2002 (22.411 milljonir) med midgildi dollars
(91,46 IKR) 4 pvi ari og deila pvi aftur med heildarneyslu ferdamanna i
heiminum (474,2 milljardar Bandarikjadala).

4.1 Gjaldeyristekjur af ferdapjonustu

[ gegnum tidina hafa gjaldeyristekjur af ferdapjonustu oft verid settar fram

sem malikvardi 4 pad hvad ferdapjonustan sé mikilvaeg atvinnugrein. Hins
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vegar hefur pessi melikvardi litid ad segja um hagraena pydingu greinarinnar
fyrir vidkomandi land. Hins vegar getur verid frodlegt ad skoda samanburd
par sem Island er borid saman vid pekkt ferdamannalond med pvi ad reikna
hlutfall gjaldeyristekna af ferdapjonustu sem hlutfall af landsframleidslu
eins og gert er i kafla 4.2. Rétt er ad geta pess ad innlendar tekjur af

ferdapjonustu eru ekki inn i pessum télum.

A mynd 24 hér a eftir verdur synt hvada 14 16nd i heiminum hafa mestu
gjaldeyristekjur af ferdapjonustu.

[ umredu 4 slandi um gjaldeyristekjur af erlendum ferdamoénnum er
algengast ad fargjaldatekjur séu innifaldar peim t6lum sem dregnar eru upp.
Alpjodaferdamalaradio i Madrid skilur hins vegar 4 milli fargjaldatekna og
neyslu innanlands i sinni tolfredi um gjaldeyristekjur af ferdapjonustu
(Vilborg Juliusdottir, munnleg heimild, 21. mai 2004). betta er rétt ad hafa i

huga pegar efni kaflans er lesid.

Milljaréar USD

Bandarikin
Spann
Frakkland
italia

Kina
byskaland
Bretland
Austurriki
Hong Kong
Grikkland
Kanada
Tyrkland
Mexiko
Astralia

Mynd 24 Gjaldeyristekjur af ferdoapjonustu 1999-2002
(Alpjodaferdamalaradid, 2001, 2002, 2003)

bessi 14 16nd 4 mynd 24 nédu til sin 52,3% af peim gjaldeyristekjum sem
eytt var til ferdalaga 4 milli landa 4rid 2002. Bandarikjamenn f4 langstaerstu
sneidina af peirri koku eda 66,5 milljarda USD arid 2002 sem telst vera 14%
af heildinni. P4 ma einnig sja ad mikid hefur dregid Ur tekjum

Bandarikjamanna 4 arunum 2001 og 2002 midad vid arid 2000
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(Alpj6daferdamalaradid, 2001,2002,2003). Hér er spurning hversu mikil
ahrif hrydjuverkin i New York 11.september 2001 hafa haft ad segja i pessu
sambandi. A0 minnsta kosti hefur gengi Bandarikjadollars verid ad veikjast
4 sama timabili sem undir venjulegum kringumstaedum hefoi att ad hafa

jakvaed ahrif & ferdapjonustu i Bandarikjunum.

Hér er rétt a0 geta pess ad ekki er rétt ad alykta um of um mikilvaegi
einstakra atvinnugreina ut fra pvi hversu gjaldeyrisskapandi vidkomandi
atvinnugrein er. Hagfradistofnun Haskéla Islands ordar petta med
eftirfarandi heetti i skyrslu sinni um Flug- og ferdapjénustu 4 islandi:
,»2Auknar Utflutningstekjur eru einnig marklausar ad 6dru leyti en pvi ad per
gefa visbendingar um aukna sérhafingu landsins og gefur landsménnum
jafnframt fzeri 4 pvi ad njota sérhafingar annarra pjoda“ (Asgeir Jonsson og

Axel Hall, 2004, bls. 26).
bannig ad par prjar myndir (sja myndir 25,26 og 27) sem fylgja hér 4 eftir
geta pvi gefid okkur einhverjar hugmyndir um pad hvernig pessari

sérhafingu er hattad 4 {slandi i samanburdi vid erlendar pjodir.

4.2 Gjaldeyristekjur af ferdapjonustu sem hlutfall af

landsframleidslu

begar pau 16nd sem hafa mestu gjaldeyristekjurnar af ferdapjonustu eru
borin saman ma sja ad hlutfall ferdapjonustunnar er 01 misjafnt sem

hlutfall af landsframleidslu pessara rikja.

Pjodhagstofnun notadist vid eftirfarandi skilgreiningu pegar hiin var vid
1y01: ,,Framlag einstakra atvinnugreina til landsframleidslu er su vidmidun
sem notud er til ad mela voxt og vidgang peirra innan
efnahagsstarfseminnar® (Pjodhagsstofnun, 1998, bls. 4). Hér ma ekki
gleyma ad peir Utreikningar sem hér eru syndir eru einungis hlutfall af

landsframleidslu.
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Mynd 25 Hlutfall gjaldeyristekna af ferdapjonustu af vergri landsframleioslu (GDP)
an fargjaldatekna

(Alpjodaferdamalaradid, 2001,2002,2003; Hagstofa fslands, 2004e;
Efnahags- og framfarastofnunin, 2004a; Sedlabanki fslands, 2004a;
Utreikningar eru skyrsluhdfundar)

begar mynd 25 er skodud ma sja ad med pennan malikvarda til hlidsjonar
ad pekkt ferdamannalond eins og Italia og Frakkland eru fyrir nedan fsland i
pessum samanburdi. Arid 2002 var petta hlutfall 2,93% fyrir fsland, 2,27%
fyrir ftaliu og 2,26% fyrir Frakkland.

Samkvaemt pessum samanburdi pa skipa Grikkir efsta s@tid par sem hlutfall
gjaldeyristekna af erlendum ferdamoénnum af landsframleidslu er 7,32%.
Austurrikismenn og Spanverjar fylgja sidan 4 eftir med ram 5%. Einnig er
frodlegt ad sja hvad hlutfallid er lagt fyrir Bandarikin eda 0,64% sem po
fengu meiri gjaldeyristekjur arid 2002 af erlendum ferdaménnum en Spann
og Frakkland til samans. Petta skyrist af pvi hversu mikid efnahagsveldi

Bandarikin eru og landsframleidsla 4 mann er ha par i landi.

4.3 Medal gjaldeyristekjur af hverjum ferdamanni

[ pessum kafla er reynt ad meta hversu mikla fjarmuni hver og einn
ferdamadur skilur eftir sig i vidkomandi landi sem hann szkir heim. A mynd

26 er borin saman 10 16nd med pessum hetti arin 1999-2002. Hér eru bornar
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saman gjaldeyristekjur af erlendum ferdaménnum 4n fargjaldatekna. Oll
pessi 16nd telja ferdamenn 4 landamarum og byggja par med a
samanburdarhafum télum (Alpjdédaferdamalaradid, 2001,2002,2003).
Tolurnar eru fengnar med pvi ad deila 6llum gjaldeyri sem kom inn i landid
med neyslu erlendra ferdamanna med fjélda peirra sem heimsoéttu

viokomandi land heim.

island
Tyrkland
Grikkland
italia
Spann
Kina
Kanada
Mexiko

Bandarikin
Frakkland

Mynd 26 Gjaldeyristekjur af hverjum erlendum ferdamanni ad medaltali 4n
fargjaldatekna

(Alpjodaferdamalaradid, 2001,2002,2003; Ferdamalarad fslands, 2004b;
Sedlabanki slands, 2004a; Utreikningar eru skyrsluhdfundar)

A mynd 26 ma sja ad i pessum samanburdi hafa Bandarikjamenn 1589 USD
af hverjum erlendum ferdamanni ad medaltali 4rid 2002. Islendingar koma i
60ru szti pad sama ar med 898 USD og Tyrkir i pvi pridja med 705 USD. A
pessari mynd reka Frakkar lestina med 420 USD ad medaltali i

gjaldeyristekjur af hverjum erlendum ferdamanni an fargjaldatekna.

Rétt er vara vid a0 alykta of sterkt vid skodun pess samanburdar sem hér er
hafdur uppi. Hér mé segja ad um akveodna tekjugreiningu sé¢ ad reda. Hins
vegar parf ad hafa i huga ad gjaldeyristekjunum er dreift nidur & pa erlenda
ferdamenn sem dvelja yfir nott. Pannig ad per tekjur sem skapast af
dagsferdamonnum dreifast einnig 4 pa. Einnig er vert ad hafa i huga ad
dvalarlengd hefur mikid ad segja, pad er & hversu marga daga pessar tekjur

dreifast. Skyrsluh6fundur hefur vid gerd pessarar skyrslu ekki nad ad afla sér
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upplysinga sem heaegt er ad byggja 4 med areidanlegum heetti hversu miklar
gjaldeyristekjurnar eru ad medaltali & hvern dvalardag i pessum
samanburdarlondum. Slikar upplysingar geetu verid einkar ahugaverdar og

samanburdarhafari i tolfredilegum skilningi.

begar verid er ad bera saman upplysingar eins og hér, er 1jost ad vegna pess
hversu 6lik landsframleidsla er & mann i hinum ymsum rikjum pa er vaegi
gjaldeyristekna af hverjum erlendum ferdamanni, po tekjurnar séu svipadar,
mjog olikt eftir hinum ymsu 16ndum. bessi samanburdur gefur og enga
hugmynd um almenn rekstrarskilyrdi atvinnugreinarinnar par sem engin
kostnadargreining 4 sér stad 4 moti tekjunum. Pannig ad ekki er med neinum

hatti hegt a0 meaela rekstrarlega atkomu eda ardsemi.

4.4 Gjaldeyristekjur a hvern landsmann

Mynd 27 synir okkur samanburd 4 gjaldeyristekjum af erlendum
ferdamonnum pegar peim hefur verid dreift nidur 4 alla landsmenn
vidkomandi landa. Hér ma sj& hversu mikilveg ferdapjonustan er ordin i
gjaldeyrisskopun pjddarinnar. Hér ber p6 ad varast eins og adur hversu
misjofn landsframleidsla 4 mann og naudsynlegt ad lita til jafnvirdisgilda i

slikum samanburdi a milli landa.
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Mynd 27 Gjaldeyristekjur af ferdapjonustu an fargjaldatekna a4 hvern landsmann

(Alpjodaferdamalaradio, 2001,2002,2003; Efnahags- og framfarastofnunin, 2004b;
Hagstofa Islands, 2004f; Sedlabanki fslands, 2004a; Utreikningar eru
skyrsluhdfundar)
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Austurrikismenn eru hér i efsta seti arid 2002 med 1381 USD 4 hvern
landsmenn, Grikkir i 63ru szti, Islendingar og Spanverjar komu sidan par 4
eftir. Gjaldeyristekjurnar 4 hvern Islending voru 866 USD arid 2002. begar
verid er meta pessa hluti verdur einnig ad hafa i huga sveiflur 4 gjaldmidlum

pjodlanda sem geta verid umtalsverdar jafnvel innan farra missera.

[ pessum samanburdi ma sja ad Islendingar afla sér mikilla gjaldeyristekna
af ferdapjonustu. Mikilveagi greinarinnar sést enn frekar pegar litid er til
pess hve litid hlutfall gjaldeyristekna kemur af pjonustu eins og fram kom i
kafla 3.12.

4.5 Spar um fjolgun ferdamanna i framtidinni

Samkvaemt svedaskiptingu Alpjodaferdamalaradsins ma sja ad Evropa og
Amerika (N-Amerika og S-Amerika) eru helstu mottokusvaedi erlendra
ferdamanna. Hins vegar hefur prounin verid pannig undanfarin ar ad vaegi
pessarra svaeda hefur farid minnkandi hlutfallslega og austur Asia og
Kyrrahafid hafa aukio vagid sitt hrodum skrefum. Spain til 2020 gerir rad
fyrir pvi ad erlendum ferdamoénnum til austur Asiu fj6lgi ad medaltali um
6,5% & ari sem pydir ad peir verdi teplega 400 milljonir i lok timabilsins,
fjolgi fimmfalt fra 1995. Spain fyrir sama timabil fyrir Evropu er fjolgun um
3% & ari. Markadshluti Evropu dregst saman Ur 59,8% 1 45.9% medan hann
stekkar ar 14,4% 1 25,4% fyrir austur-Asiu og Kyrrahafid. Spar
Alpjodaferdamalaradsins gera einnig rad fyrir pvi ad ferdalogum milli
heimsalfa fjolgi meira en ferdaldgum innan svaeda & timabilinu. Fjélgunin
fyrir lengri ferdir par sem farid er yfir langan veg verdi 5,4% & moti 3,8%
fyrir ferdalog innan svaeda 4 spatimabilinu til 2020. Medaltalsvoxtur er
aztladur 4,1% 4 ari (Alpjodaferdamalaradio, 2003). Alpjodaferdamalaradid
spair pannig fyrir ad hlutfollin fyrir ferdalog innan svaedis og a milli
heimsalfa breytist ur 82:18 1995 1 76:24 4rid 2020. Hér gaeti verid um
ahugavert atridi ad reda fyrir islenska ferdapjonustu par sem nanast allir
ferdamenn til landsins koma fljiigandi p6 ad um misjafnlega langa leid sé ad
raeda. b6 flestir ferdamenn til fslands komi fra Evropu og falli par med undir

a0 peir séu ad ferdast innan sveaedis (intraregional) samkvaemt
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skilgreiningum Alpjodaferdamalaradsins, pa koma flestir ferdamenn til
landsins med flugvélum um t6luvert langan veg. betta pyrfti ad hafa i huga

pegar verid er ad spa um framtidarvoxt i ferdapjonustunni.
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5 Tekjugreining gjaldeyristekna a hvern dvalardag

bad er alit skyrsluhofundar ad til meta proun gjaldeyristekna af erlendum
ferdamonnum verdi ad préa meaelieiningu sem meti med goédum og druggum
hzetti hver préunin er med sem hlutbundnustum hztti. A fslandi hefur pad
verid til sids ad meta arangur i ferdapjonustu med pvi ad telja fjolda peirra
erlendu ferdamanna sem szkja landid heim arlega. Onnur melistika hefur
verid par gjaldeyristekjur sem myndast i landinu og almennt hafa
fargjaldatekjur verid inn i peirri tolfreedi. Kostirnir vid badar pessar adferdir
eru a0 paer er hlutbundnar og audvelt ad meta breytingar & milli dra. Gallinn
vi0 pessar adferdir er sd ad par gefa ekki negjanlega gddar upplysingar um
pad hvernig gjaldeyristekjur atvinnugreinarinnar eru ad proast i sogulegu
samhengi. Pad er ekki haegt ad meta hvernig einhver dkvedin malieining er
ad proast innan dkvedins timabils. Hvort sem pad er samanburdur milli &ra
eda einstakra manada. A0 mati skyrsluh6fundar er besta malieiningin til ad
meta slika proun gjaldeyristekna ad finna hversu miklum gjaldeyri erlendur
ferdamadur eydir 4 einum dvalardegi hér 4 landi. [ kafla 5.1 er pessi

hugmyndafradi atferd 1 stuttu mali.

5.1 Adferdafraedi vid utreikninga

Til ad mogulegt sé ad framkvama pa ttreikninga sem syna gjaldeyristekjur
af neyslu hvers ferdamanns 4 hvern dvalardag pa purfa dkvednar upplysingar
a0 vera til stadar. ber eru eftirfarandi:

= Fjoldi ferdamanna

= Dvalarlengd ferdamanna

= Gjaldeyristekjur af neyslu ferdamanna

Ferdamalarad {slands safnar upplysingum um fjolda erlenda ferdamanna
sem szkja [sland heim, med pvi ad telja eingdngu pa sem fara i gegnum
Leifsstéd (Oddny b. Oladéttir, 2004, munnleg heimild, 26. april). Nakvam
talning pyrfti ad fara fram 4 6llum erlendum ferdamoénnum sem koma til

landsins og einnig pyrfti ad vera til tolfraedi fyrir adra brottfararstadi erlendra
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ferdamanna hér & landi sem einnig veru greindar & ad minnsta kosti

manadarlegum grunni.

Kannanir Ferdamalarads um dvalarlengd erlendra ferdamanna hér 4 landi
pyrftu ad vera gerdar med reglulegum hatti ad minnsta kosti 4 tveggja til
priggja ara fresti. ba veri haegt ad nalgast upplysingar um préun
dvalarlengdar erlendra ferdamanna hér 4 landi med reglubundnum heetti sem
mikilveegt er ad hafa vid gerd ymiskonar Utreikninga. Petta eru
grundvallarupplysingar i peim ttreikningum sem hér eru kynntir til ad haegt

s¢ a0 leggja mat a préunina.

Sedlabanki {slands safnar upplysingum um gjaldeyristekjur af erlendum
ferdamonnum. Gogn Sedlabankans néd badi yfir neyslu peirra innanlands og

af pvi sem beir greida i fargjold til islenskra fyrirtaekja.

Askilegt er 1 pessum utreikningum ad heegt s€¢ ad meta prounina a ad
minnsta kosti manadarlegum grunni. Pannig pyrftu greiningar Sedlabanka
fslands 4 gjaldeyristekjum ad vera byggdar 4 slikum manadarlegum

greiningum badi med og an fargjaldatekna.

Eftir pvi sem betri gégn eru til stadar um fjolda erlendra ferdamanna og paer
tolur unnar med stodludum haetti er hagt ad tengja slikar upplysingar vid
par kannanir sem gerdar eru til ad afla gagna um dvalarlengd erlendra
ferdamanna hér 4 landi. Med slikar upplysingar i farteskinu er hegt ad
reikna med nokkurri ndkvemni fjolda dvalardaga erlendra ferdamanna hér a
landi. Pannig er hagt ad deila gjaldeyristekjunum med dvalarddgunum og

finna hversu gjaldeyrisskapandi ferdapjonustan er 4 hvern dvalardag.

Med pessari adferdarfraeoi er haegt ad skapa akvedna tekjugreiningu med pvi
a0 bua til tekjueiningu sem hagt er ad nota yfir eitthvad tiltekid timabil til
ad meta hvort proun islenskrar ferdapjonustu sé 4 réttri leid med tilliti til
pessa pattar. Rétt er ad itreka hér ad einungis er verid ad skoda tekjuhlidina.
Til a0 meta virdisaukann & hvern dvalardag yrdi ad koma til
kostnadargreining 4 moti. Ahugavert veri sja hver nidurstadan yrdi ar slikri
rannsokn. Skyrsluh6fundur hvetur til pess ad slik rannsokn yrodi gerd yfir

samberilegt timabil pannig ad hagt yrdi ad meta proéun kostnadar a

-LOKAVERKEFNI-

52



REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD Njall Trausti Fridbertsson

dvalardag af erlendum ferdamonnum med sama hetti og gert er fyrir

tekjurnar i pessu verkefni.

5.2 Gjaldeyristekjur a dvalardag

Vi0 utreikninga peirrar tolfreedi sem kemur fram i pessum kafla fyrir
timabilid 1991 -2003 purfti ad gefa sér akvednar forsendur og er rétt ad geta
peirra hér. Ekki fengust gogn um fj6lda erlendra ferdamanna 4 manudi fra
Utlendingastofnun fyrir arid 1990. Areidanlegar tolur fyrir fjlda erlenda
ferdamenn 4rid 2001 eru ekki til par sem Utlendingastofnun hztti ad telja
erlenda ferdamenn um aramétin 2000 2001 (Oddny b. Oladéttir, 2004,
munnleg heimild, 26. april). Par med er arid 2001 ekki med i peim
utreikningum sem gerdir voru i tengslum vid verkefnid. Annar varnagli sem
rétt er ad sla hér er ad télurnar fyrir 2002 og 2003 eru byggdar &
nidurstodum ur talningum Ferdamalarads {slands i Leifsstod par med eru
tolur fyrir Norraenu sem siglir til Seydisfjardar ekki inn i pessum t6lum eda
alrir stadir par sem eitthvad er um ao erlendir ferdamenn komi inn i landid
sem fyrsta viokomustad. bar vari helst haegt ad telja upp
Reykjavikurflugvoll, Akureyrarflugvoll, Egilsstadarflugvoll,
Hornafjardarflugvoll og mogulega einhverjar hafnir. Hér er p6 ekki um stor

skekkjumork ad reeda pegar litio er til heildarinnar.

Fram til loka ars 2001 taldi Utlendingastofnun eda forveri peirrar stofnunar
alla erlenda ferdamenn sem komu til fslands, hvort sem peir komu um
Keflavikurflugvoll eda eftir 6drum leidum (Oddny b. Oladéttir, 2004,
munnleg heimild, 26. april). Pannig ad ndkvem tolfradi er til um fjolda
erlendra ferdamanna sem komu til landsins fyrir staersta hluta pess timabils
sem skoodad er i pessu verkefni. Gognin fra 2002 og 2003 eru as@ttanleg en
p6 ekki jafn nakvaem og gdgnin sem voru fengin fra Utlendingastofnun, eins

og minnst var 4 hér ad framan.

Ferdamalarad fslands hefur upplysingar um dvalarlengd erlendra
ferdamanna sem unnar hafa verid upp Ur kdnnunum stofnunarinnar medal
erlendra ferdamanna yfir ramlega fimm ara timabil fra byrjun ars 1997 til og

med agust 2002. Medaltal pessara talna er sidan notad yfir pann hluta
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timabilsins sem ekki eru til tolfredileg gogn yfir. Petta ber ad hafa i huga

pegar gdgnin eru skodud.

Vid vinnslu pessa verkefnis afladi skyrsluhdfundur gagna hja
Utlendingastofnun og Ferdamalaradi Islands um fjolda erlendra ferdamanna

hér 4 landi 4 timabilinu 1991-2003.

5.2.1 Gjaldeyristekjur a dvalardag medaltal manadanna.

[ pessu verkefni eru settar fram prjar rannsdknarspurningar. [ einni peirra er

spurt med eftirfarandi haetti:

Hafa gjaldeyristekjur af neyslu erlendra ferdamanna 4 Islandi 4 hvern

dvalardag farid lekkandi & timabilinu 1991-2003?

bessari spurningu er svarad i pessu verkefni med tvennum hetti. Annad par
sem notast er vid medaltdl manadanna og fjallad er um i pessum kafla.
Seinni hluti spurningarinnar er tekin fyrir i kafla 5.2.2 og par er notast vid
vegid medaltal til ad svara spurningunni. Eins og 4dur sagdi pa verdur notast
vid medaltdl manadanna vid utreikninga i pessum kafla med peim hetti er
hagt ad meta hvernig préunin hefur verid fyrir hvern og einn manud yfir pad
timabil sem hér er til skodunar (sja vidauka 9). [ peim utreikningum er ekki
notast vid vegid medaltal par sem pad myndi skekkja nidurstddurnar pegar
verid er ad skoda stoduna fyrir mdnudina sérstaklega. Pegar vidmidunar-
timabilinu er skipt i tvennt kemur 1 1j6s ad fyrri hluti timabilsins (1991-
1996) gefur heerri gjaldeyristekjur 4 hvern dvalardag midad vid medaltal
manadanna, 15.713 IKR. Seinni hlutinn (1997 D2003) gefur hins vegar
14.482 IKR. Ef hins vegar er litid er til sidustu priggja aranna (2000,2002 og
2003) kemur 1 1j6s ad medaltalio eftir manudum fer aftur heekkandi og er
14.985 IKR fyrir pessi ar. Svarid vid rannsoknar-spurningunni er pvi pad ad
gjaldeyristekjur & hvern dvalardag pegar litid er til medaltala manadanna
hefur farid leekkandi sidustu sex ar timabilsins midad vid fyrstu sex arin.
Hins vegar hefur medaltalid aftur farid haekkandi sidustu prja arin sem

vidmidunartimabilid ner yfir.

Hér a eftir verdur fjallad um i mali og myndum um hvernig einstakir

manudir lita Gt 1 pessum samanburdi.

-LOKAVERKEFNI-

54



REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD Njall Trausti Fridbertsson

A naestu mynd (mynd 28) m4 sja medaltalsgjaldeyristekjur af erlendum
ferdamonnum 4 hvern dvalardag eftir manudum & verdlagi arsins 2003, fyrir
timabilid 1991-2003. Arid 2001 er ekki med i pessum télum par sem gdgn
um fjolda ferdamanna pad ar eru ekki negjanlega areidanleg. Eins og sja ma
af myndinni pa eru sveiflur eftir manudum miklar fra pvi ad vera 5.871 IKR
ijali i ad vera 24.366 IKR i november ad medaltali fyrir pessa manudi yfir

vidmidunartimabilid.
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Mynd 28 Medalgjaldeyristekjur 4 hvern dvalardag eftir manudum 4 verdlagi 2003

(Ferdamalarad [slands, 2004c; Sedlabanki fslands, 2004b;
Utlendingastofnun, 2004; Utreikningar eru skyrsluhéfundar)

St tolfraedi sem synd er med myndrenum hetti & mynd 28 er ad morgu leyti
ahugaverd. bad vekur athygli hversu mikill munur er & medalgjaldeyris-
tekjum & hvern dvalardag milli einstakra manada almanaksarsins.
Gjaldeyristekjurnar i pessum samanburdi eru mestar i ndvember og sidan i
oktober og desember. Peir manudir sem gefa minnst i pessum samanburdi ad
medaltali er sumarmanudirnir, jali legstur og sidan agust og juni. Hér
verdur po ad taka fram ad sidustu tvo ar pa hefur juli farid upp fyrir dgust i
gjaldeyristekjum & hvern dvalardag. Munurinn 4 névember og jali i pessum
samanburdi er rimlega fjorfaldur. Par spurningar sem vakna upp vid ad
skoda mynd 28 eru fjolmargar og 1 pessari skyrslu eru ekki tok ad fara mjog
djupt 1 pad ad greina hvad er 4 bak vid pessi medaltdl og skyra pennan mikla

mun sem er greinanlegur 4 milli vetrar og sumars og innan einstakra manada
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innan vetrartimabilsins, lagannarinnar. bessi gogn attu pd ad geta nyst i
stefnumotunarvinnu pegar hugad er ad pvi hvert skuli stefna 1 islenskri
ferdapjonustu med tilliti til skipulagningar og peirra markmida sem 4 ad na &
komandi &rum. Hér er um grunnupplysingar ad reda og skyrsluh6fundur
telur fulla porf & ad frekari rannsoknir fari fram til ad efla skilning og

pekkingu & pessu svidi.

Steersta atridid er vaentanlega pad ad erlendu gestirnir nota dyrari gistingu ad
vetrarlagi en sumarlagi og liggur pad 1jost fyrir ad ferdamenn eru ekki mikid
a0 tjalda ut i islenskri nattiru yfir vetrarmanudina. Hegt er ad greina slikar

upplysingar tr gistinattaskyrslum Hagstofu Islands.

Rosbjorg Jonsdottir verkefnisstjori Radstefnuskrifstofu Islands gaf
upplysingar um ad ekki hefou verid unnar tolfreedilegar kannanir & pvi
hvenzr erlendir ferdamenn koma til {slands i sambandi vid radstefnur.
Hennar mat var pad ad flestir keemu 1 april-jini og agust-oktober. Peir vaeru
p6 meir og meir farnir ad koma i 6drum manudum. Einnig benti hun 4 ad
ekki matti gleyma hvataferdum og fyrirteekjah6pum sem kemi mikid til 4
veturna og skildu eftir sig mikinn gjaldeyri (Rosbjorg Jonsdottir, munnleg

heimild, 24.mai 2004).

A nzstu mynd er synd préunin 4 vidmidunartimabilinu fyrir fjora manudi

arsins med myndreenum haetti, mars, juli, 4giist og november.
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Mynd 29 Samanburdur 4 medalgjaldeyristekjur 4 hvern dvalardag eftir manudum
1991-2003 a verolagi 2003

(Ferdamalarad Islands, 2004c; Sedlabanki fslands, 2004b; Utlendingastofnun, 2004;
Utreikningar eru skyrsluhofundar)
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Mynd 29 synir med skyrum hatti hversu mikill munur er & einstokum
manudum 4 pvi vidmidunartimabili sem hér hefur verid til skodunar. Stora
spurningin sem vaknar pegar mynd 29 er skodud er hvernig hamarkar
ferdapjonusta verdmataskdpun atvinnugreinarinnar med tilliti til islensks
pbjodfélags. Med hvada hatti parf ad styra atvinnugreininni pannig ad

virdisaukinn verdi sem mestur islensku samfélagi til heilla?

bad er erfidara med pessari reikningsadferd sem notud var i pessum kafla ad
svara pvi med dkvednum hatti hvort gjaldeyristekjur 4 dag hafi farid
leekkandi en 1 peim nesta er haegt ad svara spurningunni med akvednari

haetti pegar tolurnar eru skodadar tfra vegnu medaltali.

5.2.2 Gijaldeyristekjur a dvalardag med vegnu medaltali.

i pessum kafla verdur rannsoknarspurningunni par sem spurt er hvort
gjaldeyristekjur & hvern dvalardag hafi farid leekkandi 4 timabilinu 1990 til
2003 svarad med pvi ad notast vid vegid medaltal fyrir pau ar sem eru til
skodunar. Med pvi ad nota vegid medaltal i Gtreikningum og meta arin i
heild sinni fast akvednari nidurstédur heldur en i kafla 5.2.1 um pad hvernig
gjaldeyristekjur & hvern dvalardag eru ad proast. Petta er gert med pvi ad
deila 6llum gjaldeyristekjum af neyslu ferdamanna innanlands med
heildardvalardagafjolda fyrir hvert ar. A mynd 30 er haegt ad skoda hver
prounin hefur verid 4 pvi timabili sem hér er til skodunar (sja vidauka 11).

Eins og adur eru allar tolur 4 verdlagi ars 2003.
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Mynd 30 Gjaldeyristekjur 4 hvern dvalardag vegioé medaltal

(Ferdamalarad Islands, 2004c; Sedlabanki fslands, 2004b; Utlendingastofnun,
2004, Utreikningar eru skyrsluhofundar)
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Medaltalsgjaldeyristekjur fyrir pessi ar 4 mynd 30 er 10.219 IKR. Arid 2003
er pessi tala ndnast nakvaemlega pessi medaltalstala eda 10.261 IKR.
Laegstar eru tolurnar fyrir arid 1996, 8.932 IKR sem er raim 87% af
medaltalinu og hestar arid 2002 eda 11.502 IKR sem er um 13% yfir
medaltalinu. Ef borin eru saman fyrstu sex arin og seinni sex, pa kemur i ljos
ad medaltalid er ekki nema 138 IKR herra fyrir fyrra hluta timabilsins. Ad
lokum er fundid medaltalid fyrir sidustu prja arin, pad er 167 IKR yfir
medaltali timabilsins, pannig ad sja mé ad télurnar er mjog svipadar pegar
par eru bornar saman med pessum hatti. Svar skyrsluhéfundar vid
rannsOknarspurningu tv er pvi pad ad ekki er hagt ad tala um ad
gjaldeyristekjur fari lekkandi 4 pvi timabili sem hér er til skodunar.
Gjaldeyristekjurnar af erlendum ferdamoénnum af neyslu innanlands 4 hvern
dvalardag eru ad pvi er virdist 1 agaetu jafnvaegi i ramum 10.000 IKR pegar

1itid er yfir timabilid.

5.3 Skipting gjaldeyristekna af neyslu innanlands

hofudborg D landsbyggd

Af peim rannsoknarspurningum sem leitad hefur verid svara i pessu verkefni
pa er pridja spurningin st erfidasta af peim til ad leggja mat 4. Hins vegar er
hun dhugavert innlegg inn i umraeduna a pessum vettvangi. Skyrsluhdfundur
atlar p6 ad reyna ad svara spurningunni med pvi ad nyta sér pau gogn sem
fram hafa komid vid vinnslu verkefnisins. Utreikningarnir eru syndir i

vidauka 10.

Forsendurnar sem gefnar eru til pess a0 reikna hvernig gjaldeyristekjurnar af
erlendum ferdamonnum skiptast 4 milli hofudborgarinnar og
landsbyggdarinnar eru eftirfarandi:
1. Gogn fra Sedlabanka Islands um gjaldeyristekjur af neyslu erlendra
ferdamanna eftir manudum.
2. Gistinattaskyrslur Hagstofu Islands yfir allar tegundir gistinga eftir
manudum fyrir arin 1998-2003.
3. Gogn Hagstofu Islands eru greind og fundnar ut hlutfallstolur fyrir
gistingu 4 hofudborgarsvaedinu og landsbyggdinni.
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4. Skyrsluhofundur gefur sér paer forsendur ad utgjold ferdamannsins
fari fram 4 peim slodum par sem hann gistir.

5. Hlutfallstolunni fyrir gistinguna fyrir hofudborg og sidan landsbyggd
fyrir einhvern tiltekin ménud er sidan margfaldad med peim
gjaldeyristekjum sem urdu eftir i landinu af neyslu erlendra

ferdamanna i viokomandi manuoi.

Med pessum hatti er hegt ad aetla dreifingu gjaldeyristekna af neyslu
erlendra ferdamanna innanlands 4 milli h6fudborgarsvadisins og

landsbyggoarinnar.

A mynd 31 er hagt ad sja hvernig ttreikningar byggdir 4 pessum forsendum
lita ut fyrir timabilid 1998-2003. Rétt er ad geta pess ad tolurnar sem notast

er vid ur gistiskyrslum Hagstofu Islands fyrir 2003 eru bradabirgdatolur.
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Mynd 31 Skipting gjaldeyristekna af utgjoldum erlendra ferdoamanna innanlands

(Hagstofa fslands, 2004e; Sedlabanki {slands, 2004a; Utreikningar eru
skyrsluh6fundar)

Adferdafraedinni sem beitt er 4 mynd 31 er vitanlega téluverd einfoldun &
raunveruleikanum en &tti p6 ad geta gefio einhverja mynd af pvi hvernig
pessu malum er hattad. Einn af helstu gollum pessarar adferdar er sa ad i
henni er gert rad fyrir pvi ad allar gistinaturnar seljist 4 sama verdi. Hvort
sem per eru a hofudborgarsvaedinu eda landsbyggdinni. Pannig er ekki litid
til pess um hvers konar gistingu er ad reda, gistingu 4 hoteli eda tjaldstadi.

begar vidaukar 3 og 4 eru skodadir ma sem demi sja i gognum Hagstofu

-LOKAVERKEFNI-

59



REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD Njall Trausti Fridbertsson

fslands ad 1 jali 2002 eru 85% gistinattanna 4 hotelum og gistiheimilum &
hofudborgarsvadinu en sama hlutfall 4 landsbyggdinni 58%. Pannig ad

midad vid pessar forsendur ma alykta ad hlutdeild hfudborgarsvaedisins i
utgjoldum erlendra ferdamanna hér a landi sé a0 6llum likindum steerri en

kemur fram i Gtreikningunum sem mynd 31 synir nidurstédurnar Ur.

A naestu mynd (mynd 32) er sému upplysingar og koma fram 4 mynd 31 i
milljonum, settar fram sem hlutfallstolur. Pad er hversu stort hlutfall af
utgjoldum erlendra ferdamanna hér 4 landi fer til h6fudborgarsvadisins og

hins vegar til landsbyggdarinnar.
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Mynd 32 Hlutfallsleg skipting gjaldeyristekna af neyslu erlendra ferdamanna
innanlands

(Hagstofa fslands, 2004e; Sedlabanki {slands, 2004a; Utreikningar eru
skyrsluh6fundar)

Samkvamt mynd 32 er hlutfall landsbyggdarinnar af utgjoldum erlendra
ferdamanna heldur ad hakka a undanférnum arum fer ur rimum 34% arid

1998 { riim 39% arid 2003 (sj4 vidauka 10.3).

Utreikningarnir hér ad framan eiga einungis vid um neyslu innanlands ekki
er tekid tillit til gjaldeyristekna af fargjoldum erlendra ferdamanna. Ef i
lokin er skodad hvernig gjaldeyristekjur af fargjoldum dreifast um landid ma

1jost vera ad hlutdeild landsbyggdarinnar er ekki stor hluti af henni.
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Skyrsluh6fundi reiknar med pvi i sinum utreikningum agd allar
gjaldeyristekjur af fargj6ldum falli i hlut h6fudborgarsvaedisins. Pad er gert
med tilliti til pess hvar islenskir flugrekstraradilar eru stadsettir med sinar
hofudstodvar og adalstarfsemi. bar er Icelandair vitanlega langsteersti
adilinn. A mynd 33 er buid ad baeta fargjaldatekjunum vid Gtgjold erlendra

ferdamanna innanlands sem mynd 32 er byggd 4.
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Mynd 33 Hlutfallsleg skipting heildargjaldeyristekna af erlendum ferdaménnum

(Hagstofa fslands, 2004e; Sedlabanki {slands, 2004a; Utreikningar eru
skyrsluh6fundar)

Midad vid pear forsendur sem hér eru getnar pa hefur hlutur
hoéfudborgarinnar farid r ramum 80% i ram 74% & pessum timabili sem hér
er til skodunar 4 mynd 33 (vidauki 10.4). bessar hlutfallstolur fyrir
hofudborgina sem hér koma fram er athyglisverdar og harri heldur
skyrsluhofundur hafdi gert sér hugmynd um 4dur en i verkefnid var radist.
Samkvaemt gefnum forsendum pa myndast langsteersti hluti gjaldeyristekna i

ferdapjonustu 4 hofudborgarsvadinu.
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6 Nidurstodur

A sidustu dratugum hefur ordid gridarleg fjolgun i komum erlendra
ferdamanna til fslands. Medaltalsvoxturinn 4 ari fra 1950 til 2003 er 7,97%
sem pydir ad fjoldi erlendra ferdamanna hefur tvofaldast 4 niu ara fresti yfir
petta timabil. Arid 1950 komu 4.383 erlendir ferdamenn til {slands 4 sidasta
ari metur Ferdamalarad Islands ad talan hafi verid um 320.000. betta er
mikil fjolgun og vart haegt ad reikna med ad slikur voxtur haldi afram um
okomin ar. Spar Alpjodaterdamalaradsins i Madrid gera rad fyrir ad
medaltalsvoxtur fram til 2020 verdi 4,1% 4 ari. Slik tolfredi sem hér er lyst
er agaet sem slik til ad syna fram & dkvedna proéun. Hins vegar er einnig
naudsynlegt ad kafad sé dypra til ad efla skilning 4 hagrenum pattum i
tengslum vid ferdapjonustuna. { pessu verkefni er préun gjaldeyristekna af
erlendum ferdamonnum skodadar ut fra nokkrum mismunandi pattum og
aflad gagna til ad geta svarad peim premur rannsdéknarspurningum sem

hafdar eru ad leidarljosi vid gerd verkefnisins.

Skyrsluhdfundur lagdi sérstaka aherslu & pad pegar unnid var ad pvi ad svara
rannsOknarspurningu eitt ad mida utreikningana vid gjaldeyristekjur af
neyslu erlendra ferdamanna innanlands sem er sama adferd og
Alpjodaferdamalaradid notar i sinum Utreikningum 4 gjaldeyristekjum
pjodrikja af ferdapjonustu. bar er avallt notast vid neyslu erlendra
ferdamanna innanlands en ekki tekid tillit til fargjaldatekna i utreikningum

stofnunarinnar.

Hlutfall gjaldeyristekna af erlendum ferdamonnum &n fargjaldatekna sem
hlutfall af vergri landsframleidslu er i samanburdi vid morg af hinum
svokolludu ,,ferdamannalondum® ordid talsvert hatt 4 {slandi. Island var i
peim utreikningum sem gerdir voru i tengslum vid verkefnid borid saman
vid 12 6nnur 16nd. Par kemur medal annars fram ad arid 2002 var petta
hlutfall 2,93% 4 [slandi og haerra en a Italiu (2,27%) og i Frakklandi
(2,26%). Grikkir (7,32%) voru med hesta hlutfallid arid 2002.
Austurrikismenn og Spanverjar fylgdu sidan 4 eftir i 60ru og pridja seti med

ram 5%. Bandarikin voru med lagstu hlutfallstdluna i pessum samanburdi
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eda 0,64%. betta hlutfall gjaldeyristekna af erlendum ferdamdénnum an
fargjaldatekna af vergri landsframleidslu er athyglisvert midad vid hversu
stuttan tima atvinnugreinin hefur verid til 4 islandi sem alvoru atvinnugrein i
samanburdi vid flest hinna landanna. betta synir fram & hversu mikilveg
islensk ferdapjonusta er ordin sem hlutfall af landsframleidslu midad vid

helstu ferdamannalond heims.

Tveer adferdir voru notadar til ad svara rannsdknarspurningu tvo og meta
préun gjaldeyristekna 4 hvern dvalardag. { fyrri adferdinni var skodud préun
medaltala einstakra manada med ymsum heetti. Par kom medal annars fram i
nidurstddum ad tekjurnar 4 hvern dvalardag voru rimlega fjorum sinni heerri
i november en 1 juli pegar medaltal manadanna var borid saman. Med
pennan malikvarda 4 lofti pa gefa ndvember, oktober og desember 1 pessari
r00 hastu medalgjaldeyristekjurnar a4 hvern dvalardag. Mjog erfitt er ad
meta prounina i heild sinni med pessari adferd, par sem préun einstakra
manada var frekar 6lik en almennt ma segja ad gjaldeyristekjurnar a hvern
dvalardag hafi verid frekar leekkandi. Pessi adferd er betur til pess fallin til
ad meta proun akvedinna manada frekar en ara. [ seinni adferdinni sem beitt
var til ad svara pessari spurningu var ad notast vid vegid medaltal sem gefur
mun betri mynd af arunum 1 heild sinni. Svar skyrsluh6fundar vid
rannsOknarspurningu tvo er pvi pad ad med tilliti til vegins medaltals &
verdlagi arsins 2003 er ekki haegt ad tala um ad gjaldeyristekjur fari
leekkandi 4 pvi timabili sem hér er til skodunar. Gjaldeyristekjurnar eru ad
pvi er virdist i agaetu jatnvaegi 1 rtamum 10.000 IKR pegar litid er yfir
timabilid. Lagstar eru tolurnar fyrir arid 1996, 8.932 IKR sem er ram 87%
af medaltalinu og haestar arid 2002 eda 11.502 IKR sem er um 13% yfir

medaltalinu.

Rannsoknarspurning prjt i pessu verkefni er erfid vidureignar og til ad na
utan um vidfangsefnid gaf skyrsluh6fundur sér dkvednar forsendur til ad
vinna eftir til ad meta utgjaldadreifinguna 4 milli landsbyggdar og
hofudborgar af neyslu erlendra ferdamanna innanlands. Eftir ad hafa byggt
utreikningana 4 pessum forsendum kemur i 1j6s ad hofudborgin feer ram

60% af gjaldeyristekjum i sinn hlut og landsbyggdin taep 40%.
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Skyrsluhdfundur gefur sér peer forsendur 1 sinum utreikningum ad allar

gjaldeyristekjur af fargj6ldum falli 1 hlut h6fudborgarsvaedisins. Hlutfallsleg

skipting midad vid gefnar forsendur er pvi pannig ad héfudborgarsvadid fer

ramar 74% af heildargjaldeyristekjunum i sinn hlut og landsbyggdin 26%
ario 2003.

Rétt er hér ad leggja fram tveer tillogur til ad haegt sé ad nota pa adferdafraedi

sem 16g0 er fram i pessu verkefni med sem nakvemustum hatti. Pannig ad

greining peirra talna sem hun nytist vid séu sem areidanlegastar.

I.

Mikilveagt er ef si adferdafraedi sem hér er 1620 fram 4 ad gagnast,
til a0 meta pann drangur sem er ad nast 4 ferdapjonustunni byggdan a
gjaldeyristekjum 4 hvern dvalardag, pa er aridandi ad Ferdamalarad
fslands safni med reglulegum heetti gégnum um dvalarlengd erlendra
ferdamanna hér 4 landi. I pvi sambandi er réttara ad tala um fjolda
gistinatta pannig ad haegt sé ad meta fjolda oskradra gistinatta hér &
landi. Med pvi ad bera pessi gdgn saman vid tolur Hagstofu Islands.
betta eru grundvallarupplysingar i peim utreikningum sem hér eru

kynntir.

Onnur breyta sem er mikilvaeg til ad hagt sé ad reikna
gjaldeyristekjur 4 dag af nokkurri ndkvaemni er ad pad fari fram
nakvem o6flun gagna um fjolda erlendra ferdamanna sem koma til
landsins og safnad verdi upplysingum fra 6llum komu- og
brottfararstodum i landinu.Ekki verdi 1atid negja ad safna einungis i
Leifsst6d og pessar upplysingar verdi einnig greindar &
manadarlegum grunni. Eftir pvi sem betri gogn eru til stadar um
fjolda erlendra ferdamanna og per tolur unnar med stodludum haetti
veri hagt ad tengja slikar upplysingar vid per kannanir sem gerdar
eru til ad afla gagna um dvalarlengd erlendra ferdamanna hér 4 landi.
Med slikar upplysingar i farteskinu er heegt ad reikna med nokkurri
nakvemni fjolda dvalardaga erlendra ferdamanna hér a landi. Pannig
er haegt ad deila gjaldeyristekjunum med dvalarddgunum og finna

hversu gjaldeyrisskapandi ferdapjonustan er 4 hvern dvalardag.
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7 Umrasdur

Vi0 gerd pessa verkefnis komu fram ymsar dhugaverdar upplysingar og

sjonarhorn sem ahugavert vaeri ad skoda nénar.

Eitt pad 4hugaverdasta ad mati skyrsluhéfundar sem kom 1 1j6s var hversu
hatt hlutfall 6skradar gistinaetur voru af heildarfjolda gistinatta 4 &runum
1998 B2000. Hlutfallstolur fyrir 6skradar gistinaetur voru 82% arid 1998,
75% & arinu 1999 og 91% arid 2000. Skyrsluhofundur telur ad pad séu helst
prja atridi sem geti skyrt pessar tolur p.e. ad um sé ad raeda heimsoknir til
vina og @ttingja par sem hinir erlendu ferdamenn gista i heimahtsum,
gistingar sem ekki eru skradar nidur til demis pegar tjaldad er utan
tjaldsveda og i pridja og sidasta lagi getur verid um svarta atvinnustarfssemi
a0 reda. bvi er pad stora spurningin, hvernig pessar 6skradu gistinaetur
skiptast 4 milli pessa atrida. Petta er haar tolur og sérstok astaeda til ad skoda

par betur og reyna ad greina hvad pad er sem stendur 4 bak vid peer.

[ tolum Sedlabanka slands yfir gjaldeyristekjur af neyslu ferdamanna
innanlands eftir manudum ma sja ad gjaldeyristekjur hafa verid haerri i
september en juni um langt arabil. betta stangast nokkud 4 vid paer
hugmyndir sem uppi hafa verid um haénn og lagénn. Haonn hefur hingad til
verid skilgreind sem juni, juli og agust. bvi kemur upp st spurning hvort

eigi ad fara eftir fjolda ferdamanna eda peim tekjum sem peir skilja eftir sig.

[ islenskri pjodmalaumraedu & undanfornum arum hefur margoft verid bent a
mikilvaegi ferdapjonustunnar fyrir landsbyggdina og jafnan verid talad um
hana sem eina af helstu framtidaratvinnugreinum landsbyggdarinnar.
Skyrsluhdfundur telur eftir ad hafa skodad gdgn fra ymsum opinberum
adilum vid gerd pessa verkefni ad til ad svo megi verda purfi ad koma til
toluverdar breytingar 4 peim markadsskilyrdum sem atvinnugreinin byr vid i
dag par sem stersta vandamalid er hin mikla arstidarsveifla sem

landsbyggdin & vid ad eiga i atvinnugreininni.

Skyrsluhéfundi finnst edlilegast ad 1 6llum tolfreedilegum samanburdi sé
byggt 4 neyslu erlendra ferdamanna innanlands en minna studst vid

fargjaldatekijur. I sjalfu sér er engin munur ad mati skyrsluhofundar a pvi
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hvort Icelandair flytji erlenda flugfarpega 4 milli London og Keflavikur-
flugvallar eda flugfélagid Atlanta flytji farpega & milli London og Madrid.
Hins vegar er gerdur greinarmunur 4 pessu i islenskum pjodhagsreikningum.
[ peim er gert rad fyrir ad paer gjaldeyristekjur sem skapast af erlendum
ferdaménnum sem flugvélin flygur med til Islands flokkist undir
gjaldeyristekjur i ferdapjonustu. Gjaldeyristekjur af hinum islenska
flugrekstraradilanum sem flygur a milli tveggja stada erlendis faerast hins

vegar undir adrar samgongutekjur i islenskum pjoédhagsreikningum.

Helsta &stadan er po su ad i 6llum samanburdi 4 milli pjoda vardandi
gjaldeyristekjur af ferdamdnnum, pa notast Alpjodaferdamalaradio i Madrid
einungis vid gjaldeyristekjur af neyslu erlendra ferdamann ekki er tekid tillit
til fargjaldatekna i atreikningum peirrar stofnunar. Pad hlytur pvi ad vera
edlilegt i pvi samhengi ad hafa uppi somu adferdir hér 4 landi til ad audvelda
allan samanburd. [ hugleidingum sem pessum er p6 skemmtilegt ad benda 4
ad dhugavert geeti verid ad skoda betur pessa skiptingu sem nu er uppi og
skoda hver hinn raunverulegi virdisauki er af pessum tveimur tekjuhlidum er

pad er af gjaldeyristekjur af neyslu og fargjoldum.

Pad er mat skyrsluh6fundar ad staersta einstaka vandamalid 1 islenskri
ferdapjonustu 4 landsbyggdinni sé st mikla arstidarsveifla sem a sér stad a
milli sumars og veturs i s6lu gistinatta til erlendra ferdamanna. Mikilvegur
pattur 1 pvi ad ad beeta r pvi astandi sem er ad pessu leyti rikjandi 4
landsbyggdinni er ad byggja upp ferdapjonustuklasa par sem adilar i
mismunandi greinum ferdapjonustunnar a dkvednum svaedum taka hondum
saman og vinna sem einn madur ad pvi ad koma sér 4 framferi ut 4 vid. bad
er mat skyrsluhofundar ad abkoma rikisvaldsins ad ferdapjonustu a
landsbyggdinni purfi ad vera med markvissari hatti par sem medvitud
akvordun er tekin um ad byggja upp dkvedinn landssvedi 4 landsbyggdinni.
Pad parf ad taka stefnumarkandi dkvadanir vardandi pad hvar eigi til ad
byrja med ad einbeita sér ad pvi ad byggja upp ferdapjonustuklasa par sem
bestu adstedurnar eru til stadar i dag utfra peirri adstéou og pjonustu sem
vidkomandi svaedi hefur upp 4 ad bjoda. bad er mat skyrsluhéfundar ad

Eyjafjardarsvedio og sudur-Pingeyjasysla sé pad landssvadi par sem
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edlilegast sé¢ a0 hefja slika uppbyggingu ut fra peim audlindum i

ferdapjonustu sem pad svadi byr vid.

Hagfraedistofnun Haskola {slands benti 4 i skyrslu sem unnin var fyrir
Samgonguraduneytid og minnst hefur verid 4 i pessu verkefni ad
pjodhagslegur abati ferdapjonustunnar veeri mestur 4 landsbyggdinni, par
sem innvidir samfélagsins vaeru vannyttir og med fjélgun erlendra
ferdamanna 4 landsbyggdinni myndu par fjarfestingar sem veeru i
innvidunum nyttust betur. bjodhagslegur abati vaeri hugsanlega meiri par en
a hofudborgarsvadinu, par sem fjolgun par geeti leitt til pess ad pad pyrfti ad
leggja 1 dyrar fjarfestingar til ad sinna porfum peirra. Petta @ttu islensk
stjornvold ad hafa i huga pegar unnid er ad uppbyggingu ferdapjonustunnar

hér 4 landi.
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8 Lokaord

begar skyrsluhéfundur vann ad gerd pessa verkefnis rakst hann 4 ymsa petti

sem tengjast pvi vidfangsefni sem hér var unnid ad med beinum eda

obeinum hetti. Stundum tengdist petta pessu verketfni beint en ekki var haegt

ad klara innan ramma pessa verkefnis eda tengdist dbeint pessu efni en veri

sannanlega ahugavert ad yroi rannsakad sidar. bPar matti helst telja til:

1.

begar gjaldeyristekjur Sedlabanka slands yfir neyslu erlendra
ferdamanna innanlands voru skodadar var dhugavert ad sja hversu
fjordi arsfjoroungur (oktober BDdesember) var hlutfallslega sterkur
midad vid annan arsfjordung (april Bjuni). Gjaldeyristekjurnar fyrir
annan arsfjordung voru litillega herri 4 60rum arsfjorduni. Petta er
athyglisvert ad sja par sem juni er hluti af 60rum arsfjoérdungi.
Reyndar m4 bata pvi hér vid ad & sidustu a&rum hafa gjaldeyristekjur
i september verid heerri en 1 juni. Petta er dhugavert pegar 1itid er til
peirra skilgreininga sem notadar hafa verid hér 4 landi um hadénn og
lagonn. betta pydir ad prir mest gjaldeyrisskapandi manudirnir i

ferdapjonustunni eru allir hluti af pridja arsfjordungi.

Er haegt ad skapa kostnadargreiningu 4 moti peirri tekjugreiningu
sem sett er fram 1 pessu verkefni pannig ad hagt veri ad meta hver
hinn raunverulegi virdisauki af hverjum dvalardegi erlends
ferdamanns er hér 4 landi? Akvednar visbendingar eru um ad
upplysingar til ad framkvama slika kostnadargreiningu séu til hja

Hagstofu fslands.

. Préun gjaldeyrismala er stormal fyrir islenska ferdapjonustu eins og

reyndar adrar utflutningsgreinar. { pessu verkefni gafst ekki tom til
a0 fara Ut 1 slika Utreikninga. Peir eru hins vegar mikilvegir og i
peim veeri til deemis dhugavert ad sja hver ahrifin yrou ef tekin vaeri
upp mynt Evropusambandsins, evran, hér a landi. Einnig veri
ahugavert ad finna fylgni 4 milli pess hvada ahrif sterk islensk krona

hefur & eftirspurn fra helstu markadssvaedum erlendis.
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4. Dreifing gistinatta um landid. [ pessu verkefni var farid i

5.

gistinattagreiningu par sem borin var saman landsbyggdin og
hofudborgarsvaedid. Hugsanlegt er ad fara i frekari athuganir &
pessum peetti ferdapjonustunnar og taka einstok sveedi &
landsbyggdinni og skoda hvad mogulegt sé ad gera til ad baeta pa
stddu sem er 1 nytingu gistirymis vida 4 landsbyggdinni.

Naudsynlegt er ad pad fari fram kdnnun 4 pvi hvernig dreifingu
arsverka 1 ferdapjonustu er hattad um landid. I dag er einungis til
tolur fram til arsins 1999 og na paer tolur einungis yfir fjolda
arsverka 4 landinu 6llu. Til ad skilja hagrent gildi ferdapjonustu hér
a landi 1 steerra samhengi er naudsynlegt ad hafa yfirlit yfir pad

hvernig storf i atvinnugreininni dreifast.

bjodhagsreikningar ferdapjonustunnar (e. Tourism Satellite
Accounts). A undanférnum drum hefur verid 16gd mikil vinna i ad
samrama hvernig eigi ad reikna ut vaegi ferdapjonustunnar i
landsframleidslu heims apnnig ad hagt sé¢ ad bera saman 16nd og
mikilveegi ferdapjonustunnar med samanburdarhafari heetti heldur
en tiokast i dag. Alpjodaferdamalaradid (WTO), Efnahags- og
framfarastofnunin (OECD), Evropusambandid og Sameinudu
pjddirnar (UN) hafa unnid ad pvi ad riki heims notist vid hina
svokolludu pjodhagsreikninga ferdapjonustunnar (e. Tourism
Satellite Accounts). Petta @tti ad geta studlad ad pvi ad hagt verdi ad
kanna einstaka petti og i heild sinni hversu mikil 4hrif
ferdapjonustan hefur 4 landsframleidslu, atvinnuskdpun og
gjaldeyristekjur. bad hlytur ad teljast ahugaverdur kostur ef haegt

veri ad framkvama slika utreikninga fyrir islenska ferdapjonustu.

Ljost ma vera ad af ymsu er ad taka i rannsoknum tengdum hagrenum
ahrifum ferdapjonustunnar 4 islenskan pj6darhag. Pad er von
skyrsluh6fundar ad rannsdknir 4 pessu svidi verdi stundadar med 6flugum
hetti hér & landi 4 komandi arum pannig ad hagt sé 60last betri skilning &

pessari margslungnu atvinnugrein.
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Vidauki 1.4 Fjordi arsfjéroungur
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Vidauki 1.5 Samantekt fyrir alla arsfjéréungana

Samantekt
Hlutfall gjaldeyristekna af ferdapjonustu an fargjaldatekna

1. arsfjoroungur 2. arsfjoroungur 3. arsfjoroungur 4. arsfjoroungur

1990 15,38% 20,26% 43,33% 21,03%
1991 11,23% 20,01% 46,45% 22,31%
1992 12,68% 22.42% 43,59% 21,32%
1993 13,44% 22,55% 43,15% 20,55%
1994 12,06% 21,13% 45,47% 21,33%
1995 18,48% 21,31% 40,94% 19,28%
1996 12,09% 21,69% 45,52% 20,70%
1997 12,53% 22.23% 44,30% 20,95%
1998 12,77% 21,22% 42,92% 23,09%
1999 13,03% 22,62% 44,29% 20,06%
2000 13,02% 21,82% 44,81% 20,34%
2001 12,53% 22,74% 45,62% 19,10%
2002 13,82% 23.41% 42,66% 20,11%
2003 12,35% 22,23% 46,35% 19,07%
Medaltal 13,24% 21,83% 44,24% 20,66%
50%
45% +— — = = —
40%
35%
30% = 1. arsfjéréungur
25% =—2. arsfjéréungur
200 | e~ T 3. arsfjoréungur
15% La A\ - | |—4. arsfjoréungur
e INC——~ — —
10%
5%
0% T T T T
O «—w N MO I 1B © I © OO © «w N M
D YOO O O O
ceo2222222g KRR
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Vidauki 2
Raungildi gjaldeyristekna af hverjum

ferdamanni med fargjaldatekjum stadvirt til
2003
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til 2003

Vidauki 2.1 Raungildi gjaldeyristekna af hverjum ferdamanni

med fargjaldatekjum stadvi
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.2 Raungildi gjaldeyristekna af hverjum ferdamanni

aldatekna 1990-2003 stadvirt til 2003
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.3 Raungildi gjaldeyristekna af hverjum ferédamanni

REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD
af fargjaldatekjum 1990-2003 stadvi
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Njall Trausti Fridbertsson

Vidauki 2.4 Breytingar a visitolu neysluverds fra 1988

Breytingar a visitolu neysluverds fra 1988
Heimild: Hagstofa islands

Tekid af netinu 050405

Visitala neysluverds

Visitala
1988 Medaltal arsins 104,6
1989 Medaltal arsins 126,7
1990 Medaltal arsins 145,5 100,000 Vistala stillt & 100 arid 1990. 100
1991 Medaltal arsins 155,4 106,804 106,804
1992 Medaltal arsins 161,2 110,790 110,790
1993 Medaltal arsins 167,8 115,326 115,326
1994 Medaltal arsins 170,3 117,045 117,045
1995 Medaltal arsins 173,2 119,038 119,038
1996 Medaltal arsins 177 1 121,718 121,718
1997 Medaltal arsins 180,3 123,918 123,918
1998 Medaltal arsins 183,3 125,979 125,979
1999 Medaltal arsins 189,6 130,309 130,309
2000 Medaltal arsins 199,1 136,838 136,838
2001 Medaltal arsins 212,4 145,979 145,979
2002 Medaltal arsins 222,6 152,990 153,990
2003 Medaltal arsins 227,3 156,220 156,220
2004 Medaltal arsins
Grunnur mai 1988=100.
- Vidaukar - 12
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Vidauki 3
Hlutfall gistinatta a hotelum og

gistiheimilum a milli hofudborgarsvadis og
landsbyggdar arin 1998-2003
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Fjoldi dvalardaga erlendra ferdamanna a timabilinu 1997 - 2001 eftir einstokum manudum.

1997 1998 1999 2000 2001 Medaltal
Januar 5,23 6,53 5,70 5,97 6,62 6,01 6,01
Februar 4,83 4,95 4,57 4,18 4,63 4,63
Mars 5,87 4,25 4,45 4,12 5,13 4,76 4,76
April 4,55 5,29 4,71 5,10 5,63 5,06 5,06
Mai 5,07 4,95 4,63 4,28 4,58 4,70 4,70
Juni 7,59 7,40 6,96 6,73 7,24 7,18 7,18
Juli 10,19 10,72 10,73 10,21 9,65 10,30 10,30
Agust 12,29 11,93 12,17 11,54 13,58 12,30 12,30
Septembe 6,42 6,43 6,18 6,79 6,69 6,50 6,50
Oktober 5,66 7,53 4,88 4,61 5,60 5,66 5,66
Novembel 4,61 5,02 4,61 4,11 3,93 4,46 4,46
Desember] 6,48 6,56 5,60 4,23 3,58 5,29 5,29
15
14
13
o 12
2 11 1997
- 10 -
5 91 1998
E 8 01999
5 g: 02000
S 4 B 2001
w 3
2,
1,
0,
5§ & ¢ T ® £ 5 B 5 5 © o
E 5 2 < =3 ° 3% E g £ %
- [ [ < [ [0]
w 2 O 3 9
[
3 Z 0

Fjoldi dvalardaga erlendra ferdamanna a timabilinu 1997 - 2001 eftir einstokum manudum.

Heimild: Ferdamalarad {slands
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7

Vidauki 6.3 Oskradar gistinsetur 2000
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Njall Trausti Fridbertsson

Vidauki 6.4 Oskradar gistinsetur 1998 -2000 samantekt

1998 1999 2000
Jan. 166.48% 170.39% 160.25%
Feb. 88.58% 85.23% 79.26%
Mars 61.00% 80.29% 76.73%
April 108.24% 78.51% 104.48%
Mai 59.15% 108.25% 55.29%
Jani 69.01% 40.95% 71.16%
Juli 82.47% 73.42% 95.19%
Agust 67.92% 68.93% 103.86%
Sept. 68.73% 63.36% 107.95%
Okt. 155.02% 7217% 72.35%
Nov. 97.04% 94.29% 72.10%
Des. 185.84% 179.06% 98.51%
Samtals 81.71% 74.60% 91.13%
200%
180% 01998 M 1999 02000 ||
160%
140%
120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
N .

Hlutfall gistinatta sem ekki koma fram i gistinattaskyrslum Hagstofu islands
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Vidauki 7
Vagi voru- og pjénustuutflutnings
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Njall Trausti Fridbertsson

Landsframleidsla og pjodartekjur 1990-2003

Heimild: Hagstofa islands
Tekid af netinu 250304
Unnid af Njali Trausta Fridbertssyni

Hlutfall Hlutfall
voru- pjénustu-
Ar Utflutningur alls Vérur, fob. bjonusta utflutnings Gtflutnings
1990 124,937 92,453 32,484 1990 74.0% 26.0%
1991 125,671 91,560 34,111 1991 72.9% 27.1%
1992 121,597 87,833 33,764 1992 72.2% 27.8%
1993 135,694 94,658 41,036 1993 69.8% 30.2%
1994 157,436] 112,654 44,782 1994 71.6% 28.4%
1995 161,250] 116,607 44,643 1995 72.3% 27.7%
1996 176,836] 125,690 51,146 1996 71.1% 28.9%
1997 190,653| 131,213 59,440 1997 68.8% 31.2%
1998 204,214] 136,592 67,622 1998 66.9% 33.1%
1999 212,166] 144,928 67,238 1999 68.3% 31.7%
2000 231,632] 149,272 82,360 2000 64.4% 35.6%
2001 303,067| 196,582] 106,485 2001 64.9% 35.1%
2002 308,802| 204,303] 104,499 2002 66.2% 33.8%
2003 284,457] 182,580 101,877 2003 64.2% 35.8%
1990:
Nyr grunnur.
1997 nyr grunnur:
Nyr grunnur var tekinn upp arié 1997.
20083:
Aaetlun.
= Hlutfall voru-utflutnings = Hlutfall pjénustu-utflutnings
100%
90%
80%
70% ———
60%
50%
40%
30% S ———
20%
10%
0% T T T T T T T T
o by (o} [a2] < Yo © N~ [c] [e2] o oy AN ™
3 3 3 & 8 8 3 3 8 8 8 3
~— -~ ~— -~ ~— ~ ~ ~ ~— ~— N N N N

Veegi vOru- og pjonustudtflutnings 1990-2003
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Vidauki 8
Samanburdur vio utlond
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Vidauki 8.1 Gjaldeyristekjur af ferdapjonustu 1999 - 2002
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REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD

.2 Komur erlendra ferdamanna 1999 - 2002

Vidauki
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REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD Njall Trausti Fridbertsson

Vidauki 8.3 Gjaldeyristekjur af hverjum ferédamanni ad
medaltali an fargjaldatekna

Tekjur af
Komur erlendum
erlendra ferdamonn
ferdamanna um (USD
(i milljonum). milljéréum)
R6d Lénd 1999 2000 2001 2002 1999 2000 2001 2002
1 Bandarikin TF 48.491 50.945 45.490 41.892 74.881 82.042 72.295 66.547
2 Spann TF 46.776 47.898 49.519 51.748 32.400 31.454 32.873 33.609
3 Frakkland TF 73.042 75.580 76.508 77.012 31.507 30.754 29.979 32.329
4 italia TF 36.516 41.181 39.055 39.799 28.359 27.500 25.787 26.915
5 Kina TF 27.047 31.229 33.167 36.803 14.098 16.224 17.792 20.385
6 Kanada TF 19.465 19.633 19.697 20.057 10.171 10.704 10.774 9.700
7 Grikkland TF 12.164 12.500 14.054 14.180 8.783 9.221 9.741
8 Mexikoé TF 19.043 20.641 19.811 19.667 7.223 8.295 8.401 8.858
9 Tyrkland TF 6.893 9.587 10.787 12.782 5.203 7.636 8.900 9.010
10 island TF 0.263 0.303 0.295 0.278 0.222 0.228 0.234 0.250
Gjaldeyrist Gjaldeyrist
ekjur af ekjur af
Tekjur af  hverjum Tekjuraf  hverjum
Komur erlendum feramann Komur erlendum ferdamanni
erlendra ferdamonn i ad erlendra ferdaménn ad
ferdamanna um (USD i medaltali i ferdamanna um (USD i medaltali i
(i milljénum). milljérédum) USD (i milljdnum). milljoréum) USD
R066 Lond 1999 1999 1999 R66 Loénd 2000 2000 2000
1 Bandarikin 48.491 74.881] 1,544 1 Bandarikin 50.945 82.042] 1,610
2 Spann 46.776 32.400 693 2 Spann 47.898 31.454 657
3 Frakkland 73.042 31.507 431 3 Frakkland 75.580 30.754 407
4 italia 36.516 28.359 777 4 italia 41.181 27.500 668
5 Kina 27.047 14.098 521 5 Kina 31.229 16.224 520
6 Kanada 19.465 10.171 523 6 Kanada 19.633 10.704 545
7 Grikkland 12.164 8.783 722 7 Grikkland 12.500 9.221 738
8 Mexiko 19.043 7.223 379 8 Mexiko 20.641 8.295 402
9 Tyrkland 6.893 5.203 755 9 Tyrkland 9.587 7.636 796
10  lsland 0.263 0.222] 845 10  lsland 0.303 0.2278] 752
Gijaldeyrist Gjaldeyrist
ekjur af ekjur af
Tekjuraf  hverjum Tekjuraf  hverjum
Komur erlendum ferdamann Komur erlendum  ferdamanni
erlendra ferdamonn i ad erlendra ferdamoénn ad
ferdamanna um (USD i medaltali i ferdamanna um (USD i medaltali i
(i milljdnum) milljérédum) USD (i milljdnum) milljoréum) USD
R066 Lond 2001 2001 2001 R66 Lond 2002 2002 2002
1 Bandarikin 45.490 72.295| 1,589 1 Bandarikin 41.892 66.547] 1,589
2 Spann 49.519 32.873 664 2 Spann 51.748 33.609 649
3 Frakkland 76.508 29.979 392 3 Frakkland 77.012 32.329 420
4 italia 39.055 25.787| 660 4 italia 39.799 26.915] 676
5 Kina 33.167 17.792 536 5 Kina 36.803 20.385 554
6 Kanada 19.697 10.774 547 6 Kanada 20.057 9.700 484
7 Grikkland 14.054 7 Grikkland 14.180 9.741 687
8 Mexiko 19.811 8.401 424 8 Mexiko 19.667 8.858 450
9 Tyrkland 10.787 8.900 825 9 Tyrkland 12.782 9.010 705
10 island 0.295 0.234 793 10 island 0.278 0.250 898
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Njall Trausti Fridbertsson

Gjaldeyristekjur af hverjum ferdamanni ad

Lond medaltali i USD
R66 1999 2000 2001 2002
1 Bandarikin 1,544 1,610 1,589 1,589
2 island 845 752 793 898
3 Tyrkland 755 796 825 705
4  Grikkland 722 738 687
5 italia 777 668 660 676
6  Spann 693 657 664 649
7 Kina 521 520 536 554
8 Kanada 523 545 547 484
9  Mexikoé 379 402 424 450
10 Frakkland 431 407 392 420
Gjaldeyristekjur af hverjum ferdamanni ad
medaltali i USD an fargjaldatekna
1,800
1,600 4 mrm
1,400 1 @ 1999
1,200 -
Q 1,000 m 2000
S 800§ 00 2001
600
200 -
0 - T T
T » < x = (% S ) ~
2 > = ¥ 2 35
2 o &
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Vidauki 8.4 Gjaldeyristekjur af ferdaménnum sem ferdast yfir
landamaeri

Tekjur af erlendum ferdamdénnum

(USD milljéréum) Fjéldi ibda i milljéonum
R68 Lénd 1999 2000 2001 2002 1999 2000 2001 2002
1 Bandarikin TF 74.881 82.042 72.295 66.547| 272.945 | 275.372 | 285.545 288.6
2 Spann TF 32.400 31.454 32.873 33.609| 39.626 39.927 40.266 40.546
3 Frakkland TF 31.507 30.754 29.979 32.329| 58.623 58.894 59.188 59.482
4 italia TF 28.359 27.500 25.787 26.915| 57.078 57.189 57.348 57.474
5 Bretland VF 20.233 19.544 16.263 17.591| 58.535 58.655 58.789 59.008
6 byskaland TCE 16.730 18.483 17.225 19.158| 82.024 82.16 82.277 82.456
7 Austurriki TCE 12.533 9.900 10.100 11.237]  8.092 8.11 8.132 8.139
8 Kanada TF 10.171 10.704 10.774 9.7] 30.509 30.791 31.111 31.414
9 Grikkland TF 8.783 9.221 9.741[ 10.538 10.601 10.623 10.656
10 Astralia VF 8.017 8.442 7.600 8.087] 18.984 19.225 19.485 19.663
11 Mexiké TF 7.223 8.295 8.401 8.858| 97.199 98.658 | 100.051 | 101.398
12 Tyrkland TF 5.203 7.636 8.900 9.01 65.819 67.461 68.61 69.666
13 island TF 0.222 0.228 0.234 0.250] 0.279 0.283 0.287 0.288
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Njall Trausti Fridbertsson

Vidauki 8.5 Gjaldeyristekjur a hvern landsmann ad medaltali i
USD 1999 - 2002

Gjaldeyrist Gjaldeyrist
ekjur a ekjur a
Tekjur af hvern Tekjur af hvern
erlendum landsmann erlendum landsmann
ferdamonn ad ferdamonn ad
um (USD Fjoldi ibta medaltali i um (USD Fjoldi ibla medaltali i
milljéréum) i milljonum USD milljéréum) i milljonum USD
R6d Lénd 1999 1999 1999 R66 Loénd 2000 2000 2000
1 Bandarikin 74.881 272.945 274 1 Bandarikin 82.042] 275.372 298
2 Spann 32.400 39.626 818 2 Spann 31.454 39.927 788
3 Frakkland 31.507 58.623 537 3 Frakkland 30.754 58.894 522
4 italia 28.359 57.078 497 4 italia 27.500 57.189 481
5 Bretland 20.233 58.535 346 5 Bretland 19.544 58.655 333
6 byskaland 16.730 82.024 204 6 byskaland 18.483 82.16 225
7 Austurriki 12.533 8.092 1,549 7 Austurriki 9.900 8.11 1,221
8 Kanada 10.171 30.509 333 8 Kanada 10.704 30.791 348
9 Grikkland 8.783 10.538 833 9 Grikkland 9.221 10.601 870
10 Astralia 8.017 18.984 422 10 Astralia 8.442 19.225 439
11 Mexiko 7.223 97.199 74 11 Mexiko 8.295 98.658 84
12 Tyrkland 5.203 65.819 79 12 Tyrkland 7.636 67.461 113
13 island 0.222 0.279 795 13 island 0.228 0.283 804
Gjaldeyrist Gjaldeyrist
ekjur a ekjur a
Tekjur af hvern Tekjur af hvern
erlendum landsmann erlendum landsmann
ferdamonn ad ferdamonn ad
um (USD Fjoldi ibta medaltali i um (USD Fjoldi ibta medaltali i
milljoréum) i milljonum USD milljéréum) i milljonum USD
R66 Lond 2001 2001 2001 R66 Lénd 2002 2002 2002
1 Bandarikin 72.295| 285.545 253 1 Bandarikin 66.547| 288.6 231
2 Spann 32.873] 40.266 816 2 Spann 33.609] 40.546 829
3 Frakkland 29.979] 59.188 507 3 Frakkland 32.329] 59.482 544
4 italia 25.787] 57.348 450 4 italia 26.915] 57.474 468
5 Bretland 16.263] 58.789 277 5 Bretland 17.591] 59.008 298
6 byskaland 17.225| 82.277 209 6 byskaland 19.158| 82.456 232
7 Austurriki 10.100] 8.132 1,242 7 Austurriki 11.237] 8.139 1,381
8 Kanada 10.774] 31.111 346 8 Kanada 9.7] 31.414 309
9 Grikkland 10.623 9 Grikkland 9.741] 10.656 914
10 Astralia 7.600] 19.485 390 10 Astralia 8.087] 19.663 411
11 Mexiko 8.401] 100.051 84 11 Mexikoé 8.858| 101.398 87
12 Tyrkland 8.900 68.61 130 12 Tyrkland 9.01 69.666 129
13 island 0.234] 0.287 817 13 island 0.250] 0.288 866
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Gjaldeyristekjur & hvern landsmann ad

Lond medaltali i USD

1999 2000 2001 2002
Austurriki 1549 1221 1242 1381
Grikkland 833 870 914
island 795 804 817 866
Spann 818 788 816 829
Frakkland 537 522 507 544
italia 497 481 450 468
Astralia 422 439 390 411
Kanada 333 348 346 309
Bretland 346 333 277 298
byskaland 204 225 209 232
Bandarikin 274 298 253 231
Tyrkland 79 113 130 129
Mexiké 74 84 84 87

USD an fargjaldatekna

Gjaldeyristekjur a hvern landsmann ad medaltali i

Austurrikj [E———

Grikkland ==
island

Spann
Frakkland

Astralia ===

Bandarikin 5

Tyrkland ®

@ 1999
m 2000
02001
0 2002

Mexiko f
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Njall Trausti Fridbertsson

Vidauki 8.6 Gjaldeyristekjur af hverjum feréamanni og a hvern
landsmann a Islandi

Sedlabanki ferdamalarad.is
USD Fjoldi erlendra ferdamanna 1999-2003
DAGS MID Ar Fjoldi
1999 72.42 1999| 262,605
2000 78.87 2000 302,900
2001 97.76 2001] 295,000
2002 91.46 2002 277,900
2003 76.76 2003| 320,000
Tekjur af erlendum ferdaménnum
Tekjur Neysla Fargjalda-
alls innanlands tekjur
1990 13,572 8,806 4,766
1991 14,157 8,684 5,473
1992 13,362 8,124 5,238
1993 15,747 9,764 5,983
1994 17,804 10,595 7,209
1995 19,915 12,004 7,911
1996 20,755 11,722 9,033
1997 22,006 12,021 9,985
1998 26,336 14,633 11,703
1999 27,498 16,070 11,428
2000 30,459 17,967 12,492
2001 37,720 22,881 14,839
2002 37,137 22,835 14,302
2003 37,285 24,411 12,874
Heimild: Sedlabanki islands
http://www.sedlabanki.is/uploads/files/grfer.xls
heimild Sedlabanki islands
Gjaldeyristekjur
Fjoldi af erlendum i
erlendra ferdaménnum an Midgengi milljéréum
ferdamanna fargjaldatekna USD/IKR USD
1999 262,605 16,070 72.42 0.222
2000 302,900 17,967 78.87 0.228
2001 295,000 22,881 97.76 0.234
2002 277,900 22,835 91.46 0.250
2003 320,000 24,411 76.76 0.318
Mannfjéldi & islandi
1999 279,049
2000 283,361
2001 286,575
2002 288,471
2003 290,570

Heimild: Hagstofa Islands
http://www.hagstofa.is/template_db_frameset.asp?PagelD=1210&ifrmsrc=/uploads/files/hag 040218

.pdf&Redirect=False
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Vidauki 8.7 Gjaldeyristekjur af ferdapjonustu sem hlutfall af
landsframleidslu an fargjaldatekna

Tekjur af

erlendum Tekjur af

ferdamodnnum (USD  Hiutfall ferda- ferdapjénustu a

(USD Fjoldi ibta milljorédum) pjonustu af  hvern landsmann GDP per

milljoréum) i milljonum GDP GDP ad medaltali USD ibua USD

Lond 2000 2000 2000 2000 2000 2000

Bandarikii TF 82.042] 275.372 9762.1 0.84% 298 35451
Spann TF 31.454| 39.927 561.8 5.60% 788 14071
Frakkland TF 30.754] 58.894 1308.4 2.35% 522 22216
italia TF 27.500] 57.189 1074.8 2.56% 481 18794
Kina TF 16.224| 1260 1100.4 1.47% 13 873
Kanada TF 10.704] 30.791 713.8 1.50% 348 23182
Grikkland TF 9.221] 10.601 113.5 8.12% 870 10707
Mexiké6 TF 8.295| 98.658 580.8 1.43% 84 5887
Tyrkland TF 7.636 67.461 199.3 3.83% 113 2954

223.83  1898.893 15414.9

Tekjur af

erlendum Tekjur af

ferdamonnum (USD  Hlutfall ferda- ferdapjonustu a

(USD Fjoldi ibta milljoréum) pjénustu af  hvern landsmann GDP per

milljoréum) i milljénum GDP GDP ad medaltali USD ibua USD

Lond 2001 2001 2001 2001 2001 2001

Bandarikii TF 72.295| 285.545 10019.7 0.72% 253 35090
Spann TF 32.873] 40.266 584.6 5.62% 816 14518
Frakkland TF 29.979| 59.188 1320.4 2.27% 507 22309
italia TF 25.787| 57.348 1091.8 2.36% 450 19038
Kina TF 17.792
Kanada TF 10.774] 31.111 704.7 1.53% 346 22651
Grikkland TF 10.623 117.2 0.00% 0 11033
Mexik6 TF 8.401| 100.051 623.9 1.35% 84 6236
Tyrkland TF 8.900 68.61 145.6 6.11% 130 2122

Tekjur af

erlendum Tekjur af

ferdamonnum (USD  Hlutfall ferdapjonustu a

(USD Fjoldi ibta milljoréum) ferdapjonustu hvern landsmann GDP per

milljoréum) i milljénum GDP af GDP ad medaltali USD ibua USD

Lond 2002 2002 2002 2002 2002 2002

Bandarikii TF 66.547| 288.6 10383.1 0.64% 231 35977
Spann TF 33.609] 40.546 655.2 5.13% 829 16159
Frakkland TF 32.329] 59.482 1431.3 2.26% 544 24063
italia TF 26.915| 57.474 1184.3 2.27% 468 20606
Kina TF 20.385
Kanada TF 9.7] 31.414 724.8 1.34% 309 23073
Grikkland TF 9.741] 10.656 133 7.32% 914 12481
Mexik6 TF 8.858| 101.398 637 1.39% 87 6282
Tyrkland TF 9.01 69.666 183.1 4.92% 129 2628
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Hlutfall gjaldeyristekna af ferdapjonustu af vergri
landsframleidslu (GDP) an fargjaldatekna.

2000 2001 2002
Grikkland 8.12% 7.32%
Austurriki 5.20% 5.31% 5.47%
Spann 5.60% 5.62% 5.13%
Tyrkland 3.83% 6.11% 4.92%
island 2.71% 3.08% 2.93%
italia 2.56% 2.36% 2.27%
Frakkland 2.35% 2.27% 2.26%
Astralia 2.18% 2.06% 1.98%
Mexiké 1.43% 1.35% 1.39%
Kanada 1.50% 1.53% 1.34%
Bretland 1.36% 1.14% 1.12%
byskaland 0.99% 0.93% 0.96%
Bandarikin 0.84% 0.72% 0.64%

Hlutfall gjaldeyristekna af ferdapjénustu af vergri
landsframleidslu (GDP) an fargjaldatekna

9%

6% @ 2000

5% m 2001
gof; 1 00 2002
2%
1% -
0% ‘

Hlutfall af GDP

Grikkland
Austurriki
Spann
Tyrkland
island
Italia
Frakkland
Astralia
Mexikd
Kanada
Bretland
pyskaland
Bandarikin
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Vidauki 9
Gjaldeyristekjur a dvalardag yfir manudi
arsins 1991-2003
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Vidauki 9.1 Gjaldeyristekjur a dvalardag 1991 - 2003
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REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD Njall Trausti Fridbertsson

Vidauki 10
Skipting gjaldeyristekna af neyslu erlendra
ferdamanna a Islandi a milli hofudborgar

og landsbyggdar 1998 - 2003
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REKSTRAR- OG VIDSKIPTADEILD Njall Trausti Fridbertsson

Vidauki 10.1 Skipting gjaldeyristekna innanlands

Heimild: Sedlabanki islands gjaldeyristekjur af neyslu erlendra ferdamanna innanlands.
Heimild: Hagstofa slands gistinattaskyrslur allar tegundir gistinatta.
Unnid af: Njali Trausta Fridbertssyni

Gjaldeyristekjur Aztlaoar
af neyslu A=ztladar gjaldeyristekjur
erlendra gjaldeyristekjur landsbyggdar i
ferdamanna héfudborgar i milljonum
innanlands i Hofudborg Hiutfall milljdnum (neysla (neysla
milljonum hlutfall landsbyggdar innanlands) innanlands)
1998 Jan. 659 0,8790 0,1210 579 80
Feb. 555 0,8904 0,1096 494 61
Mars 655 0,8929 0,1071 585 70
April 727 0,8671 0,1329 630 97
Mai 884 0,7815 0,2185 691 193
Jani 1.494 0,5103 0,4897 762 732
Jali 2.447 0,3298 0,6702 807 1.640
Agust 1.925 0,3466 0,6534 667 1.258
Sept. 1.908 0,7117 0,2883 1.358 550
Okt. 1.430 0,8875 0,1125 1.269 161
Nov. 982 0,9113 0,0887 895 87
Des. 967 0,8930 0,1070 864 103
Samtals: 14.633 9.602 5.031

Tekjur af feréaménnum

Gjaldeyristekjur Aztladar
af neyslu Aztladar gjaldeyristekjur
erlendra gjaldeyristekjur landsbyggdar i
ferdamanna hofudborgar i milljonum
innanlands i Hofudborg Hlutfall milljonum (neysla (neysla
milljonum hlutfall landsbyggdar innanlands) innanlands)
1999 Jan. 651 0,9349 0,0651 609 42
Feb. 677 0,9312 0,0688 630 47
Mars 766 0,9237 0,0763 708 58
April 843 0,9156 0,0844 772 71
Mai 1.146 0,8040 0,1960 921 225
Jani 1.646 0,4878 0,5122 803 843
Jali 2.542 0,3239 0,6761 823 1.719
Agust 2.731 0,3492 0,6508 954 1.777
Sept. 1.845 0,6874 0,3126 1.268 577
Okt. 1.174 0,8779 0,1221 1.031 143
Nov. 1.060 0,9394 0,0606 996 64
Des. 989 0,9107 0,0893 901 88
Samtals: 16.070 10.415 5.655
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Njall Trausti Fridbertsson

Gjaldeyristekjur

af neyslu A=tladar gjaldeyristekjur
erlendra gjaldeyristekjur landsbyggdar i
ferdamanna hofudborgar i
innanlands i Hofudborg Hlutfall milljonum (neysla (neysla
milljonum hlutfall landsbyggdar_innanlands) innanlands)
2000 Jan. 794 0,9130 0,0870 725 69
Feb. 711 0,9339 0,0661 664 47
Mars 835 0,9198 0,0802 768 67
April 877 0,9182 0,0818 805 72
Mai 1.146 0,7922 0,2078 908 238
Jani 1.898 0,4817 0,5183 914 984
Jali 2.850 0,3307 0,6693 942 1.908
Agust 3.155 0,3538 0,6462 1.116 2.039
Sept. 2.046 0,6914 0,3086 1.415 631
Okt. 1.507 0,8720 0,1280 1.314 193
Nov. 1.249 0,9083 0,0917 1.134 115
Des. 899 0,9124 0,0876 820 79
Samtals: 17.967 11.527 6.440
Gjaldeyristekjur
af neyslu A=ztladar gjaldeyristekjur
erlendra gjaldeyristekjur landsbyggdar i
ferdamanna hofudborgar i
innanlands i Hofudborg Hlutfall milljonum (neysla (neysla
milljonum hlutfall landsbyggdar innanlands) innanlands)
2001 Jan. 908 0,8891 0,1109 807 101
Feb. 888 0,9011 0,0989 800 88
Mars 1.072 0,8943 0,1057 959 113
April 1.183 0,8678 0,1322 1.027 156
Mai 1.539 0,7576 0,2424 1.166 373
Jani 2.482 0,4456 0,5544 1.106 1.376
Jali 3.478 0,3077 0,6923 1.070 2.408
Agust 4.263 0,3489 0,6511 1.487 2.776
Sept. 2.697 0,7050 0,2950 1.901 796
Okt. 1.732 0,8499 0,1501 1.472 260
Nov. 1.291 0,9186 0,0814 1.186 105
Des. 1.348 0,9282 0,0718 1.251 97
Samtals: 22.881 14.233 8.648
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Njall Trausti Fridbertsson

Gjaldeyristekjur Aztladar
af neyslu A=tladar gjaldeyristekjur
erlendra gjaldeyristekjur landsbyggdar i
ferdamanna hofudborgar i milljonum
innanlands i Hofudborg Hlutfall milljonum (neysla (neysla
milljdnum hlutfall landsbyggdar_innanlands) innanlands)
2002 Jan. 1.094 0,9190 0,0810 1.005 89
Feb. 955 0,9131 0,0869 872 83
Mars 1.107 0,8897 0,1103 985 122
April 1.467 0,8722 0,1278 1.280 187
Mai 1.754 0,7255 0,2745 1.273 481
Juni 2.124 0,4501 0,5499 956 1.168
Jali 3.843 0,3027 0,6973 1.163 2.680
Agust 3.436 0,3454 0,6546 1.187 2.249
Sept. 2.463 0,6173 0,3827 1.520 943
Okt. 2.232 0,8595 0,1405 1.918 314
Nov. 1.206 0,9014 0,0986 1.087 119
Des. 1.154 0,9108 0,0892 1.051 103
Samtals: 22.835 14.297 8.538
Gjaldeyristekjur Aztladar
af neyslu A=tladar gjaldeyristekjur
erlendra gjaldeyristekjur landsbyggdar i
ferdamanna hofudborgar i milljonum
innanlands i Hofudborg Hlutfall milljonum (neysla (neysla
milljdnum hlutfall landsbyggdar innanlands) innanlands)
2003 Jan. 967 0,8922 0,1078 863 104
Feb. 910 0,8996 0,1004 819 91
Mars 1.138 0,9051 0,0949 1.030 108
April 1.304 0,8451 0,1549 1.102 202
Mai 1.618 0,6867 0,3133 1.111 507
Juani 2.505 0,4387 0,5613 1.099 1.406
Jali 4.077 0,3057 0,6943 1.246 2.831
Agust 4.002 0,3482 0,6518 1.393 2.609
Sept. 3.235 0,6186 0,3814 2.001 1.234
Okt. 2.029 0,8419 0,1581 1.708 321
Nov. 1.415 0,9281 0,0719 1.313 102
Des. 1.211 0,9104 0,0896 1.102 109
Samtals: 24.411 14.788 9.623
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Vidauki 10.2 Skipting gjaldeyristekna innanlands samantekt

Heimildir: Sedlabanki islands
Heimildir: Hagstofa islands
Utreikningar: Njall Trausti Fridbertsson

Héfudborgarsvaedidé Landsbyggdin

1998 9,602 5,031
1999 10,415 5,655
2000 11,527 6,440
2001 14,233 8,648
2002 14,297 8,538
2003 14,788 9,623
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Skipting gjaldeyristekna af utgjéldum erlendra ferdamanna innanlands

Vidauki 10.3 Skipting gjaldeyristekna neysla innanlands
hlutfallstélur

Hlutfoll
hofudborgar- Hlutfoll
Hofudborgarsvaedid Landsbyggdin Samtals svadid landsbyggéin
1998 9,602 5,031 14,633 1998 65.62% 34.38%
1999 10,415 5,655 16,070 1999 64.81% 35.19%
2000 11,527 6,440 17,967 2000 64.16% 35.84%
2001 14,233 8,648 22,881 2001 62.20% 37.80%
2002 14,297 8,538 22,835 2002 62.61% 37.39%
2003 14,788 9,623 24,411 2003 60.58% 39.42%
— Hutféll héfudborgar-svaedid —— Hiutfoll landsbyggdin
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Vidauki 10. 4 Skipting heildargjaldeyristekna hlutfallstolur

Hlutfall
hofudborgar-
Heildar- svadis af
gjaldeyris- 6llum
tekjur gjaldeyris-
Fargjalda- hofudborgar- Heildargjaldeyris- tekjum i
Hofudborgarsvaedid Landsbyggdin tekjur svaedis tekjur ferdapjonustu
1998 9,602 5,031 11,703 21,305 26,336 80.90%
1999 10,415 5,655 11,428 21,843 27,498 79.43%
2000 11,527 6,440 12,492 24,019 30,459 78.86%)
2001 14,233 8,648 14,839 29,072 37,720 77.07%
2002 14,297 8,538 14,302 28,599 37,137 77.01%)
2003 14,788 9,623 12,874 27,662 37,285 74.19%

100%

—— Hofudborgarsveedid = Landsbyggdin
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Vidauki 11
Vegid medaltal gjaldeyristekna a hvern
dvalardag 1991 D 2003
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Njall Trausti Fridbertsson

Vidauki 11.1 Vegid medaltal gjaldeyristekna a dvalardag

Allar tolur a verdlagi arsins 2003.

Samtals
gjaldeyristekjur
af neyslu Medalgjaldeyris-
Dvalardaga- Gjaldeyristekjura innanlands i tekjur a dag
fioldi dag milljbnum vegid medaltal
1991 Jan. 26,540 18,793 499
Feb. 19,631 22,948 450
Mars 30,117 15,784 475
April 42,276 14,704 622
Mai 54,346 15,718 854
Juni 159,762 6,674 1,066
Juli 348,284 6,081 2,118
Aglist 300,071 6,619 1,986
Sept. 76,265 23,571 1,798
Okt. 38,494 40,658 1,565
Nov. 22,661 27,561 625
Des. 23,704 27,150 644
1,142,151 12,702 11,121
1992 Jan. 31,619 14,984 474
Feb. 20,881 21,811 455
Mars 26,680 19,555 522
April 39,868 24,121 962
Mai 51,000 12,331 629
Juni 155,469 6,285 977
Jali 363,992 4,955 1,804
Agust 306,381 5,339 1,636
Sept. 64,539 24,077 1,554
Okt. 40,865 22,635 925
Nov. 21,600 39,887 862
Des. 24,133 27,228 657
1,147,027 11,455 9,987
1993 Jan. 32,532 15,198 494
Feb. 22,655 28,761 652
Mars 33,848 18,769 635
April 46,117 22,559 1,040
Mai 52,758 15,791 833
Juni 155,758 7,209 1,123
Jali 390,731 5,148 2,011
Agust 293,207 6,999 2,052
Sept. 84,169 19,731 1,661
Okt. 53,742 18,929 1,017
No6v. 32,411 26,456 857
Des. 34,136 24,920 851
1,232,064 13,227 10,736
1994 Jan. 30,471 17,565 535
Feb. 28,627 18,183 521
Mars 46,896 13,804 647
April 53,656 13,109 703
Mai 69,776 13,294 928
Juni 191,699 7,081 1,357
Jali 413,597 5,502 2,276
Agust 336,516 7,322 2,464
Sept. 96,213 17,590 1,692
Okt. 52,768 25,926 1,368
Nov. 33,191 24,570 816
Des. 36,480 22,867 834
1,389,890 14,141 10,174
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Samtals
gjaldeyristekjur
af neyslu Medalgjaldeyris-
Dvalardaga- Gjaldeyristekjura innanlands i tekjur & dag
fjoldi dag milljonum vegid medaltal
1995 Jan. 33,614 17,139 576
Feb. 35,160 30,942 1,088
Mars 48,500 25,652 1,244
April 64,070 15,670 1,004
Mai 64,226 17,082 1,097
Juni 191,211 6,561 1,255
Jali 425,380 5,155 2,193
Agust 350,304 6,193 2,169
Sept. 100,282 20,821 2,088
Okt. 59,821 20,600 1,232
Nov. 44,092 26,699 1,177
Des. 45,018 13,993 630
1,461,678 15,753 10,778
1996 Jan. 38,554 15,213 587
Feb. 35,808 14,301 512
Mars 54,402 13,235 720
April 65,294 10,438 682
Mai 72,751 11,926 868
Juni 201,212 8,522 1,715
Jali 505,606 5,194 2,626
Agust 462,542 4,881 2,258
Sept. 103,168 19,046 1,965
Okt. 66,828 21,837 1,459
Nov. 40,996 23,073 946
Des. 37,295 18,997 708
1,684,456 15,045 8,932
1997 Jan. 31,694 21,519 682
Feb. 38,345 15,189 582
Mars 66,495 9,536 634
April 54,841 14,689 806
Mai 82,656 10,875 899
Juni 216,353 7,692 1,664
Jali 424,577 5,520 2,344
Agust 400,470 6,236 2,497
Sept. 106,238 17,622 1,872
Okt. 64,377 20,209 1,301
Nov. 45,252 19,724 893
Des. 48,451 20,243 981
1,579,749 15,155 9,593
1998 Jan. 41,590 19,649 817
Feb. 43,926 15,668 688
Mars 54,553 14,889 812
April 82,423 10,938 902
Mai 93,317 11,747 1,096
Juni 221,438 8,366 1,853
Jali 519,791 5,838 3,035
Agust 445,586 5,357 2,387
Sept. 123,237 19,199 2,366
Okt. 98,763 17,955 1,773
Nov. 62,128 19,600 1,218
Des. 60,923 19,683 1,199
1,847,675 18,146 9,821
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Samtals
gjaldeyristekjur
af neyslu Medalgjaldeyris-
Dvalardaga- Gjaldeyristekjura innanlands i tekjur & dag
fioldi dag milljonum vegiod medaltal
1999 Jan. 52,109 14,977 780
Feb. 53,282 15,233 812
Mars 65,580 14,003 918
April 79,505 12,711 1,011
Mai 135,895 14,581 1,981
Jani 210,749 9,363 1,973
Jali 523,409 5,822 3,047
Agust 458,505 7,141 3,274
Sept. 132,604 16,680 2,212
Okt. 79,827 17,631 1,407
Nov. 63,669 19,959 1,271
Des. 68,841 17,223 1,186
1,923,975 19,873 10,329
2000 Jan. 55,097 16,452 906
Feb. 54,842 14,801 812
Mars 81,028 11,765 953
April 101,878 9,828 1,001
Mai 100,589 13,007 1,308
Jani 280,379 7,728 2,167
Jali 608,863 5,344 3,254
Agust 544,111 6,620 3,602
Sept. 157,840 14,798 2,336
Okt. 84,077 20,463 1,720
Nov. 65,423 21,795 1,426
Des. 48,950 20,967 1,026
2,183,077 20,512 9,396
2002 Jan. 52,820 21,012 1,110
Feb. 35,786 27,073 969
Mars 60,107 18,684 1,123
April 80,349 18,522 1,488
Mai 95,133 18,704 1,779
Jani 250,311 8,608 2,155
Jali 466,132 8,364 3,899
Agust 601,896 5,791 3,486
Sept. 159,595 15,656 2,499
Okt. 100,584 22,512 2,264
Nov. 55,331 22,112 1,223
Des. 56,032 20,894 1,171
2,014,076 23,165 11,502
2003 Jan. 76,309 12,672 967
Feb. 59,949 15,180 910
Mars 88,236 12,897 1,138
April 103,553 12,593 1,304
Mai 95,753 16,898 1,618
Juni 247,803 10,109 2,505
Jali 541,852 7,524 4,077
Agust 722,785 5,537 4,002
Sept. 188,877 17,128 3,235
Okt. 127,531 15,910 2,029
Nov. 67,507 20,961 1,415
Des. 58,925 20,551 1,211
2,379,080 24,411 10,261
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Vidauki 11.2 Vegid medaltal gjaldeyristekna samantekt

Medalgjaldeyris-
tekjur a dag
vegid medaltal

1991 11,121
1992 9,987 10,288 Medaltal fyrri sex arin.
1993 10,736
1994 10,174
1995 10,778
1996 8,932
1997 9,593
1998 9,821 10,150 Medaltal seinni sex aranna.
1999 10,329
2000 9,396
2002 11,502 10,386 Medaltal sidustu priggja aranna.
2003 10,261
10,219 Medaltal fyrir allt timabilid.
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Medalgjaldeyristekjur & dag vegid medaltal
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Vidauki 12
Hoétel i tekju- og nytingarkonnun Samtaka
ferdéapjonustunnar
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Hofudborgarsvaoio:
briggja stjornu hotel.

Hotel Loftleidir
Hotel Lind
Hotel Bardn
Hotel Bjork
Hotel island
Hotel Reykjavik
Hotel Klopp

Fjogra stjornu hotel.

Hoétel Nordica
Hotel Saga

Hoétel Grand
Hotel Skjaldbreid
Hotel Borg

Hotel Odinsvé

Landsbyggoin:

Hotel Borgarnes
Hotel safjordur
Hotel KEA

Hoétel Harpa
Hotel Nordurland
Hoétel Husavik
Hotel Reynihlid
Hotel Hérad
Hotel Hofn

Hotel Kirkjubejarklaustur
Hotel Fludir
Flughotel

Hotel Keflavik
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