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Agrip
[ ritgerdinni er fjallad um stjornunarhlutverk deildarstjora i leikskolum. Markmid
rannséknarinnar var ad kanna upplifun deildarstjora af eigin stjornunarhlutverkum og
reyna ad koma auga a helstu verkefni peirra og hlutverk.

Notud var eigindleg rannsoknaradferd. Tekin voru viotol vid tiu deildarstjora og
rynihdpavidtol vid tvo hopa leikskdlastjora. Vidtolin badi vid einstaka deildarstjora og
rynihopa leikskolastjéra voru halfopin (e. semi-structured) par sem leitad var eftir ad fa
fram vidhorf einstaklinga med mikla pekkingu & umraeduefninu. Reynt var ad fa
akvedna mynd af upplifun deildarstjora a starfi sinu sem stjornendur og hver upplifun
leikskolastjora veeri af stjérnunarhlutverkum deildarstjora.

Meginnidurstodur eru ad deildarstjorarnir eru vel medvitadir um hvad
starfslysing peirra felur i sér. Starf deildarstjéranna er umfangsmikid og margpeett og
vegur par pyngst abyrgd og umhyggja fyrir bérnum og samstarfsfolki & deildinni.
Samvinna milli deilda innan hvers leikskdla er litil en helst vid deildir med likan aldur
barna. Skemmtilegustu stundir deildarstjéranna voru pegar peir gatu einbeitt sér ad pvi
ad vera med bérnunum og stjérnunarhluti starfsins pveeldist ekki fyrir. Deildarstjorarnir
segjast geta leitad til leikskolastjora ef peir purfa a pvi ad halda.

Nidurstodur syna ad leikskolastjorum finnst erfitt ad hafa marga stjérnendur sem
skipta med sér hlutastorfum. S6kum timaskorts telja leikskolastjorarnir sig ekki geta
veitt deildarstjorunum pann studning sem peir vildu.

Ad mati patttakenda i rannsokninni, hafa aherslupeattir i starfi deildarstjora
breyst i timans ras. par ber helst ad nefna meiri vinnu sem snyr ad rekstrarlegum pattum
en &dur. bad er mat pétttakenda ad &eetla purfi meiri tima til ad sinna peim
stjornunarstorfum sem krafist er af deildarstjérunum.



Abstract

This thesis focuses on department heads management roles in preschools. The aim of
the study was to assess the experience the department heads have of their roles as
administrators and to identify their main tasks and roles.

The research was qualitative; ten department administrators were interviewed,
individually and there were two focus group interviews with preschool administrators'.
Both the individual and the focus group interviews were semi-structured. The purpose
was to bring forth perspectives from two groups with extensive knowledge of the
subject. The study seeks to bring out a certain image of the experience the department
administrators have of being administrators as well as what experience preschool head
managers have of the department heads leading roles.

The key findings were that the department administrators are well aware of what
their job description includes. The work of the department administrators is extensive
and complex, the responsibility and caring for the children and colleagues has high
priority. Collaboration between departments within each preschool is not extensive,
except between departments with children of similar ages. The department
administrators' most enjoyable moments were when they could focus on the children
and did not have to think about their responsibilities as head of the department.
Department managers believed they had all the power that they needed to manage the
departments and authorization to apply authority when needed. The department
administrators believe they have the preschool head managers' support when they need
it, at least when the managers have time for them. Half of the department administrators
shared their administrative roles with another colleague.

According to the preschool head managers approximately one third of the
preschool staff is in management positions. The preschool head managers would
welcome more time for the department administrators, but because of how much their
work has increased, they often did not have time.

Participants in the study believe that the department manager’s job has changed
over the years; now more time is spent on reports and other operational aspects than
before, therefore management should have more time to manage in order to fulfill its
responsibilities.
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1. Inngangur

Leikskdlinn sem uppeldis og menntastofnun hefur tekid stddugum breytingum fra pvi
ad vera dagheimili fyrir born einsteedra foreldra og bérn sem bjuggu vid félagslegar
erfidar adsteedur (Davdid Olafsson, 2000) til pess ad vera leikskoli fyrir 61l born undir
skolaskyldualdri og fyrsta skolastigid (Log um leikskola nr. 78/1994.) I bokinni Spor i
sogu stéttar (2010) kemur vel fram su breyting sem ordid hefur & innihaldi starfsins og
hvernig &valt hefur verid 16gd ahersla & faglega pekkingu fostrunnar/leikskdlakennarans.
Einnig kemur fram i bokinni Spor i sogu stéttar (2010) ad raudi pradurinn i gegnum
sogu leikskolans hafi avalt hafa verid sa ad hafa velferd og menntun barsnins ad
leidarljosi.

I rannsokn sem Selma Dora borsteinsdottir (1989, bls. 103-104) gerdi 1986 &
stjornunaraherslum leikskolastjora kemur fram ad fostrum fannst mannaudur sinn vid
detlanagerd og skipulag leikskolastarfsins ekki nyttur. | kjolfar rannséknar Selmu Déru
fara fostrur ad gera meiri krofur til aukinnar patttoku i stjornun leikskélans. pad leiddi
til pess ad heitid deildarfostra er tekid upp i kjarasamningum 1987, i kjolfar hardrar
kjarabarattu fostra vid riki og borg, par sem fostrur vildu fa starf sitt betur metid til
launa og vildu breytingar & vinnuskyldu og lengingu undirbtningstima (David Olafsson,
2000, bls. 54). Stada deildarstjéra innan leikskdlans virdist hafa tekid miklum og 6rum
breytingum pau ramlega tuttugu og fimm ar sidan starfsheitid var tekid upp, helstu
breytingarnar mé etla ad séu peer ad verkefni virdast hafa ferst i auknum meeli fra
leikskolastjora til deildarstjora og starfid ordid skilgreindara sem stjornunarstada.

Eftir ad hafa starfad sem deildarstjori og adstodarleikskoélastjori i leikskdla og
fundid a eigin skinni poérfina fyrir nanari skodun a hlutverki deildarstjorans, vard pad
bvi fyrir valinu sem rannsoknarefni. Astedan er fyrst og fremst st ad pegar skodadar
eru islenskar rannsoknir sem gerdar hafa verid & stjérnun leikskola kemur i ljés ad
flestar rannsoknir hafa beinst ad leikskolastjéranum. Medal peirra sem rannsakad hafa

storf stjornenda i leikskolum eru Selma Dora borsteinsdottir (1986), Arna H. Jonsdottir
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(2009), Johanna Einarsdéttir og Kristin Karlsdéttir (2005) og Kristin Eiriksdottir
(2006). Rannsoknir peirra hafa fyrst og fremst beinst ad storfum leikskolastjorans. Pad
virdast ekki vera til margar rannsoknir par sem hlutverk deildarstjorans er skodad
sérstaklega, p6 beinir Arna H. Jénsdéttir sjonum sinum ad deildarstjéranum i sinum
rannséknum, en auk hennar hefur Berglind Hallgrimsdottir (2010) rannsakad hlutverk
deildarstjérans.

I starfslysingum Félags leikskolakennara eru hlutverk og meginverkefni
deildarstjora i leikskolum gerd skil. bar kemur fram ad naesti yfirmadur er
leikskolastjori og ad meginverkefni deildarstjorans eru stjornun og skipulag deildar,
hann ber abyrgd & uppeldi og menntun barna og upplysingafledi og samstarfi vid
foreldra og forradamenn barna. Auk pess ber deildarstjori abyrgd & og styrir
deildarfundum, hann skipuleggur undirbuningstima annars starfsfolks og moéttoku og
leidsdgn nyrra starfsmanna. Deildarstjori ber abyrgd & samskiptum og samstarfi vid adra
sérfredinga og stofnanir utan leikskolans (Fylgiskjal nr. 1). Vid lestur starfslysinganna
er ljost ad abyrgd deildarstjora er mikil og verkefni fjdlbreytt og méa atla ad i flestum
tilfellum séu pau timaferk.

Undanfarin ar hafa verid byggadir steerri leikskolar med rymi fyrir fleiri born, sem
kallar & fleira starfsfolk. pvi mé etla ad timi stjérnenda fari meira i ad sinna
rekstrarlegum pattum og ad onnur verkefni faerist & méti yfir & hendur millistjornenda.
Eins og kemur fram hja Ornu H. Jénsddttur (1999, bls. 82; 2009) utdeila leikskolastjorar
verkefnum til deildarstjoranna og hafa vald til ad moéta adstedur peirra. Samkvaemt
Ornu hafa leikskdlastjorar sett meiri stjornunarabyrgd & herdar deildarstjora, sem telja
par med ad alagid a pa hafi aukist fra pvi sem adur var. bad virdist sem pessi flutningur
a stjornunarlegri abyrgd og verkefnum hafi gerst smam saman og an pess ad um pad
hafi verid tekin medvitud akvoroun af peim sem fara med yfirstjorn leikskdlamala.
Misraeemis virdist geeta milli pess sem leikskélastjorar atlast til af deildarstjorum og pess
sem deildarstjorum fannst vera & peirra kdnnu, eins og kom fram hja Berglindi (2010,
bls. 63) og Ornu H. (1999, bls. 82) par sem hiin segir stjornendur leikskolans ekki hafa
komid sér saman um hvar abyrgdin og valdid & hinum ymsu stjornunarverkefnum skuli
vera. Arna (2009) segir stodu deildarstjora vera flokna; peir séu i midpunkti

menningararekstra innan leikskélans. b6 skyrt komi fram i starfslysingu deildarstjéra
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(Fylgiskjal nr. 1) hvert hlutverk deildarstjora se, virdist sem deildarstjorar eigi i
erfidleikum med ad skilgreina hlutverk sitt og/eda takast & vid pa stjérnunarlegu abyrgo
sem & pa er 16g0.

I pessari rannsokn er athyglinni beint ad starfsvettvangi deildarstjora i
leikskdlum i einu sveitarfélagi & hofudborgarsveedinu. Samfara peirri préun sem hefur
ordid a starfsemi leikskdla hefur hlutverk stjornenda i leikskdlum breyst og
millistjérnendur, adstodarleikskdlastjori og deildarstjorar, eru ordnir skilgreindari hluti
af stjornunarteymi leikskolans en adur var. I ritgerdinni verdur leitast vid ad skoda storf
deildarstjora sem millistjérnenda. Segja ma ad ein af undirstodum hvers skdla séu
stjornendurnir sem par starfa og pvi naudsynlegt ad allir viti hvert hlutverk hvers og
eins er. Til ad skoda hlutverk deildarstjora innan leikskdlans var valid ad skoda starfid
fra tveimur sjénarhornum, annars vegar fra sjonarhorni deildarstjorans sjalfs og hins
vegar fra sjonarhorni leikskolastjorans. Med pvi var vonast til ad heaegt veeri ad varpa
ljési & hlutverk deildarstjorans sem hluta af stjornunarteymi leikskolans.

Eins og adur hefur komid fram hefur hlutverk deildarstjora litid verid rannsakad,
og pvi eru jafnframt skodadar rannséknir sem gerdar hafa verid & hlutverki
millistjérnenda i grunnskolum. Umhverfi leik- og grunnskolakennara er um margt olikt
sem og skipulag peirra, 16g, namskrar og ndmsefni, og menntun kennara & pessum
skdlastigum hefur verid med 6liku snidi. Hefdir og saga sem og ventingar foreldra og
umhverfis gagnvart hlutverki og starfshattum peirra er einnig 6lik. J6hanna Einarsdottir
(2004b) telur ad gera megi rad fyrir ad pessar Oliku adsteedur hafi veruleg ahrif a
starfsheetti kennara. bratt fyrir ad margt sé 6likt med hlutverkum millistjérnenda i
grunnskolum og hlutverki deildarstjora i leiksk6lum ma vel heimfaera nidurstodur
rannsoknanna & hlutverk deildarstjéra i leikskolum. par sem gert er rad fyrir ad
deildarstjérar séu hluti af stjornunarteymi leikskélans er einnig sott i rannsoknir &

storfum og hlutverkum leikskolastjora.

1.1 Skilgreiningar & hugtokum

[ Islenskri ordabok (2002) er hugtakid forysta skilgreint sem leidsogn eda pad ad hafa
forystu um eitthvad. Samkvaeemt Owens og Valesky (2007, bls. 271-277) er forysta ad

hafa ahrif & hegdun annarra med félagslegum samskiptum. Med vinnu med 6drum og
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fyrir tilstilli annarra nast tiltekin markmid. Hafi stjornandi hefileika til ad f4 adra til ad
vinna med sér verdur hann gdédur leidtogi en hlutverk hans er ad vekja ahuga, vekja
skuldbindingu, gera markmidin synileg, gera pau ad kjarna starfseminnar og greida
sidan fyrir pvi ad pau naist. Goleman, Boyatzis og McKee (2004, bls. 123 og 266-267)
telja ad forystuhafileikinn leerist oftast med aldrinum og aukinni sjalfsvitund. Ut fra
liffreedilegu sjonarmidi er s forystuhaefni sem skapar samhljém samofin greind og
tilfinningum. Leidtogar verda ad hafa verksvit og feerni i hugsun sem gerir peim kleift
ad taka afgerandi akvardanir.

Freedimenn hafa skilgreint &rangursrika stjornun sem forgdngu um métun stefnu
med adgerdum sem mida ad pvi ad framfylgja dsetlunum og stédugleika annars vegar og
hins vegar um leidsdgn starfsmanna (Runar Sigpdrsson, Boérkur Hansen, Jon Baldvin
Hannesson, Olafur H. Johannsson, Résa G. Eggertsdottir og West, 1999 bls. 41;
Sergiovanni, 2006, bls. 64—66). Samkvaemt Runari Sigporssyni og félégum og
Sergiovanni eru forysta og stjérnun pvi ekki samheiti; haegt er ad stjorna stofnun an pess
ad veita henni forystu. Einnig er haegt ad hafa forystu um ymis mal an pess ad fylgja
peim eftir med skipulegum stjornunarhattum og haegt er ad veita forystu an pess ad vera
i formlegu stjornunarhlutverki. Skilgreining Rodd (2006, bls. 54) a arangursrikri
stjornun byggist & ad leida teymi til arangurs og telur ad merking hugtakanna stjornun
og forysta sé st sama og visar par i Armstrong (1994). Rodd telur stjérnanda vera pad
sama og leidtogi, pvi til pess ad na arangri verdi hann ad hrifa folk med sér og hafa
studning fra pvi teymi sem hann veitir forystu. Segja ma ad pad ad geta beitt
mismunandi adferdum og lausnum vid 6likar adsteedur sé eitt af adalsmerkjum gods
leidtoga.

Arna H. Jénsdottir (2003, bls. 167) vitnar i Sergiovanni (1996; 1992) sem segir
fagmennsku og hafni kennarans aukast ef skolinn naer ad prdast sem leerdomssamfélag,
par sem stjornendur lita & sig sem adalndmsmennina. Skilgreining Trausta
porsteinssonar (2003, bls. 188) & fagmennsku er ad fagmadur parf ad bua vid akvedio
frelsi til ad geta beitt pekkingu sinni i starfi. Fagmadurinn hefur avalt hag nemenda
sinna ad leidarljési og leitast vid ad beeta vid pekkingu sina til ad nad sem bestum

arangri.



Stjérnunarheettir sndast um hvernig samskipti og tengsl stjornandans eru vid
starfsfolk sem heyrir undir hann. Sumir styra med valdbeitingu, skipunum ad ofan og
nidur, oft nefndur Karlleegur stjérnunarstill eda skrifraedisstill. Lydraedslegur
stjornunarstill er par sem hlustad er & raddir allra og allir eiga ad vera med i
akvorounum, valdinu er dreift & sem flestar hendur pannig ad ur verdur fl6t stjornun
sem oft er talad um sem kvenlagan eda flatan stjornunarstil (Berhaug, Helgay, Homme,
Lotsberg og Ludvigsen, 2011, bls. 103-105).

1.2 Leikskolinn sem stofnun

I bok Valborgar Sigurdarddttur, Starfshettir & leikskdlum og dagheimilum (1953) er
skilgreining & hlutverki i tveimur gerdum opinberra uppeldisstofnana. Hlutverk peirra
var ad létta abyrgd méour og heimilis og baeta uppeldislegan adbinad barna, par sem
bérnin voru undir eftirliti sérmenntadra kvenna. Dagheimili voru neydarUrredi og var
foreldrum bent & ad velja heldur leikskdla veeri pess kostur, gengid var Ut fra pvi ad
bornin veeru i leiksk6lanum hluta ar degi til ad létta undir med madrunum. (Valborg
Sigurdardottir, 1953, bls. 4).

Leikskolinn sem stofnun hefur tekid miklum breytingum fra pessum tima fra pvi
ad vera neydarurraedi eda geesla til pess ad vera fyrsta skolastigid. | dag er leikskolinn
vettvangur sem 61l born eiga rétt & ad saekja og sveitarfélogum ber ad tryggja ad 6ll born
eigi kost & dvol i leikskdla (L6g um leikskdla 90/2008).

Leikskolastjori stjornar starfi leikskdlans i umbodi rekstraradila, hann stjornar
daglegum rekstri og starfi leikskolans og geetir pess ad leikskdlastarf sé i samraemi vid
169, reglugerdir, adalnamskra leikskdla, skolandmskra og 6nnur gildandi fyrirmeeli (L6g
um leikskéla 90/2008). Adstodarleikskoélastjori er adstodarmadur leikskolastjora og
stadgengill leikskolastjora i fjarveru hans (Kennarasamband islands, 2008).

Neesti yfirmadur deildarstjora er leikskolastjori. Deildarstjorinn ber abyrgd a 6llu
skipulagi deildarinnar, ber dbyrgd & ad bornin fai pa umdénnun og menntun sem peim
ber og i samvinnu vid foreldra. Deildarstjorinn er nasti yfirmadur annarra starfsmanna
deildarinnar (Kennarasamband Islands, 2011). Deildarstjori & ekki einungis ad undirbua
og skipuleggja heldur & hann ad skapa adsteedur fyrir baedi bérn og fullordna til nams,



vera virkur patttakandi i leerdomsferlinu og gera pad synilegt fyrir peim sem koma ad
leikskolanum (Bge, 2011, bls. 91-92).

1.3 Rannséknarspurningar

[ rannsékninni er annars vegar leitad eftir reynslu deildarstjora af eigin
stjornunarhlutverkum og hins vegar eftir syn leikskdlastjora & stjérnunarhlutverk

deildarstjora. Settar voru fram tveer rannsoknarspurningar:

e Hover er reynsla deildarstjora af eigin stjérnunarhlutverkum?

e Hver er reynsla skdlastjora af stjornunarhlutverkum deildarstjora?

Til ad fa svor vid spurningunum var skodad hvernig valddreifingunni innan leikskélans
er hattad og hvada vald deildarstjérar hafa til ad sinna hlutverkum sinum i samraemi vid
starfslysingu. Einnig var kannad & hverju deildarstjorar bera abyrgd, hvernig samvinna

er & milli deildarstjora og hverjir veeru helstu alagspunktarnir i stérfum peirra.

1.4 Uppbygging ritgerdar

Uppbygging ritgerdarinnar er med peim heetti ad & eftir inngangi kemur freedilegur kafli.
pvi neaest er kafli um adferdafredi rannsdknarinnar, en notast var vid eigindlega (e.
qualitative) rannsoknaradferd. Fjallad er um markmid rannséknarinnar, forhugmyndir
og rannsdknarspurningarnar, sagt fra vali a patttakendum, framkvaemd rannsoknarinnar
og urvinnslu gagna. I fjorda kafla er fjallad um nidurstddur rannsoknarinnar og fimmti
kafli er umraedukafli par sem nidurst6dur rannsoknarinnar eru settar i fraedilegt

samhengi, ad sidustu eru lokaord.



2. Stjornun

I pessum kafla eru kynntar helstu skilgreiningar & stjornun og umradan leidd ad
stjornendum skola, en hugtokin stjornun (e. management) og forysta (e. leadership) eru
mikid notud i stjérnunarfreedum menntastofnana og skipa pvi nokkud storan sess hér. ba
er umraeda um margpatt hlutverk stjérnenda, par @ medal um hlutverk millistjérnenda.
Skodad er hver var tilurd deildarstjorastarfsins i leikskdlum og hver eru stjornunarleg
atridi starfslysingar peirra. Auk pess er fjallad um rannséknir um deildarstjora i skdlum
og skodad mikilveegi valds- og verkefnadreifingar. Ad lokum er svo fjallad um
kennarastarfid og hvad pad er sem eykur eda dregur Ur anagju og arangri kennara.
Valid var ad athuga ekki med markvissum heatti muninn & karlleegum og kvenlaeegum
stjornunarstilum en litilega er samt drepid & peim mun.

Draft (2003, bls 5) segir stjornun vera ferli par sem audlindir skipulagsheildar
eru nyttar a pann hatt ad markmidum hennar megi na a arangursrikan og skilvirkan hatt
med adstod skipulagningar, aztlunar, forystu og eftirlits. En stjérnun sem slik etti sér
varla tilvist nema fyrir tilstilli peirra einstaklinga sem tileinka sér hana og eru abyrgir
fyrir pvi sem han stendur fyrir. bannig felst stjornun i akvedinni adferd eda framkveemd
sem midar ad pvi ad styra mannaudi og 6drum audlindum skipulagsheildar i pa att ad
fyrirframsett markmid naist (Drucker, 1986, bls. 151-152).

2.1 Stjornendur

Hvada hafileikum parf godur stjornandi ad bda yfir? Samkvemt Erlu Kristjansdottur
(2003, bls. 81) hafa rannsoknir sidustu fimmtiu ara ekki leitt neitt afgerandi i ljos en
hins vegar hafa ymsar nidurstédur bent til pess ad starfsfolk vilji sterkan og strangan
stjornanda sem er tillitssamur, setur sig i spor annarra og er hugsjonamanneskja og
eldhugi. Bolman og Deal, (2003, bls. 68-70) og Gotvassli, (2006, bls. 191-102) telja ad

ha greindarvistala ein og sér dugi skammt fyrir velgengni i nami og starfi ef vantar upp
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a tilfinningagreindina, en par leikur framkoma og vidhorf til annarra stort hlutverk.
Mayer (2001, bls. 9) skilgreinir tilfinningagreind m.a. sem hefni til ad vidurkenna
tilfinningar og tengsl peirra og til ad byggja rokhugsun og lausnarleit 4. Samkvaemt
Runari Sigpdrssyni (1999) og Sergiovanni (2006) er markviss forysta talin mikilvaeg
forsenda fyrir framproun i skolastarfi og fyrir pvi ad arangur umbdta nai ad festast i
sessi. Gold og Evans (1998, bls. 34-35) telja stjornanda vera pann sem hefur formlegt
vald til pess ad leida stofnunina afram ad settum markmidum, en leidtogi sé sa sem
veitir forystu og segja vald hans geta baedi verid 6formlegt og formlegt. Samkvaemt
Gold og Evans felst pvi stjornun i ad segja fyrir verkum, p.e. ad stjorna félki. Pad ma
etla ad til ad farnast vel i starfi sem stjornandi purfi ad byggja beaedi & reynslu og
faglegri grunnpekkingu.

Reikna ma med ad skolastjorar, a hvada skoélastigi sem er, noti mismunandi
stjornunarstila, t.d. par sem visad er til hugtakanna forysta til framfara eda valdaforysta.
Forysta til framfara felur i sér valddreifingu par sem skélastjori dreifir forystu, abyrgd
og valdi til sem flestra, einstaklinga og/eda hopa. Tilgangurinn er ad fa starfsmenn til ad
hugsa og framkvaema sjalfsteett i stad pess ad hugsa fyrir pa og segja peim hvad skuli
framkvaema. Seinna hugtakid visar til valdaforystu par sem 61l fyrirmeeli og akvardanir
fara 16drett nidur en upplysingar og samskipti fara baedi upp og nidur. par eru engar
akvardanir leyfoar medal starfsfolks (Hopkins o.fl.,, 1994, bls. 14-19; Sergiovanni,
1990, blIs. 15-16 og 26-29). Barth (1990, bls. 122) likir hugmyndafraedi
forystuhlutverksins og valddreifingu i skolaproun vid hegdun geesa i oddaflugi en pad er
hopur sem stefnir i somu att og sér sameiginlegan tilgang med starfi sinu og naer pannig
fyrr &rangri. Med pvi ad skiptast & forystu og dreifa &byrgdinni fer hver og einn
teekifeeri til ad nyta hefileika sina og jafnframt ad hvilast & milli, en forysta og
valddreifing er sterkur pattur i arangri, likt og i skdla og skolapréun. bannig geta allir
lagt sitt af morkum, jafnt i hlutverki forystugeaesar eda sem 6nnur gaes i hépnum, og par
med er verid ad gefa folki tekifaeri til ad spreyta sig.

Glasser (1992) telur arangursrika stjornun fela i sér hvernig tekst ad vidhalda
stodugleika i skdlastarfinu, veita goda leidsogn, hafa frumkvaedi ad stefnumaétun og nota
adgerdir sem mida ad og framfylgja asetlunum. Glasser segir gott fyrir stjornendur ad

skoda sig i starfi ut fra stjornunarhattum valdamanns annars vegar og leidtoga hins
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vegar par sem valdamadur rekur folk afram og treystir & valdido & medan leidtoginn leidir
starfid afram og treystir & samvinnu. Sergiovanni (2001, bls. 163-166; 2006, bls. 191—
198) segir ad til ad skilja hvad felist i arangursrikri skolastjornun sé naudsynlegt ad atta
sig a tilgangi hennar. Til ad stofnun néi ad blomstra og vaxa parf ad vera akvedin syn
innan hennar sem snyst um pad markmid ad arangur ndist & fyrirfram &kvednum
svioum. Skélastjornendur skapa sameiginlega syn og setja stofnunum sinum markmid,
en med pvi ad hafa skyra syn er skolastjornendum feert ad skapa og koma & framfeeri
eftirs6ttum markmidum. Samkveemt Sergiovanni pa geta pessi markmid leitt til bjartrar
framtidar stofnunarinnar og hollustu starfsmanna.

Rannsdkn i breskum grunnskélum, & fjorutiuogtveimur skélastjorum, leiddi i ljés
ad stjérnunarstill skdlastjora hefur ahrif & ndmsarangur nemenda og & andramsloftid i
skélanum, stadbleinn. Ef skolastjorar beittu sveigjanlegum stjornunarstil og syndu
mikla hafni i mannlegum samskiptum, var vidhorf kennara jakvaedara og namsarangur
nemenda betri en par sem skdlastjéri syndi ad hann hefdi litla haefni i mannlegum
samskiptum. GOdir skolastjorar gerdu meira en ad skapa gddan stadble sem 6rvadi
vinnugledi kennara og nemenda; peir voru lika nemari & upplifanir kennara af ymsum
pattum sem skiptu mali fyrir stadblaeinn, eins og ad hafa skyra syn a tilgang starfsins og
samvinnu kennara (Cherniss og Goleman, 2001, bls. 41).

Umbotasinnud stofnanamenning skéla einkennist af pvi ad skolastjorar eru
faglegir leidtogar med frumkvaedi ad pvi ad skapa skyra syn og stefnu sem samt er
sameign skdlasamfélagsins og vegvisir pess til ad gera enn betur. Slikir skolastjorar
veita forystu sem skapa adstedur par sem hugmyndir kvikna, moétast og eru
framkvaemdar. beir leitast stodugt vid ad virkja frumkveedi starfsmanna sinna og dreifa
forystu, valdi og abyrgd (Runar Sigpdrsson 1999, bls. 31).

Heefir stjornendur skapa tryggara og betra umhverfi fyrir born en minna hafir
stjornendur, segir Skogen (2005, bls. 20-22). Ef stjornandi veit ekki hvernig & ad fara
ad samstarfsfolki i vissum kringumsteedum getur verid erfitt ad vera virkur og
heefileikarikur stjornandi. Stjornandi parf ad sja hvada stjérnunaraherslur er rétt ad nota
a Olikar gerdir starfsmanna. Hann parf ad pekkja hvad parf til ad samstarfsmenn dafni
og fai hvatningu til ad leggja sitt af mérkum. Hvetjandi og hefileikarikir kennarar eru

burdarstolpinn i leikskolastarfinu. Stjornandi parf ad hafa stjornunarverkferi. Til ad
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geta gert pessi verkfeeri virk parf hann ad kunna skil & stjérnunardherslum. Skogen segir
ad stjornandinn purfi einnig ad pekkja sjalfan sig og takmork sin og samstarfsmanna
sinna, jafnframt pvi ad kunna ad virkja starfsmenn sina.

Stjérnendur hafa mest um pad ad segja hvernig starfsandi (stadbleer) rikir &
vinnustadnum. Til pess ad skdlastjori geti studlad ad godri lidan starfsmanna a
vinnustadnum skiptir miklu ad hann sé tilfinninganemur, hafi stjorn & eigin
tilfinningum og finni samkennd med 6drum (Erla Kristjansdottir, 2003, bls. 95).
Hreinskiptin og opinska samskipti og hvetjandi starfsandi parf ad rikja til ad studla ad
almennri starfsanaegju innan leikskolans (Arna H. Jonsdéttir, 1999, bls. 93).

Stadblaer er kerfi 6formlegra reglna sem hafa akvedna pydingu fyrir hversu
miklum arangri leikskdlinn ner pvi stadblerinn segir m.a. til um hvernig & ad hegoa sér
innan leikskolans. Oflugur stadbler, par sem vitad er hvada vantingar eru gerdar, eykur
anaegju folks med pad sem pad gerir og eykur liklega afkost (Gudrun Alda Hardardottir
2001, bls. 99 og 107).

I jakvaedum samskiptum vex virding og blémstrar, en hin birtist medal annars i
framkomu okkar, ordaforda og raddblee. Par sem nara parf starfsfolk baedi i gledi og
sorg a pad vid i 6llum adsteedum ad syna annarri manneskju d&huga og um leid virdingu,
og hlusta grannt & hvad henni liggur & hjarta. Pegar vid synum 6drum virdingu hldum
vid ad sjalfsvirdingu peirra, sjalfsaliti og sjalfstrausti. Ad upplifa pad ad & mann sé
hlustad, tekid sé eftir pvi sem madur segir og ad madur hafi eitthvad til malanna ad
leggja hluir ad sjalfstrausti og tri & eigin getu. | nanu samspili sjalfsvirdingar og
virdingar fyrir 6drum beinist virding fyrir 6drum Gt & vid en sjalfsvirding inn & vid.
Heefni okkar til ad nalgast adra manneskju sem jafningja, setja okkur i hennar spor og
taka tillit til sjénarmida hennar, endurspeglar virdingu okkar fyrir henni (Sigrun
Adalbjarnardattir, 2007, bls. 77).

Barhaug o.fl. (2011, bls. 85) telja ad enginn stjérnunarstill leikskolastjérnenda sé
betri en annar heldur sé pad einstaklings- og adsteedubundid hvad hentar hverjum og i
hvada adsteedum. Skogen (2005, bls. 29-31) telur ad framkoman sem stjornandi synir i
stjornunarhlutverki sinu tengist stjornunarstilnum og ad kenning um stjornunarstil
tengist tveim sjonarhornum eda viddum. Annad sjonarhornid er ut frd pvi hversu

stydjandi eda styrandi framkoma stjornandans er; hvort hann er viljugur ad dreifa valdi
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og lata samstarfsmenn sjalfa um ad taka akvardanir eda stjornar 6llum akvérdunum
sjalfur. Hitt sjonarhornid er hversu arangursmidadur stjérnandinn er; hvort hann beini
allri athyglinni ad einni nidurstéou eda ad andramsloftid i leikskolanum skipti eins
miklu mali og pad ad na tilsettum markmidum. Samkvaemt Skogen er pad h&d 6likum
pattum, medal annars mannaudnum, hversu styrandi eda stydjandi stjornandi er. Adrir
peettir sem hafa ahrif eru fyrir pad fyrsta persdnulegt samband stjornanda vid einstaka
starfsmenn og hvort starfsmadur er tilbtinn ad leera eitthvad nytt eda vill halda fast i pad
gamla. battir eins og aldur, bakgrunnur, pekking og reynsla starfsmanna hafa einnig
ahrif & framkomu og pa um leid stjoérnunarstil stjornandans. Ennfremur telur Skogen
(2005, bls. 29-31) ad mikil &skorun felist i pvi ad finna gddan stjérnunarstil, en
stjornunarformid parf ad passa adstedum og stjornandinn parf ad geta fundid at ar
hefni samstarfsmanna sinna. Stjornandi getur pvi baedi verid stydjandi og styrandi
samkveemt pessu pegar hann akvardar framkomu sina vid starfsmenn. Hann getur med
6drum ordum notad mismunandi adferdir i mismunandi adsteedum.

West og Bogumil (2004, bls. 268-277), telja ad til ad nd markmidum
skipulagsheildar purfi prenns konar stjornendur; nedstir i valdastiganum eru
framlinustjornendur (e. first-line managers) en ofan peirra eru millistjornendur (e.
middle managers) og a&ostu stjornendur (e. top managers). Ef petta er yfirfert a
leikskélann, eru leikskolakennarar nedstir og heyra undir deildarstjora sem heyra svo
undir leikskdlastjorann. Leikskolakennarar eru abyrgir fyrir ad sinna daglegu starfi, en
deildarstjérar, eiga ad tryggja ad markmidoum skipulagsheildar sé nad p.e. ao farid sé ad
0g unnid sé samkvaemt namskré leikskdlans, stefnu hans og markmidum. bad gera peir
med pvi ad nyta mannaudinn, dreifa verkefnum og valdi i pvi skyni medal annars ad
beeta pjénustu vid vidskiptavini.

Nidurstddur rannsdknar Bgrhaug o.fl. (2011, bls. 84) benda til ad helstu einkenni
leikskolastjornenda eru ad peir hafa gdoa felagsfeerni, eru tilbanir til ad leera og préa sig
i starfi, eru upplystir og &hugasamir og syna vilja til ad hafa vold. Rodd (2006, bls. 131
147) segir p6 ad 6had pvi hversu skynsamlega og/eda faglega stjornendur i leikskélum
standa ad akvardanatoku og skipulagi séu alltaf einhver atridi sem erfitt er ad taka

skynsamlega akvordun um. Petta eru til demis atridi sem snerta sidferdileg malefni,
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aga- og starfsmannastjornun og personuleg malefni, sem fyrst og fremst parf ad lita & Gt

fra peirri persénu og peim adstaedum sem i hlut eiga.

2.2 Hlutverk stjornenda i leiksk6lum

| skoélastefnu Kennarasambands Islands (2008, bls. 4) fyrir leikskéla segir ad stjornun
leikskdla eigi ad vera i hondum leikskoélastjora, adstodarskdlastjora og deildarstjora.
Einnig kemur fram ad leikskolastjorar skuli hafa framhaldsmenntun & svidi stjérnunar.

Leikskolastjérnandi hefur sem stjérnandi moérg hlutverk; hann er skipuleggjandi,
mannpekkjari, handleidari og stjornandi. Hann parf ad skipuleggja vinnuna i
leikskélanum og sja til pess ad skipulagid sé framkveemt auk pess ad bera abyrgd a
bornunum, foreldrasamstarfi og samstarfsmonnum (Skogen, 2005, bls. 23). Klausen
(2006, bls. 32) telur leikskolastjora purfa ad uppfylla ymiss stjérnunarhlutverk. peim
mikilveegustu méa, ad mati Klausen, skipta i fernt. bar kemur fyrst fagleg stjornun, par
sem sjonum er beint ad stjornun sem starfsmenn hafa a sinu faglega starfi og etti ad
vera kjarninn i starfi leikskdlans. pvi naest kemur starfsmannastjérnun sem beinist ad
starfsmonnunum,  starfsumhverfinu  og  Agreiningsmalum. [ pridja lagi er
framkvaemdastjornun, en innan hennar felast pau verkefni sem tengjast fjarmalum og
fjarhagsasetlunum, og i lokin er skipulogd stjornun en pad er forgangsrodun a
verkefnum, framlégum og langtimamarkmidum. Par ad auki takmarkast starf og vald
leikskdlastjornandans af utanadkomandi politiskum &akvoérdunum og fjarhagslegum
styringum sem leikskdlastjérnendur hafa oft litid um ad segja en purfa ad framfylgja og
taka abyrgd & (Bgrhaug o.fl., 2011, bls. 83-84).

Skogen (2005, bls. 40-42) segir stjornandann purfa ad samraema starf
leikskolans vido adalnamskra og sja til pess ad proun og adlégun lati ad kréfum
samfélagsins. Leikskolinn er med marga hopa sem parf ad taka tillit til, eins og born,
foreldra, starfsmenn, rekstraradila, adra leikskola og samfélagid i heild, og hafa Glikar
krofur. Pad eru margar sameiginlegar krofur og veentingar og skipulag skélanna snyst
um ad mata porfum pessara adila & vinsamlegum n6tum. Ahrif peirra i leikskélanum
aukast i krafti stjornunarinnar og ahrifa foreldra til &kvordunar. Samabyrgd starfsmanna

krefst pess ad peir séu teknir alvarlega og ad a pa sé hlustad.
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Gotvassli (1999, bls. 267-269) segir marga stjornendur virdast eiga erfitt med ad
atta sig a hlutverki sinu. Stjornandinn verdur pad midjan i hringekju par sem
vinnuveitandi, starfsmenn, foreldrar, born, fagstétt, fjélskylda og vinir hafa 6ll sinar
veentingar. Einnig hefur stjérnandi sinar eigin veaentingar og pannig getur ordid ofhledsla
a stjornendur leikskéla pegar Olikar veentingar verda svo motstedar ad peaer na ekKi
saman. Gotvassli segir stjornendur bera abyrgd beedi a framkvemdastjornun,
verkstjornun og uppeldisfraedilegri stjornun i leiksk6lanum, sem veldur timapréng og
samviskubiti yfir 6llu pvi sem er halfgert. Arekstrar verda pegar stjornendur fa olikar og
motsagnakenndar veentingar fr4& sama adila en geta einnig ordid pegar um er ad raeda
Olikar og motsagnakenndar ventingar fra olikum adilum. Stjérnendur gera sjalfir
veantingar til pess hvernig vinnan skuli Gtfeerd, sem getur verid i motsogn vid veentingar
annarra.

Samkvaemt Ornu H. Jonsddttur (1999, bls. 90-92) getur hugmyndafraedi
leikskolastarfsins og stjérnunar verid 0ljés og ad gera purfi hana synilegri innan
leikskdlanna. Nidurstédur rannsoknar hennar benda til ad stjornunarleg klemma sé i
leikskélunum sem felst i atokum & milli I6dréttar, brattrar stjornunar sem einkennir
karlleegan stjornunarstil og laréttrar, flatrar stjornunar sem einkennir kvenlegan
stjornunarstil. Arna H. telur ad klemman seé til komin vegna pess ad stjornendur
leikskélans (leikskdlastjorar, adstodarleikskdlastjorar og deildarstjorar) hafi ekki komid
sér saman um hvar abyrgdin og valdid a ymsum stjornunarverkefnum skuli vera og hver
eigi ad framkvaema pau. Pvi purfi stjérnendur undir forystu leikskolastjora ad marka
skyra stjornunarstefnu par sem komi fram hvert sé hlutverk hvers og eins stjérnanda.

Svipad kemur fram hja Gotvassli (1999, bls. 259-261) sem telur ad til ad minnka
hlutverkaarekstra purfi ad byrja a pvi ad skapa skyrleika i formlegri skipulagningu med
hjalp starfslysinga. Med skyrleika er att vid ad skilgreina purfi veentingar um hlutverk
og pannig komid béndum & 6formlega skipulagio og skapa adstaedur til ad deila abyrgd
og auka samvinnu. Ad lokum parf personulega velgengni. Allt petta verdur ad falla
saman svo skapa megi skyrt stjornskipulag sem studlar ad 6ryggi, stédugleika, samstodu

um urraedi og frjalsraedi i starfsmannahépnum.
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2.3 Millistjérnendur

Hlutdeild skolastjora i motun hlutverks millistjérnenda skiptir miklu mali par sem
skdlastjorar eru i lykilstodu til ad styra framvindu starfsins og virkja reynslu og
hefileika millistjornenda. Samkvaemt Blanford og Gibson (2000) er pad & abyrgd
skdlastjorans hvernig storf deildarstjéranna proast. Skdlastjorar eru i kjorstéou til ad
styra peirri préun sem talin er naudsynleg til ad storf millistjornenda verdi farsal og til
ad millistjornendur viti til hvers er etlast af peim og upplifi sig sem hluta af
stjornunarteymi skolans (Blanford og Gibson 2000; Sigridur Anna Gudjénsdottir 2006,
bls. 76).

Samkvaemt Sergiovanni (2006, bls. 195-198) eru millistjornendur i skolum oft
mikilveegustu hlekkirnir pegar kemur ad bettum kennslu- og namspattum vegna
nélegdar sinnar vid nemendur, kennara og skolastarfid i heild. Ranar Sigporsson o.fl.
(1999, bls. 109-110) telja storf millistjornenda i skolum snuast ad miklu leyti um ad
samhaefa og samstilla hina ymsu peetti i starfsemi skolanna. pessi storf eru ad ymsu leyti
vandasdm og purfa ad vera i takt vid pa stefnu sem morkud hefur verid af skolastjora og
skolastjorn. Millistjornendur purfa ad hafa géda pekkingu & skoélastarfi i heild til ad vel
takist og ekki sidur & peim afmérkudu viofangsefnum sem peir purfa ad sinna. Eins og
hja ollum sem taka ad sér forystu og stjornun skiptir miklu ad bua yfir ferni i
mannlegum samskiptum.

Likt og skdlastjornendur ma etla ad millistjérnendur purfi ad tileinka sér sinn
eigin stjornunarstil sem uppfyllir skilgreindar parfir. Lykilinn ad farseld i starfi
millistjérnenda er ad vita hvada veentingar eru gerdar til peirra og hvada veentingar peir
gera til annarra. beir purfa ad meta pad sem vel er gert, leera af pvi sem midur fer og
geta greint og motad starfid. Mikilvaegt er fyrir millistjornendur ad starfslysing peirra se
skyr og innihaldi hlutverk og starfsskilyrdi. Skyrleiki er naudsynlegur til ad komast hja
misskilningi og éparfa vandamalum i stjornun skdlanna (Blandford, 1997). Bolman og
Deal (2003, bls. 70) benda a mikilveegi pess ad virkja mannaudinn, en til ad pad naist
verdur upplysingafleedio ad vera i lagi og starfsfolk parf ad upplifa ad pad sé hluti af
teymi og skipti mali, og vita til hvers er atlast af pvi. | rannsokn Laufeyjar Mariu
Hreidarsdottur (2002), par sem hun skodadi millistjornendur i grunnskéla, kom fram ad
bodleidir og upplysingastreymi innan skdlanna veeru ekki nagjanlega god og eitt af pvi
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sem alltaf veeri haegt ad baeta. SIok bodskipti milli millistjornenda og skdlastjérnenda og
Oskyrar strarfslysingar er pad sem helst leidir til 6anagju i starfi hja millistjérnendum.
betta eru somu peettir og peir sem samkvaemt rannsokn Onnu Po6ru Baldursdottur (2000)
leida helst til kulnunar i starfi. Likt og i rannsokn Ornu H. Jonsddttur (1999; 2009) kom
fram i rannsoknarnidurstooum Laufeyjar Mariu ad stjornendur, og pa sérstaklega
deildarstjérar, voru ekki alltaf med pad a hreinu hvad veeri i peirra verkahring og hvada
veantingar veeru gerdar til peirra.

Rannsdkn sem var gerd i Kanada & medal deildarstjora i grunnskélum benti til
pbess ad spenna veeri & milli deildarstjéranna og ébreyttra kennara, spenna sem byggadi a
vaentingum til peirra sem fara med voéldin. p.e. deildarstjéranna. Deildarstjorar upplifdu
hins vegar tilfinningalegt 66ryggi vegna pess ad stada peirra og valdsvid var ekki
negjanlega skyrt. bad sem hafdi afgerandi ahrif & upplifun peirra af personubundnu
valdi sinu og valdi annarra var sa studningur sem peir fengu i starfi. Jakveedar og
neikvedar tilfinningar voru alltaf tengdar hvatningu eda fort6lum sem peir toldu sig fa
fra samstarfsfolki, pa sérstaklega fra skolastjorum. Morgum fannst peir vera komnir i
stjornunarstéou med oOskyrar starfslysingar og dskilgreint valdsvid og téldu sig ekki fa
pann studning sem peir pyrftu til ad takast & vid breytingar. beir sem tdldu sig ekki fa
studning skdlastjoranna fundu sig illa i starfinu og margir upplifou rof &
tilfinningatengslum vid samkennara, sem leiddi til 66ryggis. Aftur & méti voru peir sem
upplifou hvatningu og velvilja fra samkennurum, og pa sérstaklega skolastjérunum,
fyrir storf sin fullir sjalfstrausts og hofdu pad vald sem til purfti til ad sinna starfi sinu
vel (Schmidt, 2000, bls. 827-842).

Nidurstddur Laufeyjar Mariu Hreidarsdottur (2002) gafu visbendingar um ad
ymsir peettir innan grunnskolanna sem sneru ad millistjornendum poérfnudust Grbota.
Alagspattir i starfsumhverfinu virtust helst leida til 6anagju i starfi hja
millistjiornendum. bar voru &skyrar starfslysingar, slok bodskipti milli peirra og
skolastjornenda og mikil kennsluskylda & kostnad stjornunarstarfsins nefnd sem &steedur
Oanzgjunnar. Auk pess nefndu patttakendur ad Ilitio samstarf veeri a milli
millistjérnenda og ad peirra mati var sérpekking peirra ekki nytt sem skyldi af

skdlastjornendum.
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I rannsokn sem gerd var arid 2005 af peim Sigridi Onnu Gudjonsddttur, Amaliu
Bjérnsdottur og Olafi H. Johannssyni (2007) & afstédu skolastjora og kennara til starfa
deildarstjéra i grunnskolum kemur fram ad yfirgnefandi meirihluti skélastjora se
anaegour med storf deildarstjoranna. beir telja ad geedi skolastarfsins hafi aukist og ad
deildarstjorarnir séu god vidbot vid stjornunarteymid. P6 kom fram ad kennarar pyrftu
nanari lysingu a stérfum deildarstjéranna.

Nidurstédur rannsoknar (Bérkur Hansen, Olafur H. Jéhannsson og Steinunn
Helga Larusdottir, 2004) & vidhorfum kennara, foreldra, millistjornenda og
skdlastjornenda i fjorum grunnskélum leiddu m.a. i 1jés ad kennarar téldu hlutverk
skdlastjora hafa breyst mikid fra pvi sem &dur var og ad peim gefist na ekki naegur timi
til ad sinna faglegu forystuhlutverki; sa hluti starfsins veeri kominn & bord
millistjérnenda. Kennarar t6ldu ad meiri breytinga hefdi verid ad veenta med tilkomu
millistjérnenda en prétt fyrir aukinn stjornunarkvéta dygdi timinn ekki til til ad sinna
auknum verkefnum. Skélastjornendur virtust vera ad fjarleegjast kennara i umraedunni
um faglegt starf og sums stadar virtist pad sama vera ad gerast milli kennara og
millistjérnenda. Ad mati kennaranna i rannsokn Barkar og félaga beindist vinna
skolastjora og millistjornenda i of rikum meli ad rekstrarlegum pattum & kostnad nams
og kennslu. Svipad kemur fram i mali Ingolfs Asgeirs Johannessonar i kynningu &
radstefnu, Governance as discourse, arid 2003, par sem hann segir ad komid hafi fram
krofur fra skolastjorum um ad fa millistjornendur/deildarstjora til ad létta alagi af
skdlastjora og adstodarskolastjora i kjolfar yfirferslu skolanna fra riki til sveitarfélaga.

Lundestad (2005b, bls. 213) tekur fram ad stjornskipan leikskola feli i sér
akvedna piramitastjornun, pad er ad leidbeinendur eru nedst i stigskiptingunni, par a
eftir leikskélakennarar, sidan deildarstjérar og loks leikskolastjérinn efst. Stjornun er
pvi eitthvad sem allir i skipulaginu geta og verda ad framkvema 6dru hvoru.
Leikskdlastjori ber adalabyrgd & rekstri leikskolans & medan deildarstjérarnir bera
abyrgd & sinni deild. Leikskolastjori og deildarstjorar bera pvi stjérnunardbyrgdina i

leikskolanum.
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2.4 Deildarstjorar i leikskdlum

Rannsokn Selmu Doru Pporsteinsdéttur fra 1986, par sem féstrur, sidar
leikskblakennarar, t6ldu mannaud sinn illa nyttan vardandi stjornun og skipulagningu
leikskdlastarfsins, urdu til pess ad starfsheitid deildarfostra, sidar deildarstjori, var tekio
upp (Selma Doéra borsteinsdottir, 1989, bls. 103—104; David Olafsson, 2000, bls. 54).

Ol6f Helga Palmadottir (1993, bls. 51) segir ad i fyrrnefndum kjarasamningi hafi
ahersla verio 16gd & ad pad veri hlutverk leikskolastjora ad gera krofur um ad
leikskblakennarar taki ad sér samkveemt porf leikskdlans pau vidfangsefni par sem
mannaudur peirra nytist. Einnig var ahersla 16gd & formlegt og stjérnunarlegt vald og
abyrgd deildarfostra. Samkvemt kjarasamningi Kennarasambands islands, félags
leikskolakennara og launanefndar sveitarfélaga (2011) eru deildarstjorar starfandi i
6llum leikskolum landsins.

Harpa Njals (2004) segir nidurstédur Gttektar a ahrifum kjarasamnings fra 2001
syna ad hatt hlutfall leikskolakennara og deildarstjora toldu ad auknar kréfur hefdu
verid gerdar til deildarstjora eftir kjarasamninginn 2001. | pessu folst m.a. aukin abyrgd,
stjornun og skipulagsvinna og aukid alag i starfi. Einnig var kvartad undan fjélgun
barna og auknu alagi sem pvi fylgdi. Arid 2001 skapadist svigram hja stjornvéldum til
pess ad fjélga bornum i éllum leikskdlum & landinu vegna breytinga & reglugerd par
sem dregid var Ur reiknudu rymi fyrir hvert barn i leikskola; ur 7m2 og i 6,5m? og
breytingar & barngildisvidmidi 5 ara barna ar 1 barngildi i 0,8.

Deildarstjérar i leikskola starfa eftir starfslysingu, en par segir medal annars ad
deildarstjérar eigi ad annast daglega verkstjorn a deildinni og beri par abyrgd a stjornun,
skipulagningu og framkvaemd starfsins. Deildarstjorinn ber abyrgd & ad midla
upplysingum til og fra deildinni innan leikskolans og & samskiptum vid sérfreedinga og
stofnanir. Samkvemt starfslysingunni ber deildarstjérinn jafnframt abyrgd a o6llu
skipulagi deildarinnar auk pess ad sja um méttoku, leidségn og pjalfun nylida i starfi.
Asamt leikskolastjora & hann ad sja um ad deildin sé buin naudsynlegum uppeldis- og
kennslugdgnum. Deildarstjorinn ber einnig samkvaemt starfslysingu 4byrgd & ad bornin
fai p4 umonnun og menntun sem peim ber og i samvinnu vid foreldra (Kennarasamband
[slands, 2011).
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prétt fyrir starflysingar virdist sem stjornunarleg stada deildarstjora sé 6ljos, par
sem hann er ekki bara yfirmadur heldur er hann einnig samstarfsmadur annarra
starfsmanna a deildinni. Bge, (2011, bls. 89-94) telur petta ekki minnka mikilvagi
deildarstjorans, en pad sé mikilveegt ad hann skilji hlutverk sitt sem deildarstjéri, badi
fyrir hann sjéalfan og adra starfsmenn deildarinnar

Nidurstddur rannsoknar Berglindar Hallgrimsdéttur (2010, bls. 59-60) a
deildarstjérum i leikskélum gefa til kynna ad peir geri sér grein fyrir &byrgd sinni sem
stjornendur og yfirmenn. peirt telja arangursrikast ad vinna med starfsfolki sinu og nyta
mannaudinn i stad pess ad stjorna med beinum hetti. PO kemur einnig fram ad
deildarstjorarnir hafi samt sem &dur verid tilbanir til ad beita beinum skipunum eda
karllegum stjornunarstil og hafi talad um ad peir ttu sidasta ordid. Jafnframt var pad
peirra ad taka sumar akvardanir og peir voru pannig sa adili sem réd arslitum.

I peim rannsdknum (Arna H. Jonsdéttir, 1999, bls. 92, 2009; Berglind
Hallgrimsdottir, 2010, bls. 61) sem gerdar hafa verid a starfi deildarstjora i leikskélum
benda nidurstodur til pess ad peir telji sig skorta stjornunarhafni og finnist erfitt ad vera
yfir starfsménnum sinum og axla formlega stjornunarabyrgd. Erfidast finnst peim pegar
reeda parf um starfsadferdir og einstaklingsbundna frammistédu og framfylgja
akvorounum, og pegar taka parf & viokvemum, erfioum starfsmannamalum a deildinni.
Deildarstjorar litu svo & ad pad veeri ekki peirra hlutverk ad taka 4 erfioum malum
medal starfsmanna sinna an pess ad leikskolastjorinn keemi par ad pvi & endanum veeri
pad hans ad akveda hvernig malin veeru til lykta leidd. Af pessu var dregin su alyktun ad
starf og hlutverk deildarstjora sem stjornenda i leiksk6lunum veeri ekki négu vel
skilgreint pé starfslysingin geefi til kynna hvert hlutverk peirra veeri.

Skoglund (2011, bls. 21) telur astaedu til ad &tla ad stersta askorun nyutskrifadra
leikskdlakennara sem taka ad ser deildarstjorastodu, sé ad stjorna 6drum fullordnum, en
peir velji oft ad samsama sig 6fagleerdum & deildinni i stad pess ad taka stodu med
faginu. Arna H. Jonsdottir (1999, bls. 92) og Berglind Hallgrimsdéttir (2010, bls. 59)
s0gou nyutskrifada deildarstjora hafa talid sig vanta handleidslu innan leikskélanna og
sumir sogdust hreinlega hafa tynst inni & deild. A8 sogn Ornu H. Jonsdottur (1999,
bls.92) gengu nyutskrifadir deildarstjorar i gegnum vissar hremmingar i upphafi

starfsferils sins. beir voru tilbUnir ad takast 4 vid starfid med bérnunum en ekki undir
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pad bunir ad takast & vid pa dbyrgd sem fylgdi stjornun deildarinnar og starfsfolksins og
samskiptum vid foreldra.

Leikskolastjorar telja sig rada misvel vid stjornunarleg verkefni ad mati
patttakenda i rannséknum Ornu H. Jonsdéttur (1999, bls. 91-92; 2009). Verkefni sem
folu i sér ad leida umreedu um markmid og leidir eda proun starfsins, handleidslu og mat
a starfinu og ad leida til lykta agreiningsmal voru pau atridi sem leikskoélastjorar toldu
sig helst rdda verr vid en onnur. Einnig nefndu leikskolastjorar hraedslu vid ad gera
krofur til deildarstjora um aukna abyrgd og ad dreifa til peirra valdi. I rannsokn Ornu
benda nidurstddur til pess ad pad fari eftir pvi hversu 6ruggur leikskdlastjorinn er i
hlutverki sinu sem faglegur stjérnandi hvort og pd& med hvada hetti hann dreifir
verkefnum til deildarstjéranna. Deemi voru um pad i rannsékninni ad leikskolastjori
visadi til deildarstjora akvednum faglegum stjornunarverkefnum & medan annar atladi
deildarstjérum ad stjorna an pess ad pad veeri sérstaklega tiltekid hvad felist i pvi eda
sett fram formlega hvad starfid innihéldi (Arna H. Jonsdottir,1999, bls. 91-92; 2009).

Boe (2011, bls. 91-92) segir ad deildarstjori eigi sem stjornandi ad skapa
adsteedur til ad leera fyrir baedi born og fullordna. Deildarstjérinn & pannig ekki einungis
ad undirbla og skipuleggja heldur & hann ad vera virkur patttakandi i leerdomsferlinu og
gera pad synilegt.

I rannsokn Ornu H. Jonsddttur (2009) kemur fram ad vidvarandi atok séu & milli
olikra menningarafla og stjérnunaradferda innan leikskdlans. Annars vegar var um ad
reeda kvenlaegar samskiptamidadar stjornunaradferdir, um vidhorf, viomid og gildi eldri
menningar um umhyggju og tengsl. Par reyndu leikskolastjorar ad tala starfsfolk inn &
sinar skodanir en slikar adferdir fela i sér valdbeitingu i stad valdveitingar og eru med
akvednum heetti duldar og til pess fallnar ad draga Gr andstodu og opinni rokredu.
Ordraeda um vingjarnleika og vaentumpykju hafdi hamlandi ahrif & getu og dhuga peira
sem toku ad sér stjornun og forystustorf i leiksk6lunum. Hins vegar matti finna
yfirradamidada forystu sem er yngri og hefdbundinn stigskiptur valdapiramiti dsamt
karlleegari skrifreedisstjornun. Slik stjornunaradferd fol i sér ad umraedur og
dkvardanataka for fram & deildarstjorafundum og ad deildarstjorum var etlad ad
framfylgja akvordunum & deildunum og taka pannig alagid af leikskolastjorunum.

Piramitinn virkadi ekki sem skyldi pvi ekki 6xludu allir deildarstjérarnir stjornunarlega
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abyrgd sina. Hvorug adferdin virkadi vel ein og sér, en veru per notadar saman kolludu
peer fram atdk og vidvarandi vandamal i starfsmannahépnum. Berglind Hallgrimsdottir
(2010, bls. 63) komst ad sému nidurstddu, pad er ad valdapiramitinn virkadi ekki par
sem hlutverk deildarstjora vaeru ekki nagjanlega vel skilgreind og deildarstjérarnir teldu
sig ekki hafa vald til ad taka & malum og fylgja eftir pvi sem hefdi verid akvedio af
stjornendum. Berglind komst einnig ad pvi i sinni rannsdkn ad deildarstjorar hefdu
formlegt vald sem stjornendur og yfirmenn deilda en pegar a holminn veeri komid veeri
raunverulegt vald ekki til stadar.

Samkvaemt Bge (2011, bls. 92) snyst deildarstjornun ekki um framleidslugetu,
heldur um sidfraedilegar askoranir sem snlast um ad skapa tengsl innan og utan deildar

og skapa namsumhverfi sem virkar badi fyrir bérn og fullordna.

2.5 Vald- og verkefnadreifing

par sem mikid af vinnu i leikskdlum er samvinna er mikilveegt ad kortleggja hefileika
hopsins. Enginn getur leikid 61l hlutverkin en allir geta lagt fram mikilveegt framlag svo
lidi0 verdi fullkomnad. Til pess ad svo verdi verdur ad setja réttu manneskjuna i rétta
starfid og abyrgd og askorun verdur ad vera i samraemi vid getu og hafileika (Gotvassli,
1999, bls. 144-151).

Pad er sjaldgeeft ad allir i starfsmannahopnum séu jafn ahugasamir um vinnuna.
Eitt af verkefnum stjérnanda er ad hvetja starfsmenn sina og hann parf pvi ad vera
medvitadur um hvad drifur starfsmann &fram og veitir honum hvatningu til ad
framkveema (Skogen og Haugen, 2005, bls. 109).

Skogen (2005, bls. 29-31) segir ad med skipulagningu, hvatningu og
sjalfsdkvordunarrétti megi proska hefileika starfsmanna til ad verda 6ruggir med sjélfa
sig og stédu sina. Kennarinn skilur pa ad stundum faer hann ad taka péatt i akvérounum
en & 6drum tima er pad stjornandi sem tekur akvordunina. Stjornandi parf ad vera
ahugasamur um starfid og vilja stjérna og skapa godan leikskola.

Skogen (2005, bls. 22-23) segir dreifingu & verkefnum vera hluta af starfi
stjornandans. Hann parf ad kunna ad Gtdeila verkefnum og virkja mannaudinn, fa
starfsmenn til ad finna sig vel metna i starfi og sja til pess ad peir séu ad gera pad sem

beir eru godir i. I sambandi vid samvinnu parf stjérnandi ad vita hvernig hann getur
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14tid samstarfsmenn sina dafna i starfi og fyrirbyggt alag. Hann parf ad skilja og kunna
ad bregdast vid agreiningsmalum, vinna med pau og préa andrumsloft par sem
starfsmenn eru viljugir ad leysa Ur agreiningsmalum sjalfir. Skogen segir samskipti vera
storan patt i starfi stjornanda. Hun telur mikilveegt stjérnunarverkefni i leikskola vera ad
byggja upp sameiginlega faglega namskra og skilja ad starfsmenn med 6lika syn geta
unnid ad sameiginlegum og likum verkefnum. Kennarar hafa olikan bakgrunn og pad
hefur ahrif & faglega starfio en pad er mikilveegt ad vinna ad sameiginlegum
markmidum og ad taka tillit til parfa barnanna & réttlatan hatt. Stjérnandi parf ad vera
tilbdinn ad taka akvardanir, einnig paer sem eru ovinsalar. Petta er naudsynlegt til ad
préunin innan leikskélans verdi sem best.

Skolastjori sem dreifir valdi og dbyrgd hinna ymsu verkefna, til starfsmanna
sinna eykur geedi skolastarfsins, starfsanaegju og virkni starfsmanna. Samstarf vinnur
gegn einangrun og styrkir einstaklinginn og skoélasamfélagio i heild. Valddreifing er
hvetjandi og virkjar hugmyndarikt hefileikafolk til starfa (Oskar Por Sigurbjornsson,
1995, bls. 4; Sergiovanni, 1990, bls. 31-32 og 104-105). Ennfremur telja Oskar Por og
Sergiovanni ad valddreifing i skdlakerfinu sé forsenda pess ad umbaetur i skdlakerfinu
nai fram ad ganga og ad kennarar geti baett sig i starfi.

Haugen og Skogen (2005. bls. 104-107) segja ad stjérnandi purfi ad vera
vakandi fyrir umraedum innan leikskolans og vita hvad talad er um i skotunum. Petta er
naudsynlegt til ad fanga pessi 6formlegu samskipti en pannig hefur stjornandinn
moguleika a ad gripa inn i, t.d. ef deilur eru i uppsiglingu. Til eru starfsmenn sem reyna
ad skapa deilur og Osatti, mistalka upplysingar medvitad og dreifa 6hr6dri um
stjornanda sem & sér enga stod i raunveruleikanum. Osattur starfsfmadur getur grafid
undan og skemmt gott starf med neidkvaedu tali ef ekkert er ad gert. Lundestad (2005,
bls. 64-67) telur faglegan stjérnanda purfa ad leida starfsmannahop eda teymi af folki.
Mikilveegt markmid stjornanda sé ad skapa gdéoa starfsmannaheild med gédri samvinnu
a milli starfsmanna pannig ad uppeldismarkmid naist. Lundestad segir tvennt einkenna
godan starfsmannahdp; hann sé virkur og geri krofur a starfid og sidferdiskennd hans sé

sterk, sem pyadir ad allir starfsmenn bera virdingu og umhyggju hver fyrir 6drum.

24



2.6 Kennarinn sem fagmadur

Katrin Fridriksdéttir og Sigran Adalbjarnardottir (2002, bls. 121-146) segja ad & medan
sumir kennarar geri sér ekki grein fyrir hvad pad er sem moti pa eda hafi ahrif 4 pa sem
kennara, séu adrir sem geri sér skyra grein fyrir pvi hvad hafi ahrif a pa. paer Katrin og
Sigran segja ad lifssaga kennnara hafi ahrif a hvernig peir hugsa um starfid og hvada
starfsadferdir peir nota. betta hefur ahrif & fagmennsku og med pvi ad leggja aherslu a
lifssogu i tengslum vid markmid og kennsluheetti feest dypri skilningur i uppeldissyn
kennara. Jafnframt hefur mikid gildi fyrir kennara ad igrunda tengsl lifssdgu sinnar vid
hugmyndir um kennslu. Vid pad segja Katrin og Sigran ad kennarar 6dlist grunn til ad
byggja faglegan proska sinn & Ingolfur Asgeir Johannesson (2007) segir ad hja
kennaranum birtist annars vegar modurleg umhyggja, par sem vinnubrdgdin sndast um
ad halda vel utan um nemendur sina og samstarfsfélk og hlda ad peim, og hins vegar
bad sem Ingolfur Asgeir kallar prestlega umhyggju, sem snyst um umhyggju fyrir
salinni og vilja til ad hafa god ahrif til framtidar fyrir nemendur sina.

I rannsokn Mariu Steingrimsdéttur (2005, bls. 55 og 76) kemur fram ad
kennurum er umhugad um ad koma til mots vid alla nemendur med pvi ad skipuleggja
kennsluna vel, med godum vidfangsefnum og med pvi ad lata nemendum lida sem best.
Johanna Einarsdottir (2004b) segir starfsumhverfi kennara hafa ahrif & pad hvernig peir
kenna og hvad. bvi ma atla ad starfsumhverfi leik- og grunnskéla seu um margt olik,
badi hvad vardar namskra, namsefni og ekki kannski sist ordraeda skolastiganna. |
rannsokn Joninu Larusdottur (2006, bls. 85-86) kom fram ad leikskdlakennurum fyndist
mikilveegt ad halda i ordraedu leikskdlans en pad etti ekki ad elta uppi hugtok sem eigi
ekki vid um leikskdlastarf. Jonina telur ad almenningur purfi ad skilja oréreeduna sem
notud er i leikskélanum og pvi purfi hin ad eiga hljomgrunn i samfélaginu.

Leikskolakennararnir i rannsokn Kristinar Dyrfjord (2006) telja eigid hlutverk
vid uppeldi til lydraedis mikilveegt. beir lita & sig sem mikilvaegar fyrirmyndir, og pannig
skipti pad meginmali hvernig starfsfolk kemur fram hvert vid annad og hvernig talad er
vid bornin. Leikskolakennararnir toldu skipta mali hvernig hlutirnir eru sagdir og i
hvada tontegund; bornin leeri pad sem fyrir peim er haft. Annad sem skiptir mali veeri
hvernig peir skipulegdu starfid, hvada efnivid peir bydu upp a og hvernig hann veeri
notadur. Kristin segir ahugavert hvernig leikskolakennararnir virtust setja sig i spor
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barnanna pegar peir lystu samskiptum sinum vid pau og milli barnanna og veltir hin pvi
fyrir sér hvort leikskdlakennararnir nalgist sjonarhorn og tilfinningar peirra & pennan
hatt.

Jon Torfi Jonasson (2006, bls. 85-86) kemur med ahugaverda hugleidingu um
togstreitu leikskdlakennara. Hann bendir & ad likt og adrir kennarar hafi
leikskdlakennarar purft ad glima vid akvedinn vanda sem hann nefnir Klemmu
Rousseaus. Vandinn er i pvi folginn ad leikskélinn leggur mikinn metnad i préada
starfsheetti en leggur jafnframt aherslu & sjalfsteedi barnsins, leikinn, frelsi og
frumkveedi. Klemman sem Jon Torfi (2006, bls. 25-29) talar um felst i pvi ad
leikskolakennarinn leerir fagleg vinnubrogd sem hann vill beita, en hefur jafnframt leert
ad beita peim ekki. pannig er pad kannski ekki audvelt fyrir pa sem ekki pekkja til innan
leikskdlans ad skilja ad pad purfi fagfolk til ad annast verkefni eins og frjalsan leik.

Fram kemur hja Onnu bo6ru Baldursdéttur og Valgerdi Magnisdottur (2007a,
bls. 75) ad 6skyr hlutverk og illa skilgreind storf, par sem starfsmenn viti ekki til hvers
sé atlast af peim, geti valdid togstreitu og leitt til kulnunar i starfi.

A peim arum sem lidu & milli ranns6kna Onnu Péru Baldursdottur (2002) og
Onnu béru Baldursdottur og Valgerdar Magnusdottur (2007a; 2007b) hefur vinnugledi
aukist og kulnun minnkad pratt fyrir ad sému ahrifapeettir séu enn til stadar i
starfsumhverfinu, p.e. arekstrar & milli hlutverka og hversu skyrt pau eru skilgreind,
studningur, hvatning og hrds asamt sérstokum alags- og hvatapattum i starfi.

Maria Steingrimsdottir (2005, bls. 86) segir ad nyutskrifadir kennarar hafi talad
um mikid vinnualag sem peir toldu stafa af ofhladinni dagskra, pad er stérfum sem ekki
voru bein kennsla. Esteve (2000) fjallar um kennaramenntun og segir pjalfun kennara i
morgu abotavant og ad peim sé oft hent Gt i djupu laugina pegar peir hefja storf. Hann
bendir & ad i kennaramenntuninni purfi ad skoda parfir og abyrgd kennarans og hvernig
best sé ad undirbda hann til ad takast & vid Olikar/ breyttar adstedur i kennslustofunni
par sem allir hafi jafnan rétt til ndms. Esteve bendir einnig & ad vid breyttar
bjodfélagsadstaedur verdi ad endurskipuleggja pjalfun kennara og ad undirbining nyrra
kennara verdi ad byggja & peirri askorun sem felst i pvi ad takast a vid framtidina.
Darling-Hammond (1996, bls. 4-10) gagnrynir aherslur, lagasetningar og reglugerdir
sem gera kennara ésjélfsteda. A0 hennar mati parf ad gera kennara sjalfsteeda; peir
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burfa ad gera réttu hlutina i stad pess ad gera alla hluti rétt. Darling-Hammond (1997,
bls. 4-9) telur ad hluti af pvi ad byggja upp faglega menningu sé ad horfa a kennslu og
kennaramenntun fra fleiri sjonarhornum en hingad til hefur verid gert.

Sigran  Adalbjarnardottir  (1999) segir ad flestir kennarar rekist &
byrjunarérdugleika vio ad skoda sig i starfi og igrunda eigid starf. Pad samramist
rannsoknarnidurstodum Valgerdar Magnusdottur og Onnu P6ru Baldursdottur (2008,
bls. 81-82) og Mariu Steingrimsdéttur (2005, bls. 106) en pear segja ad i
rannséknarnidurstodum peirra felist skyr skilabod til skélastjornenda um ad skapa
stydjandi og hvetjandi skolasamfélag par sem byrjendum i kennslu er veittur
naudsynlegur studningur til ad byggja upp faglegt sjalfstraust.

Gaoir og reyndir kennarar bua yfir mikilli pekkingu & skélastarfi, segir Hafpor
Gudjonsson (2008). bessi pekking er ad miklu leyti dulin i peim skilningi ad hun er
persdnuleg reynslupekking sem byr i kennaranum. Hafpor segir kennara purfa ad gera
reynslupekkingu sina synilega pannig ad han nytist 6drum. Kennarar skrddu pegar peir
voru ad taka upp nyjar kennsluadferdir og peaer skraningar uréu gjarnan ad reynsluségum
sem peir sdgdu hver 6drum og urdu tilefni vangaveltna og uppsprettur nyrra hugmynda
sem kennarar toku med sér i kennslustofuna til ad profa i kennslu.

Samkvaemt Senge, Cambron-McCabe, Lucas, Smith, Dutton og Kleiner (2000,
bls. 60) parf skélinn ad skapa rymi fyrir baedi bérn og kennara, til igrundunnar & syn og
markmid skolans, svo allir gangi i takt og viti hvert stefnt er. I nidurstddum rannséknar
Trausta porsteinssonar (2003, bls. 187-200) um fagmennsku grunnskdlakennara kemur
fram ad kennarar séu i auknum meli farnir ad leita eftir samstarfi sin & milli, par sem
lidsheildin er lykiltatridi. Slikt samstarf ad mati Trausta styrkir hlutverk hins igrundandi
kennara og kemur i veg fyrir midstyringu af halfu stjérnvalda, auk pess sem pad er til
pess fallid ad auka & virdingu kennarans sem fagmanns. Sachs (2003, bls. 77-93) segir
ad mikilveegt se fyrir kennara ad stunda rannsoknir med 6drum kennurum, pvi pannig
faist vioari syn a méalefni og adferdir vid umfangsmeiri verkefni sem studli ad beettri
faglegri kennslu. Hafdis Gudjonsdattir (2004) tekur i svipadan streng pegar hun segir ad
pvi meiri samskipti sem kennarar eiga og pvi meira sem peir igrunda eigio starf, pvi
meiri moguleikar séu a pvi ad peim takist ad bata pad sem peim finnist skipta mali i

starfinu. Einnig segir Heller (2004, bls. 70-84) ad pegar kennarar vinna saman hafi peir
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teekifeeri til ad meta hvern annan og reeda/igrunda faglega um kennsluna. bad geri
kennara heefari i starfi sinu og stemmi ekki bara stigu vid kennaraskorti heldur feeri
skdlann ar fortid inn i faglega framtio.

Til ad auka likur & fagmennsku kennara melir Darling-Hammond (1997, bls. 4—
9) med pvi ad einangrun kennara sé afnumin, ad peir vinni i teymum og ad peir séu
patttakendur i akvardanatoku innan skdlanna. Melt er med sjalfsigrundun kennara og
starfendarannséknum par sem kennarar vinna saman, meta og taka akvardanir til ad
beaeta skolastarfid. Trausti borsteinsson (2003) kemur inn & i rannsokn sinni ad
fagmennskukrofurnar séu neer 6prjétandi og ad skélinn sjéi i auknum meeli um uppeldi
barnanna. | svipadan streng taka Valgerdur MagnUsdottir og Anna béra Baldursdottir
(2008, bls. 81-82) og segja greinilegar visbendingar um ad faglegt sjalfstraust skipti
verulegu mali fyrir lidan kennara i starfi og tilfinningu peirra fyrir starfsarangri sinum.
Kennarar leitist vid ad kenna & peim svidum par sem peir hafa gott faglegt sjalfstraust
en sidur & peim svidum par sem peir hafa minni trd a sjalfum sér. bvi purfi ad hlusta vel
eftir pvi sem kennarar segja pannig ad starfskraftar peirra nytist sem best, en pad kemur
sér vel baedi fyrir nemendur og skdlastjornendur. Einnig kemur fram ad hros, hvatning
og studningur fra skolastjornendum, samstarfsfolki og foreldrum eru mikilveegir peettir
gegn kulnun i starfi. Ennfremur kemur fram hja Onnu béru og Valgerdi (2007a) og
Onnu boru, (2002, bls. 171, 182) ad pad sem hvetji kennara mest i starfi séu paettir sem
luta beint ad velferd nemenda; kennari sem hefur ahyggjur af velferd nemenda ber

umhyggju fyrir peim.

2.7 Samantekt

Arangursrik stjornun er vart talin moguleg an pess ad fela i sér annars vegar leidsogn og
hins vegar forgbngu um ad méta stefnu og adgerdir sem mida ad pvi ad framfylgja
aetlunum og stodugleika. Markviss forysta er mikilveeg forsenda frampréunar i
skodlastarfi og pess ad arangur umbota nai ad festast i sessi. Stjérnendur purfa ad hafa
skyra framtidarsyn til ad vita hvert forinni er heitid og pvi ma atla ad millistjérnendur
séu mikilvegir til ad samrema framtidarsynina peim mannaudi sem er innan

leikskolans.
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Skolastjorar virdast hafa sett verkefni sem adur voru & peirra bordi yfir til
millistjérnendanna/deildarstjoranna, sem telja verkefni sin hafa aukist hin sidari ar. par
sem deildarstjérar eru yfirleitt i meiri og nanari tengslum vid kennara, foreldra og born
heldur en leikskolastjorar eru peir liklegri til ad vita hvad byr i hverjum og einum.

Deildarstjorar virdast 66ruggir med hlutverk sitt sem stjérnendur vegna pess ad
starfslysingar og valdsvid eru ekki nagjanlega vel skilgreind. Med pvi ad dreifa valdi
og verkefnum og virkja mannaud kennarahdpsins skapast starfsanagja. Mikilvaegt er ad
kennarar vinni saman ad sameiginlegum markmidum og hjalpi hver 6drum ad takast a
vid starfid. bannig ma &tla ad samstarf vinni gegn einangrun og styrki skdlasamfélagid i
heild.

P6 ad kennsla a leikskdlastigi og grunnskoélastigi s€ um margt oOlik virdast
svipadir peettir hvetja kennara beggja stiga i starfi og peir erfidleikar sem peir glima vid
eru ad sama skapi alikir. Kennarar virdast vera uppteknir af fagmennsku sinni en finnst
peir ekki hafa tima til ad gera allt pad sem tlast er til af peim. Kennarastarfid hefur
breyst med arunum og virdist sem kennarar vilji vinna meira saman nda en adur, en

pannig gefist peim teekifeeri til ad proa starfsadferdir sinar.
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3. Adferoafraedi rannsdknar

I pessum kafla verdur gerd grein fyrir peim rannsoknaradferdum sem beitt var, hvernig
ad gagnadflun var stadid og hvernig Grvinnslu var hattad, og sagt fra vali &

patttakendum og pvi hvada leyfa var aflad.

3.1 Markmid og rannsdknarspurningar

Markmid rannsdknarinnar var ad varpa ljosi & stjornunarhlutverk deildarstjora i
leikskélum. Reynt ad koma auga a helstu verkefni deildarstjoranna og hvada hlutverk
eru peirra. Leitast var vid ad fa akvedna mynd af upplifun deildarstjora af starfi sinu
sem stjornendur og hver upplifun leikskolastjora veri af stjérnunarhlutverkum

deildarstjora. Til ad draga upp pa mynd voru settar fram tveer rannsoknarspurningar:
Hver er reynsla deildarstjéra af eigin stjornunarhlutverki?

Hver er reynsla skolastjora af stjérnunarhlutverki deildarstjora?

3.3 Gagnadflun og urvinnsla

Adferdarfraedi rannsoknarinnar er eigindleg og folst i vidtdlum vid deildarstjéra og
rynihépavidtolum vid leikskolastjora i einu sveitarfélagi & hofudborgarsvaedinu.
Rannsakandi purfti ad igrunda tilgang rannsdknarinnar og spyrja sig hvers vegna
petta rannsoknarefni vard fyrir valinu adur en lagt var af stad. bar sem adallega var
leitad eftir gognum um reynslu og upplifun vard rannsoknin eigindleg (Kvale 1996, bls.
213; Silverman, 2005, bls. 7-9). Astadan er st ad pegar skoda & vidfangsefni & dyptina
henta eigindlegar adferdir vel par sem peer gefa tilefni til ad spyrja afram Gt fra svorum

vidmealenda og fa pannig breidara sjénarhorn (Bogdan og Bilken, 2007).
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GOgnum var safnad med tvennum heetti, annars vegar med einstaklingssamtélum
vid 10 deildarstjora og hins vegar med pvi ad setja saman tvo rynihdpa (e. focus groups)
leikskdlastjora. Med vidtolum var leitast vid ad fa fram reynslu deildarstjora af pvi hvert
raunverulegt stjérnunarhlutverk deildarstjora i leikskdlum sé. Samtdlin badi vid
einstaka deildarstjora og rynihdpa leikskélastjora eru hélfopin (e. semistructured) par
sem leitad var eftir ad f4 fram vidhorf einstaklinga med mikla pekkingu &
umraduefninu. bannig faest skyr mynd af vidhorfum og veentingum vidmalenda og
dypt i svor peirra (Kvale, 1996, bls. 27, 217-218). Studst var vid fyrirfram akvednar
spurningar, en pratt fyrir dkvedinn ramma hofou vidmelendur kost & ad koma
skodunum sinum o6hindrad & framfeeri, pvi audvelt var ad vikja fra hinum fyrirfram
gefnu spurningum og spinna afram Gt fra pvi sem samtalid leiddi fram. pa gafst kostur a
ad spyrja nanar Ut i einstdk atridi sem komu upp og pannig skapadist svigram til ad
koma med athyglisverda syn a stjornunarhlutverk deildarstjoranna. Esterberg (2002)
bendir & ad samtalid taki pa stefnu sem byggir & vidbrogoum vidmelenda og

rannsakanda.

3.2 patttakendur

Vid val & deildarstjorum og vid val i rynihdpa var notad hentugleikaldrtak (e.
convenience sampling). Telja ma ad pannig hafi fengist réttmeetar nidurstodur par sem
akvedin nalaegd eda pekking & adsteedum raedur valinu (Gall o.fl. 2003, bls. 230-232;
Porlakur Karlsson og porolfur borlindsson, 2003, bls. 62).

Haft var samband vid leikskolaskrifstofu eins sveitarfélags og fenginn listi yfir
pa deildarstjora sem hofou starfad i yfir tvd ar sem deildarstjorar. Hringt var i
deildarstjérana eftir stafrfsrod leikskdlanna og peim bodin patttaka. Leitad var eftir ad
fa einn deildarstjora ur hverjum leikskéla par til 10 deildarstjorar ar 10 leikskdlum
hofou sampykkt ad taka patt i rannsékninni. Leikskdlastjorum ar sému leikskolum var
sendur tolvupostur par sem gerd var grein fyrir rannsokninni um leid og 6skad var eftir
patttoku peirra.

Til ad geeta trinadar og tryggja nafnleynd patttakenda voru peim gefin ny néfn
sem rannsakandi valdi pannig ad ekki veeri haegt ad sja vid lestur rannsoknarinnar

hverjir peir veeru (Sigridur Halldorsdottir, 2003, bls. 252). Astedu pessa ma rekja til
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pbess ad talid var ad viomalendum peetti 6paegilegt ad koma skodunum sinum & framfeeri
um flest pad sem tengist annars vegar yfirménnum og hins vegar undirménnum ef haegt
veeri ad rekja pad til peirra. Hér & eftir verdur stuttlega gerd grein fyrir patttakendum i
rannsékninni.

patttakendur i fyrri hluta rannsoknarinnar voru 10 deildarstjérar og hafa peir
nokkud breidan bakgrunn baedi hvad vardar menntun og starfsreynslu. Peir eru
Gtskrifadir fra eftirfarandi skolum: Fimm fra Fosturskdla islands, einn erlendis fra og
fjorir hafa haskolamenntun fra Islandi. Engin deildarstjoranna hafdi framhaldsmenntun.

Starfsaldur peirra sem deildarstjora var fra fjorum arum upp i 25 ar. Fjorir
deildarstjéranna hofou fjogurra ara starfsreynslu sem deildarstjorar, prir hoféu 5-7 ar,
einn 10 &r, einn 15 &r, einn 22 ar og einn 25 &r. Deildarstjérarnir skiptast i tvo
lifaldurshdpa, fimm eldri en 45 ara og fjorir yngri en 45 ara.

Fimm deildarstjorar skiptu deildarstjorastodunni med 6drum, par af einn med
tveimur 6drum. bessir fimm deildarstjorar h6fdu mismikla deildarstjérn; allt fra 50 til
80 présent stdou.

I seinni hluta ranns6knarinnar voru myndadir tveir rynihdpar leikskolastjora.
Leikskolastjorarnir koma allir ar somu leikskolum og deildarstjorarnir. Einn
leikskdlastjori  var veikur pegar rynihopavidtolin - foru fram og pvi voru

leikskdlastjorarnir niu en ekKi tiu eins og deildarstjérarnir.

3.3.1 Einstaklingsviotol

Vidmealendur véldu sjalfir pann stad sem vidtalid for fram &. | bodi var ad koma i
skrifstofuhusnadi sem ad rannsakandi hafdi til umrada vikuna sem vidtolin foru fram
eda ad rannsakandi kaemi & stad sem vidmelendur voldu. Fimm vidmealendanna véldu
ad vera i sinum leikskola, fjorir ad koma & skrifstofuna og einn valdi ad hafa vidtalid
heima hja sér.

Hvert vidtal var tekid upp a hljodupptokuteki og stod i 40-70 mindtur. Hvert
vidtal var pvi nast afritad ordrétt inn i tolvu, samtals 8,2 klukkutimar. Helstu kostir vid
ad taka samtolin upp & hljédupptokuteeki er ad pa gefst tekiferi & ad hlusta betur & pad
sem vidmelandi segir og audveldara er ad fylgjast med pvi sem hann gerir & medan

samtalid stendur yfir. Ef rannsakandi er st6dugt ad skrifa nidur pad sem vidmalandinn
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segir og hvernig hann hegdar sér ma etla ad hann fai litid svigram til ad beita virkri
hlustun. Oyrt tjaning er eins mikilvag og su tjada og geta raddblaer og svipbrigdi haft
meira ad segja en pad sem sagt er (Helga Jonsdéttir, 2003, bls. 75).

Til ad f4& fram svor vid rannsoknarspurningunni var studst vid akvedinn
vidtalsramma (fylgiskjal 2). P6 flestar spurningarnar hafi komid fyrir i flestum
vidtélunum voru peer bara grunnur til ad byggja a&. Par sem spurningarnar eru mjog
keimlikar komu svorin vid peim oftar en ekki an pess ad peer veeru bornar upp.
Vidmelendurnir h6fdu mismunandi aherslur og reynt var ad lata pa rada ferdinni til ad
fa fram sem mest af &herslum peirra og upplifunum af stérfum sinum. pannig var
vidtalsramminn kannski meiri minnislisti fyrir rannsakanda til ad halda sig vid hina

eiginlegu rannsdknarspurningu.

3.3.2 Rynihgpaviotol

I peim tilgangi ad fa fram sjonarhorn leikskolastjora voru settir saman tveir rynihopar. I
6drum hopnum voru fjorir leikskdlastjorar og fimm i hinum. par sem ekki er mikid
vitad um hvert sjonarhorn leikskolastjora er a stjornunarhlutverk deildarstjora ma atla
ad rynihépar henti vel til ad f4& meiri heildarsyn & raunveruleg stjornunarstorf
deildarstjéra. Sendur var tolvupdstur til allra leikskolastjoranna i peim leikskolum sem
deildarstjorarnir unnu i og peir bednir um ad taka patt i rynindpavidtali. peir sampykktu
pad allir. Soley Bender (2003, bls. 86) segir tilgang rynihopa oftast vera ad fa fram
vitneskju um efni sem litid er vitad um. Rynihdpavidtol er ein af faum adferoum sem
byggist @ samskiptum folks og hopstarfi og i slikum vidtélum er haegt ad safna gognum
fra moérgum adilum & tiltélulega stuttum tima. Einnig fast i hopvidtélum stundum
upplysingar sem ekki er hagt ad fa fram i einstaklingsvidtolum (Séley S. Bender,
2003).

Rynihopavidtolin foru fram i skrifstofuhlsnadi sveitarfélagsins og tok hvor
samraeda um einn og halfan til tvo tima. Hopurinn sat vid bord og var hljédupptokutaki
stilllt upp & pvi midju. Rannsoknin var kynnt i upphafi hvors vidtals. Studst var vio
vidtalsramma (fylgiskjal 3) sem samanst6d af peim pattum sem til umraedu voru.
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3.4 Tilskilin leyfi og sidferdileg atridi

Naudsynlegra leyfa var aflad ad fengnu sampykki Haskolans & Akureyri fyrir
rannsokninni. Einnig var tilkynnt um rannsoéknina til personuverndar (fylgiskjal 4) og
haft var samband vid leikskolafulltria sveitarfélagsins til ad fa leyfi fyrir henni par. pa
var send beidni til leikskélanefndar sveitarfelagsins um ad fa ad gera rannsdknina og var
st beidni sampykkt & leikskolanefndarfundi.

I eigindlegum rannsoknum parf rannsakandinn ad 6dlast traust vidmalenda
sinna og auk pess ad vera medvitadur um ad eigin vidhorf geta haft ahrif. Hann parf ad
greina og tulka pad sem fyrir augu og eyru ber, setja hlutina i samhengi, fordast ad lata i
1j6s eigin skodanir og vidhorf, og lata eigin vidhorf ekki hafa ahrif a tulkun gagna (Gall
o.fl., 2003 bls. 222, 445-446; Kvale, 1996, bls. 32-37). Utbtid var upplysingablad
(Fylgiskjal 5) par sem kemur fram ad fulls trinadar sé gett og ad ekkert sem
vidmelendur kunni ad segja verdi rekjanlegt til peirra. Einnig kom par fram ad
vidmelendur hefdu fullt frelsi til ad haetta patttoku hvenar sem veeri og ad nafnleyndar
yroi geett. Vidmelendur lasu upplysingabladid adur en samtolin hofust og peim var
bodid ad fa nanari skyringar ef einhver atridi voru 6ljos. Rannsakandi skrifadi undir
upplysingabladid og viomealendur fengu pad med sér heim eftir vidtalid. Petta var gert
til ad standa vel ad rannsokninni fra sjonarhdli rannsdknarsiofreedinnar. bar er 16gd
ahersla & ad upplysa medrannsakendur sem best um rannsoknina til ad peir geti tekio
upplysta akvordun um pétttoku (Sigurdur Kristinsson, 2003, bls. 172-173).
Vidmealendur voru einnig bednir um ad skrifa undir upplyst sampykki (fylgiskjal 6)
fyrir patttoku sinni (Christians, 2000, bls. 138; Kvale, 1996, bls. 112; Sigurdur
Kristinsson, 2003, bls. 163)

3.5 Réttmeeti og areidanleiki

Til ad fa visbendingar um timalengd, laga agnua og til ad fullvinna spurningar var
framkvaemd forprofun med deildarstjorum i leikskdla sem hofundur pekkir til i.
Réttmeeti (e. validity) og areidanleiki (e. reliability) voru tryggdir medal annars med pvi
ad halda eftir fremsta megni faglegri fjarleegd pannig ad leitast var vid ad spyrja eins og

rannsakandi hefdi litla pekkingu & fyrirbaerinu. Bedid var um nanari skyringar & ymsu
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sem telja m& ad sa sem ekki hefur starfad sem deildarstjori i leikskdla hafi takmarkadan
skilning a.

Til ad tryggja réttmeeti var vid val a patttakendum sneitt fram hja peim
leikskélum sem hofundur pekkir vel til i. Einnig voru vidmalendur fengnir til ad fara
yfir nidurstédurnar og peir bednir ad koma med athugasemdir ef peir hefdu einhverjar.
Var petta gert til ad sannreyna hvort rétt hafi verid farid med stadreyndir og til ad fa
vidbrogd vidmeelenda vid greiningu og tulkun. betta var gert pratt fyrir ad Osterud
(1998, bls. 123) haldi pvi fram, og vitni par i Silverman, ad slikur yfirlestur auki ekki &
réttmeeti rannsoknarinnar en geti aftur & moti nyst rannsakandanum vid frekari greiningu
og tdlkun gagna. Osterud segir ad rannsakandinn verdi ad vera gagnryninn a sjalfan sig i
hlutverki rannsakandans. b0 i brjosti rannsakanda berjast tilfinningar sem byggdar eru a
reynslu hans sem deildarstjéra annars vegar og adstodarleikskdlastjora hins vegar,
verdur pad ad teljast styrkur hans ad pekkja vel til adsteedna og ordraedu leikskolans.
Einnig er pad styrkur ad pekkja ordreedu beggja patttdkuhdpa. Hins vegar ma skoda
hvort pad geti dregid ur areidanleika og par med réttmeeti rannséknarinnar. Rannsakandi
lagadi sig fram vid ad kasta fra sér fyrirfram gefnum hugmyndum um hvad er vont, gott,
rangt eda rétt ad pvi er vardar rannsoknarefnid. Osterud (1998, bls. 125) leggur mikla
dherslu & ,jigrundandi medvitundarferli rannsakandans sem lid 1 réttmaeti
rannsoknarnidurstadna, rannsakandi leitadist vio af fremsta megni ad beita sliku i

vinnuferli vid Urvinnslu gagna.

3.6 Greining gagna

Greiningin & vidtélunum vid deildarstjéra for pannig fram ad eftir hvert vidtal voru
skrifadir punktar sem rannsakanda pottu athyglisverdir, auk minnisatrida um hvernig
hann upplifdi baedi viomelandann og sjalfan sig i vidtalinu. bvi nast var hvert samtal
slegid ordrétt inn i tdlvu og pad prentad Gt. Hlustad var & hvert samtal um leid og pad
var lesid yfir til ad fa betri tilfinningu fyrir pvi sem vidmalendur ségdu, ekki sist med
pvi ad hlusta eftir raddbeitingu vidmalenda. Samtolin voru greind eftir pemum en til ad
gera sér grein fyrir peim pemum sem birtust var skrifad inn & prentudu eintdkin med
litum og ut fra pvi var greiningarlikan teiknad upp par sem leitast var vid ad finna hvad

veeri likt og hvad olikt.
35



Greining & rynihdpavidtolunum for fram i premur meginstigum. I fyrstu voru
skrifadir punktar medan a hverju samtali stdd og strax ad peim loknum voru skrifadar
nidur athyglisverdar aherslur og dveentar upplysingar o.fl. sem kom fram i peim. I pridja
lagi voru samtélin afritud ordrétt inn i télvu og flokkud eftir hugmyndum og pemum
sem komu fram (Séley Bender, 2003, bls. 93).

Heildargreining gagnanna folst i pvi ad flokka svorin og umraedurnar og bua til
efnisflokka sem segja soguna sem etlunin er ad segja (Bogdan og Biklen, 2007)
Adferdin miodar ad pvi ad flokka svorin i efnisflokka eftir hugmyndum og pemum. Fyrst
voru svorin flokkud i nokkud marga flokka sem voru svo sameinadir undir hverri
spurningu i vidtalsrammanum, en par spurningar voru til pess gerdar ad svara
rannsoknarspurningunum. Flokkunum var svo fekkad enn meir allt par til efnid var
komid i pa kafla sem pottu til pess fallnir ad svara rannsdknarspurningunum (Séley
Bender, 2003, bls. 93). bvi nast var efnid unnid i samfellt mal med beinum tilvitnunum
i viomelendur. Reynt var ad velja beinu tilvitnanirnar pannig ad peer veeru lysandi fyrir
pad sem kom fram. Gdgnin voru sidan prentud Ut og skodud aftur og aftur, auk pess
sem farid var morgum sinnum i fyrri gégn til ad fa vissu fyrir pvi ad rétt veeri farid med
pad sem vidmelendur sogdu. Pegar kom ad pvi ad skrifa nidurstédurnar var hlustad a
viotolin og pau lesin yfir til ad vera alveg viss. Hetta er & pvi ad rannsakandi sjéi
einungis pad sem hann vill sja og pvi melir Silverman (2005) med pvi ad rannsakandi
margskodi gognin og geeti sin & ad draga ekki alyktanir of fljétt. Tulkun gagna var unnin
pannig ad leitast var vid a0 koma auga & tengsl freeda vid pann veruleika sem
deildarstjorarnir glima vid dags daglega i stjornunarstérfum sinum.

I nidurstodukaflanum eru svor flokkud pannig eftir pvi hve marga deildarstjora
er vitnad i: Fair = 1-2, nokkrir = 3—4, helmingur = 5, margir = 67, flestir = 8-9 og allir
=10.

Ekki er hegt ad alhaefa Gt fra peim nidurstodum sem koma fram en vonandi
verdur haegt ad lita til pessara nidurstadna pegar & ad baeta og breyta storfum
deildarstjéra, en reikna ma med pvi ad pau breytist eftir pvi sem timinn lidur, rétt eins
og flest annad i verdldinni. Eins er vonast til pess ad deildarstjorar geti, ef peim finnst
pess purfa, nytt sér nidurstodurnar til ad fa hugmyndir um hvernig megi styrkja sig i

starfi.
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4. Niourstoour

Hér verdur fyrst gerd grein fyrir nidurstddum ar vidtdélum vid deildarstjora og leitad
svara vid spurningunni ,,Hver er reynsla deildarstjora af eigin stjornunarhlutverkum?«
Sidan verdur gerd grein fyrir nidurstédum ur rynihdpum leikskdlastjora og leitad svara
vid spurningunni ,,Hver er reynsla leikskdlastiora af stjiornunarhlutverkum
deildarstjora?

Nidurstoournar eru greindar i eftirfarandi pemu; starfslysingar og hlutverk, ad vera
stjornandi, erfid verkefni, vald og valddreifing, samvinna og studningur, skemmtileg

verkefni.

4.1 Deildarstjorar

patttakendur i pessum hluta rannsdknarinnar voru 10 deildarstjorar. Bakgrunnur peirra
er nokkud breidur badi hvad vardar menntun peirra og aldur. Starfsaldur peirra sem
deildarstjéra var fra fjorum arum og upp i 25 ar; fjorir peirra hofdu sinnt starfinu i
fjogur &r, tveir i 6-7 ar, einn i 10 &r, einn i 15 &r, einn i 22 &r og einn i 25 ér.
Deildarstjérarnir skiptast i tvo lifaldurshopa, eldri en 45 ara og yngri en 45 ara. Dagny,
Svansy, Bergny, Binny, Signy og borny tilheyra eldri lifaldurshopnum en Gudny,
Jenny, Oddny, og Arny eru i yngri lifaldurshépnum.

Fimm af deildarstjorunum deildu deildarstjérastédunni med 6dorum. Fjolbreyttar
asteedur lagu ad baki pvi ad vidmelendurnir gerdust deildarstjérar. Fjorir
deildarstjéranna sdgdu asteduna hafa verid launin; pau veeru herri en hja almennum
leikskdlakennara. Einn sagdi ad annad hefdi ekki verid i bodi par sem hann hafdi
leikskdlakennaraprof. Adrir sogou ad peir hefdu verid bednir um ad taka stdduna ad sér
eda peim bodin han par sem pad hefdi vantad i hana.

Adeins einn deildarstjori taladi um ad hann hefdi tekid vid starfi deildarstjéra

vegna pess ad hann hefdi talid pad ahugavert og proskandi ad takast & vid pad. Hins
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vegar kom pad fram hja fleirum i viotélunum ad starfid veeri baedi dhugavert og

proskandi.

4.1.1 Starfslysing og hlutverk

Allir deildarstjorarnir sogoust vera nokkud vel medvitadir um efni starfslysinga fyrir
deildarstjora en peir nefndu p6 einnig ad peir kynnu hana ekki utanad. bad kom einnig
fram hja 6llum deildarstjérunum ad peir teldu starfslysinguna vera nokkud raunhafa, p6
han veeri kannski dalitio umfangsmikil. ,,Svolitid vio og maetti kannski vera ytarlegri‘,
sagdi Bergny. Samt toldu flestir ad pad veeri ekkert i starfslysingunni sem ekKki atti ad
vera par, eda eins og Oddny ordadi pad: ,,pegar ég las hana, alla vega sidast, var ekkert
sem kom mér alveg bara, & Gvart eda neitt svoleidis.*

Munurinn & starfi deildarstjora og almenns leikskélakennara & deild er ad ségn
flestra deildarstjoranna ekki mikill ef frd er talin abyrgd deildarstjorans a o6llu sem
vidkemur starfi deildarinnar, munurinn ,.felst kannski mest i pessari heildarsyn*, sagdi
Dagny.

Flestir deildarstjéranna nefndu ad & hverjum degi keemu upp 6étal mal sem pyrfti
ad leysa og veeru i verkahring deildarstjora ad vinna Ur. Mest vaeru petta smamal, eins
0g ad pad vantadi folk vegna veikinda og spurningar fra foreldrum, en einnig keemu upp
erfidari og floknari mal sem peir pyrftu ad taka a. Pad kom fram hja deildarstjorum sem
voru med morg born og marga starfsmenn & sinni deild ad starfid felur i sér talsverda
stjérnun. Guadny sagdi um sitt hlutverk:

...g er med svo mikid af bornum og marga starfsmenn, pannig ad pad eru meira
stjérnunarlegs edlis, pannig ad pau eru i rauninni meira med bdrnin, og ég er svona
meira med yfirumsjén, hvad er verid ad gera, og leidbeina peim. b6 ad ég sé ekkert
algerlega i pvi, ég er svona meira kannski ad fylgjast med hvort sé verid ad vinna
ad pvi sem ad atti ad vera ad vinna ad, allir fai svona pad sem peim ber.

Guony sagdist halda ad leikskélakennarahlutverkid veeri & bakvid einhvers stadar pvi
deildarstjérahlutverkio veeri steerra og meira. Henni fannst deildarstjorahlutverkid hafa
svolitid tekid yfirhondina, pvi ad bornin veeru svo morg og starfsfolkid margt. ,,pannig
ad pakkinn verdur svo stor og pa verdur stjérnunarpakkinn stor lika“, sagdi Guadny.
Arny lysti muninum & hlutverki deildarstjora og leikskdlakennara svona:

... [hlutverk deildarstjéra er] medal annars ad taka 4 méti nyjum bdrnum, nyju
starfsfolki inn a deildina, ad hlta ad starfsfolkinu og bérnunum & deildinni og ad
vera tengilidur fra leikskolastjéra yfir & deildina. Leikskdlakennarinn er meira i ad
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vinna med boérnunum, og kannski ef hann er med hép, hlda ad hépnum, og koma
upplysingum til min, ef pad er eitthvad sem parf ad skoda meira, til deemis pa er ég
tengilidur pessa starfsmanns vid sérkennslustjérann. Pannig ad ég er svona
tengilidurinn, petta er svona hausinn hérna, og allir koma til min.

Adspurdur sagdi helmingur deildarstjoranna ad vel gengi ad samrema hlutverk
deildarstjéra og leikskdlakennara. ,,Petta bara flyture, sagdi Bergny. Jenny taladi um ad
pad gengi vel en veeri kannski erfidast i kringum fundi pvi pa vantadi stundum folk til
ad vera med bornunum & medan. I mali Arnyjar kom fram ad pad gengi mjog vel ad
skipta @ milli hlutverka. Hun sagdist til demis ,,kalla fram leikskdlakennarann pegar
han veeri med bornunum i hopastarfi og njota sin i pvi hlutverki.

Hinn helmingur deildarstjoranna sagdi ad peir veeru i tveimur eda fleiri
hlutverkum, eins og ad vera hundrad prdsent starfsmadur & deildinni, ad vera yfirmadur
sem parf ad sja um ad allt fari fram samkveemt aztlun og ad vera faglegur leidtogi.
Svansy komst svona ad ordi:

pad gengur misvel, pad er kannski lika Ut af pessari flotu stjornun, pa rekst petta
svo oft & einhvern veginn, pannig ad oftast gengur pad nu bara fint, en svo parf
madur stundum ad vera ad hoppa a milli hlutverka. Stundum finnst manni madur
vera a moti sjalfum sér af pvi ad madur parf einhvern veginn ad vera i 6llum
hlutverkunum.

Oddny sagdi ,,meér finnst adislegt ad vera bara ein med minn hép og vera bara
leikskdlakennari, og sleppa O6llu hinu wveseninu.“ Hun sagdi, eins og fleiri, ad
deildarstjérahlutverkid krefdist mikillar fjarveru fra deildinni vegna funda, skilafunda
og samskipta vid foreldrana ef pad veeru einhver vandamal. HUn sagdi ad ekki gengi
mjog vel ad samraema hlutverkin af pvi ad: ,,deildarstjorinn parf alltaf ad vera ad kikja &
allt og vera ofan i 6llu. EG ber abyrgd a pessu, EG verd ad passa petta. Krakkinn er &
pbinni abyrgd, pa att ad vera bdin ad kenna honum petta.*

Allir deildarstjorarnir t6ludu um ad sem stjornendur pyrftu peir ad hlta vel ad
starfsfolkinu sinu og sja um ad pvi lidi vel i vinnunni. Arny sagdi i pvi sambandi: ,,pad
eru ekki bara bornin pad er starfsfolkid lika, allir purfa ad fa sitt.«

prir deildarstjoranna sem hofou langan starfsaldur téludu um ad

deildarstjorastarfio hefdi breyst talsvert fra pvi sem adur var. Signy sagoi:

Pad er nattlrulega svo margt sem hefur breyst, pad hefur nattirulega bara aukist
helling, eins og pappirsvinna og annad. Bara, ad skipuleggja starfid, petta gengur
allt Gt & ad vera med tolvur og setja allt upp i tolvu, allt skipulag.
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Nokkrir deildarstjorar téludu um ad peim veeri falin meiri abyrgd en adur, eins og ad
vera med i Ollu ferlinu i rddningum og vera med i radningarviotolum ef rada a
starfsmann inn & peirra deild. begar verid veeri ad taka ny born inn & peirra deild hefdu
pbeir ad einhverju leyti um pad ad segja hvenar bdrnin keemu inn & deildina og hversu
hratt pau veeru tekin inn. Tveir deildarstjorar nefndu ad peir vildu fa upplysingar um
fjarhagslega stodu leikskdlans annad slagid yfir arid til ad sja hvad deildarstjérarnir
hefdu ur miklu ad spila.

I mali deildarstjoranna kom fram ad leikskolastjorarnir skipta sér ekki mikid af
stjornun deildanna heldur treysta deildarstjorunum til ad sinna pvi. ,,pad er bara fint ad
han sinnir bara sinu og vid okkar®, sagdi Arny. Nokkrir deildarstjorar téludu um ad
vinna leikskdlastjorans veeri ordin svo mikil skrifstofuvinna, skyrslugerd og allslags
pappirsvinna ad leikskdlastjorarnir veeru bunir ad yta fleiri verkefnum og meiri abyrgd
yfir & deildarstjérana.

Dagny taladi um ad han vildi sjé fleiri innan deildarinnar sem tekju ad sér
akvedin verkefni. HUn sagdi: ,,Er ekki 6satt vid pad eins og pad er, hefdi reyndar viljad
sja okkur fleiri i stjornunarhlutverkum & deildinni. Einn sem sai um tonlistina og skipta
pannig med okkur fjérum, fimm stérfum. Pa veerum vid & svipudu roli launalega séo*.

Deildarstjorarnir voru allir & pvi ad peir vaeru anaegdir med starfid eins og pad
veeri; peir seju ekki hvernig pad geeti verid 6druvisi.

Sé efni pessa kafla tekid saman ma sja ad deildarstjorarnir voru vel medvitadir
um starfslysingu sina og s6gdu hana nokkud raunhafa. Feestir téldu mikinn mun & starfi
deildarstjéra og almenns leikskolakennara & deildinni ef fra veeri talin abyrgdin og su
heildarsyn sem deildarstjérar pyrftu ad hafa. Deildarstjérar sem styréu storum deildum
sogou starfio fela i sér talsverda stjérnun og leidbeiningu til annarra starfsmanna og
adrir kennarar/starfsmenn veru pvi meira med bornin. Sumir deildarstjéranna téludu um
ad peir veeru i morgum hlutverkum, eins og ad vera hundrad prosent starfsmadur &
deildinni, vera faglegur leidtogi og vera yfirmadur, Stundum fyndist peim peir jafnvel
vera ad vinna a mati sjalfum sér. Allir deildarstjorarnir ségou ad peim fyndist gott ad fa
ad vera i leikskolakennarahlutverkinu, vera med sinn hép og purfa ekki ad hugsa um
annad a medan. Eldri deildarstjorarnir téludu um ad deildarstjérastarfio hefdi breyst

mikid fra pvi sem &dur var. Breytingarnar varu helst paer ad nu veeri mikid meira um
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skrifstofuvinnu auk pess sem peim veri falin meiri abyrgd en &dur. Deildarstjorarnir
sogdust vera anagdir med starfid eins og pad veeri en sogou jafnframt stjérnunina
skyggja & leikskdlakennarastarfio sem peir i flestum tilfellum taka fram yfir

stjornunarstarfid.

4.1.2 Ad vera stjornandi

Pegar spurt var um hverjir veeru stjérnendur leikskolans svoérudu allir deildarstjérarnir
pvi til ad pad veeri leikskdlastjorinn, en auk pess nefndu sjo adstodarleikskolastjorann.
Fimm deildarstjoranna toldu sig vera hluta af stjérnunarteymi leikskolans, en einn
nefndi ad sérkennslustjérinn ynni talsvert med leikskdlastjéranum i ad akveda hlutina.
Allir sdgdu ad leikskdlastjérinn teeki allar lokadkvardanir og flestir ségdu ad hann teeki
tillit til skodana deildarstjoranna. Flestir téludu um ad leikskolastjorinn beeri
adalabyrgadina a skélanum i heild en deildarstjorarnir baeru abyrgd hver a sinni deild.

Flestir deildarstjorarnir sogdust vera i moérgum hlutverkum sem stundum
stongudust &. Peir nefndu medal annars ad peir veeru yfirmenn, stjornendur, kennarar,
samstarfsmenn og faglegir leidtogar.

Néanast allir deildarstjérarnir t6ludu um morg verkefni og ad eitt af helstu
verkefnum peirra sem deildarstjora veeri ad skipuleggja starfid & deildinni og sja um
daglegt starf. Signy sagoi ad: ,,0ll starfsemi deildarinnar er & abyrgd deildarstjora“ og
porny nefndi ad sem deildarstjori pyrfti han: ,,ad sja um ad deildin ralli, sja um ad
manna yfir daginn, dsamt leikskdlastjora og taka dkvordun i einstaka verkefnum sem
koma upp.© Jenny ordadi petta pannig: ,,Ad skipuleggja daginn er eitt pad helsta, fa
hann til ad ganga upp, og svo ad skipuleggja, pannig ad madur hafi alltaf allt & hreinu.*
Auk pess sagdi borny: ,,Vid erum med gullmola, sem adrir eiga og verdum ad hugsa
pannig.*

Allir deildarstjérarnir sogdust bera abyrgd & sinni deild, starfsfélki, bérnum,
foreldrasamvinnu og pvi starfi sem unnid veeri a deildinni, auk pess sem peir s&ju,
asamt 00ru starfsfolki deildarinnar, um ad 0tfera starfid. Flestir deildarstjorarnir
sOgdust vera med flatan stjornunarstil eda lydradislega stjornun: ,,Frekar svona diplo i
pessu.« beir ségdu ad starfsfolkio fengi ad koma med tilldgur og dbendingar sem peir

teekju svo sameiginlega dkvardanir um. Svansy sagdi um petta:
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Vid reynum ad vinna petta svolitid pannig ad allir hafi sitt veegi, ef pa ert ad vinna i
pvi sem pér finnst skemmtilegt pa ertu betri starfsmadur og finnur meira til pin, i
stagdinn fyrir ad pér bara er rétt eitthvad og gerdu svo vel, svona attu ad vinna, pa er
pad svo steingelt.

Flestir deildarstjoranna toku pad sérstaklega fram ad peir teldu sig vera hluta af
starfsfolki deildarinnar og gengju pvi i 61l storf sem til féllu & deildinni, eins og ad fara i
hvild, skipta & bleium, leggja & bord fyrir matinn og vera i hdpastarfi med barnahép.

Deildarstjérarnir téludu um mikilveegi pess ad peir hugudu vel ad starfsfélki sinu
pannig ad pvi lidi vel i vinnunni. Arny taladi sérstaklega um naudsyn pess ad halda vel
utan um pad starfsfolk sem sinnti sérkennslubornunum. Deildarstjérarnir sogdust sja um
ad samskipti starfsfolks innan deildarinnar veeru god sem og samskipti vid adrar deildir.
Allt upplysingafledi innan deildarinnar og til og fra deildinni, vid t.d. leikskolastjora,
adra deildarstjora eda deildir og foreldra, sogdust deildarstjorarnir hafa & sinni 4byrgd.
Einnig toldu peir pad hlutverk deildarstjora ad sja um ad leysa deilur sem kunna ad
koma upp milli starfsfolks innan deildar, vid starfsfolk annarra deilda og milli
starfsfolks og foreldra. Um pad bil helmingur deildarstjora taldi pad hlutverk sitt ad
leidbeina og freeda starfsfolk deildarinnar. Binny sagdi m.a. sitt hlutverk vera: ,,ad lata
starfsfolkio fara lengra, koma med hugmyndir ad verkefnum eda hlusta & hugmyndir
sem annad starfsfolk kemur med og svona Utfaera og leidbeina peim & rétta braut svona
eins og vid viljum hafa deildina.*

Ord Dagnyjar um hlutverk sitt sem deildarstjéra geetu verid ord ner allra
deildarstjoranna:

Eg parf ad sja um ad allir starfsmenn séu ad sinna pvi sem peir eigi ad gera til ad
bérnunum 1idi vel, ad pau fai pa4 menntun sem pau eiga ad fa. ... A deildinni
reynum vid ad hafa pad pannig ad allir séu medvitadir um hvad peir eigi ad gera til
ad madur purfi ekki allan daginn ad vera ad stjorna folki.

Deildarstjérarnir voru & einu mali um pad ad p6 ad allir & deildinni attu ad bera abyrgd
a vissum hlutum eda verkefnum veeri pad samt alltaf pannig ad pad veeru peir sem
deildarstjorar sem beeru abyrgdina & ad verkin veeru unnin.

Flestir deildarstjoranna téldu ad samvinna og samskipti vid foreldra veeru eitt af
steerstu hlutverkum deildarstjora. beir nefndu sem demi foreldravidtdl og ef einhver
vandamal keemu upp, ekki sist ef um veeri ad reeda born med sérparfir. Sambandid vid

foreldra peirra barna fannst peim oft erfidara en vid foreldra annarra barna. Flestir
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deildarstjoranna t6ludu um foreldrasamstarfid almennt sem mikilveeg og anzgjuleg
samskKipti vio foreldra.

Auk pess sem pegar hefur verid getio nefndu tveir deildarstjorar ad hlutverk
peirra veeri medal annars ad sinna préunarvinnu badi innan leikskdlans og i samvinnu
vid adra leikskola.

AJd mati flestra deildarstjéranna snyr abyrgdin fyrst og fremst ad bérnunum og
ad pvi ad hinu daglega starfi sé sinnt @ pann hatt sem peir telja svo mikilveegt, p.e.
pannig ad bornunum 1idi vel og fai p4 menntun sem peim ber. Gudny ordadi petta
svona:

Meginabyrgdin er i rauninni & nami barnanna, pad er nattlrulega nr. 1, 2 og 3 ad
pad sé farid eftir skolandmskra. Algerlega verid ad fylgja eftir pvi sem skélinn vill
ad pad sé 16gd ahersla 4. Vid berum abyrgd & ad folki lidi vel, badi bérnum og
starfsfolki, & ad godur starfsandi sé & deildinni, ad folk sé medvitad um pad sem
pad vill gera, ad félk geti komid i vinnuna og verid 6ruggt og satt og gengid ad sinu
og lidid vel med pad.

Flestir deildarstjorarnir téludu um abyrgd sina & ad farid veeri eftir adalndmskra,
skdélanamskra og einstaklingsnamkram. peir baeru einnig abyrgd & ad bérn med sérparfir
fengju sinar stundir. beir pyrftu ad geeta pess ad starfsmenn peirra feeru eftir pvi sem
upp veeri lagt, ad allir veeru & réttum stad.

Hja fjorum deildarstjéranna kom fram ad peir baeru dbyrgd a ad veita bérnunum
verkefni vid hefi. Oddny sagdi: ,,Ad sja til pess ad pau hafi eitthvad vido hefi, pvi
annars, ef ad petta er of Iétt, pa verda pau svolitid svona oroleg eda ef pad er of pungt pa
gengur illa, madur parf ad finna réttu verkefnin.«

Allir deildarstjérarnir toldu starf deildarstjérans mikilveegt pvi pad pyrfti alltaf
ad vera einhver sem beeri abyrgdina, einhver sem teki af skarid og dreifdi verkefnum.
pad pyrfti einhvern til ad ,,halda utan um pakkann, halda i alla praedi*, eins og Gudny
ordadi pad. Margir toludu um ad pad veeri naudsynlegt ad hafa einhvern sem hefdi
yfirumsjon, samanber ord Arnyjar: ,.einhvern svona leidtoga, ekki beint ad stjorna,
heldur vera svona leidtogi. P4 er allt miklu audveldara ad geta leitad til hans ef eitthvad
er, eda bara viltu gera petta fyrir mig, eda méa ég gera petta.« Deildarstjérarnir téldu ad
pad pyrfti einhvern til ad framfylgja pvi sem stendur i adalndmskranni, sk6lanamskranni

og l6gum um leikskola pvi baeri enginn &dbyrgdina veeri heetta & ad ekkert yrdi ar verki.
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i pessum kafla hefur komid fram ad leikskoélastjori &samt adstodarleikskdlastjora
eru adalstjornendur leikskdlans ad mati deildarstjéranna og ad leikskolastjorinn tekur
allar lokaakvardanir ad teknu tilliti til skodana deildarstjoranna. Deildarstjorarnir eru
beir sem halda i predina, bera abyrgdina og deila Gt verkefnum & deildinni.
Meginabyrgd deildarstjoranna snyr ad bornunum og pvi ad peim lidi vel og fai pa
menntun sem peim ber. Einnig bera peir abyrgd a starfsfolki; ad pvi lidi vel i vinnunni
og sinni vinnu sinni vel. Deildarstjorarnir toludu um morg verkefni en steersta verkefnid
veeri ad sja um deildina, skipuleggja starfid, sja um daglegt starf a deildinni og taka
akvardanir um hluti sem geta komid upp dags daglega. Hlutverk peirra vaeri medal
annars ad sja um upplysingafledi til og fra deildinni, ad samskipti veeru gdd innan
deildarinnar, vid adrar deildir og vid foreldra, og ad leysa agreining ef hann kaemi upp.
Auk pess nefndu tveir deildarstjorar ad hlutverk peirra veeri medal annars ad sinna
préunarvinnu beadi innan leikskolans og i samvinnu vid adra leikskola. Deildarstjorar
toludou um ad leikskolastjorarnir veeru farnir ad yta fleiri skriffinsku- og

skipulagsverkefnum ad peim, sem krefdist mikils tima.

4.1.3 Erfio verkefni

Pad kom fram i mali allra deildarstjoranna ad pegar upp koma erfid starfsmannamal
skapist mikid alag pvi erfitt sé ad taka & malum starfsmanna sinna. Nefnd voru demi
eins og ef folk sinnir ekki vinnunni sinni sem skyldi , ef taka parf folk i viotdl og ef upp
kemur rigur milli starfsfélks. Oddny tok pannig til orda: ,,Eg er bara pannig typa, finnst
pbetta erfitt ad fara bara & kaf i malid, taka af skarid og setja sig i stellingar, verda
stjorinn alveg.« Svansy endurspegladi viohorf flestra deildarstjoranna pegar hidn sagdi:
,Pau eru erfidust i rauninni pessi mannlegu samskipti.*

Sumum deildarstjérunum fannst peir stundum vinna pad sem peir téldu ad atti
ad vera i héndum leikskélastjéranna, eda eins og Signy sagoi:

... stundum kannski finnst mér ég vinna vinnu sem yfirmenn &ttu ad taka, eins og
med matingar jafnvel, ef starfsmenn maeta ekki og kannski mata endalaust of seint
0g ég er buin ad &minna. DAlitid vont ad bera abyrgd & 6llum.

Pb pad sé ekki i verkahring deildarstjora ad segja upp folki kom pad fram hja flestum
deildarstjéranna ad peim fyndist erfitt ad purfa ad taka & slikum malum pvi pad veeri i

peirra verkahring ad leidbeina folki og taka i vidtol. pad kom fram hja vidmalendum ad
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pad er jafnerfitt ad vera med starfsfolk sem ekki stendur sig og tekur ekki abyrgd eda
tilsbégn og pad er audvelt pegar starfsfolkid er tilbuid ad taka tilségn og abyrgo.

Atta af tiu deildarstjorum sdgdu i fyrstu ad peir teldu abyrgdina vera hafilega,
en beettu sidan vid pad mat med svipudum hatti og Arny: ,,En hin er allavega ekki of
litil. Petta er mikil 4byrgd ad bera & 6llum & deildinni, baedi bérnum og starfsfolki.«
petta kom sérstaklega fram hja peim deildarstjorum sem voru med mdérg bérn med
sérparfir & deildinni eda par sem voru félagsleg vandamal hja fjolskyldu barnanna.
Deildarstjorarnir telja pad mikla og oft erfida abyrgd ad bera abyrgd a bérnunum, skrifa
skyrslur og tala vid foreldra um pad sem veeri ad. Jenny sagdi petta um abyrgdina:

pad fer eftir pvi hvad vid télum um i pvi sambandi, midad vid stdduna & deildinni,
pa erum vid tvo, pa er hun alveg hafileg en midad vid kaup (hleer), pa er allt annad
mal, pad er ekki samhengi par & milli. Eg myndi vilja sja ad kaupid veri harra og
pa veeri adeins staerri munur & milli kennara & deild [i launum] og deildarstjora, pad
er litill munur midad vid abyrgdina sem eiginlega hvilir 611 a deildarstjéoranum.

Starfsmannamalin voru 6llum efst i huga pegar spurt var um helstu alagspattina. bar bar
haest veikindi starfsmanna, pegar vantadi starfsfolk inn & deildina og pegar stadan i
hiasinu veeri pannig ad ekki veeri haegt ad fa adstod. ,,pa parf ad spila eftir pvi og reyna
ad leysa daginn pannig ad petta verdi sem audveldast fyrir bornin“, sagdi Arny. Ef mikil
veikindi veeru & deildinni sogdust deildarstjorarnir ekki geta yfirgefid hana, fyrr en peir
veru bunir ad ,,manna daginn®, eins og Svansy ordadi pad, allt til loka leikskolans,
jafnvel p6 ad vinnutima peirra veeri strangt til tekid lokid. Dagny ordadi pad svo:

...paod er erfitt pegar pad er mannekla dag eftir dag og pad er erfitt ad teekla pad ad
bidja félk ad vinna lengur og vera med steerri barnahép og endalaust ad auka alagid
a starfsfalkid, erfitt pegar ég parf um langan tima ad ganga & folkio mitt.

Oddny taladi um ad pad veeri erfitt ad nd ad halda vel utan um barnahdpinn pegar
mannekla veeri og sagoi:

pegar pad er mikid alag, pad vantar folk, pa eru kannski krakkarnir sem eru meo
agavandamal sem haga sér illa og madur ner ekki alveg utan um pad, pad er
rosalega erfitt, ... pa er komid og sagt, krakkarnir pinir eru svona og svona. ...
Madur er ad reyna, pu veist, pad er rosalega leidinlegt, pad er rosa neikveett, pad
vantar meiri samvinnu eda samkennd.

Flestir deildarstjoranna nefndu &agreining sem neikvaeda hlid starfsins enda fylgdi
honum oft mikid alag. | mali Jennyjar kom fram ad pad hefdu komid timabil par sem
samskiptin hefdu ekki verid ndgu god innan deildarinnar. HUn hélt ad allt gengi vel, en

komst ad pvi seinna ad upplifun annarra starfsmanna hafdi verid dnnur. Jenny sagdi ad
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stundum gleymdi starfsfolkid ad tala saman og ad han hefdi ttad sig & pvi pegar hin
for ad lita til baka ad parna veru peettir sem hin hefoi att ad atta sig a. Adrir
deildarstjérar nefndu agreining & milli starfsmanna og foreldra sem neikveaedan patt.
Porny sagdi i pvi sambandi: ,,pad er nattirulega neikvaedast ef madur lendir i erfioum
foreldrum sem madur parf ad sjatla og pad er natturulega bara erfidast og neikvaedast.*

Einnig nefndu flestir ad samskipti vid foreldrana geetu verid alagspattur,
sérstaklega pegar eitthvad er ad og mikid parf ad tala vid sému foreldrana. Einnig geeti
toluvert alag fylgt hinum ymsu greiningum barna i leikskolanum. T pvi sambandi sagdi
Oddny: ,,stundum tekur madur vinnuna med sér heim ef pad eru einhver felagsleg mal.*

pad kom fram hja deildarstjorunum ad mérg og mismunandi verkefni veeru lika
alagsaukandi. Gudny ordadi pad a eftirfarandi hatt:

bad er nattarulega alltaf alag ad vera alltaf med, bara hausinn a fullu, ,,er petta ekki
orugglega i lagi®, ,.er ég ekki orugglega ad sinna pvi sem ég 4 a0 vera ad gera®, ,.er
ég ekki ad fara eftir skolanamskranni, ,.er ég nokkud ad gleyma menningu og
samfélagi, 4 kostnad hreyfingar®, eda pu veist bara hafa petta alltaf allt bak vid
eyrad dalitid ferskt, pad er natturulega svona stanslaust alag.

peir deildarstjoranna sem hafa starfad i 6 ar eda lengur téludu um ad alagid veeri alltaf
ad aukast med timanum; pad veeri ordid mikid meira um skriffinnsku og skyrslugerdir.
Nokkrir téludu um ad na til dags pyrfti ad setja allt upp i tolvu sem veeri lika aukid alag.

Nokkrir deildarstjoranna t6ludu um ad pad veeri mikil dagamunur & peim pvi
margt af pessu veeri andlegt alag pannig ad einn daginn geti allt gengid ad 6skum en
neesta dag fyndist peim ekkert ganga upp.

Peir deildarstjorar sem voru med stérar deildir, mérg born og par af leidandi
marga starfsmenn toludu flestir um sterdina sem neikveedan patt sem skapadi meira
alag og betti vid verkefnum fyrir stjornandann. Gudny sagai:

pad getur verid stundum alag, sérstaklega pegar madur er med svona morg born.
Nattarulega abyrgdin er alltaf hja mér, fyrst og sidast, pannig ad, ef ég er ekki ad
standa mig einhvers stadar, pa sit ég i sipunni sjalf. Audvitad er pad neikveett lika
en pa get ég bara sjalfri mér um kennt pannig ad, neikveett eda ekki neikvett, ég get
styrt pvi nattirulega med pvi ad gera enga stora skandala.

Sumir deildarstjoranna nefndu sem alagspatt pegar leikskélastjorinn fyndi ad
vinnubrégdum peirra og gerdi athugasemdir um starfid a neikveedan hatt i stad pess ad
hrésa og hvetja. Nokkrir nefndu einnig sem neikveett vid starfid pegar leikskolastjorinn

tekur akvardanir vardandi peirra deild an pess ad tala vid pa. | mali Arnyjar kom fram
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ad leikskolastjorinn hefdi tekid akvardanir eins og ad taka folk ut af hennar deild til ad
hjalpa annarri deild en pa bitnadi pad a hennar deild sem kannski gat ekki lengur gert
pad sem akvedid hafdi verid ad gera. HUn sagdi petta geta skapad mikid stress a hennar
deild.

Nokkrir deildarstjorar t6ludu um ad peir hefdu haft samviskubit yfir pvi ad vera
mikid fra deildinni vegna margskonar funda og samningsbundins undirbunings. Binny

ordadi petta svona:

Pegar ég fer yfir i deildarstjérastoduna, pa finnst mér pad svolitid vont. Madur
upplifir, ekkert endilega ad pad sé fra starfsfélkinu, heldur madur svona upplifir
pad sjalfur ad vera alltaf & fundum, pad eru skilafundir eda pad eru svona fundir og
han er alltaf & fundum og fara Gt af deildinni, pad finnst mér svona erfidasta vid
bad. Eiginlega samviskubit. Eg man adur en ég vard deildarstjori, pa hugsadi ég
stundum, biddu hvad gera peir i 6llum pessum undirbdningi, fjéra tima i
undirbdningi, er ekki allt i lagi med lidid en nG bara, Gud minn alméttugur, fjorir
timarnir eru farnir adur en madur er buin ad snda sér vid, pannig ég veit svona
hvernig hin hugsunin er.

Annar pattur sem nefndur var sem erfidur voru erfid foreldrasamskipti, sérstaklega
pegar koma pyrfti upplysingum til foreldra sem deildarstjorarnir téldu sig vita ad tekju
peim ekki vel. Einnig gat verid erfitt ad eiga vid foreldra sem gerdu 6raunhafar krofur
enda pyngdi slikt starfid. Gudny ordadi pad svona:

A0 vera med foreldra sem ad gera Gruanhafar kréfur um eitthvad sem manni finnst
ekki skipta 6llu mali en kannski skiptir pa foreldrana miklu mali, pé getur pad verid
erfitt Iif. Daemid sem ég er med i huga er tengt élikri menningu. bé er ég ad tala um
foreldra sem kannski eru erlendis fra, eru alls ekki & okkar islensku leid.

Binny beetti vid:

... pad er svona helst pegar madur parf ad taka a foreldramalum, pegar madur fer
neikveeda foreldra, af pvi ad madur veit ad madur er ad reyna ad gera sitt besta. bad
er reyndar ekki oft, en madur hefur fengid foreldra sem ad virdist alveg sama hvad
madur gerir, madur getur aldrei gert peim til hafis.

Hja tveimur deildarstjorum kom fram ad pad veeri ad miklu leyti i peirra héndum ad
stjorna, skipuleggja og halda utan um starfid, par med talin samskipti vid foreldra og
innra mat. Peir sogdust ekki hafa gert sér neina grein fyrir pvi pegar peir utskrifudust

hvad petta veeri mikid. Eins og Oddny komst ad ordi:

...af pvi i skélanum er petta allt svona & skyi, allt @dislegt og svo kemur madur og
feer half bara, sjokk. petta var mjog mikio og mikid svona, pessi félagslegi pattur,
madur er stundum eins og salfreedingur fyrir suma foreldrana, madur parf alveg ad
vera Otrulega feer i samskiptum og mér finnst petta mjog oft erfitt.
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Tveir af yngri deildarstjorunum téludu um ad pad hefdi métt bda pa betur undir pad i
naminu ad taka ad sér stoou deildarstjora. Pad hefdi ekki verid neitt i nAminu sem sagdi
fyrir um pad hvernig atti ad takast a vid stoou deildarstjora. Oddny sagdi i pvi
samhengi:

Eins og ég segi, i skolanum, p& var madur alltaf med svo finar azetlanir, madur
flaug i gegnum skélann & résraudu skyi ... svo bara stundum er ég ekki ad hondla
petta og stundum hugsa ég, biddu, afhverju fékk ég skirteini, ég get petta ekki.

Pad sem peim fannst helst vanta i namid var hvernig taka etti & agreiningi medal
starfsmanna og pad hefdi verid mjog stressandi ad byrja pvi peir hefdu ekki fengio
neina leidbeiningu, hvorki um pad né nokkud annad, eda eins og Arny sagdi:

Eg fékk enga handleidslu, madur var svona bara ja, petta er deildin pin, og bara
bless, gangi pér vel. bad var ekkert verid ad leidbeina, manni var bara hent Gt i
djupu laugina og laerdu svo bara ad synda yfir a grunna bakkann. betta er eiginlega
blid ad vera doldid pannig, en madur er alltaf ad leera af reynslunni, alltaf ad reyna
ad byggja upp starfid og vinnuvenjurnar hja sjalfum sér. En ég na ekki alltaf ad
gera allt sem ég parf ad gera, mér finnst ég einhvern veginn svona eftir 4, ad vinna
ar vetrinum.

Fram kom hja nokkrum deildarstjoranna ad aukaverkefni eins og seta i nefndum og
ymis verkefni innan leikskolans gerdi starf peirra oft erfidara. beir voru samt a pvi ad
betta veeri eitthvad sem peir ettu ad geta stjornad sjalfir en veeri erfitt. Eins og Arny
ordadi pad:

... erfitt ef madur heldur ad madur sé bara Superwoman og geti gert allt. ...pegar
madur gleymir ad koma skilabodum afram, eins og er bara stundum, madur
gleymir a0 segja eitthvad, pa feer madur svo mikid samviskubit.

I hinu daglega starfi i leikskdlanum sem gengur sinn vanagang vill gleymast hver eru
markmidin i starfinu, eins og Oddny sagdi:

Pu gleymir oft pessu faglega, madur bara er ad vinna og nt mattu fara at, na forum
vid ad leika og svo gleymir madur, hvad er markmidid med Utiverunni, eda hvad er
markmidid med hreyfingunni. Og svo var madur ad gera proskamatid, gud minn
goadur, eigum vid ad kunna ad sippa, ja, frabaert, ég er ekkert blin ad sfa pad i
vetur.

Binny sagoi ad ef han fengi eina sk myndi hun bidja um polinmadi; pad veeri pad
mikilvaegasta i starfinu ad hafa og syna polinmadi.

Deildarstjorarnir voru flestir & pvi ad samningsbundinn undirbuningur veeri ekki
negur og Guony sagdi: ,allavega midad vid mina deild, pad er fimm tima

undirbuningstimi engan veginn nagjanlegur.« Nokkrir deildarstjérar nefndu ad vid pad
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beettist ad peir fengju ekki alltaf pann undirblning sem peir ttu rétt & vegna veikinda
eda annarrar fjarveru starfsfolks. Einn deildarstjori nefndi ad p6 ad deildarstjorar &ttu
samningum samkvemt fimm tima a viku i undirbaning fengju deildarstjérar a hans
leikskola bara fjora pvi einn timi veeri tekinn af peim i deildarstjorafund. Hann sagdi ad
petta veeri reyndar 16glegt samkvaemt samningum en pad ylli pvi engu ad sidur ad peir
naedu oft ekki ad klara 61 verkefni sem laegju fyrir. Ay nefndi ad ef deildarstjorar i
hennar leikskdla feeru & namskeid veeri pad hluti af undirbaningstimanum og, eins og
han sagdi: ,,pad meikar bara ekki sens, pad hefdi alveg verio fint ad taka 6ll ndmskeid
og 6ll foreldravidtol ad kvoldi til, pau eiga ekki ad vera inni i undirbdningstimanum.*

Flestir deildarstjorarnir og pa helst peir deildarstjorar sem voru med storar
deildir, mérg bérn og margt starfsfolk nefndu ad undirbuningurinn veeri ekki nagur par
sem Oll pappirsvinna og skipulagning veeri meiri og teeki par af leidandi meiri tima
begar peir veeru med svo storar deildir. Gudny sagdi i pvi sambandi:

... allavega midad vid mina deild, pa er petta sko mikid meiri vinna ad til demis,
fimm tima undirbaningstimi er engan veginn nagilegur, og til ad nattdrulega til ad
na ad gera go6oan skdla ad heild pa parf ad vera nattlrulega svakalega mikil
samvinna milli deildarstjora. Finnst purfa meiri tima fyrir starfsfolkid og samvinnu
milli deilda. Eg vildi sja meira svoleidis. ... Mér finnst ég proast svo vel sjalf, pegar
pad eru margir saman og pad er verid ad reda bara malin, pa veist, pad gefur mér
svo mikid, ad gefa mitt og fa annad audvitad til baka.

Nokkrir deildarstjorar nefndu ad pa vantadi meiri tima til ad vinna ur namskeidum sem
peir faeru & og var pa ofarlega i huga sumra namskeid & vegum sveitarfélagsins sem peir
s0gou ad hefdi verido mjog gott. Ekki hefdi gefist timi til ad vinna ar pvi og pvi hefdi
pad ekki skilad eins miklu og pad hefdi getad gert hefou peir fengido meiri tima til
arvinnslu. Peir segja ad svona sé med flest ndmskeid sem peir fari a; undirbdningurinn
fari allur i bornin, sérstaklega pau bérn sem eru med sérparfir, en pa purfi ad gera
einstaklingsnamskra og fleira peim tengt, eins og ad halda fundi. Arny sagdi i pvi
sambandi:

Stundum einhvern veginn halda allir ad madur sé einhver SUperkona, og geti gert
allt parna bara, hviss, bang, buid sko. Eins og til demis pad ad pegar ég er med
prju born sem eru sérkennslubdrn, og parf ad gera einstaklingsndmskré, ég purfti ad
gera prjar einstaklingsndmskrar, sem ég bara kunni ekkert ad gera, pannig ad ég
veeri alveg til i ad sja pad ad kannski, ad sérkennslustjorinn myndi sja meira um
sérkennsluna, pa skal ég bara sja um 6ll hin bérnin pvi stundum er petta daldid
mikid. Petta er audvitad stjornunarstada, pu ert kannski ad vinna 100% en pad er
samt atlast til pess ad pa vinnir 150%, pad er bara einhvern veginn pannig. ... Eg

49



hef ekki tima til pess ad fara i svona ndmsskeid i timastjérnun, ég hef bara ekki
tima til pess.

Arny taladi um ad mikill timi feeri einnig i skipulag en ad enginn timi veeri til ad ,,dypka
sig faglega“ med pvi ad lesa faglegt efni.

Margir deildarstjéranna, og pa sérstaklega peir sem voru med storar deildir,
t6ludu um ad deildarfundirnir veeru of sjaldan eda of stuttir. Eins og Gudny sagdi:

Vid eigum 45 mindtna deildarfundi adra hverja viku, sem er i rauninni allt of litid
med svona mikid af bornum, madur faer svo mikid areiti ad madur naer ekkert ad
reeda malin svona i dagsins onn. Eg myndi vilja sja kannski ad madur hefdi meiri
tima fyrir starfsfolkid og samvinnu milli deilda, ég vildi sja steerri svoleidis pakka.

Sé efni pessa kafla dregid saman ma sja ad deildarstjérum fannst samskipti vera pad
sem skapadi mikid alag i storfum sinum. Pannig virdast starfsmannamalin vera mikill
alagspattur i starfi deildarstjora og par virdist alag vegna veikinda starfsfolks skora
heest. Ad takast & vid agreining milli starfsmanna og ad taka & malum starfsfolks sem
ekki st6d sig sem skyldi sig pétti deildarstjorunum einnig erfitt vid ad eiga. Pad sem
deildarstjérunum fannst mjog erfitt var ad vera medvitadur allan daginn um ad 6llum
lidi vel og ad allir fengju pad sem peim baeri, badi bérn og starfsfélk. Eitt af pvi sem
deildarstjorarnir ségdu neikveett vid ad vera deildarstjori var ad peir hefdu samviskubit
yfir pvi ad vera mikid frd deildinni vegna margskonar funda, aukaverkefna og
undirbanings. Flestir deildarstjérarnir téludu um ad undirblningstiminn veeri ekKi
neegur og ad pad feeri mikill timi i skipulagningu og pappirsvinnu. Flestum fannst vanta
tima til ad vinna ur ndmskeidum og til ad lesa faglegt efni. Deildarstjorunum fannst
einnig erfitt pegar leikskolastjorinn tok akvardanir vardandi deildina an pess ad tala vid
deildarstjérann, einnig pegar leikskolastjorinn finnur ad vinnubrégoum deildarstjéranna
i stad pess ad leidbeina og hrdsa; pad skapi alag og stress. Ungir deildarstjorar téludu
um ad i nam leikskolakennara vantadi umfjollun um hvad feelist i pvi ad taka ad sér starf
deildarstjéra. Eins nefndu peir ad pad vantadi handleidslu inni i leikskélunum, en peir
hefdu ekki fengid pann studning sem peir téldu sig purfa pegar peir toku vid

deildarstjérastédunni.

4.1.4 Vald og valddreifing

Allir deildarstjorarnir téludu um ad pad veeri god valddreifing i peirra leikskéla en ad

valdio dreifdist mest a stjornunarteymi leikskélans. bad var sameiginlegt alit allra
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deildarstjéranna ad leikskolastjérinn veeri s& sem tekur allar lokadkvardanirnar, ber
abyrgd & leikskolanum i heild og deilir Gt verkefnum. Gudny var su eina sem nefndi ad:
.1 baejarapparatinu pa, pod ad leikskolastjorinn sé audvitad stjérnandi, pa er einhver par
fyrir ofan sem ad heldur i pradina.” Eftirfarandi ord Jennyar lysa upplifun flestra
deildarstjoranna: ,,Eg er med leikskolastjora og adstodarleikskolastjora sem eiginlega
sja um ad hlutirnir gangi upp myndi ég segja, meira en ad reyna ad beita valdi, pvi
finnur madur ekki oft fyrir.*

Flestir deildarstjorarnir s6gdu ad peim fyndist peir metnir ad verdleikum og ad
tillit veeri tekid til skodana peirra. Guony komst pannig ad ordi: ,,Audvitad eru
einhverjar akvardanir sem eru teknar og lagdar fyrir en madur alla vega hefur pad a
tilfinningunni ad madur sé mikils metinn, pannig ad valddreifingin er alveg toluverd.*

Einnig nefndu flestir ad adur en leikskolastjori teeki lokadkvoroun um eitthvert
mal baeri hann pad yfirleitt undir deildarstjorana fyrst, eda eins og Arny ordadi pad:
,Leikskolastjorinn kastar fram einhverjum hugmyndum, en leitar alits hja okkur, &dur
en a0 hun festir peer.*

Pegar spurt var hvort deildarstjorarnir vildu hafa meiri eda minni véld kom fram
ad flestum fannst deildarstjorastarfid ekki sntast um vold, heldur frekar um ad fa folk til
ad vinna med ser; petta veeri ekki spurning um vold heldur samvinnu. Meirihluti
deildarstjéranna téldu sig hafa naeg véld og hefdu um pad ad segja sem peir vildu. beir
sogdust skipuleggja og stjorna 6llu a deildinni med hlidsjon af namskra leikskolans og
adalnamskra. Ad 6oru leyti fai peir ad byggja deildina og starfid innan hennar upp eins
og peir vilji. begar nanar var spurt Gt i petta atrioi kom fram ad sumir vildu vera
upplystari, eda eins og Bergny ordadi pad:

Eg mundi alveg kannski vilja hafa meiri vold, pa ekki bara kannski sem einhver
yfir, heldur bara vera meira inni i starfi..., eda inni i starfi leikskolans, pa & ég vid
til deemis, med fjarmal og vita hvad méa eyda mikid i petta og hvad er blid ad eyda
miklu. Eg held ad madur hafi gott af pvi ad vita eiginlega hvad reksturinn er.

Oddny vildi lika vera upplystari og meira med i akvardanatoku innan leikskdlans:

Skolastjorinn talar ekki vido pad sem eiga hlut ad mali, pad kannski bara
sérkennslustjorann og peer taka einhverja akvordun og, ja, stelpur, svona er petta.
Og péa einmitt verdur madur allur bara ahh, hvad er i gangi, af hverju spurdi hin
ekki mig, ég veit mest um petta, pad er svoleidis vold.

Flestir voru & pvi ad p6 peir teldu sig hafa naeg vold vildu peir ekki heldur hafa minni
vold, eda eins og Arny sagdi:
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Mér finnst audvitad ad deildarstjori purfa ad segja parna, stopp, hingad og ekki
lengra, ef ad leikskdlastjorinn etlar ad beeta vid einhverju barni eda breyta
einhverju, pa & deildarstjorinn audvitad ad hafa eitthvad um pad ad segja. Svo lika
ad hafa eitthvad um stefnu skoélans ad segja, hvernig starfid er unnid a
leiksk6lanum, pannig ad mér finnst petta vera bara mjog gott eins og petta er nina,
ég held pad sé ekkert haegt ad hafa deildarstjéra sem hefur engin véld.

Hja ollum deildarstjorunum kom fram ad p6 ad valddreifingin veeri @dd,
stjornunarstillinn flatur og vinnufélagar jafningjar pa veeri pad pannig ad peir
(deildarstjorarnir) pyrftu ad taka pad sem kalla meetti ,,leidinlegu malin®, eins og ef upp
kemur agreiningur. Ef malin vaeru mjog erfid gatu peir po kallad til leikskolastjérann.

Ef dregid er saman pad sem komid hefur fram i kaflanum, ma sja ad valddreifing
i leiksk6lunum var nokkud géd ad mati deildarstjoranna, sem telja p6 ad valdid dreifdist
mest & stjornunarteymid. Leikskélastjorinn var sa, sem ad hofou samrddi vid
deildarstjorana, tok lokadkvardanirnar, deildi Ut verkefnum og bar héfudabyrgd a 6llu
bvi sem fram for i leikskélanum. Deildarstjorarnir téldu sig metna ad verdleikum og ad
tillit veeri tekid til skodana peirra. beir toldu sig einnig hafa naegjanleg vold pvi vinna
peirra snerist ekki um vold heldur um samvinnu, pad er ad fa samstarfsfolkid til ad
vinna med ser. Deildarstjérarnir sogdu flestir ad teknar veeru sameiginlegar akvardanir
innan deildarinnar um flest er vardadi stjornun deildarinnar. Jafnframt kom fram ad
stada deildarstjéra veeri mikilveeg par sem alltaf pyrfti ad vera einhver sem héldi i alla

pbraedi, beeri abyrgdina, teki af skarid og deildi at verkefnum.

4.1.5 Samvinna og studningur

Pegar spurt var um samvinnu milli deildarstjéra téludu allir um ad samvinna vid adra
deildarstjora veeri g6d. Samvinna veeri samt mest vid deildir sem hefdu born & svipudum
aldri. Samvinnan einkenndist mest af ad hjalpa 6drum deildum pegar vantadi folk eda
begar adrar deildir voru med deildarfundi og purftu adstod med bérnin & medan. Arny
sag0i: ,,Vid vinnum ekkert ofsalega mikid med yngri gangi, nema kannski pegar vid
purfum adstod i Gtiveru, eda adstoda 1 hadeginu, pad er ekkert mikid.

Nokkrir deildarstjorar téludu um ad ekki veeri um beina samvinnu ad reda &
milli deildarstjéra med bornin heldur veeri petta meira samrad, verkaskipting og leit eftir

radum. Meira veeri um ad teknar veeru sameiginlegar akvardanir og komist ad

52



nidurstodu i ymsum malum, mest & fundum eins og deildarstjérafundum. Gudny sagdi i
pvi samhengi:

Samvinnan meetti alveg vera meiri, na er svolitid erfitt hjd 5 ara og 6 ara deildinni,
vantar svolitid af starfsfolki. Stundum sitja peer inni 4 deild, alveg sveittar, komnar
Ur peysunni og bunar ad bretta upp a olnboga og eru alveg a kafi. ... vid kannski
bara i rolegheitum parna hinum megin, eins og blém i eggi. Pannig ad vio héfum
verid ad segja peim, ,,vid getum ekki hjalpad ykkur ef vid vitum ekki ad ykkur
vantar adstod*. Pannig ad vid hofum verid ad reyna ad yta pvi ad peim ad leita eftir
samvinnu, ekki bara ad koma fram til leikskélastjéra og bidja um adstod.

Hja helmingi deildarstjoranna voru astladir deildarstjorafundir einu sinni i manudi,
adrir voru med slika fundi oftar. Margir deildarstjéranna téludu um ad pad vildi henda
ad deildarstjorafundirnir féllu nidur ef einhvern deildarstjéra vantadi eda vegna veikinda
starfsfolks. Samkvemt deildarstjorunum er mest rett um hagnyt malefni &
deildarstjérafundum og farid yfir hvad er framundan og ymislegt pad sem komid hefur
upp a. Oddny sagdi:

pad er soldid mikid verid ad kvarta undan pvi i hasinu ad vid vitum ekkert hvad
neesti madur er ad gera, po vid séum alltaf & pessum fundum. ba er pad meira svona
bara, stelpur, pid purfid ad taka betur til i skarnum, meira svona praktisk mal, pad
vantar kannski meira faglegu umraeduna.

Allir deildarstjorarnir voru sammala um mikilveegi deildarstjérafundanna pvi par veeru,
eins og Binny sagdi: ,teknar sameiginlegar akvardarnir og par er komid inn med
hugmyndir og madur getur lagt fram hugmyndir og pad er ymislegt reett og rokrett,
kostir og gallar og teknar akvardanir ad morgu leyti fyrir skolann i heild.*

Deildarstjérarnir nefndu ad a deildarstjorafundum veeri oft komid med
hugmyndir ad nyjum verkefnum eda eins og Oddny segir:

...n0 &tlum vid ad vera med myndrant skipulag, eda ni tékum vid takn vikunnar,
0g svo bara fellur pad einhvern veginn um sjalft sig, af pvi madur kemst ekkert
afram, madur kemst ekki yfir allt sem 4 ad gera. Vido erum otrilega flottar &
fundinum, svo kemur ad framkveemdinni, hmm! betta er svolitid skrytid af pvi vid
erum allar af vilja gerdar einhvern veginn, og svo kemur eitthvad brjalad
veikindatimabil eda pad bara dettur nidur. Pad vantar svona oft ad fylgja eftir.

Flestir téludu um ad deildarstjorafundir pyrftu ad vera oftar sérstaklega eftir ad
fagfundir og starfsmannafundir voru felldir nidur i flestum leikskélum vegna sparnadar
hja sveitarfélaginu. Nokkrir deildarstjorar nefndu ad eftir ad pessir fundir voru felldir

nidur veeri upplysingaflaedi innan skdlans ekki ndgu gott. Um petta sagdi Bergny:
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Meér finnst ekki nog af fundum, mér finnst upplysingafleedid ekki alveg ndgu gott.
Vid skrifum ordid alltaf fundargerdir, til ad starfsfolkio geti pa lesid hvad madur
var ad tala um & hverjum fundi pvi pad er ekki timi til pess ad midla.

Binny var su eina sem sagdi fagfundi haldna i sinum leikskdla: ,,pa erum vid kannski
med pydingar, vid erum ad pyda einhverjar faglegar greinar eda hluta ur bokum.* Han
var lika st eina sem nefndi ad deildarstjérarnir innan leikskolans vaeru med handleidslu
sin a milli & fimm til sex vikna fresti og pa veeri leikskolastjorinn ekki med. HUn sagodi i
pvi sambandi:

...pad er mjog gott ef pad kemur upp vandamal og pu parft ad tala, pad nattdrulega
er mjog gott ad hafa adra med sér semsagt, sem ad kannski vita lika um hvad
madur er ad tala. beir eru ad skilja hvad madur er ad tala um, og pad er algjor
tranadur, pad fer aldrei neitt Gt fyrir petta herbergi, pad sem er ratt & pessum
handleidslufundum.

Deildarstjorarnir toldu ad krofur til peirra keemu fr& morgum og veeru mjog
mismunandi, allt eftir pvi frd hverjum peer keemu. Peir sdgou kréfurnar adallega koma
fr4 leikskdlastjora, 6dru starfsfolki og foreldrum. ber veentingar sem eldri og reyndari
deildarstjorar nefndu voru, eins og Dagny sagdi: ,,Ekkert 6druvisi vaentingar en ad ég
standi mig 1 starfinu minu.*

Tveir af yngri deildarstjorunum toldu ad leikskélastjorinn gerdi stundum
oraunhafar krofur. Gefum Oddnyju ordid:

... 6raunhafar krofur svolitio eins og i skolabdkunum, eda of mikil vinna sett i
gang, ég a ad skila skyrslu um eitthvert atridi, svo eiga krakkarnir ad vera i
hopastarfi, eigum ad kenna einhver gildi, pad eru svona of mérg pemu ... pad parf
svona stundum ad téna stjérann nidur. Pad er adallega bara verid ad tékka, eins og
leikskolastjérinn eda adstodarleikskolastjérinn, pad er verid ad athuga, biddu
hefurdu ekkert verid ad lesa pulurnar, pad er meira svoleidis. Pad er svo langt sidan
ad peer hafa verid inni & deildum. Stundum jakveett en ekki mjog mikid. bad er
meira svona verid ad pota. ... betta stressar, pa er madur svo 66ruggur. Er ég ad
gera rétt, eru pessi aumingjans born ad fara ut i lifio og ég gleymdi ad kenna peim
pessa visu (hleer). Jaa, petta stressar mig soldid.

Jenny sagdi aftur a méti ad leikskolastjérinn fylgdist mikid med en pad veeri meira til
,,a0 hafa yfirsyn yfir hvada verkefni vid erum ad gera og spyr uti pau.*

Tveir deildarstjoranna nefndu ad peir fyndu ekki fyrir miklum kréfum fra
foreldrum. Jenny ordadi pad svona: ,,Eg held yfirleitt ad foreldrar geri ekki mjog miklar
krofur, pad er fyrst og fremst ef bérnin eru anaegd, pa eru foreldrarnir anagdir. Eg veit
ekki hvort ad peir viti hvada krofur peir eigi ad gera en mér finnst ekki ég hafa fengid

krofur fra foreldrum.«
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Arny taldi ad krofurnar keemu Gr ymsum &ttum og pad veeru gerdar veentingar til
pess ad hun sem deildarstjori steedi sig: ,,bannig ad madur parf ad standa sig 4 6llum
vigstddvum, ad vera i godum samskiptum vid starfsfolkid og leikskolastjorann og svo
nattirulega lika hinir deildarstjorarnir, pad eru soldid margir sem gera krofur & mann.*

Allir  deildarstjérarnir toldu sig eiga stuoning leikskolastjorans visan.
Studningurinn veeri helst folginn i pvi ad leikskdlastjorinn syndi dhuga og fylgdist med
pbvi sem gert veeri inni & deildum. bPeir toldu sig allir geta treyst & studning
leikskolastjorans og adstod ef upp keemu erfid mal, eda eins og Jenny ordadi pad: ,,Hun
tekur ekki yfir, han spyr frekar hvernig ég vilji leysa pessi vandamal, ef ad parf 4 adstod
ad halda pa er hiin par.“ Allir deildarstjorarnir t6ludu um ad gott vaeri ad leita rada hja
leikskélastjoranum. Svansy sagdi, eins og fleiri, ad studningur leikskélastjorans veeri
helst folginn 1 ,,vissunni 4 pvi ad madur s¢ ad gera rétt og padan fae €g innblasturinn®.
Nokkrir deildarstjérar nefndu ad pad veeri mikill studningur ad hafa greidan adgang ad
leikskélastjoranum; ad geta farid til hans og reett malin og fundid sameiginlega lausn.
Vid pad ad tala saman eda jafnvel vid pad ad fa ad tala um hlutina finni peir lausn
sjalfir, pad purfi oft ekki meira. Arny nefndi ad pad veeri lika studningur ad geta sagt vid
leikskolastjorann: ,,Nei, heyrou mig, ég er ekki anegd med petta.*

Allir t6ludu um ad pad veeri gott ad leita til leikskdlastjorans ef peir pyrftu
aostod. Leikskolastjorarnir veeru yfirleitt radagdodir og eins veeri ef deildarstjorarnir
pyrftu eitthvad ad spjalla um starfid; pa veeru peir tilbanir ad hlusta ef peir hefdu tima.
Oddny komst svo ad ordi:

... hun er alveg radagdd, pegar madur hittir & hana. bad er svo mikid ad gera hja
henni og svo er han kannski & einhverjum fundum, han hefur skilti & hurdinni
pegar hin er upptekin og pad er bara alltaf petta blessada skilti.

Hvad vardar samskipti deildarstjora og leikskolastjora talar Binny fyrir munn flestra
deildarstjoranna: ,,Eg segi pad ekki ad vid séum alveg 100% sammala alveg um allt, en
han hlustar & pad sem ég er ad segja. Lika bara ad vita pad ad hun treystir manni fyrir
pessu og huin segir pad, pannig ad madur veit af pessum studningi.*

Pad kom fram hja deildarstjorunum ad leikskélastjorarnir meettu vera duglegri ad
hrosa; pad vantadi ,,meira klapp a bakid.” beir sogdu jafnframt ad peir meettu lika sjalfir

vera duglegri ad hrésa undirménnum sinum.
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Samantekid kemur fram i pessum kafla ad deildarstjorarnir t6ldu samvinnu vid
adra deildarstjora vera goda, en mest samvinna vaeri & milli deildarstjora sem hofou
born & svipudum aldri. Nokkrir deildarstjorar toldu ad frekar veeri um ad rseda samrad
og verkaskiptingu sem fram feeri & deildarstjérafundum en beina samvinnu & milli
deildarstjora eda deilda. Samvinnan meetti vera meiri ad mati deildarstjoranna.
Deildarstjérarnir voru sammala um mikilveegi deildarstjérafunda pvi par veeru redd
ymis hagnyt mal og lagdar fram og rokreddar hugmyndir, &samt pvi ad akvardanir er
varda leikskolann veeru teknar. Margir gera krofur & deildarstjérana og per eru
mismunandi eftir pvi hver & i hlut, t.d. leikskdlastjori, foreldrar eda adrir starfsmenn
leikskélans. Deildarstjorarnir toldu leikskolastjorana stundum gera Oraunhafar krofur
og ad peir veeru ekki alveg i takt vid raunveruleikann pvi langt veeri sidan peir hefdu
starfad inni & deildum. pPad var misjafnt hvernig deildarstjéranir upplifdu adkomu
leikskdlastjorans; medan sumir toldu pd finna meira ad en hrdésa téldu adrir ad
leikskolastjorinn fylgdist med til ad hafa yfirsyn yfir hvad veeri ad gerast & deildinni
frekar en til ad finna ad. Deildarstjérarnir voru a einu mali um ad peir veeru vissir um ad
peir ttu visan studning leikskolastjérans ef upp kemu erfid mal sem peir pyrftu hjalp
vid ad rada fram uar. Eins og leikskdlastjorarnir mega deildarstjorarnir ad eigin mati

sjélfir vera duglegri ad hrosa fyrir pad sem vel er gert.

4.1.6 Skemmtileg verkefni

Jakveedir paettir starfsins voru ad mati deildarstjéranna ad fa ad vera adeins med puttana
i starfinu; ad fa ad skipuleggja starfid og taka patt i akvordunum er varda pad og bérnin
a eigin deildum og innan leikskolans i heild. Binny nefndi einnig ad pad skemmtilega
vid starfio veeri lika ad fa ad réoda: ,,Stundum hugsar madur lika samt, ¢g hefdi alveg
viljad sleppa pvi ad radda einhverju nina. P4 eru pad kannski ekkert skemmtilegar
akvardanir sem madur parf ad taka.*

Fjorir deildarstjorar téldu ad pad veeri meira hlustad a skodanir peirra og tillogur
en almennra starfsmanna. beir téludu einnig um ad pad jakveodasta vid
deildarstjorastarfid veeri ad fa ad hafa eitthvad um starf sitt ad segja, eda eins og Binny
ordadi pad: ,,pad er nattUrulega ad fa ad rada svolitid, madur getur motad deildina sina,

pannig ad deildin verdur min.*
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Tveir deildarstjéranna ségdou ad sem slikir hefdu peir meiri yfirsyn yfir starfid a
deildinni og geetu par af leidandi leidbeint par sem & pyrfti ad halda. Einnig téludu peir
um ad pad veeri proskandi ad takast & vid deildarstjorastarfio og pa abyrgd sem pvi
fylgdi. Eins og Dagny sagoi: ,,pu ert alltaf ad lera eitthvad nytt, alltaf ad vinna med
sjalfan pig.”

Arny var ein um ad tala um samskiptin vid foreldra sem ,,mjog audveld og god*,
en tveir adrir deildarstjorar t6ludu um foreldrasamstarfid sem jakveaeda hlid starfsins.
Med godu samstarfi vid foreldrana laerdu peir betur ad skilja bérnin. Jenny sagdi ad pad
jakveedasta vio starfid veri ,,pegar gengur vel, pa feer madur ,,feedbackido* fra foreldrum
og starfsménnum og stjornuninni lika, ad madur er ad standa sig. begar madur fer
hlutina til ad ganga upp, pratt fyrir veikindi og svona, ad pa gengur allt upp.*

Flestir deildarstjéranna toludu um ad skemmtilegustu og ahugaverdustu
verkefnin i starfinu veeru ad vera med bérnunum og ad geta einbeitt sér ad litlum hopi
barna. Pad veeri svo gefandi ad na godum tengslum vid bornin, ad upplifa med peim og
sja framfarir. Sja hvernig pau takast a vid verkefnin og 6dlast aukna faerni, proska og
getu. ,,Madur faer svo mikla dst og ummhyggju,* sagdi Guony.

pad sem flestir deildarstjoranna nefndu sem audvelt var vinna peirra med
bérnunum; ad geta einbeitt sér bara ad pvi ad vera med bérnunum. Nokkrir ségdu ad
pad sem veeri skemmtilegt veeri lika audvelt. Gudny sagdi: ,,I rauninni er allt pannig séd
audvelt, pegar madur veit hvad madur er ad gera og er med gott folk med ser og er
tilbuinn ad vera dalitid svona lydredislegur.*

Margir deildarstjoranna téludu einnig um ad pad veeri allt svo audvelt pegar allir
meettu til vinnu og peir hefdu sveigjanlegt og jakveett starfsfolk sem veeri tilbuid ad
hlusta og taka abyrgd. Deildarstjorarnir nefndu lika ad peir pyrftu ad vera tilbanir ad
hlusta & starfsfolkio sitt og lofa pvi ad segja sina meiningu og nota pannig lydradisleg
vinnubrdgo.

Allir deildarstjorarnir voru 4 einu mali um ag i starfi peirra veeri ,,fullt af svona
skemmtilegu. Skemmtilegt veri a0 takast 4 vid starfid sem deildarstjori og ad vera i
svona miklum mannlegum samskiptum, og anagjulegt ad vera med pakklata og

jakveeda foreldra. Oddny ordar petta ageetlega:

Pad er skemmtilegt pegar manni finnst ganga vel, krakkarnir eru anagdir,
foreldrarnir eru anaegdir, stundirnar par sem madur er i vinnunni og madur finnur
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bara v4, hvad petta er gaman, v4, hvad petta hefur heppnast vel. Madur finnur bara,
peim lidur vel og 6llum, petta er ad ganga upp, pad er rosalega jakveatt og svona
foreldrafidbakk. | augnablikinu er ég eins og & skyi, en fyrir ari pa var petta
rosalega erfitt. P4 var ég med miklu fleiri born og miklu meira alag og fleiri born
sem voru erfid.

Deildarstjérarnir voru sammala um ad pad ad starfa i leikskdla veri gefandi og
skemmtilegt: ,,Pad er bara svo gaman i leikskolanum,* sagdi Binny.

Tveir  deildarstjorar sogou pad skemmtilegt og gefandi pegar
starfsmannahopurinn getur sameinast um einhver skemmtileg verkefni, eins og ad taka
inn ny préunarverkefni eda nytt namsefni. Svansy sagdi: ,,Eg get alveg farid 4 flug i
einhverju svona, nyjum spennandi verkefnum, petta er svona eins og krydd i starfinu.
Pad er rosa spennandi ad vinna petta og sja hvernig allt smellur saman.*

I pessum kafla hefur komid fram ad deildarstjorunum pétti pad ad vera med
bornunum audveldasti og jafnframt skemmtilegasti hluti starfsins og peim leid vel pegar
pbeir gatu einbeitt sér ad barnah6pnum, upplifad med peim, séd framfarir og uppskorid
ast og umhyggju fra bérnunum. pegar allt starfsfolkid meetir til vinnu og er jakveett og
tilbGid ad hlusta & adra og til ad bera abyrgo er allt svo audvelt i starfi deildarstjéranna.
Skemmtilegt fannst peim pegar starfsmannahdpurinn naer ad sameinast um einhver
akvedin verkefni, t.d. prounarverkefni eda innleidingu nys namsefnis. Allir
deildarstjorarnir voru & einu mali um ad pad veeri gaman og gefandi ad starfa i leikskola.
Pad ad vera deildarstjori veeri skemmtilegt, starfid krefdist ad peir veeru i miklum
mannlegum samskiptum og pad ad vera med pakklata og jakveeda foreldra vaeri mjog

anagjulegt.

4.2 Leikskolastjérar

Leikskolastjorarrnir sem toku patt i rannsokninni héfdu mislangan starfsaldur sem
leikskolastjorar, fra premur og uppi 24 ar. Tveir hofou 3-5 ara starfsreynslu, fimm
hofou 10-18 &ra starfsreynslu og tveir hofou yfir 20 &ra reynslu i starfi sem
leikskolastjorar. Leikskolarnir sem leikskdlastjorarnir storfudu & voru misstérir hvad
vardar deilda- og barnafjélda. Leikskolarnir voru med fra 2—6 deildir og bornin fra 68—
142. Deildarstjorar voru frd& 4-8 i hverjum leikskéla og stéduhlutfall peirra sem
deildarstjorar var fra 30 présentum og upp i 100 prosent.
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Leikskolastjorunum var skipt i tvo rynihdpa. I rynihdp eitt voru Arnhildur,
Bjarghildur, Hrafnhildur og Gunnhildur, en i rynihop tvé voru Svanhildur, Ragnhildur,
Einhildur, Torthildur og Porhildur.

4.2.1 Starfslysing og hlutverk

Hja badum rynihdpunum kom mjog skyrt fram ad stjornendur leikskélanna, p.e.
leikskolastjori, adstodarleikskolastjori, deildarstjorar og sérkennslustjori, myndudu
stjornunarteymi innan peirra. Rynihopur eitt var sammala um ad mikilveegt veeri einnig
ad hafa matrddinn inni i pessu stjornunarteymi. ,,Pad er svo margt inni i starfinu sem
byggir & pvi ad vera i godu samstarfi vid eldhusio, vid getum ekki akvedid eitthvad og
svo bara fréttir eldhusid af pvi,* sagdi Gunnhildur.

Einn leikskdlastjori ar hvorum hdpi nefndi ad fagstjérar veeru einnig med i
stjornunarteymunum. pad kom fram hja Hrafnhildi ad pratt fyrir stjornunarteymi veeri
pad han asamt adstodarleikskdlastjora og serkennslustjora sem feaeri med yfirstjorn
leikskolans. ,,Vi0 tokum svona kannski lokadakvordun,* sagdi hun.

patttakendur i rynihdpunum voru & einu mali um ad peir teldu deildarstjorana vel
medvitada um starfslysingu sina. Hrafnhildur sagdi: ,,Eg finn oft til med peim
[deildarstjérunum], ég held ad okkar stétt sé su stétt sem ad vinni langt umfram
vinnuskyldu, ég held ad pad sé bara nanast hver einasti madur, mér finnst pad soldid
sorglegt.”

Hlutverk deildarstjora sem stjérnanda var, samkvaemt pvi sem kom fram hja
badum rynihdépum, ad styra uppeldisstarfinu & deildum leikskolans og sja um ad
dagurinn gengi upp. Deildarstjorar baeru abyrgd & ad vinna samkvaemt pvi sem buid var
ad &kveoda i leikskdlanum, stefnu skolans. Einnig beaeri peim ad vinna eftir adalndmskra
leikskola og skdélandmskranni sem peir toku pétt i ad bua til. Deildarstjéri beeri einnig
abyrgd & upplysingastreymi til og fra deildinni, samskiptum vid foreldra og samvinnu
milli deilda og vid adra deildarstjora. ba bearu deildarstjorarnir abyrgd a ad vinna saman
sem teymi sem skapar einn heildsteedan leikskola.

Rynihdpur tvo taladi um ad fara pyrfti ad endurskoda hlutverk deildarstjoranna
med tilliti til pess hve krafist veeri ordid mikillar skriffinsku af peim. Um petta sagdi

Einhildur: ,,Eg held pad passi ekki ad vera med pessi hlutverk, annars vegar stjérnanda 4
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deild, og bera samt sama barngildisstudul og adrir a deildinni. Vid verdum ad bua okkur
til nyjan straktar*.

Leikskolastjorunum fannst vanta meira radrdm hja deildarstjorunum til
stjornunar; pad veeri ,,gridarleg abyrgd“ sem peir beeru. Hvad vardar allan barnahopinn,
sérkennsluna, foreldrasamskiptin, starfsmannastjérnun og auknar kréfur um skyrslugerd
veeri einn klukkutimi ,,ansi 1itid.* Hrafnhildur sagdi i pvi sambandi:

Eg mundi vilja sja meiri tima skilgreindan fyrir stjornunarhlutfallid. Eg er ad tala
um undirbdningstima, ad deildarstjorar eru med fimm tima versus
leikskolakennarar fjora, mer finnst vanta meiri stjérnunartima. pad parf ad fara ad
skoda pessa undirblningstima og hvort peir eru skilgreindir sem undirbningstimi.
Meér finnst pad bara ekki rétt ad skilgreina fimmta timann sem undirbuningstima,
petta er stjérnunartimi. Vid purfum ad lyfta pessu adeins harra upp med pvi ad
skilgreina pennan tima sem stjérnunartima.
[ rynihdpi eitt var talad um ad hlutverk deildarstjorans hefdi breyst & sidustu arum og
veeri enn i breytingarferli. Gunnhildur sagdi i pvi sambandi:

Eg held ad kreppan badi komi til med ad pad verdi reynt ad draga Or
stjornunarkostnadi hja leikskdlum, bara eins og annars stadar, pad parf pa ad standa
vord um petta. En & sama tima held ég ad hlutverkid verdi ad hluta til aukid vegna
pess, vid erum bara ad sja toppinn af isjakanum eins og hann er i dag. Foreldrar
hafa kannski minni fjarrdd og geta jafnvel ekki keypt naudsynlega hluti fyrir
bornin. Eg held ad petta eigi eftir ad verda hlutverk deildarstjéranna, miklu meira
naestu arin, ad fast vid akkurat afleidingar pessa. Eg held ad samfélagsbreytingarnar
kalli & steerra hlutverk deildarstjéra gagnvart bérnum og gagnvart foreldrum.

I pessum kafla hefur komid fram ad patttakendur i rynihépunum voru & einu mali um ad
peir teldu deildarstjorana vel medvitada um starfslysingu sina. Leikskolastjorarnir
sogdust oft finna til med deildarstjorunum pvi peir ynnu oft langt umfram vinnuskyldu.
[ badum rynihdpunum kom fram ad deildarstjorar eru hluti af stjornunarteymi
leikskolans. Leikskolastjorarnir toludu um ad deildarstjorahlutverkid parfnadist ordid
endurskodunar vegna aukinna verkefna fra pvi sem adur var. Oraunhaft veeri t.d. ad
reikna sama barngildi & deildarstjora og adra starfsmenn en etlast jafnframt til pess ad

deildarstjérarnir sinntu stjérnunarstérfum.

4.2.2 Ad vera stjornandi

Allir leikskolastjérarnir voru sammala um ad hlutverk deildarstjora sem stjornanda veeri
mikid pegar upp kemu erfid mél, eins og agreiningur & milli starfsmanna eda milli

starfsmanna og foreldra, eda mal vardandi bornin sem kolludu & ad talad veeri vid
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foreldra. bad veeri deildarstjoranna ad taka & malunum en leikskolastjorarnir sogdust
vera tilbanir til adstodar i erfidum malum. I malum sem sniia ad starfsménnum deildar
skiptir mali ad pad sé deildarstjorinn sem taki & malinu og reyni ad leysa pad adur en
leitad er til leikskolastjora. Sama & vid pegar parf ad leysa mal vardandi foreldra og
boérn, pa er mikilvaegt ad deildarstjorinn taki a malinu. Ef deildarstjori raedur ekki vid
pad leitar hann rada hja leikskolastjora eda feer hann til ad vera med sér a fundi eda i
vidtali. Arnhildur sagdi:

...6g reyni bara ad adstoda eins og ég get, stundum set ég lausnina i peirra hendur,
sérd pu ekki fram & ad pa getir gert petta svona eda svona. En ég er alveg tilbuin til
pess ad sitja med pér a pessum fundi, ef petta er eitthvad erfitt. Pad hefur bara
gengio mjog vel.

Leikskolastjorunum fannst ad pad feeri eftir edli malsins hvada leid veeri valin, t.d. pvi
hvort agreiningurinn veeri milli deilda eda innan deildar. Gunnhildur kom med demi um
hvernig han taldi ad deilarstjori hefdi tekid vel a agreiningsmali:

Deildarstjorinn sagdi vid sina starfsmenn: ,,Vitidi, ef ég er ad vinna eitthvert
verkefni sem ég parf ad vinna [ad] eitthvad lengur, pa getur vel verid ad pu purfir
ad vera eitthvad lengur i utiveru®. beim [samstarfsfolkinu] fannst petta bara ekki
eiga ad vera pannig. Hin sagdi: ,,Eg menntadi mig, bliin ad mennta mig i morg 4r,
ég er med framhaldsndm og bara min skodun, han bara er meira, og pad er ég sem
reed“. Petta er pad sem deildarstjorarnir purfa ad pora ad gera, peir purfa ad pora ad
setja sig i stjornunarhlutverkid. pu veist ad setja mork og petta held ég ad sé ad
koma miklu meira.

......

deildarstjora. Einnig toldu peir ad petta areedi vantadi i flesta deildarstjora sem veeru oft
medvirkir med sinu folki og ettu erfitt med ad setja pvi mork, par laegi oft vandinn.
Deildarstjérarnir feeru oft i ad halda pétt utan um hoépinn sinn og passa ad ekki veeri
heaegt ad segja ad peir gerdu eitthvad minna en adrir, eda eins og Hrafnhildur ordadi pad:

..-,,vi0 erum nu 61l hér saman og ég @tla n ekki ad vera eitthvad minni, vera ekki a
namerum [namerudum verkefnalista] og fara ekki a allar dtivaktir og allt. PO ég
sjai mér kannski feeri & ad geta unnid einhverja skipulagsvinnu, en af pvi ad ég &
ekki skilgreindan meiri undirbuningstima®. betta held ég ad sé kjarninn.

Rynihopur eitt vildi meina ad med pvi ad skilgreina meiri stjornunartima veeri adeins
komid til mots vid deildarstjérana. Bjarghildur taldi p6 ad pad feeri eftir personum
deildarstjoranna ,,hvernig paer nyta timann sinn, hvernig par stjérna og hvernig par bara
virka sem stjornendur inni a deildinni.“ Par sem stodugildi & deildum veru naumt

skommtud pyrfti ad gera rad fyrir deildarstjorunum i vaktaplonum og par med meetti
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litio ut af bregda til ad radram til stjornunar hyrfi. Leikskolinn hefoi ,,ar svo litlu ad
moda.*

Samantekid kemur fram i pessum kafla ad allir leikskélastjérarnir voru sammala
um ad pad veri hlutverk deildarstjora ad taka & malum sem upp koma innan
deildarinnar, hvort sem pau snla ad starfsmonnum, foreldrum eda boérnum. Allir
leikskdlastjorarnir soégdust hins vegar vera tilbanir til adstodar og leidbeiningar pegar
um erfid mal veeri ad reeda. Leikskolastjorarnir toldu ad margir deildarstjorar attu erfitt
med ad setja starfsmonnum sinum mork og faeru oft i ad halda pétt utan um hdpinn sinn.
Vandi veeri hve stodugildi inni & deildunum veeru naumt skommtud. bad veeri pvi undir
hverjum deildarstjora komid hvernig hann nytir timann sinn og skiptir honum & milli
pess ad vera stjornandi og leikskdlakennari & deild. Ad mati leikskélastjoranna veeri ein
leidin ad skilgreina meiri stjornunartima fyrir deildarstjora en pa veeri haegt ad koma til

mots vid pa sem stjornendur.

4.2 .3 Erfid verkefni

Fram kom i rynihdpunum ad eitt af ,,vandamalunum* sem leikskdlastjorarnir stodu
frammi fyrir var ad eftir pvi sem fagfolki fjolgadi urdu allir & deildinni i einhvers konar
stjornunarstodu. bad flaeekti malin pvi leikskolakennarar virtust eiga erfitt med ad vera
yfirmenn annarra leikskolakennara. Eins og Bjarghildur sagdi: ,,Eg held pad eimi eftir af
gamalli tid pegar vid vildum hafa flata stjornun.* Vid petta batti Gunnhildur: ,,...og allir
vildu fa haekkun ad einhverju leyti og 6llum fannst 6sanngjarnt ad sitja eftir & botninum
og vera BARA leikskolakennari.” Hrafnhildur vildi ekki kannast vid pessa togstreitu i
sinum leikskdla p6 ad par veeru einn til tveir leikskolakennarar a deild utan
deildarstjéranna.

Hja leikskolastjorunum i rynihopi tvé kom fram ad oft fyndu peir fyrir
samviskubiti yfir hvad peir pyrftu ad senda mikid af efni sem leikskolanum beerist til
deildarstjéranna. Oft veeru petta po erindi sem deildarstjorarnir pyrftu ad taka akvardanir
um eda mikilveegar upplysingar, eins og tilbod um namskeid og fundi og annad faglegt
efni. Torfhildur sagdi i pvi sambandi:

...petta er nattarulega ekki & pau leggjandi, vegna pess ad peirra undirblningstimi
er ekki svo mikill. peer [deildarstjérarnir] purfa i rauninni ad hafa hluta af hverjum
einasta degi til ad vera skrifstofumadur, hvort sem er deildarstjori eda sem kennari,
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petta er ordid i rauninni mjog mikil krafa. ... betta er bara ekki ad ganga upp eins
og petta er i dag.
porhildur beetti vid:

peer [deildarstjérarnir] eru nattirulega flinkar, petta er na yfirleitt flinkasta félkid,
flinkar ad sja Ut korter parna og halftimi parna og peer skjotast og paer verda ad gera
pad en petta er ofsaleg krafa. Pad kemur péstur fra grunnskélanum, getid pid hist a
fundi parna, ég get ekki svarad pessu, per verda ad svara pessu, og €g kannski
sendi peim tdlvupdst og pa eru peer kannski ekki banar ad fara i télvuna i marga
daga og svo er ég ad hnippa i paer og koma inn samviskubiti hja peim, og af pvi
peer eru ekki bunar ad fara i télvuna og svo gleymi ég kannski ad hnippa i paer.

Rynihépur eitt taldi pad ekki vera sanngjarnt ad almennur leikskolakennari fengi fjora
tima i undirbuning til ad undirbla hopastarf & medan deildarstjérinn fengi fimm tima til
ad undirbda sitt hopastarf, foreldravidtol, starfsmannastjornun og allt annad sem hvilir &

honum. Torfhildur sagdi:

Eg held ad petta sé pinulitid ordin ny syn & starf leikskolakennrarans og

deildarstjorans, ... petta er bara ekki ad ganga upp i dag, pu parft i rauninni ad hafa

hluta af hverjum einasta degi til ad vera skrifstofumadur, hvort sem er deildarstjori

eda bara sem kennari, ég segi pad, petta er ordid i rauninni mjog mikil krafa
Fram kom hj& rynihdp eitt ad svo virtist vera i nokkrum tilfellum, par sem deildarstjorar
skiptu deildarstjorn, ad annar deildarstjorinn teeki a sig meiri abyrgd en hinn. bad virtist
ekki fara eftir deildarstjoraprosentu vidkomandi, heldur veeri pad persénubundid hvort
viokomandi teki pa abyrgd sem honum bar eda legdi abyrgdina & herdar hins
deildarstjorans. Hrafnhildur sagdi i pvi sambandi:

Eg er reyndar med reynslu af badi, ad petta gangi vel og ad pad gangi illa. Vid
erum med & annarri deildinni, pad eru sem sagt tveir 100% starfsmenn sem deila
med sér deildarstjorastodunni, 50-50, pad gengur mjog vel. beir bara skipta med
sér verkum, pad er skyr verkaskipting par & milli, petta er til fyrirmyndar, parna er
alltaf annar til stadar. Svo er ég med a einni deild 30% deildarstjérn & moti 70% og
pad eru 6sanngjorn skipti par, 30% deildarstjérinn tekur meira ad sér deildarstjorn
heldur en 70% deildarstjorinn. bad er bara persénan og petta nattirulega veldur
stundum togstreitu. bad er erfitt ad breyta pessu par sem petta er kerfi sem er buid
ad ganga i fjolda ara.

Fleiri leikskélastjorar tludu um svipad vandamal sem erfitt veeri ad taka & par sem oft
veeri um ad reeda deildarstjéra sem veeru banir ad vera lengi i starfi og bunir ad koma sér
upp einhverju akvednu vinnumynstri. Rynihépur eitt velti pvi fyrir sér hver pad veeri
sem &tti ad taka & pessu; var pad deildarstjorinn sem var ad vinna fyrir samstarfsmann
sinn eda var pad leikskolastjorans. patttakendur i rynihdp eitt voru sammala um ad

svona mal veeru erfid og mjog vandmedfarin og ad ekki veeri haegt ad gera mikid i pessu
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nema med starfsfolki sem veeri tilbuid ad ganga i malin. ,,Erfidast i pessu er ad vid erum
buin ad vinna saman hérna i 10 ar, bdin ad vera i pessu svona. Spurningin er hvad ert pd
sem deildarstjori sem brotid er a tilbuin ad gera,” sagdi Hrafnhildur. Pad veeri i raun
bess deildarstjora sem brotid veeri a ad segja hingad og ekki lengra og peirra sem
leikskolastjora ad stydja hann i pvi ferli ad koma & jafnveegi innan deildarinnar. Ad mati
patttakenda i rynihop eitt geeti lausnin kannski falist i ad feera deildarstjora milli deilda
og brjota pannig upp mynstrid sem peir veeru banir ad koma ser upp. Gefum Bjarghildi
ordio:

Eg held pad sé lika bara gott fyrir deildarstjora og starfsfolk almennt ad fara a milli,
ad fa pessa yfirferslu ad fara a milli og vinna med annan aldur, 6nnur verkefni. pad
kom okkur svolitid & Ovart ad pessi yfirfersla, med yngri bérn og fylgja hopnum,
ad eldast um eitt ar og hopurinn verdur nanast helmingi steerri, hvad pad reyndist
Ollu starfsfolkinu og lika deildarstjorunum erfitt. FOlk var ad fa4 onnur verkefni i
raun og veru og adra hugsun og ég held ad pad geri bara mjog gott ad gera petta
meira. Pad verdur lika meiri skilningur & starfi deilda med 6likan aldur.

Allir s6gdu ad peir gerdu petta ad einhverju leyti, eda eins og Hrafnhildur sagdi: ,,Vio
settum pad upprunalega pannig upp ad helmingur starfsfolks deildarinnar sati eftir [ad
hausti] med pekkinguna, og helmingurinn feeri pa med pekkinguna. Pannig ad petta veeri
sikksakk.*

Pad kom fram i rynihopunum ad leikskolastjorarnir toldu ad flestum
leikskdélakennurum reyndist pad toluvert erfitt ad taka vid st6ou deildarstjora.
Adalastedan veeri ad peim reyndist oft erfitt ad vera yfirmadur peirra sem peir stédu
jafnvel jafnfetis &dur. | badum rynihépunum kom fram ad pad veeri mjog
personubundid hvernig nydtskrifadir leikskolakennarar veeru i stakk bunir til ad takast &
vid deildarstjorastodu. Flestir ségdust samt mala med ad peir ynnu sem almennir
leikskolakennarar i eitt til tvd ar adur en peir feeru i deildarstjorastodu. | badum
rynihopunum kom fram ad pad skipti mali hvort hinn nyutskrifadi leikskélakennari
hefdi starfad i leikskola adur og jafnvel medan & nami st6d. Vidkomandi veeri pa
kunnugri stadhattum og vinnulagi leikskoélans. Eins og Bjarghildur sagdi: ,,Audvitad
parf madur ad hafa tima til pess ad leidbeina peim inn i petta.” Leikskolastjorarnir
sOgdust sjalfir ekki hafa mikinn tima til ad sinna pvi sem veri & peirra bordi sem

leikskolastjorar og pvi geefist ekki mikil timi til ad leidbeina nyjum deildarstjorum.
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I badum rynihépum kom fram ad peir grunnskolakennarar sem taekju ad sér
deildarstjérn veeru allt 6druvisi en leikskolakennarar ad pvi leyti ad peir ettu erfidara
med ad skilja hvad falist i starfinu og peirri abyrgd sem pvi fylgdi. Gunnhildur sagdi i
pvi sambandi:

...g held petta sé munurinn & menntuninni, ekki af pvi ad viokomandi vilji ekki, ég
held bara ad han fatti ekki alveg. Ef pu ert umsjonarkennari med bekk, berd pa
bara abyrgd a bekknum pinum, punktur, & peim tima sem bekkurinn er inni & pinu
sveaedi, punktur.

Bjarghildur batti vid: ,,Munurinn er kannski folginn i pvi ad grunnskélakennarinn, hann
er svo mikid einn ad hann attar sig ekki a stjornuninni a 6drum og ad dreifa abyrgdinni.*
Tveir leikskdlastjoranna toldu mikilvaegt ad deildarstjorar hefdu
leikskolakennaramenntun.

Pegar efni pessa kafla er tekid saman ma sja ad leikskolastjorunum fannst vanta
meira svigram til stjornunar fyrir deildarstjora. A pessu pyrfti ad rada bot og i raun
pyrftu deildarstjorar a0 hafa skrifstofutima a hverjum degi til ad skoda télvupost og
fleira. Leikskolastjorarnir sogdust oft hafa samviskubit yfir pvi hvad peir pyrftu ad
senda mikid af pvi efni sem leikskolanum beerist til deildarstjéranna. I mérgum tilfellum
gekk vel ad deildarstjérar skiptu med sér deildarstjorn en stundum gekk pad ekki eins
vel og pa tok annar deildarstjorinn a sig meiri abyrgd en hinn og kom til agreinings og
togstreitu af og til. Petta veeri persénubundid og vandamal sem erfitt veeri ad taka &, ad
mati leikskdlastjoranna, pvi oft veeri um ad raeda margra ara samstarf og vinnumynstur.
Ad mati leikskolastjéranna veeri pad i raun pess deildarstjora sem brotid veeri & ad segja
hingad og ekki lengra og peirra sem leikskolastjéra ad stydja hann i pvi ferli ad koma &
jafnveegi innan deildarinnar. Pad kom fram i badum rynihépunum ad leikskdlastjorar
toldu ad flestum leikskolakennurum reyndist erfitt ad taka vid stodu deildarstjora.
Adalastedan veeri su ad peim reyndist oft erfitt ad stjorna 6drum fullorénum og vera

yfirmadur peirra.

4.2.4 Vald og verkefnadreifing

Samkveemt péatttakendum voru um pad bil 30 prosent starfsmanna leikskéla i
stjornunarstédum, par ed fleiri en einn deildarstjori var & hverri deild eda einingu. Pad
kom m.a. fram hja badi Bjarghildi og Gunnhildi ad einn pridji hluti starfsmanna i peirra

leikskélum veeru i einhvers konar stjérnunarstéoum.
65



I badum rynihdpum veltu patttakendur pvi fyrir sér hvort peir vidhéldu
Oomedvitad hinni svokdlludu flétu stjornun. Leikskdlastjorarnir toludu um ad pad veeri
komin ,,smé& piramiti, petta veeri ekki alveg sama flatneskjan og adur,” eins og
Ragnhildur ordadi pad. Jafnframt kom fram i mali nokkurra leikskolastjora ad peir teldu
sig vidhalda pvi sem var og veru ekki 6anaegdir med pad pvi ,,petta gengi bara vel.
Arnhildur sagdi til ad mynda: ,,Petta er bara samvinna, petta snyst ekki um neitt annad.
Ef ad samvinnan er ekki g6d pa gengur deildin ekki upp, pad er bara 6skop einfalt.*

Einnig veltu patttakendur i rynihdp eitt pvi fyrir sér hvort raunhaft veeri ad vera
med tvo eda fleiri deildarstjora & hverri deild. begar stjornunarhGpurinn veeri ordinn svo
stor, sérstaklega i storum leikskolum, veeri erfitt ad finna tima, t.d. fyrir fundi, par sem
allir keemust. Hopurinn velti fyrir sér hvort ekki veeri raunhzft ad feekka deildarstjorum
og vera frekar med verkefnastjora sem hefdu pa afmorkud verkefni, eins og t.d.
atikennlu, listasmidju, visindasmidju og hreyfingu. Verkefnastjérar attu ekki sati &
deildarstjérafundum nema pegar reeda atti pad malefni sem heyrdi undir pa. pannig yroi
stjornun kannski synilegri og skilvirkari, og augljésara hver stjornadi deildinni.
Gunnhildur sagadi i pvi sambandi:

Eg hef tendensa [tilhneigingu] til ad tala frekar vid A deildarstjorann sem er samt
ekkert A deildarstjori, viokomandi var kannski bara bdin ad vera lengur i starfinu.
Eg parf alltaf annad slagid ad taka mér tak og velta pvi fyrir mér hvort pad sé
raunhaft ad vera i raun med tvo deildarstjora i gangi.

I badum rynihdpum voru patttakendur sammala um ad deildarstjorar hefdu 6l pau vold
sem peir vildu svo framarlega sem peir ynnu af fagmennsku og feeru eftir peirri stefnu
sem skoélinn hefdi sett sér. Eftir miklar umradur hja rynihop eitt vard pad sameiginleg
nidurstada ad vold deildarstjéranna feelust i pvi ad leikskdlastjérarnir treystu
deildarstjorum sinum til ad vinna starf sitt af fagmennsku. Onnur sameiginleg
nidurstada pessa hops var ad fagmennskan feli i sér ad hafa samrdd vid adra
stjornendur, ad finna i sameiningu leidir til ad fylgja stefnu leikskdélans og ad

framkveema eftir pvi. Eins og Gunnhildur ordadi pad:

En hér erum vid ad tala um fagmennsku leikskolakennarans, Ut fra fagmennskunni
veljast hans gerdir. Eg lit ekki a pad hvernig hann framkvemir, sé leid ad
fagmennsku hans, ég lit & ad grunnurinn ad hans adgerdum liggi i fagmennsku
hans.
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I mali leikskolastjora kom fram naudsyn pess ad allir innan leikskolans virdi storf hvers
annars. Pad veri pvi mikilveegt ad deildarstjorarnir pyrou ad syna ad peir veeru
stjornendur. Leikskdlastjorarnir toldu ad mikilveegt veeri ad deildarstjérar gerdu
starfsmonnum sinum grein fyrir pvi ad peir veeru ekki ad brjota & peim med pvi ad
,,bidja pa um ad vera halftima lengur i utiveru af pvi ad ég [deildarstjorinn] parf ad klara
skipulagsstorf, eins og Gunnhildur ordadi pad.

AJ mati leikskolastjéranna toku deildarstjorar stundum of mikid a sig og voru of
duglegir. Peir mattu dreifa betur verkefnum medal samstarfsmanna sinna. Bjarghildur
sagai:

Allir geta eitthvad, enginn getur allt, og ég held ad pad sé stundum ad
deildarstjorinn sé ad taka of mikid & sig. Mér finnst ad kannski meettu peir leera ad
lada pad besta fram i starfsménnunum.

Ad mati leikskolastjoranna purfa deildarstjorarnir ad pora ad taka sér valdid, til ad lyfta
deildarstjérastéounni ofar i huga peirra sem koma ad leikskélanum.

Eins og sja ma af umfjolluninni i pessum kafla kemur fram ad eitt af pvi sem
leikskolastjorar standa frammi fyrir pegar fagfolki fjolgar, er hve margir vilja komast i
einhvers konar stjérnunarstodur. Leikskolastjorarnir toldu eima eftir af gamalli tid par
sem geetti dkvedinnar tregdu til ad vera yfir 6drum fagmanni. Med pvi ad hafa fleiri en
einn deildarstjora yfir deildum eda einingum voru, samkvemt leikskolastjorunum, um
pad bil 30 prosent starfsmanna leikskdlanna i stjérnunarstodum. betta skapadi ordid
ymsan vanda eins og t.d. hve pad veri ordid erfitt ad finna fundartima sem hentadi
6llum i svo storum hopi. Leikskolastjorarnir veltu pvi upp hvort skoda pyrfti fleiri leidir
til ad dreifa verkefnum og abyrgd. Nokkrir peirra sdgdust p6é vera anaegdir med ad
vidhalda pvi sem veeri og s6gou deildarstjérnun og starfid a deildunum sndast um
samvinnu; ef han veeri ekki fyrir hendi gengi starfid ekki. Leikskodlastjérarnir voru
sammala um ad deildarstjorar hefou 6ll pau vold sem peir vildu, svo framarlega sem
pbeir feeru eftir stefnu leikskdlans. peir treystu deildarstjérum sinum til ad vinna starf sitt
af fagmennsku. Fagmennska deildarstjoranna feelist svo i pvi ad hafa samrad vid adra
stjornendur, ad finna sameiginlegar leidir til ad fylgja stefnu leiksk6lans og ad
framkveema eftir pvi. Til ad lyfta deildarstjorastédunni ofar i huga peirra sem innan
leikskolans starfa téldu leikskolastjorarnir ad deildarstjorar mettu vera duglegri vid ad

pbora ad taka sér pad vald sem parf til ad stjérna. Deildarstjorarnir pyrftu ad gera
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starfsmdnnum sinum grein fyrir pvi ad peir veeru ekki ad brjota & peim pegar peir feeru

af deildinni til ad sinna pvi sem stjérnunarstada peirra krefdist.

4.2.5 Samvinna og studningur

Ein leid sem leikskolastjorar telja ad geti beett starf deildarstjora veeri ad bjéda upp a
fleiri stjornunarndmskeid og ndmskeid i ad midla pekkingu til starfsfolks.

Ad mati leikskolastjora eru leikskolakennarar ,,oft ekki hjalpsamir ad leysa
malin bara, peir segja bara [vid deildarstjorana], pu ert stjornandinn,” eins og
Ragnhildur ordadi pad. Deildarstjorar veeru pvi ad hlaupa & milli og bjarga hlutunum,
t.d. pegar vantadi folk i husid, & medan 6dorum starfsmonnum fyndist petta ekki vera
peirra ad leysa par sem peir hefdu ekki pennan titil og pessi laun. Pad vantadi meiri
samkennd ad mati rynihdps tvd. Fram kom ad pad veeri persénubundid og feeri eftir
deildarsjéranum sjalfum hvernig honum tekist ad kalla fram abyrgd hja

samstarfsménnum sinum & deildinni. Einhildur sagdi i pvi sambandi:

Pad er eins og i einum sé petta bara i fingrunum & honum, pad dansa allir sama
dans og allir svo abyrgir og viljugir og tilbanir til ad breyta vinnutimanum sinum til
pess ad hlutirnir gangi, en svo sér madur & O0drum stddum par sem ad
deildarstjorinn er svolitid einn um pessa barattu. Mér finnst petta vera svolitid ad
deildarstjorinn sem er svona svolitid skipandi sem er einn, sem far ekki pessa
samkennd.

AQ mati leikskolastjoranna er hluti af skyringunni & pvi ad undirmenn deildarstjéranna
voru ekki samvinnupydari en raun bar vitni sa ad pjodfélagid hafi verid 4 sidoferdilega
rangri leid par sem folk virtist almennt hugsa meira um rétt sinn en skyldur. Annar hluti
skyringarinnar var svo, samkvemt leikskolastjorunum, liklega ad bodskiptin varu ordin
svo hrod og atlast til pess ad 6ll mal leystust hratt en pa skapadist haetta & ad margur
yroi undir i barattunni.

Einnig kom fram i rynihdp eitt ad po mikilveegt veeri ad deildarstjorinn veeri vel
ad sér i fredum um nam barna veeri pad ekki ndg pvi hann pyrfti lika ad hafa viljann og
getuna til ad koma pvi fra sér. A0 mati leikskdlastjéranna var ekki nog ad
deildarstjorarnir feeru & namskeid heldur pyrftu peir lika ad tileinka sér pad sem peir
lerdu til ad stadna ekki i starfi. ,,Deildarstjorinn parf ad vera adalndmsmadurinn, vera

nyungagjarn,” sagdi Gunnhildur.
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I rynihopi tvé kom fram ad mikilveegt veeri ad allt fagfolk fengi akvedin hlutverk
innan leikskdlans, sérverkefni sem koma skolanum i heild til géda. Pannig fengju allir
ad finna svolitid til sin. Sérstaklega etti petta vid um nyutskrifada leikskdlakennara.
Torfhildur sagdi i pvi sambandi:

...pa er ég ekki ad tala um ad vera hopstjori, sem er edlilegasti hlutur. Audvitad vilt
pu, bainn ad vera i skdlanum [leera til leiksk6lakennara], buinn ad na i pin réttindi,
ekkert fara ad samsama pig leidbeinandanum sem er vid hlidina & pér. PG vilt og
getur vaentanlega lika adeins lyft pér upp, en pa purfa deildarstjérar lika ad skapa
petta svigram. pad er lika verkefni ad hafa marga kennara, madur parf soldid ad
passa ad pessi hopur, ad allir séu ad fa eitthvad.

Bjarghildur sagoi:

...adalmalid fyrir okkur er ad vera medvitadar um pad hvad vid erum ad gera og
hvernig vid getum ladad pad besta fram i folkinu okkar. Eg set eiginlega ekki
samasemmerki yfir pad ad vera i 100% starfi eda vera i 50% starfi, pad er
spurningin hvernig samvinnan er & milli peirra [deildarstjora sem skipta med sér
stodu].

Flestir leikskélastjorarnir nefndu ad samvinna matti vera meiri milli deildarstjéra og
deilda innan leikskdlans en samvinnan veeri samt helst vid deildir med svipadan aldur
barna, eda eins og Hrafnhildur sagdi: ,Kannski helst ad deildarstjorana vantar oft
heildarsyn yfir leikskdlann, vita litid hvad adrir eru ad gera.”

I rynihdp tvd kom fram ad deildarstjorar i sumum leikskdlanna myndudu
handleidsluhép og ad leikskoélastjorarnir téldu sig studla ad samvinnu og faglegri
umraedu milli deildarstjoranna med pvi, en einnig med pvi ad hafa deildarstjora & sama
tima i undirbuningstima svo peir geetu reett saman um starfid og aukid pannig skilning
milli deilda. Eins og Porhildur sagdi: ,,Ad spjalla um hlutina, sameiginlegar 4herslur.
Pad er naudsynlegt ad per geti sest svona og spjallad um fagleg malefni og petta
daglega lif i skolanum okkar.*

Upplysingafledi milli deildarstjora meetti vera betra, ad mati leikskolastjoranna.
Hrafnhildur sagdi ad pegar tveir deildarstjorar veeru & deild skiptust peir & um ad koma
annan hvern manudag & fund deildarstjora en pad beerust ekkert alltaf allar upplysingar
afram. préatt fyrir ad skrifadar veeru fundargerdir sem veeru sendar i tdlvupdsti a alla
byddi pad ekki ad allar upplysingar feeru & milli deildarstjora.

I mali leikskolastjoranna kom fram ad pad veeri krafa fra foreldrum um ad geta

hitt deildarstjorana pegar peir koma med eda sekja born sin i leikskolann. petta geti
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reynst erfitt par sem vistunartimi barna er um niu timar & dag en vinnudagur
deildarstjéra er atta timar. Leikskolastjorunum fannst mikilvegt ad deildarstjérarnir
veeru synilegir foreldrum og pvi sagdi Arnhildur:

Hja okkur, pa eru pad fimm sem toku pad ad sér ad dekka fimm daga vikunnar,
pannig ad pad er alltaf kennari eda deildarstjori i hasinu til half fimm. petta er
alveg @dislegt, ef madur parf ad fara eitthvad eda gera eitthvad, pa getur madur
bara fario rélegur.

[ mali leikskolastjoranna kom fram ad sokum pess hve mikid veri 4 peirra konnu hefdu
peir hreinlega ekki tima til ad stydja eins vel vid bakid & deildarstjorunum og peir pod
vildu. Peir vaeru, eins og Ragnhildur ordadi pad, ,,alltaf & hlaupum pa verda ekki svona
heilbrigd samskipti og porf umrada.*

Hér hefur komid fram ad leikskolastjorarnir toldu ad ein leid til ad beeta starf
deildarstjéra veeri ad bjoéda upp & fleiri stjornunarndmskeid og ad deildarstjérar
tileinkudu sér betur pa pekkingu sem peim stadi til boda. Ad mati patttakenda i rynihdp
tvo skorti & ad leikskolakennarar veeru hjalpsamir vid ad leysa mal sem kaemu upp a
deildinni en pad veeri personubundid hvort og hvernig deildarstjorunum teekist ad kalla
fram &byrgd hja starfsménnum sinum. Leikskdlastjorunum fannst stundum vanta upp &
ad deildarstjorarnir hefou heildaryfirsyn yfir hvad adrir innan leikskolans veeru ad gera.
Frekar veeri haegt ad tala um samrad en samvinnu milli deildarstjora og samvinna veeri
helst & milli deilda med sama aldur. | mali leikskélastjoranna kom fram ad sokum pess
hversu mikid veeri ordid & peirra konnu geetu peir ekki stutt eins vel vio bakid &
deildarstjorunum sinum og peir gjarnan vildu. Pad er mikilveegt ad mati
leikskdlastjoranna ad deildarstjérar séu synilegir foreldrum. Pad geti reynst erfitt par

sem vistunartimi barna er oft a tidum lengri en vinnudagur deildarstjoéra.
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5. Umraedur

Hér eru a eftir verda helstu nidurstddur rannsdknarinnar dregnar saman og paer settar i
freedilegt samhengi. Markmid rannsoknarinnar var ad skoda hvert raunverulegt
stjornunarhlutverk deildarstjéra i leikskélum er og unnid var & grunni tveggja
rannsoknarspurninga: Hver er reynsla deildarstjora af eigin stjornunarhlutverkum? og
Hver er reynsla skélastjora af stjornunarhlutverkum deildarstjéra?

Fyrst verdur fjallad um nidurstddur ur vidtélum vid deildarstjorana og sidan Ur

rynihopavidtolum vid leikskolastjorana.

5.1 Deildarstjorar

Nidurstodur syna ad deildarstjorarnir telja storf sin umfangsmikil og margpett og vegur
par pyngst umhyggja fyrir bornum og samstarfsfélki. beir telja pad eitt af hlutverkum
sinum sem stjornenda ad sja til pess ad baedi bornum og starfsfolki lidi vel i
leiksk6lanum og ad porfum peirra sé sinnt. petta samremist pvi sem kemur fram i
rannsdékn Mariu Steingrimsdottur (2005, bls. 55 og 76), pad er ad kennurum sé
umhugad um ad lata nemendum sinum lida sem best. Hid sama kemur fram i rannsokn
Onnu Poru Baldursdéttur og Valgerdar MagnUsddttur (2007a) ad kennarar hafa
ahyggjur af lidan nemenda og umhyggja fyrir peim er i fyrirrmi. Deildarstjorarnir telja
sig njéta gdds studnings leikskolastjoranna og telja sig geta leitad til peirra med flest,
auk pess sem peir segjast stydja vid og koma til mots vid parfir starfsmanna sinna. |
rannsoknarnidurstodum sinum benda Anna boéra og Valgerdur (2007a) & ad petta komi i
veg fyrir kulnun i starfi, pad er ef ad starfsfolk er tilbGid til ad stydja og adstoda hvert
annaod.

Deildarstjérarnir virtust glima vid atok milli hlutverka sem endurspegludust i
timaskorti og peir sdgdust ekki hafa tima til ad gera allt pad sem peir téldu ad krafist

veeri af peim. Gotvassli (1999, bls. 267-269) telur ad stjérnendur eigi oft og tidum erfitt
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med ad atta sig & hvad peir eigi ad leggja mesta aherslu & sem valdi timapréng og
samviskubiti. Svo virdist sem deildarstjérarnir margir hverjir eigi erfitt med ad atta sig a
hlutverki sinu vardandi pad ad peir eru stjornendur sem verda ad taka sér pad vald sem
parf til ad &kveda hvada verkefni peir eigi sjalfir ad sinna og hvad peir geti latio i
hendur annarra kennara/starfsmanna deildarinnar. Skogen, (bls. 20) segir ad stjérnendur
burfi ad pekkja takmork sin og starfsmanna sinna og kunna ad virkja starfsmennina til
peirra verkefna sem parf hverju sinni. A3 mati Barkar Hansen o.fl. (2004) virdist sem
rekstrarlegi patturinn i stérfum millistjérnenda i grunnskélum sé ordinn mikill & kostnad
nams og kennslu. betta er ekki 6likt pvi sem kom fram hja deildarstjorunum um ad starf
pbeirra hafi verid ad breytast pannig ad na veeri meiri krafa um skrifstofuvinnu a kostnad

nams og leiks med bérnunum.

5.1.1 Starfslysingar og hlutverk

Deildarstjorarnir telja sig vera vel medvitada um starfslysingu deildarstjora og segja
hana vera nokkud raunheafa en vida og umfangsmikla. beir téldu hana jafnframt mega
vera ytarlegri. Flestir deildarstjoranna virtust vera nokkud vel medvitadir um efni
starfslysinganna ad undanskildu pvi ad fair peirra nefndu atridid um ad deildarstjéri eigi
ad taka patt i gerd skolandmskrar, mati & starfsemi leikskélans og i prounarverkefnum.
Enginn deildarstjoranna nefndi ad peir ettu ad fylgjast med pvi i samvinnu vid
leikskolastjora ad deildin veeri bdin naudsynlegum uppeldis- og kennslugdégnum
(Kennarasambands islands, 2011). Berglind Hallgrimsdéttir (2010, bls. 61) komst hins
vegar ad pvi i rannsokn sinni ad starf og hlutverk deildarstjéranna veeri ekki nogu vel
skilgreint po starfslysingin geefi til kynna hvert hlutverk peirra veeri. Muninn &
nidurstddum pessara tveggja rannsokna ma sennilega rekja til pess ad deildarstjérarnir i
peirri rannsokn sem hér um reedir h6fou tekid patt i ndAmskeidi a vegum sveitarfelagsins
sem fjalladi um starfslysinguna og hlutverk peirra sem stjornenda. Petta synir mikilvegi
pess ad deildarstjorarnir fai nam sem er snidid ad poérfum peirra sem stjérnenda i
leikskolum og stydur ad pvi leyti rannsdknarnidurstddur Berglindar.

Deildarstjorunum vard tidreett um hve morg hlutverk peirra og verkefni sem
deildarstjéra veeru; peim baeri ad sja um daglegt starf deildarinnar og skipuleggja pad ut

fra baedi faglegu og hagnytu sjonarmidi, auk pess ad taka akvardanir er varda born og
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starfsfolk. Skogen (2005, bls. 23) bendir & ad stjornandi hafi morg hlutverk; hann sé
skipuleggjandi, mannpekkjari, handleidari og stjornandi. Hann purfi ad skipuleggja
vinnuna i leikskolanum og sja til pess ad skipulagid sé framkveemt og handleida
starfsmenn i framkveemdinni. Um pad bil helmingur deildarstjéranna taldi pad vera
hlutverk sitt ad leidbeina og fraeda starfsfélk deildarinnar.

Midad vid pann tima sem deildarstjorum er atladur til stjornunar virdast gerdar
oraunhaefar krofur til peirra eda ad peir geri Oraunheaefar krofur til sjalfra sin.
Deildarstjorarnir telja pad hlutverk sitt ad sja til pess ad allir starfsmenn deildarinnar
sinni vinnu sinni vel. Peir telja sig einnig eiga ad halda utan um og leidbeina
starfsfolkinu svo ad bornunum lidi vel, séu 6rugg og fai pa menntun sem peim ber. ba
eigi peir ad tryggja ad farid sé eftir adalndmskra og 16gum. Skogen og Haugen (2005,
bls. 109) segja eitt af verkefnum stjornanda vera ad hvetja starfsmenn sina og ad gédur
starfsandi sé sérstaklega mikilveegur i vinnu badi med bdérnum og fullorénum.
Helmingur deildarstjéranna taladi um ad hlutverk peirra feelist medal annars i pvi ad sja
um ad samskipti veeru géd innan deildarinnar og tryggja ad starfsfélki peirra lidi vel i
vinnunni. Deildarstjorarnir virdast reyna ad koma til mots vid starfsfolk sitt af fremsta
megni. Her virdist geeta einhverrar modurumhyggju, pannig ad peir telji sig purfa ad
vera i pjonustuhlutverki. Morg af verkefnum deildarstjoranna virdast sniast um ad létta
undir med bornum, starfsménnum, foreldrum og yfirménnum. betta er i samraemi vid
birtingarmyndir Ing6lfs Asgeirs Johannessonar (2007) af umhyggjusama kennaranum
sem hann segir birtast annars vegar sem modurleg umhyggja par sem vinnubrégdin
snuast um ad halda vel utan um skjélsteedinga sina og hlda ad peim, og hins vegar pad
sem hann kallar prestlega umhyggju og snyst um umhyggju fyrir sdlinni og vilja til ad
hafa g6d ahrif til framtidar fyrir skjolsteedinginn.

Meginabyrgd deildarstjoranna ma skipta i prja peetti ad peirra sdgn. bad er
abyrgdin sem peir bera & starfsfélkinu sinu, abyrgdin & bérnunum og abyrgdin & ad vera
i g6ou sambandi vid foreldra. betta samraemist pvi sem Skogen (2005, bls. 23) segir um
ad stjornandi beri abyrgd a bérnunum, foreldrasamstarfi og samstarfsménnum.

Samkveemt starfslysingu deildarstjora (Kennarasambands Islands, 2011) ber
deildarstjori abyrgd a samskiptum vid adrar deildir. Deildarstjorarnir i rannsékninni

toldu pad vera & sinni abyrgd ad upplysingafledi til og frd deildinni og til
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leikskolastjora og annarra deilda veeri gott. Einnig ad peir beeru abyrgd &
foreldrasamstarfi og pvi ad upplysingafleedi til foreldra veeri gott. Peir s6gou samskipti
vid foreldra sem mikilvaeg og anaegjuleg verkefni, en samskipti vid foreldra barna med
sérparfir vaeru oft erfidari en vio foreldra annarra barna. Deildarstjérunum var tidreett
um &byrgd sina a bérnum med sérparfir og pvi fleiri sem sérkennslubornin veeru pvi
fleiri veeru verkefnin og abyrgdin meiri.

Starf deildarstjorans hefur breyst i timans ras og snyst ni meira um télvu-,
skriffinsku- og skipulagsvinnu en &dur var. Allir deildarstjorarnir nefndu ad med
auknum kréfum um skyrslugerdir og télvuvinnu hefdi &lagid aukist til muna og
stundum fyndist peim peir vera ad vinna pad sem &dur var & bordi leikskolastjora. petta
samraemist pvi sem ad Borkur Hansen o.fl. (2004) segja ad hafi gerst i grunnskélunum,
pad er ad timi deildarstjora dygdi ekki til ad sinna auknum verkefnum. Yngri
deildarstjorarnir téludu meira um erfidleika i sambandi vid ad skipuleggja sig til ad na
ad sinna 6llum peim verkefnum sem pyrfti ad sinna, en petta kom einnig fram hja Mariu
Steingrimsdéttur (2005, bls. 86) vardandi nyutskrifada grunnskolakennara en peir
téludu um mikid vinnualag og morg verkefni sem ekki veeri bein kennsla. Yngri
deildarstjérarnir nefndu einnig ad peir hefou purft handleidslu pegar peir héfu storf.
betta samreemist pvi sem kemur fram hja Ornu H. Jonsdéttur (1999, bls. 91) sem segir
nyutskrifada leikskdlakennara ekki hafa verid undir pad buna ad takast a vid pa abyrgd
sem fylgir stjornun deildar. Deildarstjorarnir nefndu allir ad peir veeru anagdir med
starfid og saju ekki hvernig pad geeti verid 6druvisi en faeinir sogdust til i ad deila

verkum og abyrgd meira & milli starfsfélks deildarinnar.

5.1.2 Ad vera stjornandi

Leikskolastjori asamt adstodarsleikskolastjora eru adalstjornendur leikskdlans ad mati
deildarstjéranna, en deildarstjorarnir stjorna og bera abyrgd a sinni deild. Lundestad
(2005, bls. 213) segir stjérnskipan skéla fela i sér akvedna piramitastjornun par sem
leikskolastjorar séu efstir i stigskiptingunni en par fyrir nedan séu deildarstjérar, sidan
leikskolakennarar og loks leidbeinendur nedstir. Samkvaemt deildarstjorunum er pad
leikskélastjorinn  sem tekur allar lokadkvardanir, ad teknu tilliti til skodana

deildarstjéranna. Adeins helmingur deildarstjoranna nefndi ad peir veeru hluti af
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stjornunarteymi leikskolans. Samkvemt Blandford (1997) og Blandford og Gibson
(2000) purfa millistjornendur ad vita til hvers er atlast af peim til ad peir upplifi sig sem
hluta af stjornunarteymi skdlans en leikskolastjorar eru i lykilstddu til ad styra peirri
préun sem talin er naudsynleg til ad deildarstjorar upplifi sig & pann hatt.
Deildarstjorarnir telja sig samt sem &dur vera metna ad verdleikum og ad tillit sé tekid
til skodana peirra.

I fyrstu sogdust flestir deildarstjorarnir ekki telja ad mikill munur veeri & starfi
deildarstjéra og almenns leikskdlakennara & deild ef fra veeri talin abyrgd og su
heildarsyn sem deildarstjorarnir pyrftu ad hafa. Pegar farid var nénar yfir malid sogdu
deildarstjérarnir, einkum peir sem voru med storar deildir, ad starfid feeli i sér talsverda
stjornun og leidbeiningu til annara starfsmanna og adrir kennarar/starfsmenn veeru pvi
meira med bornin. Flestir deildarstjéranna téldu ad peir attu ad sja til pess ad annad
starfsfolk sinnti vinnunni sinni en Skogen (2005, bls. 20-22) segir einnig ad
stjornandinn purfi ad sjd til pess ad skipulagid sé framkvemt. Mikilvegt er ad
deildarstjérarnir kunni ad hvetja starfsmenn sina pvi hefileikarikir og hvetjandi
starfsmenn séu burdarstolpinn i leikskolastarfinu.

Gotvassli (1999) bendir & ad sumir stjérnendur eigi erfitt med ad atta sig & pvi
hlutverki sinu. Pad ma spyrja sig hvort pannig sé pvi farid med suma deildarstjorana og
hvort peir séu jafnvel smeykir vid ad vera yfirmenn par sem peir 16gdu aherslu & ad peir
sinntu 6llu pvi sama og annad starfsfolk a deildinni, en virdast svo bata verkefnum
deildarstjérans par ofan a. Deildarstjorinn verdur ad vidurkenna sig sem stjérnanda en
ekki bara sem kennara (Skogen, 2005, bls. 23). | ranns6kn Erlu Kristjansdéttur (2003)
benda nidurstodur til pess ad starfsfolk vilji sterkan stjornanda sem sé tillitssamur og
geti sett sig i spor annarra. Eins og Blandford (1997) segir purfa millistjérnendur ad
tileinka sér sinn eigin stjornunarstil sem uppfyllir skilgreindar parfir en peir eiga ekki ad
gera allt fyrir alla.

PO flestir deildarstjorarnir segdust vera med flatan stjornunarstil og vera frekar
,,diplo“ inni & sinni deild, pad er ad starfsfolk fengi ad koma med tillégur og abendingar
sem deildarstjori og samstarfsfolk teki svo sameiginlega akvérdun um. Pa kom
jafnframt fram hja peim ad pad veeru peir sem heldu i praedina, pad er baeru abyrgina,

deildu Ut verkefnum innan deildarinnar og teekju & &greiningsmalum sem upp kynnu ad
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koma. betta samremist pvi sem kom fram i nidurstddum rannsokna Berglindar
Hallgrimsdottur (2010, bls. 59-60) og Ornu H. Jonsdottur (2009) en par segja paer ad
deildarstjérarnir telji arangursrikast ad vinna med starfsfélki sinu i stad pess ad stjorna
med beinum heetti en jafnframt ad sumar akvardanir taki peir an samrads vid starfsmenn
sina og beiti pannig & stundum karlleegum stjérnunarstil.

I vidtolunum vid deildarstjorana kom fram ad pad eru peir sem taka &
agreiningsmalum innan deildarinnar. Aftur & moti segir Berglind Hallgrimsdottir (2010,
bls. 61) ad deildarstjorarnir i hennar rannsokn skynjudu ad peir hefdu i raun ekki vald til
ad taka 4 erfidum malum starfsmanna sinna; pad veri leikskolastjorans. 1 peirri
rannsdkn sem pessi ritgerd snyst um segja deildarstjérarnir ad pad sé i peirra verkahring
ad taka & 6llum malum sem upp kunna ad koma a deildinni. Samhljémur er p6 a milli
rannsoknanna um ad leikskolastjéri kemur ad 6llum mjog erfioum malum og hann tekur
lokadkvoroun.

Deildarstjorarnir téldu ad munurinn & fjolda tima sem deildarstjérum veeri
Uthlutad og peim timum sem almennir leikskdélakennarar fengju veeri of litill pvi
undirbuningur hinna fyrrnefndu feeri i ad undirbua fyrir alla deildina en undirbuningur
annara kennara & deildinni feeri i ad undirbda eigid hépastarf. Sumir deildarstjéranna
toludu um og heimfaera ma ar rannséknum Onnu Péru Baldursdéttur (2002) og Onnu
poru og Valgerdar Magnusdottur ar grunnskélum (2007a; 2007b), ad peir veeru i
morgum hlutverkum og ad arekstrar veeru a milli hlutverka, eins og ad vera hundrad
prosent starfsmadur a deildinni, vera faglegur leidtogi og vera yfirmadur. Stundum
fyndist peim peir vera ad vinna & moti sjalfum sér.

Allir  deildarstjorarnir  s6gdu pad gott ad fa ad wvera i
leikskdlakennarahlutverkinu; ad sinna sinum barnahépi og purfa ekki ad hugsa um
annad & medan. betta viohorf kom sérstaklega fram hja peim deildarstjorum sem voru
med barn- og mannmargar deildir. beim deildarstjérum fannst deildarstjorahlutverkid na
yfirhdndinni og leikskélakennarahlutverkid falla i skuggann. Sumir s6gdu ad & stundum
gengi ekki vel ad samraeema pessi tvd hlutverk pvi peir veeru svo mikid fra deildinni
vegna funda.

Yngri deildarstjorarnir eru uppteknari af pvi ad hafa lausnir og purfa ad vita allt

& medan peir eldri tala um samvinnu og ad finna sameiginlegar lausnir. Deildarstjorarnir
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voru sammala um mikilveegi deildarstjorafunda og ad sumra mati meettu peir vera
haldnir oftar. Deildarstjorafundirnir veeru mikilveaegir pvi par veeru reedd ymis hagnyt
mal og lagdar fram hugmyndir, per reeddar og akvardanir teknar fyrir leikskolann i
heild. Samkveemt deildarstjorunum eru &kvardanir um starfid i leikskdlanum teknar &
deildarstjérafundum en pad vanti oft og tioum ad peim sé fylgt eftir. petta samraemist
bvi sem kom fram hja Ornu H. Jonsdéttur (2009) par sem hin segir ad stjornendur
leikskdlans hafi verid sammala um ad pvi sem akvedid veeri a deildarstjorafundum veeri
oft ekki fylgt eftir.

5.1.3 Erfio verkefni

Samkveemt deildarstjorunum voru pad mannleg samskipti, p.e. starfsmannamalin, sem
voru helsti &lagspatturinn i starfi peirra. Par bar hast pegar erfitt reyndist ad f& inn
aostod vegna fjarveru starfsfolks, pvi pa jokst alag a4 annad starfsfolk, stundum i langan
tima og oft veeri erfitt ad halda asetlun med pad sem adur hafi verid akvedid. Berglind
Hallgrimsdéttir (2010, bls. 60) komst ad pvi sama i sinni rannsokn, pad er ad veikindi
starfsmanna valdi erfidleikum. Annar alagspunktur var stor deild med morg born, en pvi
fylgdi mikil abyrgd og moérg born pyda fleiri starfsmenn. Deildarstjorunum fannst erfitt
ad taka a malum starfsfolks sem tok hvorki abyrgd ne tilsogn. betta samraemist pvi sem
kemur fram  rannsékn Ornu H. Jénsdottur (1999, bls. 92) um ad deildarstjorar telja sig
skorta stjornunarhafni, m.a. pegar reeda parf um starfsadferdir og einstaklingsbundna
frammistodu og framfylgja dkvordunum, og einnig pegar taka parf & vidkvemum,
erfioum starfsmannamalum a deildinni. pad er eins og Skogen (2005, bls. 23) segir ad
stjornendur purfa ad skilja og kunna ad bregdast vid agreiningsmalum, vinna med pau
og proéa andrumsloft par sem starfsmenn eru viljugir ad leysa ur &greiningsmalum
sjalfir.

Eitt af pvi sem deildarstjorarnir téldu vera neikveett vid starf sitt var ad peir toldu
sig ekki hafa nagan tima til ad sinna pvi sem veri i peirra verkahring. Flestir
deildarstjérarnir, t6ludu um samviskubit yfir ad vera mikid frd deildinni og ad
undirbaningstiminnn veeri ekki naegur, timinn sem peim veeri etladur dygdi ekki til pess
sem pyrfti ad gera. Mikill timi feri i skipulagningu, skyrslugerd, gerd

einstaklingsaaetlana og ymiskonar fundi. betta er i samraemi vid pad sem kemur fram hja

77



Gotvassli (1999, bls. 267-269) um ad stjornendur bera &byrgd badi &
framkvemdastjornun, verkstjornun og uppeldisfraedilegri stjornun i leiksk6lanum sem
veldur timaprong og samviskubiti yfir 6llu pvi sem er halfgert. P6 flestir deildarstjorar
sem skipta deildarstjérastodunni med 6drum deildarstjéra teldu &byrgd sina almennt
vera hefilega toldu adrir dbyrgdina geta verid of mikla og peim fannst peir stundum
vinna vinnu yfirmanna sinna. Einnig kom fram ad abyrgdin veeri of mikil midad vio
laun. Deildarstjorarnir téludu um ad aukid alag skapadist pegar moérg verkefni veeru i
gangi i einu. bannig tala Runar Sigporsson o.fl. (1999, bls. 109-110) um ad storf
millistjornenda (deildarstjora) i skolum sndast ad miklu leyti um ad samheafa og
samstilla hina ymsu peetti i starfsemi skdlanna. bessi storf eru ad ymsu leyti vandasém
og purfa ad vera i takt vid pa stefnu sem morkud hefur verid af skolastjéra og
skdlastjorn. Samkveemt Ruanari og félogum purfa millistjérnendur ad hafa goda
pekkingu & skolastarfi i heild til ad vel takist til og ekki sidur & peim afmorkudu
vidfangsefnum sem peir purfa ad sinna. Eins og hja 6llum sem taka ad sér forystu og
stjornun skiptir miklu ad hafa ferni i mannlegum samskiptum. Deildarstjorunum i
pessari rannsokn fannst erfidast ad purfa ad vera medvitadir um pad allan daginn ad
Ollum 1idi vel og ad geeta pess ad allir fengju pad sem peim beeri, baedi bérn og
fulloronir.

Foreldrasamskipti geti lika verid erfid, sérstaklega pegar koma parf upplysingum
til foreldra sem deildarstjérarnir telja sig vita ad muni ekki taka peim vel eda eru
neikvaedir og/eda gera Oraunhafar krofur. Samstarf vid foreldra sérparfa barna getur
verid erfidara en samstarf vid adra foreldra. Flestum deildarstjorunum fannst erfitt ad
bera &byrgd & bornum med serparfir, sérstaklega ad geeta pess ad pau fengju pann
studning sem pau ettu ad fa, og peim fylgdi oft talsverdar skyrslugerdir og fundir.
Ingdlfur Asgeir Johannesson (2003) hefur gagnrynt hve ordreda um vandamal og
greinanlegar sérparfir hefur vaxio og telur pad hafa skapad aukid alag & deildarstjérann.

Deildarstjorarnir ségdu margir ad eftir ad fagfundir voru lagdir af i flestum
leikskélunum vegna sparnadaradgerda sveitarfélagsins veeri upplysingaflaedid ekki nogu
gott. Rannsokn Ornu H. Jénsddttur (1999, bls. 82) bendir til ad upplysingafledi innan

leikskdlanna sé dbdtavant og pad megi alltaf beeta.
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Deildarstjérar ur yngri lifaldurshopnum téludu um ad i nam leikskolakennara
vantadi umfjollun um hvad feelist i pvi ad taka ad sér starf deildarstjora. Eins nefndu
peir ad pad vantadi handleidslu inn i leikskolann; peir hefdu ekki fengid pann studning
sem peir tdldu sig purfa pegar peir toku vio deildarstjorastddunni. Starfio med
bérnunum er pad sem veitir peim gledi & medan samskiptin vid pa fullordnu reynast
peim erfid. petta er nanast pad sama og Arna H. Jonsdoéttir (1999, bls. 92) komst ad i
rannsokn sinni fyrir tiu arum, pad er ad nyuatskrifadir leikskolakennarar med
deildarstjorn ganga i gegnum vissar hremmingar i upphafi starfsferils sins. begar peir
koma til starfa eru peir tilblnir ad takast & vid starfid med bornunum, en ekki undir pad
banir ad takast & vid pa abyrgd sem fylgir stjérnun deildar og starfsfolks og samskiptum
vid foreldra.

Flestir deildarstjéranna toldu ad peir fengju ekki neagjanlegan tima til ad
undirbla starfid, vinna ar gognum og skrifa skyrslur. Enginn timi veeri heldur til pess i
undirbdningstimanum ad lesa fagrit eda vinna Gr ndmskeidum. Sem demi nefndu
deildarstjérarnir namskeid sem sveitarfélagio hélt gagngert fyrir deildarstjora i
leikskélum. Flestum fannst petta namskeid mjog gott og téldu pad hafa nyst vel en po
hefdi pad getad nyst enn betur hefdu peir fengid tima til ad vinna ar pvi. Pbetta
samrymist nidurstodum Onnu béru Baldursddttur og Valgerdar Magnusdottur (2007a)
ar rannsékn fra 2005 par sem kemur fram ad helsti alagspatturinn i starfi kennara er
timaskortur.

Pad ad deildarstjorar komu fram med hugmynd um ad hafa foreldravidtél og
nadmskeid ad kvoldi til ad taka ekki tima fra undirbdningi og starfinu & deildinni segir
mikid til um hvad peir eru tilbanir ad leggja & sig til ad starfid gangi betur. Pad virdist
sem deildarstjorunum sé atladur of litill timi til ad vinna 6ll pau verkefni sem atlast er
til ad peir sinni og skili fra sér. Deildarstjérarnir bera abyrgd & framkvemdastjornun,
verkstjornun og ndms- og uppeldisfraedilegri stjornun i leiksk6lanum en timapréng
veldur samviskubiti yfir ad standa sig ekki i starfi (Gotvassli, 1999, bls. 267-269).
Aukaverkefni, eins og seta i nefndum asamt 6drum verkefnum innan leikskélans, auka
alagio a starf deildarstjorans, p6 pad keemi fram ad peim veeri i flestum tilfellum ljuft ad
taka patt i sliku starfi.
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5.1.4 Vald og valddreifing

Deildarstjorarnir telja ad god valddreifing riki innan leiksk6lanna sem peir starfa i, en
valdio dreifist ad mestu a leikskolastjorann, adstodarleikskélastjorann og
deildarstjérana. Pad kom fram hja 6llum deildarstjérunum ad pad er leikskolastjérinn
sem hefur mesta valdid og tekur lokadkvardanirnar innan leikskdlans, en p6 oftast ad
hofou samrédi vid deildarstjorana. bad er jafnframt leikskélastjorinn sem deilir Gt
verkefnum og ber héfudabyrgd a 6llu pvi sem fram fer innan leikskolans.

Berglind Hallgrimsdéttir (2010, bls. 59) segir ad deildarstjérarnir i rannsokn
hennar telji sig ekki hafa vold til ad taka & erfiSum malum & medan deildarstjorarnir i
peirri rannsokn sem hér er til umfjollunar segjast hafa vald til ad taka & erfisSum malum
sem upp koma, eins og A&greiningi. Séu malin mjog erfid geti peir leitad til
leikskdlastjora sem hjalpar vid ad finna lausn & agreiningsefninu en deildarstjorarnir i
rannsokn Berglindar segja ad pad sé ekki peirra heldur leikskolastjorans ad leysa ar
agreiningi. Deildarstjorarnir telja sig hafa naegjanleg vold pvi vinna peirra snuist ekki
um vold heldur um samvinnu, pad er ad fa samstarfsfolk til ad vinna med sér. beir
segjast geta byggt deildina upp eftir sinu héfdi og skipulagt og stjornad 6llu innan
hennar med hlidsjon af ndmskra. En pratt fyrir ad deildarstjérarnir telji sig hafa
naegjanlegt vald og pekki abyrgd sina virdist sem peir séu halfhreeddir vid ad taka
stjornina & deildinni. Sem deemi tala peir um ad starfid snuist um samvinnu og ad peir
vilji ad allir komi ad akvérdunum. A hinn béginn vilja deildarstjérarnir heldur ekki hafa
minni vold pvi ekki sé haegt ad hafa valdalausa deildarstjora. Ad peirra mati parf
einhver ad hafa yfirsyn, taka abyrgd, deila ut verkefnum og fylgja peim eftir. Getur
petta verid hin svokallada stjornunarlega klemma sem Arna H. Jonsdottir (1999, bls.
90-92) reedir um i rannsokn sinni? Arna telur ad i leikskélum séu atok & milli 160réttar,
brattrar stjornunar og laréttrar, flatrar stjornunar. Han telur ad hugmyndafreedi
leikskoélastarfsins og stjornunar sé 0ljos og ad gera purfi hana synilegri innan
leikskélanna. Samkveemt Ornu er hin stjérnunarlega klemma til komin vegna pess ad
stjornendur leikskolans (leikskolastjorar, adstodarleikskolastjorar og deildarstjorar) hafa
ekki komid sér saman um hvar abyrgdin og valdid & hinum ymsu stjornunarverkefnum

skuli vera og hver eigi ad framkveema pau. A8 mati Ornu purfa stjérnendur undir
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forystu leikskoélastjora ad marka skyra stjornunarstefnu par sem komi fram hvert sé
hlutverk hvers og eins stjérnanda.

Allir deildarstjorarnir telja ad stada peirra seé mikilveeg fyrir starfio i
leiksk6lanum. bad purfi alltaf ad vera einhver sem heldur i praedina, ber abyrgd &
starfinu, tekur akvardanir og deilir Gt verkefnum. P4 ad deildarstjorarnir hafi talad um
ad peir vildu hafa flatan stjornunarstil toldu peir ad med slikri stjornun veeri heatta & pvi
ad ekki yrai mikid um markvisst starf & deildinni ef enginn beri dbyrgdina, t.d. ad ekki
yrdi unnid samkvemt nadmskranum. petta samremist pvi sem kom fram i rannsokn
Ornu H. Jonsddttur (2009) um ad pad sé einhvers konar bardtta & milli
stjornunaradferda. Annars vegar sé um ad raeda eldri, kvenlaegari og samskiptamidadar

stjornunaradferdir og hins vegar séu til stadar yngri hefébundinn valdapiramiti.

5.1.5 Samvinna og studningur

Samvinna er deildarstjorum ofarlega i huga og pvi fannst peim erfitt pegar
leikskdlastjorinn tok dkvardanir vardandi deildina an pess ad tala vid pa. Slikar adferdir
fela fremur i sér valdbeitingu en valdveitingu og eru, samkveemt Ornu H. Jonsdottur
(2009), til pess fallnar ad draga Ur andstédu og opinni rokreedu um pa kosti sem eru i
stddunni. Arna vitnar hér i Ball (1987) og Blase og Anderson (1995). begar
leikskolastjorinn finnur ad vinnubrégdum deildarstjoranna i stad pess ad leidbeina peim
og hrésa sogdu peir alag og stress skapast. Petta samremist pvi sem kom fram i
rannsoknum Onnu béru Baldursdéttur (2002) og Onnu b6ru Baldursdéttur og Valgerdar
Magnusdéttur (2007a; 2007b) um ad peettir i starfsumhverfinu, eins og studningur,
hvatning og hros, hafi ahrif & lidan i starfi. Skogen, (2005, bls. 29-31) segir einnig ad
med skipulagningu og préun & hvatningu og sjalfsakvorounarrétti megi proska hefileika
starfsmanna til ad verda Oruggir med sjalfa sig og stddu sina. Hja eldri deildarstjorum
kom hins vegar fram ad leikskolastjorinn fylgdist med pvi sem gert veeri & deildinni en
pad veeri meira til ad hafa yfirsyn en til ad finna ad.

Deildarstjorarnir téldu samvinnu vid adra deildarstjora vera géda, en ad mesta
samvinnan veeri & milli deilda sem hafa bdrn & svipudum aldri. Samvinnan feelist mest i
bvi ad hjalpa til ef adrar deildar eru med deildarfundi eda pegar vantar starfsfolk.

Nokkrir deildarstjoranna téldu ad frekar veeri um ad rseeda samrdd og verkaskiptingu i
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gegnum deildarstjorafundi en beina samvinnu milli deildarstjora og/eda deilda.
Deildarstjérarnir ségdu samvinnuna mega vera meiri pvi oft vissu peir ekki hvad adrar
deildir veeru ad gera. betta samraemist pvi sem kemur fram i rannsokn Laufeyjar Mariu
Hreidarsdéttur (2002) um ad litid samstarf sé milli millistjérnenda.

Ad mati deildarstjoranna sem toku patt i rannsékninni gera margir krofur til
pbeirra, en kroéfurnar eru mismunandi eftir pvi hver & i hlut. Leikskolastjori, foreldrar og
adrir starfsmenn leikskélans eru peir sem helst gera krofur til deildarstjoranna. Adeins
einn deildarstjéranna nefndi ad hann gerdi krofur til sjalfs sin i starfi sinu. Svo virdist
vera medal deildarstjéranna eins og Gotvassli (1999, bls. 267-269) segir ad margir
stjornendur virdist eiga erfitt med ad atta sig a hlutverki sinu. Stjérnandinn verdur midja
i hringekju par sem vinnuveitandi, starfsmenn, foreldrar, born, fagstétt, fjolskylda og
vinir hafa 6ll sinar veentingar. Einnig hefur stjornandi sinar eigin ventingar og pannig
getur ordid ofhledsla & stjérnendur leikskodla pegar Olikar veentingar verda svo
motsteedar ad peer né ekki saman. Eftir pvi sem ad aldur og starfsreynsla eykst pa virdast
deildarstjérarnir betur nd ad henda reydur & starf sitt, pvi eldri deildarstjorarnir sogdust
ekki finna mikid fyrir krofum og hugsudu ekki um per svona dags daglega. Aftur a
moti téludu yngri deildarstjérarnir meira um ad peir hugsudu talsvert um pad flesta daga
hvort peir veeru ad gera pad sem peim beri, pad er ad uppfylla krofur allra. Flestir
deildarstjéranna telja ad adalkrafan til peirra sé su ad peir standi sig i starfi.
Deildarstjorarnir segjast ekki finna fyrir kréfum fra foreldrum; adalatridid sé ad
bornunum lidi vel, pa séu foreldrarnir anaegdir.

Einn deildarstjori nefndi ad deildarstjorarnir innan hans leikskéla myndudu
handleidsluhép sem hann taldi hjalpa mikid vid ad takast & vid deildarstjorastarfid.
Heller (2004) og Hafpdr Gudjonsson (2008) segja gdda og reynda kennara bua yfir
mikilli pekkingu & skoélastarfi og pegar kennarar vinna saman hafi peir taekiferi til ad
meta hver annan og raeda/igrunda kennsluna & faglegum forsendum. bPad ad deila
reynslusogum sem kennarar verdi tilefni til vangaveltna og uppspretta nyrra hugmynda.
Slikt geri kennara heefari i starfi sinu og feeri skolann ar fortid inn i faglega framtio.
Petta er pad sem deildarstjérarnir toludu um ad hefdi verid svo gott vid namskeidid sem
peir foru & & vegum sveitarfélagins; pad ad koma saman og raeda vid adra um starfid, fa

nyjar hugmyndir og stadfestingu & pvi sem vel var gert. bad ma segja ad
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handleidsluhépur deildarstjora sé vel til pess fallinn ad sinna pérfum deildarstjéranna
vardandi einmitt pennan patt.

Deildarstjérarnir voru a einu mali um ad peir ettu visan studning
leikskolastjorans ef upp kaemu erfio mal sem peir pyrftu hjalp vid ad rada fram ur. beir
toldu mikilveegt ad geta farid til leikskolastjorans og reett malin pvi oft keemu padan
godar abendingar eda jafnvel ad deildarstjorarnir sjalfir fyndu lausn sinna mala bara
med pvi ad fa ad tala um hlutina. Skogen (2005, bls. 40-42) segir til ad fa& samabyrgd
starfsmanna purfi ad hlusta & pa og taka pa alvarlega. Rannsoknarnidurstddur Schmidt
(2000) benda til pess ad pad se undir peim studningi komid sem deildarstjérar njota i
starfinu hvernig peim vegnar sem stjornendum innan skélans. Allir deildarstjérarnir
s0gou leikskolastjora sina syna peim studning i storfum sinum sem helst veeri folginn i
pvi ad syna dhuga og fylgjast med hvad peir gerdu & deildunum. Eins og Sigridur Anna
Gudjonsdottir (2006, bls. 76) og Blanford og Gibson (2000) benda a eru
leikskolastjorarnir i lykilstodu til ad virkja reynslu og hefileika deildarstjoranna og til
ad styra peirri proun sem talin er naudsynleg til ad storf millistjérnenda verdi farszl.

Leikskolastjérarnir mega, ad mati flestra deildarstjéranna, vera duglegri ad hrésa
fyrir pad sem vel er gert og pad sama gildir um deildarstjérana sjalfa; peir telja sig mega
vera duglegri ad hrésa starfsménnum sinum. Pbetta er i samremi vid nidurstoour
rannsoknar (Schmidt, 2000, bls. 827-842) par sem deildarstjorar sem fengu hrés og
hvatningu fra skélastjorum fundu frekar fyrir sjalsfstrausti og voru sattir med storf sin
en peir sem toldu sig ekki fa hvatningu, peir fundu frekar fyrir 06ryggi en peir
fyrrefndu. Svipad ma finna i rannsdknarnidurstédum Valgerdar Magnusdéttur og
Onnu béru Baldursdéttur (2008, bls. 82) par sem per segja greinilegar visbendingar um
ad faglegt sjalfstraust skipti verulegu mali fyrir lidan kennara i starfi og tilfinningu
peirra fyrir starfsarangri sinum.

Tveir af yngri deildarstjorunum i rannsékninni t6ludu um ad peir hefdu purft
meiri adstod og leidbeiningu pegar peir toku fyrst vid storfum sinum sem deildarstjorar.
Ba&oi Estev (2000) og Maria Steingrimsdottir (2005) benda & mikilveegi pess ad

nyutskrifadir kennarar fai studning og leidsogn i upphafi kennsluferils sins.
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5.1.6 Skemmtileg verkefni

Allir deildarstjorarnir t6ludu um ad starfio med bdrnunum veeri pad audveldasta og
skemmtilegasta i starfinu og ad pad geefi peim mikid pegar haegt veeri ad einbeita sér ad
bvi ad vinna med bornunum. betta er pad sama og kom fram hja Ornu H. Jonsdéttur
(1999, bls. 2 og 85), en hun telur ad personuleg haefni skori hatt medal starfsmanna i
leiksk6lum. peim finnist peir vaxa og verda hefari i starfi ef peir na persénulegum
arangri med bérnunum. Anna Pora Baldursdéttir (2002) syndi fram & ad ahugi, arangur
og vellidan nemenda er helsti hvatinn i kennarastarfinu. Pannig virdist pad vera ad ef
bérnunum gengur vel og pau eru aneaegd i leikskélanum veitir pad deildarstjérunum
gledi og anzgju.

Annad sem deildarstjérarnir nefndu sem anaegjulegt er pegar allt starfsfolk meetir
til vinnu og er jakveett, tilbGid til ad hlusta & adra og reidubuid ad bera abyrgd & starfi
sinu. Einnig eru foreldrasamskipti oftast mjog audveld og god ad mati deildarstjéranna.

Fjorir deildarstjéranna téldu pad til eins af kostum pess ad vera deildarstjéri ad
pad sé frekar hlustad & skodanir peirra og tilldgur en peer sem koma fra almennum
starfsmonnum. Pad er eins og Sigran Adalbjarnardottir (2007, bls. 77) talar um, pad ad
upplifa ad hlustad sé & mann, ad tekid eftir pvi sem madur segir og ad madur hafi sjalfur
eitthvad til malanna ad leggja er pad sem hluir ad sjalfstrausti og tru a eigin getu

Deildarstjorarnir toldu starf i leikskola vera badi gefandi og skemmtilegt. betta
geefi moguleika @ miklum mannlegum samskiptum badi vid born og fullordna. Besta
vid starfio veeri ad uppskera ast og umhyggju fra bérnunum. beir deildarstjorar sem
s0gdu fra pvi ad leikskolinn sem heild hefdi ndd ad sameinast um akvedin verkefni og
nad arangri i peim lystu mikilli angegju. St &naegja folst i pvi hvad pad skipti miklu mali
fyrir starfsandann ad starfsfolkid naedi ad sameinast med pessum hatti.

5.2 Leikskélastjorar

Leikskélastjorar voru sammala deildarstjorunum um ad mikid alag veeri & peim
sidarnefndu. Vinna peirra hefdi breyst fra pvi sem adur var og glimdu peir na vid
timaskort, og ef vel &tti ad vera pyrftu peir ad verja tima i skrifstofustorf & hverjum

degi. Anna Péra Baldursdéttir og Valgerour Magnusdottir ( 2007a; 2007b) segja ad einn
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af adalalagspattunum i starfi grunnskélakennara sé timaskortur sem getur leitt af sér
kulnun i starfi. Draga ma pa alyktun ad alag i storfum deilarstjora i leiksk6lum geti haft
s6mu ahrif.

Leikskolastjorarnir sogdu einn pridja hluta starfsfolks leikskolanna vera i
stjornunarstddu og par af leidandi veeri i nokkrum tilfellum fleiri en einn deildarstjori &
somu deild. Ekki fundust adrar rannsoknir sem petta hefur komid fram i og pvi ma atla
ad um nyjar upplysingar sé ad reda og ad pad sé ordinn akvedin vandi innan
leikskdlanna ad hafa eins marga stjérnendur og raun ber vitni. Leikskolastjorarnir veltu
fyrir sér hvort peir vildu hafa petta svona 4fram eda hvort atti ad breyta pessu pannig ad
einhverjir deildarstjora veeru feerdir ar deildarstjorastoou i verkefnastjorastodu. Med pvi
veeri stjérnunarhopurinn péttur og audveldara veeri ad koma ad deildarstjorafundum.
Sumir leikskdlastjorarnir vildu halda 6llu 6breyttu pvi petta hefdi gengid vel & medan
6drum fannst pess virdi ad velta pessu fyrir sér. bvi ma atla, eins og Arna H. Jonsdottir
(1999, bls. 90-92; 2009) segir, ad leikskdlastjorar telji sig rdda misvel vid stjérnunarleg
verkefni og hafi nefnt hraedslu vid ad gera krofur & deildarstjora. bvi ma velta fyrir sér
hvort leikskolastjérarnir treysti ser ekki til ad taka & malum (gera krofur um breytingar)
0g akveda hverjir eigi ad vera deildarstjorar og hverjir i 6orum verkefnum.

Rynihdpur eitt komst ad sameiginlegri nidurstédu um hvernig géour deildarstjori
veeri (fylgiskjal 7). Godur deildarstjéri vinnur ad fagmennsku, pad er ad hann er gédur
fagmadur en til pess ad vera godur fagmadur parf hann ad vera vel ad sér i freedunum og
kunna ad nota pau i starfi. Hann parf einnig ad geta midlad pekkingu sinni til annarra og
geta virkjad adra til ad vinna med sér. Til ad geta midlad og tekid & méti parf hann aftur

ad vera godur i mannlegum samskiptum og hafa nsemni og dugnad til ad vinna vel.

5.2.1 Starfslysingar og hlutverk

Pad kom mjdg skyrt fram hja badum rynihdpunum sem og hja flestum deildarstjorunum
hverjir ~ mynda  stjornunarteymi  leikskolans.  bPad  eru:  leikskdlastjori,
adstodarleikskolastjori, deildarstjorar og sérkennslustjori og i sumum tilfellum
matradurinn og fagstjorar. En pratt fyrir ad i leikskélunum veeru stjornunarteymi veeru
pad leikskolastjorarnir, dsamt adstodarleikskolastjora og sérkennslustjora, sem feeru

yfirleitt med yfirstjorn leikskdlans og peir teekju lokadkvardanirnar. bessu virdist pvi
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svipad farid og Lundestad (2005, bls. 213) segir, pad er ad stjérnskipan leikskola feli i
sér akvedna piramitastjérnun, pad er ad leidbeinendur séu nedstir i stigskiptingunni, en
par & eftir komi leikskélakennarar, sidan deildarstjorar og loks leikskolastjorinn efstur.
Stjérnun er pvi eitthvad sem allir i skipulaginu geta og verda ad framkvaema 6dru hvoru.
Leikskdlastjori ber adalabyrgd & rekstri leikskolans & medan deildarstjérarnir bera
abyrgd a deildum sinum.

Leikskolastjérarnir voru & einu mali um ad deildarstjorarnir veeru vel medvitadir
um starfslysingu sina. Pad stingur i staf vid nidurstddur Berglindar Hallgrimsdottur
(2010, bls. 59; Arna H. Jonsddttir, 1999, bls. 92) sem segir deildarstjorana ekki vera
medvitada um starfslysingu sina. Flestir deildarstjérarnir sem toku patt i pessari
rannsokn foru & namskeid sem peir meettu & med reglulegu millibili yfir veturinn 2009—
2010. Namskeidid snérist um storf deildarstjora og starfslysingu peirra og ma pvi atla
ad pess vegna hafi peir verid vel medvitadir um starfslysinguna. pad stydur pa
nidurstddu Berglindar ad deildarstjorar hafi porf fyrir handleidslu og sérhaeft nam um
deildarstjérastarfio. Pad er, eins og Blandford (1997) segir, mikilvaegt fyrir
millistjérnendur ad starfslysing peirra sé skyr hvad vardar innihald, hlutverk og
starfsskilyrdi. Skyrleiki er naudsynlegur til ad komast hja misskilningi og ruglingi og
fyrir tilstudlan hans mé komast hja 6parfa vandamalum i stjornun skdlanna.

Leikskolastjérarnir sogoust oft finna til med deildarstjorunum pvi peir ynnu oft
langt umfram vinnuskyldu vegna alags og fjolda verkefna. Hlutverk deildarstjora sem
stjornanda er, samkvaemt pvi sem fram kom hja badum rynihopum, margpeett, sem er
reyndar i samraemi vid starfslysingu peirra (Kennarasamband islands, 2011).
Deildarstjorarnir eiga ad styra uppeldisstarfinu & deildum leikskélans og sjd um ad
dagurinn gangi upp. Peir bera abyrgd a ad vinna samkvamt pvi sem akvedid hefur verid
i leikskoélanum, p.e. stefnu skdlans. Einnig ber deildarstjorum ad sja til pess ad unnid sé
eftir adalndmskra leikskola og skdlandmskranni sem peir taka péatt i ad bda til.

Leikskolastjorarnir toludu um ad abyrgd deildarstjora veeri mjog mikil, en asamt
pvi ad bera abyrgd & Ollu starfi 4 sinni deild veru peir hluti af stjornunarteymi
leikskolans. Vid pad baetist ad peir bera einnig abyrgd a 6llu innan leikskélans ef

leikskolastjori og adstodarleikskolastjori eru ekki vid (Kennarasamband Islands, 2011).
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bad0 kom fram hja leikskolastjorunum, eins og deildarstjorunum, ad
deildarstjorastarfid hefoi breyst og verkefni aukist fra pvi sem adur var. Fara pyrfti ad
endurskoda hlutverk deildarstjoranna; pad veri t.d. oraunhaft ad deildarstjorar baru

sama barngildisstudul og adrir & deildinni.

5.2.2 AJ vera stjornandi

I badum rynihépunum kom fram ad eitt af vandamalunum sem leikskolastjorar standa
frammi fyrir er ad pegar fagfolki fjolgar kemur upp tilhneiging til ad reyna ad koma
Ollum leerdum leikskdlakennurum & deildinni i einhvers konar stjornunarstddu, en pad
getur fleekt malin. Ad hluta til er petta gert vegna pess ad leiksk6lakennari 4, samkvaemt
leikskolastjorunum, erfitt med ad vera yfirmadur annars leikskélakennara. Eins hefur
pad ekki pott ndg ad vera ,,bara“ leikskolakennari 4 deild. Fleiri taka i sama streng og
segja ad deildarstjorum finnist erfitt ad vera yfirmadur og axla formlega
stjornunarabyrgd (Arna H. Jonsdottir 1999, bls, 92; 2009; Skoglund 2011, bls. 21).

Deildarstjérar eru oft inni i 6llum vaktaplénum, pannig ad ef einn vantar er
hvergi radrum til stjornunar pvi stédugildi inni & deildunum vaeru svo naumt skommtud.
patttakendur i rynihdp eitt vildu meina ad med pvi ad skilgreina meiri stjornunartima
vaeri komid til mots vid deildarstjorana. Rannsokn Onnu pPo6ru Baldursdottur og
Valgerdar Magnuasdottur (2007b) syndi ad sa pattur sem olli mesta alaginu i
kennarastarfinu var timaskortur, kennararnir nddu ekki ad ljuka peirri vinnu sem atlast
var til innan skilgreinds vinnutima. Pad sama virdist uppi 4 teningnum hja
deildarstjérunum en ad mati leikskoélastjoranna dugir skilgreindur vinnutimi ekki fyrir
pa vinnu sem peir purfta ad leggja fram.

Allir leikskdlastjorarnir voru samméla um ad hlutverk deildarstjora veeri
mikilveegt pegar upp kemu erfid mal, eins og agreiningur innan deildar eda pegar tala
pyrfti vid foreldra vardandi bornin. Pad veeri deildarstjoranna ad taka a malunum pvi
mikilveegt veeri ad taka fljott a peim til ad pau yndu ekki upp & sig. begar um mjog erfid
mal vaeri ad raeda sogoust leikskolastjorarnir tilbunir ad adstoda. beir téludu jafnframt
um ad margir deildarstjorar ettu erfitt med ad setja starfsménnum sinum maérk. Haugen

og Skogen (2005, bls. 104-107) nefna einnig mikilvaegi pess ad gripa eins fljott og
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audid er inn i neikveedar adstedur, eins og deilur sem eru i uppsiglingu eda ef verid er

ad dreifa 6hrodri sem & sér enga stod.

5.2.3 Erfio verkefni

Leikskolastjorarnir toludu um ad peir hefdu oft samviskubit yfir pvi hvad peir pyrftu ad
senda mikid af pvi efni sem beerist til peirra, m.a télvupdsti, til deildarstjéranna.
Deildarstjorarnir pyrftu ad hafa fastan skrifstofutima, sem wveeri ekki hluti
undirbuningstimans eins og hann er nq, til ad skoda télvupdst og fleira, en peir vaeru
hins vegar flinkir ad sja Gt tima til ad skjétast i ad lesa postinn. Borkur Hansen o.fl.
(2004) og Ingolfur Asgeir Johannesson (2003) nefna ad hlutverk skolastjora i
grunnskdlum hafi breyst eftir ad stada deildarstjora var sett & til ad létta alagi af
skoélastjorum. bréunin i leiksk6lunum virdist pannig vera svipud pessu, pad er ad
deildarstjérarnir virdast vera ad fa sifelt fleiri verkefni sem &dur voru & herdum
leikskdlastjoranna.

Fram kom hja rynihop eitt ad svo virtist vera i nokkrum tilfellum par sem
deildarstjorar skipta med sér deildarstjorn ad annar deildarstjorinn teki & sig meiri
abyrgd en hinn. Pad virtist ekki fara eftir deildarstjéraprésentu viokomandi, heldur veeri
pad personubundid hvort vidkomandi teeki pa abyrgd sem honum ber eda legdi hana a
herdar hins. betta geti valdid togstreitu innan deildarinnar par sem pad tekst ekki vel.
Ad mati leikskolastjoranna er erfitt ad taka & pessu par sem oft veri um ad reda
deildarstjora sem hefdu verid lengi i starfi og veeru bunir ad koma sér upp avednu
vinnumynstri. P6 leikskolastjorarnir segdust tilbanir ad stydja deildarstjorana i ad takast
& vio vandann toldu peir pad ekki vera sitt hlutverk ad taka a malinu. Pad veeri i raun
deildarstjorans sem brotid veeri & ad segja hingad og ekki lengra og peirra sem
leikskolastjora ad stydja hann i pvi ferli ad koma & jafnveegi innan deildarinnar. Rodd
(2006, bls. 131-147) segir ad 6had pvi hversu skynsamlega eda faglega sem stjérnendur
i leikskolum standa ad akvardanatoku og skipulagi séu alltaf einhver atridi sem erfitt er
ad taka skynsamlega akvoroun um. betta eru til demis atridi sem snerta sidferdileg
maélefni, aga- og starfsmannastjornun og personuleg malefni sem fyrst og fremst parf ad
lita & Ot fra peirri persénu og peim adsteedum sem eiga vid hverju sinni. Pvi ma velta pvi

fyrir sér hvort leikskolastjorarnir, svipad og fram kom i rannséknum Ornu H. Jonsdottur
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(1999, bls. 91-92; 2009) veigri sér vio ad taka a deildarstjorum sem ekki taka pa abyrgo
sem fylgir starfinu af oOtta vid hugsanleg vidbrdgd. Ein lausnin, ad mati patttakenda i
rynihdp eitt, geeti falist i pvi ad feera deildarstjéra milli deilda med bérnunum ad hausti
og brjéta pannig upp mynstrid. Allir leikskdlastjorarnir ségoust gera petta ad einhverju
leyti en petta veeri erfitt.

Eitt af pvi sem leikskolastjérar toludu um ad veeri erfitt er upplysingafledi i
leikskélunum og s6gdu peir ad pad metti baeta. Blandford (1997) telur ad gott
upplysingafleedi minnki heettu & Oanagju medal starfsmanna. Laufey Maria
Hreidarsdéttir (2002) tekur i sama streng i nidurstddum sinum sem gafu visbendingar
um ad ymsir pettir innan grunnskoélanna sem sneru ad millistjornendum porfnudust
Urbota og var einn patturinn slakt upplysingastreymi innan skélans. bannig virdist vera
svipud vandamal vid ad glima, 6had skolastigum. Leikskolastjorarnir téludu um ad slakt
upplysingastreymi veeri jafnvel milli deildarstjora innan somu deildar. Jafnvel p6
skrifadar séu fundargerdir og peer sendar i tolvupdsti skortir samt sem &dur & ad
deildarstjérar & somu deild hafi somu upplysingar. bad mé &tla ad togstreita geti skapast
milli deildarstjoranna fai peir ekki sému upplysingar fra leikskélastjora, pvi ma leida
rok ad pvi ad pad ad bua yfir upplysingum geti falid i ser akvedid vald.

Eins og adrar rannsoknir (Arna H. Jondéttir, 1999, bls. 92; 2009; Berglind
Hallgrimsdottir, 2010, bls. 59; Skoglund, 2011, bls. 21) syna var misjafnt hvernig
leikskoélastjorarnir  toldu deildarstjérunum ganga ad vera stjornendur annarra
starfsmanna. Allir leikskolastjérarnir voru a einu mali um ad namskeid sem
sveitarfélagio baud upp & fyrir deildarstjéra hefdi eflt deildarstjorana i starfi. Peir toldu
vinnubrogd peirra deildarstjéra sem hofdu tileinkad sér efni namskeidsins (p.e. hlutverk
deildarstjéra i leikskélum) hafa breyst og ad peir veeru farnir ad taka meiri abyrgd
vardandi starfsmannastjoérnun sinnar deildar. bad er svipad og Berglind Hallgrimsdottir
(2010, bls. 61) segir vera &botavant hja deildarstjérunum i rannsékn sinni, pad er ad pa
vanti freedslu um efni starfslysingarinnar og hlutverk deildarstjéra sem stjérnanda sé
ekki naegilega vel skilgreint.

I badum rynihdpunum kom fram ad pad veeri mjog persénubundid hvernig
nyutskrifadir leikskolakennarar veeru i stakk banir til ad takast & vid deildarstjorastodu

en jafnframt ad flestum reynist pad t6luvert erfitt. | sama streng taka Arna H. Jonsdottir
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(1999, bls. 81), Berglind Hallgrimsdéttir (2010, bls. 60) og Skoglund (2011, bls. 21)
sem segja ad adalastedan veaeri ad peim reynist oft erfitt ad stjorna 6drum fulloronum,
b.e. ad vera yfirmadur peirra sem peir stoou jafnvel jafnfaetis adur.

Flestir leikskolastjorarnir sogdust samt meala med pvi ad nyutskrifadir
leikskdlakennarar feeru ekki i deildarstjorastodu fyrr en eftir eitt til tvo ar i starfi; ad peir
fengju fyrst reynslu sem almennir leikskolakennarar. Hins vegar skipti mali hvort hinn
nyutskrifadi leikskolakennari hefdi starfad i leikskdla adur og jafnvel & medan nami
stod. ba veeri vidokomandi hugsanlega betur i stakk buinn til ad taka ad sér
stjornunarstédu. Pannig telja Goleman o.fl. (2004, bls. 123 og 266-267) ad
forystuhefileikinn laerist oftast med aldrinum og aukinni sjalfsvitund. Til ad farnast vel i
starfi sem stjornandi purfi alltaf vissa grunnpekkingu & til ad mynda stjérnunarstilum til
ad byggja sidan reynsluna a. petta ma kannski tulka pannig ad aldur og tilfinningagreind
hafi meira ad segja en starfsreynsla. Ad visu eldist folk lika i arum jafnhlida meiri
starfsreynslu.

Pad sem adallega virdist ha deildarstjorunum, ad mati leikskélastjoranna, er
timaleysi. Peir hafa ekki tima til ad sinna 6llum peim verkefnum sem hinir 6liku adilar;
vinnuveitandi, starfsmenn, foreldrar, born og fagstétt, fara fram a ad peir sinni. Svo
virdist sem sumir deildarstjorarnir hafi tekid & sig vinnu sem adrir starfsmenn hefdu
getad sinnt sem pa minnkar enn pann tima sem peir hofédu til ad sinna
deildarstjérastarfinu. Deildarstjorarnir feeru oft i ad halda pétt utan um hoépinn sinn, auk
pess ad passa ad ekki veeri haegt ad segja ad peir sjalfir gerdu eitthvad minna en adrir
starfsmenn deildarinnar. bannig getur, eins og Gotvassli (1999, bls. 267-269) segir,
ordid ofhledsla og kannski erfitt ad forgangsrada verkefnum. ba fara deildarstjorarnir
kannski i pad ad vinna fyrir pa sem peir umgangast mest eda starfsfolkio sitt.

Leikskolastjorarnir toldu timaskort wvera eitt af pvi sem gerdi starf
deildarstjoranna erfitt. Aukin krafa um skyrslugerd og skipulagsvinnu gerdi pad ad
verkum ad pessi eini klukkutimi & viku sem deildarstjorinn hefur umfram almennan
leikskdlakennara til undirbunings er ansi fljétur ad fara. Leikskdlastjorarnir voru
sammala um ad deildarstjorar pyrftu ad hafa skilgreindan stjérnunartima a hverjum degi

til ad sinna peim morgu og fj6lbreyttu verkefnum sem peim baeri ad sinna. petta virdist
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svipad og hja millistjérnendum i grunnskélunum par sem er mikil kennsluskylda &
kostnad stjornunarstarfsins (Laufey Maria Hreidarsdottir, 2002).

Leikskolastjorarnir téldu ad erfitt geeti verid ad koma til mots vid pa kroéfu
foreldra ad geta hitt deildarstjorana pegar peir koma med eda sakja born sin i
leikskolann par sem vinnudagur deildarstjora er oft styttri en dvalartimi barnanna i
leikskélanum. Leikskoélastjorarnir telja eftir sem adur mikilveegt ad deildarstjorarnir séu
synilegir og lita kannski ekki & veentingarnar sem motsteedar, eins og Gotvassli (1999,
bls. 267-269) segir, heldur sem svo miklar og fjélpeettar ad erfitt getur verid fyrir
deildarstjorana, po peir séu allir af vilja gerdir, ad uppfylla peer allar.

5.2.4 Vald og valddreifing

Samkvemt patttakendum i rynihopunum eru um pad bil 30 prdsent starfsmanna
leikskdlanna i stjornunarstddum, par sem fleiri en einn deildarstjori er & hverri deild eda
einingu. Einnig eru verkefnastjorar i einhverjum leikskélanna. Rynihopur eitt velti pvi
fyrir sér hvort pad veeri raunheaft ad vera med tvo eda fleiri deildarstjora & hverri deild
bvi pegar stjérnunarhépurinn veeri ordinn svo stor veeri erfitt ad finna tima, t.d. fyrir
fundi. bannig yrdi stjornunin kannski synilegri og skilvirkari, og augljésara hver
stjornadi deildinni. Til ad dreifa abyrgd og verkefnum veeri t.d. haegt ad bua til
verkefnastjorastodur innan leikskolans, t.d. vardandi Utikennslu, tonlist, listgreinar og
hreyfingu, svo eitthvad sé nefnt. bannig ma reikna med ad leikskélastjorarnir vilji nota
mismunandi stjérnunarheetti sem visa til hugtakanna forysta til framfara eda
valdaforysta. Forysta til framfara felur i sér valddreifingu par sem skolastjori dreifir
forystu, abyrgd og valdi til sem flestra, einstaklinga og/eda hopa (Hopkins o.fl., 1994,
bls. 14-19; Sergiovanni, 1990, bls. 15-16 og 26-29).

Leikskolastjérarnir voru sammala um ad deildarstjérarnir hefou 6ll pau vold sem
peir vildu, svo framarlega sem peir ynnu af fagmennsku og faeru eftir peirri stefnu sem
skdlinn hefdi sett sér. Vold deildarstjoranna felast i pvi ad leikskolastjorarnir treysta
peim til ad vinna sitt starf af fagmennsku. betta er ekki i samraemi vid nidurstédur Ornu
H. Jonsdéttur (2009) og Berglindar Hallgrimsdéttur (2010, bls. 63) sem tdldu
deildarstjéra ekki hafa vald til ad taka a agreiningsmalum eda fylgja eftir akvordunum

sem teknar hefdu verid af stjérnendum.
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Sameiginleg nidurstada i rynihopi eitt var ad grunnurinn ad fagmennsku
leikskdlakennarans laegi i gerdum hans og ad fagmennska deildarstjéra feeli i sér ad hafa
samrad vio adra stjérnendur, finna leidir i sameiningu til ad fylgja stefnu leikskolans og
framkvaema eftir pvi. betta fellur vel ad pvi sem Rdnar Sigpoérsson o.fl. (1999, bls. 109-
110) segja, pad er ad storf millistjornenda i skdlum sndist ad miklu leyti um ad samhafa
og samstilla hina ymsu peetti i starfsemi skdlanna. Einnig kemur fram hja peim ad
storfin verdi ad vera i takt vid pa stefnu sem mdérkud hefur verid af skolastjéra og
skdlastjorn. Millistjérnendur purfa ad hafa géda pekkingu & skdlastarfi i heild til ad vel
takist til og ekki sidur & peim afmdrkudu vidfangsefnum sem peir purfa ad sinna. Eins
og hja 6llum sem taka ad sér forystu og stjornun skiptir miklu ad bua yfir ferni i
mannlegum samskiptum.

I rynihopi eitt toldu patttakendur deildarstjora ekki naegjanlega duglega ad dreifa
verkefnum og valdi innan deildar og ad peir nyttu par med ekki mannaud deildanna.
Leikskolastjorarnir téldu mikilveegt ad allir innan leikskolans leerdu ad virda storf hvers
annars. Bge (2011, bls. 89-94) er sammala pessu og segir ad deildarstjorar eigi ad nyta
mannaudinn til adstodar vid stjornun deildarinnar en med pvi minnki ekki mikilveegi
deildarstjéranna. pad er kannsi misskilningur sumra ad halda ad med pvi ad deila
verkefnum & undirmenn, pé séu peir ad missa valdid eda stjornunina & verkefninu. Sem
stjornendur ma &tla ad deildarstjorar eigi ad dreifa fleiri verkefnum en jafnframt ad hafa
yfirsyn yfir hvernig pau eru unnin og leidbeina eftir porfum.

AJ mati leikskolastjora skortir & ad deildarstjorar taki sér pad vald sem peir hafa
til ad stjorna og sinna peim verkefnum sem peim ber ad sinna sem deildarstjorum. Hins
vegar segir i nidurstodum Berglindar Hallgrimsdottur (2010, bls. 63) ad deildarstjéra
skorti vald til ad sinna sumum verkefnum. Einnig kom fram i rannsékn Ornu H.
Jonsdottur (1999, bls. 92) og Schmidt (2000, bls. 827-842) ad deildarstjorar upplifdu
tilfinningalegt 606ryggi vegna pess ad stada og valdsvid peirra var ekki naegjanlega skyrt.
pad sem hafdi afgerandi &hrif & upplifun peirra & persénubundnu valdi sinu og valdi
annarra var sa studningur sem peir fengu i starfi.

Ein leid sem leikskolastjorarnir sdu feera til ad beeta starf deildarstjéra var ad
bjoda upp a fleiri stjérnunarndmskeid og namskeid i ad midla pekkingu til starfsfélks

bvi deildarstjorinn pyrfti ad vera nyjungagjarn og adalnamsmadurinn. Bge (2011, bls.
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91-92) er & sama mali og segir ad deildarstjorarnir eigi ekki einungis ad undirbla og

skipuleggja starfio heldur purfi peir ad vera virkir patttakendur i starfinu med

boérnunum, leerdémsferlinu og gera pad synilegt.

5.2.5 Samvinna og studningur

Leikskolastjorarnir vildu gjarnan stydja betur vid bakid & deildarstjorunum en téldu sig
ekki alltaf hafa naegan tima til pess pvi pad veeri svo mikid & peirra eigin kdnnu. En
Valgerdur Magnusdottir og Anna Pdra Baldursdottir (2008, bls. 81) og Schmidt (bls.
827-842) segja ad til ad koma i veg fyrir kulnun sé naudsynlegt ad kennarar upplifi
hvatningu og velvilja frd skélastjora. pad mé etla ad sama gildi med hvatnignu og
velvilja leikskolastjora i gard deildarstjora. Pad méa velta pvi upp hvort ad
leikskolastjorarnir seu vegna timaskorts ekki ad sinna peim pattum sem parf til ad na
peim arangri sem peir vilja nd. En Ruanar Sigporsson o.fl. (1999, bls. 41) segja
arangursrika stjornun varla mégulega an pess ad fela i sér annars vegar leidsogn sem
getur m.a. verid i formi studnings og hins vegar forgbngu um ad moéta stefnu og
adgerdir sem mida ad pvi ad framfylgja dzetlunum og stddugleika.

Leikskolastjérarnir téludu um ad deildarstjorarnir mettu nyta betur mannaud
starfsfolksins. Tralega er pad eins og kemur fram hja Ornu H. Jénsdéttur (1999, bls. 92)
ad deildarstjorar toldu sig skorta stjoérnunarhaefni og fannst erfitt ad vera yfir
starfsmdnnum sinum og axla formlega stjornunarabyrgd.

Badi leikskdlastjorarnir og deildarstjorarnir reeddu um mikilveegi samvinnu og
pess ad deila verkefnum. pPad kemur hins vegar ekki skyrt fram ad pad sé gert. Pad méa
pvi spyrja hvort verkefnum sé dreift & fleiri en stjornunarteymid og hvort
deildarstjorarnir  og leikskolastjorarnir getu deilt einhverju af verkefnum
deildarstjéranna til leikskdlakennara og annarra starfsmanna? Einnig hvort
leikskolastjorar séu ndgu duglegir ad leidbeina deildarstjérunum um hvernig best sé ad
forgangsrada og dreifa verkefnum og jafnvel abyrgd. Ef til vill er petta angi af pvi sem
kemur fram i rannsdékn Ornu H. Jonsdéttur (1999, bls. 91-92; 2009) pad ad
leikskolastjorar séu hreeddir vid ad gera krofur til deildarstjora um aukna abyrgd og ad

dreifa valdi til deildarstjoranna.
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Deildarstjori ber abyrgd & upplysingastreymi til og fra deildinni, samskiptum vid
foreldra, samvinnu milli deilda og pvi ad samvinna vid adra deildarstjora sé gaod.
Honum ber einnig ad eiga gott samstarf vid alla innan leikskolans. Deildarstjorarnir bera
pannig ad sdgn leikskolastjéranna abyrgd & ad vinna saman; peir eru teymid sem skapar
heildsteedan leikskola. Margir taka i sama streng um ad mikilveegt sé ad kennarar vinni
saman, deili reynslu og pekkingu, og tali og igrundi starfid saman. pPad geri kennara
heefari i starfi sinu (Darling-Hammond, 1996; Hafdis Gudjonsdottir, 2004; Hafpor
Gudjonsson, 2008; Sachs, 2003; Trausti Porsteinsson, 2003).

Ad mati leikskélastjora skortir oft upp & hjalpsemi af halfu annarra
leikskblakennara pegar leysa parf mal sem upp koma innan deildar og leikskola. beir
firri sig abyrgd pvi peir séu ekki stjornendur. betta samraemist rannsdkn sem gerd var i
grunnskélum (Schmidt, 2000, bls. 827—-842) og rannsokn Ornu H. Jonsdéttur (1999, bls.
82) par sem kemur fram ad spenna veeri @ milli peirra sem fara med voldin og 6breyttra
kennara sem byggdi & veentingum til peirra sem faeru med voldin. Leikskélastjorarnir
s0gou ad deildarstjorarnir hlypu pvi oft @ milli til ad bjarga hlutunum ef folk vantadi i
hisid. Samkveemt leikskolastjérunum er pad persénubundid hvernig deildarstjorum
tekst ad skapa samkennd innan deilda og fa adra starfsmenn til ad finna til abyrgdar
gagnvart pvi sem parf ad gera. | rannsokn Onnu béru Baldursdottur og Valgerdar
Magnusdéttur (2007a, bls. 75) kemur fram ad g6d samskipti, par sem starfsfolk tekur
tillit til og stydur hvert annad, séu mikilvaeg ef stjornandinn & ad prifast. Lundestad
(2005, bls. 64-67) tekur i sama streng og telur mikilveegt ef uppeldismarkmid eigi ad
nast ad stjérnandi skapi goda starfsmannaheild med gédri samvinnu & milli starfsmanna.
pad er tvennt sem einkennir gddan starfsfmannahdép ad mati Lundestad, pad er ad hann
er virkur og gerir kréfur, og ad hann hefur géda sidferdiskennd sem pydir ad allir
starfsmenn bera virdingu og umhyggju hver fyrir 6drum.

Samkvaemt leikskolastjorunum vantar upp a ad pad sé naegjanleg samvinna milli
deildarstjora i leikskdlunum. Peir viti ekki alltaf hvad hinir eru ad gera, nema pa helst
deildir med svipadan aldur. Hafdis Gudjonsdottir (2004) telur ad pvi meiri samskipti
sem kennarar eiga og pvi meira sem peir igrunda eigid starf pvi meiri moguleikar séu a

pvi ad peim takist ad baeta pad sem peim finnst skipta mali i starfinu.
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[ sumum leikskélanna mynda deildarstjorar handleidsluhép og i 68rum eru
deildarstjorarnir med undirbuningstima 4 sama tima. Petta telja leikskolastjorarnir ad

studli ad samvinnu og faglegri umraedu milli deildarstjoranna.

5.3 Rannséknarspurningunum svarad

Hér a eftir verdur rannsdknarspurningunum svarad i stuttu mali en per eru annars vegar
Hver er reynsla deildarstjora af eigin stjérnunarhlutverkum? og hins vegar Hver er
reynsla skélastjora af stjérnunarhlutverkum deildarstjéora? Ad sidustu verdur stuttur
samanburdarkafli um hvernig nidurstéour pessarar rannsoknar eru Olikar 6drum
rannsoknum sem gerdar hafa verid hér a landi & stérfum deildarstjéra og par er einnig

hnykkt @ meginnidurstédu pessarar rannsoknar.

5.3.1 Reynsla deildarstjora af eigin stjérnunarhlutverkum?

Allir deildarstjorarnir eru i stjérnunarteymi leikskélans og bera &byrgd & 6llu pvi sem
vidkemur deildinni sem peir styra, baedi hvad vardar born og starfsfolk. peir telja sig
allir hafa greidan adgang ad leikskdlastjora sinum og eiga studning hans visan ef upp
koma erfid mal sem parf ad leysa innan deildarinnar.

Deildarstjorarnir telja sig vera i mdérgum og mismunandi hlutverkum sem &
stundum geta stangast 4, eins og ad vera leikskolakennari a deildinni og vinna vid hlid
annarra starfsmanna um leid og peir eru yfirmenn peirra. Deildarstjérarnir eru
millistjérnendur sem purfa ad sinna sinum skyldum sem yfirmenn, pad er ad framfylgja
pvi sem akvedid hefur verid af leikskdlastjora eda a sameiginlegum fundum
stjornunarteymisins. Deildarstjorarnir virdast uppteknir af pvi ad passa upp & ad allir fai
sitt, baedi born og starfsfolk. peir telja pad m.a. vera sitt hlutverk ad éllum 1idi vel og
séu anagadir, en petta veldur baedi pressu og alagi. Peir virdast veigra sér vid ad gera
krofur & samstarfsfolk sitt og setja pvi mork. Flestir virdast fara i pad hlutverk ad
bjonusta og reyna ad gera allt fyrir alla og komast pvi ekki yfir 6ll pau verkefni sem peir
telja sig eiga ad sinna.

Peir deildarstjorar sem eru med barn- og mannmargar deildir tala um ad
deildarstjorastarfio sé mikil vinna og snuist um stjornun deildarinnar, pad er ad hafa

yfirsyn yfir og vita alltaf hvad er ad gerast & deildinni, leidbeina starfsménnunum og
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skipuleggja starfid. bessum deildarstjorum finnst peir ekki hafa mikinn tima til ad vera
med bornunum, en flestir deildarstjoranna sogdust vilja hafa meiri tima til pess. pPad
veaeru enda skemmtilegustu stundirnar; ad upplifa med bérnunum og sja framfarir.

P6 pad keemi fram ad flestir deildarstjérarnir upplifa timaskort var pad aberandi
ad peir telja sig ekki geta sinnt pvi sem peim finnst ad peir eigi ad gera.
Deildarstjérunum fannst pa helst vanta tima til ad vinna Ur namskeidum og lesa sér til i
freedunum. Pagd virdist sem deildarstjérunum takist ekki ndgu vel ad deila verkefnum til
annara leikskdlakennara & deildinni og kannski pess vegna verdur ofhledsla & peim.

pad kom skyrar fram hja yngri deildarstjorunum og peim sem eru nylega
tskrifadir ad peir voru dkednari i ad peir veeru stjornendur sem vildu stjérna, en um leid
voru peir 66ruggir i hlutverkinu og vantadi meiri studning en peir eldri til ad takast a vid
starfid. Flestir deildarstjorarnir téldu sig hafa pad vald sem parf til ad stjérna deild en
pbeir sogdu jafnframt ad starfid snerist ekki um ad hafa vold heldur um ad fa félkid sitt
til ad vinna med sér. Samt sem &dur vilja peir ekki hafa minni vold pvi pad purfi
einhvern til ad taka af skarid, dreifa verkefnum og taka abyrgdina. Deildarstjorarnir
s0gdu ad peir pyrftu ad geta sagt sitt alit og vilja ad tekio sé tillit til skodana peirra.

Flestir deildarstjorarnir vilja nota frekar flatan/kvenlaegan stjornunarstil, pad er
ad allir sem starfa & deildinni taki sameiginlegar akvadanir um flest pad sem vidkemur
henni, en & stundum purfi peir ad taka af skarid og taka akvordun einir og sér sem pa er
karlleegur stjornunarstill. Deildarstjérarnir sem téludu um ad peir hefdu og pyrftu ad
hafa vald nefndu pa helst vald til ad geta sagt leikskolastjorunum hvad peim fyndist.
Einnig vildu peir hafa vald til ad geta stjornad hve hratt bérn voru adlégud inn &
deildina og til ad geta sagt skodun sina & akvoérounum leikskolastjorans.

5.3.2 Reynsla leikskolastjora af stjornunarhlutverkum deildarstjéra?

Ad mati leikskolastjora er starf deildarstjora mikid starf og oft og tidum mjog erfitt og
peir telja deildarstjora sem og adra i leikskélanum vinna langt fram yfir vinnuskyldu
sina. Pad sem peir telja erfidast i storfum deildarstjora er ad peir telja ad peir hafi ekki
tima til ad sinna 6llu pvi sem peir pyrftu ad sinna. Leikskoélastjorarnir ségdu ad starfid

hefdi breyst, t.d. baerist ordid meira af posti til leikskdlans sem deildarstjorarnir pyrftu
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ad lesa sjélfir og taka &kvardanir um. peir hefdu ekki skilgreindan skrifstofutima &
hverjum degi eins og i raun veeri porf a.

Leikskolastjorarnir téludu um ad deildarstjorarnir veeru vel medvitadir um
starfslysingar sinar en &ttu erfitt med ad vera yfirmenn starfsmanna sinna og setja peim
mork. Leikskolastjérarnir voru & einu mali um ad a stundum pyrfti deildarstjéri ad gera
undirménnum ljést ad hann veeri ekki ad brjota & viokomandi starfsmanni med pvi ad
lata hann vera t.d. lengur i Gtiveru a medan hann sem deildarstjori sinnti vinnu sem
stada hans krefdist.

Til ad auka skilvirkni og deila abyrgd betur veltu leikskolastjorarnir pvi fyrir ser
hvort ekki pyrfti ad feekka deildarstjorum og bua frekar til verkefnastjorastodur. pannig
meetti &tla ad meiri eining myndadist innan leikskdlans par sem verkefnastjorarnir ynnu
med 6llum deildum og upplysingaflaedi yrdi meira a milli deilda

Ad sogn leikskolastjoranna bera deildarstjérarnir abyrgd & pvi ad vinna saman
sem teymi. bad kom hins vegar fram hj& baedi deildarstjorunum og leikskdlastjérunum
ad pad er ekki mikil samvinna milli deilda, en par sem han er pa er pad helst vid deild
med likan aldur barna. Leikskolastjorarnir téldu ad pad veeri einstaklingsbundid hvernig
deildarstjorunum tekst ad skapa samkennd og samvinnu medal starfsmanna sinna. Pad
vilji hins vegar brenna vid ad leikskolakennarar, sem ekki eru i deildarstjérastodu, liti
almennt ekki a pad sem sitt hlutverk ad hjalpa til vid ad finna lausnir & peim malum sem
koma upp & deildunum. bad ma pvi spyrja hvort pad hafi verid til ad fordast pennan
vanda sem helmingur deildarstjéranna var ekki i fullu starfi sem deildarstjorar heldur
skipti pvi med 6drum.

Leikskolastjorarnir telja deildarstjora hafa 61l pau vold sem peir vilja hafa til ad
stjorna deildum sinum og sdgdust treysta peim til pess ad fara vel med pad vald og
vinna af fagmennsku og samkvaemt stefnu skélans. Leikskolastjorarnir ségoust gjarnan
vilja stydja betur vid deildarstjora sina en hefdu ekki haft tima til pess sokum annrikis
hja peim sjalfum.

5.3.3 Samanburdur

Reynsla patttakenda i pessari rannsokn er i flestum tilfellum s sama og komid hefur

fram i 63rum rannsoknum sem gerdar hafa verid & storfum deildarstjora & islandi. Tveir
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paettir voru pd aberandi frabrugdnir nidurstédum fyrri rannsokna. I fyrsta lagi hefur hér
komid fram ad deildarstjorarnir virtust vera vel medvitadir um starfslysingu sina og
hvernig beaeri ad tulka hana. 1 6dru lagi telja allir leikskolastjorarnir og flestir
deildarstjérarnir i pessari rannsékn deildarstjoérana hafa allt pad vald sem purfi til ad
stjorna deildinni og vinna samkveemt starfslysingu. Annad mal er svo hvort ad peir nyti
sér pad vald til ad deila verkefnum og abyrgd nidur & adra starfsmenn og taka a malum
sem upp koma innan deildarinnar.

Samhljémur er & milli flestra patttakenda, p.e. peim finnst deildarstjorastarfid
yfirgripsmikid og ad deildarstjorar purfi meiri tima til ad sinna stjérnunarlegum pattum
pbess. Einnig fannst patttakendum deildarstjorar purfa betri studning fra leikskolastjorum
en allir voru medvitadir um ad pé leikskolastjorarnir veeru allir af vilja gerdir keemust
peir ekki yfir pad med 6dru sem fylgdi starfi peirra.
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6. Lokaorod

Deildarstjorar i leikskélum eru yfirleitt i nanum samskiptum vid boérn, starfsfolk,
foreldra og skolastjora og pvi eru peir i hringidu peirra méala sem upp koma og purfa
lausnar vid. Pannig eru deildarstjérar sem stjérnendur undir vokulu auga margra i vinnu
sinni sem er vel en jafnframt er mikil kanst ad gera ollum til hefis. Til ad sinna
hlutverki sinu sem skyldi er pad kanstin ad nyta mannaud leikskolanna. Leikskolastjorar
burfa ad dreifa verkefnum og valdi pannig ad deildarstjorar verdi virkir stjornendur
leikskolans og geti svo &fram nytt mannaud sinnar deildar og dreift til peirra valdi og
verkefnum.

Vid pessa rannsdknarvinnu hefur margt flogid i gegnum hugann. Upphaflega var
pad st hugmynd ad deildarstjorar veeru dvissir um hlutverk sitt; hver vaeru peirra
hlutverk og hver hlutverk leikskélastjora. Ef bornar eru saman nidurstédur annarra
rannsokna og pessarar rannsoknar ma sja hversu mikilvegt pad er ad deildarstjorar fai
sérhaeft nam til ad takast & vid storf sin pvi pegar vidtolin voru yfirstadin og farid var ad
ryna i gégnin kom i 1jos ad deildarstjorarnir voru vel medvitadir um hlutverk sin, sem
liklega ma rekja til pess ad peir hofou farid & sérhaeft ndmskeid sem stod yfir veturinn
sem vidtolin voru tekin. Frodlegt veeri ad kanna pegar nokkur ar eru lidin fra pessu
namskeidi hverju pad hefur skilad til lengri tima litid.

Deildarstjérarnir attu pé & stundum erfitt med ad framkveema allt pad sem starfio
krafdist, og pa adallega vegna fraveru starfsfolks, medal annars vegna veikinda.
Deildarstjorunum fannst vanta undirbaningstima til ad vinna ur ndmskeidum og lesa
freedilegt efni, pad hefdi ekki gefist timi til pess pvi mikill timi hefdi farid i fundi og
skrifstofustorf.

Nidurstoour benda til pess ad deildarstjérar hafi 6ll pau vold sem peir purfa til ad
stjorna deildinni svo framarlega ad peir fari eftir 16gum og ndmskrdm. Hins vegar
virdast peir ekki beita pvi valdi nema i undantekningartilfellum og ef peir komast ekki

upp med annad en ad taka akvoroun. Eins og peir sogdu fannst peim starf sitt ekki
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snuast um hvort peir hofou vold heldur um samvinnu; ad f& félkid til ad vinna med sér.
Litil samvinna var & milli deilda en ef han var til stadar var hin vid deild med likan
aldur barna. Badi deildarstjorar og leikskolastjorar vildu ad samvinnan veeri meiri pvi
deildarstjorarnir vissu oft litid hvad adrar deildir vaeru ad gera.

pad sem vakti ekki hvad minnsta athygli var ad leikskolastjorarnir virdast veigra
sér vid ad taka & erfidum malum sem varda deildarstjérana. A stundum gera peir pad
hreinlega ekki, heldur er eins og vonast sé til ad malin leysist med timanum af sjalfu ser.
petta & helst vid pegar fleiri en einn deildarstjori fara med stjornun deildarinnar og
samvinna peirra & milli er ekki nogu gd6d. P& vakti lika athygli hve margir
deildarstjéranna skiptu deildarstjérastodunni med 6drum. Pad litur at fyrir ad
leikskdlastjorarnir veigri sér vido ad setja leerdan leikskolakennara undir stjorn annars
heldur kjosi frekar ad peir vinni saman ad stjornun deildarinnar sem gengur svo ekki
alltaf vel. pa eru leikskolarnir lika komnir med annad vandamal, sem er ad pridjungur
starfsmannanna eru deildarstjérar og erfitt ad finna tima til fundarhalda par sem svo
mikill hluti starfsmannanna fer frd bérnunum i einu.

Til ad fa enn frekari syn & stjornunarhlutverk deildarstjora veeri frodlegt ad
rannsaka hver vidhorf foreldra og leikskdlakennara og annarra starfsmanna eru til
stjornunarhlutverka deildarstjéra. pad méa velta pvi upp i umraedunni um storf og
stjornunarhlutverk deildarstjora hvort porf sé & breytingum og hvernig peir sem koma
ad leikskolanum vilja sja stjornunarhlutverk deildarstjora til framtidar. VVonast er til ad

nidurstddur rannsoknarinnar eigi eftir ad nytast til ad slikrar skodunar.
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Fylgiskjol

Fylgiskjal 1

Starfslysing deildarstjora i leikskéla

STARFSHEITI: DEILDARSTJORI [ LEIKSKOLA

NASTI YFIRMADUR: Leikskolastjori.

STARFSSVID:
Starfar samkveemt 16gum og reglugerd um leikskola, 6drum 16gum er vid eiga,
adalnamskré leikskola og stefnu viokomandi sveitarfélags.

MEGINVERKEFNI:
Stjornun og skipulagning:

Tekur patt i gerd skélanamskrar, arsazetlunar, mati & starfsemi leikskolans og
préunarverkefnum undir stjérn leikskolastjora.

Ber abyrgd a stjornun, skipulagningu, framkveemd og mati starfsins & deildinni
Annast daglega verkstjorn & deildinni og ber 4byrgd & ad midla upplysingum
innan deildarinnar, milli deilda leikskolans og milli leikskolastjora og
deildarinnar.

Ber abyrgd a og styrir deildarfundum og skipuleggur undirbiningstima
starfsfolks deildarinnar.

Hefur umsjon med méttoku, pjalfun og leidségn nyrra starfsmanna deildarinnar.
Fylgist med ad deildin sé buin naudsynlegum uppeldis- og kennslugégnum i
samvinnu vid leikskdlastjora.

Uppeldi og menntun:

Ber abyrgd a ad unnid sé eftir skdlanamskra og arsaztlun leikskdlans &
deildinni.

Tryggir ad sérhvert barn & deildinni fai kennslu, leidségn, uménnun og/eda
sérkennslu eftir porfum.

Ber abyrgd a ad medferdaraztlunum sérfreedinga vegna einstakra barna sé
framfylgt.

Foreldrasamvinna:

Skipuleggur samvinnu vid foreldra/forraddamenn barnanna a deildinni s.s.
adlogun, dagleg samskipti og foreldravidtol.

Ber dbyrgd a ad foreldrar/forradamenn fai upplysingar um proska og lidan
barnsins og pa starfsemi er fram fer a deildinni og ekki vardar trinad gagnvart
6drum bornum og foreldrum/forradaménnum peirra.

Situr foreldrafundi, sem haldnir eru a vegum leikskélans.

Ber &byrgd 4 ad leitad sé sampykkis foreldra/forrddamanna barns, adur en leitad
er adstodar annarra sérfraedinga.
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ANNAD:
- Skipuleggur samvinnu vid ymsar stofnanir og serfredinga sem tengjast
leikskdlanum i samradi vid leikskdlastjora.
- Situr starfsmannafundi, deildarstjérafundi og adra fundi er yfirmadur segir til um
og vardar starfsemi leikskolans.
- Sinnir peim verkefnum er vardar uppeldi og menntun barnanna og stjérnun
deildarinnar sem yfirmadur felur honum.
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Fylgiskjal 2

Spurningar fyrir deildarstjéra

Ranns6knarspurning:  Hver er reynsla deildarstjora af eigin

stjérnendahlutverkum?

Bakgrunnsupplysingar

Hvadan atskrifadist pa?

Hversu langt er fra pvi ad pu atskrifadist?
Hefur pa unnid i 6drum skélum?

Hversu lengi hefur pu unnid i xxxx skola?

Hversu lengi hefur pu unnid sem deildarstjori?

o a k~ w D E

Hver var hvatinn ad pvi ad pa gerdist deildarstjori?

Samtalid

7. Hverja telur pa vera stjornendur skolans? Hver eru meginatridin i starfslysingum
deildarstjora?

8. Er starfslysingin raunheaf?

9. Hver eru helstu verkefni deildarstjora?

10. Hver er meginabyrgd deildarstjora?

11. Finnst pér byrgdin hefileg?

12. Vildir pu hafa minni/meiri vold?

13. Hverjir eru helstu alagspunktar i starfinu?

14. Hvad er jakvaedast vid starfid sem deildarstjori?

15. Hvad er neikveedast vid starfid sem deildarstjori?

16. Hvad er audveldast i starfinu?

17. Hvao er erfidast i starfinu?

18. Hvernig er verkaskipting/samvinna milli deildarstjora i pinum skola?

19. Hvernig er valddreifing i skélanum? En & pinni deild?

20. Hver er meginmunurinn & pinu starfi sem deildarstjora og starfi almennra
leikskolakennara & pinni deild?
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21. Hvernig gengur ad samrema deildarstjorahlutverkid 0g
leikskolakennarahlutverkid?

22. Hverjir hafa veentingar til pin/gera kréfur & pig sem deildarstjéra?

23. Hversu mikilvaegt er starf deildarstjora?

24. Hvernig stydur skolastjorinn vid pig sem deildarstjora?

25. Hvernig hefur stjérnun skélans ahrif & verk deildarstjora?

26. Vildir pu sja deildarstjorastarfid med einhverjum 6drum haetti?

27. Er eitthvad fleira sem pér finnst mikilveegt ad komi fram?

Aukaspurning

28. Hefur stjérnunarnamid hja sveitarfélaginu haft ahrif a starf pitt sem deildarstjori?
Lokaspurning

29.Hver eru ad pinu mati skemmtilegustu/dhugaverdustu verkefnin i

leikskoélastarfinu?
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Fylgiskjal 3

Spurningar fyrir leikskolastjora

Spyrja fyrst um: Hversu lengi starfad sem leikskdlastjori, hversu gamall er
skélinn og i hvad stérum skdla (fjoldi deilda, starfsm. og barna)

Rannsoknarspurningar:
Hver er reynsla deildarstjora af eigin stjornendahlutverkum?

Hver er reynsla skolastjora af stjornunarhlutverkum deildarstjora?

Spurningar fyrir skodlastjora leikskdlanna

1. Hverjir eru pad sem sinna stjornun innan leikskolanna?
2. Hvernig eru nyutskrifadir leikskolakennarar undir pad banir ad takast & vid
storf deildarstjora?
3. Hversu raunhef er starfslysing deildarstjora?
Ad hvada leyti er han raunhaf?
Ad hvada leyti er hun ekki raunhaf?
4. Hvert er hlutverk deildarstjora sem stjornenda? (En sem leikskolakennara?)
5. Hvernig gengur deildarstjorunum ad vera stjornendur og stjorna 6dru
starfsfolki?
6. Ahverju bera deildarstjorar abyrgd?
Hvernig gengur peim ad axla abyrgdina?
7. Hvada vold hafa deildarstjorar?
Maeettu peir hafa meiri/minni vold?
8. Hvert er hlutverk deildarstjéra pegar kemur ad erfioum malum (starfsmanna,
foreldra, barna)?
Hvernig gengur peim ad leysa pessi mal?
(Hafa peir nagjanleg vold til ad geta tekid peer akvardanir sem parf i

erfioum malum?)
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9. Hvernig er samstarfi deildarstjora hattad innan skolans?

10. Hvada ahrif hafdi stjornunarnamiad hja sveitarfélaginu a storf deildarstjéra?

Aukaspurning: Hvada ahrif hafdi stjornunarndmid hja sveitarfélaginu, fyrir
skolastjora, & storf ykkar sem skolastjora?
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Fylgiskjal 4

Personuvernd

Jéna Bjorg Jénsdéttir
Koérsolum 3
201

Hér med stadfestist ad Persénuvernd hefur méttekid

Tilkynningin er nr. $4379/2009 og fylgir

1

Persnuvernd

Raubarirstg 10 105 Reykiavik
simi: 5109600 bréasimi: 510 9606
netfang: postur@personuvend.is

veffang: personuvernd.is

Reykjavik 12. jiini 2009
Tilvisun: $4379/2009/ LSL/-

tilkynningu i ydar nafni um vinnslu persénuupplysinga.
aftit hennar hjilagt.

Allar tilkynningar sem berast Persénuvernd birtast sjalfkrafa 4 heimasidu stofnunatinnar.

Tekid skal fram ad med méttoku og
Persénuverndar til efnis peirra.

birtingu tilkynninga hefur engin afstada verid tekin af halfu

Lohees g Lrcone,
Larus Sigurd i sson

Hjal: - Tilkynning nr. $4379/2009 um vinnslu persénuupplysinga.
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Fylgiskjal 5

Bréf til patttakenda

Eg undirritud, Jona Bjorg Jonsdottir, er nemi vid framhaldsbraut kennaradeildar hug-
og félagsvisindasvids Haskolans & Akureyri. Eg er ad vinna ad lokaverkefni til
meistaragradu i menntunarfredum med aherslu & stjornun skolastofnana.
Lokaverkefnid er eigindleg rannsokn a stjornunarhlutverkum deildarstjora i
leikskdlum (upplifanir deildarstjora og skolastjora). Leidsagnarkennari er Anna Elisa
Hreidarsdattir.

Eg vil bidja pig um ad deila med mér reynslu pinni og upplifun, en pannig
verdur pu nokkurs konar medrannsakandi medan a samtali okkar stendur. Patttaka
pin er mér mikilveeg pvi han er grundvollur pess ad ég geti unnid rannsoknina.
Nidurstodur verda i lokaverkefni sem fer & bokasafn Haskodlans & Akureyri. Eg kem
vaentanlega til med ad kynna nidurstddur rannsoknarinnar i raedu og riti. Til ad
tryggja hagsmuni okkar beggja vil ég bidja pig um ad nefna engin néfn, hvorki &
personum né stédum. bu getur treyst pvi ad nafn pitt og 61l dnnur ndéfn sem pa Ovart
nefnir munu hvergi koma fram i gégnum. Fyllsta tranadar verdur geett af minni halfu
gagnvart 6llu sem pu kemur til med ad segja i samtali okkar. Pu getur heett i
verkefninu hvenar sem er og parft ekki ad svara peim spurningum sem pu treystir
pér ekki til ad svara eda vilt ekki svara.

Reikna ma med ad vidtalid taki innan vid klukkustund og pad verdur tekid a
stad par sem engin utanadkomandi truflun & sér stad. Eg tek vidtalid upp & litid
hljodupptokutaeki og ritvinn pad upp fra ordi til ords i tdlvu.

Rannsoknarspurningar minar eru tveer:
Hver er reynsla deildarstjora af eigin stjornunarhlutverkum?

Hver er reynsla skolastjora af stjornunarhlutverkum deildarstjéra?

Joéna Bjorg Jonsdottir
jonabjorgj@gmail.com
Simar: 4833977 og 8983077
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Fylgiskjal 6

Upplyst sampykki

Upplyst sampykKi

Eg undirritud/-adur veiti sampykki mitt fyrir pvi ad taka patt i rannsokninni i von
um ad han sé verdug og réttlaetanleg rannsokn. Eg hef lesid kynninguna &

verkefninu og treysti pvi ad farid verdi med 6ll gégn sem trinadarmal.

Stadur og dagsetning

116



Fylgiskjal 7

Mynd: Fagmennska

Dugnadur Samskiptafaerni

Fagbekking

\

Rynihépur leikskoélastjora komst ad sameiginlegri nidurstédu um hvernig godur

deildarstjéri veeri. Godur deildarstjori vinnur ad fagmennsku, pad er hann er gédur
fagmadur og til pess ad vera godur fagmadur parf hann ad vera vel ad sér i freedunum og
kunna ad nota freedin i starfi. Hann parf ad vera feer i ad midla pekkingu sinni til annara
og geta virkjad adra til ad vinna med sér. Til ad geta midlad og tekid & méti parf hann ad
vera goour i mannlegum samskiptum. Hann parf ad hafa nemni til ad sja ut hvad,
hvernig, hvers vegna a ad vinna eins og hann vill vinna. Sidast en ekki sist parf
fagmadur ad hafa dugnad til ad vinna vel.

pekking + samskipti+nemni+ dugnadur= Fagmennska
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