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Formali

bessi ritgerd er 30 eininga meistarapréfsverkefni, til fullnadar M.Ed.-profi i
stjérnun menntastofnana, vid Menntavisindasvid Haskdla islands.

Verkefnid var unnid @ drunum 2011-2012. Kveikjan ad verkefninu kom i
gegnum starf mitt sem kennari en ég hef lengi haft brennandi dhuga a
upplysingamidlun og foreldrasamskiptum i skélastarfi. Rannsdknin var gerd i
Nordlingaskdla, par sem ég starfa, og koénnud eru vidhorf foreldra og
kennara til upplysingamidlunar og foreldrasamskipta.

Margir hafa lagt mér lid vid verkid. Leidbeinendur minir voru Amalia
Bjornsdéttir og Borkur Hansen. Sérfraedingur var Olafur H. Jéhannsson. Eg
feeri peim bestu pakkir fyrir faglega og stydjandi leidsogn. Eg vil einnig pakka
kennurum, stjérnendum og foreldrahdpnum fyrir traustid og ad gefa sér
tima til ad taka patt i rannsdkninni. Lofti Leifssyni og Sif Vigporsdottur faeri
ég bestu pakkir fyrir yfirlestur @ handriti og Birni Gunnlaugssyni fyrir ad
koma ad faglegri Urvinnslu ritgerdarinnar. Jalionu Hauksdéttur vinkonu
minni og samnemanda vil ég pakka sérstaklega fyrir gefandi stundir i
meistaranami okkar og einleegan studning medan a vinnslu verkefnisins
stéd. ba vil ég pakka fjolskyldu minni fyrir polinmaedi og hvatningu.






Agrip

Meginmarkmid pessa rannsdknarverkefnis er ad kortleggja almannatengsl i
skolastarfi med aherslu @ samskipti og upplysingarmidlun sem fram fer milli
grunnskoéla og foreldra. Kannad er ad hve miklu leyti vidhorf kennara og
foreldra til gagnsemi upplysinga og bodleida fer saman. Nidurstédum er
>tlad ad vera grundvollur ad dzetlanagerd um markvisst foreldrasamstarf
sem eykur innsyn og hlutdeild foreldra i nami nemenda.

Rannsdknin for fram i Nordlingaskéla & voronn 2012 og var beitt
eigindlegum og megindlegum rannséknaradferdum vid 6flun gagna. Tekin
voru fjogur halfopin rynihdpaviétol vid foreldra og spurningalistar voru
lagdir fyrir kennara skélans.

Nidurstodur syna ad veentingar foreldra og kennara til foreldrasamskipta
og upplysingamidlunar samraemast i meginatridum. Kennarar vilja auka
samstarf sitt vid foreldra a flestum svidum og foreldrar eru tilbdnir i aukid
samstarf um ndm nemenda. Pannig gefa nidurstédur visbendingar um ad
rikur samstarfsvilji sé @ milli kennara og foreldra. Foreldrum finnst peir hafa
moguleika & ad hafa ahrif & skoélastarfid og peim finnst adgengi ad
upplysingum og vidmot starfsfolks gott. Kennurum og foreldrum finnst ad
ahrif foreldra i skdlastarfinu eigi einna helst ad gaeta i nami nemenda,
agamalum, patttoku i félagsstarfi og vidburdum i almennu skdlastarfi en
sidur i stefnumaotun skélans og ndmsmati.

Vilji kennara snyr ad meiri dherslu @ ad upplysa foreldra um starfs- og
kennsluhaetti & ndmskynningum og samramist pad porfum foreldra sem
kalla eftir frekari freedslu um pessi mal. Kennarar treysta mest 4 ad midla
upplysingum um einstaka peaetti sem snida ad syn og stefnu skdlastarfsins i
gegnum heimasidu og kynningar- og freedslufundi. Aftur & maéti virdast
foreldrar sjaldan heimsaekja heimasiduna. Foreldrar lysa yfir dhuga 4 ad fa
meiri upplysingar um ndm, lidan og hegdun i gegnum rafreena midla og
kennarar vilja ad pessar bodleidir verdi betur nyttar i peim tilgangi.



Abstract

Public Relations in Schools

Communication and the dissemination of information from schools to
parents

The main aim of this research project is to map public relations in schools
with an emphasis on communication and the dissemination of imformation
from primary schools to parents. In that context, the convergence of the
attitudes of teachers and parents towards the usefulness of information
and communication channels is examined. The results are intended to serve
as a basis for planning efficient parent-teacher collaboration which
enhances the insight and participation of parents in their children’s
education.

The research was conducted in Nordlingaskéli during spring term 2012,
using qualitative and quantitative research methods in collecting data. Four
semi-open interviews were conducted with parents and questionnaires
were put before teachers.

The results show that the expectations of parents and teachers to
communication and the dissemination of information are essentially in
agreement. Teachers want to increase their cooperation with parents in
most areas and parents are prepared to collaborate more on their
children’s education. The results thus indicate that there is a strong desire
for collaboration between teachers and parents. Parents feel that they have
opportunities to influence school activities and they are happy with their
access to information and the conduct of school staff. Teachers and parents
feel that parental influence on school activities should be most prominent
when it comes to schoolwork, discipline, participation in social activities and
general school events, but less when it comes to school policy and
assessment.

The teachers show a desire for increased emphasis on informing parents
about working practices and teaching methods through parent meetings,
which is congruent with the needs of parents, who call for increased
education on these matters. Concerning the dissemination of information
about specific areas regarding school policy and philosophy, teachers
mostly rely on the school homepage and parent meetings. On the other
hand, parents do not seem to visit the school homepage very often. Parents



declare an interest in getting more information about schoolwork,
wellbeing and behaviour through electronic media and teachers want these
channels to be better utilised for that purpose.
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1 Inngangur

Hvar sem drepid er nidur feeti i reedu og riti um skolasamfélag er mikilveegi
bess tiundad ad skélinn sem stofnun leitist vid ad mynda géd tengsl vid
kennara, foreldra, nemendur og adra hdpa, jafnt innan sem utan skélans.
Almannatengsl (e. public relations) i skélum sndast um tengsl skola vid
umhverfi sitt med pad ad markmidi ad baeta skolastarfid. Lykilatridi i
almannatengslum i skdlastafi eru samskipti og upplysingamidlun og hvernig
haegt sé ad haga pessu tvennu svo ad auka megi hlutdeild peirra adila sem
tengjast skolastarfinu. Sterk tengsl vid hina ymsu hdpa eru jafnan talin
forsenda fyrir drangri nemenda og 6flugu skdlastarfi. beir hdpar sem taldir
eru hafa mest ahrif & namsarangur nemenda eru foreldrar og kennarar
(Desforges og Abouchaar, 2003; Fullan, 2007; Kowalski, 2011; Sergiovanni,
2009). bad er pvi ahugavert ad ryna i samskipti pessara hépa ut fra
fraedilegum hugmyndum um almannatengsl i skdlastarfi og athuga med
hvada heetti skélinn leitast vid ad styrkja tengsl sin vid foreldra.
Almannatengsl i skdla sem sndast um samskipti og upplysingamidlun fra
skola til heimila hafa litid verid rannsokud hér a landi. Samkvaemt Kowalski
(2011) virdist sem algengustu leidir til ad koma upplysingum & framfeeri i
skélum séu i gegnum midla eins og dagbldd, Utvarp og sjonvarp. Heimasidur
skdla eru einnig algengur midill dsamt opnu husi, foreldrafundum
hverskonar og einstokum vidburdum i skélalifinu. Oft vill brenna vid ad
hugtakid almannatengsl| sé einungis tengt markads- og auglysingamalum og
bvi parf ad huga ad merkingu pess og i hvada samhengi pad er notad
(Kowalski, 2011).

Samhljomur er medal fredimanna sem fjalla um almannatengsl i
skélastarfi ad pau purfi ad efla med markvissum haetti. | pvi sambandi ma i
fyrsta lagi nefna rannséknir peirra Epstein (2007) og Desforges og
Abouchaar (2003) sem hafa verid gerdar 4 svidi foreldrasamskipta a sidustu
tveimur daratugum. Nidurstédur rannséknanna gefa til kynna ad pegar
samstarf skéla og heimila gengur Ut 4 gagnkvaem samskipti og ad poérfum
foreldra sé meaett med pad ad markmidi ad efla foreldrahlutverkid pa aukist
hlutdeild foreldra i skdlastafi og namsarangur batnar. betta gefur tilefni til
ad athuga samskipti og upplysingamidlun skdla svo ad haegt sé ad leggja
mat & arangursrikar adferdir vid ad efla samskiptin vid heimilin og beeta par
me0d foreldrasamstarfid.
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[ 66ru lagi eru ymsar visbendingar um ad efla beri almannatengsl i
skolastarfi ekki sist vegna peirra samfélagsbreytinga sem ordid hafa a
sidustu dratugum. Ahersla & ad maeta dlikum menningarhépum, aukid
valfrelsi um skodla, félagslegur og efnahagslegur 6jofnudur medal margra
hagsmunahdépa asamt breyttu fjolskyldumynstri gera medal annars siauknar
krofur til skélans um ad maeta 6likum porfum (Glass, 2008). Af peim sokum
ma pvi aetla ad brynt sé ad skélinn sé medvitadur um upplysingamidlun sina
til ad geta maett Slikum porfum.

Mikilvaegi almannatengsla i skoélastarfi kemur einnig gloggt fram i
Adalndmskrda grunnskdla (2011) en par er skyrt kvedid & um upplysinga-
midlun og upplysingaskyldu grunnskélans til foreldra. bar segir medal
annars ad upplysingagjof milli heimila og skéla og samrdd pessara adila sé
mikilveeg forsenda fyrir drangursriku skdlastarfi.

Umsjonarkennarar og skolastjérnendur bera meginabyrgd 4 ad studla ad
virku samstarfi og auka hlutdeild foreldra i skélastarfinu. Einnig er skyrt
kvedid 4 um upplysingaskyldu foreldra. beim er @tlad ad veita skdélanum
videigandi upplysingar um hagi barnsins og ad taka patt i ndmi barna sinna
og foreldrastarfi fra upphafi til loka grunnskélans (Adalndmskra grunnskéla,
2011).

Tilurd pessa rannsdknarverkefnis er sl ad i amstri dagsins gefst sjaldan
timi til ad staldra vid og henda reidur a, hvad 6dru fremur i samskiptum og
upplysingamidlun skdlans maetir pérfum foreldra. Skélar midla fjolbreyttum
upplysingum um nam, kennsluhzetti og skdlastarf og nyta bzedi formlegar
og o6formlegar leidir til pess. Reynsla min er su ad skélum haetti gjarnan til
ad midla sdmu upplysingum til allra foreldra og oft &4 sama hatt, an pess ad
igrunda hvort upplysingamidlunin svari dlikum porfum peirra. Markmid
pessarar rannséknar er ad bera saman vidhorf foreldra og kennara til
upplysingamidlunar i skélanum sem ég starfa i, Nordlingaskdla. Megin-
spurningin sem liggur til grundvallar rannsékninni er:

Ad hve miklu leyti eru bodleidir og upplysingar sem foreldrar
vilia fd um skdlastarfid i samraemi vid pad sem kennarar vilja
midla til foreldra?

[ skolanum starfa kennarateymi sem styra og sja um kennslu hja
akvednum ndmshépum. Nemendum er kennt i fjorum aldursbléndudum
namshdépum par sem eftirfarandi argéngum er kennt saman: 1.-2. bekkur,
3.-4. bekkur, 5.-7. bekkur og 8.-10. bekkur. Vidhorf kennara og foreldra eru
borin saman og til frekari gloggvunar eru vidhorf kennara sem starfa i
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mismunandi teymum borin saman vid vidhorf foreldra sem tengjast 6likum
namshépum og athugad hvort skodanir peirra til upplysingamidlunar i
skdlastarfinu fari saman eda ekki.

Nidurstodum rannsdknarinnar er einkum atlad ad pjona hagnytum
tilgangi sem er pripaettur. | fyrsta lagi ad veita kennurum og stjérnendum
upplysingar um geedi foreldrasamskipta og gagnsemi peirra upplysinga sem
skoélinn midlar og einnig ad syna fram & hvort akvednar bodleidir eru
arangursrikari en adrar vid ad midla upplysingum til foreldra. | 63ru lagi er
nidurstodum zetlad ad varpa ljési & hvort vidhorf kennara og foreldra til
gagnsemi upplysinga og bodleida fari saman. | pridja lagi er nidurstédum
rannsoknarinnar ztlad ad verda grundvollur ad aztlanagerd um hvernig
skolinn getur styrkt tengsl sin vid foreldra og byggt upp markvissara
foreldrasamstarf sem baetir skélastarfid.

Rannsdknin var gerd med rynihdpavidtélum par sem fulltrdar ar hépi
foreldra af 6llum aldurstigum skélans voru valdir til patttoku og spurninga-
konnun sem 16gd var fyrir kennara skélans.

Uppbygging rannsdknarverkefnis er med peim haetti ad fyrst er lysing a
fraedilegum bakgrunni sem skipt er i prja meginkafla. Byrjad er a umfjollun
um bodskipti og bodskiptamidlun. Sidan er greint fra almannatengslum i
skolastarfi og ad lokum fjallad um rannséknir & upplysingagjof. Ad lokinni
freedilegri umfjollun er fjallad um framkveemd rannsdéknarinnar og
urvinnslu. Sidan er greint fra nidurstédum og ad lokum er umraedukafli.

Fraedilegi hlutinn hefst & umfjollun um helstu einkenni bodskipta og
bodskiptamidlunar i stofnunum og med hvada haetti haegt sé ad midla
upplysingum & markvissan hatt pannig ad upplysingagjofin styrki sem best
samskipti og tengsl félks vid stofnunina. | peirri umfjéllun er greint fra
kenningum Richard L. Daft og Robert H. Lengel (1983, 1986) um bodskipti
og bodskiptamidlun i stofnunum. Einnig er studst vid skrif Wayne K. Hoy og
Cecil G. Miskel (2008) um bodskipti i skolastarfi en peir hafa tekid saman
vidamiklar nidurstodur Ur rannséknum fraedimanna a pessu svidi
skoélastarfs.

[ umfjéllun um almanntengsl er leitast vid ad skilgreina hugtakid og peer
hugmyndir sem liggja ad baki almannatengslum i skdlastarfi. Einkum er
studst vid hugmyndir Theodore J. Kowalski (2011) en hann er 6tull freedi-
madur 4 pessu svidi. Reynt er ad syna fram & mikilvaegi pess ad efla
almanntengsl og samstarf vid foreldra ut fra opinberum krofum um
upplysingaskyldu eins og greint er fra i AGalnamskra grunnskdla (2011). Auk
bess er fjallad um samfélagsbreytingar sem gera auknar krofur til skola ad
sinna upplysingagjof med markvissum haetti. Einnig er greint fra mikilvaegi
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foreldrasamstarfs sem studlar ad jakvaedri skélaproun (Desforges og
Abouchaar, 2003; Epstein, 2007; Fullan, 2007; Glass, 2008).

i peim hluta sem fjallar um rannséknir & upplysingagjof er einkum studst
vid konnun Reykjavikurborgar 2012 & vidhorfum foreldra til upplysinga-
gjafar og foreldrasamstarfs. Einnig er fjallad um tveer rannséknir, adra
islenska og hina kanadiska, um vidhorf foreldra til upplysingagjafar i
gegnum kynningarstarf skéla en par kemur fram hvernig foreldrar upplifa
kynningarstarf skéla og hvada upplysingar peir eru einna helst ad saekjast
eftir.

[ kaflanum um rannséknina er fjallad um adferdir vid framkvamd hennar
en hun byggir baedi & megindlegum og eigindlegum rannsdknaradferdum
par sem studst er vid rynihdpavidtol og spurningalista. Spurningalisti fyrir
kennara og vidtalsrammi fyrir rynihdpavidtol vid foreldra (Vidauki B og C)
byggja 4 freedilegum skrifum um petta svid skolastarfs dsamt dherslum i
foreldrasamskiptum og upplysingamidlun i Nordlingaskola (Vidauki A).

i nidurstédukaflanum er greint fra nidurstédum Ur rynihépavidtdlum vid
foreldra og spurningakénnun sem 16gd var fyrir kennara. | umraedukaflanum
eru nidurstodur reifadar og paer metnar Gt fra fyrirkomulagi upplysinga-
midlunar i Nordlingaskdla og einnig i 1jési freedilegra skrifa og rannsékna.
Einnig eru settar fram tillogur ad dsetlun um markvissari samskipti milli
foreldra og skdla.
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2 Fradilegur hluti

2.1 Bodskipti og bodskiptaleidir

Hoy og Miskel (2008) leita medal annars i smidju freedimannsins Lewis um
skilgreiningu a hugtakinu ,,communication® sem verdur i pessu rannséknar-
verkefni ymist islenskad sem bodskipti eda samskipti. Samkveemt Lewis
teljast bodskipti vera pegar tveir eda fleiri einstaklingar skiptast & upp-
lysingum, hugmyndum og vidhorfum @ merkingarbaeran hatt sem leidir til
sameiginlegs skilnings. Um er ad reeda samskiptaferli sem felur i sér ad
upplysingum er midlad 4 margvislegan hatt til ad hafa ahrif a vidhorf eda
hegdun moéttakanda.

Hoy og Miskel (2008) segja tilgang med bodskiptum i skoélastarfi vera
margpaettan en héfudmarkmid peirra sé ad I6gum og reglum um nam og
kennslu sé fylgt eftir. betta felur i sér bodskipti um markmidssetningu og
midlun upplysinga af margvislegum toga innan skdlans og Ut i samfélagid til
foreldra og fleiri hagsmunaadila. Bodskiptin hafa mikil ahrif & stjérnun pvi
med peim er reynt ad hafa ahrif & og stjérna félki. | umbdtastarfi skéla
reynir einnig a bodskipti par sem reynt er ad hafa ahrif 4 hugmyndir og
breytingar & skipulagi og starfshattum. Auk pess hafa bodskipti i skélastarfi
ahrif 4 félagslega lidan og hvernig folk naer ad tengjast innbyrdis og ekki
hvad sist hvernig til tekst ad samraema parfir einstaklinganna sem ad
skdlastarfinu koma vid markmid pess.

Til ad bodskiptakerfid nadi pessum margpaetta tilgangi telja Hoy og Miskel
(2008) ad sameiginleg syn peirra sem ad skélastarfinu koma verdi ad vera
sett 4 oddinn og pvi sé mikilveegt ad byggja upp sameiginlegan skilning a
markmidum skoélastarfs. beim er svo fylgt eftir med mannlegum sam-
skiptum. bvi meiri dhersla sem 16gd er a ad upplysingar séu skyrar og ad
tileetlud merking sé 16g6 i peer, pvi meiri likur eru & ad stjornendur,
kennarar, nemendur og foreldrar sameinist um aherslur og markmid.

Fullan (2007) tekur i sama streng og segir ad arangur peirra umbdta sem
settar eru i skdlastarfi fari ad miklu leyti eftir pvi hvernig haldid er a
bodskiptum i skélastarfinu. bPegar skélastjori, kennarar, nemendur og
foreldrar eru ad vinna ad sameiginlegum markmidum og hrinda peim i
framkvaemd reynir & ad bodskiptakerfid sé markvisst til ad breytingar skili
tileetludum arangri.
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Bodskiptamidill (e. communication media) er farartekid sem flytur
bodin. Bodskiptamidlar geta verid margvislegir allt fra dyrtum bodum eins
og pogulli bendingu til hdvaerra samskipta sem eiga sér stad augliti til
auglitis og einnig rafreenna bodskipta eins og til deemis i gegnum sima og
tolvupost. Bodskiptin geta einnig verid skrifleg, til deemis i formi bréfa og
minnismida. | skélanum skiptast einstaklingar & upplysingum & merkingar-
baeran hatt sem ymist eru yrt eda éyrt. Bodskipin geta medal annars farid
fram i gegnum fyrirlestra, rokraedur og samraedur. Pennan flutning bod-
skipta er haegt ad greina i eindtta og tviatta bodskipti (Hoy og Miskel, 2008).

2.1.1 Einatta- og tviatta bodskipti

Samkvamt Hoy og Miskel (2008) eru einatta bodskipti einhlida af pvi ad pau
hefjast hja peim sem melir og enda hja peim sem hlustar. Daemi um slik
bodskipti eru til deemis fyrirlestrar og tilkynningar. Kostir eindtta bodskipta
felast einkum i pvi ad pau eru skyr og hvetja stjornendur og kennara til ad
hugsa hlutina til enda. Eindtta bodskipti leggja dherslu & skilvirkni og
markmidssetningu og kennarar og stjérnendur sem nota slik bodskipti draga
medal annars ur sltdri og midlun a éparfa upplysingum.

Hoy og Miskel (2008) telja ad einatta bodskipti séu oft a tidum &vid-
eigandi i skolastarfi ef tilgangurinn er ad tryggja sameiginlegan skilning.
Hafa verdi i huga ad pd ad sendandinn vandi sig vid ad koma bodum skyrt a
framfaeri pa er ekki endilega vist ad pau verdi skilin @ pann hatt sem hann
>tladist til. Tvidtta bodskipti eru pvi talin aeskilegri pvi pau fela i sér
gagnkvaem samskipti par sem allir i samskiptaferlinu badi senda og taka vid
skilabodum. Um er ad raeda vixlverkun bodskipta par sem hver patttakandi i
samskiptaferlinu sendir skilabod og ad hvert skilabod sem sent er hefur
ahrif & pad naesta. A pennan hatt geta sendandi og méttakandi vegid og
metid bodskiptin & gagnkveeman hatt i peim tilgangi ad na sameiginlegum
skilningi. Haefni i notkun bodskipta felst i ad nota pau i samraemi vid
adstadur hverju sinni, hvada félk 4 i hlut og einnig hverju parf ad koma a
framfaeri (Hoy og Miskel, 2008).

2.1.2 Yrt og oyrt bodskipti

Einstaklingar nota tvennskonar taknkerfi i bodskiptum, yrt (e. verbal) og
oyrt bodskipti (e. nonverbal communication). Yrt bodskipti er haegt ad
flokka i talmal og ritmal. Bodskipti i gegnum talmal eru samraedur sem fara
fram augliti til auglitis vid einstaklinga eda innan héps eda samradur sem
fara i gegnum rafreena midla eins og sima, Utvarp, sjonvarp og fjarfundi. Yrt
bodskipti i gegnum ritmal geta medal annars verid i formi bréfa, minnis-
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mida, fréttabréfa og dagblada og einnig med rafreenum haetti eins og
tolvupdsti, bloggi og vefsioum (Hoy og Miskel, 2008).

Beall (2004) telur ad pratt fyrir ad notkun yrtra bodskipta hafi veruleg
ahrif 3 ad koma upplysingum & framfzeri og nad fram skilningi pa dugi pau
ekki ein og sér. Oyrt bodskipti purfa einnig ad koma til, pvi pau hafa veruleg
ahrif pegar kemur ad tulkun og skilningi. Med éyrtum bodskiptum er att vid
atferli sem einkennist af samskiptum sem eiga sér stad an pess ad notud
séu ord. Um er ad raxeda latbragd eda likamstjaningu eins og augnatillit,
andlitssvipi, handahreyfingar og likamsstellingar. Onnur Syrt tdkn geta verid
snerting, fadmlag, beiting raddar dsamt malhrada og tén i roddu. Snerting,
nalaegd vidmaelanda, brosmildi og augnsamband gefur til kynna ad hvada
marki samskiptin eru dhugaverd og hvort viomot sé hlylegt (Beall, 2004).

Samkvaemt Beall (2004) gefa rannséknir til kynna ad um tveir pridju
hlutar samskipta fari fram i gegnum éyrt bodskipti. Jafnvel pé einstaklingar
tjai sig ekki med ordum eru peir samt ad nota bodskipti sem hafa ahrif a
tulkun og skilning annarra i umhverfi peirra. Oftast eru pessir einstaklingar
émedvitadir um petta samskiptaferli. Oyrt bodskipti eru pvi mikilveeg pegar
kemur ad tulkun og skynjun pvi pau gefa til kynna imynd og vidmot peirra
sem i hlut eiga.

AJ mati Beall (2004) eiga bodskipti medal annars ad styrkja tengsl milli
folks og pa kemur pekking & yrtum og éyrtum bodskiptum ad gagni. bad er
bvi mikilvaegt ad kennarar og skdlastjérnendur laeri ad nota oyrt bodskipti i
samraemi vid adstaedur. A pann hatt er liklegt ad audveldara sé ad eyda
6anaegju og koma réttum upplysingum & framfaeri. Fagfdlk vill aé vidmot
beirra sé triverdugt og ad pad gefi af sér gédan pokka i samskiptum. Af
beim sokum er gott ad kunna ad bregdast vid Oyrtum bodskiptum 3
ahrifarikan hatt.

Til ad markviss samskipti eigi sér stad parf dkvedin samhaefing ad rikja i
notkun yrtra og dyrtra bodskipta, pad er ad segja ad ord og athofn vinni
saman. Badi taknkerfin purfa ad stydja hvort annad. Ef skortir samhaefingu
a milli yrtra og oyrtra bordskipta er talid liklegt ad dyrtu bodin taki yfir-
héndina hvad merkingu og skilning vardar (Hoy og Miskel, 2008). pad ma
bvi segja ad foélk geti ordid fyrir meiri ahrifum af pvi sem gert er en pvi sem
sagt er.

2.1.3 Styrkleiki bodskipta og bodskiptamidla

Upphafsmenn kenninga um styrkleika bodskipta og bodskiptamidla eru Daft
og Lengel og hafa fredimenn lengst af studst vid kenningar peirra pegar
samskipti i stofnunum eru rannsokud (Ngwenyama og Lee, 1997).
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Daft og Lengel (1986) skilgreina styrkleika bodskipta ut fra pvi hvort
upplysingar sem verid er ad midla leidi til skilnings innan akvedinna
timamarka. Styrkur bodskipta akvardast af pvi hvada bodskiptamidill er
valinn til ad midla upplysingum. Fjogur viomid eru talin akveda styrk
midilsins en pad eru hradi endurgjafar, fjolbreytni midlanna sem notadir
eru, hversu persénulegur sendandinn er og einnig hversu fjolbreytt eda
audugt malfar er notad i samskiptunum. Sterkur midill sameinar morg
atridi. Hann er hradur og endurgjof kemur a réttum tima, hann adlagar
upplysingar ad adsteedum og malfar er fjdlbreytt og audugt. Sterkur midill
nytist pvi best ef koma parf a framfaeri fléknum upplysingum og eyda parf
Ovissu. Veikur midill eda midill sem hefur lagan styrk nytist best til ad koma
a framfeeri einfoldum upplysingum og gognum eins og tolulegum
upplysingum (Daft og Lengel, 1983).

Ymsar rannséknanidurstodur benda til pess ad styrkur bodskiptamidla sé
i samreemi vid kenningar peirra Daft og Lengel. Ma pa einkum nefna ad
midlun i gegnum hefébundin bodskipti eins og samskipti sem fara fram
augliti til auglitis hefur mestan styrk. Nidurst6dur rannsékna a styrkleika
midla sem eru nyrri af nalinni eins og bodskipti i gegnum rafraena midla eru
hins vegar ekki samhljoma kenningum peirra med eins afgerandi haetti (Hoy
og Miskel, 2008.) Ngwenyama og Lee (1997) taka i sama streng og benda &
ad ymsar rannsoknir gefi til kynna ad styrkur télvupdstsendinga er til deemis
oflugri en kenningar peirra gera rad fyrir.

Hoy og Miskel (2008) byggja mynd 1 4 hugmyndum Daft, Lengel og
Trevino (1987) en hdn synir hvernig haegt er ad rada saman bodskipta-
leidum og styrkleika peirra. Med aukinni taeknivaedingu a sidari timum og
innleidingu rafraeenna midla eru rafreen bodskipti stadsett & milli bodskipta i
gegnum sima og skriflegra upplysinga. Eins og myndin synir einkennist
sterkur midill af persénulegum bodskiptum sem fara fram augliti til auglitis.
Veikur midill einkennist hins vegar af épersdonulegri bodskiptum par sem
meira er studst vid reglur og ferli (Daft og Lengel, 1986). Yrt bodskipti sem
eiga sér stad augliti til auglitis hafa mestan styrk og bestu moguleikana a ad
koma upplysingum & framfeeri. Styrkleikinn felst i samskiptum sem fara
fram augliti til auglitis og krefjast hradrar endurgjafar i gegnum munnlegar
og sjonraenar visbendingar. Heilinn vinnur stanslaust ur éyrtum bodum sem
gefa okkur visbendingar sem vid notum til ad byggja upp fagmennsku og
traust i samskiptum en petta tvennt eru lykilatridi vardandi arangursrik
samskipti og samvinnu. Enginn 6nnur bodskipti hafa eins mikinn styrk
(Goman, 2007).
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Bodskiptamidlar Bodskiptastyrkur

Augliti til auglitis
S 2
Simtal
S 2
Rafraenn postur
S 2
Skrifleg - persénuleg i medallagi
s 2 s 2
Skrifleg - formleg Lagt
S 2 S 2
Toluleg - formleg Leegst
Upplysingaskjair
Innra net
(Hoy og Miskel, 2008, bls. 393)

Mynd 1. Samanburdur 3 styrk dlikra bodskiptamidla.

bratt fyrir ad munnleg endurgjof sé hradvirk pa eru samskipti i gegnum
sima ahrifaminni vegna pess ad pd er ekki haegt ad stydjast vid sjonraena
skynjun. Skriflegar upplysingar eru taldar hafa midlungsstyrkleika vegna
pbess ad endurgjofin er haeg og einungis studst vid ritmal. Tolulegar upp-
lysingar hafa laegstan styrk vegna pess ad geta beirra til ad midla
upplysingum er ekki eins mikil og geta upplysingamidlunar i gegnum mal-
notkun (Daft, Lengel og Trevino, 1987).

bvi meira sem samskiptin fara fram med rafreenum haetti pvi meiri porf
er talin vera a persénulegum samskiptum sem eru augliti til auglitis vegna
pess ad tulkunin i gegnum ordin ein er ekki naegileg til ad hamarka skilning.
Stjornendur auka arangur sinn med pvi ad pekkja hvenezer peir eiga ad
sty@jast vid teekni i bodskiptum og hvenaer best er ad hitta félk i eigin
persénu (Goman, 2008). bvi fldknari og 6ljésari sem upplysingar eru peim
mun sterkari midil verdur ad velja til ad tryggja ad merking peirra skili sér a
tileetladan hatt (Daft og Lengel, 1986).

Ad mati Hoy og Miskel (2008) eykur fjolbreytni i notkun midla styrkleika
bodskipta og areidanleika flutningsins pvi pad eru meiri moguleikar & ad
upplysingarnar komist til skila. Ef mikilvaegt er ad na fram skilningi eru
skrifleg skilabod talin arangursrik leid en ef tilgangurinn er ad sannfaera eda

21



skiptast @ skodunum eru munnleg bodskipti augliti til auglitis drangursrikust.
Hoy og Miskel segja einnig ad almennt sé talid ad ahrifarikustu bodskiptin
einkennist af blondu af munnlegum og skriflegum upplysingum, naest
ahrifarikust eru pau munnlegu og pau sem hvad minnstu ahrifin hafa eru
skriflegar upplysingar.

Traverdugleiki sendanda segir einnig til um 3ahrifamatt upplysinga.
Samkvaemt Hoy og Miskel (2008) byggist traverdugleikinn a@ pvi ad buid er
ad skipuleggja upplysingar pannig ad peer skili peirri merkingu sem til er
tlast. Tolvupdstur er til deemis ordadur @ annan hatt en skrifleg bréf og
badir midlarnir eru gjordlikir samraedum sem fara fram augliti til auglitis.
betta pydir einfaldlega ad vel igrundadar upplysingar auka likurnar & ad
mdttakandinn leggi truverdugt mat a paer. Samskiptahaefni og truverdug-
leiki sendanda métar hvada ahrif upplysingarnar hafa & méttakandann (Hoy
og Miskel, 2008).

Vitneskja um styrkleika bodskipta skiptir mali pegar upplysingum um
skélastarf er komid & framfaeri vid foreldra. igrunda parf innihald peirra og
velja midil vié hzefi til ad foreldrar skilji tilgang og merkingu upplysinganna.

2.1.4 Formleg og 6formleg bodskipti

Bodskiptakerfi eda bodskiptanet i stofnunum byggir a8 formlegum og éform-
legum bodskiptum. Formleg bodskipti i skolastarfi eru notud til ad na fram
markmidum eins og gert er rad fyrir i l16gum um skélastarf. Oformleg
bodskipti byggjast 4 félagslegum samskiptum einstaklinga (Hoy og Miskel,
2008). Tolvupdstur, fréttabréf, reedur, kynningar og fraedsla eru deemi um
formlegar bodskiptaleidir en spjall sem fer fram & géngum, 3 kaffistofu og i
gegnum dagleg samskipti eru deemi um 6formlegar bodskiptaleidir (Goman,
2004).

Samkvaemt Hoy og Miskel (2008) eru formleg bodskipti samofin stjorn-
skipulagi skéla. pegar kemur ad vaegi bodskipta skiptir mali hversu adgengi-
legar upplysingar eru, med 6drum ordum hversu mikil midstyring eda
dreifstyring er a upplysingagjof skélans. Storir skdlar geetu til deemis att i
erfidleikum med ad koma upplysingum réttar bodleidir ef prepaskipting i
stjornkerfinu er mikil. Teekni hefur einnig mikil ahrif & formleg bodskipti i
skolum. Rafreen samskipti hafa stéraukist og taekninyjungar i samskiptum
hafa mikil ahrif & hrada upplysinga og par af leidandi alla skilvirkni i
bodskiptum (Hoy og Miskel, 2008).

Hoy og Miskel (2008) telja ad 6formleg bodskipti eigi sér alltaf stad i
stofnunum 6had pvi hversu skilvirkt hid formlega bodskiptakerfi er. Kostir
o6formlega kerfisins er ad pad veitir stjérnendum endurgjof & akvardanir
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vegna pess ad haegt er ad kanna vidbrogod foélks vid upplysingum i gegnum
o6formlega kerfid. Einnig maetir pad porfum sem formlega bodskiptakerfid
gerir ekki eins og til deemis félagslegum porfum par sem félk kynnist og
skiptist @ upplysingum og skodunum. Yfirleitt er hid formlega bodskiptakerfi
badi hdpréadra og steerra en hid 6formlega en pratt fyrir pad eru kerfin
natengd og skipta skopum fyrir stofnanir par sem pau geta baett hvort
annad upp. Formlega kerfid er heegvirkara en pad éformlega og pegar
formlega kerfid er veikt eru likur 4 ad upp komi misskilningur og mistulkanir.

[ flestum stofnunum eru éformleg samskipti virk. Stjornendur sem vilja
leggja sig fram vid ad halda 6llum bodleidum opnum med arangursrikum
heetti settu ad leera ad nyta sér pessa bodskiptaleid med pvi ad nzera
6formlega bodskiptakerfid med upplysingum sem styrkja pekkingu og eyda
dvissu. Rannsdknir hafa synt ad areidanleiki upplysinga i gegnum 6éformleg
bodskipti er mikill eda allt ad 80% (Rake og Cox, 1993). Af pessu ma pvi
draga pa alyktun ad ymsir 6formlegir vidburdir sem skélinn bydur foreldrum
ad taka patt i pjoni mikilvaegum tilgangi. Margvislegar upplysingar geta
komid fram i spjalli sem eru mikilveegar baedi fyrir foreldra og starfsfélk
skola.

Mikilvaegt er fyrir skéla ad atta sig & samspili formlega og 6formlega bod-
skiptakerfisins til ad hzegt sé ad koma upplysingum um skélastarfid a
framfaeri med markvissum haetti. bvi parf aé huga ad upplysingamidlun og
samskiptum i skélastarfi en pad eru lykilatridi i almannatengslum skdla.

2.2 Almannatengsl i skolastarfi

Kowalski (2011) segir ad tilgangur almannatengsla sé ad studla ad velvilja i
gard tiltekinnar stofnunar og ad almannatengsl| hafi verid skilgreind med
margvislegum heetti i gegnum tidina. Einnig segir hann ad ranghugmyndir
liggi gjarnan i loftinu varéandi merkinguna & bak vié almannatengsl en
algengt sé ad lita svo 4 ad pau snuist adallega um auglysinga- og markads-
mal, arodur hverskonar eda einstefnumidlun fjolmiéla med upplysingar.
Kowalski (2011) heldur pvi fram ad allir pessir peaettir tengist med einum eda
00rum heetti almannatengslum en pau byggi ekki eingdbngu a pessum
aherslum.

Kowalski (2011) bendir a nokkur lykilatridi sem almennt er talid ad varpi
skyru ljési a tilgang almannatengsla og um hvad pau eigi ad snuast.
Samkvaemt pvi eiga pau ad vera Uthugsud, skipulégd og einkennast af
akvednu ferli. Huga & ad hagsmunum almennings og leggja aherslu a
gagnkvaem samskipti. Almannatengsl eru dkvedin starfsemi sem leitar leida
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til ad na settu marki og er pvi hluti af stjornkerfi stofnunar og felur i sér
samskipti vid almenning innan sem utan stofnunar.

Pessi skilgreining @ almennatengslum i stofnunum er einnig 16g6 til
grundvallar pegar almannatengsl i skolastarfi eru skilgreind. Kowalski (2011)
er sa fredimadur sem hvad mest hefur fjallad um almannatengsl i skéla-
starfi og hann segir ad i gegnum tidina hafi fraedimenn leitast vid ad leggja
dherslu 4 ad merkingin i hugtakinu almannatengsl i skolastarfi hafi
merkingarblae sem skirskoti til tengsla skélans vid samfélagid. ,Public
relation in school” eda ,school PR“ hafa pvi verid skilgreind sem
,community relations” sem Utleggja md & islensku sem tengsl vid
samfélagid. Astaedan fyrir pessari slagsidu i merkingu hugtaksins er einkum
komin til vegna pess ad fraedimenn 3 svidi skélamala hafa viljad fordast pad
ad almenningur liti & skélann at frd [6gmalum um samkeppni, eftirspurn og
markadssetningu eins og rikir um verslun og vidskipti. Onnur skyring &
skirskotun til samfélagsins i merkingu hugtaksins segir Kowalski vera pa ad
freedimenn séu i & rikara maeli ad benda & rannséknir sem renni stodum
undir pad ad patttaka almennings i dkvérdunum um skélastarf skili
skolastarfi avinningi. bvi sé skdlastarf malefni sem vardi allt samfélagid og
mikilveegt sé ad efla tengslin vid hagsmunahdpa skélans. Tilvisun i
skolasamfélagid birtist einnig i ordraedu ymissa hagsmunahdpa skélans en
peir tala gjarnan um foreldrasamstarf eda samskipti milli heimilis og skéla.

Kowalski (2011) segir ad flestar skilgreiningar freedimanna a pessu svidi
lati ad pvi ad upplysingar séu notadar til ad hafa ahrif & tulkun og
akvardanatoku félks dsamt pvi ad skoélinn bazeti tengsl sin vid samfélagid i
gegnum gagnkvaem samskipti. Hugtakid almannatengs! felur pvi i sér gildi
samskipta og skilning @ peim. Samskiptum skélans vid dlika hdpa er stjérnad
og sidan er lagt mat a gadi peirra vegna pess ad peim er xtlad ad auka
studning og skilning & skoélastarfinu. Med almannatengslum i skdlastarfi er
pvi verid ad huga ad pvi hvad fdélki finnst um malefni, pjénustu og vidmaot
einstaklinga og stofnana.

[ skrifum sinum leggur Kowalski (2011) dherslu & ad almannatengs! i
skolastarfi eigi ad snudast um pad ad baeta ndm og kennslu og auka par med
arangur. Samkvaeemt honum eru almannatengsl i skéla ferli sem er baedi af
félagslegum og stjérnunarlegum toga par sem notast er vid margmidlun i
peim tilgangi ad byggja upp velvilja, baeta vidhorf almennings til gildi
menntunar og auka gagnkvaem samskipti milli skélans og hagsmunahdpa i
skodlasamfélaginu. Einnig er almannatengslum atlad ad koma mikilvaegum
upplysingum til almennings og starfsmanna og gegna mikilvaegu hlutverki
vid dkvardanatoku.
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pegar fjallad eru um almannatengsl parf ad athuga hvernig sa hépur sem
tengist skoélastarfi er samsettur. Samkvamt Kowalski (2011) er naudsynlegt
ad skilgreina pennan hdp pannig ad stjornendur geti greint parfir hans og
styrkt pannig tengsl sin vid hann. Hér verdur enska ordid , stakeholder” pytt
sem hagsmunaadilar en pad 4 vid alla pd sem eiga hagsmuna ad geeta
gagnvart skélanum. Kowalski segir ad yfirleitt séu peir adilar sem tengjast
skdlastarfi flokkadir i fjéra hépa:

1. Innri adilar (e. internal publics), hopar innan stofnunarinnar eins og
kennarar og nemendur.

2. Ytri adilar (e. external publics), hépar utan stofnunar eins og t.d.
foreldrar og adrir skattgreidendur.

3. Fjélmidlafolk (e. media publics), fréttamenn fra sjonvarpi og
dagblodum.

4. Folk ur stjérnkerfinu (e. regulatory public), embattismenn frd hinu
opinbera sem hafa vold til ad hafa ahrif 4 skdlastarf (Kowalski, 2011,
bls. 153).

pessi flokkun byggir @ pvi ad hver hdpur hafi i megindrattum einsleit
einkenni og ad hdéparnir séu adgengilegir og geti verid ahrifamiklir varéandi
skolamal til deemis i pélitisku samhengi sem prystihépar (Kowalski, 2011).

bratt fyrir ad almenningur og starfsfélk skdlans aetlist til ad skolayfirvold
leggi til hugmyndir um skoélastarf pa segir Kowalski (2011) ad pessir adilar
vilji hafa ahrif og tja hugmyndir sinar og skodanir. Til ad svo geti ordid telur
Kowalski ad dzetlanir um almannatengsl i skéla verdi ad leggja grunn ad pvi
ad samskipti skélayfirvalda og skélans vié hina ymsu hépa einkennist af
opnum, heidarlegum og gagnkveemum tjaskiptum. Samkveemt Kowalski,
Petersen og Fusarelli (2007) er dherslan a gagnkvaem samskipti grundvallar-
atridi i almannatengslum i skélastarfi par sem pau taka mid af pvi ad greida
ur agreiningi og leggja grunn ad sameiginlegum skilningi milli skélans og
foreldra. Til ad yta undir pennan samskiptamdta verda stjérnendur og
starfsfélk skdlans ad eiga samverustundir med foreldrum, baedi formlegar
og oformlegar, til ad styrkja tengslin og gefa foreldrum taekifeeri til ad tja
skodanir sinar. A pann hatt neer starfsfélk skélans og foreldrar ad byggja
upp sameiginlega syn 4 skolastarfid (Kowalski o.fl., 2007). pad er mikilveegt
ad huga ad pessu pvi ef hagsmunahdpar upplifa ad peir eigi ekki hlutdeild i
akvardanaferli med pvi ad fa ekki taekifaeri til opinskarra samraedna pa geti
bad leitt af sér sundrungu i skélasamfélaginu (Kowalski, 2011).
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Fraedimenn sem fjalla um almannatengsl i skdlastarfi eru sammala um
ad pau purfi ad efla med markvissum haetti. Raudur praddur i peirri umraedu
er ad upplysingagjof um skoélastarf hafi dkvedin margfoldunarahrif. Markviss
upplysingagjof er talin auka pekkingu og skilningi @ skélastarfi sem sidan
eykur likur & patttoku og studningi vid skolastarfid en rannséknir syna ad
slikur studningur eykur heildararangur skola (Kowalski, 2011).

2.2.1 Upplysingaskylda milli skéla og foreldra

[ 16gum um grunnskdla nr. 91/2008 med dordnum breytingum er tekid fram
ad foreldrar eigi rétt & upplysingum um skélastarf og skélagéngu barna
sinna og ad grunnskolinn skuli studla ad gédu samstarfi vid foreldra.

Mikilvaegi almannatengsla i skélastarfi kemur gloggt fram i Adalndmskrad
grunnskdla (2011) en par er skyrt kvedid @ um upplysingamidlun og upp-
lysingaskyldu grunnskdlans til foreldra. bar segir medal annars ad upp-
lysingagjof milli heimila og skéla og samrad pessara adila sé mikilveeg
forsenda fyrir drangursriku skélastarfi.

Samkveemt Adalndmskrd grunnskdla (2011) eiga umsjénarkennarar og
skdlastjornendur ad bera megindbyrgd 4 ad halda uppi virku samstarfi vid
foreldra og auka hlutdeild peirra i skélastarfinu. bar er einnig skyrt kvedid a
um abyrgd og upplysingaskyldu foreldra en peim ber skylda til ad veita
skélanum videigandi upplysingar um hagi barnsins sem skipta mali fyrir
skodlagdngu pess og almenna velferd. Einnig eiga foreldrar ad taka patt i
nami barna sinna og foreldrastarfi vid skdélann fra upphafi til loka
grunnskélans. [ Adalndmskrd grunnskdla (2011) um upplysingamidlun segir:

Brynt er ad skdlar gefi reglulega skyrar upplysingar um
skolastarfid og azetlanir sem liggja fyrir um starfsemi skdlans.
bpetta md gera med ymsum heaetti, t.d. i foreldravidtélum, a
sameiginlegum kynningarfundum med foreldrahépum, i
skdlanamskra, gegnum rafreen samskiptaforrit og a8 vefsidu
skdlans. (bls. 51).

Mikil dhersla er einnig 16g0d 4 ad upplysingagjof i skdlastarfi sé gagnkvaem
og virk pegar kemur ad samstarfi vid foreldra. Upplysingagjofinni er aetlad
ad studla ad trausti milli foreldra og starfsfolks skdla og hjalpa badum
adilum vid ad deila dbyrgd og taka dkvardanir sem varda nemandann.

Sa tonn er sleginn i Adalndmkrd grunnskdla (2011) ad upplysingagjofin
sé nokkurskonar hornsteinn ad godu foreldrasamstarfi og arangursriku
skolastarfi pvi par er gefid i skyn ad i kjolfar virkrar upplysingamidlunar eigi
sér stad akvedin kedjuverkandi ahrif sem eru jakvaed fyrir nemandann og
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skolastarfid. bar er tilgreint ad upplysingamidlun auki kynni foreldra a
daglegu skélastarfi og samvinnu um skélastarfid. bad hefur sidan pau ahrif
ad likur aukast 4 virkri patttoku foreldra i tengslum vid dkvardanir og abyrgd
a nami og lidan nemanda. Aukin hlutdeild foreldra & sidan ad studla ad betri
namsarangri og lidan nemenda.

Hin mikla ahersla i Adalndmskrd grunnskdla (2011) & ad efla tengsl
heimilis og skéla er i anda pess sem Kowalski (2011) leggur aherslu a i
skrifum sinum um almanntengsl i skolastarfi en pad er ad gagnkveem
upplysingamidlun auki skilning og studli ad pvi ad styrkja tengsl milli
hagsmunahodpa. bad er sidan talid lidka fyrir umbdtastarfi og vera forsenda
fyrir jakvaedri skélapréun (Fullan, 2007; Kowalski, 2011). i Adalndmskrd
grunnskdla (2011) birtist pessi ahersla medal annars i pvi ad par er sagt ad
menntun og velferd nemenda sé sameiginlegt verkefni heimila og skéla og
ad skdlastjérnendur og umsjonarkennarar skuli ,kappkosta ad skapa
tekifeeri til ad auka hlutdeild foreldra i skoélastarfi og studla ad virku
samstarfi & jafnréttisgrundvelli.“ (bls. 51). Ahersla er 16gd & ad skdli og
heimili eigi samstarf um meginviomid, til deemis um hegdun og umgengni,
skolabrag og ahersluatridi i stefnu skdlans. Samkvaemt pessu eiga foreldrar
bvi ad vera virkir patttakendur i mdétun skoélasamfélagsins dsamt stjorn-
endum, kennurum og 00ru starfsfolki skélans (Adalnamskrd grunnskéla,
2011).

2.2.2 Vidhorfin og samfélagid

Fullan (2007) segir rannsoknanidurstodur gefa sifellt fleiri visbendingar um
ad morkin a milli skéla og heimilis séu ad verda dljésari og krafan frd
opinberum stofnunum um aukna abyrgdarskyldu foreldra og annarra i
skolastarfi verdi sifellt haveerari. Fullan heldur pvi einnig fram ad i
nuatimasamfélagi sé allt of flokid ad eetlast til pess ad kennsla og menntun
nemenda sé einungis &8 hendi kennara. Foreldrar og adrir i skélasamfélaginu
burfi einnig ad koma ad menntun nemenda og pvi purfi ad samhaefa krafta
bessara adila sem hann segir vera lykilatridi i velgengni skdla.

Med auknum félksflutningum & milli landa um allan heim eru flest l6nd
ad verda z fjdlmenningarlegri og er island par engin undantekning (Sigrun
Adalbjarnarddttir, 2007). bpegar kemur ad pvi ad kortleggja hvers edlis
foreldrasamskipti i skolastarfi settu ad vera pa parf ad taka med i
reikninginn margbreytileika nemenda eins og pjéderni, pjédfélagsstodu,
aldur, kyn og menningu i umhverfi peirra (Fullan, 2007). Ymsar visbendingar
gefa til kynna ad margbreytileiki nemendahdpa i skélum sé ad aukast hvad
vardar pjéderni og félagslegan og efnahagslegan bakgrunn peirra (Hoy og
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Miskel, 2008). Fjolskyldugerd i samfélagi nutimans er heldur ekki einsleit
lengur par sem born alast upp i vaxandi meeli hja 68ru foreldri sinu, afa og
Oommu eda 6drum adila utan fjolskyldunnar. Af pessum sékum er naudsyn 4
einstaklingsmidadri nalgun vardandi foreldrasamskipti sem grundvallast a
skilningi @ mismunandi fjolskylduadstaeedum (Kowalski, 2011).

Vaxandi bil 4@ milli rikra og fataekra heimila er dhyggjuefni i skélastarfi og
kallar & ny Urreedi i foreldrasamskiptum. Fataekt fylgir vandi og rannséknir
syna i auknum meaeli ad ymsir minnihlutahdpar syna litla hlutdeild i nami
barna sinna og patttoku i skélastarfi almennt. Einnig syna nidurstodur
rannsokna ad foreldrar sem eru minna megandi i efnahagslegu tilliti hafa
adrar ahyggjur og aherslur en peir efnameiri. M4 par til deemis nefna ad peir
eru ekki eins ahrifamiklir talsmenn barna sinna pegar kemur ad pvi ad knyja
fram breytingar. Vegna margbreytileika fjolskyldna er pvi ekki haegt ad gera
rad fyrir ad einsleit foreldrasamskipti henti 6llum (Fullan, 2007).

Azzam (2009) tekur i sama streng, hun fjallar um porfina 4 ad styrkja
st6du ymissa minnihlutahdpa sem margir eiga i erfidleikum med ad maeta
namslegum poérfum barna sinna heima fyrir. Margir purfa studning sem
leggur dherslu 4 ad upplysa pa um gildi og vaentingar sem felast i skdlastarfi
pannig ad foreldrar og skoli geti att samskipti byggd 4 gagnkveemum
skilningi. Han segir einnig ad einstefnumidud ndlgun skéla vardandi
foreldrasamstarf hindri patttéku margra i skdlastarfi vegna pess ad su
nalgun leggi adallega aherslu @ ad foreldrar stydji vid ndm barna sinna
frekar en hvad skélinn geti gert til ad stydja vid heimilin. Han segir ad tengja
purfi parfir samfélagsins betur vid skélandmskranna til ad vinna gegn
pessum hindrunum. Samkveemt Azzam 4 ad styrkja foreldra sem pjédfélags-
pbegna en sd studningur eykur feerni peirra til ad verda bakhjarlar barna
sinna og stydja pau i nami.

Mikilvaegi almennatengsla i skéla birtast einnig i gegnum kréfu um skoéla-
val. Samkvaemt John og Daun-Barnett (2008) verdur krafan um skélaval
sifellt haveerari i ndtimasamfélagi og nidurstodur rannsékna sidustu tvo
aratugina syna ad um pad bil helmingur bandariskra foreldra eru hlynntir
valfrelsinu sem felst i pvi ad geta valid um dlika skdla fyrir boérn sin.
Meirihluti kennara virdist hins vegar moétfallinn pessum hugmyndum. betta
gerir 6neitanlega krofur til skdla um ad nalgast 6lik sjonarmid. A6 mati
Kowalski (2011) ytir valfrelsid undir samkeppni milli skéla um nemendur
sem hefur i for med sér ad skdlar purfa ad huga ad kynningarstarfi og vinna i
bvi ad styrkja tengslin vid umhverfi sitt. Rannséknanidurstodum Olafar S.
Sigurdardodttur (2011) um skélaval i Gardabae syna ad dakvardanataka
foreldra um skélaval byggir ad mestu a rikjandi hefdum og frasdégnum
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annarra foreldra og vina. Ef skdlar vilja hafa ahrif 4 valid gefa pessar
nidurstodur visbendingar um ad skolar purfi ad huga ad markvissara
kynningarstarfi.

Glass (2008) bendir einnig & athyglisverd sjénarmid sem hafa ahrif a
frampréun skolamdla. Hann segir ad su préun hafi att sér stad ad tvenns-
konar vidhorf séu ad verda z meira rikjandi hja almenningi vardandi
almenningsskdla. Akvedinn hépur vill ad skélinn pjonusti heimilin til fulls og
ba er att vid ymsa heilbrigdis- og félagspjonustu en petta er pjénusta sem
heimilin hafa hingad til séd um sjalf. Astaedan ad baki pessari skodun er ad
nemandi nai ekki ndmsarangri fyrr en pessum porfum sé maett og skdlinn
eigi ad sja til pess ad uppfylla pessar parfir. Hinn hépurinn beinir sjgnum ad
bvi ad skélinn geri auknar kréfur um arangur og ad horft sé i auknum mzeli
til kennslunnar og pjalfunar nemenda i grunnfaerni til ad efla ndmsarangur.
Pessi hopur vill meiri aherslu & midstyringu og telur ihlutun stjérnavalda
mikilveega til ad auka abyrgdarskyldu fjolskyldna og einstaklinga. Glass
bendir 4 ad pessi tvd vidhorf syni vel ad erfitt sé ad gera breytingar i
menntamalum. Hann telur ad skynsamlegasta leidin til ad kljast vid pessi
Oliku vidhorf sé ad gera pad a samfélagslegum grunni. Aukin krafa sé pvi a
skolastjornendur ad blasa gleedur i nain samskipti milli skélans og ymissa
hagsmunahdpa og greida fyrir gagnkveemum samskiptum frekar en ad
fyrirskipa. Glass (2008) leggur aherslu & ad bera verdi virdingu fyrir
skodunum almennings og byggja upp markviss tengsl til ad studla ad
frampréun i skélastarfi. bess vegna parf ad hlda ad samskiptum heimilis og
skdla. Sameiginlegur brennipunktur i skrifum um foreldrasamstarf sidustu
fjorutiu arin er ad patttaka foreldra er mikilvaeg fyrir drangurrikt skélastarf.
bvi meira sem foreldrar taka pdatt i menntun barna sinna pvi jakvaedari
verda ahrifin 4 menntun og proska barnsins (Fullan, 2007).

2.2.3 Foreldrasamskipti og arangursrikt skélastarf

Sergiovanni (2009) greinir fra athugunum Duttweiler a helstu rannséknum
um arangursrikt skélastarf sem fram foru 4 drunum 1980-1990. bar kemur
medal annars fram ad darangursrikir skélar nota fjolbreyttar adferdir i
samskiptum og samstarfi vid foreldra og adra i umhverfi skdlans. bessir
skdlar leitast vid ad hafa foreldra med i dkvardanatoku og nyta mannaudinn
sem byr i foreldrahépnum. [ athugunum Duttweiler kemur einnig fram ad
skolarnir stdla & foreldra sem talsmenn sina og ad peir yti undir géd
almannatengsl skélans vid umhverfid. beir leitast einnig vid ad tengja
foreldra vid ndm barna sinna a sem flestum svidum.
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Rannsoknir Desforges og Abouchaar (2003) og Epstein (2007) sidustu tvo
aratugi 4 svidi foreldrasamskipta syna medal annars fram a ad pegar
foreldrasamstarf skdla og heimila gengur Ut 4 gagnkveem samskipti og ad
porfum foreldra sé meett pa eykst hlutdeild foreldra i skdlastarfi og
namsarangur eykst. Desforges og Abouchaar (2003) skodudu fjolda rann-
sokna, flestar breskar og bandariskar, sem gerdar hafa verid i pvi skyni ad
meta namsdrangur barna i tengslum vid foreldrasamskipti sem taka til
samskipta forelda vid born sin inn @ heimilum og samskipta foreldra vid
skdélann. bad sem er dhugavert i nidurstédum Desforges og Abouchaar er ad
uppeldi og samskipti foreldra vid born sin inn & heimilum er sa pattur sem
hefur mest afgerandi ahrif @ namsdrangur og hegdun barna peirra.
Samskonar nidurstédur er einnig ad finna i islenskri rannsékn um brotthvarf
ungmenna Ur ndmi, en par kom fram ad pau ungmenni sem téldu sig njota
studnings foreldra voru liklegri til ad ljuka framhaldsskdla (Sigrin
Adalbjarnarddttir og Kristjana Stella Blondal, 2005). Adrir peaettir, samkvaemt
Desforges og Abouchaar (2003), eins og samskipti vid skéla, hafa ahrif a
namsarangur en ekki @ eins afgerandi hatt og uppeldid heima fyrir. Pad sem
vekur pvi mesta athygli i nidurstédum peirra félaga er ad avinningur af
uppeldisadferdum heima fyrir er langvinnari vardandi namsarangur en
patttaka foreldra i foreldrastarfi innan skéla og hefur mun meiri ahrif a
namsarangur en menntunarstig og pjéofélagsstada foreldra.

Hvada pydingu hafa pessar upplysingar fyrir almannatengsl i skolastarfi?
Desforges og Abouchaar (2003) halda pvi fram ad ef skdlinn leggur sitt af
mokum til ad styrkja foreldrahlutverkid pa vaeri haegt ad na umtalsverdum
arangri i skdlastarfi og minnka bilid & milli peirra nemenda sem na mestum
og minnstum ndmsarangri. | pessu sambandi benda Desforges og
Abouchaar 4 ad skélinn getur bodid foreldrum upp 4 namskeid og fraedslu
af ymsum toga til ad efla feerni peirra i foreldrahlutverkinu med pad ad
markmidi ad auka namsarangur barna peirra. beir segja ad nidurstodur i
athugunum peirra gefi skyrt til kynna ad pad virdist baedi vera aukin porf
fyrir pessi Urraedi og aukin eftirspurn. Nidurstodur syna einnig ad sum
urraedin hofda til foreldra sem ad 6llu jofnu er oft erfitt ad na til eins og
heimila sem bua vid erfidleika.

Ofangreindar nidurstédur eru dhugaverdar og gefa tilefni til ad gerdar
verdi athuganir 4 pvi hvernig best veeri ad maeta poérfum foreldra vardandi
upplysingagjof um fraedslu og namskeid sem styrkja pa i foreldra-
hlutverkinu.

Michael Fullan (2007) vitnar i rannsdknir Rosenholtz sem syna fram & ad
framsaeknir skélar sinna foreldrasamstarfi med markvissum hzetti og lita 4
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foreldra sem samstarfsadila i vidleitni sinni til ad bzeta skdlastarfid. bessir
skdlar veita foreldrum faglegan studning vardandi ndm barna peirra og
leggja pvi grunn ad pvi ad minnka gjanna milli skéla og heimilis pegar kemur
a0 adstod vid nemendur. Skélar, i rannséknum Rosenholtz, sem téldust vera
stadnadir eda par sem litil framproun atti sér stad i skélastarfi, hofdu ekki
sett sér nein markmid med foreldrasamstarfi .

A sidustu tveimur dratugum hefur Joyce L. Epstein rannsakad og skrifad
hvad mest um samstarf heimilis og skdla. Epstein (2007) hefur med
rannsoknum sinum synt fram 4 ad hlutdeild foreldra i ndmi barna sinna
hefur mikil ahrif & velgengni peirra i skdla. Vidburdir i skélastarfi sem
krefjast gagnkveemra samskipta eda tviatta bodskipta eru naudsynlegir ad
mati Epstein. beir halda foreldrum upplystum um arangur barna sinna og
tengja foreldra vid ymsar uppdkomur i skélastarfinu. Epstein segir ad
rannsoknir sidustu aratugi syni ad haegt er ad auka tengsl skélans og heimila
med markvissum og drangursrikum haetti sem pjoni porfum beggja adila.

Pad er einkum prennt sem Epstein (2007) segir ad rannsdknanidurstodur
um foreldrasamstarf gefi skyrt til kynna. | fyrsta lagi kemur skyr krafa fra
foreldrum ad peir vilja meiri og betri upplysingar um hvernig peir geti veitt
bérnum sinum sem besta adstod. | pvi sambandi ma nefna fraedslu eda
upplysingar um uppeldismal og proskaferil barna. Foreldrar eldri nemenda
vilja til deemis fraedast meira um einkenni unglingsaranna, undirbuning fyrir
framhaldsnam og afpreyingu sem i bodi er fyrir unglinga. Einnig vilja
foreldrar vita um ymis studningsurreedi og hvernig peir geta ytt undir
haefileika barna sinna med sem bestum haetti. [ 6dru lagi heldur Epstein pvi
fram ad rannsdéknanidurstédur syni ad drangur nemenda aukist i gegnum
batttoku foreldra i skélastarfi. | pridja lagi er naudsynlegt ad skélar axli pa
abyrgd ad hafa milligbngu um samstarfsazetlanir sem pjoni hagsmunum
beggja adila, skélans og allra foreldra, enda batni namsdrangur i kjolfar
slikrar samvinnu.

Epstein (2007) segir ad raunverulegra ahrifa & namsarangur nemenda
fari ad geeta pegar foreldrasamstarf fer fram i gegnum stefnumarkandi og
heilstaeda dzetlun sem neer til alls skélasamfélagsins og hun felld inn i nams-
og kennsluaaetlanir skéla. Ef ekki er tekid mid af pessu vid skipulag skéla-
starfs verdur samstarf vid foreldra laust i reipum og skilar ekki markvissum
arangri.

Af pessu ma rada ad pad er toluverdur avinningur ad gera athugun a pvi
eftir hverju foreldrar eru ad sakjast pegar kemur ad samskiptum og upp-
lysingamidlun i skélastarfi.

31



2.3 Rannsdéknir a upplysingagjof

2.3.1 Vidhorf til upplysingagjafar

Upplysingagjof milli skéla og heimila hefur hvorki hér a landi né erlendis
verid rannsokud med markvissum heetti. Reykjavikurborg hefur a tveggija
ara fresti kannad vidhorf foreldra til grunnskdlastarfs i borginni par sem
foreldrar eru medal annars spurdir ut i vidhorf sin til foreldrasamstarfs og
upplysingastreymis milli skéla og heimila. Hér verdur leitast vid ad benda 3
nidurstodur ur vidhorfkdnnunum Reykjavikurborgar fra arunum 2010 og
2012 sem varda Nordlingaskéla og reynt ad ryna i gagnsemi peirra og hvort
pbaer gefi visbendingar um hvernig haegt sé ad nyta peer til ad efla tengsl
foreldra vid skélastarfid.

i kdnnun Reykjavikurborgar (2012) kemur fram ad 85% foreldra sem patt
téku i kénnuninni eru dnzegdir med almenna upplysingagjof skdlans og er
bad haerra en medaltal annarra grunnskdéla i borginni sem er 78%. | toflu 1
ma sja samantekt & nokkrum pattum i konnun Reykjavikurborgar (2012)
sem snua ad vidhorfum foreldra i Nordlingaskdla til foreldrasamskipta og
upplysingamidlunar. | téflunni er einnig haegt ad sja medaltal annarra
grunnskéla i sému pattum. Foreldrar voru spurdir Ut i nokkra peaetti sem
snua beint ad umsjénarkennara eins og vidmoti hans vid foreldra, adgengi
ad honum og upplysingastreymi fra honum. Toluverd anzegja er medal
foreldra med alla pessa peetti og i flestum pattum meelist svarhlutfall haerra
en medaltal i 83rum grunnskélum. [ kénnun Reykjavikurborgar (2012) voru
foreldrar einnig spurdir Ut i samstarf um gerd namsaaetlana og i toflu 1 ma
sja ad svarhlutfall peirra sem aldrei hafa tekid patt i slikri samvinnu er hatt,
um 85%. Nidurstodur sina einnig ad 41% foreldra finnst mikilveegt ad gera
namsaaetlun med barninu og ad um helmingur er hlutlaus i afstédu sinni.
Foreldrar virGast anaegdir, eda i 83% tilvika, med ad skodanir peirra skipti
mali i akvordunum um barnid og er pad heaerra hlutfall en medaltal annarra
grunnskdla i borginni. [ t6flu 1 ma sja ad flestir vilja hafa svipud ahrif og peir
hafa haft & ndm barnsins og skélastarfid almennt. Um fjérdungur vill hafa
meiri dhrif & ndm barnsins. [ vishorfskénnun Reykjavikurborgar (2012) eru
foreldrar i Nordlingaskéla spurdir at i hvad peir vilji hafa ahrif & i skdla-
starfinu. Flestir eda 67%, vilja hafa ahrif & kennslufyrirkomulag, pvi naest
aherslur 8 ndmsgreinar dsamt samskipti og agamal eda i 50% tilvika hvort
um sig. [ pridja seeti lenda foreldrasamskipti og félags- og témstundastorf.
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Tafla 1. Vidhorfskonnun Reykjavikurborgar 2012. Samanburdur a Nordlingaskdla
og 60rum skélum.

Nordlingaskoli Adrir grunnskélar
Ertu anzegd(ur) eda 6anaegdur med eftirfarandi: Anaegd(ur) Hvorkiné Oanaegd(ur)| Medaltal dnzegdra
Upplysingar & heimasidu skélans 94% 6% 0% 74%
Almenna upplysingagjof skélans 85% 9% 6% 78%
Ad skodanir foreldra skipti mali i &kvordunum um barnid 83% 13% 4% 69%
Vidmét umsjonarkennara i samskiptum foreldra 93% 7% 0% 91%
Upplysingastreymi fra umsjénarkennara um barnid 80% 13% 7% 82%
Ad na sambandi vid umsjonarkennara ef parf 88% 11% 1% 88%
Upplysingastreymi fra umsjonarkennara um lidan og
félagsanda i bekk 74% 16% 10% 65%
Medaltal sem
Meiri Svipud Minni svarar meiri
Vil hafa meiri/minni ahrif 4 nam barnsins 24% 76% 0% 32%
Vil hafa meiri/minni ahrif 4 skélastarfid almennt 8% 92% 0% 20%
Oftaren Medaltal sem svarar
einusinni Einu sinni Aldrei oftar en einu sinni
Eg hef tekid patt i ad gera ndmsaaetlun med barninu 14% 1% 85% 29%
Medaltal sem
Mikilvaegt Hvorkiné Litilvaegt svarar mikilvaegt
Meér finnst mikilvaegt/litilvaegt ad gera ndmsaaetlun med
barninu 41% 52% 7% 60%
Medaltal sem
Ollu/flestu  Sumu Engu svarar 6llu/flestu

AJ hve miklu leyti gefur ndmsmat i skélanum naegar
upplysingar um namslega stodu 89% 11% 0% 72%
(Reykjavikurborg, 2012)

[ t6flu 1 ma sja ad langflestir, 94%, eru dnaegdir med upplysingagildi
heimasidunnar og er pad svarhlutfall téluvert haerra en medaltal annarra
grunnskéla. | kénnun Reykjavikurborgar (2012) var ekki spurt hvada upp-
lysingar foreldrum fannst gagnlegt ad skdlinn birti 8 heimsidu sinni og pvi er
adhugavert ad leita svara vid peirri spurningu badi hja kennurum og
foreldrum Nordlingaskéla.

Mentor pekkja allflestir kennarar vel par sem hann hefur i gegnum tidina
verid einn helsti samskiptamidill milli skéla og heimilis. | gegnum Mentor
geta foreldrar medal annars fylgst med dstundun, namsframvindu og einnig
sent télvupdst um hagi barnsins i skélanum. Mentor heldur einnig utan um
bekkja- og foreldralista og bydur pannig foreldrum upp @ pann maoguleika
ad geta haft samskipti sin & milli. | vidhorfskdnnun Reykjavikurborgar (2010)
kemur fram ad helmingur foreldra ar 6llum skélum sem patt toku i kdnnun-
inni fara vikulega inn & Mentor. Pad sem foreldrar eru einkum ad skoda eda
gera inn a Mentor er i fyrsta lagi ad afla sér upplysinga um &astundun
barnsins en teepur helmingur merkir vid pann moguleika. Naest & eftir pvi
eru nefndar fréttir og tilkynningar og par naest bekkjalistar eda 31%. Um
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fjordungur nefnir heimavinnu. A peim tima sem kdnnun Reykjavikurborgar
(2010) var gerd kemur fram ad rum 32% foreldra telja starfsmenn
Nordlingaskdla vera virka i upplysingamidlun til foreldra i gegnum Mentor.
Vidhorf foreldra i hinum skélunum er hins vegar annad pvi rum 65% telja
starfsfdlk vera virkt i ad setja upplysingar inn & Mentor. Vidhorf foreldra til
upplysingamidlunar i gegnum Mentor voru ekki athugud i konnun
Reykjavikurborgar arid 2012 og pvi ekki haegt ad gera samanburad.

[ kénnun Reykjavikurborgar (2010) var spurt um télvupdst fra skélanum.
[ Nordlingaskdla segjast allir foreldrar sem patt téku i kdnnuninni f4
télvupdst en hann er sendur i gegnum Mentor par sem hann heldur utan
um netféng forrddamanna. Koénnunin birti ekki vidhorf foreldra i hinum
patttokuskdlunum um virkni kennara vardandi notkun a télvupdsti og pvi er
ekki haegt ad gera samanburd. Ekki var heldur spurt um innihald télvupdst-
sendinga né hversu gagnlegur eda ahrifarikur foreldrum fannst pessi midill.
Slikar upplysingar fra foreldrum og einnig kennurum eru ahugaverdar pvi
pbaer gaetu gefid til kynna hvort porf sé a8 ad endurskoda notkun pessa midils.

2.3.2 Kynningar

Med fjolbreyttri upplysingamidlun og kynningarstarfi leitast skélinn vid ad
styrkja tengsl sin vid foreldra. Hid svokallada ,opna hus“ er pekkt i
kynningarstarfi skéla. Engin ein skilgreining er til yfir petta kynningarform.
Reynslan synir hins vegar ad undir opid hus falla yfirleitt kynningar og
vidburdir sem foreldrum er bodid & en peir hafa frjdlsar hendur medé pad
hvort peir sinna bodinu eda ekki. Fjélmargir vidburdir i skdlastarfi geta fallid
undir petta kynningarform eins og til deemis namskynningar, freedslufundir,
foreldrafundir, skemmtanir og fleira. Erlendis eru pessar kynningar eda opid
hus pekkt i skdlastarfi, pvi vida er hefd fyrir skélavali og skdlar eru pa i
samkeppni um nemendur og hafa opid hus fyrir foreldra til ad kynna
skolastarfid (Oplatka, 2007a).

Kénnun Oplatka (2007a) var gerd i Alberta i Kanada en par er 16ng hefd
fyrir skélavali og gegna opin hus veigamiklu hlutverki i kynningarstarfi
skélanna. | eigindlegri rannsékn Oplatka voru vidhorf sex kennara og
foreldra sjo barna gagnvart mikilvaegi opinna hdsa borin saman. Bérnin voru
oll ad ljuka nami i almennum grunnskdla og voru a leid i framhaldsskdla.
Nidurstodur rannséknarinnar benda til pess ad hja framhaldsskélunum hafi
opnu husin ekki verid sa vendipunktur sem rédi vali a skéla hja foreldrum og
bornum. pratt fyrir ad foreldrum hafi ekki pott kynningar @ opnu husi hafa
afgerandi ahrif & akvordun sina a skoélavali voru pd einkum fjorir paettir sem
peir toldu skipta mali i slikum kynningum. bessir paettir voru: Upplysingar
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um aga- og eineltismal, vinalegt andrumsloft, patttaka nemenda skdlans i
kynningarstarfinu, samskipti og kynnisferdir um skdlann (Oplatka, 2007a).

i rannsékn Oplatka (2007a) um opid hus kom i 1jés ad 6llum, kennurum,
nemendum og foreldrum, fannst vinalegt andrimsloft vera mikilvaegur
pattur i kynningarstarfinu. Pad sem skipti foreldra mestu mali var upplifun
beirra @ vinalegu andrumslofti og vidmaéti starfsfélks til peirra. Ollum i
rannsoékninni fannst patttaka nemenda skélans i kynningarstarfinu skipta
mali. Peim fannst jakvaett ad nemendur sem stunda ndm vid skdlann taekju
batt i ad kynna skélann sinn. Med pvi moti toldu peir ad nemendur veittu
hinum verdandi nemendum og foreldrum peirra upplysingar um pad sem
beim finnst skipta raunverulegu mali. bannig gaefist taekifeeri til ad blanda
gedi vid nemendur. Sama ma segja um samskipti og kynnisferdir um
skélann en 6llum patttakendum bar saman um ad ,madur 4 mann“
samskipti hefdu jakveed ahrif & pad hvernig foreldrar upplifdu skélann.
Foreldrar vildu komast i meiri tengsl vid kennarana og eiga vid pa samraedur
um pad sem skipti pa mali.

i annarri rannsékn Oplatka (2007b) & pvi hvernig israelskir skélastjorar
sem voru atta talsins auglystu skola sina fyrir nemendur & framhalds-
skolastigi, kom i ljé6s ad peim var umhugad um ordspor skdlans.
Skélastjorarnir toldu ad ordspor hefdi mikil ahrif & vidhorf foreldra til
skdlans. beir sogdust leggja sig fram vid ad skapa gdédan skdélaanda og
hlylegt vidmaét. beir téldu ad nemendur myndu flytja pa upplifun med sér
heim og heimilin myndu i framhaldi af pvi tala jakveett um skélann. Af pessu
ma rdda ad nemendur geta verid ahrifamiklir pegar kemur ad upplysinga-
midlun og ekki md vanmeta patt peirra vardandi ordspor.

[ rannsékn Olafar S. Sigurdardéttur (2011) um skélaval i Gardabae voru
foreldrar sex dra barna spurdir Ut i gagnsemi opnu hdsanna en allir grunn-
skolar baejarins bjéda verdandi nemendum og foreldrum peirra @ opid hus
bar sem fram fer formleg kynning 4 skélastarfinu. Af peim sem séttu opid
hids, sem var um helmingur patttakenda, s6gdust allflestir vera mjog
sammala eda frekar sammala peirri fullyréingu ad kynningar skélanna veeru
mjog gagnlegar. | rannsékninni voru peir sem sétt héfdu kynningar spurdir
ut i hvada paettir pad veeru sem peim fannst skipta mali i kynningunni. Sa
pbattur sem foreldrum fannst skipta mestu mali var vidmét starfsmanna en
taep 80% merktu vid pann moguleika. beir pzettir sem lentu i 6dru szeti, eda
i um 55% tilvika, var vidmot stjérnenda og einnig upplysingar um stefnu
skélans { aga- og eineltismalum. | pridja seeti lentu upplysingar um nams-
krofur skélans.
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Ofangreindar rannsoéknir gefa til kynna ad foreldrum finnst vidmot
stiérnenda og starfsfélks skipta mestu mali & kynningum skdlanna. bad er
pvi dhugavert ad skoda hvernig foreldrar upplifa viomot skdlans i tengslum
vid foreldrasamskipti og upplysingamidlun skdlans.

2.4 Samantekt

[ freedilegum skrifum um almannatengsl| i skdlastarfi er 16gd ahersla & ad
pbau eigi ad baeta ndm og kennslu. Med almannatengslum er att vid ad
samskiptum og upplysingamidlun er tlad ad samrama parfir peirra sem
ad skdlastarfinu koma vid markmid skélastarfsins og skapa sameiginlegan
skilning. Almannatengsl par sem samskipti og upplysingamidlun eru
markviss og igrundud par auka pau pekkingu og skilning & skdlastarfi. bad
hefur sidan jakvaed ahrif & skoélapréun vegna pess ad aukin pekking og
skilningur eru talin yta undir virkari patttoku foreldra i skélastarfi sem eykur
heildararangur skdlans.

pad er eftirséknarvert markmid ad reyna ad auka arangur skdlastarfs
med pessum haetti og pess vegna beinist kastljés rannséknarverkefnisins ad
innihaldi og gagnsemi samskipta og upplysingamidlunar. Aherslur i
Adalndmskrda grunnskdla (2011) um upplysingamidlun og upplysingaskyldu
gefa gloggt til kynna hve mikilvaegt er ad afla upplysinga um vidhorf foreldra
og kennara til pessara patta pannig ad haegt sé ad styrkja tengslin vid
foreldra og koma sem best til méts vid parfir peirra og opinberar krofur um
samstarf skdla og heimilis. Par er mikil dhersla 16gd 4 gagnkvaem samskipti
og ad foreldrar fai sem flest taekifeeri til ad hafa ahrif 4 lidan og nam barna
sinna og taka patt a8 akvérdunum sem luta ad skélastarfinu.

Nidurstodur rannsdkna um foreldrasamstarf og upplysingamidlun i skdla
gefa einnig til kynna ad foreldrar vilji medal annars hafa ahrif & aherslur
namsgreina, foreldrasamskipti og agamal. Einnig kemur i ljés ad gott vidmot
hefur ahrif a vidhorf foreldra til skélans. Pad er pvi mikilveegt ad skoda
samskipti og upplysingamidlun skéla at fra pvi hvad 6dru fremur stydur vid
gagnkvaem samskipti og hversu vel upplysingamidlunin fellur ad porfum
foreldra og markmidum skélastarfsins.

bPegar kemur ad samskiptum og upplysingamidlun er mikilveegt ad
kennarar og skélastjérnendur atti sig 4 pvi hvernig haegt er ad nota
pbekkingu a bodskiptum og bodskiptamidlum til ad auka faerni sina til ad
velja midil sem haefir vidkomandi upplysingum og hamarka pannig skilning.
Fraedileg skrif um bodskipti og bodskiptamidla gefa til kynna ad bodskipti i
stofnunum eru med margvislegum haetti og samspil margra patta raedur pvi
hvort samstarf vid foreldra og upplysingamidlun verdur markviss eda ekki.
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Raudi pradurinn i almannatengslum i skolastarfi er ad samskiptum og
upplysingum er stjornad en jafnframt verdur ad leggja mat a geedi peirra
bar sem peim er xtlad ad auka skilning a skélastarfi. Til ad upplysinga-
midlun verdi markviss parf ad leggja mat 4 hvad félki finnst um ymis malefni
skdlans, pjonustuna sem hann veitir og viomot starfsmanna sem vid skélann
starfa. begar byggja 4 upp markviss foreldrasamskipti parf pvi ad skoda pa
upplysingamidlun sem liggur til grundvallar skélastarfinu og meta geedi
hennar i ljdsi freedilegra skrifa og einnig Ut fra porfum foreldra og kennara
sem tengjast skdlanum.

i bessu rannséknarverkefni er kastljésinu pvi beint ad samskiptum peirra
hdépa innan skdlasamfélagsins sem hvad mest ahrif hafa 3 ndmsarangur
nemenda samkveemt Kowalski (2011) en pad eru kennarar, sem tilheyra
innri adilum, og foreldrar, sem tilheyra ytri adilum. Af peim sokum hef ég
valid ad afmarka rannsdknarverkefnid vid almannatengsl sem Idta ad
samskiptum og upplysingafleedi milli pessara adila. Markmidid er ad skoda
hvernig samskipti og upplysingar um pjénustu og ymis malefni i skdlastarfi
geta ytt undir arangursrikt samstarf pessara adila. Rannsdknin kannar
viohorf foreldra og kennara til upplysingamidlunar i Nordlingaskdla.
Eftirfarandi rannsdknarspurning liggur til grundvallar.

Ad hve miklu leyti eru bodleidir og upplysingar sem foreldrar

vilia fd um skdlastarfid i samraemi vid pad sem kennarar vilja
midla til foreldra?
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3 Rannsoknin

Hér er greint fra peim adferdum sem notadar voru vid rannséknina. Fyrst er
sagt frd tilgangi rannsdknarinnar og fjallad um val 4 patttakendum. bvi naest
eru aherslur i foreldrasamskiptum og upplysingamidlun i Nordlingaskodla
kynntar en peer mynda dsamt fraedilegum skrifum grunninn ad rann-
sokninni. b3 er sagt fra adferdum vid gagnadflun og gagnagreiningu. Ad
lokum er reett um framkvaemd rannsdéknarinnar og sidferdileg atridi.

3.1 Tilgangur

Nidurstodum rannséknarinnar er einkum atlad ad pjona pripsettum
hagnytum tilgangi. | fyrsta lagi ad veita kennurum og stjérnendum i
Nordlingaskdla upplysingar um geedi foreldrasamskipta og gagnsemi peirra
upplysinga sem skoélinn midlar og kanna hvort akvednar bodleidir eru
arangursrikari en adrar vid ad midla upplysingum til foreldra. | 68ru lagi er
nidurstdodum atlad ad varpa ljési @ hvort samhljédmur sé i vidhorfum
kennara og foreldra til gagnsemi upplysinga og bodleida. [ pridja lagi er
nidurstddum rannsoéknarinnar zetlad ad vera grundvollur ad asetlanagerd
um hvernig skélinn geti styrkt tengsl sin vid foreldra og byggt upp
markvissara foreldrasamstarf. Til ad nd pessu markmidi er leitast vid ad
athuga ad hve miklu leyti bodleidir og upplysingar sem foreldrar vilja fa um
skolastarfid samraemist pvi sem kennarar vilja midla til foreldra.

3.2 batttakendur

patttakendur i rannsdkninni eru kennarar, stjérnendur og foreldrar i
Nordlingaskdla. Rafreenn spurningarlisti var lagdur fyrir kennara og stjérn-
endur og rynihépavidtdl voru tekin vid foreldra.

patttakendur i spurningakdénnuninni voru 40 talsins og svorudu 38
manns. Svarhlutfall var pvi 95%. Vid upphaf kénnunar voru kennarar bednir
um ad merkja vid hvada kennarateymi peir tilheyrdu og pannig gafst
tekifeeri til ad bera saman heildarnidurstédur vid nidurstédur einstakra
kennarateyma. [ téflu 2 ma sja yfirlit yfir pau teymi sem starfa i skélanum
asamt svarhlutfalli hvers teymis.
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Tafla 2. Fjoldi teyma og svarhlutfall.

Fjoldi i teymi  Fjoldi sem svarar Svarhlutfall

1. og 2. bekkur 7 7 100%
3. 0g 4. bekkur 6 6 100%
5.-7. bekkur 7 7 100%
8.-10. bekkur 6 5 83%
List-, verk- og ipréttakennsla 8 7 88%
Stjérnendur 6 6 100%

Samtals 40 38 95%

Eins og sést i toflu 2 er argdngum kennt saman og nemendum skipt upp i
fjora ndmshopa sem eru 1.-2. bekkur, 3.-4. bekkur, 5.-7. bekkur og 8.-10.
bekkur og er nemendafjoldi i hverjum namshdpi a bilinu 90-100. Hverjum
namshdpi er styrt af kennarateymi par sem starfa um pad bil sex til sjo
kennarar.

Fjogur halfst66lud rynihdpavidtél voru tekin vid foreldra ur o6llum
namshdépum, samtals 15 manns. Fjérir foreldrar voru i hverjum hépi nema i
rynihdpi dar 5.-7. bekk par voru prir foreldrar. Foreldrar voru valdir til
patttoku med markvissu urtaki, par sem valid er urtak sem haefir markmidi
rannsoknar (bordlfur bodrlindsson og Pporldkur Karlsson, 2003). Med
markvissu urtaki eru peir valdir sem taldir eru dhugaverdastir og henta best
rannsokninni en jafnframt parf ad vanda val & patttakendum (Silverman,
2010). Haft var i huga ad patttakendur endurspegludu deemigerda fjolskyldu
sem a i hefébundnum samskiptum vié skdlann og ad ekki veeri um ad raeda
sérteka namsordugleika eda fotlun hja viokomandi fjolskyldu sem krefst
aukinna samskipta. Valdar voru maedur i artakid par sem reynsla min er su
ad oftast er fyrst haft samband vié madur um hagi barnsins i skélanum.

3.3 Nordlingaskéli — Aherslur i foreldrasamskiptum og
upplysingamidlun

Undirbuningur hofst 4 pvi ad bua til yfirlit um aherslur i foreldrasamskiptum
og upplysingamidlun i Nordlingaskéla (Vidauki A). | t6flu 3 ma sja helstu
aherslupeetti i foreldrasamskiptum og upplysingamidlun skélans.

Tafla 3. Aherslur i foreldrasamskiptum og upplysingamidlun i Nordlingaskdla.

Kynningarfundir Vidburdir Formleg Rafraen
Opid has Opid hus foreldrasamskipti [samskipti Toskup6stur [Foreldrafélagid
Namskynningar Foreldraskdladagur Samradsfundur Mentor Fréttabréf Foreldrasamskipti
Vorskdli Heimsoknir i kennslustundir |Skélabodun Simhringingar [Tilkynningar |Bekkjafulltriastarf
Morgunskraf Foreldrahadegi Aformsbaekur Heimasida Aformsbaekur |Freedsluerindi
Fraedsla um uppeldi Soéngur a sal
Fraedsla um skolapréun |Bekkjavold

Stérhatidir
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Hér verdur gerd stutt grein fyrir hverjum paetti fyrir sig en i yfirlitinu um
aherslupaetti i foreldrasamskiptum og upplysingamidlun (Vidauki A) ma sja
helstu markmid sem liggja ad baki hverjum paetti. Kynningarfundir og
vidburdir eru latnir falla undir opid hds par sem foreldrahdpum er bodid i
skdélann @ dkvedna kynningarfundi og vidburdi en peir hafa frjdlsar hendur
um hvort peir sinna bodinu eda ekki. Adrir paettir eru formleg foreldra-
samskipti, rafreen samskipti, toskupdstur og samskipti i gegnum foreldra-
félagid.

Namskynningar, vorskdli og morgunskraf dsamt fraedslufundum um
uppeldi og skolapréun eru flokkud undir kynningarfundi en par er upp-
lysingum um aherslur i starfi skélans komid a framfeeri. Foreldrum er einnig
veitt freedsla um ndm og kennslu dsamt uppeldi og proska barna. A pessum
fundum gefst kennurum og skélastjornendum teekifeeri til ad midla upp-
lysingum um skoélastarfid og fa endurgjof fra foreldum i formi umraedna og
fyrirspurna. Namskynningar eru ad hausti og par fer fram kynning &
namsefni og ndmsmarkmidum einstakra ndmsgreina. Einnig eru starfs- og
kennsluhaettir kynntir & ndmskynningum par sem medal annars er farid yfir
stundatoflur, fyrirkomulag @ samkennslu og sérkennslu og paetti sem snua
ad samvinnu vid foreldra. Vorskdlinn er haldinn ad vori fyrir ver6andi fyrstu
bekkinga og foreldra peirra og par er einkum 16g6 ahersla @ ad kynna starfs-
og kennsluhzetti. Morgunskraf stjornenda eru fundir sem foreldrum er
bodid a til ad eiga oformlegt spjall um pad sem brennur helst & peim.
Meginmarkmid pessara funda er ad veita upplysingar, skapa vettvang fyrir
foreldra til ad tja skodanir sinar og hafa ahrif a skélastarfid.

Skélinn bidur foreldrum & fjolbreytta vidburdi i skélanum en peim er
>tlad ad auka patttoku foreldra i skélastarfinu, efla tengsl starfsfdlks vid
foreldra og tengsl foreldra innbyrdis. Einnig er pessum vidburdum ztlad ad
skapa jakveedan skoélabrag, veita foreldrum innsyn i skdlastarfid og auka
hlutdeild peirra i ndmi barna sinna. Af helstu vidburdum i skdlastarfinu ma
nefna foreldraskéladaga par sem foreldrum er bodid ad taka patt i skdla-
starfi par sem nemendur kenna dhugaverda hluti sem peir hafa verid ad
leera. Adrir vidburdir eru til deemis heimsoknir foreldra i kennslustundir,
songstundir og foreldrahddegi par sem foreldrum barna i hverjum
namshopi er bodid i hadegismat med barni sinu. Bekkjarkvold skipa einnig
stéran sess par sem bekkjarfulltriar halda utan um skipulag pessara kvélda
asamt kennurum. Af storhatidum sem skélinn stendur fyrir ma einkum
nefna jolaskdlann, Nordlingaleika og arshatidarleikrit. Fjdlskyldum nemenda
er bodid ad taka patt i jélaskdla & sidasta degi fyrir jolafri en par fer fram
fiolbreytt dagskrd. A Nordlingaleikum er foreldrum bodid ad fylgja barni
sinu eftir i gegnum hdpleik par sem nemendur spreyta sig i ad leysa ymsar
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prautir. Nemendur & midstigi taka arlega patt i arshatidarleikriti og er 6llum
nemendum skdlans og foreldrum bodid 3 leiksyninguna.

Formleg foreldrasamskipti eiga sér stad a skolabodunardegi og 8 sam-
radsdégum. bau skera sig ur i flokkuninni sem birtist i yfirlitinu (Vidauki A)
bvi gerd er meiri krafa til foreldra ad sinna peim en 6drum pattum sem
tilgreindir eru. Ef foreldrar sja sér ekki faert ad maeta & samradsfundi eda
sinna skoélabodun 3 tilsettum tima er fundin leid sem hentar foreldrum
bannig ad tryggt sé ad upplysingum sé komid & framfaeri. A samradsddgum,
sem eru prisvar a skoéladrinu, fara fram formlegir samradsfundir par sem
nemendur og forra@amenn peirra eru sérstaklega bodadir i skélann til ad
fara yfir ndmsstodu, lidan og hegdun barnsins. Undanfari pessara funda er
namsmat og matssamtol sem kennarar hafa tekid einslega vid nemendur
um namslega stodu, lidan og dhugamal peirra. Aherslur Gr matssamtdlum
asamt vitnisburdarblodum eru send heim til upplysinga fyrir foreldra og
sidan 16g0 til grundvallar & samradsfundi med kennara. Skélabodunardagur
felur i sér heimsoknir starfsmanna inn @ heimili nemenda i upphafi skolaars,
ar hvert. | skélabodun er upplysingum um starfshaetti og kennslu-
fyrirkomulag vetrarins komid a framfaeri og er foreldrum afhent ymis
skrifleg gogn og eydubléd. Nemendur eru med svokalladar aformsbaekur
bar sem peir gera 4form um ndmsmarkmid vikunnar. Aformsvinna nemenda
fellur undir formleg foreldrasamskipti par sem aformsbaekur eru alltaf i
toskum nemenda til ad foreldrar séu sem best upplystir um ndmsframvindu
barna sinna.

Upplysingum er ad miklu leyti komid a framfaeri med rafreenum haetti en
pau fara einkum fram i gegnum tolvupdst i Mentor og heimasidu auk
simhringinga. Upplysingar, sem midlad er med tolvupdsti, eru fjolbreyttar
en par hafa kennarar og foreldrar samskipti sin @ milli um ndmid og lidan
nemenda. Kennarar midla til foreldra pvi sem helst er a dofinni i hverri viku i
fostudagsposti. Skdlastjéri sendir foreldrum bréf reglulega og mikilvaegum
tilkynningum frd skélanum er einnig komid a framfaeri i gegnum almennan
tolvupdst. Foreldrar og kennarar hafa einnig samskipti sin @ milli simleidis
og eru upplysingar af svipudum toga og i tolvupdsti. Heimasidan geymir efni
um stefnu og d&herslur i skélastarfi. bar eru daglega birtar fréttir og
tilkynningar og einnig eru myndir Ur skélastarfinu ad finna & heimsidunni.

Skriflegar upplysingar sem sendar eru heim med nemendum eru
flokkadar undir toskupdst. bessi midill er ad verda 2 sjaldgaefari og er einna
helst notadur pegar koma parf mikilveegum upplysingum & framfaeri og oft
hafa pa somu upplysingar einnig verid sendar med tolvupdsti. betta eru
medal annars aridandi tilkynningar eins og timasetning samradsfunda,
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upplysingar fra hjakrunarfraedingi, fréttabréf skélans, samantekt Ur mats-
samtélum og vitnisburdarbl6d nemenda.

Foreldrafélagid midlar upplysingum um samstarfid milli skéla og heimilis
og heldur utan um bekkjarfulltrdastarf asamt kennurum skélans. Foreldra-
félaginu er ztlad ad efla tengslin milli skdla og heimilis og sinna félagsstarfi
nemenda i skélanum.

Yfirlitid um dherslur i foreldrasamskiptum og upplysingamidlun skdlans
var lagt til grundvallar vid gerd spurningalista fyrir kennara (Vidauki B) og
vidtalsramma fyrir rynihépa foreldra (Vidauki C). Einnig var studst vid freedi-
greinar um kenningar og rannséknir 4 svidi almannatengsla og upplysinga-
midlunar.

3.4 Gagnaoflun og maelitaeki

Rynihdpavidtol vid foreldra byggjast a eigindlegri adferdafraedi og er studst
vid rannséknarsnid fyrirbaerafraedinnar (e. phenomenology). | gegnum
vidtolin var leitast vid ad kanna reynslu og upplifun foreldra af foreldra-
samskiptum og upplysingamidlun sem fram fer i skdlastarfinu, en pad er ad
mati Lichtman (2010) hlutverk fyrirbaerafraedinnar ad lysa og skilja megin-
kjarna i reynslu og upplifun einstaklings af tilteknu fyrirbaeri.

Rynihdpar (e. focus group) eru deemi um hépviotol en kostirnir sem
fylgja peirri ndlgun eru ad mati Lichtman (2010) timasparnadur, par sem
miklar upplysingar fast 8 skémmum tima. Einnig telur Lichtman ad hdpvidtol
komi af stad meiri umraedu en einstaklingsvidtol pvi morg sjonarmid komi
gjarnan fram i hépvidtolum. Rynihdpaviétol eru talin henta vel pegar 6dlast
barf skilning a reynslu héps & dkvednu vidfangsefni (Séley S. Bender, 2003).
[ vigtélum vid foreldra var studst vid vidtalsramma en hann er notadur i
halfopnum vidtélum par sem spurningum er ztlad ad leida samradur
fremur en ad styra peim.

Rafrann spurningalisti var lagdur fyrir kennara og stjérnendur i gegnum
vefkannanakerfid Outcome en su nalgun ad nota spurningarlista byggir 4
megindlegri adferdafreedi. Med spurningalistum ma safna fjolbreyttum
gognum a skdmmum tima. Samkveemt porlaki Karlssyni (2003) er styrkur
slikra spurningalista ad sterk tengsl eru & milli pess sem félk segist gera og
bess sem pad gerir og pvi ma aetla ad nidurstdédur gefi raunhaefa mynd af
vinnubrégdum kennara vardandi upplysingamidlun skélans. Spurningarnar
eru lokadar par sem allir svarmoguleikar eru settir fram. pad sem einkennir
spurningalistann er ad nokkur hluti spurninga er settur fram a fimm prepa
Likert-kvarda par sem svarendur merkja vid svarmoguleika & kvarda sem
hefur baedi jakveeda og neikvaeda stefnu. Einnig eru notadir talnakvardar vid

43



nokkrar spurningar par sem bedid er um ad gefa svarmoguleikum einkunn
eftir mikilvaegi (Porlakur Karlsson, 2003).

Vid gerd spurningalista og vidtalsramma var gengid ut frd fimm megin-
flokkum og studst var vid yfirlit um aherslur i foreldrasamskiptum og
upplysingamidlun i Nordlingaskdla. bessir flokkar eru: Kynningarfundir,
vidburdir, formleg foreldrasamskipti, rafreen samskipti og foreldrasamskipti
og upplysingamidlun Spurningar til kennara byggja 4 somu flokkum og
spurningar til foreldra og var pad gert til ad audvelda samanburd a
vidhorfum foreldra og kennara til vidfangsefnisins.

3.5 Framkvaemd

Rynihdpavidtolin fjogur voru hljédritud og afritud strax ad loknu hverju
vidtali. [ upphafi vidtals fengu foreldrar i hverjum rynihépi afhent yfirlitid
um aherslur i samskiptum og upplysingagjof skélans til ad veita umraedunni
akvedid adhald auk pess sem allir hefdu somu utgangspunkta i umraedunni.
Til ad geeta réttmeetis i rannsékninni var leitast vid ad fylgja vidurkenndum
adferdum eigindlegra rannsékna. Eg gerdi mér grein fyrir pvi ad skodanir
minar geetu haft ahrif & skodanir viomaelenda minna og geetti ad pvi ad lata
minar eigin skodanir ekki i ljos i vidtélunum. Auk pess lagdi ég aherslu a
opnar spurningar, valdi Ut ord til ad spyrja enn frekar at i vidfangsefnid og
fékk foreldra til ad nefna deemi og Utskyra skilning sinn. Oll vidtélin voru
tekin med viku millibili i april og mai 2012 og féru fram seinnipart dags i
fundarherbergi skélans.

Hljédupptokur af rynihdpavidtdlum voru afritud og gagnasafnid greint i
meginflokka. Urvinnsla rynihépavidtala byggir & lyklun og flokkun gagna i
meginhugtdk. A pann hatt er leitast vid ad tulka og nd samhengi i fraségn
vidmeelenda til ad na fram hver skilningur peirra er a viéfangsefninu en
petta er ad mati Lichtman (2010) grundvallaratridi i greiningu gagna
samkvaemt eigindlegri rannséknaradferd.

Kennarar og stjérnendur svérudu rafreenum spurningalista @ kennara-
fundi og voru nidurstdédur spurninga teknar saman strax ad lokinni fyrirlogn.
Urvinnsla & upplysingum r spurningalistum fyrir kennara byggir 4 gagna-
greiningu megindlegrar adferdafreedi. Notud er lysandi tolfreedi til ad geta
veitt lysandi upplysingar um breytur sem maeldar voru a nafn- og radkvarda
(Amalia  Bjornsdéttir, 2003). Vefkannanakerfid Outcome dsamt
tolvuforritinu Microsoft Excel var notad til ad vinna Ur nidurstédum.

pad er mikilvaegt ad rannsakendur hugi ad sidferdi rannsékna og pvi er
ahersla 16g6 4 ad patttakendur pekki hver tilgangur rannséknarinnar er,
hver stendur fyrir henni og hvad felst i patttokunni (Sigurdur Kristinsson,
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2003). Mali skiptir ad upplysa patttakendur um medhéndlun gagna,
urvinnslu, trinad og nafnleynd (Lichtman, 2010). Haft var samband vid
vidmalendur med pvi ad senda peim bréf um kynningu 4@ rannsékninni
(Vidauki D) par sem greint var fra ofangreindum pattum. Vidmaelendur
skrifudu undir upplyst sampykki (Vidauki E) fyrir patttoku. Leitad var eftir
sampykki skolastjérnenda til ad leggja spurningalista fyrir og kennurum var
gerd grein fyrir tilgangi rannséknar, drvinnslu, nafnleynd og trunadi.
Persénuvernd var tilkynnt um rannséknina en formlegar rannséknir eru
tilkynningaskyldar.

3.6 Sioferdileg atridi

[ rannsékninni er dregin fram mynd af vishorfum kennara og foreldra til
foreldrasamskipta og upplysingamidlunar i Nordlingaskéla. par sem patt-
takendur tilheyra allir sama skélanum ma vera ad pad kalli fram dkvedin
likindi i svorum. Ef rannséknin veaeri endurtekin eda spurningarnar lagdar
fyrir hopa i 68rum skélum er liklegt ad ekki fengjust sému nidurstédur og
bvi er ekki haegt ad alhaefa um areidanleika rannséknarinnar.

Reynsla min og dhugi & skoélastarfi hafa dneitanlega einhver ahrif a pa
baetti sem lagdir voru til grundvallar vid gerd spurninga. Sem starfsmadur
skdlans gerdi ég mér einnig grein fyrir pvi ad vidhorf min og hugmyndir til
upplysingamidlunar i skdlastarfinu gaetu haft ahrif 8 rannséknina og tulkun
nidurstadna. Eg gerdi mér pvi far um ad setja eigin skodanir til hlidar og
leitadist vid ad gera nakvaemar skraningar a nidurstédum og setja paer fram
a pann hatt ad paer veeru i samraemi vid gdgnin. Vegna tengsla vid skélann
voru ekki valdir til patttoku foreldrar sem eiga born sem hafa verid
umsjénarnemendur minir. Petta var gert til ad reyna ad draga sem mest ur
eigin ahrifum 4 rannsdknina en samkvaemt Lichtman (2010) er mikilvaegt ad
rannsakandinn leitist vid ad adgreina eigin sjénarmid (e.bracketing) til ad
atta sig 4 eigin ahrifum a rannsdknina.
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4 Nidurstoodur

Spurningar sem lagdar voru fyrir kennara og foreldra byggja 4 freedilegum
skrifum og aherslum Nordlingaskéla i foreldrasamskiptum og upplysinga-
midlun (Vidaukar A, B, C). Hér er greint fra nidurstédum rannséknarinnar a
eftirfarandi hatt: Vidhorfum til kynningarfunda, vidburda, formlegra
foreldrasamskipta, rafreenna samskipta og ad lokum vidhorfum til almennra
foreldrasamskipta og upplysingamidlunar. Fyrst eru vidhorf kennara til
bessara patta kynnt og sidan vidhorf foreldra. Ad pvi loknu er samantekt a
nidurstodum sem gefur til kynna ad hve miklu leyti vidhorf kennara og
foreldra fara saman. Badi kennarar og stjornendur téku patt i rannsékninni
en i nidurstodunum er oftast talad um kennara jafnvel pé ad pad eigi baedi
vid stjornendur og kennara. Visad er til stjiérnenda pegar pad 4 vid.

4.1 Vidhorf kennara til foreldrasamskipta og
upplysingamidlunar

4.1.1 Kynningarfundir

Kennarar voru inntir eftir vidhorfum sinum til helstu kynningarfunda sem
skélinn stendur fyrir en pad eru ndmskynningar, vorskéli og morgunskraf. |
svorum vid spurningalista kemur fram ad flestir kennarar i 6llum teymum
eda 80% telja morgunskraf skélastjéornenda vera mikilvaegt i upplysinga-
midlun skdlans. Einnig kemur fram i nidurstodum ad 6llum kennurum ber
saman um ad namskynningarnar séu mikilvaegar. [ rannsékninni voru
kennarar annars vegar bednir um ad merkja vid paer upplysingar sem peirra
teymi er adallega ad koma a framfeeri vid foreldra & namskynningum og hins
vegar voru peir bednir um ad forgangsrada upplysingum sem peir vilja
leggja mesta aherslu & ad koma a framfaeri vié foreldra. Gefnir voru upp sjo
moguleikar sem haegt var ad taka afstodu til: Namsefni, starfshaettir (s.s.
stundato6flur, &formsvinna, smidjur, sérkennsla, samkennsla), namsmarkmid
einstakra ndmgreina, ndmsmat, dherslur i aga- og eineltismalum, aherslur i
foreldrasamskiptum, fristundaheimili og/eda félags- og tomstundastarf.

[ spurningunni um hvada upplysingar kennarateymin eru adallega ad
koma & framfaeri birtist afstada kennara til upplysingamidlunar i gegnum
formlegar namskynningar a pann hatt ad langflestir, um 94%, segjast adal-
lega vera ad upplysa foreldra um ndmsefni, pvi naest nefna teep 88% starfs-
heetti, i pridja seeti eru ndmsmarkmid og namsmat nefnd med jafnt svar-

47



hlutfall, ram 59%. Aherslur i foreldrasamskiptum eru nefnd i helmingi tilvika
og langt innan vid helmingur kennara nefnir dherslur i aga- og eineltis-
malum og upplysingamidlun um fristundaheimili og félags- og tdmstunda-
starf.

s

[ spurningunni sem snyr ad forgangsrédun & upplysingum til foreldra
gafst kennurum kostur & ad forgangsrada fimm af d46urnefndum sjé mogu-
leikum. Nidurstodur syna ad breytingin er ekki mikil & milli pess sem
kennarar segjast adallega vera ad midla og upplysingum sem peir vilja leggja
mesta dherslu @ ad koma & framfeaeri. Starfshaettir, namsefni og nams-
markmid einstakra ndmsgreina eru peir paettir sem kennarar vilja afram
hafa i forgangi @ ndmskynningum. Flestir kennarar vilja setja starfsheetti i
mestan forgang eda i um 65% tilvika. Naest 4 eftir er ndmsefni nefnt og par
a eftir koma ndmsmarkmid einstakra ndmsgreina og aherslur i foreldra-
samskiptum. Ndmsmat, aherslur i aga- og eineltismalum d&samt upp-
lysingum um fristundaheimili og/eda félags- og tdmstundastarf eru ekki sett
i fyrsta forgang. bessir pzettir, ad undanskildum peim sidastnefnda, eru hins
vegar nefndir pegar bedid er um ad velja naest mesta forgang.

[ t6flu 4 ma sja hvernig nidurstddur dreifast milli teyma vardandi upp-
lysingar sem kennarar vilja setja i fyrstu forgangsréd @ namskynningum.

Tafla 4. Upplysingar sem kennarateymi vilja setja i mestan forgang a
namskynningum.

1.0g2.|3.0g4. 5.-7. 8.-10.| List-, verk- og

bekkur| bekkur| bekkur| bekkur| ipréttakennsla Stiérmendur| Allir

Fjoldi i hverju teymi| 7 6 7 5 7 6 38
Starfsheettir 100% 50% 71% 80% 67% 61%
Namsefni 17% 14% 75% 19%
Namsmarkmid einstakra namsgreina 20% 25% 33% 12%
Aherslur i foreldrasamskiptum 33% 14% 8%

Namsmat
Aherslur i aga- og eineltismalum
Fristundheimili, félags- og tdmstundastarf

[ t6flu 4 sést ad meira en helmingur allra umsjénarkennara i 1.-10. bekk
setja starfsheetti i fyrsta saeti i forgangsr6d. Kennarar i 1.-2. bekk hafa
afgerandi afstodu pvi allir merkja starfsheetti sem fyrsta val. Kennarar i
verk,- list,- og ipréttagreinum skera sig ur pvi flestir nefna namsefni.

Kennarar i 1.-2. bekk dsamt stjornendum eru peir adilar sem koma einna
helst ad undirbuningi og framkveemd vorskdlans og er pad um fjordungur
kennara. Annars vegar voru pessir adilar bednir um ad svara hvada upp-
lysingum skoélinn veeri adallega ad koma & framfaeri vid foreldra i
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vorskdlanum og hins vegar voru peir bednir um ad forgangsrada upp-
lysingum sem peir vilja ad skélinn leggi mesta dherslu 4 ad koma a framfeeri.

Gefnir voru upp sj6 moguleikar sem haegt var ad taka afstodu til:
Starfshaettir (s.s. stundatoflur, aformsvinna, smidjur, sérkennsla, sam-
kennsla), ndmsmarkmid einstakra namgreina, ndmsmat, aherslur i aga- og
eineltismalum, aherslur i foreldrasamskiptum, fristunda-heimili og/eda
félags- og tomstundastarf og namskeid/fraedsluerindi um nam og uppeldi
barna. Badi kennarar og stjornendur telja upplysingar um starfshezetti vera
bann patt sem adallega er komid & framfaeri vid foreldra og eru einnig
sammala um ad setja eigi upplysingar um starfshaetti i mestan forgang 3
kynningarfundi vorskdlans. Undir mestan forgang radast einnig
namskeid/fraedsluerindi um ndm og uppeldi barna sem nefnd eru af
kennurum og foreldrasamskipti sem stjérnendur nefna.

Morgunskraf skdlastjornenda sem einnig flokkast undir kynningarfundi
telja flestir kennarar i 6llum teymum eda 80% vera mikilveegt i upplysinga-
midlun skolans.
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4.1.2 Vidburdir

Flestir kennarar telja ad vidburdir og skemmtanir i skdlastarfinu hafi jakvaed
ahrif @ samskipti og tengsl peirra vid foreldra almennt pvi rimlega 80%
segja pa hafa mjog jakveed ahrif. Kennarar voru bednir um ad forgangsrada
vidburdum og skemmtunum i skélastarfinu sem peir telja vera mikilvaega
med tilliti til pess ad auka pekkingu foreldra & skélastarfi. Gefinn var kostur
a ad forgangsrada fimm af eftirfarandi sj6 modguleikum: Séngur & sal,
foreldraskéladagur, jélaskdli, Nordlingaleikar, arshatidarleikrit, bekkjarkvold
og heimsoknir foreldra i kennslustundir. Nidurstodurnar syna ad viéburdir
og skemmtanir sem kennarar telja einna helst auka pekkingu foreldra &
skolastarfi eru heimsoknir foreldra i kennslustundir og foreldraskéladagar,
par sem nemendur kenna foreldrum sinum. Badir vidburdir eru settir i
fyrstu og adra forgangsrdd. | pridju forgangsréd eru jolaskéli, Nordlinga-
leikar og bekkjarkvold oftast nefnd. A mynd 2 ma sja hvada vidburdi hvert
kennarateymi vill setja i mestan forgang.

M Foreldraskéladagar ~ ® Heimsoknir i kennslustundir Soéngur a sal

90% 84%

80%
70%
60%
50% 50%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

1.-2. b. 3.-4.b. 5.-7.b. 8.-10.b  List-, verk- og Stjérnendur
ipréttak.

Mynd 2. Vidburdir sem kennarar vilja setja i forgang i foreldrasamstarfi.

Samkvaemt mynd 2 syna nidurstédur ad pvi eldri sem nemendur eru pvi
meiri aherslu virdast kennarar leggja @ heimsdknir foreldra i kennslustundir
pott kennarar i 8.-10. bekk gefi foreldraskéladogum og heimséknum i
kennslustundir jafnmikid vaegi. Foreldraskéladagar fa hins vegar meira veaegi
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hja kennurum 3 yngra stigi og einnig stjornendum sem telja pa skipa
veigamesta sessinn. Flestir kennarar i 5.-7. bekk og kennarar i list-, verk- og
ipréttagreinum telja hins vegar heimséknir foreldra i kennslustundir vera
pbydingarmesta pattinn.

4.1.3 Formleg foreldrasamskipti

i rannsékninni voru kennarar spurdir Gt i vidhorf sin til formlegra foreldra-
samskipta sem eiga sér stad i skdlastarfinu eins og skélabodunardaga og
matssamtdl vid nemendur sem tekin eru fyrir samradsfundi kennara og
foreldra. Einnig voru kénnud vidhorf kennara til frekara samstarfs vid
foreldra um ndm nemenda.

Nidurstodurnar syna ad anaegja er med skoélabodunardaga og mats-
samtol. Kennarar eru flestir eda rum 77% anaegdir med pa upplysinga-
midlun sem fer fram & skélabodunardégum. Rum 10% segjast vera 6anaegd
og i athugasemdum um pad sem betur maetti fara nefna tveir adilar mikid
magn upplysinga og pappirsfléd og hve mikill timi fari i ad fylla pad ut hja
foreldrum. Flestum eda raimum 80% finnst matssamtdl vid nemendur hafa
mikid upplysingagildi 8 samradsfundum med foreldrum.

begar kennarar eru bednir um ad svara hversu fylgjandi eda andvigir peir
eru pvi ad efla foreldrasamstarf um namsmat pd kemur i ljés ad 66% eru pvi
fylgjandi.

[ afstédu kennara til foreldrasamstarfs um markmidssetningu i nami
nemenda kemur fram ad rum 70% eru fylgjandi pvi. begar nidurstédur sem
syna dreifingu milli teyma eru skodadar kemur i ljés ad afstada kennara i 8.-
10. bekk er skyr, allir eru fylgjandi samstarfinu og langflestir iprétta-
kennarar, list- og verkgreinakennarar eru hlutlausir. Nidurstédurnar syna
hins vegar ad teepur helmingur kennara segir foreldra hafa mikla haefni til
ad setja namsmarkmid fyrir bérn sin i samvinnu vid kennara og pridjungur
lysir yfir hlutlausri afst6du. Um 19% telja foreldra hafa frekar litla haefni til
samstarfsins.

Kennarar voru spurdir hvernig peir telja skdlann geta veitt foreldrum
studning vid ad beeta ndmsarangur barna peirra og synir mynd 3 mat
kennara a pvi. Um pridjungur kennara telur studning skélans vid foreldra
einkum felast i pvi ad efla patttoku foreldra i ad setja ndamsmarkmid fyrir
born sin, pvi naest eru oftast nefnd namskeid eda freedsla fyrir foreldra um
broska og uppeldi og ndmsmarkmid namsgreina. Kennurum finnst fjolgun
samradsfunda kennara og foreldra koma einna sist til greina i pessu
sambandi og enginn nefnir patttéku foreldra i namsmati pegar kemur ad
Urraedum sem stydja eiga vid foreldra.
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Efla patttoku foreldra i ad setja namsmarkmid

32%

Namskeid/fraedsla um proska og uppeldi barna

Némskeid/fraedsla fyrir foreldra um namsmarkmid

Namskeid/fraedsla um namstaekni

Fj6lga samradsfundum

Efla patttoku foreldra i namsmati

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Mynd 3. Mat kennara a pvi hvernig skolinn getur stutt foreldra i ad baeta
namsarangur barna peirra.

4.1.4 Rafraen samskipti

[ rannsékninni voru vidhorf kennara til rafreenna samskipta vid foreldra
konnud. Kennarar voru medal annars spurdir Ut i aherslur i upplysinga-
midlun i gegnum Mentor, hversu jakvaedar eda neikvaedar upplysingar peir
telja sig flytja foreldrum i gegnum tolvupdst og hvert vaegi simhringinga og
tolvupdsts veeri i samskiptum peirra vié foreldra. Auk pess var koénnud
afstada kennara til upplysingamidlunar i gegnum heimasidu og fostudags-
post sem umsjénarkennarar senda foreldrum einu sinni i viku.

[ rannsékninni voru kennarar annars vegar bednir um ad merkja vid paer
upplysingar sem peirra kennarateymi er adallega ad koma & framfeeri vio
foreldra i gegnum Mentor og hins vegar voru peir bednir um ad forgangs-
rada upplysingum sem peir vilja leggja mesta aherslu 4 aé koma a framfaeri.
Gefnir voru upp sex moguleikar: Dagbdkarfaerslur um nam, lidan og hegdun,
astundun, einkunnir/umsagnir, verkefnabakur, ndmsmarkmid, télvupdstur
til foreldra um nam lidan og hegdun.

Pegar kennarar eru spurdir Ut i skraningar upplysinga i Mentor segjast
flestir eda rum 70% vera adallega ad skrifa télvupdst um nam, lidan og
hegdun asamt astundun. beir peettir sem kennarar vilja setja i mestan
forgang pegar kemur ad upplysingamidlun til foreldra i gegnum Mentor er
aukin ahersla a skraningu a astundun og upplysingar um nam, lidan og
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hegdun i gegnum tolvupdst og dagbdkarfaerslur. Einnig vilja kennarar leggja
meiri dherslu 3 upplysingagjoéf um ndmsmarkmid en peir hafa gert.

Fostudagspostur er sendur i gegnum télvupdst i Mentor og langflestir
eda 92% kennara telja fostudagspdst hafa mikilveegt upplysingagildi.
Adspurdir sogdust rum 40% kennara midla jadkvaedum upplysingum i
tolvuposti, teep 38% neikveedum upplysingum og eru hlutlausir um 22%.

Ekki er mikill munur a pvi hvort kennarar nota simhringingar, tolvupdst
eda hvort tveggja i samskiptum sinum vid foreldra pegar upplysa parf um
nam, lidan og hegdun nemenda. Oftast efa i um 38% tilvika eru sim-
hringingar og télvupdéstur notadur jéfnum héndum. A mynd 4 mé sja
samanburd a milli teyma a notkun simhringinga og tolvupdsts i samskiptum
vid foreldra. Nidurstodur syna ad eftir pvi sem nemendur verda eldri pa
dregur ar pvi ad umsjénarkennarar noti sima og télvupdst j6fnum héndum
og meiri dhersla verdur a notkun télvupdsts i samskiptum vid foreldra.

M Nota oftar télvupost Nota oftar sima Nota j6fnum hondum sima og t6lvupdst
90% -
80%
80% -
70% -
60% - 57%
50% 50% 50% 50% 50%
50% -
43% 42%
40% -
% 33%

29%

30% -
20%

20% 14% 15% 16%
10% -
0% - T

1. 0g 2. bekkur 3. og 4. bekkur 5.-7. bekkur 8- 10. bekkur List-, verk- og Stjérnendur

iprottakennsla

Mynd 4. Notkun 3 télvupdsti og sima i samskiptum vid foreldra.

bpegar kennarar eru spurdir Ut i geedi upplysingamidlunar @ heimasidu
skélans telja um 80% heimasiduna veita gédar upplysingar og er pessi
jakvaedni rikjandi hja meira en helmingi kennara i 6llum teymum. Mynd 5
synir hvada upplysingar kennarar vilja leggja mesta aherslu 4 ad birta 4
heimasidu skdélans. RUmur helmingur eda um 57% leggur mesta aherslu 4 ad
birta myndir og fréttir af skdlastarfinu &4 heimasidunni, naest i rédinni eru
upplysingar um syn og stefnu skélans og par naest starfshaettir.
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Myndir og fréttir af skélastarfinu 57%

Syn og stefna skélans 27%

Starfsheettir 14%

Némsmarkmid einstakra namsgreina 3%

Upplysingar um starfsmenn og stodpjonustu skolans | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Mynd 5. Upplysingar sem kennarar vilja leggja mesta dherslu a ad birta a
heimasidu.

4.1.5 Foreldrasamskipti og upplysingamidlun

i rannsékninni voru vidhorf kennara til almennra samskipta og upplysinga-
midlunar kénnud. [ pvi sambandi voru kennarar medal annars bednir um ad
leggja mat 4 geedi upplysingamidlunar og hvada aherslur peir vildu einna
helst hafa i samstarfi sinu vid foreldra.

Langflestir eda rum 86% eru dnzegdir med upplysingagjof skdlans til
foreldra. Um 95% kennara telja ad fréttir og upplysingar af skélanum berist
helst til foreldra i gegnum formlega upplysingamidlun fra skéla og pegar
dreifing @ svarhlutfalli er skodad milli teyma er pessi afstada allsstadar
rikjandi. Nemendur eru taldir vera helstu bodberar frétta i 68% tilvika hja
kennurum. bvi naest eru adrir foreldrar og vinir nefndir og sjaldnast eda i um
pridjungi tilvika er tilgreindur sa moguleiki ad fréttir og upplysingar berist i
gegnum oformlegt spjall vid starfsmenn skélans.

Fréttabréf um vidburdi lidandi stundar er sent Ut i toskupdsti einu sinni i
manudi og eru rum 80% kennara anzegdir med upplysingagildi pess. Allir
kennarar i 1.-2. bekk lysa yfir anaegju med fréttabréfid en faestir dr ré6dum
kennara i 8.-10. bekk eda 60% eru dnzegdir med pad. Athugasemdir barust
fra tveimur adilum pess edlis ad nemendur leitudu einungis ad myndum af
sjalfum sér. Allar upplysingar i bladinu veeri einnig ad finna a heimasidunni,
utgafa 4@ pappir veeri pappirseydsla par sem fréttabréfid berst ekki alltaf
foreldrum og safnast upp sem rusl eda dagar uppi i toskum nemenda og pvi
purfi ad leggja meiri dherslu a rafreena uUtgafu pess.

Kennarar voru spurdir hversu vel eda illa peir telja skélann midla upp-
lysingum um aherslur og stefnu skélans i ymsum pattum skdlastarfsins og a
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mynd 6 ma sja mat kennara a pvi. Rumlega helmingur kennara telur skélann
standa sig vel i ad midla upplysingum um syn og stefnu skdlans,
einstaklingsmidad nam og samkennslu, aformsvinnu, smidjur, ndamsmat og
foreldrasamskipti. Flestum kennurum finnst skélinn standa sig einna sist i ad
midla upplysingum um ndmsmarkmid einstakra ndmsgreina. Einnig syna
nidurstodur ad kennarar telja sig ekki midla upplysingum vel um lestrar-
kennslu, dhugasvid og eineltis- og agamal.

lla Hlutlaus m Vel

Syn og stefna skélans
v 08 89%

Einstaklingsmidad ndm og samkennsla 7%
Aformsvinna nemenda

Smidjur

Ndmsmat

Foreldrasamskipti

Eineltis-og agamal

Ahugasvid

Fristundaheimili og félags- og tdmstundastarf

Namsmarkmid einstakra namsgreina

Lestrarkennsla 50%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 6. Mat kennara a pvi hvernig skélinn midlar upplysingum.

begar kennarar eru inntir eftir pvi hvernig standa eigi ad upplysinga-
midlun einstakra patta i skélastarfinu pa kemur i ljos ad peir treysta mest a
midlun upplysinga i gegnum heimasidu og kynningar- og fraedslufundi.
Kennarar gatu valid um sjo leidir sem peir telja henta best til ad midla
einstaka pattum: Heimasida, kynningar- og freedslufundir, morgunskraf,
skolabodunardagur, samradsfundir auk télvu- og toskupdsti. Krossa matti
vid alla pa moguleika sem peir toldu eiga best vid. Nidurstodur syna ad
annad hvort heimasida eda kynningar- og freedslufundir eru nefnd i yfir
helmingi tilvika. Pvi naest eru télvupdstur og samradsfundir oftast nefndir
sem gagnleg bodleid. Sjaldnast er merkt vid toskupdst. Mesta fjolbreytni i
notkun bodleida birtist i midlun upplysinga um &herslur i eineltis- og
agamdlum og aherslur i foreldrasamskiptum par sem um og yfir 50%
kennara nefna fimm bodleidir vid hvorn patt: Heimasidu, kynningar- og
fraedslufundi, morgunskraf, samradsfundi og télvupost.
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Konnud var afstada kennara til pess hversu mikla eda litla moguleika peir
telja foreldra hafa til ad méta skdlastarfid og svaradi ramur helmingur, 51%,
pvi til ad foreldrar hefdu mikla moguleika til ad hafa ahrif. Um pridjungur
lysti yfir hlutlausri afstédu. Einnig voru kennarar spurdir Ut i hvada peetti
peir telji ad foreldrar eigi einna helst ad hafa ahrif a i skélastarfinu i dag og
ma sja nidurstdédur a mynd 7.

Aformsvinnu barna sinna

Félags- og tdmstundastarf

Markmidssetningu i nami barna sinna

Agamal

Stjérnun og stefnumédtun

Néamsmat

Annad:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mynd 7. baettir sem kennarar telja ad foreldrar eigi ad hafa ahrif a i skolastarfi.

Mynd 7 synir ad aformsvinna nemenda, félags og témstundastarf dsamt
markmidssetningu i nami og agamal eru peir paettir sem kennarar vilja i yfir
75% tilvika ad foreldrar hafi ahrif & i skélastarfi. Stjérnun og stefnumaétun
faer haerra svarhlutfall en ndmsmat.

pegar kennarar eru bednir um ad rada i forgangsrod peim pattum sem
peir vilja leggja mesta aherslu & i foreldrasamstarfi pa eru pessir paettir
nefndir: batttaka foreldra i almennu skdlastarfi eins og heimsdknir, vio-

burdir og skemmtanir, agamal, samstarf um markmidssetningu i nami og
samradsfundir.

4.2 Vidhorf foreldra til foreldrasamskipta og
upplysingamidlunar

4.2.1 Kynningarfundir

Hér er greint fra nidurstodum ur rynihdpavidtolum vid foreldra og vidhorf
peirra til foreldrasamskipta og upplysingamidlunar kynnt. Fyrst er greint fra
vidhorfum foreldra til helstu kynningarfunda sem skélinn stendur fyrir en
pad eru namskynningar, vorskoli og morgunskraf.
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Foreldrum finnst namskynningarnar mikilveegar og veita gagnlegar
upplysingar. beim finnst peir fa naegilegar upplysingar um ndamsefni,
namsmarkmid og namsgreinar og finnst kennarar yfirleitt gera pessum
battum god skil. | pvi sambandi ma vitna i ord foreldris sem & barn i 5 -7.
bekk: ,Gridarlega mikilveegar, parna feer madur syn kennaranna a
namsefnid sem verid er ad kenna.” Foreldrar barna i 8.-10. bekk tala
sérstaklega um mikid magn upplysinga og paetti gott ad fa eitthvad af upp-
lysingunum a prenti til ad ,,melta betur” eins og eitt foreldri komst ad ordi.

Pad sem foreldrum finnst einna helst abdtavant eru upplysingar um
starfs- og kennsluhaetti. [ 6llum rynihépum kom fram su upplifun foreldra
ad skolastefna skélans, um einstaklingsmidun og samkennslu arganga, sé
frabrugdin pvi skolastarfi sem peir hafi upplifad sjalfir og pvi séu peir lengi
ad venjast breytingunum. Einn vidmeelandi i rynihdépi 1.-2. bekkjar sem
einnig @ barn & eldra stigi segir: ,Madur laerir petta haegt og bitandi.”
Foreldri barns i 5.-7. bekk sem & barn sem hefur dtskrifast dr 10. bekk hefur
a ordi: ,Madur er enn ad leera eftir oIl pessi ar.“ [ nidurstédum kemur fram
ad foreldrar leita eftir meiri upplysingum um hvernig skipulagi innra
starfsins er hattad fra degi til dags.

Mér finnst vanta meira um fyrirkomulagid, petta opna rymi og
einstaklingsmidada nam, meiri umraedu um sérkennslu,
samkennslu, hvad er bekkjarkerfi versus einstaklingsmidad nam
bvi na er samkennsla i hdpum og annad slikt og pad er lika
sérkennsla pannig ad madur er svolitid 66ruggur einhvern
veginn pegar madur stendur fyrir utan petta.

betta segir foreldri barns i 5.-7. bekk og i sama streng tekur foreldri Gr hépi
3.-4. bekkinga sem talar um breyttar aherslur: ,,Madur skilur petta ekki
alveg fyrst vegna pess ad petta er svo allt, allt 68ruvisi en almennt hvernig
betta er byggt upp.”

[ umraedum vid foreldra koma fram abendingar um namskynningarnar
sem hafa nokkurn samhljéom hja rynihépunum. [ rynihépum 1.-4. bekkjar
vilja foreldrar fa teekifeeri til ad reeda malin og skapa pannig meiri nand vid
kennarann & namskynningum. ,,Ad umsjonarkennari mundi bara tala vid
foreldrahdpinn sinn ad madur upplifi lika ad madur sé hluti af einhverri
minni heild” segir foreldri barns i 1.-2. bekk.

Foreldrar barna i 8.-10. bekk tala sérstaklega um ad gott veeri ef
kennarar hefdu af og til fundi med foreldrum par sem foreldrar veaeru
upplystir um almenna st66u nemendahépsins ,hvernig gengur med hépinn,
hvernig pau eru ad standa sig, hvernig pau eru stemmd.” Foreldrar vaeru
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pbannig betur med a nétunum og foreldrahdpurinn gzeti i sameiningu gripid
inn i malefni sem snéru ad hdpnum i heild eftir abendingum kennara.

Vidhorf foreldra til vorskdlans koma adallega fra foreldrum i rynihépum
af yngsta stiginu. Foreldrum finnst vel ad vorskélanum stadid og eru mjog
anagdir med fyrirkomulagid vegna pess ad pad skapar ,,mjuka lendingu” vid
skoélann fyrir bornin og foreldrana. Foreldrar hrésa samkennslunni i pessu
fyrirkomulagi par sem hudn eigi rikan patt i ad skapa gdéda tengingu fyrir
bornin. ,bad er svo gott ad pad sé samkennsla ad pad skuli vera 1. bekkur
sem tekur @ moéti peim og pau pekkja pau jafnvel fyrir” segir eitt foreldri
sem & barn i 1.-2. bekk.

Foreldrum finnst peir fa gdédar upplysingar um skdlastarfid a kynningar-
fundi vorskélans. Helstu abendingar fra foreldrum eru ad gott vaeri ad skipta
fraedslunni i tvennt, annars vegar ad vori i tengslum vid vorskélann og hins
vegar ad hausti adur en skdlinn byrjar. Mikid af upplysingum fer fram 3
pessum kynningarfundi og sumt af upplysingunum eigi betur heima 3
haustin pegar skélinn byrjar pvi ,pa hefur madur allt i einu fullt af
foreldri barns i 3.-4. bekk. Foreldrum finnst mikilvaegt ad leggja aherslu 8 ad
upplysa foreldra um praktiska hluti sem snda ad byrjun skélagéngunnar.

Flestir foreldrar i rynihdpunum hafa maett 4 morgunskraf stjérnenda og
peir eru sammala pvi ad morgunskrafid sé gagnlegt og ahrifarikt. Foreldrar
segja ad peim finnist gott ad hitta stjérnendur, pad sé gott ad geta borid
upp ymis erindi, heyrt hljédid i hinum og fundid ad malum sé fylgt eftir.
Foreldrar tala um ad peir geti sagt skodanir sinar ,,0g mér synist folk einmitt
ekkert vera feimid vid pad, petta er einhvern veginn pannig andrimsloft”
segir foreldri barns i 1.-2. bekk.

Fraedslufundir um proska og uppeldi barna telja foreldrar vera haefilega
marga yfir veturinn og lysa almennt anaegju sinni med pau erindi sem
skolinn og foreldrafélagid hefur bodid foreldrum upp a. Foreldrum i 1.-2.
bekk finnst dhugavert ef bodidé veeri upp a freedslu um uppeldi og proska
barna vid upphaf skélagongu ad hausti. Foreldrar barna i 8.-10. bekk finnst
skipta mali ad freedsla til foreldra sé i tengslum vid pad sem er ad gerast hja
nemendum. ,Ef ad pad er til deemis verid ad innleida i-padinn pa fa
foreldrar kynningu a pvi, krakkarnir f& Maritafreedslu og foreldrarnir fa lika,
mér finnst petta purfa ad vera svona i tengslum*“ segir eitt foreldrid.

4.2.2 Vidburdir

Foreldrar voru spurdir hvada vidburdi og skemmtanir peir telja vera dhuga-
verda eda gagnlega og veita peim mesta innsyn inn i skdlastarfid. Langflestir
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i O6llum rynihdpunum nefna foreldraskéladaga i pessu sambandi og ahuga
skolans fyrir pvi ad fa foreldra i heimsoéknir i skélann. Einnig eru bekkjar-
kvold talin mikilveeg hja ollum rynihdpum og mikil anzegja rikir med
foreldrahadegi en par er foreldrum bodid i hadegismat med bérnum sinum.
Af skemmtunum ber jolaskéli mest & géma.

Foreldrar barna i 8.-10.bekk telja ad patttaka foreldra i foreldraskdladegi
mundi verda meiri ef nemendur vaeru med uppakomur 3 dkvednum timum.

Foreldrar i unglingadeild purfa alveg sérstaka hvatningu virdist
vera, ad pad veeri gott ad pad veeri svona eitthvad, vid erum ad
fara ad gera petta og klukkan petta.

betta segir til deemis eitt foreldri i tengslum vid umraedur um draema
maetingu foreldra i unglingadeild. Foreldrar, sérstaklega yngri barna, tala
um ad heimséknir peirra i skdlann veiti bornum peirra mikla anaegju og
gjarnan riki mikil eftirveenting ad fa pa i skélann. | rynihépunum kemur fram
ad oft sé erfitt ad sinna dkvednum heimséknum eins og til deemis foreldra-
hadegi og foreldraskdladegi ef foreldrar eiga tvo til prji born i skélanum.
bratt fyrir anaegju med vidburdina pa segja foreldrar ad heimsdknirnar geti
stundum ordid ,,svolitid yfirpyrmandi” eins og eitt foreldri barns i 5.-7. bekk
komst ad ordi. Erfitt sé ad maeta vaentingum allra barnanna og pvi purfi ad
bjéda upp a skipulag sem geri foreldrum betur kleift ad sinna 6llum bérnum
sinum og valda peim ekki vonbrigdum. Eitt foreldri i 1.-2 bekk lysir upplifun
sinni 3 eftirfarandi hatt:

betta er ordid svolitid mikid, pu veist, petta er mikid ad meeta |
betta allt saman pegar madur & barn i fleiri en bara einum
argangi. pannig ad ef ad madur zetlar ad sleppa einu pa eru pad
bara svik.

[ 6llum rynihépunum kemur fram ad foreldrum finnst jakveett hvad
skolinn bydur foreldra alltaf velkomna i skélann hvenaer sem er til ad spjalla
eda kikja i kennslustundir og mikil anaegja rikir med petta vidhorf skdlans.
,Ad foreldrar séu svona velkomnir alltaf pad er bara géd tilfinning,
algjorlega” segir foreldri barns i 8.-10. bekk og i pessu sambandi ma nefna
afstédu hja foreldri barns i 3.-4. bekk til pessa viomots sem foreldrar tala
um ad skélinn syni peim: ,,Ad 6mmum og 6fum og systkinum er alltaf bodid
med og pad er bara stdorkostlegt, ad storfjolskyldan sé velkomin og pad er
bara eitthvad sem ad ég hef aldrei kynnst adur.”

Allir foreldrar lystu miklum ahuga fyrir heimsdknum i kennslustundir en
faestir hofdu sinnt peim. [ vidtélunum kom fram ad heimsoknir i kennslu-
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stundir mundu auka innsyn i skélastarfid eda eins og eitt foreldri barns i 5.-
7. bekk sagdi: ,Eg er oft ad spa i pad pa mundi madur sja inn i pennan
skilning.” Astaedan fyrir fatidum heimséknum voru yfirleitt af sama toga.
Foreldrar vilja ekki stinga i stuf med pvi ad birtast allt i einu i kennslustund
og eiga a haettu ad vera eina foreldrid sem maetir og gera heimsdknina pvi
vandraedalega fyrir barnid sitt. Pessi afstada kom skyrt fram hja foreldrum
barna 4@ mid- og unglingastigi: ,pegar madur er kominn med gaur i 9. bekk
pa finnst honum bara alveg hrikalega hallaerislegt ad mddir hans skuli sitja
parna.” begar foreldrar voru spurdir hvad veeri til rada til ad auka pennan
patt i skélastarfi par sem ahugi veeri fyrir pvi hja peim pd komu medal
annars fram dbendingar um ad tengja heimséknir i kennslustundir vid adra
vidburdi eins og til deemis song a sal og foreldrahddegi og ba yréu
heimsdknir i kennslustundir edlilegur hluti af skdlastarfi. Einnig komu
abendingar um ad skipuleggja heimsdknir i kennslustundir @ dakvednum
doégum og hofda sérstaklega til foreldra med pvi ad kennarar reeddu petta a
samradsfunum vid foreldra og nemendur.

[ 6llum rynihépum kom fram su afstada ad bekkjarkvold eru mikilvaegur
yvettvangur fyrir foreldrana ad hittast og spjalla og tengjast” eins og foreldri
barns i 3.-4. bekk komst ad ordi. beir sem segjast hafa maett illa & pessi
kvold sakna pess ad pekkja ekki krakkana og foreldrahdpinn betur. Innan
allra rynihdpa er einkum tvennt sem foreldrar telja skipta mali vardandi
arangursrikt bekkjarstarf medal foreldra og nemenda. [ fyrsta lagi er talad
um ad virkja bekkjarfulltrdana meira og koma ,straktur” a bekkjarfulltrda-
starfid, eins og eitt foreldri Ur 3.-4 bekk sagdi. Foreldrar i 8.-10. bekk tala um
ad skipulag bekkjarfulltrdastarfsins sé flokid i unglingadeild pvi ekki sé haegt
ad dkveda fyrir unglingana hvad peir eigi ad gera og pvi purfi ad finna farveg
fyrir samrad um pessa hluti par sem kennarar, nemendur og foreldrar vinna
saman ad pvi ad akveda hlutina. [ 68ru lagi finnst foreldum einnig mikilvaegt
ad huga ad minni hopum a bekkjarkvoldum par sem peim finnst i flestum
tilvikum fjoldinn i hverjum ndmshaopi mikill. Med pvi ad minnka hépana telja
foreldrar ad meiri ndnd skapist innan hdpsins. Eitt foreldri barns i 5.-7. bekk
lysir asteedunni fyrir lélegri maetingu sinni 4 bekkjarkvold 3 eftirfarandi hatt:
,Ja kannski af pvi ad petta eru svo margir. petta eru svo moérg boérn og
margir foreldrar pess vegna nenni ég oft ekki ad fara.”

Af peim stérhatidum sem mikil dnzegja er med medal allra i
rynihdpunum er jolaskdlinn. Foreldrar tala um ad jolaskélinn sé skemmti-
legri en hefdbundin jélabdll sem flestir pekkja og i umraedum vid foreldra
barna i 3.-4. bekk kemur skyrt fram vidhorf rynihdpanna til jélaskélans:
,Jolaskdlinn alveg magnadur, mér finnst eitthvad rosalega gaman vid
jolaskoélann® segir eitt foreldid og annad foreldri tekur undir med pvi ad
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segja: ,,Skemmtilegt pegar pau hafa bara verid med sina eigin hljdmsveit
bara krakkarnir petta er svona heimagert.”

i 6llum rynihdpum kemur fram ad foreldrum finnst vidburdir sem peir
saekja hafa mikid félagslegt gildi par sem peir hafa jakveed ahrif 8 samskipti
og tengsl vid starfsmenn skélans og adra foreldra.

4.2.3 Formleg foreldrasamskipti

Foreldrar i 6llum rynihdpum segja ad matssamtol vid nemendur séu
upplysandi og gédur grundvollur fyrir samrddsfund med kennara. Einnig er
samhljdmur innan rynihépanna ad a samradsfundum sé gagnkveemt samrad
milli kennara og foreldra. Foreldrar tala um ad hlustad sé a parfir peirra og
beidnum yfirleitt fylgt eftir. Innan tveggja hdpa kemur fram beidni um ad
eitt vidtal eda hluti vidtals sé an barns par sem foreldrar geti hitt kennarann
og talad einslega vid hann. Eitt foreldri i 3.-4. bekk lysir upplifun sinni 3
eftirfarandi hatt: ,Eg veit ad ég get alltaf hringt { umsjénarkennarann en pad
er samt alltaf gott ad geta att petta eina samtal par sem ad madur getur
talad bara dalitid opinskatt.”

Foreldrum finnst gagnlegt ad hitta umsjonarkennarana & samrads-
fundum og vera upplystir um namslega st6du strax i kjolfar namsmats sem
er tvisvar 4 ari. Allir telja ad samradsfundir veiti gagnlegar upplysingar um
nam, lidan og hegdun. Namsleg stada nemenda midad vid adra i hépnum er
reedd & medal foreldra a yngra stigi og finnst foreldrum skorta upplysingar
um pad. Tveir foreldrar i pessum hoépi segja til deemis i pessu sambandi:
,Vid hvad er madur ad mida?“, ,Mér finnst stundum meira vera talad um
betta bara lidan og hegdun og eitthvad svoleidis sko, heldur en beinlinis
hver stadan namslega er.”

Mikil dnaegja rikir med skdlabodunardagana hja 6llum foreldrum og
begar spurt er Ut i gaedi pessara samskipta vid heimilin ber 6llum saman um
ad skélabodunardagur hafi yfir sér persénulegt yfirbragd og upplysingagildi
sé gott. ,betta er eiginlega 6formlegt spjall“ segir foreldri barns i 5.-7. bekk.
Foreldrum finnst undantekningarlaust paegilegt ad fa upplysingar sem koma
a prenti heim og geta fyllt G4t ymis eydubl6d oll i einu. Gott sé ad fa
upplysingar um helstu aherslur skélastarfsins og hvada breytingar eru i
starfsmannhépnum. ,,Madur er ad fa svo mikinn haug af pésti i gegnum
tolvupdst ad petta er pa allavega komid i hendurnar @ manni og madur
geymir petta 4 sérstokum stad” segir foreldri barns i 8.-10. bekk.

bpegar foreldrar eru spurdir hvada skodun peir hafa & pvi ad efla
foreldrasamstarf sem snyr ad markmidssetningu i ndmi nemenda kemur
fram ad mikill dhugi er & pvi i 6llum rynihépunum. Foreldri barns i 8.-10
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bekk lysir vidhorfum sinum til pessa samstarfs a eftirfarandi hatt: ,Mér
finnst pad alveg svakalega metnadargjarnt og flott og vaeri alveg alvoru
einstaklingsmidad nam, ad bornin séu svolitid med i pvi og gerd abyrg meg,
betta verdi pa svona samvinna. | rynihépunum eru ymis deemi nefnd sem
foreldrar vildu hafa meiri aGkomu ad i samradi vid kennarann og barn sitt
og ma nefna ad eitt foreldri vildi gjarnan fylgja skriftarkennslu hja sinu barni
betur eftir og sagdi: ,Pad veeri natturulega mjog gott ad hafa eitthvad svona
utanumhald pegar madur er ad reyna heima ad agitera fyrir einhverju.”
Annad foreldri sagdist til daemis vilja vinna i ad losa barn sitt vid dkvedna
feimni i ad koma fram og zefa tjaningu med markvissum haetti heima og i
skola. begar foreldrar voru spurdir um kostina vid petta samstarf pa hofdu
margir a ordi ad foreldrar mundu fylgjast betur med og vera meira inni i
nami barnanna. Foreldri barns i 3.-4. bekk sagdi til deemis ad pd veeru
,foreldrar mjog medvitadir um ad petta veeri svona pad sem vid erum ad
fokusera 4.“ begar foreldrar voru spurdir Gt i hvar haefni peirra laegi i pessu
samstarfi vid kennara voru allir & sama mali ad foreldrar veeru akvednir
sérfraedingar i sinu barni. beir pekktu best veikar og sterkar hlidar barnsins,
ahugasvio pess og skapgerd.

Umraedur um steerdfraedi spruttu upp pegar foreldrar voru spurdir med
hvada haetti peir telja skdlann geta betur stutt pa i ad baeta namsarangur
barnsins. Foreldrar barna 4 6llum aldursstigum kalla eftir sérstakri freedslu
eda namskeidi fra kennurum um kennsluadferdir og dherslur i steerdfraedi
pbannig ad peir geti betur stutt vid ndm barna sinna heima. Foreldrar tala um
00ruvisi ndlgun i steerdfraedi og annarskonar uppbyggingu a ndmsbdkum en
pbegar peir voru i skdla og segjast finna fyrir 66ryggi heima fyrir pegar peir
purfa ad adstoda born sin. Foreldrar barna i 8. -10. bekk vilja fa fraedslu um
nyjar aherslur i skolastarfi, paetti sem ekki voru kenndir pegar peir voru i
skdla eins og aherslur i heimspekikennslu, fjélmidlalaesi og tolvutaekni i
kennslu. Slika freedslu telja foreldrar auka umraedur heima fyrir og styrkja
pbekkingu hja bérnunum pvi pad er ,margt & netinu sem foreldrarnir eru
ekkert inni i sem er svo spennandi heimur ad opnast og vid purfum ad vera
svolitid 4 tdnum foreldrar” segir til deemis eitt foreldrid.

begar foreldrar eru spurdir Ut i hvada skodun peir hafa a pvi ad efla
foreldrasamstarf um namsmat er fatt um svor og hik kemur & foreldra i
Ollum rynihépum. Foreldrar virdast ekki hafa dhuga 4 ad taka patt i
namsmati med kennara. beir telja sig ekki hafa forsendur fyrir pvi og finnst
petta vera hlutverk kennarans. Hins vegar telja nokkrir foreldrar ad peir
gaetu hugsanlega komid ad namsmati i formi umsagnar um vidhorf til nams
og vinnusemi eins og hun birtist heima fyrir. Foreldrar t6ldu ad audveldara
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veeri ad koma ad ndmsmati pegar foreldrar hefdu komid markvisst ad mark-
midssetningu med kennara um dkvedna nams- eda faernipaetti hja barninu.

Foreldrar syna mikinn ahuga a pvi ad efla foreldrasamstarf um agamal og
telja vera porf a slikri samvinnu. beir attu hins vegar i erfidleikum med ad
svara pvi med hvada haetti slikt samstarf zetti ad vera. [ rynihépunum var
talad um samstoduleysi hja foreldrum almennt i pjodfélaginu og eitt foreldri
barns i 1.-2. bekk segir til deemis i pessu sambandi ,vid purfum einhvern
veginn pessi hopur ad dkveda pad betur hvad er dsaettanlegt i utivistartima,
hvad er aseettanlegt i hegdun i skélanum eda munnséfnudi eda hvad sem
er, hattatimi og annad, facebook notkun.” Til ad framkvaema petta telja
foreldrar medal annars ad virkja purfi pa sjalfa betur i ad fylgja eftir
viomidum skdélans um hegdun og samskipti med umraedum vid bornin
heima fyrir. Einnig eru nefndir stefnumétunarfundir eda skélaping til ad na
fram sameiginlegri syn @ agamal i skélasamfélaginu.

4.2.4 Rafraen samskipti

begar reett er um vidhorf foreldra til upplysingamidlunar i gegnum Mentor
kemur i ljos ad foreldrar nota pennan midil litid og pa einna helst til ad
kanna maetingu barna sinna. Petta kemur fram i Ollum rynihépum.
Foreldrum finnst skdlinn leggja litla dherslu @ Mentor og peir pekkja best til
tolvupdstsins sem sendur er i gegnum Mentor. beir foreldrar sem fa
télvupdst um persénuleg malefni barnsins segja ad su upplifun hafi verid
jakvaed. [ 6llum rynihépum er kallad eftir meiri virkni af halfu kennara par
sem foreldrar fagna slikum upplysingum. [ pessu sambandi segir til deemis
eitt foreldri i 5.-7. bekk. ,Eg er bara ekkert ad fa svona persénulegt en
mundi gjarnan vilja fa pad, persénulegt um mitt barn.”

Fostudagspostur er sendur i gegnum télvupdst i Mentor og allir foreldrar
i rynihdpunum finnst hann ,,upplysandi og parfur” eins og foreldri barns i 3.-
4. bekk komst ad ordi. Foreldrum finnst gott ad fa yfirlit yfir pad sem gert
var i vidkomandi viku og pad sem verdur efst & baugi i skdlastarfinu i
komandi viku. begar foreldrar eru spurdir hvort peir mundu sakna
fostudagspostsins ef hann kaemi ekki, svara allir pvi jatandi.

Foreldrar telja ad heimasidan veiti gagnlegar upplysingar en langflestir
segjast heimsaekja hana sjaldan, einu sinni til tvisvar i manudi. | 6llum
rynihdpum kemur fram ad foreldrar eru adallega ad afla sér upplysinga a
heimasidunni um matsedil, skéladagatal og myndir Ur skélastarfinu. Auk
bess finnst peim naudsynlegt ad a heimasidunni sé haegt ad nalgast upp-
lysingar um stefnu skdlans i ymsum malum, stundaskrdr, ndmskrar og
upplysingar um stodkerfi skdlans og netfong kennara.
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Foreldrar voru spurdir hvort kennarar attu frekar ad leggja dherslu a ad
veita upplysingar um nam, lidan og hegdun barnsins peirra i gegnum sima
eda tolvupost. [ rynihdpunum kemur fram ad foreldrum finnst simhringing
persénulegri og talad er um ad pad sé audvelt ad misskilja tolvupdst og pvi
kjosa peir simhringingu ef malefnid er sérstakt en télvupdst ef malefnid er
almenns edlis. ,bu lest, hefur ekki téninn, pu hefur hvorki téninn né
andlitid” segir til deemis eitt foreldri barns i 3.-4. bekk i tengslum vid
umraedu um hve vandmedfarinn télvupostur getur verid. Einnig kemur fram
ad ekki eru allir foreldrar i miklu ndvigi vid télvur og peir kjdsa simhringingu
fra kennara eins og foreldri barns i 5.-7. bekk segir. “Eg get alveg sagt 100%
fyrir mig ad ég mundi vilja hafa simhringingar, ég er mjog svona 6télvu-
vedd, mér finnst pad personulegra, mér finnst pad einhvern veginn
pbagilegri mati sko.”

4.2.5 Foreldrasamskipti og upplysingamidlun

bpegar foreldrar eru spurdir hvernig peim berist adallega fréttir og
upplysingar af skélastarfinu eru foreldrar @ einu mali ad télvupdstur gegni
par lykilhlutverki dsamt fréttabréfi og fostudagspdsti og einnig segjast
foreldrar fa fréttir i gegnum barnid eftir pvi sem pad eldist.

Foreldrar segja ad fréttabréfid hafi fyrst og fremst skemmtanagildi. bad
hafi ad geyma gdda bléndu af praktiskum og skemmtilegum upplysingum
par sem flestir eru spenntastir fyrir myndunum sem birtast af nemendum
og pvi sé gaman ad skoda pad med bornunum. Foreldrar vilja fa bladid og
finnst pad dmissandi en eftir pvi sem ofar dregur i aldri nemenda berst talid
i meira maeli ad rafreenni midlun pess i gegnum heimasiéu par sem morgum
finnst Gtgafa bladsins @ pappir vera dumhverfisveen. Foreldrar nemenda i 8.-
10. bekk tala meira en adrir um hvad bladid berst illa heim til peirra med
bérnunum.

pegar foreldrar eru spurdir um vidhorf sin almennt til foreldrasamskipta
og upplysingamidlunar pa segjast peir vera sattir vid samskipti sin vid
skdlann og telja upplysingamidlunina almennt vera gagnlega. Foreldrar voru
spurdir hvert peir leita fyrst ef pa vantar upplysingar um skoélastarfid og i
Ollum rynihdpum eru heimsoéknir i skélann til aé hitta kennarann, sim-
hringingar og tolvupdstur dsamt heimasidu nefnd. | rynihdpunum var
samhljomur um ad adgengi ad starfsfolki og upplysingum sé gott og ad
vidmot starfsmanna vid foreldra sé einnig gott. ,,pPad sem ad mér finnst med
pbennan skéla er ad mér finnst madur hafa mjog mikid adgengi ad kennurum
og ef ad madur er eitthvad tyndur pa veit madur alveg ad pad er ekkert mal
ad fa svor vid pvi.” betta segir til deemis foreldri barns i 1.-2. bekk i pessu
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sambandi. | 6llum rynihépum kemur fram pad vidhorf ad foreldrar telja sig
vera 6feimna vid ad hafa samband vid skélann ef pa vanhagar um eitthvad
og finnst malefnum jafnan vel tekid og peim sinnt hratt og Orugglega i
langflestum tilvikum. Adeins eitt foreldri lysir yfir 6ansegju med foreldra-
samskipti par sem kennari sinnti illa beidni um eftirfylgni vardandi sérparfir
hja barninu.

pegar foreldrar eru spurdir um moguleika sina til ad hafa ahrif og méta
skélastarfid er pad upplifun langflestra ad svo sé. | pessu sambandi visa
flestir i géd samskipti sin vid starfsfolk og ad hlustad sé & foreldra og
beidnum peirra sé fylgt eftir. Langflestir i rynihdpunum vitna i reynslu sina
af morgunskrafi og segja pann viéburd vera grundvoll fyrir foreldra til ad
hafa ahrif. par sé haegt ad segja skodun sina og malum sé fylgt eftir.
Einstaka raddir innan rynihdpanna téldu ad raunveruleg ahrif 3 métun
skolastarfsins keemu hins vegar ekki til nema umradur um skdlastefnuna
veeru settar i dkvedinn farveg eins og til deemis markvissar umraedur sem
2ttu sér stad a sérstoku skolapingi eda ,pjédfundarplani” eins og eitt
foreldri ordadi pad.

Samhljomur rikti um pad innan rynihépanna ad foreldrar telja sig geta
haft ahrif 8 ndm nemenda med pvi til deemis ad koma meira ad markmids-
setningu i ndmi nemenda. Einnig téldu peir sig geta haft ahrif & félagslif
nemenda med pvi ad taka virkan patt i bekkjarkvoldum og 6drum
vioburdum sem efla félagslega patttoku nemenda og foreldra. begar
foreldrar eru spurdir um hvad settu ad vera mikilvaegustu paettirnir ad peirra
mati i daetlun um foreldrasamstarf pa var markmidssetning i nami nemenda
og agamal einkum nefnd dsamt patttoku foreldra i almennu skdlastarfi eins
og félagstarfi og heimsdknum i skélann. Foreldrum i 8.-10. bekk er tidraett i
bessu sambandi um ad vekja purfi foreldra almennt til vitundar um
mikilvaegi foreldrasamstarfs.

4.3 Samantekt

Helstu nidurstédur syna ad veentingar foreldra og kennara til foreldra-
samskipta og upplysingamidlunar samraemast i meginatribum. Kennarar
vilja auka samstarf sitt vid foreldra & flestum svidum skélastarfsins og
foreldrar eru tilbunir i aukid samstarf um nam nemenda. Foreldrar telja sig
einnig geta haft ahrif 4 ndm og félagsstarf nemenda. Badi kennurum og
foreldrum finnst ad ahrif foreldra i skélastarfinu eigi einna helst ad geeta i
nami nemenda, agamalum, patttoku i félagsstarfi og vidburdum i almennu
skolastarfi en sidur i stefnumaétun skélans og ndmsmati.
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Nidurstodurnar syna ad kennarar og foreldrar vilja leggja aherslu a
foreldrasamstarf og viéburdi i skdlastarfinu sem auka innsyn og hlutdeild
foreldra i nami nemenda eins og til deemis ad efla foreldrasamstarf um
markmidssetningu i ndmi og heimsdknir i kennslustundir. Einnig kemur fram
ad kennarar vilja leggja meiri aherslu 4 ad upplysa foreldra um starfs- og
kennsluhaetti & ndmskynningum og samramist pad porfum foreldra sem
kalla eftir frekari fraedslu um pessi mal.

Kennarar treysta mest 4 ad midla upplysingum, um einstaka pzetti sem
varda syn og stefnu skdlastarfsins, i gegnum heimasidu og kynningar- og
freedslufundi. Foreldrar virdast aftur 8 méti sjaldan heimsakja heimasiduna.
[ nidurstddunum kemur einnig fram ad foreldrar lysa yfir ahuga & ad fa meiri
upplysingar um nam, lidan og hegdun i gegnum rafreena midla eins og
Mentor og kennarar vilja ad pessar bodleidir verdi betur nyttar i peim
tilgangi.

Nidurstodur syna ad foreldrar eru almennt anzegdir med samskipti sin
vid skélann og telja pau einkennast af géddu vidmoti starfsfélks og samstarfs-
vilja vid foreldra.
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5 Umrae0a

Meginspurningin sem liggur til grundvallar rannsékninni var, ad hve miklu
leyti bodleidir og upplysingar sem foreldrar vilja f& um skodlastarfid eru i
samraemi vid pad sem kennarar vilja midla til foreldra?

Nidurstodur syna ad veentingar foreldra og kennarar til foreldra-
samskipta og upplysingamidlunar samraemast i meginatridum. Helstu
nidurstédur eru ad kennarar og foreldrar eru sammala um ad vilja leggja
aherslu a foreldrasamstarf og vidburdi i skélastarfinu sem auka innsyn og
hlutdeild foreldra i ndmi nemenda. i pessu sambandi ma nefna vilja beggja
adila til ad efla foreldrasamstarf um markmidssetningu i ndmi og heim-
soknir i kennslustundir. Einnig gefa nidurstdédur til kynna ad foreldrum
finnst peir hafa géda moguleika @ ad hafa ahrif a skélastarfid og finnst
adgengi ad upplysingum og vidmot starfsfélks gott.

[ pessum kafla er rynt i nidurstddurnar Gt fra freedilegum skrifum um
almannatengsl i skélastarfi par sem foreldrasamskipti og upplysingamidlun
eru lykilatridi. Vangaveltur um nidurstédur og nyjar spurningar sem hafa
vaknad eru einnig reifadar. Fyrst er fjallad um nidurstédur rannsdknarinnar
sem snua ad samskiptum og upplysingamidlun milli foreldra og kennara. pvi
naest er raett um samstarf kennara og foreldra. Ad lokum er reynt ad meta
nidurstédurnar med hagnytum heetti fyrir skdlastarf i Nordlingaskdla og
lagdar fram hugmyndir um leidir til ad efla foreldrasamskipti og auka gaedi
upplysingamidlunar.

5.1 Samskipti og upplysingamidlun

[ nidurstddunum kemur fram ad kennarar og foreldrar vilja ad nams-
kynningar og vorskéli leggi meginaherslu a upplysingamidlun um starfshaetti
skodlans en undir pann |id falla medal annars stundatoflur, aformsvinna,
smidjur, sérkennsla og samkennsla. A ndmskynningum hefur verid hefd fyrir
bvi ad kynna adallega namsefni og i rannsdkninni kemur fram ad kennarar
segjast adallega hafa sinnt pvi dsamt kynningu & starfshattum og nams-
markmidum. Nidurstodur syna ad kennara vilja hins vegar leggja mesta
aherslu & starfshaetti. [ nidurstédum Gr vidtélum vid foreldra kemur fram ad
upplysingar a ndmskynningum um namsefni, namsmarkmid og namsgreinar
samramast vantingum foreldra. Upplysingar um pad hvernig kennslufyrir-
komulagi er hattad og ymislegt i tengslum vid starfsheetti skélans er hins
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vegar Oljést i hugum foreldra og kemur petta vidhorf fram i 6llum ryni-
hdpunum. Svo virdist sem ahersla 8 upplysingar um starfs- og kennsluhaetti
a namskynningum sé pvi ekki ad skila sér med markvissum haetti til foreldra.

Foreldrar sem sétt hafa kynningarfund vorskélans tala um mikid magn
munnlegra upplysinga. Sama segja foreldrar unglingadeildar um upplysinga-
gjof @ namskynningum og telja gott ad fa eitthvad af upplysingunum 3
prenti til ad geta sjalfir haft taekifaeri til ad gloggva sig betur & einstaka
pattum. petta gefur visbendingar um ad ymislegt 8 kynningum sé framandi
og flékid fyrir foreldra og pvi purfi ad huga ad pvi ad midlun upplysinga sé
skyr og adgengileg. betta er i samraemi vid pad sem Hoy og Miskel (2008)
benda a en pad er ad ahrifarikustu bodskiptin einkennist af bléndu af
munnlegum og skriflegum upplysingum.

{ rynihédpunum kom fram almenn &nzegja med morgunskraf stjérnenda
par sem foreldrar telja pau gagnleg og langflestir kennarar eru sammala pvi
ad pessir fundir hafi mikid upplysingagildi. Foreldrar upplifa ad peir geti raett
skélamalin @ nokkud opinskdan hatt. beir virdast einnig upplifa ad peir geti
haft ahrif par sem peir finna ad malum er fylgt eftir. Morgunskrafid virdist
pvi nd tileetludum drangri. betta eru athyglisverdar nidurstodur og einnig
jakvaedar fyrir skdélann vegna pess ad samkvaemt Kowalski (2011) markast
gadi skolastarfs ad verulegu leyti a pvi hvernig skélanum tekst ad opna fyrir
gagnkvaem samskipti vid foreldra. bad ad foreldrar fai teekifeeri til ad hafa
ahrif er samkvaemt Fullan (2007) einn af lykilpattum vardandi umbezetur i
skolastarfi. Styrkur pessara funda felst einnig i pvi ad parna fara fram gagn-
kveem samskipti sem eiga sér stad augliti til auglitis par sem félk skiptist a
skodunum en slik bodskipti hafa samkvaemt Goman (2007) mestan styrk og
bestu moguleikana & ad koma upplysingum a framfeeri.

Foreldrum og kennurum finnst somu vidburdir veita foreldrum mesta
innsyn inn i skolastarfid en pad eru foreldraskéladagar og heimsdknir i
kennslustundir. Eins og fram kemur i nidurstédum eru foreldraskdladagar
taldir mikilveegir og peir eru jafnan vel séttir en heimsoknir i kennslustundir
eru frekar fatidar. Baedi kennurum og foreldrum finnst heimséknir i kennslu-
stundir vera mikilveegar og foreldrar vilja taka meiri patt i peim par sem peir
telja slikar heimsdknir auka skilning peirra @ skolastarfinu. £tla maetti ad
med aukinni dherslu @ heimsdknir inn i kennslustundir vaeri haegt ad koma
til moéts vid parfir foreldra vardandi meiri upplysingar um starfs- og kennslu-
haetti. Heimséknirnar skapa taekifaeri til ad sja hvernig kennslufyrirkomulagi
er hattad og einnig taekifzeri til ad raeda vid kennara um pad sem veldur
dvissu. Foreldrar komu med nokkrar ahugaverdar uppastungur um hvernig
haegt vaeri ad auka heimsoknir peirra i kennslustundir. | pvi sambandi var til
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deemis nefnt ad tengja heimséknirnar vid adra vidburdi i skdastarfinu eins
og songstundina. Mikilvaegt er ad setja hugmyndir foreldra i framkvaemd pvi
ad mati Kowalski (2011) eykur pad patttoku peirra i skdlastarfinu og
sameinar foreldrahépinn um tilgang skdlastarfsins.

Kennarar og foreldrar nefna jélaskdla og bekkjarkvold sem einna dhuga-
verdustu vidburdina sem skdlinn bidur upp 4. Foreldrum og kennurum
finnst félagslegt gildi vidburda i skélastarfinu mikilveegt og foreldrar segja
vidburdina vera vettvang til ad mynda tengsl vid starfsfolk og foreldra. pad
er ljést ad vidburdir eins og foreldrahddegi, foreldraskéladagar og bekkjar-
kvold parfnast endurskodunar og skapa parf meiri taekifaeri fyrir gagnkvaem
samskipti. Foreldrar gera ad pvi skéna ad pessir vidburdir geti valdid
nokkurri togstreitu. Mikill fjoldi nemenda og foreldra @ ymsum vidburdum
geti komi i veg fyrir ad hin 6formlegu samskipti fai notid sin en tilgangur
beirra er medal annars ad mati Hoy og Miskel (2008) ad maeta félagslegum
borfum par sem folk kynnist og skiptist a8 skodunum. betta er i samraemi vid
nidurstddur Ur rannséknum Oplatka (2007a) og Olafar S. Sigurdardéttur
(2011) par sem foreldrar téldu vidmot og peegilegt andrimsloft skipta
mestu mali i vidkynningu sinni vid skéla pegar kom ad skélavali. bvi er
mikilvaegt ad foreldrar og starfsfolk fai notid sin og hafi svigrum til 6form-
legra samskipta pvi samkvaemt Beall (2004) gefa éyrtu bodskiptin til kynna
imynd og viomoét einstaklinga og stofnana.

Nidurstodurnar syna ad vidburdirnir virGast hafa jakveed ahrif 4 skéla-
starfid en ad mati Epstein (2007) eru vidburdir i skélastarfi sem krefjast
gagnkvaemra samskipta naudsynlegir. beir halda foreldrum upplystum og
tengja foreldra vid ymsar uppakomur i skdlastarfinu en slik hlutdeild hefur
ad mati Epstein jdkvaed ahrif 4 velgengni nemenda.

[ tengslum vid umraedur um vidburdi i skélanum kemur skyrt fram i
nidurstdodum Ur rynihdpavidtolum vid foreldra hversu gott viomét peim
finnst starfsfolk syna foreldrum. Jakvaed vidhorf til skélans birtast einnig
med afgerandi heetti i vidhorfskonnun Reykjavikurborgar (2012). bessar
nidurstédur syna ad foreldrar bera skélanum vel séguna en pad ad byggja
upp velvilja i gard stofnunar er samkvaemt Kowalski (2011) eitt af mark-
midum med almannatengslum i skolastarfi. betta gefur visbendingar um ad
hid jakvaeda vidhorf sem rikir til skélans af halfu foreldra verdi gott vega-
nesti vid uppbyggingu & markvissara foreldrasamstarfi.

[ nidurstédunum kemur fram ad veentingar foreldra og kennara til upp-
lysingamidlunar med rafreenum haetti eru svipadar. Kennurum er umhugad
um ad leggja meiri dherslu @ ad upplysa foreldra um astundun, nam, lidan
og hegdun i gegnum Mentor, ymist med tolvupdsti eda skraningum eins og
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dagbdkarferslum sem foreldrar hafa adgang ad. RUm 70% kennara segjast
adallega vera ad upplysa foreldra um ndm, lidan og hegdun i gegnum
tolvupost. Nidurstédur syna ad peir telja upplysingar til foreldra um pessi
mal vera til jafns af neikveedum og jakvaedum toga. Foreldrar fagna pvi ad fa
upplysingar um persdénuleg mal barnsins en finnst kennarar ekki vera virkir i
upplysingamidlun 4 Mentor og kalla pvi eftir meiri samskiptum um barnid i
gegnum pennan midil. Pad sem foreldrar eru einkum ad skoda er dstundun
nemenda og er pad i samraemi vid nidurstédur i vidhorfskdnnun
Reykjavikurborgar (2010).

Ljost er ad pessi samskipti parf ad igrunda betur, ekki sist par sem ad
meirihluti kennara telur sig adallega vera ad midla upplysingum um nam,
lidan og hegdun en foreldrar i rynihdpunum virdast ekki verda varir vid
bessa midlun ad neinu marki. | vidhorfskénnun Reykjavikurborgar (2012) er
ekki spurt ut i upplysingafleedi i gegnum Mentor heldur almennt um upp-
lysingastreymi fra umsjonarkennara og telja 80% sig vera anaegda en pad er
orlitid minna hlutfall en medaltal annarra grunnskéla. | vidhorfskénnun
Reykjavikurborgar (2010) kemur fram ad einungis 32% foreldra finnst
kennarar vera virkir i upplysingamidlun i gegnum Mentor. Ef maeta 3
porfum foreldra um aukna upplysingamidlun i gegnum Mentor, eins og
fram kemur i nidurstodum pessarar rannsoknar, pa gefa ofangreindar
kannanir visbendingar um ad skélinn purfi ad ihuga betur upplysingamidlun
sina i gegnum pennan midil.

Fostudagsposturinn er sendur i gegnum Mentor og mikil anaegja rikir
med hann par sem 92% kennara og allir foreldrar i rynihdpunum telja hann
hafa mikid upplysingagildi. Foreldrum finnst foéstudagspdsturinn dmissandi
og nidurstodur gefa til kynna ad hann sé ein mikilvaegasta upplysingaveitan
um atburdi og aherslur i skdlastarfinu. bad er pvi mikilvaegt ad hlua vel ad
pessum peetti upplysingamidlunar. Fostudagspoésturinn heldur foreldrum
vel upplystum og myndar sterk tengsl milli heimilis og skdla sem er eitt af
grundvallaratridum almannatengsla i skoélastarfi samkveemt Kowalski
(2011). Fréttabréfid hefur einnig mikid upplysingagildi ad mati foreldra og
kennara og foreldrar tala mikid um skemmtanagildi pess. Visbendingar eru
um ad leggja purfi dherslu a rafreena utgafu pess samhlida prentadri utgafu
par sem bladid berst sidur heim med unglingunum og morgum pykir
pappirsnotkunin dumhverfisvaen.

Ljost er ad pad skiptir kennara eda foreldra ekki meginmali hvort midlun
upplysinga um barnid peirra fari fram simleidis eda i gegnum tolvupodst.
Samt sem adur finnst foreldrum simhringing akjésanlegri i flestum tilvikum
af pvi ad hun er persénulegri en télvupdstur og er pad i samreemi vid
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kenningar Daft, Lengel og Trevino (1987) um styrkleika bodskipta. i pessu
sambandi er dhugavert ad skoda hvernig afstada kennarateyma til notkunar
a sima og tolvupodsti er vegna pess ad pvi ofar sem dregur i aldri nemenda
bvi meiri visbendingar eru um ad notkun & toélvupdsti aukist hja kennurum.
Hugsanlega purfa kennarar yngstu barnanna ad nyta sér simhringingar i
meira meeli par sem mjog ungir nemendur eiga gjarnan i erfidleikum med
ad segja foreldum sinum frd ymsu sem hendir pa i skélastarfinu. Einnig eru
kennarar a yngsta stigi ad mynda tengsl vid nyja foreldra og finnst pvi
akjésanlegt ad vera i persénulegum tengslum og leggja aherslu 3 sim-
hringingar. A9 sama skapi maetti =tla ad foreldrar barna a unglingastigi
bekki betur til skélastarfsins og nemendur sjalfir segi meira frd hégum
sinum i skélanum heima fyrir og pvi sé ahersla a télvupdstssendingar meiri
hja kennurum & unglingastigi. Ekki er heldur Ur vegi ad atla ad aukid veegi a
tolvupdst hja kennurum i unglingadeild gefi visbendingar um d&kvedna
fijarlaegd kennara vid foreldra. Parna reynir & haefni starfsmanna ad meta
styrkleika bodskiptanna og hamarka skilning pvi samkveemt Goman (2008)
verdur ad hafa i huga ad porfin & persénulegum samskiptum verdur meiri
eftir pvi sem samskiptin fara meira fram med rafreenum hzetti eins og til
daemis tolvupdstur.

Kennarar og foreldrar eru anagdir med upplysingamidlunina sem fram
fer & skélabodunardogum. Sérstok ansegja er hja foreldrum med persénu-
legan blee sem fylgir skélaboduninni og foreldrum finnst gott ad fa upp-
lysingar afhentar a prenti. Styrkleiki bodskiptanna er einnig mikill vid pessar
adstaedur par sem saman fara personuleg samskipti par sem munnlegum og
skriflegum upplysingum er komid & framfeeri (Hoy og Miskel 2008). betta
eru jakveedar nidurstodur fyrir skélann par sem skdlabodun er ein
mikilvaegasta bodleid skdlans til foreldra par sem upplysingamidlunin nzer til
allra heimila sem tengjast skélanum.

Heimasidan er talin hafa mikid upplysingagildi baedi hja kennurum og
foreldrum. bPad sama kemur i ljés i viéhorfskonnun Reykjavikurborgar
(2012) par sem langflestir eru dnaegdir med upplysingagjof & heimasidunni.
Foreldrar og kennarar eru i meginatridum sammala pvi ad leggja mesta
aherslu & ad birta myndir og fréttir Ur skélastarfinu auk pess sem foreldrar
segjast einkum heimsaekja siduna til ad nalgast hagnytar upplysingar eins og
matsedil og skéladagatal. Pad sem er einkum athyglisvert er ad foreldrar
heimsaekja heimasiduna mjog sjaldan, um pad bil tvisvar i manudi. betta er
ekki sidur athyglisvert i 1jési pess ad kennarar virdast leggja mikid traust a
heimasiduna pegar kemur ad upplysingamidlun um einstaka peetti i
skélastarfinu. [ langflestum tilvikum telja kennarar heimasiduna dsamt
kynningar- og fraedslufundum vera ahrifarikustu bodleidirnar til ad midla
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upplysingum til foreldra um einstaka peetti i skélastarfinu. Midad vid mikla
trd kennara 4 upplysingamidlun i gegnum heimasidu og fatidar heimsdknir
foreldra inn & siduna er ljost ad porf er @ ad athuga hvernig baeta ma upp-
lysingaflaedi til ad auka virkni foreldra @ heimasidunni.

Auk heimasidu og fraedslu- og kynningarfunda segja kennarar samrads-
fundi og tolvupdst vera gagnlegustu bodleidirnar til ad midla upplysingum
til foreldra. Pad ma pvi segja ad kennarar leggi nokkud jafna dherslu & ad
midla upplysingum med rafreenum haetti og i gegnum persénuleg samskipti.
Sama ma segja um foreldra pvi pratt fyrir litla virkni foreldra @ heimasidunni
segjast peir ymist leita pangad, hitta kennarann, hringja eda senda toélvu-
post ef peir parfnast sérstakra upplysinga.

Um 95% kennara telja ad fréttir og upplysingar fra skélanum berist helst
til foreldra i gegnum formlega upplysingamidlun og einnig eru nemendur
taldir vera bodberar frétta ad stérum hluta eda i 68% tilvika. Foreldrar eru
pessu sammadla og nefna adallega tolvupdst pvi naest fostudagspost, frétta-
bréf og barnid sitt i pessu sambandi. Nemendur vega téluvert pungt i
almennri upplysingagjof um skélann ad mati kennara. bvi maetti setlad ad
fréttaflutningur peirra geeti haft ahrif 8 ordspor skdlans ad einhverju leyti.
Af peim sokum er mikilveegt samkvaemt Oplatka (2007b) ad skapa hlylegt
viomoét og gbédan skdlaanda pvi nidurstédur Ur rannsékn hennar syna ad
skolastjorar hofdu trd & pvi ad nemendur flyttu pa upplifun med sér heim
og foreldrar myndu i framhaldi af pvi tala jdkvaett um skélann. barna reynir
a feerni kennara og stjérnenda ad mati Rakes og Cox (1993) ad reyna ad
hafa ahrif 8 6formlega bodskiptakerfid og veita upplysingar sem styrkja
pbekkingu og auka velvilja til skélans.

Kennarar og foreldrar eru langflestir dnaegdir med upplysingamidlun
skélans. | vidhorfskdnnun Reykjavikurborgar (2012) kemur einnig fram ad
85% foreldra eru danaegdir med almenna upplysingagjof skoélans. Foreldrar
eru sattir vid samskipti sin vid skélann og telja adgengi ad starfsfolki og
upplysingum vera gott. Kennarar telja skélann midla upplysingum vel um
langflesta peetti i skolastarfinu. Athyglisvert er ad skoda upplysingamidlun
um einstaklingsmidad nam og samkennslu i tengslum vid parfir foreldra um
upplysingar sem snda ad kennslufyrirkomulagi. Af nidurst6dum ad deema
ma greina akvedid 6samraemi. Kennarar telja sig midla upplysingum um
einstaklingsmidun og samkennslu einna best til foreldra en foreldrar kalla
eftir meiri upplysingum & nadmskynningum um pessa paetti og pa adallega
um kennslufyrirkomulag par sem peim finnst ymislegt 6ljost i peim efnum.
Kennarar telja sig midla upplysingum um markmid namsgreina einna verst
og einnig syna nidurstédur ad huga parf ad urbétum vardandi upplysinga-
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midlun um lestrarkennslu, dhugasvid og eineltis- og agamal. Foreldrar nefna
ekki ad pa skorti sérstaklega upplysingar um pessa peaetti. beir telja sig fa
naegilegar upplysingar um namsgreinar 8 namskynningum og syna vilja til ad
efla samstarf vid skolann um agamal pegar peir eru spurdir ut i
foreldrasamstarf um agamal. borf kennara til ad beeta fraedslu til foreldra
um namsmarkmid einstakra namsgreina kemur hins vegar fram a nokkrum
stodum i nidurstdodunum. beir vilja til deemis hafa pad eitt af forgangs-
malum 4 ndmskynningum og nefna pad sem pridja mikilvaegasta pattinn
vardandi studningsurraedi fyrir foreldra i peim tilgangi ad bzeta nams-
arangur nemenda. Ztla maetti ad Urbezetur a pessu svidi mundu styrkja
foreldrasamstarf um markmidssetningu i ndmi umtalsvert.

5.2 Samstarf kennara og foreldra

Upplysingamidlun sem fram fer 4 samrddsfundum eru i samraemi vid
veentingar foreldra par sem peir telja sig eiga gagnkvaemt samrdd vid
kennara um hagi nemenda. Nidurstédur syna ad porf er 4 ad huga vel ad
personulegum samskiptum vegna pess ad i nidurstédunum kemur fram ad
bad skiptir foreldra mali ad geta hitt kennara persénulega po svo ad peir
telji sig audveldlega geta haft samrad vid pa med 66rum haetti.

Vidhorf kennara og foreldra til samstarfs um ndm nemenda voru
konnud. B&adir adilar syna mikinn dhuga a pvi ad efla samstarf um
markmidssetningu i ndmi nemenda. Pad ma lita @ sem jakvaett par sem
bessi viljayfirlysing endurspeglar krofur Adalndmskrdr grunnskdla (2011)
um upplysingagjof en henni er medal annars tlad ad hjalpa badum adilum
ad deila dbyrgd og taka dkvardanir sem varda nemandann. Nidurstédurnar
gefa til kynna ad dhugavert er ad reyna ad mida petta samstarf vid parfir
foreldra og nemenda pvi foreldrar hafa mjog einstaklingsbundnar parfir i
bessu tilliti. Mikill avinningur geeti fylgt pessu samstarfi par sem ytt er undir
hlutdeild allra foreldra, einnig peirra sem syna bornum sinum hvad
minnstan studning i ndmi. Einstaklingsmidud nalgun i foreldrasamskiptum
bar sem skilningur er fyrir mismunandi fjolskylduadstaedum er naudsynlegur
ad mati Kowalski (2011) pvi hann maetir pérfum foreldra og batir ndms-
arangur nemenda. Med samstarfi um markmidssetningu i ndami nemenda er
verid ad samhaefa krafta foreldra og kennara en pad er lykilatridi i velgengni
skdla ad mati Fullan (2007). Einnig maeti aetla ad pessi ndlgun ladi foreldra
til samstarfs pvi hun byggir a forsendum foreldra en ekki einstefnumidadri
nalgun skdlans sem Azzam (2009) telur ad hindri patttéku margra i
skélastarfi.
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[ vidhorfskonnun Reykjavikurborgar (2012) voru foreldrar i skélanum
spurdir ut i samstarf um gerd ndmsdaatlana. Langflestir eda 85% foreldra
hafa ekki tekid patt i gerd ndmsdazetlana en visbendingar eru um ad dhugi sé
fyrir pvi par sem 41% finnst slikt samstarf mikilveegt og rdmur helmingur
lysir yfir hlutleysi. Samkveemt konnuninni eru langflestir foreldrar einnig
anzegdir med ad skodanir peirra skipti mali i akvérdunum um barnid. betta
gefur visbendingar um ad grundvollur sé fyrir pvi ad auka patttoku foreldra i
skolastarfi med gerd namsdzetlana eda markvissri adkomu ad nami
nemenda enda syna nidurstédur pessarar rannsdknar ad kennarar og
foreldrar hafa ahuga fyrir samstarfinu. Foreldrar telja haefni sina til pessa
samstarfs fyrst og fremst liggja i sérpekkingu sinni & barni sinu eins og til
daemis veikum og sterkum hlidum pess. Kennarar eru varkarari i afstédu
sinni til haefni foreldra & pessu svidi pvi teepur helmingur kennara telur
foreldra buda yfir mikilli haefni og um pridjungur er hlutlaus. Hugsanlega er
haegt ad skyra hatt hlutfall hlutlausra @ pann hatt ad parna sé samstarfid vid
foreldra ad einhverju leyti farid ad teygja sig inn a sérfraedipekkingu
kennara og pvi sé samstarfid komid a gratt sveedi.

begar borin eru saman vidhorf kennara og foreldra til foreldrasamstarfs
vardandi ndmsmat kemur i ljos ad pau samraemast ekki. Meirihluti kennara
eda 66% er fylgjandi samstarfinu, 21% er hlutlaus en foreldrar syna sam-
starfinu ekki dhuga. Adkomu sina ad namsmati telja foreldrar einna helst
geta att sér stad ef peir hafa komid ad markmidssetningu i nami barnanna.
AJ 60ru leyti finnst foreldrum peir ekki bua yfir faerni til pessa samstarfs og
telja petta vera sérsvid kennara. Nidurstodurnar syna ad ndmsmat faer
almennt |itid veegi i foreldrasamstarfi og i pvi sambandi ma nefna ad
kennarar telja patttéku foreldra i namsmati ekki vera eitt af studnings-
urraedum sem eflt geti foreldra i ad baeta namsdrangur barnsins peirra. Svo
virdist sem almenn anaegja riki med namsmat skélans og pad getur medal
annars verid ein skyringin @ pvi hvers vegna ndmsmat feer ekki meira vaegi
begar kemur ad foreldrasamstarfi. | pessu sambandi ma benda & nidur-
stodur i kénnun Reykjavikurborgar (2012) par sem fram kemur ad teep 90%
foreldra telja namsmat skélans veita naegar upplysingar um namslega stodu
barnsins og i nidurstodum pessarar rannséknar kemur einnig fram ad
flestum foreldrum finnst peir fa gagnlegar upplysingar um namslega st6du a
samradsfundum vid kennara. Svo virdist sem foreldrar treysti & fagpekkingu
kennara pegar kemur ad nadmsmati og peim finnist ad ndmsmatid eigi ad
vera i peirra hondum.

Kennarar telja ad studningur skdlans vid foreldra sem & ad mifa ad pvi
ad baeta namsarangur nemenda felist einkum i pvi ad efla samstarf vid
foreldra um markmidssetningu i nami nemenda, freeda foreldra um proska
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og uppeldi barna dsamt fraedslu um ndmsmarkmid ndmsgreina. Samhljomur
er medal foreldra en peir telja skélann stydja sig best med pvi ad veita peim
freedslu um dherslur i steerdfraedikennslu pannig ad peir eigi audveldara
med ad adstoda born sin heima vid. Foreldrar vilja namskeid um uppeldi og
broskaferil barna og foreldrar unglinga kalla medal annars eftir fraedslu um
einkenni unglingsdranna. Samkvamt Epstein (2007) syna rannséknir um
foreldrasamskipti ad foreldrar saekjast eftir pess hattar fraedslu. | pessu
sambandi ma benda 4 ad foreldrar i 8.-10. bekk vilja ndmskeid eda fraedslu
um pad sem bornin peirra eru ad vinna ad til ad peir geti verid samstiga
unglingunum sinum i umraedu heima fyrir. Foreldrar i unglingadeild vilja
einnig ad kennarar upplysi pa um stemninguna i nemendahépnum med
tilliti til hegdunar og samskipta nemenda. Vangaveltur eru um pad hvernig
foreldrahdpurinn geti komid ad pvi ad byggja upp jakveedan félagsanda ef &
barf ad halda. bpessar nidurstodur eru dhugaverdar og eftirsdknarvert er ad
reyna ad na ad framfylgja peim i skdlastarfinu. Samkvaemt Desforges og
Abouchaar (2003) syna rannsoknir ad samstarf og fraedsla til foreldra sem
eflir pa i foreldrahlutverkinu eykur faerni og patttdku peirra i nami barnanna
sem hefur jakvaed ahrif 4 ndmsarangur.

Aga- og eineltismdl eru oft i brennidepli pegar kemur ad foreldrasam-
skiptum. Ymist kalla foreldrar eftir pvi ad fa upplysingar um pessi mal eda
vilja hafa bein ahrif 4 pau og er pad i samraemi vid nidurstddur Olafar S.
Sigurdarddttur (2011) og Oplatka (2007a). Nidurstodur pessarar rannsdknar
syna mikinn dhuga foreldra til ad efla samstarf um agamal pé peir hafi ekki
nein rad i hendi sér hvernig ad samstarfinu skuli stadid. AG sama skapi syna
nidurstédurnar einnig ad markvisst upplysingafleedi maetti vera meira af
halfu skélans um aherslur i agamalum og i kdnnun Reykjavikurborgar (2012)
kemur til deemis i ljés ad helmingur patttakenda vill hafa ahrif 4 agamal. Af
bessu ma sja ad grundvollur er fyrir formlegu samradi vid foreldra um
stefnumaotun i agamalum.

Nidurstodurnar syna ad foreldrar og kennarar telja foreldra hafa
moguleika @ ad modta skolastarfid og einnig telja badir adilar ad ahrifa
foreldra eigi ad gaeta i nami, félagslifi og agamalum. [ nidurstddunum kemur
fram ad kennarar vilja leggja toluverda dherslu @ patttoku foreldra i ndmi
nemenda pvi peir nefna aformsvinnu og markmidssetningu i ndmi pegar
kemur ad pattum sem peir vilja ad foreldrar hafi ahrif 4. [ vidhorfskénnun
Reykjavikurborgar (2012) koma svipadar aherslur fram en flestir vilja po
hafa ahrif & kennslufyrirkomulag en pad er sa pattur sem foreldrar kalla
hvad mest eftir upplysingum um samkvaemt pessari rannsdkn. bratt fyrir ad
nidurstdédur ar rynihdpavidtolum syni dhuga foreldra & pvi ad hafa ahrif a
nam barna sinna i gegnum markmidssetningu i ndmi syna nidurstddur i
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vidhorfskdnnun Reykjavikurborgar (2012) ad flestir eda 76% vilja hafa
svipud ahrif 8 nam barna sinna og peir hafa haft. Pad ma pvi segja ad erfitt
sé ad spa fyrir um virka hlutdeild foreldra i pessum efnum en samkvaemt
kénnun Reykjavikurborgar vill fiérdungur patttakenda hafa meiri ahrif sem
synir ad nokkur moguleiki er fyrir skélann ad virkja samstarf um meiri
adkomu foreldra ad nami nemenda.

begar foreldrar og kennarar eru spurdir um hvad helst eigi ad leggja
aherslu & i foreldrasamstarfi vilja peir ad dhersla sé 16gd 4 samstarf um
markmidssetningu i ndmi nemenda, agamal, patttoku foreldra i almennu
skolastarfi eins og félagsstarfi nemenda, vidburdi og heimsdknir i skélann.
Af pessu ma sja ad visbendingar eru um ad foreldrar og kennarar hafa
ahuga a auknu samstarfi 4 flestum svidum skdlastarfsins.

5.3 Hvert er ferdinni heitid?

Samkvaemt nidurstédum rannsdknarinnar er ljést ad vidhorf foreldra og
kennara til foreldrasamskipta og upplysingamidlunar samraemist i megin-
atridum. bad gefur til kynna ad dkvedin samhaefing riki medal kennara og
foreldra um @aherslur i skdlastarfinu en slik samhaefing er lykilatridi i
velgengni skéla ad mati Fullan (2007). Bzedi foreldrar og kennarar vilja efla
samstarf um peetti sem auka hlutdeild og innsyn foreldra i ndm nemenda.
Pessar nidurstédur samraemast hugmyndum um almannatengsl en ad mati
Kowalski (2011) eiga almannatengsl i skdlastarfi ad sntast um ad baeta ndm
og kennslu og auka par med ndmsérangur. | nidurstddunum kemur i 1jés vilji
kennara til ad efla patttoku foreldra i flestum pattum skdlastarfsins og pad
gefur visbendingar um ad kennarar lita @ foreldra sem samstarfsmenn en
pad er samkvaemt Fullan (2007) eitt af peim einkennum sem rannséknir um
arangursrika skola hafa synt fram a. bad er jakveett fyrir skélann ad nidur-
stédurnar syna ad foreldrum finnst peir geta haft ahrif 4 skélastarfid og
finnst adgengi ad upplysingum og vidmoét starfsfélks gott. Rikur
samstarfsvilji foreldra og kennara um nam nemenda asamt jakveedu
vidhorfi foreldra til skélans er pvi grunnur sem haegt er ad byggja a til ad
virkja foreldra til frekara samstarfs.

Nidurstodurnar gefa til kynna ad skoélinn synir vidleitni til ad nota
fidlbreyttar adferdir i samskiptum og samstarfi vid foreldra. Kennarar leitast
einnig vid ad hafa foreldra med i dkvardanatoku og tengja pa vid ndm
nemenda & sem flestum svidum. betta er &hugavert pvi samkveemt
rannsoknanidurtodum Duttweiler (Sergiovanni, 2009) stydur slik vidleitni
vid arangursrikt skolastarf.
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Nidurstodurnar syna ad grundvallaratridi er ad efla skilning foreldra a
starfs- og kennsluhattum par sem framkvaemd einstaklingsmidunar og sam-
kennslu arganga er 6ljos ad mati margra foreldra. Einnig syna nidurstodur
ad nyta parf fjolbreyttar leidir til ad foreldrar 6dlist skilning & kennslu-
fyrirkomulagi. Pa virdist sem d&herslubreytingar 4 ndmskynningar og
heimséknir i kennslustundir dsamt upplysingum & prenti mundu auka
skilning foreldra a pessum paetti. Einnig virdist morgunskraf vera ahrifarik
bodleid og pvi purfa stjornendur enn frekar ad nyta sér hana i pessu
sambandi.

Foreldraskoéladagar, heimsoknir i kennslustundir, markmidssetning i
nami nemenda, studningsurraedi fyrir foreldra og agamal eru peir paettir
sem badi foreldrar og kennarar syna dhuga a ad efla og eiga samstarf um.
Foreldraskéladagar og heimsdknir foreldra i kennslustundir parf ad hlda
sérstaklega ad par sem pessar heimsoknir auka patttoku og efla skilning
foreldra & nami nemenda. Zskilegt veeri ad skipuleggja heimsdknir i
kennslustundir i tengslum vid vidburdi i skélanum pannig ad peer verdi
edlilegur hluti skdlastarfsins.

Markmidssetning i ndmi nemenda er ahugaverdur samstarfsgrundvollur
kennara og foreldra. Fyrsti samrddsfundur skélaarsins veeri kjoérinn vett-
vangur fyrir foreldra, nemendur og kennara til ad setja markmid og nota
adra samradsfundi til ad meta hvort settu marki hafi verid ndd. Einnig parf
ad geeta ad porfum foreldra vardandi studningsurreedi sem eflir pa i
foreldrahlutverkinu og athuga hvernig haegt sé ad koma pvi vid i skéla-
starfinu, annad hvort 4 namskynningum eda & sérstokum fredslu og
kynningarkvoldum.

Bxdi kennarar og foreldrar vilja ad foreldrar hafi ahrif 4 agamal.
Nidurstodur rannséknarinnar gefa til kynna ad foreldrar telja ad akjésan-
legasta leidin sé ad mynda samstédu medal foreldra um petta malefni. |
bessu sambandi meetti nyta bekkjarfulltrdastarfid med markvissum haetti
bar sem bekkjarfulltrdar gegna veigamiklu hlutverki i ad tengja foreldra
saman.

Nidurstodur rannsoknarinnar syna ad vidburdir i skélastarfinu hafa
jakvaed ahrif a félagsleg tengsl en hins vegar gefa nidurstédurnar til kynna
ad setja purfi upp betra skipulag a vidburdum sem audveldar foreldrum
batttoku.

Einnig kemur fram i nidurstédunum ad skdlinn notar fjolbreyttar bod-
leidir til ad midla upplysingum um skdlastarfio til foreldra. Pad er pvi mikil-
vaegt ad skoda upplysingamidlunina i tengslum vid styrk bodleida til ad
upplysingar berist med markvissum haetti til foreldra. Kennarar og foreldrar
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telja tolvupdst, fostudagspdst, heimasidu, fraedslu- og kynningarfundi,
samradsfundi, fréttabréfid og nemandann sjalfan vera sterkustu midlana.
Baxdi foreldrar og kennarar hafa mikla trd 4@ upplysingagildi fostudags-
postsins og skélinn parf ad vera vakandi fyrir moguleikum til ad styrkja
tengslin vid foreldra. Til deemis maetti kraekja fréttabréfid vio fostudags-
postinn til ad tryggja betri utbreidslu a pvi og einnig maetti kraekja vid
fostudagspostinn ahugaverdum greinum um uppeldi og proska barna.

bratt fyrir ad nokkud almenn anaegja riki med upplysingamidlun skdlans
syna nidurstodurnar ad bzedi kennarar og foreldrar vilja ad upplysingum
med rafreenum haetti um persénuleg malefni nemenda verdi betur sinnt.
Pess vegna er brynt ad tekin verdi upp markviss umraeda medal kennara og
foreldra um pad hvernig pessum samskiptum er fundinn farvegur.

Samstarf og patttaka i skdlastarfinu sem reyna a gagnkvaem samskipti
eins og til demis morgunskraf, samradsfundir og kynningarfundir um
skolastarfid er pad sem skélinn zetti ad leggja aherslu a i samskiptum sinum
vid foreldra par sem slik samskipti lada folk til samstarfs um skélastarfid. |
nidurstodunum kemur fram samstarfsvilji foreldra og kennara og pvi er lag
fyrir skélann ad syna metnad i ad vidhalda gédum tengslum vid foreldra og
vera vakandi fyrir taeekifeerum sem reyna a gagnkvaem samskipti.
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6 Lokaoro

Hér hefur verd varpad ljési & samskipti og upplysingamidlun milli skéla og
foreldra i Nordlingaskdla. Meginvidfangsefnid var ad athuga ad hve miklu
leyti vidhorf kennara og foreldra til samskipta og upplysingamidlunar fara
saman. Nidurstodum er medal annars atlad ad leggja grunn ad pvi hvernig
haegt er ad styrkja tengslin vid foreldra og efla skélastarfid.

Helstu nidurstédur rannsoknarinnar syna ad frjor jardvegur er fyrir
auknu samstarfi milli kennara og foreldra. Foreldrar telja sig hafa moguleika
a ad hafa ahrif 4 ndm barna sinna. Samstarfsvilji kennara er fyrir hendi og
foreldrar eru opnir fyrir aukinni patttoku i skdlastarfinu, ekki sist peim
pattum sem snua beint ad nami nemenda.

Vidhorf kennara og foreldra til samstarfs og upplysingamidlunar fara
saman i meginatridum. Foreldrum finnst adgengi ad upplysingum gott og
eru anzegdir med samskipti sin vid skélann. Foreldrar tala einnig um ad
almennt maeti peim gott og hlylegt viomodt pegar peir leita til starfsmanna.
Kennarar telja sig almennt upplysa foreldrar vel um flesta paetti skdla-
starfsins. bessar nidurstodur syna ad foreldrasamstarfid stendur 4 nokkud
gdédum grunni sem haegt er ad nyta til ad samstarfid megi vaxa og dafna.

Svo virdist sem skilningur foreldra a starfs- og kennsluhattum skélans sé
ekki naegilegur og pvi atti skdlinn ad huga ad arangursrikari leidum til ad
upplysa foreldra enn betur. Auk pess ma sja akvedié misvaegi pegar kemur
ad upplysingamidlun i gegnum rafreena midla eins og Mentor. Kennarar
telja sig adallega vera ad upplysa foreldra um nam, hegdun og lidan en
upplifun foreldra er 6nnur og peir kalla eftir meiri upplysingum um pessi
mal.

Gildi rannsdknarinnar liggur medal annars i pvi ad upplysingamidlun 3
milli skéla og heimilis hefur litid verid rannsékud adur hér & landi.
Takmorkun rannsdknarinnar felst i pvi ad hér er einungis um hoép kennara
og foreldra ad reeda par sem badir hépar tilheyra sama skdlanum og pvi
getur yfirfeerslugildi rannséknarinnar verid takmarkad fyrir adra skdla. Hins
vegar eru margir peettir i foreldrasamskiptum og upplysingamidlun skdla af
sama meidi og pvi gefst 60rum skélum taekifaeri til ad spegla nidurstédurnar
vid vidhorf sin til foreldrasamskipta og upplysingamidlunar. | ljési pess ad
vaegi og gildi foreldrasamstarfs i skélastarfi er sifellt ad aukast veeri seskilegt
ad huga enn frekar ad rannséknum & pessu svidi. Mikilvaegt er ad heyra

79



raddir foreldra um malefni skélans, pjénustu og vidmét svo ad sameining
verdi um skolastarfid og samstarf heimilis og skdla ndi ad blémstra sem
mest.
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Vidauki A

Yfirlit um aherslur i foreldrasamskiptum og upplysingamidlun i
Nordlingaskdla, sja bls. 87-88.
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Bodleidir

Markmid upplysingamidlunar

Kynningarfundir i skélanum - opid hus
Namskynningar

Foreldrum bodid & kynningar hja hverjum namshépi 1 x & ari

Vorskoli
Foreldrum verdandi 1. bekkinga bodid a kynningarfund um skélastarfid ad vori

Morgunskraf

Skoélastjori bydur foreldrum hvers nAmshéps i morgunkaffi 1 x & énn
Fraedslufundir um uppeldi

Foreldrafélagio og skélinn bydur foreldrum & fraedslufundi 1 x & 6nn
Freedslufundir um skélapréun

Fraedsla skdlastjérnenda

Starfs-og kennsluhaettir (s.s. stundatdflur, &formsvinna, smidjur, sérkennsla
einstaklingsmidun og samkennsla), ndmsgreinar, ndmsmarkmid, namsefni, nAmsmat,
aherslur { agaméalum og foreldrasamskiptum

Starfs- og kennsluheettir, fristundaheimili, freedsla um nam og proska vid upphaf skélagéngu

Upplysingar og samrad um &herslur. Oformlegt spjall um pad sem hwlir & foreldrum

Utanadkomandi erindi um mélefni sem varda nam, proska og uppeldi
Stefna, aherslur og nidurstodur & mati & skolastarfi

Vidburdir i skélanum - opid his
Foreldraskéldagur

Foreldrum bodid ad taka patt i skélastarfi par sem nemendur kenna &hugaverda

hluti sem peir hafa verid ad leera 1 x & 6nn

Heimsoknir foreldra i kennslustundir

Foreldrum bodid i heimsékn inn i kennslustund til ad fylgjast med.
Foreldrahadegi

Foreldrum barna i hverjum namshépi bodié i hadegismat med barni sinu 1x & 6nn

Songur a sal
Foreldrum bodid i songstund 1 x i viku
Bekkjakvold

Bekkjarfulltriar og umsjénarkennarar hafa samrad um bekkjarkvld med foreldrum

sem ymist eru med nemendum eda &n peirra 2 x & énn.

Stérhatidir
Joélaskoli
Foreldrum, systkinum, émmum og 6fum bodid ad taka patt i fiolbreyttri
dagskra a sidasta degi fyrir jolafri
Nordlingaleikar
Foreldrum bodid ad fylgja barni sinu eftir i gegnum hépleik par sem
nemendur spreyta sig i ad leysa prautir sem reyna & allar fjélgreindirnar
Skélasetning og skélaslit
Foreldrum bodid i Bjornslund, Utikennslusveedi skélans
Dagur islenskrar tungu
Foreldrum bodid ad taka pétt i kynningu nemenda & menningararfinum
Arshatidarleikrit

Starfs- og kennsluhzettir og skélabragur

Starfs- og kennsluheettir

bétttaka foreldra i skélastarfi

Efia tengsl milli foreldra og samrad peirra & milli vardandi sameiginlegar aherslur
Efla patttoku foreldra i félagstarfi nemenda & vegum skoélans

Namsefni og ndmsgreinar

péatttaka foreldra i skélastarfi

Efla félagsleg samskipti

Starfs- og kennsluhaettir og skélabragur
Fjolbreyttir kennsluheettir, skapandi skélastarf
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Framhald

Bodleidir Markmid upplysingamidlunar
Formleg foreldrasamskipti
Samradsfundur
Foreldrar, kennarar og nemandi hafa samrad 3x & ari, haust, aramét og vor Aherslur { nAmi nemanda, hugad ad félagsfeeri, lidan og ahuga nemenda
Matsamt6l vid nemendur sem umraedugrunnur & samradsfundi Namsmarkmid
Vitnisburdarbl6d Namsmat og framfarir
Skélabodun Aherslur skélastarfs 4 komandi skélaari. Ymis gégn afhent
Starfsfélk heimsaekir nemendur og forradamenn peirra ad hausti.
Aformsbaekur Vikuleg &form nemenda um namsmarkmid
Rafraen samskipti
Mentor
Astundun og dagbok: Mézeting nemenda, ndmsframvinda, hegdun og lidan
Skréaning kennara & astundun og dagbokarfeerslum Kennarar hafa samskipti vid foreldra
Tolwpostur:
Tilkynningar Tilkynning um skélastarfid og helstu vidburdi lidandi stundar
Fréttabréf 1x i manudi Umsjoénarkennarar segja fra pvi sem helst var & dofinni i lidinni viku

Bréf fra skolastjora
Fostudagspostur fra kennurum
Tolvupostur fra foreldrum Tilkynningar og skilabod m.a. um maetingu, nam, lidan og hegdun
Tilkynningar um veikindi og beidni um leyfi
Simhringingar

Foreldrar og kennarar/starfsmenn hafa samband sin & milli Foreldrar og kennarar hafa samskipti vardandi maetingu, nAmsframvindu, hegdun og lidan
Tilkynningar um weikindi og beidni um leyfi
Heimasida Fréttir, fréttabréf og tilkynningar

Stefna og aherslur i starfshattum
Skoéladagatal og vidburdir
Myndir Ur skoélastarfi

Toskupdstur

Fréttabréf Tilkynningar/fréttir frd kennurum og skélastjérnendum um skélastarfid og helstu vidburdi
1x i manudi lidandi stundar

Aridandi tilkynningar

Foreldravidtol Timasetning vidtala

Tilkynningar fra skélahjukrunarfraedingi Eftirlit & heilsufari

Vitnisburdarbl6d Namsmat

Matsamtol Veentingar i ndmi, dhugaswvig, lidan og félagsleg stada
Aformsbaekur Vikulega &form nemenda um namsmarkmid
Utanadkomandi tilkynningar iprétta- og témstundastaf

Foreldrafélagio

Foreldrasamskipti Samstarf skéla og heimilis

Bekkjafulltruastarf Félagslif nemenda og samstarf milli foreldra
Fraedsluerindi Fraedsla um proska og uppeldi barna
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Vidauki B
Spurningalisti fyrir kennara

Abyrgéarmaéur pessarar konnunar er Adalbjorg.Ingadottir@reykjavik.is

Nordlingaskoli - Almannatengsl i skélastarfi

bessi konnun er 16gd fyrir kennara i Nordlingaskola og er atlad ad gefa kennurum teekifaeri til ad
koma vidhorfum sinum til foreldrasamskipta og upplysingamidlunar milli skola og heimilis &
framfaeri. Konnunin hefur pad markmid ad leggja grunn ad stefnumétun um foreldrasamstarf og
upplysingamidlun i Nordlingaskola.

Til pess ad konnunin skili sem bestum arangri er mikilvaegt ad allir patttakendur svari. Best er ad
ljuka vid allan spurningalistann i einu og skra svor vidstodulaust. Heimilt er ad sleppa einstaka
spurningu ef patttakendur telja sig ekki geta svarad. Pad tekur um pad bil 20 minGtur ad svara
konnuninni.

o Farid verdur med 6ll svor sem trunadarmal. Petta er nafnlaus konnun og pannig er trunadur
vid starfsmenn tryggdur.

e Nidurstodur verda birtar & pann veg ad omogulegt er ad rekja svor til einstaka starfsmanna
(nidurstodur eru avallt birtar fyrir hopa, en ekki einstaklinga).

begar pu svarar konnuninni er mikilvaegt ad pu lesir 6ll fyrirmaeli vandlega og ad pu svarir hverju
atridi eftir bestu sannfaeringu.

/' Athugid: Adeins er haegt ad svara pessari kdnnun einu sinni

1.Hvada teymi innan skoélans tilheyrir bt adallega?
O1. og 2. bekkur

O3. og 4. bekkur

(05.-7. bekkur

(08.-10. bekkur

Olistgreina-, verkgreina- og ipréttakennsla

Ostjornendur

2. Hvernig telur pa ad upplysingar eda fréttir af skblanum berist helst til
foreldra? Krossadu vid prjar af eftirfarandi fullyrdingum. Fréttir berast einna
helst til foreldra,

[OOmed nemendum

[li gegnum adra foreldrar og vini

i gegnum formlega upplysingamidlun fra skéla

i gegnum o6formlegt spjall vid starfsmenn skélans
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3. Hversu mikilvaegar eda léttvaegar telur pi namskynningar 4 haustin vera i
upplysingamidlun skblans?

(OMjog mikilvaegar

OFrekar mikilvaegar

OHvorki mikilvaegar eda léttvaegar

OFrekar léttvaegar

OMjog léttvaegar

4. Tekur pu patt 1 formlegum namskynningum?
QJa
ONei

4.a. Hvada upplysingum eru skdlastjérnendur og kennarar i pinu teymi
adallega ad koma & framfaeri vid foreldra 4 namskynningum? Krossadu vid
allt sem vio &.

[CINamsefni

[OStarfshaettir (s.s. stundatoflur, &formsvinna, smidjur, sérkennsla, samkennsla)
[ONamsmarkmid einstakra namsgreina

[CONamsmat

CAherslur i aga- og eineltismalum

OAherslur i foreldrasamskiptum

[CJFristundaheimili og/eda félags- og tomstundastarf skolans

4.b. Hvernig mundir pt forgangsrada upplysingum til foreldra a
namskynningum? - Forgangsradadu eftirfarandi atridum. Talan 1 pydir mesta

ahersla, 2 pyoir neest mesta dhersla og svo koll af kolli.

Skraid eftirfarandi svarmoguleika inn i kassana hér fyrir nedan. Einungis ma nota hvern méguleika
einu sinni.

Svarmoguleikar: 1 = "Namsefni®, 1 = "Starfshaettir (s.s.stundatoflur, aformsvinna, smidjur,
sérkennsla, samkennsla)”, 1 = "Namsmarkmid einstakra namsgreina”, 1 = "Namsmat", 1 = "Aherslur i
aga- og eineltismalum”, 1 = "Aherslur i foreldrasamskiptum®, 1 = "Fristundaheimili og/eda félags-
og tomstundastarf skolans”

i

5. Tekur bt patt i vorskdla?
0Ja
ONei
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5.a. Hvada upplysingum eru kennarar i pinu teymi og skélastjornendur
adallega ad koma & framfaeri vid foreldra i vorskdla? Krossadu vid allt sem vid
a.
[ONamskeid/fraedsluerindi um nam og uppeldi barna

[OStarfshaettir (s.s. stundatoflur, aformsvinna, smidjur, sérkennsla, samkennsla)
[[INamsmarkmid einstakra namsgreina

CNamsmat

I:lAherslur i aga- og eineltismalum

CAherslur i foreldrasamskiptum

OFristundaheimili og/eda félags- og tomstundastarf skolans

5.b. Hvernig mundir pa forgangsrada upplysingum til foreldra vardandi
vorskélann? - Forgangsradadu eftirfarandi atrioum. Talan 1 bydir mesta
ahersla, 2 pydir neest mesta dhersla og svo koll af kolli.

Skraid eftirfarandi svarmoguleika inn i kassana hér fyrir nedan. Einungis ma nota hvern moguleika
einu sinni.

Svarmoguleikar: 1 = "Namskeid/fraedsluerindi um nam og uppeldi barna”, 1 = "Starfshaettir
(s.s.stundatoflur, aformsvinna, smidjur, sérkennsla, samkennsla)’, 1 = "Némsmarkmié einstakra
namsgreina”, 1 = "Namsmat", 1 = "Aherslur i aga- og eineltismalum”, 1 = "Aherslur i
foreldrasamskiptum”, 1 = "Fristundaheimili og/eda félags- og tomstundastarf skolans."

1
2
3.
4
5

O

6. Hversu mikilvaegt eda léttvaegt telur bti morgunskraf skolastjornenda vera i
upplysingamidlun skolans?

OMjog mikilvaegt

OFrekar mikilvaegt

OHvorki mikilvaegt eda léttvaegt

OFrekar léttvaegt

OMjog éttvaegt

7. Hvad af eftirfarandi vidburdum og skemmtunum telur pt vera mikilvaega
med tilliti til pess ad auka pekkingu foreldra & skélastarfi? - Forgangsradadu
eftirfarandi atridum. Talan 1 pydir mesta dhersla, 2 bydir neest mesta ahersla
og svo koll af kolli.

Skraid eftirfarandi svarmoguleika inn i kassana hér fyrir nedan. Einungis ma nota hvern moguleika
einu sinni.

Svarmoguleikar: 1 = "Songur a sal”, 1 = "Foreldraskoladagar”, 1 = "Jolaskéli", 1 = "Nordlingaleikar",
1 = "Arshatidarleikrit”, 1 = "Bekkjakvold", 1 = "Heimsoknir foreldra i kennslustundir”

1
2
3.
4
5

0
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8. Hversu jakveed eda neikvaed ahrif telur bt ad vidburdir og skemmtanir

skoélastarfinu hafi & samskipti og tengsl bin vid foreldra almennt?
(OMjdg jakvaed ahrif

OFrekar jakvaed ahrif

(OHvorki jakvaed eda neikvaed ahrif

OFrekar neikvaed ahrif

(OMjog neikvaed ahrif

9. Finnst pér upplysingagildi matssamtala vid nemendur a samradsfundum
meo foreldrum vera mikid eda 1itid?

OMjog mikid

OFrekar mikid

OHvorki mikid né litid

OFrekar litid

OMjog litio

(OHef ekki tekid patt i slikum matssamtolum

10. Ertu fylgjandi eda andvig(ur) pvi ad efla foreldrasamstarf sem snjr ad
markmidssetningu i naAmi nemenda?

OMjog fylgjandi

OFrekar fylgjandi

OHvorki fylgjandi né andvig(ur)

OFrekar andvig(ur)

(OMjog andvig(ur)

11. Hversu mikla eda litla heefni finnst pér foreldrar hafa til ad setja
namsmarkmio fyrir born sin 1 samvinnu vid kennara?

(OMjog mikla

OFrekar mikla

OHvorki mikla né litla

OFrekar litla

OMmjog litla

12. Ertu fylgjandi eda andvig(ur) pvi ad efla foreldrasamstarf vardandi
namsmat?

OMjog fylgjandi

OFrekar fylgjandi

OHvorki fylgjandi né andvig(ur)

OFrekar andvig(ur)

(OMjog andvig(ur)
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13. Ertu 4neegd(ur) eda 6anaegd(ur) med upplysingamidlun sem fer fram 4
skoélabodunardégum?

(OMjog anaegd (ur)

OFrekar anaegd(ur)

(OHvorki anaegd(ur) né 6anaegd(ur)

OFrekar 6anaegd(ur)

(OMjog 6anaegd(ur) - Hvad parf ad vera 6druvisi?

14. Me0 hvada haetti telur bt ad skolinn geti betur stutt foreldra i ad beeta
namsarangur barna peirra? - Forgangsradadu eftirfarandi atrioum. Talan 1
byoir mesta ahersla, 2 pydir neest mesta ahersla og svo koll af kolli.

Skraid eftirfarandi svarmdguleika inn i kassana hér fyrir nedan. Einungis ma nota hvern moguleika
einu sinni.

Svarmoguleikar: 1 = "Namskeid/fradsla fyrir foreldra um namsmarkmid i einstaka namsgreinum”,
1 = "Namskeid/fraedsla fyrir foreldra um proska og uppeldi barna”, 1 = "Namskeid/fraedsla fyrir
foreldra og nemendur i namstaekni”, 1 = "Fjolga samradsfundum kennara med foreldrum og
nemendum”, 1 = "Efla patttdku foreldra i nAmsmati®, 1 = "Efla patttoku foreldra vid ad setja
namsmarkmid fyrir born sin”

000

15. Hvada upplysingar ertu adallega ad skra 4 Mentor (Namfts)? - Krossadu
vid allt sem vid a.

[IDagbokarfaerslur um nam, lidan og hegdun

OAstundun

CIEinkunnir/umsagnir

[Verkefnabaekur

[CINamsmarkmid

[rélvupostur til foreldra um nam, lidan og hegdun
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16. Hvada upplysingar telur pa ad kennarar i pinu teymi ettu ad leggja meiri
aherslu 4 ad veita foreldrum i gegnum Mentor (Namfus)? - Forgangasradadu
eftirfarandi atridum. Talan 1 pydir mesta ahersla, 2 pydir neest mesta dhersla
og svo koll af kolli.

Skraid eftirfarandi svarmoguleika inn i kassana hér fyrir nedan. Einungis ma nota hvern moguleika
einu sinni.

Svarmoguleikar: 1 = "Dagbokarfaerslur um nam, lidan og hegdun”, 1 = "Astundun’, 1 =
“Einkunnir/umsagnir”, 1 = "Verkefnabakur”, 1 = "Namsmarkmid", 1 = “Télvupostur til foreldra um
nam, lidan og hegdun”

aiin

17. Hversu jakvaedar eda neikvaedar upplysingar telur pa ad kennarar veiti
foreldrum almennt i gegnum tolvupost?

(OMjog jakvaedar

OFrekar jakvaedar

OHvorki jakvaedar né neikvaedar

OFrekar neikvaedar

OMjog neikvaedar

18. Hversu mikilvagt eda litilvaegt upplysingagildi telur pa fostudagspost
hafa ?

(OMjog mikilvaegt

OFrekar mikilvaegt

OHvorki mikilvaegt né litilveegt

OFrekar litilvaegt

OMjog litilveegt

19. Vid notum helst tolvupost og simhringingar til ad upplysa foreldra um
nam, lidan og hegdun barna peirra. Hvort notar pt oftar t6lvupost eda sima {
pbessum tilgangi?

ONota oftar télvupost

ONota oftar sima

(ONota jofnum hondum sima og tolvupost
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20. Hvada upplysingar vilt bt ad skdlinn leggi dherslu 4 ad midla til foreldra &
heimasiou skélans? - Forgangsradadu eftirfarandi atrioum. Talan 1 pydir

mesta dhersla, 2 pydir naest mesta ahersla og svo koll af kolli.

Skraid eftirfarandi svarmdguleika inn i kassana hér fyrir nedan. Einungis ma nota hvern méguleika
einu sinni.

Svarmoguleikar: 1 = "Myndir og fréttir af skolastarfinu (s.s. tilkynningar, vettvangsferdir, ferdlog,
afrek nemenda, vidburdir)", 1 = "Starfshaettir (s.s.stundatoflur, aformsvinna, smidjur, sérkennsla,
samkennsla)”, 1 = "Syn og stefna skolans (s.s. skoli an adgreiningar, einstaklingsmidad nam,
aherslur i ndmsmati)”, 1 = "Namsmarkmid einstakra namsgreina”, 1 = "Upplysingar um starfsmenn
og stodpjonustu skolans”

T

21. Telur bt ad heimasida skolans veiti foreldrum gbédar eda 1élegar
upplysingar um skolastarfio?

OMjog godar

OFrekar godar

OHvorki godar né lélegar

OFrekar lélegar

OMmjog lélegar

22, Ertu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) med upplysingamidlun i fréttabréfi
skolans?

(OMjog anaegd(ur)

OFrekar anasgd(ur)

OHvorki anaegd(ur) né 6anaegd(ur)

OFrekar 6anaegd(ur)

OMjog d6anaegd(ur) - Hvad parf ad vera 6druvisi?

23. Hversu vel eda illa telur ba skdlann midla upplysingum um aherslur og
stefnu skolans vardandi:

Mjog Frekar Frekar Mjog

Hlutlaus . X

vel vel illa illa
Syn og stefna skolans O @] O O O
Einstaklingsmidad nam og samkennsla @] O O O O
Lestrarkennsla @] O O O O
Namsmarkmid einstakra namsgreina @] O @) O O
Namsmat O O O O O
Aformsvinna nemenda O O O O O
Ahugasvid @] O @] O O
Smidjur O O O] O O
Eineltis-og agamal @] O @] O O
Foreldrasamskipti @] O O O O
Fristundaheimili og félags- og tomstundastarf O O O O O
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24.a. Hvernig telur bt ad standa eigi ad upplysingamidlun um "Syn og stefnu

skolans"? Krossadu vid alla b4 moguleika sem pu telur eiga best vid.
[OHeimasida

[CKynninga- og fraedslufundir

[CMorgunskraf

[Iskélabodunardagur

[Samradsfundir

CTélvupostur

[CIToskupéstur

24.b. Hvernig telur bt ad standa eigi ad upplysingamidlun um
"Einstaklingsmidad ndm og samkennslu"? Krossadu vid alla ba moguleika
sem b1 telur eiga best vid.

[OHeimasida

[CIKynninga- og fraedslufundir

[Morgunskraf

[CIskoélabodunardagur

[Osamradsfundir

CIT6lvupostur

COT6skupéstur

24.c. Hvernig telur bt ad standa eigi ad upplysingamidlun um

"Lestrarkennslu"? Krossadu vid alla p4 moguleika sem p1 telur eiga best vid.
[OHeimasida

[CDKynninga- og fraedslufundir

[Morgunskraf

[CIskolabodunardagur

[Jsamradsfundir

CIT6lvupostur

COT6skupéstur

24.d. Hvernig telur bt ad standa eigi ad upplysingamidlun um
"Namsmarkmid einstakra naimsgreina"? Krossadu vid alla pA moguleika sem

b telur eiga best vid.
[(OHeimasida

CKynninga- og fraedslufundir
[CMorgunskraf
[Iskoélabodunardagur
[ISamradsfundir
CITélvupostur

[OToskupéstur

24.e. Hvernig telur bt ad standa eigi ad upplysingamidlun um "Namsmat"?

Krossadu vid alla pa moguleika sem bt telur eiga best vid.
[OHeimasida

CKynninga- og fraedslufundir

[CMorgunskraf

[CIskélabodunardagur

[OSamradsfundir

CITélvupostur

[CIToskupéstur
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24.f. Hvernig telur pa ad standa eigi ad upplysingamidlun um "Aformsvinnu
nemenda"? Krossadu vid alla pA mdguleika sem pu telur eiga best vid.
[OHeimasida

[JKynninga- og fraedslufundir

[COMorgunskraf

[Iskélabodunardagur

[OSamradsfundir

OTslvupostur

[T6skupéstur

24.g. Hvernig telur pua ad standa eigi ad upplysingamidlun um "Ahugasvid"?
Krossadu vid alla pa moguleika sem bt telur eiga best vid.

[OHeimasida

[JKynninga- og fraedslufundir

[OMorgunskraf

[Skélabodunardagur

[OOsamradsfundir

OT6lvupostur

[T6skupéstur

24.h. Hvernig telur pu ad standa eigi ad upplysingamidlun um "Smidjur"?
Krossadu vid alla pbA moguleika sem bt telur eiga best vid.

[OHeimasida

[JKynninga- og fraedslufundir

[OMorgunskraf

[Skélabodunardagur

[Osamradsfundir

CTélvupostur

[T6skupostur

24.i. Hvernig telur pi ad standa eigi ad upplysingamidlun um aherslur i
"Eineltis- og agaméalum"? Krossadu vid alla p4 moguleika sem p1 telur eiga
best vid.

[OHeimasida

[JKynninga- og fradslufundir

[CMorgunskraf

[Iskoélabodunardagur

Osamradsfundir

T6lvupostur

[CT6skupostur

24.j. Hvernig telur pu ad standa eigi ad upplysingamidlun um aherslur
"Foreldrasamskiptum"? Krossadu vid alla bA méguleika sem pu telur eiga
best vid.

[OHeimasida

CKynninga- og fraedslufundir

[COMorgunskraf

[skélabodunardagur

[Osamradsfundir

OTslvupostur

[T6skupéstur
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24.k. Hvernig telur pu ad standa eigi ad upplysingamidlun um
"Fristundaheimili og félags- og tbmstundastarf"? Krossadu vid alla pba

moguleika sem pu telur eiga best vid.
[Heimasida

[OKynninga- og fraedslufundir

[Morgunskraf

[skélabodunardagur

[ISamradsfundir

OT6lvupostur

[OT6skupostur

25. Hversu mikla eda litla moguleika hafa foreldrar til ad mota skolastarfio?
OMjég mikla

OFrekar mikla

OHvorki mikla né litla

OFrekar litla

OMmjog litla

26. Hvad af eftirfarandi pattum telur pua ad foreldrar aettu einna helst ad hafa
ahrif 4 1 skdlastarfinu i dag? - Krossadu vid fjora moguleika sem pu telur eiga
vid

OAformsvinnu barna sinna

Cagamal

[Markmidssetningu i nami barna sinna

[OFélags- og tomstundastarf

[ONamsmat

[IStjérnun og stefnumotun

[Annaa:

27. Hverja af eftirt6ldum pattum etti ad pinu mati ad leggja mesta aherslu 4 i
foreldrasamstarfi? - Forgangsradadu. Talan 1 pydir mesta dhersla, 2 pyodir

neest mesta ahersla og svo koll af kolli.

Skraid eftirfarandi svarmoguleika inn i kassana hér fyrir nedan. Einungis ma nota hvern moguleika
einu sinni.

Svarmoguleikar: 1 = "patttaka foreldra i almennu skolastarfi (s.s. heimsoknir, vidburdir,
skemmtanir)”, 1 = "Samradsfundir”, 1 = "Patttaka foreldra i félagsstarfi (s.s. ferdalog,
bekkjakvold)", 1 = "Heimsoknir foreldra i kennslustundir”, 1 = "Foreldrasamstarf vardandi
markmidssetningu i nami barna peirra“, 1 = "Patttaka foreldra i namsmati, 1 = "Samstarf um
agamal”

T
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28. Ertu almennt anaegd(ur) eda 6anagd(ur) med upplysingagjof skolans til
foreldra?

OMjog anaegd(ur)

OFrekar anaegd(ur)

OHvorki anaegd(ur) né 6anaegd(ur)

OFrekar 6anaegd(ur)

OMjog danaegd(ur)

99






Vidauki C

Vidtalsrammi fyrir rynihdpa foreldra

Vidmalendur fa afhent yfirlit um 3aherslur i foreldrasamskiptum og
upplysingamidlun Nordlingaskdla sem peir hafa medan a vidtalinu stendur
en pvi er etlad ad halda vidtalinu innan akvedins ramma. Yfirlitid er skodad
og farid yfir flokkun @ samskiptum og upplysingamidlun adur en hafist er
handa vid spurningarnar.

Mér leikur forvitni & ad vita hvernig ykkur berast helst upplysingar eda
fréttir af skélanum. Hvad kemur ykkur fyrst til hugar?

Kynningarfundir

Kynningarfundum er zetlad ad veita upplysingar um aherslur i skdlastarfi.
Hvad finnst ykkur um gagnsemi upplysingamidlunar sem fram fer 4 pessum
kynningarfundum?

Hvad er gott? Hverju er abdtavant?

e Hvada upplysingar skipta foreldra mali: Namsefni, ndmsmarkmid,
starfshaettir, dherslur i foreldrasamskiptum, agamalum og stefnu
skdlans i ymsum malum.

e /tti ad auka hlut einhverra kynninga?

Vidburdir

Hvad af pessum vidburdum og skemmtunum teljid pid vera ahugaverda
eda gagnlega og veita ykkur mesta innsyn inn i skélastarfid?

Hverju er dbdtavant?
e Upplifun: Jdkvaed eda neikvaed?

e Skilningur a skélastarfi: Varpa pessir vidburdir nyju ljési a hugmyndir
foreldra og skilning a skolastarfi?

o Félagslegt gildi.

e /tti ad auka hlut einhverra vidburda eda skemmtana?
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Formleg foreldrasamskipti
Hver er skodun ykkar a upplysingamidlun a samradsfundum?
Hvad er gott, hvad parf ad beeta?

e Upplysingagildi matssamtala vid nemendur fyrir samradsfundi med
foreldrum.

e Gadi upplysingar um namslega stédu og lidan barna ykkar ?

o Gefa samradsfundir taekiferi fyrir gagnkveemt samrdd um
namsframvindu barnsins?

Hvada skodun hafid pid a upplysingamidlun sem fer fram a
skélabodunardéogum?

Hvad er gott? Hvad parf ad baeta?

Hvada skodun hafid pid & pvi ad efla foreldrasamstarf sem snyr ad
markmidssetningu i nami barna ykkar?

e Eiga foreldrar ad koma ad markmidssetningu?
e [ hverju liggur styrkleiki/haefni foreldra.

e Hvernig veeri pessari samvinnu best hattad?

Hvada skodun hafid pid a pvi ad efla foreldrasamstarf vardandi ndmsmat?

e  Hvernig sjdid pid pad i framkvaemd?

Hvada skodun hafid pid a pvi ad efla foreldrasamstarf um agamal.

e Med hvada haetti setti samstarfinu ad vera hattad?

Med hvada haetti teljid pid ad skolinn geti betur stutt ykkur i ad baeta
namsarangur barnsins ykkar?

e Urraedi sem styrkja ykkur vardandi skélagéngu barnsins.

Rafreen samskipti

Hver er skodun ykkar a upplysingastreymi i gegnum Mentor?
e Mikil eda litil notkun
e Hvad er adallega verid ad skoda/gera 4 Mentor?
e Hvada upplysingar eru gagnlegar?

e Virkni kennara

102



Hverskonar upplysingar eru pid adallega ad fa fra skélanum i gegnum
télvupost?

o Jakvaed eda neikvaed upplifun af télvupdsti.
e Upplysingagildi fostudagspodsts?

Hvada upplysingar eru pid adallega ad skoda 4 heimasidu skdlans?
e Hvad er verid ad skoda? Hvad vantar?
e Hvada upplysingar a ad leggja mesta aherslur a ad hafa a heimasidu?
e Tidni heimsdkna

Simi/tdlvupdstur

Samskipti um nam, lidan eda hegdunar barnsins ykkar fara oft fram i
gegnum télvupdst eda simhringingar hvort settu kennarar ad ykkar mati ad
leggja meiri dherslu 4 ad veita upplysingar i gegnum sima eda télvupodst?

Foreldrasamskipti og upplysingamidlun
Hvad finnst ykkur um fréttabréfio?

e Hversu ahugaverdar eru upplysingarnar par? Hvernig skilar pad sér
heim?

Hvernig nalgist pid adallega upplysingar um ymsa paetti i skolastarfinu?

e Hvar er byrjad ad leita upplysinga?

begar pid skodid yfirlitid um foreldrasamskipti og upplysingamidlun milli
skdélans og foreldra, hvert er almennt alit ykkar & upplysingamidluninni?

e Hvad er gott? Hverju er abétavant?

e Adgengi ad upplysingum og starfsfélki. Vidmot starfsmanna.

Hvada skodun hafid pid a foreldrasamstarfi i Nordlingaskdla?
e Moguleikar foreldra til ad mata/ hafa ahrif 4 skélastarfid.
e Hvad eiga foreldrar ad hafa ahrif 4?

o Ef gerd yrdi aesetlun um foreldrasamstarf hvada peettir veeru
mikilvaegir i slikri deetlun?

Er eitthvad sem pid viljio segja ad lokum?
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Vidauki D

Kynning a rannsékn

Reykjavik, 2012
Kaera foreldri/forradamadur

Eg undirritud, kennari og deildarstjéri vid Nordlingaskdla, er i meistaranami
vid Menntavisindasvid Hi og er ni ad vinna ad rannséknarverkefni. Eg leita
til pin varéandi patttdku i rannsdkn sem ég vinn ad vegna verkefnisins.

Rannsdknarverkefnid fjallar um samskipti og upplysingamidlun milli
skdla og heimilis. Tilgangur verkefnisins er ad bera saman ad hve miklu leyti
bodleidir og upplysingar sem foreldrar vilja fa um skélastarfid i
Nordlingaskdla eru i samraemi vid pad sem kennarar skdlans vilja midla til
foreldra.

Nidurstodum rannséknar er xtlad ad leggja grunn ad stefnumdtun um
foreldrasamstarf og upplysingamidlun i Nordlingaskdla. Rannsdknin byggir 4
spurningalista fyrir kennara og stjérnendur skélans og fjérum hopvidtélum
vid foreldra og leita ég pvi til pin vardandi patttoku i hdpvidtali.
Vidmalendur verda fjorir fulltrdar foreldra ur hverjum namshdpi skdlans
sem valdir hafa verid af handahdfi til patttoku. Um er ad reeda fjora foreldra
ur 1.-2. bekk, fjéra ar 3. -4. bekk, fjéra ur 5.-7. bekk og fjéra ur 8.-10. bekk.

Hopvidtolin geta tekid 40-60 mindtur. Vidmaelanda er heimilt ad heetta
hvenaer sem er i vidtalinu ef hann kys svo af einhverjum dstaedum og er ekki
skylt ad svara 6llum spurningum.

Vidtalid verdur hljédritad og afritad ordrétt eins og kostur er. A6 pvi
loknu verdur hljédupptokunni eytt. Vid skil & rannséknarverkefni verdur
Ollum rannsdknargdégnum eytt. Trunadi er heitid vid vidmaelendur og hvergi
koma fram nofn peirra.

Eg mun hafa samband vid pig innan farra daga til ad fa stadfest hvort pu

ert tilbduin til patttéku en fyrirhugad vidtal fer fram i skdélanum
kl.:

Med gddri kvedju,
Adalbjorg Ingadottir, kennari og M.Ed. nemi
Netfang: adalbjorg.ingadottir @reykjavik.is
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Vidauki E

Upplyst sampykki

Eg hef lesid kynningu & rannsékninni og par med alla pa skilmala sem settir
eru fyrir patttoku og treysti pvi ad oll gogn verdi medhondlud sem
trunadarmal. Eg sampykki hér med ad taka patt i rannsékninni og stadfesti

bad med undirskrift minni.

Stadur og dagsetning

Undirskrift patttakanda
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