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Formali

Gagnsemi handleidslu fyrir leikskdlastjora er meistararitgerd til fullnadar M.Ed.-
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sem skodad var hvort og pd med hvada hatti handleidsla vaeri gagnleg fyrir
leikskdlastjornendur. Verkefnid var unnié a timabilinu jandar 2011 til agust
2012.

Leidbeinandi minn var Dr. Arna H. Jonsdottir lektor vid menntavisindasvid,
sérfreedingur var Dr. Hafdis Ingvarsdottir préfessor.
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Agrip

Markmid rannsdknarinnar er ad skoda hversu gagnleg handleidsla er fyrir
leikskolastjornendur og  greina  upplifun  peirra &  handleidslu.
Rannséknarspurningin sem unnid er at fra hljodadi svo: Hversu gagnleg er
handleidsla fyrir leikskélastjérnendur?

Hér er um eigindlega rannékn ad raeda. Gognum er safnad med vidtdlum og
eru patttakendur valdir eftir pvi hvort peir hafa verid i handleidslu.
Leikskélastjorarnir sem tekin eru vidtol vid eru prir, starfa allir i sama
baejarfélagi og hafa reynslu af handleidslu.

Nidurstodur rannséknarinnar eru ad handleidslan hafi haft jdkveed ahrif a
storf peirra og pa sjalfa. pad komu fram tvo form handleidslu, jafningja- og
einstaklingshandleidsla. Nidurstadan var ad leikskdlastjorarnir upplifdu
gagnsemi af badum handleidsluformunum. peir hafi fundid pann studning sem
peir leitudu i gegnum handleidsluna, nai betur fram markmidum sinum i vinnu
sinni og séu skilvirkari i storfum sinum. Pessir peettir leida til pess ad peir eru
sattari vid sjalfan sig og storf sin og telja ad peir hafi styrkst sem fagmenn. bad
kom fram ad patttakendur telja ad handleidsla sé gagnleg fyrir
leikskolastjornendur og eetti ad vera hluti af kjararéttindum leikskélastjéra.

pott ekki verdi alhaeft um gagnsemi handleidslu fyrir leikskélastjéornendur ut
fra pessari rannsékn gefur hdn akvednar visbendingar, og pad vaeri ahugavert
ad gera frekari rannsoknir medal peirra leikskélastjora sem hafa nytt sér
handleidslu til ad auka umraduna um gildi og gagnsemi hennar.



Abstract

The aim of this study is to investigate how helpful coaching is for preschool
principals and to analyze their experience of supervision. The investigative
guestion on which the study is based is: How helpful can supervision be for
preschool principals?

This is a qualitative research. Data is collected with interviews and the
participants are chosen on the basis of whether or not they had had
supervision. Three preschool principals were interviewed, all of whom work in
the same community and had experienced supervision.

The main findings are that supervision has had a positive effect on their
work performance and on the participants as individuals. There were two
different types of supervision, peer- and individual supervision. The findings
showed that both types had positive effect on the participants. Through
supervision, they have obtained the support they had aimed for, subsequently
they are more able to achieve their professional goals and work more
effectively. This has given them more self-confidence, professionally and
personally, and they feel more satisfied with themselves as individuals and as
professionals. The interviews showed that the participants think supervision is
helpful for preschool principals and that it should be an inherent part of their
work and training experience.

No general conclusions can be drawn regarding supervision for principals
based on this particular study; the results show, however, that preschool
principals feel they have benefitted from supervision as leaders. It would be
very interesting to conduct further research among those principals which have
used supervision, in order to further the discussion on the value and usefulness
of supervision.
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1 Inngangur

Undanfarin ar hafa ordid talsverdar breytingar a vinnumarkadi og hafa paer
breytingar einnig nad til starfa leikskolastjéra. Storfin eru ordin talsvert floknari
og erfidara er ad undirbua félk nzegilega vel til ad takast 4 vid pau verkefni sem
kunna ad bida pess. | dag 4 einstaklingurinn ad vera faer um ad geta tekist 4 vid
sibreytileg og ny verkefni. Adur fyrr var 16gd ahersla 4 ad bua yfir akvedinni
pbekkingu & akvednu svidi en i dag ureldist afmorkud kunnatta fljétt (Morch,
2003). bessar samfélagsbreytingar hafa haft ahrif a leikskdlann, ekki hvad sist
hefur aukin atvinnupatttaka kvenna aukid eftirspurn eftir leikskdladvol og lengt
leikskdladaginn. betta hefur haft pau ahrif ad hlutverk leikskélans er ordid enn
steerra en adur var i samfélaginu. Leikskdlum hefur fjolgad og byggdir hafa verié
steerri leikskdlar med fleiri deildum til ad nyta hisnad6id enn betur. Einnig er
byrjad ad sameina leikskéla og leik- og grunnskdla, pannig ad leikskélastjorar
geta styrt tveimur skélum eda skdlum a tveimur skélastigum. bessi préun hefur
Ohjakvaemilega haft i for med sér breytingar & starfi leikskdlastjéra. Starfinu
fylgir akvedin einangrun og oft parf ad taka erfidar dkvardanir. Stodunni fylgir
talsvert dlag og i raun er vinnudagur leikskdlastjérans alltaf 6fyrirsjdanlegur.
Verkefnin sem parf ad leysa eru mjog fjolbreytt og tengjast baedi innra og ytra
starfi skélans. A islandi er leikskélum nanast undantekningalaust styrt af konum
og i einni uttekt kom leikskolastigid best Ut midad vid onnur skdlastig hvad
vardar anaegju foreldra og barna (Ingélfur Armannsson og Trausti borsteinsson,
2004). Hlutverk leikskolastjérans er ad vera faglegur leidtogi leikskélans og vera
i forystu fyrir proun leikskdlastarfsins. bad er atlast til ad hann hafi vald 3 ad
leida saman dlika hdpa med lydraedislegum stjornarhattum par sem hann hefur
jafnrétti og uppbyggileg samskipti ad leidarljosi (Menntamalaraduneytid, 2011).

Abyrgdin a starfi skélans hvilir 4 herdum stjérnandans og honum ber ad
vinna eftir peim reglugerdum sem skélanum eru settar. Konur hafa yfirleitt
adhyllst lyoraedislega stjérnunarhaetti og rannséknir hafa synt ad konur vilja
dreifa verkefnum medal starfsmannahdpsins og leggja adherslu @ samvinnu
frekar en samkeppni (Steinunn Helga Larusdottir, 2005). begar kemur ad
kennslu yngri barna eru konur i miklum meirihluta og ma pvi draga pa alyktun
ad forystustill peirra byggist & samvinnu, samskiptum og dreifingu verkefna
(Kagan og Bowmann, 1997). baer askoranir sem stjérnendur standa frammi fyrir
eru af ymsum toga. Til ad takast a vid verkefnin parf leikskdlastjérinn ad vera
stadfastur, hugrakkur og skapandi svo og parf hann ad handleida nyja
stjérnendur og starfsfolk. bar sem storf peirra eru krefjandi eru peir i ahaettu er
vardar streitu og kulnun i starfi. bvi er handleidslan mikilveeg til ad vidkomandi



upplifi sig ekki varnarlausan, heldur geti komist a stad par sem hann getur farid
yfir sin mal og fundid arangursrikar lausnir til ad vinna med (John, 2008).
Handleidsla er adferd sem sumir leikskélastjorar hafa nytt sér til ad leita
studnings og efla sig i storfum sinum sem leikskélastjérar. Handleidsla er teeki til
ad hjalpa leikskdlastjérum til ad proska sig i starfi sinu. Med handleidslu getur
viokomandi ndad ad nyta betur pa haefni sem hann byr yfir og beita henni i
storfum sinum, sem skilar sér i enn betri pjénustu fyrir leikskdlann. Margrét
Vally Jéhannsdéttir (1999) bendir & ad med handleidslu purfum vid ad leera ad
takast 4 vid okkur sjalf, gera okkur grein fyrir pvi hvad vid leggjum til grundvallar
i vinnu okkar, gera okkur grein fyrir skodunum okkar og geta rokstutt paer.

Margrét Vally J6hannsdéttir (1999) benti 4 gildi handleidslu i leikskolakerfinu
og hvernig meetti nyta hana til ad styrkja fagstarf leikskélans. Hun kynnti sér
hugmyndafraedi sem Gunnar Handal og Per Lauvas stodu fyrir i Noregi,
svokallada starfsfélagahandleidslu. Vidfangsefni pessa verkefnis er ad skoda
hversu gagnleg handleidsla er fyrir leikskélastjornendur og hvort peim hafi
tekist ad auka skilvirkni i storfum sinum, na peim markmidum sem peir settu
sér, finna pann studning sem peir leitudu ad i gegnum handleidsluna og styrkt
sig sem fagmenn. | pessum skrifum verdur pvi leitast vid ad skoda gagnsemi
handleidslu fyrir leikskélastjornendur og hvernig handleidsla nytist peim i starfi
peirra.

1.1 Val 4 vidfangsefni

Handleidslan hefur verid mér mikilvaeg, par sem ég tel ad konur séu ekki i
uppeldi sinu pjalfadar til ad vera leidtogar og taka dvinszlar stjérnunarlegar
akvardanir. bad reyndist mér ekki audvelt pegar ég var leikskdlastjori. Eg atti
einnig i erfidleikum med ad purfa ad leera ad skipta mér markvisst a milli
heimilis- og atvinnulifs. Eg, eins og fleiri leikskdlastjornendur, rek stért heimili
og 4 ung born. Eg upplifdi ad timinn var of naumur fyrir fjdlskyldu og vini.
Krofurnar sem eru gerdar til leikskélastjorans eru miklar og voldin geta verid
6lik pvi sem madur hefur adur fengist vid. Eg valdi sjalf ad fara i handleidslu og
hef jdkvaeda reynslu af peirri pjonustu. Handleidslan hjalpadi mér vid ad halda
godri starfsorku og gledi i starfi minu. | handleidslunni feer madur dkvedinn
studning og radgjof sem aetlad er ad leidi til pess ad madur verdur enn betur
undirbuinn til ad takast 4 vid storf sin. [ handleidslunni gafst mér taekifeeri til ad
auka vid starfsproun mina og baeta mig sem fagmann.

1.2 Tilgangur og markmid

Astaeda pess ad ég valdi handleidslu sem vidfangsefni mitt er ad mig langadi ad
fraedast enn frekar um hvad felst i handleidslu og fa innsyn i upplifun
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leikstjolastjora af handleidslu. Tilgangur rannséknarinnar er ad styrkja fagstétt
leikskodlakennara og born 4 leikskdlaaldri sem parf ad hlia ad og mennta sem
allra best og par getur handleidsla fagfolks verid einn af ahrifapattunum.
Markmidid med rannsokninni er ad skoda hvernig leikskdlastjorar upplifa
gagnsemi handleidslu og hvort ad peir upplifi ad handleidslan styrki pa sem
fagmenn.

Til ad nd pessu markmidi verdur leitast vid ad svara eftirfarandi
rannsoknarspurningu: Hversu gagnleg telja leikskélastjéornendurnir ad
handleidsla hafi reynst peim?

[ pessu skyni framkvaemdi ég eigindlega rannsékn, par sem ég tok vidtol vid
brja leikskélastjora sem eru allir i sama sveitarfélaginu. Leikskdlastjorarnir sem
voru valdir héfdu allir sétt handleidslu. | rannsékn pessari ber ég reynslu
leikskdlastjoranna af handleidslu saman vid paer rannsdknir sem ég hef aflad
mér.

1.3 Uppbygging ritgerdar
Uppbygging ritgerdarinnar er med peim haetti ad henni er skipt upp i fimm
meginkafla. Sjotti og sidasti kaflinn inniheldur lokaord ritgerdarinnar.

[ fyrsta kafla er inngangur par sem gerd er grein fyrir efni ritgerdarinnar, af
hverju viokomandi vidfangsefni vard fyrir valinu og markmidi verkefnisins.

[ 68rum kafla er gerd grein fyrir fraedilegum grunni rannséknarinnar.

[ pridja kafla er farid yfir adferdafraedina sem beitt var og hvernig rannséknin
var framkveemd, hvernig stadid var ad vali & patttakendum, gagnadflun,
greiningu gagna og sidferdilegum sjénarmidum.

[ fjorda kafla er gerd grein fyrir nidurstddum rannséknarinnar og pvi sem
kom fram i vidtélunum vid patttakendur.

Fimmti kafli inniheldur umraedur par sem nidurstédurnar eru raeddar og
settar i freedilegt samhengi. [ lokakaflanum, peim sjétta, rita ég lokaord.
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2 Fraedilegur bakgrunnur

[ pessum kafla er fjallad um fraedilegan bakgrunn rannséknarspurningarinnar
sem ég byggi rannsékn mina &. Eg tek fyrir pa peetti sem tengjast handleidslu.
Fyrst fjalla ég um hugtakid handleidsla og skilgreiningar a pvi. Naest fjalla ég um
markmid handleidslunnar og geri stuttlega grein fyrir tveimur formum
handleidslu. Enn fremur geri ég grein fyrir nokkrum rannséknum sem hafa verid
gerdar & handleidslu medal skélastjérnenda og kennara. | framhaldi geri ég
grein fyrir vinnustreitu, par sem handleidsla er ein af peim adfer6um sem geta
unnid gegn vinnustreitu.

[ seinni hluta pessa kafla verdur fjallad um leikskélastjérann, starfslysingu
hans og hlutverk.

2.1 Handleidsla

Hugtakid handleidsla hefur upphaflega merkinguna ,yfirsyn, eftirlit og
stjérnun®. Hugtakid tengist medferdarstorfum og stjéornun pjonustustofnana
(Sigrun Juliusdéttir, 2000). Deilur hafa verid medal freedimanna um adferdir,
kenningar, markmid, tilgang og vidfangsefni handleidslu. Hugtakid handleidsla
hefur jafnvel verid notad sem yfirhugtak yfir skylda pjonustu, svo sem
markpjalfun og igrundun (Adalbjérg Stefania Helgadéttir, 2011).

Sigran Jaliusdéttir (2000, bls. 52) setti fram skilgreiningu @ handleidslu i
rannsékn sinni & handleidslumalum fagfélks & slandi:

Handleidsla er adferd til pess ad efla fagmennsku, vernda
fagmanninn og tryggja gaedi pjonustunnar. Henni er beitt i
tengslum vid dagleg storf fagfdlks par sem miklar kréfur eru gerdar
til  sérfredipekkingar og starfsleikni en vidfangsefnin og
skjolstaedingar eru krefjandi og Urraedin takmaorkud.

betta er su skilgreining sem ég stydst vid i rannsdkn minni par sem ég tel
hana get att vid storf leikskélastjora. Pad er einnig aeskilegt ad leikskdlastjorar
geti eflt og verndad fagmennsku sina i peim margbreytilegu verkefnum sem
peir purfa ad takast & vid. Handleidslan tekur & peim verkefnum sem
leikskolastjornendur purfa ad leysa i vinnu sinni @ hverjum tima og veitir peim
akvedinn studning og radgjof sem peir purfa & ad halda hverju sinni. bad eru
gerdar krofur um fagmennsku leikskélastjorans og lausn @ akvednum malum og
verkefnum sem parf ad bregdast vid, oft med hradi. beir standa einnig frammi
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fyrir fjolbreyttum barnahdpi, foreldrum og starfsfélki sem parf ad koma til mots
vid og Urraedi peirra eru jafnframt innan akvedins ramma. Peir eru einnig ad
vinna med einstaklinga sem hafa oélikar vaentingar, parfir og bakgrunnur peirra
getur verid misjafn (Menntamdlaraduneytid, 2011).

Handleidsla er ymist pyding fra ordunum coaching, mentoring, supervison og
counceling. bzer heimildir sem eru til grundvallar nota ymist pessi ord en
rannsoknirnar possudu allar vid pa skilgreiningu af handleidslu sem Sigrin
Juliusdéttir (2000) setur fram. Eg fer ekki inn 4 pa umraedu sem litur ad
pydinga- og skilgreiningavanda hugtaksins handleidslu.

2.1.1 Markmid handleidslu

Markmid handleidslunnar er laerddms- og proskaferli fagmannsins, par sem
ahersla er 16gd a ad hann geti styrkt sig sem fagmann og eflt faglega pekkingu
sina. Handleidslan er ferli par sem stjérnandanum er hjalpad ad finna leidir og
bregdast vid verkefnum & nyjan hatt til ad nd fram jakveedum og varanlegum
breytingum (Steinnunn Hrafnsdéttir og Anna Résa Johannesdodttir, 2006).
Rannséknir hafa synt ad peir skoélastjérnendur sem eyda 3-4 timum i
handleidslu & manudi, eda innan vid 2% af vinnutima sinum, na betri arangri i
storfum sinum (Wise og Jacobo, 2010). Handleidslan hefur pvi pau ahrif ad
starfsmadurinn getur proskast a 6llum svidum lifsins, baedi persénulega, i
samskiptum vid adra og i tengslum vid starf sitt (Bray, Gerory og Venneberg,
2005). bad geta pvi verid ymsar astaedur fyrir pvi ad félk akvedur ad fara i
handleidslu og spurningarnar sem leita a félk geta verid af ymsum toga. Er ég 3
réttum vinnustad? Hvernig gengur mér ad vinna med 6dru folki, get ég pad?
Hvernig fae ég starfsmenn og foreldra til ad skilja hvad skélanum er fyrir bestu?
Er ég ad nyta hafileika mina til fulls? Atti ég ad skipta um starf? Af hverju lidur
mér ekki négu vel i vinnunni? Hvernig a ég ad geta rekid leikskélann innan
fjdrhagsramma sveitarfélagsins pegar mér finnst sa rammi of préongur? Hvernig
get ég tekist @ vid sameiningu skéla pegar ég er i hjarta minu moétfallin henni?
Handleidsla byggir pvi @ [6ngun vidkomandi til ad na betri tokum & starfi sinu og
samskiptum & vinnustad. A Nyja-Sjalandi hefur handleidsla ndd vaxandi
Utbreidslu sidustu ar, einkum hja skélastjornendum. Sveitarfélog par hafa beitt
handleidslu til ad koma til méts vid starfsmenn sem eru ad hefja sinn starfsferil
sem skolastjornendur (Smith, 2007). Jérunn Sérensen (2010), handleidari, segist
vera sannfeerd um ad porf sé fyrir handleidslu i skélum. Han pekki til pess
persdénulega sjalf ur starfi sinu sem kennari og fra peim kennurum sem hafa
leitad til hennar i handleidslu. Skdlastjornendur purfi ekki sidur @ handleidslu ad
halda en adrir starfsmenn skélans.
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Astaedur pess ad folk akvedur ad fara i handleidslu geta verid af
ymsum toga en tilgangur handleidslu og markmid hennar eru po
2vinlega pessi:

- ad auka faglegan og persdnulegan proska

- ad veita teekifzeri til pekkingaroflunar

- ad prda vitund um hlutverk og abyrgd

- ad 6dlast aukinn skilning & félki, vanda og adstaedum

- ad mynda vettvang fyrir umraedur um hugmyndir,

aaetlanir og stefnu vinnustadarins

- ad byggja upp faglegt sjalfstraust og nyjar leidir til ad

vinna

- ad veita endurgjof

- ad hvetja starfsfolk

- ad adstoda vid skipulag vinnu og hvernig 4 ad skipta

nidur verkefnum

- ad veita upplysingar um stefnu og skipulag

vinnustadarins

- ad tryggja ad skraning sé samkvaemt vidteknum krofum

vinnustadarins

- ad veita handleidaranum upplysingar um dlag og streitu i

teyminu  (Steinunn  Hrafnsdéttir og Anna Rds
Jéhannesdattir, 2006, bls. 288).

2.1.1 Mismunandi form handleidslu

Olikar adstaedur kalla & mismunandi form handleidslu. Hér verdur gerd grein
fyrir mismunandi nalgunum vid handleidslu.

i einstaklingshandleidslu er 16gd ahersla 4 dagleg storf skjolstaedingsins
og/eda stjornandans og pau verkefni sem hann stendur frammi fyrir dags
daglega. Med handleidslunni faer hann studning og leidsdgn vid pau mal sem
brenna & honum og getur fengid endurgjof vid drlausnir sinar og vinnu. Logo er
ahersla 4 ad vidkomandi nai ad prda sig sem fagmadur i starfi sinu (Steinunn
Hrafnsdéttir og Anna Rdsa J6hannesdottir, 2006).

Einstaklingsmidud handleidsla er pad form sem ég hef einkum horft til pegar
kemur ad handleidslu nyrra skélastjérnenda. Pau markmid eru ad stydja vid
bakid a nyja skélastjoranum og leggja aherslu & ad hann ndi ad prda sig i hinu
nyja starfi. betta form gefur jafnframt gott taekifeeri til ad meta storf
viokomandi og auka skilvirkni hans i starfi sinu (Eddy, Cardno og Chai, 2008).
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Almennt & fslandi er kostnadur vid handleidslu er ymist greiddur af
starfsmanninum sjalfum eda atvinnurekanda. Pad hefur faerst i voxt ad
vinnustadurinn greidi fyrir handleidsluna, ad hluta eda med 6llu.

Jafningjahandleidsla er annad pekkt form handleidslu. bar er enginn einn i
hlutverki handleidara, heldur leita starfsmenn hver til annars um adstod,
studning og radgjof. bessu er lika oft sinnt 4 starfsmannafundum, par sem gefst
betri timi til ad fara yfir malin (Skidmore, 1995). Jafningjahandleidsla midast vid
akvedinn faghdp i akvednu lagi stjornskipulags; sem deemi ma nefna ad i
jafningjahandleidslu leikskdlastjora er midad vid ad adeins leikskdlastjorar séu
patttakendur i peim hépi. Félag kvenna i atvinnulifinu bydur upp & patttoku i
jafningjahandleidslu i gegnum vefsidu sina. Verkefnid snyst um ad efla konur i
atvinnurekstri og felst i pvi ad félagskonur midla af reynslu sinni og pekkingu til
annarra félagskvenna sem saekjast eftir handleidslu. | kynningu & vefsidu
félagsins er gert rdd fyrir ad verkefnid standi i 4-6 manudi og felist i
klukkustundarléngum fundum manadarlega (Félag kvenna i atvinnurekstri, 4.3).

Margrét Vally Johannsddttir (1999) skrifar um starfsfélagahandleidslu, sem
ég tel vera sambeerileg jafningjahandleidslu. Markmid starfsfélagahandleidslu
er ad tiltekinn hépur nai ad fara yfir mal sem tengjast vinnustadnum og raedi
pbau ahrif sem vinnan hefur 48 pau sem manneskjur. Midad er vié ad unnid sé i 6-
8 manna hdépum sem einn adili leidir. Unnid er eftir akvednu prepaskiptu kerfi
sem Handal og Lauvas hafa sett fram (Lauvas, Lyce og Handal, 1996).
Markmidid med slikri handleidslu er ad styrkja einstaklinga faglega. | ferlinu
leera einstaklingar innan hdépsins hver af 6drum, leera ad hlusta a sjéonarmid
hvers annars, igrunda pau sjonarmid og hvernig pau snerta pa sjalfa og skodanir
peirra. Hja Proctor og Gamble, sem er stort fyrirteeki i Bandarikjunum, voru
undirmenn latnir taka yfirmenn sina i handleidslu og gaf pad gdéda raun. Um var
ad raeda yfirstjornendur fyrirtaekis, allt karla, sem voru teknir i handleidslu af
konum & naestu prepum millistjiornenda. Markmid handleidslunnar var ad auka
veegi kvenna vid akvardanatoku hja fyrirtekinu og leggja mat a vidhorf
yfirstjornenda til peirra kvenstjornenda sem storfudu par (Zielenski, 2000).

2.1.2 Rannsoknir & handleidslu

Rannsoknir hafa farid fram & handleidslu en pad virdast ekki hafa verid
framkvaemdar margar rannséknir & handleidslu fyrir skolastjornendur. Brian
Hansford og Lisa C. Ehrich (2006) birtu yfirlitsgreinar par sem handleidsla
skélastjornenda var kénnud. [ grein beirra voru fjorutiu rannsoknir &
handleidslu fyrir skdlastjornendur teknar saman og kannad hvad var
sameiginlegt med peim rannséknum. Rannséknunum fjorutiu bar 6llum saman
um ad handleidsla fyrir skélastjornendur veeri jakvaed fyrir stéran hluta
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skdlastjornenda.  Helmingur  skélastjérnenda  tiltdk  neikveed  ahrif
handleidslunnar. Helmingur skdlastjornenda upplifdi studning i gegnum
handleidsluna. Handleidslan hafdi hjalpad peim ad leysa verkefni sem peir
stédu frammi fyrir. beir h6fou nad ad proskast i starfi sinu og handleidslan hafdi
eflt sjalfstraust peirra. baer neikvaedu hlidar 4 handleidslunni sem voru nefndar
voru ad handleidarinn og sa handleiddi hefdu ekki nad saman, persénuleikar
peirra ekki hentad til samvinnu. Pad kom einnig fram ad sa timi sem var aetladur
til handleidslunnar hefdi verid of naumur, ad mati patttakendanna (Hansford og
Ehrich, 2006, bls. 43).

Alan A. Smith (2007) bendir a@ ad sjaldan sé gerdur greinarmunur 4 nyjum
stiornendum og peim stjornendum sem hafa talsverda reynslu pegar
handleidsla stjérnenda sé skodud. Hann utlistar reynslu sina af priggja ara
handleidslu og dregur fram prja paetti: laerdém, 6ryggi og stédu. | hépnum sem
Smith stjornadi notudu einstaklingarnir handleidslu til pess ad adstoda hver
annan og byggja upp skilning a adsteedum. Hann telur ad handleidsla sé oflugt
taeki sem byggi upp faglega pekkingu (Smith, 2007, bls. 289).

i bandariska haskélanum North-Western (Silver, Lochmiller, Copland og
Tripps, 2009) var gerd eigindleg rannsdkn & handleidslu nyutskrifadra
skolastjornenda sem stdd yfir i prja ar. Nidurstédur peirra rannséknar syndu ad
allir patttakendur téldu ad handleidsluferlid hefdi veitt peim mjog dyrmaetan
studning, studning sem peir hefdu ekki 4dur fundid fyrir i starfi sinu. [ vidtélum
vid patttakendur kom fram ad peir hofdu upplifad sig einangrada i starfi og
toludu um mikilveegi pess ad geta talad vid adra fagadila. Fram kom ad
nyradnum skdlastjérnendum fannst dpaegilegt ad leita eftir studningi hja fyrrum
kennurum og leidbeinendum i ndmi sinu. Pad veitti peim 6ryggi ad vita til pess
ad hafa adgengi ad handleidara i pennan langa tima, i prju ar. [ pessu verkefni
var handleidslan sett & fot til langs tima og var vidvarandi ferli. Rannsakendur
halda pvi fram ad handleidsla veeri pvi aeskilegur hluti af starfi skélastjornenda.
Rannsakendurnir telja einnig ad rannséknin syni fram & ad frekari rannsékna a
pbessu svidi sé porf og ad rannsaka purfi betur hvada ahrif handleidsla
skolastjornenda hefur a skélastarfid og frammist6du nemenda.

betta stydur nidurstédur kdnnunar sem Sigrun Juliusdéttir (2000) gerdi um
borf fagfélks fyrir handleidslu & islandi, en par voru skodadar sex fagstéttir;
sjukrapjalfarar, idjupjalfarar, namsradgjafar, salfreedingar,
gedhjukrunarfreedingar og félagsradgjafar. Nidurstodur konnunarinnar voru
paer ad foélk telur handleidslu naudsynlega og ad hun sé gott taeki til ad styrkja
sig sem fagmenn i storfum sinum.

Maria Steingrimsdottir (2007) gerdi rannsokn & fyrsta starfsari atta
nyutskrifadra kennara. Nidurstodur peirrar rannsoknar gafu til kynna ad
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viomeelendur hennar téldu sig purfa & markvissrar méttoku og handleidslu ad
halda. peim fannst pa skorta studning til ad geta fundid til 6ryggis i starfi sinu og
nytt sér pa pekkingu sem peir hofou aflad sér i nami sinu. Afleidingar pess
virGast vera pezer ad sé pessum peaetti ekki sinnt er peim haettara vid ad lenda i
erfidleikum og streitu sem veeri haegt ad koma i veg ad miklu leyti, veeru peir
leiddir inn i starfid med markvissum studningi. Nyutskrifadir kennarar sem
bodid er upp a handleidslu eru liklegri til ad vera oruggari, skapa sér jakvaett
vidhorf og na ad verda gott fagfolk.

Ragnhildur Bjarnaddttir (2008) gerdi rannsokn sem fjalladi ekki beint um
handleidslu heldur um tengsl haefnishugtaksins vid namshugtakid. Fram kemur
hja Ragnhildi ad nylegar rannsdknir sem hafa verid geréar um starfshaefni
kennara bendi til pess ad haefni og pekking kennara séu steerstu dhrifapeettirnir
a arangur nemenda. Heefni kennara hefur verid skilgreind ut fra annars vegar
hagnytri og hins vegar faglegri haefni. Nidurstodur Ragnhildar Bjarnaddttur
benda til pess ad kennarar og kennaranemar telji sig purfa ad na tokum 34
persénulegri haefni, ekki sidur en faglegri og hagnytri haefni tengdri starfinu.
Handleidsla styrkir fagmennsku kennara (Maria Steingrimsdéttir, 2007).

[ vidhorfskdnnun sem var framkvaeemd medal fimm islenskra sérfraedinga,
sem standa 4 einn eda annan hétt ad handleidslu & islandi, og fjdgurra islenskra,
starfandi hjukrunarfreedinga sem nota handleidslu, syndu nidurstédur ad
handleidslan efldi fagvitund peirra, faglega faerni, starfspréun og stafsanaegju
(Adalbjorg Stefania Helgadoéttir, 2011).

2.1.3 \Vinnustreita

Vinnustreitu ma skilgreina sem skadleg likamleg og tilfinningaleg vidbrogd
starfsmannsins vid of miklu vinnualagi sem getur leitt til heilsubrests pegar litid
er til lengri tima (Steinunn Hrafnsddttir og Anna Rds Johannesdottir, 2006).

Fulham (2001) bendir & ad rannséknir syni ad sidastlidin ar hafa krofur a
skolastjornendur aukist. Skélastjornendur @ Vesturlondum haetta sifellt fyrr i
starfi. Einnig eru fleiri efnilegir kennarar sem segja ad pad sé einfaldlega ekki
pess virdi ad taka ad sér stjornunarstodu i skdla par sem starf skdlastjorans sé
yfirhladid ad verkefnum og ekki eins afmarkad og pad var 4 undanférnum
aratugum (Fulham, 2001). Leikskélastjorar purfa ad leysa krefjandi verkefni sem
tengjast bornum og fjdlskyldum peirra. Skélastjérnendur i Warwichshire, sem er
umdaemi med 250 skdlum i Mid-Englandi, var valid til ad skoda i ljési pess ad
skélarnir par vaeru vel reknir. | [j6s kom ad 40% af skolastjornendum hoféu
leitad til laeknis vegna streitutengdra vandamala & sidustu arum og 30%
skolastjornenda taka inn lyf vegna streitueinkenna (Fulham, 2001). Rannséknir
hafa leitt i ljés ad starfsmenn i umoénnunarstérfum eru liklegri til ad pjast af
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starfstengdri streitu en adrir starfshdpar (Steinunn Hrafnsddttir og Anna Rds
Jéhannesdéttir, 2006). Astaedur pess ma helst rekja til tengsla vid skjdlsteedinga
og erfidra verkefna sem parf ad kljast vid. Jafnframt eru miklar kréfur gerdar til
viokomandi i starfi og vaentingar til peirra eru oft dljésar. Takmarkad fjarmagn
innan umonnunargeirans og undirmonnun hefur einnig sitt ad segja.
Stjérnendur i umdnnunargeira nefna sambaerilega paetti sem valdi peim streitu i
starfi, p.e. ad vinnualagid sé of mikid, starfsmannahdpurinn sé of falidadur og
pbeim finnist peir ekki geta veitt pa pjénustu sem peir vildu geta bodid upp 3a.
Einnig upplifi peir ekki vidbrogd vid peim arangri sem peir nd i starfi sinu
(Balloch, Pahl og Maclean, 1998). Fullham (2006) bendir 4 ad viétol sem voru
tekin vid skoélastjornendur i Vermont-umdaeminu hafi leitt i ljos ad af peim
skolastjérnendum sem voru rddnir til starfa arid 1984 hofdu 22% sagt upp
storfum ari sidar. [ vidtdlunum var leitad eftir svérun vid pvi af hverju peir hefdu
akvedio ad segja upp. Allir nefna peir sambaerilega peetti og fram hafa komid
hér ad ofan. Pad sem einkum er nefnt sem astaeda pess ad skélastjérnendurnir
sogdu starfi sinu lausu eftir adeins ar i starfi er ad peim fannst vera skortur a
arangri i storfum sinum, sau faa moguleika a teekifeerum til ad vaxa i starfi,
upplifdu skort a vidurkenningu i starfi og studningi fra yfirménnum og nefndu
auk pess samskipti vid undirmenn. Skélastjérnendurnir lysa upplifun sinni sem
akvednu afalli pegar at i veruleikann er komid. Vinnuadstaedurnar sem peir hafa
eytt nokkrum arum i ad undirbla sig undir og toldu sig vera undirbunir fyrir
reynast, pegar 4 hélminn er komid, vera allt adrar en vid var buist.

Steinunn Hrafnsdéttir og Anna Rés J6hannesdéttir (2006) tala um kulnun (e.
burnout) i skrifum sinum. Astandid sem er lyst hér ad ofan getur leitt til pess
sem nefnt er kulnun i starfi. begar einstaklingur upplifir kulnun i starfi eru
einkennin uppgjof og magnleysi sem spinnast inn i allt lif og storf vidkomandi.
Onnur algeng einkenni kulnunar i starfi eru skortur & bjartsyni og ahuga 3
verkefnum og samhlida pvi, skortur & orku til ad takast a vid verkefnin. Kulnunin
hefur ahrif & samskipti vid jafnt skjélsteedinga sem samstarfsfolk, en atok geta
komid upp og starfsmenn myndad akvedna fjarleegd vid stjédrnandann og
einangrast. Pa finna starfsmenn fyrir pvi ad peir eigi erfitt med ad gefa af sér i
starfinu, finni fyrir tdmleika og jafnvel verkkvida (Steinunn Hrafnsdéttir og Anna
Rds J6hannesdottir 2006).

Til ad undirstrika enn frekar hversu alvarlegt vandamal vinnustreita er ma
benda & ad rannsoknir Evrdopsku vinnuverndarstofnunarinnar hafa synt ad
vinnustreita er algengasta heilsufarsvandamalid i Evrépu. Samkvaemt
rannséknum sem gerdar voru arid 2002 kom fram ad 27% starfsmanna 4 islandi
bda vid vinnustreitu sem leidir til lélegri frammistédu i vinnu. [ Evrépu byr
fjordungur folks vid vanda tengdan vinnustreitu. bvi ma fullyrda ad vandamalid
sé nokkud stort og ad pvi purfi ad gefa gaum og vinna ad lausnum par a. Hafa
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ber i huga ad starfsumhverfi skiptir miklu mali til ad na sem bestum arangri
starfsmanna og gddri pjonustu fyrir neytendur (Gudbjorg Linda Rafnsdottir,
2002). Starfsumhverfi parf pvi ad vinna gegn vinnutengdri streitu og kulnun
starfsmanna. Handleidsla er forvorn gegn streitu og veitir vidkomandi
skjélstaedingi studning (Kadushin, 1992).

2.1.4 Gagnsemi handleidslu fyrir leikskolastjora

Pad hefur miklar breytingar i for med sér ad taka ad sér forystuhlutverk, eins og
skolastjornendastada er, og pad leidir af sér ad vidkomandi er ekki lengur
jafningi innan hodpsins heldur yfirmadur. Skélastjornendur sja aftur @ moti,
pbegar peir setjast med 68rum skdlastjérnendum og na ad raeda saman um
persdnuleg malefni, ad verkefnin sem peir purfa ad takast a vid i vinnu sinni eru
svipud, svo sem alagid sem fylgir stodunni, einangrun og persdnulegar byrdar
(Evans, 2001). Undirstada i starfsemi skdla er ndm og kennsla. bvi er
grunnpattur stjérnunar i skdlum ad hvetja adra kennara til ad vinna sem best ad
skipulagi og kennslu, og ad hvetja og stydja kennara til ad syna gott fordeemi og
vinna saman sem lidsheild i skdlasamfélaginu (Gold, 1998). Til ad fdlkinu i
skolanum lidi vel skiptir mali ad skyrar vaentingar séu gerdar til starfsmanna
skolans og ad peir fai studning og hvatningu frd leikskdlastjoranum til ad na
markmidum sinum og skdélans. Sambandid 4 milli leikskélastjérans og
starfsmanna parf ad byggja 4 trausti og skilningi & haefni kennara og
starfsmanna. Leikskolastjorinn parf lika ad vera heidarlegur vardandi stefnu sina
i faglegri proun skélans og préun hvers starfsmanns. Endurgjofin & milli
stjérnanda og starfsmanns parf ad vera opin og heidarleg og naudsynlegt er ad
kennarar veiti studning og hvatningu sin & milli (Click, 2000). i handleidslu laerir
leikskdlastjorinn ad greina a milli einkalifs og vinnulifs og nzer ad lata fagleg
sjénarmid, fremur en tilfinningar, stjérna vidbrogdum sinum. Handleidslan
hjalpar honum ad atta sig enn betur @ markmidum sinum og peim taekifaerum
sem leikskdlinn byr yfir. Handleidslan midar ad pvi ad stydja viokomandi til ad
finna sinn styrk og geta nytt hann til drlausna & verkefnum sinum (Steinunn
Hrafnsdéttir og Anna Rdsa Johannesdottir, 2006).

Eg tel pvi ad ad samkvaemt ofansdgdu, tti handleidslan ad leida til pess af
sér ad vidkomandi stjérnanda lidi betur i starfi sinu. Samskipti innan skélans og
utan hans attu einnig ad ganga betur, pannig ad pjonustan sem skdlinn & ad
veita verdur enn betri.

Steinunn Hrafnsddéttir og Anna RdAs JAhannesddttir (2006) segja ad
markmidin med handleidslunni séu margvisleg. bzer alita handleidslu eiga ad
studla ad auknum persénulegum proska starfsmannsins, hvetja starfsmanninn
og veita honum endurgjof i starfi sinu. Hann 68list jafnframt frekari skilning a
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vandamalum og mismunandi adstaedum fdélks. G66 handleidsla getur ordid til
pbess ad starfsmadurinn byggir upp faglegt sjalfstraust og tileinkar sér nyjar
adferdir sem haegt er ad beita i starfi. Handleidslu ma einnig nota til ad gefa
starfsmanni faeri @ ad finna leidir ad pekkingu, samhlida pvi sem hann faer
upplysingar um stefnu og skipulag stofnunarinnar.

Pad ma pvi segja ad hluti af gagnsemi handleidslunnar sé ad gefa
stjiérnendum moguleika a pvi ad raeda vid einhvern utan peirrar stofnunar sem
hann stjérnar, einhvern sem peir virda og treysta fyrir peim vandamalum sem
peir standa frammi fyrir hverju sinni, og ad vidkomandi handleidari hafi vidara
sjénarhorn @ malefnid. Handleidslan getur pvi hjalpad stjornendum ad leera ad
peir eru ekki einir a bati, adrir hafa svipada reynslu og peir. betta leidir til pess
ad vidkomandi endurheimtir hugrekki sitt, sjalfstraust og tilgang og 6dlast ro.
Hann skilur ad pad er mannlegt ad lata hugfallast og erfitt er ad takast a vid
breytingar. Pad er mikilvaegt ad vidurkenna ahyggjur sinar, til ad geta sigrast a
ovissu og fundid leid til ad halda fram 4 vid (John, 2008).

2.1.5 Umhverfi leikskolastjorans

Umhverfi leikskdlans er & sifelldri hreyfingu og i dag virdist vilji
Reykjavikurborgar og fleiri sveitarfélaga standa til pess ad sameina leikskdla.
Rokstudningur fyrir peirri akvordun kemur fram i skyrslu Reykjavikurborgar um
,Greiningu taekifaera til samrekstrar og/eda sameiningar leikskéla, grunnskoéla
og fristundaheimila” og byggist & pvi ad med pvi ad sameina yfirstjornir
einstakra leikskéla feekki rekstrareiningum, pazer steekki og par med gefist
teekifeeri til ad einfalda stjérnsysluna og auka hagkveemni. Borgaryfirvold fai pa
betri moguleika 8 ad samnyta starfsfolk @ milli skéla, pad sé haegt ad nyta
starfsmannahdpinn enn betur og svigrim myndist til ad rada sérhaeft starfsfolk.
Sameining starfsfolks sem starfar med mismunandi haetti geti leitt til
nyskdpunar og fjolbreyttari pekkingar og reynslu. Stefnumdtunarvinna
leikskdlanna verdi samreemd, ein skélanamskra og starfsasetlun, sem pydi feerri
vinnustundir i dzetlanagerd (Reykjavikurborg, 2011). betta hefur i for med sér
vidtaekar breytingar & skdlastarfinu. | dag er 16gd ahersla a einstaklingsmidad
nam og pvi naudsynlegt fyrir skélann ad vinna pétt saman sem ein heild
(Menntamalaraduneytid, 2011). bvi parf forysta skolans ad vera sannfaerandi og
hafa kjark til ad leida skdlann i att til framtidar par sem allir nemendur eiga ad
geta nad markmidum sinum. betta ferli getur talist naudsynlegt i skélaproun,
par sem menning skélans tekur sifelldum breytingum og endurbétum og par
sem skolastjornandinn og kennarar purfa sifellt ad vinna med samskipti og nyjar
hugmyndir um starfshaetti peirra og prda starfshaetti og stefnu sem pau vilja
vinna ad vid sinn skoéla. Stjérnunarumhverfi skdlastjérnenda virdist hafa breyst.
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betta er hluti af pvi verkefni sem leikskélastjérar standa nina frammi fyrir og
eru byrjadir ad takast 4 vid: ad sameina skodlastofnanir undir einum
skolastjornenda (Reykjavikurborg, 2011).

2.2 Starfslysing og hlutverk leikskolastjorans

Hlutverk leikskdlastjérans er ad vera faglegur leidtogi og vera i forystu fyrir
préun leikskdlastarfsins. Hans hlutverk er ad leida saman délika hépa med
lydraedislegum starfshattum par sem hann hvetur til jafnréttis og uppbyggilegra
samskipta med velferd barnahdpsins ad leidarljdsi. Hann ber abyrgd a ad gert
sé innra mat 3 starfi skélans og nidurstodur pess nyttar til ad beeta préun og
starf skélans. Hann ber dbyrgd 4 starfspréun starfsmanna og ad peir fai taekifaeri
til ad styrkja hana. Leikskélastjora ber ad vinna eftir peim logum og
reglugerdum sem skélanum er sett og ad tryggja ad unnid sé eftir adalndmskra
leikskola (Adalnamskra leikskdla, 2011).

[ starfslysingu leikskélastjérans eru talin upp pau meginverkefni sem honum
ber ad vinna og fylgja eftir. Hann & ad halda utan um stjéornun og skipulag
leikskdlans og ber dbyrgd a rekstri skélans og ad ramma fjarhagsaaetlunar sé
fylgt. Hann ber abyrgd a eftirliti med husnaedi og bunadi skélans og ber
jafnframt ad sja til pess ad uppeldis- og kennslugogn séu til stadar fyrir starfid.
Hann sér um rddningu starfsfolks og sér um ad taka @ méti nyju starfsfélki og
leidbeina pvi i starfi sinu. Hann sér um ad upplysingaflaedi til deildarstjéra og
rekstaradila sé virkt innan skdlans. Hann tekur starfsmannavidtél og vinnur ad
simenntunardaetlun  fyrir skélann. Hann parf jafnframt ad gera
starfsmanndaaetlun, skipuleggja og styra starfsmannafundum og sja til pess ad
peir fari fram. Hann sér um ad undirbuningstimar starfsmanna séu nyttir til
vinnu i pagu leikskdlastarfsins. Hann utdeilir verkefnum og abyrgd i samraemi
vid skélandmskra. Innritun barna i skdlans er @ hans vegum og er unnin i
samvinnu vid rekstaradila. Hann er faglegur leidtogi skélans og 4 ad midla
pbekkingu og nyjungum til starfsmanna skdlans. Honum ber ad tryggja ad skélinn
starfi eftir Adalnamskra leikskéla og skdlanamskra leikskdlans, ad reglulegt mat
fari fram og ad aeetlanir séu unnar. ba ber leikskélastjora ad sja til pess ad
foreldrasamstarf sé innan skélans par sem upplysingar um starfsemi skélans og
naudsynlegar upplysingar komi fram (Félag leikskélakennara, a.3).

Samkveemt pessu er ljést ad hlutverk og starfslysing leikskdlastjérans er
yfirgripsmikil. Hann parf ad na tokum a pvi samspili sem parf ad vera milli
vidhorfa, hugsana, hlutverka, valds, menningar og mismunandi bakgrunns pess
folks sem kemur til starfa innan skélans. Leikskdlinn hefur til hlidsjénar
Adalnamskra leikskdla, sem honum ber skylda til ad starfa eftir. pa parf ad lita
til stjérnsyslulaga, barnaverndarlaga, sidareglna og annarra reglna sem gilda |

22



landinu sem skélanum ber skylda til ad virda. Skélinn a jafnframt i samskiptum
vid fagmenn, sérfreedinga, eftirlitsadila, starfsmenn sveitarfélagsins og fleiri
adila sem tengjast starfinu. Mikilvaegt er ad pessi samskipti fari vel fram og ad
virding sé 4 milli pessara adila. Pad reynir & ad halda pessum samskiptum
gdédum og arangursrikum. Mikilvaegi skdlastjérnenda hefur ekki verid naegilega
rannsakad samkvaemt Ann Wood (2005). En samkvaemt heimildum Elisu
Kolmann Harrion (2010) pa er einn mikilvaegasti pattur & drangri nemenda
skolastjornandinn. Pad hefur lika verid synt fram 3 ad peir skipta miklu mali
pbegar nyir kennarar taka starfa (Wood, 2005).

2.3 Samantekt

Hér ad framan hefur verid fjallad um fraedilegan bakgrunn rannsdknarinnar.
Skilgreining Sigrunar Juliusdéttur (2000) @ handleidslu verdur su skilgreining
sem verdur studst vid i rannsékninni. Markmid handleidslunar og helstu
astaedur pess ad einstaklingar velja ad fara i handleidslu eru taldar upp og er pa
horft til skilgreininga Steinunnar Hrafnsdéttur og Onnu Rés Jéhannesddttur
(2006). pad voru tilgreind tvo form handleidslu  annarsvegar
einstaklingshandleidsla og hins vegar jafningjahandleidsla. Vinnustreita spilar
einnig akvedid hlutverk i fraedilega hlutanum par sem handleidsla hefur verid
talin vera ein adferd til ad vinna gegna vinnustreitu. Taldar eru upp erlendar
rannsoknir sem hafa verid gerdar @ handleidslu fyrir skélastjérnendur einnig
eru taldar fram islenskar rannséknir sem hafa verid gerdar 4 handleidslu en paer
eru mun faeri. Rannséknirnar syna ad handleidsla getur haft jakvaed ahrif a storf
stjornenda. | lok fraedilega hlutans var fjallad um umhverfi, starfslysingur og
hlutverk leikskdlastjérnenda og er pad gert til ad skyra hlutverk hans.
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3 Adferdafraedi

Hér a eftir verdur gerd grein fyrir rannsdknaradferdinni og henni lyst. Fjallad
verdur um hvernig patttakendurnir voru valdir i rannséknina, hvernig stadid var
ad gagnadflun og urvinnslu gagnanna og raett um sidferdislegar hlidar
rannsoknarinnar og hvada leyfa purfti ad afla.

3.1 Rannsdéknarsnid

Rannsdknin er eigindleg (e. qualitative) og rannsdknaradferdin eru vidtol.
Astaeda pess ad ég valdi ad gera eigindlega rannsékn er ad ég tel pa nalgun best
fallna til ad na fram peim upplysingum sem er verid ad leita ad gagnvart
rannsoknarspurningunni og peim spurningum sem lagdar voru fyrir
batttakendur. [ eigindlegum rannséknum er rannsakandinn ad setja sig inn f
hugarheim og umhverfi vidmalanda og leitast vid ad skilja upplifun peirra a
veruleikanum (Babbie, 2001).

3.2 Gagnaoflun

Notast var vid halfopin vidtdl og var mikilveegt ad na beinu sambandi vid
viomelendur. Med pvi er haegt ad draga fram Omedvitada pekkingu
vidmaelandans. Med pvi ad nota halfopin vidtol er einnig audveldara ad fjalla
um vidkvaemari malefni en ef notast veeri vid hefébundinn spurningalista.
Vidmaelandinn stjornar ferdinni og gefur nyja syn a efnid og spyrillinn hlustar
gaumgeefilega. Pad krefst virkrar hlustunar ad taka halfopid vidtal, pvi i
vidtolunum er mikilvaegt ad reyna ad 6dlast innsyn i hugarheim fdlks. bad parf
ad hafa i huga ad rannsakandinn og vidmaelandinn purfa ad mynda tengsl. |
minu verkefni er verid ad skoda upplifun leikskélastjora og pad styrkti tengslin
ad ég hef sjalf starfad sem leikskdlastjori og pekki pvi vel til starfa peirra. (Flick,
2006).

3.3 Val a patttakendum

patttakendur voru valdir med markmidsurtaki ( e. purposive sample), pad er ad
segja, peir voru valdir med &kvedid markmid i huga sem passar vid
rannsoknarefnid (Pérélfur bérlindsson og borlakur Karlsson, 2003).

Marmidsurtakid fyrir pessa rannsékn voru leikskdlastjérar sem hofdu verid
eda eru i handleidslu. Eg kannadist vid leikskélastjéra sem var i handleidslu og
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benti hin mér & tvo adra leikskdlastjéra sem einnig voru i handleidslu. |
framhaldi af pessum upplysingum var ég i simasambandi vid vidkomandi
leikskolastjora, lysti verkefni minu og 6skadi eftir ad fa ad taka vidtal vid pa. Allir
voru jakvaedir gagnvart hugmyndinni og sampykktu ad taka patt i rannsdkninni.

3.4 Viotol

Eitt vidtal var tekid vid hvern leikskdlastjéra. Hvert vidtal st6d i 50-90 minutur.
Eg byrjadi 4 almennum spurningum um bakgrunn vidmaelenda, til ad opna
vidtalid og skapa paegilegt andrimsloft. Eg hafdi pa stefnu ad hafa
vidtalsrammann einfaldan og skyran. Eg geetti pess p6é ad hafa rammann
sveigjanlegan til ad utiloka ekki neitt sem veeri mikilveegt ad keemi fram.
Eftirfarandi spurningar voru hafdar til hlidsjonar:

e Hver eru verkefni leikskdlastjérans?
e Af hverju valdi hann ad fara i einstaklingshandleidslu?

e A hvada hatt hefur handleidslan skilad honum peim studningi
sem hann hefur verid ad leita eftir?

e Hvernig hefur handleidslan aukid skilvirkni hans i starfi?

e Hvernig hefur gengid ad na peim markmidum sem hann setti
sér i starfi sinu?

e Hvernig hefur hann nad ad efla sig sem fagmann og er hann
sattur vid sjalfan sig og storf sin?

Spurningarnar voru opnar, svo ekki var haegt ad svara peim med einfoldu
»jai” eda ,neii”. Vidtalid byggdi & pvi efni sem fjallad er um i pessari ritsmid.
Reynt var ad draga fram hvada skodun og upplifun leikskdlastjérinn hafdi &
peirri handleidslu sem hann hefur nytt sér. Sumar spurningar voru
persdénulegar, enda var verid ad leita eftir pvi hvernig stjérnandanum leid i starf
sinu og hvernig hann upplifdi handleidsluna.

Leitast var vid ad draga fram vidhorf, lidan og veentingar vidmaelanda til
handleidslunnar. Algjor trinadur var um vidtolin og pess gaett ad ekki vaeri haegt
ad rekja n6fn patttakanda eda peirra skéla sem peir styra. Vidmaelendum var
gerd grein fyrir pessu adur en vidtolin voru tekin. Vidtol eiga vel vid pegar verid
er ad kanna reynslu félks af medferdum og skynjun — og reynslu vidkomandi
(Helga Jénsdéttir, 2003). i lok vidtalsins fengu vidmaelendurnir taekifeeri til ad
bzeta einhverjum upplysingum vid, ef peir dskudu pess. Vidtolin voru oll prju
tekin i peim skéla sem leikskdlastjérinn starfar hja og a skrifstofu peirra.
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Vidtolin voru afritud ordrétt eftir ad pau hofdu verid tekin upp a
hljédsnaeldu. Eg punktadi hja mér athugasemdir minar strax eftir ad ég hafdi
tekid hvert vidtal. Eg hlustadi lika nokkrum sinnum & vidtolin til ad greina
nidurstodurnar sem best. Eg flokkadi vidtdlin i fjora flokka sem tengjast allir
spurningunum hér ad framanverdu. Flokkarnir voru verkefni leikskolastjora,
hvers vegna peir voldu ad fara i einstaklingshandleidslu, form handleidslunnar
og gagnsemi handleidslunnar.

3.5 Sioferdileg atridi

Trunadur er veigamesta sidferdislega atriéid i rannsdknum og vid framkvaemd
geta komid upp ymis sidferdileg atridi. patttakendur voru pvi upplystir um pad i
hverju patttaka peirra faelist og hvernig upplysingarnar yrdu birtar (Sigurdur
Kristinsson, 2003). Vidmealendurnir gafu allir leyfi fyrir patttoku sinni og
brugdust hratt og vel vid pegar ég hafdi samband vid pa simleidis. Eg gerdi
vidmaelendum enn itarlegri grein fyrir rannsékninni adur en vidtolin hoéfust. Eg
sagdi peim ad til ad halda trinadi yrdu dulnefni notud og stadsetningum breytt.

Eg hafdi samband vid baejarfélag vidkomandi leikskdla og sagdi peim fra
rannsékn minni. Eg hafdi samband vid persénuvernd um rannséknina og voru
mér gefnar paer upplysingar ad ég yrdi ad tilkynna rannsdknina til peirra og var
bad gert.

i flestum eigindlegum rannséknum er gengid Gt fra pvi ad pekkingin sé
sameiginlegur skilningur sem prdast i samskiptum. Vid préoun a skilningi er byggt
a akvednum forsendum og einkum er litid til menningar, reynslu, pekkingar,
tungumals, feerni, sida og venja (Helga Jonsdéttir, 2003). Eg taldi pad pvi styrk
minn { vidtdlunum ad ég er sjalf leikskolastjori og hef sétt handleidslu. Eg hef
akvednar skodanir a gildi handleidslu fyrir leikskdlastjérnendur og var ég
medvitud um pa skodun mina. begar ég vann ur gognum reyndi ég medvitad ad
halda skodunum minum til hlidar.
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4 Nidurstoour

[ pessum kafla verdur gerd grein fyrir nidurstédum rannséknarinnar. Peim verda
gerd skil & pann hatt ad greiningu gagnanna er skipt i fjéra flokka. Flokkarnir
eru: verkefni leikskélastjora, hvers vegna peir voldu einstaklingshandleidslu,
form handleidslunnar, gagnsemi handleidslu og svo samantekt i lokin. Kaflanum
sem fjallar um gagnsemi handleidslu er skipt i fjéora undirkafla: form
handleidslunnar, studningur, skilvirkni og markmid leikskdlastjérans. |
umfjélluninni er tekid mid af eftirfarandi spurningum sem hafdar voru til
hlidsjénar i rannsdkninni, en paer voru:

e Hver eru verkefni leikskélastjérans?
e Af hverju valdi hann ad fara i einstaklingshandleidslu?

e A hvada hétt hefur handleidslan skilad honum peim studningi
sem hann hefur verid a0 leita eftir?

e Hvernig hefur handleidslan aukid skilvirkni hans i starfi?

e Hvernig hefur gengid ad nad peim markmidum sem hann setti
sér i starfi sinu?

e Hvernig hefur hann nad ad efla sig sem fagmann og er hann
sattur vio sjalfan sig og storf sin?

Adur en gerd er grein fyrir nidurstédunum verdur sagt fra vidmaelendum.

4.1 Viomeaelendur

Vidmaelendurnir eru prir og starfa peir allir i sama baejarfélaginu. | pessum kafla
geri ég litillega grein fyrir hverjum vidmaelanda fyrir sig og byrja @ menntun
beirra og starfsferli.

Eg tilgreini einnig hversu margar deildir eru i peim skdla sem peir styra og
hvort skélinn hafi farid i gegnum steekkun eda sameinast 66rum skéla.

Eg enda svo umfjdllunina & pvi ad tilgreina hversu lengi vidmaelendurnir hafa
verid i jafningja- og einstaklingshandleidslu. peir eru allir i jafningjahandleidslu
par sem bajaryfirvold stédu ad pvi ad mynda pess hattar hdépa fyrir
leikskolastjornendur innan baejarfélagsins .
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Fjdla
Han udtskrifadist sem leikskélakennari 1985 og hefur lokid diplémandmi i

stjié6rnun menntastofnana. HUn er ndna | meistarandmi i stjérnun
menntastofnana.

Fjola var buin ad starfa sem leikskdlakennari i allt ad aratug adur en hin
vard leikskélastjori, en pa var hdn bedin um ad leysa paverandi leikskdlastjora
af vegna veikinda. | framhaldi af pvi var henni bodin leikskélastjérastada vid
sama skéla, par sem fyrrverandi leikskdlastjori var farinn til annarra starfa. Hin
starfadi par sem leikskdlastjori i atta ar, en sotti ad peim tima lidnum um
leikskdlastjorastodu i nyjum leikskdla og hefur starfad par sem leikskdlastjori i
tiu ar. [ haust var sa skéli sameinadur 6drum tveggja deilda leikskéla og styrir
hun badum skdlunum. Han hefur verid i jafningjahandleidslu i sjo til atta ar og
byrjadi i einstaklingshandleidslu haustid 2011.

Salka

Han atskrifadist sem leikskélakennari arid 1987, er med diplédmandm i stjérnun
menntastofnana og er i meistaranami i opinberi stjérnsyslu.

Salka hafdi starfad sem leikskodlakennari og deildarstjori i um tiu ar adur en
hin sétti um stédu leikskdlastjora | fimm deilda leikskéla. | dag hefur hun verid
leikskdlastjori i peim skdla i ellefu ar.

Han er buin ad vera i jafningjahandleidslu i ellefu ar. HUn naut
einstaklingshandleidslu manadarlega a timabilinu 2006-2009 en arid 2010
faekkadi vidtalstimunum nidur i annan hvern manud. Undanfarin tvo ar hefur
huan ekki getad notid einstaklingshandleidslu vegna fjarskorts hja leikskélanum.

Disa
Han utskrifadist sem leikskélakennari arid 1977 og hefur lokid diplomanami i
stjérnun menntastofnana.

Disa var buin ad starfa sem leikskélakennari inni & deild i tiu ar pegar hdn var
bedin um ad leysa leikskdlastjorann af i barneignarleyfi. Hun féllst 4 pad med
pvi skilyrdi ad pegar barneignarleyfinu lyki yréi han fastradin sem leikskdlastjori
i leikskdlanum. bad var gengist vid peirri krofu og ték hun vid starfinu. Hun
hefur starfad sem leikskdlastjori vid pann skéla i ellefu &r. A pvi timabili hefur
skolinn staekkad ar premur deildum i fimm.

Han hefur ndnast eingdngu starfad i leikskdla fra utskrift, ad undanskildum
premur drum pegar hin vann vid skrifstofustorf.
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Han er buin ad vera i jafningjahandleidslu i atta til niu ar. Han byrjadi i
einstaklingshandleidslu fyrir premur arum.

4.2 Viotol

4.2.1 Verkefni leikskodlastjora

begar vidmalendur eru spurdir Ut i verkefni leikskélastjora, nefna peir allir fyrst
starfsmannamalin. Pau eru sa pdattur sem tekur steerstan hluta af vinnutima
peirra. Salka segir ad starfsmannamalin séu um 75% af starfi hennar og Disa
telur ad pau séu um 60% af starfi hennar. Medal verkefna sem tengjast
starfsmannamdlunum ma til demis nefna radningasamninga, veikindi
starfsmanna, rddgjof til starfsmanna, samskiptamadl innan starfsmannahdpsins
og utreikninga launa. Salka segir ad starfsmannamalin séu vissulega stér hluti af
starfi leikskélastjorans en pykir pad ekki endilega dkostur. Hun ordar petta
svona:

Ja, sko, starfsmannamalin taka mikinn hluta af starfinu en ég
meina pau eru lika starfid mitt. Pannig ad pu veist ad ef ég lit 4 pad
sem 6kost ad starfid mitt taki tima, nei, ég er ekki alveg tilbuin til
bess af pvi ad petta er, petta er pad sem ég rédi mig til ad gera og
bad er ad sja um starfsmannamalin.

Foreldrasamstarf er jafnframt hluti af starfi peirra og peim peetti parf ad gefa
gddan tima. Sérkennsla barna er einnig pattur sem krefst dkvedinnar vinnu.
Salka segir:

Sérkennslubérn eru pungur pakki, sérstaklega pegar ekki er
sérkennslustjori i skélanum. A3 hafa gdédan sérkennslustjora i
leikskdlanum [éttir mikid & storfum leikskolastjérans.

beir nefna einnig ad leikskolaskrifstofan oski oft eftir upplysingum fra
leikskdlastjoranum um ymis mal og pegar kallad sé eftir upplysingum purfi ad
vinna skyrslur til leikskolaskrifstofu. bessi pattur taki drjugan tima af vinnu
leikskolastjorans og hafi verid ad aukast. Fjdla segir:

..Mikid kvabb frad leikskdlaskrifstofunni sem er ad dska eftir
upplysingum um ymsa paetti, leikskélaskrifstofan er i raun og veru
bara svona millilidur og pa er pad bajarapparatid sem vantar
upplysingar um hitt og petta. Mér finnst fara mikill timi i pad.
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Disa nefnir ad han upplifi ad 4@ pvi timabili sem hun er buin ad starfa sem
leikskélastjori hafi verkefnum fra skrifstofu beejarins fjolgad mikid og
hefdbundin skrifstofuverkefni hafi feerst yfir a leikskdlastjorann. Nefnir hun
verkefni eins og ad sampykkja reikninga, fjarhagsdeetlunargerd,
launaskyrslugerd tengda fjarhagsaeetlunargerd og innheimtu & utistandandi
skuldum. Hagraedingin & baejarskrifstofunni felist ad hluta til i ad faera verkefni
yfir @ leikskdlastjérana. Disa segir ad leikskdlastjérnendur geti ekki neitad pessu
heldur purfi ad taka vid pessum verkefnum og pad sé a kostnad faglegs starf
leikskdlans:

...mér finnst alltaf verid ad bua til og faera frd skrifstofu
baejarfélagsins yfir i hendurnar 4 okkur, alls konar praktisk
skrifstofuverkefni sem eru pa a kostnad faglega verkefnisins af pvi
ein manneskja kemst natturlega ekki yfir ad vinna nema akvedid og
eitthvad verdur ad vikja fyrir pvi sem baett er vid mann og pa finnst
mér, mér finnst erfidara og ég er alltaf ad hafa minni og minni tima
ad sinna pessum paetti leikskdlastjorans ad vera faglegi leidtoginn.

Hluti af starfi leikskolastjora er vidhald & husnaedi skélans. Leikskdlastjorarnir
eru i samvinnu vid taeknideild baejarins vardandi pau mal. Disa kallar petta ad
vera i hlutverki husvardarins; ef pad er sprungin pera i husinu, gluggalaesing
bilud, hurd vanstillt eda annad i peim dur pa parf leikskdlastjéri ad koma peim
upplysingum aleidis til taeknideildarinnar. Hun nefnir lika ad pegar skélanum var
breytt ur priggja deilda skdla i fimm deilda skéla, og gamla skdlahusnaedinu
breytt til ad maeta endurskipulagningunni, hafi pad komid i hennar hlut ad vera
i samskiptum vid byggingastjérann og starfsmenn hans, samhlida pvi ad styra
og reka skdlann, enda var hann i fullum rekstri medan framkvaemdirnar stédu
yfir. Hluti af peirri vinnu sem baettist vid storf hennar var ad pakka nidur déti og
flytja kassa og husgogn i geymslur i 6dru hidsnaedi. Starfsmenn skélans purftu
svo sjalfir ad ssekja husgdogn og dot ur geymslunum og koma pvi fyrir i
skélanum. betta var unnid samhlida vinnu peirra i skélanum sem var ébreytt og
stéd petta ferli yfir i fjogur ar.

...petta gerdum vid allt samhlida vinnunni okkar og bara sko ad
reka & eftir og vera i tengingu vid teeknideild, vera i tengingu vid
hérna smidaverkstaedid. betta var extra mikid & medan & pessum
tima st6d medan pad var verid ad staekka og breyta og pad var
bara alltaf samhlida pvi sem ég var ad gera og pad einhvern veginn
kom aldrei til tals ad pad yrdi gert einhvern veginn 6druvisi. Og svo
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pbegar ég for svona eftir 4 ad gera athugasemdir vid petta pa var ég
nu bara épeaegileg og leidinleg.

Han lysir pvi einnig hvernig pessar breytingar hafi komid nidur a faglegu
starfi skélans:

...svo natturlega er faglegi patturinn hann er stér hluti af starfi
leikskdlastjorans lika en mér finnst pegar madur fer i gegnum
svona timabil eins og ég er buin ad vera ad fara i gegnum Dpa
einhvern veginn sko, bara naestum pvi sett nidur i skdffu. Madur
heldur svona status quo og vid erum ad upplifa pad mjog sterkt
nuna, nuna pegar pessu ferli er lokid...

bpegar skéli Fjolu var ad sameinast 68rum leikskéla purfti hun ad eyda
miklum tima i innkaup. ,,...Eg er buin ad vera Ut i bud endalaust ad kaupa allt
sem vantar og pad er bara svakalega timafrekt.”

Vidmeaelendur nefndu pad sem okost vid starf sitt ad paer skorti alltaf tima til
ad komast yfir verkefnin. bratt fyrir ad vinnutimi peirra sé um pad bil atta til niu
timar & dag sé sa timi ekki naegur fyrir pau verkefni sem peir purfa ad sinna.
Pegar viomalendur byrjudu ad starfa sem leikskdlastjérar unnu peir gjarnan um
helgar og téku vinnuna jafnframt med sér heim til ad komast yfir pau verkefni
sem purfti ad sinna. Vidmaelendurnir upplifa einnig ad & pvi timabili sem peir
hafa starfad sem leikskdlastjérar hafa verkefnin fra skrifstofu baejarins verié ad
aukast. Disa segir: ,Timaskorturinn er ad drepa alla og pad er ekki gert rad fyrir
neinum yfirvinnutimum vegna funda og par er bara vont, vont, vont”.

Salka lysir pessum timaskorti sem paer eiga allar vid ad etja med pessum
haetti:

Mér tekst oft ad vinna atta tima a dag, bara med akvednum, bara
med pvi ad dkveda pad ad ég atla ad vinna atta tima 4 dag en ég
geeti haeglega unnid tiu ef ég vildi pad. bu veist, ég parf bara ad
akveda pad ad nu bara stend ég upp og petta verdur bara ad bida
og ég geri pad, pvi mér er umhugad um eigin heilsu. En hérna
pbegar ég var ad byrja, sem sagt fyrstu arin pa vann ég oft miklu
meira...

Fjola lysir pessu med svipudum heetti og Salka og vann langa vinnudaga og um
helgar pegar hdn byrjadi ad starfa sem leikskdlastjéri. HUn er enn ad reyna ad
halda vinnutima sinum vid atta stundir & dag en pad hefur ekki gengid sem
skildi:
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begar ég byrjadi sem leikskdlastjéri pa vann ég allan sélarhringinn.
Ték med vinnuna heim og var um helgar, eda var i skélanum ... ég
er abyggilega oftast niu tima 4 vinnustad. Er alltaf ad reyna ad vera
8 tima en pad gengur mér ekki ndégu vel en ég er ekki ad taka
vinnuna med mér heim.

Ymsar upplysingar komu fram i vigtélunum um starfsadstaedur
leikskolastjora og samkveemt peim eru verkefni leikskdlastjorans morg og
fiolbreytt. Pad kemur fram ad medan a breytingum a skélahuisnaedi og skipulagi
skoélanna stendur myndist aukin verkefni fyrir leikskélastjérann sem hann purfi
ad vinna Ur. betta 4 einnig vid pegar sameiningarferli & sér stad og
starfsadstadur breytast vid pad ad vidkomandi leikskélastjori styrir tveimur
skolum. Pad kemur fram ad leikskdlastjorarnir meta pad svo ad ekki sé gert rad
fyrir 6dru en ad pau vidbotarverkefni sem eru sett 4 skélana eigi peir ad vinna
til vidboétar vid pa vinnu sem peir sinna fyrir. Pad sem einnig kemur fram i
viotolunum er ad starfsmanna- og rekstrarmdl ymiss konar og krofur fra
skrifstofu hafa pau ahrif ad rekstrarpatturinn er st6dugt ad verda
fyrirferdameiri sem hefur pau ahrif ad faglegi patturinn verdur Utundan ad
peirra mati.

4.2.2 Hvers vegna einstaklingshandleidsla?

Disa leitadi sér einstaklingshandleidslu pegar skdlinn sem hin styrdi var ad fara
i gegnum miklar breytingar, en pd var verid ad staekka skélann eins og kom fram
i fyrri kafla. Miklar breytingar voru gerdar innanhuss og auk pess var byggt vid
skoélann. Disa hefur, likt og adrir leikskélastjorar i sveitarfélaginu, tekid patt i
jafningjahandleidslu um nokkurn tima:

Mér fannst alagid & mér vera ordid pad mikid og mér fannst pessi
héphandleidsla, hin var ekki ad naegja mér. Eg var stodd i
erfidleika timabili pannig ad pa for ég og keypti sem sagt
handleidslu ati i bae ...g tek svona tarnir og svo tek ég pasur a
milli.

Fjdla stdd einnig frammi fyrir breytingum eins og Disa pegar akvedid hafdi
verid ad skdlinn hennar zetti ad sameinast 6drum leikskéla og hin zetti ad styra
verkefninu. | framhaldi af pessum breytingum &kvad hiun ad kaupa sér
einstaklingshandleidslu pratt fyrir ad verkefnid veeri farid af stad. begar byrjad
var a0 vinna ad sameiningu skélanna var foreldrahdpurinn reidur og hun lagdi
mikid 4 sig til ad koma til méts vid hann:
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Eg var ad tina sjalfri mér pvi ég var ad lempa hluti i stadinn fyrir ad
standa i bada mina, med faeturna 4 jordinni og vita hvert madur er
ad fara ad pd var ég farin bara ad fara i pessa att og pessa att og i
ba att sem folk vildi fara. Eg var ad reyna ad gera 6llum til haefis af
pvi ad pad voru allir svo reidir.

Salka segir ad asteeda pess ad hun valdi ad fara i einstaklingshandleidslu hafi
verid su ad i gdédeerinu hafi gengid illa ad manna storf. pratt fyrir ad hun hafi
verid i jafningjahandleidsluhépi fra 2001, sem hun var mjog anaegd med, hafi
hun kosid ad fara i einstaklingshandleidslu arid 2006:

Pad var a timabili ad pd var hérna mjog erfid starfsmannastada i
husinu, pad gekk illa ad manna og ég var ordin mjog preytt, buin ad
vinna mjog mikid inni & deild pvi pad gerir madur pegar gengur illa
ad manna og bara pad var bara erfitt og ég hafdi i rauninni bara um
tvennt ad velja annad ad brenna Ut eda hitt ad gera eitthvad i pvi.
Pannig ad ég valdi pann kostinn ad gera eitthvad i malunum ...
pantadi tima og sé ekki eftir pvi.

Pad kemur fram ad astedur pess ad konurnar voldu ad fara i
einstaklingshandleidslu, pratt fyrir ad vera allar i jafningjahandleidslu, var ad
beer fundu fyrir miklu alagi og preytu vegna vinnu sinnar. Alagid sem paer nefna
tengist peim verkefnum leikskdlastjoranna sem fjallad er um i fyrri kafla, en par
kemur fram ad pau verkefni sem fylgja sameiningu skéla, breytingar @ husnaedi
skola, steekkun skéla og starfsmannaeklu valda auknu vinnudlagi fyrir
leikskolastjornendur. beir saekja sér pvi einstaklingshandleidslu og telja ad hun
geti gagnast peim til ad takast 4 vid aukid alag i storfum peirra.

4.2.3 Gagnsemi handleidslu

[ pessum kafla verdur fjallad um gagnsemi handleidslu fyrir
leikskolastjornendur. Hann skiptist i prja undirkafla, sem eru framhald &
umfjéllunarefninu. Undirkaflarnir eru: form handleidslunnar, studningur og
skilvirkni og markmid handleidslunnar.

4.2.3.1 Form handleidslunnar

begar ég for af stad med rannsdkn mina zetladi ég mér fyrst og fremst ad horfa
a einstaklingshandleidslu. | vigtélunum komu vidmaelendur minir einnig inn &
jafningjahandleidslu og muninn & pessum tveimur formum i ljési gagnsemi
peirra.
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pegar vidmaelendurnir eru spurdir um gagnsemi handleidslunnar og reynslu
peirra og upplifun af einstaklingshandleidslunni telja peir allir handleidslu géda
adferd til ad stydja pd i storfum sinum. beir koma einnig inn @ muninn a
einstaklingshandleidslu og jafningjahandleidslu. Salka segir ad pad sé mikill
munur a pessum adferdum en badar adferdirnar hafi nyst henni, hvor a sinn
hatt. HUn segir ad i einstaklingshandleidslunni med salfreedingnum hafi hun
farid dypra inn i eigin lidan, persdonulega lidan og upplifun. Pad geri hin ekki
eins i jafningjahandleidslunni. Erfidleikarnir vardandi starfsmannhaldid taki
mikla orku og kraft fra henni og gott sé ad geta sest nidur med handleidara til
ad reda pad: ,,...jafningjahandleidslan er meira svona praktisk handleidsla a
medan hitt er, pad hjalpar manni ad vera heil manneskja“.

Pad var erfitt fyrir Fjdlu ad taka vid stodu leikskolastjéra i sinum skdla.
Leikskolinn var umdeildur & peim tima fyrir ad vera of stdr (fjogurra deilda)og
auk pess seetti stefna hans gagnryni. bpegar akvedid hafdi verid ad skdlinn
hennar atti ad sameinast 6drum leikskdla og hun eetti ad styra peim badum
akvad hun ad kaupa sér einstaklingshandleidslu:

Kannski var pad undirmedvitundin sem sagdi vid mig, sagdi mér ad
ég pyrfti sterkari ramma til ad stydja mig vid, pvi ad hérna petta er
mikid verkefni sem ég er ad takast a vid og ég parf styrk.

Upplifun hennar af einstaklingshandleidslunni er ad hun faer aukinn styrk til
ad takast a vid verkefni sin. Henni finnst handleidarinn gera hana 6ruggari,
sjalfsteedari og gagnrynni a sig sjalfa, finnst hann skilgreina markmid sin, vera
hvetjandi, koma med rad og vera gagnryninn.

Fiola talar um hvad pad hefdi verid miklu einfaldara ef hun hefdi haft
handleidara pegar hun rédi sig sem leikskélastjori @ sinum tima og fann fyrir pvi
ad hana vantadi studning. Huan telur ad ef han hefdi verid i handleidslu hefdi
pbetta ekki purft ad vera svona erfitt og verkefnid hefdi getad verid einfaldara
fyrir hana.

Disa segir ad einstaklingshandleidslan hafi ekki eingdngu verid gagnleg
heldur sé hun naudsynleg fyrir leikskdlastjérnendur og atti ad vera hluti af
réttindum leikskdlastjéra. SOmu sjénarmid eru uppi hja Sélku og Disu, paer telja
ad handleidsla sé mikilvaeg fyrir leikskdlastjérnendur. Salka segir: ,,... mér finnst
ad allir leikskélastjorar settu ad fa handleidslu ad l[dgmarki annan hvern manud
fra menntudum handleidara ...“ Disa tekur i sama streng: ... pad er brynt ad
nyir leikskoélastjérar fai handleidslu. bad er ekki verjandi ad peir fai hana ekki ...“

Vidmaelendurnir voru allir sammala um ad peir hefdu upp ad vissu marki
fundid pann studning i handleidslunni sem peir voru ad leita eftir. Disa taladi po
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um ad hdn hefdi ekki fundid pann studning sem hun hefdi 6skad eftir i
jafningjahandleidslunni. Astaedur pess maetti jafnvel rekja til pess ad hin og
adrir medlimir hdpsins hefdu aldrei nytt sér neitt formlegt handleidsluform.
Han hefur lika velt pvi fyrir sér hvort pad veeri hindrun ad sumar kvennanna i
hoépnum hafi pekkst frad pvi paer voru bérn, komi Ur sama sveitarfélaginu og ur
sama skoélaumhverfinu og hafi sému ahugamal, en hafi kannski ekki alltaf verié
samstiga i pvi sem paer voru ad gera. Disa hefur pvi velt pvi fyrir sér hvort
gamall kunningsskapur og jafnvel gamlir drekstrar geti hafa truflad starfid. Disa
tekur pd fram ad i jafningjahandleidslunni hafi hin fundid ad pad hafi nadst
betri drangur med gagnkvaamum studningi, einkum pegar um er ad raeda ny
verkefni sem adilarnir hafa ekki unnid ad adur. begar peer voru ad vinna ad
fjarhagsaaetlun i fyrsta skipti voru konurnar évardar hver i sinu lagi. pegar peer
hins vegar settust nidur saman og foru yfir pad sem atlast var til af peim og
butudu pad nidur, nddu paer betri arangri med pvi ad hjdlpa hver annarri. Fjéla
og Salka eru aftur 8 méti dnaegdir i sinni jafningjahandleidslu og fa studning fra
hépnum.

Salka talar um mikilveegi pess ad traust og trinadur sé i handleidsluhépnum
til ad hann virki sem best. HUn hefur verid dnaegd med jafningjahandleidsluna i
sinum hépi. A timabili baettust nyir skélar i baejarfélagid og baettust pvi vid
nokkrir nyir leikskélastjérar i hépinn. Hépurinn dkvad ad halda i sinn hop
Obreyttan og ad nyju medlimirnir myndu bua sér til nyjan hép, pvi medlimum
fannst ekki gott ad vera of margir. Pad gaeti skadad traustid og trinadinn sem er
svo naudsynlegt ad riki i handleidsluhdp. bess vegna vildi hépurinn halda
pessari hépastaerd, med fjérum medlimum.

J3, sko, ef hopurinn er of stér pa baedi skiptir minna mali ad ég
meeti pegar einhver annar parf 4 handleidslu ad halda af pvi ad pa
er pad einhver annar sem gerir pad og pad verdur ekki sama
traustid. bu veist madur er ad tala um erfid mal oftast pegar madur
er ad fara i handleidslu, eitthvad sem hvilir pungt & manni, erfidir
starfsmenn eda hvad sem pad kann ad vera og pu vilt ekki, sem
sagt oft er petta eitthvad sem getur verid mjog persénulegt lika. bu
vilt ekki tala um petta med hverjum sem er. bess vegna skiptir
trinadurinn svo miklu mali.

Hoépurinn var buin ad vera saman og byggja upp traust og medlimir upplifdu
Oryggi innan hépsins, sem skiptir miklu mali. Hépurinn er bdin ad vera til sidan
arié 2000, en Salka byrjadi i hépnum arid 2001 og er hdépurinn enn saman og
hittist reglulega.
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Formin nytast ad peirra mati 4 mismunandi hatt. Disu finnst
jafningjahandleidslan gagnast peim i praktiskum malum, eins og pegar paer geta
unnid saman ad fjarhagsaaetlun fyrir sinn skéla. Tveir af vidmaelendum upplifdu
studning i jafningjahandleidslunni pegar peir gatu deilt verkefnum sinum og
hugmyndum medal annarra leikskdlastjora og pad hjalpadi peim ad fa nytt
sjénarhorn & verkefni sin og hugmyndir, sem leiddi til pess ad peir urdu
vidsynni. beir nefna lika hversu mikilvaegt sé ad traust og trunadur sé innan
hdpsins.

Einstaklingshandleidslan gagnast peim aftur 8 mai til ad fara dypra inn i eigin
persénulega lidan og upplifun. HUn hjalpar peim ad vera heil manneskja.

4.2.3.2 Studningur

Pegar Fjbla tok vid leikskdlastjérastodu i nyjum leikskodla var pad mikil vinna ad
opna og byggja upp nyjan leikskdla. bad erfidasta i pvi ferli var hversu litinn
studning hun fékk fra leikskdlastjorahdpnum i baejarfélaginu. Astaedan fyrir
pessum skorti @ studningi var ad adrir i félagahdpnum voru ekki fylgjandi pvi ad
bad atti ad byggja fjogurra deilda opinn leikskdla. betta fann Fjdla i umraedunni
medal annarra leikskdlastarfsmanna og umraedan var & pa leid ad skolinn veeri
ekki gédur. betta stdd yfir i fimm ar og henni fannst ad hdn zetti ad fa studning:

Pad kom enginn studningur og hérna ég fékk studning fra
leikskdlaskrifstofunni i pessu verkefni en mig vantadi
félagastudning. Pad var eitthvad sem mér fannst mjog brynt ad fa.

... studningurinn sem ég fékk fra leikskolaskrifstofunni var kannski,
bu ert a réttri leid, flott hja pér, eitthvad svona, pad var ekki meira
backup en pad...

.. svona oxl til ad skeela & pegar ég var alveg ad brotna en ekki
mikid meira.

Pessi timi var erfidur fyrir Fjolu og upplifun hennar af pessum tima var neikvaed:

...petta voru sleem fimm ar, i minu lifi, finnst mér pegar ég horfi til
baka. betta ték ofsalega mikid 4 mig og ég held ad ég hafi upplifad,
pessi tilfinning var ad ég veeri ein einhvers stadar uti, i bara
einhverri gryfju par sem pad var fullt af vondu félki sem vildi mér
illt, illt og sem sagt, pad var erfitt ad fa folk & pessum tima og
foreldrar voru mjog krofuhardir, peir voru hvassir, neikvaedir
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margir hverjir, pannig ad pad var margt sem var mér andsnuid a
pessum tima og studningur litill ...

Fjola var ekki i handleidslu & pessum tima en sétti sér handleidslu pegar hdn
stdd frammi fyrir pvi verkefni ad sameina sinn skéla 68rum leikskdla og atti ad
styra peim badum. begar hun byrjadi i einstaklingshandleidslunni segir hin ad
hun hafi fundid studning og lysir hin upplifun sinni eftir fyrsta timann med
pessum ordum:

... bessi tilfinning sem ég fékk eftir fyrsta timann pegar ég fann ad
ég var, sko bara flot. Eg vissi ekki hvort ég var ad koma eda fara.
Pad ad finna bara allt i einu faeturna mina aftur og viljann minn og
hérna og sannfaeringuna fyrir pvi ad pad sem ég var ad standa fyrir
veeri bara gott og gilt og pad var pad sem ég =tladi mér, ad vera
afram. Eg zetladi ekki ad gera eitthvad sem annar zetladi mér. Eg
tladi bara ad vera ég sjalf med mina fagmennsku ...

Fjola talar einnig um samskipti sin vid baejaryfirvold vegna sameiningarinnar.
Han er ,,ad bilast & peim“ par sem henni finnst hdn fa svo litinn studning fra
peim. Hun telur til deemis ad hun sé buin ad eyfa hatt i 40 timum i ad fa
simkerfid til ad virka innan leikskélans an vidunandi arangurs, i stad pess ad
bajaryfirvéld sendi fagmann i pad verkefni:

Eg er ad baksa hér og hlaupandi & milli manna, hringjandi,
sendandi tolvupodst, afsakandi mig haegri vinstri vid foreldra og
adra yfir pvi hvernig malin eru, hlaupandi og kaupandi inneignir i
farsima til ad bjarga hlutunum fyrir horn. [ stadinn fyrir ad einhver {
raun og veru taki pessa hluti bara og sinni peim, petta er ekki mitt
verkefni.

Fjola segist finna ad hun styrkist i handleidslunni og er 6ruggari med sig og
pau verkefni sem hdn parf ad sinna:

bessar endalausu efasemdir sem ad madur faer oft pegar madur
parf ad glima vid erfid mal, starfsmannamal og audvitad vex madur
vid hverja raun, ad vera med einhverjum i handleidslu og fara i
gegnum hlutina. Hvernig setlar madur ad takast 4 vid petta?

i einstaklingshandleidslunni tala vidmaelendurnir um ad studningurinn hafi
fallist i pvi ad peir fundu fétfestu og 6ryggi fyrir pvi ad peir vaeru ad vinna rétt.
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beir s6gdust standa betur med sjalfum sér og ekki lata ytri peaetti, svo sem
baejaryfirvold, foreldra, starfsmenn o.s.frv., stjérna dkvordunum sinum heldur
stjérna peim sjalfir. beir nadu lika ad hugsa og meta storf sin og flokka og
greina vinnu sina og pad geefi peim studning og styrk. Pad kemur lika fram i
vidtalinu vid Fjolu ad pegar hun stéd frammi fyrir stérum verkefnum 3 sitt
hvorum timanum tékst hin & vid pau verkefni & mismunandi hatt. | fyrra
verkefninu naut hun ekki handleidslu og reyndist pad timabil erfitt fyrir hana en
i seinna verkefninu, par sem hun var i handleidslu, upplifdi hin ad handleidslan
veitti henni gédan studning og leidsogn.

4.2.3.3 Skilvirkni

bpegar vidmeaelendurnir voru spurdir Ut i hvort einstaklingshandleidslan hefdi
aukid skilvirkni peirra i storfum peirra nefndu peir allir fyrst skipulagningu.
Handleidslan hefur hjalpad peim ad skipuleggja sig enn betur og verkefni sin.
Salka utskyrdi petta med eftirfarandi ségu:

pad er, bara eins og pessi saga um hvernig pu fyllir krukku sko, ef
bu setur fyrst sandinn og zetlar svo ad setja steinana pa komast
ekki neinir steinar fyrir en ef pd byrjar a stéru steinunum og setur
svo litla steina og svo sandinn, pa kemst petta allt fyrir.

Handleidslan hefur hjalpad peim ad greina aukaatridin fra adalatridunum.
Disa kalladi pad ,ad buta hlutina nidur”:

. PU ert med eitthvert mal sem er ad valda pér einhverjum
ahyggjum ad pa hjalpar hann pér ad bdta nidur og finna hver er
orsokin, hverju getur pu ytt til hlidar og hvad parftu ad fékusera a.

Eins og fram hefur komid i koflunum & undan upplifa vidmaelendur ad timi
peirra sé of naumur i vinnunni patt fyrir ad peir vinni atta til niu tima 4 dag. bad
er pvi mikilvaegt fyrir pa ad geta forgangsradad verkefnum sinum & akvedna
vegu til ad peir ndi ad sinna verkefnum leikskdlans i peirri r6d sem hver og einn
peirra telur brynast hverju sinni. bvi skiptir skipulagning mali, ad geta skilgreint
verkefnin betur, flokkad pau, greint og forgangsradad. Fjdla ordadi petta med
eftirfarandi haetti:

... Sidast pegar ég for til hennar ad pa dkvadum vid svolitid ad ég
feeri i pad ad reyna ad skipuleggja svolitid hérna vinnuna mina. bad
er mikid ad gera hja mér og ég bara, stundum lidur mér pannig eins
og ég sé ekki ad gera nokkurn skapadan hlut en er buin ad vera a
hlaupum allan daginn ...
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4.2.3.4 Markmid leikskdlastjorans

begar vidmaelendur eru spurdir hvort peir hafi ndd peim markmidum sem peir
settu sér i starfi sinu talar Salka um ad hudn hafi alltaf sett sér markmid til ad
vinna ad. Handleidslan hafi aftur @ méti hjalpad vid ad einblina @ markmidin
sem han hefur sett sér, vinna markvisst ad peim og ekki fara einhverjar
krékaleidir ad peim:

... ég hef alltaf sett mér markmid og unnid ad peim en stundum
sko, pu veist svona i stadinn fyrir svona, ad madur fer fyrst til haegri
og svo til vinstri og alltaf i kringum linuna i stadinn fyrir ad labba
bara 3 linunni.

Fiola talar um ad skipulagningin hafi leitt til pess ad hun hafi sett sér
markmid. Han skipuleggi tima sinn betur og pau verkefni sem hin atli ad vinna
ad og pad hafi leitt til pess ad huan stefni ad dkvednu markmidi:

..sem sagt um leid og ég skipulegg minn tima, skipulegg pad
sem ég eetla ad taka mér fyrir hendur og pa er ég ad stefna ad
einhverju akvednu markmidi.

Pad er margt sem Disu finnst hafa nadst gédur arangur med pegar hun
hugsar um pau ellefu ar sem hun hefur verid leikskélastjéri. Margt hefur breyst
a pvi timabili. Sumar breytingarnar hafa verid i pa att sem henni hugnadist en
pad eru lika pzettir sem hun hefdi viljad breyta en hefur ekki tekist. Han hefur
raett vid handleidara sinn og pratt fyrir hans hjalp hefur ekki nadst sa arangur
sem vidmeaelandinn saekist eftir. Disa setur pad pannig fram i lokin ad hun hafi
nad um pad bil 80-85% af pvi sem hun hafi setlad sér ad nd arangri med.

Nidurstadan er pvi su ad Salka segir ad handleidslan hjalpi henni ad einblina
a markmidin sin og fara ekki i kringum pau. Fjéla talar um ad med pvi ad
skipuleggja vinnu sina nai han fram dkvednum markmidum. Disa naer stérum
hluta af sinum markmidum.

bpegar viomaelendur eru spurdir ad pvi hvort peir nai ad efla sig sem fagmenn
i gegnum handleidsluna og hvort peir séu sattir vid sjalfar sig og storf sin kemur
fram hja 6llum vidmeaelendum ad peir finni fyrir pvi ad handleidslan nai ad efla
ba sem fagmenn. [ jafningjahandleidslunni leynir sér ekki hversu mikilvaegt pad
er fyrir viomaelendur ad raeda vid sina fagadila og mata sig vid pa. Disa ordadi
petta svona:

... pbegar madur hittir kollega sina ad pa upplifir madur pad ad peir
eru lika i ndkveemlega sému hlutunum og pu, og pegar madur
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upplifir pad ad petta hefur ekkert med mig ad gera heldur eru
petta verkefnin og pad er kannski edli starfsins sem er svona og pa
smatt og smatt fer manni ad lida bara pokkalega vel med pad sem
madur er ad gera ...

pad kemur lika fram hja Solku ad i jafningjahandleidslunni naer han ad raeda
fagmal sem snua ad stjérnun. Fjdla sagdist finna fyrir pvi ad hdn hafi styrkst sem
leikskolastjori. Henni finnst hdn nd ad losna vid paer efasemdir sem hun hefur
um sig sem fagmann. Pad kemur fram hjd Solku og Disu ad jafningja-
handleidslan gefur peim taekifaeri til ad mata sig vid adra leikskdlastjéra og fa
stadfestingu 4 pvi ad paer séu ad vinna rétt. bar gefst peim lika taekifeeri ad
raeda um fagmal sem snua ad stjérnun og pad eflir paer sem fagmenn.

4.2.4 Samantekt

Nidurstodur rannsdknarinnar leiddu i ljés ad vidmaelendur telja ad handleidsla
sé gagnleg fyrir leikskdlastjérnendur og zetti ad vera hluti af réttindanami?
leikskdlastjora. Einn vidmaelandinn nefnir pa tillogu ad taka aetti upp i krofugerd
hja stéttarfélagi leikskdlastjora ad einstaklingshandleidsla verdi sett inn sem
afmarkadur hluti af réttindum leikskdlastjdra. Handleidsla veeri gagnleg fyrir
leikskolastjornendur til ad takast & vid storf sin par sem verkefni
leikskdlastjornenda geta verid margbreytileg og ofyrirsjdanleg. Starfsmanna- og
rekstrarmal ymiss konar og krofur fra skrifstofu hafi aukist og pad hafi haft pau
ahrif ad faglegi patturinn verdur atundan, ad peirra mati.

Pad kom fram ad jafningjahandleidslan styrkti paer i praktiskum malum en
einstaklingshandleidslan fér dypra i eigin lidan og vidbrogd peirra. Handleidslan
gaf peim studning, jok skilvirkni peirra og styrkti markmid peirra i storfum
beirra. | gegnum handleidsluna leerdu peer ad efla sig sem fagmenn.
Handleidslan hjalpar peim ad atta sig 4 veikleikum sinum og styrkleikum.
Handleidslan efldi skilning peirra @ mismunandi adstaeedum og félki hverju sinni.
Handleidslan hjalpadi peim ad styrkja sjalfan sig og auka starfsanaegju sina.

Leikskolastjornendur eru i krefjandi starfsumhverfi og reynir mikid a
samskipti peirra vid mismunandi hdpa. Starfid gerir pvi miklar krofur til
leikskolastjora og telja vidmaelendur ad handleidslan geti verid ein adferd til ad
sporna gegn kulnun i starfi leikskélastjérans. Upplifun peirra af handleidslu er
jakvaed og peir telja ad hun hafi géd ahrif 4 leikskdlastjérnendur og storf peirra.
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5 Umraedur

[ umraedukaflanum verda helstu nidurstddurnar dregnar saman og paer settar
fraedilegt samhengi og skodadar i ljosi peirra rannsékna sem eru settar fram i
fredilega kaflanum.

Markmid rannsdknarinnar var ad skoda hvort og med hvada heetti
handleidsla veeri gagnleg fyrir leikskdlastjérnendur.

5.1 Verkefni leikskdlastjora

Pad kom fram hja leikskdlastjorunum sem ég raeddi vid ad verkefni peirra vaeru
morg og fjolbreytt. bPeer nefndu allar fyrst starfsmannamadlin, einn af
leikskdlastjornendunum metur pad svo ad starfsmannamalin taki allt ad 75% af
vinnutima hans. [ starfslysingu leikskélastjéra eru taldir upp akvednir paettir
sem tilheyra starfmannamalum og samraemast peir peim pattum sem
leikskolastjornendur telja upp (Félag leikskélakennara, 4.4). bad er pvi ekki haegt
ad meta pad 6druvisi en svo ad pad sé samraemi & milli starfslysingar og pess
sem kemur fram i vidtélunum vid leikskélastjornendurna er tengist
starfsmannamdlum. bPad sem er athyglisvert er hversu mikill timi fer i
starfsmannamal af vinnutima leikskdlastjérans. beir paettir sem eru taldir upp i
starfslysingu leikskolastjorans og tilheyra starfsmannamalum eru u.p.b.
pridjungur af starfslysingunni. Pattur sem aetti samkvaeemt starfslysingu
leikskdlastjorans ad taka um pridjung vinnutimans tekur i raun allt ad 75% af
vinnutimanum, samkvaemt vidmaelendum minum.

Vidmaelendur nefna jafnframt ad hefdbundin skrifstofuverkefni, sem adur
voru unnin hja bajarskrifstofu, hafi faerst yfir 4 leikskdlastjdra. bessi vinna taki
drjugan tima af vinnu peirra og hafi verié ad aukast. Leikskdlastjorarnir segja ad
ekki sé haegt ad yta pessum verkefnum fra sér heldur beri peim skylda til ad
sinna peim. [ starfslysingu leikskélastjéra kemur fram ad pau stjérnunarverkefni
sem yfirmadur felur honum beri honum ad sinna og meetti setja pessi verkefni
undir pa skilgreiningu.

Breytingar og sameining skéla
Akvordun baejaryfirvalda um ad faekka rekstrareiningum og sameina yfirstjornir
einstakra leikskdla til ad einfalda stjérnsysluna og auka hagkvaemni
(Reykjavikurborg, 2001) hefur haft ahrif & vinnu leikskdlastjora. Tveir af
vidmeaelendum minum hafa purft ad takast a vid pessar breytingar i skolum
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sinum. beir nefna ad petta sé mikil vinna, sem baetist vid peirra fyrri storf, og ad
ekki virdist vera gert rad fyrir 66ru en ad pessi vidbdtarvinna faerist yfir &
leikskdlastjorann. Einn leikskdlastjorinn segir ad faglegu starfi skdlans hafi ekki
verid sinnt sem skyldi 4 medan breytingar & skélanum stédu yfir, en pad ték
fiogur ar. Hann segir ad eftir breytingarnar hafi starfsmenn skdlans og
viodmeelandi sjalfur gert sér grein fyrir ad faglegt starf skdlans hafi verid sett til
hlidar @ medan skolinn var ad ganga i gegnum endurnyjun og steekkun 3
husnaedi skdlans. Starfsemi skélans var ekki 16gd nidur medan 4 breytingunum
stéd. begar leikskolastjorinn gerdi athugasemdir vid baejaryfirvold og hvort ekki
hefdi verid haegt ad vinna petta med 6drum heetti pottu athugasemdir hans
dpaegilegar. | Adalndmskra leikskéla (Menntamalaraduneytid, 2011) kemur
fram ad hlutverk leikskélastjérans sé ad vera faglegur leidtogi skdlans og ad
hann eigi ad vera i forystu fyrir faglegu starfi skdlans. Vidmeelandi segir p6 ad
pbegar gengid sé i gegnum svona breytingarferli og svona mikil aukavinna baetist
vio leikskoélastjérann og starf skdlans sé faglegi patturinn naestum settur nidur i
skuffu. I rannsékn Fulham (2001) kom fram ad 22% af skélastjornendum sem
voru radnir til starfa 1984 hofdu sagt upp storfum ari seinna. Upplifun sinni lysa
peir sem svo ad peir hafi ordid fyrir akvednu afalli pegar ut i veruleikann var
komid. Vinnuadstadurnar sem peir h6fdu eytt nokkrum arum i ad undirbua sig
undir attu afar litid skylt vid pann veruleika sem beid peirra i starfi.
Stjéornunarumhverfi leikskélastjora hefur breyst i kjolfar pess ad verid er ad
steekka rekstareiningar leikskélans og er pad nyr veruleiki sem sumir
leikskolastjornendur standa nd frammi fyrir. betta eru dkvednar breytingar sem
leikskolastjorar eru ad ganga i gegnum vegna steekkunar a rekstrareiningum og
meetti lita 4 pad sem akvedid timabil & medan peer breytingar standa yfir.
Samkvaemt Fulham (2001) hafa krofur @ skélastjérnendur verid ad aukast
sidastlidin ar. Starf skdlastjornandans er ad hans mati yfirhladié ad verkefnum
og starfid ekki eins afmarkad og pad var & undangengnum aratugum. bessi
skilgreining Fulhams (2001) samrzaemist peim nidurstodum sem koma fram i
vidtolunum vid leikskdlastjérnendur, pad er ad verkefni peirra hafa verid ad
aukast & sidastlionum arum. bad eru einnig gerdar miklar krofur til vidkomandi i
starfi og vaentingarnar oft ekki skyrar, til deemis vardandi pad hver a ad taka a
sig pa aukavinnu sem skapast pegar er verid ad staekka og breyta leikskolum.
Stjéornendur i umoénnunargeira nefna allir sambeerilega peaetti sem valda peim
streitu i starfi — ad vinnualagid sé of mikid, starfsmannhdpurinn of falidadur og
ad peim finnist peir ekki geta veitt pa pjonustu sem peir vildu geta bodid upp a.
Einnig upplifi peir ekki vidbrogd vid peim arangri sem peir nd i starfi sinu
(Balloch, Pahl & Maclean, 1998). Leikskdlastjorarnir nefna skort & vinnutima til
ad komast yfir pau verkefni sem peim ber ad sinna. beir minntust lika @ 6nnur
verkefni leikskolastjora sem skipta mali fyrir skolastarfid. Nefna peir ad samstarf
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vio foreldra sé hluti af starfi peirra og pad purfi ad gefa peim paetti gédan tima
og sa hluti starfsins purfi ad vera i gédum farvegi. Sérkennslumalin krefjist
godrar samvinnu vid foreldra og pad Iétti mikid & vinnu peirra ef st6dugildi er
fyrir sérkennslustjora i skélanum. Leikskdlastjorinn ber abyrgd a eftirliti med
husnaedi og bunadi skélans og nefna vidmaelendur pann patt, sem peir hafa allir
purft ad sinna i samvinnu vid taeknideild baejarins.

5.2 Mismunandi form handleidslu

Vidmeaelendur minir segja fra tveimur handleidsluformum sem paer hafa nytt
sér, jafningjahandleidslu og einstaklingshandleidslu. bPeir nefna pessi tvo form
bar sem peir telja ad baedi formin hafi gagnast peim vel. [ rannsékn minni atladi
ég ad skoda hvort einstaklingshandleidsla gagnadist leikskdlastjorum i storfum
peirra en i vidtélunum kemur fram ad jafningjahandleidslan nytist
leikskdlastjorum einnig vel.

Jafningjahandleidsla

Vidmeelendurnir segja ad peir upplifi betri arangri i akvednum verkefnum i
gegnum jafningjahandleidsluna. [ jafningjahandleidslunni  finni  peir
gagnkvaeman studning, einkum pegar um er ad raeda ny verkefni sem adilarnir
hafa ekki unnid ad adur. bPegar konurnar voru ad vinna ad fjarhagsazetlun i
fyrsta skipti voru paer évardar hver i sinu lagi. Pegar paer hins vegar settust
nidur saman og foru yfir pad sem aetlast var til af peim og butudu pad nidur,
nadu paer betri drangri med pvi ad hjalpa hver annarri.

par hafa vidmaelendurnir lika vettvang til ad raeda fagmal sem snua ad
stjornun leikskélans. [ jafningjahandleidslan gefst peim taekifzeri til ad mata sig
vid adra leikskélastjora og fa stadfestingu a pvi ad peir séu ad vinna rétt. beir na
ad styrkjast i pessari vinnu og losna um akvednar efasemdir sem peir hafa
gagnvart sjalfum sér sem fagmonnum. Skidmore (1995) telur ad i
jafningjahandleidslu leiti starfsmenn hver til annars um adstod, studning og
radgjof eins og leikskdlastjornendurnir gera innan sins hop i
jafningjahandleidslunni. i jafningjahandleidslunni er mikilvaegt ad geta reett vid
adra leikskoélastjornendur um sin mal og midlad reynslu sinni og pekkingu. bar
er leidsogn fra reyndari leikskdlastjorum  mikilveeg  fyrir  nyja
leikskolastjornendur eda pa sem styttra eru a veg komnir og par er haegt ad
lzera vinnubrogd og Urlausn verkefna sem koma upp i starfi peirra. [ sliku starfi
verdur vidkomandi medvitadri um sjalfan sig og pad hvernig hann vinnur ar
sinum malum (Smith, 2007).

Disa segir ad i jafningjahandleidslunni hafi hin ekki fundid fyllilega pann
studning sem hun var ad leita eftir. Han nefnir akvedna paetti sem hdn telur ad
geti hafa valdid pvi ad hun hafi ekki upplifad pann studning sem hun var ad leita
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eftir. HUn nefnir ad medlimir hoépsins hafi ekki nytt sér neitt formlegt
handleidsluform, sumir medlimir hépsins hafi pekkst mjog lengi og i raun aldrei
verid samstiga i pvi sem peir hafi verid ad gera og ad gamlir arekstrar hafi
truflad vinnuna innan hépsins. betta er sambeerilegt vid nidurstodur i
yfirlitsgrein sem Brian Hansford og Lisa C. Ehrich (2006) birtu um rannséknir par
sem handleidsla skélastjornenda var konnud. bar kom fram ad neikvaedu hlidar
handleidslunnar voru pegar ad handleidarinn og sa handleiddi nadu ekki saman,
persénuleikar peirra beggja nadu ekki ad vinna saman. A méti kemur ad Fjéla
og Salka hafa upplifad studning i sinni jafningjahandleidslu innan sins hép og
fundid styrk og studning fra hdpnum. [ peirra hépi er traust og trinadur og paer
leggja aherslu & mikilvaegi pess, til ad hdpurinn virki sem best. begar su stada
kom upp ad nyir medlimir komu inn i hépinn téldu medlimirnir ad pad geeti
6gnad peim trdnadi og trausti sem var innan hdpsins og dskudu eftir ad halda
sinum hopi o6breyttum. Samkvaemt Hansford og Ehrich (2006) uppliféu
skolastjornendur dar peim fjorutiu rannsdknum sem voru teknar saman ad
handleidsla veeri jdkvaed fyrir steersta hluta skélastjornenda. bau benda einnig a
ad timinn fyrir handleidsluna megi ekki vera of knappur, pad veeri neikvaett.
Jafningjahandleidsluhdparnir eru allir bunir ad vera starfandi i meira en aratug,
hopurinn sem Salka og Fjola tilheyra hefur hist reglulega fra 2000 og medlimir
hans hafa pvi unnid samani 12 ar.

 jafningjahandleidslunni nd leikskdlastjérnendur ad fara yfir hvad peir eru ad
gera, hvad pa vantar rddgjof vid og hverju peir geta midlad sin & milli. Margrét
Vally Johannsddttir (1999) segir ad markmidid med slikri handleidslu sé ad
einstaklingarnir innan hoépsins leri hver af 6drum, hlusti @ sjénarmid hvers
annars og igrundi pau sjénarmid og hvernig pau snerta skodanir peirra sjalfra og
sjénarmid. | jafningjahandleidslunni gefa leikskdlastjornendurnir sér akvedin
tima og stad til ad hittast reglulega. barna er ekki att vid éformlegar samraedur
4 gongum skdlans eda & fundum um 6nnur malefni hja skélastjornendum. |
jafningjahandleidslunni er hoépurinn samsettur af leikskélastjornendum sem
leggja dherslu 4 ad vinna saman til ad auka studning, pekkingu og reynslu
hoépsins. Jafningjahandleidsla er adferd par sem leikskdlastjornendur geta
myndad vettvang til ad styrkja sig i starfi, auka vid sig fagpekkingu og tengjast
00rum leikskolastjérnendum traustu bondum. Jérunn Sorensen (2010)
handleidari segir ad skolastjornendur purfi ekki sidur upp a handleidslu ad halda
en annad starfsfélk skélans.

pad for ekkert @ milli mala ad leikskélastjorarnir fundu jakveedar breytingar a
sér i gegnum baedi handleidsluformin. Leikskélastjérnendur upplifa sig stundum
einangrada i starfi og finnst pa skorta studning. Handleidsluformin nd ad vinna
gegn einangrun stjornandans og gefa honum aukin studning, sem er mikilveegt
fyrir leikskdlastjérnendur.
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Einstaklingshandleidsla

Einstaklingshandleidslan virdist hjdlpa peim ad fara dypra inn i sinar eigin
tilfinningar og verda heilli manneskja. beir nd ad hvila betur i sjalfum sér og
verda sattari vid sjalfa sig og storf sin og starfsanaegja peirra og sjalfsmynd
styrkist. beir gera sér betur grein fyrir veikleikum sinum og styrkleikum og na
betur ad greina verkefni sin nidur. bekking peirra og skilningur fyrir starfi sinu
eykst sem eflir pd sem fagmenn og eykur starfsdanaegju. beir leera i gegnum
einstaklingshandleidsluna ad snua peim verkefni sem reynast peim pung upp i
reynslu og nyja pekkingu sem peir geta nytt afram inn i starf skélans. beir nd ad
préast i starfi sinu sem leikskdlastjornendur. betta samraemist rannsékn
Sigrdnar Juliusdottur (2000), sem synir fram & ad handleidsla eykur
starfsdnaegju og dregur ur einkennum vinnustreitu og eflir starfsmenn sem
fagmenn. Leikskélastjorarnir telja ad handleidslan hafi jakvaed ahrif a pa sjalfa
og storf peirra. beir telja hana mjog mikilvaega fyrir skélastjérnendur og telja ad
hudn zetti ad vera hluti af réttindum leikskdlastjéra. Badi handleidsluformin hafi
gagnast peim i storfum peirra. Samkvaemt rannsékn Ragnhildar Bjarnaddttur
(2008) kemur fram ad pad bendir allt til pess ad kennarar og kennaranemar telji
sig purfa ad na tokum 3 persénulegri haefni, ekki sidur en faglegri og hagnytri
haefni tengdri starfinu. Handleidsla er ein adferd til pess ad efla fagmennsku,
vernda fagmanninn og tryggja gadi pjonustunnar (Sigrun Juliusdéttir, 2000), en
pad er hluti af peirri skilgreiningu sem ég hef horft til i rannsékn minni.

Formin & handleidsluadferdunum eru 6lik, en badi formin geta skilad
leikskolastjornendum gédum arangri.

5.3 Gagnsemi handleidslu fyrir leikskdlastjornendur

... pegar gengur illa ad manna og bara pad var bara erfitt og ég
hafdi i rauninni bara um tvennt ad velja annad ad brenna Ut eda
hitt ad gera eitthvad i pvi. bannig ad ég valdi pann kostinn ad gera
eitthvad i malunum ... pantadi tima og sé ekki eftir pvi.“ (Salka)

[ rannsékn minni kemur fram ad leikskdlastjérarnir leita sjalfir eftir
einstaklingshandleidslu vegna alags og preytu i starfi. beir meta pad svo ad peir
purfi radgjof og studning til ad takast & vid verkefni sin. betta kallast & vid
nokkra peirra patta sem Steinunn Hrafnsdéttir og Anna Rés Johannesdottir
(2006) nefna sem dastaedur pess ad folk saki sér handleidslu, svo sem pa ad
viokomandi sé ad leita ad vettvangi til ad auka faglegan og persénulegan proska
pbar sem hann nai ad byggja upp faglegt sjalfstraust og finna nyjar leidir til ad
vinna ad. Samkvaemt Kadushin (1992) er handleidsla forvérn gegn streitu og er
studningsadgerd pegar starfspreyta og vonleysi aetlar ad yfirbuga einstaklinga
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eda er notud i forvarnarskyni til pess ad vernda fagmanninn og vidhalda
kroftum hans.

Vidmaelendur minir telja einstaklingshandleidsluna géda adferd til ad stydja
pa i storfum sinum sem leikskdlastjérnendur. beir hafi fundid par pann studning
sem peir voru ad leita eftir. [ handleidslunni var farid yfir pa paetti sem snerta
starf leikskdlastjérans. Pbar var 10gd dhersla & studning vid drlausn
agreiningsmala, greining gerd a styrkleikum og veikleikum i peim verkefnum
sem parf ad vinna Ur og farid yfir skipulag og uppbyggingu skélans . betta
samraemist peim nidurstodum Brian Hansford og Lisa C Ehrich (2006) ad
handleidslan hjdlpi skélastjérnendum ad takast a vid verkefni sin og ad peir nai
ad efla sjalfstraust sitt og proskast i starfi.

Studningur

Fyrri reynsla Fjélu af pvi ad hafa tekid vid leikskdlastjorastodu i leikskdla sem
var umdeildur hafdi kennt henni ad leita sér ad studningi pegar hin stéd aftur
frammi fyrir umdeildu verkefni. Hin mat pad svo ad studningurinn og radgjofin
sem hun fékk i gegnum handleidsluna gaeti hjadlpad henni til ad takast a vid
verkefnid. Fjéla lysir pvi ad i byrjun verkefnisins hafi hin verid buin ad missa
akvedna fétfestu par sem hdn var ad reyna ad koma til méts vid oskir allra.
betta samraemist pvi sem John (2008) segir um ad stjérnendur purfi ad hafa
moguleika a pvi ad raeda vid einhvern utan stofnunarinnar. Stjérnandinn parf ad
hafa stad par sem hann getur raett um 6tta sinn og efasemdir og parfnast pess
ad vidmaelandinn skilji adsteedur hans og hafi vidara sjonarhorn a verkefnid.
Pad er mikilvaegt fyrir leikskélastjérnendur ad horfast i augu vié ahyggjur sinar
til ad geta fundid leidir til ad halda afram vinnu sinni. Fyrri reynsla Fjélu af pvi
ad taka vid leikskola sem var umdeildur hafdi kennt henni ad leita sér ad
studningi pegar hun stéd aftur frammi fyrir umdeildu verkefni. betta sjonarmid
kemur fram i kdnnun sem Sigrun Jaliusdottir (2000) gerdi um porf fagfolks fyrir
handleidslu & islandi, en nidurstddur peirra kdnnunar syna ad félk telur
handleidslu naudsynlega og ad hun sé gdd adferd til ad styrkja pa sem fagmenn
i storfum sinum. betta samraemist lika pvi sem Steinunn Hrafnsdéttir og Anna
Rds Johannesdottir (2006) alita vera hluta af markmidum handleidslunnar: ad
hvetja starfsmanninn og veita honum endurgjof i starfi sinu. bannig 6dlist hann
lika frekari skilning @ mismunandi adsteedum fdlks og vandamalum. Go6d
handleidsla getur leitt til pess ad starfsmadurinn byggir upp faglegt sjalfstraust
og tileinkar sér nyjar adferdir i starfi. Pad er pvi haegt ad segja ad pessi rannsdkn
gefi visbendingar um pad ad skilvirkni aukist i gegnum handleidsluna,
sérstaklega i gegnum skipulag og greiningu verkefna leikskdlastjorans.

Aukin skilvirkni
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Samkvaemt nidurstédum rannséknarinnar téldu allir vidmalendur ad
handleidslan hefdi aukid skilvirkni peirra. Astaedur pess ad skilvirkni hefdi aukist
toldu peir medal annars vera ad i gegnum handleidsluna hefdu peir nad ad
skipuleggja, flokka, greina og forgangsrada verkefnum sinum enn betur.
Samkveemt Wise og Jacobo (2010) er handleidslan ferli par sem stjéornendum er
hjalpad ad finna leidir og bregdast vid verkefnum & nyjan hatt til ad nd fram
jdkveedum og varanlegum breytingum. bad er mikilveegt fyrir
leikskélastjornendur ad nyta tima sinn vel pvi peir meta pad svo ad timi peirra
sé of naumur pratt fyrir ad vinnudagur peirra sé langur. Steinunn Hrafnsdottir
og Anna Rés Johannesdéttir (2006) segja ad handleidslu megi nota til ad gefa
starfsmanni faeri @ ad finna leidir ad pekkingu sem nytist i vinnu peirra.
Studningurinn og skilvirknin sem vidmalendur upplifa i handleidslunni leidi til
pbess ad vidmalendur ndi betur ad skilgreina markmid sin og na peim fram i
vinnu sinni og einnig ad setja sér ny markmid.

A0 na markmidum sinum

Salka segir ad hun hafi alltaf sett sér markmid i starfi sinu en ad handleidslan
hafi hjalpad henni ad vinna markvisst ad peim markmidum. Fjéla segir ad i
handleidslunni hafi han, i gegnum skipulagsvinnu sina, sett sér akvedin
markmid. Disa segir ad 4 peim ellefu drum sem hdn hefur starfad sem
leikskolastjori hafi nadst gédur drangur i starfinu pott séu paettir sem hin hefur
ekki ndd fram midad vid pau markmid sem hudn setti sér. Han hefur rzett petta
vié handleidara sinn en pratt fyrir pad hefur hin ekki ndd peim arangri sem hun
hefur sett sér, hun telur ad hun hafi nad fram 80-85% af pvi sem hun zetladi sér.
begar leikskdlastjorarnir eru spurdir ad pvi hvort peir hafi ndd ad efla sig sem
fagmenn i gegnum handleidsluna og hvort peir séu sattari vid sjalfan sig og storf
sin kemur jakvaed svorun fra peim ollum. Pad kemur samt einnig fram ad peir
telja ad jafningjahandleidslan styrki pa sem fagmenn pvi par fa peir taekifaeri til
ad raeda vid adra leikskdlastjérnendur.

Nidurstodur benda til pess ad vidmeaelendur nai betur markmidum sinum og
ad efla sig sem fagmenn i storfum sinum i gegnum handleidsluna. Markmid
handleidslunnar er lzerddms- og proskaferli fagmannsins, par sem ahersla er
16g0 a ad vidkomandi getir styrkt sig sem fagmann og eflt faglega pekkingu sina.
Samkvaemt Steinunni Hrafnsddttur og Onnu Rés Jéhannesdéttur (2006) hjalpar
handleidsla vidkomandi ad atta sig enn betur & markmidum sinum og peim
tekifeerum sem leikskolinn byr yfir. Handleidslan midar ad pvi ad stydja
viokomandi til ad finna sinn styrk og geta nytt hann til drlausna & verkefnum
sinum.

Nidurstodur rannséknarinnar eru ad handleidslan hafi haft gagnleg ahrif a
storf kvennanna sem raett var vid, sem og a paer sjalfar sem einstaklinga. baer
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hafa fundid pann studning sem peer leita ad i gegnum handleidsluna, na betur
fram markmidum sinum i vinnu sinni og eru skilvirkari i storfum sinum. bessir
paettir leida til pess ad paer eru sattari vid sjalfan sig og sin storf og telja ad peaer
hafi styrkst sem fagmenn. Med handleidslu tekst leikskdlastjérnendum ad
byggja upp sjalfsoryggi sitt i starfi sinu og efla sig sem fagmenn sem styrkir starf
leikskdlans. Handleidslan skilar sér lika i aukinni starfsanaegju leikskdlastjora.

i handleidslunni er leitast vid ad draga fram styrkleika einstaklingsins og
stefnt er ad pvi ad pessir styrkleikar nytist einstaklingnum sem best i starfi.
Hlutverk handleidarans er ad hlusta vel, vera hvetjandi og stydja vid bakid 3
skjolstaedingnum, en midla auk pess upplysingum og pekkingu sem nytast vel i
starfinu (Smith, 2007).

Nidurstodur Ur vidtélunum samraemast peim nidurstddum ur rannséknum
sem ég hef studst vid ad handleidsla geti gagnast leikskdlastjérum i storfum
sinum.

5.4 Vinnustreita

pad hefur komid fram i kaflanum um verkefni leikskdlastjéra hér ad framan ad
verkefni leikskdlastjora séu aukast og ad vidmaelendur telji ad vinnutimi peirra
sé of knappur midad vid verkefnastdodu peirra. Fulham (2001) hefur bent 4 ad
algengara sé nu ad skolastjornendur a Vesturlondum Iati fyrr af storfum en adur
var. Krofur til skélastjornanda hafa aukist & sidastlionum arum og efnilegir
kennarar segja ad starf skolastjornandans sé yfirhladid af verkefnum og
6afmarkad. beir meta pad svo ad pad sé einfaldlega ekki pess virdi ad taka ad
sér stjornunarstodu i skola eins og stadan er i dag. Fulham (2006) bendir pessu
til stadfestingar 4 ad af peim skdlastjornendum sem voru radnir til starfa arid
1984 i Vermont-umdaeminu hofdu 22% sagt upp storfum ari sidar. Mikilveegt er
ad horfa til pessa patta, par sem leikskdlastjornendurnir lysa oft a tioum miklu
alagi sem fylgir vinnu peirra og vanlidan sem hefur fylgt vinnu peirra a koflum.
Fjola talar um fimm dara timabili i starfi sinu sem hafi verid mjog erfitt par sem
hun hafi verid undir nanast dbaerilegu alagi a kéflum og henni hafi 1id6id mjog
illa. HUn uppliféi ad enginn i umhverfi hennar staedi med henni og margir veeru
henni andsnunir fyrir ad styra pessu tiltekna verkefni. Hun hafi vissulega leitad
til rekstraradilans eftir studningi en ekki fengid pann studning sem hun sétti
eftir. Meira svona klapp & bakid, eins og hin ordar pad sjlf. | vidtélum sem
voru tekin vid pa einstaklinga sem akvadu ad segja upp stodum sinum sem
skolastjornendur eftir eitt ar i Vermont nefndu peir ad ein af dsteedunum hefdi
verid skortur a studningi fra yfirmonnum sinum. beir lysa pvi ad pegar peir hafi
tekid vid stjornendastédunni hafi peir talid sig vita nokkurn veginn ad hverju
beir gengu i starfi sinu en pegar Ut i veruleikan var komid hafi peir ordid fyrir
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afalli (Fulham, 2006).. Nidurst6dur Mariu Steingrimsdéttir (2007) a handleidslu
nyutskrifadra kennara gafu til kynna ad vidmaelendur hennar téldu sig purfa a
markvissri méttoku og handleidslu ad halda. beir alitu mikilveegt ad geta leitad
med spurningar um fagleg og hagnyt atridi. beim fannst skorta studning til ad
geta fundid til 6ryggis i starfi og nytt pa pekkingu sem peir hofou 6dlast i nami
sinu. Afleidingarnar virdast vera paer ad sé pessu ekki sinnt er peim hattara vid
ad lenda i erfidleikum og streitu sem veeri haegt ad komast ad mestu i veg fyrir
ef peir veeru innleiddir i starfid med gédum studningi. Med pvi ad eiga kost a
handleidslu eru nyutskrifadir kennarar liklegri til ad vera oruggari, skapa sér
jakveett vidhorf og na ad verda gott fagfélk. Bjédist peim ekki slikur studningur
aukast likurnar @ ad peir ali med sér neikvaedni, starfspréun verdi litil og ad
streita einkenni starf peirra til lengri tima.

Vidmeelendur minir saekja sér einstaklingshandleidslu par sem peir eru bunir
ad vera i akvednu alagi og eru farnir ad Ottast kulnun i starfi. betta er
sambaerilegt athugun sem var gerd i Warwichshire i Mid-Englandi, en par kom i
lj6s ad 40% skolastjornendar hofou leitad til laeknis vegna streitueinkenna
(Fulham, 2001). Alagid upplifdu peir sérstaklega i tengslum vid breytingar sem
skdlarnir purftu ad ganga i gegnum, til deemis pegar skélarnir st66u frammi fyrir
sameiningu vid annan skdla, staekkun a hisnaedi skélans til ad fjdlga deildum vid
skoélann, endurbaetur og breytingar & husnadi skdlans. begar skdlar ganga i
gegnum breytingar eins og pa ad sameina tvo skdla getur pad haft i for med sér
ad ymsir eru Ssattir vid pa dkvordun. [ rannsékn minni kemur fram ad par sem
skoli eins vidmaelandans var sameinadur 6drum skdla var foreldrahdpurinn
Osattur og olli pad miklu alagi a leikskdlastjorann.

begar illa gengur ad rada félk til starfa og undirmonnun er i langan tima parf
leikskdlastjori ad vinna inn & deild. bPad veldur preytu hja stjornandanum og
hann dttast kulnun i starfi, sem langvarandi alag og preyta getur valdid.

5.5 Frekari rannsoknir/lserdémur

Eg tel ad félag leikskdlastjéra pyrfti ad meta starfslysingu leikskélastjéra upp &
nytt. batta starfslysinguna og meta hversu stért umfang og tima hver pattur
tekur i starfslysingu leikskélastjora. Er starfslysingin draunhaef i ljési pess
vinnutima sem leikskdlastjérinn hefur til umrdda. Einnig hvort starfslysin sé of
opin pannig ad yfirmadur leikskélastjorans geti falid honum &takmorkud
verkefni sem ekkert pak er a. Spurningin er hvort pad pyrfti med einhverjum
haetti ad girda fyrir pad, til ad vernda leikskoélastjérnendur. Tel ad petta veeri
vinna sem einnig zetti ad vinna ad hluta til med baejaryfirvéldum par sem pad er
engin hagkvaemni fyrir rekstraradila leikskélans ad hafa odraunhafa
starfslysingu. bad veeri einnig 3ahugavert ad gera konnun medal
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leikskdlastjornenda sjalfra hvada verkefni peirra taka mikinn tima og hvernig
vinnutimi peirra nytist peim.

Pad veeri athyglisvert ad skoda enn betur pau verkefni sem leikskdlastjorar
purfa ad sinna og hvernig pau samrymast Adalndmskrad leikskdlans og
starfslysingu leikskdlastjérans. Samkvaemt pessum nidurstodum hefur starfssvid
leikskolastjorans farid sifellt staekkandi og vel maetti kanna hvort pau verkefni
samraemist starfslysingu leikskélastjérans. barna veeri dhugaverdur flotur til ad
kanna betur.

Rekstraradilar leikskdla gaetu horft til pessa nidurstadna sem visbendingar
um ad handleidsla fyrir leikskdlastjérnendur sé ein adferd sem geeti unnid gegn
vinnustreitu leikskdlastjora og aukid starfsanaegju peirra. Jafningjahandleidslan
hefur einnig gefist vel og parf ekki ad greida handleidara fyrir pa pjénustu par
sem leikskdlastjérarnir handleida hvor annan.

Mikilvaegt er fyrir rekstraradila leikskélans ad hlda ad sinum stjérnendum og
undirbua pa fyrir storf sin til ad sa veruleiki sem bydur peirra verdi ekki svo
erfidur ad viokomendur gefist upp a starfi sinu.
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6 Lokaord

Tilgangur pessa rannsdknar var ad skoda hvort leikskdlastjérnendur teldu ad
handleidsla veeri gagnleg ur og i hverju su gagnsemi falist helst. Var pa
sérstaklega horft til fjogra patta: studnings, skilvirkni, markmida og
fagmennsku?. bad hafa ekki verid gerdar margar rannsoknir @ handleidslu fyrir
skélastjornendur og engin & islandi fyrir leikskélastjérnendur. Rannséknin leiddi
i ljos ad handleidsla er gagnleg fyrir pa leikskdlastjornendur sem talad var vidg,
en um leid er ljost ad ekki er haegt ad alhaefa um gagnsemi handleidslu ut fra
pessari rannsékn.

begar ég fér i handleidslu fannst mér gagnlegt ad geta greint verkefni min
og vidbrogd min vid peim. Eg fann pa og finn enn hvad pad var naudsynlegt fyrir
mig ad geta farid yfir verkefni min og hversu mikilveegur sa studningur var fyrir
mig. bad var pvi ahugavert fyrir mig ad heyra hvernig leikskdlastjérarnir sem ég
tok vidtal vid lysa verkefnum sinum og hvernig upplifun peirra hefur verid af
handleidslu.

Verkefni leikskolastjora virGast vera ad breytast yfir i pad ad leikskdlastjorar
styri steerri skélaeiningum. Storf leikskolastjorans er pvi ad aukast par sem peim
verkefnum er ad fjolga sem peim er zetlad ad sinna. bar sem alag a
leikskdlastjornendur er ad aukast aettu rekstaradilar leikskélans jafnvel ad horfa
til handleidslunnar sem einnar adferdar til ad stydja vid bakid a sinum
leikskdlastjornendum og veita forvérn gegn vinnustreitu. Eg tel ad vid purfum
ad ihuga hvert vid viljum stefna med verkefni leikskdlastjora. Er
leikskolastjorinn i dag faglegur leidtogi, eda er starf leikskélastjérans ad feerast
naer starfi framkvaemdarstjéra, par sem pau vidbdtarverkefni sem hafa faerst
yfir @ hans starfsvio fra rekstraradila tengjast mun frekar rekstrarlegum pattum
frekar en faglega peetti skélans? | gegnum verkefnid mitt attadi ég mig enn
betur & hversu vidamikid starf leikskdlastjérans er. Eg upplifdi ad starf
leikskolastjorans er 6moétad midad vid peer breytingar sem hafa att sér stad a
umhverfi leikskélans. Pad kom mér einnig & évart hversu miklar breytingar eru
bunar ad vera a stodu leikskélastjorans a skommum tima og breytingarnar
nokkud vidvarandi. Eg sjalf get ekki séd fyrir mér hvert stada leikskdlastjorans
stefnir, verdur einn leikskélastjori med margar rekstrareiningar? Ma talka pad
svo ad pau auknu verkefni sem er verid ad fela leikskdlasjornendum sem
langflest tengjast rekstri skdlans. Ma leida likum ad pvi ad stefna baejaryfirvalda
sé su ad einkavaeda leikskdlann. Er hugmynd peirra ad bjéda at dkvedin hluta af
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leikskélum? Eg sjalf met pad svo ad 4 naesta aratugi eigum vid eftir ad sja
yfirlysta stefnu baejaryfirvalda ad peir vilji bjéda ut t.d. 30% af rekstri leikskdlans
en peir sjalfir sjdi um rekstur 70% sidan eigi pessi présenta eftir ad snuast vid
og baerin verdi med 30% og einkaadilar med 70%.
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