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Formali

bessi ritgerd er 20 eininga meistaraprofsverkefni 16gd fram til fullnustu
M.Ed. ndmi vid Menntavisindasvid Haskéla Islands af namsbrautinni
stjornun menntastofnana. Verkefnid er eigindleg rannsékn par sem fjallad
er um tvofalt hlutverk deildarstjora og samstarf peirra vid kennara og
stjornendur. Verkefnid var unnid veturinn 2011-2012. Kveikjan ad verk-
efninu kom i gegnum starf mitt sem deildarstjéri. Eg pakka peim deildar-
stjorum sem tdéku patt i rannsékninni kaerlega fyrir ad gefa sér tima til ad
tala vid mig og veita mér innsyn inn i starf sitt. Einnig vil ég pakka peim
kennurum sem toku patt i rannsékninni og s6gdu mér fra vidhorfum sinum
til starfa deildarstjora.

Olafur H. J6hannsson var leidbeinandi vid meistaraverkefnid og Bérkur
Hansen var sérfraedingur og faeri ég peim minar bestu pakkir fyrir géddar og
gagnlegar abendingar.

Sigurlaugu Hrund Svarvarsdéttur og Lofti Olafi Leifssyni pakka ég sérstak-
lega fyrir yfirlestur og dbendingar um malfar sem og faglegar radleggingar.
Eg vil pakka Unni Hrefnu J6hanndéttur og Birni Gunnlaugssyni fyrir ad koma
ad faglegri drvinnslu ritgerdarinnar. b3 vil ég pakka fjolskyldu minni fyrir
bolinmadi, hvatningu og studning. Sidast en ekki sist vil ég pakka
Adalbjorgu Ingadottur fyrir einlaegan studning og samvinnu i ndminu.






Agrip

Markmid pessa rannséknarverkefnis er ad athuga hvernig deildarstjérar
upplifa samstarf sitt vid kennara og skélastjornendur. Fjallad er um tvofalt
hlutverk deildarstjéra sem stjérnanda og kennara, hvort peir upplifa
togstreitu milli hlutverkanna og hvernig peim tekst ad sameina pau.

Rannsdknin fér fram 4 vordnn 2012 og fylgir eigindlegum rannséknar-
adferdum. Tekin voru halfopin vidtol vid fjéra deildarstjéra i premur
grunnskélum sem koma ad stjornun deilda a sitthvoru aldursstiginu, pad er
a yngsta stigi, midstigi eda unglingastigi. Einnig voru tekin fjégur rynihdpa-
viotol vid kennara til ad bera saman vidhorf kennara og deildarstjora til
samstarfsins.

Helstu nidurstdédur gefa til kynna ad tvofalt hlutverk deildarstjora valdi
togstreitu milli kennarastarfsins og stjérnunarstarfsins. Stjérnunarstarfid er
umfangsmikid og undirbaningur kennslu fellur oftast utan vid hefébundinn
vinnutima pratt fyrir ad kennsluskylda sé litil. Starfshlutfall i stjérnun virdist
hafa ahrif a togstreitu milli hlutverka. bvi minna starfshlutfall i stjornun, pvi
meiri togstreita.

Kennurum og deildarstjorum finnst kennarapattur deildarstjérastarfsins
vera mikilvagur. Kennslan veitir deildarstjorum anaegju, styrkir tengsl peirra
vid adra kennara og eykur skilning peirra sem stjérnenda & pvi sem
kennarar eru ad fast vid. Nidurstodur pessarar rannséknar syna ad deilda-
stjorar eru anaegdir i starfi og eiga gott samstarf badi vid kennara og
skolastjornendur. bessi afstada virdist vera skyrari en birtist i 66rum
rannsoknum um storf deildarstjéra.

Pessar nidurstodur gefa visbendingar um ad auka purfi skilning 3
tvofoldu hlutverki deildarstjora. Stjérnunarpdttur starfsins er umfangsmikill
og krefjandi en ad sama skapi er tenging deildarstjérans vid kennarana
mikilvaeg fyrir faglegt starf i skdlanum.



Abstract

The twofold role of the head of department
Collaborating with teachers and administrators

The aim of this research project is to investigate how heads of departments
experience their cooperation with teachers and school administrators. The
twofold role of the head of department is discussed, whether they
experience conflict between the roles and how they manage to combine
them.

The research was conducted in the spring semester of 2012, using
qualitative research methods. Semi-open interviews were conducted with
four heads of departments in primary schools whose job responsibilities
entail administration in different age groups, i.e. years 1-4, 5-7 and 8-10.
Four focus group interviews with teachers were also conducted, in order to
compare the attitudes of teachers and heads of departments towards the
cooperation.

The main results indicate that the twofold role of the head of
department causes conflict between the teaching and the administrative
side of the job. The administrative side is extensive and teaching
preparation mostly falls outside of traditional working hours, even if
teaching duties are minimal. The proportion of administrative duties seems
to affect the level of conflict between the roles. The less proportion of
administrative duties, the more conflict.

Teachers and heads of departments feel that the teaching side of the
head of department’s job is important. Teaching gives the heads of
departments satisfaction, enhances their relationships with other teachers
and increases their understanding, as heads of departments, of what
teachers are dealing with. The results of this research show that heads of
departments are satisfied in their work and enjoy a good working
relationship with both students and school administrators. This point of
view seems to be clearer than what appears in other research on the job of
the head of department.

These results indicate that the understanding of the twofold role of the
head of department needs to be increased.
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1 Inngangur

NuU til dags er algengt ad i skdlum starfi stjérnendateymi sem sja um
stjérnun skola pé ad skdlastjori sé abyrgur fyrir skélastarfinu eins og fram
kemur i 7. gr. laga um grunnskéla (nr. 91/2008). | pessum teymum sitja
gjarnan skolastjori, adstodarskdlastjéri og deildarstjorar.

Starfsheitid deildarstjori birtist fyrst i kjarasamningum kennara i januar
2001 (Kennarasamband islands og Launanefnd sveitafélaga, 2001). Adur en
bad kom til gegndu kennarar gjarnan storfum eins og d4rgangastjorar,
stigsstjorar og fagstjorar. beir hofdu umsjén med dkvednum argdngum eda
fagi og gerdu pad jafnan i samradi vid adra kennara. | kjarasamningum
Sambands islenskra sveitafélaga og Kennarasambands islands vegna
Skolastjorafélags islands (2011) segir ad deildarstjéri sé millistjiornandi sem
styrir akvedinni pjonustu, deild eda skoélastigi og sjai um daglega verkstjérn
starfsmanna sem undir hann heyra samkvaemt akvordun skdlastjéra.

[ kénnun sem Borkur Hansen, Olafur H. J6hannsson og Steinunn Helga
Larusdéttir gerdu (2004) kom i 1jés ad kennarar téldu miklar breytingar hafa
ordid a hlutverki skélastjéra 4 sidustu arum og fram komu efasemdir um
bad hvort hann hefdi tima til ad sinna faglegu forystuhlutverki sinu.

[ Adalndmsskra grunnskéla kemur fram ad skélastjornendum og
kennurum er atlad ad sinna mérgum hlutverkum i starfsemi skéla. Ma par
nefna auk kennslu og stjérnunar, uppeldi, rddgjof og prounarstorf.
Skélastjornendur og kennarar bera sameiginlega abyrgd a pvi ad skdlastarf
sé i stodugri proun. Skélaproun og farsalt skélastarf er samvinnuverkefni
allra peirra hopa sem koma ad skélanum. Skdlastjérnendur og kennarar eiga
ad ,leitast vid ad skapa gddan skélabrag, réttlatar vinnureglur og hvetjandi
namsumhverfi“ (Mennta- og menningarraduneytid, 2011, bls. 8). Leida ma
likur ad pvi ad gott samstarf i stjornunarteymi leidi til arangursriks
skdlastarfs, jakveeds skdlaanda og farseeldar starfsmanna skélans. [ pvi
sambandi er frodlegt ad velta fyrir sér syn deildarstjéra & starf sitt og
hvernig peim tekst ad sameina pa syn vid dagleg storf sin. Lita peir 4 sig sem
faglega forystumenn sem beita sér fyrir baettum kennsluhattum og betra
skolastarfi eda tekur daglegt amstur of mikinn tima i storfum peirra?

Pad hefur tidkast ad deildarstjorar gegna baedi starfi kennara og
deildarstjora og eru oft i lykilhlutverki i prounar- og umbétastarfi i skolum.



A0 minu mati er abyrgd deildarstjéra pvi talsverd par sem peir eru gjarnan
millilidir kennara og stjornenda.

Deildarstjérar eru formlegir stjéornendur og hluti af stjérnunarteymi skéla
bd beir beri minni dbyrgd en adstodarskdlastjori og skélastjéri. bvi meetti
2tla ad peir saektu samstarf og studning pangad. En par sem ad peir eru i
flestum tilfellum kennarar sem starfa med 66rum kennurum, geetu peir pvi
einnig sott studning til samkennara. bar sem peir sinna hlutverki sinu 3
tveimur vigstédvum er forvitnilegt ad vita hvorum hépnum peir telja sig
tilheyra par sem abyrgd peirra er minni en hja skoélastjéora og adstodar-
skdlastjora en kennsluskylda peirra ekki eins mikil og hja 6drum kennurum.
Til ad varpa enn frekara ljdsi @ samstarf deildarstjéra vid samstarfsmenn er
athyglisvert ad skoda hvert peir saekja studning i starfi. Einnig verdur
sjénum beint ad pvi hvernig og hvort pessi tvo starfssvid deildarstjérans
hafa ahrif hvort 4 annad.

Sidustu ar hef ég unnid sem deildarstjéri og kennari i grunnskéla. Nu
pbegar ég hef 6dlast nokkra reynslu sem deildarstjori finnst mér dhugavert
ad fa innsyn i lidan annarra deildarstjora i starfi og hvernig samstarfi peirra
vid félagana er hattad. Sem deildarstjori er ég i stjérnunarteymi i grunnskdla
med adstodarskélastjora og skdlastjéra. Samhlida deildarstjérastarfinu
gegni ég 50% kennarastodu. Hopur kennara, i 1.-7. bekk annars vegar og 8.-
10. bekk hins vegar hefur samrdad um ymis verkefni og atburdi er varda
skolastarfid. Sem deildarstjéri styri ég pessum samrddsfundum og kem ad
umsyslu pessara tveggja deilda.

Litid hefur verid fjallad um samstarf og lidan deildarstjora hér a landi.
Sigridur Anna Gudjénsdadttir (2006) skodadi afstodu skoélastjéra og kennara
til deildastjdrastarfsins. Nidurstédur hennar syndu ad vidhorf skélastjéra og
kennara eru jakveed til deildarstjorastarfsins en vidhorf skélastjora eru po
jakvaedari. bar kom einnig fram ad mun fleiri skélastjérar en kennarar telja
abyrgd deildarstjora mikla og ad geedi skdlastarfs hafi aukist med tilkomu
peirra.

Erlendar rannséknir benda til pess ad deildarstjorar upplifi gjarnan
togstreitu i starfi sinu sem tengist tvofoldu hlutverki peirra sem stjérnendur
og kennarar (Schmidt, 2000; Busher, 2005). Mér finnst ahugavert ad skoda
upplifun deildarstjéra i islenskum grunnskélum til pessara patta. bess vegna
er rannsoknarverkefninu medal annars atlad ad varpa ljdsi 4 hvad i starfi
deildarstjora faer pa til ad upplifa annad hvort streitu eda starfsanaegju.
Nidurstodum er ztlad ad auka skilning & pvi hver stada deildarstjéra er og
leggja grunn ad hugmyndum ad urbétum sem baeta lidan og starfsadstadur
deildarstjora.
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{ pessu rannséknarverkefni mun ég skoda hvernig samstarfi deildarstjéra
vid kennara og skoélastjornendur er hattad. Athyglinni er beint ad tvofoldu
hlutverki deildarstjéra, sem kennara og stjérnenda og hvort peir upplifa
togstreitu milli pessara tveggja hlutverka. b3 verdur skodad hvernig peim
tekst a0 sameina pessi tvo storf. Leitast verdur vid ad svara rannséknar-
spurningunni:

Hvernig upplifa deildarstjorar samstarf sitt vid kennara og
skdlastjornendur og hvernig gengur peim ad sameina
kennarahlutverkid og stjornendahlutverkid?

Uppbygging verkefnisins er med peim haetti ad fyrst er fredileg
umfjéllun um deildarstjorastarfid. bar er sjonum beint ad faglegu forystu-
hlutverki deildarstjora, stjérnunarhattum og samstarfi vid kennara og
stjérnendur. Einnig verdur gerd grein fyrir hvernig kenningar Bandura um
tru 4 eigin haefni hafa ahrif & leidtogafaerni. Auk pess er gerd grein fyrir pvi
hvernig hid tvofalda hlutverk deildarstjérans sem kennara og stjérnanda
hefur ahrif a lidan i starfi. Sagt er fra rannsdkninni, framkveemd hennar og
adferd. Pa eru nidurstédur reifadar og ad lokum eru umraedur um
nidurstédur rannséknarinnar.
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2 Frzedilegt baksvid

Hér verdur fjallad um forystuhlutverk deildarstjora og hvernig honum tekst
ad leida skolastarfid og fota sig i hlutverki leidtogans. Einnig er umfjollun
um stjérnunarheetti par sem fjallad er um leidir deildarstjéra til ad nd fram
markmidum sinum i starfi. Gerd er grein fyrir kenningum Bandura um tru a
eigin hafni og hvernig stjédrnandi getur haft ahrif 3 trd hdpsins a eigin
haefni. Fjallad er um hid tvofalda hlutverk deildarstjérans sem kennara og
stjérnanda og togstreituna sem getur myndast milli pessara tveggja
hlutverka. Ad lokum er umfjollun um paer breytingar sem kennari upplifir
begar hann tekur ad sér deildarstjérastarf.

2.1 Fagleg forysta deildarstjora

Kennslufraedileg forysta skiptir mali fyrir drangursrikt skoélastarf par sem
kennslufreedi og kennsluhzettir eru mikilveegir peettir stjérnunar.
Skoélastjorinn aetti ad vera kennslufraedilegur leidtogi sem beinir athyglinni
ad auknum namsdarangri nemenda (Sergiovanni, 2009). Med tilkomu
deildarstjora maetti aetla ad peir hafi ad hluta til tekid ad sér ad vera faglegir
leidtogar og gjarnan er aetlast til pess ad peir leidi faglegt starf i skélanum.
Hér 4 eftir verdur sjdnum beint ad forystuhlutverki deildarstjéra.

Hluti af starfi deildarstjéra er ad tengja saman starfsfolk skolans, pad er
kennara og skdlastjornendur. Ad auki purfa peir ad vera til stadar og veita
kennurum studning og leida starfid i samraemi vid syn og stefnu skélanna
(Gold og Evans, 2002). Syn deildarstjora @ menntamal er mikilvaeg. beir leida
gjarnan proéunarstarf innan skdla, studla ad samvinnu starfsfélks og eru
leidandi i samskiptum kennara vié nemendur (Busher, 2005). betta fellur vel
ad hugmyndum Branson (2006) um ad starfsmadur finni tilgang sinn innan
stofnunar og finnist hann skuldbundinn storfum sinum, ad hann geti veitt
folki innblastur svo pad geti tekist a vid krefjandi og dhugaverd verkefni.

pad er mikilveegt ad deildarstjorar séu i fararbroddi i faglegu starfi innan
skdla, séu gdd fyrirmynd og hvetji pannig starfsmenn til ad takast & vid
krefjandi verkefni (Branson, 2006). Harris (2000) tekur i sama streng og
fjallar um ad deildarstjorar geti haft bein ahrif a geedi kennslu og drangur
deildarinnar sem peir styra og séu pannig faglegir leidtogar. Harris (2000)
bendir 4 ad starf deildarstjéra sé margpeaett, pad feli i sér vinnu i pagu
nemenda, foreldra og annarra hagsmunaadila skdla. Aukin dbyrgdarskylda
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og krofur 4 betri arangur skdla gerir pad ad verkum ad alag a starfsmenn
eykst og meiri pressa verdur 4 ad gera betur. Ad mati Harris leidir pad til
pess ad stjérnendur finna fyrir aukinni togstreitu samfara auknum kréfum.

Harris (2000) fjallar um fjégur svid i starfi deildarstjora. bad fyrsta felur i
sér hvernig deildarstjéra tekst ad yfirfeera syn og stefnu skdlans & skoéla-
starfid. Par reynir & hvernig honum tekst til vid ad koma i framkvaemd pvi
sem parf ad gera. Hér parf deildarstjéri ad nota vald sitt sem yfirmadur til
ad tryggja ad deildin ndi settum markmidum og arangri i skdlastarfinu. bessi
hluti starfsins snyr ad stjérnun deildar og deildarstjori parf ad tryggja ad
moguleg Urraedi séu til stadar til ad drangur naist.

Annad svid felur i sér ad skapa gédan vinnuanda og samvinnu peirra sem
vinna i deildinni. Hlda parf ad samstarfi og mdta sameiginlega syn starfs-
manna. Ad skapa samvinnumenningu og hvetja til forystu annarra kallar a
ad stjérnendur syni leidtogahaefileika. Sem leidtogi parf stjérnandi ad deila
abyrgd en pad er mikilveegt skref til ad auka fagmennsku og gera starfs-
menn samabyrga (Harris, 2000). Sergiovanni (2009) tekur i sama streng og
telur ad dreifd forysta sé medal annars eitt af lykilatridum i jakvaedri préun
skdla. Leidtogahlutverk felur i sér ad skilja og skynja tilfinningar samstarfs-
manna, vidhorf og tra a starfid til ad geta nad fram pvi besta i félkinu og
hafa pannig ahrif 8 menninguna med pad ad markmidi ad breyta henni.

bridja svidid snyr ad arangri nemenda og starfsproun starfsmanna. Hér
parf leidtoginn ad vera i hlutverki stjiérnanda sem parf ad fylgja pvi eftir ad
farid sé eftir ndmsskrd og ad skolastarfid sé arangursrikt. Harris (2000)
bendir 4 ad leidtoginn purfi ad stydja samstarfsfolk sitt til ad proa sig i starfi
og studla ad namslegum og félagslegum proska nemenda. betta krefst
fagpekkingar af leidtoganum.

Fjérda og sidasta svidid sem Harris (2000) fjallar um eru samskipti og
sambond leidtoga ut a vid i pagu starfsmanna og vidkomandi deildar. Hér
ma nefna samstarf vié fagfélk i 6rum skélum auk pess ad vera i godum
tengslum vid starfsmenn annarra deilda i eigin skdlasamfélagi. Pannig ma
segja ad deildarstjori sé fulltrdi sinnar deildar baedi gagnvart stjérnendum
og 60rum deildarstjorum.

A8 mati Harris (2000) togast pessi fjogur svid a en geta einnig baett hvort
annad upp. Pau endurspegla hversu flokid hlutverk deildarstjorans getur
verid i valdastiganum. Svidin undirstrika pa togstreitu sem deildarstjorar
geta upplifad 4 mismunandi svidum en geta einnig gert starfid enn meira
spennandi. Mdguleikarnir eru margir og stilla parf saman strengi starfs-
manna.
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Hér hafa stjédrnunarheettir deildarstjora nokkur ahrif og lika hvernig
honum tekst ad fa starfsmenn til samstarfs.

2.2 Stjornunarheettir og samstarfid

Crawford (2010) fjallar um prennskonar stjérnunarstila. Fyrst skal nefna
6formlega stjérnunarhaetti par sem akvardanir eru teknar i samvinnu vid
starfsmenn, pa formlegt vald par sem dkvardanir eru teknar ,a toppnum*
og ad lokum mikropdlitik par sem stoédug valdabaratta & sér stad.
Samkvaemt Crawford (2010) adhyllast margir stjéornendur &formlega
stjornunarhaetti sem einkennast af samstarfi og samvinnu. Par fara fram
opnar og heidarlegar umraedur um akvardanir og vidfangsefni sem leida til
bess ad allir i stofnuninni eiga hlut i nidurstédunni.

Svo virdist sem deildarstjorar upplifi nokkra streitu i stjérnunar-
hlutverkinu sjalfu. peir eiga erfitt med ad stjérna og leidbeina félogum
sinum med formlegu valdi og kjdésa frekar ad hafa ahrif med éformlegum
heetti i gegnum samstarf og samvinnu (Bennett, Woods, Wise og Newton,
2007). Wise (2001) tekur i sama streng. Hun segir deildarstjora veigra sér
vid ad beita formlegu valdi pvi peir 6ttist ad pad skadi tengsl vid samstarfs-
félaga. bvi séu peir tregir til ad gagnryna storf peirra. Wise skodadi
stjornunarhaetti millistjiornenda. [ 1j6s kom ad jafnvel pétt deildarstjérar
leggdu dherslu & formlegan patt sinn i stjérnun beittu peir helst 6formlegum
stjérnunarhattum. Deildarstjérar stodu i peirri tri ad samstarfsfélk vildi ekki
ad peir beittu formlegu valdi. Andstada samstarfsmanna var minni en peir
héldu og peir kolludu eftir formlegum stjérnunarhattum. Busher (2005)
komst ad svipadri nidurstédu og Wise (2001) en hun rannsakadi storf sex
deildarstjora i skélum i Englandi. Nidurstédur syndu ad deildarstjorar beita
o6formlegri stjornun frekar en formlegri pé ad starfsmenn vilji ad peir veiti
styrka stjérnun og syni vilja til forystu. Hins vegar hofdu deildarstjorarnir pa
tru ad best veeri ad hafa ahrif i gegnum samstarf til ad sem bestur drangur
naedist i starfinu. beir pyrftu auk pess ad vera sannfaerandi, stydjandi og
setja fram daetlanir um framkvaemd vinnunnar og fylgja peim eftir.

Nokkrir af deildarstjérunum i rannsdkn Busher (2005) t6ldu sig hafa gdéda
skipulagshaefileika og pad kaemi sér vel i hlutverki peirra sem leidtoga. Adrir
bentu a mikilvaegi skopunargafu og frumkveaedis og mikilvaegi pess ad geta
haft ahrif og lata til sin taka. Enn adrir gerdu sér ekki grein fyrir stjérnunar-
haefileikum sinum fyrr en einhver benti peim a pd. Deildarstjérarnir nefndu
sex meginatridi sem kjarna vinnu sinnar en pau eru:

1. A0 hafa syn og stefnu fyrir sina deild. Skyr syn fyrir sina deild var
deildarstjorunum mikilveeg auk menntunarlegra og samskiptalegra
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gilda. beir 16gdu einnig aherslu a fjolbreytta kennsluhzetti og persénu-
legan proska nemenda. Til vidbdtar gerdu peir paer krofur ad
samstarfsmenn faeru eftir settu skipulagi.

2. AQ nota vald sitt sem stjornandi. Deildarstjorarnir 16gdu dherslu 8 pad
ad setja fram sina eigin syn a deildina og arangur hennar. beir tdldu
ad besta leidin til ad innleida synina vaeri ad vinna ndid med
samstarfsféléogunum & formlegum og 6formlegum fundum par sem
malefni deildarinnar voru sett 4 oddinn.

3. Ad vinna med starfsfélkinu til ad koma hlutum i framkvaemd. Eitt af
krefjandi verkefnum deildarstjéra var ad samhaefa vinnu allra i pagu
deildarinnar. Agamal téku einnig sinn tima. Deildarstjérar adstodudu
adra kennara vid urlausn agamala og samskipti vid foreldra.

4. Ad samhafa og framkveema pad sem parf ad gera. A0 styra deildinni
fra degi til dags og halda utan um hagnyta hluti var eitt af pvi sem var
folgid i starfi deildarstjéranna. beir keyptu inn baekur og fylgdust med
nyjungum auk pess sem peir fylgdust med ndmsdarangri nemenda.

5. Ad styra deildinni. Deildarstjérarnir purftu ad hafa samskipti vid
kennara, nemendur, adra stjérnendur, starfsmenn skéla, foreldra og
sérfraedinga utan skéla. beir voru gjarnan talsmenn kennara gagnvart
stjornendum i 68rum deildum. Deildarstjérarnir kvortudu undan
skriffinnsku @ kostnad tima peirra meé nemendum.

6. Ad vera kennari. Deildarstjorunum fannst mikilvaegt ad vera gddir
kennarar til ad 60last virdingu annarra kennara. Einn nefndi ad pad
veeri mikilvaegt ad kennarar finndu aé nemendur baeru virdingu fyrir
honum (Busher, 2005).

Samkvaemt Busher (2005) métast sjalfsmynd deildarstjéra i gegnum
félagsleg samskipti og menntunarleg gildi sem prdast a lifs- og kennslu-
ferlinum. Pad er mikilvaegt fyrir sjalfsmynd deildarstjéra ad upplifa sig sem
godan kennara sem hafi géda bekkjarstjorn og geti verid rddgefandi i peim
efnum. | rannsékn Busher kom fram ad allir deildarstjérarnir toldu sig
skuldbundna til ad tala mali kennara i peirra deild gagnvart skola-
stjornendum. Jafnframt voru peir hluti af skdlastjérnendateyminu. bannig
meetti segja ad peir pjonudu tveimur herrum, baedi undir- og yfirménnum.
bratt fyrir ad sitja i stjérnunarteymi skdlanna téldu peir sig frekar tilheyra
kennurum en stjornendum og pad sama gerdu kennarar pegar peir voru
spurdir um stodu deildarstjora.
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Pad kom i ljds hja Busher (2005) ad deildarstjorarnir [6gdu aherslu a gott
samstarf i skdlamenningunni og vildu hlda ad starfsmannapréun. peir voru
auk pess nemendamidadir og vildu baeta ndm og kennslu. Rannsdékn
Schmidt (2000) syndi svipadar nidurstodur. Pad reyndust vonbrigdi fyrir
deildarstjora hve litil samskipti peir attu vid nemendur og peir s6knudu
patttoku i bekkjarstarfi. Peir kvortudu yfir of mikilli fundarsetu og
skriffinnsku. Schmidt telur ad deildarstjori purfi ad finna tilgang med
starfinu og mikilvaegt sé ad syn hans og stjérnenda fari saman. bannig geti
hann sinnt storfum sinum af akefd og heilindum.

Hér a eftir verdur kastljésinu beint ad kenningum um tru 34 eigin hafni.
Ztla md ad tru a eigin hafni sé sterkur pattur i pvi hvernig deildarstjérum
tekst upp i samstarfi vid kennara og stjérnendur og hvort peir verdi farszelir
stjérnendur.

2.3 Tru 4 eigin haefni

Bandura (1997) kom fram med kenningu um mat a eigin haefni. Hun visar til
hugmynda einstaklingsins um eigin haefni til ad leysa skilgreind verkefni.
Jakveett mat a eigin hzefni er dunnié og préast med pvi ad na tokum 3
verkefni og ljuka pvi. Starfsmenn med litla tru & eigin hafni lita & hindranir
sem eitthvad sem stendur i vegi fyrir peim og peir hafi litla moguleika & ad
yfirvinna.

Fyrirmyndir eru mikilveegar. bzer geta haft ahrif a8 pad hvernig
einstaklingar préa med sér tru a eigin haefni. Ad fylgjast med 66rum vinna
akvedid verk og ljuka pvi, getur reynst hvatning til ad gera pad sama. Hrds
og endurgjof eru einnig mikilvaeg i pessu sambandi. Ef einstaklingur feer
raunhaeft hrds getur pad aukid trd hans 4 eigin hafni (Bandura, 1997).

Borgogni, Russo og Latham (2010) rannsékudu millistjérnendur og mat
beirra 4 eigin hafni i tengslum vid samvinnu og 4byrgd. bau vitna i
kenningar Bandura um ad faglegur stjornandi sem hefur tru 3 eigin hafni
geti haft ahrif 4 undirmenn sina og tru peirra sem héps a haefni hépsins.

Samkvaemt Borgogni o.fl. (2010) hefur skodun starfsmanna a arangri
hépsins sem peir tilheyra afgerandi ahrif & starfsanaegju og skuldbindingu
gagnvart hdpnum og stofnuninni sem slikri. Pau komust ad pvi ad tengsl eru
a milli pess hvernig naesti yfirmadur hefur ahrif 4 tri samstarfshdps a eigin
haefni og hvernig trd aedstu stjérnenda 4 eigin haefni hefur sidan ahrif a
stofnunina sem heild.

AJ mati Borgogni o.fl. (2010) hefur skilningur & trd a eigin haefni pau
ahrif ad starfsmenn ndlgast umhverfi sitt med pa trd ad peir geti proad
jakvaed tengsl vid alla i samfélaginu. beir tria pvi ad haegt sé ad koma nyjum
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hugmyndum og lausnum 3 framfaeri med jakvaedu hugarfari. bvi séu peir
liklegri til ad byggja upp jakveed tengsl vid yfirmenn en starfsmenn med litla
tru a eign hafni. Bandura (1997) segir ad sjalfstraust og tru einstaklingsins a
eigin hafni hafi ahrif 4 hvada markmid hann setur sér, hver vilji hans er til
ad leggja a sig vinnu og hversu mikid uthald og seiglu hann byr yfir pegar &
mati blaes. Borgogni o.fl. (2010) taka i sama streng og segja ad félk med tru
a eigin haefni finni leidir til ad vinna Ur kringumstaedum par sem mogu-
leikarnir eru ekki miklir og nai ad gera mikid ur litlu.

Af pessu ma sja ad mikilvaegt er fyrir deildarstjora ad vera géd fyrirmynd
i ordum og athofnum og leggja sig fram vid ad eiga gott samstarf vid
samstarfsfolk sitt. Deildarstjérinn sem leidtogi parf ad syna framtakssemi og
gott fordeemi med pvi ad ljuka verkefnum og leysa erfid mal. betta endur-
speglast i rannsdknarnidurstédum Busher (2005) par sem fram kemur ad
kjarni i vinnu deildarstjéra snyr ad framtakssemi og arzedni i ad fylgja
vidfangsefnum eftir og lada fdlk til samstarfs. Samkvaemt Busher purfa
deildarstjorar ad fylgja eftir syn og stefnu, vinna med starfsfdlki til ad koma
hlutum i framkvaeemd og studla ad samhaefingu peirra sem vinna i deildinni.
Tru deildarstjéra 4 eigin haefni getur pvi haft ahrif a velgengni deildar.

2.4 Hio tvofalda hlutverk deildarstjora

pad getur verid a0i mismunandi hvad deildarstjorastarfid felur i sér. Oftast
er um formlega stjérnunarstédu ad reeda, sem i flestum tilfellum kennari
tekur ad sér. Stadan felur pa i sér tvofalt hlutverk, pad er ad segja hlutverk
kennarans og hlutverk stjérnandans (Heng og Marsh, 2009). Segja ma ad
deildarstjorar pjéni tveimur herrum par sem peir sinna deildarstjorn ad
hluta og kennslu ad hluta og purfa peir ad sameina pessi tvo hlutverk.
Deildarstjérar eru oftast kennarar sem hafa tekié ad sér stjérnunarhlutverk
ad hluta. Samkvaemt Blandford (1997) er deildarstjori i kennarahlutverki
inni i sinni kennslustofu par sem hann hefur umsjon med nemendum og
nami peirra. begar hann er i hlutverki deildarstjéorans ma segja ad pa sé pad
kennarastofan og samstarfsfélkid sem hann hefur umsjén med. A badum
vigstodvum vinnur deildarstjorinn med félki. Hann er sidan sjalfur undir
stjorn skodlastjorans og situr jafnan i teymi skélastjéornenda. bad er pvi i
morg horn ad lita og starfid margpaett.

Schmidt (2000) rannsakadi lidan deildarstjéra i starfi. Han reeddi vid 29
kanadiska deildarstjéra og leiddu nidurstddur i 1jés ad peir upplifa spennu
milli pessara tveggja hlutverka, kennslu annars vegar og stjornunar hins
vegar. Auk pess upplifa peir einmanaleika og gremju vegna valdaleysis.
Einnig kom fram ad mikil breyting & sér stad pegar kennari tekur ad sér
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deildarstjorastarf par sem reynsla hans af slikum storfum er litil sem engin.
Segja md ad atlast sé til ad hann stigi Ut Ur pvi hlutverki ad vera kennari i
bad ad vera fullmétadur stjérnandi an nokkurs undirbunings. Schmidt
heldur pvi ennfremur fram ad hlutverk deildarstjéra sé illa skilgreint,
brotakennt og 6ljost. Ennfremur vitnar hudn i rannséknir par sem fram
kemur ad deildarstjérastadan sé pad starf par sem einna mest streita er til
stadar i menntakerfinu. | pvi sambandi segir Schmidt ad rannséknar-
nidurstodur syni ad 6dnaegja i kennslu sé meiri hja deildarstjéorum en hja
skdlastjorum med kennsluskyldu eda kennurum sem sinna fullri kennslu.

i rannsékn Schmidt (2000) kom fram ad algengt var ad starfslysingar
deildarstjora veeru o6ljésar og jafnvel ekki til og peir attu i erfidleikum med
ad skilgreina hlutverk sitt pvi peir gegndu svo moérgum stérfum. bessar
nidurstodur gefa til kynna ad skilgreiningar & hlutverki deildarstjéra eru
Oljosar og pegar vaentingar og hlutverk eru éskyr getur pad valdid togstreitu
milli hlutverka.

Samkvaemt Schmidt (2000) kemur hugmyndafreedin 4 bak vid
deildarstjorahlutverkid baedi fra peim sem gegnir starfinu og fra 6drum i
innan skolastofnunarinnar. Streita skapast pegar krofur eru gerdar til
deildarstjorans sem ekki samraemast hans eigin hugmyndum. Kréfurnar
geta komid Ur ymsum attum og stangast jafnvel a. Einnig geta paer verid svo
viofedmar og takmarkalausar ad émogulegt er ad uppfylla paer. Schmidt
(2000) vitnar i Oatley sem bendir & ad pegar deildarstjérar nai ekki
markmidum sinum geti peir fundid fyrir kvida, samviskubiti og ergelsi yfir
ofullnaegjandi vinnuframlagi. bannig flaekist tilfinningar deildarstjérans inn i
hlutverk hans og hvernig hann sinnir starfi sinu. pad getur valdid gremju og
reidi pegar faerri markmidum er nad en deildarstjérinn aetladi sér. Schmidt
segir einnig ad rannsoknir syni ad vinnuadstaedur par sem vantingar og
krofur eru 6ljésar og stangast jafnvel a, geti beint og ébeint leitt til kulnunar
i starfi.

Flestir deildarstjérar gegna kennarastarfi samhlida deildarstjérastarfi
sem getur valdid togstreitu milli hlutverkanna. Hvort hlutverkid leggur hann
meiri dherslu @ og hvernig gengur ad samrama petta? Ad mati Schmidt
(2000) er petta ekki audvelt og telur hin ad afleidingar togstreitunnar valdi
vanlidan hja deildarstjérum. Algengt er ad peir kvarti undan timaskorti og
nai ekki ad fylgja eftir verkefnum. Wise (2001) er sému skodunar og
Schmidt og telur ad til ad minnka togstreitu vardandi hlutverk deildar-
stjorans purfi tilgangur starfsins ad vera skyrari og pd verdi skélastarfid
skilvirkara.
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Schmidt (2000) heldur pvi fram ad pad ad fara ur kennarastodu i
deildarstjorastarf sé i sjalfu sér gridarleg umskipti. Pegar stada sameinar tvo
hlutverk, eins og raunin er hja flestum deildarstjorum sem einnig eru
kennarar, vaknar su spurning hvort deildarstjori sé frekar stjérnandi eda
kennari. Ef gerdar eru krofur sem erfitt er ad fullnaegja getur pad reynst
erfitt og sarsaukafullt segir Schmidt. Pad leidir til pess ad deildarstjérar
leitast vid ad gera hid dmogulega, ad uppfylla krofur sem gerdar eru 3
badum vigstédvum. Schmidt (2000) bendir @ ad ef hlutverk eru illa
skilgreind séu likur & ad annad hlutverkid verdi radandi. Kennarar hafi pa
tilhneigingu til ad lita 4 stjérnunarstarfid sem einhverskonar framlengingu a
kennarastarfinu fremur en ad peir liti &3 pad sem formlegt stjérnunarstarf.
Deildarstjérar sem gegna badum hlutverkum samsama sig frekar pvi sem
peir pekkja betur, sem er oftast nzer kennslan sem hefur meira vaegi og er
sett i forgang. Stjornendahlutverkinu er pannig sinnt i hjaverkum.

2.5 Lidan i starfi

bpegar fjallad er um lidan tengist pad ohjdkvemilega umfjollun um
tilffinningar. Crawford (2010) fjallar um tilfinningar i tengslum vid deildar-
stjérastarfid. Crawford segir tilfinningar séu baedi medfeeddar og leerdar og
verfa til i samfélagi vid adrar manneskjur. Nokkrir pezettir hafa ahrif 3
tilfinningar og lidan. Fyrst og fremst er pad manneskjan sjalf, perséonuleiki
hennar og séreinkenni. Lifshlaup hverrar manneskju hefur ahrif a upplifun
og tilfinningar. Ad auki hefur starfid og samstarfsmennirnir ahrif a petta. Allt
hefur petta ahrif & lei6togann og métar skilning hans a umhverfi sinu og
vidhorfum til lifsins. A mati Crawford gerir pad stjérnendum audveldara
fyrir ef peir gera sér grein fyrir samspili tilfinninga og forystu og ahrifum
pess hvort 8 annad.

Crawford (2010) segir skolastofnanir floknar og margbreytilegar og eitt
hlutverk skolastjornenda sé ad stydja og vera til stadar fyrir pa sem ekki fota
sig i pessu flokna og 6stoduga samfélagi. betta krefst skilnings, haefni og
pbekkingar af stjérnendum. pPad skiptir ekki mali hvar i skélakerfinu peir
starfa, peir hafa bein eda 6bein ahrif 4 allt skdlasamfélagid. bess er krafist af
skolastjornendum ad peir hafi avallt fulla stjérn & hlutunum og syni stillingu
i 6llum mogulegum adsteedum. Talid er ofaglegt ad syna tilfinningar eins og
reidi eda ofsakeeti. Ljést er ad skélamenningin er ad hluta til métud af
tilfinningum peirra sem vinna vid skélann og pvi hversu vel starfsmenn gera
sér grein fyrir eigin tilfinningum og annarra.

i rannsékn Busher (2005) kom fram ad aevisaga og bakgrunnur hoféu
ahrif a sjalfsimynd millistiérnenda. Margir visudu i asku sina sem ahrifavald
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a sjénarmid peirra og gildi pegar kom ad nami, kennslu og forystuhlutverki.
Sjalfsimynd i starfi prdast i gegnum samskipti og umgengni vid félk i lengri
eda skemmri tima. Sjalfsimyndin er samofin pekkingu og fyrri reynslu hvers
einstaklings bzedi persdénulega og a vinnustad. Auk pess hefur eigin
skolareynsla ahrif & sjalfsimynd ad ségn Busher.

Schmidt (2000) rannsakadi lidan deildarstjora i grunnskélum.
Nidurstodur Schmidt leiddu i ljés ad pegar peir byrjudu i stiérnendastarfi var
litil sem engin formleg né 6formleg adstod veitt af hendi skélans og margir
fengu svo til enga leidsdgn vid ad koma sér inn i hid nyja hlutverk.
Nidurstédurnar gafu til kynna ad deildarstjérar fengu litinn tima til ad
adlagast starfinu. [ rannsékn Schmidt héfdu flestir deildarstjérarnir sinnt
kennslu adur en peir téku vid deildarstjérastarfinu og voru umskiptin viss
vidbrigdi fyrir pa. Hun telur algengt ad pegar deildarstjérar takast a vid nytt
starfssvid upplifi peir héfnun fra samstarfsfélki. Deildarstjérinn er ad hluta
til ad feerast Ur kennarahdépnum og inn i stjérnunarhépinn. Fjarlaeegd milli
deildarstjora og kennara eykst, sem getur leitt til einangrunar og einmana-
leika deildarstjéra. Schmidt segir neikveedar tilfinningar vakna pegar vid
naum ekki ad uppfylla pad sem vid atlum okkur og ndum ekki settum
markmidum sem oft eru 6ljés, draunheaf og tilheyra jafnvel ekki hlutverki
deildarstjora. begar starf einkennist af agreiningi, 6stodugleika og sifelldum
breytingum leidir pad til pess ad vidbrogd peirra sem gegna starfinu geta
verid ofsafengin og neikveed og ma rekja pad til peirra neikvaedu tilfinninga
sem vidkomandi upplifir i starfi sinu (Schmidt, 2000).

2.6 Samantekt

Deildarstjérar gegna oft lykilhlutverki pegar kemur a6 faglegu starfi i skélum
og til pess aetlast ad peir leidi starfid innan skdlans. beir eru tengilidir
kennara og stjérnenda og tala mali beggja hdpa. Svo virdist sem deildar-
stjorar beiti fremur 6formlegum stjérnunarhattum en formlegum pegar peir
burfa ad na fram markmidum sinum og fylgja verkefnum eftir. beir kjdsa
leid samvinnu til ad koma hlutum i framkvaemd og vilja sidur nota formlegt
vald.

Tru deildarstjéra, sem leidtoga, a eigin haefni getur haft ahrif & velferd
hans i starfi og arangur hépsins sem hann styrir. Ef deildarstjérar hafa trd &
bvi ad peir geti haft ahrif, fylgt verkefnum eftir og verid géd fyrirmynd pa
hefur pad jakvaed ahrif & trd samstarfshdpsins a eigin hafni.

Deildarstjérar gegna flestir tveimur hlutverkum, kennarahlutverkinu og
hlutverki stjérnenda og purfa ad sameina pessi tvo hlutverk. beir pjona pvi

21



tveimur herrum, undirménnum og yfirménnum. Rannsdknarnidurstédur
gefa til kynna ad togstreita skapast vid pad ad reyna ad sinna badum
hlutverkum par sem vaentingar og krofur eru oft 6ljésar og éraunhafar og
stangast jafnvel 4. betta getur haft ahrif a lidan deildarstjorans i starfi.

bpegar kennari tekur ad sér deildarstjérastarf er mikilvaegt ad hann geri
sér grein fyrir peim ahrifum sem slik st6duhaekkun getur haft i for med sér.
Til deemis hugsanlegri togstreitu milli pessara tveggja hlutverka sem getur
valdid 66ryggi og vanlidan. Ef deildarstjéri er vel undirbudinn er liklegra ad
hann takist a vid starfid af bjartsyni og seiglu og upplifi sidur vanmatt pegar
krofurnar virdast endalausar og faar lausnir i sjénmali.

Ljdst er ad pad reynir & haefni deildarstjéra pegar kemur ad faglegu
forystuhlutverki i skélastarfinu. Hann er mikilvaegur tengilidur milli kennara,
nemenda og stjornenda. Deildarstjorar styra gjarnan préunarstarfi i skélum
og purfa ad leitast vid ad eiga gott samstarf vid starfsfolk. beir virGast einnig
adhyllast stjérnunarhaetti par sem samvinna er hofd ad leidarljési til ad na
markmidum skdlastarfsins. Tra deildarstjora a eigin haefni getur einnig haft
umtalsverd ahrif a trd samstarfshépsins a eigin haefni og pad getur reynst
hvatning fyrir adra starfsmenn um ad standa sig vel i starfi. Svo virdist sem
hid tvofalda hlutverk deildarstjéra, kennarahlutverkid og stjérnunar-
hlutverkié sé vandasamt par sem togstreitan um vaentingar og krofur eru
oft 6ljésar og draunhaefar og stangast jafnvel 4. betta getur haft ahrif 4 lidan
i starfi og jafnvel leitt til neikvaedra tilfinninga.
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3 Rannsoknin

Hér verdur fjallad um adferdafreedi rannséknarinnar. Greint verdur fra
hvada adferdir voru notadar vid oflun gagna, undirblningi vidtala og
hvernig viomaelendur voru valdir til patttoku. Ad lokum er fjallad um gagna-
oflun og gagnagreiningu.

3.1 Afmorkun og adferdir

Meginaherslan i rannsékn minni er 16g6 4 ad athuga hvernig samvinnu
deildarstjora er hattad vié skolastjérnendur og kennara auk pess sem
sjénum er beint ad pvi hvernig deildarstjorar upplifa hid tvofalda hlutverk
sitt. Eftirfarandi rannsdknarspurning er 16g0 til grundvallar:

Hvernig upplifa deildarstiorar samstarf sitt vid kennara og skdla-
stjornendur og hvernig gengur peim ad sameina kennarahlutverkid og
stjérnendahlutverkid?

Studst var vid eigindlega rannsdéknaradferd og rannséknarsnid fyrirbaera-
fraedinnar (e. phenomenology) en samkvaemt Licthman (2010) hentar slik
adferd pegar rannsakandi vill reyna ad varpa ljési a tiltekid fyrirbaeri ut fra
upplifun og reynslu vidmaelenda. Pannig reynir rannsakandi ad finna
meginkjarna fyrirbaerisins. Tekin voru halfopin vidtol vid vidmaelendur par
sem peir lystu reynslu sinni. Rannsakandi reynir ad skilja fyrirbzerid og tulka
bad en leitast samt sem adur vid ad adgreina eigin sjénarmid (e. bracketing)
til ad atta sig & hvada ahrif hann getur haft & rannséknina. Ut fra
afmoérkudum og nakveemum framburdi viomalanda um fyrirbzerid reynir
rannsakandi ad finna kjarna pess sem raett er um (Lichman 2010). Métadur
var vidtalsrammi fyrir deildarstjéra (Vidauki A) og vidtalsrammi fyrir
rynihdpa kennara (Vidauki B). Tekin voru einstaklingsvidtol vid deildarstjéra
og rynihépavidtol (e. focus group) vid kennara og studst vid vidtals-
rammana. Rynihdpavidtdl voru valin vegna pess ad pau teljast heppileg
begar 6dlast skal betri skilning & reynslu héps gagnvart tilteknu vidfangsefni
(Séley S. Bender, 2003).

3.2 Undirbuningur vidtala

Mikilvaegt er fyrir rannsakendur ad huga ad sidferdi rannsékna og upplysa
vidmaelendur um tilgang rannséknar, hvad felst i henni og hver stendur fyrir
rannsokninni (Sigurdur Kristinsson, 2003). Lichtman (2010) segir naudsyn-
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legt ad patttakendur viti hvernig medhondla & gogn vid Urvinnslu
rannsoknar og einnig ad upplysa pa um hvernig nafnleyndar og trinadar
verdi geett. Eg kynnti rannséknina fyrir skélastjérnendum (Vidauki C) og
leitadi eftir sampykki peirra til ad fa deildarstjora og kennara til ad taka patt
i rannsdkninni. bvi naest hafdi ég samband vid vidmalendur og ad fengnu
sampykki peirra sendi ég peim kynningarbréf (Vidauki D og E). bar var
Utskyrt hvernig urvinnslu, nafnleynd og trinadi veeri hattad. | framhaldi af
pvi skrifudu vidmeaelendur undir upplyst sampykki (Vidauki F) fyrir patttoku.
Rannsdknin var tilkynnt til Persénuverndar.

Vid gerd vidtalsramma var haft i huga ad fylgja eftir lestri fraedigreina og
mota spurningar Ut fra pvi auk pess ad stydjast vid eigin reynslu. Spurningar
i vidtalsrammanum byggja a fjorum pemum sem eru: Hid tvofalda hlutverk
deildarstjora, lidan i starfi, fagleg forysta, samvinna vid stjérnendur og
kennara. [ spurningum sem snua ad hinu tvéfalda hlutverki deildarstjéra er
|6gd ahersla @ ad kanna hvernig deildarstjéorum tekst ad samraema
kennarahlutverkid og stjérnendahlutverkid. Deildarstjérarnir eru spurdir um
lidan i starfi par sem starfid er umfangsmikid og oft illa skilgreint.
Samkvaemt Schmidt (2000) veldur slikt streitu i starfi. Wise (2001) segir ad
deildarstjorar veigri sér gjarnan vid pvi ad beita formlegu valdi til ad na
markmidum sinum { starfi. [ rannsékninni eru deildarstjérar og kennarar
spurdir Ut i stjérnunarhaetti deildarstjorans med pad ad markmidi ad kanna
hvada leidir peir fara til ad na fram markmidum sinum.

3.3 batttakendur

Ekki reyndist audvelt ad fa deildarstjéra til patttoku en mjog hefur faekkad i
hopi deildarstjéra & sidustu misserum. Samkvaemt Hagstofu [slands (2012)
hefur deildarstjérum feekkad & landsvisu um prja tugi @ sidustu fjéorum
arum. Til ad nd markmidum rannséknarinnar taladi ég vid fjéra deildarstjora
sem starfa i premur grunnskélum i Reykjavik, Stjornuskdla, Manaskdla og
Sunnuskdla. [ Sunnuskdla taladi ég vid tvo deildarstjéra, annan sem starfar i
1.-7. bekk og hinn sem starfar i i 8.-10. bekk. | Manaskdla skéla starfar pridji
deildarstjorinn sem hefur yfirumsjén med 1.-7. bekk og i Stjornuskdla
starfar fjordi deildarstjorinn sem styrir unglingadeild, pad er 8.-10. bekk.
Tekin voru fjogur rynihépavidtol par sem reett var vid prja kennara innan
hverrar deildar sem starfa undir verkstjérn ofangreindra deildarstjéra. Til ad
geeta trunadar vid vidmeelendur hefur néfnum einstaklinga og stofnana
veriod breytt.

Stjornuskdli — Nylegur grunnskadli par sem nemendum fjoélgar ort.
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Deildarstjori: Emil Andrésson er i 50% stjérnunarstarfi og 50% kennslu. Emil
er fremur ungur i starfi sem deildarstjéri. Hann a atta ara starfsferil ad baki i
grunnskdla. Hann starfadi fyrst sem leidbeinandi i prju ar, sidan sem kennari
i prju ar og sidustu tvo arin hefur hann starfad sem kennari og deildarstjéri.

batttakendur i rynihépavidtali voru: Gréta Baldursdéttir, Frida Davidsdottir
og Eva Gudmundsdattir.

Gréta, kennir ensku. HUn sagdi mér ad petta veeri fyrsti veturinn hennar i
skélanum. Frida kom naest og sagdi hin mér ad hun veeri sérkennari og
sidust kom Eva donskukennari. Gréta, Frida og Eva starfa i somu deild og
Emil.

Manaskoli - Rétgréinn grunnskdli sem stendur i sameiningarferli vid annan
skdla.

Deildarstjéri: Hanna Hilmarsdéttir er deildarstjéri i Manaskdla. Hun er i 75%
stjérnunarstarfi og 25% kennslu. Stoduhlutfall hennar hefur verid breytilegt
i vetur vegna breytinga i skdélanum en yfir stendur sameiningarferli vio
annan skdla. Hanna er deildarstjori i 1.-7. bekk. Hin hefur lengi starfad vid
skdlann, fyrst sem kennari, pvi naest sem deildarstjéri og hun hefur einnig
leyst adstodarskdlastjorann af. HuUn hof storf sem  deildarstjéri i
afleysingum.

batttakendur i rynihdpavidtali voru: |Inga Brynjarsdéttir, Jona
Gunnarsdéttir og Klara Jénsdottir.

Inga er buin ad vinna vid skélann til fjolda dra og hefur unnid ndid med
Honnu i kennarastarfinu. Jéna var hress og blatt afram. Han hafdi dkvednar
skodanir og spurdi mig gjarnan ,hvad attu vid“ eda bad mig um ad umorda
spurningar. Klara var yngst i hdpnum, milli pritugs og fertugs.

Sunnuskéli - Gamalgréinn grunnskéli. Eg raeddi vid tvo deildarstjéra sem
starfa par hvor 4 sinu aldursstiginu.

Deildarstjori: Anna Magnusdattir, deildarstjori i 1.-7. bekk. Han er ekki med
fasta kennslu a stundatoflu en kennir ad medaltali 4-5 tima & viku.
Stjérnunarhlutfall hennar er um pad bil 85%. Hun er snaggaraleg kona med
mikla kennslu- og stjérnunarreynslu. HUn hefur starfad vid grunnskdla fra
1981 med einhverjum hléum, fyrst sem kennari og nd sem deildarstjéri, auk
bess hefur hdn leyst adstodarskélastjorann af. Henni var bodin
deildarstjorastada eftir starfsmannasamtal par sem hun gaf skyrt til kynna
ad hun vildi studla ad skélaprdéun.

batttakendur i rynihdpavidtali: Asta Erlendsdéttir, Bara Sighvatsdottir og
Déra Johannsdéttir. Asta og Bara eru reyndir kennarar sem hafa unnid {
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skélanum til margra ara og kenna badar i 2. bekk. Ddra er nokkud yngri en
hinar og hof storf vid skdlann pa um haustid og kenndi i 3. bekk.

Deildarstjori: Erla Tryggvadottir er einnig deildarstjori i Sunnuskdla og styrir
hun unglingastiginu i 85% deildarstjorastodu. Hun hefur starfad vid grunn-
skdla fra 1994, fyrst sem kennari og sidan sem deildarstjoéri frd 2006.

e

batttakendur i rynihépavidtali. Gréta Haraldsdéttir, Fannar Olafsson og
Eggert Valdimarsson. Gréta kennir islensku, Fannar kennir smidi og honnun
og Eggert kennir ensku. betta eru allt reyndir kennarar sem hafa starfad i
skélanum i nokkur ar.

3.4 Gagnaoflun og gagnagreining

Vidtalsrammi var métadur med opnum spurningum um umraeduefnid til ad
umraedan yrdi markvissari og gagnagreining adgengilegri (Lichtman, 2010).
Grunnspurningar byggja 4 pemu rannséknarinnar til ad leida umraeduna ad
peim atridum sem leitad var eftir. Med halfopnum viétolum leggur
Lichtman (2010) til ad vidmeelandinn fai teekifeeri til ad tja sig um rann-
soknarefnid med sinum eigin ordum. Rannsakandi getur sidan spurt
spurninga til ad kafa dypra i vi6fangsefnid.

Vidtalsrammi deildarstjéra annars vegar og kennara hins vegar byggir a
somu pemum til ad haegt sé ad bera saman vidhorf til vidfangsefnisins.

Til ad geeta réttmeetis leitadist ég vid ad hafa opnar spurningar, velja Ut
ord til ad spyrja nanar ut i vidfangsefnid og fa foélk til ad nefna deemi og
utskyra nanar hvad pad atti vid. Einnig reyndi ég ad spyrja somu spurninga a
mismunandi hatt og umorda peer til ad vidmalendur mundu sidur svara
spurningum a ,réttan hatt” (Silverman, 2010).

Studst er vid markvisst Urtak par sem valid er Urtak sem haefir markmidi
rannsoknar (Pérélfur bdrlindsson og borlakur Karlsson, 2003). Silverman
(2010) segir ad med markvissu Urtaki getum vid valid pa sem vid teljum
ahugaverdasta og heppilegasta i okkar rannsékn en bendir ennfremur a ad
vanda purfi valid a patttakendum.

Vidtolin féru fram i april og mai 2012. Urvinnsla gagna byggir 4 lyklun og
flokkun i pemu eda meginhugtok. Urvinnsla gagna for fram samkvaemt
hefdbundnu snidi eigindlegra rannsékna (Lichtman, 2010). Hljédritanir af
vidtolum vid deildarstjora og kennara i rynihépavidtolum voru afritadar
ordrétt.
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4 Nidurstoodur

Hér verdur gerd grein fyrir nidurstodum rannsdéknarinnar. baer eru byggdar
a vidtolum vid fjora deildarstjora og fjorum rynihdpavidtolum vid kennara.
Fyrst er greint fra nidurstédum sem snuda ad helstu vidfangsefnum i starfi
deildarstjora og hvernig pad aexladist ad peir urdu deildarstjorar. bvi naest
er fjallad um syn og stjérnunarhaetti deildarstjora og hvernig samstarfi hans
vid kennara og stjérnendur er hattad. b3 er greint fra tvofoldu hlutverki
deildarstjorans dsamt lidan i starfi.

4.1 Starfio sjalft

Deildarstjérarnir voru spurdir um helstu vidfangsefni i starfinu og segja peir
ad verkefnin séu af ymsum toga og starfid erilsamt. Emil segir fra fjol-
morgum vidfangsefnum eins og ad manna forfdll, skipuleggja friminutna-
gaeslu, geeslu i matsal, stundaskrargerd, samskipti vid stofnanir utan
skdlans, umsjon med télvumdlum og val i unglingadeild. Hann beetir vid
,starfslysingin er einfold, vid gerum pad sem parf.” Emil segir stéran hluta
vinnunnar fara i ,,ad slokkva elda” og oft sé hann ad vinna ad verkefnum
sem helst hefdi att ad klara i sidustu viku. Hann segir: ,,pad er mikil éreida i
bessu daglega amstri.“ Hann talar um stafla af: ,,Brunautkollum sem parf ad
sinna og mal sem madur hefdi viljad vera budinn ad undirbla vel og gefa sér
tima i, peim er frestad pangad til ad pau eru ordin brunautkoll.”

Starfssvid HOonnu er svipad og Emils. HUn skipuleggur forfoll, atigaeslu,
sér um nemendafélagid og nefnir auk pess ad fundir taki drjdgan tima,
sérstaklega stodufundir vegna nemenda sem hin segir mikinn tima taka.

Fyrsta verk Onnu @ morgnanna er yfirleitt ad manna forféll. Hin nefnir
auk pess deildarfundina, skipulagningu steerri verkefna sem allur skélinn
tekur patt i. Deemi um slikt verkefni segir Anna er ,stéri atikennslu-
dagurinn“ sem hun er ad undirbda dsamt deildarstjéra unglingadeildar,
samskipti vid stofnanir utan skdlans og ,ja bara lata petta ganga svona og
passa ad halda 6llum gé6um allsstadar.”

Erla byrjar a pvi ad nefna undirbdning valgreina pegar hun er spurd um
sin helstu verkefni. Morgnarnir eru notadir til fundahalda. Hun tiltekur
einnig samskipti vid foreldra, flesta daga reedir hun vid nemendur, skipu-
leggur vinnu nemenda i matsal, samskipti vid pjonustumidstéd og ,vid folk
ut um allan ba“ eins og hudn ordar pad. Hun heldur einnig utan um
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meetingar nemenda, styrir deildarfundum ,og ég hleyp voda mikid i
reddingar” segir hun ad lokum.

Deildarstjérarnir voru spurdir hvada heafileikum peir teldu sig baa yfir til
ad takast 4 vid deildarstjérastarfid. beir nefndu ymsa peetti eins og
kennslureynslu og ahuga & arangursriku skolastarfi, haefileika i mannlegum
samskiptum, skipulagsgafu og ad vera snoggir ad bregdast vid pegar
eitthvad kemur upp, vera sveigjanlegir og syna ahuga a vellidan félks. begar
kennarar voru spurdi hvada hefileikum deildarstjérar purfa ad bua yfir
nefndu peir sveigjanleika, skilning a pvi til hvers ma atlast af félki, traust,
vera opinn og geta hlaupid i 6ll storf, vera tilbdinn ad adstoda pegar a parf
ad halda, vera gédur i mannlegum samskiptum og getad tekid @ malum.

4.2 Adkoma ad starfinu og undirbuningur fyrir pad

Deildarstjérarnir voru spurdir ad pvi hvada leid peir foru inn i stjérnunar-
starfid. AGkoma peirra i starfid er med ymsum heetti pé ad hvatning frd
samstarfsmonnum spili par stort hlutverk. Emil segir ad margir samstarfs-
menn hans hafi hvatt hann til ad saekja um stjérnunarstarf. Emil segir ad
undirbdningur sinn fyrir stjérnunarstarf hafi verid nokkud gédan til ad byrja
med pegar adstodarskolastjori og skoélastjori hofdu tima til ad leidbeina
honum. ba hafi peir verid duglegir ad koma honum inn i starfié og ,leggja
linur um verkaskiptingu og skipulag” en pegar adrir starfsmenn komu til
starfa gafu stjérnendur sér & minni tima til ad sinna nyjum stjérnanda.
,begar skolaarid for ad rulla, j4 og svona pessi daglegi erill tok véldin pa
upplifdum vid pad bezedi [annar nyradinn deildarstjéri] ad vid misstum
dalitid fotanna.”

Hanna byrjadi i stjérnunarstarfinu i afleysingum og segir ad 8 peim tima
hafi enginn annar haft dhuga 4 starfinu. Leitad var til hennar en hin saggi
nei til ad byrja med pvi hun taldi petta ekki fyrir sig en ,,svo vorum vié an
adstodarskdlastjéra og nyr skdlastjori og mér fannst petta eiginlega bara
ekki haegt. Og ég var lika ordin svona sjalf, ad gera ekki neitt sem ad ogradi
mér a nokkurn hatt.”

Hanna segist ekkert hafa verid undirblin pegar hdn hof storf sem
deildarstjori. ,Eg fékk bara lykla ad skrifstofunni og byrjadi. Og ég var mest
hissa ad allt i einu kom fdlk ad leita til min rada og ég vissi ekkert hvad ég
atti ad gera.”

Anna hof storf sem deildarstjori pegar hun var buin ad kenna med hléum
i 20 ar. bad var eftir starfsmannasamtal sem hin ték ad sér deildarstjéra-
st6du en pa vann Anna i nyjum skéla sem verid var ad byggja upp. HUn
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segir: ,Eg hafdi dhuga & ad taka patt i ad byggja upp skélann, skélinn var
mjog nyr og ég hafdi miklar skodanir @ pvi hvernig skélinn zetti ad vera.”

pegar Onnu er bodin stadan voru deildarstjérastédur nyjar af nalinni i
kjarasamningum kennara og i pvi sambandi segir hun: ,bpetta var ad byrja
ba, pessar deildarstjorastodur, ég vissi i sjalfu sér ekkert pa ad pad veeri
verid ad tala um pad.”

Sidar fer Anna i pann skdla par sem hun starfar i dag og var pa radin inn
sem deildarstjori. Hana langadi ad takast & vid ad ,,byggja upp skemmtilegan
skéla” eins og hun ordar pad sjalf. Onnu fannst hin dgeetlega undirbuin fyrir
starfid. Hun hafdi lokid dipldmanami i stjérnun og taldi ad namid hafi
hjalpad sér ad byrja.

Erla hefur kennt i taeplega tuttugu ar og hafdi unnid i prju ar i Sunnuskdla
begar hun ték ad sér deildarstjérastédu. Forveri hennar i starfi var ad hzetta
og fékk Erla hvatningu Ur ymsum attum til ad seekja um starfid. Henni hafdi
sjalfri ekki 1atid sér detta i hug ad seekja um starf deildarstjéra. HGn lysti
undirbdningi sinum litlum sem engum og sagdi:

Eg hafdi engan undirblning i petta. Pegar ég sétti um gerdi ég
mér ekki grein fyrir stjérnunarhluta starfsins i rauninni, hvad
faelist i pvi ad hafa mannaforrad. Eg var eiginlega ekkert viss
um pad pegar ég sotti um petta ad ég veeri ad verda yfirmadur
einhvers.

Erla sagdist einhverja pjalfun hafa fengid pegar hin var ad byrja i starfinu en
segist hun hafa laert mjog hratt 4 starfid. HUn taldi lika ad framhaldsnam
hafi styrkt hana i starfinu.

4.3 Syn og stjornunarheettir

begar deildarstjorar eru spurdir hvernig peir fa félk til samstarfs finnst peim
mikilvaegt ad kalla fram umraedur og skodanir um vidfangsefnin.

Pegar Emil er spurdur um faglega syn sina 4 starfid, segist hann helst vilja
verja tima sinum i faglegt starf skélans. Hann vill nota krafta sina i ad préa
hluti sem skdlinn gefur sig ut fyrir ad leggja aherslu 4 og nefnir einstaklings-
midad nam, fjolbreytt namsmat og sampaettingu i list- og verkgreinum.
Hann segir ,,pad eru milljon hlutir sem madur myndi mjog gjarnan frekar
vilja vera ad eyda timanum i“ en mikill hluti af starfi Emils fer i ad manna
forfoll og leysa Ut margvislegum malum sem upp koma fra degi til dags. Emil
segir ef ad petta eigi ad breytast verdi ad auka starfshlutfall stjornenda. Emil
segir sinn stjornunarstil ad fa félk til samstarfs frekar en ad skipa pvi fyrir.
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Hann leitar til félks, synir skilning @ 6nnum pess en feer pad samt til ad baeta
a sig vinnu, til ad mynda i forféllum. Hann lysir pvi hvernig hann ber sig upp
vid starfsfolk: ,Eg hefdi mjog gjarnan vilja sleppa pvi ad gera petta en ég hef
bara ekki i 6nnur hus ad venda, getur pu mogulega hjalpad mér.”

Hanna segist leggja dherslu 4 laerdémssamfélagid i skélanum pegar hdn
er innt eftir syn & starfid. Auk pess segir hun: ,Eg hef lika mjég mikinn dhuga
a skola an adgreiningar, margbreytileikanum, ad vid tokum pad fostum
tokum.”

Pegar Hanna er spurd ad pvi hvada leid hun fari til ad fa folk til ad gera
bad sem parf ad gera segir hin hlaejandi: ,Eg er svolitid ad reyna ad selja,
set upp sma leikrit. Kannski 4 madur ekki ad gera pad ég veit pad ekki. Eg er
ad reyna ad fa félk med mér.”

Hanna segir ennfremur: ,Vid vinnum éskop pétt saman, erum voda mikid
svona hlid vid hlid, erum kannski ekki mikid ad skipuleggja saman. pad er
bara mikil ndlzegd og ef pad er eitthvad pa talar félk saman.”

Anna segir ad henni finnist mikilvaegt ad reyna ad fa folk til ad stefna ad
sama markmidi og vera med sOmu syn. HUn segir syn kennara i Sunnuskéla
a kennsluhaetti i raun margvisleg og pvi oft erfitt ad leida félk saman i hdp.
Leidin sem Anna fer er ad reyna ad yfirfaera eigin syn og innleida hugmyndir
i gegnum kennslu:

pad gengur alltaf best pegar ég er ad kenna. begar ég er til
demis ad kenna med kennurunum en ef ég kem med
einhverja hugmynd og segi gerum petta svona pa er pad dalitid
happa og glappa. Madur parf ad vera med.

A8 mati Onnu er besta leidin til ad fa folk til ad gera pad sem parf ad gera
ad taka beinan patt i skdlastarfinu, ,madur verdur bara ad vera med,” segir
hun. Anna er reyndur kennari og kemur ad skipulagningu og undirbuningi a
stiginu. Han tekur timabundid Ut hépa sem hun sér alveg um, til deemis ef
um er ad raeda lestraratak eda staerdfraediatak og sér pa um undirblning og
urvinnslu kennslunnar fyrir pann hép. Anna vill vera til stadar og veita
kennurum alla pa hjalp sem hun getur og kennarar geti leitad til hennar ef
illa gengur. Oft & tidum tekur hdn vid nemendum sem eiga erfitt i timum
sem sitja hja henni og laera. Af pessu ma sja ad huan er i gédu samstarfi vid
kennarana & stiginu og reynir ad létta undir med peim pegar & parf ad
halda.

bpegar Erla er spurd um faglega syn & starfid segir hin ad hun vildi
gjarnan geta fylgst betur med rannséknum. Badi til ad geta styrkt sig |
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faglegri umraedu vid kennarana og standa betur ad vigi gagnvart pvi ad veita
félki studning. [ pessu sambandi segir Erla: ,Draumurinn vaeri ad geta fylgst
med menntunarrannséknum i namsgreinum lika og geta att svona meira
faglega umraedu vid kennarana.”

Erla segist reyna ad dreifa dbyrgd og segir ad hun sé ad bakka at ar
utanumhaldi og ad petta sé breyting hja henni. Hun reynir ad midla
verkefnum meira en hdn hafi gert hingad til og telur ad petta sé til gdéds
baedi fyrir hana sjalfa og kennarana. Umsysla minnkar og kennararnir syna
aukid sjalfsteedi ad hennar mati. Sem daemi um betta nefnir Erla pema-
verkefni, par sem hefdbundid skdlastarf er brotid upp. Kennarar fengu
timaplan og akvedinn starfsmannafjélda til umrada og sau sjalfir um alla
skipulagningu. Allt gekk hundrad présent upp og allir voru dnaegdir.

Adspurd um hvernig hun fai folk til ad gera pad sem parf ad gera segir
han ,,ad undirbda jardveginn® og ,,s4 adeins.” Erla segir ad mikilvaegt sé ad
orda hlutina og fa umradur um pa og stundum er tekist 4. Oft eru miklar
vangaveltur um ymis mal. Hun vill sidur segja ,petta verdur svona” en
stundum reynist pad naudsynlegt. Erla telur sig vera i gédu samstarfi vid
kennarana par sem hun segist alltaf geta komid beint fram og talad vid pa.

Rynihdpar

Kennararnir i kennarateymi Emils voru spurdir hvort hann hefdi einhverja
sérstaka syn sem deildarstjéri. beir 16gdu aherslu @ pad hve trdr Emil er
stefnu skélans. ,,Hann er bara ofbodslega medvitadur um pa syn sem
skolinn gefur sig ut fyrir ad hafa.”

Kennararnir nefna daemi um trd Emils & einstaklingsmidad nam,
sveigjanleika, ad nemandanum [idi vel og séu ad proskast. pegar ég spyr um
stjornunarhaetti Emils eru kennararnir alveg sammala um ad hann notar
samvinnuleidina til ad fa félk til ad sinna akvednum verkefnum. Frida segir:
,Hann hefur aldrei sagt mér fyrir verkum en hann kemur oft og spyr hvort
ég sé tilbuin til ad taka ad mér petta eda hitt.”

Rynihdpurinn i skdla Honnu talar um nana samvinnu. Skdlinn er litill og
unnid ad malum i sameiningu. beim er tidreett um smaed skélans og nalaegd
samstarfsfolks og ad unnid sé pétt saman.

[ rynihdp kennara 4 yngra stigi i Sunnuskdla, skéla Onnu, tala kennarar
um ad han kjési ad vinna i samvinnu vid pa og leggi ymislegt til. Einn peirra,
Bara, nefnir ad hudn bendi peim & ymsar kynningar og annad sem ad henni
finnist astaeda til ad tekid sé fyrir i kennslu. Asta baetir vid: , Yngsta stigid er
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svona markmidid, lesturinn alveg numer eitt, tvd og prju og pad ma segja ad
hun standi alveg i bada faetur med pad.”

Kennararnir segja gott ad geta leitad til Onnu og hin hlusti & pa. bPeim
finnst mikill styrkur og studningur ad standa ekki einn uppi med erfid mal.
Bara, kennari i rynihdpnum, segir ad petta sé mikils virdi pvi: ,Madur hefur
nu upplifad pad ad vera svolitid einn og pad gerir kennarastarfid mjog
erfitt.”

[ rynihdp kennara & unglingastigi bar sem Erla er deildarstjéri nefnir
Fannar ad hun beri mikla umhyggju fyrir velferd nemenda pegar spurt er um
syn deildarstjérans. Gréta og Elfar taka undir pad og nefna samtima og
lifsleikni sem deildarstjérinn skipuleggur. Segja pau ad Erla |ati sig miklu
varda hvad er i bodi fyrir nemendur i pessum timum. Kennararnir eru
sammala um ad hun lati malefni nemenda sig miklu varda og dugleg ad
upplysa kennara um nemendamal.

Kennararnir i unglingadeildinni telja ad par sem um faggreinakennslu sé
ad reeda og nokkur sérhaefing 4 sér stad sé ekki haegt ad zetlast til pess af
deildarstjoranum ad hafa innsyn i allar greinar. Pau segja ad Erla noti
samvinnu fyrst og fremst til ad fa samstarfsfélk sitt til ad vinna pad sem parf
ad gera. ,Hun er ekki valdsmanneskja“ segir Fannar og segir hana frekar
spyrja hvad peim finnist og ,hidn kemur med leidandi spurningar” segir
hann enn fremur. bratt fyrir sérhaefingu kennara vegna faggreina kennslu
segir Erla ad draumur hennar sé ad hafa meiri tima til ad lesa mennta-
rannsoknir til ad styrkja sig faglega.

Allir deildarstjérarnir vilja nyta krafta sina betur til ad vinna ad faglegri
syn um nam og kennslu og vilja styrkja fagpekkingu sina. Pad sem einkennir
alla deildarstjérana er ad peir reyna ad fa félk til samstarfs med pvi ad hafa
folk i 1idi med sér.

4.4 Samstarf vido kennara og stjornendur

Deildarstjérar og kennarar eru sammala um ad samstarf peirra sé gott.
Deildarstjérar eru auk pess anaegdir med samstarf vid stjérnendur poétt
timaskortur hamli markvissu samstarfi i sumum tilfellum.

[ skélanum sem Emil vinnur i setjast stjérnendur sjaldan nidur 4
formlegum stjérnendafundum par sem ahersla er 16gd a stefnumatandi
malefni og dkvardanir teknar um verkefni sem framundan eru. | upphafi
skolaars hafi verid skipulagt ad funda einu sinni i viku en sjaldan tekist ad fa
allan stjornendahdpinn saman. Emil datskyrir ad i hopnum sitji sex
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manneskjur og allar nema skélastjorinn i hlutastarfi. bessir starfsmenn hafi
alls konar storf @ sinni kénnu sem pad lsetur oftast ganga fyrir.
Deildarstjérarnir tveir hafi ,itrekad bent a ad vikulegur fastur fundartimi
veaeri aeskilegur.” Emil nefnir ad nu, pegar febriarmanudur er 4 enda
runninn, hafi hann setid tvo stjérnendafundi par sem allir stjornendur voru
vidstaddir. Hann segir: ,Samstarfid er rosa gott og samstarfid vid
adstodarskolastjora, vid skélastjérann, mér finnst pad allt saman mjog gott
en ég held bara ad vid séum undirménnud.” Emil segir ad pratt fyrir gott
samstarf séu of margar akvardanir teknar a hlaupum. Oft sé litid gert af pvi
ad horfa fram 4 vid og skipuleggja verkefnin i tima. Sem deemi um petta
nefnir hann ad nu sé hann kominn i veikindaleyfi og aldrei hafi verid reett i
stjérnunarteyminu hvernig skyldi taka 4 pvi ad hann feeri frd i tvo manudi,
bad er hver atti ad sinna hans stérfum. Strax i névember hafi hann byrjad
ad reeda pad vid stjérnendur. Emil segir: ,Pad sidasta sem ég heyrdi er ad
bau ztludu ad reyna ad deila minum verkefnum & milli sin eftir bestu getu
og sja til hvernig pad gengi, pad hljomar iskyggilega i min eyru.”

Hanna telur samstarf stjéornenda i Manaskdla gott og segist upplifa pad a
jakveedan hatt. Reglulegir fundir voru haldnir einu sinni i viku. Eftir
sameininguna vié annan skéla hafi fundahald hins vegar ridlast og auk pess
hafi adstodarskdlastjérinn haett. HUn segir: , Eftir ad vid urdum bara tvaer pa
hittumst vid pegar vid verdum ad skipuleggja og dkveda eitthvad.”

Deildarstjérarnir attu yfirleitt gott samstarf vid kennarana. Emil segir:
,Pad var alla tid mjog gott samstarf vid pa“ og ad kennarahdpurinn sem
hann tilheyri hafi komist vel af an hans pratt fyrir ad pau hafi stundum
kvartad yfir pvi hve mikié hann veeri fjarverandi vegna stjornunarstarfa.
Hann nefnir ad stada hans sem kennara sé prydileg en 8 samrddsfundum
um kennslu sé stundum raett vid hann sem stjérnanda. Hann hafi fengid pa
gagnryni ad geeta ekki naegilega hagsmuna unglingakennaranna. Honum
finnst audvelt ad fara ur hlutverki stjérnanda yfir i hlutverk kennara. Emil
lysir pessu og segir:

Eg tek bara af mér dkvedinn hatt pegar ég fer inn & fundi med
unglingastigi og fae ad hafa hann bara frammi og set hann bara
a mig pegar vid 4, ef pad koma upp einhver mal a fundinum
sem naudsynlegt er ad stjérnendur fari i pa hleyp ég Ut og seeki
hattinn.

Hanna upplifir samstarfid gott vid kennarana a midstigi en ,, ég skal alveg
jata ad ég hef ekki komist i ad nalgast kennarana 4 yngsta stiginu.”
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Af svorum deildarstjéranna i Sunnuskéla ma rdda ad peir eiga i gédu
samstarfi vid kennarana. Erla segist heppin med samstarfsfélk og ad pad sé
gott ad leita til peirra. Anna tekur i sama streng og segir ad pad sé gdédur
mdrall og gott folk sem hdn vinni med. Badir deildarstjérarnir i Sunnuskdla
segja samstarf i stjérnendateyminu gott og seekja pangad studning. Anna
segir: , bessi stjornendahdpur hérna vinnur mjoég vel saman og ef einn getur
ekki gert eitthvad pa gerir hinn [pad].”

Rynihépar

Kennarar voru spurdir hvad peir teldu vera helstu vidfangsefni deildarstjora.
Kennarar i 6llum skélum nefndu ad adalvidfangsefni peirra veeri ad skipu-
leggja vidburdi, ganga inn i mal par sem pess er 6skad, hagnyt mal og
utanumbhald og samskipti vid stjérnendur og nemendur.

Kennarar i Stjérnuskdla telja Emil duglegan og framkveema verkefnin
hratt og vel. beir nefna ad hann sé millilidur milli kennara og stjérnenda og
Eva segir ad kennararnir hafi par af leidandi

oft gengid svolitid 4 hann, kannski med ymis mal sem vid
vildum fa lausnir &, vid gengum svolitid 4 hann ad fara med
betta i stjéornendur og leysa pau fyrir okkur enda var pad
kannski hluti af hans vinnu sem deildarstjéra. Stundum vorum
vid ad eaetlast til ad hann veeri med hjalminn [Emil talar um
hattinn] pegar hann atti ekkert ad vera med hjalminn.

Samkennarar hans eru mjog jakveedir i hans gard pegar umraeda um
dugnad ber a géma eins og sjd ma i ummaelum Fridu,

ef vid setlum ad fara ad gera eitthvad eda ef vid setlum ad bua
til ratleik, ja ef vid setlum ad bua til ratleik & nuall einni [smellir
fingrum] pa er pad oft hann sem ad stekkur i pad ....... lika
kannski af pvi ad hann er fljétur og flinkur ad pvi.

Samkennarar Emils segja einnig ad hann taki ,,ofbodslega mikid a sig,” hluti
sem hann geeti hugsanlega |1atid paer gera.

Kennarar i Manaskdla, skéla Honnu, eru mjog jakvaedir i gard deildar-
stjérans og sammala um ad samvinna vid hann sé géd. | pvi sambandi segir
Inga til deemis: ,Mér finnst mjog gott ad vinna alla samvinnu med henni,
finnst pad mjog skemmtilegt og gengid alveg otrulega vel, pannig ad mér
finnst pad mjog fint.”

Kennurum & yngra stigi i Sunnuskéla finnst Anna deildarstjori dugleg og
hlaupi eins og ,pila“ i ad leysa malin. Samkennarar hennar tala um hve
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hvetjandi hidn sé og segja hana duglega ad hrdésa og drifa mannskapinn
afram. Eldra stigs kennurum i Sunnuskdla finnst samstarf vid Erlu
,afskaplega gott.” beir nefna sérstaklega ad gott sé ad leita til hennar med
malefni nemenda. Samstarfsfélk Erlu tala einnig um hve gott samstarf pau
eiga vid hana og segja ad hun lati sig ekkert dvidkomandi er vardar deildina
,madur parf ekkert ad vera ad yta vid henni.” bau eru & sama mali um ad
han sé farseell deildarstjéri og ,, komi flestum malum i hofn.”

Nidurstddur syna ad deildarstjérum finnst samstarf peirra vié kennara og
stjérnendur vera gott. Kennarar eru @ sama mali. bar sem starfid er erilsamt
og deildarstjorarnir leggja sig fram vid ad eiga gott samstarf vid
samstarfsfolk sitt ma velta fyrir sér hvernig peim gangi ad sameina
stjérnunarstarfid og kennarastarfid a vinnutima sinum.

4.5 Togstreita milli hlutverka

begar deildarstjorar eru spurdir hvernig deildarstjéra- og kennarastarfid fari
saman segjast flestir ekki sinna undirbuiningi fyrir kennslu @ vinnutima par
sem stjornunarstarfid verdur yfirsterkara.

[ vidtalinu vid Emil kemur fram ad stjérnunarstarf hans hefur tekid mun
meiri tima en kennslustarfid og segir hann ad ,kennslan hafi alveg setid a
hakanum.” bannig gengur honum illa ad sameina kennslu og stjérnun. Hann
telur stjérnunarstarfid krefjast pess ad pvi sé sinnt i staerra starfshlutfalli og
telur 50/50 présenta hlutfallid ekki gédan kost.

Hann telur annad starfid alltaf purfa ad hafa forgang og segir ad i raun sé
bad svo ad baedi storfin krefjist pess ad gefid sé meira i pau en 50%. Allur
timi sem hann ver i skélanum fer i ad sinna stjéornunarstorfum pratt fyrir ad
hann sé einungis i 50% stjornunarstarfi. Hann sinnir undirbuningi kennslu ad
Ollu leyti heima hja sér a kvoldin og segir: ,begar lida tdk ad jélum pa hafdi
ég bara bokstaflega ekki varid einni mindtu innan veggja skélans i
undirbuningi kennslu alla 6nnina.” Einnig fannst Emil erfitt ad hafa ekki tima
til ad sinna umsjonarnemendum sinum vel.

Honnu gengur betur ad sameina kennsluna og stjérnunina. Kennslan er
henni mikilveeg og henni finnst ganga vel ad sameina petta tvennt nu pegar
hdan hefur minnkad vid sig kennslu. Hin kennir fjérum timum minna eftir jol
en han gerdi fyrir jol og finnst stér munur par 4. Hun naer stundum ad
undirbda kennslu & vinnutima og segist reyna ad taka ,tarnir, tek mér fra
einn dag, stundum bara & starfsdégum eda slikt og skipulegg dalitid vel fram
i timann.”

Hanna telur stjornendum hollt ad kenna og segir ad pad sé audvelt ad
fjarlaegjast og deema adra pegar ,,madur er ekki a gélfinu.” HUn & stundum i
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erfidleikum med ad na pvi sem ad parf ad gera i stjornunni og morg verkefni
standa Ut af. Hun segir:

Pau eru kannski ekkert brjiledislega bryn [verkefnin i
stjérnun] en petta eru samt sem adur, ja pad maetti alveg gera
betur. Pa sérstaklega ad hugsa um framtidarsynina og fyrir
hvad vid stondum, kennsluhaetti og allt pad sem madur er
aldrei dnaegdur med og 4 ef til vill aldrei ad vera ansegdur med,
ég veit pad ekki.

Anna telur ad pad sé mikilvaegt ad hun sé ekki med fasta tima a
stundarskra og fai ad rada sjalf hvernig hin ver tima sinum til kennslu og
segir:

Mér finnst pad i lagi pegar ég fee ad rada timanum sem ég er
med bornin og er med svona hépa en ef ég vaeri med fasta
tima a stundatoflu fra fyrsta degi pad fyndist mér pad mjog
erfitt.

Anna telur pad mikinn kost ad geta hagreett kennslunni pannig ad &
alagstimum eins og i september, desember og mai sé hun laus fra kennslu
til ad sinna peim verkefnum sem pa eru brynust i stjérnun. Anna segist
upplifa sig frekar sem kennara pegar hun er innt eftir tvoféldu hlutverki sinu
sem kennari og stjérnandi. Hun segir ad til ad byrja med hafi henni fundist
,0mogulegt” ad kenna med stjornuninni en segir ad i dag finnist henni
,0mogulegt ad vera ekki ad kenna.” Hun telur pad samraemast illa ad
deildarstjorar séu umsjénarkennarar og segir ad oft 4 tidum hafi henni ekki
fundist hun sinna nemendum naegilega vel og segir: ,pad var verid ad kalla a
mig i 6llum kennslustundum, frimindtum, matartimum, alltaf.”

Henni finnst gott ad geta stjornad kennslunni likt og hun gerir na og telur
ad med pvi mati samraemist deildarstjorastarfid og kennarastarfid vel. Anna
litur jdkvaedum augum a kennsluna og segir hleejandi: ,Ja svo mér finnst ég
alltaf vera ad fara i fri pegar ég fer ad kenna. Eg upplifi pad sem fri. b4 er ég
ad gera pad sem ad mér finnst skemmtilegt.“

Erlu finnst kennslan skemmtileg og segir kennsluna sinar ,ljufustu
stundir pegar ég get lokad skolastofunni og sagt nu er ég farin ad kenna og
2tla bara ad fa ad vera i fridi fyrir argaprasinu.” Erla baetir vid: ,,En um leid
er ég ad segja ad petta samraemist ekkert vodalega vel vegna pess ad
stundum er ég ad ganga Ut Ur einhverju sem ég hefdi purft ad takast a vid.”

Erla telur samt ad pad sé naudsynlegt fyrir deildarstjéra ad sinna kennslu
og bendir 4 ad hun sé tengilidur kennara og stjérnenda. bratt fyrir ad
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kennslan sé henni mikilveeg segir hin ad kennslan hennar sé ,bastardur” og
ad undirbuningi fyrir kennslu sinni hin heima en ekki i skélanum. bratt fyrir
pbad segir hin ad kennslan skipti hana pad miklu mali ad han vildi ekki
sleppa henni. Erla nefnir ad hun sé tengilidur kennara og stjérnenda og telur
,mjog hollt fyrir stjornendur ad vera ad kenna.”

Rynihépar

Kennarar i Stjérnuskdla, skdla Emils, telja deildarstjorastarfid og kennara-
starfid ekki fara saman. ,Okkur fannst petta ekki g6d blanda“ segir Eva og
hinir kennararnir taka undir. Kennararnir eru sammala um ad erfitt sé ad
greina @ milli hlutverka og telja ad vinnan verdi oft meiri en til er setlast. Eva
segir Emil hafa sinnt deildarstjérastarfi sinu ad ldgmarki 75% af vinnu sinni i
skélanum. Frida segir ad pad hljéti ad vera ,fjandi erfitt” og beetir vid ad pad
sé ,vont ad gegna tveimur hlutverkum.”

{ Manaskdla telja kennarar Honnu hana sinna kennslu i raun miklu meira
en kennsluhlutfall hennar segir til um. HuUn sinnir forfallakennslu og
kennararnir segja ad Hanna pyrfti ad vera i 100% st6du sem stjornandi og
koma jafnt og pétt inn i hdpana til ad halda tengslum vid nemendur.

Kennarar 4 yngsta stigi i Sunnuskdla telja pad fyrirkomulag sem par hefur
verid i vetur mikinn kost. Deildarstjérinn er ekki med fasta kennsluskyldu
heldur kemur timabundid inn i pau verkefni sem peer telja brynust eins og
lestrar- og staerdfraediatak. Asta segir:

Eg held ad petta sé miklu farszella fyrir okkur ad geta pa leitad
til deildarstjérans og fengid adstod pegar vid erum til deemis
med sterdfredidtak eda lestrardtak eda hvada atak sem er i
gangi, misjafnt eftir argéngum.

A eldra stigi i Sunnuskdla eru kennararnir sammala um mikilvaegi pess ad
stjornendur skéla séu ,med kennsluskyldu pannig ad peir séu adeins i
grasrotinni.” Fannar nefnir mikilvaegi pess ad halda tengslum og segir:

Pa sja peir lika nemandann hvernig hann virkar i
kennslustundum, hvernig hann virkar par, hann virkar kannski
allt oOd0ruvisi par en i einhverju samtali vid hana
[deildarstjorann] madur & mann, sumir geta verid alveg englar
bar b6 ad peir geti synt & sér adrar hlidar annars stadar.

Greina ma nokkra togstreitu i svorum deildarstjoranna i tvofoldu
hlutverki peirra sem kennara og stjérnenda. | deildarstjérastarfinu er i morg
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horn ad lita og nidurstédur syna ad stjéornunarhlutinn tekur drjigan tima og
undirbuningur fyrir kennslu fellur yfirleitt utan hefébundins vinnutima.

4.6 Starfslysingar og lidan i starfi

Flestum deildarstjéranna finnst krefjandi ad sinna erfidtum nemendamalum
og malefnum sem snua ad starfsfélki sem er ekki starfi sinu vaxid. Um leid
finnst peim starfid skemmtilegt og gefandi.

Emil er tidraett um upplifun og lidan. A fyrsta starfsari segist hann hafa
upplifad pverrandi traust til sin af halfu skdlastjéra. Hann nefndir sem daemi
ad pegar hann spurdi um gengi akvedinna mala var pad afgreitt pannig ad
pad vaeri ekkert ad frétta. pa fékk hann pa tilfinningu ad pad veeri
astedulaust ad blanda honum inn i pad verkefni. Nanasta samstarfsfdlk
hans hefur gagnrynt hann fyrir ad ganga ekki erinda hodpsins gagnvart
stjérnendum. Hann segist ekki taka pad inn a sig og |ati pad ekki hafa ahrif 4
sig og segir pad ekki hvarfla ad sér ad hygla nanum samstarfskennurum.

Honum finnst ,pessi dreida og dvissa” erfidast vid starfid. Emil kvidir pvi
ad snua aftur dr veikindaleyfi og hefur a tilfinningunni ad stjérnendur zetli
bara ,,ad stinga hausnum i sandinn og halda nidri i sér andanum pangad til
ad paskafriid kemur og ég kem aftur, ég kvidi pvi dalitid.” Hann hugsar um
bunkann sem trulega verdur kominn & bordié hans pegar hann kemur til
baka.

Emil telur starfslysingar ekki endilega hjalpa til, telur hann svo ekki vera
og segir ad stjérnendateymid sé undirmannad vegna veikinda og annarra
forfalla. Hann gerir sér grein fyrir pvi ad starfid sé slitandi en hann sé engu
ad sidur tilbuinn ad takast & vid pad.

Tilfinningar Honnu einkenndust af dvissu og d6ryggi fyrst pegar hun ték
vid starfinu. Henni var ekki fyllilega ljost hvert verksvid hennar var og olli
pad henni angist og ahyggjum. Pad kom idulega fyrir ad Hanna svaf ekki a
nottunni par sem hun vissi ekki hvad hin atti ad gera eda til hvers veeri
atlast af henni. Hun fékk helst studning frd skélastjéranum en reyndi um
leid ad ,passa ad hann vissi ekki hvad ég vissi litid svona eftir 4 ad hyggja.”

Hanna er sannfeerd um ad skyr starfslysing hefdi audveldad henni lifid
toluvert og nefnir auk pess ad gott hefdi verid ad vera i samstarfi vid annan
deildarstjora. Hanna segir ad tengslanetid maetti vera betra og hin sé i raun
i litlum tengslum vid annad fagfélk utan skélans. | fyrstu fann hun til
einmanakenndar i starfi en geri pad ekki lengur.

Honnu finnst erfid nemendamal erfidust vid starfid og segir ad oft séu
litil eda engin Urraedi til lausnar i peim efnum. HUn nefnir einnig ad stundum

38



sé erfitt ad reeda um pad sem er neikvaett, eins og hvernig talad er til
nemenda, ad fast vid ésamkomulag og pegar storfin eru ekki unnin sem
skyldi og naudsynlegt reynist ad tala vid folk pess vegna.

Anna 3 erfitt med ad segja hvad henni finnst erfidast vid starfid. Hun
segir pé ad henni finnist liklega erfidast ad takast 4 vid pad pegar kennarar
eru ekki starfi sinu vaxnir. Ad segja vid kennara ad gadi kennslunnar séu
ekki eins og til er setlast. Anna hefur aldrei upplifad einmanaleika eda
hofnun sem deildarstjori. Han telur ad par sem hun var radin inn sem
deildarstjori hafi han ekki stigid upp ur kennarahépnum og pess vegna ekki
fundid fyrir héfnun. Erla sem vinnur i sama skéla og Anna fann fyrir breyttu
viomoti fra samstarfsfolki pegar hun byrjadi i deildarstjérastarfinu. Hun
upplifdi ad ekki voru allir vinir hennar eins og adur. Erla segist ekki geta
neitad , pvi ad mér hafi fundist mér hafnad af vinum minum an pess ad pad
hafi verid stérkostleg krisa, ég attadi mig bara 4 pvi ad ég var komin a annan
stad.” Hun segir viomoét samstarfsfélaganna hafa komid sér nokkud a évart
til ad byrja med en er satt i dag. Likt og Honnu finnst Erlu nemendamalin
erfidust og segir: ,,pegar madur kemur inn i petta starf pa hoppar madur inn
i Udrvinnslu allskyns nemendamala og ég hafdi engar forsendur eda
undirbdning til ad vinna ar.”

Erfid nemendamal snertu hana djupt til ad byrja med en med tid og tima
hafi hun sjoast i peim og segir timaskort erfidastan i dag.

pott starf deildarstjora sé stundum erfitt og peir upplifi stundum
vanlidan finnst peim starfid lika skemmtilegt og gefandi. Hanna lysir pessu
vel og segir: ,,En adallega finnst mér petta pd étrulega skemmtilegt starf og
lifandi, aldrei neinn dagur eins og pad er natturulega pad sem stendur upp
ar.”

Vantumpykja og vidurkenning samstarfsmanna og nemenda virkar
hvetjandi fyrir Erlu hvort sem er i starfi kennara eda stjéornanda. Hun hefur
gaman af starfinu og segir: ,Eg hlakka alltaf til ad koma { vinnuna og mér
finnst bara alltaf gaman og ég er alltaf i gédu skapi hérna.”

Emil segir ad hann fai hrds fra kennurum og pad virdist hvetja hann i
storfum sinum og hann segir ennfremur ad hann hafi ,68last meira
sjalfstraust i stjornunarstarfinu.”

4.7 Tru a eigin haefni

Deildarstjérarnir segjast flestir hafa fengid hvatningu fra félogunum til ad
saekja um deildarstjérastarfid. beir segjast auk pess eiga sér fyrirmyndir i
starfi. Trd peirra & eigin haefni birtist einkum i pvi ad peir takast a vid
deildarstjorastarfid med pvi ad ganga i pau verkefni sem starfinu fylgja.
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rynihdpavidtdélum kemur fram ad kennarar segja deildarstjéra nota hrds og
hvatningu.

Deildarstjérarnir hafa sjalfid fengid hvatningu til ad takast a vid
stjérnunarstddu og synir pad nokkra araedni og dugnad af peirra halfu. Emil
ték upphaflega ad sér stjornunarstéduna par sem hann var hvattur til pess
fra samstarfsfélki. Emil segir: ,Voru pad ymsir starfsmenn hérna sem komu
til min og hvottu mig til ad seekja um stjdrnunarstarf.” Hann fékk lika gdédar
undirtektir hja skélastjéoranum. Erla hefur somu ségu ad segja og segist hafa
fengid hvatningu dr ymsum attum en hefdi sjalf ekki 13tid sér detta i hug ad
seekja um starfid.

Emil segir goda hluti gerast haegt. Hann var tilbdinn til ad takast a vid
stjornendahlutverkid og vonadi ad hann ,geeti haft ahrif til géds, ég gerdi
mér hins vegar grein fyrir ad pad myndi taka téluverdan tima.” Hvatning
sem deildarstjorar fa fra samstarfsfolki til ad seekja um deildarstjorastarfid
er ekki pad eina sem feer pa til ad takast a vid starfid. Fyrirmyndir hafa par
einnig ahrif. Emil og Anna eiga sér fyrirmyndir i skélastjérum sem pau vinna
med nu eda gerdu adur. Emil segir ad: ,Skélastjorinn i skélanum hér er
frabzer og pad md margt laera af honum, ég tek hann mér til fyrirmyndar ad
morgu leyti en alls ekki 6llu.”

pott Emil taki skdlastjérann sinn sér til fyrirmyndar slaer hann samt
akvedinn varnagla. Trulega ma rekja pad til pess ad hann upplifir oft ad
verkefnin séu ekki hugsud nzegilega fram i timann. Hann gerir sér jafnframt
grein fyrir pvi ad oft er um ad kenna forfollum i stjérnendateyminu.

Hanna talar um ad ekki vaeri nein égrun i kennslunni pvi vaeri han farin
ad hugsa um naesta skref og nefnir nam i pvi sambandi. begar henni bydst
ad taka ad sér deildarstjorastarfid akvedur hun ad taka pd dskorun. Hanna
nefnir skdlastjéora sem hun vann eitt sinn med sem sina fyrirmynd og finnst
hun geta leert af honum. Hun segir ad sér finnist mikilveegast ad vera bara
samkvaem sjalfri sér og hafa skilning 4 adstaeedum fdlks i kringum sig. Hun
segir einnig ad eftir morg ar i kennslu hafi hdn i raun vitad ,fullt hvad
deildarstjorar og adstodarskolastjorar gera.” begar ég raedi vid H6nnu um
hrds er eins og pad sé nokkud djupt 4 pvi og hun segir: ,pbad gerist alveg en
maettum vid ekki 6ll f& meira hrés er pad ekki pannig.” Hanna nefnir ad pad
sé mjog fdmennur hépur sem gefur hrésid.

Rynihdpurinn er alveg sammadla um pad ad Hanna er dugleg ad hrdsa.
Inga segir: ,Hanna ma nefnilega eiga pad ad hun kann ad hrésa og hvetja
afram, mér finnst pad.”
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5 Umrae0a

Markmid rannsoknarinnar var ad varpa ljosi & hvernig samstarfi deildar-
stjéra vid kennara og skélastjornendur er hattad. Athyglinni var einnig beint
ad tvofoldu hlutverki deildarstjora, sem kennara og stjérnenda og hvort peir
upplifa  togstreitu milli  pessara tveggja hlutverka. Eftirfarandi
rannsoknarspurning var 16gd til grundvallar:

Hvernig upplifa deildarstjorar samstarf sitt vid kennara og
skdlastjornendur og hvernig gengur peim ad sameina kennara-
hlutverkid og stjornendahlutverkid?

Helstu nidurstédur gefa til kynna ad deildarstjérar eiga gott samstarf
baedi vid kennara og skdlastjérnendur. Svo virdist sem stjérnendahlutverkid
verdi alltaf fyrirferdameira en stodugildi pess segir til um sem er pa helst 4
kostnad undirbunings fyrir kennslu. SU vinna er undantekningarlitid unninn
utan hefdbundins vinnutima. Deildarstjérarnir upplifa vissa togstreitu par
sem kennslan er peim mikils viréi en peim finnst peir ekki sinna henni
naegilega vel. Badi kennurum og deildarstjorum finnst kennarapattur
deildarstjorastarfsins vera mikilvaegur. Kennslan virdist veita deildarstjérum
anaegju, styrkja tengsl peirra vid kennarana og auk skilning peirra sem
stjérnenda 4 pvi sem kennarar eru ad fast vid. Nidurstédur syna ad deildar-
stjorar eru anesegdir i starfi og sérstaklega deildarstjérarnir sem eru med
75% deildarstjérastodu eda meira. Svo virdist sem steerd stoduhlutfallsins |
deildarstjorastarfinu hafi ahrif a streitu, pvi minna sem hlutfallid er peim
mun meiri streita. bessar nidurstodur gefa visbendingar um ad auka purfi
skilning a tvofoldu hlutverki deildarstjora.

5.1 Adkoma og undirbuningur fyrir deildarstjorastarfio

Forvitnilegt er ad velta fyrir sér hvernig undirblningi er hattad pegar folk
tekur ad sér deildarstjorastarf i grunnskéla. Ef marka ma nidurstodur
rannsoknarinnar virdist undirbuningur fyrir starfid harla litill. Hanna, Erla og
Emil eiga pad sameiginlegt ad i upphafi sau pau sig ekki sjalf i pessu starfi.
Hugmyndin ad pvi ad saekja um starfid kom ekki fra peim upphaflega heldur
sottu Erla og Emil um af pvi ad pau voru hvott til pess og Hanna fann sig
knuna til pess. Par ma sja ad hvatningin hefur ahrif & tri Emils og Erlu a pvi
hvort pau telji sig heef i stjornendahlutverkid. Hanna vill 6gra sjalfri sér og
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ekki festast i sama farinu. HUn tekur ad sér deildarstjorastarfio pratt fyrir ad
hafa talid ad starfid veeri ef til vill ekki fyrir hana. bad synir nokkra seiglu af
hennar halfu, hun var tilbdin ad takast & vid pa askorun sem starfid felur i
sér. Deildarstjorarnir f& hvatningu til ad sakja um stjérnunarstédu sem
virdist hafa ahrif a trd peirra 4 eigin haefni 4 ad taka ad sér starfid og syna
seiglu og dugnad til ad fast vid pau verkefni sem starfid kallar 4. betta
samraemist kenningum Bandura um tru einstaklinga a@ eigin haefni til ad
valda verkefnum (Bandura, 1997).

Anna, Hanna og Emil tala 6ll um ad hafa att einhverjar fyrirmyndir.
Nefna pau gjarnan skélastjora sem pau vinna hja eda skolastjora sem pau
hafa kynnst & starfsferli sinum. | pessu sambandi segir Hanna til deemis ad
han hafi i gegnum tidina séd Ut & hvad storf deildarstjéra og adstodar-
skolastjdra ganga. £tla ma ad Hanna hafi speglad sjalfa sig i pessu hlutverki
og ad fyrirrennarar hennar i starfi hafi verid henni viss fyrirmynd. betta er i
samraemi vid kenningu Bandura (Bandura, 1997) par sem fjallad er um
fyrirmyndir. Med pvi ad hafa gddar fyrirmyndir feer einstaklingurinn
taekifeeri til ad fylgjast med 6drum, na tékum a verkefninu og kldra pad. Slikt
getur reynst hvatning @ pann hatt ad einstaklingurinn feer trd 4 ad hann geti
tekist 8 vid sambeerileg verkefni.

Oll prju upplifa pau ad undirblningur fyrir starfid hafi verid litill sem
enginn og ad pau hafi purft ad vera fljét ad leera. Hvorki Hanna né Erla
gerdu sér grein fyrir pvi pegar paer téku ad sér deildarstjorastarfid ad peer
vaeru ordnar yfirmenn. Anna telur sig aftur @ moéti hafa verid tilbdna til ad
takast 4 vid starfid og sottist eftir pvi ad hafa ahrif. Af pessu ma sja ad
deildarstjorarnir hafa dlikan bakgrunn og nokkud élika adkomu ad starfinu.
Pau eiga pad sameiginlegt ad undirbuningur peirra fyrir starfid er enginn og
pau ,henda sér Ut i djupu laugina“ ef svo ma ad ordi komast.

[ rannsékn Schmidt (2000) sem rannsakadi deildarstjéra i grunnskélum,
kom fram ad margir fengu sdralitla adstod vié ad koma sér inn i hid nyja
starf og litil formleg eda 6formleg adstod stdd peim til boda. Algengt var ad
starfslysingar peirra vaeru dljésar eda jafnvel ekki til og starfid illa skilgreint.
[ vigtdlum vid Honnu, Emil og Erlu kemur fram ad pau finna 6ll fyrir 66ryggi i
upphafi og fa litla leidségn. Hanna og Emil hafa enga starfslysingu til ad
sty@jast vid en Erla fékk verklysingu senda fra skolastjéra i tdlvupodsti og
upplifdi ekki sdmu dévissu og hin tvé vardandi verksvid sitt. bau hafa dlika
skodun 4 pvi hversu mikid starfslysingar hefdu hjalpad i upphafi.

Hanna telur ad starfslysingar hefdu getad breytt miklu. Hin upplifdi pad
ad missa svefn af ahyggjum yfir pvi hvad pad veeri sem hin eetti ad gera.
Emil aftur & moti telur ad pratt fyrir ,,6reidu” & hans starfsvettvangi hafi
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starfslysingar ekki ahrif, heldur kennir hann undirménnun i stjérnenda-
teyminu um pa 6reidu og streitu sem hann upplifir i starfinu. Eg velti fyrir
mér hvort i tilfelli Emils geti starfslysing verid hamlandi. Hann virdist eiga
audvelt med ad henda sér i tilfallandi verkefni eins og ord samstarfskonu
hans gefa til kynna ,pa er pad oft hann sem ad stekkur i pad.” Pé meetti
xtla ad dreidan vaeri minni ef til vaeru starfslysingar til ad stydjast vid svo
haegt veeri ad vinna markvisst ad langtimamarkmidum skélans. Anna sker sig
ur og velta ma fyrir sér hvort aGkoma hennar ad starfinu hafi par nokkud ad
segja. HUn hafdi gefid pad skyrt til kynna vid skélastjornendur ad hun hefdi
ahuga a skélapréun og hafdi sterkar skodanir a skoélastarfi og i framhaldi af
bvi var henni bodin deildarstjérastada. Hun upplifdi ekki 66ryggi né fannst
ad han vaeri ekki naegilega vel undir starfid buin.

i rannsékn Schmidt (2000) kemur fram ad pad eru mikil umskipti fyrir
kennara pegar hann tekur ad sér deildarstjorastarf par sem atlast er til af
honum ad hann stigi upp Ur kennarastarfinu i pad ad vera fullmétadur
stjérnandi. betta er samraemi vid pad sem Hanna, Erla og Emil upplifa pegar
bau ganga algjorlega éreynd inn i starfid og dan undirbunings eda adlégunar.
Hanna ordar petta dageetlega pegar hun segir ,ég fékk bara lykla ad
skrifstofunni og byrjadi.”

5.2 Stjérnunarstill deildarstjéoranna

Allir deildarstjorarnir temja sér stjornunarstil par sem samvinna er i
fyrirrimi og 6ll eiga pau gdéda samvinnu vid kennara. Pad er einkennandi
fyrir pau 6ll ad pau reyna ad fa folk i lid med sér frekar en ad skipa fyrir.
betta er i samrami vid Busher (2005) par sem fram kemur ad deildarstjérar
kjosa leid samvinnu til ad virkja félk til samstarfs. ,Bara ad gera pad med
beim“ var svar Onnu pegar hun var spurd um hvernig hin fengi félk til ad
gera pad sem hun vildi. Hanna fer rélega i hlutina og er medvitud um ad
stundum parf ad gefa fdlki taekifeeri til ad medtaka og meta hlutina. betta
kemur i ljés pegar hin segist reyna ad ,selja” hugmyndir og fa folk med sér i
samstarf. Erla notar svipada adferd og talar um ad ,sd og undirbua
jardveginn“ og t6ludu kennararnir i rynihdpnum um ad hluti af hennar starfi
vaeri medal annars ad undirbla pau verkefni sem veeru framundan. bad er
helst Emil sem gengur beint ad fdlki og bidur pad ad vinna dkvedin verk en
um leid reynir hann ad syna skilning & 6nnum kennarana og leetur i ljés ad
hann sé med peim i lidi.

i umfjollun Harris (2000) um fjogur svid i deildarstjérastarfinu, snyr fyrsta
svidid ad pvi hvernig deildarstjéorum tekst ad koma verkefnum i fram-
kveemd. Svo virdist sem allir deildarstjérarnir komi hugmyndum sinum i

43



framkvaemd i gegnum samvinnu. b6 kemur fram ad ef porf krefur pa nota
peir formlegt vald. Algengt er ad deildarstjorarnir taki upp umraedur 3
deildarfundum par sem peir ,,sa"“ og ,selja” sinar hugmyndir. Erla segir ad &
deildarfundum ,,par sem allt gerist” séu teknar upp umraedur og malum velt
fram og til baka.

Erla gerir miklar krofur 4 sjalfa sig og i raun umfram pad sem kennararnir
xtlast til af henni. HUn segir ad hennar draumur sé ad lesa mennta-
rannsoknir til ad efla sig i faglegri umraedu i faggreinum 3 stiginu.
Kennararnir i rynihdpnum efast pé um ad haegt sé ad gera paer krofur til
hennar ad hun hafi innsyn i allar greinar. Kennararnir i rynihépunum téludu
um ad deildarstjorarnir leitudu samstarfs og ad pad vaeru peirra stjérnunar-
haettir fremur en ad peir beittu formlegu valdi. Almennt voru kennararnir
sammala um ad peim veeri ekki skipad ad gera hlutina og i skéla Honnu
téludu kennararnir um ad treyst veeri & fagmennsku peirra. betta er i
samraemi vid Wise (2001) sem segir ad deildarstjorar beiti sidur formlegri
stjérnun pegar peir aetla ad nd markmidum sinum. i skéla Hénnu ma velta
fyrir sér hve djup samvinnan er en par tala kennarar og Hanna um nalzegd
hver vid annan og greinilegt er ad audvelt er ad leita sér hjalpar og
studnings innan skdlans ef & parf ad halda.

Allir deildarstjdrarnir eiga pad sameiginlegt ad nota 6formlegar adferdir
vid stjornun og kjésa fremur ad fara leid samvinnu en ad beita valdi.
Kennararnir taka undir pad ad samvinnuleidin sé su leid sem er peim tom.
pad er ljost ad deildarstjorarnir eiga gott samstarf vié kennara og leggja sig
fram vid ad vera til stadar fyrir pa.

betta endurspeglar nidurstodur i rannsékn Bennet o.fl. (2007) ad
deildarstjorar kjosa fremur leid samvinnu og samstarfs en ad stjérna a
formlegan hatt. Pad var einkennandi hve gott samstarf deildarstjorarnir attu
vid kennarana og kom pad gléggt fram i rynihdpavidtdlum vid kennarana. |
rannsokn Busher (2005) kom fram ad deildarstjérar toldu bestan arangur
nast med samvinnu vid starfsmenn. Segja ma ad starfshaettir deildar-
stjoranna fjogurra i pessari rannsékn endurspegli pad. Pad sama ma segja
um hugmyndir deildarstjéranna um hafileika sina i starfi en peir nefna
svipada hluti og deildarstjérarnir i rannsékn Busher (2005) eins og skipulags-
hafileika og ad geta haft ahrif. brir af fjorum deildarstjorum i pessari
rannsokn voru hvattir til ad saekja um stjéornunarstédu og hofdu ekki hugsad
til pess ad starfid geeti verid eitthvad fyrir pa fyrr en peim var bent & pad.
betta kemur einnig fram i rannsékn Busher.
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5.3 Samvinna deildarstjéra vid kennara og stjéornendur

Bxdi kennarar og deildarstjorar upplifa ad samvinna peirra sé gdéd.
Deildarstjérarnir toldu sig eiga gott samstarf vid stjérnendur en ad mati
Emils og Honnu meetti hun vera i fastari skordum. Til deemis med féstum
teymisfundum stjornenda. bau kvarta bzedi yfir pvi ad geta ekki unnid
naegilega ad syn og stefnu skdla sinna og liklegt ma telja ad reglulegir fundir,
bar sem malefni af pessu tagi eru reedd og sett i verkferla hjalpudu til. Ef
horft er til kenninga Bandura (1997) um fyrirmyndir sem hafa ahrif 4 trd a
eigin haefni maetti aetla ad pau geetu leert mikid af sinum samstjérnendum ef
um reglulega samstarfsfundi veeri ad raeda.

Erla og Anna vinna i stjérnendateymi par sem stjérnendur vinna vel
saman og eru auk pess i gédu samstarfi hvor vid adra. bad hlytur ad vera
styrkur fyrir deildarstjora ad eiga i géddu samstarfi vid annan deildarstjéra
innan somu skoélastofnunar. Hanna segir ad henni finnist vanta tengslanet
og ad hun pekki ekki marga utan sins skéla. | pessu sambandi mé benda &
ad Harris (2000) fjallar um ad hluti af pvi ad baeta arangur sinnar deildar er
hvernig samskiptum og sambdndum stjéornandans er hattad badi innan og
utan deildarinnar. Harris (2000) bendir & ad pad skipti mali ad vera i gédum
tengslum vid fagfdlk innan og utan pess skélasamfélags sem starfad er i og
auka pannig vidsyni og umreedur i pagu deildarinnar. Atla maetti ad gott
veeri fyrir deildarstjéra ad mynda litla fjogurra til fimm manna studnings-
hépa par sem deildarstjérar geta hist reglulega og raett saman a formlegum
eda 6formlegum nétum.

Samvinna og studningur virdist sjalfsagdur hlutur i skélamenningunni &
vinnustad Emils, Hénnu, Onnu og Erlu og eru baedi kennarar og deildar-
stjorar jakvaedir gagnvart peirri samvinnu. Af vidtélum vid Emil og Hénnu
ma greina ad formleg samvinna vid stjérnendur maetti vera meiri en Anna
og Erla eru mjog sattar med samstarf sitt vid stjérnendur i Sunnuskdla.

Hanna og Emil hafa baedi skyra syn fyrir sinn skéla og eiga pad
sameiginlegt ad finnast samstarfid um syn skdlans ekki naegilegt og tala
medal annars um timaskort og skort a fokus i vinnunni. Samstarfsmenn
Emils segja ad pad sé alveg ljést fyrir hvad hann stendur og hann sé mjog
trar syn skélans. bvi ma segja ad syn skolans sé syn Emils og pé ad honum
finnist hann ekki vera ad sinna faglegum stérfum er hann samt ad vinna i
anda stefnu skélans. Vera ma ad daglegt amstur skyggi @ ad Emil finnist
hann vinna naegilega vel ad syn og stefnu skélans. Sjalfur segist hann frekar
vilja eyda tima og kroftum til ad proa faglegt starf skdlans. Af pessu ma sja
ad Emil finnst kraftar hans og heefileikar sem deildarstjéra ekki beinast i
réttar attir og mikill timi fara i daglegan eril. Ahugi vidmaelenda 4 ad vinna
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ad syn og stefnu skdlastarfsins er i samraemi vid hugmyndir Harris (2000)
um starfssvid deildarstjora en hun fjallar um ad hluti af starfi peirra sé ad
yfirfeera syn og stefnu skélans & skolastarfid og ad nyta sér pau uUrraedi sem
eru til stadar svo ad arangur naist vid stjérnun deildarinnar. begar kennarar
i rynihdpunum eru spurdir um syn deildarstjéoranna telja peir pa vinna
samkvaemt syn skdlans.

[ tilfelli Erlu og Onnu sem vinna i sama skdla virdist samvinnan um syn
skolans ekki vera alveg skyr. Einn kennarinn sagdi rétt eins og Anna ad pad
vaeru ,margar synir i gangi.“ A unglingastiginu er pad aherslan a velferd
nemandans og & yngra stiginu er lestur i dndvegi. Eg velti fyrir mér hvort i
rotgronum skoéla eins og Sunnuskdla sé umraedan um hvad skolinn stendur
fyrir ekki eins mikil eins og til daemis i skdla sem er i métun eins og i skdla
Emils eda skéla i breytingaferli eins og skdli Honnu.

Samkvaemt Gold og Evans (2002) kemur pad medal annars i hlut
deildarstjora ad leida faglegt starf skéla i samraemi vid stefnu og syn
skdlanna. Syn og gildi deildarstjoranna eru mikilveeg og nidurstodur gefa
visbendingar um ad samvinna um synina sé nokkud 6ljés hja peim flestum.
Allir deildarstjérar i pessari rannsékn maettu skapa umradur um syn skdla
sinna og velta fyrir sér hvort allir séu ad stefna i somu att.

Harris (2000) fjallar um ad pad reyni nokkud a deildarstjéra ad skapa
gdédan vinnuanda, samvinnu og sameiginlega syn peirra sem vinna i
deildinni. peir eru gjarnan millilidir milli stjérnenda og kennara. Gold og
Evans (2002) fjalla um ad millistjérnendur séu peir sem tengi saman
starfsfélkid, svo sem kennara og yfirstjérn. betta kemur fram i rynihépunum
par sem kennararnir tala um ad deildarstjérarnir tali mali kennara fyrir
stjérnendum en leida starfid jafnframt i paer attir sem stjérnendur hafa lagt
grunninn ad.

5.4 Tvofalt hlutverk deildarstjora

Svo virdist sem ad deildarstjérarnir finni fyrir nokkurri togstreitu milli
kennarastarfsins og stjérnunarstarfsins. Ppeir telja kennarahlutann
mikilveegan hluta af deildarstjérastarfinu. Svo virdist sem kennslan veiti
pbeim anaegju og hafi jdkvaed ahrif & tengsl peirra vid kennarana. Skilningur
peirra sem stjérnenda a pvi sem kennarar eru ad fast vid verdur meiri.

Nidurstodur gefa visbendingar um ad staerd stdéduhlutfallsins i deildar-
stjorastarfinu hafi ahrif 4 streitu, pvi leegra sem hlutfallid er, pvi meiri
streita. bad gefur tilefni til mikilvaegis pessa ad maeta purfi skilning a
tvofoldu hlutverki deildarstjéra, ekki sist kennarahluta starfsins. | pessu
sambandi ma visa til pess ad nidurstédurnar syna ad starfid er
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umfangsmikid og krofur og vaentingar nokkud éljésar til deildarstjora. betta
er i samrami vid nidurstédur Schmidt (2000).

bpegar kemur ad tvofoldu hlutverki deildarstjora, pad er ad segja
kennarahlutverkinu og stjérnendahlutverkinu, kemur i ljé6s ad 50%
stjérnunarstada Emils yfirtekur alla hans vinnu i skélanum og hann sinnir
undirbuningi kennslu eingéngu heima a kvoldin. Auk pess er hann stundum
trufladur i kennslu til ad sinna stjérnunarstorfum. Af pessu ma sja ad
verulega hallar 4 kennarastarfid hja Emil. A6 hans mati er 50%
stjornunarstada og 50% kennarastada versti kosturinn. Emil segir alagid
mikid og atla ma ad stéduhlutfallid og skélamenningin hafi eitthvad med
bad ad gera. Hann hefur nylega tekid ad sér stjérnun i 6rt vaxandi skéla og
ljést er ad stjérnendastarfid hefur reynst mjog krefjandi. Emil byr aftur a
moti yfir seiglu og leggur a sig mun meiri vinnu en starfshlutfall hans segir til
um.

Hanna hefur svipada sogu ad segja um togstreituna i starfinu og segir ad
kennslan og undirbuningur hennar sitji oft & hakanum og segir ad verkin
sem tilheyra stjornuninni komi 4 undan. Hun telur ad kennslan sé sitt
,persénulega” eins og hun ordar pad. Honnu finnst hdn sinna hvorugu
hlutverkinu nzegilega vel og nefnir sérstaklega stjérnunina en er pd adur
buin ad minnast 4 ad undirbudningur kennslu sé ekki alltaf sem skyldi. Segja
ma ad viss togstreita endurspeglist i ummaelum Honnu pegar hun segir ad
begar menningarvokunni er lokid, en hdn heldur utan um hana, pa geti hin
farid ad sinna verkunum sinum aftur.

Hanna og Emil eyda mun meiri tima og orku i stjéornunarstarfid en
kennarastarfid. pau hafa badi sterka sjalfsmynd sem kennarar en eru baedi
ad reyna ad féta sig sem stjérnendur og velta ma fyrir sér hvort pad sé
astaedan fyrir pvi ad stjornunarstarfid sé sett i forgang. bau virdast badi
hafa seiglu og uthald til ad nda markmidum sinum i starfi en pad er
mikilveegur pattur samkvaemt kenningum Bandura um mat 4 eigin getu til
ad valda verkefnum. begar spurningin um hvoru hlutverkinu pau tilheyra
frekar, stendur ekki & svorum, hvorki hja deildarstjorunum sjalfum né
rynihdpnum ad stjérnunarhlutverkid sé rikjandi.

Pvi ma segja ad stjornunarstarfid hafi yfirhondina hja peim badum en
bad er ofugt vid pad sem fram kemur hja Schmidt (2000) sem segir ad ef
hlutverk eru illa skilgreind pda sé liklegra ad kennarar samsami sig vid pad
sem peir pekkja betur, pad er kennarahlutverkid.

Allir prir deildarstjérarnir sem eru i 75% starfshlutfalli eda meira, lita a
kennsluna sem naudsynlegan hluta af starfi sinu pratt fyrir ad geta illa sinnt
henni og undirbua sig utan hefdbundins vinnutima. Anna, Erla og Hanna
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eiga pad einnig sameiginlegt ad lita 4 pad sem hvild fra daglegu amstri
pbegar paer eru ad kenna og paer sja kennsluna i einskonar ljdéma. Emil sker
sig ur hvad petta vardar en hann kennir til helminga 4 méti stjérnun og
virdist sem stjérnunin verdi mjog umfangsmikil 8 kostnad undirbunings fyrir
kennslu. betta leidir likum ad pvi ad deildarstjorastarfid er umfangsmikid og
stjérnunarhluti starfsins virdist hafa tilhneigingu til ad verda radandi. betta
er i samraemi vid Schmidt (2000) sem segir ad deildarstjérastarfio sé oft a
tidum illa skilgreint og brotakennt.

Nokkur samhljomur er i pvi sem kennararnir og deildarstjérar segja um
hid tvofalda hlutverk deildarstjérans. Badi kennarar og deildarstjorar telja
mikilvaegt ad deildarstjori sinni kennslu medfram stjdrnunarstérfum til ad
halda tengslum vid nemendur og kennara. bannig fai peir aukinn skilning a
pbvi sem kennarar eru ad fast vid ,a goélfinu” eins og einn vidmaelandi komst
ad ordi. Svo virdist sem annad hlutverkié verdi alltaf yfirsterkara og pa
gjarnan stjérnunarhlutverkidé pratt fyrir ad kennslan sem deildarstjérarnir
sinna verdi gjarnan peirra uppahald i erli dagsins.

Erla og Anna eru badar i 85 % stdédu. bzer sja kennsluna i nokkrum ljdma
og lita @ hana sem hvild frd daglegu amstri. baer eru ekki i stéru starfs-
hlutfalli sem kennarar en tala samt um ad undirbdningur fyrir kennsluna fari
fram utan hefdbundins vinnutima.

Deildarstjérarnir i pessari rannsékn eiga pad sameiginlegt ad peir spretta
upp ur kennarahépnum og taka ad sér stodu deildarstjéra. Kennslan er
peim mikilvaeg og allir hafa peir metnad um darangursrikt skélastarf. Svo
virdist sem gdédur vinnuandi riki i 6llum skélunum sem rannséknin snyr ad
og eflaust eiga stjérnunarhaettir deildarstjéra par einhvern hlut ad mali. |
skélunum rikti  jdkvaedni og virding milli deildarstjéra og kennara.
Samkvaemt Harris (2000) er pad hluti af starfinu ad skapa gdédan vinnuanda
og samstddu peirra sem vinna i deildinni.

Stjornunarstarfid er umfangsmikid hja 6llum deildarstjérunum og tekur
mikinn tima. | pvi sambandi ma velta fyrir sér hvort deildarstjérarnir séu
naegilega duglegir ad fa starfsmenn til ad taka a sig aukna abyrgd, dreifa
pbannig abyrgdinni a fleiri hendur og auka um leid fagmennsku kennara.
Samkvaemt Harris (2000) og Sergiovanni (2009) er mikilvaegt ad stjérnendur
efli starfsmenn til forystu og er dreifd forysta eitt af lykilatriGum i
skolaproéun.
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6 Lokaoro

Hér hefur verid varpad ljosi & upplifun deildarstjora @ samstarfi vid kennara
og skolastjornendur. Ahersla var 16gd & ad skoda tvofalt hlutverk peirra,
sem kennara annars vegar og stjérnenda hins vegar.

Helstu nidurstddur syna ad tvofalt hlutverk deildarstjora veldur nokkurri
togstreitu milli kennarastarfsins og stjéornunarstarfsins. Togstreitan virdist
ad einhverju leyti tengd starfshlutfalli. Deildarstjérar i 75%-85% stodu eru
anaegdari i starfi en peir deildarstjérar sem eru i 50% stoduhlutfalli. Pannig
virdist dnaegjan i starfi tengjast pvi hversu stért stjérnunarstarfshlutfallid er.
Ymsir paettir virdast hafa ahrif & togstreituna. | pvi sambandi ma medal
annars nefna ad stjérnunarstarfid er umfangsmikié og timafrekt. Mestur
timi deildarstjoranna fer i stjérnun. bratt fyrir pad er pattur kennarastarfsins
deildarstjorum mikilveegur og styrki tengsl peirra vid kennara og nemendur.
Kennarahluta starfsins eins og undirbuningur fyrir kennslu sinna deildar-
stjérarnir utan hefdbundins vinnutima

Nidurstodur syna lika ad deildarstjorar eru almennt ansegdir i starfi og
eiga gott samstarf baedi vid kennara og skdlastjornendur. Deildarstjorar
halda gjarnan utan um fagleg verkefni i skélanum og eru mikilveegur hlekkur
i umbdtastarfi skdla. beir eru tengilidir kennara og skélastjornenda og eru
bvi i adstédu til ad midla skilningi og pekkingu milli pessara adila. |
rannsokninni kemur i ljés ad deildarstjérar eru ekki i miklum samskiptum
vid deildarstjéra i 68rum skélum. Eg tel ad pad mundi styrkja deildarstjéra i
starfi ef peir aettu faglega umraedu vid adra deildarstjéra & formlegum eda
o6formlegum nétum.

Pad er von min ad pessar nidurstodur auki & skilning & stddu
deildarstjora. baer syna ad huga parf ad lidan peirra i starfi, sérstaklega
begar fyrstu skrefin & hlykkjéttum vegi stjérnunar eru stigin. | pvi sambandi
ma nefna ad skyrari starfslysingar geetu aukid 6ryggi og vellidan og gert
gotuna greidfaerari. Einnig meetti aetla ad mikilvaegt sé ad skélastjornendur
auki skilning sinn & st6du millistjiérnenda svo pekking og reynsla deildar-
stjora af kennslu fai notid sin i badum hlutverkum deildarstjérans.
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Vidauki A

Vidtalsrammi fyrir deildarstjora

Almennar spurningar

Starfsferill innan grunnskélans, hve lengi i stjérnunarstodu?

Fagleg forysta

Hvernig var leid pin i deildarstjérastarfid?

Hvernig telur pu pig hafa verid undirbuinn fyrir stjérnunarstarfid,
fékkstu einhverja starfspjalfun?
Hvad hafileikum telur pa pig vera buinn til ad vera gddur
deildarstjori? (Seigla, markmid og fylgja peim eftir).
Hver er syn pin & deildarstjérastarfid, hvad vilt pa helst leggja
aherslu a?
Telur pu pig vinna i samraemi vid syn pina?

o Markmid og ad fylgja eftir verkefnum.

o Ef ekki — hvad parf ad breytast til ad svo verdi?

Viltu segja mér fra hvernig pua upplifir pig sem kennara i kennslu
samhlida deildarstjérahlutverkinu?

Hvert saekir pu fyrirmynd pin sem stjérnandi? Af hverju?

Stjornunarhaettir og samstarfio

Viltu segja mér fra pvi hver kjarninn i vinnu pinni er sem
deildarstjori?

o Hver eru helstu vidfangsefnin?
o Hvernig verdu timanum sem deildarstjoéri?
o Hvad heldur pu ad taki mestan tima hja pér nana ef

bu litur yfir vikuna?

Getur pu sagt mér hvernig pu getur helst stutt kennara i starfi
binu?

Finnur pu fyrir studningi vid starf pitt og pa hvadan kemur sa
studningur og i hverju fellst hann? (Kennari og deildarstjori)

Viltu segja mér hvernig pu upplifir samstarf pitt vié kennara?

Viltu segja mér hvernig pu upplifir samstarf pitt vid stjornendur?
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Hvad leidir finnst pér bestar til ad fa folk til ad gera pad sem pu vilt
ad pad geri?
Hvernig er samstarfi vid adra deildarstjéra hattad?

o Innan skélans.

o Milli skdla.

Lidan i starfi

Eru starfslysingar skyrar?
Hvenaer var grunnur af peim lagdur?
Eru pzer endurskodadar?

Finnst pér ad krofur og veentingar sem gerdar eru til pin vera
skyrar?

Samraemast paer krofur og veentingar sem gerdar eru til pin, pinum
eigin veentingum gagnvart deildarstjorastarfinu?

Ef engar starfslysingar eru til.

Ad hve miklu leiti telur pu ad starfslysingar deildarstjora hafi ahrif
a lidan deildarstjéra i starfi?

Hverjir eru helstu erfidleikarnir sem pu tekst a vid i starfi pinu sem
deildarstjori?

Hver finnst pér viomét starfsmanna til pin vera eftir ad pu stigur at
ur kennarahépnum ad hluta til og inn i stjérnendahépinn?

Hid tvofalt hlutverk deildarstjora

Viltu segja mér hvernig pér gengur ad sameina kennsluna og
stjérnunina?

o Undirbuningur fyrir kennslu.

o Fylgja eftir verkefnum.

Hvorum hdpnum finnst pér pu tilheyra frekar, stjornendum eda
kennurum og hvers vegna?

Hvad er pad sem hvetur pig afram i tvipaettu starfi pinu sem
deildarstjori og kennari?

Hvernig finnst pér pessi tvo storf samraeemast?

Er eitthvad sem ad pu vilt segja ad lokum?
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Vidauki B

Drog ad vidtalsramma fyrir
rynihopaviotol
Hver telid pid ad séu helstu storf deildarstjora?
Teljid pid ad deildarstjérar sinni faglegu hlutverki innan skéla?

o Timi til faglegra starfa.
o Vilji faglegra starfa.
Hvernig er samstarfi ykkar vid deildarstjéra hattad?
o Saekid pid studning til deildarstjéra?
o Seekir deildarstjérinn studning til ykkar?
o Hveneer leitid pid helst til deildarstjérans?
o Hvad med hrés og hvatningu, finnid pid hvatningu

fra deildarstjorum vid storf ykkar?

Finnst ykkur syn deildarstjérans vera skyr?

o Leidir deildarstjorinn faglegt starf innan skdélans?
o Reynir hann ad deilda dbyrgd medal starfsmanna?
o Hvernig tekst honum ad hld ad samvinnu?

Hvad haefileikum parf gédur deildarstjéri ad vera buinn?

Hvad finnst ykkur um kennsluskyldu deildarstjorans?

o Kennir hann of mikid/of litid — hvers vegna?
Formleg stjérnun — bein fyriraeli/6formleg stjornun — samvinna.

o Hvad tilfinningu hafid pid fyrir pessu i ykkar deild?

o Eru einhverja adstedur sem kalla a formlegri

stjérnunarhaetti?
Litid pid & deildarstjérann sem kennara fyrst og fremst eda sem
stjérnanda?
o Hvoru hlutverkinu finnst ykkur deildarstjorinn sinna
frekar —kennslu eda stjérnun?
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Vidauki C

Kynning a rannsokn fyrir skélastjora
Ritgerd til lokaverkefnis i M.Ed. profi
Menntavisindasvid Hi
Keeri skolastjori
Eg undirritud er i meistaranami vid Menntavisindasvid Hi og er ni ad vinna
ad lokaritgerd. Eg leita til pin og nokkurra starfsmanna pinna vegna

samstarfs vid framkveemd rannsdknar sem ég vinn ad vegna
lokaritgerdarinnar.

Tilgangur rannsdknarverkefnisins er ad fa innsyn i storf og vidhorf
deildarstjora sem starfa a dlikum stigum grunnskdlans og styra almennum
deildum. Ahersla er 16gd & ad skoda hvernig deildarstjérar upplifa hid
tvofalda hlutverk sitt sem kennari og stjéornandi og hvernig samvinnu
deildarstjora er hattad vié kennara og adra stjornendur. Rannséknin byggir
a einstaklingsvidtolum vid deildarstjéra og hopvidtdlum vié prja kennara
sem starfa i innan somu deildar og deildarstjérinn.

Rannsdknin er eigindleg og felst i vidtélum sem geta tekid 30-60
minutur. Viomalanda er heimilt ad haetta hvenaer sem er i vidtalinu ef hann
kys svo af einhverjum asteedum og er ekki skylt ad svara 6llum spurningum.

Vidtalid verdur hljédritad og afritad ordrétt. Ad pvi loknu verdur
hljédupptokunni eytt. Vid skil a lokaritgerd verdur 6llum rannséknargégnum
eytt. Trunadi er heitid vid viomaelendur og hvergi koma fram nofn & félki
eda stadhattum.

Med bestu kvedju,

Jualiana Hauksdottir
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Vidauki D

Kynning a rannsokn fyrir deildarstjora
Ritgerd til lokaverkefnis i M.Ed. profi
Menntavisindasvid Hi

Keeri deildarstjori
Eg undirritud er i meistaranami vid Menntavisindasvid Hi og er ni ad vinna

ad lokaritgerd. Eg leita til pin vardandi patttéku i rannsékn sem ég vinn ad
vegna lokaritgerdarinnar.

Tilgangur rannsoknarverkefnisins er ad fa innsyn i storf og vidhorf
deildarstjora sem starfa a dlikum stigum grunnskdlans og styra almennum
deildum. Ahersla er 16gd & ad skoda hvernig deildarstjérar upplifa hid
tvofalda hlutverk sitt sem kennari og stjéornandi og hvernig samvinnu
deildarstjora er hattad vid kennara og adra stjéornendur. Rannséknin byggir
a einstaklingsvidtolum vid deildarstjéra og hoépvidtdélum vié prja kennara
sem starfa innan sému deildar og deildarstjérinn.

Rannsdknin er eigindleg og felst i vitdlum sem geta tekid 30-60 minutur.
Vidmaelanda er heimilt ad haetta hvenaer sem er i vidtalinu ef hann kys svo
af einhverjum asteedum og er ekki skylt ad svara 6llum spurningum.

Vidtalid verdur hljédritad og afritad ordrétt. Ad pvi loknu verdur
hljédupptokunni eytt. Vid skil 4 lokaritgerd verdur 6llum rannséknargégnum
eytt. Trinadi er heitid vid viomalendur og hvergi koma fram nofn & félki
eda stadhattum. Eg mun hafa samband vid pig innan farra daga til ad fa
stadfest hvort pu er tilbdin til patttoku.

Med bestu kvedju,

Jualiana Hauksdottir
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Vidauki E

Kynning a rannsokn fyrir kennara
Ritgerd til lokaverkefnis i M.Ed. profi
Menntavisindasvid Hi

Keeri kennari

Eg undirritud er i meistaranami vid Menntavisindasvid Hi og er ni ad vinna
ad lokaritgerd. Eg leita til pin vardandi patttoku i rannsékn sem ég vinn ad
vegna lokaritgerdarinnar.

Tilgangur rannséknarverkefnisins er ad fa innsyn i storf og vidhorf
deildarstjora sem starfa a dlikum stigum grunnskdlans og styra almennum
deildum. Ahersla er 16gd & ad skoda hvernig deildarstjérar upplifa hid
tvofalda hlutverk sitt sem kennari og stjéornandi og hvernig samvinnu
deildarstjora er hattad vié kennara og adra stjéornendur. Rannséknin byggir
a einstaklingsvidtolum vid deildarstjéra og hopvidtdlum vié prja kennara
sem starfa innan somu deildar og deildarstjérinn og pvi leita ég til pin
vardandi patttoku i hépvidtali.

Rannsdknin er eigindleg og felst i vidolum sem geta tekié 30-60 minutur.
Vidmalanda er heimilt ad haetta hvenaer sem er i vidtalinu ef hann kys svo
af einhverjum asteedum og er ekki skylt ad svara 6llum spurningum.

Vidtalid verdur hljédritad og afritad ordrétt. Ad pvi loknu verdur
hljédupptokunni eytt. Vid skil a lokaritgerd verdur 6llum rannsdknargégnum
eytt. Trunadi er heitid vid viomaelendur og hvergi koma fram noéfn a folki
eda stadhattum. Eg mun hafa samband vid pig innan farra daga til ad fa
stadfest hvort pu er tilbdin til patttoku.

Med bestu kvedju,

Jualiana Hauksdottir
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Vidauki F

Upplyst sampykki

Eg hef lesid kynningu & rannsdkninni og par med alla pa skilmala sem settir
eru fyrir patttoku og treysti pvi ad oll gogn verdi medhodndlud sem
trinadarmal. Eg sampykki hér med ad taka patt i rannsékninni og stadfesti

pad med undirskrift minni.

Stadur og dagsetning

Undirskrift patttakanda
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