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Abstract

This project is about developing a sustainable tourism at Husabakki in Svarfadardalur, by
creating a company in close cooperation with local people and organisations currently

working at Husabakki .

There are two main objectives: To make an optimal use of existing environment and
development that has already taken place at Husabakki and develop educational and nature
based tourism that appeals to both adults and children. The other object is to build up a

camping site and to offer accommaodation that is consistent with the operations.

This report aims to answer how to develop sustainable tourism that is both educational and
nature based. Who are the target groups for such tourism and what issues there are that

developers need to keep in mind.
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Utdrattur

petta verkefni gengur Gt & ad stofna fyrirteki um uppbyggingu og rekstur sjalfbaerrar
ferdapjonustu @ Husabakka i Svarfadardal i nanu samstarfi vid heimafolk, félég og stofnanir

med starfsemi & Husabakka.

Grunnhugmyndin er tvipaett: Annarsvegar nyta sem best umhverfid, og p& uppbyggingu sem
att hefur sér stad & svedinu og bjéoa upp & fjolbreytta, freedandi og nattlrutengda
feroapjonustu vid hafi beaedi fullordinna og barna. Hinsvegar ad tryggja ad til stadar sé
fjolbreytt adstada til gistingar Uti og inni sem er i samraemi vid pa starfsemi sem er rekin a
Husabakka.

Markmidid med pessari greinargerd er ad leita svara vid pvi hvernig haegt er ad byggja upp
sjalfbaera ferdapjonustu sem er baedi fraedslu- og nattarutengd. Til hverra hofdar slik
ferdapjonusta og hvada atridi pad eru sem skipuleggjendur purfa ad hafa i huga.

Lykilora:

Sjalfbaer proun, ferdapjonusta, nattarutengd ferdapjonusta, fraedandi ferdapjonusta, ytra
umhverfi fyrirteekja.
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Inngangur

Sidasta aratug hefur mikid verid fjallad um byggdaproéun og sjalfbeera préun a jadarsvedum
vidsvegar um heiminn og fjallad um uppbyggingu ferdapjonustu a jadarsveedum i tengslum
vid pessi hugtok. Oft er fjallad um uppbyggingu ferdapjonustu & jadarsvedum 0t fra
sidfreedilegum sjonarhornum par sem gagnrynt hefur verid hvernig stor fyrirteeki koma inn a
vidkvaem svadi og nyta pau an pess ad skilja eftir sig mikinn avinning fyrir heimafdlk, hvorki
félagslegan né efnahagslega, en hafa pess i stad oft neikveaed ahrif & menningu heimamanna og
nattiru pessara stada. Islendingum er ekki tamt ad lita &4 sig sem jadarsvaedi, eda med
menningu sem er viokveem, en vid erum engu ad sidur jadarsveedi a nordurslodum, vid erum
famenn, erfitt ad komast hingad, h6fum okkar eigid tungumal, sidi og matarvenjur. Hér hafa
atvinnuheettir breyst mikid sidust aratugina og dregid ur fjolbreytni i atvinnulifi & dreifbylum
svaedum. Samtimis er ferdapjonusta vaxandi atvinnugrein & Islandi og fjolmorg teekifeeri i pvi.
bréun ferdapjonustu i dreifbyli & Islandi etti ad vera sjalfbeer og skila avinningi til

heimamanna um leid og audlindir ferdapjénustunnar eru verndadar.

Markmid og tildrog verkefnisins

Markmidid med pessari greinargerd er ad leita svara vid pvi hvernig haegt er ad byggja upp
sjalfbaera ferdapjonustu sem er badi fredslu- og nattarutengd. Til hverra hofdar slik
ferdapjonusta og hvada atridi eru pad sem skipuleggjendur purfa ad hafa i huga?

Tildrog verkefnisins eru pau ad & haustmanudum akvad Dalvikurbyggd ad bjoda Ut til leigu
hisnadi a Husabakka fyrir rekstur & gisti- og veitingapjonustu, asamt moguleika & ad semja
um umsjon med félagsheimili og var leitad til undirritadar um adstod og radgjof vid ad skoda
hvort pad veeri raunhaefur moguleiki fyrir Nattarusetur & Husabakka, eda adila tengdum
Husabakka ad byggja par upp ferdapjonustu sem samraemdist rekstri Nattaruseturs og peirri

starfsemi sem til stadar var.

Greinargerdinni er skipt i fimm megin kafla. Byrjad er & ad fjalla um fraedilegan bakrunn
verkefnisins par sem gerd er grein fyrri sjalfberri préun ferdamennsku, fraedandi
ferdapjonustu og nattarurtengdri ferdapjonustu. Einnig er fjallad um hvad einkennir markhopa
i natturu- og freedslutengdri ferdapjonustu og ytra umhverfi fyrirteekja og hvada atridi i ytra
umhverfi eru liklegust til ad hafa ahrif & uppbyggingu og rekstur Husabakka ehf.




P4 er fjallad um adferdir og verklag i verkefninu. Undir kaflanum um Rekstrar- og
framkvemdaaeetlanir eru takmarkanir verkefnisins raeddar. ba er fjallad um helstu nidurstéour

verkefnisins og ad lokum umraedur og alyktanir og hagnytt gildi verkefnisins.




Sjalfbaer ferdapjonusta

Fraedilegur grunnur sem myndar forsendur til akvordunartoku og stefnumoétunar er hverju
fyrirteeki naudsynlegur. Hér er 16gd ahersla a ad byggja upp i anda sjalfbaerni og horft i
upphafi sérstaklega til pess ad heimamenn hafi ahrif & og njéti avinnings af starfseminni. bvi
er byrjad & pvi ad gera grein fyrir pvi sem talid er til sjalfberrar prounar i ferdamennsku, og
fjallad sidan um freedslutengda og nattdrutengda ferdapjonustu. bvi naest er fjallad um
eftirspurn og helstu einkenni markhoépa fyrir ferdapjonustu sem byggir & sjalfbarni og er
nattdru- og freedslutengd. Ad lokum er ytra umhverfi skodad og pvi velt upp hvada peettir eru

liklegir ad hafa ahrif a uppbyggingu Husabakka ehf.

Sjalfbaer proun feroamennsku

bréun efnahags og busetu i dreifbyli hefur verid & svipadan veg & islandi og i hinum vestraena
heimi sidustu aratugina par sem smam saman hefur dregid ur vegi framleidslugreina i
dreifbylinu med tilheyrandi feekkun starfa og folksfeekkun (George, Mair og Reid, 2009, bls.
1). I stefnumétun stjornvalda med byggdaazetlun fyrir arin 2010 — 2013 er 16gd ahersla &
sjalfbzera préun og eflingu atvinnulifs sem byggir & sérstodu og styrkleikum hvers sveedis
(Byggdastofnun, 2011).

Sjélfbaer proun er hugtak sem kom fyrst fram i skyrslu kenndri vid fyrrum forsetisradherra
Noregs; Gro Harlem Brundland &rid 1997 ”Our Common Future” (Mebratu, 1998, bls. 494). |
reedu Gro Harlem Bruntland (1987) & radstefnu Sameinudu pjédanna um umhverfi og préun
sem haldin var i Tokyo, par sem skyrslan var 16gd fram, var m.a. 16gd ahersla & verndun
umhverfis og nattaru, ad bregdast vid vaxandi fatekt i heiminum og auka jafnrétti. par er
sjalfbaer préun skilgreind sem; “préun sem fullnaegir pérfum samtidarinnar an pess ad skerda
moguleika komandi kynsloda til ad fullnzgja sinum pérfum® (Brundtland, 1987, bls. 2). pessi
skilgreining er talin marka akvedin timamot asamt radstefnu Sameinudu Pjodanna i Rio0 i
Brasiliu arid 1992. I itarlegri Gtfaerslu skilgreiningarinnar i skyrslunni er 16gd &hersla 4 ad
atryma fatekt, baeta og vernda umhverfi sem og félagslegt jafnrétti i gegnum sjalfbaeran
efnahagslegan voxt. Skilgreiningin um sjalfbara préun hefur verid tulkud & ymsa vegu ut fra
pessu en er almennt vidurkennd (Mebratu, 1998, bls. 494,502)

I Ri6 var sampykkt framkvaemdadaaetlun um sjalfbaera préun i heiminum sem i daglegu tali er
kolluod stadardagskra 21 (e. Agenda 21). Med stadardagskra 21 var sjalfbaer proun skilgreind

alveg nidur i grasrétina par sem menn purftu ad takast & vid hvad pad pyddi i hverju samfélagi




fyrir sig. Samkveemt Mebratu (1998, bls. 502) hefur verid gagnrynt hversu veik skilgreiningin
er og gefur i raun hverjum sem er feri & ad skilgreina sjalfbaera préun Gt fra eigin
sjonarmidum. Undir pad taka Georg o.fl. (2009 bls. 178) sem benda & mismunandi aherslur i
umfjéllun um sjalfbeera préun. Hinsvegar er pad pessi veika skilgreining sem & lika sinn patt i
pvi ad nadst hefur akvedin politisk satt um skilgreininguna. Kjarninn samkvemt Mebratu
(1998, bls. 518) i hinum ymsu tdlkunum og vidhorfum snyst um ad vid lifum i satt vid

nattaruna og hvort annad.

Vid gongum atfra peim skilningi & sjalfbaerri proun ad hdn snuist um ad né jafnveegi og
samhljom a milli efnahagslegra, umhverfislegra og samfélagslegra patta. Markmid um

uppbyggingu a sjalfbaerri ferdapjonustu eru pau somu.

Hugtakid sjalfbeaer proun & sér ekki langa sogu & Islandi og hefur medvitund almennings og
umfjéllun um umhverfismal verid nokkud & eftir nagrannapjéoum okkar. Sjéalfbeer préun hefur
b6 sma saman verid innleidd hér i opinbera stefnumérkun yfirvalda. Arid 2008 er hugtakid
logformlega skilgreint i reglugerd nr. 608/2008 um Vatnajokulspjédgard. Par segir um
sjalfbaera ferdapjonustu og sjalfbeera landnytingu:

Sjalfbaer ferdapjonusta meetir pérfum ferdamanna og heimamanna en studlar um
leid ad verndun og auknum markadsteekifeerum til framtidar. petta felur i sér ad
audlindum er stjornad med peim hetti ad efnahagslegum, félagslegum og
fagurfreedilegum porfum er fullnegt, & sama tima og vidhaldid er menningu,
naudsynlegum vistfreedilegum ferlum, liffraedilegri fjolbreytni og naudsynlegum

lifsskilyrdum.

Sjalfbezr landnyting er landnyting sem nytir tiltekna lifreena audlind pannig ad
ekki sé gengid & hofudstdl hennar, p.e. nyting innan peirra marka ad audlindin neer

ad endurnyja sig.

Hér er nokkud akvedin ahersla & nattaruna sem er edlilegt par sem verid er ad fjalla um

pjodgard og landnytingu, en einnig komid inn a efnahag og félagslegar parfir.

Alpjédlegu ferdamalasamtokin UNWTO ganga einnig Ut fra pessari somu priskiptingu um
efnahag, umhverfi og samfélag sem og Umhverfisstofnun Sameinudu Pj6danna (UNEP og
UNWTO, 2005, bls. 9) en samkvaemt peim snyst sjalfbaerni um ad na jafnvaegi a milli pessara
priggja stoda.




Samkvemt skilgreiningu UNWTO (an éars) & sjalfbaerri ferdapjonustu pa etti sjalfbeer

ferdapjonusta ad:

1) Nyta umhverfisaudlindir sem gegna lykilhlutverki i proun ferdapjonustu & sem
bestan og hagkveemastan hatt, vidhalda jafnframt naudsynlegum vistfraedilegum

ferlum og studla ad verndun nattarulegrar arfleifdar og liffreedilegrar fjolbreytni.

2) Viroa félags- og menningarlegan upprunaleika heimamanna, vardveita arfleifd
peirra badi byggt umhverfi, lifandi menningararf og hefédbundid gildismat. Studla

ad skilningi og umburdarlyndi & milli 6likra menningahopa.

3) Tryggja lifveenlega, langtima efnahagslega starfsemi sem skilar félagslegum og
efnahagslegum avinningi til allra hagsmunaadila med réttlatri dreifingu. Par med
talid stodugleika i atvinnu og tekjudflun, samfélagslegri pjonustu og studla ad pvi

ad draga Ur fateaekt.

UNWTO (an ars) leggur jafnframt &herslu a ad préun sjalfbaerrar ferdapjonustu feli i sér
upplysta patttoku allra hagsmunaadila og sameiginlega syn peirra. Sjalfbaer ferdapjénusta a
einnig ad hamarka &nagju gesta med pvi ad tryggja merkingarbaera upplifun fyrir gestina.

Umhverfisstofnun Sameinudu bj6danna, UNEP, og UNWTO (2005, bls. 18-19) settu fram 12
markmid um Sjalfbeera ferdapjonustu sem skilgreina vel hvad sjalfbar ferdapjonusta & ad
sndast um og byggja & pessari priskiptu nalgun par sem leitast er vid & hamarka jakveed ahrif

ferdapjonustu og lagmarka neikvaed ahrif. bessi markmid eru:
Efnahagsleg markmid

1) Hagkveemni. Ad tryggja hagkveemni og samkeppnishafni afangastada og

fyrirtekja, svo pau geti haldid afram ad dafna og skila avinningi til lengri tima.

2) Stadbundinn avinningur. Ad hamarka efnahagslegan avinning heimamanna, par

med talid ad eydsla gesta sitji eftir & svaedinu.

3) Starfsgeedi. Fjolga storfum sem ferdapjonustan skapar og auka gaedi peirra, par

med talid auka laun, beeta starfsskilyrdi og jafnretti til starfa.

4) Félagslegt jafnrétti. Tryggja réttlata dreifingu & efnahagslegum og félagslegum
avinningi af ferdapjonustunni par med talid ad auka mdéguleika fateekra til tekju-

oflunar og ad njota pjonustu.




Samfélagsleg markmio

5) Anagja gesta. Tryggja orugga og ansgjulega upplifun gesta sem er ollum

adgengileg an mismununar.

6) Stjorn i hondum heimafolks. Virkja og efla heimafolk i astlunargerd og vid
akvordunartoku um stjornun og framtidar uppbyggingu ferdapjénustu a sveedinu

0g i samradi vid adra hagsmunaadila.

7) Lifsgaedi. Ad vidhalda og efla lifsgedi samfélagsins par med talid félagslega
innvidi, adgang ad audlindum, adstédu og pjonustu. Fordast ardran og spillingu.

8) Menningargréska. Ad vardveita og efla menningararf, upprunalega menningu,

hefdir og sérstodu samfélagsins.
Umbhverfisleg markmid

9) Vernd. Ad vidhalda og bata gaedi landslags, badi i sveit og borg og fordast

sjonmengun og mengun umhverfis.

10) Liffreedileg fjolbreytni. Ad stydja vid verndun nattlrulegra sveeda, blsveda

og dyralifs og lagmarka ahrif & pau.

11) Nyting audlinda. Lagmarka notkun sjaldgeefra og 6endurnyjanlegra audlinda i

uppbyggingu og daglegri starfsemi ferdapjonustunnar.

12) Hreint umhverfi. Draga Ur mengun lofts, vatns og lands sem og ad draga Ur

framleidslu drgangs fra ferdamoénnum og fyrirtekjum i ferdapjonustu.

Sjélfbaer ferdapjonusta er pannig ekki tiltekio form ferdapjonustu heldur adferdafredi og
hugsun sem styrir pvi hvernig fyrirteeki og opinberir adilar nalgast verkefni og vinna ar peim
vid uppbyggingu ferdapjonustu. UNEP og UNWTO (2005, bls. 12) setja fram einfalda
skilgreiningu & sjalfbeerri ferdapjonustu sem enduromar upprunalega skilgreiningu Brundtland
og ma sja i peirri skilgreiningu sem a vid Vatnajokulspjodgard. beir segja ad sjalfbeer
ferdapjonusta sé: ,,Ferdapjénusta sem tekur full tillit til nGverandi og framtidar ahrifa sem hdn
hefur & efnahag, umhverfi og samfélag um leid og komid er til mots vid parfir gesta,

atvinnugreinarinnar, umhverfis og samfélags heimamanna®.




Uppbygging sem byggir a sjalfbaerri préun parf ad eiga sér stad med patttoku allra
hagsmunaadila allt fra hugmyndastigi (Georg o.fl., 2009, bls. 178). Hagsmunaadilar eru
samkvaemt Georg o.fl. (2009) ekki bara peir sem eiga fjarmagnid, ferdapjénustuadilar og
stjorn sveitarfélagsins heldur allir ibuar samfélagsins. péatttaka heimamanna er lykilatridi vid
uppbyggingu sjalfbaerrar ferdapjonustu sem og tengingin & milli ferdamannsins,
akvordunarstadarins og samfélags heimamanna (Sharpley og Sharpley, 1997, bls. 123;
Dowling, 2009, bls. 17-16). Georg o.fl. (2009, bls. 161 — 173) benda einnig &4 ad
samfélagsproun sem byggir & patttoku ibua i stefnumétun strax fra upphafi geti aukid baedi
bekkingu og félagsaud samfélagsins og sé i raun grundvollur pess ad byggja upp samfélag

hvurs sjalfbaerni hvilir & samspili mannauds, félagsauds, menningarauds, nattdru og fjarmagni.

I uppbyggingu ferdapjonustu & Husabakka er gengid ut fra skilgreiningu UNWTO (an ars) &
sjalfbzerri ferdapjonustu hér ad ofan. bar er 16gd ahersla & ad heimafolk hafi ahrif a
uppbyggingu ferdapjonustunnar og peer hlidar sjalfbeerni sem snla ad samfélagslegum
avinningi eins og ad halda i menningu og hefdir samfélagsins og ad uppbyggingin muni i
framtidinni skila efnahagslegum avinningi inn i samfélagid. Ad tryggja aneegjulega upplifun
gesta med merkingarbaerri upplifun er einnig mikilveegt markmid. En petta sidasta atridi kallar

& ad menn skodi nanar hvernig upplifun getur ordid merkingarbar.

Fradandi ferdapjonusta

Upplifun ferdamannsins er pad sem skiptir 6llu mali i ferdamennsku i dag og ma sja &
morgum svidum ferdamennsku ad 10gd er aukin &hersla & ad upplifun ferdamannsins feli i sér
leerdom, dypri skilning og skilabod sem hann tekur med sér heim ar ferd sinni (Smith, 2009;
Ballantyne, Packer og Sutherland, 2010, bls. 1; sja einnig Ritchie Carr og Cooper, 2003, bls.
25-26). bessi aukna ahersla tengist samkvemt Ballantyne o.fl. (2010, bls. 1) umfjéllun um og
aukinni aherslu & sjalfbeera ferdapjonustu med veentingum um ad ferdapjonusta auki
medvitund ferdamanna um sjalfbaerni og umhverfismal. En petta er einnig préun sem hefur att
sér stad samhlida samfélagsproun dr idnadarsamfelagi i pekkingarsamfelag par sem leerdomur
at lifio er ordinn mikilveegur pattur i eflingu samfélaga og einstaklinga (Ritchie, o.fl., 2003,
bls. 5-6).

Freedandi ferdapjonusta er ekki nytt hugtak, han hefur verio til stadar allt fra pvi sem kallad
hefur verid ,,The Grand Tours*. ber ferdir attu sér stad & sautjandu og atjandu 6ld og ma sja
merki um allt til okkar tima. [ upphafi voru petta adallega ungir breskir adalsmenn sem

ferdudust um Evropu til ad mennta sig og fraedast, oft i fylgd freedimanna (Ritchie o.fl., 2003,
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bls. 10). bessi ferdalég proudust og breyttust samhlida pjodfélagsbreytingum og vaxandi
millistétt. Elitan for ad feera sig yfir a ny sveedi i Evropu, til ad fordast fjoldann med nams- og
rannsoknarferdum til Alpanna par sem nyjar uppg6tvanir a svidi landmotunar og jardfraedi
voru gerdar. Long hefd er fyrir pvi ad folk stundi nam i 6drum Iéndum eins og t.d.
haskolanam eda tungumalanam. A sidustu arum hefur frambod i ferdapjonustu sem felur i sér
formlega eda 6formlega menntun og eda leerdom aukist, sérstaklega innan badi menningar-
og nattarutengdrar ferdapjonustu (Ritchie o.fl., 2003, bls. 9-11).

Ritchie o.fl. (2003, bls. 12) skilgreina fredandi ferdapjonustu & kvarda sem styrist af
undirliggjandi hvata til ferdar par sem ferdalagid sem slikt er adal hvati ferdar & 6drum enda
skalans en menntunin sem slik & hinum endanum. Par sem ferdalagid er adalhvatinn er
menntun eda leerddmur engu ad sidur mikilveaegur lidur i upplifun ferdamannsins og oft einn af
hvatapattunum. peir sem hafa menntun sem adalhvata lita ekki endilega a sig sem ferdamenn
pegar peir fara ad heiman til ad sekja sér menntun, en hafa engu ad sidur ahrif &
ferdapjonustuna i gegnum ferdalag sitt og porfina fyrir baedi gistingu og veitingar a
afangastad. Ritchie o.fl. (2003, bls. 18) skilgreina fredslutengda ferdapjonustu sem:

patttoku i ferdapjonustu tengdum athéfnum peirra sem fara i ferd, hvort sem hun
er dagsferd eda yfir nott, par sem menntun og lerdomur er adalhvati eda
aukahvati ferdar. Petta getur verid almenn fraedslutengd ferdapjonusta,
freedsluferdir  fyrir fullordna, innlendir eda erlendir skdlanemar eda
haskélanemar i tungumalanami, skélaferd, eda i skiptinAmi. Freedslutengd
ferdapjonusta getur verid hvort heldur sem er med formlegu eda Oformlegu

skipulagi og att sér stad i nattirulegu eda manngerdu umhverfi.

Frambodshlid freedslutengdar ferdapjonustu getur pvi verid mjog fjélbreytt og nad yfir breytt

svio.

Ritchie o.fl. (2003, bls. 26) byggja & baedi Poon(1993) og Krippendorf (1987) pegar pau segja
pad sem einkenni ferdamenn i dag sé ad peir séu betur menntadir, medvitadri baedi um
nattdrulegt umhverfi og menningu, forvitnari en 4dur og meira greinandi, séu oft i leit ad badi
pekkingu um heiminn og sjalfspekkingu og séu mun virkari & ferdalégum sinum. Ritchie o.fl.
(2003, bls. 25, 26-29) benda & ad pad sé aukin eftirspurn hja ferdafolki eftir ferdalogum med

virkari patttoku ferdafolksins og upplifun sem er baedi gefandi og leerdomsrik. Pau benda & ad
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menningartengd ferdapjonusta og nattdrutengd ferdapjonusta séu steerstu geirar

ferdapjonustunnar par sem fraedsla og leerdomur eru mikilveegir lidir i upplifun ferdamanna.

Algeng adferd vid fraeoslu sem beitt er badi i nattirutengdri og menningartengdri
ferdapjonustu er talkun eda umhverfistulkun eins og pad er einnig kallad. Samkvaemt Ham
(1992, bls. 3) snyst talkun um ad yfirfera teknimal freeda og visinda yfir i hugtdk og
hugmyndir sem venjulegt folk & audvelt med ad skilja og gera pad a ahugaverdan og
skemmtilegan hatt. Talkun eda leidsdgn med tulkun er pannig ahrifarik adferd vio ad skyra
nattaruleg eda menningarleg fyrirbeeri og koma a framfaeri leerdomsrikum skilabodum til

ferdafolks og vekja pad til umhugsunar.

Sigpradur Stella Johannsddttir (2066, bls 10) og Gilbertson, Bates, McLaughlin og Ewert
(2006, bls. 8) nyta sér kenningar Freeman Tielden pegar pau utskyra tilkun sem akvedid form
freedslu par sem leitast er vid ad varpa ljési & merkingu, skyldleika og tengsl hlutanna med

upplifun fremur en beinni midlun stadreynda.

Samkvemt peim setti Tielden fram sex meginreglur umhverfistilkunar og er hér stytt Gtgafa
fra Sigpradi Stellu:

1. Umhverfistulkun verdur geld og marklaus tengi hun ekki & einhvern hatt umraeduefnid
personulegri reynslu eda pekkingu patttakenda.

2. Upplysingamidlun sem slik er ekki talkun. Talkun byggir a upplysingum en leitast vid
ad skyra dypri pydingu og samhengi hlutanna.

3. Umhverfistalkun er list sem tengir saman margar listgreinar; hvort sem umraduefnid
er nattdrufar, saga eda byggingarlist. Allar listgreinar ma kenna ad akvednu marki.

4. Meginmarkmid umhverfistulkunar er ekki itrodsla heldur ad vekja til umhugsunar og
skilnings.

5. Med umhverfistulkun atti ad leitast vid ad kynna heildarmyndina fremur en hluta
hennar. Umhverfistalkun parf einnig ad héfoa til allra hluta okkar sjalfra.

6. Umhverfistulkun fyrir born & ekki ad vera Utpynning & pvi sem er fyrir fullordna,
heldur verdur han i grundvallaratridum ad byggjast & 6likum adferdum og vera
videigandi.

(Sigpradur Stella J6hannsdattir, 2006, bls. 10 -11).

Fyrsta I16gmal Tieldens er samkvaemt Sigpradi Stellu mikilvaegast en par segir ad vid talkun sé

mikilveegt ad hreyfa vid gestinum med pvi ad tengja vid eitthvad sem vidkomandi kannast vid
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i daglegu lifi (Sigpradur Stella J6hannsdattir, 2066, bls. 11, 20). Midlar fyrir talkun geta verid
mismunandi. Leidségn er algengt form, en einnig ma nota adra midla eins og t.d. fraeedsluskilti
eda nota tolvutekni. G6o freedsluskilti geta verid hagkvemt lausn i peim tilfellum sem

fjarhagur setur verkefnum proéngar skordur.

Nattarutengd ferdapjonusta

Ferdapjonusta & Islandi er ad miklu leyti nattdrutengd. Stor hluti peirra ferdamanna sem
hingad koma gera pad til ad upplifa nattruna a einn eda annan hatt 4samt pvi ad kynnast ségu
okkar og menningu. Natturutengda ferdapjonustu ma i vidum skilningi skilgreina sem
ferdapjonustu par sem megin ahersla er 16gd a nattaruna. Newsome, Moore og Dowling
(2002, bls. 12 - 13) fjalla um néttarusveeda-ferdapjonustu (e. Natural area tourism) sem
tengist natturunni i vidu samhengi. Samkvaemt peim getur verid um ad reeda ferdamennsku i
nattarunni, sem fjallar um nattaruna eda er fyrir nattaruna. Med nattarusveaedi eiga Newsome
o.fl. (2002, bls. 3) vid landssvaedi par sem geetir litilla ahrifa fra umsvifum mannsins.
Starfshopur @ vegum Umhverfisraduneytisins (1998) skilgreinir hugtakid dsnortid viderni sem

landsvadi:

- par sem ekki getir beinna ummerkja mannsins og néattdran feer ad prdast an
alags vegna mannlegra umsvifa,

- sem er i amk. 5 km. fjarlegd fra mannvirkjum og 6drum teknilegum
ummerkjum, s.s. raflinum, orkuverum, midlunarlénum og pjodvegum (sbr.
vegaldg),

- sem er a.m.k. 25 km2 ad steerd eda pannig ad hagt sé ad njota par einveru og
nattarunnar an truflunar af mannvirkjum eda umferd vélknuinna fararteekja a
jorou.

Rannveig Olafsdottir (2008 ) skodar mismunandi adferdir & bak vid skilgreiningar & islensku
viderni i verkefni par sem leitast er vid ad proa adferdir til ad kortleggja islensk viderni.
Samkveemt adferdum Rannveigar flokkast stor sveaedi & Trollaskaga sem osnortid viderni, par
med talid stor hluti fjalllendisins umhverfis Svarfadardal og Skidadal. Rannveig Olafsdottir
(2008) bendir & ad landslag leikur stor hlutverk i vidernisupplifun folks og getur haft meiri
ahrif en tilteknar fjarleegdir fra manngerdu umhverfi. bannig er ekki oliklegt ad fjalllendid &
Trollaskaga sem er innan fjarlegdarmarka strongustu forsenda gefi ferdafélki engu ad siour

tilfinningu fyrir viderni og 6snortinni nattdru.




Baedi Newsome o.fl. (2002) og Ritchie o.fl. (2003) gera greinarmun & néttdrutengdri
ferdapjonustu eftir pvi hversu langt er gengid i verndun nattdrunnar og vidhorfum til
verndunar, en su stigskipting skiptir mali pegar aftur er horft til veentanlegra markhdpa og
samhengis vid frambodshlid ferdapjonustunnar. Vidhorf til verndunar méa einnig setja i
samhengi vid hvernig folk upplifir nattdruna, p.e.a.s. hvort natturan sé bara umgjord um pa
afpreyingu sem er verid ad stunda og afpreyingin sem slik pa adalatridid, eda hvort aherslan
sé a upplifunina i nattarunni og aherslan & nattdruna sem slika Newsome o.fl. (2002, bls. 9-
10). Newsome o.fl. (2002, bls. 13 - 18) flokka natturutengda ferdapjonustu i avintyratengda
ferdapjonustu sem & sér stad i nattdrunni. Par er pad natturan sem myndar umgjérdina og litil
ahersla a verndun og sjalfbaerni. Neestu prir flokkar hja Newsome o.fl. (2009, bls.10-13) eru
fyrst nattiru- og dyralifs ferdapjonusta og sidan vistferdapjonusta par sem i s6mu r6d er

stigvaxandi ahersla & sjalfbaerni og verndun.

Ef skilgreining Newsome o.fl. (2002, bls. 13 - 18) & nattarutengdri ferdapjonustu er skodud pa
segja pau ad han eigi sér stad i nattirulegu umhverfi med aherslu 4 ad raekta skilning og
verndun & néattarulegu umhverfi. Néattaruskodun i vidu samhengi, baedi & hinu lifreena og
oOlifrena, er hofudvidfangsefnid. Pau segja einnig ad sjalfbaerni og abyrg ferdamennska sé
hofo ad leidarljosi. Vist-ferdpjonusta (e. Ecotourism) gengur lengst i verndunar sjénarmidum
og leggur aherslu a tengingu vid nattiruna, vistfreedilega sjalfbaerni, umhverfisfraedslu,
jakvaed stadbundin ahrif og anagju ferdamanna. Petta hvoru tveggja kalla Ritchie o.fl. (2003)
vist-ferdapjonustu en setja hana & skala sem er fra pvi ad vera ovirk til pess ad vera virk. |
samhengi Vvid nattarutengda ferdapjonustu sem & sér stad i eda er um nattdruna pa er ovirk

vist-ferdapjonusta um nattdruna, en hin virka er fyrir nattdruna.

Ferdamenn i dag ferdast sjaldnast med bara eitt markmid i huga. Ferdamenn sem koma til ad
skoda nattdruna eda fraedast um natturuleg fyrirbaeri vilja einnig kynnast menningu og ségu
heimamanna, fara &4 s6fn og syningar og verda pannig einnig hluti af menningartengdri
ferdapjonustu. Rannsokn Mehmetoglu (2007, bls. 654-655,659 ) a ferdamdnnum i nordur
Noregi og Lapplandi stydur petta en par kom skyrt fram ad ferdamenn i nattUrutengdri

ferdamennsku hofdu einnig umtalsverdan dhuga & ségu og menningu.

Eftirspurn og einkenni markhépa
Fyrir erlenda ferdamenn sem ferdast til Islands er pad nattGran sem hefur mesta addrattarafli®
en 82% erlendra ferdamanna koma hingad vegna nattdrunnar og er nattiruskodun

langvinselasta afpreyingin (Ferdamalastofa, 2011). Pegar verid er ad skoda markhopa pa parf
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ad hafa i huga ad sjaldnast er hagt ad flokka ferdamenn i einn flokk, t.d. flk sem kemur bara
til ad skoda nattaru eda folk sem kemur bara til ad skoda menningu. Fjolbreytni skiptir mali

og menning er einnig hluti af nattarutengdri ferdapjonustu i dag.

Af peim ferdamdnnum sem hingad koma erlendis fra pa eru Vesturlandablar fjolmennastir.
Steerstu einstoku hoparnir eru Bandarikjamenn, Bretar og Pjddverjar, paA Nordurlondin og
Frakkar (Ferdamalastofa, 2011)

Pegar skodud eru lydfraedileg einkenni hépa i nattarutengdri ferdapjonustu og fraeedslutengdri
feroapjonustu ber flestum freediménnum saman um ad um sé ad raeda velmenntad félk, med
tekjur yfir medallagi (Hull,1998, bls. 149-150; Ritchie o.fl., 2003, bls 20; Gibson, 1998;
European Travel Commission, 2006). Kynjaskiptingin er orlitid mismunandi. Pannig benda
baedi Gibson(1998) og Ritchie 0.fl.(2003, bls. 20-42) a ad ahugi kvenna & ad fraedast &
akvordunarstad er heldur meiri en karla og ad ahugi & fredslu eykst med aldri. Gera parf
greinarmun & markhopum i fraedslutengdri ferdapjonustu eftir pvi hvort vid erum ad horfa a

pa sem hafa ferdalagid sem adalhvata eda pa sem hafa menntun eda freedslu sem adalhvata.

Samkveemt konnun Edward H. Huijbens og Jon Gests Helgasonar (2011) er meirihluti
ferdamanna sem hafa nytt sér beint millilanda flug til Akureyrar sidustu arin eldri en 41 ars.
par hefur hlutfall peirra sem eru eldri en 51 ars farid vaxandi sidustu prju ar. Rétt teplega
helmingur farpega i millilandafluginu til Akureyrar er med haskélaprof og meirihluti med
tekjur i medallagi eda yfir medallagi. Flestir pessara farpega koma fra Danmorku sem er ekki
6edlilegt par sem flogid er eingdbngu a Kaupmannahofn. Vert er ad veita pvi athygli ad fjoldi
pbeirra sem ferdast i hop og eru i ferd sem skipulogd er af ferdaskrifstofu eda ferdaheildsala
hefur aukist. Fylgjast parf vel med hvort og pa hvernig samsetning feréamanna sem koma um
Akureyrarflugvoll breytist sumarid 2012 par sem Icelandair hefur baett Akureyri inn sem
akvordunarstad i flugbokunarkerfi sinu med millilendingu i Keflavik 4 sinnum i viku
(Icelandair, 2011).

Rannsokn Mehmetolglu (2007) sem gerd var i Noregi og Lapplandi & néattarutengdri
ferdapjonustu par sem var verid ad greina natturutengda feréamenn i markhdpa, syndi ad pad
er ekki nagilegt ad horfa bara & lydfreedilegar breytur og hvatapetti heldur parf einnig ad
horfa a lifshaetti og afpreyingarpattinn (Mehmetolglu, 2007, bls. 658-659). Mehmetolgu

greinir natturuferdamenn i prja& markhopa, sem sja ma i toéflu 1, par sem hann leggur til




grundvallar mismunandi

mismunandi afpreyingu

hinsvegar.

hvatapeetti annarsvegar og sidan &herslu ferdamannanna &

Afpreyingunni var skipt i 4 flokka: Menningartengd afpreying, krefjandi afpreying,

afslappandi afpreying og lystisemda afpreying.

Undir menningartengda afpreyingu voru atridi eins og ferdir & soéfn og syningar, skoda

sogulega eda menningartengda stadi og byggingarlist. Undir krefjandi afpreyingu féll

afpreying eins og kofun, Gtreidar, klifur og hvalaskodun. Undir afslappandi afpreyingu féll

afpreying eins og génguferdir, hjolaferdir, veidar og sundferdir.

Hér parf ad hafa i huga ad landslag og adsteedur eru mismunandi & milli landa og pad sem er

afslappandi gonguferd i Lapplandi, getur verid krefjandi afpreying i fjalllendi & Trollaskaga.

I t6flu 1 ma sja hvad einkennir hvern markhdp og hvernig afpreying hentar peim.

Tafla 1 Einkenni nattaru ferdamanna (Mehmetoglu, 2007)

Lysing & hinum prem athafna/afpreyinga tengdu markh6pum

I. Menningar og lystisemda
midadir

1. Hallir undir nattdrutengda
afpreyingu

11, Hallir undir évirka afpreyingu

Allir hopar

36%

22%

42%

100%

Ahuga 4 menningar- og
lystisemda tengdri afpreyingu

Ahuga & baedi afslappandi
afpreyingu og krefjandi
nattururtengdri afpreyingu

Minnstan ahuga & afpreyingunni

Nattdra og mannvirding voru
jafn miklir hvatar til ferdalags
hja 6llum hépum

Hvati til ferdalags liklegri til ad
vera tengdur likamlegri dreynslu
heldur en hja hép il

Hvati til ferdalags liklegri til ad
vera tengdur likamlegri dreynslu
heldur en hja hépi | og IlI

Tekjur heimilisins liklegri til ad
vera undir 62.500€ & 4ri

Kynjahlutfall, aldur, lengd ferdar
og eydsla i ferd skiptist eins @
milli hépanna

Hvati til ferdalags liklegri til ad
tengjast ahuga 4 ad leera eda
freedast um nyja hluti heldur en
hja hop 1l

Hvati til ferdalags liklegri til ad
tengjast dhuga 4 ad leera eda
freedast um nyja hluti heldur en
hja hop 11l

Liklegri til ad ferdast a eigin
vegum

Hvati til ferdalags liklegri ad
vera til pess ad komast fra
hverdagsleikanum heldur en hja
hép IlI

Hvati til ferdalags liklegri ad
vera til pess ad komast fra
hverdagsleikanum heldur en hja
hép 1l

Samskipti og tengsl liklegri ad
vera hvati til ferdar heldur en
hja hép il

Samskipti og tengsl liklegri ad
vera hvati til ferdar heldur en
hja hép Il

Tekjur heimilisins liklegri til ad
vera yfir 62.500€ & ari

Tekjur heimilisins liklegri til ad
vera yfir 62.500€ 4 ari

Liklegri til ad ferdast i hopferd

Liklegri til ad ferdast 4 eigin
vegum

peaer alyktanir sem ma draga af pessari markhopagreiningu, samkvaemt Mehmetoglu (2007,

bls. 659) er ad pad ma flokka nattarutengda ferdamenn & skala sem styrist af pvi hversu virkir
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beir eru. Pad sem pessi mynd synir er ad naestum helmingur natturutengdra ferdamanna, eda
42% myndu flokkast sem Qvirkir. Pad sem helst greinir hina &virku og virku
nattaruferdamenn ad er ad hvatapeettir peirra sem eru virkari eru patttaka i likamlegum
ath6fnum, vilji til ad freedast og lera um nyja hluti, komast fra hversdagsleikanum og
félagsleg samskipti.

Mehmetoglu (2007, bls. 659) bendir & ad samkveemt nidurstddum greiningar hans ettu peir
sem bjoda upp a néttdrutengda ferdapjonustu ad geeta pess ad hafa menningu sem hluta af
vorunni, sem er i samremi vid pad sem adur hefur verid sagt. Vid markadssetningu etti
einnig ad leggja aherslu & andsteduna vid hversdagsleikann. Ut fra pessari mynd eetti einnig

ad horfa til pess i markadssetningu ad na beint til peirra sem ferdast & eigin vegum.

Ytra umhverfi fyrirtekja

Eitt af pvi sem er mikilvaegt ad gera sér grein fyrir i stefnumétun fyrirteekja er hvada peettir
pad eru i ytra umhverfi (e. Macro-environment) sem geta haft ahrif & starfsemina. Ytri paettir
eru alltaf hadir akvedinni Ovissu og eru einnig pess edlis ad einstok fyrirteki geta ekki haft
bein ahrif & pa. Vandi stjérnenda felst i pvi ad bera kennsl & hvada pattir pad eru i umhverfi
fyrirteekja sem skipta mali, hradi breytinga og flaekjustig (Johnson og Scholes, 2002, bls. 97-
98). Til ad einfalda pad og nalgast verkefnid er gott ad stydjast vid einhvern ramma eins og t.d
PESTEL sem, samkvamt Johnson og Scholes (2002, bls. 98-102) skiptir ytra umhverfinu upp

i sex peetti sem parf ad skoda

e P —Politiskir peettir

e E - Efnahagslegir peettir

e S —Félags- og menningarlegir peettir (e. Sociocultural)

e T - Teknilegir paettir

e E - Umhverfislegir peettir

e L — Lagalegir peettir
Johnson og Scholes (2002, bls. 103) benda & ad stjérnendur purfi ad gera sér grein fyrir dypri
bydingu ahrifapatta og samspili & milli peirra sem hafi ahrif & préun og tekiferi fyrir
vidkomandi atvinnugrein. Greining & ytra umhverfi gefur upplysingar sem nytast i

stefnumotun fyrirtaekisins.

Politisk ahrif
Eftir hrun fjarmalakerfisins haustid 2008 hefur verid skipt um stjorn & islandi i vinstristjorn

sem hefur setid undir hardri gagnryni fyrri valdablokka. Stjornvéld hafa ekki n&d pvi ad vera
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fullkomlega samstiga um stefnu i atvinnumalum sem &samt vinnu vid endurreisn hefur skapad
ovissu fyrir atvinnulifid, sem hefur haft neikveed ahrif a fjarfestingu innanlands, ferdapjonustu
par med talid.

Stefna stjornvalda i rikisfjarmalum hefur verid ad draga ur kostnadi en jafnframt ad auka
tekjur med skattheimtu (Rikisstjorn islands, an &rs). Tekjuleid rikisins hefur verid ad hakka
skatta sem m.a. hafa ahrif & ferdapjonustuna i gegnum badi aukinn rekstarkostnad, haekkandi
bensinverd og nG um &ramoétin innleidingu gistinattagjalds. Ostodugt astand i stérum
oliurikjum erlendis hefur einnig haft ahrif til haekkunar a oliu og bensini og er liklegt ad pad
haldi afram. Skattar & ferdapjonustuna asamt hau bensinverdi geta haft ahrif &
rekstargrundvoll ferdapjonustu og hatt bensinverd sérstaklega fyrir ferdapjonustufyrirteki a
landsbyggdinni sem eru fjarri helstu inngdnguleidum ferdamanna i landid og storum

markadssvaeoum & sudvesturhorni landsins.

Opinberir adilar a Nordurlandi, par med talid sveitarstjorn Dalvikurbyggdar i samstarfi vid
ferdapjonustuna hafa lagt aherslu & ad auka adgengi inn a sveaedid, p.e. Nordurland, med beinu
flugi erlendis fra til Akureyrar. Edward H. Huijbens og Jon Gests Helgasonar (2011) benda a
ad kannanir syni ad peir erlendu ferdamenn sem koma beint inn & svaedid med millilandaflugi
dvelja lengur & Nordurlandi en peir sem koma i gegnum Keflavik. Peir benda einnig a ad
samgongur inn & svaedi séu lykilatrioi i velgengni afangastada og undirstada
vidskiptaumhverfis og innvida ferdamennsku og par med frekari préunar ferdapjénustu a
Nordurlandi. Aframhaldandi studningur Dalvikurbyggdar vid petta verkefni skiptir pvi miklu
mali. EKki bara til ad studla ad pvi ad reglulegt beint flug verdi ad veruleika, heldur einnig til

ad opna a frekari markadssetningu ferdapjonustu i Dalvikurbyggo.

pratt fyrir okyrrd & Alpingi og i rikistjornarflokkunum er ekki haegt ad tala um ad pad sé
Otryggt astand & fslandi. A islandi er rekin velferdarstefna og verdur pad afram med goédu

stodkerfi, en pad er styrkur ad hingad sé éruggt ad ferdast og gott stodkerfi til stadar.

Efnahagsleg ahrif

Af ytri ahrifum & pennan markad er pad efnahagsastand heimsins sem skiptir mali. Staerstu
markadir Islands koma fra Evropu og Nordur Ameriku. Atvinnuleysi og slemt
efnahagsastand par getur haft ahrif & getu almennings til ad ferdast. Rannsoknir UNWTO
(2011) syna samt ad pott pad hafi komid bakslag i alpjédleg ferdaldg vid bankahrunid sem

vard i heiminum, pa er aftur kominn voxtur i alpjodleg ferdaldg. Gengi islensku kronunnar er




jakveett fyrir atflutningsgreinar og eykur par med samkeppnishafni islenskrar ferdapjonustu
en spar sedlabankans gera rad fyrir ad gengi evru verdi stoédugt i kringum 160 Kr.

Greiningardeild islandshanka (2012) telur hinsvegar ad gengi kronunnar muni laekka & &rinu.

Samkveemt Sedlabanka Islands, (2012, bls. 5) fara horfur i alpjodlegum efnahagsmalum
versnandi en telja ad samdrattur a evrusvadinu verdi skammvinnur. Sedlabankinn bendir & ad
visbendingar séu um aukinn voxt i Bandarikjunum og Bretlandi. Sedlabanki Islands (2012,
bls. 3) telur ad efnahagsbati haldi afram & Islandi og ad pad dragi haegt Gr verdbolgu sem enn
er yfir verdbdlgumarkmioum Sedlabankans. Gert er rad fyrir ad verdbdlgan verdi 4,6% a
arsgrundvelli 2012. Vaxtastig & Islandi er hatt sem hefur ahrif & fjarfestingu, en einnig hefur

verid erfitt ad fa fjarmagn til framkvaemda.

Efnahagsastand & Islandi hefur haft pau ahrif ad ferdaldg innanlands hafa aukist, en hinsvegar
er hatt bensinverd ahrifavaldur sem dregur Ur vilja landsmanna til ad fara i 16ng ferdaldg
innanlands. Engu ad sidur er pad aukin einkaneysla sem hefur drifid hagvoxt afram
undanfarid (Sedlabanki Islands, 2012, bls.8- 9).

bratt fyrir ad einkaneysla sé ad aukast & Islandi mé gera rad fyrir ad badi medal islenskra og
erlendra ferdamanna auki erfitt efnahagsastand eftirspurn eftir hagkveemum gistiméguleikum

0g pjonustu og pvi tekifeaeri til ad nyta sér pad.

Félags- og menningarleg ahrif

Ferdamenn i dag eru baedi ad verda eldri og yngri. Lengra lif og batt heilsa eldra folks gerir
pad ad verkum ad fleiri eldriborgarar ferdast. bratt fyrir ad talad sé um ad hakka eftirlauna-
aldur pa eru storir hopar sem velja ad fara a eftirlaun &dur en peir na aldri. T.d. i
Bandarikjunum péa er pad normid frekar en hitt. Yngri ferdamenn, 16 — 35 ara, eru einnig
mikilvegur markhopur en 20% af vexti ferdapjonustu i heiminum er voxtur innan pessa hops.
Nyir markadshopar sem ferdast til Evrdpu, eins og Kina, Indland og Russland eru liklegri til

ad tilheyra eldri hopunum til ad byrja med en til lengri tima mun yngri hépurinn vaxa.

Fritimi folks eykst & heimsvisu fyrir &kvedna hdpa og bilid & milli peirra sem hafa negan tima
0g peirra sem hafa peninga eykst. bad er ad segja peir sem hafa peninga hafa ekki tima i 16ng
ferdaltg eda undirbining og pvi tilbanir ad greida fyrir allt sem sparar peim tima. Tilhneiging
fyrir fleiri og styttri ferdir halda &fram en einnig munu fleiri spara tima upp i ad taka lengra fri
fra vinnu og leita eftir freedandi og skapandi ferdapjonustu, oft med andlegu ivafi (European

Travel Commission, 2006). ETC bendir einnig & ad eldri hopurinn muni hafa ahuga a
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menningarferdapjonustu og afpreyingu sérstaklega fyrir pa. Yngri hopurinn er hinsvegar
meira gefinn fyrir ymis form avintyraferdamennsku. pad er talid ad fri & eigin vegum muni
aukast og enn draga Ur hefébundnum pakkaferdum. Eftirspurn eftir lixus afangastooum er
lika likleg til ad aukast. Einnig er vert ad hafa i huga ad ferdamenn eru medvitadri um
umhverfismal og saekja frekar i umhverfisveena og sjalfbera ferdapjonustu. peir leita eftir

upplifun sem er s6nn en ekki svidsett.

Islendingar ferdast einnig i auknum meli innanlands og etludu langflestir islendingar i
ferdalag & arinu 2011. Arid 2010 og 2011 féru um 90% pjodarinnar i ferdalag innanlands.
(Markads og midlarannsoknir ehf, 2012). Kannanir Ferdamalastofu syna ekki almennt med
hverjum Islendingar ferdast ad 6dru leyti en pvi ad ferd med vinahop og klibbfélogum er sett
upp sem ein tegund ferda. bad parf hinsvegar ekki miklar rannsoknir til ad vita ad Islendingar

ferdast mikid med fjolskyldunni innanlands.

Taeknileg ahrif

Notkun internetsins og samskiptamidla eins og t.d. facebook, twitter, youtube og snjallsima
verdur stéougt meiri. Fjolmidlar eru adgengilegir med fréttasidur og lifandi myndefni a
netinu. Akvardanir neytenda & nanast ollum staerri mérkudum eru byggdar & upplysingum af
netinu og gefur markadssetning & netinu vidteeka moguleika & ad na til neytenda (UNWTO og
ETC, 2008, bls.1,3). Stor hluti fjolskyldna i hinum vestreena heimi nota internetid og
samskiptamidla mikid. Sem dami pa nota yfir 90% Islendinga internetid daglega (Hagstofa
[slands, 2011). Ef horft er til Evropu allrar pa nota 65% netid reglulega. I Noregi, Hollandi,
Luxemborg, Svipj6d og Danmérku er pessi tala 90% samkvamt Hagstofu islands (2011).

Mikilveegt er ad nyta sér netmidla markvisst i kynningu og markadssetningu og fylgjast med
umraedu & samskiptamidlum og na til vantanlegra ferdamanna i gegnum internetid. I pvi
samhengi parf ad huga sérstaklega ad pvi ad hénnun & vefsiou sé god sem og baklingum pott

dregid hafi ur veegi baeklinga i markadssetningu.

Umbhverfisleg ahrif

Umhverfismal hafa verid mjog aberandi i umraedunni undanfarin ar og jafnvel aratugi.
Samhlida pvi hefur medvitund almennings aukist um umhverfismal. Stjornvold vida i
heiminum sem og 4 Islandi setja sér markmi®d um ad draga Gr neikvaedum umhverfisahrifum
og auka sjalfbaerni. betta hefur leitt af sér auknar krofur til ferdapjonustunnar um abyrgd i

umhverfismalum eins og sja ma m.a. hja stofnunum eins og t.d. UNEP og UNWTO (2005) og




UNWTO ( an érs). Ferdamalastofa (2012) er ad innleida umhverfiskerfi sem pau kalla
Vakann fyrir ferdapjonustuadila. Pad mun pvi afram vera ahersla a ad fyrirteki i

ferdapjonustu syni abyrgd i umhverfismalum og starfi i anda sjalfbaerni.

Hnattreenar breytingar a vedurfari med hlynandi loftslagi geta einnig haft ahrif & préun

vetrarferdamennsku & Trollaskaga.

Lagaleg ahrif

Helstu 16g og reglugerdir sem fyrirtaeki i ferdapjonustu purfa ad taka mid af eru eftirfarandi:

e L&g um skipan feroaméla nr. 73/2005

e LOg um veitingastadi, gististadi og skemmtanahald nr. 85/2007

e Reglugerd um veitingastadi,gististadi og skemmtanahald nr. 585/2007
e Reglugerd um hollustuheetti nr. 941/2002

e Byggingarreglugerd nr. 112/2012

e Skipulags reglugerd nr. 400/1998

e Log um nattdruvernd nr. 44/1999

Fyrir uppbyggingu & Husabakka parf einnig ad huga sérstaklega ad reglum og skilyroum i
tengslum vid leyfisveitingar i afpreyingu sem ferdapjonustan atlar sjalf ad bjéda upp &. Daemi
um auknar krofur sem parf ad skoda eru leyfi fyrir ferdum & kand sem kalla & sampykki

siglingastofnunar (Ferdamalastofa, an ars).

Rekstarleyfi midast vid ad verid sé ad halda afram med rekstur i gémlu hdsnadi og krofur
midadar vid pad, ef hinsvegar verda gerdar breytingar & hisnadinu i tengslum vid reksturinn
parf ad taka tillit til krafna i t.d. byggingarreglugerd og reglugerd um hollustuheetti par sem

gerdar eru meiri krofur en adur.
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Adferdir og verklag

Vid oflun gagna og vid vinnslu verkefnisins voru haldnir samradsfundir med helstu
hagsmunaadilum sem koma ad nlverandi starfsemi & Husabakka, d&samt kynningarfundum
fyrir almenning og félog. Par ad auki voru haldnir fundir med undirblningshép og einn
formlegur fundur med stjorn Nattdruseturs a Husabakka. Einnig voru tekin 6formleg vidtol
vid einstaklinga pegar tekifeeri gafust. Nidurstédur pessara funda og vidtala hofou sidan ahrif

& métun vidskiptahugmyndarinnar og gerd vidskiptaastlunar.

Steerri samrddsfundirnir voru tveir. Fyrri fundurinn var haldinn 22. névember 2011, &
Husabakka. pad var opinn umradufundur med stjornum félaga med starfsemi & stadnum,
iblum & Husabakka og hasverdi. Strax i upphafi var akvedid ad hafa alla umraedu opna og
hreinskilna og gaeta pess ad tala hreint Gt, einnig um vidkvaeem malefni, eins og ad iblar geetu
verid ad missa husnadid og hasvordurinn vinnuna. Umradan & fundinum var styrd ad hluta.
p.e.a.s. verkefnistjori Natturuseturs upplysti um fyriraetlan baejarins um ad bjoda husnadid Ut
til leigu fyrir rekstur gisti- og veitingapjonustu, en gert rad fyrir ad Nattarusetur, Jogamidstod
0og Menningar og Listasmidja myndu afram hafa adstodu & Husabakka. Fundarmenn voru

sidan bednir um ad reeda hvada hugmyndir peir saju fyrir sér um uppbyggingu & Hasabakka.
Tilgangur umraedunnar var ad fa fram svor vid eftirfarandi atridum:

Hvernig starfsemi vill folk sja & Husabakka?

Hvada sjonarmid og vidhorf eru rikjandi gagnvart uppbyggingu & ferdapjonustu?
Hvada vidhorf hafa menn til samstarfs?

Er ahugi fyrir hendi 4 ad Natturusetur, pessi hépur eda einhverjir Ur hdpnum myndu
bjoda i leigu & husnaedinu med uppbyggingu ferdapjonustu i huga?

Ur hopi hagsmunaadila voru valdir fulltrGar i samstarfs- og undirbningshop. Fyrir hond
Natturuseturs & Huasabakka ses. komu Trausti borisson, formadur stjornar og Hjorleifur

Hjartarson verkefnastjori Nattaruseturs.

Fyrir hond Hollvinafélags Husabakka var valinn Karl Ingi Atlason sem situr i stjorn
Hollvinafélagsins. Trausti Périsson er formadur Hollvinafélagsins en var i hopnum fyrst og

fremst fulltrai NattUruseturs.

Fyrir hond Menningar- og listasmidju & Husabakka kom Ingibjorg R. Kristinsdottir formadur
felagsins. Ingibjorg er einnig leigjandi ad ibadinni sem fylgir i utbodinu.




Fyrir hdnd Jogaseturs: Anna Ddéra Hermannsdottir, eigandi. Anna Doéra er leidségumadur og
rekur ferdapjonustu & Klaengshol i Skidadal. Faglegt vidhorf og pekking Onnur Déru skipti

einnig mali inn i pennan hop.
Kolbrun Reynisdéttir var fengin til ad styra vinnunni og vinna vidskiptaasetlun fyrir hdpinn.

Nokkrir fundir voru haldnir med samstarfshopnum vid gerd vioskiptadaetlunar til ad greina
nanar sjonarmid um hvernig ferdapjonustu menn vildu sja og ahersluatridi vid uppbyggingu
ferdapjonustunnar. Einnig foru fram 6formleg vidtol vid adila & milli funda. SVOT greining

var unnin med pessum hop.

Vidskiptadatlun var kynnt & sér fundi fyrir stjorn Nattaruseturs. A peim fundi voru einnig
reeddir kostir og gallar pess ad sjalfseignarstofnun raeki ferdapjonustu sem veeri i
samkeppnisrekstri. Nidurstada stjornar var ad heppilegast veeri ad stofna sér rekstrarfélag um

rekstur tjaldstaedis, gisti- og veitingapjonustu.

Sidari stéri samrdosfundurinn var haldinn i desember, eftir akvoréun stjornar
Nattirusetursins, med sému adilum og fyrri fundurinn. A peim fundi voru drég ad
vidskiptadeetlun kynnt sem og nidurstada stjornar Nattaruseturs. Tilgangur pessa fundar var
ao:

e Kynna fyrstu drég ad vidskiptahugmyndinni og vidskiptaaztlun
e Fa akvoroun um hvort adilar vildu halda afram med verkefnid
e & fram athugasemdir og sjonarmid gagnvart vidskiptahugmynd og rekstrarasetlunum

Sérstok kynning var haldin fyrir sveitarstjorn og fulltrda Dalvikurbyggdar sem komu ad

arvinnslu tilboda.
Adrir fundir og frekari 6flun gagna

Eftir ad Dalvikurbyggd tok dkvoérdun um ad ganga til samninga vid Husabakkahdpinn voru
haldnir frekari kynningarfundir med pad ad markmidi ad upplysa fleiri adila og safna hlutafé.

Forsendur sem lagu til grundvallar fyrstu vidskipadatlun breyttust i samningaferlinu vid
Dalvikurbyggd og kélludu & ad rekstrar- og fjarhagsaeetlanir yrdu endurunnar. Leitad var til
Atvinnuprounarfélags Eyjafjardar eftir adstod og radleggingum vardandi fjarmognun og

s6fnun hlutafjar.




Skilgreiningin & pvi hverjir vaeru beinir hagsmunaadilar var einnig Gtvikkud vegna pess ad &
pessum timapunkti var ordid ljost ad umsjon med Félagsheimilinu Rimum myndi verda hluti

af starfseminni.

Opinn fundur fyrir almenning var haldinn par sem fulltrGar ungmennafélagsins mettu og fra
veidifélaginu, en baedi féldg eiga hagsmuna ad geeta a Rimum.

Tveir kynningarfundir voru haldnir fyrir kvenfélagid Tilraun, sem & hluta i Rimum. Tilgangur
peirrar kynninga var ad

Upplysa hagsmunaadila um fyrirhugada starfsemi

Kalla eftir sjonarmidum og athugasemdum vid paer hugmyndir

Kynna og fa umraedu um hugmyndir um samstarf vid kvenfelagid

Fa fram viohorf gagnvart nytingu a grodurreit sem kvenfélagid hefur hugsad um
Leita eftir studningi vid verkefnid fra kvenfélaginu

Auk pess var haft beint samband vid einstaklinga i Svarfadardal eda med tengsl vid
Svarfadardal og Husabakka.

Sofnun hlutafjar hélst i hendur vid samningaferlid vid Dalvikurbyggd og pegar ljost var ad
lagmarks hlutafé, sem var 5 milljonir myndu nast sem og samningar vid Dalvikurbyggd, var
farid inn i pridja fasa verkefnisins sem var ad endurvinna vidskiptadsetlun, undirbda og stofna
fyrirteeki sem fékk nafnid Husabakki ehf.

Helstu takmarkanir & gagnadflun eru ad vidhorf til umhverfismala og nattaruverndar var ekki
kannad sérstaklega & fundum med hagsmunaadilum né i peim éformlegu vidtélum sem voru
tekin. A opna kynningarfundinn maettu ekki mjog margir, sem ekki tengdust verkefninu beint
eda i gegnum félogin. bad er pvi ekki vist ad vidhorf peirra sem eiga beinna hagsmuna ad
geta & Rimum og Husabakka endurspegli endilega vidhorf alls almennings i Svarfadardal.
Hinsvegar gefa ¢formlegu vidtolin visbendingar i pa att sem og vidhorf peirra sem toku péatt &

kvenfélagsfundunum.

Verkefnisstjornun
petta verkefni hefur prja meginfasa, par sem nidurstodur hvers fasa skiptu mali fyrir

akvardanir um frekari framvindu. bessir fasar hafa orlitla skorun a timaas.

1. Vidskiptadeetlun utgafa 1
2. Sofnun hlutafjar og kynning a verkefni
3. Vidskiptaaztlun utgafa 2




Vid petta beettust verkpeettir sem snda ad BA verkefninu, skrifum & greinargerd og skilum a

BA verkefni. A nastu myndum ma sja verkéaatlun fyrir petta BA verkefni sem nar yfir pessa

3 meginfasa og pad sem litur ad BA verkefninu.

[11z]3] A B | C D E F |G|H|1|J | K/L M NOPAQR
1 Verkdzsetlun BA Verkefni Nov Des Jan
2 Verkpattur upph. |lok AL A4p 47 48|49 50 51 52({1 2 3 4
3 Undirbdaningur
9 Husabakki vidskiptad=etlun atgafa 1. 22.nov| 9.des
10 Undirbuningur 12.ndv| 12.nov
11 Vidskiptaastlun atgafa 1. 12.nov| 31l.des X X
12 Skila inn tilbodi 1.jan 4. jan ®
13 Undirbua kynningu fyrir baejarrad 2.jan| 15.jan X X
14 Kynning fyrir baejarrad 16.jan| 16.jan X
Mynd 1 Verkéetlun - Fasi 1
1 Verkéaastlun BA Verkefni Jan Feb Mars
2 Verkpattur upph. |lok 1234567891011 12
3 Undirbdningur
9 Hasabakki vidskiptadaetlun Gtgafa 1. 22.nov| 9.des
(=] 15 Sé&fnun hlutafjar og kynning a verkefni 19.jan| 16.mar
: 16 S&fnun hlutafar 19.jan| 29.feb| [x x x|x x
=] |17 Kynning a verkefni 6.feb| 29.feb| X X X[® X X X X
- |18 Fundur med AFE 6.feb 6.feb b
19 Undirbua kynningarfund 7.feb 7.feb X
20 Gera dreifibréf og senda 8.feb 8.feb X
21 Kynningarfundur - Kvenfélagid Tilraun 8.feb 8.feb X
22 Kynningarfundur fyrir almenning 11.feb| 11.feb ®
| 23 Kynningar og fyrirspurnir 6.feb| 29.feb XX XX
o 24 Samningar vid Dalvikurbyggd 19.jan| 16.mar X H|® %X X X[x x
25|  Malstofa 1 1feb| 2.feb X
| - 28 Fundur med leidbeinanda vegna verkefnis 12.jan| 13.jan ®
Mynd 2 Verkaeetlun - Fasi 2
1 Verkdeetlun BA Verkefni reb Mars April Mai
2 Verkpéttur upph. |lok 567891011 12 13 | 14 15 16 17 18 18
[=] 29 |Vidskiptadzetlun Gtgafa 2. 13.feb l.apr
o 30 Endurskoda framkveemda og verkaatlun 2012 13feb| 23.feb X X
31 Drég ad freedilegum kafla 13feb| 2.mar X X X
32 Endurgera rekstrarazetlun til priggja ara 20feb| 2.mar H X
33 Vidskiptadzetlun dtgafa 2. 20feb| 2.mar H K
34 Undirbda stofnun fyrirtaekis 20.feb| 29.feb H X
35 drog ad sampykktum 6.feb X
36 drog ad hluthafa skra 6.feb X
37 undirbua hluthafa fund 6.feb X X
38 Stofnfundur 29.feb| 29.feb X
39 Stofnun fyrirtaskis 1.mar| 15.mar X X
40 Undirbda rekstur fra 1. april 1.mar| 30.mar KK KMKKKKKNK
41 Taka vid hisnaedi og rekstri 1.apr
437 |Uppkast ad greinargerd 29.mar| 20.apr
47 |skil 22.apr|  Amai s

Mynd 3 Verkaetlun - Fasi 3
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Verkpeettir voru brotnir nidur i passlega undirverkpeetti. Raud X pyda ad einhverju sé lokid en
svort X ad verk sé hafid. Vordur voru merktar i raudum lit og sést a mynd fjogur ein

mikilveegasta vardan,1. april, par sem tekid verdur formlega vid hisnadi og rekstri.
Helstu ahaettupeettir i pessu verkefni voru prir:

1. AOd Dalvikurbyggd teeki ekki tilbodi hopsins

2. Ad ekki teekist ad semja vio Dalvikurbyggd eftir ad tilbodi var tekio

3. A0 ekki teekist ad safna naegu hlutafé til ad standa undir pvi sem talid var naudsynlegar
endurbatur & hdsnadi

Afleiding fyrir samstarfshdp og pa sem standa & bakvid verkefnid eru dverulegar fyrir alla

pbrja lidi og ekki porf & neinum vidbrogdoum.

Fyrir undirritada hefdu ahrif & fyrsta peetti ekki verid nein, en ef atridi 2 eda 3 hefdu komid
upp hefdi pad haft ahrif & framgdngu BA verkefnis. Atlud vidbrogd vid pvi hefdu verid ad

seekja um breytingu a verkefni og fresta skilum.

Hluti af vidskiptadeetlun fyrir Hisabakka ehf. er gerd rekstrar- og framkvemdaaztlana. Par er
tekid & pattum sem IdGta beint ad undirblningi starfseminnar, eins og gerd heimasidu,
markadssetningu, 6flun og méttoku & sjalfbodalidum og fleiru. Pad hefdi matt setja pessar
tveer dztlanir saman, en gagnvart hluthéfum gaf pad skyrari mynd ad halda pvi adskildu en
fyrir vikid eru stoku verkpeettir endurteknir par. Pessa framkvemdaaztlun ma sja i

medfylgjandi vidskipaaztlun.

Vardandi honnun a heimasiou Husabakka var leitad til nemenda a lokaari i grafiskri honnun
vid Myndlistarskolann & Akureyri. Utlitshénnun heimasidu var lokaverkefni tveggja nema i
afanga um viométshonnun. Annar pessara nema hannadi sidan merki (e.Logo) og

kynningarbakling.




Rekstrar- og framkvaemdaazetlun

Samkveemt verkefnislysingu BA verkefnis ber ad gera grein fyrir rekstrar- og
framkveemdaaaetlun vidkomandi verkefnis. [ medfylgjandi vidskiptadsetlun ma sja rekstrar- og
framkvaemda &aetlanir er viokoma rekstri Husabakka ehf.

Takmarkanir verkefnisins

petta verkefni hefur fyrst og fremst snuist um ad byggja akvedinn fraedilegan grunn sem nytt
fyrirteeki getur byggt sina stefnumotun & og sidan 6ll pau praktisku atridi sem felast i pvi ad
gera tilbod, ganga til samninga, safna hlutafe, stofna fyrirteki, sekja um rekstrarleyfi, og
undirbia starfsemina. Allt atridi sem ekki er haegt ad fresta eda gera seinna. Afpreyingarpéattur
starfseminnar og samstarfid vid Natturusetur & Husabakka, og hina adilana par hefur pvi med
vilja verid skilinn eftir. Mdgulegt er ad pad birtist ad einhverju leyti i pvi ad vio seum ekki ad
sinna umhverfispaettinum i sjalfberri proun en svo er hinsvegar ekki. Vorupréun i samstarfi
vid pessa adila par sem 16gd er &hersla & umhverfisfreedslu, nattdruvernd og sjalfbearni er

einfaldlega eitt af peim verkefnum sem bida urlausna eftir 1. april.

Réadstefnuhluti ferdapjonustunnar hefur einnig fengid minni athygli, en undir pennan hluta
fellur markadssetning og samstarf vid adra adila um adstdédu fyrir ndAmskeid og radstefnuhald,
sem og almenn umsjén og Utleiga & félagsheimilinu. Petta er pvi einnig eitt af peim

verkefnum sem bida frekari vinnslu eftir 1. april.




Nidurstoour

petta verkefni lysir hugmyndavinnu og hvétum ad hagnytu verkefni i ferdapjonustu par sem
framkveemdin er komin a fullt skrid. Greinargerd med verkefninu er @&tlad ad leggja
fredilegan grunn ad peirri hugmyndafraedi sem starfsemin byggir &. Eins og farid var yfir i
umraedu um hugtok og skilgreiningar hér ad ofan hverfist hugmyndafraedin um sjalfbeera

préun og er hér fjallad um hvernig st hugmyndafradi er innleidd i starfsemina og aatlanir.

Husabakki og tengsl vid sjalfbaera préoun

Eitt af mikilveegum ahersluatrioum vid stofnun Hulsabakka ehf er aherslan & uppbyggingu
sjalfbaerrar ferdapjonustu. Vid stofnun félagsins og métun framtidarsynar er mikil ahersla
16gd a ad uppbygging ferdapjonustu & Husabakka skili beinum efnahagslegum og félagslegum
avinningi til heimamanna um leid og markmidid er ad hamarka anagju gesta med dvol a

Husabakka og patttoku peirra i peirri afpreyingu sem er i bodi.

Samrdd vid hagsmunaadila er talid eitt af lykilatridum vid uppbyggingu a sjalfbeerri
ferdapjonustu (Georg o.fl., 2009, bls. 178; Sharpley og Sharpley, 1997, bls. 123; Dowling,
2009, bls. 17-16). pbétttaka og &hrif heimamanna skipta mali og hafa ahrif & vidhorf
heimamanna og studning vid verkefni. Eitt af markmidum Sameinudu bjodanna um sjalfbeera
ferdapjonustu UNEP, og UNWTO (2005, bls. 19) er ad virkja og efla heimafélk i
dzetlunargerd og vid akvorounartoku um stjornun og framtidaruppbyggingu ferdapjénustu.
petta samrad vid hagsmunaadila var talio mikilveegt ad hafa strax fra upphafi ferilsins, ekki
endilega vegna pess ad pad veeri hluti af ,,sjalfbaerri proun® heldur vegna pess ad pad var talin
ein af forsendum pess ad heagt veeri ad byggja upp starfsemi a Husabakka ad pad veeri gert i

satt vio samfélagid og fyrir samfélagid.

Pvi voru hagsmunaadilar skilgreindir strax i upphafi og &kvedid ad hafa samrad og kanna
skodanir og sjonarmid peirra sem hefdu beinna hagsmuna ad geta. Beinir hagsmunaadilar
voru skilgreindir sem allir peir sem yrdu fyrir beinum ahrifum af pvi ad hisnadi & Husabakka
yroi bodid ut til leigu. Pad eru pau féldég og stofnanir sem eru med starfsemi & Hdsabakka:
Natturusetur & Husabakka ses. Jogamidstod, Menningar og listasmidja og Hollvinafélag
Husabakka. Par ad auki leigjendur ibudar og nuverandi husvordur sem hefur séd um ad leigja
hasin at til hépa og & einnig minigolf & stadnum. Huasvordurinn er starfsmadur
Dalvikurbyggdar. pess ber ad geta ad badi Hollvinafélag Husabakka og Menningar og

listasmidjan eru frjals félagasamtok med vida tengingu inn i samfélagid.
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A fyrsta samradsfundi kom strax fram ad menn vildu sja ferdapjonustu i eigu heimamanna
byggjast upp & Husabakka og fa daglega starfsemi i husin og lif. Samstarf vid félogin og a
milli adila var ménnum einnig mikilveegt. Sumum fundarménnum fannst framhja Nattdrusetri
gengid vegna pess ad rekstur & ferda- og raostefnumidstdd var ein af upphaflegum
hugmyndum um starfsemi Natturusetursins. pad kom fram & fundinum ad ménnum fannst
litid samréd haft vid hagsmunaadila ad halfu Dalvikurbyggdar. Ratt var um hverjir geetu
maogulega rekid ferdapjonustu & stadnum og voru reeddir ymsar hlidar a pvi, asamt pvi ad reeda
hvada fyrirkomulag ménnum finnist praktiskt vardandi ferdapjonustu a Husabakka og sidan
atleigu & Rimum og sundskala. Fundarmenn voru sammala um ad ferdapjonustan atti ad
tengjast starfi Nattruseturs og ad hagraedi veeri i pvi ad sami adili reeki félagsheimilid og

ferdapjonustuna.

Nidurstada fundarins var ad lata gera vidskiptaaztlun m.a. til ad leida i 1jés hvort rekstur

ferdapjonustu veeri raunhaefur kostur, og ad vinna pad i nafni Nattaruseturs til ad byrja med.

Sidari stori samradsfundurinn var haldinn eftir akvérdun stjornar Nattarusetursins med sému
adilum og fyrri fundurinn. A peim fundi var vidskiptaaztlun kynnt sem og nidurstada stjornar
Nattdruseturs um ad stofna sér rekstrarfélag. A fundinum var farid vel yfir dvissupatti i
rekstri nyrra ferdapjonustuadila og pess geett ad fundarmenn veru vel upplystir um
aheettupeetti i asetlunum, eins og t.d. forsendur fyrir tekjum og kostnadi. Nidurstada pess
fundar var samt sem adur ad bjoda i leigu a hdsnadi undir uppbyggingu og rekstur a
ferdapjonustu. Tilbodid skyldi gert i nafni Nattaruseturs, Hollvinafélags og Menningar og

listasmidju.

Vidhorf og sjonarmid sem komu fram & fundum voru almennt jakvaed. Samradshopur hittist
nokkrum sinnum vid gerd vidskiptadetlunar. Menn voru sammala um ad starfsemin etti ad
vera umhverfisven fra upphafi og ad betra veeri ad byggja upp starfsemina hagt, par sem
fyrirteekid geeti stadid undir eigin vexti og vaxid jafnt og pétt. bannig er gert rad fyrir ad fjdlga
stérfum smam saman. | samradshopnum kom fram &hugi 4 ad nyta Fridland Svarfdaela betur
til freedslu og utivistar en horfa jafnframt til natturu og landslags a Trollaskaga. Med pessu ma
segja ad markmidum sjalfbeerrar préunar um upplysta patttéku allra hagsmunaadila og

sameiginlegrar synar peirra sé nao.

Pegar akvoroun um ad stofna sérstakt rekstrarfélag um reksturinn var tekin, var akvedid ad
gefa 6llum heimamdnnum kost & ad eiga hlut i félaginu. Hluthafar eru 66 einstaklingar og
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félog sem ymist bla og eru med starfsemi i Svarfadardal, eda hafa sterka tengingu vid sveedid.
Heimamenn eiga pannig beina adild ad rekstrinum og geta haft bein ahrif a uppbyggingu &
Husabakka og nj6ta avinnings af rekstrinum. L6gd er ahersla a ad byggja upp jafnt og pétt an
lantoku og ad reksturinn standi undir uppbyggingunni. pessi stefna samraemist mjog vel peirri
hugmyndafredi sem fram kemur i umfjollun um sjalfbera préoun ad mikilvegt se ad
heimamenn geti haft bein ahrif & proun og uppbyggingu sem og ad uppbygging skili

efnahagslegum avinningi til heimamanna.

Hluti af sjalfberri proun er einnig ad virda félags- og menningararf samfélaga og gildismat
peirra, eins og kemur fram i skilgreiningu UNWTO (an ars). Félagasamtok eins og
ungmennafélagid og kvenfélagid hafa getad nytt sér akvedin teekiferi til fjaroflunar &
Husabakka og er hefd fyrir pvi allt frd pvi ad félagsheimilid var byggt. Med akvordun
sveitarfélagsins um ad leigja starfsemina og koma rekstri félagsheimilis & adrar hendur voru
skilabod sveitarfélagsins til nyrra adila ad pessum notum veeri sjalfheett. Stefna Hlsabakka ehf
er hinsvegar ad vinna med pessum félogum og halda &fram ad gefa peim teekifeeri til
fjardflunar. bad er gert med pvi ad ungmennafélagid getur selt gos og sa&lgeti & opinberum
samkomum i felagsheimilinu, eins og verid hefur og kvenfélaginu stendur til boda ad sja um
kaffi og kokur & samkomum i félagsheimilinu par sem slikar veitingar eru pantadar. Felogin
hafa forgdbngu um petta vid hverja samkomu og eingdngu ef féldgin visa pvi fra sér mun
Husabakki sjd um pessar veitingar. Ferdapjonustan mun einnig gefa folki i Lista- og
handverksmidstod tekifeeri til ad bjoda vorur sinar til sélu. pvi til vidbotar ma nefna ad mini
golf sem er a stadnum er i eigu heimamanns og var gert samkomulag vid vidkomandi um pa
starfsemi. Ferdapjonustan mun enn fremur halda &fram hefoum sem hafa verid ad myndast
eins og ad ibuar bordi skotu saman & borlaksmessu og standa fyrir fjolskyldudegi a vorin og
tiltektardegi. Avinningur til samfélagsins er pannig enn frekar styrktur umfram beina
eignaradild heimamanna og félagid synir samfélagslega abyrgd i verki. A pennan hatt er
leitast vid ad efla efnahag og félagsaud & svaedinu. Eda eins og segir i skilgreiningu UNWTO
(&n ars) & sjalfbeerri ferdapjonustu, pad & sjalfbaer ferdapjonusta ad virda félags- og

menningarlegan upprunaleika heimamanna og vardveita menningararf peirra.

Husabakki og tengsl vid natturu- og freedslutengda ferdapjonustu

A samradsfundum sem voru haldnir komu fram paer skodanir ad edlilegt veeri ad byggja upp
nattarutengda ferdapjénustu. Helstu asteedur pess eru pessi sterku tengsl vid Natturusetrid &
Husabakka par sem umfjollunarefnid er néattaran og fuglarnir. Einnig horfou menn &
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stadsetningu Husabakka nénast mitt i fjalllendi Trollaskagans par sem ma finna oOtal
gonguleidir og tekifeeri til ad njota utivistar og nattdru allt &rid um kring. Leidségumenn i
nagrenninu hafa gist a Husabakka med génguhdpa og kominn akvedinn visir af pvi ad bjoda
upp & gonguferdir par sem menn tengja saman nattiru, jardfraedi og menningu. Onnur
afpreying sem er i bodi i naesta nagrenni er einnig nattdrutengd, eins og t.d. hvalaskodun og
hestaferdir. Naleegd vid Fridlandid er einnig pattur sem horft var til og kom sterkt fram i
umraedum. Sjalfber ferdapjonusta & ad hamarka anaegju gesta med pvi ad tryggja
merkingarbara upplifun fyrir gestina (UNWTO an &rs). Merkingarbeerri upplifun ma na t.d.
med pvi ad beita umhverfistdlkun og markvissri freedslu. Hluti af starfsemi Nattarusetursins er
freedslutengdur. Nattdrusetur & Hasabakka hefur stadid fyrir skolabudum yfir vetrartimann, og
tekid a moti skélahdépum. Einnig ma nefna syninguna Fridland Fuglanna par sem gestir
freedast um fugla & 6venjulegan héatt. Nattarusetur hefur einnig stadid fyrir malpingum. Fra
hagsmunaadilum komu einnig fram 6skir um samstarf vid baedi Jogasetur og Menningar- og
listasmidju um nadmskeid. Pegar verid er ad byggja upp sjalfbeera ferdapjénustu er edlilegt ad
uppbyggingin sé freedslutengd, par sem horft er til pess ad vekja gesti til umhugsunar um
umhverfismal og nattdruvernd. A Hisabakka verdur sidan tengingin vid freedslu enn sterkari i

gegnum samstarfid vid Natturusetur, Jogamidstdd og Menningar og listasmidju.

Umradur og alyktanir

Sjalfbaerni snyst um ad néd jafnveegi & milli priggja patta; efnahags- félagslegra- og
umhverfispatta. Ekki verdur annad sed en ad vid stofnun og moétun vidskiptadaetlunar fyrir
Husabakka ehf hafi tekist vel ad undirbua fyrri tvo pattina. bad er ad segja leggja grunn ad og
setja sér markmid um efnahagslegan avinning sem skili sér baedi til eigenda og samfélags. Pad
reynir hinsvegar ekki & petta fyrr en fyrirteekid er buid ad starfa i einhvern tima. Ahrif
heimamanna virdast tryggd i gegnum vidtekt eignarhald og lagdur er grunnur ad pvi ad

starfsemin skili einnig félagslegum &vinningi til heimamanna.

Pridja stodin undir sjalfbeerri ferdapjonustu er samkvemt UNWTO (an ars) ad nyta
umhverfisaudlindir sem gegna lykilhlutverki i préun ferdapjonustu & sem bestan og
hagkveemastan hatt, vidhalda jafnframt naudsynlegum vistfreedilegum ferlum og studla ad
verndun néttdrulegrar arfleifdar og liffreedilegrar fjolbreytni. Sému atridi koma fram i
reglugerd um Vatnajokul par sem fjallad er um sjalfbaera nytingu & lifreenni audlind. Fridland

Svarfdela sem er rétt vio Husabakka og Nattdrusetur a Husabakka nytir i sinni starfsemi parf
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ad skoda sérstaklega med petta i huga og studla ad skynsamlegri nytingu og verndun
votlendisins og fuglalifsins. A sidu Alpjodlegu fuglaverndarsamtakanna (BirdLife
International, 2012) um mikilvag svadi fyrir fugla, sem Fuglavernd & islandi er adili ad, er
Fridland Svarfdala & lista. bar er helsta 6gnun vid svedid talin ferdamennska og minkur.
Adgengi og styring ferdamanna i fridlandinu eru pvi atridi sem Huasabakki og/eda
Natturusetur a Husabakka ettu ad lata sig einhverju skipta, sem og ad fylgjast med
meindyrum eins og mink. BUid er ad taka fyrstu skref til undirbunings pess ad reka vistveent

fyrirteeki en pad parf ad mota umhverfisstefnu fyrir Hasabakka ehf.

Natturutengd ferdapjonusta sem er fyrir nattdruna, eda hrein vist-ferdapjonusta, krefst
sérfraedipekkingar sem ekki er til stadar i dag a Husabakka og pvi edlilegt ad horfa meira til
natturutengdrar ferdapjonustu sem er um nattiruna eda & sér stad i natturunni og pekking til
stadar hja peim sem standa & bak vid starfsemi a Husabakka. pad er lika skynsamlegur

upphafspunktur sem sidan ma proa sig utfra ef su stefna verdur tekin & seinni stigum.

Pad sem skiptir mali fyrir Husabakka og Natturusetur & Husabakka er ad ahugi ferdamanna
fyrir freedslu og upplifun sem skilur eitthvad eftir sig er vaxandi. betta stydja Ritchie o.fl.
(2003, bls. 26-27) og Ballantyne o.fl (2010, bls. 2) sem benda a ad fraedsluhluti

nattarutengdrar ferdapjonustu er mikilveaegur pattur fyrir ansegjulega upplifun ferdamannsins.

Reynt hefur verid ad greina hvad einkennir pa markhdpa sem hafa ahuga & og leita eftir
nattirutengdri ferdapjonustu. A pvi eru hinsvegar nokkrar takmarkanir eins og t.d. ad greina
hvort fyrirhugud gistiadstada henti peim markhopum sem verid er ad horfa til. Hiusabakki ehf
parf ad fylgjast vel med pvi hvort verid sé ad draga réttar alyktanir vardandi markhdpana og
bregdast pa vid & videigandi hatt. Einnig parf ad huga ad pvi ad proéa voruframbod i
afpreyingu sem fellur vel ad markhopnum, en pad méa gera baedi sjalfsteett eda i samstarfi vid

pba adila og fyrirteeki sem eru & svadinu.

Frumkvoédlafyrirtaeki

Stefnumotun og stefnumidud stjornun er 6llum fyrirteekjum mikilveeg pvi ef pd veist ekki
hvert pa ert ad fara, pa skiptir engu mali hvada leid pu ferd pangad eins og kétturinn sagdi vid
Lisu i Undralandi. Greiningar eru grunnur ad stefnumétun og stefnumotun er gerd med
langtimamarkmid i huga (Johnson og Scholes, 2002, bls 4). Greining a ytra umhverfi,
samkeppni og markhopum gefur mikilvegt innlegg i stefnumotunina. Greining & ytra

umhverfi var m.a. nytt & fundum med samstarfshdp sem innlegg i svo6t greiningu hopsins i




upphafi, til ad atta sig & pvi hvada 16g og reglur pad eru sem setja starfseminni ramma og til
ad skoda hvada leyfi parf ad seekja um og hvar. Svot greininguna ma sja i vidskiptadaetluninni
i vidauka A.

[ frumkvodlafyrirteekjum er pad fyrst og fremst drifkraftur frumkvodulsins sem drifur
uppbygginguna afram. Heetta er & ad hin vidtaeka eignaradild ad fyrirteekinu dragi ar pessum
frumkvoolakrafti af pvi ad hver og einn alitur ad hlutur og hlutverk hans eda hennar sé svo
litid ad framlagid skipti ekki mali innan fjoldans. Steerstu einstoku hluthafarnir eiga i kringum
10% af hlutafé sem skiptist & 3 adila. Ef eignarhlutur fjolskyldna er dreginn saman pa eru pad
4 fjolskyldur og Nattarusetur & Husabakka sem eiga saman um helming hlutafar. Allir adrir
hluthafar eiga minni hlut. Af peim eru einhverjir adilar sem hafa lagt fram hlutafé til ad
styrkja uppbygginguna fyrst og fremst og lita & sig sem Ovirka hluthafa. Framkvemdastjori
fyrirtaekisins verdur pvi ad taka & sig hlutverk frumkvodulsins i upphafi. A hinn béginn getur
hin dreifda eignaradild einnig komid i veg fyrir ad fyrirteekid stadni med frumkvddlinum med
bvi ad veita honum adhald og rada inn nyjan framkvaemdarstjora pegar fyrirtekid vex og adrir
eiginleikar en drifkraftur fara ad skipta mali ef frumkvodullinn vex ekki med fyrirtekinu i

sinu starfi.

Hagnytt gildi

petta verkefni & ad vera hagnytt verkefni i ferdamalafraedi sem gengur Gt & pad ad undirbla og
stofna fyrirtaeki med pad ad markmidi ad byggja upp sjalfbaera ferdapjonustu sem skilar
efnahagslegum, félagslegum og umhverfislegum &vinningi fyrir samfélag i dreifbyli. bessi
markmid verda ekki innleyst & peirri stundu sem fyrirtaekid tekur til starfa, heldur parf timinn
ad leida i ljos hversu vel tekst til. Hagnytt gildi verkefnisins felst fyrst og fremst i gerd
vidskiptaaeetlunar fyrir hid nyja fyrirteki asamt peim fraedilega bakgrunni sem fjallad er um i
pbessari ritgerd. Afurdir vidskiptadaetlunar eins og verkaatlun, rekstrar- og fjarhagsaatlun eru
einnig god stjornteki fyrir stjorn og framkveemdastjora og mynda peer forsendur sem

reksturinn byggir a.




Lokaoro

Mikilveegt er ad fara ekki fram ar sjalfum sér vio uppbyggingu og préun sem byggir &
sjalfbarni. SO mynd sem vid viljum ad adrir hafi af Husabakka um ad stadurinn sé
umhverfisvaenn, fredslu- og nattarutengdur parf ad vera sénn og raunveruleg. Eg tel ad
heimamenn hafi haft baedi teekifeeri til ad hafa ahrif og hafi raunverulega haft ahrif & ad méta
vidskiptahugmyndina og ad engin astaeda sé til annars en ad trda pvi ad fyrirhugud starfsemi
skili einnig félagslegum avinningi til samfélagsins. Hvad vardar efnahagslegan avinning pa a
eftir ad reyna & pad i starfsemi fyrirtaekisins. Til pess ad Husabakki geti raunverulega sagt ad
uppbyggingin sé sjalfbaer parf einnig ad huga ad umhverfismalum og nattaruvernd. Til ad vel
takist til med pad parf ad tryggja ad baedi starfsmenn, hluthafar, heimamenn og adrir
samstarfsadilar fylgi med i préuninni. Med pvi a ég vid ad pad er lika naudsynlegt ad auka
pekkingu peirra og skilning & undirliggjandi hugmyndafraedi samtimis med pvi ad pad parf ad
hlusta & og taka tillit til Olikra sjonarmida. Reiknad er med ad hafa vinnufundi med
hagsmunaadilum um ad préa afpreyingarvorur sem hagt er ad bjéda markvisst upp a. Einnig
eru vinnuhopar i kringum breytingar & hisnadi og ad koma adstddu i lag par sem pad eru
adilar ar hluthafahépnum sem styra hverjum hép, en hdparnir rada miklu um hvernig peir

leysa ar verkefnum sinum. Vinna hdpanna er sidan samraemd a samradsfundum.

Fraedsla og pjalfun starfsmanna parf ad eiga sér stad og menn purfa ad fordast skyndilausnir
og yfirbords Kklor. Starfsmenn purfa ad vita og tileinka sér pau gildi sem reksturinn & ad
byggja a pannig ad gestir séu ad fa samreemd skilabod, hvort sem pau eru bein eda 6bein. Til
bess parf ad setja upp formlega stefnu og gildi fyrirteekisins pannig ad pau séu adgengileg

6llum. Starfsmenn sem eiga ad sinna leidsogn purfa einnig ad fa pjalfun i umhverfistalkun.

Hugmynd sem verid er ad vinna i er ad utbla freedslufundarod fyrir starfsmenn og heimamenn
sem hafa ahuga & leidsdgn eda afpreyingu fyrir ferdamenn. Helst parf ad byggja petta upp
pannig ad menn séu vidurkenndir stadarleidsdgumenn ef peir hafi setid alla fredslufundina.
Efnividurinn er umhverfistalkun, freedsla um nattaru, jardfreedi og landmotun a Trollaskaga

sem og sogu og menningararfleifd svadisins.

Pad er draunheft ad etlast til pess ad fra og med 1. april spretti fram fullbdid fyrirteeki med
fullpréadar vorur og pjonustu sem sé umhverfisveent og sjalfbeert fra fyrstu stundu. petta er

leerdoms- og uppbyggingarferli sem er hafid og heldur afram a medan fyrirtaekid starfar.
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