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UTDRATTUR

Spjaldtélvutaeknin er ad festa sig i sessi hér a landi og undanfarin misseri hefur mikid verid reett um baedi
teekin og notkunarméguleika peirra. Teaeknin sjalf hefur po litt verid rannsékud hérlendis og er petta

lokaverkefni fyrsta almenna rannsoknin & spjaldtélvunotkun islendinga, ad mér vitandi. Ranns6kn min

midadi ad pvi ad kortleggja hvernig islendingar nota spjaldtélvur og hvada parfir gaetu buid par ad baki.

i pessu lokaverkefni kanna ég tveer tilgatur, annars vegar pa ad spjaldtélvunotendur noti taekin sin &
afar fidlbreyttan hatt og hins vegar ad notkun peirra sé pegar farin ad hafa ahrif & fjolmidlaneyslu peirra. Til
ad kanna pessar tilgatur notast ég vid megindlega adferdafraedi i formi spurningakdénnunar sem adgengileg
var a netinu vorid 2012. Spurningakénnuninni var eetlad ad varpa ljési a pad hvernig og til hvers
spjaldtélvunotendur & islandi nota teekin sin. Helstu rannsoknarnidurstodur tengdar tilgatum minum er ad
finna i pessari ritgerd en allar rannsoknarnidurstodur eru sidan birtar i verklegum hluta pessa

meistaraverkefnis, rafskyrslunni Spjaldtélvur & islandi.

Nidurstddur rannséknarinnar syna ad badar tilgaturnar standast. patttakendur i rannsokninni telja
sig nota taekin sin & afar fjlbreyttan hatt. Séu parfir ad baki peirri notkun skodadar i samhengi vid algengar
parfir ad baki fijolmidlanotkun almennt, samkveemt kenningum innan notagildishefdarinnar (e. uses and
gratification theory) ma faera fyrir pvi rék ad spjaldtélvur uppfylli vel fjdlpaettar fjdlmidlaparfir, hvort sem peer
tengjast afpreyingu, upplysingagjof, sjalfsmynd notenda eda samskiptum. Af nidurstddum rannsdéknarinnar

ad deema er spjaldtélvunotkun farin ad hafa ahrif a fjélmidlaneyslu notenda en 39% svarenda kvad svo vera.

Rannsokn pessi gefur visbendingar um helstu verkefni og peettii spjaldtélvunotkun islendinga en
han er adeins fyrsta skrefid i att pess ad varpa skyru ljési a viofangsefnid. Efni petta er afar viofeomt og
flokia, ekki sist vegna pess ad spjaldtélvurnar sjélfar bla yfir svo fjdlpsettum notkunarmdéguleikum og

hugtakanotkun peim tengd er enn a reiki og teeknipréun hrod.



ABSTRACT

Tablet technology is becoming widespread in Iceland and for the past couple of years much has been
speculatedabout the gadgets themselves and their potential use. However, the technology has not been
studied in Iceland to my knowledge and this thesis is a first step in researching the common use of tablet
computers in the country. The aim of my thesis is to map how Icelanders use tablet computers and which
needs might spark that use.

| propose two hypotheses, one that the users of tablet computers use their gadgets in a very
multifunctional way and second that their use of tablet computers affects their use of other types of media.
To test these hypotheses | used a quantitative method in the form of a survey, which was accessible online
in the spring of 2012. The survey was meant to explore how and for what purpose the users of tablet
computers in Iceland use their gadgets. The main results of the survey, relating to my hypotheses, are listed
in this thesis but all the results from the survey are to be found in the e-report Spjaldtélvur & islandi.

The results of the survey indicate that both hypotheses might be accurate. Participants in the survey
presume that they use their gadgets in a very multifunctional way. When looking at the needs they might try
to fulfill with their use, according to uses and gratification theory, one can argue that the use of tablet
computers gratifies a variety of media needs, whether they are connected to diversion, surveillance,
personal identity or personal relationships. Judging by the results of this research the use of tablet
computers has already started to affect the use of other media, as stated by approximately 39% of the
participants.

The results of this research give an insight into the main activities of the users of tablet computers in
Iceland but they are only the first steps in shedding a clear light on the topic.This field is very extensive and
complex, not only because one can use tablet computers in so many ways but also because the
conceptualisation of the technology is still in flux and it is developing very rapidly.

Keywords: Tablet computers, e-readers, uses and gratification theory, law of the media.
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FORMALI

Pessi ritgerd er skriflegur hluti lokaverkefnis til meistaragradu i blada- og fréttamennsku vid Haskéla islands.
Gildir han 15 einingar & méti 15 einingum verklegs hluta en s& er skyrsla a rafbdkarformi, byggd a ollum
nidurstddoum rannsoknarinnar. Leidbeinandi minn var Stefan Jokulsson lektor i kennslufreedi a
menntavisindasvidi Hi og pakka ég honum innilega fyrir g6d rad og abendingar. Odrum kennurum og

fagadilum sem lidsinntu mér a leidinni feeri ég einnig gddar pakkir fyrir veitta adstod.



INNGANGUR

pad verdur vart annad sagt en ad islendingar hafi tekid spjaldtélvutsekninni vel enda eru peir pekktir fyrir
akvedna nyjungagirni. A allra sidustu misserum hafa spjaldtélvur og snjallsimar nad gridarlegri Gtbreidslu
hér & landi. Mikid hefur verid reett um spjaldtdlvuteeknina og mdoguleika hennar, medal annars eftir ad
Rannséknarsetur verslunarinnar valdi spjaldtélvuna sem jélagjof arsins 2011 (Rannséknarsetur

verslunarinnar, 2011).

bvi hefur verid haldid fram ad vid upplifum nu teeknibyltingu par sem hid feeranlega komi i stad hins
stadbundna — netmidlun natimans feeri ahersluna fra einstefnu prentsins og ljosvakans yfir & gagnvirkni hins
stafreena og ny teekni saeki &4, medan eldri midlar purfi ad endurskilgreina sig. Vinsaeldir samfélagssvefja
aukist sifellt og par fari ni fram gridarleg skodanamétun enda séupeir vefir ordnir mikilveegur hluti af
fiolmidlaneyslu margra. Breytingar a landslagi fijdlmidla skapa ny teekifeeri og ny vandamal. Samkeppnin um
neytendur, lesendur og ahorfendur hardnar og krafan um stédugt adgengi ad upplysingum verdur sifellt
haveerari. Spjaldtélvur og snjallsimar eru teekin sem nd drifa afram préun nymidlanna.
Hateekniframleidendur vida um heim hafa velflestir markadssett slik teeki sem ni keppa um hylli neytenda
(Kabel o.fl., 2011).

Spjaldtélvutaeknin felur i sér eiginleg teeki, apreifanlega hluti sem ordnir eru afar synilegur partur af
deegurmenningu okkar, en einnig 6apreifanlegri eins og viomot og breytingar & samskiptum. Taekin sjalf eru
jafnframt afar 6lik innbyrdis. | pessari rannsékn kauség ad kalla pau 6ll spjaldtélvur pétt faera megi sterk rok
fyrir pvi ad til deemis grunngerd Kindle-lestélva og iPad-spjaldtélva sé afar 6lik. Astaedur pess ad ég vildi
rannsaka baedi pad sem flokkad er sem les- og spjaldtélvur erupaer ad virkni teekjanna skarast ad nokkru
leyti og hugtakanotkun tengd peim er enn i motun. bPar sem petta er fyrsta rannsoknin af pessu tagi hér &
landi tel ég jafnframt mikilveegt ad afla sem vidteekastra upplysinga um fléruna alla. bess vegna voru

moskvarnir hafdir steerri en ella.

Til einféldunar nota ég hugtokin spjaldtélva eda spjaldtdlvuteekni sem regnhlifarhugtdk yfir pessa
fiolbreyttu taekni. Til umfjéllunar hér eru pvi jafnt svokalladar lestdlvur (e. e-readers) og spjaldtélvur (e.
tablets). Eins og nafnid gefur til kynna eru lestélvur einkum aetladar til lesturs a texta en spjaldtélvur bua yfir
fidlpaettari notkunarmdguleikum. bessi taeki hafa sidan runnid saman a undanférnum arum, ekki sist eftir ad

haegt var ad tengja mest notudu lestdlvurnar, Kindle-lesvélar Amazon, vid netid.

Athygli skal vakin & pvi ad hér eru snjallsimar ekki til rannséknar. Spjaldtélvur og snjallsimar eiga
ymislegt sammerkt pegar kemur ad notkunarmdguleikum en grunnvirkni peirra er 6lik — snjallsimar eru
simar med fjolpeetta virkni en peirra meginhlutverk er ad tengja notendur gegnum farsimakerfio. Spjaldtdlvur
geta enn sem komid er ekki notad pad kerfi til pess ad tengja notendur sina pé peir geti ad sénnu ,spjallad“

saman eftir ymsum 6drum leidum, svo sem gegnum smaforrit & bord vid Skype.

| pessari ritgerd verdur fjallad um spjaldtélvur sem midla (e. medium), pad er sem taeki til pess ad
midla upplysingum. islensk ordreeduhefd er hins vegar st ad visa til midla eins og sjénvarps, Utvarps og
dagblada sem fjolmidla og hérlendis er einnig talad um fjdlmidlarannsoknir en ekki midlarannsoknir.
Fjélmargar skilgreiningar eru til & hugtakinu fjoImidill en st sem er formlega sett fram i I6gum um fjélmidla &
islandi er ad fjoImidill sé ... hvers konar midill sem med reglubundnum haetti midlar til aimennings efni er

Iytur ritstjérn. Til fjiélmidla teljast m.a. dagbhl6d og timarit, asamt fylgiritum peirra, netmidlar, hlj6d- og
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myndmidlar og adrir sambeerilegir midlar.“ (Lég um fjdlmidla nr. 38/2011). | skyrslu nefndar
menntamalaradherra um islenska fjlmidla fra arinu 2005 er hins vegar visad til peirrar skilgreiningar ad

fiolmidill sé ,...stofnun eda fyrirtaeki, 16gadili, sem safnar, metur og setur reglulega fram upplysingar i pvi

skyni ad dreifa peim reglulega til umtalsverds fjolda folks a tilteknu svaedi.” (Karl Axelsson o.fl.,2005,
leturbreyting min). Hugtakanotkun tengd ,miélum® og ,fjolmidlum* er pvi nokkud a reiki i daglegu tali hér a
landi. Vandinn vid ad skilja & milli umbudanna (eiginlegs taekis eda midla) og innihaldsins (efnis sem midlad
er) er umtalsverdur pegar fjallad er um spjaldtélvur en ég mun vissulega leitast vid ad skyra umfjollunarefni

min eins vel og kostur er.

Annar skilgreiningarvandi er tengist pessari nyju taekni er ad hdn veitir notendum sinum aukna
moguleika til pess ad skapa sitt eigid innihald eda efni og midla pvi afram.bannig eru sumar spjaldtélvur
medal annars buanar upptokutsekjum fyrir hlj6d og myndir sem og forritum til pess ad klippa slikt efni og
forritum sem nota ma til ad breyta myndum eda teikna peaer frd grunni. Netid bydur einnig upp & otal
moguleika til skapa og midla innihaldi af &llu tagi. Ahersla min verdur pé litt & slika skapandi
notkunarmoguleika spjaldtélvanna heldur fremur a pa notkun peirra par sem notandinn medtekur efni sem
adrir hafa gert eda framleitt. Fyrir pessu eru adallega tveer asteedur:i fyrsta lagi vegna pess ad litid er til af
heimildum um pessa notkunarméguleika taekjanna og hins vegar vegna pess ad nidurstdodur minar benda til

pess ad, enn sem komid er, sé ,skapandi notkun® litil i samanburdi vid adra notkun.

1.1 Stadarannsakanda
Eg hef unnid hja bokautgafu sidastlidin prjdar og hef mikinn &huga & 6llu sem tengist net(tgafu og

netmidlun. Eg hef sjalf notad spjaldtélvu i ram tvo ar.

1.2 Tilgata og markmid rannsoknar

Umfjollunarefni pessa lokaverkefnis er spjaldtdlvunotkun & islandi. Spjaldtélvuteeknin er fremur ny af nalinni
og hafa almenn ahrif hennar ekki verid rannsékud hérlendis. Spjaldtdlvur eru af ymsu tagi og hafa fijdlmarga
olika notkunarmdguleika og eiginleika, til deemis sem lesvélar, télvur og leikteeki. Aherslan i pessu verkefni
er 4 hvada moguleika pessarar nyju teekni notendur nyta sér helst og ahrif peirrar notkunar a
fiolmidlaneyslu. | pvi skynigerdi ég rafreena spurningakénnun medal notenda og beitti par megindlegri

rannsoknaradferd.

Tilgata min er tvipeett, annars vegar ad notendur spjaldtélva noti teeki sin a afar margvislegan hatt og

hins vegar ad notkun peirra & spjaldtdélvum hafi ahrif a fjiolmidlaneyslu peirra.

Ad minu mati hefur rannsékn sem pessi fjdlpeett notagildi, til deemis fyrir allt ahugafélk um nymidlun
og teekni, utgefendur og framleidendur fjiéimidlaefnis, folk sem faest vid hugbuinadarproun og markadsfoélk
almennt. Umraeda um spjaldtélvur hefur aukist verulega & sidustu misserum og bendir pad til pess ad ahugi

almennings a teekninni sé einnig ad aukast.
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2 FRADILEGUR HLUTI

Fraedilegt bakland pessarar rannséknar er svokdllud notagildishefd (e. uses and gratification theory) en
margir fjolmidlafraedingar telja pa rannsoknaradferd einna best til pess fallna ad greina ahrif fjdlmidla, sér i
lagi nymidla (Ruggiero, 2000; Zeng, 2011). borbjorn Broddason hefur skilgreint nymidla & pann veg ad par
sé um ad reeda bodskiptateeki sem tengjast samvirkum framférum & svidi tdélvuteekni og fjarskipta.(Porbjoérn
Broddason, 2004). Samkveemt notagildishefdinni eru notendur fjélmidla, breytni peirra og parfir, i forgrunni i
rannséknum & fjdlmidladhrifum. Notagildisheféin faerir rannsakendum ramma til pess ad skoda 6lika paetti er
tengjast notkun folks & midlum, svo sem upplifun peirra og vidohorf. Vid gerd spurningakénnunarinnar horfoi
€g medal annars til rannsékna innan notagildishefdarinnar og sidar i ritgerdinni mun ég tengja
rannsoknarnidurstodur vid kenningar innan hennar, einkum hvad snertirparfir ad baki midlanotkun og virkni

notenda.

Til ad varpa skyrara lj6si & hvers konar teeki eda midill er hér til rannséknar lit ég til skrifa kanadiska
freedimannsins Marshalls McLuhans en kenningar hans um ségu, préun og ahrifamatt 6likra midla varpa

forvitnilegu ljési a spjaldtdlvutaekni natimans.

2.1 Notagildishefdin — sdgulegt yfirlit

Su kenning ad fjidlmidlanotkun motist af porfum, éskum og fyrri upplifunum folks kom fram mjog fljotlega eftir
ad fario var ad stunda rannsoéknir a fjélmidlum a fyrri hluta sidustu aldar (McQuail, 2005). Raett er um
notagildishefd eda notagildiskenningar sem regnhlifarhugtak yfir vidfedma nalgun i fidlmidlarannséknum.
Notagildishefdin gerir rannsakendum kleift ad kortleggja sambandid milli midils (sendanda) og notenda
(viotakenda skilabodanna) en hafnar pvi ad notendur séu adeins 6virkir neytendur undir ahrifum peirra.
Samkveemtnotagildishefdinni eru &steedur fjdlmidlanotkunar, vidhorf til fjélmidla og hegdun tengd
fiolmidlaneyslu olikareftir einstaklingum og hépum (Papacharissi, 2009). Notagildishefdin var mjog aberandi
i fiolmidlaranns6knum & &runum 1940-60 og er pad ad morgu leyti enn, einkum i rannséknum & nyjum

midlum og midlunarleidum (Ruggiero, 2000).

Notagildishefdin er ad hluta til byggd a tveggja prepa kenningunni (e. two step flow of
communication theory) sem Lazarfeld, Berelson og Gaudet kynntu til ségunnar i framhaldi af rannsokn a
hegdun kjésenda i Ohio-fylki i Bandarikjunum arid 1940. Samkvaemt henni ferdast skilabod fjéimidla ekki til
viotakenda eftir akvednum beinum leidum og med beinum afleidingum heldur berast skilabodin fyrst til
skodanaleidtoga (e. opinion leaders) sem tulka pau og koma peim &fram til vidtakenda i beinum
samskiptum. Einstaklingar eru pannig alitnir virkir og vandlatir i notkun sinni a fjdlmidlum, peir métast ekki
beint gegnum innihald midlanna heldur fer moétunin fram i gegnum millilidi eda skodanaleidtoga (McQuail,
2005). Tveggja prepa kenningin var vatn a myllu peirra sem tdldu ad skilabod fjélmidla vaeru adeins einn

ahrifavaldur af morgum i félags- og sélfreedilegu umhverfi manna.

Fyrstu rannsoknirnar innan notagildishefdarinnar voru gerdar & fimmta aratug sidustu aldar. Med
peim var leitast vido ad kortleggja hvers vegna félk sottii akvedio fjdlmidlaefni, til deemis Utvarpssapur og
lesefni i dagblodum. Rannsakendur kénnudu hvada eiginleikar 168udu notendur ad 6likum tegundum
fiolmidla, hvad héldi athygli notenda og hvers konar innihald uppfyllti félagslegar og salreenar parfir peirra
(Ruggiero, 2000).
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Einnig skodudu rannsakendur virkni fjolmidlanna og ahrif parfa og veentinga notendanna en peer
rannsoknir 16gdu grunninn ad peim vidmidum sem fraedimenn & bord vid Katz, Blumler og Rosengren
notudu sidar. | stad pess ad spyrja hvada ahrif fioimidlar hefdu & einstaklinga og notendahdpa snéru
freedimenn spurningunni vid og spurdu ad hverju folk leitadi i fijolmidlum og hvad pad teldi sig 6dladist i
gegnum pa. Bandariski félagsfreedingurinn Elihu Katz, leerisveinn Lazarfelds, hafoi mikil ahrif a
notagildishefdina med rannséknum sinum og skrifum en hann hélt pvi medal annars fram ad fjdlmidlaahrif
veeru motud af ferlum valkveeds ahuga, skynjunar og minnis sem métast einnig af aldri, fjdlskylduségu og
politiskum tengslum. Katz lagdi aherslu & kortlagningu pessara pétta og tengsl peirra i félagslegu samhengi
og taldi ad med ranns6knum & peimykju fylgjendur notagildishefdarinnar skilning okkar a &hrifum fjélmidla
(Livingstone, 1997).

A fimmta og sjotta aratug sidustu aldar voru fidlmidlarannséknir natengdar félagsfreedi og
félagssalfraedi. Hins vegar na reetur umraedunnar um ahrif félagssalfreedi a kenningar i fjiolmidlafreedi aftur til
pbridja og fjorda aratugspeirrar aldar. | Bandarikjunum préudust slikar kenningar meira i attina ad
einstaklingsmidadri nalgun félagssalfreedinnar en i EvrOpu par sem ahrifa salgreiningar geetti meira.
Funksjonalistar innan félagsfraedinnar litu & fjdolmidlun sem svar vid akvednum poérfum innan samfélagsins,
til deemis porfum fyrir félagslega samlodun, menningarlega samfelldni (eda samraemi), félagslega styringu

eda naudsyn a vidtaekri midlun opinberra upplysinga (Livingstone, 1997).

Vinseeldir notagildishefdarinnar déludu nokkud um midja sidustu 6ld en 6r voxtur netsins hefur rennt
frekari stodum undir pessa rannsdknarnalgun par sem teekni nymidlanna felur i sér fleiri valkosti fyrir
notendur og pvi verda parfir og uppfylling peirra enn mikilvaegari pattur i greiningu & peim(Ruggiero, 2000).

Notagildishefdinni hefur verid beitt i rannséknum a ymsum nyjum midlum og midlunarleidum, svo
sem rannsoknum a heimasioum (Eighmey og McCord, 1998), rafbékum (Shin, 2011 og Ho og Wang, 2012),
netverslun (Luo, 2002), sjonvarpsmorkudum (Cortese og Rubin, 2010), farsimum (Leung og Wei, 2000),

samfélagmidlum (Matei, 2010) og nymidlum almennt (Metzger og Flanagin, 2002).

2.1.1 Almennt um notagildishefdina

Notagildishefdin er margpeett en grundvallarhugmynd hennar hverfist um virkni notenda. Litid er & fjdlmidla
sem ahrifavald i samfélaginu, medal fjolmargra annarra, en til pess ad Utskyra ahrif fjolmidla telja fylgismenn
hefdarinnar ad rannsaka verdi parfir notendanna og hegdun (Rubin, 1994). Meginhugsunin er ad notendur
fiolmidla séu ekki dvirkir vidtakendur sem taki hugsunarlaust vid efni eda skilabodum heldur séu peir virkir
vio val sitt & miolum og bregdist vid bodunum & sinn hatt. Notendur hafa pannig baedi félagslegar og

sélreenar parfir og af peim spretta vaentingar til akvedinna hluta og fyrirbaera, par med talid til fjioimidla.

Rubin tiltekur fimm forsendur notagildishefdarinnar i yfirlitsgrein sinni um hana fra arinu 1994. pbar
nefnir hann fyrst ad samskiptahegdun, svo sem val & midlum og notkun & peim, sé markmidabundin og
merkingarbaer. | annan stad ad folk eigi sjalft frumkveedi ad pvi ad velja og nota midla eda samskiptateeki til
bess ad uppfylla parfir sinar og langanir. | pridja lagi ad margir olikir félags- og salfreedilegir paettir hafi ahrif
& samskiptahegdun folks. [ fjorda lagi ad midlar keppi vid 6nnur samskiptaform um athygli og val. Hversu vel
midlar uppfylli parfir okkar og langanir sé mismunandi eftir einstaklingum vegna félagslegra og sélfreedilegra

adsteedna peirra. A0 sidustu telur Rubin ad i sambandi manns og midils s&€ madurinn oftast radandi aflid, en

13



b6 ekki alltaf. Frumkvaedi hvers notanda moéti hefdir og afleidingar midlanotkunar hans og pannig geti midlar

haft ahrif & félagslega, politiska, menningarlega og efnahagslega peetti i samfélaginu (Rubin, 1994).

Anerslan i pessari rannsokn era notkun spjaldtélva og virkni peirra, en ekki a4 félags- eda
salfreedilegar adsteedur notenda. bvi liggur beint vid ad horfa til peirra patta notagildishefdarinnar sem varda

paer parfir sem kunna ad bua ad baki midlanotkun.

2.2 Flokkun parfa ad baki notkunar midla

Rannsoknir innan notagildishefdarinnar hafa leitast vid ad svara pvi hvada parfir (e. needs ) bui ad baki
fiolmidlanotkun og hvada parfir séu uppfylltar med notkun olikra midla. Otal parfir notenda hafa verid
greindar i rannséknum innan hefdarinnar og hafa rannsakendur flokkad paer a ymsa vegu (sja til deemis
Katz, Gurevitch og Haas sem greindu 35 mismunandi parfir i fislmidlarannsékn sinni arid 1973 og Rubin

sem greindi niu parfir sem hvata ad baki sjonvarpsahorfi i sinni rannsokn arid 1983).

McQuail, Blumler og Brown rannsdkudu arid 1972parfir tengdar sjonvarpséhorfi og komu pé fram
med flokkun sem kennd er vid samspil manns og midils(e. media-person interactions). | rannsokninni
greindu peir endurtekningu akvedinna pema i svorum félks er greindi fra viobrégdoum sinum vid mismunandi
dagskréarlidum i sjénvarpi og notudu peir pau pemu til pess ad kortleggja parfirnar. I skyringum sinum
aréttudu rannsakendur p6 gagnvirkni fjiolmidlunar;med samspili manns og midils veeri att vid sambandid milli
notanda og innihalds par sem skynjun notandans reedur fér. Rannsakendurnir vildu fordast allt ordalag er
visadi til beinnar aetlunar eda ahrifa. Ahorfandinn vaeri i akvedinni stédu & akvednum tima med tilliti til
pesssem hann horfdi 4, en margt geeti haft ahrif & p4 st6du svo sem peettir i persénuleika hans, félagslegum
bakgrunni, reynslu og ad sjalfsdgdu innihaldid sjélft. Pannig alyktudu rannsakendur ad &horfendur hefdu
akvednar veentingar og brygdust vid samkveemt peim. bessari flokkun var setlad ad greina algeng kerfi
tilhneiginga og vidbragda semtengjast sjonvarpsahorfi en rannsakendur toku skyrt fram ad hudn veeri

adeinstil viomidunar. Flokkunin var a pessa leid (McQuail, Blumler, og Brown, 1972):

Tafla 1: Flokkun McQuails, Blumlers og Brown & pdrfum ad baki sjonvarpsahorfi.

1 Afpreying (e. diversion)

flotti fra vana eda ratinu

flotti fra vandamalum

tilfinningaleg utras

2 Persénuleg samskipti (e. personal
relationships)

Félagsskapur

samskiptataeki

3 Sjalfsmynd (e. personal identity)

personuleg vidmid

kénnun umhverfis

stadfesting gilda

4 Upplysingagjof
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Pessi adgreining hefur verid midleeg i skrifum um notagildishefdina. | umfjéllun um hana i Understanding
Media Theory (2003) skyrir Kevin Williams flokkana fjéra & pann veg ad i fyrsta lagi faeri midlar okkur
moguleika a afpreyingu, til deemis med pvi ad beina athygli okkar fra vanabundnum hefdum hversdagsins,
ahyggjum og persénulegum vandamalum og peir veiti okkurtilfinningalega Gtras. | 6dru lagi veiti midlar
notendum félagsskap og skapi umreeduefni og byggi pannig undir persénuleg samskipti peirra. | pridja lagi
skipti midlarnir mali i proun sjalfsmyndar notenda ad pvi leyti ad peir feeri peim viomid og par med leidir til
pess ad ihuga eigin stédu eda vidhorf. Midlar geti lika feert notendum upplysingar sem varpi ljési & veruleika
peirra og stadfesti pannig vidhorf og gildi.Ad lokum sinni midlar mikilveegu hlutverki vid upplysingagjof um
bad sem er ad gerast i verdldinni, medal annars um alitamal og vidburdi.l Media, Culture and Society skrifar

Paul Hodkinson (2011) um flokkun McQuail og félaga og ordar skyringar sinar a pennan veg:

afpreying, stundlegur flotti (e. escape) eda tilfinningaleg Gtras sem

leysir folk undan hversdagslegum hefdum og vandamalum
persénuleg samskipti, stadgengill raunverulegs félagsskapar, hvati til
samskipta eda uppspretta samkenndar

sjalfsmynd, leid til pess ad prda eda styrkja persénulegt gildismat,
skilning & eda tilfinningu fyrir stddu manns

eftirlit,uppspretta pekkingar, upplysinga og tilfinningar fyrirhlutverki i

heiminum

Katz o.fl. héldu pvi fram ad hver midill feeli i sér einstaka blondu eiginleika sem adgreindu parfirnar sem
hann uppfyllti fra 6drum midlum (Katz o.fl., 1973a). Fyrrnefndur Hodkinson aréttar pé i umfjollun sinni ad
spurningum um ad hve miklu leyti akvednar tegundir innihalds eda midla séu snidnar ad akvednum porfum
sé enn 6svarad (Hodkinson, 2011).McQuail, Blumler og Brown bentu a pad i grein um rannsékn sina ad
flokkun peirra heféi vitanlega marga veikleika og likast til yrdi aldrei til alhlida flokkunarrammi fyrir parfir ad
baki sjonvarpsahorfi vegna pess ad umfjdllunarefnid veeri of afsteett og parfirnar fjdlpaettar og persénulegar.
Tilraun peirra til ad kortleggja endurtekningar parfanna og pemu i svérum folks veeri eetlad ad vinda ofan af
peirri dherslu sem samtidarmenn peirra hefdu lagt a sjénvarpsahorf sem ,fléttaleid“ fra vandamalum
hversdagsins. Enedli malsins samkvaemt veeri sjénvarpséhorf miklu meira en fléttaleid og sambandid milli

innihalds og ahorfenda mun fléknara en margir hofdu radgert (McQuail, Blumler og Brown, 1972).

I umreedukafla ritgerdarinnar mun ég fjalla umnidurstédur rannsoknar minnar i samhengi vid
pessafjorflokkun McQuails, Blumlers og Brown med pad ad markmidi ad sja hvernig helstu verkefni notenda
spjaldtolva skyrast mogulega af 6likum pdrfum ad baki peim og i framhaldinu hvernig peer parfir geti

endurspeglad hversu fjdlpaett notkun spjaldtélva er.

Fraedimennirnir Cutler og Danowski (1980) komu fram med pa kenningu ad notkun folks & midlum
veeri annad hvort til pess ad uppfylla parfir er tengdust innihaldi peirra (e. content gratification)eda parfir sem
tengdust notkun peirra (e. process gratification). barfir tengdar innihaldi midlanna fela i sér virka notkun
peirra par sem notendur 6dlast pekkingu eda skilning, auka eda minnka vissu/évissu i persénulegum eda

félagslegum adsteedum eda stadfesta fyrri vidmid og/eda tilhneigingar. barfir tengdar notkun midilsins sjalfs
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hafa & hinn boginn engin bein tengsl vid innihald skilabodanna. Notendur uppfylla akvedna porf med pvi
einu ad nota midilinn. bannig getur fjélmidlanotkunin snuist um afpreyingu, til daemis veitt hvild fra
streituvaldandi adstaedum, eda aukid samkennd med pvi ad gefa einstaklingum teekifeeri til pess ad tengjast

menningu samfélags gegnum fjéimidla (Cutler og Danowski, 1980, Ruggiero, 2000).

Stafford, Stafford og Schkade (2004) utfeerdu pessa adgreiningu Cutlers og Danowskis nanar i
rannsokn sinni a netnotkun og beettu par vid pridja flokknum.peir greindu prjar tegundir uppfylitra parfa hja
notendum, pad er parfir tengdar innihaldi, parfir tengdar notkun midilsins og félagslegar parfir (e. social

gratification). Uppfylling félagslegra parfa felur til deemis i sér notkun & fjlmidlum sem samskiptaleid.

Rubin préadi kenningar innan notagildishefdarinnar enn frekar med flokkun sinni & fjidimidlanotkun.
Hann reyndi ad greina sambandid milli parfa og fjdlmidlainnihalds fra sjénarholi notagildishefdarinnar og hélt
pvi fram ad pérfunum veeri haegt ad skipta i tvo flokka, sem annars vegar tengdust hefd (e. ritualized) og
hins vegar gagnsemi (e. instrumental).Hefdarnotkun visar til parfa sem hverfast um félagsskap, afpreyingu,
sjalffsmynd og flétta. Hins vegar eru parfir sem tengjast upplysingadflun, pvi ad freedast eda 06dlast
mikilveega pekkingu. Af rannséknum sinum & sjénvarpsahorfi dré6 Rubin pa alyktun ad ahorf byggt a hefo
feeli i sér meiri venjubundna notkun midilsins med afpreyingu sem hvata og notendur vaeru pa heendari ad
midlinum sjalfum; notkunin veeri vidvarandi, vanabundin og geefi til kynna talsverda virdingu fyrir midlinum.
Notkun sem tengja meetti gagnsemi feeli hins vegar i sér markvissari notkun sjonvarpsefnisins til pess ad
uppfylla upplysingapdrf; han veeri markmidabundin og sidur vidvarandi og pvi veeri notandinn vandlatari en
ella. Rubin varadi pé vid algerri tvihyggju hvad vardar flokkun midla Ut fra pessari skilgreiningu og benti & ad
flokkarnir veeru ekki andstaedur heldur veeri mikil skérun milli peirra (Ruggiero, 2000; Cortese og Rubin,
2010).

I kjolfar rannsoknar & netfikn tengdu Song o.fl. (2004) saman &durnefndar kenningar Rubins og
flokkun peirra Cutlers og Danowskis og drogu upp hlidsteedur milli parfa tengdum innihaldi
oggagnsemisnotkunar (e. instrumental use) og parfa tengdum notkun midilsins og hefdarnotkun (e.
ritualized use). Sem deemi um hid sidarnefnda eru notendur sem drepa timann med vafri & netinu i leit ad
einhverju sem fangar athygli peirra. Peir sem a hinn bdginn fara a netid til pess ad leita ad tilteknum
upplysingum falla i flokk notkunar er byggir & pérfum tengdum innihaldi midilsins og pvi gagni sem ma hafa

af honum.

I pessum skrifum, sem dregin eru saman ar afar 6likum attum og Gr rannséknum & 6likum tegundum
midla, sést ad freedimenn innan notagildishefdarinnar hafa hneigst til pess ad flokka parfir ad baki notkun
Olikra midla eftir pvi hversu ,virkur® notandinn er. Notar vidkomandi midilinn medvitad til pess ad na i
tilteknar upplysingar eda efni edavelur hann midilinn midilsins vegna til pess ad uppfylla akvednar parfir? Ad
pessu leyti ma greina dkvedna tvihyggju umgjardar og innihalds i fyrrgreindum skrifum en ég mun fjalla

nanar um hana i umraedukafla ritgerdarinnar.

2.2.1 Virkni notenda
Fylgismenn notagildishefdarinnar fara varlega ad hugmyndum um bein ahrif fj6lmidla a samfélagid.
Rannsakendur eru almennt medvitadir um ad notendur séu misvirkir i notkun sinni og pvi er virknin(e.

activity) eitt af pvi sem peir skoda (Rubin, 1983). A sidustu 30 arum hefur notendavirkni ordid ae mikilveegari
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hluti af fjolmidlarannsoknum, ekki sist vegna tilkomu nyrra midla, eins og netsins, sem krefjast aukinnar
virkni eda patttoku af halfu notenda sinna. Innan notagildishefdarinnar er visad til notendavirkni i samhengi
vid pad hvernig folk velur ad nota akvedinn midil til pess ad uppfylla parfir sinar (Metzger og Flanagin,
2002).

i grein sinnium vidhorf notenda til nyrra midla vitna Metzger og Flanagin til fyrri rannsokna sem synt
hafa fram a ad virk(e. active) eda hlutlaus (e. passive) notendamynstur tengjast sambandi notenda vid
fiolmidlainnihald, fjélmidladhrifum og moétun regluverks fjélmidla. Hugmyndir um hlutlausa eda virka
fiolmidlanotkun eru mikilvaegar med tilliti til skilnings okkar a bodskiptaferlum og ahrifum i natimanum pvi
motun regluverks fiélmidla er had pvi a hversu virkan hatt fijolmidlaneytendur vinna ar, eda bregdast vid,
upplysingum fra fjdlmidlum. Metzger og Flanagin tengja virknina vid flokkun Rubins & asteedum
fiolmidlanotkunar og spyrda notkun sem byggir a hefd (e. ritualized use) vid hlutlausa fjélmidlanotkun (e.
passive media use) en notkun byggda a4 gagnsemi (e. instrumental use) vid virka fjdlmidlanotkun (e. active
media use). Rannsokn peirra & vidhorfum notenda nyrra midla(e.new media) midadi ad pvi ad kortleggja i
hversu miklum meeli notkunnymidlaa bord vidtdlvupdsts og nets og hefobundinna midla (svo sem bodka,
timarita, dagblada, sima og sjénvarps) veeri tengd gagnsemi eda hefd. beir spurdu 552 patttakendur, sem
ymist voru nemendur i fijdlmidlafreedi vid haskéla i Bandarikjunum eda sjalfbodalidar ar peegindadrtaki, Gt i
asteedur fjdlmidlanotkunar sinnar. Nidurstddur syndu ad patttakendur notudu hefdbundna midla & hlutlausari
hatt en nyju midlana. Notkun hefédbundinna midla var sidur tengd gagnsemi og midadi oftar ad slokun eda
afpreyingu. A hinn boginn benti rannséknin til ad patttakendur notudu nyju midlana jafnt vegna gagnsemi
peirra og afpreyingargildis. En i samanburdi vid hefdbundnu midlana helgadist notkun nyju midlanna oftar
ad gagnsemi peirra en afpreyingargildi (Metzger og Flanagin, 2002).

Fraedimennirnir Levy og Windahl rannsékudu notendavirkni og métudu skema til pess ad lysa préun
hennar Ut frA sambandi notandans vid midilinn og Ut fra timapéattum, pad er fyrir notkun, & medan a notkun
stdd og eftir notkun midilsins. Samkveaemt nidurstddum peirra eru notendur misjafnlega virkir en meelanleg
tengsl eru milli virkni peirra og pess hvernig peir telja fjolmidla uppfylla parfir sinar. Rannsoknin leiddi i ljés
ad almenningur veeri almennt virkur, medvitadur og upplystur um hvernig midlar geti uppfyllt akvednar
félagslegar og sélfreedilegar parfir (Levy og Windahl, 1984).

i ljosi pessa geri ég rad fyrir pvi ad notendur spjaldtélva séu virkir i vali sinu & 6likum midlum, baedi
a hefdbundnum fjélmidlum svo sem sjénvarpi, dagblédum og Utvarpi, sem og nymidlum og midlunarleidum
eins og neti og télvuposti. | sidari hluta ritgerdarinnar skoda ég nanar hvernig notkun spjaldtélva, samkveemt

nidurstddum rannsoknarinnar, getur falid i sér 6lika virkni notenda.

2.3 Gagnryni a notagildishefdina
Eins og fram hefur komid er notagildishefdin afar vidfedm en i pvi felst einn helsti veikleiki hennar.Hunfellur
ekki innan skyrs og afmarkads ramma og nytist pvi liklega best sem vidmid eda til pess ad veita innsyn i

akvedin efni fremur en kenning sem sannar eda afsannar akvednar fullyrdingar (Miller, 2011).

Notagildishefdin kom fram a fyrri hluta sidustu aldar pegar fjdlmidlaumhverfi okkar var téluvert
einfaldara en nd en kenningar innan hennar hafa préast med timanum og breyttu landslagi fidlmidla.
Gagnryni a fyrstu rannséknirnarinnan notagildisheféarinnar snerist medal annars um hversu éareidanleg

g6gn laegju til grundvallar;vitnisburdur svarenda fenginn med sjalfsmatsadferdum (e. self-reports) veeri ekki
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areidanlegur. Einnig var gagnrynt hversu litil &hersla veeri 1690 & rekja félagslegar asteedur parfanna sem
greindar voru (Ruggiero, 2000). Framan af voru rannséknir innan notagildishefdarinnar einkum lysandi
ogpeer leitudust vid ad skipa vidbrogdum notenda i akvedna flokka. Kenningarlegur grunnur var veikur og til
ad byrja med reyndu rannsakendurnir hvorki ad setja parfirnar sem greindar voru, né salfreedilegan eda
félagslegan uppruna peirra, i samhengi. Erfitt var ad rekja rannséknargbgn sem kenningar
notagildishefdarinnar byggdu & og 6rdugt ad maela pad hvernig akvednir notendur, hvort heldur hépar eda
einstaklingar, notudu fjdlmidla. Fylgismenn hefdarinnar hafa pvi verid gagnryndir fyrir skort & skyrri og
samhaefdri hugtakanotkun, til deemis hvad vardarhugték a bord vid,parfir, ,astedur® og ,félags- og
salfreedilegur bakgrunn® (Swanson, 1979). Til ad svara gagnryni af pessu tagi hafa rannsakendur leitast vid
ad mota skemu sem kortleggja notagildi og parfir, til deemis Luo (2002) sem kannadi vidhorf notenda vefsins
mead tilliti tilhegdunar peirra sem stunda verslun a netinu og Shin (2011) sem rannsakadi parfir og vaentingar

tengdar rafbokum.

Kenningar innan notagildishefdarinnar hafa einnig verid gagnryndar fyrir ad vera of
einstaklingsbundnar og pvi sé erfitt ad aeetla Gt fra peim hverjar nidurstédurnar yrou fyrir steerri hopa
(Papacharissi, 2009). Littlejohn (1989) benti sidan a4 ad i kenningum innan notagildishefdarinnar veeri
gertrad fyrir pvi ad fjélmidlaneysla veeri almennt rékleg og einstaklingsmidud en litid fram hja pvi pegar

fiolmidlaefnis er neytt & hugsunarlausan (e. mindless) hatt.

2.4 Virkni og spjaldtolvur

Fjolmidlaneysla felur i sér akvedna virkni og ad baki henni baa akvednar parfir, pannig byr notandinn yfir
akvednu valdi med vali sinu & midlum. Levy og Windahl téldu einnig ad midillinn sjalfur hefdi nokkur vold yfir
virkninni. Samkvaemt peirra kenningu raedur adgengi ad midlum miklu um val a fjdlmidlaefni. bPréun i
samskiptateekni og aukid frambod a midlum hefur gefid notendum kost a aukinnivirkni (Biocca,
1988).Notkunarmdguleikar spjaldtélva eru 6talmargir og adgengi ad efni fyrir paer er gridarlega fjdlbreyttog

pvi geta spurningar um virkni peirra ordid nokkud floknar.

Medal peirrafraedimanna er rannsdkudu ahrif fjdlmidla arétti McLuhan einna fyrstur mikilveegi pess ad
skoda umgjord midlanna og virkni peirra, en einblina ekki adeins & innihald peirra. | timamétaskrifum hans

ma finna forvitnilegar hugmyndirsem varpad geta ljdsi & virkni nymidla svo sem spjaldtélva.

2.5 Kenningar McLuhans

McLuhan var brautrydjandi i fijdlmidlafreedum og bék hans Understanding Media: The Extension of Man er
timamaétaverk um hlutverk og stédu fidimidla. Bokin kom Gt arid 1964 en par aréttadiMcLuhan pa skodun
sina ad pad vaeru midlarnir sjélfir, en ekki innihald peirra, sem aettu ad vera meginvidfangsefni rannsakenda.
McLuhan skilgreindi hugtakid ,midill” afar vitt. Hann dré medal annars upp pa myndhverfingu ad ljésapera
veeri midill. Peran hefdi ekki innihald a bord vid greinar i dagblédum eda dagskra i sjonvarpi heldur hefdi

midillinn félagsleg &hrif, likt og ljdsaperan skapar adsteedur eda rymi med neerveru sinni einni.

Upphafspunktur McLuhans er avallt hja einstaklingnum, notandanum, pvi hann skilgreinir midla sem
teeknilega framlengingu likamans — einkum skynfaeranna (bréstur Helgason, 2002a). Med pvi visar

McLuhan til pess ad midlar, svo sem tungumalid, geri okkur kleift ad framkvaema meira en likaminn leyfi;
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pannig gerir tungumalid okkur kleift ad koma hugsunum okkar til annarra. Adrar likingar McLuhans i pessa

att eru ad bokin sé framlenging augans og ad fétin séu framlenging hadarinnar (McLuhan, 2001).

I Understanding Media setti McLuhan fram sina pekktustu kenningu eda frasa: Midillinn er
merkingin (e. the medium is the message), en i henni felst ad edli eda form hvers midils sé hluti af peim
skilabodum eda merkingu sem hann flytur; par & milli sé samband sem hafi ahrif & hvernig merking
midilsinssé méttekin. Samkveemt pessu hefur hver midill, 6h&d innihaldinu sem hann midlar, edlislaega
eiginleika sem eru hans eigin merking. Skilabod eda innihald hvers midils eda teekni eru pau ahrifsem hann
hefur & samfélag manna. Migillinn sjalfur métar mannleg samskipti og hegdun, pvi hid nyja umhverfi sem
hann skapar breytir skilningi okkar og skynjun & heiminum. Sa breyting fer pé algjérlega fram hja okkur pvi
han mettar athyglissvid okkar. Vid erum einnigdbmedvitud um ahrif nyja umhverfisins rétt eins og utlit
einstaklings getur haft ahrif a skodun okkar & honum &n pess vid gerum okkur grein fyrir pvi(Prostur
Helgason, 2002a). McLuhan Iék sér med enska oréid ,message” og nefndi naestu bok sina The Medium is
the Massage (1996). Med titinum skapadi hann hugrenningatengsl vid nuning eda hnykk sem visar til
peirrar skodunar hans ad midillinn sé aldrei hlutlaus. Midgillinn hafiahrif & notendur, hann naivissum tékum a
peim, valdinaningi eda hnykki a skilningarvitum peirra (McLuhan, 2001).

McLuhan leitadist vid ad feera athyglina fra innihaldi midlanna og likti pvi vid safarikt kjotstykki sem
atlad veeri ad villa um fyrir vardhundi hugans (McLuhan, 2001). | augum McLuhans eru skilabodin, til
deemis fréttir, sa breyting & hefobundnu munstri sem tiltekin nyjung eda midill veldur. Hann ték daemi af
fréttaumfjollun og sagdi ad skilabodin par veeru ekki upplysingarnarsjalfar heldur breytingar i vidhorfi
almennings til gleepa, svo sem hraedsluveeding. Freedimadurinn Mark Federman hefur fjallad nanar um
kenningar McLuhansog skrifad um pad hvernig vid hugsum og reedum mun oftar um pad sem vid lasum i
bladinu eda sdum i sjonvarpinu heldur en pa stadreynd ad vid lesum dagbléd eda horfum a sjénvarp. Folk
horfi med 6drum ordum almennt & pad augljésa, pad er innihaldid eda skilabodin, i leit sinni ad verdmaetum
upplysingum en hugi sidur ad peim kerfisleegum ahrifum sem midlarnir hafi & okkur pegar til lengri tima er
litio. Pegar vid skdpum eitthvad nytt, métum hugmynd eda uppgdtvum eitthvad, pa séuakvednir peettir
nokkud augljésir. Almennt vitum vid hvad pessu nyja sképunarverki séaetlad ad gera eda ad leysa af héimi.
Vio vitum oft hvada kosti og galla pad hefur. En pad er lika reyndin ad seinna — oft eftir langan tima og
reynslu af pessari nyjung —horfum vid til baka og sjaum ad nyjunginhafdi einnig dnnur ahrif sem vid vorum
algjorlega 6medvitud um. betta megirekja til pess ad vid tokum ekki vissar adstaedur i samfélagi okkar og
menningu med i reikninginn, svo sem akvedna menningarlega, trlarlega og ségulega peetti, sem hafi ahrif &
adsteedur hverju sinni og préun peirra i framhaldinu. bessi kedjuverkun sédskyr en hafi,pdgul” ahrif a
samskipti okkar og samfélagid i heild. Federman aréttar hvernig hugmyndir McLuhanshvetji okkur til pess
ad horfa fram hja pvi augljésa og leitaheldur ad 6ljosum breytingum eda ahrifum vegna nyjunga (Federman,
2004).

I umraedunni um pau teekifeeri og méguleika sem felast i spjaldtdlvutaekninni og peirri hrédu préun
sem henni fylgir er mikilveegt ad staldra vid og kanna hvada kedjuverkun gaeti mégulega verid farin af stad
og hvar pessi nyja teeki geeti haft hvad mest ahrif. Framsyni McLuhans, eda moéguleg spadémsgafa, getur

feert okkur leid til pess.
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2.5.1 Skilgreining midils at fra kenningum McLuhans
McLuhan og sonur hans Eric McLuhan Utfaerdu l6gmal sem peir ségdu eiga vid um alla skapada hluti
mannsins, hvort heldur apreifanlega eda ekki (Federman og Kerckhove, 2003). Greiningarteeki petta leggur
aherslu & vixlverkun edlis viokomandi midla (hér er hugtakid notad i vidu samhengi McLuhans) og
mogulegra ahrifa peirra. Fedgarnir l6gdou til fernuskema(e. tedrad),kenningu eda likan i fjorum lidum sem
varpad geetiljési a ahrif midla og nyrrar taekni. Kenning pessi hefur einnig verid kollud 16gmal midilsins (e.
laws of the media — LOM, sja nanar i Logan, 2010 og Federman og Kerckhove, 2003). bréstur Helgason
békmenntafraedingur hefur pytt lidina fjora & eftirfarandi hatt (2002b):

Mdgnun (e. amplification) lysir pvi hvada paetti samfélagsins

midillinn magnar eda eykur.

Urelding (e. obsolescence) lysir hvada midla eda hvada hluta af

eldri midlum hinn nyi Greldir.

Endurheimt (e. retrieval) lysir pvi hvad hinn nyi midill

endurheimtir eda endurvekur Gr eldri og Greldum midlum.

Afturhvarf (e. reversal) lysir pvi sem midillinn breytist i pegar

hann hefur verid préadur til fulls og er ordinn dreldur.

MOGNUN URELDING
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Mynd 1: Fernukenning McLuhan-fedga.

Mikilveegt er ad arétta ad pessi ahrif verka samtimis, pad er ekki svo ad fyrst verdi mégnun sem leidi af sér
Ureldingu, endurheimt og afturhvarf. Légmalin vinna saman, hafa ahrif & samfélagidé og adra midla. En vid
greinum ekki 6ll &hrifin samtimis;pad getur tekid tima og viokomandi midill breytist lika og proast. bvi geta

verid til 6teljandi mismunandi atgafur af slikum fernum fyrir hvern midil(Federman og Kerckhove, 2003).

I bokinni The Global Village, sem Gt kom ad McLuhan latnum &rid 1986, er ferna sem fjallar um

hnattveedda fjolmidlun. pProstur Helgasonhefur pytt hana a pennan veg (2002b):

Moégnun: Olikir fipimidlar dreifa efni samstundis um allan heim; i senn hnattraen midlun og

gagnmidlun eda gagnvirkni (e. planitary feed and counter-feed).
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Urelding: Madurinn glatar eiginleikanum til ad takna og rada takn i rauntima.
Endurheimt: Madurinn endurreisir Babelsturninn; rédd hépsins rikir & ljésvakanum.

Afturhvarf: Leidir til minni sérheefingar; ein dagskra fyrir alla jéroina eda forritud joro.

Prostur segir i grein sinni ,Ein jord — ein dagskra” ad pott McLuhan hafi latist adur en einkatdlvur urdu
almenningseign, og pvi einnig &dur en netid, télvupdsturinn, farsimarnir, stafreena sjonvarpid eda alpj6dlegu
fiolmidlasamsteypurnar komu til ségunnar, lysi pessi fernaengu ad sidur veruleika ndtimans betur en han
gerdi & attunda aratug sidustu aldar (Préstur Helgason, 2002b). | pvi samhengi veeri afar forvitnilegt ad vita
hvad McLuhan hefdi sagt um spjaldtélvutaekni natimans veeri hann a lifi, sér i lagi med tilliti til hugmynda

hans um midla sem framlengingu skynfeeranna.

Fraedimadurinn og rithéfundurinn Paul Levinson, héfundur békarinnar Digital McLuhan, telur ad ef
spjaldtdlvuteeknin veeri sett inn i fernulikan McLuhans veeru spjaldtélvur pad sem fartélvur umbreytast i
(e. reversal). Levinson alitur netid ,midil midlanna”, pvi pad faeri notendum adgang ad fjélbreyttu innihaldi,
sjonreenu, hljédreenu, texta og myndum. Spjaldtdlvan tengi pessartaeknilegur framlengingar skynfeera
mannsins og feeri peer ad fingurgdmum okkar, hvar sem vid erum og hvenaer sélarhringsins sem er.
Spjaldtélvur og snjallsimar séu ad pvi leyti byltingarkenndar nyjungar midad vid eldri télvur sem bundu
notendur sina a heimilum eda vinnustédum ellegar vid stadi med pradlausu neti. bPessi aukna stjorn
notandans umbylti st6du hans. ,Notandinn er innihald midilsins, netid er midill midilsins og spjaldtélvurnar

gera netid adgengilegt allan sdélarhringinn, hvar sem notandinn er.” (Levinson, t6lvupéstur, 10. juali 2012).

2.5.2 Spjaldtdlvan sem framlenging

Undirtitill  bokarinnar Understanding Media — The Extension of Man — visar sem fyrr segir til
hugmyndaMcLuhans um ad allir midlar séu framlenging & skynfeerum mannsins. McLuhan setti jafnframt
fram pa kenningu ad innan nyrra midla veeru eldri midlar, til deemis veeri skaldsagan innihald
kvikmyndarinnar (McLuhan, 2001). Pannig skapadi eldri taekni likt og pekkingarlega vinnupalla fyrir nyja

midla (Logan, 2010). En hvada midill getum vid pa sagt ad sé innihald spjaldtdlvunnar?

Levinson faerir rok fyrir pvi i bok sinni Digital McLuhanad netid hafi ekki einn midil sem innihald sitt
heldur marga. Netid saekir innihald sitt i hid skrifada ord — allt fr4 astarbréfum til dagblada, en lika tilsimans,
Utvarpins og hreyfimynda med hlj6di sem geaetu flokkast sem Gtgafa af sjonvarpi. Segja ma ad pad séu ekki
adeins fyrri midlar sem séu innihald netsins heldur sé hinn mennski notandi pad lika pvi & netinu skapi hann
lika sitt eigid efni og midli pvi afram — til deemis gegnum samfélagsvefi. Notandinn sé pannig innihald

netsins (Levinson, 2004).

Faera ma rok fyrir pvi ad hid sama eigi vid um spjaldtélvuna. Hun inniber jafnvel enn skyrar pa midla
sem Levinson tilgreinir sem innihald netsins — auk pess inniheldur hdn netid sjalft. Sem framlenging i
skilningi McLuhans eru spjaldtélvur pvi afar 6flug tél sem feera notendum sinum adgang ad 6tal midlum og
moguleika & afar fidlbreyttri virkni. | umraedukafla ritgerdarinnar mun ég skoda spjaldtélvutaeknina nanar
med hlidsjon affernukenningu McLuhans.

2.5.3 Gagnryni a McLuhan
Marshall McLuhan var umdeildur madur & sinni tid og er ad vissu leyti enn. Innan menningarfreedanna var

hann halfgerd poppstjarna og ad morgu leyti var hann og er mikilveegur spamadur. Framkoma hans, einkum
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i fiolmidlum, gerdi pad ad verkum ad erfitt er ad greina milli hugmynda hans og persénuleika. Framsetning
hans var oftar en ekki i véfréttastil og hann hafdi ad margra mati afar skapandi vidhorf til stadreynda. Annad
sem for fyrir brjéstid a freediménnum & sama svidi var ad hann neitadi ad Gtskyra kenningar sinar og hafdi
lag a ad snla umraedunni ad 6dru. Ennfremur leit hann ekki & pad sem hlutverk sitt ad skyra afleidingar eda
leggja ut af pydingu kenninga sinna(Morrison, 2006). Medal pess semgagnrynendur McLuhans s6gdu var
ad hann baeri ekki virdingu fyrir sénnunum eda sdgulegum stadreyndum;hann veerioft i métsdgn vid sjalfan
sig og still hans of frasakenndur. Einnig téldu sumir ad hann ykti mikilveegi midilsins & kostnad innihalds

hans og aukinheldur ad skrif hans og framkoma kaemu 6ordi a fidlmidlafreedina (Ricks og Rosenthal, 1968).

3 HVAD ERU SPJALDTOLVUR?

Skilgreiningar a spjaldtélvum eru enn nokkud a reiki pvi teeknin er ad festa sig i sessi. Spjaldtélvur eru til i
mdorgum OSlikum utgafum og er teekniproun hvad peer vardar afar hr6d pessi misserin. Alimennt mé segja um
spjaldtdlvur ad paer séu télvur med lika eiginleika og heimilis- og fartdlvur en peim sé yfirleitt stjérnad med
snertiskjam, innbyggdum lyklabordum eda snertipennum. Enginn stadall er til sem skilgreinir hvad sé
spjaldtdlva en visad hefur verid til eftirfarandi patta: teekis med snertiskja sem er steerri en 12 cm &
breidd/haed, med toflulbgun (e. slate design), midverk (CPU), vinnslu- (RAM) og geymsluminni og
nettengingu (Perenson og Strohmeyer, 2012). Spjaldtdlvur brda bilid milli hefobundinna fartélva og

snjallsima og peer veita notendum sinum adgang ad sivaxandi efnisveitum og forritum.

Rannsoknir hafa synt ad spjaldtdlvur koma ekki endilega i stad annarra tolvuteekja og margir
notendur lita & paer sem vidboétarbinad. Samkvaemt greiningu rannsoknarteymis Morgan Stanley bendir
ymislegt til pess ad spjaldtélvunotkun muni hafa ahrif & notkun bord- og fartdlva ad pvi leyti ad télvunotkun
muni med timanum feerast yfir a spjaldtolvur og snjallsima. Samkvaemt gognum peirra sndast um 75%
einkatdlvunotkunar um ad neyta efnis/innihalds eda deila pvi en adeins 25% notkunarinnar um ad skapa
efni/finnihald.Spjaldtélvur henta afar vel til pess ad neyta efnis en feeranleiki, sitenging vid netid,
haskerpuskjar, hledsla sem endist lengi og adgengi ad fidlbreyttu afpreyingarefni skipta einnig miklu mali
fyrir notendur (Morgan Stanley Research, 2011).

Helstu vandkveedin sem maeta peim sem rannsaka spjaldtélvur eru ad taeknin er i stédugri préun;
teekin eru mismunandi og efnid sem paer midladr afar élikum attum. Mesta nylundan vid spjaldtdlvurer
snertiskjarinn og sa eiginleiki peirraad geta midlad 6liku fidlmidlaefni i gegnum eitt teeki enjafnframt ad
geranotendum sinum kleift ad skapa nytt efni og vera i gagnvirku sambandi vid adra. bannig er
spjaldtolvutaeknin midlunarleid sem hefur vaxandi ahrif aframleidslu og framsetningu fjdlmidlaefnis, til deemis
hvad vardar upplausn, gagnvirkni og adgengileika. Snertiskjarinn er eftirtektarverdasta teekninyjungin en

sumir eru & pvi ad hann verdi talinn med merkustu uppfinninga télvuségunnar (Arni Matthiasson, 2011).

Fjolmidlaefnid er pé, ad langmestu leyti, einnig faanlegt i gegnum adra midla og litid er framleitt, enn
sem komid er,af efni sem eingdngu er snidid fyrir spjaldtdlvur. Heimasidur og péstforrit ma nota i 6llum
télvum, myndefni og hljodefni méa nélgast i hefdbundnudtvarpi og sjonvarpi sem og a netinu.Flest smaforrit

og leiki m& einnig nota eda spila a netinu med hefébundnum télvum, rafbaekur eru enn sem komid er flestar
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einnig adgengilegar i prentudu formi— og ekki er naudsynlegt ad eiga spjald- eda lestdlvu til pess ad lesa

rafbaekur, peer er haegt ad lesa gegnum far- eda borétdlvur og sima.

3.1 Hugtakanotkun

Spjaldtdlvuteeknin er ad na almennri Utbreidslu en hugtakanotkun henni tengd er enn i motun. Heitid
,Spjaldtélva” er ad festa sig i sessi sem pyding ensku ordanna ,tablet computer”. islenska ordid er buid til ar
ordunum tdlva og spjald — sem visar til skifu, litillar plétu eda toflu en kallar einnig fram hugrenningatengsl
vio t6flu sem skrifad er &, svo sem reikningspjald, spjaldskra og bokaspjalda, sbr. ad lesa bék spjaldanna &
milli (Snara.is, 2012).

Ordid ,spjaldtélva” kemur fyrir i Télvuordasafninu fra arinu 2005 en par stendur: ,Tablet PC" er heiti
4 spjaldtélvu fra Microsoft.” (Snara.is, 2012).I Ordabanka islenskrar malstodvar er fjallad um ordid
~Spjaldtélva” og visad til ordanna ,spjalda” og ,padda” (Ordabanki islenskrar malstdédvar, 2012). Sem daemi
um fleiri ord sem notud eru um les- og spjaldtdlvur ma nefna lesbretti, lestoflur, téflutdlvur, kyndlar, ipaddar,

speldi, tablet, toflur, spjold, skjair og rafbokalesarar.

3.2 Spjaldtdlvuteeknin — stiklad & storu

Misjafnt er hvada télvu menn tilgreina sem fyrstu spjaldtélvuna og malin fleekjast enn pegar horft er til fyrstu
lestélvanna. Rekja ma sogu spjaldtélvunnar aftur til arsins 1888 pegar bandariski rafmagnsverkfreedingurinn
Elisha Gray fékk einkaleyfi fyrir teekni sem kollud var Telautograph(Norman, 2012). bar var um ad reeda
hlidreenan forvera faxtaekisins og fyrsta teekid sem gat yfirfeert teikningu eda undirskriftmed rafbodum yfir a
pappir. Spjaldtolvur likari peim sem vid pekkjum i dag byrjudu hins vegar ad préast a sjétta og sjounda
aratug sidustu aldar; pad voru fyrirferdarmiklar télvur sem tengdar voru vio spjold sem téku vid raf- eda
segulbodum gegnum griffil. Sem daemi um slika graeju mé& nefna RAND-t6lvuna sem kom fram arid 1964.
Nokkru sidar, 1968, kom fram teeki kennt vid Dynabook — einskonar far- eda spjaldtélvu med naestum
6endanlega rafmagnshledslu. Markmid hennar var ad auka adgengi barna ad stafreenum
upplysingumgegnum ymis konar forrit. Fyrsta feeranlega spjaldtélvan med snertiskja er af mérgum alitin vera
GridPad sem kom fram & sjonarsvidid 1989. Arid 1993 setti AT&T 4 markad faeranlega spjaldtélvu med
innbyggdum farsima, maddemi, faxteeki, hérdum diski, hatalara og hljddnema,AT&T EO PC. Fyrsta
spjaldtdlvan medsnerti- og litaskja kom a markad 1998, Fujitsu Stylistic 2300, og premur arum sidar kynnti
Bill Gates Compagq spjaldtdlvuna og spédi pvi ad spjaldtdlvur yréu radandi & heimilistélvumarkadnum innan
fimm &ra (Smith, 2012).

Fyrsta spjaldtdlvan sem eitthvad kvad ad var iPad frd Apple sem kom a markad vorid 2010. Teekid
vakti gridarlega athygli, enda var par komin greeja sem gat komid i stadinn fyrir flestar t6lvur vid daglega
notkun (Arni Matthiasson, 2011).Ramlega 3 milljonir iPad-teekja seldust i fyrstu 80 dagana og pad ar voru
seldar um 14,8 milljonir iPad spjaldtélva i heiminum. Arid eftir kom iPad 2-télvan og hafa yfir 15 milljon
eintok verid seld af henni (Apple Press Info, 2010). bridja kynsl6d iPad-tdlvanna kom & markad i

marsmanudi og su fjérda a haustdégum 2012.
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3.3 Lestolvur

Virkni les- og spjaldtdlva verdur sifellt apekkari pé svo ad grunngerdir taekjanna séu
mismunandi.Meginmunur & spjaldtélvum og lestdlvum er ad spjaldtdlvur eru med baklystum litaskja og bua
yfir fijdlpaettum notkunarmdguleikum. Lestdlvur er med svokdlludum e-Ink skja sem ekki er baklystur, paer
eydasaralitlu rafmagni og endast mun lengur til lestrar. Lestlvur eru sérhannadar sem lestrarteeki, ekki

glampar & skja peirra og pvi er heegt ad nota paer utandyra (Eymundsson.is, 2012).

Fyrstu lestélvurnar sem voru framleiddar voru Rocket eBook og SoftBook sem komu a markad
1998. baer voru a pykkt og pyngd & viéd stora bok, med svarthvitan skja og gatu geymt um tiu baekur hvor.
Rocket-utgafuna var heegt ad tengja beint vid télvu en SoftBook-vélina var haegt ad tengja beint gegnum
innbyggt moédem. beer fengu téluverda athygli fr& almenningi og hagsmunaadilum en fair keyptu peer; paer
voru mjog dyrar og litid frambod & efni fyrir peer. Utgefendur voru rétt ad byrja ad gefa Gt stafreenar Gtgafur
af békum sinum og hofou miklar ahyggjur af rafreenum stuldi(,eBooks: 1998 — The first ebook readers®,
2011).

Fyrsta Kindle-lestblvan kom & markad &rid 2007. Fjérda kynsléd pess teekis faest na i vefverslun
Amazon sem proéar pad og selur i ymsum Gtgafum. Kindle-lestélvur gera notendum sinum kleift ad lesa,
versla, skoda rafbeekur og hlada peim nidurasamt dagblédum, timaritum. A vorddgum 2011 tilkynnti
Amazon ad rafbdkasala peirra hefdi i fyrsta sinn farid fram Ur sélu prentadra béka, pad er samanlagori sélu

innbundinna béka og kilja (Daily Mail Reporter, 2011).

3.4 Spjaldtélvur & islandi

Ordugt getur verid ad flokka spjaldtdlvur og par med hvenaer spjaldtélvutaekni var fyrst beitt & islandi. Visir
ao slikri teekni var i fyrstu Archos-spilurunum sem komu a markad hér i kringum arid 2003. Tveimur arum
sidar setti Nokia & markad Nokia 770 Internet Tablet og sidar Nokia N800 en peer tdlvur seldust i
takmorkudum upplégum (munnleg heimild, Magnus Vidar Skulason, 2012). Arid 2008 kom HP Compaq
2710p & markadinn en hun var i senn far- og spjaldtdlva. Henni var med einu handtaki heegt ad breyta i eins

konar klemmuspjald sem skrifad var & med sérstokum penna (Arni Matthiasson, 2008).

Upplysingar um teekjaeign landsmanna liggja ekki & lausu, medal annars vegna pess ad margir hafa
keypt iPad-tzeki sin erlendis. Kindle-taekin eru ekki faanleg hérlendis enn sem komid er ogverda islendingar

ad kaupa pau i gegnum netid.

3.5 Adrar rannsoknir & islandi

Eins og adur hefur komid fram er efni petta litt rannsakad. P6é hefur nokkrum verkefnum verid ytt Gr vor a
allra sidustu misserum sem mida ad pvi ad rannsaka moguleika spjaldtdlva sem kennslutaekja. | arsbyrjun
2010 fengu nemendur 9. bekkjar Nordlingaskola afthentar iPad-spjaldtélvur til afnota fram ad atskrift. Unnid
hefur verid adpréunnotkunar peirra i samstarfi vid kennara, foreldra, nemendur og adra samstarfsadila. Ad
verkefninu standa, auk skolans,menntavisindasvid Hi, Namsgagnastofnun, Upplysingateeknimidsttd
Reykjavikurborgarog Epli.is. Styrihdpur, skipadur fulltrGum pessara adila, auk foreldra og nemenda, heldur
utan um verkefni® og markar stefnu pess. Menntavisindasvid Hi metur verkefnid og hefur fyrsta skyrslan um
pad pegar komid at, Spjaldtélvur i Nordlingaskéla — préunarverkefni 2012-2013 (Sélveig Jakobsdottir o.fl.,

2012). Fjorutiu og tveir nemendur i 9. bekk Vogaskola fengu afhentar Kindle-lestélvur til notkunar a vorénn

24



2012. A pvi verkefni stédu, auk skolans, Namsgagnastofnun og Skdlavefurinn sem annadist mat &
verkefninu (Reykjavikurborg, 2012). Allir nemendur & mid- og efstastigi i Talknafjardarskola, sem na er
rekinn undir merkjum Hijallastefnunnar, fengu iPad-spjaldtdlvu til afnota i skélastarfi haustid 2012 (Baejarins
besta, 2012) en markmid forsvarsmanna Hjallastefnunnar er ad innleida iPad-spjaldtélvur i alla skélana
hennar (Margrét Sigurdardéttir, 2012).Nemendur i 4. og 6. bekk Alftanesskola fengu i desember 2012
afhentar LearnPad 2 spjaldtolvur til notkunar i skélastarfi asamt forritum, rafbokum og vefstjdrnargatt.
Ad pvi skélaprounarverkefni standa Alftanesskoli, A4, Namsgagnastofnun og Menntavisindasvid
Haskola Islands (Visir, 2012).

4 ADFERDIR

Tilgatur pessarar rannsoknar eru paer ad notendur spjaldtolva noti taeki sin a afar fjdlbreyttan hatt og ad su
notkun peirra hafi ahrif 4 fjglmidlanotkun. Markmidid med rannsékninni er ad kanna hvernig og til hvers
spjaldtdlvunotendur nota teekin sin. Par sem um er ad raeda fyrstu almennu rannséknina a pessu efni hér a
landi snertu spurningarnara moérgumpattumspjaldtélvunotkunar og auk almennra spurninga um notkun var
spurt sérstaklega um lestur rafbdka, notkun smaforrita (e. apps) og fjéimidlaneyslu.

Rannsékn min er tiltdlulega einféld i samanburdi vid peer rannséknir innan notagildishefdarinnar sem
ég hafai til hlidsjonar en peer voru flestar i tveimur skrefum, svo sem rannsékn Stafford og Stafford a
asteedum netnotkunar (2004). Par byrjudu rannsakendur & pvi Gtbda lista yfir hefébundna notkun og
uppfylitar parfir med pvi ad spyrja hentugleikadrtak opinna spurninga um efnid. Svoér peirra voru sidan
greind og flokkud. Seinni hluti spurningalistans snerist sidan um ad rada valmdguleikunum Ur fyrri hlutanum
eftir mikilveegi. Gognin voru sidan metin med LISREL formgerdagreiningu til ad stadfesta hvort pau lystu pvi

sambandi milli breytna sem verid var ad profa.

I rannsékn Luo (2002) & ahrifum & kauphegdun & netinu var einnig um ad raeda formgerdagreiningu
sem beindist ad pvi ad skoda hvernig akvednir paettir sem midlaegir eru i skrifum innan notagildishefdarinnar
(freedsla, afpreying og pirringur) hafa ahrif & viohorf og notkun félks a netinu. Spurningar rannséknarinnar,
sem lagdar voru fyrir hentugleikalrtak nemenda i markadsfreedum vid tvo bandariska haskola, voru allar &

Likert-kvardanum og gognin voru sidan metin med SEM formgerdagreiningu.

i rannsokn minni byggdi ég akvednar spurningar & gégnum ar 6drum rannsoknum, til deemis
markadsrannséknum & spjaldtélvum og rafbdkum. Adrar spurningar métadi ég sjalf med hlidsjon af gerd
spurninga i rannsoknum innan notagildishefdarinnar. Engar préfanir voru gerdar a marktaekni nema adé pvi
leyti ad ki-kvadrat var skodad fyrir krosstoflur breytnanna aldur, tegund teekis og kyn. Su skodun leiddi i ljés
ad ekki voru allar nidurstddur tolfreedilega markteekar og skyrist pad ekki sist af pvi hversu fair patttakendur

voru i yngsta og elsta aldurshépnum.

4.1 Megindleg rannsOknaradferd
| pessari rannsékn var notud megindleg rannséknaradferd (e. quantitative method). Si rannséknarnalgun
byggist a kerfisbundnum adferdum vid ad safna gégnum sem gefa télfraedilegar nidurstédur sem haegt er ad

meela og bera saman vid onnur gégn. Slikar rannsoknaradferdir eru gagnlegar pegar kanna a viéhorf steerri
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hépa eda pegar breytur eru afar dlikar (Neuman, 2005). Megindlegar rannsoknaradferdir fela i sér formleg
og kerfisbundin ferli og markmid peirra er ad lysa mismunandi breytum og Utskyra tengslin & milli peirra
(Jensen, 2002).

4.2 Oflun gagna

I rannsékn pessari var notast vid opna spurningakénnun sem sett var upp og gerd adgengileg a netinu. Vid
gerd spurningalistans hafdi ég rannséknir innan notagildishefdarinnar til hlidsjonar en skodadi einnig
erlendar markadsrannsoknir & spjaldtélvum, svo sem rannsékn markadsfyrirteekisins Daytona i Svipj6d
(2011), skyrslu rannséknarhéps Morgan Stanley (2011) um spjaldtlvutaeknina og upplysingar fra PEW
Research Center i Bandarikjunum (Mitchell 0.fl.,2011). Einnig leitadi ég rada og upplysinga hja notendum
og s6luadilum spjaldtélva, fiolmidlafolki og utgefendum. bar sem ekki liggja fyrir gégn um spjaldtélvueign hér
a landi eda adrar rannséknir & notendum peirra akvad égad hafa rannséknina opna og leyfa notendum ad
taka pétt ad eigin vali. bvi var um svokallad paeginda- eda hentugleikaurtak ad reeda. Eigendur og notendur
spjaldtdlva voru hvattir til patttoku i gegnum samfélagsvefi svo sem Facebook, spjallrdsir & bord vid epli.is,
bland.is, spjall.vaktin.is, macatlandic.is og ymsa postlista. Konnunin var einnig kynnt & teekni- og
visindasidum fréttavefjarins Mbl.is, & student.is og a teeknibloggi Hataekni.

Koénnunin var opin dagana 16.-30. april 2012, ad badum dogum medtdldum. Stutt
myndbandskynning a verkefninu var & myndbandasidunni Vimeo.com en kdnnunin sjalf var hyst & sidunni

http://spjaldtolvur.questionpro.com.

4.3 patttakendur
Alls byrjudu 1124 ad svara spurningunum en 827 luku kénnuninnieda 73%. Alls heimsottu 1338 siduna sem

hysti kdnnunina & medan hun var opin. pPatttakendur voru ad medaltali 14 mindtur ad ljuka kénnuninni.

4.4 Greining gagna
Vio greiningu gagnanna var notad kerfi frA QuestionPro.Starfsmadur FélagsvisindastofnunarHaskola
islands annadist helstu Utreikninga i SPSS og skiladi sidan heildarnidurstédum rannséknarinnar i

toflureikniforritinu Excel sem nytt var til frekari tolfreedidrvinnslu.

5 NIDURSTOPUR

Hér a eftir verdur farid yfir helstu nidurstédur spurningakénnunarinnar, einkum pzer sem snda ad virkni
notenda og fjdélmidlaneyslu peirra. Nidurstddurnar eru skodadar med tilliti til bakgrunnsbreytna sem hér
eru:tegund teekis, aldur og kyn pétttakenda.Allar rannséknarnidurstédur er sidan ad finna i verklegum hluta

bessa rannsoknarverkefnis, rafskyrslunni Spjaldtélvur & islandi.

5.1 Grunnupplysingar um patttakendur
Spurning 1: Hvernig teeki att pa?

Fyrsta spurning kénnunarinnar midadi ad pvi ad varpa ljési & samsetningu notendahépsins. patttakendur

gatu merkt i fleiri en einn reit, eettu peir fleiri en eitt taeki. Af peim 827 patttakendum sem svorudu kdnnuninni
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merktu prir vid fimm taeki, fjorir merktu vid fjdgur teeki, 20 pétttakendur vid prju taeki og 89 vid tvo teeki.
Algengast var ad peir notendur sem merktu vid fleiri en eitt taeki nefndu samsetninguna iPad-teeki + Kindle-
teeki, eda 84. Fram kom ad tiu patttakendur attu baedi Kindle og Kindle Fire og 26 attu Kindle og spjaldtélvu
annarar gerdar en iPad. batttakendur voru bednir um ad svara 68rum spurningum kénnunarinnar Ut fra
taekinu sem peir notudu meira/mest. Astaeda pess er ad taekin sjalf, einkum Kindle-lestdlvur og iPad-

spjaldtdlvur, hafa élika virkni og pvi voru patttakendur bednir um ad mida svor sin adeins vid annad teekid.

Alls merktu patttakendurnir 827 vio 980 teeki. Til ad buda til vidmidunarhép sem varpar ljési a
teekjaeign patttakenda voru peir patttakendur settir saman i einn flokk sem merktu adeins vid eitt taeki Ur
eftirfarandi hépum Kindle, iPad eda ,onnur teeki”.Af peim 711 patttakendum kvadust 192 (27%) eiga Kindle-
teeki, 412 (58%) iPad-teeki og 107 (15%) taeki af annarri tegund en Kindle eda iPad. Rannsoknarnidurstddur

sem birtast hér 4 eftir midast vid pessa skiptingu notenda.

450
400
350
300
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200
150 +—— _—
100 +—— _— _— —
50 +—— _— _— —

Fjoldi sem a adeins eitt taeki

Kindle iPad Annad teeki

Tegundir txekja

Mynd 2: Hvernig teeki att pa? Teekjaeign flokkud i prjad meginflokka eftir fijolda patttakenda sem
skradi ad peir eettu adeins eitt teeki.

i flokknum ,Annad taeki’ eru flokkadar saman adrar gerdir spjald- og lestélva en Kindle og iPad.
I kénnuninni voru valmaguleikarnir valdir eftir Abendingum fra séluadilum spjaldtélva hér & landi, sja nanar i
spurningalistanum i vidauka. Vinsaelustu teekin innan flokksins ,Annad tseki“ voru Samsung Galaxy Tab
(48% ,annarra taekja“), Asus (20%) og Lenovo (14%). Onnur taeki voru innan vié tiu talsins, sja yfirlit um

Olikar gerdir teekja sem tilgreindar voru i svérum patttakenda i rafskyrslunni Spjaldtélvur & islandi.

Spurning 56: Hver er aldur pinn?

patttakendur i rannsokninni voru flestir & aldrinum 21-40 &ra. Orfair svarenda voru 66 ara eda eldri (alls 11),
ivio fleiri patttakendur kvadust yngri en 20 ara (alls 48). Elsti patttakandinn sem tilgreindi aldur sinn var 82
ara en sa yngsti 10 ara.pegar teekjaeignin er skodud med hlidsjon af aldri patttakenda kemur i ljos ad i

yngsta aldurshépnum, 20 &ra og yngri, er enginn Kindle-notandi.
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Mynd 3: Aldursskipting patttakenda i présentum.
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Mynd 4: Hvernig teeki att pa? Nidurstddur flokkadar eftir aldri.

Spurning 57: Hvert er kyn pitt?

Fleiri karlar (57%) toku pétt i rannsokninni en konur (43%). Ef nidurstédur um taekjaeign eru flokkadar eftir

kynjum kemur i lj6s ad fleiri konur eru Kindle-notendur en fleiri karlar iPad-notendur og notendur ,annarra
teekja“.
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Mynd 5: Hvernig teeki att pa? Nidurstédur flokkadar eftir kynjum.

Spurning 59: Hvada nadmi hefur pu lokid?

Pegar menntun svarenda er skodud kemur i ljés ad flestir patttakenda merktu vid valmoguleikann ,prof a
héskolastigi (fyrsta grada, svo sem BA, B.Ed eda BS)“ pegar spurt var um hvada nami peir heféu lokid.
Rumlega 28% peirra merktu vid pann lid en teeplega 22% vid ad peir hefdu lokid framhaldsnami i haskola
(MA, MS eda doktorsnami). Medal pess sem svarendur tilgreindu sem ,annad“ var flugnam,

sjukraflutningandm og ad viokomandi hefdi ekki lokid ndmi.

Tafla 2: Menntunarstig patttakenda.

Hvada nami hefur pu lokid? Merktu vid haestu profgradu sem pua hefur lokio
grunnskélaprof, landsprof, gagnfreedaprof, barnaskélaprof 13%
boklegt ndm & framhaldsskdlastigi svo sem stidentsprodf, verslunarpréf, samvinnuskolaprof (ekki 19%
a haskolastigi)

starfsndm, svo sem sjikralida-, l6greglu-, banka- eda ritaranam eda annad stutt starfsnam 2%
verklegt framhald — inmenntun, svo sem sveins- og meistaraprof, vélstjora- og styrimannaprof, 8%
bufreedi, gardyrkjufraedi eda teekniteiknun

prof ar sérskolum a eda vid haskolastig, svo sem myndlistarnam, idnfraedi eda kerfisfreesi 5%
préf a haskolastigi (fyrsta grada, svo sem BA, B.Ed eda BS) 28%
framhaldsnam i haskoéla (MA, MS, doktorsnam) 22%
annad, hvad? 3%

Spurning 60: Hver er stada pin a vinnumarkadi?

pegar stada svarenda & vinnumarkadi er skodud kemur i ljés ad algengast var ad patttakendur veeru
launpegar eda i nami. Ellefu svarendur tiltéku undir lidnum ,6nnur, hver?“ ad peir vaeru bazedi i skola og

vinnu.
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Tafla 3: Stada a vinnumarkadi.

Hver er stada pin a vinnumarkadi?

i nami 20%
launpegi 60%
sjalfsteett starfandi 11%
onnur (t.d. i meedra/fedraorlofi, oryrki, 9%
heimavinnandi, ellilifeyrispegi)

Spurning 61: Hverjar eru medaltekjur pinar & manudi, fyrir skatt?

Tekjudreifing svarenda reyndist nokkud j6fn. Flestir svarenda merktu vid valmoéguleikann ,200-399 pusund
kr.“ sem medaltekjur sinar a manudi. Ekki var skylda ad svara spurningunni um tekjur og slepptu margir

svarenda henni, eda 20% patttakenda.

Tafla 4: Medaltekjur patttakenda & manudi, fyrir skatt.

Medaltekjur a manuai, fyrir skatt

undir 200 pasund kr. 24%
200-399 pasund kr. 30%
400-599 pusund kr. 27%
haerri en 600 pusund kr. 19%

5.2 Spurningar tengdar notkun

Spurning 4: Hefur pu préfad énnur sambeerileg taeki?

patttakendur voru spurdir hvort peir hefdu préfad énnur sambeerileg teeki en sitt eigid. Athyglisvert er ad
karlar virtust oftar hafa préfad 6nnur teeki en konur og yngri aldurshépar eru liklegri til pess ad hafa préfad
fleiri teeki samkveemt pessum gdgnum. Fram kom ad 53% Kindle-notenda sem svérudu, hofdu préfad dnnur
teeki en adeins 45% iPad-notenda hoféu profad onnur teeki. Haest var hlutfallid medal notenda annarra

teekja,78% peirra notenda hoféu préfad fleiri en sitt teeki.
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Mynd 6: Hefur pu profad dnnur sambeerileg taeki? Hlutfall patttakenda flokkad eftir aldri.
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Mynd 7: Hefur pu pr6fad énnur sambeerileg taeki? Hlutfall patttakenda flokkad eftir tegund teekis.

Spurning 5: Hversu margir & heimilinu nota teekid?

Med spurningunni um adra notendur var leitast vid ad skoda hversu vidtaek notkun teekjanna er a islenskum
heimilum. pPar kom fram ad liklegast er ad félk deili iPad en mun sidur ad pad deili Kindle-teekjum. Miklar
likur eru a ad prir eda fleiri séu um sama iPad-taekid. Eftir pvi sem notendur verda eldri minnka likurnar &
pvi ad peir deili teekjunum sinum. Ekki reyndist mikill munur milli kynja & hversu margir notendur deildu

teekjunum.
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Mynd 8: Hversu margir & heimilinu nota taekid, hlutfall flokkad eftir kyni.
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Mynd 9: Hversu margir & heimilinu nota taekid, hlutfall flokkad eftir aldri.
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Mynd 10: Hversu margir & heimilinu nota teekid, hlutfall flokkad eftir tegund taekis.

Spurning 15: Hvada télvubinad attu fyrir utan spjald-/lestélvuna?
Spurning 16: Hvada tegund af snjallsima att pu?

Pegar spurt var um 6nnur teeki sem svarendur settu var algengast ad félk nefndi ad pad eetti fartélvu. Ef
péatttakendur merktu vid ad peir attu snjallsima voru peir bednir um ad gefa upp tegundina. Af peim sem
svorudu ad peir aettu snjallsima var algengast ad félk tilgreindi ad pad eetti iPhone-sima eda 205 svarendur

(42% snjallsimaeigenda). Alls 87 svarendur tilgreindu ad peir aettu snjallsima fra Samsung og 41 atti sima

fra LG.

notendur annarra teekja. Flestir svarendur sem kvadust eiga snjallsima voru & aldrinum 21-30 ara (36%) eda
31-40 &ra (36%).Adeins 8% peirra sem sogdoust eiga snjallsima voru yngri en tvitugt eda eldri en 51 ars.

Karlar virdast vera i meirihluta pegar kemur ad snjallsimaeign, um 65% peirra sem s6gdust eiga snjallsima

eru karlar en adeins 35% konur.
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Af peim sem kvadust eiga snjallsima voru 23% Kindle-notendur, 59% iPad-notendur og 18%
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Mynd 11: Hvada binad attu fyrir utan spjald-/lestélvuna?

Spurning 6: Hvad réd pvi helst ad pu ...?

bPegar spurt var um hvad pad veeri sem helst rédi pvi ad svarendur voldu vidkomandi teeki voru nyttir
svarmoéguleikar Ur erlendum kénnunum. Heegt var ad merkja vid fleiri en einn valmdéguleika.Algengast var ad
folk nefndi notagildi eda teeknilega moguleika sem skyringu avali sinu. Einnig var bodid upp a opinn
svarméguleika en algengasta svarid par var ad taekio hefdi verid gjof, en 39 patttakendurgafu pa skyringu.
Nidurstodur benda til pess ad verd hafi skipt Kindle-notendur mestu méli en iPad-notendurminnstu mali.
Umtal og vorumerki er hins vegar mikilveegur péttur i augum iPad-notenda. Adrir notendur en notendur
Kindle og iPad gafu ymsar skyringar & vali sinu en feestir merktu vid umtal. Flestir notenda Gr 6llum
hopunum premur merktu vid valmoéguleikann,notagildieda teeknilegir moguleikar®. Athygli vekur ad hlutfall
peirra innan hversteekjahéps er nokkud jafnt;72% Kindle-notenda merktu vid pann lid; 73% iPad-notenda og
69% notenda annarra teekja. Ekki var aberandi munur & svérum milli kynja nema helst pegar kom ad
valmdguleikunum ,vérumerki“ eda ,krofur i vinnu/skéla®, en hlutfallslega fleiri karlar merktu vid pa kosti

heldur en konur.

34



600

5

500 -
400 -
300 -
200 -
100 -

0 -

09
171
I .
ko) <&

Fjoldi sem merkti vid méguleika

239
128 155 o
I I . .:
5 N AN 2
N . o 2 D NG D
0.3\6 & & & & \%*0 Ny
@ S L & O %
O LY N *
A ,\'\ ,b(\
&
Mikilvaegir paettir sem akvarda val a teeki ¢

Mynd 12: Hvad rédi pvi helst ad pu valdir petta taeki? Fjoldi patttakenda eftir mikilveegi peirra patta
sem akvarda val a taeki. * Valmoéguleikinn ,,notagildi eda taknilegir moéguleikar” er hér, og eftirleidis
skradur sem ,,notagildi“ til einféldunar.
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Mynd 13: Hvad rédi pvi helst ad pu valdir petta taeki? Hlutfall flokkad eftir tegund taekis.
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Mynd 15: Hvad rédi pvi helst ad pu valdir petta taeki? Hlutfall flokkad eftir kyni.

36




Spurning 9: Hvad skiptir mestu mali vardandi teekid?

patttakendur voru bednir um ad svara pvi hvad skipti pA mestu mali vardandi teekid med pvi ad
forgangsrada akvednum eiginleikum teekjanna. beir forgangsrédudu peim fijorum mdoguleikum sem peim
péttu mikilvaegastir en valméguleikarnir voru fengnir ar erlendum spjaldtélvurannséknum. Valmaoguleikarnir

Voru:

paegindi/feeranleiki

pad er audvelt ad leera a4 pad

teeknin er spennandi

bad opnar mér adgang ad efni sem ég nae ekki i annars stadar
adgangur ad nyjum forritum

afpreyingargildio

pad nytist mér vid vinnu/nam

Pegar svor allra patttakendanna eru athugudkemur i ljos ad algengasta forgangsrédun peirra var:
paegindi>afpreyingargildi>taeknin er spennandi>pad nytist mér vid vinnu/nam

Kynin voru nokkud apekk i sinni forgangsréodun en nidurstédur benda pé til pess ad konur leggi meira upp Ur
pvi ad audvelt sé ad leera a teekin.peersettu pann valmoéguleika oftast i pridja seetid & medan karlar tilgreindu
par ad peim peetti taeknin spennandi. Pegar pessar nidurstédur eru adgreindar eftir teekjaeign svarenda sést
ad allir héparnir meta paegindin mest og tilgreina pau sem mikilveegasta pattinn pegar algengasta
forgangsrédun peirra er skodud. Kindle-notendur og notendur annarra teekja en Kindle eda iPad tilgreina
afpreyingargildid sem annan mikilveegasta péttinn en iPad-notendur tilgreindu par ad peim paetti taeeknin
spennandi. Baedi Kindle-notendur og iPad-notendur settu valmdguleikann ,pad opnar mér adgang ad efni
sem ég nae ekki i annars stadar® i pridja saetid® en notendur annarra teekja tilgreindu par ad peim paetti
teeknin spennandi. Allir héparnir settu sidan valmoéguleikann ,pad nytist mér vid vinnu/nam* i fjérda seetid ef

midad er vid algengustu forgangsrédun hépanna.
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Mynd 16: Hvad skiptir pig mestu mali vardandi taekio? Hlutfall svarenda sem setti viogkomandi
valmdéguleika i efsta seeti.

Spurning 7: Hversu &naegd/ur ertu med teekid pitt?

Yfirgnaefandi meirihluti patttakenda kvadst mjog anaegdur eda frekar ansegdur med taekid sitt, 6had aldri,

kyni og tegund teekis.
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Mynd 17: Hversu &naegd(ur) ertu med taekio pitt?

Spurning 10: Hversu oft notar pu teekio pitt ad jafnadi?
Spurning 12: Hversu lengi notar pa taekid ad jafnadi hverju sinni?

Fram kom i nidurst6édum vid spurningu 10 ad flestir notendur spjaldtélvai rannsékninni nota teekin sin
nokkrum sinnum & dag. Ekki er mikill munur a notkun milli kynja en nidurstédur benda til pess ad karlar noti
teekin sin oftar en konur, 68% karla kvadust nota teekid sitt nokkrum sinnum & dag en um 52% kvenna.
Notendur iPad-taeekja virdast nota teekin sin oftar en adrir spjaldtélvunotendur og mun oftar en Kindle-
notendur. begar horft er til aldurs notenda sést ad yngri aldurhdpar nota teekin oftar en peir eldri.

Algengast var ad patttakendur segdust nota taekin sin i 15-30 mindtur hverju sinni (42%) eda i 31-

60 minatur (34%). Teep 5% patttakenda s6gdust nota teekid sitt i meira en tveer klukkustundir hverju sinni.
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Mynd 18: Hversu oft notar pu teekid pittad jafnadi?
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Mynd 19: Hversu oft notar pu teekid pitt ad jafnadi? Nidurstodur flokkadar eftir kyni.
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Mynd 20: Hversu oft notar pu teekid pitt, ad jafnadi? Nidurstddur flokkadar eftir aldri.
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Mynd 21: Hversu oft notar pu teekid pitt ad jafnadi? Nidurstodur flokkadar eftir tegund taekis.
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Mynd 22: Hversu lengi notar pu teekid ad jafnadi a dag?

5.3 Spurningar tengdar virkni
Spurning 13: Eg nota taekid oftast til ad ...

patttakendur voru spurdir Ut i helstu verkefnin sem peir nota teekin sin til ad leysa og pannig var leitast vid
ad kortleggja hvernig teekin veeru mest notud. Svarendur merktu vid paer fullyrdingar sem peir téldu eiga
best vid sig og mattu merkja vid eins marga valkosti og peim syndist. Valmdguleikarnir voru fengnir ar
erlendum spjaldtélvurannséknum. Athyglisvert er ad karlar merktu almennt vid fleiri valméguleika i pessari
spurningu en konur. Karlar merktu ad medaltali vid 7 atridi af peim 15 sem i bodi voru en konur adeins vid
5,2 atridi. begar virknin er skodud eftir kynjum benda nidurstéour til pess ad karlar nyti sér fleiri
notkunarmoguleika en konur, eini mdguleikinn sem konur nota meira en karlar er ad lesa beaekur;65%
kvenna merktu vid pann valméguleika en adeins 55% karla. Aberandi mestur munur & notkun kynjanna
birtist pegar spurt var hvort notendur spiludu leiki; 66% karla kvadust spila leiki a teekinu sinu en adeins 34%
kvenna. Afgerandi munur var einniga kynjunum pegar kom ad valkostinum ,ad drepa timann®;, 60% karla
merktu vid pann valkost en adeins 40% kvennanna sem svorudu i kénnuninni. Karlar virdast einnig nota
spjaldtolvu oftar til pess ad horfa & paetti eda myndbond;58% peirra merktu vid pann kost en 34% kvenna.

Karlar virdast einnig lesa oftar fréttir & spjaldtdlvu en konur; 71% karla merkti vid pann lid en 48% kvenna.

Aldursgreining pessara upplysinga synir ad yngsti aldurshopurinn, yngri en 20 &ra, sker sig téluvert
Ur pegar kemur ad notkun. Pad skal po aréttad ad i peim hopi voru adeins 8% svarenda eda 48
patttakendur. Med peim fyrirvara skal pess getido ad patttakendur i peim aldursflokki eru liklegri til pess ad
skoda heimasidur, leita & netinu, nota samfélagsvefi, bla til skjél og horfa & myndbénd en adrir aldurshépar.
Sa aldurshépur er hins vegar sidur liklegur til pess ad lesa baekur eda timarit. Almennt ma sja ad eftir pvi

sem um yngri notendur er ad raeda er liklegra ad viokomandi noti teekid til pess ad drepa timann.
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Medal pess sem svarendur tilgreindu undir flokknum ,annad“ i pessari virknispurningu var
hugbunadar- og ndmsefnispréun, ad um veeri ad raeda stodtaeki i nami, ad teekid veeri notad sem fjarstyring,
til ad glésa i nami og a fundum, sem kynningartaeki, dagbék og til ad taka viotél og myndir.

Pegar helstu verkefni eru skodud eftir tegundum teekja kemur ekki a évart ad Kindle-notendur skeri
sig verulega ar pegar kemur ad lestri, 97% peirra merktu vid valmdguleikann ,lesa bsekur® og 43% vid
valmdguleikann ad ,lesa skjol“ i spurningunni um helstu verkefni spjaldtélvunotenda. Ekki reyndist mikill
munur & notkun iPad-notenda og peirra sem féllu undir flokkunina ,annad taeki“ nema ad pvi leyti ad iPad-
notendur merktu vio fleiri valmdguleika en notendur annarra teekja. Af pvi ma draga pa alyktun ad iPad-

notendur nyti fleiri notkunarméguleika taekja sinna heldur en notendur annarra taekja.
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Mynd 23: Virkni spjaldtélva sem notendur nyta sér helst.
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Mynd 24: Helstu verkefni péatttakenda, hlutfall flokkad eftir kyni.
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Mynd 25: Helstu verkefni patttakenda, hlutfall flokkad eftir aldri.
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Mynd 26: Helstu verkefni patttakenda, hlutfall flokkad eftir tegund taekis.

Spurning 18: Spjaldtélvan min er ...

Markmidid med spurningu 18 var ad f4 notendur til pess ad skilgreina teekin sin. Spurningin var i fjéorum
lidum:Spurt var hversu sammala svarendur veeru fullyrdingum um ad spjaldtdlvan peirra veeri a) vinnuteeki,
b) afpreyingarteeki, c) samskiptateeki eda d) leikteeki.
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Mynd 27: Vidhorf notenda til teekja.
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Hér virdist blasa vido adad patttakendur telji ad spjaldtdlvan peirra sé afpreyingarteeki en svorin eru
misvisandipegar kemur ad spurningunni um hvort spjaldtélvan sé vinnutaeki. Skiptar skodanir eru um hvort
um sé ad reeda samskipta- eda leiktaeki en pad skyrist ad hluta af 6likum gerdum spjald- og lestblva. begar
svor pessi eru flokkud nidur eftir tegundum taekja sést ad Kindle-notendur skera sig sérstaklega ar hvad
vardar viohorf til teekjanna sinna sem leik-, samskipta- og vinnuteekja. Yngri aldurshépar virdast oftar

hneigjast til pess ad alita teekin sin vera leik- eda samskiptataeki.
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Mynd 28: Spjaldtélvan min er afpreyingartaeki, flokkad eftir tegund teekis.
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Mynd 29: Spjaldtdlvan min er samskiptateeki, flokkad eftir tegund teekis.
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Mynd 30: Spjaldtélvan min er leiktaeki, flokkad eftir tegund teekis.
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Mynd 31: Spjaldtélvan min er vinnutaeki, flokkad eftir tegund teekis.
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Mynd 32: Spjaldtélvan min er leikteeki, flokkad eftir tegund teekis.
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Mynd 33: Spjaldtélvan min er vinnutaeki, flokkad eftir aldri.

Spurning 23: Hefur spjaldtdlvunotkun pin &hrif & adra fijéImidlaneyslu pina?
Spurning 24: Fylgist pu betur eda verr med fréttum eftir ad pu fékkst spjaldtélvuna?

patttakendur voru spurdir Gt i fiolmidlanotkun sina i rannsokninni og einnig hvort spjaldtélvan hefdi ahrif a
hversu vel peir fylgdust med fréttum. Fram kom i nidurstddum vid spurningu 23 ad 39% patttakenda
svOrudu pvi til ad notkun spjaldtélvunnar hefdi haft ahrif & fjslmidlaneyslu peirra en 61% ad svo veeri ekki.

Vid spurningu 24 svaradi meirihluti patttakendapvi til ad enginn munur veaeri & hversu vel peir fylgdust med
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fréttum eftir ad peir fengu sér spjaldtdlvu en orfair kvadust fylgjast verr med en adur. Rumlega 30%
patttakenda ségoust fylgjast betur med fréttum eftir ad peir fengu sér spjaldtélvu. Um 10% sdgdust ekki nota
teekio sitt til ad fylgjast med fréttum.
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m ég fylgist ekki med fréttum i
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Fylgist pu betur eda verr med fréttum eftir ad pu fékkst spjaldtolvuna?

Mynd 34: Fylgist pu betur eda verr med fréttum eftir ad pu fékkst spjaldtdélvuna?

Spurning 28: Ef pa ert & Facebook, hefur spjaldtélvunotkun pin pé breytt pvi hversu mikid pu notar
Facebook?

patttakendur voru spurdir um notkun sina a samfélagsvefnum Facebook og hvort sU notkun hefdi breyst
eftir ad peir fengu sér spjaldtdlvu. Nidurstddur benda til pess ad spjaldtdlvunotkun hafi ekki mikil ahrif a

notkun vefjarins. RUmlega 87% patttakenda i kdnnuninni svérudu spurningunni.
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Breytingar a Facebook-notkun

Mynd 35: Hefur Facebook-notkun breyst eftir ad patttakendur fengu sér spjaldtdlvu?
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Spurning 25: Hvernig hefur fjélmidlaneysla pin breyst?
Verd pu meiri eda minni tima i eftirfarandi midla?

Spurning 20: Hvar leitar pa helst ad fréttaefni?

Markmidido med spurningu 25 var ad varpa ljési & hvort ogha med hvada heettinotkun spjaldtélva hefdi haft
ahrif a fijolmidlaneyslu patttakenda. beirvoru spurdir um hvort peir fylgdust betur, verr eda & sama hatt med
a) sjonvarpi, b) utvarpi, ¢) dagblédum, d) timaritum og e) fréttasidum & netinu, eftir ad peir fengu sér
spjaldtélvu. Meirihluti patttakenda svaradi pvi til ad peir verdu sama tima i fjdlmidlaneyslu & vidkomandi
midlum, nema i tilfelli fréttasidna a netinu en um 40% patttakenda kvadust verja meiri tima i ad fylgjast med
peim eftir ad peir fengu sér spjaldtélvu; 31% patttakenda kvadst verja minni tima i sjonvarpsahorf; 22%
patttakenda kvadust hlusta minna & utvarp; 37% sodgdust verja minni tima i lestur dagblada og 35% verja
minni tima i lestur timarita. Fram kom i nidurstédum vid spurningu 20, um hvar patttakendur leitudu helst ad

fréttaefni, ad yfirgneefandi meirihluti peirra, teeplega 90%,leitudu helst ad fréttaefni a netinu.
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Mynd 36: Hvernig hefur fjdlmidlaneysla breyst? Verd pd meiri eda minni tima i eftirfarandi midla?

Litill sem enginn munur er a kynjum pegar kemurad moégulegum breytingum & fjdimidlaneyslu. begar
kynjahlutfoll eruskodudmed hlidsjon af spurningu um hversu miklum tima folk verjiafréttasioum & netinu
kemurpé fram ad spjaldtdlvunotkun virdisthafa meiri ahrif a slika notkun karla heldur en kvenna. bannig
kvddust 40% karla verja meiri tima & fréttasioum & netinu en adeins 34% kvenna.
Nidurstdédur benda einnig til pess ad notendur iPad-spjaldtdlva verji meiri tima & fréttasioum en adur; 45%

peirra kvad svo vera a méti 13% Kindle-notenda og 31% notenda annarra teekja en iPad og Kindle.
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Spurning 41: Lest pu rafbaskur i spjald-/lestélvunni pinni?

Spurning 44: Lest pu meira eda minna af békum eftir ad pu fékkst pér taekio?

Spurning 45: Reiknar pu med ad lesa meira eda minna af bokum i framtidinni?

Rumlega 77% patttakenda i rannsékninni kvadust lesa rafbaekur i teekinu sinu. | svérum vid spurningu 44,
par sem spurt varhvort peir patttakendur lszesu meira eda minna af békum na pegar peir heféu fengio sér
spjaldtdlvu, kom fram ad jafnmargir ségdust lesa meira og peir sem lesa jafn mikid; 48% patttakenda i
hvorum hép en 4% kvadust lesa minna en adur en peir fengu sér spjaldtélvu. begar pessar nidurstédur eru
skodadareftir tegundum teekja kemur i ljos ad Kindle-notendur skera sig Ur hvad vardar lestur; 60% peirra
svOrudu pvi til ad peir leesu meira en adur; 39% sodgdust lesa jafn mikid og eitt présent kvadst lesa minna.
Svor pessi rima vid svorin vid spurningu 45 par sem pétttakendur voru spurdir um hvort peir reiknudu med
ad lesa meira eda minna i framtidinni. Par kvadust 53% svarenda telja ad peir myndu lesa meira en 45%
merktu vid lidinn ,ég reikna med ad lesa jafn mikid“. Tvo présent patttakenda téldu ad peir myndu lesa
minna en adur.Pegar peer nidurstddur eru greindar eftir tegund taekis sést p6é ad Kindle-notendur skera sig
ekki jafn afdrattarlaust ar pvi ad 55% iPad-notenda sodgdust reikna med pvi ad lesa meira i framtidinni

en52% Kindle-notenda.
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Mynd37: Lest pu meira eda minna af bokum eftir ad pa fékkst pér teekid?

5.4 Notkun spjaldtdlva — helstunidurstédur
Hér & eftir tek ég saman sjo forvitnilegustu nidurstddurnar ad minu mati og set paer i samhengi vid erlendar

rannsoknir. Adrar rannsoknarnidurstddur ma finna i rafskyrslunni Spjaldtélvur & islandi.

5.4.1 Teekjaeign

pad fyrsta sem vakti athygli mina er ad nidurstédur ranndknarinnar benda til pess ad margir
spjaldtolvunotendur eigi fleiri en eitt teeki sem fellur hér undir skilgreininguna spjaldtélva. Hlutfall peirra sem
merktu vid fleiri en eitt teeki i spurningalistanum var 14%. Eins og fram kom fyrr i ritgerdinni var algengast ad

patttakendur merktu vid ad peir eettu Kindle-teeki og iPad-teeki.
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Um 80% patttakenda i rannsokninni kvadust aukinheldur eiga fartélvu, og um 60% kvadust eiga
bord- eda heimilistélvu. Um 70% patttakenda i pessari rannsokn kvadust eiga snjallsima en samkveemt
kénnun MMR i oktober2012 attu 54% islendinga & aldrinum 18-67 &ra slika sima & peim tima (MMR, 2012).
Samkveemt nidurstédum pessarar rannséknar er liklegra ad karlar eigi snjallsimaen konur og yngri
aldurshopar eru liklegri til pess ad eiga snjallsima en peir eldri. Yngri aldurshépar virdast einnig liklegri til
pess ad hafa profad adrar spjaldtélvur en sinar eigin. Ef tegundir teekjanna eru skodadar kemur hins vegar i
ljs ad iPad-eigendur eru sist liklegir til pess ad hafa profad adrar spjaldtolvur en sinar eigin. Eigendur
annarra teekja en iPad eda Kindle voru liklegastir til pess ad hafa préfad annad taeki en sitt eigid; 78%

svarenda i peim hopi kvadu svo vera.

Samkveemt upplysingum fra PEW Research Center i Bandarikjunum attu 22% fullordinna
Bandarikjamanna spjaldtolvu arid 2011 og hafdi pad hlutfall tvdfaldast fra pvi arinu adur. Um var ad raeda
netkdnnun sem fram for & timabilinu jani til 4gust arid 2011 og voru pétttakendur 9513. Fram kom ad iPad-
notendur voru 52% og notendur Kindle-Fire voru 21%. | sému kénnun kom fram ad 44% fullordinna
Bandarikjamanna attu snjallsima (Mitchell o.fl., 2011). Gera ma rad fyrir ad pessar t6lur hafi ni heekkad

umtalsvert, ekki sist vegna vinsaelda nyjustu teekjanna fra Apple.

Aldursdreifing notenda i pessari rannsokn kallast nokkud & vid rannsékn markadsfyrirteekisins
Daytona sem kannadi notkun iPad-spjaldtélva i Svipj6d &rid 2011. péatttakendur i peirri rannsékn voru 2114
saenskir iPad-notendur. Adeins fleiri notendur reyndust i eldri aldurshépum saensku rannséknarinnar en

nokkud fleiri islenskir spjaldtélvunotendur i aldurshépnum 21-30 ara (Daytona, 2011).

5.4.2 Notendur um hvert teeki

Nidurstodur minar benda til pess ad Kindle-taeki séu til persénulegri afnota heldur en iPad-teeki og teeki
annarra tegunda, pad er ad segja ad liklegast sé ad af pessum premur notendahépum lani eigendur iPad-
60rum sin teeki. bannig upplystu 62% Kindle-notenda ad enginn annar & heimilinu notadi taekid sitt og 28%
ad einn annar notadi teekid. Adeins 7% Kindle-notenda kvadu tvo adra notendur vera um sitt taeki.A hinn
boginn s6gdu 24% iPad-notenda ad enginn annar en peir notudu sitt teeki og svipad hlutfall, 28%, ad einn
annar notadi teekid. 17% iPad-notenda ségdu ad tveir adrir notendur veeru ad teekinu og 32% ad prir eda
fleiri notendur veeru ad viokomandi teeki. Af eigendum annarra teekja en iPad eda Kindle kvadust 35% vera
einir um sitt teeki; 33% sdgdu ad einn annar notandi notadi teekid og 14% ad tveir adrir notudu teekid; 19%

s6gou svo ad notendurnir vaeru prir eda fleiri.

Ef aldurssamsetning er skodud sést akvedid munstur par; eldri aldurshéparnir (41 og eldri) deila
sidur sinum teekjum en peir yngri. Liklegast er ad notendahé6par & aldrinum 21-30 ara og 31-40 ara deili
med sér sinum teekjum og pa er seinni hépurinn mjog liklegur til pess ad deila teekjum sinum med fleiri en

einum 6drum notanda.

5.4.3 Val ateeki

Samkvaemt patttakendum i pessari rannsékn er ,notagildi eda teeknilegir moéguleikar* mikilveegasta asteedan
fyrir vali peirra & spjaldtélvum. Forvitnilegt er ad pad svar peirra peirra skiptist nokkud jafnt eftir tequndum
teekja. Pannig merktu 72% Kindle-notenda vid pann valméguleika, 73% iPad-notenda og 69% notenda

»-annarra tekja“.

51



Adrar alyktanir sem draga meetti af svorum folks um hvad rédi vali peirra a taeki er ad karlar virdast
leggja meira upp Ur vérumerkinu vid sitt val; 40% karla merktu vid pann valmdguleika en adeins 28%
kvenna. Karlar kvadust einnig oftar hafa valid spjaldtélvuna vegna krafna i vinnu eda skéla (12% karla en
7% kvenna) en pad kallast & vid svor peirra i spurningu 18, par sem spurt var um vidhorf til spjaldtélvunnar
sem vinnutaekis. bar svorudu 55% karla pvi til ad peir vaeru mjog eda frekar sammala pvi ad spjaldtdlvan
peirra veeri vinnuteeki en 49% kvenna voru & peirri skodun. Kynin eru nokkud j6fn pegar kemur ad mikilveegi
verdsins vid val a teeki en s& pattur snertir iPad-notendur allra sist. Adeins 6% iPad-notenda merktu vid
pann lid i spurningunni en 54% Kindle-notenda og 41% notenda ,annarra teekja“. pPad kallast & vid
svarmoguleikann ,vérumerkié“ en par skaru iPad-notendur sig aftur ar; 44% iPad-notendanna i rannsékninni
merktu vid pann lid en 13% Kindle-notendanna svorudu pvi til ad vérumerkid skipti pa méli og 30% notenda

~annarra tekja“ voru a peirri skodun.

Athygli vekur ad 20% Kindle-notenda merktu vid lidinn ,Annad“ og skrifudu skyringu vid
spurninguna um hvad rédi pvi helst ad peir voldu teekid sitt. Medal pess sem oftast kom fram par var
tengingin vid vef Amazon, seljanda taekjanna sem einnig selur efni i pau, og aukinheldur ad vidkomandi

leesu mikid sem hefur skiljanlega bein tengsl vid val peirra a teeki.

5.4.4 Umfang notkunar

Nidurstodur minar benda til pess ad iPad-notendur noti taekin sin oftast af hopunum premur og ad yngri
aldurhopar séu liklegri til pess ad nota teekin sin oftar en eldri aldurshépar. Algengast er ad notendur noti
teekin sin nokkrum sinnum & dag; um 60% patttakenda svorudu pvi til ad peir notudu teekinnokkrum sinnum
a dag og teeplega 20% kvadust nota pau um pad bil einu sinni & dag. Samkvaemt rannsoékninni nota konur
teekin sin sjaldnar en karlar;68% karla kvadust nota teekin sin nokkrum sinnum a dag en adeins 52%
kvenna. En 15% karla s6gdust nota teekin sin um pad bil einu sinni & dag en 23% kvenna. Fyrrgreind
rannsokn PEW & spjaldtdlvunotkun i Bandarikjunum leiddi i ljés ad fleiri parlendir péatttakendur kvadust nota
teekin sin & hverjum degi, eda 77%. bar kom einnig fram ad péatttakendur verdu ad medaltali 90 mindtum i
teekjunum daglega(Mitchell 0.fl.,2011). | fyrrgreindri ranns6kn Daytona & iPad-notkun i Svipj6d kom fram ad
67% patttakenda notudu teekin sin oft & dag en 23% einu sinni & dag (Daytona, 2011). i kénnun
markadsfyrirtaekisins AdMob a spjaldtélvunotkun i Bandarikjunum i mars 2011 kom fram ad 68% svarenda
verdu ad minnsta kosti einni klukkustund i spjaldtélvunni & degi hverjum, par af kvadust 38% verja meira en
tveimur timum i spjaldtélvunni & dag. patttakendur i netkbnnun AdMob voru 1430 notendur sem spurdir

voru Ut i spjaldtdlvunotkun sina (AdMob, 2011).

5.4.5 Helstu verkefni og virkni

Pegar spjaldtélvunotkunin er skodud nanar kemur ymislegt frodlegt i ljés. Nidurstddur rannsoknarinnar
benda til pess ad umtalsverdur munur sé a notkun yngri aldurshépa a teekjunum en peirra sem eldri eru.
Pad skal po aréttad ad i yngstahdpnum voru adeins 8% svarenda eda 48 patttakendur. Rimlega 81% peirra
notenda, yngri en 20 ara, merkti vid valmoguleikana ,skoda heimasidur‘og ,leita ad upplysingum & netinu*
en pauhlutfolliféruekki upp fyrir 65% i 6drum aldursflokkum. Ekki ma merkja mikinn mun & notkun télvupdsts
eftir aldri en notkun yngsta aldurshépsins 4 samfélagsvefjum er aberandi meiri en eldri h6panna. Hatt i 80%

svarenda yngri en 20 ara nota samfélagsvefi en eftir pvi sem aldurinn haekkar er 6liklegra ad patttakendur
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tengist samfélagsvefjum i gegnum spjaldtélvur. Yngsti aldurshépurinn er einnig liklegastur til pess ad bua til
skjol i teekjunum sinum, 25% patttakenda parmerktu vid pann lid og er pad heaesta hlutfall allra aldurshopa.
Yngsti aldurshopurinn merkti einnig einnig langoftast vidvalmdguleikann ad ,skapa“eda 33% bpeirra, adeins
um 10% annarra aldurshépa i kénnuninni merktu vid pann lid. Yngsti aldurshépurinn er langliklegastur til
pess ad horfa & myndbdnd eda paetti i spjaldtélvunni sinni. RUmlega 80% svarenda a peim aldri merktu vio
pann moéguleika i rannsékninni en adeins 53% svarenda i naesta aldurshépi fyrir ofan, 21-30 ara, kvadust
nota spjaldtélvuna sina til sliks. Yngsti aldurshopurinn sker sig enn ar pegar kemur ad valmoéguleikanum ad
drepa timann og enn & ny fylgir pad aldrinum hversu algengt er ad félk noti spjaldtdlvur i pvi skyni. Hatt i
80% svarenda yngri en 20 ara nota teekin sin til ad drepa timann, 64% patttakenda & aldrinum 21-30 ara

svorudu & pé leid en 47% patttakenda & aldrinum 31-40 éra.

Pegar kynin eru til skodunar og helstu verkefni peirra eru borin saman skal pess fyrst getié ad karlar
merktu almennt vid fleiri notkunarmdguleika teekjanna en konur. Karlarnir merktu ad medaltali vio 7
valmoguleika af peim 15 sem i bodi voru en konurnaradeins vid 5,2 valmoguleika. betta bendir til pess ad
karlar noti teekin sin & fjolbreytilegri hatt en konur. Asteedan geeti verid ad karlar séu spenntari fyrir
teekninyjungum en konur. SU kenning er studd med svérum kynjanna vid spurningu 8 en par merktu 29%
karla vido valmoguleikann ,ég fylgist vel med teekninyjungum® en adeins 18% kvenna.Nokkur munur var a
kynjunum pegar kom ad valkostinum ,ad drepa timann®, 60% karla merktu vid hannen adeins 40%
kvennanna. Karlar virtust einnig nota spjaldtdlvuna oftar til pess ad horfa a paetti eda myndbond, 58% peirra
merktu vid pann valmdguleika en adeins 34% kvennanna. Karlar virdast einniglesa fréttir & spjaldtdlvunni
oftar en konur, 71% karla merkti vid pann lid en 48% kvenna.

Eins og gefur ad skilla skera Kindle-notendur sig verulega ar pegar kemur ad lestri.
97% peirra merktu vid valméguleikann ,lesa beaekur® og 43% vid valmoguleikann ad ,lesa skjol* i
spurningunni um helstu verkefni spjaldtélvunotenda. Ekki reyndist vera mikill munur & notkun iPad-notenda
og peirra sem féllu undir flokkunina ,annad teeki“ nema ad pvi leyti ad iPad-notendur merktu vid fleiri
valmoguleika en notendur annarra teekja. Af pvi ma draga pa éalyktun ad iPad-notendur nyti fleiri
notkunarmoguleika teekja sinna en notendur annarra taekja.

Samkvaemt rannsékn PEW er neysla fréttaefnis, allt fr pvi ad folk renni lauslega yfir fyrirsagnir til
pess ad pad lesi itarlegar fréttaskyringar og greinar, ein algengasta virkni spjaldtélvunotenda en i peirri
kénnun kom i lj6s ad 53% svarenda neyttu fréttaefnis gegnum spjaldtélvuna sina & hverjum degi. Svipad
hlutfall notadi télvupostinn a spjaldtdélvunni sinni daglega (54%). Algengasta virknin sem pétttakendur i PEW
rannsokninni tilgreindu var ad skoda eda vafra & netinu (67%). Teeplega 40% kvadust nota samfélagsvefi a
spjaldtoélvunni daglega; 30% spiludu leiki; 17% lasu baekur daglega og 13% horfdu & myndbénd eda peetti a
hverjum degi i spjaldtélvunni (Mitchell o.fl., 2011).

I nidurstodum rannsoknar AdMob & helstu verkefnum spjaldtélvunotenda er ad finna adeins 6druvisi
tolur. patttakendur par voru bednir um ad merkja vid alla pa méguleika sem peir nyttu teekin sin til. Flestir
merktu vid pad ad spila leiki (84%); naest kom ad leita ad upplysingum (78%); parnaest var notkun
télvuposts (74%);ad lesa fréttir (61%); notkun samfélagsvefja (56%); neysla afpreyingarefnis, svo sem
ténlistar eda myndbanda (51%); lestur rafbéka (46%); verslun a netinu (42%) og annad (19%) (AdMob,
2011).
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Nidurstdédur pessa priggja rannsdkna benda allar til pess ad spjaldtélvunotendur nyti teekin sin
fremur til mottoku efnis, sem pegar er til og oftar en ekki adgengilegt gegnum adra midla, en skdpun nys
efnis. Notkunin snyst pannig siour um gagnvirkni eda sképun. Adeins 13% patttakenda i rannsékn minni
merktu vid valmoéguleikann ad ,skapa“ (med peim valmoguleika var skyringatextinn: ,svo sem teikna, semja

ténlist, klippa myndbdnd, skrifa“) og 10% vid pad ad ,bua til skjol“.

5.4.6 Notkun samfélagsvefja

Samkveemt Internet World Statistics eru islendingar afar 6tulir notendur samfélagsvefja, par kemur fram ad
teeplega 68% landsmanna séu Facebook-notendur (Internet World Statistics, 2012). Nokkrar spurningar i
rannsékn minni snérust um notkun Facebook og annarra samfélagsvefja. Nidurstédurnar benda til pess ad
spjaldtélvunotkun hafi ekki mikil ahrif & notkun Facebook, adeins 7% patttakenda voru & peirri skodun og
13% tdldu ad spjaldtdlvunotkun peirra hefdi frekar mikil ahrif a Facebook-notkun peirra. Facebook-
sméforritid, sem er sérstakt Facebook-snid fyrir spjaldtélvur, er afar vinseelt ef marka m& nidurstdédur
rannsoknarinnar; fijolmargir tilgreindu pad sem eitt af premur mest notudu smaforritunum sinum. Smaforritid

fyrir samfélagsvefinn Twitter var einnig vinsaelt & peim lista. Sja nanar i rafskyrslunni, Spjaldtélvur & islandi.

Pegar spurt var um almenna nettnotkun péatttakenda og hvers konar sidur peir skodudu helst merkti
31% peirra vid valmoguleikann Facebook og adra samfélagsvefi, en 51% merkti vid frétta- og
afpreyingarsiour. NU skal ésagt latid hvort Facebook og Twitter flokkast einnig sem slikar sidur — par fer

Oneitanlega fram midlun baedi frétta- og afpreyingarefnis.

Samkvaemt nidurstddum PEW rannséknarinnar nota 39% spjaldtdlvunotenda i Bandarikjunum
samfélagsvefi eins og Facebook og Twitter daglega (Mitchell o.fl., 2011) og upplysingar Ur rannsékn
Daytona herma ad 65% saenskra iPad-notenda noti samfélagsvefi oft eda alltaf gegnum iPadinn (Daytona,
2011).

5.4.7 Viohorf til teekjanna
Nidurstodurnar benda til afgerandi anaegju patttakenda med teekin sin, pannig kvadust 72% peirramjog
anaegoir med teekid sitt og 24% kvadust frekar ansegdir. Nokkrum élikum spurningum var eetlad ad
kortleggja viohorf notenda til taeekjanna sinna. Ein peirra snérist um pad hvernig notendurnir sja teekin sin,
hvort peir upplifi pau sem vinnu-, leik, samskipta- eda afpreyingarteeki. Par sem um 6lik teeki er ad reeda er
margt sem getur haft ahrif & vidhorf notenda til teekjanna sinna. Hér skal einnig aréttad ad ekki voru gefnar
neinar skyringar med valmoéguleikunum fjérum (samskipta-, leik-, afpreyingar- og vinnutaeki). | svérum matti
greina akvedid mynstur pegar kom ad olikum tegundum; pannig voru Kindle-notendur sist liklegir til pess ad
samsinna pvi ad teekid peirra veeri samskipta-, leik- eda vinnuteeki. Yngri aldurhépar voru frekar & pvi ad
teekid peirra veeri leik-, eda samskiptateeki en eldri notendur. Mestur einhugur, medal allra péatttakenda, var
um ad teekin veeru afpreyingartseki en olikustu svorin voru vid fullyrdingunni um ad spjaldtélva viskomandi
veeri vinnuteeki.

Hugtakio afpreying visar til deegrastyttingar, tdmstundagamans eda upplyftingar samkveemt
ordabokum (Ordabanki islenskrar malstédvar, 2012). | pvi sambandi ma geta pess ad 51% patttakenda i
rannsékninni merkti vid valmoguleikann ,ad drepa timann® i spurningu um helstu virkni og pegar spurt var

(spurning 17) hversu vel teeki viskomandi hentadi til pess svérudu 88% patttakenda pvi til ad teekio peirra
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veeri mjog vel eda frekar vel til pess fallid ad drepa timann.pa kom einnig fram ad 75% patttakenda s6gdu
teekid sitt henta mjog vel eda frekar vel til pess ad skoda heimasidur og 87% patttakenda svorudu pvi til ad
teekid peirra hentadi mjog vel eda frekar vel til pess ad lesa baekur. RUmlega 80% patttakenda svorudu pvi
til ad teekid peirra hentadi mjog vel eda frekar vel til pess ad fylgjast med fréttum og 76% patttakenda sdgdu

ad taekio peirra hentadi mjog vel eda frekar vel til pess ad senda/lesa tolvupést.

6 UMRAEDUR

peer tilgatur sem til umfjdllunar eru i pessari rannsokn eru ad notendur spjaldtdlva noti teekin sin a afar
fioloreyttan hatt og ad notkun peirra sé pegar farin ad hafa ahrif & fjislmidlaneyslu peirra. | pessum kafla
verdur tilgatum pessum svarad med pvi ad ryna i nidurstodur rannsoknarinnar og setja peer i samhengi vio
hugmyndir innan notagildishefdarinnar um parfir ad baki fidlmidlanotkun. Auk pess verdur fjallad um agalla

og takmarkanir rannsoéknarinnar.

6.1 Agallar rannséknarinnar

Eins og fram hefur komid er hér um afar vidfedmt rannsoknarsvido ad raeda, ekki sist vegna pess ad
spjaldtdlvuteeknin bydur upp & svo marga notkunarméguleika og innihaldid sem midlad er getur verid af 6llu
tagi. bar sem ekki liggja fyrir neinar upplysingar svo heitid geti um spjaldtdlvunotkun eda notendur peirra

hérlendis valdi ég heldur ad spyrja almennt heldur en ad kafa djapt ofan i afmarkada paetti.

Aukinheldur voru patttakendur fengnir ar paegindadrtaki og af peim sokum gefa nidurstédurnar
adeins takmarkadar visbendingar um efnid og varasamt er ad alhaefa nokkud Gt fra spurningakdénnuninni
einni. Meginvandi rannsoknarinnar er hversu 6lik teeki eru til hlidsjonar i svérum patttakenda, sér i lagi
vegna pess ad hér var beedi spurt um lestdlvur og eiginlegar spjaldtélvur. Enn fremur ryrir pad gildi
rannséknarinnar ad til einféldunar valdi ég ad birta adeins nidurstodur peirra sem merktu vio eitt teeki. Hvoru
tveggjagerir einnig samanburd vid erlendar rannséknir érdugan og vandmedfarinn. Hugtakavandinn kom
einnig berlega i lj6s pegar gognin voru skodud, patttakendur notudu 6lik hugtok yfir hlidsteeda hluti og
nokkrir svérudu spurningum kénnunarinnar an pess ad eiga spjaldtdlvu — peim var po eytt Ut adur en
Utreikningar hofust. Pénokkrar abendingar barust vardandi uppsetningu kdnnunarinnar, einkum vid eina
spurningu i rafbékahlutanum par sem spurt var hvort patttakendur hefdu hladid nidur rafbékum an pess ad
greida fyrir peer. bar fannst mérgum patttakendum vanta inn valméguleika um ad hlada nidur Gkeypis

bokum, svo sem i gegnum vef Gutenberg-verkefnisins.

I samhengi vid fislmidlafraedi og pann kenningaramma sem haféur var til hlidsjonar skal aréttad, likt
og kenningasmidir og adrir rannsakendur hafa gert, hversu erfitt er ad reeda bokstaflega um parfir i
samhengi vid fjdlmidlanotkun. Hugmyndir okkar um parfir eru afsteedar og radast af samhengi og
personulegum adstaedum hverju sinni. Einnig ber ad horfa til pess ad flokkunin sem hér er hofé til hlidsjonar
er komin til ara sinna og var upphaflega gerd til pess ad flokka parfir ad baki sjonvarpsahorfi. Flokkun parfa
getur adeins gefio visbendingar eda hjalpad til med yfirsyn, eins og markmidid er hér. Flokkun verdur aldrei

endanlegur sannleikur eda stodug undirstada ad byggja a.
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Nidurstédur pessarar rannsdknar veita pvi adeins visbendingar um spjaldtélvunotkun hérlendis, til

ad fa oOyggjandi upplysingar um slika notkun pyrfti ad gera mun afmarkadri og itarlegri rannsokn.

6.2 Tilgéta 1: Notendur nota teekin sin & afar fjolbreyttan hatt

Nidurstédur rannsoknarinnar benda eindregid til pess ad notkun spjaldtdlva sé fjdlbreytt. Taeknilegir
moguleikar taekjanna eru vitanlega afar margvislegir ensvor patttakendabenda til pess ad flestir notendanna
nyti sér pa vel. Almennt séd voru nokkrir notkunarméguleikar vinseelli en adrir medal notenda, einkum leit

eda skodun a netsioum ognotkun samfélagsvefja og télvupoésts.

6.2.1 barfir ad baki spjaldtélvunotkun tengdar virkni

Notendur nutimafjdlmidla hafa afar olikar parfir og spjaldtdlvur bjoda upp & Otal mismunandi
notkunarmoéguleika. Nidurstédur rannséknarinnar syna ad notendur spjaldtélva nota teeki sin til pess ad
leysa mismunandi verkefni og njota innihalds af fjblbreyttu tagi. En hvada parfir geetu buid par ad baki? Til
ad skoda pad nanar mun ég gera tilraun til pess ad kortleggja pa virkni sem er algengust medal notenda,
sbr. spurningu 13, Gt fra fjérskiptingu McQuails, Blumlers og Brown & samspili manns og midils. peirra
markmid var ad kortleggja parfir ad baki sjonvarpsahorfs en hér verdur skemad notad a vioteekari hatt. pad
krefst téluverdrar einféldunar ad kortleggja endanlega peer parfir er liggja ad baki peim 6liku notum sem
spjaldtdlvunotendur hafa afteekjunum sinum.parfir eru enda ekki einfalt fyrirbrigdi og oft uppfyllir akvedin
virkni élikar parfir samtimis, til deemis pegar notandi spilar leik en lzerir um leid sitthvad gagnlegt.Eda pegar
notandi les fréttir sér til upplysingar en akvedur svo ad deila fréttinni gegnum samfélagsmidil og virkni hans
tekur pa medal annars ad sndast um samskipti og jafnvel persénulega sjalfsmynd. Hér horfi ég pvi til pess
sem ég tel vera grunnhlutverk vidkomandi virkni og set pa virkni i samhengi fyrrgreindrar fjorflokkunar a

samspili manns og midils:

Tafla 5: Grunnparfir tengdar algengustu virkni.

Upplysingagjof Sjalfsmynd SamskKipti Afpreying

leita & netinu skopun nota samfélagsvefi skoda heimasidur
lesa fréttir bua til skjol spila leiki

lesa skjol senda/lesa télvupost lesa baekur

horfa & myndbénd/peetti
lesa timarit
hlusta & ténlist

drepa timann

Ef horft er til parfa sem tengjast pvi ad fa upplysingar tel ég ad virknin ad ,leita a netinu® sé skyrasta deemid.
i rannsékninni var einnig i bodi valméguleikinn ad ,skoda heimasidur‘ en honum var stillt upp sem akvedinni
andstedu pess ad ,leita“. Ad ,leita* felur i sér gjord med akvedid markmid a medan pad ad ,skoda“
heimasidur er hlutlausari adgerd sem ég flokka pvi undir parfir tengdar afpreyingu. Vitanlega er par mjott &

munum og ein virkni getur audveldlega snuist upp i adra. Einnig ma faera fyrir pvi rok ad parfir ad baki
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netnotkun almennt séu tengdar samskiptum pvi par geta notendur fengid innsyn i adstsedur annarra,

skapad samraedur og aukid félagsleg tengsl.

Onnur virkni tengd pérfum fyrir upplysingar er lestur frétta“. Fréttalestur getur pé einnig verid vegna
parfa tengdum sjélfsmynd (til deemis sem stadfesting a personulegu gildismati) og samskiptum (svo sem
med pvi ad veita innsyn i adstaedur annarra). Pad ad ,lesa skjol* er ad minu mati einnig vegna parfa
tengdum upplysingagjof.Skjol geta verid af 6llu tagi en pau eiga pad sammerkt ad innihalda upplysingar og
lestur peirra felur pvi i sér midlun upplysinga. Su virkni ad ,buaa til skjol* fellur ad minu mati undir flokk
samskipta en geeti einnig flokkast med poérfum tengdum sjalfsmynd (svo sem stadfestingu a persénulegu
gildismati) og upplysingagjof. bad ad ,sendallesa tdlvupdst‘tengi ég vid samskiptaparfir notenda,
meginasteeda peirrar virkni er ad midla upplysingum. Pé geta parfir ad baki tdlvupdstnotkunar einnig verio
tengdar sjalfsmynd og afpreyingu. | virkni tengdri pérfum fyrir afpreyingu flokka ég medal annars pad ad
,hlusta & ténlist*, ,spila leiki“, ,horfa & myndbénd/pzetti‘og ,drepa timann®. | pessu sambandi ma einnig vekja
athygli & pvi ad pétttakendur i rannsdkninni upplystu um hvers konar efni peir lsesu helst & spjaldtélvum
sinum. Par svorudu flestir patttakenda pvi til ad peir keyptu ,afpreyingarbékmenntir® eda 27%, um 21%
kvadust kaupa freedirit (sja nanar i skyrslunni Spjaldtélvur & islandi). Pad ad ,lesa baekur” og ,lesa timarit*
flokka ég adallega sem parfir fyrir afpreyingu en parfir tengdar upplysingagjéf og sjalfsmynd (svo sem til ad
kynnast hegdunarmynstrum) og adlégun (svo sem ad auka samkennd) geta einnig skipt mali.

Notkun samfélagsvefja tel ég vera skyrasta deemid um virkni par sem um er ad raeda parfir tengdar
samskiptum. b6 ma faera fyrir pvi rok ad notkun peirra geti lika falid i sér parfir tengdar hinum flokkunum
premur. Notkun samfélagsvefja er pannig lika tengd afpreyingu; par fer fram upplysingagjof og akvedin

sjalfsmyndarskdpun hvers notanda.

Pegar kemur ad porfum sem tengjast sjalfsmynd notenda er ,skdpun® skyrasta virknin i pessu
samhengi en i rannsékninni var eftirfaranda texta ad finna sem skyringu a hugtakinu: ,svo sem teikna,
semija tonlist, klippa myndbénd, skrifa“. | sképun getur pvi falist alls kyns virkni. Sképun er baedi félagsleg og
persénuleg en ég tel heppilegast ad han falli i flokk parfa tengdum sjalfsmynd i skilgreiningum McQuails og
félaga pvi i sképun sinni 6dlast notandinn innsyn i eigid sjalf og stadfestir gildismat sitt. Skdpun getur pé lika
falio i sér tillfinningalega Utras og & pann hatt tengisthin afpreyingu. Sképun getur einnig falid i sér midlun
upplysinga og pvi fallid undir parfir tengdar upplysingagjof. Sképun getur lika verid leid til samskipta og
pannig tengst porfum fyrir adlogun og félagsleg samskipti.

Hér & eftir leitast ég vid ad kortleggja parfir og virkni spjaldtélvunotendanna sem téku patt i
rannsékninni. Til einféldunar er porfunumhér stillt upp sem akvednum andsteedum: ,afpreying” a moti
»upplysingagjof” og ,sjalfsmynd® a moti ,samskiptum®. Hrein og klar tvihyggja & po skiljanlega illa vid i pessu
samhengi. Hér er um tengda paetti ad reeda og er tilgangurinn ad syna hvar parfir ad baki spjaldtélvunotkun
hafna helst Ut fr4 einfaldadri fjdrflokkun McQuails og félaga. beettirnir eru tengdir og virkni getur verid

samsett Ur 6likum pradum sem rekja ma til dlikra parfa.
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Mynd 38: Mikilvaegasta virkni patttakenda og hlutfall notkunar midad vid tegundir parfa.
Sja kafla 5.3., spurningu 13.

Vinstra megin eru verkefni eda virkni sem ég tel ad tengist einstaklingnum sjalfum en haegra megin eru
verkefni sem fela i sér meiri samskipti vid annad félk. Fyrir ofan linuna er virkni sem ég tengi fremur vid
afpreyingu og pad ad njéta innihaldsins pa stundina, verkefnin fyrir nedan linuna tengjast pérfum fyrir
upplysingamidlun og geta ad pvi leyti einnig flokkast sem midlun upplysinga sem nota & sidar. Asinn
merktur ,afpreying“ ma tengja vié parfir tengdar miélinum sjalfum — eda pvi sem Cutler og Danowski kenna
vid uppfyllingu parfa er tengjast notkun midlanna (e. process gratification) og pérfum sem Rubin tengir hefd
(e. ritualized use). Hins vegar ma segja ad asinn ,upplysingagjof* tengist uppfyllingu parfa vegna innihalds
midlanna (e. content gratification) i skilningi Cutlers og Danowski og gagnsemisnotkun (e. instrumental use)
i skilningi Rubins. Steerd hringjanna gefur sidan til kynna hlutfall svarenda sem merkti vid vidkomandi

valmdoguleika i rannsoékninni.

Vitanlega méa deila um stadsetningu verkefnanna a pessum kvarda. Gott deemi er su virkni ad lesa
baekur eda timarit, pad er efni sem getur verid af 6llu tagi og ma pvi audveldlega finna stad neaer porfum fyrir
upplysingagjof. Feera ma rok fyrir pvi ad sama geti att vid um pad ad horfa & myndbond eda peetti. En
markmidid med pessari kortlagningu er p6 einkum ad varpa ljési dhve fjolpeettar parfir spjaldtélvueigendur
uppfylla med taekjunum sinum.Ad minu mati synir mynd pessi nokkud skyrt hvernig spjaldtélvunotkun

uppfyllir mégulega fjdlbreyttar midlatengdar parfir notenda sinna.
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6.3 Tilgata 2: Ahrif spjaldtélvunotkunar & fjslmidlaneyslu

Nidurstodur pessarar rannséknar benda til pess ad spjaldtdlvunotkun sé ad einhverju leyti farin ad hafa ahrif
a fjolmidlaneyslu notenda; 39% patttakenda svorudu pvi til ad notkun spjaldtélvunnar peirra hefdi haft ahrif &
fiolmidlaneyslu peirra en 61% ad notkunin hefdi ekki haft ahrif & slika neyslu. Meirihluti patttakenda sagoi ad
enginn munur veeri & hversu vel peir fylgdust med fréttum eftir ad peir fengu sér spjaldtdlvu en 6rfair kvadust
fylgjast verr med en adur. Rumlega 30% patttakenda stgdust fylgjast betur med fréttum eftir ad peir fengu
sér spjaldtélvu. Spurt var um hvort patttakendur verdu meiri eda minni tima i akvedna midla og kom fram ad
spjaldtdélvunotkun hefdi akvedin ahrif & fijdlmidlaneyslu. bannig svérudu 31% patttakenda pvi til ad peir verdu
minni tima i sjonvarpsahorf; 22% peirra kvadust hlusta minna & Utvarp; 37% kvadust verja minni tima i
lestur dagblada og 35% verja minni tima i lestur timarita samkvaemt nidurstddum rannsoknarinnar. Litill sem
enginn munur var a kynjum pegar kom ad mégulegum breytingum & fjélmidlaneyslu. begar kynjahlutfoll voru
skodud med tilliti til spurningar um hversu miklum tima folk verdi i fréttasidur & netinu kom fram ad
spjaldtélvunotkun virdist pé hafa meiri ahrif & slika notkun karla heldur en kvenna. bannig kvadust 40%
karla verja meiri tima i fréttasidur a netinu en adeins 34% kvenna. Nidurstédur benda einnig til pess ad
notendur iPad-spjaldtdlva verji meiri tima & fréttasidum en adur; 45% peirra kvadu svo vera en 13% Kindle-
notenda og 31% notenda annarra teekja en iPad og Kindle.

Fyrrgreind rannsékn PEW stydur pessar visbendingar pvi nidurstédur hennar voru ad pridjungur
notenda spjaldtdlva verji na meiri tima i neyslu fréttaefnis heldur en adur, 4% segjast verja minni tima i
neyslu fréttaefnis en 65% segjast verja sama tima og adur (Mitchell o.fl., 2011).

I seensku iPad-rannsokninni voru patttakendur spurdir hvada ahrif notkun iPad-sins hefdi haft &
fiolmidlaneyslu peirra. Par kom medal annars fram ad 30% pétttakenda hefdu minnkad eda haett ad hlusta a
Gtvarp; 37% hefdu minnkad eda heett ad horfa & sjénvarp; 51% kvadust hafa minnkad eda heett ad lesa
timarit og 38% sogdust hafa haett eda minnkad lestur bdka (Daytona, 2011).

Fram kom i nidurstddoum ad spjaldtolvunotkun virdist ekki hafa ahrif & lestur béka nema i tilfelli
Kindle-notenda en peir segjast lesa meira eftir ad peir fengu sér sin teeki, 60% peirra svérudu pvi til ad peir
leesu meira en &dur, 39% sogdoust lesa jafn mikid og eitt prosent kvadst lesa minna. Rumlega 77% allra

patttakenda i rannsokninni kvadust lesa rafbaekur i teekinu sinu.

7 UMRZEDA UM NIDURSTOPUR i HEILD

Natimafjélmidlun hefur feert notendum akvedio vald;peir styra na i auknum meeli hvada efni peir neyta og
hvenaer. Einnig hefur sambandid milli notenda og fj6lmidlaveitna breyst med aukinni gagnvirkni og
efnisdrvalid stéraukist. Nymidlarnirhafa breytt fidimidlalandslaginu umtalsvert & allra sidustu misserum,
sumarid 2012 setti Rikisatvarpid til deemis i loftid notendaviomét fyrir vef sinnsem hentar baedi fyrir
snjallsima og spjaldtdlvur. Fimm vinseelustu fréttavefir landsins eru pvi allir komnir med snjalltaekjaviomot
samkvaemt samraemdri vefmaelingu Modernus fra 9. oktdber 2012 (mbl.is, visir.is, dv.is, pressan.is og
ruv.is). Erlendar rannsoknir syna lika ad fréttaneysla i gegnum snjallteeki a bord vid snjallsima og
spjaldtdlvur eykst afar hratt (Mitchell o.fl., 2012).
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Til ad skoda betur hvada ahrif spjaldtdlvuteeknin geeti haft & samfélag okkar er gagnlegt ad horfa til
fernuskema McLuhans. bvi er stlad ad veita okkur innsyn i edli viskomandi midils en i anda McLuhans
verdur horfa framhja hinu augljésa og reyna ad sja skoginn fyrir innihaldinu. Ferna fyrir spjaldtdlvutaeknina

geeti til deemis litid svona ut:

Mognun - Stjérn gegnum snertingu + frelsi (eigin dagskrarstjérn, 6had tima/rymi)
Urelding- Hefdbundin snerting vid midla (svo sem sjonvarp, Utvarp, dagbléd og

baekur) hverfurog hefébundin dagskra vikur
Endurheimt- Ségur, fréttir og afpreying ferdast & ny med manninum

Afturhvarf- Helsi vegna yfirpyrmandi valmdguleika dsamt aukinni sérheefingu i
framleidslu efnis

Snertiskjarinn er mégulega mikilveegasta taeknilega atridid pegar kemur ad spjaldtdélvum en likast til er of
snemmt ad spé fyrir um hvada afleidingar su teekni mun hafa, hvort heldur & notkunarméguleika annarra
midla eda notendur. Snertiskjarinn audveldar sumum adgengi ad tdlvuteekninni, svo sem bérnum og félki
med sérparfir, og pad er audvelt ad byrja ad nota teeknina. Frelsid sem fylgir feeranleika teekjanna og
stédugu adgengi ad efni gegnum mismunandi efnisveitur eykur stjorn notenda og feerir peim akvedio
dagskrarvald og maski einnig ritstjornarvald sem hefébundnir fjdlmidlar héféu adur einir. Pannig breytist
hefdbundid linulegt samband notanda og hefdbundinna midla sem fylgir tima- eda rymishadri midlun (svo
sem dagblada sem hafa fyrir framakvedinn Utgafutima og -daga eda sjonvarps sem fylgir skilgreindum
atsendingartima). A pann veg endurémar midlun spjaldtélvanna tima pegar folk bar midla sina, svo sem
bréf, dagbl6d og baekur, med sér og deildi peim med 68rum.

Sérstada spjaldtolvunnar sem midils er maski st ad hun er jafnvel meiri ,miéill midlanna® en netid i
skilningi Levinsons (2004). Han afmair skilin milli dlikra midla, svo sem netsins, sjonvarps, béka og
biomynda; innihald hennar getur verid allt i senn les-, mynd- eda hljédefni og hin er um leid teeki til pess ad
skapa og breyta efni. Pad ad spjaldtolvur bjodi upp & svo marga notkunarmoguleika getur gert notendur
peirra ,virkari“ en adur, i skilningi Levys og Windahls (1984), ad pvi leyti ad notendur eru virkir med pvi einu
ad nota spjaldtdlvur.Samkveaemt kenningum peirra raedur adgengi ad midlum miklu um val a fjélmidlaefni og
pbréun i samskiptateekni gefur notendum kleift ad auka virkni sina pegar midlum fjélgar(Biocca, 1988). I pvi
samhengi meetti halda pvi fram ad notendur spjaldtolva veeru i sjalfu sér mjog virkir i samanburdi vid
notendur annarra midla, einfaldlega vegna pess ad spjaldtdlvur bui yfir svo mérgum midlunarleidum — bjodi
upp & svo marga midla i einu teeki. Spjaldtolvur 6gra pannig hugmyndum okkar um adgreiningu umgjardar
(midillinn sjalfan) og innihalds (efnisins sem midlad er) og pvi er st adgreining enn vafasamari en pegar reett
er um hefédbundna midla. Innihald og virknimdguleikar spjaldtélvunnar eru lika i innri samkeppni um athygli
og tima notenda.
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8 LOKAORD

Ordugt er ad spa fyrir um hvada breytingar verda pegar spjaldtélvuteeknin hefur verid préus til fulls og hdn
verdur ureld (afturhvarf) en ég tel ad med timanum muni frambod a efni sem midlad er gegnum spjaldtdlvur
moétast af midlinum sjalfum, 6likt pvi sem na er pegar midilinn er einkum notadur til pess ad midla efni sem

adgengilegt er annars stadar. bess eru pegar merki i utgafu & bokum sem adeins koma Gt & rafraenu formi.

Nidurstodur pessarar rannsoéknar benda til pess ad spjaldtdlvuteeknin saeki hratt & i samkeppni
midlanna um hina takmorkudu audlind sem timi og athygli neytenda er. bvi er mikilveegt ad rannsaka pessi
teeki og notkun peirra frekar. Frédlegt veeri ad leggja konnun sem pessa fyrir Urtak sem endurspeglar
bjodina, til pess ad kanna hversu almenn spjaldtélvueign er ordin medal islendinga og til ad fa sannferdugri
samanburd vid hlidsteedar erlendar rannséknir. Pa er einnig naudsynlegt ad rannsaka viohorf notenda betur,
til deemis med pvi ad fa pa til ad forgangsrada verkefnum. bar sem nidurstédur i pessari ritgerd eru adeins
midadar vio pa sem merktu vid eitt teeki parf berlega ad rannsaka betur hvernignotkunin sé eftir mismunandi
tegundumog til hvada verkefna 6likteekiséu helst nytt.Skoda parf asteedur pessa og hvort taekin vinni saman
ad einhverju leyti.Einnig veeri forvitnilegt ad kanna ad hvada leyti pessi nyja teekni getur haft ahrif a
framleidendur fjdlmidlaefnis, hvort spjaldtlvuteeknin sem slik sé farin ad hafa ahrif & framsetningu efnis

og/eda vinnslu pess hérlendis.

| pessari rannsokn var spurt Gt i breytingar & fjslmidlaneyslu Ut fra timapéattum, pad er ad segja
hvort patttakendur verdu meiri eda minni tima i adra fjélmidla eftir ad peir fengu sér spjaldtdlvu. Mikilvaegt
veeri ad kanna betur hvort spjaldtélvunotkun hefdi dnnur ahrif & fjdlmidlavenjur félks, til dsemis hvort peer hafi
ahrif & hvort félk veldi frekar ad lesa veffréttir a spjaldtélvu eda heimilis- eda fartblvu eda hvort pad nytti
spjaldtdlvur frekar til pess ad horfa & peetti eda myndbénd en sjénvarpstaekin sin. Einnig parf ad rannsaka
betur baedi rafbokalestur og notkun smaforrita hérlendis pvi i rannsékn minni var adeins spurt almennt um
pa notkun (sja nanar i rafskyrslunni Spjaldtélvur & islandi).Eins og fjallad var um fyrr i ritgerdinni virdast
notendur enn sem komid er litt nota teekin sin til pess ad skapa nytt innihald eda fyrir skapandi virkni eins og
ad semja tonlist, teikna eda klippa myndbénd. betta parf pé ad rannsaka frekar.peirri spurningu er enn
fremur ésvarad hvort folk velji ad nota spjaldtolvur vegna pess ad peer geta gert svo margt, eda vegna pess

ad peer gera svo margt vel?

Umreaedan um spjaldtdlvur a vafalitid eftir ad aukast og breytast og pott of snemmt sé ad asetla
hvada breytingar notkun peirra hefur & fjélmidla- og teekniumhverfi okkar er mikilveegt ad velta peim
spurningum upp og rannsaka petta efni betur. Von min er p6é ad rannsékn pessi gefi forvitnilegar

visbendingar um hvernig Islendingar nota spjaldtélvur, ni pegar taeknin er ad festa sig i sessi.
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10 VIDAUKI

Spurningalisti rannsdknarinnar var birtur & sidunni http://spjaldtolvur.questionpro.com, dagana 16.-30.

april 2012, ad badum dégum medtéldum.

Takk fyrir ahugann! Kénnun pessi fjallar um almenna notkun islendinga & spjaldtdélvum. Hér er hugtakid
notad vitt um pann rafeindabinad sem almennt kallast spjaldtéiva (e. tablet) eda lestdlva (e. e-reader,
svo sem Kindle) med lyklabordi eda an pess, med snertiskja eda an hans. | pessari kénnun er ekki spurt
um notkun snjallsima.Sumar spurninganna hér eiga vido um akvednar tegundir bunadar/taekni, svo sem
iPad eda Kindle. Adrar spurningar eiga vid um allar tegundir spjaldtélva. Ef spurningin & ekki vid um pad
teeki sem pu notar pa vinsamlegast slepptu spurningunni. Ef pu hefur einhverjar abendingar pa sendu

mér gjarnan linu 4 netfangid kristrunheida@gmail.com.

1. Hvernig teeki att pu? Athugid ad heegt er ad velja fleiri en einn valmdguleika.

Kindle ( p.e. adra gerd Kindle lestblva en Kindle Fire)
Kindle Fire

iPad

iPad 2

iPad 3

Sony spjaldtolvu
Sony e-Reader
Samsung Galaxy Tab
Asus

10. Acer

11. Lenovo

12. Nook

13. United

14. Adra tegund, hvada?

©CoNoOOA~WNE

2. Hversu lengi hefur pu att taekio? ATH. Ef pu att fleiri en eina spjald- eda lestélvu pa vinsamlegast

svaradu pa ollum eftirfarandi spurningum i kénnuninni Gt fra taeekinu sem pa notar meira/mest.

skemur en einn manud
1-3 manudi

3-6 manuoi

6-12 manudi

1-2 ar

meira en 2 ar

oakwNE

3. Hvao kallar pu teekid?

lesbretti
lestolvu
kyndil

Kindle

iPad
spjaldtdlvu
snjallt6flu
annad, hvao?

N A~WN R
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4. Hefur pua préfad énnur sambeerileg taeki?
1. ja
2. nei

5. Hversu margir & heimilinu nota teekio?

1. enginn annar
2. einn annar
3. tveir adrir
4. prir eda fleiri

6. Hvad réd pvi helst ad pu valdir petta taeki? Athugadu ad haegt er ad merkja vio fleiri en einn

valméguleika.

1. notagildi eda teeknilegir moguleikar
2. vero

3. tilviljun

4. forvitni

5. umtal

6. vorumerkio

7. krofur i vinnu / skéla

8. annad, hvao?

7. Hversu aneegd/ur ertu med teekio?

mjog anaegd/ur
frekar &naego/ur
hlutlaus

frekar 6ansego/ur
mjog 6anaegd/ur

aghrwNPE

8. Hvada fullyrdingar eiga vid um pig? Haegt er ad merkja vio fleiri en einn valkost.

ég hef gaman af nyrri teekni

ég fylgist vel med teekninyjungum

ég hef dhuga a fréttum og pjédmalum
ég les mikid

engin pessara fullyrdinga & vid um mig

agrwnNpE

9. Hvad skiptir pig mali vardandi teekio? Merktu vid pa fjéra méguleika sem pu telur mikilveega par

sem 1 er mikilvaegasti kosturinn 2 er neest mikilveegasti kosturinn og svo afram koll af kolli.

1. paegindi / feeranleiki

pad er audvelt ad leera a pad

teeknin er spennandi

pad opnar mér adgang ad efni sem ég neae ekki i annars stadar
adgangur ad nyjum forritum

afpreyingargildid

pad nytist mér vid vinnu / nam

No oM~
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10 . Hversu oft notar pa taekid ad jafnadi?

nokkrum sinnum a dag

um pad bil einu sinni & dag
nokkrum sinnum i viku

um pad bil einu sinni i viku
sjaldnar

ahrwnNE

11. Hversu lengi notadir pu taekio sidast pegar pu notadir pad? (Skrifadu inn minatufjolda).

12. Hversu lengi notardu teekid ad jafnadi hverju sinni?

Innan vid 15 min
15-30 min
31-60 min

1-2 kist

meira en 2 klst

aghrhwnpE

13. Merktu vid peer fullyrdingar sem eiga vid pig. Haegt er ad merkja vid fleiri en einn valkost. Eg nota
tekio oftast til pess ad...

1. skoda heimasidur

2. leita ad upplysingum & netinu

3. senda og lesa t6lvupoést

4. lesa fréttir

5. nota samfélagsvefi (svo sem Facebook og Twitter)
6. spila leiki

7. bua til skjol eda breyta peim

8. lesa skjol

9. lesa baekur

10. horfa a myndbdénd, peetti eda kvikmyndir

11. lesa timarit

12. hlusta a tonlist

13. drepa timann

14. skapa (svo sem teikna, semja tonlist, klippa myndbénd, skrifa)
15. annad, hvad?

14. Hvar notar pu teekid helst? Veldu eitt svar.

heima

i vinnunni

a feréaldgum

i skélanum

annars stadar, hvar?

agrONE

15. Hvada télvubunad attu fyrir utan spjaldtélvuna/lestolvuna?

1. fartélvu
2. heimilistdlvu / bordtdlvu
3. snjallsima

16. Hvada tegund af snjallsima att pa?
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17. Hversu vel finnst pér spjaldtolvan pin henta til pess aé ...

Mijog vel | Frekar vel | Hvorki vel | Frekarilla | Mjog illa
né illa
skoda heimasidur 0 0 0 0 0
spila leiki 0 0 0 0 0
lesa baekur 0 0 0 0 0
fylgjast med fréttum 0 0 0 0 0
lesa
U U l O O
lesa/skoda tdlvupost 0 0 0 0 0
horfa & myndir/peetti 0 0 0 0 0
drepa timann 0 0 0 0 0
sinna verkefnum tengdum vinnunni 0 0 0 0 0
gera verkefni tengd skéla 0 0 0 0 0
skapa (svo sem teikna, semja tonlist, klippa 0 0 0 0 0
myndbdnd)
18. Hversu sammala eda 6sammala ertu eftirfarandi fullyrdingum:
Mjog Frekar Hvorki Frekar Mjog
sammala | sammala | sammalané | 6sammala | 6sammala
6sammala
Spjaldtélvan min er afpreyingarteeki
Y] preying 0 0 0 0 0
Spjaldtdlvan min er samskiptataeki
P P 0 0 0 0 0
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Spjaldtolvan min er leiktaeki
P O O O O 0

Spjaldtélvan min er vinnuteeki

19. Fylgist pu meo fréttum?

alltaf eda oftast
stundum
misjafnt / sjaldan
mjog sjaldan
veit pad ekki

ahrwpnE

20. Hvar leitar pa helst ao fréttaefni?

a netinu

i dagblédum

i atvarpi

i sjénvarpi

annars stadar, hvar?

arONE

21. Hvers konar siour skodar pu helst & netinu?

frétta- og afpreyingarsidur
so6lusidur

upplysingasiour

Facebook og adra samfélagsvefi
adrar sidur, hvernig sidur?

aghrwnhpE

22. Hvers konar efni saekist pu helst eftir i fjdImidlum? Athugadu ad haegt er ad merkja vio fleiri en
einn valkost.

fréttum og veori
freedsluefni

afpreyingu og skemmtun
menningu og listum
ipréttum

barna- og unglingaefni
efni um tramal

60ru efni, hvernig?

©ONoU~WNE

23. Hefur notkun spjald-/lestélvunnar haft ahrif & adra fjéImidlaneyslu pina?
1. ja
2. nei

24. Fylgist pu betur eda verr med fréttum eftir ad pu fékkst spjald-/lestélvuna?

1. betur

2. verr

3. enginn munur

4. ég fylgist ekki med fréttum i spjald-/lestélvunni

71




25. Hvernig hefur fjolmidlaneysla pin breyst? Verd pi meiri eda minni tima i eftirfarandi midla?

Meiri tima Sama tima Minni tima
sjonvarp 0 0 0
Utvarp 0 0 0
dagbloo 0 0 0
timarit 0 0 0
fréttasiour & netinu 0 0 0

26. Ert pa askrifandi ad einhverjum ...

1. blédum
2. sjonvarpsstédvum
3.

timaritum

27. Merktu vid peer fullyrdingar sem lysa pvi best hvernig pu fylgist med fréttum i spjald-/lestélvunni.

10. ég vista greinar til pess ad lesa seinna
11. ég deili fréttaefni med 6drum (t.d. i gegnum Facebook)

CoNoOA~WNE

€g les fyrirsagnir

€g les stuttar fréttir

ég skanna helstu fréttasiour

ég les langar greinar

ég horfi & fréttatengd myndbénd
ég les timarit

ég les fréttir daglega

ég fylgist med fréttum i gegnum sméforrit (frétta-opp)

ég les greinar sem ég rekst a ...

28. Ef pu ert & Facebook, hefur spjaldtélvunotkun pin pé breytt pvi hversu mikid pu notar Facebook?

agrONE

ja mjog mikio

frekar mikio

frekar litid

mjog litio/ekkert

ég er ekki a Facebook
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29. Hefur pa greitt fyrir fréttatengt efni i spjaldtélvunni?

1. ja
2. nei

30. Geetir pu hugsad pér ad gera pad?
1. ja
2. nei
3. adeins ef pad veeri eina leidin til ad komast i efnid

31. Hvad geetir pa hugsad pér ad greida a manudi fyrir rafreena askrift ad fjéImidli, eins og
Morgunbladinu, Vidskiptabladinu eda DV, sem gerdi pér kleift ad lesa allt innihald peirra i

spjaldtélvunni?

minna en 200 kr.
200-499 kr.
500-999 kr.
1.000-1.999 kr.
2.000-3.000 kr.
meira en 3.000 kr.

oukhwnNE

32. Hversu mérg sméforrit (6pp) ertu med iteekinu? Vinsamlegast skrifadu 0 ef pu ert ekki med nein

smaforrit a taekinu pinu og slepptu neestu spurningum sem fjalla um smaforrit.

33. Hvada prju smaforrit notar pd mest?

34. Notar pu islensk sméaforrit (6pp)?

1. ja
2. nei

35. Hvad raedur pvi helst ad pu kaupir smaforrit? Athugadu ad haegt er ad merkja vio fleiri en einn

svarmoéguleika.

pau eru fréa fyrirteeki/stofnun sem ég pekki
einhver maelti med peim

pau fa géda déma

pau eru 6keypis eda odyr

auglysing vakti athygli mina

ahugasvio mitt

ogkrwnE

36. Ef pa aeetlar hversu hérri fjarhaed pa hefur vario i kaup & smaforritum veeri talan...

1. leegri en 1.000 kr.
2. ahbilinu 1.001-1.999 kr.
3. abilinu 2.000-3.999 kr.
4. heerri en 4.000 kr.
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37. Hvada smaforrit notar pu til ad lesa baekur eda skjol? Haegt er ad merkja viod fleiri en eitt.

Kindle

iBook
Bluefire
Google Books
Aldiko

annad, hvad?

ogkrwnE

38. Hefur pu lesid bok (rafbdk eda & pappir) pér til aneegju sidastliona 12 manudi?

1. ja
2. nei

39. Hversu oft lest pu baekur?

a hverjum degi

tvisvar sinnum i viku

3-4 sinnum i viku

5-6 sinnum i viku

einu sinni i viku

sjaldnar en einu sinni i viku
aldrei

Nogkrwbr

40 . Hvers konar baekur hefur pa lesio sidastliona 12 manudi?

Heegt er ad merkja vid fleiri en einn 1id.

erlend pydd skéldverk

erlend skéldverk

baekur almenns edlis

barna- og unglingabaekur

islensk skéaldverk

kennslubeaekur, handbaekur og fraedirit
annars konar baekur, hvernig?

Nogkrwbr

41. Lest pu rafbaekur i spjald-/lestélvunni pinni?

1. ja
2. nei

42. Ef pu aeetlar hversu harri fjarhaed pu hefur varid i kaup & rafbdkum veeri talan...

leegri en 1.000 kr.

a bilinu 1.000-1.999 kr.
a bilinu 2.000-4.999 kr.
a bilinu 5.000-10.000 kr.
heerri en 10.000 kr.

arLONE

43. Fyrir hve mérgum manudum byrjadir pu ad lesa rafbaekur?
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44. Lest pu meira/ minna af bokum eftir ad pu fékkst pér teekid?

1. meira
2. minna
3. jafn mikid

45. Reiknar pu med ad lesa meira / minna i framtidinni en pa gerir na?

1. meira
2. minna
3. ég reikna med ad lesa jafnmikio

46. Hvar kaupir pa rafbeekur? Heegt er ad merkja vid fleiri en einn valkost.

1. aislenskum heimasidum
2. hja Amazon.com

3. hjaiBook /iTunes

4. Annars stadar, hvar?

47. Hvers konar rafbeekur kaupir pu helst? Heegt er ad merkja vid fleiri en einn valkost.

fraedirit

spennusogur
heimsbdkmenntir
kennslubaekur

barnabaekur
afpreyingarbékmenntir
annars konar beekur, hvernig?

NookrwpdnrE

48. Hversu margar baekur ertu med i taekinu nina?

1. 0-9

2. 10-14

3. 15-25

4. fleirien 25

49. Hversu mérg bokasynishorn (e. sample) ert pu med i teekinu?

50. Hversu margar rafbaekur hefur pu keypt?

Fioldi
islenskar

U
Erlendar

U
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51.

Hversu margar rafbaekur hefur pua lesio?

Fioldi
islenskar
U
Erlendar
U

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

Hvernig baskur kyst pu?

1. prentadar baekur
2. rafbeekur
3. rafbaekur og prentadar baekur jofnum héndum

Hvad finnst pér mikilveegast vardandi rafbeekur? Merktu vid einn valkost.

verd

hversu audvelt ad nalgast efni (ad fa efnid an fyrirhafnar)
lestrarupplifunin

Urvalido sem er i bodi

annad, hvad?

agrwNE

Hefur pd hladid nidur bok/békum an pess ad borga fyrir pad?

1. ja

2. nei

Hver er afstada pin til afritunarvarna (6ryggisleesinga & rafbokum)?

1. peer eru naudsynlegar
2. beer eru 6parfar
3. hef ekki skodun & peim

Hver er aldur pinn?

Hvert er kyn pitt?

1. kona
2. Kkarl

Hvar byrou?

1. fidreifbyli

2. i péttbyli a landsbyggdinni
3. & hofudborgarsvaedinu
4. erlendis
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59. Hvada nami hefur pu lokid? Merktu vid haestu profgradu sem pa hefur lokid.

1. grunnskolaproéf, landsproéf, gagnfreedaprof , barnaskolaprof

2. boklegt nam & framhaldsskdlastigi svo sem stidentsprof, verslunarpréf, samvinnuskdlaprof
(ekki & haskdlastigi)

starfsnam, svo sem sjukralida-, logreglu-, banka- eda ritaranam eda annad stutt starfsnam
verklegt framhald — iGnmenntun, svo sem sveins- og meistaraprof, vélstjéra- og
styrimannaprof, bufraedi, gardyrkjufreedi eda teekniteiknun

prof ar sérskolum & eda vid haskélastig, svo sem myndlistarnam, idnfraedi eda kerfisfraedi
préf a haskolastigi (fyrsta grada, svo sem BA, B.Ed eda BS)

framhaldsnam i haskéla (MA, MS, doktorsnam)

annad, hvad?

Pw

©No O

60. Hver er stada pin & vinnumarkadi?

er i nami

launpegi

sjalfsteett starfandi
atvinnulaus

er i meedra/fedraolofi
oryrki

heimavinnandi
ellilifeyrispegi

onnur, hver?

CoNOOA~WNE

61. Hverjar eru medaltekjur pinar & manudi, fyrir skatt?

1. undir 200 pusund kr.

2. 200-399 pasund kr.

3. 400-599 pasund kr.

4. heerri en 600 pusund kr.

77



	RANGE!C28

