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il
AGRIP
Vinnan er stor pattur i 1ifi manna og hefur ahrif 4 heilsu og vellidan. Rannséknir
hafa verid gerdar 4 hinum ymsu starfsstéttum vardandi vinnu og vinnuumhverfi peirra en
engar a tannlaeknum hér a landi svo vitad sé. Markmid pessarar rannsoknar var tvipeett.
Annars vegar ad rannsaka einkenni vinnu og vinnuumhverfis tannlaekna og hins vegar ad
taka saman rannsoknir sem gerdar hafa verid a upplifun starfsfolks a vinnu og
vinnuumhverfi. Patttakendur voru valdir med kerfisbundnu slembitrtaki af félagaskra
Tannlaknafélags fslands. Urtakid var 100 tannleeknar og svarhlutfall var 35%. Vid
rannsoknina var notud spurningarkénnun sem fellur undir lIysandi megindlega
rannsOknaradferd. Spurningakdnnunin samanstod af tveimur spurningalistum, Norrena
spurningalistanum um salfélagslega petti i vinnunni og spurningalistanum
Vinnuumhverfi. Helstu nidustodur syndu ad flestir patttakendur virtust sattir vid vinnu
sina og vinnuumhverfid hvetjandi og stydjandi. Pegar likamsstoour voru skodadar kom i
1j6s ad flestir patttakenda virtust vinna i alatri stodu og med snuinn bol. Margir virtust
tengja vinnuadstoou, vinnualag og/eda eigin likamsbeitingu/venjur vid likamleg
Opagindi. Vegna smaedar trtaksins er mikilvagt ad hafa i huga ad nidurstodurnar gefa

einungis visbendingar um hvad einkennir vinnu og vinnuumhverfi tannlaekna.

Lykilhugtok: starfskrofur, ventingar til hlutverka, samspil vinnu og einkalifs, likamsstada

og 6pegindi.



il
ABSTRACT
Work plays an important part in an individual’s life and influences health and
wellbeing. Research studies have been conducted on the work and work environment of
various professional groups but as far as it is known, no studies have been conducted
among Icelandic dentists. The purpose of this study was twofold. Firstly, to explore the
attributes and environment of dentists” work and secondly, to conduct a literature review
on research concerning studies on work and work environment. Systematic random
sampling was used to select a sample of 100 dentists from the Icelandic Dental
Association. The study design was quantitative and two questionnaires, namely The
General Nordic Questionnaire for Psychological and Social Factors at Work and The
Work Environment Questionnaire used to collect the data. The response rate of the study
was 35%. Results indicated that most subjects appeared to be satisfied with their work
and that the work environment was both supportive and stimulating. In regard to body
posture at work, the majority of subjects worked in a bent position with twisted trunk.
Many subjects associated work conditions, workload and/or their own body posture with
physical discomfort they experienced. Due to the small sample size the results from this
study can not be generalized to all practicing dentists in Iceland and provide only

indications on what characterizes dentists’ work and work environment.

Key words: job demands, role expectations, interactions between work and private life,

body posture and discomfort.
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PAKKARORD

Vi0 viljum pakka 6llum peim sem adstodudu okkur vid gerd pessarar rannsoknar.
Sérstakar pakkir feer Valerie J. Harris leidbeinandi okkar fyrir faglega radgjof, leidsdgn
og omaldan studning. Hanna Déra Markusdottir kennari feer pakkir fyrir yfirlestur og
Deborah J. Robinson fyrir pydingu agrips. Vid viljum pakka Holmfridi K. Gunnarsdottur
hjukrunarfredingi 4 Rannsoknar- og heilbrigdisdeild Vinnueftirlits rikisins fyrir ad senda
okkur spurningalista og handbok. Einnig feer Heimir Sindrason formadur
Tannlzknafélags fslands pakkir fyrir leyfi til notkunar 4 félagatali. Starfsfélki Haskolans
a Akureyri viljum vio pakka fyrir frabsera og sveigjanlega pjonustu og ad lokum viljum
vid pakka fjolskyldum okkar fyrir 6metanlegan studning og hvatningu sidastlidin fjogur

ar.



KAFLII
INNGANGUR

Vinnan er st athofn sem madurinn eydir mestum hluta &vi sinnar vid og hlytur hun
pvi ad hafa ahrif 4 adrar athafnir og méta hann (S6lvina Konrads, 1993). Islendingar hafa
sterkt vinnusidferdi og pad skiptir pa miklu mali ad hafa vinnu. beir eru peirrar skodunar
a0 vinnusemi leidi til betri lifsgaeda og herri stodu innan samfélagsins. Pessi skodun er
meira rikjandi hér a landi en 1 60rum 16ndum (Kristjana Fenger, 2001).
Vinnumarkadurinn er alltaf ad breytast og sifellt eru gerdar nyjar kréfur baedi um magn
og gadi. Pessar krofur koma ekki adeins fra stjornendum heldur einnig fra
stjornmaladflum, fjolmidlum og hagsmunaadilum (Arni Josteinsson, 2002).

Samspil er 4 milli daglegrar idju folks og heilsu en mikilveegt er ad hafa jafnvaegi
milli vinnu, tdmstundaidju og hvildar. Petta jafnveegi er mismunandi milli manna og fer
eftir hlutverkum og kréfum 1 lifi hvers og eins (Canadian Association of Occupational
Therapists, 1997).

Tannlekningar er nakvemnisvinna sem krefst einbeitingar og samhafingar sjonar og
handa. S4 sem faest vid slika vinnu parf yfirleitt ad vera mjog nalaegt vidfangsefninu sem
getur leitt af sér slaemar likamsstodur og pa sérstaklega aluta stodu. Alut stada getur ordid
til pess ad verkir komi fram 1 efri hluta stodkerfis likamans. Tannlaknar eiga oft erfitt
med ad beita sér rétt vid vinnu og alagseinkenni i halsi og herdum eru algeng (Andersen
og Bjurvald, 1994; Deriso, 2003). Bresk rannsokn syndi fram 4 ad tannleknar eru undir
miklu alagi i starfi t.d. vegna samskipta vid skjolsteedinga og samstarfsfolk,

skipulagningu vinnutima og 6anagju i starfi. Rannsoknin syndi ad tannlekningar leida af



sér meiri streitu en adrar atvinnugreinar, sérstaklega vegna edlis vinnunnar og
vinnuadstedna a tannlaeknastofum (Myers og Myers, 2004).

Markmid pessarar rannsoknar er tvipatt. Annars vegar ad rannsaka einkenni vinnu
og vinnuumhverfis tannleekna og hins vegar a0 taka saman rannsoknir sem gerdar hafa
verid 4 upplifun starfsfolks a vinnu og vinnuumhverfi. Eftirfarandi rannsdknarspurning
var sett fram: Hvad einkennir vinnu og vinnuumhverfi tannlaekna?

Aodferdafradi pessarar rannsoknar er megindleg og spurningalistar eru notadir vid
gagnaoflun. Spurningalistarnir sem rannsakendur nota eru tveir, Norrani spurningalistinn
um salfélagslega paetti i vinnunni og spurningalistinn Vinnuumhverfi (Fylgiskjal A). 1
Norrena spurningalistanum er spurt um personuupplysingar og paetti sem tengjast vinnu
t.d. ventingar til hlutverka, sjalfradi i starfi og samspil vinnu og einkalifs.
Spurningalistinn Vinnuumhverfi spyr um hvort pattir eins og likamsstada vid vinnu og
umhverfispettir valdi 0peegindum. Einnig er spurt um hversu sattir einstaklingar eru vid
vinnu sina. Badir listarnir hafa verid pyddir 4 islensku og notadir af Vinnueftirliti rikisins
(Fylgiskjal B).

Svipadar rannsoknir hafa verid gerdar hja nokkrum starfsstéttum 4 fslandi. bar ma
nefna ad Rannséknarstofnun i hjukrunarfradi Haskéla Islands gerdi rannsoknir 4
heilsufari, lidan og vinnuumhverfi kennara, flugfreyja og hjukrunarfreedinga i samstarfi
vid Vinnueftirlit rikisins. Starf pessara stétta krefst mikilla samskipta vid folk og pjonustu
vid einstaklinga eda hopa. Par kom 1 1j0s ad starfsalag peirra getur verid mjog mikid par
sem uppfylla parf parfir eda oskir peirra sem pjonustunnar njota (Herdis Sveinsdottir,

Holmfridur K. Gunnarsdéttir og Hildur Fridriksdottir, 2003a; 2003b; 2003c¢).



Spurningalistarnir eru sendir til tannlaekna i Tannlaknafélagi {slands (TFI) sem eru
valdir med kerfisbundnu slembiurtaki. Paer upplysingar sem fast r pessari rannsokn geta
gefid upplysingar um hvad einkennir vinnu og vinnuumhverfi tannlaekna 4 {slandi. Pessi
rannsokn er pvi lidur 1 ad baeta vid pekkingargrunn badi rannsakenda og idjupjalfunar en
grunnrannsoknir 4 bord vid pessa eru mikilvegar i idjupjalfun sem laetur sig varda
tengslin milli idju folks og heilsu pess (Wilcock, 1998).

Helstu takmarkanir pessarar rannsoknar eru ad rannsakendur hafa ekki mikla reynslu
i rannsoknarvinnu og urvinnslu gagna. Einnig eru spurningalistarnir tveir og par af
leidandi purfa patttakendur ad svara mérgum spurningum sem geti leitt til pess ad svorun
yroi litil.

[8jupjélfun er grein innan heilbrigdispjonustunnar par sem unnid er ad pvi ad efla
10ju skjolstaedinga sem geta verid einstaklingar, hopar eda samtok (Canadian Association
of Occupational Therapists, 1997). Idjupjalfar sérhafa sig m.a. i ad adstoda folk vid ad
vinna & oruggari og arangursrikari hatt i peirra daglega umhverfi og par me0 talid er
vinnuumhverfi peirra (Deriso, 2003).

Hugmyndafradi leidir vinnu og rannsoknir idjupjalfa. Rannsakendur akvadu ad nota
Likanid um i0ju mannsins (Model Of Human Occupation) sem hugmyndafradilegan
ramma pessa verkefnis. Likanid fjallar um idju mannsins ut fra breidu sjonarhorni.
Samkvemt likaninu motast i0ja af samspili priggja patta, vilja, vana og framkvaemdagetu.
Vilji lysir ahuga 4 i0ju t.d. pegar einstaklingur upplifir vald og arangur i vinnu. Vani lysir
peim hlutverkum og ratinum sem idjan er skipulogo eftir t.d. pegar einstaklingur kemur
sér upp akveonu skipulagi i vinnu. Framkvaemdageta lysir peim pattum sem purfa ad vera

til stadar til a0 framkvama idju, asamt upplifun einstaklingsins af frammistodu sinni. Til



a0 einstaklingar geti framkvamt idju purfa vodvakerfi, taugakerfi, hjarta- og edakerfi
auk annarra likamskerfa ad vinna saman. A0 auki er 16g0 ahersla & ad samspil pessara
priggja patta vio umhverfid moti i0ju mannsins og hefur pad t.d. ahrif a hvernig
starfsmadur vinnur. Umhverfid getur par af leidandi baedi virkad hvetjandi og/eda letjandi
a einstaklinginn (Kielhofner, 2002).

f ranns6knum er mikilvaegt ad skilgreina helstu lykilhugtok. I pessari rannsokn eru
skilgreindir paettir sem tengjast vinnu og vinnuumhverfi. Hugtokin eru skilgreind
samkvamt Norrana spurningalistanum um salfélagslega patti i vinnunni, handbok
spurningalistans og freedibokum.

Starfskrofur: { peim felst vinnuhradi, akvardanataka tengd vinnu og kréfur um
pekkingu og faerni i vinnu (Lindstrom, Elo, Skogstad, Dallner, Gamberale, Hottinen,

Knardahl og Qrhede, 2000).

Ventingar til hlutverka: Getur baedi visad til skyrleika og 6samraemis hlutverka.
Skyrleiki hlutverka segir t.d. til um hvort markmidin i starfinu séu skyr og hvort
einstaklingur viti ndkvaemlega til hvers er @tlast af honum i vinnunni. Undir 6samrami
hlutverka er t.d. fjallad um hvort einstaklingur verdi ad gera eitthvad sem honum finnst
ad @tti ad gera 00ruvisi og hvort tveir eda fleiri geri 6samramanlegar krofur til hans
(Lindstrom o.f1., 2000).

Sjalfraedi i starfi: Undir sjalfreedi i starfi eru prir peettir, vald 4 akvardanatoku, stjorn
a vinnutima og askoranir sem starfid byour upp a (Lindstrom o.f1., 2000).

Faerni i starfi: Att er vid upplifun einstaklingsins 4 pvi hvernig hann leysir verk sitt af

hendi i vinnu (Lindstrém o.fl1., 2000).



Félagsleg samskipti: Undir félagsleg samskipti fellur studningur fra
samstarfsmonnum eda studningur fra vinum og @ttingjum i sambandi vid vinnuna t.d.
vegna vandamala sem par kunna ad koma upp (Lindstrém o.fl., 2000).

Fyrirtaekis-/stofnunarbragur: Fjallar m.a. um starfsanda og umhverfi sem stydur
frumkveedi (Lindstrom o.fl., 2000).

Samspil vinnu og einkalifs: Fjallar um krofur sem gerdar eru til einstaklings 1 vinnu,
hvort paer hafi neikveaed ahrif 4 fjolskylduna og heimilislifid eda 6fugt (Lindstrom o.1l.,
2000).

Mikilvaegi vinnunnar i lifi pinu: Fjallar um veegi vinnunnar i lifi einstaklingsins, p.e.
hversu miklu mali vinna skiptir hann (Lindstrém o.f1., 2000).

Hvatar i vinnunni: Geta badi verid innri og ytri hvatar. Innri hvatar fjalla t.d. um
hvort einstaklingur geti proskad eigin personuleika og nytt skopunargledi sina i vinnunni.
Ytri hvatar tengjast t.d. fostum tekjum og 6ruggu og heilsusamlegu vinnuumhverfi
(Lindstrom o.f1., 2000).

Likamsstada: Er afstada mismunandi likamshluta me0 tilliti til hvers annars (Trew og
Everett, 1997).

Opagindi: Pydir ad finna fyrir 6paegindum og vanlidan (Mérdur Arnason, 2002).



KAFLI IT
HEIMILDASAMANTEKT

[ pessum kafla verda teknar saman helstu heimildir um pad efni sem tengist vinnu og
vinnuumhverfi tannlekna. Kaflanum verdur skipt i undirkafla samkvemt
spurningalistunum tveimur par sem fjallad verdur um starfskrofur, vaentingar til
hlutverka, sjalfraoi i starfi, félagsleg samskipti og starfsanda. Einnig verdur fjallad um
samspil vinnu og einkalifs og hvata i vinnunni. A9 lokum verdur fjallad um likamsstédu
og 0pegindi fra vinnuumhverfi. Hugmyndafredi Likansins um idju mannsins er h6fo ad
leidarljosi og videigandi pattum likansins verdur lyst i hverjum kafla fyrir sig. Vid séfnun
heimilda voru notadar baekur tengdar idjupjalfun auk annarra boka og greina sem fundust

i gagnasofnum.

Starfskrofur

Vegna stodugra breytinga i samfélaginu eru sifellt gerdar nyjar krofur til fyrirtekja.
bessar krofur koma ekki adeins fra stjornendum heldur einnig fra stjérnmaladflum,
fjolmidlum og hagsmunaadilum. Ekki er alltaf haegt ad sameina pessa 6liku patti par sem
peir koma Gir mismunandi attum (Arni Josteinsson, 2002).

Nu til dags er verid ad gera auknar krofur til starfsfolks almennt par sem malingar 4
arangri og timanotkun eru ad verda algengari, jafnvel i heilbrigdisgeiranum (The National
Institute for Working Life, 1998). Hefilega miklar krofur parf ad gera til starfsmanna,
hvorki of litlar né of miklar. bekkt er ad streita verdi til vegna of mikils alags 1 vinnu en
streita getur einnig komid fram pegar krofur i starfi eru of litlar (Helgi Haraldsson, 2001).

Ein ranns6kn syndi ad vid litlar starfskrofur upplifa tannlaeknar leida i starfi og pegar



peim finnst vinnan ekki négu 6grandi pa finna peir til streitu. Einnig kom fram ad einhaef
vinna veldur streitu. Streituvaldar sem tannlaeknar standa frammi fyrir hafa ekki adeins
ahrif 4 andlega eda likamlega heilsu peirra heldur geta peir einnig haft ahrif & gedi
pjonustu tannlaekna. Ekki kom fram hversu margir patttakendur voru i rannsokninni
(Freeman, Main og Burke, 1995).

Samkvemt Freeman, Main og Burke (1995) og Myers og Myers (2004) eru
tannleekningar talin vera su grein innan heilbrigdisstétta sem er hvad mest streituvaldandi,
fyrst og fremst vegna vinnuadstaedna og eiginleika vinnunnar. f rannsékn Myers og
Myers (2004) voru sendir 4861 spurningalisti en 2441 svérudu (50,2%). I badum
rannsOknunum kom fram ad tannlaknar upplifdu meiri likamleg og andleg veikindi
midad vid adrar heilbrigdisstéttir. Asteedurnar gatu verid nokkrar, t.d. samband tannlaekna
vid skjolstedinga sina, skipulagning vinnutima, ad vinna undir stédugri timapressu,
samstarfsordugleikar og taekjabilun. Einnig kom fram ad peir tannlaeknar sem voru
sjalfsteett starfandi purftu ad hitta fleiri skjolstaedinga en peir vildu til ad halda uppi
rekstri. En vid pad upplifdu peir meiri streitu sem og vid ad purfa ad vinna hratt.

[ dag purfa tannlaeknar ad flokka starf sitt nidur i starfseiningar, allt nidur i fimm
minutna einingar, med peim afleidingum ad peim finnst eins og avallt sé verid ad fylgjast
med peim og setja peim mork. { samantekt 4 tveimur rannsoknum & 1734 patttakendum
um streitu hja tannlaeknum kom fram ad meirihluti tannleekna s6gdu ad peir vaeru mjog
preyttir eftir hvern vinnudag og ad peir hefou dhyggjur af framtidinni (The National
Institute for Working Life, 1998).

Starf tannlaekna kemur inn 4 feerni peirra i bod- og samskiptum sem beinist t.d. ad

skjolstedingum peirra p.e. ad fa og veita upplysingar sem peir purfa a ad halda (Forsyth,



Salamy, Simon og Kielhofner, 1998). Ein rannsdkn syndi fram & ad bod- og
samskiptafzerni skiptir miklu mali i vinnu tannleekna en peir geta purft ad takast & vio
hraedslu skjolstedinga og pa sem eru 6samvinnupydir. Einnig kom fram ad pessir paettir
eru streituvaldar fyrir pa (Myers og Myers, 2004).

Samkvaemt Likaninu um i0ju mannsins getur umhverfi sem bydur upp 4 hefilegar
krofur kallad fram aukna patttoku, athygli og hamarks frammistodu. Aftur & moti pegar
krofur umhverfisins eru of litlar getur komio fram leidi og ahugaleysi og 1 kjolfar pess t.d.
kvidi eda vonleysi (Kielhofner, 2002).

A Islandi hafa verid gerdar rannséknir 4 heilsufari starfsfolks i mismunandi
starfsgreinum t.d. flugfreyjum, hjukrunarfraedingum og grunnskélakennurum. Starf
pessara stétta krefst mikilla samskipta vid folk og pjonustu vid einstaklinga eda hopa.
Starfsalag peirra getur verid mjog mikid par sem uppfylla parf parfir eda 6skir peirra sem
pjonustunnar njota (Herdis Sveinsdottir, Holmfridur K. Gunnarsdottir og Hildur
Fridriksdottir, 2003a; 2003b; 2003c). Nidurstodur i rannsdkninni um grunnskolakennara
syndu ad pegar spurt var um starfskrofur gatu 27% peirra sjaldan eda aldrei radid hversu
hratt peir unnu en ramur pridjungur gat pad oft eda alltaf. Svipud rannsdkn var gerd &
flugfreyjum sem syndi ad um 43% peirra sdgdust sjaldan eda aldrei rdda vinnuhrada
sinum. Langflestum fannst starfid erfitt og voru stundum eda oftast tirvinda eftir
vinnuvaktina (Herdis Sveinsdoéttir, Holmfridur K. Gunnarsdottir og Hildur Frioriksdottir,

2003a; 2003b).



Ventingar til hlutverka

Samkvemt hugmyndafradi Likansins um idju mannsins geta hlutverk verid misjofn,
t.d. vinur, fjolskyldumedlimur, heimilishaldari eda starfsmadur. Hlutverkin hafa ahrif &
hvad einstaklingar gera og hvernig og mota einnig einstaklingana (Kielhofner, 2002).
Allir starfsmenn akvedin hlutverk i vinnu og utan hennar. Pessi hlutverk hafa ahrif a
hvada verk starfsmadurinn tekur sér fyrir hendur. Ef starfsmadur samsamar sig hlutverki
sinu hefur hann sterka innri vitund um félagslega stodu og tilheyrandi skyldur. Daemi um
skyldur starfsmanns er mat hans 4 almennar og sértekar ventingar i vinnu. Almennar
vaentingar til starfsmanns eru t.d. ad maeta a réttum tima, eiga félagslegt samneyti vid adra
og fleira. Sérteekar vaentingar eru t.d. um akvedna faerni i starfi (Velozo, Kielhotner og
Fisher, 1998).

Vinnuhlutverkid er stor hluti af sjalfsimynd folks, tilgangi peirra og hamingju. Vinna
er stodugt ad verda ahrifameiri pattur 1 lifi einstaklinga par sem f6lk er i meira mali ad
fara Gt & vinnumarkadinn og vinnudagurinn ad lengjast. bad er mikilvagt fyrir
einstaklinga ad pekkja eigin gildi og ahugahvot til ad 6dlast arangur i starfi. Tilgangur
vinnu og starfsanagja er mismunandi milli manna par sem personuleg upplifun
einstaklinga 4 vinnu er 6lik. bPvi oftar sem starfsmadur upplifir drangur i vinnu pvi meiri
er starfsanagjan (Brown, Kitchell, O'Neel, Lockiear, Vosler, Kubek og Dale, 2000).

[djupjalfar telja ad vinna sé eitt af mikilveegustu hlutverkunum fyrir heilsu og
vellidan. Vinnuhlutverkid gerir starfsfolki kleift ad taka patt i félagslegum samskiptum
sem veitir vellidan (Baker og Jacobs, 2003). Samkvamt rannsokn sem Freeman, Main og
Burke (1995) gerdu gegna tannleeknar mismunandi hlutverkum i vinnunni. Pau geta verid

atvinnurekandi, framkvamdastjori, samstarfsmadur og vinur. Samspil pessara hlutverka
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verda betri ef arangursrik stjornun 4 sér stad og tannleknir 4 1 g6dum samskiptum vid

samstarfsfolk sitt.

Sjalfraeoi i starfi

Sjalfraedi i starfi tengist pvi hvort starfsmadur geti skipulagt tima sinn og hvort hann
hafi stjorn a hversu mikid hann hefur ad gera (Lindstrom o.f1., 2000). Samkvamt
Likaninu um idju mannsins hefur vilji dhrif 4 hvad einstaklingur velur sér ad gera, hvada
hlutverk hann tekur ad sér og hvort hann lykur peim verkum sem hann byrjar a. begar
einstaklingur velur hvad hann atlar ad starfa vid pa er hann ad velja id0ju og skuldbinda
sig 1 akvedid timabil. Petta gerir einstaklingur sem akvedur ad vera sjalfstedur
atvinnurekandi og hafa pannig sjalfraedi i starfi (Kielhofner, 2002). Mikilvagt er ad
starfsmadur hafi gott skipulag i vinnu pvi pad stydur hann i ad sinna hlutverkum sinum
og i0ju 4 fullnaegjandi hatt og koma upp vana 1 starfi (Velozo, Kielhofner og Fisher,
1998).

Nidurstddur rannsoknar Bradley og Roberts (2004) sem gerd var 4 854 sjalfstaett
starfandi einstaklingum og starfsanagju peirra bentu til ad peir vaeru yfirleitt anegdari
starfi heldur en peir sem ekki unnu sjalfstett. Hugsanleg astada fyrir pessu var ad pessir
einstaklingar voru gaeddir akvednum sameiginlegum persénueiginleikum. beir voru t.d.
jakveaedir, tilbinir ad taka ahaettu, prautseigir og nyttu pau tekifaeri sem budust. bessir
einstaklingar voru anagdir i starfi pratt fyrir pad ad vera sjalfstaett starfandi
atvinnurekandi sem krefst mikillar vinnu, langra vinnudaga, tilfinningalegs alags, streitu

og ahattu. Einnig gerdu peir sér grein fyrir ad allur grodi kostadi mikla ahaettu og vinnu.
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Erlend samanburdarrannsokn var gerd 4 tannleeknum sem unnu sjalfstaett og peim
sem unnu undir stjorn annarra. Spurningalistar voru sendir til 600 patttakenda en 416
svorudu (71,5%). Rannsdknin syndi ad peir tannleeknar sem unnu sjalfstaett upplifou
minna salfélagslegt alag og voru almennt anaegdari i starfi en tannlaeknar sem unnu undir
stjorn annarra. Alag hja sjalfsteett starfandi tannleeknum var sveiflukennt par sem frambod
og eftirspurn var mismunandi fra einum tima til annars. Samband var a milli alags og
pess hversu mikla stjorn tannleeknar hofou & vinnuumhverfi sinu, sérstaklega hvad snerti
vinnutima. Nidurstodur syndu ad peir tannlaeknar sem unnu undir stjorn annarra hfou
minna sjalfsalit og voru ekki eins anagdir i starfi eins og sjalfstatt starfandi tannleknar.
Einnig h6fou sjalfstaett starfandi tannleeknar meiri stjorn 4 vinnutima sinum og alagi og

voru pess vegna anagoari 1 sinu starfi (Kaldenberg og Becker, 1992).

Félagsleg samskipti og starfsandi

Lidan folks innan og utan vinnustadar hefur 4hrif 4 afkdst pess. Margir lita a
vinnustadinn sem uppsprettu félagslegra samskipta og vinattu og hafa vantingar til hans
um ad fa pessa patti uppfyllta. bad hefur mikla pydingu fyrir f6lk ad pvi lidi vel &
vinnustad og ekki sidur fyrir fyrirtaeki sem folkio starfar hja. Ekki er hagt ad benda 4 einn
patt sem hefur ahrif 4 gédan starfsanda & vinnustad pvi margir paettir spila par saman.
Sem demi um pessa patti ma nefna jakvad samskipti, videigandi kréfur, hvatningu og
hros. Félagsleg samskipti & vinnustad geta verid flokin og pvi er allt starfsfolk abyrgt fyrir
gooum samskiptum. Godur starfsandi og vinnugledi styrkir starfsmenn og verdur pa

minni hatta 4 6pegindum vegna vinnunnar (Helgi Haraldsson, 2001).
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bao sem folk tekur sér fyrir hendur, hvernig, hvenar og med hverjum er had rymi,
hlutum, vidfangsefnum, skipulagi og félagslegum hoépum i umhverfinu. 18ja er ferli sem
kallar a akvedio félagslegt og efnislegt umhverfi og getur baedi virkad hvetjandi og/eda
letjandi 4 einstaklinginn. Likanid um idju mannsins fjallar um félagslegt umhverfi sem
pann hop sem einstaklingur er i hverju sinni. Pad hefur dhrif 4 hvad hann gerir og hvernig
og fjallar um efnislegt umhverfi sem rymi og hluti (Kielhofner, 2002). Umhverfid hefur
mikil ahrif 4 vinnu og hvernig einstaklingurinn upplifir sig sem starfsmann (Velozo,
Kielhofner og Fisher, 1998).

[ samantekt 4 ranns6knum eftir Erez og Lindgren (1999) kom fram ad ef folk
upplifdi litinn félagslegan studning fra samstarfsfolki pa fann pad fyrir auknum verkjum i
efri hluta likamans (hélsi, herdum, ulnlid og hondum) vid hina ymsu idju. Einnig kom
fram ad einkennin mognudust pegar miklar likamlegar krofur 1 vinnu og litill félagslegur
studningur var til stadar.

Félagsleg samskipti og starfsandi 4 vinnustad geta motast af verulegu leyti af
starfsfolkinu. Afar mismunandi er hvernig félagsleg tengsl starfsmanna eru en pau geta
verid allt fra pvi ad vera yfirbordskennd og formleg yfir i pad ad starfsmenn sameini
krafta sina i ad leysa verkefni. Pessi 6liku tengsl rdda miklu um hvort starfsmenn finni til
Oryggis a vinnustad, hvort starf peirra s¢ metid ad verdleikum og hvernig peim likar
félagsskapurinn. Pau samskiptaform sem eru & vinnustadnum hafa ahrif 4 hvort hagt sé
a0 fullnaegja pessum porfum. Mikilvegt er ad skapa gott vinnuumhverfi par sem
samskipti eru g6d milli starfsmanna og starfsandinn er hvetjandi. Rannsoknir hafa synt ad

gagnkvaem virding samstarfsfolks dsamt pvi hvernig pvi lidur i vinnunni er jathmikilvegt
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og skipulagning vinnunnar (Gudbjorg Linda Rafnsdottir, 2000; buridur Hjalmtysdottir,

1993).

Samspil vinnu og einkalifs

[slendingar hafa sterkt vinnusidferdi og pad skiptir pa miklu mali ad hafa vinnu
(Kristjana Fenger, 2001). Samkvzamt upplysingum fra Hagstofu fslands (2005) voru
155.800 manns starfandi sem jafngildir 79,8%. Medalfjoldi vinnustunda a fyrsta
arsfjordungi 2005 var 40,7 klukkustundir 4 viku. Islendingar eru peirrar skodunar ad
vinnusemi leidi til betri lifsgeeda og heerri stoou innan samfélagsins. Pessi skodun er
meira rikjandi hér 4 landi en 1 60rum 16ndum. Samkeppni rikir milli starfshlutverksins og
fjolskylduhlutverksins en starfshlutverkid virdist p6 ekki skipa minni sess eins og
visbendingar eru um vida erlendis (Kristjana Fenger, 2001).

Ein stersta 4skorunin sem starfsmenn i dag standa frammi fyrir er ad koma a
jafnvaegi milli vinnu og einkalifs. Arekstur milli vinnu og einkalifs verdur pegar
einstaklingur parf ad uppfylla morg hlutverk, t.d. starfsmadur, maki og foreldri en slikir
arekstrar koma oft fyrir pegar pessi hlutverk stangast 4. Ojafnvaegi milli fjolskyldu og
vinnu eykst pegar einstaklingur vill sinna 6llum hlutverkum jafn vel (DuBrin, 1994).
Samkvaemt Kompier (2002) @tti vinna ad yta undir samskipti og samstarf og vera pannig
skipul6gd ad starfsmadur hafi einnig tima til ad uppfylla kréfur og skyldur einkalifsins
t.d. vid fjolskyldu og adrar félagslegar skuldbindingar.

Gildi, eins og pad er skilgreint i Likaninu um idju mannsins, segir til um hvad
einstaklingi finnst mikilvagt og hvad hefur pydingu fyrir hann. { vinnu sést petta m.a. 4

mikilvagi pess ad hafa vinnu og vera starfsmadur. Einnig a0 setja sér og nd markmidum i
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vinnunni (Velozo, Kielhofner og Fisher, 1998). begar horft er til einkalifsins kom fram i
rannsokn sem Kristjana Fenger (2001) gerdi ad hlutverkid fjolskyldumedlimur hafoi
mjog mikid gildi fyrir patttakendur.

Einstaklingar sekjast eftir jafnvaegi 1 lifinu en vid breytingar 4 sélreenum og
likamlegum porfum sem og breytingum i umhverfinu getur myndast 6jafnveegi. Til ad
koma jafnveegi aftur & verdur einstaklingurinn ad adlagast peim breytingum sem ordid

hafa. Jafnvaegi i vinnu og einkalifi er undirstada heilsu (Ludwig, 1993).

Hvatar i vinnunni

f Likaninu um idju mannsins er leitast vid ad Gitskyra hvatann ad baki idju og hvernig
10ja er skipuldgd og framkvemd. Til pess parf ad skilja hvad hvetur einstaklinginn afram
og hvernig hann velur ad gera pad sem veitir honum lifsfyllingu. { umhverfi hvers og eins
er ad finna taekiferi, Urredi, krofur og homlur. Hvort einstaklingur tekur eftir peim og
hvort pau hafi ahrif 4 hegdun hans fer eftir gildum, dhuga, hlutverkum, vana og
framkvaemdargetu hans. bar sem einstaklingar hafa 6lika faerni og trt1 4 eigin getu pa
getur sama vinnuumhverfid verid hvati sem ytir undir patttoku og gledi hja einum
einstaklingi, vakid upp leida hja 6drum og verid yfirpyrmandi fyrir pann pridja
(Kielhofner, 2002).

Medal pess sem nu er vitad er ad gott salfélagslegt vinnuumhverfi gerir rad fyrir
videigandi starfskrofum, fjolbreytileika i vinnu, sjalfreedi og studningi. Ef vinna bidur
upp 4 videigandi krofur, sem eru hvorki of litlar né of miklar, hafilega stjornun og
studning, pa ytir vinnan undir ahugahvot og andlega heilsu sem og afkastameiri

frammistoou. Pegar djafnvagi er medal pessara patta getur pad leitt af sér streituvidbrogo
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en vidvarandi streitudstand getur valdid alvarlegum veikindum. Eiginleikar og
hegdunarmynstur hvers starfsmanns spilar stort hlutverk i hinu flokna samspili
vinnukrafna, hegdunar og heilsu (Kompier, 2002).

Samkvamt Norrena spurningalistanum pa skiptast hvatar i vinnu i innri og ytri
hvata. Innri hvatar er porfin til ad fast vid verkefni sem einstaklingi finnast ahugaverd,
fullnaegjandi, 6grandi og hvort hann geti proskad eigin personuleika. Pvi lengur sem
einstaklingur vinnur ad verkefnum sem honum finnast 4hugaverd pvi meiri verdur innri
hvotin. Ytri hvatar eru peettir eins og fastar tekjur, 6ruggt og heilsusamlegt
vinnuumhverfi, hrés fra umhverfinu, samkeppni og fyrirmeli fra yfirménnum. Synt hefur
verid fram 4 ad innri og ytri hvatar geta breyst & skommum tima. bPegar ytri hvatar voru
radandi pa attu patttakendur erfidara med ad leysa vandamal og nyta skopunargledi sina

(Kielhofner, 2002; Lindstrom o.fl., 2000; Moneta og Siu, 2002).

Likamsstada og 6paegindi fra vinnuumhverfi

Framkvemdargeta er hafileikinn til ad framkvama 10ju og byggist 4 undirliggjandi
likamlegum og andlegum pattum, dsamt upplifun einstaklingsins af frammistédu sinni.
Til ad einstaklingar geti framkvaemt idju parf vodvakerfi, taugakerfi, hjarta- og eedakerfi
auk annarra likamskerfa ad vinna saman. Framkvaemdargeta er pannig hdd samspili
andlegra, likamlegra og vitrenna patta (Kielhofner, 2002; Velozo, Kielhofner og Fisher,
1998). Andlegir og likamlegir kvillar eru algengustu orsakir heilsufarslegra vandamala
tengda vinnu. 1 dag er fyrirtakjum gert skylt ad gera skriflegt mat 4 ahzettu i vinnu dsamt

pvi ad gera skriflega aeetlun um forvarnir og radstafanir um 6ryggi og heilsuvernd
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starfsmanna sinna. Hagrading fyrir starfsmenn snyst ad mestu leyti um peir hafi verkefni
og adstedur vid hafi og 1idi vel & vinnustadnum (Valgeir Sigurdsson, 2005).

Einn dhrifavaldur einkenna og verkja i halsi og herdum er vinna sem krefst langrar
kyrrstodu, einhafni eda endurtekningar 4 somu hreyfingum, eins og i vinnu tannlaekna.
Hreyfing og breytingar 4 likamsstodu vid vinnu er pvi af hinu goéda. Talid er ad adalorsok
a stodkerfisvanda tannleekna megi rekja til likamlegra og salfélagslegra patta tengda
streitu 1 vinnu. Rannsokn sem gerd var i sudur Svipjod hafoi pad ad markmidi ad meta
salfélagsleg og likamleg vinnuskilyrdi og koma auga a stodkerfisvanda og verki hja
tannleknum. Sendir voru spurningalistar til 712 patttakenda en 391 svaradi (76%).
Nidurstddurnar gafu dkvedna visbendingu um ad ef starfsandinn veeri stydjandi var minna
um likamleg og séalfélagsleg vandamal. Einnig syndu par ad mest var um verki 4 hals- og
herdasvadi (Rolander og Bellner, 2001). Yfirleitt pykir best ad sitja vid vinnu pvi pa er
minnstri orku eytt en 16ng seta getur leitt til pess ad vodvar og lidir verda veikari. Algengt
er ad starfsmenn fai 6paegindi 1 hals og herdar/axlir pegar peir sitja vid vinnu, sérstaklega
ef peir purfa ad vinna med bolinn alutan og ef verkefnid krefst endurtekinna hreyfinga
handleggja. Einnig koma pessi 0pegindi fram ef verkid er nakvaemnisvinna sem krefst
samhzfingar sjonar og handa. Opzegindi i mjobaki tengist adallega alutri stédu, p.e. ef
likaminn er undinn, sveigdur eda bakid er fatt (Andersen og Bjurvald, 1994).

Starf tannlaekna er ndkvemnisvinna par sem samhafing sjonar og handa er stor
pattur. Eoli starfsins krefst finhreyfinga rikjandi handar og stundum mikils handstyrks.
Vikjandi hond er mest notud til studnings og til adstodar, t.d. ad halda & spegli en pad
krefst stodugs grips. Pad er vel pekkt ad pau verk sem krefjast samhaefingar sjonar og

handa hafa mikil ahrif 4 likamsstodu, sérstaklega a hofud, hals, handleggi og hendur
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(Akesson, Hansson, Balogh, Moritz og Skerfving, 1997). Samkvamt samantekt 4
rannsoknum sem Sanders og Turcotte (2002) gerdu var mikilvagt ad tannlaeknar varu
rétt stadsettir midad vid skjolsteding. Vinna tannleekna ad 6ftustu tonnum skjolstedings
gat leitt til slemrar likamsstodu & bol og herdum par sem tannleknirinn vann i kyrrstoou
medan & pjonustu stoéd. I rannsékninni var vinnustédu tannlaekna likt vid klukku par sem
enni skjolstedings visadi 4 klukkan 12 og haka 4 klukkan sex. begar tannleknar unnu ad
nedri og efri framtonnum var malt med ad peir ynnu i stodu sem visadi til klukkan 12,
sem er beint fyrir aftan hofud skjolsteedings. I pessari stodu hofou tannlaeknarnir
skjolstedinginn nerri likama sinum og gatu haft herdarnar slakar fremur en ad halda
olnbogunum ut fra likamanum. I rannsokninni kom einnig fram ad sumir tannleeknar
unnu nalegt skjolstadingum sinum til ad sja betur til verks en notkun a steekkunargleri
gat dregid ur sveigju 4 halsi og audveldad rétta likamsstoou.

Rannsoknir hafa verid gerdar a 60ru heilbrigdisstarfsfolki. Helstu nidurstodur sem
komu 1 1j6s 1 rannsokn 4 heilsufari hjukrunarfraedinga voru ad teplega helmingi adspurdra
(45%) fannst starfio fremur eda mjog likamlega erfitt en paer toludu pa mest um bakverki
og vOdvabolgu. beir hjukrunarfreedingar sem fundu fyrir pessum 6paegindum téldu ad
einkennin tengdust andlegu og likamlegu alagi, eigin likamsbeitingu eda vinnuadstodu. {
vinnuumhverfinu t6ludu hjukrunarfredingarnir um ad purrt og pungt loft og prengsli
veeru helsta orsok 6paginda (Herdis Sveinsdottir, Holmfridur K. Gunnarsdottir og Hildur
Fridriksdottir, 2003c¢).

Vinnuumhverfi tannleekna getur verid streituvaldur. bad sem getur haft dhrif er Iéleg
loftraesting, hitastig, havadi fra verkferum, glampi fra vinnuljosi 4&samt lykt fra hinum

ymsu efnum og sétthreinsivokvum. Saman valda pessir peettir stoougu areiti & skynfzeri
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og heilsu. Sleemt vinnuumhverfi getur aukid streitu en 6liklegt er ad pad sé adalorsdkin

(Freeman, Main og Burke, 1995).

Samantekt

Vinnuhlutverkid er stor hluti af sjalfsimynd folks, tilgangi peirra og hamingju. bao er
sifellt ad verda sterri pattur i lifi folks og pvi er mikilvegt fyrir einstaklinga ad pekkja
eigin gildi og dhugahvot til ad 60last drangur 1 starfi. Mikilvaegt er ad skapa gott
vinnuumhverfi par sem go6d samskipti rikja milli starfsmanna og starfsandinn er
hvetjandi. Vinnuumhverfid getur haft ahrif & lidan starfsmanns hvort sem pad er i vinnu
eda utan hennar. Starfskrofur 1 vinnu tannleekna purfa ad vera hefilegar til ad draga ur
alagi en talid er ad tannlekningar séu su starfsgrein sem er hvad mest streituvaldandi.
beir tannlaeknar sem eru sjalfstett starfandi upplifa meiri streitu en tannlaeknar sem vinna
undir 6drum pvi peir purfa ad vinna hradar. Samt sem a0ur upplifa sjalfstaett starfandi
tannleeknar minna salfélagslegt dlag og eru almennt dnagdari 1 starfi en tannlaeknar sem
vinna undir stjorn annarra.

Tannlaeknar vinna ndkvaemnisvinnu sem krefst samhefingar sjonar og handa. beir
finna oft fyrir stodkerfisvanda vegna likamlegra og salfélagslegra patta i vinnu. Mest er
um verki 4 hals- og herdasveadi og pa sérstaklega pegar peir vinna med bolinn alutan og
ef verkefnid krefst endurtekinna hreyfinga og langrar kyrrstodu. Pad er pvi mikilveegt ad
tannlaeknar séu rétt stadsettir midad vio skjolsteding pvi pad dregur r sveigju 4 halsi og

audveldar rétta likamsstoou.
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KAFLI I
ADFERDAFRZADI

[ pessum kafla verdur greint fra rannsoknarsnidi, spurningalistum og vali 4
patttakendum. Einnig verdur greint fra sidfredilegum pattum sem geta haft hrif &
framkvamd rannsoknar og ad lokum verdur fjallad um gagnaséfnun og gagnagreiningu.
Markmid rannsdknarinnar var tvipatt. Annars vegar ad afla upplysinga um einkenni
vinnu og vinnuumhverfis tannlaekna 4 Islandi. Hins vegar ad taka saman rannsoknir sem
gerdar hafa verid a upplifun starfsfolks 4 vinnu og vinnuumhverfi.

Sett var fram rannsdknarspurningin: Hvad einkennir vinnu og vinnuumhverfi

tannlaekna?

Rannsodknarsnid

[ pessari rannsokn er notud megindleg rannsoknaradferd. Med pessari
rannsOknaradferd er haegt ad lysa sambandi milli breyta, profa tilgatur, syna fram a
rannsoknarnidurstodur a tolfraedilegan mata og draga alyktanir (Bailey, 1997). Vio
gagnadflun megindlegra rannsokna er ein adferd ad nota spurningakannanir (Porlakur
Karlsson, 2003). Vid gagnagreiningu er fyrst gerd einfold lysing & nidurstodum og notud
er Iysandi t6lfraedi til ad finna hvad er deemigert fyrir gdgnin. I megindlegum rannsoknum
er unnid med breytur en paer eru fyrirbarin sem eru rannsdkud. Hegt er ad mela breytur
a olikum kvordum t.d. radkvordum, jafnbilakvoroum, nafnkvordum eda
hlutfallskvérdum. I spurningalistum er adallega notadur radkvardi par sem settar eru fram
stadhafingar og svarmoguleikarnir eru t.d. ,,mjog sammala“, ,,frekar sammala“,

Hhlutlaus®, | frekar 6sammala“ og ,,mjog 6sammala®. Patttakandi sem svarar mjog
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sammala er liklegri til ad vera jakveadari en sa sem svarar frekar sammala. Pessi adferd
byggist 4 tolum sem hagt er ad mela og telja og einnig er reynt ad finna medaltol og
dreifingu 4 hopum (Amalia Bjornsdottir, 2003; Sigurlina Davidsdottir, 2003).

Kostirnir vid ad nota pessa adferd er ad 4 skommum tima er hagt ad safna
margvislegum gégnum og per eru réttmaetar ad pvi leyti ad tengsl eru a milli pess sem
folk gerir og segist gera (Porlakur Karlsson, 2003). Spurningakannanir eru oft notadar til
a0 safna upplysingum fra fjolda folks a skommum tima og til pess ad svara tilgatum. baer
eru pversnionar 4 pann hatt ad per lysa hopi a akvednu timabili og eru notadar til ad
mala hvernig hlutir eru en ekki hvers vegna peir eru pannig. Upplysingum sem safnad er
med spurningakonnunum eru yfirgripsmiklar og konnud eru atridi eins og gildi, vidhorf
og skodanir einstaklinga. Einnig horfa paer 4 atridi sem stadfesta upplysingar um
vinnuadstodu, umhverfi og fleira. Yfirleitt hefur rannsakandi litil samskipti vid
patttakendur og reynir ad vera hlutlaus og fjarlegur (Bailey, 1997). Spurningakannanir
gefa svipadar upplysingar og vidtol en takmorkun peirra er ad peer eiga til ad vera
yfirbordskenndari par sem ad sa sem svarar getur hvorki gert itarlega grein fyrir svérum
sinum né bedid um ndnari Utskyringar 4 spurningum (Burns og Grove, 2001). Takmdrkun
postlagdra spurningakannana getur verid lagt svarhlutfall sem ryrir geedi rannsdéknarinnar

en med pvi ad senda frimerkt svarumslag aukast likur & svorun (Bailey, 1997).

Spurningalistar
f rannsokninni voru notadir tveir spurningalistar, Norrzni spurningalistinn um
salfélagslega peetti 1 vinnunni og spurningalistinn Vinnuumhverfi (Fylgiskjal A). Badir

listarnir hafa verid pyddir 4 islensku og notadir af Vinnueftirliti rikisins (Fylgiskjal B). I
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rannsOkninni um einkenni vinnu og vinnuumhverfis tannlaekna var fengid leyfi hja
Holmfridi K. Gunnarsdottur hja Vinnueftirliti rikisins til ad nota Norrena
spurningalistann um salfélagslega peetti i vinnunni og spurningalistann Vinnuumhverfi
(Fylgiskjal C).

Norrana radherranefndin setti af stad samstarfsverkefni arid 1994 par sem
markmidid var ad bata visindaleg gedi 4 salfredilegum og félagslegum pattum i
vinnunni. Avinningur pessa samstarfsverkefnis var Norrani spurningalistinn um
salfélagslega peetti 1 vinnunni. Listinn meelir grunnpeetti salfreedi og félagslegra patta i
vinnu og horfir til eiginleika vinnunnar, skipulagningu hennar asamt vidhorfum
einstaklings til vinnunnar. Markmidid var ad meta upplifun starfsmanna a salfredilegum
og félagslegum pattum peirra i vinnunni og skipulagningu vinnuadstadna pvi pessir
peettir eru taldir studla ad ahuga, heilsu og vellidan einstaka starfsmanna, hdpa og
vinnustada (Lindstrom o.fl., 2000; Lindstrom, 2002).

Norreni spurningalistinn var hannadur af pverfaglegum hopi visindamanna sem
unnu 4 stofnunum likt og Vinnueftirlit rikisins er hér 4 landi. beir komu fra Noregi,
Finnlandi, Svipj0d og Danmdrku. Spurningalistanum er skipt i 14 kafla en peir eru
Personuupplysingar, Starfskrofur, Vantingar til hlutverka, Sjalfraedi i starfi, Forspa um
vinnuna, Feerni i starfi, Félagsleg samskipti, Stjérnun, Fyrirtekis-/stofnunarbragur,
Samspil vinnu og einkalifs, Mikilvaegi vinnunnar i 1ifi pinu, Samsémun med
stofnuninni/vinnustadnum, Hopvinna og Hvatar 1 vinnunni. Hver kafli skiptist i mismarga
undirkafla par sem tveer til fjorar spurningar eru flokkadar saman eftir innihaldi. Til
dzemis er kaflanum Starfskréfur skipt i undirkaflana Hradi, Akvardanir og bekking en ad

baki pessara priggja undirkafla liggja 10 spurningar (Lindstrom o.fl., 2000) (Fylgiskjal
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D). 1 kaflanum Fyrirtaekis-/stofnunarbragur er hersla 16g 4 starfsanda og paetti i
umhverfinu og munu rannsakendur nota ordid starfsandi i stad fyrirtaekis-
/stofnunarbragur { umfjéllun sinni. Spurningalistinn inniheldur { heild sinni 108
spurningar sem eru i flestum tilvikum lokadar par sem allir svarkostir eru settir fram.
Stundum koma fyrir half lokadar spurningar par sem gert er rad fyrir ad patttakendur geti
baett svari vid pa svarkostir sem fyrir eru. Svarmoguleikum flestra spurninga er radad a
fimm prepa radkvarda. bar sem t.d. einn pydir ,,mjog sjaldan eda aldrei” og fimm pydir
,,mjog oft eda alltaf™. Svarmdguleikum 1 prem spurningum er radad 4 nafnkvarda sem eru
,ja* eda ,,nei* spurningar. I einni spurningu eru patttakendur bednir um ad skipta 100
punktum nidur & fimm lidi eftir mikilvaegi i lifi peirra. Pessir lidir eru fritimi, samfélagid,
vinnan, tramal og fjolskyldan (Lindstrom o.fl., 2000) (Fylgiskjal A).

Areidanleiki Norraena spurningalistans um salfélagslega peetti i vinnunni var préadur
i tveimur hlutum a tveimur timabilum par sem upplysingum var saftnad fra nokkrum
stofnunum i Noregi, Finnlandi, Svipj6d og Danmérku. { fyrra skiptid var uppbygging
spurningalistans metinn og hann flokkadur i undirkafla. { seinna skiptid var
hugtaksréttmaeti og forspargildi undirkaflanna metid. Innri areidanleiki og areidanleiki
endurtekinnar profunar var reiknadur fyrir alla undirkaflana. Innri &reidanleiki
undirkaflanna var a bilinu 0,60 til 0,88 og areidanleiki endurtekinnar préfunar a bilinu
0,55 til 0,82 (Lindstréom o. fl., 2000). Areidanleiki er meeldur 4 bilinu nall til einn oger
areidanleikastudull upp 4 0,80 i medallagi en 0,70 er vel nothafur i hdprannséknum
(Gudran Palmadéttir, 2003).

Spurningalistinn Vinnuumhverfi er samsettur ir mérgum listum. Hann er upphaflega

hluti af norreenum lista sem kenndur er vid Orebro og er ad pvi sem rannsakendur komast
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naest, stadladur og profadur. Spurningarnar um likamlega dhattupetti eru ad mestum
hluta Gr spurningalista sem saminn var i norrenni samvinnu (Fylgiskjal B).
Rannsakendur skiptu spurningalistanum Vinnuumhverfi i fimm kafla sem eru
Umbhverfispettir sem valda 6pegindum, Likamsstddur vid vinnu, Likamleg 6pagindi,
Samband 6paginda og vinnu og Anzgja i vinnu. Spurningalistinn inniheldur alls 18
spurningar en spurt er 4 prja vegu. I fyrsta lagi eru prjar spurningar med mérgum
undirlidum sem tengjast umhverfispattum sem valda 6pagindum. bar eru med
mismunandi svarmoguleikum t.d. ,,ja, oft”, ,,stundum* eda ,,nei, aldrei®. [ 60ru lagi eru
fimm spurningum radad 4 nafnkvarda en par eru ,,ja* eda ,,nei spurningar. 1 pridja lagi
er fjorum lokudum spurningum radad a radkvardann einn til niu/tiu par sem harri tala

pyoir meiri opaegindi (Fylgiskjal A).

batttakendur

bydid voru allir tannlaeknar sem skradir voru i TFI i jantiar 2005 eda 317 tannlaknar.
Vid val 4 trtaki var fyrst fengid leyfi hja Heimi Sindrasyni formanni TF{ til ad fa ad nota
félagatal sem er 4 heimasidu félagsins (Fylgiskjal E). Patttakendur voru valdir med
kerfisbundnu slembiurtaki sem var framkvaemt pannig ad skrifud voru néfn fyrstu tiu
tannlaknanna 4 mida af félagaskra TFI og peir settir 1 hatt. Einn midi var dreginn ar
hattinum og pridji hver tannlaeknir valinn at fr4 honum par til 100 manna Urtaki var nad.
Ef svo vildi til ad valinn var tannleknir sem heettur var storfum eda bjo erlendis var nesti
fyrir nedan hann valinn i stadinn. Ekki var vitad um skiptingu milli kynja eda landshluta

pegar urtakid var valid.
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Sidfraedilegir paettir

Rannsakendur verda ad syna heilindi og lata sidfredilegar reglur leida sig afram i
rannsokninni. beir verda ad virda rétt patttakenda, fara eftir rannséknarsnidi og segja fra
nidurstodum eins og paer koma fyrir (Bailey, 1997).

Sott var um leyfi fyrir rannsokninni til Visindasidanefndar og tilkynning var send til
Personuverndar. Stadfesting frd Personuvernd fékkst pann 15. ndévember 2004 (Fylgiskjal
F).Visindasidanefnd gerdi smavegilegar athugasemdir um spurningu vardandi aldur i
Norrena spurningalistanum og bad um ad spurt vaeri um aldursbil i stad faedingarars.
Einnig bad Visindasidanefnd um aftit af leyfi fra formanni TFI fyrir notkun 4 félagaskra
tannlekna (Fylgiskjal G). Athugasemdir voru leidréttar og Visindasidanefnd veitti leyfi
(Fylgiskjal H).

[ visindarannsokn eru gerdar krofur um ad patttakendur gefi upplyst sampykki og
peir hafi negilegar upplysingar um rannsdknina til pess ad geta tekid upplysta akvoroun
um patttoku. Koma parf skyrt fram ad patttakandi geti hathad patttoku eda haett henni an
pess ad pad bitni a rannsokninni (Sigurdur Kristinsson, 2003). Patttakendur
rannsOknarinnar fengu sent kynningarbréf dsamt spurningalistunum tveimur (Fylgiskjal
). Kynningarbréfid innihélt m.a. upplysingar um tilgang rannsdknarinnar og ad med pvi
a0 svara listunum vaeru patttakendur ad sampykkja patttoku i rannsokninni.
Spurningalistarnir voru nafnlausir og pvi ekki haegt ad rekja pa til akvedinna einstaklinga.

Rannsakendur og abyrgdarmadur hafa einir adgang ad rannsoknargdégnunum. Ad

rannsokn lokinni verdur spurningalistum og lista yfir patttakendur eytt i vidurvist vitna.
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Gagnad6flun og greining gagna

Gagnad6flun hofst pann 25. jantiar 2005 pegar spurningalistar voru sendir til
patttakenda. Henni lauk pann 11. mars 2005 eftir ad frestur til ad svara hafoi verid
framlengdur um fjérar vikur par sem fa svor fengust. Med spurningalistunum og
kynningarbréfi fylgdi utfyllt svarumslag sem patttakendur mattu setja i post an pess ad
greida fyrir burdargjald. Patttakendur mattu einnig hringja i rannsakendur og/eda
abyrgdarmann ef peir hefdu einhverjar spurningar vardandi rannsoknina eda
spurningalistana.

Tolfraediforritio Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) var notad vid
greiningu gagna og lysandi tolfreedi var notud til ad draga saman og setja fram
nidurstodur. Myndir og téflur voru unnar i Microsoft Excel.

Nidurstddur ur Norrena spurningalistanum um salfélagslega paetti 1 vinnunni voru
teknar saman samkvaemt leidbeiningum i handbok. Par er malt med ad vid
gagnagreiningu sé reiknad hlutfall eda tekin saman medaltdl og midgildi ur
undirk6flunum eda einstokum spurningum pegar patttakendur eru 30 eda fleiri. 1
handbokinni kemur einnig fram ad heimilt er ad fella saman tvo svarmoguleika i einn vid
greiningu gagna t.d. ad fella saman svarmoguleikana ,,mjog sjaldan eda aldrei* og
»fremur sjaldan i einn svarmoguleika (Lindstrom o.f1., 2000).

Vid gagnagreiningu spurningalistans Vinnuumhverfi var hlutfall, medaltal og
stadalfravik reiknad en engin handbodk er til um listann. Pegar nidurstddur voru skodadar
var sérstaklega horft til hvada 6pagindi i vinnunni komu oftast og sjaldnast fyrir, hve
mikil 6peaegindi patttakendur upplifou og hvort peir tdldu vera samband milli 6paeginda og

vinnuadstodu, vinnualags (andlegs eda likamlegs) og/eda eigin likamsbeitingar/venju.
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KAFLI IV
NIDURSTOPUR

Nidurstodur gagnagreiningar verda kynntar i pessum kafla. Nidurstédurnar eru unnar
ur Norrana spurningalistanum um salfélagslega pztti i vinnunni og spurningalistanum
Vinnuumhverfi. Engin svorun var i kdflunum Stjérnun og Hopvinna i Norraena
spurningalistanum um salfélagslega paetti og spurningum um slys i spurningalistanum
Vinnuumhverfi og pvi verdur einungis greint fra nidurstodum r peim koflum sem
rannsakendur toku fyrir. Ur Norrana spurningalistanum verdur greint fra nidurstodum ar
koflunum: Persénuupplysingar, Starfskrofur, Vantingar til hlutverka, Sjalfraedi i starfi,
Ferni i starfi, Félagsleg samskipti, Fyrirtekis-/stofnunarbragur, Samspil vinnu og
einkalifs, Mikilveegi vinnunnar 1 lifi pinu og Hvatar i vinnunni. Nidurstédur ur kdflunum
Forspd um vinnuna og Samsdmun med stofnuninni/vinnustadnum asamt nidurstédum ar
tveimur af fjorum undirk6flum i kaflanum Fyrirtekis-/stofnunarbragur voru ekki teknar
saman en alls voru petta atta spurningar. betta var gert i peim tilgangi ad minnka umfang
rannsOknarinnar par sem spurningalistinn var langur.

Ur spurningalistanum Vinnuumhverfi verdur greint fra nidurstodum ar koflunum
Umbhverfispettir sem valda 6pegindum, Likamsstddur vid vinnu, Likamleg 6pagindi,
Samband 6paginda og vinnu og Anzgja i vinnu. Ad lokum verda helstu nidurstodur
rannsoknarinnar dregnar saman, par settar fram 4 myndraenan hatt og lyst.

Rannsakendur gerdu tionitoflu sem mala prosentuhlutfoll fyrir nidurstddur allra

spurninga Ur spurningalistunum tveimur (Fylgiskjal J).
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Personuupplysingar

Urtak rannséknarinnar voru 100 tannlaeknar en 35 svor fengust sem er 35%
svarhlutfall. Allir spurningalistar sem rannsakendur fengu voru gildir. Patttakendur
rannsoknarinnar voru 23 karlar (66%) og 10 konur (29%) en tveir patttakendur (6%) gafu
ekki upp kyn sitt. I toflu 1 sést aldursdreifing patttakenda en flestir voru & bilinu 40 - 44
ara eda atta patttakendur (24%). Medal starfsaldur 4 nuverandi vinnustad var 16 ar. Allir
patttakendur h6fou lokid haskola og 12 hofou lokid framhaldsnami i haskola (43%). 33
patttakendur storfudu sem almennir tannlaeeknar (97%) en einn starfar sem sérfradingur
(3%). begar spurt var a hvada deild/svidi/einingu patttakandi starfadi sogdust 12 starfa
vid almennar tannlaekningar (34%). Tuttugu patttakendur (57%) af 35 svorudu ekki.

A0 medaltali hafa patttakendur verid i 17 ar i naverandi starfsstddu, minnst tvo ar og
mest 42 4r. begar spurt var um radningarkjor sogdust 17 patttakendur (49%) vera med
fastradningu hja ntiverandi vinnuveitanda, 16 svérudu ekki (46%) og tvo svor (6%) voru
ogild. begar patttakendur voru spurdir hvort peir varu radnir hja 6drum vinnuveitanda
svorudu 23 neitandi (92%) en 10 svorudu ekki (29%). Spurningunni um stjérnunarstodu
svorudu 32 patttakendur (96%) og voru peir allir 1 stjornunarstodu en prir svorudu ekki
(9%). begar spurt var hversu margar klukkustundir ad jafnadi folk ynni & viku, sogoust 32
patttakendur (91%) vinna 38,6 klukkustundir ad medaltali, prir svorudu ekki (9%) og allir
patttakendur unnu dagvinnu. bPegar horft var & dreifingu vinnutima patttakenda a viku
vann 21 patttakandi (66%) 38 tima eda meira & viku, minnst unnu tveir patttakendur sjo

klukkustundir 4 viku og mest unnu tveir patttakendur 60 klukkustundir 4 viku.



Tafla 1. Aldursdreifing

Uppsothud
summa
Aldur Tioni Hlutfall % hlutfalls %
25-29 1 2,9 2.9
30-34 4 11,8 14,7
35-39 4 11,8 26,5
40-44 8 23,5 50,0
45-49 4 11,8 61,8
50-54 1 2,9 64,7
55-59 6 17,6 82,4
60-64 4 11,8 94,1
65-69 2 5,9 100,0
Samtals 34 100,0
Starfskrofur
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Starfskrofur skiptist 1 prjé undirkafla en peir eru um hrada, dkvardanir og pekkingu

og samanstanda af 10 spurningum. Reiknad var medaltal fyrir hvern undirkafla og sést

dreifing pess i toflu 2. Medaltal i kaflanum um hrada var 2,8 (N=34) og patttakendur

virdast pvi stundum purfa ad vinna hratt. Medaltal 1 kaflanum um dkvardanir var 4,0

(N=35) og pvi virdist sem patttakendur purfi fremur oft ad taka floknar akvardanir i

vinnu. Einnig kom fram ad allir patttakendur (N=35) i rannsokninni sdgdust fremur oft,

mjog oft eda alltaf takast 4 vid verkefni sem krefjast fullkominnar athygli. I kaflanum um

pekkingu var medaltalid 2,6 (N=35) og pvi virdast patttakendur stundum finna fyrir kréfu

um meiri pekkingu en peir hafa.

Tafla 2. Medaltal starfskrafna

Medaltal Stadalfravik
Fjoldi (N) M) (sf) Leaegsta gildi | Hesta gildi
Hradi 34 2,8 0,9 1,3 4,5
Akvardanir 35 4,0 0,5 3,0 5,0
bekking 35 2,6 0,6 1,0 3,7

1= mjog sjaldan eda aldrei, 2= fremur sjaldan, 3= stundum, 4= fremur oft, 5= mjog oft eda alltaf
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Ventingar til hlutverka
[ kaflanum um veentingar til hlutverka er fjallad um skyrleika hlutverka og 6samraemi
hlutverka sem samanstanda af sex spurningum. Medaltalid var 4,8 pegar horft var til
skyrleika hlutverka (N=35). batttakendur virdast pvi mjog oft eda alltaf vita hver hlutverk
sin eru 1 vinnu. Pegar spurt var um 6samraemi hlutverka var medaltalid 1,9 (N=34).
batttakendur virdast pvi fremur sjaldan finna fyrir 6samrami milli hlutverka i vinnunni.
Nidurstodur sjast 1 toflu 3.

Tafla 3. Vantingar til hlutverka

Medaltal Stadalfravik
Fjoldi (N) ™) (sf) Leegsta gildi | Heesta gildi
Skyrleiki hlutverka 35 4.8 0,3 3,7 5,0
Osamrami hlutverka 34 1,9 0,7 1,0 3,0

1= mjog sjaldan eda aldrei, 2= fremur sjaldan, 3= stundum, 4= fremur oft, 5= mjog oft eda alltaf

Sjalfraeoi 1 starfi

Eins og sést i toflu 4 pa skiptist Sjalfreedi i starfi i prja undirkafla en peir
samanstanda af 12 spurningum. I fyrsta kaflanum par sem spurt var um vald til
akvardanatoku var medaltalid 4,1 (N=34) og pvi virdast patttakendur hafa fremur oft vald
til ad taka akvardanir i vinnu. I 68rum kafla par sem spurt var um stjérn 4 vinnutima var
medaltalid 3,8 (N=35) og virdast patttakendur fremur oft rada vinnutima sinum. I pridja
kaflanum par sem spurt var um jakvedar askoranir i vinnu var heesta medaltalid 4,3
(N=35) og virdast pvi patttakendur fremur oft takast a vid krefjandi og dhugaverd
verkefni. Einnig kom fram a0 allir patttakendur (N=35) s6gdu pekkingu sina og faerni

nytast i starfinu.



Tafla 4. Sjalfre0i i starfi
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Fjoldi (N) | Medaltal (M) | Stadalfravik (sf) | Leegsta gildi | Hesta gildi
'Vald til akvardanatoku 34 4,1 0,6 2,8 5,0
Stjorn 4 vinnutima 35 3,8 0,9 1,8 5,0
Askoranir 35 4,3 0,5 3,3 5,0

1= mjbg sjaldan eda aldrei, 2= fremur sjaldan, 3= stundum, 4= fremur oft, 5= mj6g oft eda alltaf

Feerni 1 starfi

Ferni i starfi samanstendur af fjorum spurningum. Reiknad var medaltal fyrir peer

allar sem sést 1 toflu 5. Patttakendur virdast fremur oft vera anagdir med hvernig peir

leysa verk af hendi og atkost sin. Einnig virdast peir fremur oft vera dnagdir med hvernig

peir leysa vandamal i vinnunni og hvernig samskipti peir hafa vid vinnufélaga.

Tafla 5. Feerni i starfi.

Medaltal Stadalfravik

Fjoldi (N) M) (sf) Lagsta gildi | Hesta gildi
Ert bl anegd/ur med
hvernig pu leysir verk pin af
hendi? 33 43 0,5 4,0 5,0
Ert bt anaegd/ur med
afkdstin hja pér? 34 4,0 0,8 2,0 5,0
Ert bl dnaegd/ur med getu
bina til a0 leysa vandamal i
vinnunni? 34 4.4 0,5 4,0 5,0
Ert pu dnaegd/ur med heefni
pina til a0 hafa g6d
samskipti vid
vinnufélagana? 33 43 0,6 3,0 5,0

1= mjog sjaldan eda aldrei, 2= fremur sjaldan, 3= stundum, 4= fremur oft, 5= mjog oft eda alltaf

Félagsleg samskipti

{ kaflanum um félagsleg samskipti er spurt um studning fra yfirmanni,

samstarfsfolki, vinum og @ttingjum og einelti og areitni en samtals eru petta 12

spurningar. Engin svOrun var 4 sjo spurningum um studning fra yfirmanni og einelti og

areitni og pvi voru nidurstodur ekki teknar saman. Reiknad var medaltal fyrir kaflana

Studningur fra samstarfsfolki og Studningur fra vinum og attingjum sem sést i t6flu 6.
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Nidurstddur voru eins 1 badum koflunum par sem medaltalid var 4,0 (N=33) og pvi
virdast patttakendur fremur oft fa studning fra samstarfsfolki, vinum og @ttingjum ef
vandamal koma upp 1 vinnunni.

Tafla 6. Félagsleg samskipti

Medaltal Stadalfravik
Fjoldi (N) M) (sf) Laegsta gildi | Heesta gildi
Studningur fra
samstarfsfolki 33 4,0 0,9 2,0 5,0
Studningur fra vinum og
attingjum 33 4,0 0,9 2,0 5,0

1= mjog sjaldan eda aldrei, 2= fremur sjaldan, 3= stundum, 4= fremur oft, 5= mjog oft eda alltaf

Fyrirtekis-/stofnunarbragur

Fyrirtekis-/stofnunarbragur skiptist 1 fjora undirkafla sem samanstanda af 11
spurningum. Reiknad var medaltal fyrir alla kaflana og sést pad i toflu 7. 1 fyrsta kafla var
spurt um starfsanda og var medaltalio par hast af undirkdflunum eda 4,4 (N=31) og pvi
virdist sem starfsandi patttakenda i vinnu sé fremur goédur. I 68rum kafla var medaltalid
3,8 (N=31) og pvi virdist sem umhverfi patttakenda stydji fremur mikid vid frumkvaedi
peirra. I pridja kafla var medaltalid 1,1 (N=30) og pvi virdist sem folki sé mjog sjaldan
eda aldrei mismunad 4 vinnustad. 1 fjorda kafla var medaltalid 3,9 (N=32) og pvi virdist
sem fremur mikil umhyggja sé borin fyrir starfsfolki.

Tafla 7. Fyrirtaekis-/stofnunarbragur

Fjoldi (N) | Medaltal (M) | Stadalfravik (sf) | Lagsta gildi | Heesta gildi
Starfsandi 31 4.4 0,5 3,0 5,0
Umbhverfi sem stydur
frumkvaeoi 31 3,8 0,5 3,0 5,0
Mismunun milli starfsfolks 30 1,1 0,2 1,0 2,0
Umhyggja 4 vinnustad 32 3,9 0,6 3,0 5,0

1= mjog litid eda alls ekki, 2= fremur litid, 3= dalitid, 4= fremur mikid, 5= mjog mikid
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Samspil vinnu og einkalifs
Samspil vinnu og einkalifs samanstendur af tveim spurningum og reiknad var
medaltal fyrir badar spurningarnar sem sést i toflu 8. Krofur i einkalifi og vinnu
patttakenda (N=34) virdast fremur sjaldan hafa neikvad ahrif hvor a adra.

Tafla 8. Samspil vinnu og einkalifs

Medaltal Stadalfravik

Fjoldi (N) M) (sf) Laegsta gildi | Heesta gildi
Hafa krofur, sem gerdar
eru til pin 1 vinnunni,
neikveed ahrif 4
fjolskylduna og
heimilislifid? 34 2,38 0,85 1 4

Hafa krofur, sem gerdar

eru til pin heima fyrir,

neikveed ahrif 4 vinnunna? 34 1,88 0,88 1 4
1= mjog sjaldan eda aldrei, 2= fremur sjaldan, 3= stundum, 4= fremur oft, 5= mjog oft eda alltaf

Mikilvaegi vinnunnar i lifi pinu

Kaflinn Mikilvagi vinnunnar i 1ifi pinu samanstendur af premur spurningum. Hann
er frabrugdinn 61lum 60rum koéflum 1 spurningalistanum par sem purfti ad umbreyta
gildum vid Gtreikninga og gagnagreiningu. I fyrstu spurningunni voru pétttakendur bednir
a0 skipta 100 punktum nidur & fimm 1idi til ad syna hversu mikilvaegt hvert atridi er 1 lifi
peirra. Samkvamt handbok var adeins lidurinn sem snyr ad vinnu skodadur og hlutfalli
breytt yfir 4 sex prepa kvarda. I hinum tveim spurningunum ,,Flest sem ég stefni ad
tengist vinnunni og ,,Hvad skiptir vinnan pig miklu mali?* var sjo prepa kvarda breytt i
sex par sem medaltal var reiknad fyrir hverja spurningu. Eins og sést i toflu 9 pa virdist
vinna vera mikilvaeg i lifi patttakenda. Medaltalid i spurningunni um hvad vinnan skipti

patttakendur miklu mali var 4,9 (N=33) og pvi virdist fatt skipta pa meira mali en vinnan.
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Medaltal Stadalfravik

Fjoldi (N) ™M) (sf) Laegsta gildi | Heesta gildi
Hve mikilvaeg er vinnan i
pinu 1ifi?* 35 3,7 1,5 1,0 6,0
Flest sem ég stefni ad
tengist vinnunni ** 32 3,6 1,4 1,0 6,0
Hvad skiptir vinnan pig
miklu mali?*** 33 4,9 0,9 3,0 6,0

*1=0-10, 2= 11-20, 3= 21-30, 4= 31-40, 5= 41-50, 6= 51-100 punktar

** 1= alls ekki sammala, 6= alveg sammala
**% 1= fatt skiptir mig minna mali, 6= fatt skiptir mig meira mali

Hvatar 1 vinnunni

Eins og sést 1 toflu 10 skiptist Hvatar i vinnunni i tvo undirkafla en peir samanstanda

af sex spurningum. I fyrri kaflanum var spurt um innri hvata i vinnu. Par var medaltalid
4,4 (N=31) og pvi virdist pad vera mjog mikils virdi fyrir patttakendur ad geta nytt innri
hvata i vinnu t.d. ad geta proskad eigin persénuleika. I seinni kaflanum var spurt um ytri
hvata 1 vinnu. Par var medaltalid 4,2 (N=32) og pvi virdist pad vera mjog mikils virdi

fyrir patttakendur ad geta nytt ytri hvata i vinnu t.d. ad hafa fastar tekjur.

Tafla 10. Hvatar i vinnunni

Medaltal Stadalfravik
Fjoldi (N) M) (sf) Laegsta gildi | Heesta gildi
Innri hvatar i vinnu 31 4.4 0,5 3,0 5,0
Ytri hvatar i vinnu 32 4.2 0,6 3,0 5,0

1= einskis virdi, 2= ekki mikils virdi, 3= mikils virdi, 4= mjog mikils virdi, 5= alveg naudsynlegt.

Umbhverfispettir sem valda 6pegindum
[ kaflanum um umhverfispatti sem valda 6paegindum var spurt hvort einhverjir
eftirtalinna patta i vinnuumhverfinu hafi valdid 6paegindum i sidasta manudi (Mynd 1).
Hlutfall patttakenda sem upplifou 6paegindi i vinnuumhverfi var reiknad og i heildina
virdast 6paegindi i vinnuumhverfi patttakenda ekki vera mikil. Algengast var ad

patttakendur fundu fyrir 6paegindum vegna of mikils hita (62%) og pungs lofts (58%) en




34

patttakendur fundu minnst fyrir 6pagindum vegna reykinga (6%), prengsla (9%), ryks og

ohreininda (9%).
Umbhverfishaettir sem valda 6paegindum
I I I I
brengsli 0, ‘ ‘ ‘ ‘ 191%
Ryk og ohreinindi 7_| 7 ‘ ‘ ‘ ‘ 1 91%
Lysing [T5% ‘ 185%
Havaoi T 1 57%
Reykingar ] % ] 94%
gﬂ Sioourafimagn —' 2% ‘ e O Nei, aldrei
§ Opaegileg lykt e 1 55% 014, oft eda stundum
burrt loft ] ‘ Ry ] 66%
bungt loft ] ‘ 142% 1 48%
Of mikill kuldi ] >
Of mikill hiti ] ‘ |£8°o 1 62%
Gegnumtrekkur ] ‘ [73% ‘ 1 77%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hlutfall %

Mynd 1. Umhverfispettir sem valda 6pegindum

Skriflegar leidbeiningar &4 vinnustad
Ekki voru til skriflegar leidbeiningar 4 vinnustad patttakenda um afengisvandamal,
einelti, areiti, ofbeldi eda hotanir. Tuttugu og einn patttakandi (62%) sagdi ad til vaeru
skriflegar leidbeiningar um smithattu a vinnustad en 10 um slysaskraningu (30%). Sjo
patttakendur s6gdu ad til veeru skriflegar leidobeiningar um reykingar starfsmanna og

veikindafjarvistir (20%).
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Likamsstodur vid vinnu

batttakendur voru spurdir hversu oft peir purftu ad vinna i peim likamsstodum sem
var Iyst og hve oft peir purftu ad lyfta/bera mismunandi pungar byrdar. I nidurstédum
voru felldir saman svarmoguleikarnir ,,aldrei og ,,sjaldan* og pad sama var gert med
,»oft™“ og ,,mjog oft™.

A mynd 2 sést hvernig patttakendur beittu bol vid vinnu. Medal pess sem kom i 1jos
var ad 97% patttakenda virdast aldrei eda sjaldan vinna i uppréttri stoou og 88%
patttakenda virdast vinna oft eda mjog oft i adeins alutri stodu. 59% peirra virdast vinna
oft eda mjog oft i mjog alutri stddu og 67% peirra virdast oft eda mjog oft vinna med

snuinn bol.

Hve oft parft pu ad vinna i likamsstooum sem er lyst hér ad nedan?

100% 97%

80%

60%

O Aldrei eda sjaldan
O Oft eda mjog oft

Hlutfall %

40%

20%

Uppréttur Adeins alatur Mjog alatur Sniiinn

Bolur

Mynd 2. Bolur
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A mynd 3 sést hvernig patttakendur beittu handleggjum vid vinnu. Medal pess sem
kom 1 1j6s var ad 84% Datttakenda virdast oft eda mjog oft vinna fyrir nedan axlarhad og

ad 74% virdast sjaldan eda aldrei vinna langt fra likamanum.

Hve oft parft pu ad vinna i likamsst6oum sem lyst er hér ad nedan?

100%

0,
82% 84%

80% - 74%

60%
X
= O Aldrei eda sjaldan
el
i O Oft eda mjog oft
= 40% -

26%
0,
20% 18% 16%
0%
Fyrir nedan axlarhaed Fyrir ofan axlarhad Langt fra likamanum
Handleggir

Mynd 3. Handleggir

begar skodad var hvernig patttakendur beittu fotleggjum vid vinnu syna nidurstodur
a0 allir patttakendur voru oft eda mjog oft sitjandi. Yfir 90% patttakenda sdgdust sjaldan
eda aldrei vera standandi (N=30), & haekjum (N=32), krjipandi (N=32) eda gangandi/a
hreyfingu (N=30). Prjatiu og prir patttakendur (94%) segjast sjaldan eda aldrei bera 1étta,
medal eda punga byrdi, hvorki 1 uppréttri né alatri likamsstodu.

Tuttugu og tveir patttakendur eda 65% peirra segja adstodu i vinnu vera ad mestu eda
ad nokkru leyti pannig ad hagt sé ad vinna i paegilegum vinnustellingum. Tuttugu og sex
patttakendur eda 77% peirra segjast alltaf eda stundum reyna medvitad ad minnka

likamlegt dlag vid vinnuna.
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begar horft var til hvada medferdarurredi vegna einkenna fra stod- og hreyfikerfi
patttakendur hofou flestir eda 20 (57%) patttakendur nytt sér sjukrapjalfun og/eda nudd,
16 (46%) stundudu hreyfingu sem medferdartarraedi, 11 (31%) s6gdust hafa nytt sér 1yf,
fjorir (11%) hofou farid 1 adgerd og fjorir (11%) hofou ekki nytt sér nein

medferdarurreoi.

Likamleg 6peaegindi
Spurt var hvort patttakendur hefou einhvern tima 4 sidastlionum 12 manudum haft
opaegindi i halsi eda hnakka, herdum eda 6xlum eda i baki/mjobaki/spjaldhrygg. A mynd
4 sést hvernig 0peegindi dreifdust milli likamshluta. brjatiu og prir patttakendur virdast
hafa fundio fyrir 6paegindum i halsi eda hnakka (70%), 34 1 herdum eda 6xlum (88%) og
34 i baki/mjobaki/spjaldhrygg (74%).

Hefur pu einhvern tima 4 sl. 12 manudum haft épzegindi i:

100,0%

88,0%

80,0%

60,0%

OJa
O Nei

Hlutfall %

40,0%

20,0% A

Halsi eda hnakka Herdum eda oxlum Baki/mjobaki/spjaldhrygg
Likamshluti

Mynd 4. Likamleg 6pagindi
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[ framhaldi af fyrmefndum spurningum var spurt hversu mikil 6pagindin voru.

Kvardinn var 4 bilinu einn til niu en pvi harri sem talan var pvi meiri voru 6paegindin.

Reiknad var medaltal svara peirra sem sdgdust finna fyrir peim. Nidurstodurnar eru settar

fram i t6flu 11.

Tafla 11. Medaltal 6paeginda sl. 12 manudi

Medaltal Stadalfravik

Fjoldi (N) M) (sf) Laegsta gildi | Heesta gildi
Hve mikil 6pagindi hefur
bt haft 1 hélsi eda hnakka? 23 5,5 2,1 1,0 8,0
Hve mikil 6paegindi hefur
pt haft i herdum eda
6xlum? 30 5,2 2,1 1,0 9,0
Hve mikil 6pagindi hefur
pt haft 1 nedri hluta
baks/mjobaks/spjaldhryggs? 25 5,2 1,9 1,0 8,0

1= mjog litil 6paegindi, 9= mjog mikil 6pegindi

Samband 6paeginda og vinnu

Spurt var hvort patttakendur teldu ad samband veeri 4 milli 6paeginda og vinnu.

brjatiu og einn patttakandi (91%) taldi ad samband vaeri 4 milli 6paginda og vinnu, einn

merkti vi0 nei (3%) og tveir merktu vid veit ekki (6%), einn patttakandi svaradi ekki

(3%).

batttakendur voru spurdir hvort peir teldu ad vinnuadstada, vinnualag (andlegt eda

likamlegt) og/eda eigin likamsbeiting/venjur tengdust 6paegindunum. { pessari spurningu

mattu patttakendur merkja vid alla svarmdguleika. Eins og sést 4 mynd 5 tengja 19

patttakendur (54%) vinnuadstodu vid épaegindi, 26 (74%) tengja vinnualag vid opagindi

og 31 (89%) tengja eigin likamsbeitingu/venjur vid 6paegindi.
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Hvad af eftirfarandi tengist 6pzegindum i vinnu?

40

30

20

Fjsldi (N)

Vinnuadstada Vinnuélag (andlegt eda likamlegt) Eigin likamsbeiting/venjur

Mynd 5. Opaegindi tengd vinnu
Nidurstddur ur spurningum um hvort patttakandi hafi slasast a sidasta ari, hvernig og
hve lengi hann var fra skyldustorfum vegna slyssins voru ekki teknar saman par sem

enginn svaradi peim spurningum.

Anzgja i vinnu
batttakendur voru ad sidustu spurdir hversu sattir peir voru vid vinnu sina og peir
bednir um ad merkja vid 4 kvardanum einn upp i 10. bvi herri tala sem var valin pvi
sattari voru peir vid vinnu sina. Hlutfall var reiknad (N=33) og sést dreifingin & mynd 6.
Enginn merkti vid fyrstu fjora svarmoguleikana en niu patttakendur (27%) merktu vid
toluna 4tta. A myndinni sést ad 72% patttakenda (N=24) merktu vid toluna atta eda haerra

sem pydir ad peir virdast vera mjog sattir vid vinnu sina.
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Anzgja i vinnu

30%

27%

25% A 24%
21%
20% A
18%
15% A
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6%
5%
3%
0% 0% 0% 0%
0% T T T T T T

1af 10 2af 10 3af 10 4af 10 5af 10 6af 10 7 af 10 8af 10 9af 10 10 af 10

Hlutfall %

Mynd 6. Hve sattur ertu vid vinnuna pina?

Samantekt

Nidurstddur rannsdknarinnar voru nyttar til ad svara ranns6knaspurningu sem sett
var fram i upphafi eda: Hvad einkennir vinnu og vinnuumhverfi tannlaekna? Eftirfarandi
paettir voru skodadir til pess ad svara rannsoknarspurningunni: starfskréfur, vaentingar til
hlutverka, sjalfredi og feerni 1 starfi, félagsleg samskipti, fyrirtekis-/stofnunarbragur. Auk
pess voru skodadir pettirnir: samspil vinnu og einkalifs, mikilvaegi vinnunnar i lifi pinu,
hvatar 1 vinnunni, umhverfispattir sem valda 6paegindum, likamsstddur vid vinnu,
likamleg 6peegindi, samband 6paginda og vinnu og dnzgja i vinnu.

begar starfskrofur voru skodadar virtust patttakendur stundum purfa ad vinna hratt og
fremur oft ad taka floknar dkvardanir i vinnu. Einnig purftu peir fremur oft a0 takast 4 vid

krefjandi og dhugaverd verkefni sem kr6fdust fullkominnar athygli. Allir patttakendur
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s0gdu pekkingu sina og faerni nytast i starfi. Pegar horft var til félagslegra samskipta
virtust patttakendur fa fremur oft studning en tortryggni og vantraust var mjog litio eda
alls ekkert pegar horft var til starfsanda.

begar skodad var samspil vinnu og einkalifs kom fram ad krofur i einkalifi og vinnu
hofou fremur sjaldan neikvaed dhrif hvor 4 adra og ad fatt skipti patttakendur meira mali
en vinnan.

Algengast var ad patttakendur fundu fyrir 6paegindum i vinnuumhverfinu vegna of
mikils hita og pungs lofts en patttakendur fundu minnst fyrir 6pagindum vegna reykinga,
prengsla, ryks og 6hreininda. begar likamsstodur voru skodadar kom i 1j6s ad 97%
patttakenda virtust aldrei eda sjaldan vinna i uppréttri stoou og 84% patttakendur virtust
oft eda mjog oft vinna fyrir nedan axlarhad. Nitjan patttakendur virtust tengja
vinnuadstodu vid opegindi, 26 vid vinnualag og 31 vid eigin likamsbeitingu/venjur.

Einnig kom 1 1jos ad 72% patttakenda virtust vera mjog sattir vid vinnu sina.
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KAFLIV
UMRZAEDUR

[ pessum kafla verdur komid inn 4 helstu nidurstddur rannséknarinnar og pzer tengdar
vid fraedilegar heimildir. Sagt verdur fra helstu takmdrkunum, greint fré gildi
rannsoknarinnar og settar fram hugmyndir ad framtidarrannséknum a pessu svioi.
Nidurstodur ar spurningalistunum tveimur voru notadar til ad leita svara vid
rannsOknarspurningunni: Hvad einkennir vinnu og vinnuumhverfi tannleekna?

Nidurstdour leiddu 1 1j6s ad helstu krofur 1 starfi tannlaekna voru ad peir purfa fremur
oft ad taka floknar akvardanir i vinnu og stundum ad vinna hratt. bPetta er i samreemi vid
rannsoknir Freeman, Main og Burke (1995) og Myers og Myers (2004) en par kemur
fram ad tannlaeknar purfa ad skipuleggja vinnutima sinn pvi peir vinna oft undir
timapressu. Sjalfstatt starfandi tannleeknar purfa ad vinna hratt pvi peir purfa ad hitta
marga skjolstedinga til ad halda uppi rekstri. Vid petta upplifa tannleeknar aukna streitu.

[ pessari rannsokn kom fram ad langflestir eda 92% tannlakna voru ekki radnir hja
O0drum vinnuveitanda og pvi telja rannsakendur ad flestir tannlaeknar séu sjalfstett
starfandi. Rannsakendur alykta ad patttakendur hafi meiri stjorn 4 vinnutima sinum og
alagi og eru pvi dneegdir 1 vinnu eins og kom einnig fram i rannsokn Kaldenberg og
Becker (1992).

Einnig kom fram ad tannleknar purftu fremur oft ad takast a vio krefjandi og
ahugaverd verkefni sem krofoust fullkominnar athygli par sem vinna peirra er
nakvamnisvinna. Petta er i samrami vid nidurstodur rannsdknar par sem kom fram ad
starf tannlaekna er nakvaemnisvinna og samhafing sjonar og handa er stor pattur

(Akesson, Hansson, Balogh, Moritz og Skerfving, 1997).
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bétttakendur f4 fremur oft studning fra samstarfsfolki og ettingjum i sambandi vid
vinnuna og vandamal sem kunna ad koma upp. Patttakendur lystu vinnuumhverfi sinu
sem hvetjandi og stydjandi en pannig umhverfi getur kallad fram aukna patttoku og
studlad ad hamarks frammist6du (Kielhofner, 2002). Rannsoknir hafa synt ad gagnkvaem
virding samstarfsfolks er jafn mikilvaeg og skipulagning vinnunnar og pvi er mikilvegt
a0 skapa gott vinnuumhverfi par sem eru goo samskipti milli starfsmanna og starfsandinn
er hvetjandi (Gudbjorg Linda Rafnsdéttir, 2000; buridur Hjalmtysdottir, 1993). T upphafi
rannsoknar hofou rannsakendur pa hugmynd ad pad geeti verid 6jafnvegi a milli vinnu og
einkalifs patttakenda en pad kom fram ad patttakendur t6ldu krofur i einkalifi og vinnu
sjaldan hafa neikvaed ahrif hvor 4 adra. [ einni heimild rannsakenda kemur fram ad
ojafnvaegi milli fjolskyldu og vinnu eykst pegar einstaklingur vill sinna 6llum hlutverkum
jafn vel (DuBrin, 1994). I rannsokninni kom fram ad fatt skipti patttakendur meira mali
en vinnan. [0jupjalfar telja ad vinna skipti miklu mali hvad vardar heilsu og vellidan pvi
htn er mikilvaeg 1 lifi hvers og eins (Baker og Jacobs, 2003). Rannsakendur velta p6 fyrir
sér hvernig samspil vinnu og einkalifs er hja patttakendum par sem vinnan er peim svona
mikilvaeg. Flestir patttakenda unnu dagvinnu og getur pad verid ein af skyringum pess ad
pattakendur upplifa minni arekstra milli vinnu og einkalifs. Pannig getur verid audveldara
a0 uppfylla krofur og skyldur einkalifsins jafnframt pvi ad stunda vinnu.

Spurningum um upplifun a yfirmanni var ekki svarad par sem flestir eru sjalfstaett
starfandi og hafa pvi ekki yfirmann. Pad er pvi skiljanlegt ad peir upplifi mikio sjalfraedi i
starfi eins kom fram i rannsokninni.

Helstu umhverfispettir sem ollu patttakendum 6paegindum i vinnuumhverfi var

vegna of mikils hita og pungs lofts en patttakendur fundu minnst fyrir 6pagindum vegna
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reykinga, prengsla, ryks og 6hreininda. Petta er i samraemi vid rannsékn sem gerd var &
hjukrunarfredingum par sem peir nefna ad purrt og pungt loft og prengsli varu helsta
orsok 6paeginda (Herdis Sveinsdottir, Holmfridur K. Gunnarsdéttir og Hildur
Fridriksdottir, 2003¢). [ annarri rannsékn kemur fram ad umhverfispaettir eins og léleg
loftraesting, hitastig, havadi fra verkferum, glampi fra vinnuljosi dsamt lykt fra hinum
ymsu efnum og sotthreinsivokvum i vinnuumhverfi tannlaekna geti verid streituvaldur
(Freeman, Main og Burke, 1995).

Flestir patttakendur i pessari rannsokn vinna oft alutir og einnig oft med snuinn bol
vid vinnu. Meiri hluti patttakenda tengdi vinnuadstddu, vinnualag og eigin likamsbeitingu
vid 6pagindi en peir fundu fyrir pagindum i halsi eda hnakka, herdum eda 6xlum og
baki, mjobaki og/eda spjaldhrygg. Patttakendur nyta sér medferdarurreedi vegna einkenna
fré stod- og hreyfikerfi og pvi alykta rannsakendur ad peir hugsi vel um sig og séu
medvitadir um heilsu sina. Heimildir um rannsokn & heilsufari hjukrunarfraedinga eru i
samraemi vid pessar nidurstodur en par kom fram ad peir tengja 6peegindi i vinnu vid
andlegt og likamlegt dlag, eigin likamsbeitingu eda vinnuadstodu. Einnig kom par fram
a0 flestar nyttu sér pau medferdarurredi sem i bodi voru (Herdis Sveinsdottir, Holmfridur
K. Gunnarsdottir og Hildur Fridriksdottir, 2003c). bar sem flestir Samkvemt heimildum
Rolander og Bellner (2001) og Andersen og Bjurvald (1994) er vinna sem krefst langrar
kyrrstodu, einhafni eda endurtekningar 4 sému hreyfingum eins og i vinnu tannlaekna
orsok einkenna i hélsi og herdum. Einnig koma pessi 6pagindi fram ef verkio er

nakvamnisvinna sem krefst samhefingar sjonar og handa.
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Takmarkanir rannsdknarinnar
Helstu takmarkanir pessarar rannsoknar eru ad svarhlutfall var 1itid eda 35% og ekki
er haegt ad alhzfa Ut fra pessum nidurstddum um alla tannlekna 4 fslandi. Rannsakendur
telja ad spurningalistarnir séu of langir fyrir postkdnnun og pad gaeti hafa haft ahrif a
svarhlutfall. Einnig ma nefna ad spurningalistarnir tveir voru ekki hannadir sérstaklega
fyrir tannleekna heldur pannig ad haegt veri ad leggja pa fyrir allar starfsstéttir. A0 lokum

ma nefna reynsluleysi rannsakenda en pessi rannsokn er su fyrsta sem peir gera.

Hagnytt gildi fyrir idjupjalfun

Rannsoknir innan idjupjalfunar beeta stodu fagsins og hjalpa um leid vid ad vekja
athygli & pvi. Mikilvagt er ad kanna tengsl milli daglegrar idju folks t.d. vinnu og heilsu
pess og er pvi rannsdknin lidur i ad baeta vid pann pekkingargrunn. Rannsoknin getur
hvatt til frekari rannsokna 4 pessu svidi og hugsanlega vakid dhuga idjupjalfa til a0 starfa
a pessum vettvangi. Hér koma fram visbendingar um ad pad purfi ad efla pa pjonustu
10jupjalfa sem snyr ad likamsbeitingu og vinnuvistfraedi fyrir hinar ymsu starfstéttir en 1
rannsOkninni kom fram ad flestir patttakendur tengdu 6pagindi vid vinnuadstodu,
vinnualag og/eda eigin likamsbeitingu/venjur. I0jupjalfar geta notad pekkingu sina til ad
leidbeina folki um hvernig pad getur bett likamsstoou og pannig hugsanlega komid i veg

fyrir stodkerfisvanda.
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Hugmyndir ad framtidarrannséknum

Ahugavert veeri ad endurtaka pessa rannsokn og sja hvort nidurstddurnar yrdu
svipadar ef svarhlutfall veri steerra. Rannsakendur telja ad mikilvaegt veri ad gera frekari
rannsoknir & pvi hvad einkennir vinnu og vinnuumhverfi tannlaekna med pvi ad taka ut
vinnuadstodu peirra og nota onnur matstaeki. Einnig vaeri haegt ad gera eigindlega
rannsokn & upplifun tannleekna til ad fa nanari upplysingar um andlega lidan & vinnustad.
I8jupjalfar eru uppteknir af idju mannsins og pvi vaeri ahugavert ad leggja pessa somu
spurningalista fyrir adrar starfstéttir til ad fa upplysingar um hvad einkennir

vinnuumhverfi peirra.
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Svona a ad svara spurningalistanum.
A nastu bladsidum ern spurmingar og fullyrdingar um starf pitt og vinnustad. Markmidid med
spurningalistanum er ad afla upplysinga t1l pess ad beeta starfid og starfsadsteedumnar.

Gefou pér godan tima til ad svara. Oftast 4 ad svara med pvi ad setja hring utan um svarid sem best 4
vid ad pinum démi.

Daemi:
myig sjaldan fremur stundum fremur oft myog oft
eda aldre sjaldan eda alltaf
1. Verdur pu ad flyta pér 1 2 3 4 5

til ad geta lokid pvi sem
it parft ad gera?

. PERSONUUPPLYSINGAR]

A hvada aldursbili ert ba?

L 20-24 4ra 25-29 éra 6. Hvad lengi hefur b haft pa stodu sem pi ert {
30-34 ara 35-39 ara nna’?
40-44 ara 45-49 ara
50-54 ara 55-59 ara ar

60-64 ara 65-69 ara
70-74 ara 75-79 ara

2.
Karl ... 1
Kona 7 7. Radnmingarkjor:
Fastradning hya niverandi vinnuveitanda ... 1
3. Skolaganga (fjéldi ara): Lausradning hya nuverand: vinnuveitanda..........2
(Settu hring utan um svarméguleikann
sem vid 3.) 2. Eruradm'n ya 6dmum vinnuvertanda?
Crunnskéli - U 1
(1940 .1 B e e e 2
Framhaldsskolt 9. Ertuistjérnunarstdou’?
(10-12ar) ... 2 Feeeeeeee e 1
Haskoli N 2
(13-16ar) ..o 3
Framhaldsnam { haskola 10. Hwvad margar klulklustundir vinnur i ad jafnadi 3
. viku?
(lengraen 16ar) ........... .. 4
klst.
- . o . - 3 &
4 Starfeheiti 11. Hvad af efturfarand: Iysir vinnutima pinum best?
Dagvinna 1
21 1 - . -
5a. Hvad hefur pi unnid lengi a pessum Tviskiptar valctir -
vinnustad? Priskiptar vaktir 3
ar Fastar kvéldvaletir 4
5b. A hvada deild/svidi/emingn vinnur pi? Fastar neturvaktic 5
Annad 4]

hvad?

(8]




. STARFSKROFUR

mjég fremur  stundum  fremur  mydg oft eda
sjaldan eda  sjaldan oft alltaf
aldrei

12, Ervinnualagid sve éjafnt ad 1 2 3 4 5
verkefnin hladist upp?

13, Verdur pi ad vinna 1 2 3 4 5
aukavinnu?

14, Verdur pi ad vinna a 1 2 3 4 5
miklum hrada?

15. Hefur po of mikid ad gera? 1 2 3 4 5

16, Krefst vinnan likamlegs 1 2 3 4 5
pols?

17. Parft pit ad taka 1 2 3 4 5
skyndiakvardanir {
vinnunni?

18. Em verkefnin of erfid fyrir 1 2 3 4 5
pig?

19, Krefjast verkefnin 1 2 3 4 5
fullkomnnar athygli?

20. Krefjast verkefnin mikillar 1 2 3 4 3
nakvamni { hreyfingum?

21, Verdur pi fyrir opagilegum 1 2 3 4 5
truflunum 1 vinnuoni?

22, Parft pi ad taka floknar 1 2 3 4 5
akvardanir 1 vinnunn?

23, Ervinnan einhzef? 1 2 3 4 5

24, Verdur pi ad endurtaka pad 1 2 3 4 5
sama med farra minutna
millibili?

25, Krefjast verkefinin meiri 1 2 3 4 5
pekkingar en pu hefur?

26, Nytist pekking pin og femi 1 2 3 4 5
i starfinu?

27, Bydur starfid upp a 1 2 3 4 5
krefjandi verkefin sem
gaman er ad glima vid7?

28. Finnst bér starfid 1 2 3 4 3
mikilvaegt?

29 Er pess krafist ad pi aflir 1 2 3 4 5

Pér ajrrar pekkingar og
ferni { starfi?




mjég sjaldan  fremur  stundum fremur mjog oft
eda aldrei sjaldan oft eda alltaf
30. Getor pi blandad gedi vid 1 2 3 4 5
vinnufélagana a medan pi
ert ad vinna?
31. Hefur pu ordid fyrir 1 2 3 4 5
hotunum eda ofbeld: 1
vinnuani a sidustu tveim
arnm?
32, Geta misték pin 1 vinnunni 1 2 3 4 5
valdid einhverjum
heilsutjoni?
33. Geta misték pin 1 vinnunni 1 2 3 4 5
valdid fjarhagslegu tjomi?
34 Felur starfid 1 sér samskipti vid vidskiptavini eda skjolstzdinga?
Mt i ]

Ta, en vfirleitt bein samskipti (bréfleg. 4 myndsendi. med télvupast
oafv

Ja, vfirleitt bein samskipt

Ja, baedi bein og obein samslapts ..

i (augliti til auglitis eda{sima) ... ..

s

Efpu svaradir pessan spurningu jatandi (2, 3 eda 4) skaltu svara n@stu spurningum (35-37). annars
skaltu svara nast spumingu nomer 38,

36.

Felur starfid i sér persénuleg
samskipti vid
skyolstedingavidskiptavini 7

Verdur b ad taka a moti og
bregdast vid kvErtunum
skjolstedinga/vidskiptavina?
Finnst pér pa lagin'n vid ad
hafa god samskipti vid
skyolstedingaidskiptavini 7

mydg

sjaldan eda

aldre1

1

fremur
sjaldan

stundum

fremur
oft

mjog oft
eda alltaf

(]




3. HLUTVERK OG V.ENTINGAR)|

mjsg fremur  stundum  fremur mydg oft
sjaldan eda  sjaldan oft eda alltaf
aldrei
38, Er markmidin i starfi pinu 1 2 3 4 5
skyt?
39 Weist po hvada abyrgdarsvid 1 2 3 4 5
b hefier?
40, Veist po ndkvaemlega til 1 2 3 4 5
hvers er stlast af pér i
vinnuani?
41, WVerdur P ad gera ettthvad 1 2 3 4 5
sem pér finnst ad =th ad
gera Géruvisi?
42 Feerd pu verkefnd a8 leysa an 1 2 3 4 5
bess ad hafa nandsynleg
bjargrad til pess?
43, Gera tveir eda flein 1 2 3 4 5
dsamremanlegar krdfur il
pin?
44 Parft ph ad vinna verkefii 1 2 3 4 5
sem strifa gegn gildismati
Ppinu?
4. STALFREDPI I STARF]
mjig fremur  stundum  fremur mjég oft
sjaldan eda  sjaldan oft eda alltaf
aldrei
45 Getur pi radid hvernig pn
ferd ad ef unnt er ad leysa ! 2 3 4 >
verkefii 4 mismunandi
vegn?
46. Getur pu stjémad pvi hvad 1 2 3 4 5
bt hefur mikid ad gera?
47, Getur i sjalfiur radid 1 2 3 4 5
vinnuhrada pinum?
48, Getur pui sjalfiur radid 1 2 3 4 5
hvensr pa teker vinnuhle?
49 Getur pii sjalfier radid hvad 1 2 3 4 5
P tekur langt vinnuhle?
30, Getur pu sjalfiur radid 1 2 3 4 5

vinnutimanim
(sveigjanlegur vinoutimi)?




myig fremur stundum fremmur mjig oft eda
sjaldan sjaldan oft alltaf
eda
aldrei
31. Getur pu haft dhrif a 1 2 4 3
alvarfanir um med
hverjum pi vinnur?
32, Getur pu akvedid hvenser 1 2 4 5
i hefur samband v1é
vidskiptavini eda
skjolstadinga?
33, Getur bt haft ahnfa 1 2 4 3
alovardanir sem mikin
skipta i starfi pinu?
[5. FORSPA UM VINNUNA]
mjdg fremur  stundum fremur mjdg oft eda
sjaldan eda  sjaldan oft alltaf
aldrei
34 Veist pu med 1 2 4 3
manadarfyrirvara hvers
konar verkefni bida pin?
35, Veist pu med 1 2 4 5
manadarfyrirvara hverjir
vinnufélagar pinir verda?
36, Vetst pu med 1 2 4 3
manadarfyrirvara hver
verdur viirmadur pinn?
37, Werdur pni ad sanna getu 1 2 4 3
pina fynr Sdrmm til ad fa
ahugaverd verk eda
vidfangsefni?
38. Finnst per po eigir 1 2 4 5
emnhvern ad, einstakling
eda samték, sem geta
hagsmuna pinna?
39, Gengur ordromur wm 1 2 4 5

fyrirhugadar breytingar a
vinnustadnum?




mjog litid  fremur dalitid fremur mjog mikid
edaalls litid mikid
eldi
60. Veist pi hvad parf til svo 1 2 3 4 5
ad pu fair eftirsoknarvert
starf eftir tvd ar?
61. Veist pu hvada nyrmar 1 2 3 4 5
peklangar og feerni pd
parft ad afla pér til ad
halda eftirsoknarverdu
starfl effur tvd ar?
62. Heldur pu ad pu hafir jafn 1 2 3 4 5
eftirsélmarvert starf eftir
tvd ar og po hefor nona?
myog litid  fremur dalit1d fremur mydg mikid
eda alls litid mikid
ekl
63. Finnst pér gaman ad 1 2 3 4 5
askorunum eins og ad fa
oft ny verkefi
64. Finnst pér gaman ad 1 2 3 4 5
askorunum eins og ad
vinna med nyjum
samstarfsmdnnum?
65. Finnst pér gaman ad 1 2 3 4 5

askorunum eins og ad
vinna a mismunandi
stddum?




[6. FERNII STARF]|

66

68

69

70.

71.

Ert pu ansgdur
med hvemnig pia
leysir verk pin af
hendi?

Ert po anegdiur
med afkdstin hja
pér?

Ert pit anegdiur
med getu pina til ad
leysa vandamal {
vinnunni?

Ert pi anzgd/ur
med hefni pina til
ad hafa god
samskipti vid
vinnufélagana?
Faerd pu ad vita
hvernig pu stendur
big i starfi?

Getur pa sjalfior
strax metid hvort
bt hefur leyst verk
patt vel af hendi?

1

mydg sjaldan fremur
eda aldrei sjaldan

-
&

%)

%]

[ ]

(o]

(o]

stundum

fremur oft

mydg oft eda

a

1

Itaf

n




[7. FELAGSLEG SAMSKIPTI]

Feélagslegur studningur

73

4.

76.

78.

79

Fard pu studning og hyalp
med verkefni hja
vinnufélogum pinum ef 4
parf ad halda?

Ferd pt studning og hyalp
med verkefni hja nzsta
viirmann pinum ef a parf
ad halda?

Eru vinnufélagarnir fisir
til ad hlusta & vandamal
sem vid er ad glima i
vinnuani ef a parf ad
halda?

Er neesti viirmadur pinn
firs til ad hlusta a
vandamal sem vid er ad
glima 1 vinnunni ef & parf
ad halda?

Getur pu talad vid vini
pina vm vandamal {
vinnuani ef a parf ad
halda?

Getur pu talad vid maka
pinn eda emnhvern annan
ndkominn vm vandamal i
vinnunni ef & parf ad
halda?

Metur n®sti yiirmadur
pinn pad vid pig ef po
n®Erd arangri i starfi?
Hefuor pu tekid eftir
op®gilegum agreming: hja
vinnuféldgunum?

mjég sjaldan
eda aldrei

1

fremur
sjaldan
2

[B%)

(]

(]

(=]

(]

(]

(]

stundum

fremur
oft

mjég oft
eda alltaf

3

20.

Finnst pér po eiga visan
studning vina pinna eda
fidlskyldu pegar
erfidletkar stedja ad i
vinnuonn 7

mydg litinn
eda alls
Engan

1

fremur
litinn

(=]

dalitinn

fremur

muliinn




Einelt og areitni

Emelt (areitni, serandi sermedferd) er vandamal a morgum vinmustédum og fyrnr marga starfsmenn.
Eimeltt er seerandi sérmedferd sem einstaklingur parf ad pola aftur og affur um einhvern tima og honum

finnst erfitt ad verjast. Ekki er um einelti ad reeda ef jafnckar eigast vid eda ef um einstakan atburd er
ad reda.

Ne1 Ja
81. Hefor pi tekeid eftir pvi ad embver hafi ordid fyry 1 2
einelti/areitnd & vinnustadnum a sidustn sex manudum?
82. Hvad marga hefurBu 53 lagda { eineltifverda fyrir dreitnd 8 Karlar Konur
vinnustadnum a sidustu sex manudum?
Nei Ia
83. Hefur pu sjalfur ordid fyrir einelti/areitni 4 vinnustad a 1 2
zidusty sex manudum?

10




8. STIORNUN

mjdg fremur  stundum  fremur  mjog oft
sjaldan  sjaldan oft eda alltaf
eda
aldrel
84, Hvetur n®sti yiirmadur pinn pig 1 2 3 4 5
til ad taka patt { mikilvegum
akvirdunum?
25, Hvetur nazsti yviirmadur pinn pig 1 2 3 4 5
t1l ad lata { per heyra pegar po
ert 4 annarri skodun en hann”
86. Hjalpar n@sti yiirmadur pinn 1 2 3 4 5
Ppér til vid ad auka femi pina?
87. Tekur n®sti yiirmadur pinn a 1 2 3 4 5
vandamalum vm leid og pau
koma upp?
mydgilla  fremur  semilega  fremur  mydg vel
eda alls illa vel
ekki
88, Treystir pt stjormendunum fil ad 1 2 3 4 5
spa vel fyrir framtid
vinnustadarins/stofinnarinnar?
myjag fremur  stundum  fremur  myog oft
sjaldan  gjaldan oft eda alltaf
eda
aldrel
89, Utdeilir nesti yfirmadur pinn 1 2 3 4 5
verkefnum a hlutlegan og
reftlatan hatt?
00. Geetir na2sti viirmadur pinn 1 2 3 4 5
réttletis og jafnredis 1
frambomu sinni vid starfsmenn?
91. Valda samskipti pin vid n®sta 1 2 3 4 5

yiirmann pinn per strestu”

11




9. FYRIRT ZKIS-/STOENUNARBRAGUR]

Hvernig er starffandinn a deildinni? mjdg fremur  dalitié  fremur mjdg
liti eda litid ki ki
alls el

02, Einkenmist af sambeppni 1 2 3 4 3

03, Hvetjandi og sty&jandi 1 2 3 4 5

94, Einkennist af tortryggni og vantrausti 1 2 3 4 3

03, Afslappadur og pegilegur 1 2 3 4 5

0. Stifur og reglufastur 1 2 3 4 3

mydg fremur  stund  fremwr mydg oft
sjaldan sjaldan um oft eda alltaf
eda
aldrei

97. Taka starfsmenn a vinnustad pinwm 1 2 3 4 5

frumbvaeds?

98. Eru starfsmenn a vinoustad pinum 1 2 3 4 5

brvattir 1l 28 koma med 1lldgur til
urbata?

0% Eru samskipti neg 4 deildinni pinni? 1 2 3 4 3

mjdg fremur  dalind  fremur mjdg
liti eda litid ki ki
alls ekl

100. Hefor b tekdd eftir pvi a8 komid sé 1 2 3 4 5

oldlet fram vid konur og karla a
vinnustadnum?
101. Hefor b tekid eftir pvi ad komid s€ 1 2 3 4 5

olikt fram vi8 eldn og yngn
starfamenn a vinnustadoem?

102, Feer folk umbun (peninga, heos) fyrir
vel unmin stérf a vinnustadoum
pinum?
103. Er umbyggja borin fyrir 1
starfaménnum & vinnustadnum
pinum?

b
Lad
.
L]

104. Bera stjérnendur nmhyggjo fyrir 1 b 3 4 5
heilsu og lidan starfsmanna?

12




10. SAMSPIL VINNU OG EINKALfFSl

105. Hafa kréfur, sem gerdar eru til pin
i vinounm. neikved ahrif a
fjdlskylduna og heimilislifid?

106. Hafa kréfur. sem gerdar eru til pin

heima fyrir, netkvaed ahrif 4
vinnuna?

mjdg

sjaldan

eda
aldred
1

1

fremur
sjaldan

(B

(B

stundum  fremur

oft
3 4
3 4

mjdg oft
eda
aldrei

L

[11. MIKILV.ZGI VINNUNNAR I LIFI BINT]

107, Skiptu 100 punktom nidur 4 eftirfarandi 1184 til ad syna hve mikilvegt hvert atridd er 1 1ifi pinu um

pessar mundir?

a.
b.
c.
d.

Fritimi (t.d. tomstundaidja, iprottir. skemmtanir, umgengni vid vini)
Samfélagid (t.d. fijals felagasamtdle, stettarfeldg. stjornmalafeldg) .
WRIMEAIL L.l

e Fyolskeyldan .o

100

108a. Flest, sem eg stefni ad, tengist vinnmunni

Alls ekl sammala

108b. Hvad skiptir vinnan pig miklu mali?

Fatt skaphir mig minna mal
1 2 3 4

Alveg sammala

Fatt skiptir mig meira mali.




Il!. SAMSOMUN MED ST'DIFXL'_\'I_‘{XI.-"VI_\'_‘{L'STAB_\'I,'l[]

Eftivfarandi fullvrdingar falla um afstédu bina 6l vinnustadarins. Segdu ad hve miklu leysi bu fellst d
gda fells ekld a hverja og eima fullyrdingu.

Alveg Fremur Hlutlans Fremur Alveg
osamimala  Ssanumnala sammala sammala
109. Eg heli vinoustadnum vid 1 2 3 4 5
vini mina
110. Eg hef svipad gildismat og 1 2 3 4 5
rikir 4 vinnustadnum
111 A pessum vinoustad vil ég 1 2 3 4 5
sannarlega leggja mig
alla’n fram
13. HOPVINN:
112, Ertu 1 tilteknum vinnuhopi? MNei Ja

Ef pu svaradir jatandi skaltu svara spumingum 113-116, annars svarar pl n®st spuwningu or. 117,

mydg 1itid fremur dalitid fremmur g
eda alls ekl litid mikid mikid
113. Ert pu anzgd/or med ad 1 2 3 4 5
vera i vinnuhépoum?
mjdg fremur  stundum  freomr oft  mydg oft
sjaldan eda  sjaldan
aldrei
114, Er vinnan i hopoum 1 2 3 4 5
sveigjanleg?
115. Er vinnouhépuring lagina 1 2 3 4 5
vid ad leysa vandamal?
116. Hvad oft hittist 1 2 3 4 5
vinnuhépurinn?




14. HVATAR I VINNUNNI|

Hve mikiu mali skipta eftivtalin atvidi pegar draumastarfid er annars vegar?

einskis elda mikils myjdg alveg
virdi mikils virdi mikils nandsynlest
wirdi virdi

117. Ad geta proskad eigin
personuleilka 1 2 3 4 5

118. Ad hafa géd laun og Snnur 1 2 3 4 3
efnahagsleg hlunnindi

119. Ad hafa rolega og 1 2 3 4 3
reglubundna vinou

120. Ao finnast g geri eitthvad 1 2 3 4 5
sem mali skiptir

121. Ad hafa Srugga vinnu og 1 2 3 4 3
fastar tekojur

122, Ad hafa Smuggt og 1 2 3 4 3
heilsusamlegt
vinnuumhverfi

123, Ad nyta skdpunargledi mina 1 2 3 4 3

og imyndunarafl { vinnuom

15



124.

125.

15. VINNUUMHVERFI
Hafa einhverjir eftirtalinna patta i vinnuumhverfinu valdid pér dpegindum i sidasta
manudi?

Of mikill hiti O : [ O

Stém golf n [ ;0

Ja, oft _Stundum _Nei, aldrei

Annad

Eru til skriflegar leidbeiningar 4 vinnustad binum sem taka 34 eftirfarandi pattum?

Areiti, ofbeldi, hoturum LI u ;0

Ja Nei Veit ekki

16



126.

127.

Hve oft parft pii ad vinna i likamsst6dum sem Iyst er hér ad nedan og hve

oft barft pti ad lyfta eda bera mismunandi pungar byrdar. (Vinsamlega svarid
Ollum lidum. )

-,

Aldrei  Sjaldan Oft Mjég oft

Bolur

"{’ sndiinn O O s O O

ﬂ fyrir ofan axlarhad (] - s O O

midlungs byrdi (10-20k

Hefur pi einhvern tima 4 s.l. 12 manudum haft 6pzegindi (sdrsauka, verk, 6not) {

hilsi eda hnakka?
114 T 1 Nei

Ef pu svaradir spurningu 127. neitandi pa svarar pi n@st spuningu 129.

17



128.

129.

130.

131.

132.

133.

134.

135.

Hve mikil 6paegindi hefur bu haft i hilsi eda hnakka? Merktu vid pa t6lu sem Iysir beim best.
bvi haerri (Glu sem b velur pvi meiri dpegindi.

| - - . s s an « O o 1

Hefur pa einhvern tima 4 s.l. 12 ménudum haft 6paegindi (sdrsauka, verk, énot) i
herdum eda dxlum?

O 1 -0 Nei

Ef pt svaradir spurningu 129. neitandi pa svarar pti naest spurningu 131.

IIve mikil 6pzegindi hefur pd haft { herdum eda Gxlum? Merkm vid ba 1lu sem Iysir peim
best. bvi heerri t6lu sem pu velur pvi meiri 6pazgindi.

0 .0 -0 .0 0 .0 -0 0 -0

Hefur pii einhvern tima 4 s.1. 12 manudum haft 6pagindi (sarsauka, verk, énot) i
nedri hluta baks /mjébaki/spjaldhryps?

O Ja 2 Nei

Ef pt svaradir spurningu 131. neitandi pa svarar pti naest spurningu 133.

Hve mikil épagindi hefur pd haft { nedri hiuta baks/mjébaki/spjaldhrygg? Merktw vid

bé tolu sem 1¥sir peim best. bvi heerri tblu sem pu velur pvi meiri 6pagindi.

iD ED SD 4D SD ﬁD ?D EE:] 9':]

Ef pii finnur til 6paeginda, telur pii ad samband sé 4 milli starfsins og 6pzegindanna?
O s 2 [J Nei s Veit ekki

Ef j4, heldur pii ad pad tengist einhverju af eftirfarandi? (Krossadu vid allt sem vid 4.)
1O Vinnuadstsau
» Vinnudlagi (andlegu eda likamlegu)
s [ Eigin likamsbeitingu/venjum

Er adstadan i starfi pinu pannig ad hzgt sé ad vinna { peegilegum vinnustellingum?

4 Ja, ad mestu

200 14, 28 nokkru leyti

3 [ J4, en adeins ad lithu leyti
n Nei, ad engu leyti

18



136. Reynir pii medvitad ad minnka likamlegt alag vid vinnuna, t.d. ad lata sjuklinga eda
samstarfsmenn hjalpa til?

(L Jg, alltaf

- O Ja, stundum
sO J4,en sjaldan
O Nei, aldrei

137. Hvada medferdariirraedi hefur pi nytt pér vegna einkenna fri stod- og hreyfikerfi?
O Lyf
» [0 Sjikrapjalfun og/eda nudd

s Fariai adgerd
Ef ja, pa hvada?

s+ Annad
s Hefekki nytt mér nein medferdartrraedi

138. Slasadist pii pannig a sidasta ari ad pér reyndist 6mbgulegt ad sinna
skyldustorfum?

O 14 » ] Nei

139. Ef svarid er ja, hvernig slasadist pa?

140. [ hvad marga daga varst pa fra skyldustorfum vegna slyssins?
0127 daga . [ 8-14 daga s [ 3 vikur
+O 12 manudi 5 0 3-4 manudi ¢ [J Meira en 4 manusi

Hve satt ertu vid vinnuna pina?
Dragou hring utan um pa télu sem lysir ad pinu mati best pvi sem spurt er um.
bvi harri tolu sem bu velur, pvi betra er dstandid ad pin mati.

Mjog osatt Mjog satt

141.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Takk fyrir patttokuna !!!
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FYLGISKJAL B: NANARI UPPLYSINGAR UM SPURNINGALISTA

From : Holmfridur Kolbrin Gunnarsdottir <hkg@ver.is>
Sent : Wednesday, September 29, 2004 11:01 AM
To: Valdis Bra Porsteinsdottir <valbra292@hotmail.com>

Subject :  RE: Vinnuumhverfismatslisti

Selar. Listinn sem notadur var i rannsokninni a flugfreyjum, hjukrunarfreedingum
og kennurum var samsettur r ymsum listum. Einn af peim var listi sem vid hofum
notad hér hja Vinnueftirlitinu en hann var 4dur notadur m.a. i rannsokn okkar a
heilsufari, lidan og vinnuumhverfi starfsfolks 1 6ldrunarpjonustu. bid finnid

hann & heimasidu Vinnueftirlitsins undir rannsdknir - Berglind Helgadottir o.1l.
bar er skyrsla um fyrrgreint verkefni og par med er listinn. Spuringarnar um
vinnuumhverfi eru upphaflega hluti af norreenum lista sem kenndur er vid Orebro
og var, ad pvi er ég best veit, stadladur og profadur i bak of fyrir. Svo langt

er sidan hann var saman settur ad ég hef ekki frumheimildina vid hendina.
Spurningarnar um likamlega dhaettupeetti eru ad mestum hluta r spurningalista sem
saminn var i norrenni samvinnu sja: Kuorinka I. og félaga. Standardised Nordic
questionnaires for tha analysis of musculoskeletal symptoms. Applied Ergonomics
1987;18.3:233-237. Ef ég get ordid ykkur frekar ad 1101 14tid pa vita. Gangi

ykkur vel, Holmfridur.



FYLGISKJAL C: LEYFI FYRIR NOTKUN SPURNINGALISTA

From: Hoélmfridur Kolbran Gunnarsdottir
To: 101001 @unak.is

CC: library@ver.is

Date: 04/18/05 10:39 am

Subject: RE: Lokaverkefni idjupjalfa
Attachments:

Sel. Ykkur er velkomid ad nota listana en okkur patti vent um ad fa eintak af
ritgerdinni ykkar fyrir bokasafn stofnunarinnar i stadinn. Bokasafnsfredingurinn
okkar heitir Gerdur Gardarsdottir. Med bestu 6skum, Holmfridur.
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FYLGISKJAL D: SAMANTEKT A SPURNINGUM

Kaflaheiti
Starfskrofur
Hradi
Akvardanir
bekking

Veentingar til hlutverka
Skyrleiki hlutverka
Osamraemi hlutverka

Sjalfreedi i starfi

Vald til akvordunartoku
Stjorn a vinnutima
Askoranir

Forspa um vinnuna
Forspa um nesta manud
Forsp4 um naestu tvo ar
Askorun

Feerni i starfi
Anzgja

Félagsleg samskipti

Studningur fra yfirmanni
Studningur fra samstarfsfolki
Studningur fra vinum og @ttingjum
Einelti og areitni

Stjornun
Hvatning til stjornunar
Sanngjorn stjérnun

Spurninganimer

12,13, 14, 15
17, 19, 22
18, 25, 29

38,39, 40
41, 42,43

45, 46, 51, 52, 53
47, 48,49, 50
26,27, 28

54,55, 56
60, 61
63, 64, 65

66, 67, 68, 69

73,75, 78
72,74

76, 77, 80

81, 82A, 82B, 83

84, 85, 86
89, 90, 91
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Kaflaheiti
Fyrirtekis-/stofnunarbragur

Starfsandi

Umbhverfi sem styour frumkvaedi
Mismunun milli starfsfolks

Umhyggja 4 vinnustad

Samspil vinnu og einkalifs

Mikilveegi vinnunnar i lifi pinu
Samsomun med stofnunni/vinnustadnum
Hopvinna

Hvatar i vinnunni

Innri hvatar

Ytir hvatar

Umhverfispeettir sem valda opcegindum
Skriflegar leiobeiningar

Likamsstoour vio vinnu

Likamleg opcegindi

Samband opceginda og vinnu

Slys

Ancegja i vinnu

Spurninganimer

93,94, 95
97, 98, 99
100, 101
102, 103, 104
105, 106
107, 108A, 108B
109, 110, 111
113,114, 115
117, 120, 123
119, 121, 122
124

125

126, 135, 136, 137

127, 128, 129, 130, 131, 132

133, 134,

138, 139, 140

141
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FYLGISKJAL E: LEYFI FRA HEIMI SINDRASYNI, FORMANNI TFi

Tannlaknafélag islands

59

Til peirra sem malid vardar

9. desember 2004

Tannlaknafélag islands hefur veitt i8jupjalifanemum & 4. ari vid Haskdlann
& Akrureyri leyfi til ad nota félagatal tannlaekna & heimasidu
Tannlaeknafélags Islands vid lokaverkefni peirra sem ber titilinn
“Sailfélagslegir paettir i vinnunni og vinnuumhverfi tannlaekna”™

f.h. TannlaeknaEé:iiislaqnds
< f ) -—:'.'_'.___'__'_" 3 . L
C,L%;mm % N

Heimir Sindrason

formadur
Icelandic Dental Association Netfang / e-mail: tannsi@tannsi.is Bank: ISBAISRE
Sidumdila 35 - 108 Reykjavik - Icefand Veffang / web: www.tannsi.is Account: 513-26-502111

T (+354) 575 0500 Fax (+354) 575 0501 Kt/ID: 570570-0139
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FYLGISKJAL F: STADFESTING PERSONUVERNDAR

Valerie Jacqueline Harris 1
Vallargerdi 40
200 Kopavogur Personuvernd

aordntig 10103 Reykjad
Sz 305600 brifasiind. 10900
aeslang: poswriiperaouemdis

vellng: personuwnd i

Reykjavik 15. névember 2004
Tilvisun: 52240/2004/ EB/-

Heér med stadfestist ad Persénuvernd hefur méteekid titkynningu { ydar nafni um vinnslu
persdnuupplysinga. Tilkynningin er nr. $2240/2004 og fylgir afrit hennar hjalagt.

Allar rilkynningar sem berast Personuvernd birtast sjalfkrafa 4 heimasidu stofnunarinnar.

Tekid skal fram ad med moéusku og birtingu tilkynninga hefur engin afstada verid tekin af halfu
Personuverndar um efni peirra.

Virdingarfyllst,

éﬁg%énir
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FYLGISKJAL G: ATHUGASEMDIR FRA VISINDASIDANEFND

Haskdlinn 4 Akureyri,
Heilbrigdisdeild
Valerie Harris, lektor

Vegmitla 3, 108 Reykjavik,

Sélborg v/Nordursléd Simi: 531 7100, Bréfsimi: 551 1444
Péstholf 224 netfang visindasidanefnd/@vsn str.is
602 Akureyri

Reykjavik 2. desember 2004
Tilvisun: VSNb2004110021/03-7 Namsverkefni - nemarannsoknir almennar/BH/--

Vardar: 04-134-afg Sdlfélagslegir pzettir i vinnu tannlekna og vinnuumhverfi peirra.

A fundi sinum 30.11.2004 fjalladi Visindasidanefnd um umsdkn pina dags. 10.11.2004, vegna
ofangreindrar rannsoknarastlunar. Medrannsakendur pinir eru Bjorg Hreinsddttir, Margrét
Isleifsdéttir og Valdis Bra borsteinsdéttir nemendur i idjupjalfun vid Haskdlann & Akureyri en
rannsoknin er namsverkefni peirra.

Markmi® rannsoknarinnar er ad afla upplysinga um salfélagslega patti i vinnu tannlekna og
vinnuumhverfi eirra. bydid eru allir tannlaknar sem skradir eru { Tannlazknafélag fslands, alls 317
talsins, Urtakid er 100 tannlaknar sem valdir verda med kerfisbundnu slembidrtaki. Spurningalistar
og kynningarbréf verda send til patttakenda. Spurningalistarnir eru tveir, Norr@ni spurningarlistinn
um salfélagslega peetti i vinnunni og Vinnuumhverfislistinn. Badir listarnir hafa verid pyddir &
islensku, stadfardir og notadir af Vinnueftirliti rikisins { rannséknum.

Visindasidanefnd gerir eftirfarandi athugasemdir vid rannsoknaraztlunina:

1. Visindasidanefnd dskar eftir pvi ad { Norrana spurningalistanum verdi ekki spurt um aldur i arum,
heldur i aldursbilum,

2. Visindasidanefnd éskar eftir ad) fa sent afrit af skriflegri heimild Heimis Sindrasonar fyrir notkun
félagaskrar tannlakoa,

Rannsoknin verdur tekin til endanlegrar afgreidslu innan Visindasidanefndar pegar henni hafa borist
svor vid ofangreindum athugasemdum. Upplysingar um skilafresti ma nélgast 4 heimasiou
nefndarinnar, www.visindasidanefnd.is.

Vinsamlegast athugid ad dheimilt er ad hefja framkveemd rannsdknar fyrr en endanlegt sampykki
Visindasidanefndar fyrir henni hefur verid veitt.

ur
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FYLGISKJAL H: LEYFI VISINDASIDANEFNDAR

Haskolinn & Akureyri VISINDASIDANEFND
Valerie Harris, lektor Vegmula 3, 108 Reykjavik,
Solborg vid Nordursléd

Pastholf 224 Simi: 551 7100, Bréfsimi: 551 1444
602 Akureyri netfang: visindasidanefnd@vsn.stjr.is

Reykjavik 3. jantar 2005
Tilvisun: VSNb2004110021/03-7 Namsverkefni - nemarannséknir almennar/BH/--

Vardar: 04-134-S1 Salfélagslegir peettir i vinnu tannleekna og vinnuumhverfi peirra.
Visindasidanefnd pakkar svarbréf pitt, dags. 2005 vegna 48ursendra athugasemda vid ofangreinda
rannsoknardztlun sbr. bréf nefndarinnar dags. 2004,

Med bréfinu fylgdi nyr og endurbttur spurningalisti og ad sidustu fylgdi afrit af leyfisbrefi
dags.09.12.2004 undirritad af Heimi Sindrasyni, formanni tannleknafélags Islands.

Fjallad hefur verid um svarbréf bitt og énnur innsend gégn og eru pau talin fullnegjandi.
Rannséknaraztlunin er endanlega sampykkt af Visindasidanefnd.

Visindasidanefnd bendir rannsakendum vinsamlegast 4 ad birta VSN tilvisunarnimer rannséknarinnar
par sem vitnad er i leyfi nefndarinnar { birtum greinum um rannsoknina. Jafnframt fer Visindasidanefnd

fram 4 ad fa send aftit af birtum greinum um rannséknina, Rannsakendur eru minntir 4 ad tilkynna
rannsoknarlok til nefndarinnar.

" Med kvedju
f.h. Visindasidanefndar,

Olsf Yrr tladéitir, framkveemdastjori
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FYLGISKJAL I: KYNNINGARBREF

Kynningarbréf
Salfélagslegir peettir i vinnu tannleekna og
g.ﬁsn—cﬁumm vinnuumhverfi peirra
AKUREYRI

Abyrgdarmadur rannséknar: Valerie Harris, lektor 4 idjupjalfunarbraut vid Haskolann 4
Akureyri, valerie@unak.is. Simi: 554-1054
Keeri patttakandi.

Tilgangur pessa bréfs er ad oska eftir patttoku pinni i konnun a salfélagslegum pattum i
vinnu tannlaekna og vinnuumhverfi peirra. Vid erum prir nemar & idjupjalfunarbraut vid
heilbrigdisdeild Haskolans & Akureyri. Vid munum ljika ndmi vorid 2005 og er rannsokn pessi
lokaverkefni okkar i ndminu. Leyfi var fengio fra Heimi Sindrasyni, formanni Tannleknafélags
fslands til ad nota n6fn skradra félaga og var nafn pitt i urtaki 100 tannlakna.

Medfylgjandi eru tveir spurningalistar sem vid bidjum pig vinsamlega ad svara pad tekur
um pad bil 30 minutur ad svara spurningunum 4 badum listunum. Spurningalistarnir eru
nafnlausir og pvi ekki haegt ad rekja upplysingarnar til einstakra patttakenda. Undirritadar hafa
einar adgang ad pessum upplysingum. bér er frjalst ad sleppa pvi ad svara einstokum spurningum
listanna eda spurningalistunum i heild en go0 svorun gerir rannsoknina marktaekari.

Med pvi ad svara spurningalistunum og endursenda pa er 1itid svo & ad pt gefir sampykki
pitt til ad svor pin verdi notud sem gogn i rannsokninni. Par med leggur pu pitt af mérkum vid ad
koma upplysingum & framfzeri um salfélagslega peetti i vinnu tannlzekna 4 islandi og
vinnuumhverfi peirra og erum vid pakklatar fyrir bann tima sem pt leggur af mérkum. bt ert
vinsamlega bedin/n um ad svara spurningalistunum fyrir 28. jantiar 2005 og senda okkur pa i
medfylgjandi umslagi.

Eftir ad rannsokn lykur verdur eitt eintak af rannsdkninni til 4 bokasafthi Haskolans a
Akureyri par sem pad verour adgengilegt 60rum nemum skélans. Nidurstodurnar geetu einnig
verid nyttar vid greinaskrif i fagtimarit.

Rannsdknin hefur verid tilkynnt til Personuverndar og leyfi hefur fengist fra
Visindasidanefnd. Fyllsta trinadar verdur gatt vardandi allar upplysingar sem verdur aflad i
rannsokninni. Farid verdur med personuupplysingar og skraningu peirra i samreemi viod 16g nr.
77/2000 um persénuvernd og medferd personuupplysinga.

Ef pt hefur spurningar vardandi rannsoknina getur pt haft samband vid undirritada
rannsakendur eda abyrgdarmann rannsoknarinnar. En ef pu hefur spurningar vardandi rétt pinn
sem patttakandi eda vilt heetta patttoku i henni getur pti sntiid pér til Visindasidanefndar, Vegmula
3, 108 Reykjavik. Simi: 551-7100, fax: 551-1444.

Med virdingu og vinsemd,

Valerie Harris, lektor vid Haskélann &4 Akureyri

Bjorg Hreinsdottir, nemi i idjupjalfun ~ Margrét Isleifsdottir, nemi i idjupjalfun
Simi: 848-8015 Simi: 694-2110

Valdis Bra Porsteinsdottir, nemi i idjupjalfun
Simi: 861-5546



FYLGISKJAL J: TIDNITAFLA
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Norreni spurningalistinn um Fjoldi | Ogilt/svarar | Medaltal | Stadalfravik

salfélagslega peetti 1 vinnunni (N) ekki M) (sf) Lagmark | Hamark
1. Personuupplysingar

A hvada aldursbili ert pu? 34 1 6 2,3 2 10
Karl eda kona? 33 2 1,3 0,5 1 2
Skolaganga (fjoldi ara) 28 7 3.4 0,5 3 4
Starfsheiti 34 1 1,1 0,3 1 3
Hvad hefur pti unnid lengi & pessum

vinnustad? 33 2 16,2 11,3 1 46
A hvada deild/svidi/einingu vinnur pa? 12 23 1 0 1 1
Hvad lengi hefur pu haft pa stodu sem pu

ert i nina? 35 0 17,4 11,2 2 42
Radningarkjor 17 18 1 0 1 1
Ertu radin/n hja 60rum vinnuveitanda? 25 10 1,9 0,3 1 2
Ertu 1 stjérnunarstodu? 32 3 1 0 1 1
Hvaod margar klukkustundir vinnur pt ad

jafnadi a viku? 32 3 38,6 12,9 7 60
Hvad af eftirfarandi lysir vinnutima

pinum best? 35 0 1,2 1 1 7
2. Starfskrofur

Er vinnualagid svo 6jafnt ad verkefnin

hladist upp? 34 1 2,3 1,1 1 5
Verdur pt ad vinna aukavinnu? 35 0 2,4 1,2 1 5
Verdur pu ad vinna 4 miklum hrada? 35 0 3,4 1,2 1 5
Hefur bt of mikid ad gera? 35 0 3,2 1,2 1 5
Krefst vinnan likamlegs pols? 34 1 3,6 1,2 1 5
barft pu a0 taka skyndidkvardanir i

vinnunni? 35 0 3,4 1 1 5
Eru verkefnin of erfio fyrir pig? 35 0 1,7 0,7 1 3
Krefjast verkefnin fullkominnar athygli? 35 4,9 0,3 4

Krefjast verkefnin mikillar nakvemni i

hreyfingum? 35 0 5 0,2 4 5
Verdur pu fyrir 6pagilegum truflunum i

vinnunni? 34 1 2,4 0,9 1 5
barft pu ad taka floknar dkvardanir 1

vinnunni? 35 0 3,6 0,7 2

Er vinnan einheef? 34 1 2,7 1 1

Verdur pu ad endurtaka pad sama med

farra minatna millibili? 35 0 2.4 1 1 5
Krefjast verkefnin meiri pekkingar en pt

hefur? 35 0 1,7 0,7 1

Nytist pekking pin og faerni i starfinu? 35 0 4,9 0,3 4

Bidur starfid upp 4 krefjandi verkefni

sem gaman er ad glima vid? 35 0 3,9 0,8 5
Finnst pér starfid mikilvagt? 35 0 4,5 0,7 5
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Norreni spurningalistinn um Fjoldi | Ogilt/svarar | Medaltal | Stadalfravik

salfélagslega peetti 1 vinnunni (N) ekki M) (sf) Lagmark | Hamark
2. Starfskrofur, frh.

Er pess krafist ad pu aflir pér nyrrar

pekkingar og ferni i starfi? 35 0 4,4 0,9 1 5
Getur pt blandad gedi vid vinnufélagana

4 medan pu ert ad vinna? 34 1 2,9 1,2 1 5
Hefur pt ordid fyrir hétunum eda ofbeldi

i vinnunni 4 sidustu tveim arum? 35 0 1,1 0,2 1 2
Geta mistok pin 1 vinnunni valdid

einhverjum heilsutjoni? 33 2 3,2 1,2 1 5
Geta mistok pin i vinnunni valdid

fjarhagslegu tjoni? 32 3 2,8 1,3 1 5
Felur starfio 1 sér samskipti vid

vidskiptavini eda skjolstadinga? 32 3 3,4 0,5 3 4
Felur starfio 1 sér personuleg samskipti

vid skjolstedinga/vidskiptavini? 35 0 4,6 0,9 2 5
Verdur pu ad taka & méti og bregdast vid

kvortunum skjolstedinga/vidskiptavina? 35 0 3.8 1,4 1 5
Finnst pér pu lagin/n vid ad hafa g6o

samskipti vid

skjolstedinga/vioskiptavini? 35 0 4,3 0,6 3 5
3. Vantingar til hlutverka

Eru markmidin { starfi pinu skyr? 35 0 4,7 0,5 3

Veist pu hvada dbyrgdarsvio pu hefur? 35 0 4,9 0,3 4

Veist pu nakvaemlega til hvers er atlast

af pér i vinnunni? 35 0 4.8 0,4 4 5
Verdur pu ad gera eitthvad sem pér finnst

a0 @tti ad gera 00ruvisi? 35 0 2,3 1 1 5
Faerd pu verkefni ad leysa an pess ad hafa

naudsynleg bjargrad til pess? 35 0 1,8 1 1 5
Gera tveir eda fleiri 6samreemanlegar

krofur til pin? 34 1 1,5 0,8 1 3
barft pu ad vinna verkefni sem strida

gegn gildismati pinu? 35 0 1,5 0,7 1 3
4. Sjélfreedi i starfi

Getur pt radid hvernig pu ferd ad ef unnt

er a0 leysa verkefni 4 mismunandi vegu? 35 0 4,1 0,9 2 5
Veist pu med méanadar fyrirvara hvers

konar verkefni bida pin? 35 0 3 1,4 1 5
Getur pt stjornad pvi hvad pu hefur

miki0 a0 gera? 35 0 3.8 1 1 5
Getur pu sjalf/ur radid vinnuhrada

pinum? 35 0 3,8 1 1 5
Getur pt sjalf/ur radio hvener pu tekur

vinnuhlé? 35 0 3,7 1,1 1 5
Getur pt sjalf/ur radio hvad pu tekur

langt vinnuhlé? 35 0 3,4 1,3 1 5
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Norreeni spurningalistinn um Fjoldi | Ogilt/svarar | Medaltal | Stadalfravik

salfélagslega peetti 1 vinnunni (N) ekki M) (sf) Lagmark [ Hamark
4. Sjalfreedi i starfi, frh.

Getur pt sjalf/ur radid vinnutimanum

(sveigjanlegur vinnutimi)? 35 0 4,2 0,9 2 5
Getur pt haft hrif 4 dkvardanir um med

hverjum pu vinnur? 34 1 3.8 1,7 1 5
Getur akvedid hvenzr pu hefur samband

vid vidskiptavini eda skjolstedinga? 34 1 4,2 0,9 2 5
Getur pt haft ahrif 4 dkvardanir sem

miklu skipta i starfi pinu? 35 0 4,6 0,6 3 5
5. Forspa um vinnuna

Veist bu med manadar fyrirvara hverjir

vinnufélagar pinir verda? 35 0 4,9 0,2 4 5
Veist pu med méanadar fyrirvara hver

verdur yfirmadur pinn? 23 12 4,7 0,9 1 5
Verdur pu ad sanna getur pina fyrir

60rum til ad fa dhugaverd verk eda

vidfangsefni? 33 2 2,5 1,7 1 5
Finnst pér pu eigir einhvern ad,

einstakling eda samtdk, sem gaeta

hagsmuna pinna? 32 3 2,7 1,5 1 5
Gengur ordromur um fyrirhugadar

breytingar 4 vinnustad pinum? 31 4 1,2 0,5 1 3
Veist pu hvad parf til svo ad pu fair

eftirsoknarvert starf eftir tvo ar? 24 11 3,5 1,5 1 5
Veist pu hvada nyrrar pekkingar og ferni

pt parft ad afla pér til ad halda

eftirsoknarverdu starfi eftir tvo ar? 25 10 4,1 1 2 5
Heldur pu ad pu hafir jafn eftirsoknarvert

starf eftir tvo ar og pu hefur nina? 28 7 4,5 0,9 1 5
Finnst pér gaman ad adskorunum eins og

a0 fa oft ny verkefni? 33 2 4.4 0,9 1 5
Finnst pér gaman ad adskorunum eins og

ad vinna med nyjum samstarfsménnum? 31 4 2,8 1,2 1 5
Finnst pér gaman ad askorunum eins og

ad vinna a mismunandi stodum? 31 4 2,5 1,3 1 5
6. Feerni i starfi

Ert bt anaegd/ur med hvernig pi leysir

verk pin af hendi? 33 2 43 0,5 4

Ert bt anaegd/ur med afkostin hja pér? 34 1 4 0,8 2

Ert bt anaegd/ur med getu pina til ad

leysa vandamal i vinnunni? 34 1 4.4 0,5 4 5
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Norreni spurningalistinn um
salfélagslega peetti 1 vinnunni

Fjoldi
N)

Ogilt/svarar
ekki

Medaltal
™)

Stadalfravik
(sf)

Lagmark

Hamark

6. Feerni 1 starfi, frh.

Ert bt aneegd/ur med haefni pina til ad
hafa g6d samskipti vid vinnufélagana?

33

4,3

0,6

Faerd pu ad vita hvernig pu stendur pig i
starfi?

33

3,7

0,8

Getur pu sjalf/ur strax metid hvort pu
hefur leyst verk pitt vel af hendi?

34

4,3

0,5

7. Félagsleg samskipti
- félagslegur studningur

Feerd pu studning og hjalp med verkefni
hja vinnufélogum pinum ef 4 parf ad
halda?

34

3,8

1,2

Feerd pu studning og hjalp med verkefni
hja neest yfirmanni pinum ef & parf ad
halda?

14

21

3,3

1,8

Eru vinnufélagarnir fusir til ad hlusta &
vandamal sem vid er ad glima 1 vinnunni
ef & parf a0 halda?

33

4,2

0,9

Er neesti yfirmadur pinn fus til ad hlusta &
vandamal sem vi0 er ad glima i vinnunni
ef & parf a0 halda?

15

20

3,5

1,9

Getur pt talad vid vini pina um vandamal
i vinnunni ef & parf ad halda?

33

3,5

1,3

Getur pti talad vi0 maka pinn eda
einhvern annan nakomin um vandamal i
vinnunni ef 4 parf ad halda?

34

4,0

1,3

Metur nasti yfirmadur pinn pad vid pig
ef bu neerd arangri 1 starfi?

13

22

3,0

1,7

7. Félagsleg samskipti
- einelti og areitni

Hefur pt tekid eftir 6paegilegum
agreiningi hja vinnuféldgunum?

31

1,7

0,9

Finnst pér pu eiga visan studning vina
pinna eda fjolskyldu pegar erfidleikar
stedja ad i vinnunni?

33

4,5

0,7

Hefur pt tekid eftir pvi a0 einhver hafi
ordid fyrir einelti/areitni & vinnustadnum
4 sidustu sex manudum?

34

1,0

0,2

Karlar

20

15

0,0

0,0

konur

20

15

0,1

0,2

Hefur pu sjalf/ur ordid fyrir einelti/areitni
a vinnustad a sidustu sex manudum?

34

1,0

0,0
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Norreni spurningalistinn um Fjoldi | Ogilt/svarar | Medaltal | Stadalfravik

salfélagslega peetti 1 vinnunni (N) ekki M) (sf) Lagmark | Hamark
8. Stjornun

Hvetur nasti yfirmadur pinn pig til ad

taka patt { mikilveegum akvordunum? 8 27 4,1 1,5 1 5
Hvetur neesti yfirmadur pinn pig til ad

lata i pér heyra pegar pu ert 4 annarri

skodun en hann? 8 27 4,1 1,5 1 5
Hjalpar nasti yfirmadur pinn pér til vid

a0 auka feerni pina? 8 27 4.3 1,4 1 5
Tekur neesti yfirmadur pinn &

vandamalum um leid og pau koma upp? 9 26 3,9 1,4 1 5
Treysti pt stjornendunum til ad sjé vel

fyrir framtid

vinnustadarins/stofnunarinnar? 15 20 4,3 1,0 1 5
Utdeilir neesti yfirmadur pinn verkefnum

4 hlutlegan og réttlatan hatt? 7 28 4,0 1,5 1 5
Geaetir naesti yfirmadur pinn réttletis og

jafnraedis i framkomu sinni vid

starfsmenn? 7 28 4,3 1,5 1 5
Valda samskipti pin vid nesta yfirmann

pinn pér streitu? 7 28 1,4 0,8 1 3
9. Fyrirtaekis-/stofnunarbragur

Hvernig er starfsandinn 4 deildinni,

einkennist af samkeppni? 30 5 1,8 1,0 1 5
Hvernig er starfsandinn 4 deildinni,

hvetjandi og stydjandi? 31 4 4,0 0,8 2 5
Hvernig er starfsandinn & deildinni,

einkennist af tortryggni og vantrausti? 32 3 1,2 0,7 1 4
Hvernig er starfsandinn 4 deildinni,

afslappadur og peegilegur? 34 1 4,4 0,7 2 5
Hvernig er starfsandinn 4 deildinni, stifur

og reglufastur? 32 3 1,8 0,9 1 4
Taka starfsmenn 4 vinnustad pinum

frumkvedi? 33 2 3,6 0,8 2 5
Eru samskipti naeg 4 deildinni pinni? 32 3 4,1 0,7 2 5
Hefur pu tekid eftir pvi ad komid sé olikt

fram vid konur og karla 4 vinnustadnum? 32 3 1,2 0,6 1 4
Hefur pt tekid eftir pvi ad komid sé 6likt

fram vi0 eldri og yngri starfsmenn &

vinnustadnum? 31 4 1,1 0,3 1 2
Feer f6lk umbun (peninga, hros) fyrir vel

unnin storf & vinnustadnum? 32 3 3,3 1,0 1 5
Er umhyggja borin fyrir starfsménnum a

vinnustadnum pinum? 34 1 4,2 0,7 3 5
Bera stjornendur umhyggju fyrir heilsu

og lidan starfsmanna? 34 1 472 0,7 3 5
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Norreni spurningalistinn um Fjoldi | Ogilt/svarar | Medaltal | Stadalfravik

salfélagslega petti 1 vinnunni N) ekki M) (sf) Lagmark | Hamark
10. Samspil vinnu og einkalifs

Hafa krofur, sem gerdar eru til pin i

vinnunni, neikveed ahrif 4 fjolskylduna

og heimilislifid? 34 1 2,4 0,9 1 4
Hafa krofur, sem gerdar eru til pin

heima fyrir, neikveed ahrif 4 vinnuna? 34 1 1,9 0,9 1 4
11. Mikilvaegi vinnunar { lifi pinu

Skiptu 100 punktum nidur &

eftirfarandi 1idi til ad syna hve

mikilvaegt hvert atridi er 1 lifi pinu um

pessar mundir:

Fritimi (t.d. tdomstundaidja, iprottir,

skemmtanir, umgengni vio vini) 33 2 15,6 8,3 3 33
Samfélagid (t.d. frjals félagasamtok,

stéttarfélog, stjornmalafélog) 33 2 4,4 6,5 0 30
Vinnan 33 2 34,0 15,7 0 60
Trimal 33 2 1,7 2,9 0 10
Fjolskyldan 33 2 44.4 11,3 20 60
Flest, sem ég stefni ad, tengist

vinnunni 32 3 3,6 1,4 1

Hvao skiptir vinnan pig miklu mali? 33 2 5,0 0,9 3

12. Samsémun med

stofnuninni/vinnustadnum

Eg heli vinnustadnum vid vini mina 33 2 4.0 1,1 1 5
Eg hef svipad gildismat og rikir &

vinnustadnum 34 1 42 0,7 3 5
A pessum vinnustad vil ég sannarlega

leggja mig alla/n fram 34 1 4,9 0,4 4 5
13. Hépvinna

Ertu 1 tilteknum vinnuh6pi? 26 9 1,2 0,4 1 2
Ertu 1 &naegd/ur med ad vera i

vinnuhépnum? 28 43 0,5 4

Er vinnan { hdpnum sveigjanleg? 27 3,6 0,9 2

Er vinnuhépurinn laginn vid ad leysa

vandamal? 27 4,4 0,5 4

Hvad oft hittist vinnuhdpurinn? 27 43 0,9 3

A0 geta proskad eigin personuleika 31 4 4,2 0,8

A0 hafa g6d laun og dnnur efnahagsleg

hlunnindi 33 4,2 0,7 3

A0 hafa rolega og reglubundna vinnu 33 3,5 0,9 2

A0 finnast ég geri eitthvad sem mali

skiptir 34 1 4,7 0,5

A0 hafa 6rugga vinnu og fastar tekjur 34 1 4,5 0,7

A0 hafa 6ruggt og heilsusamlegt

vinnuumhverfi 32 3 4.5 0,8 2 5
A0 nyta skopunargledi mina og

imyndunarafl i vinnunni 34 1 4.4 0,7 3 5
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Gegnumtrekkur 34 1 2,8 0,4 2 3
Of mikill hiti 34 1 2.3 0,6 1 3
Of mikill kuldi 34 1 2,5 0,5 2 3
bungt loft 33 2 2.4 0,6 1 3
burrt loft 32 3 2,6 0,6 1 3
Opaegileg lykt 33 2 2,5 0,5 2 3
Stodurafmagn (veldur rafstudi vio

snertingu) 34 1 2,9 0,3 2 3
Reykingar 34 1 2,9 0,2 2 3
Havadi 35 0 2,5 0,6 1 3
Lysing 34 1 2,8 0,5 1 3
Ryk og 6hreinindi 34 1 2,9 0,3 2 3
brengsli 34 1 2,9 0,3 2 3
Sleip golf 34 1 3,0 0,0 3 3
Stom golf 34 1 3,0 0,0 3 3
Blastursofnar 34 1 2,9 0,3 1 3
Hefur pt brennt pig 4 peim? 26 9 3,0 0,0 3 3
Annad 0 35

Reykingum starfsmanna 35 0 1,8 0,4 1 2
Afengisvandamalum 33 2 2,0 0,0 2 2
Einelti 33 2 2,0 0,0 2 2
Areiti, ofbeldi, hétunum 33 2 2,0 0,0 2 2
Slysaskraningu 34 1 1,7 0,5 1 2
Veikindafjarvistum 33 2 1,8 0,4 1 2
Smithattu 34 1 1,4 0,5 1 2

Bolur

Uppréttur 31 4 1,8 0,6 1 4
Adeins alutur 32 3 33 0,7 2 4
M;jog alutur 32 3 2,8 0,9 1 4
Snuinn 33 2 2,8 0,9 1 4
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Fjoldi | Ogilt/svarar | Medaltal | Stadalfravik
Spurningalistinn um vinnuumhverfi (N) ekki M) (sf) Lagmark | Hémark
Framhald af ofangreindri spurningu
Handleggir
Fyrir nedan axlarhad 34 1 3,4 0,9 1 4
Fyrir ofan axlarhad 32 3 1,7 0,8 1 4
Langt fr4 likamanum 31 4 2,0 0,9 1 4
Fétleggir
Sitjandi 34 1 3,9 0,4 3 4
Standandi 33 2 2,0 0,6 1 4
A hakjum 32 3 1,1 0,2 1 2
Krjipandi 32 3 1,1 0,2 1 2
Gangandi, 4 hreyfingu 32 3 1,4 0,6 1 3
Lyfta/bera upprétt
Létt byrdi (all ad 10 kg.) 33 2 1,7 0,8 1 4
Midlungs byrdi (10-20 kg.) 33 2 1,2 0,4 1 2
bung byrdi (meira en 20 kg.) 33 2 1,2 0,4 1 2
Lyfta/bera alit
Létt byroi (all ad 10 kg.) 33 2 1,4 0,8 1 4
Midlungs byroi (10-20 kg.) 33 2 1,1 0,3 1 2
Spurningar um 6pagindi
Hefur pu einhvern tima 4 s.1. 12
manudum haft 6paegindi (sarsauka,
verk, onot) i halsi eda hnakka? (1=Ja
og 2= Nei) 33 2 1,3 0,5 1 2
Hve mikil 6paegindi hefur pu haft i
halsi eda hnakka? (A bilinu 1-9, pvi
heerri tala, pvi meiri 6paegindi) 23 12 5,5 2,1 1 8
Hefur pu einhvern tima 4 s.1. 12
manudum haft 6paegindi (sarsauka,
verk, onot) 1 herdum eda 6xlum? (1=Ja
og 2= Nei) 34 1 1,1 0,3 1 2
Hve mikil 6paegindi hefur pu haft i
herdum eda 6xlum? (A bilinu 1-9, pvi
heerri tala, pvi meiri 6paegindi) 30 5 5,2 2,1 1 9
Hefur pu einhvern tima 4 s.1. 12
manudum haft 6pagindi (sarsauka,
verk, 6not) i nedri hluta
baks/mjobaki/spjaldhrygg? (1=J4 og
2= Nei) 34 1 1,3 0,4 1 2
Hve mikil 6paegindi hefur pt haft i
nedri hluta baks/mjobaki/spjaldhrygg?
(A bilinu 1-9, pvi heerri tala, pvi meiri
Opagindi) 25 10 5,2 1,9 1 8




Ef bt finnur til 6paeginda, telur pt ad
samband sé a milli starfsins og
Opagindanna? (1=J4, 2=Nei og 3= Veit
ekki)

Vinnuadstoou

72

Vinnualagi (andlegu eda likamlegu)

Eigin likamsbeitingu/venjum

Er adstadan i starfi pinu pannig ad
hagt sé ad vinna i pagilegum

vinnustellingum? (1= J4, ad mestu, 2=
Ja, ad nokkru leyti, 3= J4, en adeins ad
litlu leyti og 4= Nei, ad engu leyti)

Reynir pit medvitad ad minnka
likamlegt alag vid vinnuna, t.d. ad lata

sjukling eda samstarfsmenn hjélpa til? 34 1 1,9 0,8 4
Efja, hvao?

Lyf 11 24 1,0 0,0 1
Sjukrapjalfun og/eda nudd 20 15 1,0 0,0 1
Fari0 i adgerd 4 31 2,5 1,3 4
Annad? 17 18

Hef ekki nytt mér nein

medferdarurradi 4 31 1,0 0,0 1
Slasadist pu pannig 4 sidasta ari ad pér

reyndist omogulegt ad sinna

skyldustorfum? (1= J4 og 2=Nei) 33 2 2,0 0,2 2
Hvernig? 1 34

[ hvad marga daga varst pu fra

skyldustérfum vegna slyssins?(Sja

spurningu 140 til ad sja svarmoguleika) 2 33 4,0 2,8 6
Hve satt/ur ertu vid vinnuna pina? (A

bilinu 1-10) 33 2 8,3 1,3 10




