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Sérstakar pakkir

Vid viljum sérstaklega pakka verkefniskennaranum okkar, Torfa Helga Leifssyni, fyrir adstod og

leidbeiningar alla 6nnina.
Einnig viljum vid pakka Dr. Yngva Bjornssyni fyrir ad beina okkur 4 rétta braut i vélranu gagnanami.

Bjarki Gudlaugsson profdédmari og Hallgrimur Arnalds umsjonarmadur lokaverkefnanna hja HR fa bestu

pakkir fyrir veitta adstod og dbendingar a stodufundum.
Vodafone faer pakkir fyrir peirra adstod vid lausn verkefnisins.

Ad lokum viljum vid pakka fjolskyldum okkar fyrir alla adstodina.
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1 Inngangur

Verkefnid snyst um ad bua til kerfid Memento. Memento finnur sjalfvirkt tengingar a milli nyrra
bilanatilkynninga og bilana sem hafa komid upp i kerfum Vodafone adur og buid er ad finna lausn a.
Okkar lausn nytir vélraent gagnandm til pess ad greina og flokka stodur i kerfum Vodafone. bessar stédur
notar kerfid til ad tengja bilanatilkynningar vid samskonar bilanir sem hafa komid upp aéur med hjalp
WEKA. Memento flokkar skilabod nidur i niu skraningaflokka og birtir a einfaldan og skyran hatt pannig
ad kerfisstjorar og adrir geta séd i hendi sér hvort 6edlileg stada sé i kerfum Vodafone. Med pessu
styttist sa timi sem fer i greiningarvinnu i tengslum vid bilanatilkynningar og par med timinn sem fer i

bad ad laga bilunina.

Verkefnid var unnid sem lokaverkefni i BSc nami i télvunarfraedi vid Haskolann i Reykjavik.

WEKA
[ 3
Okkar kerfi
Y
iCare <1— Bilanatilkynningar > Greinir
\
Skynjarar Flokkari
r
. /,' Gagnagrunnur [ /—!—"----.
: : S E—
"""""""" \\ / T
\ / Vefumhverfi
I
]
Notendur

Mynd 1.1: Helstu hlutar Memento. Raudu kassarnir eru kerfi Vodafone.
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2 Lysing a verkefninu

2.1 Markmio

[ upphafi var markmid okkar ad gera kerfi sem getur sjalfvirkt tengt bilanir i kerfum Vodafone vid lausn &
pbeim. Kerfid atti ad lesa stodur ur morgum mismundandi pjéonustum og finna Ut hvernig haegt vaeri ad
leysa bilun sem veeri til stadar. begar leid & verkefnid sdum vid og Utfaerdum fleiri moguleika sem hjalpa

til vid ad leysa sama vandamalid.

2.2 Vandamalio

Innan Vodafone er rekinn fjoldinn allur af kerfum sem morg hver eru mjog sérhaefd. Rekstur 4 pessum
kerfum felur i sér ad starfsfolk parf ad vera sérpjalfad i hverju og einu kerfi. Stor hluti af pessum kerfum
eru sérsmidud fyrir Vodafone pé pau séu rekin & venjulegum Windows eda Linux styrikerfum. i rekstri
pbessara kerfa koma daglega upp bilanir sem ekki er audvelt ad koma i veg fyrir en tiltélulega einfalt ad
leysa. Reynslan hefur kennt starfsménnum ad leysa 6teljandi fjdlda bilana fljott og 6rugglega. Ef pessir
starfsmenn eru hinsvegar ekki tilteekir pegar bilanir koma upp purfa adrir starfsmenn ad eyda tima i ad
finna upp hjolid.

Vodafone rekur stjérnbord med mismunandi véktunarhugbunadi sem vaktar pjonustur Vodafone allan
solarhringinn, allan arsins hring. Hver pjénusta tilheyrir akvedinni deild sem a ad bregdast vid
vandmalum i peirri pjéonustu, hvort sem pad er d venjulegum vinnutima eda 8 fridégum. Stjérnbordid
tekur vid tilkynningum um bilun eda verdur vart vid bilun i voktunarkerfum. pad parf sidan ad koma
biluninni yfir 4 pa deild sem getur leyst pad. [ sumum tilfellum er 6ljést hvada deild getur lagad bilunina
bar sem ekki er alltaf vitad i hvada undirliggjandi kerfi rét vandans liggur. Bilanir geta pess vegna verid ad
flakka @ milli deilda pegar erfitt er ad greina orsdkina. Hér skiptir reynsla starfsmanns a stjornbordi miklu

mali.

P6 svo ad stjérnbordid sjdi um ad vakta kerfin og tilkynna um bilanir pa er pad i flestum tilfellum ekki
starfsmenn pess sem sja um ad leysa pau. bad er abyrgd vidkomandi deildar sem tekur vid boltanum
pbegar hin feer tilkynningu fra stjérnbordi. pa parf vibkomandi deild ad fara i nanari bilanagreiningu sem

getur verid mis timafrek eftir bilunum og reynslu starfsmannanna sem eiga ad leysa pzer.

Lausn bilunar finnst med pvi ad greina hvar hun liggur og bregdast rétt vid. Vid greiningu nota
starfsmenn forrit eins og Hobbit (network monitoring) og Log4net. Stundum parf ad fara dypra og skoda
textaskrar a einstaka netpjénum. Ekkert eitt forrit gefur heildarmynd af stodunni en alltaf er haegt ad
finna einhverjar upplysingar sem segja starfsmanni hvert vandamalid er. Hann parf hinsvegar ad vita
hvar & ad leita og leggja i vinnu vid ad sia pad sem skiptir mali ut ur fjélda skraninga sem ekki tengjast

biluninni.
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P6 svo ad starfsmoénnum takist ad laga bilunina pa er ekkert sem tryggir ad naest pegar svipud bilun
kemur upp viti adrir starfsmenn hvernig eigi ad leysa pad. Pé svo ad upplysingar um hvernig eigi ad leysa

bilun sé skrad i bilanatilkynningarkerfid pa er su skraning fljot ad tynast.
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3 Lausnin okkar

Lausninni okkar er haegt ad skipta upp i tvo adskilda hluta. Annarsvegar sa hluti sem safnar saman
upplysingum ur kerfum Vodafone og hinsvegar Urvinnsla ur upplysingunum sem finnast i
gagnagrunninum. Athugid ad myndritin og lysingarnar eru einféldud utgafa af peim ferlum sem eru i

gangi a bakvid tjoldin. Nanari lysingu a virkni einstakra hluta kerfisins er ad finna i préunarleidbeiningum.

3.1 S6fnun upplysinga

Memento bidur kerfisstjéra upp a ad bua til skynjara sem fylgjast med atburdarskram (e. logs).
Annarsvegar er haegt ad gera skynjara sem lesa Ur textaskra i gegnum SSH tengingu og hinsvegar
skynjara sem geta fylgst med Log4net gagnagrunni. Haegt er ad bua til marga skynjara af hvorri tegund
sem fylgjast med mismunandi atburdaskram. Eins er tiltdlulega einfalt ad forrita nyjar tegundir af

skynjurum inn i kerfid.

WEKA
Okkar kerfi
iCare Bilanatilkynningar Greinir
Skynjarar Flokkari
[T . Gagnagrunnur ] -
D Kerfi i i
Vodlafors. | S — /| Safnari Gagnagrunnur Vaktari
/ Vefumhverfi
Notendur

Mynd 3.1: S6fnun upplysinga i Memento.

begar skynjari sér nyja skraningu sendir hann hana a flokkara sem flokkar skilabodin i einn af niu
flokkum. Flokkarnir eru ,Configuration”, ,Connection, ,Create”, ,,Dependency”, , Other”, ,Report”,

,Request”, ,Start” og , Stop”.
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Eftir pad tekur safnarinn vid upplysingunum og safnar peim saman i fimm minudtna buta. Fjoldi skraninga
a hverju fimm minutna timabili og gbgnin sem liggja par ad baki eru sidan skrifud i gagnagrunn par sem
urvinnsluhlutar kerfisins geta nalgast pzer. Ef fjoldi skilaboda i einhverjum flokki & einhverjum skynjara er
meira en tvo stadalfravik fra medaltali vidkomandi flokks er pad skrad sérstaklega i gagnagrunninn og

baer upplysingar birtast a forsiou Memento.

3.2 Greining bilanatilkynninga

Memento fylgist med bilanatilkynningum sem skradar eru i bilanatilkynningakerfi Vodafone (iCare).
begar ny bilanatilkynning kemur inn safnar kerfid saman fjélda skilaboda i hverjum flokki sidasta
klukkutimann fra 6llum skynjurum og sendir pau gogn til WEKA forritasafnsins sem finnur eldri bilanir

sem likjast ndverandi bilun.

WEKA
[
Okkar kerfi
\
iCare <+— Bilanatilkynningar - Greinir
1
i Flokkari
Gagnagrunnur .
Kerfi : ;
Mt Textaloggur Safnari Vaktari
Vefumhverfi
Notendur

Mynd 3.2: Greiningarhlutinn

WEKA er safn af steerdfraedimodelum sem er haegt ad bua til Ut fra st6dum eins og peim sem vid héfum
safnad saman. Vid notum prjar gerdir af mdadelum til pess ad tengja bilanatilkynningar vid eldri
tilkynningar og svo er nidurstadan skrifud nidur i gagnagrunn. Nidurstédur frda WEKA geta gefid okkur fra
einni lausn og upp i prjar lausnir eftir pvi hvort ad mddelin eru sammala eda ekki. WEKA skilar alltaf
liklegustu nidurstodu ut fra gefnum forsendum ef pad eru yfir hofud einhver gomul mal skrad i

Memento sama pott engin gomul mal séu nalaegt pvi ad likjast ndverandi stodu.
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3.3 Voktun a einstaka flokkum

Memento getur vaktad einstaka flokka hja hverjum og einum skynjara fyrir sig. Kerfisstjori byr til
vaktanir og akvedur proskuldinn sem mida a vid. Hann getur einnig stillt hvort vakta eigi 6ll skilabod i
vidkomandi flokki eda leita ad tilteknum streng i skilabodunum. begar fj6ldi skilaboda i tilteknum flokki
fer yfir proskuldinn @ 5 mindtna timabili er sendur télvupdstur 4 uppgefid tolvupdstfang. bannig feer
starfsmadur dminningu vid éedlilegan fjdlda skilaboda.

3.4 Birting a nidurstéoum
Gognum sem safnad er saman og nidurstédur urvinnslu er haegt ad sja i ymsum ritum i notendaumhverfi
kerfisins. bar er lika haegt ad baeta vid, eyda og breyta skynjurum og voktunum. Néanari atlistun &

notendavidmatinu er ad finna i notendaleidbeiningum.

WEKA
Okkar kerfi
iCare Bilanatilkynningar Greinir
Shpyerat Flokkari
Gagnagrunnur ©
Kerfi ; ;
Nt ia Textaloggur Safnari Gagnagrunnur [~} Vaktari
Vefumhverfi
Notendur
Mynd 3.3: V6éktun og vidmot
Memento 10 T-404-LOKA

Lokaskyrsla Télvunarfreedideild



4 Vinna hopsins

Hopurinn notadi Scrum adferdafraedina vid lausn verkefnisins. Vid byrjudum & einnar viku spretti 0 sem
for i undirbuningsvinnu og grunnhdnnun kerfisins. Restinni af 6nninni skiptum vié upp i tveggja vikna
spretti ef fra er talinn lokaspretturinn sem var tiu dagar. [ upphafi verkefnisins var gert rad fyrir niu
sprettum en attundi og niundi sprettur voru sidan sameinadir i einn lokasprett par sem skyrslur voru

skrifadar og lokakynningin afd. Tafla 4.1 synir stodur sem skipad var i.

Product Owner Semundur Fridjénsson, tengilidur hja Vodafone.
Daily Product Owner Olafur Unason

Scrum Master Finnur Emil Bjorgvinsson

Teymid Finnur Emil Bjorgvinsson,

Gudmundur Olafsson,
Olafur Unason,
Porgeir Karlsson

Tafla 4.1: Hlutverk hopmedlima samkvaemt Scrum adferdarfraedinni.

Lagt var upp med pad i upphafi ad hépmedlimir ynnu verkefnid saman, en ekki hver i sinu horni. brisvar i
viku, kl. 12, manudaga, midvikudaga og fostudaga hittist hdpurinn og vann ad urlausn verkefnisins.
begar timi gafst til unnu hépmedlimir einir fyrir utan pennan tima. i fyrstu héldum vid ,Scrum Standup
Meeting” & hverjum degi en eftir nokkra daga haettum vié pvi og gerdum pad bara dagana sem hépurinn

kom saman.

Vid hittum leidbeinandinn okkar ad jafnadi einu sinni i viku og férum yfir stodu verkefnisins og fengum

abendingar og tillégur fra honum um hvad maetti betur fara.

4.1 Ahzettugreining

[ upphafi verkefnisins matum vid paer dhaettur sem vid téldum stedja ad verkefninu. Vid |6gdum
hofudaherslu & ad minka paer dhaettur sem hafa flest heildardheaettustig. Skipulega var farid yfir
ahaetturnar, hvort haegt veeri ad leysa paer og hvernig haegt vaeri ad bregdast vid peim. Ahaettur voru
sidan endurmetnar reglulega og nyjum baett vid eftir pvi sem vid atti. | vidauka 1 er tafla yfir paer
ahaettur sem vid greindum og hvernig vié brugdumst vid peim.

4.2 Timaskraningar
Hopmedlimir sau sjalfir um timaskraningu a peirri vinnu sem peir unnu. Hver vinnustund var skrad
pbannig ad haegt var ad sja hvad hépmedlimur var ad gera og hversu lengi hann var ad pvi. Samhlida pvi

voru timarnir flokkadir i eftirtalda fjora flokka:
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e Skipulag og skyrslur

o

O O O O O O

Fundir med leidbeinanda
Stodufundir

Fundir med starfsménnum Vodafone
Skyrslugerd

Honnun a kerfinu

Skipulagning a sprettum

Uppsetning a Subversion og Jenksins

e Rannsdknarvinna

o Lestur @ hinum ymsu rannséknarskyrslum
o Fundur med Dr. Yngva Bjornssyni
o Skyrslugerd vegna rannséknarvinnu

e Forritun
o Allt sem tengdist forritun a einhvern hatt
o Forritun & einingapréfunum

e Proéfanir og innleiding

o

@)
@)
@)

Préfanir a flokkurum (e. classifiers)
Virknipréfanir a prounarpjoni
Virkniprofanir @ pjoni i raunumhverfi
Uppsetning a kerfinu hja Vodafone

Mynd 4.1 synir hvernig timarnir skiptust & milli hépmedlima og mynd 4.2 hversu margir tima féru i hvern

flokk. Heildafjoldi tima ad baki verkefninu er 1.257 klukkustundir.
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250,00

200,00
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Memento
Lokaskyrsla

Finnur Gudmundur Olafur

Pargeir

Mynd 4.1: Heildarfjéldi tima hjg hverjum hépmedlim
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W Sprettur 5
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| Skipulag og skyrslur
m Rannsoknarvinna
M Forritun

B Prdfanir og innleiding

Finnur Gudmundur Olafur Porgeir
19,50

16,00 2,50

0,91
4,00 23,50

Mynd 4.2: Utlistun & pvi hvad timinn for

4.3 Dagbok

Hopurinn hélt dagbok par sem skrad var nidur hvad hépurinn gerdi pann daginn. bar koma medal annars
fram paer honnunarakvardanir sem teknar voru.

4.4 Vinnuadstadan

Hoépurinn tok pa akvordun ad vinna verkefnid ad miklu leiti i hisakynnum HR. betta var gert vegna pess
ad allir hépmedlimir stundudu 6nnur ndmskeid samhlida lokaverkefninu og pvi hefdi farid dparfa mikill
timi i ferdalog ef hdpmedlimir hefdu purft ad feera sig yfir til Vodafone.

Hopurinn fékk afnot af hdpvinnuherbergi hja Vodafone nokkra daga fyrir préf sem kom sér vel par sem
adstadan i HR var péttsetin 8 peim tima.

Einn hépmedlimur hafdi adgang ad kerfum Vodafone 4 medan 4 préun stéd, Olafur sem var & peim tima
starfsmadur Vodafone. Ad peim s6kum s hann um innleidingu 4 kerfinu hja Vodafone.
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4.5 Préounarumhverfio
Kerfid er skrifad i forritunarmalinu Java og keyrir 4 Utgafu 1,7 af Java Runtime Environment. Notast var
vid WEKA forritasafnid i vélraent gagnanam. Vefhlutinn er skrifadur i Play! og notast er vid jQuery,

Knockout, Sammy.js og D3.js til ad medhondla og birta gogn i vofrum.

Sett var upp préunarvél a syndarpjéni hja GreenQloud 4 medan 4 forritun st6d. Med pvi ad hysa
verkefnid fyrir utan Vodafone var haegt ad komast hja vandraedum fyrir pa medlimi hépsins sem hoéféu
ekki adgang ad kerfum peirra.

A préunarvélinni var settur upp ymis hugbtnadur til ad audvelda vinnslu verkefnisins.
Utgafustjérnunarkerfid Subversion var sett upp til pess ad geyma frumkdéda kerfisins og
gagnagrunnsskema. Samfelld pattun (e. Continous Integration) var framkveemd med pvi ad setja upp
Jenkins. Jenkins s um ad vakta breytingar 8 frumkédanum og byggja afurdir verkefnisins um leid og
hoépmedlimir sendu inn nyjar breytingar. Allar afurdir voru einingapréfadar adur en paer voru gefnar ut.

Keyranleg utgafa kom frd Jenkins sem .war skra sem haegt er ad keyra i gdmi eins og Tomcat.

Taeknilega hefdi verid mogulegt ad senda afurdirnar beint inn i Tomcat med stoédugri uppsetningu (e.
Continous Deployment) en pad var ekki gert pvi pad hefdi getad raskad profunum sem voru i gangi. bess

vegna voru nyjar utgafur settar inn handvirkt.

Kerfid notar utgafu 5 af MySQL sem gagnagrunn. A préunarvélina voru settir tveir grunnar sem haegt var
ad nota i préunarvinnunni, ,memento_dev" og ,memento_staging”. Hépmedlimir settu ekki upp MySQL

a sinum préunarvélum. bess i stad notudu peir gagnagrunninn a préunarvélinni.
Nanari upplysingar um préunarumhverfid er ad finna i medfylgjandi préunarleidbeiningum.

4.6 Rannsoknavinna

[ upphaf verkefnisins var 16gd talsverd ahersla rannséknavinnu sem félst i ad lesa ritgerdir um efni sem
tengdist svipudum urlausnarefnum. bad var mikid frambod af efni um textagreiningu. Annad sem vid
purftum ad finna Ut var hvernig zetti ad greina stddur eftir tima, hvernig zetti ad flokka texta og hvernig

veeri haegt ad takna lengd 4 milli strengjagagna.

Ritgerdin sem nyttist okkur mest er ,,Mining Log Files for Computing System Management” eftir Wei
Peng, Tao Li, og Sheng Ma. Hun gaf okkur pa hugmynd ad skipta skraningum i flokka og kom med pa niu
flokka sem vid notum i Memento. Meira um rannsdknaferlid og ritgerdina sem vid lasum er ad finna i
medfylgjandi rannsdknarskyrslu. Skyrslan er skrifud a ensku par sem sa hépmedlimurinn sem skrifadi
skyrsluna var i skéla i Bandarikjunum allt sitt grunnskélanam auk pess sem erfitt er ad pyda petta efni a

islensku svo vel sé.
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5 Profanir

5.1 Sjalfvirkar proéfanir

JUnit var notad til ad framkvaema einingaproéfanir 4 télvum hépmedlima. Adur en nyjar Gtgafur voru
sendar inn i Subversion pjoninn gengu hdpmedlimir Ur skugga um ad utgafan staedist einingaprofun.
Samstaedupjdninn Jenkins vaktar Subversion og um leid og breytingar koma inn sakir hann nyjustu
utgafuna og pydir hana yfir i keyranlegan ,bytecode”. Sidan eru einingapréfin keyrd 8 méti pyddu

utgafunni og ef engin villa kemur fram pa er utgafunni pakkad i .war skra.

5.2 Proéfun a greini

Préfun a greininum var framkvamd handvirkt par sem ekki var haegt ad sjalfvirkniveeda préfunina med
audveldum haetti. Notast var vid einfalt forrit sem hléd fyrirfram skilgreindri atvikaskraningu inn i
Memento i klukkutima. Vié byrjudum & ad bua til eitt grunntilvik fyrir 61l préfin par sem eru einstakir
flokkar eru augljéslega ur takti vid adra flokka. Vid bjuggum svo til st6dur sem voru svipadar en po ekki
alveg eins og athugudum hvort ad greinirinn visadi @ grunntilvikid. Fyrirfram voru ymsar stédur i kerfinu

sem gatu villt fyrir greininum.

5.2.1 Préfun 1
Grunntilvikid i préfun 1 syndi 1921 skraningu i ,,dependency” flokknum og ekkert i 68rum flokkum eins

0og ma sjd d mynd 5.1.

Skraningar sidasta klukkutimann adur en bilunin var skrad

Suluritid synir samtals fidlda skraninga i hverjum flokki sidasta Kukkutimann a3ur en bilunin var skraa.

(i} Configuration
[# Connection
J_':E Create

Dependency

m Other

0 0 0 0 0 m Stop

FO F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8

Mynd 5.1: Grunntilvik fyrir préfun 1

Fyrsta tilraunin til ad fa Memento til ad visa 8 petta mal var gerd med stodu sem syndi 18 skraningar i
,connection” flokknum og 1886 skraningar i ,,dependency” flokknum. Nidurstadan var ad greinirinn

visadi @ grunntilvikid og ad auki var visad & annad mal sem var med 1035 skraningar i ,,connection”
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flokknum og 1243 skraningar i ,dependency” flokknum. Onnur tilraun var gerd med stédu sem syndi

eingdéngu 1899 skraningar i ,,dependency” og visadi Memento bara & grunntilvikid.

5.2.2 Préfun 2
Grunntilvikid i préfun 2 syndi 1035 ,,connection” skraningar og 1243 , dependency” skraningar.

Skraningar sidasta klukkutimann adur en bilunin var skrad

Stluritia synir samtals fjolda skraninga i hverjum flokki sidasta klukkutimann aaur en bilunin var skrad.

118 Configuration
2N Connection
L ﬁf’é Create

Dependency

0 0 0 0 =% Stop
FO F1 F2 F3 F4 £S5 F6 F7 F8

Mynd 5.2 - Grunntilvik fyrir préfun 2

Fyrsta préfunin var gerd med stodu sem syndi 1042 ,,connection” skraningar og 857 ,,dependency”
skraningar. Nidurstadan var ad greinirinn visadi einungis a grunntilvikid eins og vid gerdum rad fyrir.
Onnur tilraun kom verr Ut en hin var framkvaemd med stédu sem syndi 831 skraningar i ,connection” og
1075 skraningar i ,,dependency”. Nidurstadan visadi & grunntilvikid ur profun 1, stodu sem syndi

einungis 1921 skraningar i ,,dependency” og 0 i 6drum flokkum.

5.2.3 Profun 3

Grunntilvikid i préfun 3 var med 1861 skraningu i ,,connection” og nill i 6drum flokkum.

Fyrri hluti préfunarinnar innihélt 1914 ,connection” skraningar. Memento visadi a tvaer stodur og var
onnur peirra grunntilvikid. Hin stadan sem Memento visadi a var mal sem var med adeins tveer
skraningar i ,,other” flokknum. Seinni hluti préfunarinnar var framkveemdur med 1968 ,,connection”
skraningum. Aftur visadi Memento 4 tveer stédur og var onnur peirra grunntilvikid. Hin var grunntilvikid

ar profun 1.

5.2.4 Préfun 4
[ préfun 4 akvadum vid ad hafa gogn i 6llum flokkum til ad sja hvernig greinirinn bregst vid pegar éskyld

gogn koma med.
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Skraningar sidasta klukkutimann adur en bilunin var skrad

Suluritid synir samtals fidlda skraninga i hverjum flokki sidasta klukkutimann ddur en bilunin var skraa.

218 Configuration

m Connection
[ create

1200 Dependency

=1 Other

m Report
m Request

Start

0 0 0 0 0 0 ] sto

Fo F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8
Mynd 5.3 - Grunntilvik fyrir profun 3

Skraningar sidasta klukkutimann adur en bilunin var skrad

Sluritiad synir samtals fjélda skraninga i hverjum flokki sidasta klukkutimann 3ur en bilunin var skrad.

197, m Configuration

(&N Connection

m Create
Dependency

m Other

e m Report

28 Request

. Start

134 Stop

FO F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8
Mynd 5.4 - Grunntilvik fyrir préfun 4

Fyrsta tilraun var gerd med 1990 skraningum i ,,create” og 2039 i ,,stop“. Memento visadi a grunntilvikid
og einnig visadi hin & grunntilvikid ar préfun 2. Onnur tilraun gekk betur med 2109 skraningar i ,,create”

og 2140 skraningar i ,,stop” en pessi stada visadi einungis a grunntilvikid.

5.2.5 Nidurstéour
Préfin syna pad ad greinirinn getur visad a videigandi mal, pad er mal sem kom upp pegar svipud stada

var i kerfinu. Greinirinn hefur ekki alltaf rétt fyrir sér en vid setludumst aldrei til pess ad kerfid geeti alltaf
visad a svipad mal. Vid teljum pessar nidurstodur vera gédar fyrir pad sem vid [6gdum upp med ad
Memento gaeti gert.
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5.3 Notendaprofanir
Hugmyndin ad Memento kom fra Olafi, medlimi i lokaverkefnishépnum. Hans hlutverk sem ,,Daily
Product Owner“ var ad sja til pess ad notagildi kerfisins vaeri alltaf skyrt og taeki mid af porfum

Vodafone.

Upprunalega lysingin var sampykkt af ,,Product Owner” sem er Seemundur Fridjéonsson hja Vodafone. Vid
upphaf verkefnisins fér teymid a fund med Seemundi par sem verkefnid var raett. Mikid af vinnunni sem
for fram i fyrstu sprettunum var bakvinnsla sem ekki hafdi vidmét og pvi var pad ekki fyrr en i spretti
fimm sem eiginlegt vidmoét var synt a fundi hja Vodafone. bar fékk hdpurinn gagnlegar athugasemdir en

frumgerdin sem var synd hafdi engin myndrit. Memento syndi pd adeins nidurstdédur Ur greiningu sinni.

[ spretti sjo var Seemundi synt kerfid med myndritum. ba komu fram athugasemdir um breytingar sem

sumar voru lagfeerdar i peim spretti. Helstu athugasemdir sem vid fengum voru:

Birting a skilabodum sem eru & bakvid suluritin.
Birting & skilabodum sem eru a bakvid linuritin.
Innskraningarkerfi.

Dulkddun & lykilordum skynjara

Reynt var ad verda vid 6llum dskum um breytingar en sumt nddist ekki ad klara fyrir skiladag

verkefnisins.

5.4 Innleidingarprofanir

i lokin & spretti fjdgur fékk hépurinn syndarvél hja Vodafone til pess ad setja Memento uppd. ba hoéfst
vinna vid ad setja upp pann hugbinad sem Memento parf til keyrslu. Medal peirra hluta sem purfti ad
setja upp var Apache2, MySQL og Tomcat 6. [ lokin & spretti nimer fimm var virk Gtgafa farin ad keyra i
raunumhverfi. Pad kom sér vel ad byrja keyrslu & pessum tima par sem ymsir gallar komu i 1jés dagana a
eftir. beir gallar voru leystir & naesta spretti. Medal gallana sem komu i ljés var minnisleki sem olli pvi ad

Memento hrundi eftir keyrslu i 24 klukkustundir.

Mikid af nyrri virkni og margar lagfeeringar voru gerdar i sidasta sprettinum. Nyjar atgafur voru ekki
settar strax upp i raunumhverfinu nema ad einhver adkallandi villa keemi i ljés. Pannig var haegt ad sja
hvernig margra daga keyrsla hafdi ahrif 4 virkni pess. Medal annars var fylgst med minnisnotkun og eftir

sex daga i samfelldri keyrslu var enginn minnisleki.

BUid er ad koma lokautgafu af Memento fyrir a syndarvél hja Vodafone. Allir hlutar pess eru virkir og
bendir allt til pess ad pad virki eins og var rad fyrir gert.
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6 Krofulisti

Til pess ad bua til kréfulista (e. Product Backlog) somdum vid til 15 ségur Gt fra peirri virkni sem okkur
fannst skipta mestu mali fyrir Memento. Vid notudum Fibonacci tolurnar til ad meta ségur og pa gat ein
sagaverid 1,2, 3,5, 8, eda 13 sogupunktar. Ef ein saga var meira en 13 ségupunktar var henni skipt

nidur i fleiri ségur.

Ekki tokst ad klara sogur 4, 8 og 9, en paer sogur skipta litlu mali fyrir grunnvirkni kerfisins. Mynd 6.1
synir hvernig vannst & ségurnar yfir 6nnina.

#1 8 sdgupunktar
Sem kerfisstjori

get ég séd stddu a skilabodaflokkum kerfisins

til ad greina vandamal. Lokid

#2 5 ségupunktar
Sem kerfisstjori

get ég baett vid og eytt skynjurum

til ad auka moguleika kerfisins 4 ad finna vandamal

- Stadfesta ad skynjarinn sé ekki pegar i kerfinu Lokid
#2,1 0 s6gupunktar
Sem kerfisstjori
get ég baett vid SQL skynjara sem les atburdaskrar Ur gagnagrunni Lokid
#2,2 13 s6gupunktar
Sem kerfisstjori
get ég beett vid skynjara sem les textaatburdaskrar Lokio
#2,3 2 sdégupunktar

Sem forritari
get ég deelt gerviatburdaskram inn i gagnagrunn
til ad profa kerfid Lokid

#2,4 2 sOgupunktar
Sem forritari

get ég deaelt gerviatburdaskram inn i textaskra

til ad profa kerfid Lokid
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#3

Sem almennur notandi

get ég séd hvenaer vandamal eru til stadar i kerfum Vodafone
til ad tryggja ad pau verdi leyst.

Skipt upp i minni verkefni

- Stadfesta ad kerfid segi notandanum ef svipud vandamal hafa komid upp adur og hvernig eigi ad leysa

pau. Lokio
#3.1 13 ségupunktar
Rannsaka ,Classifiers” Lokid

#3.2 8 ségupunktar

Bua til skraningaflokka Lokid

#3.3 13 ségupunktar
Rannsaka hvernig best er ad flokka gégn sem na yfir tima Lokio

#3.4 13 ségupunktar

Utfeera pad sem fellur undir ségu 3 i WEKA Lokio

#4 5 s6gupunktar

Sem almennur notandi
get ég séd hvada vandamalatilkynningar eru opnar
til pess ad audvelda adgengid ad peim.

Lokio

#5
Sem kerfisstjori

get ég tengt akvednar stodur vid vandamalstilkynningu
til ad haegt sé ad finna lausn & vandamalum i framtidinni.

3 sOgupunktar

Olokid

#6
Sem kerfisstjori
get ég skrdd mig inn

til ad fa adgang ad adgerdum sem ekki eru opnar 6llum notendum.

8 sdgupunktar

Lokid

#7
Sem kerfisstjori

get ég breytt notendaupplysingum minum

- Stadfesta ad notandinn geti breytt lykilordi sinu

- Stadfesta ad notandinn geti breytt télvupdstfanginu sinu

Memento 20
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#8

Sem kerfisstjori

get ég syslad med notendur
til ad adgangsstyra kerfinu

- Stadfesta ad haegt sé ad skoda, bua til, breyta og eyda notanda.
- Stadfesta ad haegt sé ad bua til tvaer gerdir notenda, kerfisstjora og stjornendur.

- Stadfesta ad vaktmadur purfi ekki ad skra sig inn.

8 sdgupunktar

Olokid

#9
Koma frumgerd af kerfinu upp hja Vodafone

3 sOgupunktar
Lokid

#10
Koma kerfinu me?d fullri virkni upp hja Vodafone

3 sOgupunktar
Lokid

#11
Sem almennur notandi

get ég séd 4 myndraenan hatt stodur & kerfum Vodafone
til ad atta mig & vandamali sem er til stadar.

8 sdgupunktar

Lokid

#12

Sem almennur notandi

get ég séd breytingar & skynjurum yfir tima myndraent i linuriti
til ad atta mig 4 vandamali sem er til stadar.

8 sdgupunktar

Lokid

#13
Sem forritari
get ég préfad hvort kerfid visar i gdmul mal med svipada stodu

5 s6gupunktar

til ad fullvissa mig um ad pad virki. Lokio
#14 4 sogupunktar
Sem almennur notandi

get ég séd fleiri en eina tillogu ad lausnum

til ad pad séu meiri likur a ad ég finni lausn 4 vandamali. Lokid
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B Raunveruleikinn

100 )
B Aztiun
75
o
Z
2 50
(%]
25
0
Sprettur 0 Sprettur 2 Sprettur 4 Spreftur 6 Sprettur &
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Mynd 6.1: ,,Release Burndown Chart”
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7 Sprettir

Eftirfarandi er stutt yfirlit yfir framgéngu spretta og i hvada ségum var unnid a hverjum spretti fyrir sig.
Enginn vinna fér fram i spretti sex vegna prdfa hja hépmedlimum og sprettir atta og niu féru i
skyrsluskrif, fragang og undurbuning fyrir lokakynningu. Myndritin fyrir hvern sprett téku breytingum &
medan verkefnid var i gangi. Abendingar fra préfdémara og leidbeinanda styrdu pessari breytingu.

7.1 Sprettur 1: 30. januar til 10. febraar 2012

S6gur sem unnid var i

2 Sem kerfisstjori get ég baett vid og eytt skynjurum til ad auka moguleika kerfisins ...
2,3 Sem forritari get ég dzelt gervitextaskrd inn i gagnagrunn til ad profa kerfid ...
3,1 Sem almennur notandi get ég séd hvenaer vandamal eru til stadar i kerfum ...
G0
50
| =
LT
0
3 40
I
30
20
Days

Mynd 7.1: ,,Sprint Burndown Chart” fyrir sprett 1
7.2 Sprettur 2: 11. til 26. februar 2012

S6gur sem unnid var i

2,3 Sem forritari get ég daelt gerviatvikatextaskram inn i gagnagrunn til ad prdéfa kerfid.

3,1 Rannsaka Classifiers

3,2 Bua til skraningaflokka

3,3 Rannsaka hvernig best er ad flokka gbgn sem na yfir tima
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Mynd 7.2: ,,Sprint Burndown Chart” fyrir sprett 2
7.3 Sprettur 3: 27. februar til 11. mars 2012

S6gur sem unnid var i

1 Sem kerfisstjori get ég séd stodu a skilabodaflokkum kerfisins til ad greina ...
3,2 Bua til skraningaflokka

3,4 Utfeera sogur i 3. 1id { WEKA

160 B Raunv.
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120 Unnid
e B Metid
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5
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ot
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40
0
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Mynd 7.3: ,,Sprint Burndown Chart” fyrir sprett 3
7.4 Sprettur 4: 12.til 25 mars 2012

S6gur sem unnid var i

2,2 Sem kerfisstjori get ég baett vid skynjara sem les textaatvikaskra

2,4 Sem forritari get ég deelt gerviatvikaskram inn i textaskra til ad préfa kerfid.
4 Sem almennur notandi get ég séd hvada vandamalatilkynningar eru opnar ...
9 Koma frumgerd af kerfinu upp hja Vodafone
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B Raunv. W Astlun Unnid [l Metid
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Mynd 7.4: ,,Sprint Burndown Chart” fyrir sprett 4
7.5 Sprettur 5: 26. mars til 8. april 2012
S6gur sem unnid var i
2.2. Sem kerfisstjori get ég baett vid log skynjara sem les textaatvikaskra
11. Sem almennur notandi get ég séd 4 myndraenan hatt stodur & kerfum Vodafone ...
12. Sem almennur notandi get ég séd breytingar a skynjurum yfir tima myndraent ...
13. Sem forritari get ég prdfad hvort kerfid visar i gomul mal med svipada stodu ...
14. Sem almennur notandi get ég séd fleiri en eina tillégu ad lausnum til ad pad ...
B Raunv. [ Astlun Unnid [l Metid
160 40
120 30
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& g0 20 z
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7.6 Sprettur 7: 21. april til 2. mai 2012

S6gur sem unnid var i

6. Sem kerfisstjori get ég skrad mig inn til ad fa adgang ad adgerdum sem ekki ...

11. Sem almennur notandi get ég séd 4 myndaenan hatt stodur 4 kerfum Vodafone til ...
12. Sem almennur notandi get ég séd breytingar a skynjurum yfir tima myndraent i ...
14. Sem forritari get ég profad hvort kerfid visar i gomul mal med svipada stddu til ad ...

Memento
Lokaskyrsla

Timar effir

240

180

120

60

B Raunv. W Aztiun

unnid

Mynd 7.6:,,Sprint Burndown Chart” fyrir sprett 7
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8 Afurodir

Hérna er yfirlit yfir paer afurdir sem skilad er i lokaskilum.

8.1 Handbakur

Préunarhandbok: Leidbeiningar fyrir pa sem munu halda afram préun kerfisins.
Notendaleidbeiningar: Leidbeiningar fyrir pa sem munu nota kerfid hja Vodafone.

Rekstrarhandbdk: Leidbeiningar fyrir kerfisstjora um uppsetningu kerfisins

8.2 Skyrslur

Lokaskyrsla: bessi skyrsla.

Rannsoknarskyrsla: Samantekt & rannséknarvinnunni.

8.3 Hugbunadur

MementoCore: Bakendi kerfisins sem er stédugt med vinnslu i bakgrunni

MementoWeb: Notendavidmoét kerfisins sem svarar fyrirspurnum fra véfrum notenda.
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9 Framtidarsyn

Moguleikar & vidbdtum eru naestum dendanlegir. Til deemis er haegt ad stilla upp fleiri gerdum af
myndritum til ad fa meiri innsyn i gégnin sem pegar er verid ad safna. Hvernig er dagurinn i dag i
samanburadi vid daginn i geer? Hvernig er sidasta vika borin saman vid manudinn eda arid par 4 undan?
Pessar upplysingar eru pegar til i gagnagrunninum og pad veeri haegt ad birta paer a skyran hatt i

viomoétinu.

Hér fyrir nedan eru fleiri atridi sem vaeri gagnlegt og dhugavert ad framkvaema i naestu utgafum

Memento.

9.1 Tenging a skilabodakerfio vio skilabodaskjoou

i dag er haegt ad lata Memento senda tilkynningu & netfang ef einhver akvedin stada eda skilabod koma
fram. Skilabodin eru send 4 tiltekid netfang og kerfid athugar & fimm mindtna fresti hvort pad eigi ad lata
vita. Hvort pad leetur vita reedst af reglunum sem kerfisstjori hefur sett inn. Til deemis pa er haegt ad lata
kerfid senda tilkynningu ef skilabodin ,java.net.ConnectException” koma fyrir oftar en tiu sinnum. Hér
leetur kerfid vita ef reglan a vid sidustu fimm minutur, annars ekki. Einnig mun kerfid lata vita ef petta
gerist aftur naestu fimm minudtur. Pannig gaeti kerfid 1atid vita 12 sinnum 3 klukkutima um astand sem
veeri vidvarandi. Moéttakandi hefur pa moguleika @ ad breyta vidvorunni med pvi ad haekka proskuldinn i
til deemis 100, en pad er liklega ekki bad sem notandi vill ef petta er timabundid astand. Notandi pyrfti
ad geta stillt hversu oft hann faer tilkynninguna adur en hzett er ad senda hana. Einnig veeri gott ef haegt
veeri ad stadfesta ad skilabodin veeru méttekin og pa vaeru pau ekki send aftur fyrr en astandid kemur
upp aftur.

Tolvupdstur er mikid notadur til samskipta innan Vodafone og pvi fa starfsmenn mikié magn a hverjum
degi. Pad tekur tima ad vinna i gegnum pessi skilabod og pad pjonar engum tilgangi ad fara yfir gdmul
skilabod fra Memento eins og gerist ef starfsmadur faeri i vikufri. Pess vegna vaeri betra ad senda
notandanum skilabod i gegnum spjallpjén eins og MSN eda Jabber. bannig geeti kerfid til deemis sleppt
pvi ad senda tilkynningu 4 notanda sem er ekki skradur inn a MSN forritid.

9.2 Nakvaemari greining a st6dum innan kerfisins

Tekin var medvitud akvordun snemma i verkefninu ad einfalda greininguna eins mikid og haegt veeri.
Hoépurinn raeddi vid Dr. Yngva Bjornsson og hann maelti med einféldun par sem pad vaeri mjog mikil
rannsoknarvinna sem pyrfti ad fara fram til pess ad bua til greiningakerfi sem hentadi Vodafone ad 6llu
leiti. Umfang verkefnisins veeri i raun efni i MSc verkefni en par sem petta vaeri BSc verkefni pa aettum

vid ad einbeita okkur ad pvi ad koma fra okkur virkri dtgafu.

Greiningin tekur bara tillit til fjolda skilaboda en ekkert er horft i pad hvad stendur i skilabodunum.
Pannig geta til deemis tvaer svipadar stodur samkvaemt Memento verid gjorolikar par sem ein sulan
,feature” inniheldur skilabod um ad kerfi X sé nidri en hin stadan segir ad kerfi Y sé nidri.
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9.3 Betri flokkun a skilabodun

Flokkun & skilabodum er hardkddud og mjog einféld i Memento i dag. Flokkunin var gerd med pvi ad
ryna i atburdarskrar hja Vodafone og par voru setningar og ord valin ar sem okkur fannst eiga vid i
akvednum flokkum. betta pydir ad skilabod sem ekki h6fdu augljésa merkinu voru sett i flokkinn
,Other”. Til deemis eru skilabodin ,,Entering FetchXML“ mjog algeng en pau hafa enga sérstaka merkingu
fyrir Memento. Liklega eru petta aflisunarskilabod (e. debug) sem hefur gleymst ad taka ut. b6 ad pessi
skilabod hafi enga augljésa merkinu pa er samt haegt ad sja utfra linuriti yfir préun ,,other” skilaboda yfir
daginn ad pessi skilabod sveiflast upp og nidur eftir pvi hvenaer pjénustuverid hja Vodafone er opid.

-24 23 22 -21 20 19 18 17 186 15 14 13 12 -1 -1 8 & -7 46 -5 4 -3 -2 -1 -0

Mynd 9.1: Flokkur 4

Mynd 9.1 synir fj6lda skilaboda a X-as og Y-as synir klukkustundir aftur i timann, par sem -24 pydir fyrir
einum solahring sidan. begar mynd 9.1 var tekin pa var klukkan 15:18 og par sést hvernig
skilabodafjoéldinn fer nanast nidur i ndll um hanétt. betta er gott deemi um skraningar par sem myndraen
framsetning segir okkur meira en ad lesa bara sjalf skilabodin.

Pad getur verid ad pessi flokkun henti alls ekki fyrir nyjar gerdir af skynjurum pannig ad i naestu utgafu af
Memento veeri eskilegt ad kerfisstjori geeti valid ordin sem notud eru i ordgreiningu og ad einnig vaeri
haegt ad hafa mismunandi ordgreiningu fyrir hvern skynjara eda hverja gerd af skynjara. pa yrdi lika haegt
ad gefa flokkunum énnur nofn, til deemis ad kalla ,Start” flokkinn einhverju meira lysandi.
WebMethods atburdarskram er til deemis mikid um skilabod sem eru ad [ata vita ef sjalfvirkir ferlar eru

IM

ad hefja keyrslu. pannig vaeri haegt ad endurnefna ,,Start” flokkinn , Nyr feril
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10 Lokaoro

[ heildina litid gekk verkefnid mjog vel og allir medlimir teymisins 16gdu sig fram eftir bestu getu.
Samstarf vid Vodafone gekk einnig vel og fengum vid skjotan adgang ad kerfum peirra pegar vid purftum
a pvi ad halda.

Vid gerd kerfisins fengu medlimir hopsins gdéda reynslu af pvi ad vinna samkvamt Scrum adferdafreedinn
asamt vinnu vid steerri kerf. Vid leerdum ymislegt nytt, til deemis i pradavinnslu, en hun er stér pattur i

kjarna kerfissins.

Einnig kom bersynilega i ljés hvad préfanir skipta miklu mali i préun kerfis sem pessa. bar sem kjarninn
barf ad keyra i fleiri daga ef ekki manudi an pess ad vera endurraestur pa er mikilveegt ad buid sé ad
proéfa alla virkni sem sett er i kerfid.

Reykjavik, 11. mai 2012
Finnur Emil Bjorgvinsson
Gudmundur Olafsson
Olafur Unason

borgeir Karlsson
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Vidauki 1: Ahzettugreining

Undir hverju atridi er nanari lysing 4 dhattunni, lysing 4 pvi hvernig @ ad takmarka dhaettuna og hvenaer

bad var gert eda hvenaer a ad vera buid ad gera pad.

Vid gafum hverri dhaettu stig fra 1 til 5 og matum likurnar 4@ ad vidkomandi ahaetta yrdi ad veruleika a

skalanum 1 til 5. Heildardhaettustig hverrar dhaettu er margfeldi pessara tveggja talna.

Ahzettustig Likur

1 = Mjog litil haetta. 1 = Mjog oliklegt.

2 = Frekar litil haetta. 2 = Frekar dliklegt.

3 = Litil heetta. 3 = Oliklegt.

4 = Mikil hzetta. 4 = Frekar liklegt.

5 = Mjog mikil haetta. 5 = Mjog liklegt.

Numer Titill Ah.stig Likur  Heild
1 Tenging vid iCare reynist vera erfid eda d6moguleg 4 5 20

Lysing: iCare er kerfid sem sér um ad taka vid bilanabeidnum, vid purfum ad hafa samband vid pad til
bess ad geta greint vandamalin pegar pau koma, pess vegna er pessi tenging mjég mikilveeg.

Lausn: Olafur aetlar ad skoda hvort petta verdur vandamal strax.

Stada: Leyst. Vid munum nota innbyggdan moguleika i iCare til ad bua til view a gognin.

2 WEKA library hentar ekki til ad vinna dr gégnunum 5 3 15

Lysing: Vid erum ad skipuleggja verkefnid med ad nota WEKA, pannig ad allt okkar skipulag byggir a ad
haegt sé ad nota WEKA.

Lausn: Vid munum byrja strax i spretti 1 ad préfa ad nota WEKA til verksins. Rannsdknarvinnu lykur i lok
spretts 3 og mun pa vera buid ad skoda malid nanar.

Stada: Leyst. Vid erum farnir ad nota WEKA vid lausn verkefnisins.

3 Google Docs hrynur eda verdur éadgengilegt 5 1 5

Lysing: Vid erum med alla skjolun i Google Docs og purfum ad hafa 6ruggt adgengi ad peim gdégnum.
Lausn: Gudmundur setur upp forrit sem speglar pad sem er 8 Google Docs.

Stada: Leyst.
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4 Hopmedlimur veikist eda verdur fra af 68rum astaeedum 1 5 5

Lysing: Ef hdpmedlimur veikist eda verdur fra nami af 68rum astaedum dregst hann afturdr og skilar ekki
deetludu vinnuframlagi.

Lausn: Hafa skjolun og einingaprdfanir pad godar ad adrir geti sett sig inn i pad sem hopmedlimurinn var
ad gera og haldid afram med pad.

Stada: Mikilvaegt ad pessu sé fylgt eftir.

5 Hépmedlimur skemmir GreenQloud serverinn 5 1 5

Lysing: Olafur gaf hépmedlimum root adgang & netpjéninn hja GreenQloud sem Subversion og Jenkins
keyra a. Ef einhver gerir mistok sem root gzeti allt eydilagst.

Lausn: Olafur sér um allt vidhald & netpjéninum nema eitthvad sérstakt gerist sem hann kemst ekki { ad
leysa. bannig lamoérkum vid dhaettuna af pessu.

Stada: Mikilveegt ad hdpmedlimir virdi pessa reglu.

6 Vid getum ekki synt verkefnid i HR 4 1 4

Lysing: Vid getum ekki synt verkefnid af pvi pad verdur ad keyra a local neti Vodafone til ad hafa adgang
ad hlutum sem eru adeins adgengilegir innanhuss hja Vodafone.

Lausn: Olafur parf ad maeta med vinnutdlvuna nidur i HR og préfa ad tengjast med VPN i gegnum HR
netid. Préfa 3G sem backup leid lika.

Stada: Leyst. BUid ad profa tengingar og paer virka.

7 Adgangur ad Subversion geeti tapast ef GreenQloud haettir 4 1 4

Lysing: Vid erum med Subversion pjon hja GreenQloud og ef peir haetta starfsemi gaetum vid tapad
gagnasafninu okkar.

Lausn: Afrit tekid af ,Subversion repository a hverri néttu og faert fra GreenQloud. Pad 4 eftir ad proéfa
ad lata afritid inn aftur.

Stada: Leyst. Leystist fyrir lok 2. spretts.

8 Tolva hépmedlims bilar 2 2 4
Lysing: Ef tolva hépmedlims bilar gaetu gégn tapast og vinnuframlag hépmedlimsins minkar.
Lausn: Oll gégn verda geymd midlaegt. Hopmedlimir eru hvattir til ad hugsa vel um télvurnar sinar.

Stada: Hoépmedlimir verda afram ad hafa petta i huga.
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9 Tenging vid Log4Net gagnagrunn er ekki moguleg 4 1 4

Lysing: bessi grunnur sér um ad geyma atvikaskrar og ad tengjast honum geeti verid mikilvaegt til ad lesa
,warning” og ,error“ upplysingar.

Lausn: Olafur aetlar ad skoda hvort petta verdur vandamal.

Stada: Leyst. Pad er greidur adgangur ad SQL gégnum kerfisins.

10 Vandrzaedi med préunarumhverfi 3 1 3

Lysing: Vid munum nota Intelli) IDEA sem préunarumhverfi og Ant skriptur. pPad geetu komid upp
vandraedi med umhverfid, sérstaklega vardandi notkun @ mismunandi atstodvum.

Lausn: Einhverjir hdpmedlimir eru med petta uppsett og peir geta pa hjalpad hinum ef vandraedi verda.

Stada: Leyst. BUid ad setja upp préounarumhverfid a télvur allra medlima.

11 Subversion verdur 6adgengilegt og ekki naest i Olaf. 3 1 3

Lysing: Olafur sér um netpjéninn sem Subversion keyrir 4. bad yrdi mjog slamt fyrir vinnu annara
hépmedlima ef Subversion bilar og Olafur hefur ekki tok & ad laga pad.

Lausn: Allir hafa rétaradgang ad servernum.

Stada: Leyst.
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