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Mynd 1 — Afstyra verdur McDonalds-vaedingu haskoélanams.

Guomundur A£var Oddsson

bekkingarsamfeldg
eda skyndimenntunarstadir?

i greininni varar héfundur vid varhugaverdri proun i islensku haskdlasamfélagi, pvi
sem hann nefnir McDonalds-veedingu haskélanams. Hofundur leggur Gt fra eigin
reynslu sem haskoélanemi og stundakennari og kenningu bandariska félagsfraed-
ingsins George Ritzer um McDonalds-veedingu samfélagsins. Mat héfundar er ad
islenskir haskolar praist fra pvi ad vera pekkingarsamfélog i pa att ad verda skyndi-
menntunarstadir. Undirrétin er asamt fleiru ofurahersla & hagreedingu og véruvaed-
ing haskolamenntunar. Allt kapp er lagt 4 ad mennta nemendur a sem skilvirkast-
an hatt og nemendur nalgast namid ae oftar likt og neytendur sem vilja fa mikid fyrir
[itid. Fyrir vikid er meira lagt upp Ur umbadum en innihaldi. Pannig étur pekkingar-
samfélagid sig innan fra. Lausn hofundar felst i pvi ad auka krofur til nemenda og
kennara og heetta ad reka haskdéla eins og framleidslufyrirteeki. Pistillinn var skrif-
aour itilefni af 25 ara afmeeli Haskdlans & Akureyri. Hofundur er doktorskandidat i
félagsfraedi vid Missouri-haskaéla.

Knowledge societies or McUniversities?

This article discusses a precarious trend in Icelandic universities, the McDonaldi-
zation of college education. The author draws on his experience as a college stu-
dent and instructor, and George Ritzer’s theory of the McDonaldization of soci-
ety. Icelandic universities, the author argues, are moving from being knowledge
societies to becoming McUniversities. The root cause is the McDonaldization of
college education, which manifests itself e.g. in the overemphasis on educating
students in the most efficient way possible and the way students approach edu-
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cation as consumers, wanting more for less. Hence, the emphasis is on style
over substance. This way the knowledge society eats itself from the inside out.
The author’s solution is to increase the demands on students and faculty and to
stop running universities like production companies. This article was written to
mark the 25-year anniversary of the University of Akureyri. The author is a PhD-
candidate in sociology at the University of Missouri.

Eg gjorpekki Haskolann & Akureyri (HA). Eg veit ad innan veggja skélans er unnid af-
bragdsgott starf. Eftir skamma dvol i Haskola islands atskrifadist ég fra HA med prof i
vidskiptafreedi sem og samfélags- og hagpréunarfraedi auk pess sem ég nadi mér i
kennsluréttindi samhlida sidarnefnda naminu. Med nami vann ég a Rannsokna- og
préunarmidstdd haskdlans (RHA) og ad loknu nami vard ég alpjodafulltrii og profstjori
skoélans. Undanfarid hef ég sinnt stundakennslu vid félagsvisinda- og lagadeild HA pegar
€g er hérlendis ad vinna ad doktorsritgerd minni. P6 er & engan hallad pegar ég segi ad
samfélags- og hagprounarfreedin standi upp ar pegar ég lit til baka.

Skref i rétta att

Samfélags- og hagprounarfraedi? Hvad er ni pad? Eg fékk oft pessa spurningu eftir ad
ég innritadi mig & nystofnada samfélags- og hagpréunarfraedibraut vid HA haustid 2003. |
stuttu mali pa er samfélags- og hagpréunarfraedi pverfaglegt nAm sem byggir m.a. 4 fé-
lagsfraedi, prounarfraedi, hagfraedi og mannfreedi. Mérgum potti auk pess einkennilegt ad
ég, ,medalgreindur madurinn®, skyldi fara i annad grunnnam einungis ari eftir ad hafa lok-
i nami i vioskiptafraedi. Grédeerid og nyfrjalshyggjan voru i algleymingi, Utrasarvikingar
sigldu seglum péndum og ,allir vildu greeda a daginn og grilla a kvéldin. Klar og duglegur
strakur med vidskiptafreediprof upp & vasann myndi na ekki eiga i miklum erfidleikum med
ad koma ar sinni fyrir bord i sliku arferdi. Sjalfur fann ég mig pé aldrei i pessum tidaranda
og er eflaust einn af faum vidskiptafreedingum sem hefur ekki keypt svo mikid sem eitt
hlutabréf! Mér hefur alltaf fundist hlutabréfamarkadir vera halfgerdar spilaborgir par sem
verslad er med skaldad fé og veentingar. ,Draumaringl“ eins og Salka Valka ordadi pad.
Mér potti jafnframt einsynt ad ég myndi sogast naudugur viljugur inn i pennan syndar-
veruleika ef ég feeri Ut i ,business® ad loknu ndmi. Pegar petta rann endanlega upp fyrir
mér akvad ég ad ljuka vidskiptafreedinni og skella mér i kjolfarid i nam par sem horft veeri
med gagnrynni augum a samfélagio.

A pessum tima var ég akvedinn ad fara i félagsfraedi vid Haskdla islands. Hins vegar
skipti ég um skodun eftir ad samfélags- og hagpréunarfreedibraut var komid a fot vio HA.
petta reyndist einhver st besta akvoroun sem ég hef tekid. Namid for langt fram ar min-
um veentingum og syndi mér hvad nam grundvallad & gagnryninni hugsun og pekkingar-
leit er gefandi. bad voru margir samverkandi paettir sem gerdu namid svona haldgott.
Namid var nytt af nalinni. Fyrir vikid voru allir spenntir og a tAnum. Afbragdsgodir kenn-
arar voru fengnir vida ad. Enginn var fastur i neinum hjolférum vegna pess ad pau voru
ekki til! petta leyfdi kennurum og nemendum ad fara éhefébundnar leidir. Ekki skemmdi
pad fyrir ad namid var pverfaglegt sem veitti aukinn sveigjanleika. Nemendahd6purinn var
auk pess einstaklega gédur, sem skyrist ad hluta til af pvi ad aldrei haféi verio bodid upp
a nam af pessu tagi hérlendis. Fyrir vikid hafdi byggst upp akvedinn ,fordi* mogulegra og
L,eldri“ nemenda, sem stokk til pegar timinn var kominn. Kennarar gerdu miklar krofur til
nemenda og 6fugt. Sumum fannst kréfur kennara keyra ar héfi fram en pad var megin-
asteeda pess ad namio vard svona haldgott. Nemendur gengust inn a petta fyrirkomulag
og téku fullan patt a flestum svidum. Gagnrynin hugsun einkenndi 6ll efnistdk. Simats-
kerfid hélt manni vid efnid. Vid tdkum namid med okkur heim. Umreaedurnar milli kennslu-
stunda, i motuneytinu, i partium o.s.frv. voru oft engu sidri en i timum; dgrandi og gagn-
rynar en umfram allt upplysandi. bad sem einkenndi namid pé umfram annad var ad flest
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okkar voru parna til pess ad auka vid pekkingu okkar ekki sidur en ad na okkur i stimpil
sem myndi opna okkur dyr i vélundarhdsi vinnumarkadarins.

Timinn & samfélags- og hagpréunarfreedibraut var p6 ekki eintdmur dans & résum. Vid
glimdum vié ymsa byrjunardrougleika eins og buast méatti vid. Nemendahopurinn var
famennur og stundum var namid helst til of laust i reipunum. Ennfremur lagu haveerar
kréfur um hagreedingu eins og mara a starfinu. Kennarar voru jafnframt ekki & einu mali
um hvernig haga aetti ndminu og pad for ekki fram hja okkur nemendum. Kennarar og
nemendur héfdu p6é mikinn metnad fyrir hdénd namsins og hadu mikla varnarbarattu fyrir
tilverurétti pess og geedum. Vid vissum 6ll ad vio vorum med eitthvad gott i hdndunum
pratt fyrir ad okkur hafi stundum greint & um leidir.

McDonalds-veeding haskélanams

Timi minn i samfélags- og hagpréunarfraedinni er mér ofarlega i huga pegar ég hugsa al-
mennt um haskdlanam & islandi. Asteedan er st ad mér finnst samfélags- og hagpréunar-
freedin hafa verid visir ad pekkingarsamfélagi. Samfélag par sem pekking er markmio i
sjalfu sér. Skref i rétta att. Sjalfum finnst mér hins vegar islenskir haskolar stefna fra pvi
ad vera pekkingarsamfélog og yfir i ad verda ,skyndimenntunarstadir. petta kalla ég
McDonalds-vaedingu (e. McDonaldization) haskélanams ad heetti bandariska félagsfreed-
ingsins George Ritzer (2010). Samkvaemt kenningu Ritzer tekur samfélagid meira og
meira & sig yfirbragd skyndibitastadar eftir pvi sem hagsynni skynsemi (e. rationality) vex
fiskur um hrygg. betta minnir & McDonalds-hamborgarakedjuna. Kunnugir lesendur atta
sig p6 a pvi ad kenning Ritzer er ndtimaleg Utfeersla af kenningu Max Weber (1952) um
skynsemisvaedingu (e. rationalization). A3 mati Ritzer getur of mikil &hersla & hagsyna
skynsemi haft 6skynsamlegar afleidingar, rétt eins og a vid um skyndibitamat og offitu-
faraldinn sem fylgdi i kjoIfarid. Ritzer tiltekur fjérar viddir McDonalds-vaedingar: Skilvirkni,
reiknanleika, fyrirsjaanleika og stjorn.

Skilvirkni (e. efficiency) felst i pvi ad finna fljétlegustu leidina ad gefnu markmidi. Rétt eins
og neytendur hamborgara a skyndibitastad vill stor hluti haskélanema fa menntun sina
hratt og 6rugglega og an mikillar fyrirhafnar. Ad sama skapi vilja margir mennta nemendur
a sem skilvirkastan (6dyrastan) hatt. Hvati nemenda er ad komast sem fyrst (t & vinnu-
markadinn en hagreedingarsjénarmio reka hina afram. Fyrir vikid er minna lagt upp ar
innihaldinu af dllum hlutadeigandi og likt og & vid um skyndibitamat pa stendur slik
menntun ekki lengi med nemandanum.

Reiknanleiki (e. calculability) er i brennidepli pegar aetlunin er ad meta geedi Gt fra magni.
Hvad stjérnendur vardar endurspeglast hann i umraedum um fjdlda nynema, fjdlda braut-
skradra, fjarframlog og rekstrartolur i stad pess ad reett sé um gaedi nams og rannsékna.
Hvar voru til ad mynda gagnrynisraddirnar i tengslum vid fréttir sidasta vetur af pvi ad HA
veeri med ,6dyrustu“ haskélanemendurna hér a landi? Hvad liggur ad baki Excel-utreikn-
ingunum? Urvinda kennarar og annad starfsfolk? Oanaegdir nemendur? Faerri rannsokn-
ir? Innihaldsryrara nam? A hinn bdginn velta nemendur véngum yfir vinnuframlagi, blad-
sidufjdlda og hvernig komast megi a sem audveldastan hatt i gegnum namid. Minna puo-
ur fer i pekkingarleit. betta birtist ekki sist i ofuraherslu a ,blessadar” einkunnirnar. Hvad
segja pé télulegar einkunnir okkur i raun um geedi nams a timum ,einkunnabdlgu“? Eink-
unnabdlga er rakin til pegjandi samkomulags kennara og nemanda: ,Ef pu leetur mig i
fridi, pa skal ég ekki gera of miklar kréfur til pin“ (Bjorn Gudmundsson, 2012). barna er
m.a. visad til kennslukannana par sem nemendur leggja mat a frammistédu kennara.
Kennslumatid er 6formleg ,einkunn“ kennara og hefur ahrif & framgang peirra i starfi.
Kennslumatid gefur nemendum akvedid tak a kennurum sem & moti ytir undir undanlats-
semi og vinseeldakeppni, sem ryra geedi namsins.
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Fyrirsjdanleiki (e. predictability) er viofang peirrar vidleitni ad bla pannig i haginn ad um-
hverfi okkar komi ekki & dvart. Fyrirsjaanleiki i haskolastarfi birtist i st6dlun og reglubind-
ingu. Slikt hjalpar til vid dzetlanagerd en dregur Ur frumlegri og skapandi hugsun. Vid
hverju byst félk annars pegar ,6likum*“ aféngum og namsbrautum er steypt i sama form
undir yfirskini hagraedingar og peirrar tuggu ad pad verdi ad gera somu kréfur? Rétt eins
og McDonalds-hamborgari & ad bragdast eins i Kaupmannaho6fn og Kdala Lumpar. Engu
ad sidur er megintilgangur haskélanams ad reyna & nemendur og proska. Slikt verdur
ekki gert 6druvisi en med pvi ad stiga Ut fyrir peegindarammann. Enginn verdur ébarinn
biskup.

Stjorn (e. control) er fjérda og sidasta vidd McDonalds-vaedingar. Manneskjan er ad
morgu leyti ofyrirsjanleg og pad getur sett strik i reikninginn ef hdn fer sinar eigin leidir.
Haeegt er ad draga Ur pessum ovissupaetti med ymsum heetti. Skolayfirvold stjérna t.d.
nemendum med pvi ad prengja ad namsvali peirra og med péttrionu regluverki. Slikt
dregur ar sveigjanleika fyrir nemendur en flytir fyrir pvi ad haegt sé ad afgreida pa at &
vinnumarkadinn. A méti geta nemendur stjérnad kennurum og par med vinnualagi sinu i
gegnum fyrrnefnt kennslumat. Vissulega eiga nemendur ad fa ad leggja sitt til malanna.
En hversu mikid a4 ad koma til méts vid pann hép sem hefur minnstar faglegar forsendur
til pess ad deema um hvad nemendur aettu ad fa at ar naminu? ,Vidskiptavinurinn® hefur
ekki alltaf rétt fyrir sér!

McDonalds-vaeding haskoéla hefur margar 6skynsamlegar afleidingar enda er stundum
talad um rokleysu (e. irrationality) sem fimmtu vidd McDonalds-vaedingar (Ritzer, 2010).
McDonalds-vaeddur haskali hefur yfirbragd verksmidju par sem nemendur eru meo-
hondladir likt og a fleedilinu. Slikt krefst litillar fyrirhafnar allra hlutadeigandi og pvi midur
saetta of margir sig vio slika nalgun. Allt verklag verdur vélraent. Hid mannlega hopar. Ha-
skolar framleida“ vissulega fleiri einstaklinga med gradur med pessum haetti en ekki an
pess ad gjaldfella menntunina. Pekkingarsamfélagid étur sig innan fra. Allir tapa.

Aukum krofurnar

Hvernig ma snua af pessari braut? Auka kréfurnar! Innan veggja haskdla verdur aé rikja
verdleikaraedi. Nemandi sem sinnir naminu illa & 6llu j6fnu ad falla. Pad a enginn ad geta
farid i gegnum héskolandm med halfkaki. A0 sama skapi & enginn haskdélakennari ad
komast upp med ad kenna eda sinna ranns6knum med hangandi hendi. bvi midur er
petta ekki raunin og pad ryrir gildi skdlastarfsins alls. Heettum auk pess ad reka haskola
eins og framleidslufyrirteeki. Alvoru pekkingarsamfélog luta ekki ,J6gmalum® markadarins.
Heettum jafnframt ad medhondla nemendur likt og vidskiptavini og pa heetta peir ad haga
sér sem slikir. SnGum ofan af voruveedingu haskolanams. Of margir nemendur lita svo &
aod peir hafi keypt haskélanam eins og hverja adra voru og ad henni fylgi Gtskrift & tilskild-
um tima, agaetiseinkunn og ekki mikil fyrirhdfn. Ef ,fylgihlutirir® klikka bregdast nemendur
vid sem 6anaegdir vidskiptavinir og vilja ad ,pjonustudeildin kippi hlutunum i lidinn. Of
margir eru ad sama skapi tilbdnir til pess ad verda vid kréfum nemenda til pess ad hafa
alla g6da. Haskolasamfélagid hefur nu pegar gert alltof miklar mélamidlanir vid markads-
oflin. Hingad og ekki lengra. P eru vist uppi hugmyndir um ad tengja fjarveitingar til is-
lenskra haskéla vid brautskrdda nemendur likt og er med framhaldsskdlana. betta 6heilla-
skref leidir til pess ad enn meira verdur slegid af kréfunum pvi haskélarnir munu ekki hafa
efni & 6oru.

Er pé4 allt & leidinni til andskotans i islenska haskolasamfélaginu? Nei. Hins vegar eru blik-
ur & lofti og ekki er rad nema i tima sé tekid. P6 er margt i starfi HA sem blaes mér peirri
von i brjést ad islenskir haskolar muni pratt fyrir allt standa vord um pekkingarsamfélagio
og einblina & innihaldid fremur en umbudirnar. Innan veggja HA eru metnadarfullir fraedi-
menn og 6flugt starfsfolk, naleegd kennara og nemenda er mikil og skolinn er framsaekinn.
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Skalinn hefur vaxié i 6llum skilningi sidastlidinn aldarfjérdung og sveigjanleikinn er enn
fyrir hendi. petta eru naudsynlegar forsendur pess ad afstyra megi McDonalds-veedingu.
Betur méa po6 ef duga skal og vonandi berum vid 6l geefu til pess ad sofna ekki a verd-
inum. Rynum til gagns og gengis.
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