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Formali

Pessi ritgerd er lokaverkefni i 90 ECTS eininga nami minu i mannaudsstjornun vid

vidskiptafreedideild Haskdla islands og er metin til 30 ECTS.

Eg vil pakka leidbeinanda minum Gylfa Dalmann Adalsteinssyni keerlega fyrir gott

vidmot og veitta adstod vid gerd pessa verkefnis.

Verkefnid var unnid i samstarfi vid minn ndverandi vinnustad sem hefur reynst mér
einstaklega vel og vil ég koma a framfaeri sérstoku pakklzeti til Flensborgarskdélans sem
gaf mér taxekifeeri @ ad rannsaka petta spennandi verkefni sem hann hefur tekist a
hendur med innleidingu heilsueflandi framhaldsskéla. bar & ég einnig vid alla
vidmaelendur sem og adra sem starfa innan skoélans og veittu mér adstod a allan pann
hatt sem peir gatu.

Ad lokum vil ég ad sjalfsogdu pakka fjdlskyldu minni fyrir allan pann studning og

bolinmadi sem pau hafa synt mér i ndmi minu og vid gerd pessa verkefnis.

Geir Birgisson

April, 2013.



Utdrattur

Tilgangurinn med pessu rannsoknarverkefni var ad leggja mat 4 arangur
Flensborgarskolans i Hafnarfirdi vid ad innleida heilsueflingu asamt pvi ad greina pa
baetti sem vel var stadid ad sem og pa peetti sem betur maettu fara. Um er ad rxeda
eigindlega tilviksrannsékn par sem tekin voru vidtdl vid starfsmenn og stjérnendur
skolans dasamt pvi ad tilteekum gégnum var safnad til frekari greiningar. Nidurstodur
gagnaoflunar voru borin saman vid breytingalikan Kotter sem byggir @ atta prepum sem
stefna ad pvi ad koma i veg fyrir algeng mistdk i storum breytingaferlum. Helstu
nidurstodur benda til ad nalgun stjérnenda hafi tekist vel par sem andstada starfsmanna
vid breytingaferlid hefur farid minnkandi. Pa eru tilteekar ymsar stadfestingar @ pvi ad
vel hafi tekist til med tilliti til peirra markmida sem sett voru i samraemi vid heilsueflingu

skdlans.

Helsta dskorunin sem kom fram i pessari rannsokn snyr ad pvi hvernig eigi ad festa
breytingarnar i vinnustadamenningunni. Nalgun stjérnenda hefur snuid ad pvi ad stilla
krofum i hof hvad starfsmenn vardar og reyna ad hofda til vilja starfsmanna til ad stunda
heilsusamlegri lifsstil. Akvedin haetta er pvi til stadar ad audvelt sé ad vera hlutlaus eda
ovirkur i ferlinu, sem skapar téluvert dlag a faa einstaklinga sem halda purfa verkefninu

a lofti.



Abstract

The purpose of this study was to evaluate the success of the project of health
promoting secondary schools for Flensborgarskélinn in Hafnarfjordur along with the

strengths and weaknesses of the project.

The methodology was a qualitative case study in which employees and
administrators were interviewed, and available data collected from the school’s records

for further analysis.

The findings were paired with Kotter’s 8-step process for leading change which has
the aim of preventing common mistakes in the process of radical change. The findings
show the success of the administrative directive as employee’s resistance to change has
decreased. The available data from the school’s records confirm that the goals of the
project of health promoting secondary schools for Flensborgarskélinn in Hafnarfjérdur

have been successfully met.

The study showed that the main challenge is to incorporate the change into the
culture of the school and make it stick. The administrative policy has been soft and
geared toward the desire of the employees to lead a healthy lifestyle. Another challenge
is how easy it is to be passive or inactive in the process, which results in increased

workload on the few individuals who promote the project.
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1 Inngangur

Flensborgarskolinn i Hafnarfirdi var arid 2010 fyrsti framhaldsskolinn til ad innleida
verkefnid heilsueflandi framhaldsskdli (hér eftir einnig nefnt HEF) inn i sitt starf, en
flestir framhaldsskolar landsins hafa gert slikt hid sama i kjolfarid. HEF verkefnid snyst
um heildraena stefnu i forvarnar og heilsueflingarmalum og hefur ahrif a allt starf innan
skolans, nemendur sem og starfsmenn. Nalgunin @ hugtakid heilsueflingu eins og hun
hefur verid i pvi tilfelli sem hér var rannsakad felur i sjalfu sér ekki miklar breytingar a
daglegum stérfum einstakra starfsmanna par sem markmid hennar er fremur breyting a
hugarfari og vinnustadamenningu. Breytingarnar hljéta p6 ad teljast nokkud réttaekar
gagnvart starfsmonnum par sem um er ad raeda inngrip i peirra persénulega lif med

tilldgum ad heilsusamlegri lifsstil, breyttu matarraedi og aukinni hreyfingu.

bessar breytingar voktu dhuga rannsakanda, sem hefur reynslu af starfi innan skdlans
baedi fyrir og eftir ad breytingaferlid var hafid. Ymsar adferdir hfdu verid notadar fram
til pessa til ad leggja mat @ arangur HEF verkefnisins og til ad mota skipulag pess i
framhaldinu, par ma nefna sjalfsmatsskyrslur og rannséknir @ heilsufari nemenda. Su
nalgun ad skoda ferlid og innleidinguna ut fra adferdum breytingastjérnunar hafdi ekki
verid gerd og pa hefur dherslan verid a ad skoda ahrif HEF @ nemendur fremur en
starfsmenn fram til pessa. Rétt er ad geta pess ad innleidingu HEF er ekki lokid par sem
aeetlanir gera rad fyrir ad pad taki fjogur ar ad ljuka fyrsta fasa og er skolinn nu ad ljuka
sinu pridja ari.

Akvedid var ad nota kenningar John P. Kotter (1996) um &tta prep breytingaferlis til
bess ad leggja mat a hvernig til hefdi tekist til pessa. Markmid rannséknarinnar var fyrst
og fremst ad skoda einstakt tilvik hja einum framhaldsskdla, sem ad mun liklega gefa
beim skéla hagnytar upplysingar um jakvaeda og neikvaeda paetti i sinu breytingaferli. P
er ekki Oliklegt ad nidurstédur geti gagnast ©6drum framhaldsskélum eda

skipulagsheildum sem stefna 4 sambeerilegar breytingar.

Lagt var upp med ad svara eftirfarandi rannséknarspurningum:

Hver er upplifun starfsmanna & heilsueflingu i Flensborgarskdlanum og pvi
breytingaferli sem farid var i?

Hvernig hefur innleiding heilsueflingar tekist til pessa?
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Samrzaemist breytingaferlid sem farid var i dtta prepa likani Kotter?

Hvada peettir i breytingaferlinu hafa tekist vel og hvada peettir hafa tekist
sidur vel?

Notast var vid eigindlegar rannsdknaradferdir til ad svara ofangreindum spurningum
bar sem tekin voru vidtél vid fjora kennara skdlans og prja stjornendur asamt pvi ad

ryna i pau gogn sem voru tiltaeek um adgerdardaetlun og mat 4 arangri til pessa.
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2 Fraedilegur Kafli

2.1 Breytingastjornun

Breytingar snuast almennt um ad snua fra einhverju astandi sem hefur verid rikjandi og
til einhverrar akvednar framtidarsynar. En pratt fyrir ad breytingar sem slikar séu ekki
flokid fyrirbaeri getur verid snuid ad fa folk med sér i lid og margar hindranir sem geta
komid upp. Reeves (2009) segir einmitt ad hvernig leida eigi breytingar sé ein helsta
askorun i skipulagsheildum almennt, hvort sem um raedir fyrirteeki, menntastofnanir,
stjéornvold, o.s.frv. Til marks um hversu stér askorun breytingar eru hafa komid fram
tolur um ad allt ad sjotiu prdsent allra breytinga innan skipulagsheilda mistakist
(Todnem, 2005; Burnes, 2004). Engu ad sidur hafa miklar breytingar innan
skipulagsheilda ordid sifellt algengari sidustu aratugi og naudsynlegar vegna aukinnar
samkeppni (Kotter, 1996; Todnem, 2005; Cummings og Worley, 2009). Vegna aukins
hrada og pess ad breytingar eru ordnar algengari hafa akvedin fraedi prdast sem ad
leitast vid ad takast 4 vid pau vandamal sem fylgja breytingum. Hugtakid
breytingastjérnun visar, eins og ordid gefur til kynna, til pess hvernig breytingum er
stjornad, eda eins og Kotter (2011) segir i stuttu mali: ,[breytingastjérnun] er leid til
bess ad gera storar breytingar og hafa stjérn a peim“. En samkvaemt honum er
breytingastjérnun samansafn af adferdum, taekjum og ferlum sem eru hénnud til ad

koma i veg fyrir dkvednar krisur sem geta komid upp.

porkell Sigurlaugsson (1996) segir breytingastjornun sntast um ad adlaga vidhorf og
hegdun starfsfélks sem og vinnustadamenningu ad peim breytingum sem eru gerdar a

hlutverki, stefnu, skipulagi, vinnuferlum og kerfum fyrirtaekis.

Breytingastjornun hefur ad miklu leiti sndist um ad finna lausn a tveimur
vandamalum sem virdast fylgja breytingum, hvernig innleidingu breytinga sé best hattad
og hvernig sé haegt ad minnka eda koma i veg fyrir andstédu vid paer (Anderson og
Anderson, 2001). Fj6lmargir freedimenn hafa sett fram akvedin prepaskipt likon um

hvernig sé best ad standa ad breytingum og ma par nefna breytingalikan Lewin (1951),

13



atta prepa likan Kotters (1996), stjérnun umbreytinga (Bridges, 2004) og ADKAR likanid
(Hiatt, 2006). par hefur dherslan verid misjofn eins og sja ma pegar rynt er i pau. ADKAR
likanid leggur mikla aherslu & upplifun einstaklingsins @ breytingum og hvernig skuli
nalgast starfsmenn til ad hofda til persénulegra vidhorfa peirra. Likan Kotter leggur ad
einhverju leiti dherslu a8 sambaerilega hluti en dherslan er meiri a ferlid sjalft, hverjir
komi ad pvi og hvernig pad sé utfaert. Bridges (2004) hefur dkvedna syn a
hugtakaskilning i pessu samhengi, pad skilgreinir hann breytingar sem stadbundnar
breytingar & dapreifanlegum hlutum 4 medan ad umbreytingar (transitions) séu
salfreedilegar og par af leidandi er priggja prepa likan hans med aherslu a einstaklinginn

fremur 60ru.

2.2 briggja prepa likan Lewin

pad er vid haefi ad byrja 4 pvi ad fjalla um likan Kurt Lewin enda talinn brautrydjandi i
fredum tengdum breytingastjornun. Verk hans og kenningar voru radandi i yfir fjortiu
ar og l6gdu grundvoll undir margar kenningar i framhaldinu (Burnes, 2004). briggja

brepa likan hans ma sja i mynd 1.

Mynd 1. briggja prepa likan Lewin (Byggt a Burnes, 2004).

[ likani sinu er dhersla Lewin & hegdun starfsmanna. Prep eitt kallast affrysting
(unfreezing) par sem synt er fram a ad nuverandi hegdun getur ekki vidgengist, ad henni
verdi a0 breyta. betta getur verid erfitt timabil par sem pvi jafnvaegi sem hefur rikt er
raskad. Lykilatridi hér er ad starfsmenn séu sannfeerdir um ad breytinga sé porf og ad su
leid sem stefnt er ad med breytingunum sé su rétta (Lewin, 1951). Svo lengi sem ad

betta tekst ma segja ad buid sé ad affrysta ndverandi astand og haegt ad snua sér ad
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brepi tvo, p.e. innleidingu eda framkvaemd breytinganna sjalfra. begar breytingar eru
innleiddar er mikilvaegt ad starfsmenn hafi skilning & pvi hvernig paer séu peim i hag, og
hafa parf i huga ad ekki er vist ad allir séu tilbuanir til ad leggja mikid fram po ad
breytingarnar séu fyrirtaekinu i hag. Naudsynlegt er ad styrkja hina nyju hefd ef hin a ad
festast i sessi (Barnes, 2004). bridja og sidasta prepid er svo frysting (refreeze) par sem
leitast er vid ad na jafnvaegi a ny. Pa eru breytingarnar ad mestu yfirstadnar og par med
geta starfsmenn gert rad fyrir stédugleika i starfslysingum, skipuriti og 6drum pattum

sem hafa tekid breytingum (Lewin, 1951).

2.3 Atta prepa breytingalikan Kotter
John P. Kotter (1996) leggur til breytingalikan sem ad byggir 4 atta prepum, sem skarast
i tima po ad yfirleitt séu pau unnin i somu timardd og rodun prepanna segir til um.

[ toflu 1 er yfirlit yfir pessi prep par sem peim er einnig skipt nidur i prja paetti sem

bykja skyra sameiginleg markmid prepanna.

Tafla 1. Atta prepa likan Kotter (byggt 4 Kotter, 1996).

1 Skynjud porf fyrir breytingar

Myndun leidbeinandi

2 pzettir sem mida ad pvi ad
bandalags ) .. .
- - p minnka andstodu vid
3 Préun framtidarsynar og brevtingar
adgerdaraaetlun ytng
4 Midlun breytingasynar
5 Vidtaek valddreifing
6 Myndun skammtimasigra beettir sem snua ad
framkvaemd breytinga
7 Arangur metinn og nyjar
breytingar moétadar
. , Mikilvaegi pess ad festa
8 Breytingar festar | breytingar i vinnustada -

menningunni . .
menningunni
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2.3.1 Skynjud porf fyrir breytingar

Ef ad starfsfélk hefur pa tru ad ekki sé porf fyrir paer breytingar sem lagdar eru til mun
pad ad Ollum likindum finna sér fjolmargar afsakanir til ad taka ekki pann patt i
breytingaferlinu sem atlast er til. Pad er pvi gridarlega mikilveegt ad koma pvi til leidar
ad starfsfélk hafi pa sannfaeringu ad breytingarnar séu naudsynlegar til pess ad fa pa
samvinnu sem porf er a. Pad er pvi ljést ad audveldara er ad keyra breytingar i gegn ef
ad heettan er adkallandi. | peim adsteedum parf ekki ad eyda jafn miklu pGdri i ad
sannfaera starfsmenn, pegar ad fjarmagnstap er mikid eda uppsagnir eru yfirvofandi an
breyttra adsteedna er audvelt ad sannfaera folk um mikilvaegi breytinga. Vandi
stjérnenda er hinsvegar sa ad oftar en ekki er haettan ekki svo augljés. Samkvaemt Kotter
(1996) purfa stjérnendur ad reyna ad halda kaeruleysislegu andrimslofti i [dgmarki. bad
barf pvi ad rikja akvedid jafnveegi milli jakveedrar og neikvaedrar gagnryni innan
fyrirteekisins. Bjoda parf upp a vettvang til gagnryni og pa parf einnig ad koma henni a
framfaeri vid alla videigandi. Pegar ad gagnryni er komid a framfaeri er haegt ad benda a
baer krisur sem eru til stadar og parf ad takast @ vid. Svo lengi sem ad starfsmenn eru
sannfaerdir um ad paer breytingar sem eru fyrirhugadar séu lausn vid peim krisum sem

eru til stadar ma gera rad fyrir ad peir verdi samvinnufusari i framhaldinu (Kotter, 1996).

2.3.2 Myndun leidbeinandi bandalags

Pad er algengt ad breytingar séu tileinkadar einum synilegum leidtoga innan
fyrirteekisins. Samkveemt Kotter er petta ekki aeskileg préun par sem ad einn
einstaklingur getur ekki haldid utan um svo stért verkefni ad ollu leiti. Pad er pvi
mikilveegt ad snemma i breytingaferlinu sé komid a fét teymi sem styri verkefninu.
Hverjir eru valdir i teymid getur skipt grundvallarmali hvad arangur vardar og par virdast

fjorir lykilpaettir purfa ad vera til hlidsjonar:

1. Vold: eru naegilega margir lykilstarfsmenn um bord pannig ad peir sem ekki eru

med geti ekki audveldlega hamlad arangri?

2. Pbekking: hafa allir naegilega pbekkingu a peim pattum sem ad verkefnid snyr ad?
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3. Truverdugleiki: eru naegilega margir innan teymisins med gott ordspor innan

fyrirtaekisins svo ad adrir starfsmenn taki ord peirra gild?

4. Leiotogahaefni: hefur teymid naegilega marga sem hafa sannad haefni sina til ad

leida stor verkefni til arangurs?

Innan teymisins parf svo ad rikja traust pratt fyrir ad pad sé samansett af félki ur
morgum deildum skipulagsheildarinnar. Svo lengi sem traust er til stadar a teymid ad
geta myndad sér sameiginlega syn um paer breytingar sem fyrirhugadar eru og

framkvaemd peirra (Kotter, 1996).

2.3.3 Pbroun framtidarsynar og adgerdaraaetiun

Framtidarsyn pjonar ymsum tilgangi, i fyrsta lagi veitir han starfsménnum skyra mynd af
bvi hver stefnan er, i 6dru lagi hvetur hun félk til pess ad vinna i att ad peirri stefnu og
bridja lagi samhaefir hin adgerdir dlikra einstaklinga. Framtidarsyn er pvi naudsynleg til
ad vinna 4 peirra andstdédu sem getur komid upp, en stjérnendur purfa ad hafa i huga ad
bad er ekki sama hvernig henni er komid a framfzeri. Ef henni er pvingad upp &
starfsmenn med skipunum eda miklu eftirliti @ starfshattum er liklegt ad starfsmenn
adhyllist fremur ndverandi astand. Framtidarsyn parf ad vera einféld utsetning a floknu
ferli par sem audvelt er ad sja fyrir sér arangurinn af breytingunum. Hun parf ad vera
asoknarverd, skyr, sveigjanleg og audvelt ad koma henni til skila. Med pvi maéti aettu allir
ad hafa somu syn @ utkomu breytinganna og verda par af leidandi sjalfstaeedari i starfi
synu en med fyrrgreindum pvingunum ofanfra. bratt fyrir aukid sjalfsteedi purfa
starfsmenn ad fa leidségn um hvernig ztlunin sé ad gera pa framtidarsyn ad

raunveruleika (Kotter, 1996).

2.3.4 Midlun breytingasynar

Til ad framtidarsyn nai til allra starfsmanna skipulagsheildarinnar er lykilatridi ad hun sé
sett fram & einfaldan hatt. bar er att vid ad pad a ad vera haegt ad draga lokamarkmid
breytingasynar saman svo ad pad rumist fyrir i sem stystu mali, med 6drum ordum, laus

vid taeknilegar Utfeerslur, smaatridi og freedilegt mal. A pann hatt eiga allir starfsmenn
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moguleika a ad skilja og sja hana fyrir sér, hvort sem peir hafa pa sérfraedikunnattu 3
malefninu eda ekki. Upplysingum um pessa framtidarsyn parf svo ad koma a framfaeri
med 6llum mogulegum leidum til ad tryggja ad skilabodin fari ekki fram hja neinum, en
bar er att vid fundi, veggspjold, télvupdst, kynningar, vidburdi, o.s.frv. Med pvi méti ma
einnig koma endurtekningunni ad, sem er mjog mikilvaegt par sem oftast hefur folk porf
fyrir ad heyra og hugsa um skilabod og upplysingar oftar en einu sinni til ad na ad
medtaka pau og muna. Ein ahrifarikasta leidin til ad koma nyjum vinnubrégéum eda
hugsunarhaetti ad er ad stjérnendur taki af skarid og syni gott fordeemi. Synileg hegdun
fra fyrirmyndum sem leida ferlid og standa ofar i skipuriti getur skipt skdpum um ad
sannfaera félk um ad breytingarnar séu komnar til ad vera og oftar en ekki svarar pad

morgum spurningum um til hvers sé zetlast med nyjum adherslum (Kotter, 1996).

2.3.5 Viotaek valddreifing

Stérar breytingar innan skipulagsheildarinnar na sjaldan ad ganga eftir an adkomu
margra adila innan fyrirtaekisins. pratt fyrir ad ny framtidarsyn nai vel til starfsmanna og
beir séu sannfaerdir um naudsyn peirra pa parf ad huga ad pvi ad peir hafi nzaegilegt
svigrum til ad framfylgja nyjum aherslum. Huga parf ad pvi hvort gera parf breytingar a
skipuriti eda skipulagsheild til ad koma i veg fyrir ad starfsmenn gefist upp a ferlinu
vegna itrekadra hindrana sem ad peir hafa ekki vald til ad breyta. Ef ad ferlid kallar a ny
vinnubrogd, sem oftast er raunin, parf ad bjéda upp a pjalfun fyrir starfsfélk og fraedslu.
En taka parf mikid tillit til folks & pessu stigi par sem ad pad getur verid folki mjog erfitt
ad breyta aralangri hegdun yfir i nyja og vandamalin geta verid huglaeg fremur en

bekkingarleysi (Kotter, 1996).

2.3.6 Myndun skammtimasigra

Stérar breytingar taka langan tima par sem synileg asoknarverd breyting,
framtidarsynin, er fjarraeent markmid. Til ad tryggja pad ad arangurinn af verkefninu sé
synilegur parf pvi ad skipta stéru verkefni nidur i smaerri einingar sem haegt er ad ljuka
innan akvedins timaramma, kynna og fagna i kjolfarid. Pesskonar smasigrar Iuta

akvednum légmalum samkvaemt Kotter. beir purfa ad vera synilegir storum hépi af folki

18



og audvelt ad leggja mat a hvort peir séu raunverulegir. beir mega ekki vera of
metnadarfullir par sem mikilvaegt er ad markmidum peirra sé nad a réttum tima. Og
sidast en ekki sist parf ad vera skyr tenging @ milli pess arangurs sem nadst hefur og

breytingaferlisins (Kotter, 1996).

2.3.7 Arangur metinn og nyjar breytingar métadar.

bratt fyrir mikilvaegi pess ad hafa afangasigra verdur ad hafa i huga ad ekki ma hrdsa
fullnadarsigri of snemma. Flestir eru sammala um ad hrds sé mikilveegt til ad hvetja
starfsmenn afram, en 6hoflegt hrés getur virkad 6fugt og gert starfsmenn kaerulausa.
Andstada vid breytingar getur alltaf skotid upp kollinum a ny i staerri breytingaferlum og
gerir pad avallt @ dkvednum stigum ferlisins. Ef ad starfsmenn eru ordnir vaerukaerir og
hafa pa tru ad nu sé nég gert getur komid upp su stada ad peir spyrni ekki 3 moti peirri
andstodu. Med auknum arangri parf pvi teymid sem ber abyrgd a breytingarferlinu ad
nyta aukinn traverdugleika til ad keyra verkefnid enn lengra og fela fleirum abyrgd

gagnvart breytingunum (Kotter, 1996).

2.3.8 Breytingar festar i vinnumenningunni.

Breytingar @ menningu vinnustadarins koma avallt sidast i breytingaferlinu, enda er
vinnustadamenning flokid fyrirbaeri sem ad verdur ekki breytt & skdmmum tima.
Menning samkvaemt Kotter (1996) visar til peirrar hegdunar sem ad pykir seskileg eda
edlileg og sameiginlegra gilda akvedins hops. Samkvemt pvi myndast akvedid
hegdunarmynstur innan hopa sem ad verdur langvarandi par sem nyir medlimir hdpsins
leera og fa jakvaeda svorun fyrir vikid. Gildi hépsins eru pau markmid og hugmyndir sem
ad flestir hafa og eiga sameiginleg, sem erfitt getur verid ad hafa ahrif 4. Breytingar a
menningu geta pvi varla komid til fyrr en ad 6llum er ljost ad nyjar aherslur eru betri en
baer gomlu (Kotter, 1996). Pessar hugmyndir Kotter eru i raun i samraemi vid kenningar
ur félagssalfraedi par sem rannsdknir syna fram & ad breytingar @ hegdun leida til
breytinga & vidhorfum fremur en vidhorf leidi til breytinga & hegdun (Hogg og
Vaughanan, 2008).
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2.4 Breytingalikan Bridges

Breytingalikan Bridges (2003) 4 reetur sinar ad rekja til arsins 1991. bad sem skilur pad
fra 68rum likbnum sem til skodunar eru hér er dhersla pess a3 umbreytingar fremur en
breytingar, en pé pad virdist ekki mikill munur a pessum hugtékum vid fyrstu syn pa er
barna grundvallarmunur a. Breytingar ganga alla jafna yfir folk an pess ad pad hafi val
um paer 8 medan ad umbreytingar eru eitthvad sem félk tekur afstodu til hvort ad eigi

ad gerast eda ekki.

Aherslan hlytur pvi ad vera a vidhorf einstaklingsins til breytinganna og sést pad 4

beim premur skrefum sem ad hann leggur til:
1. Prep: Endir, missir og ad sleppa tokunum.
2. Pbrep: Hlutlausa sveedid.
3. brep: Nytt upphaf.

Samkvaemt kenningu Brigdes fer félk strax i dkvedid astand pegar ad breytingar eru
kynntar. | pessu fyrsta prepi er andstada vid breytingar rikjandi og félk upplifir
tilfinningalegt uppnam par sem breytingar gera krofur um ad félk yfirgefi paegindahring
sinn sem byggdur er upp @ venjum og atlast til pess ad pad breyti sinni hegdun.
Tilfinningar folks @ pessu stigi einkennast af reidi, afneitun, sorg, missi og neikveedum
tilfinningum. Pad er ekki fyrr en félk hefur medtekid pa stadreynd ad dkvednu timabili er
ad ljuka ad pad er tilbuid til ad takast a vid naesta prep likansins. Naesta prep, hid
svokallada hlutlausa svaedi, er einskonar millibilsastand milli pess gamla og hins nyja.
Pad ma segja ad 4 pessu stigi malsins séu starfsmenn ekki alveg eins og peir hafa verid til
bessa en ekki heldur komnir & pann stad sem ad peir geta verid. Starfsfolk getur hér
upplifad gremju i gard breytinganna pratt fyrir ad pad geri sér grein fyrir ad paer séu
Ohjakvaemilegar. Pbetta getur kallad fram verri starfsanda og minni framleidni
timabundid par sem akvedin o6vissa rikir um hlutverk hvers og eins. bar reynir a
leidtogann ad visa veginn og koma upplysingum a framfaeri, dsamt pvi ad hvetja félk til
ad nyta teekiferid og koma nyjum hugmyndum & framfeeri. | pridja og sidasta prepi
likansins eru starfsmenn byrjadir ad fagna breytingunum og einkennist fas peirra af

mikilli orku og vilja til ad laera hinar nyju aherslur. betta er sa afangastadur sem stefnt er
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ad med breytingunum og mikilveegt er ad fagna hér peim sigrum sem nadst hafa

(Bridges, 2003).

2.5 ADKAR likanid

Jeff Hiatt (2006) kom fram med ADKAR likanid 1998 og var pad upphaflega hugsad sem
verkfaeri til ad meta hvort arangur breytinga veeri aseettanlegur. Pad hefur notid
nokkurra vinselda og er einnig notad i dag til ad meta hvort ad styrkja purfi dkvedna

beetti i breytingaferlum.

Tafla 2. Fimm skref ADKAR likansins (Byggt a Hiatt, 2006).

A | (Awareness) Skynjud porf fyrir breytingar

D | (Desire) Vilji til ad stydja og taka patt i breytingum
K | (Knowledge) bpekking & pvi hvernig 4 ad breyta

A | (Ability) Haefni til ad tileinka sér faerni og hegdun
R

(Reinforcement) | Ad styrkir sé til stadar til ad vidhalda breytingunni

Hiatt (2006) leggur aherslu &, eins og Kotter (1996), ad starfsmenn purfi ad skynja
(awareness) porfina fyrir breytingar, af hverju paer séu naudsynlegar og hver sé dhaettan
af pvi ad gera engar breytingar. ba purfi starfsmenn einnig ad 6dlast vilja (desire) til pess
ad taka patt i breytingunum, en pad skref veltur ad hans mati & akvednum pattum. par
ma nefna trdverdugleika a peim sem leidir breytingarnar afram og ségu alikra verkefni
innan skipulagsheildarinnar. En fyrst og fremst er petta einstaklingsakvordun og pvi spila
innri hvatar og vidhorf stéran patt pegar ad henni kemur. bekking (knowledge) a pvi til
hvers er xtlast og hvernig 4 ad gera pad parf svo ad fylgja i kjolfarid. Stjérnendur verda
ad gera rad fyrir pvi ad veita pa pekkingu sem parf til, pjalfun og fraedslu um ny hlutverk,
ferla, faerni og taekni sem parf til ad framfylgja nyrri nalgun. Samkvaemt Hiatt (2006) er
mikilvaegt ad starfsmenn fai ekki bara upplysingar um hvad eigi ad gera, p.e. aukna
bekkingu, heldur einnig ad peir 6dlist pa feerni eda haefni (ability) sem breytingarnar
krefjast. Pad parf pvi ad bjéda upp a pjalfun par sem starfsmenn fa ad aefa sig i nyrri
nalgun a verkefni svo ad peir 6dlist sjalfstaedi og sjalfsoryggi til ad nyta hana i sinu starfi.
Ad lokum parf ad skapa umhverfi sem ad stydur vid (reinforcement) og vidheldur peim

breytingum sem gerdar hafa verid. Pad ma gera med ymsum leidum, s.s. hrosi og
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vidurkenningum, verdlaunum, arangursmalingum sem eru tengdar arangri af peim

breytingum sem radist var i (Hiatt, 2006).

2.6 Samantekt a breytingalikonum

Hér i fraedilegri umfjéllum hefur verid fjallad um fjogur breytingalikon sem notid hafa
vinseelda undanfarna aratugi. | raun hefdi si umfjéllum getad verid mun lengri og
itarlegri par sem til eru fjolmorg breytingalikon sem notid hafa vinsaelda. pad verdur po
ad hafa i huga ad ekkert breytingalikan er gallalaust og geta mismunandi likén att vid
mismunandi adstaedur. SU gagnryni sem att hefur vid um flest breytingalikdn er ahersla
beirra a taktik fremur en mannlegu paettina sem virdast vera algengasta orsokin fyrir

mistokum a breytingaferli (Warrilow, 2010).

Su gagnryni sem ad breytingalikan Kotter hefur fengid hefur medal annars snuid ad
bvi ad likanid er byggd a persénulegri reynslu hans og visar ekki til frekari rannsdkna
mali sinu til studnings (Appelbaum, Habashy, Malo og Shafig, 2012). En pa hefur einnig
verid bent 4 ad likanid er sett fram @ pann hatt ad litid sé & breytingar sem einstakan
vioburd sem stefni dvalt @ einhverskonar jafnveegi ad lokum, sem yfirleitt sé
raunveruleikinn annar. En breytingalikan Kotter feaer, eins og dnnur likdn, a sig gagnryni
fyrir of litla dherslu a einstaklinginn. Likanid gerir rad fyrir téluverdri midstyringu a
ferlinu, par sem styringin kemur ofanfra og nidur. bessi nalgun getur sett mikid alag a
stjérnendur breytinganna og a sama tima gert litlar krofur til starfsmanna. Starfsmenn
geta samkvaemt pessu upplifad sig hjalparlausa gagnvart breytingaferlinu par sem peir

hafa litla stjorn a8 adstaedum (O’Keefe, 2011).

pratt fyrir ad Kotter vidurkenni ad timardd prepanna geti skarast i tima hefur likanid
yfirleitt verid notad a pann hatt ad farid er i gegnum prepin i peirri r6d sem pau eru sett
fram. Rannsoknir hafa hinsvegar bent a ad i akvednum tilvikum geti purft ad breyta r60
brepanna og stundum parfnist dkvedin prep meiri aherslu en 6nnur (Nitta, Wrobel,
Howard og Ejimmerson-Eddings, 2009).

Pegar ad breytingalikon eru borin saman ma sja ad pratt fyrir ad hafa dlika nalgun og
aherslur mida pau flest ad sama takmarki, ad festa breytingar i sessi. Hver og ein
kenning med sinu ordalagi endar a prepi sem visar til pess ad umhverfi vinnustadarins sé

bar med komid i pann farveg ad pad stydji vid og vidhaldi peim breytingum sem farid var
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i. Par med séu paer adferdir sem vidgengust eitthvad sem ad tilheyrir fortidinni og nyjar
adferdir teknar vid. Par med aetti hver sem kemur nyr inn 3@ pann vinnustad ad taka
bessum nyju adferdum sem hinum einu réttu par sem ekki eimir neitt eftir af hinum
goémlu. Allar visa pessar lysingar til einhvers sem tilheyrir menningu vinnustadarins, pad

er pvi ekki ur vegi a0 fjalla sérstaklega um vinnustadamenningu hér i naesta kafla.

2.7 Vinnustadamenning

Vinnustadamenning er hugtak sem mikid er visad til i freedum tengdum
breytingastjéornun. Pé verdur ad hafa i huga ad skilningur folks @ svo vidtaeku hugtaki
getur verid a0i misjafn og svo gildir einnig um fraeedimenn, enda hafa verid greindar hatt

i tvd hundrud mismundandi skilgreiningar a pvi (Ott, 1989).

Til marks um hversu flékid er ad skilgreina vinnustadamenningu er hér tiltolulega

bein pyding a skilgreiningu Schein fra 1984

Vinnustadamenning er munstur af alyktunum sem dakvedinn hépur hefur
bréad med sér eda fundid upp med pvi ad leera hvernig sé haegt ad takast a
vid pau vandamal sem fylgja adlégun ytri og innri sampaettingar, sem hefur
virkad négu vel til ad vera alitid gilt, og pess vegna adferd sem sé kennd
nyjum medlimum sem hin rétta leid til ad skynja og hugsa i samhengi vid

bessi vandamal.

En pratt fyrir flokid ordalag og margar mismunandi utfaerslur virdist pé vera nokkud
algengt ad menn séu sammala um ad hluti menningar sé synilegur og hluti hennar falinn
eda undirliggjandi. Kotter (1996) skilgreinir menningu a eftirfarandi hatt: “Menning visar
til pess hvada hegdun pykir edlileg og sameiginleg gildi innan akvedins héps.” bar @ hann
vid ad innan skipulagsheilda riki akvedid hegdunarmynstur sem sé langvarandi og
vidhaldid a pann hatt ad hegdun nyrra medlima innan hdpsins sé styrkt samsvari hun
beirri hegdun sem pegar sé til stadar. Sameiginleg gildi séu svo pau markmid og vidhorf
sem flestir innan hdépsins adhyllist, sem moéti hegdun hépsins sem heild. Kotter (1996)
bendir einmitt @ ad akvednir paettir menningar séu synilegir & medan ad adrir séu
undirliggjandi. pessir synilegu og undirliggjandi paettir eru oft settir fram @ myndraenan

hatt, t.d. med prihyrning par sem synilegu taknin eru efst og undirliggjandi peaettir nedst,
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sem visar til pess hversu stér hluti menningar geti verid dsynilegur. Edgar Schein (2010)

skiptir menningu nidur i prju stig eftir pvi hversu synileg hin er eins og sja ma i mynd 2.

Mynd 2. brju stig menningar (Schein, 2010)

Efst i pyramidanum @ mynd 2 eru synileg takn, sem er allt sem haegt er ad finna,
heyra og sja hja akvednum hép, svo sem synilegt umhverfi, skipurit, malfar, atlit, hefdir
og fyrri saga. | midju hans eru yfirlyst gildi sem er opinber hugmyndafraedi og stefna,
sem er Yfirleitt synileg starfsmonnum pd hin sé ekki endilega synileg 6llum utan
skipulagsheildarinnar. Nedst ma svo sja undirliggjandi hugmyndir sem eru émedvitadar
og sjalfgefnar  hugmyndir, skynjanir, hugsanir og tilfinningar medlima
skipulagsheildarinnar (Schein, 2010).

Til ad taka af allan vafa um hvada skilningur er lagdur i hugtakid vinnustadamenningu

i pessu rannsdéknarverkefni er hér gefin su skilgreining sem verdur notud i framhaldinu:

Vinnustadamenning er samansafn af hefdum, gildismati, stefnum,
hugmyndum og vidhorfum sem mynda gegnheilt samhengi fyrir allt sem vid
gerum og hugsum & vinnustadnum og er kynnt nylidum sem hin eina rétta

menning (Gylfi Dalmann Adalsteinsson, 2010).
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2.8 Heilsuefling @ vinnust6dum

A slandi hafa verid sett 16g vardandi vinnuvernd sem 6llum fyrirtaekjum er skylt ad fara
eftir. Med 16gunum er leitast vid ad tryggja heilsusamlegt starfsumhverfi, sem jafnframt sé i
samraemi vid félagslega og taeknilega proun hverju sinni. bar segir einnig ad atvinnurekandi
skuli studla ad gédum adbunadi, hollustuhattum og 6ryggi i ndnu samstarfi vid starfsmenn

fyrirteekisins (Log um adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi a vinnustédum nr. 46, 1980).

Pad parf eflaust ekki ad undirstrika mikilvaegi gédrar heilsu fyrir neinum, en pad er
rétt ad skoda stuttlega hvers vegna vinnustadir hafa i auknum maeli lagt aherslu a patt

heilsueflingar fyrir sitt starfsfolk.

Samkveemt leidbeiningum fra Landlaekni um heilsueflingu a@ vinnustédum er
heilsuefling sameiginlegt verkefni milli vinnuveitenda, starfsmanna og samfélagsins alls.
Markmid heilsueflingar er ad efla mannaud vinnustadarins med pvi ad baeta heilsu og

lidan starfsfélksins (Lydheilsust6d og Vinnueftirlitid, 2008).

Heilsuefling sem slik midar ad pvi ad koma i veg fyrir ad félk bidi heilsufarslegt tjéon
vegna vinnu sinnar, en einnig ad ad koma i veg fyrir andlega og likamlega vanlidan vegna
ahaettupétta innan vinnustadarins sem og vegna lifstils einstaklinganna sjalfra (Asa Frida

Kjartansdéttir, 2010).

Fj6lmargar rannsoéknir syna fram a margvislegan davinning fyrir vinnustadi af
heilbrigdara starfsfolki. Par ma nefna faerri fjarvistir vegna veikinda, meiri starfsanaegju
og afkastameiri starfsmenn, betri imynd vinnustadarins, minni starfsmannavelta og
slysatidni svo fatt eitt sé nefnt. Jakvaed ahrif heilsueflingar eru pvi mikil en einnig ma
geta pess a0 samfélagid getur notid gdds i gegnum laegri utgjold til heilbrigdispjonustu
begar horft er 4 heilsueflingu og ahrif hennar i vidu samhengi (Vinnueftirlitid, 2008; Asa

Frida Kjartansddttir, 2010; Gudrun Erla Torfadoéttir, 2009).

Mynd 3 synir hugsanlegan avinning fyrir vinnustadi af heilsueflingu.
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Avinningur fyrir fyrirtceki
- minni kostnadur e flarvistir, slys

0g vekindadagar)
- betrl imynd fyrirtaskds, betri stada &
vinnumarkadi, ansgdari vidskiptavinir
- minni starfsmannavelta
- meir framieidni

)

Avinningur fyrir starfsmann
minna um slys og velkindi

- betra hedsufar

- aukin Nsgmdi

- meiri starfsinasgia

Mynd 3. Heilsuefling & vinnustodum (Vinnueftirlit rikisins, 2005).

Til ad uppfylla skilyrdi og na markmidum sem felast i arangursrikri heilsueflingu a
vinnustad hvilir mikil abyrgd a stjérnendum. Samkveemt gaedaviomidum Evrdpska
samstarfsnetsins um heilsueflingu a vinnustédum parf ad taka tillit til 6tal patta, par er
einmitt getid um abyrgd stjérnenda i fyrsta peetti upptalningarinnar. bar segir ,, arangur
heilsueflingar & vinnustodum er hadur abyrgd stjérnenda og hluti af peim

stjornunarferlum sem fyrir hendi eru 4 vinnustadnum* (Vinnueftirlitid, 2008).

Heilsuefling er pvi malefni sem ad vinnustadir purfa ad taka fullt tillit til, samkvaeemt
[6gum, sidferdislegri skyldu og sidast en ekki sist vegna hugsanlegs avinning sem hlyst af

heilbrigdara starfsfolki.
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3 Rannsdknaradferdir

[ pessum kafla er skyrt frd markmidum og rannséknarspurningum rannséknarinnar. pa
er einnig ad finna upplysingar um pa adferdafraedi og framkveemd sem notast var vid,
hvernig patttakendur voru valdir, hvernig gégnum var aflad og unnid ur peim. Ad lokum

er sagt fra peim takmorkunum sem slik adferdafaerdi getur haft i rannsékn sem pessari.

3.1 Markmid og rannséknarspurningar

Markmid rannséknarinnar er ad leggja mat a innleidingarferli heilsueflingar i
Flensborgarskdlanum. Pad var medal annars gert med pvi ad bera saman pad ferli sem
farid var i vid helstu adferdir breytingarstjérnunar par sem studst var vid atta prepa

likan Kotter (1996).
Rannsdknarspurningin er pvi su:

* Hver eru upplifun starfsmanna a Heilsueflingu i Flensborgarskélanum og pvi

breytingaferli sem farid var i?

Einnig var leitast vid ad svara eftirfarandi undir rannséknarspurningum:

* Hvernig hefur innleiding heilsueflingar tekist til pessa?
* Samraemist breytingaferlid sem farid var i atta prepa likani Kotter?

* Hvada peettir i breytingaferlinu hafa tekist vel og hvada paettir hafa tekist sidur vel?

3.2 Rannsoknaradferd
Notast var vid eigindlegar rannsdknaradferdir par sem tekin voru vidtol samhlida pvi ad

rynt var i pau gogn voru tiltek, s.s. sjalfsmatskyrslur, tolulegar stadreyndir, eldri
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starfsmannavidtol, o.fl. Rannsdknin telst sem tilviksrannsékn par sem einungis er

skodad eitt tilvik, innleiding heilsueflingar i Flensborgarskélanum.

Eigindlegar rannsdknir sem byggja a vidtélum pykja henta vel pegar ad skoda a
vidhorf, pekkingu, veentingar og gildismat (Helga Jonsdéttir, 2003). Akvérdun um hvort
nota 4 eigindlegar eda megindlegar adferdir liggur ad sjalfségdu alltaf hja rannsakanda,
en bent hefur verid 4 dkvednar adstedur sem geta leitt til pess ad eigindlegar adferdir

henti betur, paer eru medal annars eftirfarandi:

* Vilji til ad fa dypri skilning & hlutina en megindlegar adferdir leyfa

* Talid er best ad skoda hlutina i sinu edlilega umhverfi

* Efskoda a timardd atburda

* Meta a starfsemi par sem gildismat adila getur verid misjafnt

* Meta a fléknar adstaedur par sem astaedur drangurs geta verid misjafnar

(Sigurlina Davidsdottir, 2003)

Vidtalsrammi var gerdur Ut fra kenningum Kotter (1996) um breytingastjéornun. pema
var pvi gefid fyrirfram ut fra peim atta prepum sem ad Kotter leggur til sem naudsynleg
skref i breytingaferlinu. Gagnagreining var pvi adgengileg pegar kom ad pvi ad greina
bemu eftir ad lyklun vidtala var lokid (Helga Jonsdottir, 2003)

Framkvaemd vidtala for fram @ pann veg ad haft var samband vid alla patttakendur
med télvupdst med sama kynningartexta og peir spurdir hvort peir geefu kost a sér til
vidtals. Viotolin féru oll fram a sama stad, i fundarherbergi skdlans til ad geeta ad

areidanleika og notast var vid sama vidtalsramma i 6llum tilfellum.

Vidtoél voru tekin upp og lyklud i kjolfarid asamt pvi ad vettvangsnétum var haldid til

haga sem og 68rum athugasemdum rannsakanda.
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3.3 bpatttakendur
patttakendur voru sjo talsins og allir starfsmenn Flensborgarskélans. Prir

pbatttakendanna teljast til yfirstjornar skélans og fjorir til kennara.

Vid val 4@ patttakendum var haft ad leidarljési ad fa annarsvegar sjonarhorn
stjérnenda a breytingaferlid og hinsvegar sjonarhorn kennara skélans. Ekki var leitad til
annarra starfsmanna skélans, til ad verkefnid veeri innan vidradanlegra marka. pa var
bess gaett ad allir patttakendur hefdu starfad innan skélans fra pvi fyrir breytingar sem
farid var i arid 2006. Starfsaldur patttakenda var pvi i 6llum tilfellum ad ldgmarki 8 ar og
aldur patttakenda & bilinu 42 til 58 ara. Medalaldur patttakenda var 44,28 ar sem er i

ageetu samraemi vid medalaldur kennara skélans, sem er 48,33 ar.

Ekki purfti ad beita sérstokum adferdum vid val a patttakendum dr hépi stjornenda
bar sem hépurinn er famennur og pvi akvedid ad taka vidtal vid alla stjérnendur sem
hafa komid ad verkefninu fra byrjun. peir eru skélameistari, adstodarskolameistari og

mannaudsstjori.

patttakendum var kynnt ad fyllsta triunadar yrdi geett og notast vid nafnleynd. bvi gaf

rannsakandi patttakendum tilbdin nofn.

3.4 Rannsdknargogn
Oflun gagna fér fram & timabilinu september 2012 og fram til april 2013. Ymsum

adferdum var beitt vid gagnadflun medal annars eftirfarandi:

* Tekin voru vidtol vid stjornendur og kennara (alls 7 vidtol).
* Med vettvangsferdum.
* Ryntvar i skyrslur og 6nnur tilteek gogn fra skdlanum.

* Med eftirfylgni par sem sameiginlegur skilningur a vidtélum var stadfestur.
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3.5 Greining og uUrvinnsla

Haft var samband vid vidmelendur med tvenns konar adferdum, annarsvegar med
tolvupdsti og hinsvegar par sem rannsakandi hafdi beint samband vid vidkomandi inn 3
vinnustad. Vidmalendur fengu allir sému kynningu a tilgangi rannsdéknarinnar og peir

bednir um ad taka patt i framhaldinu.

Oll vidtslin féru fram innan skélans i svokélludum vidtals og fundarherbergjum 3
dagvinnutima. Vidtol voru tekin upp a stafreent upptokutaeki dsamt pvi ad rannsakandi
skradi hja sér vettvangsnétur. [ kjolfarid voru vidtdlin lyklud par sem rannsakandi
hlustadi itarlega a upptékurnar og skradi pau ordrétt nidur. Samtals spannadi skraning a
viotolum 104 vélritadar bladsidur. Notast var vid vidtalsramma og reynt eftir fremsta
megni ad spyrja alla patttakendur sambezerilegra spurninga an pess ad pad kaemi nidur a

flaedi vidtalsins.

Par sem vidtalsrammi hafdi verid gerdur utfra dakvednum fyrirfram gefnum pattum
var kédun vidtalanna ad mestu gefin en rannsakandi ryndi pé i gognin med pad i huga

ad fleiri pemu gaetu komid i 1jés (sja vidauka 1).

3.6 Réttmaeti og areidanleiki rannsoknar
Réttmaeti visar til pess ad rannsdknin hafi i raun metid pad sem lagt var upp med ad

meta (Gudmundur B. Arnkelsson, 2006).

[ eigindlegum rannséknum gilda yfirleitt ekki sému I16gmal um réttmaeti og
areidanleika og i verkefnum sem byggja @ megindlegum adferdum. Réttmaeti eigindlegra
rannsékna er fremur metid af pvi hversu traverdug og sannferandi fraségn og
framsetning rannsakandans er (Kristin Bjornsdottir, 2003). bpar sem ad oft er talad um
rannsakandann sem ,maeliteekid” i eigindlegum rannséknum skiptir reynsla hans miklu
mali, rokstudningur og tengsl hans vid vidfangsefnid miklu mali pegar kemur ad pvi ad

koma nidurstédum fra sér & sannfaerandi hatt (Sigridur Halldorsdottir, 2003).

Pegar ad kemur ad pvi ad deema hvort ad eigindleg rannsékn sé gdd eda ekki eru
akvedin viomid hofd til hlidsjonar: traverdugleiki, yfirferslugildi, traustleiki og moguleiki

a stadfestingu (Sigurlina Davidsddttir, 2003).
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[ pessari rannsékn var akvedid ad notast vid eigindlegar adferdir vegna ymissa patta.
Par ma til deemis nefna edli vidfangsefnisins og rok freedimanna um hentugleika vidtala
til dypri skilnings (Helga Jonsdéttir, 2003). Pa er einnig verid ad vinna ad megindlegri
rannsokn pegar ad petta er skrifad sem snyr ad heilsufarslegum darangri
heilsueflingarinnar og sidast en ekki sist greidan adgang rannsakanda ad viomalendum
og gégnum.

A0 lokum er rétt ad benda a tengsl rannsakanda, sem er kennari vid skélann, sem ad
getur ad sjalfségdu haft dhrif & vidhorf hans til rannséknarinnar. En pess ber p6 ad geta
ad rannsakandi reyndi eftir fremsta megni ad gera sér ekki fyrirfram gefnar hugmyndir
um hugsanlegar nidurstodur. Pad var medal annars gert med pvi ad fa hlutlausa adila til
ad lesa rannsdknina yfir. Ekki er dliklegt ad pad geti einnig talist styrkleiki ad hafa tengsl
inn @ vinnustadinn par sem pad getur hafa skapad aukna dypt og skilning a ferlinu sem
vegur vonandi eitthvad upp a méti peim 6kostum sem fylgja slikri tengingu.

Par sem um tilviksrannsékn er ad raeda er alhaefingargildid takmarkad. Ekki er haegt
ad segja med vissu ad ferlid sé ad fullu eins @ milli framhaldsskdla landsins, en pé verdur
ad teljast liklegt ad pad séu toluverd likindi milli peirra par sem peir heyra allir undir

somu stofnun, menntamalaraduneyti og eru svipadir ad uppbyggingu.
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Flensborg — heilsueflandi framhaldsskali

4 Flensborgarskolinn

Flensborgarskolinn er fjolbrautarskéli sem ad starfar eftir afangakerfi. Skélinn hefur
verid starfandi sidan 4 19. 6ld i ymsu formi en sem framhaldsskéli sidan arid 1975 (Saga
Flensborgarskdlans, 2012).

Nemendafjoldi skélans var 845 vid upphaf vorannar arid 2011 og 91 starfsmadur i 87
stédugildum (Einar Birgir Steinpdrsson og Unnar Orn borsteinsson, 2012)

Skdélinn  heyrir undir Menntamdlardduneyti og til yfirstjérnar skélans teljast
skolameistari, adstodarskélameistari, afangastjéri, mannaudsstjori og fjarmalastjori.
Flensborg er eini framhaldsskélinn @ landinu med starfandi mannaudsstjéra og hefur
stodugildid verid til sidan arid 2006 (Saga Flensborgarskélans, 2012). Mynd 4 synir hluta
af skipuriti skélans eins og pad litur gagnvart stjéornendum. Undir stjorn skélans heyra

svo tvo svid, annarsvegar kennslusvid og hinsvegar pjonustusvid.

Skélameistari
Adstodarskolameistari

I I

Fjarmalastjori Afangastjori

Mynd 4. Skipurit stjérnenda Flensborgarskdlans (Skipurit Flensborgarskoélans, 2012).
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4.1 Verkefnid heilsueflandi framhaldsskoli (HEF)

Skoélinn var fyrsti framhaldsskdli landsins til ad innleida verkefnid og hugmyndafraedina
um heilsueflandi framhaldsskéla. Verkefnid hefur verid unnié i nanu sambandi vid
Landlaeknisembaetti (adur LySheilsustdd) sidan vorid 2009. Arid 2010 var verkefnid sett
formlega af stad a landsvisu og i kj6lfarid fylgdu flestir framhaldsskdlar landsins, eda 31
skoli.

Verkefnid var préad i samradi vid mennta- og menningamalaraduneyti sem og
heilbrigdisraduneytid undir nafni HOFF samstarfsins. HOFF stendur fyrir
samstarfsverkefni  mennta- og menningamalaraduneyti, heilbrigdisraduneytis,
Landlaeknisembaettis, Samband islenskra framhaldsskélanema (SIF) og Hagsmunarads

islenskra framhaldsskélanema (HIF).

Verkefnid bydur upp a heildraena stefnu i forvarnar- og heilsueflingarmalum og reynt
er ad hafa sem flesta snertifleti innan stofnunarinnar. bar ma nefna inngrip, fraedslu og
hvatningu af ymsu tagi, nyja og skyra stefnu i malaflokknum og breytt frambod vardandi
naeringu og heilsutengdra vidburda. Hofudahersla verkefnisins er a fjogur vidfangsefni,

b.e. nzringu, hreyfingu, gedraekt og lifsstil, en eitt vidfangsefni er tekid fyrir @ hverju ari.

Arangurmat fer fram arlega med kénnun & vidhorfum nemenda, en einnig eru til
gatlistar, markmid og adgerdadeetlun sem nota ma til viomidunar. Landlaeknisembaetti
hefur umsjén med gatlistum Heilsueflandi framhaldsskdla og geta skélar 6dlast brons,
silfur eda gull i samreaemi vid fjolda uppfylitra atrida gatlistanna (Verkefnid heilsueflandi

framhaldsskali, 2011).
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5 Markmio HEF verkefnisins

A heimasidu skélans ma finna upplysingar um markmid og dkvedna framtidarsyn sem

skdlinn leggur upp med HEF verkefninu:

Med pvi ad innleida hugmyndafraedi Heilsueflandi framhaldsskéla er stlunin
ad veita nemendum og starfsfélki taekifeeri og adstaedur til ad tileinka sér
holla og heilbrigda lifnadarhaetti med jakvaedum skdlabrag og heilsueflandi
umhverfi. Heilsuefling i Flensborgarskélanum er sameiginlegt verkefni

stjérnenda, starfsmanna og nemendasamfélagsins.

Sett voru akvedin markmid sem stefnt er ad med verkefninu heilsueflandi
framhaldsskdli. Markmidin skiptast i fjéra peetti i takt vid ahersluatridi hvers ars fyrir sig.

bau eru eftirfarandi:

5.1 Nezering

* [ Flensborgarskélanum skal dvallt vera hollur valkostur i bodi hvad vardar naeringu.

*  Markmidid er ad studla ad aukinni vitund um gildi naeringar fyrir vellidan og

velgengni.
o Pad verdur t.d. gert med:

= a0 i motuneyti er bodid uppa hollan valkost i samraemi vid Handbdk

um naeringu i framhaldsskélum

= fraedslu og uppakomum sem vekja folk til umhugsunar um nzeringu.

5.2 Hreyfing

* [Flensborgarskélanum er hvatt til hreyfingar og heilsusamlegs lifernis.
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*  Markmidid er ad auka vitund um gildi hreyfingar fyrir heilsu, lidan og arangur auk

bess ad hvetja Flensborgara til ad gera hreyfingu ad hluta af daglegum lifsstil.
o Pad verdur t.d. gert med:

= bvi ad Flensborgarar eru hvattir til ad hreyfa sig markvisst og
reglulega, skolinn stendur fyrir hreyfividburdum og kennarar eru

medvitadur um nytingu naerumhverfis i kennslu.

= fredslu og vidburdum sem studla ad aukinni hreyfingu medal

Flensborgara.

5.3 Gedrakt

* [ Flensborgarskélanum leggja allir sitt af mérkum til ad efla gédan skélabrag.

*  Markmidid er ad samskipti einkennist af gagnkvaemri virdingu. Skolabragurinn
endurspeglar virdingu fyrir fjdlbreytileika mannlifsins og unnid er gegn fordomum
og studlad ad jafnrétti. Hver einstaklingur feer taekifeeri til ad njota sin a eigin

forsendum
o Pad verdur t.d. gert med:

= pvi ad Flensborgarar eru reglulega minntir a3 mikilveegi jakveedra

samskipta.

= med fraedslu, pjalfun og vitundarvakningu um gildi gedraektar, pad

verdur gert t.d. i kennslustundum og med uppbroti a skolastarfi.

= pvi ad midla upplysingum til nemenda, foreldra og starfsfolks um

hvert sé haegt ad leita ef vandi stedjar ad.

5.4 Lifsstill

* [ Flensborgarskélanum gefst nemendum og starfsfolki taekifeeri til ad tileinka sér

hollan og heilsusamlegan lifsstil.

* Markmidid er ad hvetja Flensborgara til ad taka upplysta og abyrga akvéréun um

hvada lifsstil peir kjdsa sér.

35



o Pad verdur t.d. gert med:
=  Fraedslu og uppakomum um heilsutengdar forvarnir.

= Skolastarfi sem stydur vid jakvaedan og heilbrigdan lifsstil.

(Markmid heilsueflandi framhaldsskéla, 2012).

Tveir hépar hafa verid skipadir til ad hafa stjérn yfir verkefninu, svokalladir litli
styrihdpur sem starfad hefur fra upphafi og stéri styrihdpur sem starfad hefur sidan

2012.

[ litla styrihdp sitja eftirfarandi:

Skolameistari, adstodarskdlameistari, félagslifsfulltrui, forvarnarfulltrii og

mannaudsstjori.
[ stéra styrihdp eru:

Fulltruar nemenda, fulltrdi foreldra, forvarnarfulltrii Hafnarfjardarbeejar,
fulltriar Embeettis landlaeknis, fulltrii starfsfolks og allir peir sem sitja i litla

styrihdp (Einar Birgir Steinporsson, 2012).

36



6 Nidurstoour

Hér verdur greint fra nidurstddum rannsoknarinnar. Par sem um préounarverkefni er ad
reeda sem enn er ekki lokid er hér byrjad a pvi ad skoda arangur verkefnisins med tilliti
til pess hvort ad markmidum hvers ars hafi verid nad. Arangur verkefnisins er metinn
arlega med ymsum adferdum par sem lagt er mat @ hvernig tokst til med pema arsins.
bad er pvi edlilegast ad hér sé fjallad um arangur verkefnisins & sambaerilegum ndétum
med pvi ad skipta umfjélluninni i undirpaetti verkefnisins, sem eru nzering, hreyfing,

gedraekt og lifstill.

Pvi naest er koflunum skipt i atta undirkafla i samraemi vid breytingalikan Kotter.

6.1 Mat a arangur markmida HEF

6.1.1 Naering
Fyrsta pema verkefnisins veturinn 2010 til 2011 var nzering og ljost er ad pema virdist

hafa tekist einna best af peim prem sem pegar hefur verid radist i.

Meginmarkmid arsins voru eftirfarandi:

o [ Flensborgarskélanum skal avallt vera hollur valkostur i bodi hvad vardar naeringu.

o Marmidid er ad studla ad aukinni vitund um gildi naeringar fyrir vellidan og

velgengni.

[ samantekt sem unnin var af verkefnastjéra HEF fyrir hond styrihdpsins kemur fram
ad drangur 4arsins var metinn med ymsum leidum og ma par nefna gatlista
Landlaeknisembaettis par sem gerd er formleg uttekt & st6du naeringar innan skdlans.
Skélinn uppfyllti strax i upphafi arsins o6ll skilyrdi gatlistans og fékk i kjolfarid
hvatningaverdlaun Landlaeknis, svokallad gullepli fyrir ad studla ad heilsueflingu

framhaldsskélanema a framurskarandi hatt.

Motuneyti nemenda og starfsfélk gegnir lykilhlutverki pegar ad kemur ad fyrra
markmidi arsins um ad davallt skuli vera hollur valkostur i bodi hvad vardar nzeringu.

Radist var i miklar breytingar 3 moétuneyti skdélans og strax tekin akvérdun um ad selja
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ekki nammi eda gos. Matsedill métuneytisins var unnin ut fra handbdk Lydheilsustddvar.
Pa var einnig tekid a adgengi ad sykrudum matvérum a 6drum stédum innan skdlans
med pvi ad hafa einungis sérvaldar vorur i peim sjalfsélum sem voru i byggingunni

(Bryndis Jéna Jénsddttir, 2011).

Breytingar & motuneyti virfast vera einn af peim pattum sem hafa verid mest
synilegir i breytingaferlinu og einnig sa pattur sem flestir hafa skodun a. Bjarni nefnir

bann patt einmitt sem eina af staerstu breytingunum:

Steersta breytingin sem hefur komid fram var i rauninni d@rid 2006 pegar ad
vid fengum [ fyrsta skipti alvéru mdétuneyti. ba var tekin dkvedin
stefnumarkandi dkvérdun vardandi métuneytid um frambod af mat.

Hvad gagnryni vardar hefur hun helst snuist um hvad teljist hollt og hvad ekki. Sturla
nefnir i pessu samhengi pa skodun sina ad hamborgarar séu ekki a@ bodstélum pratt fyrir

ad vera ekki 6holl naering i 6llum tilfellum:

bad er svona til daemis pegar ad petta var kynnt til ad byrja med var mikil
dhersla ¢ ad hér yrdu ekki hamborgarar. Hvad er ad hamborgurum sem
mat? Peir hafa ju sleema imynd & sér en petta er bara hinn besti matur.
Margt i métuneytinu sem er borid fram sem er miklu verra en hamborarar.

Verkefnastjorar og stjérnendur virdast gera sér grein fyrir pessari umraedu og hafa
tekid @ malinu @ pann hatt ad leggja dherslu @ ad ekki sé verid ad utiloka sérstakar
faedutegundir, fyrir utan szaelgeeti og gos. bessi dhersla kemur fram i ordalagi markmida
bar sem tekid er fram ad hollur valkostur eigi ad bera i bodi, an pess ad kveda
sérstaklega a um o6hollar matvorur. Par med fer aherslan af pvi ad vera styrandi yfir i ad

veita félki val, eins og Bjarni segir:

Holli valkosturinn @ ad vera synilegur, hann mad ekki vera dyrari heldur en
hinn. Og hann d svona ad virka sem hid fyrst og edlilega val.
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Pé virdist sem svo ad sa rammi sem ad gefinn er fra Landlaeknisembaetti setji akvednar
skordur sem ekki er haegt ad stiga ut fyrir ef ad atlunin er ad standast gatlista peirra. Eins og

Jéhanna segir:

bad eru mjég skiptar skodanir um hvad telst hollusta (...) Pad sem pau vilja
meina hjd embeettinu er ad pau leggi (...) naeringarfraedi til grundvallar (...)
En pad eru samt mjég stifar reglur.

Seinna markmid darsins um aukna vitund um gildi naeringar fyrir vellidan og velgengni var
einnig tekid fyrir med dkvednum vidburdum par sem reynt var ad vekja athygli a
malstadnum og auka pekkingu starfsfolks. bar ma til deemis nefna sérstakt fraedsluhorn a
bdkasafninu med efni tengdu naeringu, freedslufund um raektun mat- og kryddjurta og med
syningu par sem sykurmagn ymissa faadutegunda var tekid fyrir 8 myndraenan hatt.

Vidmeaelendur t6ludu litid um pa vidburdi sem hofdu verid i bodi hvad pekkingu & neaeringu
vardar, ahersla peirra var ad mestu a hvad telst hollt og hvad ekki og hvort pad zetti ad vera
i bodi, sem hlytur p6 ad teljast sem akvedinn arangur i pa att ad auka ahuga folks a gildi

naeringar almennt.

6.1.2 Hreyfing
Hreyfing var pema veturinn 2011 til 2012 og annad pemad sem tekid var fyrir af fjérum

aeetludum. Markmid med pessu pema voru eftirfarandi:

o [Flensborgarskélanum er hvatt til hreyfingar og heilsusamlegs lifernis.

o Markmidid er ad auka vitund um gildi hreyfingar fyrir heilsu, lidan og drangur auk

bess ad hvetja Flensborgara til ad gera hreyfingu ad hluta af daglegum lifsstil.

Eins og arid adur gaf styrihdpur verkefnisins Ut samantekt par sem helstu atburdir
eru tiundadir og arangurinn er Utlistadur. Mat styrihdpsins virdist vera ad vel hafi tekist

til, en pd ber ad geta ad enn er verid ad vinna Ur sumum af peim gégnum sem aflad var
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til drangursmats. Sa pattur sem er mest afgerandi hvad arangur vardar eru gatlistar

Landlaeknis, en par faer skdlinn aftur gull vidurkenningu fyrir pemaarid hreyfingu.

[ samantektinni er farid yfir pa vidburdi sem haldnir voru & arinu og eru peir

allnokkrir. Til ad einfalda yfirsyn yfir arid er vidburdunum og upplysingum um pa radad

hér ad nedan i toflu 3.

Tafla 3. Yfirlit yfir hreyfitengda vidburdi Flensborgar 2011 — 2012 (byggt a Bryndis Jona

Jonsdottir, 2012).

Vidburdur

Lysing

Arangur

Flensborgardagurinn

Formlegt upphaf hreyfipema
— kynning a ymsri hreyfitengdri
afpreyingu.

Allir nemendur patttakendur.
Minni dhersla & starfsmenn.

Gonguleidaskilti

Skilti utbuid med helstu
gonguleidum i sveitafélaginu.

Skiltid vakti athygli nemenda- og
starfsfdlks. En hefur po ekki verid
komid fyrir 4 endanlegum stad enn
sem komid er.

Flensborgarhlaupid

10km hlaup og 3km
skemmtiskokk & vegum skélans
— opid fyrir alla.

200 patttakendur téku patt.
Liklega margir ef ekki flestir tengdir
skélanum 4 einn eda annan hatt.

Lifshlaup

framhaldsskola

Keppni milli skéla i
skraningu a timafjolda i
hreyfitengdri afpreyingu

Framkvaemdin virdist hafa tekist
vel en litid er fjallad um patttéku
nemenda og starfsfdlks

Hafnafjordur a idi

Oll skolastig Hafnafjardar
sameinast um ad fara Ut i 30
minutur og hreyfa sig saman.

batttokuskylda var og
framkveemd tékst ageetlega.

Fyrirlestur

Opinn fyrirlestur um
markmidasetningu i heilsuraekt

Agaet maeting, og almenn g6d
vidbrogo

Kennsluefnisgerd

Kennarar hvattir til ad fjalla
um meginpeetti heilsueflingar i
sinum fogum

bd nokkrir kennarar séttu um
styrk fyrir ndmsefnisgerd tengda
verkefninu

Kennarar hvattir til

Géngutimar Var 4dgeetlega nytt i byrjun annar
utikennslu pegar ad vedur var gott
3 . Vorferd starfsfolks — Mjog gbd patttaka, teeplega 70
Pérsmork

gonguferdir i Porsmork

patttakendur i misléngum géngum.

Midad vid fjolda vidburda er nokkud ljdst ad toluvert er gert til vekja athygli &

heilsutengdri afpreyingu og gildi hreyfingar. Vid fyrstu syn virdist sem ad vel hafi tekist

med markmid tengd hreyfingu, en po eru stjornendur sammala um ad erfidara sé ad
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leggja mat & darangur arsins par sem minni styring sé a hreyfipemanu en

naeringarpemanu. Bjarni segir t.d.:

...a0 mdérgu leiti finnst ménnum Odljosari skil i pessu verkefni en var t.d. i
naeringu og pvi sem eftir kemur.

Eins og markmidin eru sett fram er aherslan ad mestu leiti a3 hvatningu fremur en
beina styringu sem gerir pad eflaust erfidara ad leggja mat a arangur. Ekki eru til beinar
meelingar a starfsménnum um hvort peir stundi meiri hreyfingu nd en adur, en po er
tilfinning manna su ad pad sé liklega svo. Spurdur Ut i pad hvort starfsmenn hreyfi sig

meira nu en adur segir Gudmundur:

...6q bara treysti mér ekki til pess ad svara pessari spurningu. Eg bara geri
meér ekki grein fyrir pvi. b6 kaemi pad mér ekkert d dvart ad pad veeri ivid
meira.

Pa nefna stjérnendur einnig akvedin vandamal tengd fjarskorti, pemaarid hreyfing
kalli @ mikla skipulagningu og i raun vaeri gott ad fa frekari mannskap til ad taka patt i
skipulagningu a vidburdum. Fjarskortur gerir pad einnig ad verkum ad skdlinn getur ekki
styrkt starfsmenn til ipréttaidkunar med beinum styrkjum en hafa farid pa leid ad gera
samninga um afslaetti @ likamsraektarkortum fyrir starfsmenn. Vilji stjérnenda til ad nyta

bo pad svigrim sem finnst er mikill eins og kemur fram i mali J6hoénnu:

Audvitad snidir madur bara stakk eftir vesti sko. bannig ad vid h6fum ekkert
bolmagn til ad gera allt, en vid bara gerum pad sem ad vid getum.

Ekki liggur fyrir samantekt a patttoku starfsmanna i 6llum vidburdum vetrarins, pad
er ljést ad pad var mjog gdd patttaka i vorferd skélans i Pérsmork enda vidburdur sem

beint var eingéngu ad starfsménnum. batttaka i 6drum vidburdum hefur verid misjofn,
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en greinlegt er ad starfsmenn taka fremur patt i vidburdur sem fara fram a

hefdbundnum vinnutima eins og kemur fram i svari Davids um sina adild:

ég tok ekki patt i hlaupunum til daemis, en hérna 6drum sem hafa verid d
venjulegum tima, ég hef tekid pdtt i peim.

6.1.3 Gedraekt

Gedraektarpema var dhersluatridi vetrarins 2012/2013. Ekki liggur fyrir samantekt fra
styrihdp verkefnisins um arid eins og fyrir arin adur par sem pemaarinu er enn ekki
lokid. Pad er pvi erfidara ad leggja mat & arangur arsins, en pé verdur pad gert hér
midad vid paer upplysingar sem liggja fyrir.

Markmid arsins voru eftirfarandi:

o [ Flensborgarskélanum leggja allir sitt af mérkum til ad efla gédan skélabrag.

o Markmidid er ad samskipti einkennist af gagnkvaemri virdingu. Skolabragurinn
endurspeglar virdingu fyrir fjdlbreytileika mannlifsins og unnid er gegn forddmum
og studlad ad jafnrétti. Hver einstaklingur feer taekifeeri til ad njota sin a eigin

forsendum

Eins og arin adur voru akvednir vidburdir & dagskra sem tengdust pemanu, ma par
medal annars nefna Flensborgardag par sem haldinn var fundur um leidarljds, lidan og
skolabrag. Busahatid var blasin af og haldin svokéllud nynemahatid pess i stad, ymsir
afangar préadir afram med pemad i huga o.s.frv. Starfsménnum var bodin patttaka i
stéru namskeidi par sem gjorhygli var kennd og komust faerri ad en vildu pratt fyrir ad i
bvi faelist toluverd skuldbinding. Skélinn baud nemendum og starfsfélki upp 4 yoga og
slokun innan skélans & dagvinnutima og einnig bar mikid a ymsum slagordum og
platgétum med upplysingum um gedheilbrigdi, par med talin gedordin tiu sem voru sett

upp a aberandi stad.
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Af vidtolum ad deema virdist gedraektarpemad hafa tekist vel, ef ekki betur en buist
var vid, Bjarni nefnir ad pad sem af er pessu pema hafi pad komid honum hvad mest a
Ovart og bjodi mikla méguleika. Ad hans mati eru samskipti vinnustadarins géd og frekar

farid batnandi en hitt:

En pa er pad mitt mat ad samskiptin i starfsmannahdpnum hafi verid
jakvaedari, léttari, pratt fyrir allt i haust, prdtt fyrir ymsa erfidleika i ytra
umhverfi peirra sem hér vinna. Finnst mér samt samskiptin hafa verid betri
en undanfarin misseri. Og i peim meaelingum og visbendingum sem vid
héfum, pa vir@ast paer einnig stadfesta pad.

Pemad virdist einnig eiga mjog vel vid hugmyndafraedi starfsfélksins um sinn
vinnustad og hvernig samskipti sin a milli sem og nemenda eigi ad vera. Reyndar svo vel
ad sumir peirra telja ad ekkert nytt sé i gangi, en pd sé pess vert ad gera pessum

ahersluatridum haerra undir h6fdi. David segir einmitt:

...fyrir bad fyrsta hefdi ég haldid ad pad veeri okkar hlutverk ad hérna, pjdlfa
hug og haus. Og petta er bara hluti af pvi. (...) Mér finnst ad madur eigi ad
raekta hug og hénd

Annar viomalandi segir gedraektarpemad att sérstaklega vel vid um sig og hann hafi
einna helst tekid patt i vioburdum pvi tengdu. Hann hafdi til ad mynda mjog jakveeda

reynslu og syn a gjorhygli namskeidid:

Eg tok padtt i pvi og mér fannst pad mjég gott og 6/l hugsunin i kring um pad
finnst mér @ mjég jagkveedum notum. Og kannski ddldid pérf hugsun nuna.
bar sem svo margir hlutir eru ad toga i folk. Mikid dreiti, fannst petta mjég
jakveett og bodskapur sem ad md breida ut.
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6.2 HEF og atta prepa likan Kotter

6.2.1 Skynjud porf fyrir breytingar
Kotter (1996) nefnir tvo peetti sem eru mikilvaegir i pvi samhengi um ad sannfzera

starfsfélk um porfina fyrir breytingar:

o borf d ad greina ndverandi markad og samkeppnisadila

o Med greiningu og umradu um krisur, mégulegar krisur og helstu teekifaeri

[ samtdlum vid stjérnendur skdlans kom pad skyrt fram ad peir voru allir sannfaerdir um
borfina @ breytingum innan skélans i att ad heilsusamlegri vinnustad. Ekki purfti ad
koma til mikillar greiningar @ nuverandi st6du a markadi par sem ad enginn
framhaldsskdli a landinu hafdi tekid stefnu sem pessa formlega upp. P6 skal ekkert um
bad fullyrt hér ad skoélar landsins hafi ekki synt malefninu ahuga og starfad i peim anda
ad studla ad heilbrigdi, adeins er haegt ad fullyrda ad pad var ekki gert samkvaemt
formerkjum HEF. Flensborgarskdlinn er sem sagt sa fyrsti til ad taka skrefid en pad atti
eftir ad syna sig ad porfin var greinilega mikil og i raun enn meiri en menn attudu sig a.
Lagt var upp med ad Flensborgarskélinn myndi fara fyrstur af stad sem tilraunarskdli og
ad adrir skdlar myndu koma inn seinna einn af 6drum. Raunin vard pd su ad pegar
skolinn leggur af stad med verkefnid syndu ndnast allir framhaldsskélar landsins dhuga a

ad taka verkefnid inn i sitt starf. Bjarni lysir pessu ferli 4 eftirfarandi hatt:

...pegar ad vid forum inn i verkefnid var ekki gert rad fyrir pvi ad adrir skolar
keemu fyrr en seinna, tiltdlulega haegt inn. Kannski tveir til fimm skdlar drid
eftir og svo framvegis. En reyndin var ad pegar peir sdu okkur fara af stad,
pa voru allir tilbunir ad gripa boltann og greinlegt ad markadurinn hafi verid
til fyrir petta.

Einnig hafdi umraeda um podrfina verid vid lidi medal stjornenda lengi vel, pé minna

hafi borid @ henni hja 6drum starfsmonnum. bvi til studnings segir Gudmundur:
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...[ raun og veru mad segja ad pad [breytingarnar] hafi verid sameiginleg
hugsyn okkar [stjornenda] og buid ad vera sidan ddur en farid var i
byggingarframkvaemdirnar hér 2004.

paer krisur sem stjornendur greina fra voru flestar tengdar naeringu og motuneyti.
Nokkud augljést var ad matarreedi nemenda var langt fra pvi ad vera vidunandi eins og

Bjarni segir:

...pegar madur var farinn ad horfa ¢ nemendur borda franskar kartoflur,
drekka gos klukkan hdlf tiu @ morgnanna i morgunmat. bd hugsadi madur:
,hu verdur eitthvad ad gera”.

bratt fyrir matarraedi starfsmanna hafi ekki endilega verid reett sérstaklega var einnig
ljost ad adstada peirra og motuneyti potti stjornendum ekki géd og vildu peir pvi nyta
fyrirhugadar breytingar 4 husnaedi skdlans til ad baeta pa adstddu.

Pa sau peir einnig mikil taekifaeeri i HEF verkefninu til ad sameina akvedna paetti i starfi
skolans, baedi pa sem pegar hafdi verid unnid ad og einnig énnur verk sem vilji var til ad
vinna undir einn hatt, eins og einn af stjornendum verkefnisins ordar pad pegar ad hann

reeddi verkefnid vid adila fra Lydheilsust60:

Vid sdum pegar ad ég hitti Hédinn i fyrsta sinn og hann byrjadi ad lysa pessu
pad fannst mér vid vera inn i mérgum mdlum sem ad pessu snéri. Mér fannst
petta bara vera regnhlif yfir allt sem vid vorum buin ad hugsa og sja fyrir
okkur ad gera. Pannig ad heilsueflandi framhalsskdli, pessi hugmyndafreedi
er i raun bara regnhlif til ad forma petta betur.

Adrir starfsmenn skélans, p.e. kennarar héfou litid leitt hugann ad pessum malefnum
fram ad pessu og er pad i takt vid ord stjornenda um ad ekki hafi margir adilar innan

skolakerfisins haft ahuga a pessu malefni fram til pessa. Flestir greina peir fra pvi ad peir
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hafi gefid pessu litinn gaum og i raun verid nokkud neikvaedir gagnvart verkefninu til ad
byrja med, en eftir pvi sem lidur 4 verkefnid og fram til dagsins i dag hafi peir ordid

jakveedari gagnvart pvi. Anna segir einmitt:

Ekki pannig ad madur veeri buinn ad vera ad hugleida pad eitthvad med sér
(bérfina fyrir heilsusamlegri vinnustad). En mér finnst aftur @ moti pegar ad
ég horfi aftur d bak, ad pad hafi ordid jakvaed proun.

Annar vidmalandi visar til pess ad almennt hafi starfsmenn haft dakvedna vantru a
verkefninu pegar pad var kynnt peim, en segir svo ad hann hafi ordid jakvaedari og pa
sérstaklega eftir sidastlidid ar tengt gedraekt sem hafi heppnast vel og hann nytt sér pad
efni persénulega. | raun virdist sem svo ad neikvaednin gagnvart verkefninu hafi ekki
endilega legid i peirri skodun kennara ad ekki hafi verid porf fyrir pessum breytingum,
fremur ad peir hafi ekki haft tiltrd a ad petta myndi ganga eftir. Sturla lysir sinu vidhorfi

a pennan veg:

betta for orlitid i taugarnar ¢ mér til ad byrja med, af pvi ad mér fannst petta
vera svona... vera leggja dherslu d eitthvad til ad skapa einhverja imynd ut d
vid. (...) En ég parf ad éta petta ad einhverju leiti ofan i mig, pessu hefur
verid fylgt eftir.

Pad er pvi ljést ad stjornendur hofdu lengi reett dkvednar krisur og moguleg teekifaeri
begar akvedid er ad radast i verkefnid. Starfsmenn voru ad sama skapi ekki jafn
sannfeerdir en virdast pd hafa tekid upp jdkvaedara mat a verkefninu med tié og tima.
Svo virdist sem ad pad hafi verid medvitud stefna stjérnenda ad ekki veeri haegt ad selja
Ollum starfsménnum hugmyndina @ skdmmum tima, peir hafi fremur einbeitt sér ad pvi
ad peir sem kaamu ad framkvaemdinni til ad byrja med veeru sannfaerdir og adrir myndu

svo fylgja med i kjolfarid, eins og einn vidmaelanda ur peirra hopi ordar pad:
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En petta er hinsvegar ekkert dtaksverkefni pannig. (...) Petta er meira
stefnubreyting til framtidar, pu ert ad breyta menningu og svoleidis tekur
marg ar.

6.2.2 Myndun leidbeinandi bandalags
Pegar ad kemur ad pvi ad setja saman verkefnahdp sem a ad styra breytingaferlinu er

mikilvaegt ad hafa eftirfarandi paetti i huga:

o Ad hoépurinn hafi naegileg vold til ad leida breytingarnar

o AJ fa hopinn til pess ad vinna saman sem teymi

Tveir styrihopar starfa innan skélans ad verkefninu, svokalladur litli styrihdpur og svo
stori styrihdpur. Litli styrihdpurinn hefur starfad ad verkefninu fra upphafi en sa stéri var

nylega stofnadur til pess ad maeta auknum kréfum.

Litli styrihdpurinn var settur saman a undirbuningsarinu og var hann i upphafi
skipadur forvarnarfulltraa, félagslifsfulltrda, skélameistara, adstodar skdlameistara og
mannaudsstjora. Hopurinn var pvi fra byrjun skipadur 6llum helstu stjérnendum skdlans
og pvi nokkud ljést ad hann hafdi pau vold sem purfti til ad leida breytingarnar afram.
Litli styrihdpurinn hefur pvi borid hitann og pungann af breytingunum og aherslan a

beirra storf mest til umfjollunar hér.

Pegar kom ad pvi ad skipa folk i styrihdpinn virdast stjérnendur hafa leitad til peirra
sem peir téldu dhugasama og hofdu pekkingu til malefnanna. Ekki var leitad til almennra
kennara skélans til ad byrja med og ekki verdur séd ad pad hafi komid ad sék eins og
Anna komst ad ordi pegar hun var spurd hvort hin hefdi viljad taka meiri patt fra byrjun:
,Eg persénulega hefdi ekki haft ahuga & pvi. (...) Eg er ekki heldur viss um pad ad adrir
starfsmenn hafi saknad pess sérstaklega ad fa ad vera med.” [ samraemi vid pessa
skodun hafa peir kennarar sem rzett var vid ekki myndad sér sértaklega miklar skodanir

um storf styrihdpanna par sem pekking peirra @ peim og patttaka er takmorkud.

Um pad hvernig stadid var ad umgjord styrihdpsins og hvort ad rétta félkid hafi verid

valid i hann sagdi Bjarni petta:
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Folk sem var tilbuid ad taka petta ad sér og lykilatridi i pvi ad petta verkefni
gangi er ad stjornendur skdlans hafa verid par innan handar alveg frd
upphafi. Svona verkefni myndi aldrei ganga, frekar en 6nnur breyting d
menningu eda kultur, og gengur ekki til langframa nema ad stjornendur séu
alveg heilshugar i pvi. Og petta hefur algerlega stadfest pd skoGun mina.

beir stjornendur sem reett var vid og sitja allir i styrihdpnum hafa mjog jdkvaeda syn

storf hopsins. Gudmundur segir um sina samstarfsmenn hopsins:

Eg sit i bddum styrihdpunum. J6, ég er mjég dnaegdur med peirra stérf. Litli
styrihdpurinn hefur unnid alveg gridarlega pétt saman. (...) alveg ofbodslega
gaman ad fylgjast med peirra vinnubrégdum og fa ad vera pdtttakandi i pvi.

Medlimir hdpsins hafa pvi jakveeda upplifum af samstarfinu og nokkud ljost er ad
honum hafa verid tryggd naegileg vold til breytinga med pvi ad hafa skdlameistara og
adstodarskdélameistara innanbords. bad er pd greinilegt ad mikil abyrgd hefur hvilt a
verkefnastjéra HEF verkefnisins, enda liklega hans hlutverk, og kemur pad bersynilega i
ljés pegar ad kennarar eru spurdir hvort peir pekki til medlima hdpsins. Flestir gatu talid
upp tvo til prjd medlimi, en allir nefndu peir verkefnastjérann med vissu sem medlim

styrihdpsins.

6.2.3 Proun framtidarsynar og adgerdaraaetiun

Megin paettir Kotter (1996) sem ad hann bendir & i prepi 3:

o borf fyrir ad proa framtidarsyn til leidbeiningar fyrir breytingarnar

o Proun adgerdarazetlunar sem midar ad pvi ad nd markmidum framtidarsynarinnar

A3 morgu leiti var buid ad marka akvedna datlun af Lydheilsustéd sem ad kynnir

verkefnid fyrir skélann. Engu ad sidur var um tilraunaverkefni ad raeda og pvi & abyrgd
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skolans ad annarsvegar préa verkefnid afram i samvinnu vid Lydheilsust6d og hinsvegar
ad sjalfsdégdu ad innleida pad inn i sitt starf. A heimasidu skélans ma sja Gtlistun & HEF
verkefninu, hvernig pad kom til, hvernig pad samraemist stefnu skdélans og hver
ahersluatridi pess eru. bar er utlistad nanar hvad felst i stefnunni heilsueflandi
framhaldsskdli en eins og gefur ad skilja pa er heilsueflandi &di vitt hugtak og pvi var
gert rad fyrir pvi fra byrjun ad skipta markmidum pess i fjégur ahersluatridi sem ad
skiptast nidur a fjdgur ar. A heimasidu skélans er einnig mynd sem ad skyrir fra pvi

hvernig skdlinn hyggst ndlgast verkefnid med eftirfarandi ordalagi:

o Adgerdir

o Inngrip, fraedsla og hvatning
o Umhverfi skdlans

o bjonusta, stefnur og frambod
o Tengsl

o Sem flestir snertifletir

Eins og sja ma af pessu virdist vera erfitt ad koma framtidarsyninni og dzetlun fra sér i
stuttu mali, en med pvi ad setja fjogur ahersluatridi sem skiptast nidur @ dakvedinn tima
ma segja ad akvedin dzetlun sé komin sem og akvedin skilgreining a pvi hvad felst i
hugtakinu heilsueflandi.

Eins og adur hefur verid sagt voru sett markmid @ hvert pema fyrir sig og var pad
hlutverk styrihopsins ad utfeera adgerdardzetlun sem midadi ad pvi ad na peim
markmidum. Ofangreind leidarljés voru hofo til hlidsjénar vid gerd & peim daetlunum,
svo sem ad um vaeri ad raeda hvatningu og stefnt ad pvi ad hafa sem flesta snertifleti.

pratt fyrir ad mikill studningur hafi falist i adkomu Ly6heilsustédvar 13 fyrir mikil

bréunarvinna innan skélans eins og J6hanna segir:

Vid rdkum okkur svo sem d pad i pessari prounarvinnu, sem hefur farid i
gridarlega mikill timi og power i. AG petta folk er ndtturlega ekki inn i

49



skolakerfinu og edlilega hefur pad ekki pessa syn. Og kannski inn i
gdtlistanum peettir sem ad skdlinn hefur ekkert vald yfir.

b6 ad verkefnid hafi ordid toluvert vidradanlegra med pvi ad skipta pvi upp i fjogur
bemu var mikil vinna félgin i hverju ari fyrir sig hvad vardar skilgreiningar a pvi hvad a ad
felast hverju pema og skélinn ad morgu leiti med mjog frjalsar hendur um framkvaemd
hverju sinni. Bjarni segir einmitt ad ekki hafi alltaf verid gengid ad hverju ari med skyra

mynd af pvi hvernig eigi ad na peim markmidum sem sett hafa verid:

...d gedreektardrinu voru algerlega fridlsar hendur hvad vardar hvernig
madur ndlgast petta vidamikla hugtak. Og pegar vid hofumst handa héfdum
vid ekki minnstu hugmynd um hvernig vid myndum taekla pad. Og sama er
med lokadrid. bad er svolitill vandi ad finna svona yfirheiti sem er samnefnari
yfir allt sem vid aetlum ad gera. bannig ad pad verdi ekki eitthvad eitt
déminerandi. En pbad d ekki ad vera eitthvad déminerandi ad raeda um
dfengi, tobak og fikniefni, bad er bara partur af lifstilum, o.s.frv., o.s.frv. Vid
purfum ad finna balance. Jafnvel geeti undirheitid verid: laeerdu ad pekkja
sjalfan pig, eda eitthvad svoleidis.

Hlutverk styrihdps hefur pvi ekki sidur falist i pvi ad fa sameiginlegan skilning a

heilsutengdum hugtdékum og préa i kjolfarid adgerdarazetlun i framhaldinu.

6.2.4 Midlun breytingasynar
Pegar ad samkomulag liggur fyrir um framtidarsyn og adgerdarazetlun hefur verid
motud kemur ad pvi ad midla peirri syn til starfsmanna. bar leggur Kotter (1996) enn og

aftur aherslu a tvo mikilvaega paetti sem ber ad hafa i huga:

o Ad allar mogulegar leidir séu notadar til ad midla framtidarsyn og adgerdarazetlun til

allra viokomandi

o AdJ leidbeinandi bandalag sé fyrirmynd annarra med pvi ad hegda sér @ pann hatt

sem ad aetlast er til af verkefninu
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Skélinn hefur fra byrjun notad ymsar leidir til ad koma verkefninu 4 framfeeri. A
heimasidu skolans er sér svaedi tileinkad heilsueflandi framhaldsskéla og ma par finna
upplysingar um markmid HEF, margar af peim kynningum sem haldnar hafa verid, helstu
vidburdi, tengla og pess hattar upplysingar. Einnig hafa stjérnendur nytt skélafundi sem
haldnir eru reglulega a hverri 6nn til pess ad midla verkefninu afram og fara yfir vidburdi
sem a dagskra eru. Veggspjold med efni tengdu pvi pema sem a vid hverju sinni ma

finna vidsvegar i husnaedi skoélans, badi 4 kaffistofu starfsmanna sem og @ géngunum.

[ vidtdélum kom fram mikil dhersla & pann patt ad stjérnendur yrdu ad vera
fyrirmyndir og tala einu mali, en minna var reett um hvernig kynningarstarfid sjalft hefur
farid fram. bad getur verid ad pad hafi verid medvitud akvordun stjérnenda ad leggja
svo mikla aherslu @ ad syna gott fordaemi vegna pess ad akvedin vantru var til stadar
medal starfsmanna a verkefninu og pvi mikilveegt ad koma peim skilabodum a framfaeri

ad petta veeri komid til ad vera eins og J6hanna segir:

En pd héfum vid verid med vinnufund med starfsfolki og kallad eftir
hugmyndum og reynt ad halda pvi a lofti ad petta eru hugmyndir sem vid
erum ad reyna ad gera vegna pess ad par komu parna fram. Eg held ad
petta skipti mdli ad pad sjdi ad pad er i alvérunni verid ad hlusta og petta er i
alvérunni stefna skdlans. Og vid erum i alvérunni ad fara ad halda pessu
dfram. betta er ekki bara loftbdla sem ad springur.

Bjarni segir einnig ad hann liti & breytingarnar sem langtimaverkefni ,Vegna pess ad
ef pu vilt breyta menningu, pa pydir ekkert ad vera med atak.”

Midad vid pa syn er kannski edlilegt ad stjornendur hafi reynt ad ganga hoéflega til
verka med kynningarstarf og reynt ad sama skapi ad hvetja folk med pvi ad setja gott
fordeemi. bessi syn er peim mjog hugleikin og pau hafa verid mjog samstiga i pessari

nalgun eins og Gudmundur segir:

Jd og vid vorum mjég fastir fyrir og pessi festa, hvort sem ad hun er, hvort
sem hun er réttlaetanleg eda ekki ad hun er algerlega lykillinn ad pvi ad
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okkur hefur tekist ad komast svona langt med petta verkefni. Vid héfum latido
eins og sanntruadir kristnibodar hérna.

Peir kennarar sem reett var vid héfou flestir jakvaeda upplifun af kynningarstarfinu og
hofou @ ordi ad verkefnid hefdi ekki gert pad miklar krofur til sin ad pad hafi gert pa
sérstaklega moétfallna pvi. Anna er anaegd med kynningar a pvi og segir ad litid fari fyrir

gagnryni i dag poé han hafi kannski komid fram til ad byrja med:

Ja, petta hefur verid kynnt vel og ja . Mér finnst pad hafa gengid dgeetlega
ad fa folk med i petta. Pad var kannski eitthvad meira ddur fyrr, en pad var
ekki mikil andspyrna.

Su gagnryni sem kom fram & kynningarstarfid hja vidmalendum snéri helst ad

framsetningunni, og pa i kringum gedraektararid sem klarast i vor2013:

Eg er t.d. ekki mikid fyrir broskalla og einfalda hluti upp um alla veggi. Mér
finnst pinkulitid vera ad gera litid ur mér. (...) flott platgét parna nidri, med
gedordunum. En mér finnst oparfi ad hengja pau a nefid @ mér allstadar.

Meér finnst stundum hlutirnir, pad kemur fyrir ad peir pirra mig. Adeins of
mikid fyrir mig. Mér finnst tilveran ekki vera svona einféld.

6.2.5 Viotaek valddreifing
Vidtek valddreifing visar til pess ad tryggja parf ad folk hafi svigram til pess ad
framkvaema paer breytingar sem lagdar eru til. Prju atridi er vert ad hafa i huga pegar ad

kemur ad pessum lid:

o Rydja purfi hindrunum uar vegi
o Med breytingum a ferlum og skipulagi sem grafa undan framtidarsyninni

o Med pvi ad hvetja til ahaettu og dhefdbundinna hugmynda
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Flensborgarskolinn er fyrsti og eini framhaldsskéli landsins sem i dag hefur starfandi
mannaudsstjora, en auk pess er honum falid ad vera verkefnastjéri heilsueflingar
verkefnisins. Samkveemt vidmaelendum, hvort sem um rzedir stjérnendur eda kennara
er petta verkefninu mjég mikilvaegt, p.e. ad akvedinn adili fai pad hlutverk ad halda utan
um verkefnid. Eins og adur hefur hér verid sagt fra hafa kennarar takmarkada pekkingu
a pvi hverijir sitja i styrihdp, en vita po allir af verkefnastjoranum sem lykilmanni. Eins og
Anna segir: ,ef ad huan veeri ekki veeri petta |6ngu fjarad ut.”

Pessar breytingar a skipuriti eru pvi gridarlega mikilvaegar og hljéta einnig ad teljast
nokkud réttaekar par sem skolinn tekur parna skref sem ad adrir adilar 3 markadinum

hafa ekki tekid.

Timasetningin er einnig mikilvaeg i pessu samhengi, en stjornendur skdélans téku pa
akvordun um ad nyta teekifaerid pegar radist var i miklar breytingar @ husnaedi skdlans til
bess ad yta verkefninu ur vor. bar voru synilegastar breytingar 8 moétuneyti skélans og
aeetlun um ad gera matarraedi starfsmanna og nemenda heilsusamlegra, en stjérnendur
voru fastir fyrir med pa akvoérdun sina og pegar Gudmundur var spurdur um hvort ad
bad hefdi komid til greina ad gera minni breytingar 8 métuneyti og peirra starfshattum

er svarid afdrattalaust nei.

Peir sem ad sitja i styrihdpnum tala einnig um ad par riki gott andrumsloft, vel sé tekid i

allar hugmyndir:

...pd finnst mér einn af storu kostunum ad vid ad vinna hérna er ad
skolameistari segir aldrei nei vid einhverri hugmynd. Nema hun sé alveg
crazy sko.

pvi til studnings nefnir sami vidmaelandi nylegt deemi um viéburd sem ad heppnadist
einstaklega vel ad flestra mati. Par var um ad raeda dans sem ad starfsfélk skélans fdi
upp eftir freegu lagi (Gangnam style) og kalladi vidburdurinn a pad ad starfsfélk meetti a
2fingu i fritima sinum. Skemmst er fra pvi ad segja ad meeting var mjég géd og a

svokolludum Flensborgardegi, afmalisskemmtun skélans setti starfsfélk og nemendur
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[slandsmet par sem flestir dénsudu dansinn & sama tima. bessu til studnings ma sja

nokkur af ummeaelum um vidburdinn:

Eins og Gangnam style t.d. hann sagdi pd ,jd, petta er eiginlega négu crazy
til pess ad vid gerum petta.” bannig ad mér finnst pad voda skemmtilegt. En
pad er ekki eins og vid faum allt fram sem madur faer hugmynd um. En pad
er petta opna vidhorf.

Annar segir:

Og vid fengum sko 30 — 40 manns til ad meeta ad kvéldlagi til ad aefa dans,
og pad var eitthvad sem ad for fram ur okkar bjértustu vonum.

Pad sem ad helst hamlar pvi ad hugmyndir ndi fram ad ganga er pad takmarkada
fjdrmagn sem ad skoélinn hefur ar ad spila. Ekki hefur verid gefin auka fjarveiting til
skdlans frd menntamalaraduneyti og ekki laust vid ad pad skini i gegn akvedin éanzegja

med pad:

...p6 ad okkar dgaeta menntamdlardduneyti hafi haldid pessu a lofti d
tyllidbgum um hvad pad sé gott ad allir framhaldsskdlar séu ordnir
heilsueflandi. AG pa hefur ekkert verid sett inn auka fé til okkar i petta
prounarstarf. Ekki komid krona.

Pess ma geta ad sa hinn sami leidrétti sig svo og nefndi ad reyndar hefdi skolinn
fengid hundrad pusund kréonur sem einskonar verdlaun fyrir ad vinna vidurkenninguna

gulleplid. En i storu samhengi hlytur pad ad teljast i huga flestra ansi litid.
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6.2.6 Myndun skammtimasigra
pegar ad kemur ad myndun skammtima eda afangasigra hefur Kotter (1996) prja peetti

sem parf ad leggja dherlsu a:

o AdJiadgerdarazetlun sé gert rad fyrir synilegum arangri, eda sigrum
o Ad skapa pessa skammtimasigra

o AdJ komid sé auga a pa sem koma ad pessum darangri og veita peim einhverskonar

vidurkenningu fyrir vikid

Pad hvernig stadid er ad afangasigrum hvad verkefnid vardar og adgerdardzetlun
vardandi pad er eilitid 6ljost. pPad virdist sem svo ad pad ferli hafi ekki fengid mikla

aherslu en engu ad sidur eru akvedin timamot sem lita ma til.

[ fyrsta lagi eru pad vidurkenningar Landlaeknisembaettis sem eru i bodi fyrir pa sem
skora hatt & fyrrnefndum gatlistum. Flensborgarskélinn hefur fengid paer vidurkenningar
og bvi hefur verid haldid a lofti og kynnt starfsménnum. Pessar vidurkenningar eru
veittar skdlanum sem stofnun og eru ad sjalfségdu jakveett utanadkomandi mat a
storfum peirra sem komid hafa ad verkefninu og stadfesting @ ad peir hafi nad

akvednum markmidum.

[ vidtdlum vid stjérnendur komu fram akvedin atridi sem peim pétti syna fram & ad
arangur breytingastarfsins sem pd voru ekki endilega fyrirséd. bar er helst ad nefna pa
stadreynd ad Flensborg er tilraunaskdli sem proar verkefnid i samvinnu vid adra og
hefur pad leitt til jdkveedra athugasemda fra starfsfélki annarra skoéla sem horfa til

Flensborgar sem fyrirmynd:

...Vi@ héfum gri@arlega mikil ahrif sem forystuskdli. Og ég hef eiginlega ekki
gert mér grein fyrir pvi fyrr en bara nuna, sidustu tvo, prid manudi. Ad pegar
ad folk er ad koma til manns og segja, krafturinn sem er hérna i pessum
skola, gerdi pad ad verkum ad vid gatum ekki annad en farid af stad. Og
madur er buin ad heyra petta frd nokkrum stédum. AJ pd svona, ,jd ok,
kannski madur hafi ahrif”.
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Pegar ad viodmaelendur voru spurdir hvort ad peim peetti arangurinn vera synilegur
eru allir sammala um ad pad sé erfitt ad leggja mat a pad. Stjérnendur voru allir & pvi ad
bar sem lagt vaeri upp med haegfara breytingar 8 menningu pa veeri erfitt fyrir félk sem
starfadi innan um breytingarnar daglega ad sja muninn. En folk sem hefur samskipti vid
skolann dreglulega med |6ngu millibili hefdi pad a ordi ad mikil breyting veeri til stadar.

Bjarni segir einmitt:

Ja, darangurinn hefur verid synilegur. En hinsvegar lifum vid og hraerumst |
pessu fra degi til dags og pd er ég ekkert viss um ad vid séum medvitud um
hver drangurinn er i raun. (...) Og pegar ad ég tala um ad vid dttum okkur
kannski einna verst d pvi hérna innan huss, hversu mikil breyting hefur ordid.
Tek ég eftir ad folk sem kemur hérna dreglulega, kannski ¢ hdlfsdrs fresti,
pad tekur eftir breytingunum.

Kennarar hofdu somu ségu ad segja, en vissu po af pvi ad akvednar maelingar veeru i

gangi a heilsufari nemenda sem ad gaeti gefid visbendingar um hvernig til hafi tekist.

bratt fyrir ad ekki hafi verid raett sérstaklega um pad i vidtélum er rétt ad nefna ad
akvednir vidburdir, sérstaklega @ hreyfingararinu hafa verid settir upp a pann hatt ad
haegt sé ad vinna til verdlauna. Til deemis ma nefna Lifshlaup framhaldsskdlanna, par
sem starfsmenn skra nidur timafjolda sem fer i hreyfingu & dkvednu timabili. Sa hépur
og einstaka starfsmenn sem standa sig best hafa fengid verdlaun og vidurkenningar fyrir

sina frammistodu.

6.2.7 Arangur metinn og nyjar breytingar métadar

[ naest sidasta prepi i likani Kotter (1996) eru eftirfarandi aherslur:

o Nota aukinn traverdugleika til pess ad gera frekari breytingar a skipulagi, ferlum og

stefnu sem passa illa vid hina nyju breytingasyn

o Rada parf folk, veita stoduhaekkanir, eda nyta starfspréun til ad koma nyrri

framtidarsyn ad
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o Endurhanna ferlid med nyjum hugmyndum, pemu og breytingastjorum

HEF verkefnid er enn i préun og enn hefur ekki verid lokid vid fyrstu fjogur arin par
sem Oll dhersluatridi eru tekin fyrir. Sem prounarverkefni er augljést ad pad er enn ad
taka breytingum og mun halda pvi afram eftir fyrstu fjogur arin, verkaeetlun er

endurskodud og sett upp fyrir hvert ar i senn.

Andstadan vid breytingar var vissulega til stadar i fyrstu og eru allir viomaelendur a
bvi ad meiri vantrd og gagnryni hafi verid i byrjun en ad hun hafi farid pverrandi og
reyndar voru allir peir kennarar sem reett var vid komnir @ pa skodun ad peir vaeru
jakveedir gagnvart breytingunum og hefdu trd @ peim yrdi fylgt eftir. bessi breytta syn
starfsmanna gerir pad eflaust ad verkum ad stjéornendur hafa pa skodun ad verkefnin
verdi audveldari i framkvaemd pegar ad buid er ad fara i einn hring og komid ad pvi ad

byrja ferlid aftur:

...pad vantar téluvert upp d ad petta verdi 6llum edlilegt. En pad er liklegt ad
pegar ad vid byrjum aftur eftir fjorda drid verdi pad allt 6druvisi. (...) pd eetti
petta ad vera ordid partur af kerfinu, petta er ordid hinn edlilegi hlutur.

Fram til pessa hafa krofur verkefnisins verid mjog hoflegar gagnvart kennurum
skdlans eins og Sturla segir: ,ég verd ekkert var vid sko ad petta hafi breytt neinu
gagnvart okkur.” En med aukinni tiltrd @ verkefnid og jakveedara vidhorfi ma gera meiri
krofur til starfsfolks skdlans og var steersta breytingin i pessa att su ad stofnadur var
annar styrihépur, svokalladur stéri styrihdpur, par sem fleiri adilar koma inn i

breytingastarfid. [ stéra styrihdp sitja eftirtaldir:

Fulltrdar nemenda, fulltrdi foreldra, forvarnarfulltrdi Hafnarfjardarbaejar,
fulltrai landlzeknis, fulltrdi starfsfolks og allir ur litla styrihdp.

Inn i steerri styrihépinn er einnig kalladir til ymsir adilar innan sem og utan skélans
eftir porfum, til deemis voru namsradgjafar skoélans fengnir til radgjafar i sambandi vid

bemaarid gedraekt. Med pessu fyrirkomulagi léttir vissulega a storfum litla styrihdps og
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aheettan verdur minni @ ad verkefnid verdi fyrir miklum skakkafollum ef stakir
starfsmenn eda vidburdir detta ut. bad er pvi beinlinis gert rad fyrir ad verkefnid taki

breytingum og adgerdaadaetlun sé ekki skrifud i stein:

...Ja og mun taka breytingum, pad munu koma einhverjir hlutir inn i
skolastarfid sem ad yta einhverjum ut eda feera adra til, og pa purfum vid
bara ad teikna upp hvernig vid aetlum ad koma pessum vidburdum fyrir.

Med steaerri styrihdp er einnig gerd tilraun til ad fa adila inn i starfid sem ekki hefur

verid hefd fyrir og par med fa sem flesta snertifleti eins og J6hanna segir:

..vid t.d. vilium mjég gjarnan vinna meira med foreldrafélaginu, héfum dtt
gott samstarf vid foreldrafélagid. (...) foreldrastarf i framhaldsskélum, pad er
ekki hefd fyrir pvi, pbad er ekkert langt sidan ad bdérn byrjudu |
framhaldsskdla. Pau urdu bara unglingar og foreldrar skiptu sér ekki af peim.
Ekki endilega hefd fyrir pvi ad peir séu i foreldrastarfi i framhaldsskdélum. Vid
erum adeins ad reyna ad breyta pessu og sjaum dkvedin taekifaeri parna.

6.2.8 Festa breytingar i vinnustadamenningunni
Sidasta prep i likani Kotter (1996) snyr ad vinnustadamenningu par sem aherslan er a

eftirfarandi paetti:

o Skopud sé betri frammistada med pvi ad prysta & hegdun med vidskiptavini og

framleidni i huga
o Tengsl métud milli nyrra aeskilegrar hegdunar og velgengni i kjolfar breytinga

o Ad tryggdar séu leidir til ad proa leidtoga breytinganna

Su adferd sem farin hefur verid farm til pess til ad festa breytingarnar i

vinnustadamenningunni hefur verid su ad gera ekki of miklar kréfur en reyna fremur ad
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benda a aeskilega leidir til heilsusamlegri lifsstils, syna gott fordeemi og breyta pannig

hugarfari og vidhorfum nemenda sem og starfsfélks. Eins og Bjarni segir:

...0g par sem ad menn eru i rauninni ad hluta til ad minna 4@ hlutina, pad er
ekki verid ad skipa fyrir. Heldur verid ad gefa ménnum valkost og beina
ménnum inn @ aeskilegar leidir.

En stjornendur eru sammala um ad petta sé og megi ekki lita Ut sem ataksverkefni,
heldur sé verid ad breyta menningu og ad pad taki tima. Med pessari mjuku leid, an
skipanna fai folk meiri tima til adlégunar og einnig tima til pess ad fa tru a verkefnid.
Ekki verdur betur séd en ad pessi nalgun hafi hitt i mark eins og kemur fram i svérum

kennara:

Sturla

...mér synist ad folk sé almennt jakvaett gagnvart pessu. Baedi starfsfolk og
nemendur eins langt og pad neer. Og ef pad er jakveett, pd hlytur petta ad
vera hid besta mdl.

Anna

pad var talad meira um petta, pad var meiri neikvaedni. (...) Mér finnst petta
fint eins og petta er.

Sigridur

Jd, ja, ég hef nu bara frekar jakvaeda skodun a pessu verkefni.

Vidmaelendur ur stjéornenda hépnum eru sammala um ad akvedin breyting a
menningu starfsmanna skdlans hafi pegar ordid. bvi til studnings segja peir sina skodun

um ad akvednir vidburdir sem hafi gengid vel nu eftir breytingar hefdi liklega ekki fengid
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godan hljomgrunn a arum adur, fyrir breytingar. Gudmundur nefnir einmitt vorferd

starfsmanna par sem akvedid var ad ganga yfir fimmvoérduhals:

Sko, vid hefdum ekki fengid svona storan hop sem ad hefdi haft dhuga a pvi
ad fara i pessa génguferd. Og pad ad skipuleggja fulla rutu af folki til ad fara
i bérsmérk, hluti folksins aetladi ad bida eftir hinum sem gengu hdlsinn. Pad
er mikil krafa @ folk ad bida, @ medan ad einhverjum dekurdyrum dettur i
hug ad labba a fjéll (...) og pad hefdi fullt af folki lyst miklu frati d slika
framgdngu fyrir einhverjum drum.

Gudmundur hefur einnig pa skodun ad miklum arangri hafi verid nad i samanburdi
vid onnur alika verkefni innan skdlakerfisins. betta sé nu komid til ad vera jafnvel b6 ad
fallid yroi fra yfirheitinu heilsueflandi framhaldsskdli. NU pegar sé buid ad festa pad

marga vidburdi og peetti i starfi skdlans ad dliklegt sé ad petta detti upp fyrir ad 6llu leiti:

...petta er ordid fast i sessi, ég er ekki i nokkrum vafa um pad. Hversu lengi
hugtakid heilsueflandi framhaldsskdli lifir veit ég ekki. En vid erum buin ad
festa nidur dkvedna peaetti i starfi skdlans, (...) Stora 6grunin i skdlakerfinu er
ad halda pessu gangandi, pad er mjég sjaldgaeft ad menn haldi svona kerfi
gangandi i meira en tvé dr, pannig ad ef vid aetlum ad halda pessu i fimm dr,
ef ad vid holdum pad ut. Og ég sé enga dstaedu til ad aetla ad vid gerum ekki.
Ad pd erum vid bara ansi god, i skdlalegu samhengi.

Af ofangreindu virdist pvi sem svo ad vidmealendur séu sammala um ad
hugarfarsbreyting hafi ordid og menningin innan skélans hafi tekid jakveedum

breytingum i att ad heilsueflandi vinnustad.
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Umradur og alyktanir

Hér i umraedukafla verdur leitast vid ad svara peim rannsdknarspurningum sem lagt var
upp med i samraemi vid nidurstdodur. Einnig er atlunin ad reyna ad tengja saman
breytingaferlid vid pa freedilegu pekkingu sem fjallad var um i fyrsta kafla verkefnisins.

Rannsoéknarspurningin var eftirfarandi:

o Hver er upplifun starfsmanna d Heilsueflingu i Flensborgarskdlanum og pvi

breytingaferli sem farid var i?

Einnig var leitast vid ad svara eftirfarandi undir rannséknarspurningum:

o Hvernig hefur innleiding heilsueflingar tekist til pessa?
o Samrzaemist breytingaferlid sem farid var i dtta prepa likani Kotters?

o Hvada peettir i breytingaferlinu hafa tekist vel og hvada peettir hafa tekist sidur vel.

Hvad upplifun starfsmanna af ferlinu reedir er rétt ad taka pad fram ad med
starfsmOnnum er hér att vid kennara og stjérnendur skolans. Upplifun kennara af HEF
verkefninu virdist vera jakveed ad mestu leiti p6 ad sjalfségdu orli & gagnryni @ einstaka
beetti eda framsetningu. Allir viomaelendur greindu fra pvi ad hafa verid neikvaedir
gagnvart breytingunum til ad byrja med og ad sama skapi ekki haft fulla pekkingu a pvi
hvad fdlst i hugtakinu heilsueflandi framhaldsskéli né gert sért grein fyrir umfangi pess.
Pad er svo reyndar umhugsunarefni hvort lita eigi jakveett eda neikvaett a pa stadreynd
ad allir viomeaelendur ar starfsmannahdépnum upplifa litlar kréfur fra verkefninu hingad
til. Pad er hlytur ad teljast jakveett ef stadreyndin er su ad breytingarnar hafi verid
keyrdar jafnt og pétt afram pannig ad starfsmenn finni ekki fyrir stértaeekum auknum
krofum & stuttum tima. Aftur 8 méti er pad neikveett ef ad verkefnid gerir sannarlega
bad litlar krofur til starfsmanna ad peir séu ovirkir og hlutlausir gagnvart HEF verkefninu.
Stjornendur skdlans greina aftur @ moti fra pvi ad hafa verid afar jakveedir fra byrjun og

samstiga i breytingaferlinu og lita 4 pad sem lykilpatt i peim arangri sem nadst hefur.
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6.3 Breytingaferlid og prepakerfi Kotters

Pegar a0 akvedid er ad fara i storar breytingar virdast flestir freedimenn leggja mikla
aherslu @ ad starfsmenn 6dlist skilning a pvi af hverju paer séu naudsynlegar eda peir
skynji porfina fyrir breytingar (Kotter, 1996; Lewin, 1951; Bridges, 2003; Hiatt, 2006).
Stjornendur Flensborgarskdlans virdast hafa verid sannfeerdir um pessa porf og reett
hana sin @ milli i pé nokkurn tima adur en peir radast i innleidingu HEF verkefnisins.
Askorunin var pvi ad sannfaera starfsmenn um pessa naudsyn. Eins og fram hefur komid
hofou starfsmenn ekki leitt hugann ad pessu malefni adur en breytingarnar voru kynntar
og attu pvi erfitt med ad sja pessa porf og voru pvi neikvaedir til ad byrja med. Reyndar
virdast peir ekki hafa ordid sérstaklega jakveedir gagnvart HEF fyrr en & pridja ari
verkefnisins, sem potti takast einstaklega vel. Pad ma leida likur ad pvi ad erfitt sé ad
selja félki almennt pa hugmynd um ad heilsuefling sé sérstaklega adkallandi verkefni,
enda ma faera rok fyrir pvi ad heilsuefling sndist um ad breyta menningu fremur en
00rum pattum. bvi til rokstudnings er rétt ad lita @ markmid heilsueflingar ur Handbok

atvinnulifsins:

Markmid heilsueflingar er ad efla heilbrigdi med pvi ad menning, fjdgrhagur,
umhverfi og félagslegar adstaedur folks séu pannig ad pad eigi kost @ ad lifa
heilbrigdu lifi. Heilsuefling midar samtimis ad pvi ad efla vitund og vilja
einstaklinga til ad vidhalda heilbrigdi (Anna Bjérg Araddttir og Porunn
Sveinsdottir, 1999).

Stjérnendur virdast hafa verid sannfaerdir um ad peir veeru ad breyta menningu og
bvi var [6gd ahersla @ ad fara haegt af stad hvad vardar krofur a starfsmenn. bessi nalgun
virdist hafa heppnast nokkud vel par sem starfsmenn greina fra pvi ad hafa ordid

jakveedari gagnvart HEF eftir pvi sem lengra lidur a verkefnid.

Pessar auknu kréfur koma t.d. fram i pvi ferli ad mynda leidbeinandi bandalag par
sem i upphafi voru teknir inn fair en dhugasamir starfsmenn i breytingaferlid en
styrihdpurinn staekkadur a pridja ari pegar ad vidhorf og ahugi starfsfélks virdist stefna i

jakveedari att.
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Samkvaemt Kotter (1996) & skyr framtidarsyn ad vera sett fram a sem einfaldastan
hatt og i sem stystu mali. Akvedin framtidarsyn var métud, en eins og fram hefur komid
var pad erfidleikum had ad skilgreina hugtakid heilsuefling & pann hatt ad allir legéu
sama skilning i malefnid. Pad var leyst med pvi ad leggja dherslu a fjogur undirhugtok
sem hvert zetti sitt pema ar. [ vidtdlum greindu starfsmenn allir fra pekkingu a pvi hvada
bema veeri verid ad vinna ad og hvada pemu ar veeru buin. Einnig gatu peir talid upp
einhverja vidburdi sem haldnir h6fdu verid i samhengi vid pema arin, pé su upptalning
hafi ekki verid teemandi. Hvort ad pekking a pvi sem verid er ad vinna ad samramist
hugmyndum Kotters (1996) um vel métada framtidarsyn skal 1atid ésagt. Einna helst
Orladi & gagnryni @ prepid midlun breytingasynarinnar og |étu nokkrir vidmaelendur
framsetningu a efni tengdu HEF pirra sig. En hvad midlun synarinnar vardar hafa
stjérnendur stadid sig vel sem fyrirmyndir og haldid nyjum aherslum mjoég a lofti i
tengslum vid sem flesta vidburdi innan skélans. Hvort ad valdreifingin hefur verid
naegilega vidtaek er erfitt ad segja, en vidmaelendur ur baedi stjérnenda- og kennarahop
voru sammala um ad mikid hefdi maett 4 faum einstaklingum. Eins og Kotter (1996) segir
mega breytingar ekki hvila @ herdum pad farra einstaklinga ad peer fjari ut ef ad peir fari
fra verkefninu eda skipulagsheildinni. betta virdist pd vera til bota par sem fleiri hafa
verid virkjadir i patttoku med fyrrgreindum stéra styrihdp, en eins og J6hanna nefndi er

eflaust ekki haegt ad koma i veg fyrir pessa ahzettu algerlega:

...audvitad veit madur aldrei, og bara pad ad t.d. ad pad komi nyr stjérnandi,
ekki ad pad sé neitt i kortunum. Af pvi ad pad er skdlameistari sem ad motar
stefnuna mjég mikid og hans pdttur er gridarlega stor i pessu.

ba getur pad verid moguleg ogn vid slik breytingaverkefni ef ad sigri er hrésad of
fliott (Kotter, 1996). Vid slikar adstaedur geta starfsmenn ordid kaerulausir og illa i stakk
banir til ad standast andst6du eda hindranir. Skammtimasigrum hefur verid fagnad en
su utfeersla ad hafa eilifdar hringras sem spilar a fjérum arum kemur ad akvednu leiti i

veg fyrir ad fullnadarsigri verdi hampad.

Sidasta prep Kotters (1996) snyr ad pvi hvort ad takist ad festa breytingarnar i

vinnustadamenningunni. Ef ad gengid er utfrd pvi ad breytingastjérnun snuist um ad
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fara fra fyrra astandi yfir i einhverja askilega framtidarsyn sem byggir @ annarri hegdun
en st sem fyrir var (Burnes, 2004) hefur pad tekist 8 akvednum svidum. Synilegastar eru
baer breytingar sem gerdar hafa verid a svidi naeringar innan skélans. par sem adur fyrr
botti litid athugavert vid ad félk innan skélans bordadi dkvednar feedutegundir sem
teljast ohollar (t.d. sykrad gos, franskar, salgaeti, o0.s.frv.) sést sjaldan @ bor6um nu og
vekur i raun eftirtekt annarra. bar med virdist hegdun sem pétti edlileg fyrir breytingar
haett ad samsvara hegdun hopsins og pvi olikleg til ad fa styrkingu og vera vidhaldid.
Stjornendur benda svo a ad peirra mat sé ad akvedin hugarfarsbreyting hafi ordid hja
starfsmonnum og nefna deemi mali sinu til studning, t.d. nyjum uatfaerslum a eldri
vidburdum sem hafi verid fagnad fremur en gagnrynd eins og peir attu allt eins von a.
Stjornendur vidrudu einmitt ahyggjur sinar af pessum hluta breytinganna, pad er, hinu
sanna hugarfari félks sem myndi flokkast nedst i pyramida Schein (2010) sem
undirliggjandi hugmyndir. Ad peirra mati er erfitt ad leggja mat a hver stadan sé a@ hinum
raunverulegu vidhorfum starfsfélks par sem heilsuefling sé i edli sinu jakveett hugtak i

huga flestra sem erfitt sé ad mdétmaela opinberlega.

Nidurstédurnar virdast renna stodum undir hagnytingargildi likans Kotter i
breytingastjéornun og er pad i samraemi vid nidurstodur fyrri rannsékna (Nitta, Wrobel,
Howard og Jimmerson-Eddings, 2009; Appelbaum, Habashy, Malo og Shafiq, 2012). b3
ma faera rok fyrir pvi ad su upplifun starfsmanna ad breytingarnar hafi gert litlar krofur
gagnvart sér sé afleiding af peim veikleika sem likanid hefur verid gagnrynt fyrir. bar er
att vid pa gagnryni ad likanid leggi of mikla aherslu & abyrgd og styringu af halfu
stjérnenda og of litla aherslu & patttdoku starfsmanna i breytingaferlinu. bad verdur pé
ad taka pad fram ad ekki var tekid mid af likani Kotter vid skipulagningu breytinganna

heldur er hér einungis verid ad leggja mat a ferlid eftir a.
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7 Framtidarrannsoknir

Samkveemt viomalendum hefur breytingaferlid ekki gengid vel i 6llum skélum. pa
kom einnig fram i o6formlegu spjalli milli rannsakanda og skdélameistara eins af
framhaldsskdlum hoéfudborgarsvaedisins ad peirra staersta hindrum til pessa hefdi verid
breytingar @ motuneyti, sem maetti mikilli andst6du og hefdi pvi ekki verid radist i paer

breytingar sem stefnt var ad.

Pad veeri ahugavert ad gera sambaerilega rannsdékn a fleiri framhaldsskélum sem
hafa tekid HEF verkefnid inn i sitt starf. Med pvi moti maetti gera samanburd @ peim
hindrunum sem skdlarnir reka sig a i breytingaferlinu og skoda helstu drlausnir peirra a

beim somu krisum.

A0 sjalfsogdu veeri spennandi ad vikka rannséknarefnid enn frekar innan sama skéla,
til deemis med pvi ad taka viotol vid fleiri starfsmenn en stjérnendur og kennara, en peir
telja um 20% af starfsmannahdpnum. bar ma nefna starfsfolk moétuneytis, skélalida,
skrifstofu og adrar stoddeildir. [ rannsékninni er dherslan &1l & upplifum starfsmanna par
sem pad potti dhugavert sjénarhorn utfra mannauds- og breytingastjornun, en HEF
verkefnid hefur ekki sidur ahrif 8 nemendur skdlans og ma segja ad pvi sé fyrst og fremst
beint ad peim, pd ad framkvaemdin sé ad mestu i hondum starfsmanna skélans. ba ma
einnig nefna ad 4 peim tima sem petta er skrifad er verid ad vinna ad rannsékn sem
byggir @ heilsufarsmalingum nemenda fyrir og eftir breytingar. Nidurstédur liggja pvi
ekki fyrir en munu eflaust nytast vel til pess ad leggja frekara mat & arangur

heilsueflingar skdlans.

65



8 Lokaord

Markmid pessa rannséknarverkefnis i raun margpaett par sem lagt var mat a
breytingaferlid og innleidingu heilsueflingar i Flensborgarskélanum. Nidurstédurnar
benda til pess ad breytingalikan Kotters (1996) sé hagnytt teeki til pess ad skoda
breytingaferli sem pegar hefur farid af stad og leggja mat a hvort einstaka prep parfnist

sérstakar athygli eda annarrar nalgunar til ad auka likur a ad breytingarnar festist i sessi.

Par sem ad Flensborgarskélinn vinnur ad préun verkefnisins heilsueflandi
framhaldsskéli i samstarfi vio fleiri adila getur rannséknin haft hagnytingargildi fyrir adra

framhaldsskdla landsins sem eru flestir komnir styttra a veg i breytingaferlinu.

Med itarlegum vidtélum vid baedi kennara og stjérnendur skélans var unnt ad greina
ba pzetti sem helst hafa pott gagnrynisverdir, flokka pa innan prepakerfis Kotters (1996)
og par med er kominn dkvedinn leidarvisir ad pvi hvernig koma eigi i veg fyrir eda takast

eigi a vid pa paetti sem betur mega fara.

[ nidurstddunum kom fram mikil dhersla stjérnenda Flensborgarskélans & akvedna
nalgun sem virdist hafa virkad vel til ad snua andstédu starfsmanna til breytinganna yfir
i jakvaett vidhorf. SU nalgun félst einkum i pvi ad stilla kr6fum i hof til byrja med og hafa
baer stigvaxandi eftir pvi sem lidur & verkefnid. Samhugur stjérnenda um ad halda
verkefninu a lofti sem gddar fyrirmyndir fyrir starfsmenn spilar einnig stort hlutverk i
bessu samhengi par sem su dahersla virdist hafa aukid tiltrd starfsmanna a ad
breytingarnar séu komnar til ad vera.

Fraedilegt gildi tilviksrannséknar sem pessa er takmarkad, en hun hefur engu ad sidur
synt fram & ad breytingalikan Kotters (1996) ma nota til pess ad greina breytingaferli
eftir ad pad er hafid. bpvi ma segja ad nidurstédurnar renni stodum undir

hagnytingargildi likansins fyrir breytingastjornun.
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Vidauki 1 - Viotalsrammi

Upphafsspurning:

* Mig langar ad bidja pig um ad segja mér fra pinni upplifun af verkefninu
heilsueflandi framhaldsskdli.

Naering

* Hvernig finnst pér sd matur sem bodid er upp d innan skélans?
o Telur pu skélann bjéda upp d hollan mat ad stadaldri?
o Hefur pu fengid einhverskonar fraedslu frd skélanum um naeringu?

Hreyfing

* Hvetur vinnustadurinn pig til hreyfingar og heilsusamlegs lifernis?
o Telur pu ad vinnustadurinn hafi studlad ad aukinni vitund um gildi
hreyfingar fyrir heilsu, lidan og drangur?
o Telur pu ad starfsmenn skdélans stundi meiri hreyfingu sér til heilsubétar
nu en dour?

Gelraekt

* Finnst pér samskipti pin vid adra starfsmenn einkennast af gagnkveemri
virdingu?
o Verdur pti var vid fordéma af einhverju tagi innan skélans?
o Telur pu skélann standa sig vel i jafnréttismdalum?

Breytingarstjornun — 8 prep Kotters

1. Skynjud porf fyrir breytingar
a. Telur pu ad pad hafi verid kominn timi d breytingar i dtt ad
heilsusamlegri vinnustad?
i. Hvernig fannst pér sd matur sem var i bodi dour en heilsueflingin

kom til?

ii. Fannst pér heilsufarslegt dstand starfsfélks viounandi fyrir
breytingar?

iii. Hefur pti ordid var vid ad fyrirtzeki og stofnanir séu i auknum
meeli ad studla ad heilsusamlegra liferni?

iv. Finnst pér ad innleiding heilsueflandi framhaldsskéli hafi veitt
skélanum forskot d einhvern hatt?
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2. Myndum leidbeinandi bandalags

a. Ertu dnaegd(ur) med storf beirra sem eru i styrihop heilsueflandi
framhaldsskoli?

i. Telur pu ad fleiri eda adrir adilar frd starfsménnum skélans aettu
ad vera adilar ad styrihdp heilsueflandi framhaldsskéla?

3. Proun framtidarsynar og adgerdaaaetlun
a. Hvernig hefur pér fundist verkefnid heilsueflandi framhaldsskdli kynnt
til pessa?
i. Veist pu hver eru dherslu atridi skélans petta arid?
ii. bekkir pu pau markmid sem hafa verid sett i sambandi vid
heilsueflandi framhaldsskéla?
1. Finnst pér pau raunsae?
iii. Hvada dhrif telur pu ad heilsuefling skdlans hafi d nemendur?
1. Betri ndmsdrangur?
2. Skdlinn vinseelli / évinsaelli?
iv. Hvada dhrif telur pu ad heilsuefling skélans hafi a imynd
skdlans?

4. Midlun breytingarsynar
a. Telur pu ad markmid og paer breytingar sem dttu sér stad hafi verid sett
skyrt fram?
i. Finnst pér pu hafa haft naegileg taekifeeri til ad koma pinum
skodunum d framfaeri gagnvart heilsueflingunni?
ii. Hafa stjérnendur skélans synt gott fordeemi ad pinu mati?

iii. Geturdu utskyrt i stuttu mdli hvers er atlast af starfsmonnum (1
sambandi vid heilsueflingu)?

5. Vidtaek valddreifing

a. Hafa starfsmenn fengid pad svigrum sem peir purfa til ad sinna nyjum
hlutverkum og markmidum heilsueflingar?
i. Hafa verid gerdar breytingar a skipuriti eda abyrgd einstakra
starfa med tilliti til heilsueflingarinnar?

ii. Hafa starfsmenn fengio pd fraedslu og pjdlfun sem parf?

6. Myndun skammtimasigra
a. Hefur drangur heilsueflingar verid synilegur hingad til?
i. Hefur sd arangur sem nddst hefur verid kynntur starfsménnum?

7. Arangur metinn og nyjar breytingar métadar

a. Finnst pér vidleitni starfsmanna gagnvart heilsueflingu vel metin af
vinnustadnum?

i. Hefur pér fundist pin stérf gagnvart verkefninu vel metin?
ii. T.d. fengid hros?
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b. Hefur verkefnid tekid breytingum eftir pérfum?

8. Festa breytingar i vinnustadamenningunni.
a. Sérdu fyrir pér ad heilsuefling verdi stor bdttur i starfi
Flensborgarskdlans i framtidinni?

9. Ereitthvad annad sem ad pu vilt taka fram ad lokum?
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