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Utdrattur
I pessari rannsokn er sjonum beint ad pverfaglegum fernipattum sem teljast
mikilveegir i atvinnulifi & 21. 6ldinni. Markmidid er ad kanna hvort og hvernig
skolakerfid efli pessa fernipaetti medal nemenda og hvort efling fernipattanna
tengist anzegju peirra med namid. Greint er fr& megindlegri rannsékn par sem
nemendur i Haskolanum i Reykjavik (HR) svorudu spurningakdnnun par sem
medal annars var spurt hvort peir teldu ad pad ad stunda nam vid skolann efldi
med peim tiltekna feernipeetti. Patttakendur voru 697 og var kénnunin gerd i lok
ars 2011. Svor nemenda eru einnig skodud i tengslum vid almenna &nzgju med
namid. Unnid er Gt fra fraedigreinum um faernipeetti & 21. 6ldinni og s umreeda
tengd vid kenningar i ndms- og starfsradgjof. Sjonum er beint ad peim aherslum
sem menntakerfid parf ad proa til ad efla fernipeetti 21. aldar hja nemendum.
Nidurstodur benda til pess ad nemendur telji ad haskdlandm efli med peim
pverfaglega fernipatti 21. aldarinnar og skyrir pad hluta af almennri anagju
peirra med namid. Hagnyting rannsoknarinnar felst medal annars i pvi ad midla
feernipattum 21. aldarinnar til fagadila i menntakerfinu og varpa ljosi & hvort
haskdlanam efli feernipettina og tengist ansegju nemenda med namid. Vonast er
til ad nidurstédurnar nytist nams- og starfsradgjofum og 6drum fagadilum innan

skolakerfisins, auk pess ad nytast HR.



Abstract

This study looks at the interdisciplinary skills considered important in the 21st
century marketplace. The goal is to examine whether and how the educational
system promotes these skills among students and whether that correlates with
their contentment with the course of study. A quantitative research study is
revealed in which students at Reykjavik University (RU) answered a
questionnaire. Among other things, they were asked whether their studies
promoted certain skills. The research was conducted in late 2011; 697 students
participated. Their answers are also viewed in relation to their overall evaluation
of the study course. The scientific basis is the fields of study on 21st century skills
combined with theories in educational and career counseling. The emphasis is on
factors which need development within the educational system to promote 21st
century skills among students. The results indicate that students feel their studies
strengthen interdisciplinary 21st century skills, which accounts partly for general
satisfaction with the study course. One of the applications of the study is to
present 21st century skills to professionals in the educational system and to clarify
whether university studies promote these skills and whether that correlates with
the students” contentment with the study course. Hopefully this study will be
useful to educational and career councilors and other education professionals as

well as to RU.



Formali
pessi rannsokn er 30 ECTS eininga lokaverkefni til meistarapréfs i nams- og
starfsradgjof vid Haskola islands og fjallar um pverfaglega feernipztti sem teljast
mikilveegir i atvinnulifinu & 21. 6ldinni. Sjonum er beint ad pvi hvort nemendur
vid Haskolann i Reykjavik telji ad ndmid efli med peim pessa faernipatti. Einnig
eru skodud tengsl milli anagju nemenda med ndmid og styrkingar &
feernipattunum.

Hofundur hefur starfad sem nams- og starfsradgjafi og kennari fra arinu
1989, p.e. i 24 &r a grunn-, framhalds- og haskdlastigi. Auk pess hefur hann styrt
og komid ad oOtal rannsoknarverkefnum sem & einn eda annan hatt tengjast
menntakerfinu, samid fjoldann allan af verkefnum, ritad greinar og haldid
fyrirlestra um morg mal vardandi stefnumotun, prounarstarf og radgjof heérlendis
og erlendis. H6fundur hefur i aratugi tekid patt i erlendum rannsdknarverkefnum
0g préunarstarfi a svidi menntamala um arabil.

Fjolskyldu minni pakka ég studninginn, borsteini Porsteinssyni eiginmanni
minum og daetrum okkar tveimur, Svanhildi Silju og Soldisi Eik sem syndu ahuga
a verkefninu og mikla polinmadi. Modur minni Svanhildi borgilsdottur pakka ég
hvatningu til nams alla tid.

Leidbeinandi vid rannsdknina var dr. Sif Einarsdottir og pakka ég henni

veitta adstod.

Gardabae, 6. mai 2013

Sigridur Hulda Jonsdattir
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1. Inngangur

Er ndm byggt upp med peim hetti ad nemandinn efli pa ferni sem
starfsumhverfid kallar eftir? Bua nemendur ad loknu héskolanami yfir peim
pverfaglegu fernipattum sem kennismidir telja lykilpeetti vardandi starfshaefni &
21. 6ldinni? (Trilling og Fadel, 2009). Hlutverk haskola er margpaett. Haskoli er
midstod pekkingar og hluti af alpjodlegu mennta- og visindasamfélagi.
Samkveemt 16gum um haskola sinna peir kennslu og rannsoknum, auk pess ad
studla ad pekkingarleit, skopun og midlun faerni til nemenda og samfélagsins alls.
Starf haskola midar ad pvi ad styrkja innvidi samfélagsins (L6g um haskdla nr.
63/2006).

Haskalinn i Reykjavik (HR) stefnir ad pvi ad vera 6flugur og framsakinn
kennslu- og rannsoknarhaskoli med aherslu a sterka tengingu vid atvinnulifid.
Auk pess er stefna skolans ad efla pekkingu og leikni nemenda vid raunverulegar
adstedur og utskrifa sjalfsteeda nemendur i tengslum vid atvinnulifid. Nemendum
er pa @tlad ad fa pjalfun i samvinnu, gagnryninni hugsun, sképunarhafni og
sjalfsteedum vinnubrégdum (,,Stefna Haskdlans i Reykjavik*, e.d.).

A sidustu  éaratugum hefur samfélagid préast ar idnveeddu
framleidslusamfélagi yfir i tekniveett pekkingarsamfélag. Atvinnulifid byggir a
teekniveedingu og alpjodlegri samvinnu sem felur i sér samspil Olikra
menningarpatta. EAli fjolmargra starfa hefur tekid breytingum og pvi purfa
stafsmenn ad bua yfir nyjum feernipattum til ad vera eftirséttir & vinnumarkadi.
Sifellt fleiri storf fela i sér pa askorun ad starfsmadurinn komi med nyjar
hugmyndir i stad pess ad sinna starfi sinu & hefdbundinn hatt, sem felur oft i sér
miklar endurtekningar. Fyrirteeki sekjast eftir starfsmonnum sem eru medal
annars greinandi og skapandi vardandi umhverfi og upplysingar, starfa sjalfsteett
og bda yfir goori samskiptaferni, einstaklingum sem geta leysa ar 6likum
vidfangsefnum og brugdist vid hugsanlegum vandamalum med nyjum teekifeerum
(Trilling og Fadel, 2009).

| stefnu HR kemur fram ad sérstada nams vid skolann felist medal annars i
aherslu a fjolbreyttar kennslu- og nadmsmatsadferdir, raunhaf verkefni, virka
patttoku nemenda og tengsl namsins vid atvinnulif og samfélag. bar sem HR

leggur rika aherslu & tengingu vid atvinnulifid, svo sem ad brautskra nemendur



sem eru tilbdnir til starfa & sinu fagsvidi (,,Stefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.), er
gagnlegt ad kanna pa fernipeetti sem atvinnulif 21. aldar kallar eftir og hvort
nemendur HR telji ad haskdélandmid efli pessa peetti. Til ad HR nai pessum
markmidum er askilegt ad taka tillit til feernipattanna vid skipulagningu nams og
namsumhverfis innan HR pannig ad ndmid taki mid af kréfum atvinnulifsins og
menntun hlti ad peirri feerni sem fyrirteekin saekjast eftir. Arangur af markvissu og
vel skipulégdu nami par sem ahersla er 10g0 & ad styrkja nemendur i tilteknum
feernipattum, skilar sér i betri moguleikum peirra til radningar i eftirsott storf
(Archer og Davison, 2008; Williams, 2005; Saunders og Zuzel, 2009).

Einnig er mikilveegt ad skoda hugsanleg tengsl milli eflingar feernipattanna
og almennrar anaegju nemenda med namid. Leida ma likur ad pvi ad nemendur
sem telja ad namid efli feernipaettina séu ansegdari med namid. Ef svo er, pa liggur
fyrir ad med pvi ad efla fernipattina i gegnum namid eykst almenn anagja
nemenda med namid, auk pess sem nemendur eru betur undirbunir fyrir
atvinnulifid. petta eru gagnlegar upplysingar fyrir stefnumotandi vinnu i pagu HR.
Vert er ad hafa i huga ad pegar nemendur svorudu koénnuninni hofou
feernipeettirnir ekki verid kynntir serstaklega fyrir peim eda tengdir vid arangur i
atvinnulifinu. Hugsanlega hefdi pad styrkt tengsl milli eflingar feernipattanna og
anaegju med ndmid ef slik kynning hefdi farid fram adur en ad kdnnunin var 16gd
fyrir.

Markmid pessarar rannsoknar er tvipeett. Annars vegar leita svara vid pvi
hvort nemendur vid HR telji ad pad ad stunda nam vid skolann efli med peim pa
feernipeetti sem atvinnulif 21. aldarinnar kallar eftir og hins vegar hvort efling
feernipattanna tengist anaegju peirra med namid. P6 nokkud hefur verid ritad og
rannsakad vardandi eftirsétta fernipeetti i atvinnulifi & 21. 6ldinni og hvernig
skolakerfid getur eflt pessa peetti hja nemendum. EKki hefur verid birt rannsokn
um petta efni hér & landi fyrr og pvi ma etla ad nidurstédurnar seu gagnlegt
innlegg i stefnumdtun menntamala og geti baetti vid pekkingu vardandi tengingu

nams og atvinnulifs.

1.1 Breytingar a atvinnulifi og eftirsétt pverfagleg feerni
Sidustu fjora aratugi 20. aldarinnar hefur edli atvinnu tekid gridarlegum

breytingum medal annars vegna aukinnar teeknivaedingar og alpjédasamvinnu. |



upphafi sidustu aldar sinnti meginhluti vinnuafls vestrenna landa landbinadi og
framleidslustorfum. [ kjolfar idnbyltingarinnar var mest kapp lagt & ad gera
einstaklinga haefa i ad sinna tilteknum storfum i idnadarsamfélaginu. Flestir
fetudu i fotspor forfedra sinna, sinntu sému stérfum og peir og bjuggu yfir afburda
pekkingu og reynslu & préngu svidi sem tengdist pvi idnadarstarfi sem peir sinntu
(Trilling og Fadel, 2009; Gerdur G. Oskarsdottir, 2003). A timabilinu 1960-1970
urdu miklar framfarir i télvubinadi sem urdu til pess ad télvunotkun jokst til
muna, hnattvaedingin fylgdi i kjolfarid i kringum &rid 1980, sem ytti undir
samruna fyrirteekja, alpjédleg bandalég og einkavaedingu (Cooper og Jackson,
1997).

Eftir 1990 purftu fyrirteeki pvi ad takast a vid miklar breytingar til ad vera
samkeppnishef. Vida purfti ad fekka stodugildum par sem storf urdu
teekniveeddari og um leid 6Ox ahersla & alpjodavedingu og pjonustu. Pbessar
breytingar gafu teekiferi til nyskdpunar i atvinnulifinu. Pjonustustérfum sem
tengjast verslun og vidskiptum, kennslu, heilsugeaeslu og samgdngum fj6lgadi til
muna. Morg smeerri fyrirteek voru stofnud par sem starfsmenn sinntu fjélpattum
verkefnum og toku patt i proun fyrirteekisins vardandi teekni og alpjédasamvinnu
(Cox, Griffiths og Rial-Gonzales, 2000; Sparks, Faragher og Cooper, 2001).

Samkeppni hefur aukist a alpjodamarkadi og krafa um sifellda ardsemi er
ordin sterkari. pessir paettir skapa auknar krofur vardandi arangur starfsmanna.
Framgangur i starfi byggir i auknum maeli & feerni i stad t.d. framgangs eftir aldri
eins og adur tidkadist i kjarasamningum og peir sem eru taldir hafastir i hvert
starf eru radnir. Bilid & milli hateknistarfa sem krefjast margvislegrar feerni og
einfaldari starfa, svo sem i framleidslu og pjénustu, hefur einnig breikkad. Pannig
eru sum storf ad verda floknari en énnur storf einfaldari. FIGknari storf reyna a
nyja fernipeetti sem atvinnulifid a 21. oldinni kallar eftir i auknum mali.
Rannsdknir benda til pess ad mikill meirihluti nyrra starfa sem munu skapast a
fyrrihluta 21. aldarinnar geri krofu um sérhafda menntun (Berntson, Sverke og
Marklund, 2006; Gerdur G. Oskarsdottir, 2003).

[ rannséknum sem gerdar hafa verid i pvi skyni ad draga fram pa
feernipaetti sem starfsmadur parf ad bua yfir til ad vera eftirsottur & atvinnumarkadi
a 21. oldinni er ad finna sameiginlega petti sem mynda raudan prad vardandi
mikilvega feernipeetti i atvinnulifi natimans. Ekki hefur verid sett fram ein

flokkun eda nidurstada sem fraediheimurinn sameinast um, po er samhljomur i
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ordum stjornenda, atvinnurekenda, fulltria atvinnulifs og samtaka launpega pegar
reett er um mikilveega feernipeetti sem starfsmenn purfa ad bda yfir a 21. éldinni.
Svokalladir ,,mjukir fernipaettir® (soft skills) eru eftirsottustu faernipaettir
starfsmanna og geta jafnvel skipt meira mali vid radningar en gradan sjalf sem
vidkomandi hefur. Ljost er ad fag- og teknipekking er grundvollur ad mérgum
storfum, en haefni eda vanhaefni i hinum mjuku pverfaglegu fernipattum eykur pa
eda minnkar likur peirra, sem hafa viokomandi gradu, 4 ad fa eftirsétt starf og geta
sinnt pvi (Trilling og Fadel, 2009; Gerdur G. Oskarsdottir, 2003).

I Evrépu og Bandarikjunum hefur préunin vardandi krofur til starfsmanna
farid fra dherslunni & pekkingu & sérteeku verkefni, svo sem akvednu handbragdi
eda idn, yfir i kréfu um menntun og fjolda dlikra fernipatta. Atvinnulif 21.
aldarinnar gerir kréfu um ad starfsmenn séu vel pjalfadir og buai yfir feerni til ad
nyta sér pa teekni sem er i bodi til ad skapa ny teekifaeri. Petta & sérstaklega vid par
sem fyrirteeki eru i alpjodlegu samstarfi. Starfsmenn purfa ad hafa pekkingu og
heefni til ad hanna nyja afurd og veita pjonustu sem leysir raunveruleg vandamal i
heimi sem einkennist i vaxandi meli af teknipréun og aherslu & afkomu og
hagnad. bannig eru tilteknir faernipettir eftirsottir af atvinnurekendum og ef
umsakjendur bla yfir peim aukast moguleikar peirra vardandi radningar og
framtidarstorf. Starfsmenn i natimaatvinnulifi purfa medal annars ad eiga audvelt
med samskKipti, geta unnid sjalfstett og i teymi, bua yfir adlogunarhaefni til ad
bregdast vid breytingum og getu til ad leysa vandamal. Frumkveedi til ad leita
nyrra leida og skapa nyja moguleika skiptir einnig miklu mali. Auk pessa purfa
starfsmenn ad geta skipulagt vinnu sina, haft yfirsyn yfir margpeettar upplysingar
og beitt greiningarferni asamt uppbyggilegri gagnryni (Trilling og Fadel, 2009;
Uriciuoli, 2008).

[ toflu 1 er yfirlit yfir fernipaetti sem eftirsottir eru hja fyrirteekjum og
stofnunum i atvinnulifinu samkvaemt nokkrum rannséknum i Bandarikjunum og
Evropu. Unnid var Gt fra spurningakénnunum sem lagdar voru fyrir stjornendur
med mannaforrad & 6likum svidum (Archer og Davison, 2008; Bunt, McAndre og
Kuechel, 2005; Canny, 2004; National employers skills survey 2007, 2008;
Stephens og Hamblin, 2006). Fernipettirnir hér ad nedan komu fram sem

mikilveaegustu peettirnir en peim er ekki radad i forgangsrod.
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Tafla 1. Eftirsottir feernipeettir 21. aldarinnar

Feernipattur

Lysing

Alhlida geedi i starfi
(overall work quality)

Teaeknifeerni
(technical competence)

Lausnarmidud nalgun
(problem solving)

Sképunargafa
(creativity and innovation)

Samskiptafeerni
(communications)

Samvinna
(teamwork)

Sveigjanleiki og
adlégunarhefni
(flexibility and adaptability)

Frumkveedi/framtakssemi og
sjalfstaedi
(initiative and self-direction)

Menningarlesi
(social and crosscultural
skills)

Framkvaemdasemi og traust
(productivity and
accountability)

Leidtogahaefni og geta til ad
taka abyrgo

(leadership and
responsibility)

Yfirsyn og greiningarfaerni til ad vinna flokin verkefni &
faglegan hatt og ljuka peim & tilsettum tima.

Heefni til ad nyta sér nyjustu teekni og tengja hana vid
verkefnid hverju sinni.

Heefileiki til ad takast & vid vandamal og leysa pau farsellega
pegar pau koma upp.

Feerni til ad koma med nyja syn og frumlegar hugmyndir
vardandi verkefni og vandamal.

Skilvirk og arangursrik samskiptafeerni.

Feerni til ad starfa & faglegan og lausnarmidadan hatt i teymi,
sumir atvinnurekendur ad pessi eiginleiki sé jafnvel
mikilveegari en bein pekking & vidfangsefninu.

Feerni til ad takast & vid skyndilegar og nyjar nalganir a
vidfangsefni, nyja og breytta tima, stéduga proun i
teeknimalum, tilfeerslu & starfsménnum og breytingar & hégum
og aherslum fyrirtaekis.

Haefni til ad syna frumkveedi og framtakssemi, helga sig
verkefnum af innri ahugahvot.

Feerni til ad starfa med élikum einstaklingum fra élikum
menningarheimum. pPekking & menningu annarra pjoda i pvi
skyni ad nyta sér audlindir eda taekifeeri sem paer bjéda upp &

Feerni til ad nyta timann vel, til ad setja sér markmid og na
peim, afkasta og forgangsrada, gera &eetlanir og framkvaema
innan timaramma. Geta til ad vera abyrgur fyrir 6llum
atrioum verkefnis & medan 4 vinnunni stendur og ad loknu
verkefni.

Heefni til ad greina hafileika olikra einstaklinga og lesa
umhverfi sitt, hafa jakvaed ahrif & adra og hrifa folk med sér
til ad n& hamarksarangri. Ad taka abyrgd & arangursriku
verklagi verkefnis og nidurstodu.

Skyring: Byggt a Archer og Davison (2008), Bunt o.fl. (2005), Canny (2004), National
employers skills survey (2007, 2008), Stephens og Hamblin (2006).

A vegum International Employer Barometer (IEB) (Archer og Davison,

2008), var kannad hvada feernipaettir veeru naudsynlegir ad mati stjérnenda til ad

umsakjandi keemi til greina sem starfsmadur. Kénnunin nadi til stjérnenda 233

misstdrra fyrirteekja sem hofou samtals 750.000 starfsmenn i vinnu. Fyrirtekin

storfudu & Olikum svidum og hluti peirra starfadi & alpjédlegum vettvangi.

Nidurstddur voru & margan hatt samhljoma peim nidurstédum sem kynntar eru hér
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ad ofan i toflu 1 pd svo ad flokkunin sé sett fram med 6drum heetti, en tvo ar lida
milli pessara kannana. | kénnun IEB kemur fram hversu hatt hlutfall stjérnenda
nefnir hvern farnipatt pannig ad mikilveegi fernipattanna er metid. I badum
konnunum kemur fram sterk ahersla & samskiptafeerni, feerni til ad vinna i teymi

og teknifaerni. Tafla 2 synir mikilveegustu fernipetti samkveemt konnun IEB.

Tafla 2. Mikilveegustu fernipettir starfsmanna ad mati stjornenda

Hlutfall sem telur
feernina lykilpatt

Feernipattur %
Samskiptafeerni (communication skills) 86
Heefni til ad vinna i teymi (team-working skills) 85
Hollusta og traust (integrity) 83
Vitraen hafni (intellectual ability) 81
Sjalfsoryggi (confidence) 80
Skapgerd, edli, mannkostir, persénueiginleikar (good 75
character/personality)
Skipulagshafni (planning & organisational skills) 74
Heefni til ad vinna med ritad mal (literacy/good writing skills) 71
Talnagleggni (numeracy/good with numbers) 68
Feerni i greiningu og akvardanatoku (analysis & decision — 67
making skills)
Tolvukunnatta (1T-skills) 61
Vidurkennd grada/lokaprof (good degree qualification) 60

Skyring: Byggt & Archer og Davison (2008).

Koénnunin stadfestir ad svokalladir, mjukir feernipaettir (soft skills) eru peir
feernipeettir sem vinnuveitendur telja mikilveegasta pegar peir radda starfsmenn i
vinnu, t.d. samskiptahefni og hefileiki til ad vinna i teymi. Flestir
atvinnurekendur telja samskiptafeerni, skapgerd og jakveeda personueiginleika
(good character) mikilveegari peetti vid rdoningu i starf en grdduna sjalfa sem
viokomandi hefur. Medal smeerri fyrirteekja kemur fram meiri ahersla a jakveedan
persdnuleika en medal steerri fyrirteekja og er pad tengt mikilvaegi pess ad falla i
hopinn (fitting in). Samskiptafeerni er sa pattur sem flestir nefna sem lykilpatt i
feerni starfsmannsins 6had sterd fyrirtaekis, sja toflu 2, margir peirra telja ad
nemendur sem hafa nylokid nami geti ekki tjad sig med skilvirkum hetti. Um eda
yfir 80% stjérnenda nefna ad vitren hafni, hollusta og sjalfsdryggi séu

Iykilfaernipattir starfsmanna, um 71% stjornanda telja ad heefni til ad vinna med
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tolur og ritad mal séu naudsynlegir og 65% stjornenda telja ad alpjodleg fagtengd

starfsreynslu auki starfshafni einstaklingsins (Archer og Davison, 2008).

1.2. Regnbogi pekkingar og haefni
Bandarisk pverfagleg samstarfsnefnd sem nefnist Samstarf vegna faernipatta 21.
aldar, (The Partnership for 21st Century Skills) skammstafad P21, er skipud
sérfreedingum 0r skolakerfinu og atvinnulifinu sem koma medal annars ad
stefnumaotunarvinnu menntakerfisins. Nefndin hefur til ad mynda pad hlutverk ad
rannsaka hversu reidubdnir nemendur eru fyrir atvinnulif 21. aldarinnar auk pess
ad vinna ad tillogum og Grbotum fyrir skolakerfio i pvi skyni ad pad undirbui
nemendur sem best fyrir atvinnulifid. Nefndin tekur virkan péatt i ad préa menntun
og efla starfshaefni einstaklinga, med pvi ad hafa fernipatti 21. aldarinnar ad
leidarljosi i skipulagningu og framkvemd & 6llu ndmi, kennsluadferdum, adlogun
namsskrar, vinnu vid stadla, namsmati og namsumhverfi (Johnson, 2009;
Partnership for 21st Century Skills, 2009; Partnership for 21st Century Skills,
e.d.-a).

I stuttu mali telur P21 nefndin ad skipta megi eftirsottum faernipattum & 21.
oldinni i prja yfirflokka par sem hver flokkur felur i ser fjélda undirflokka. Pessir

prir yfirflokkar feernipatta eru samkveemt P21 nefndinni:

1. Nyskopunarhefileikar (learning and innovation skills).
2. Upplysingalasi og teknifeerni (information, media and technology
skills).

3. Lifsleikni og starfshafni (life and career skills).

Feerniflokkarnir prir eru utferdir og settir fram i sérstoku Regnbogalikani
(The 21st Century Knowledge-and-Skills Rainbow), sja mynd 1, sem P21 nefndin
hefur hannad i samvinnu vid fagadila ar menntakerfinu, stjornendur fyrirteekja og
stjornarfulltria. Markmidid med framsetningu Regnbogalikansins er ad likanid sé
skyrt og einfalt en feli pd i sér alla mikilvaeegustu faernipzttina (Trilling og Fadel,
2009). Pad er akvedin samsvorun milli flokkunar P21 nefndarinnar og peirra
rannsokna sem kynntar eru i téflum 1 og 2 ad framan. bPannig méa finna flesta
feernipaetti sem fjallad hefur verid um hér ad framan i undirflokkum regnbogans.
Vid gerd spurningalistans sem notadar var i pessari rannsokn var Regnbogalikan
P21 nefndarinnar lagt til grundvallar par sem pad likan er yfirgripsmikid og

14



heildreent og tekur & skipulagdan hétt til dlikra feernipatta auk pess ad tengja
pattina baedi vid ndm og storf. Einnig styrkir pad likanid ad pad er hannad i
pverfaglegri samvinnu olikra fagadila.

Regnbogi pekkingar og hafni synir annars vegar feernipeetti 21. aldarinnar
og hins vegar hvernig menntakerfid allt getur eflt pessa petti medal nemenda, sja
mynd 1. Einstaklingar, sem lokid hafa nami, @ttu ad bua yfir pessum pattum,
pannig tengir likanid saman mikilveegi fernipattanna i ndmi og & vinnumarkadi.
préatt fyrir ad hver og einn pessara patta sé mikilveegur er haefni a einum paetti ekKki
nog til ad uppfylla krofur 21. aldarinnar. Allir peettirnir hafa jafn mikid veegi og
peir purfa ad vinna saman hja starfsmanninum til ad viskomandi bui yfir eftirsottri
heefni 21. aldarinnar (Partnership for 21st Century Skills, 2009).

Nyskopunarhafileikar
Lifsleikni og
starfshaefni Upph’/s"']gal%s'

og teeknifaerni

Core Subjects and
215t Century Themes Information,
Life .mq : Media, and
Career Skills ‘_.' Technology
/ Skills

Standatds and

\ Assessments /
\Q"n( ulum and !n;hu(!iof/

Professional Development

Learning Environments

Mynd 1. Regnbogi pekkingar og hafni
Skyring: Byggt & Partnership for 21st Century Skills (2009), Trilling og Fadel (2009).

I regnboganum sjaum vid adur nefnda prja yfirflokka fernipatta i ysta
boga likansins. Undir regnboganum ma sja garur en paer takna per aherslur sem
burfa ad vera til stadar i skolakerfinu til ad nemendur hafi teekifeeri til ad efla hja

sér feernipaettina. Pessum &herslum er skipt i fjora peetti sem eru: 1) stadlar og
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verkefni (standards and assessments); 2) ndmsskra og kennsla (curriculum and
instructions); 3) fagleg proun (professional development); 4) namsumhverfi
(learning enviroments). Grunnflokkarnir prir og pverfaglegar &herslur, sem skapa
boga undir grunnpéttunum i sjalfum regnboganum (core subjects and 21st century
themes), visa til pess ad faglegt ndm verdur ad eiga sér stad, nemandinn parf ad
odlast pekkingu & sinu fag- og freedasvidi. Pessi pekking parf ad vera pverfagleg
pannig ad tenging eigi sér stad milli freedasvida sem starfa saman & vinnumarkadi.
pverfaglegar &herslur i ndmi parf ad auka i takt vid préun samfélagsins og ma
sem daemi nefna ad nemendur ttu ad hafa ahrif & stefnumétun samfélagsins med
sérpekkingu sinni, takast a vid verkefni sem tengjast préun jardarinnar og
samfélagsins svo sem umhverfisahrif, vistfredi, fjarmalalesi og heilbrigdi auk
mannlegra patta svo sem siofraedi (Trilling og Fadel, 2009; Partnership for 21st
Century Skills, 2009).

Hér a eftir verdur fjallad nanar um yfirflokkana prja og undirflokka peirra
asamt pvi hvernig heaegt er ad efla feernina hja nemendum samkaemt Partnership
for 21st Century Skills (2009) og Trilling og Fadel (2009). Kennslustefna HR
samraemist morgum af peim pattum sem koma fram i regnboga pekkingar og
haefni. [ stefnunni er medal annars ahersla & pverfagleika, gagnryna hugsun,
nysképun, hopavinnu og raunhaf verkefni sem tengd eru atvinnulifinu. Nanar
verdur fjallad um stefnu skolans og tengingu hennar vid aherslur fernipattanna i

kafla 1.3 (,,Kennslustefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.).

1. Nyskdpunarhafileikar (learning and innovation skills).

pessi flokkur er nokkud yfirgripsmikill en innan hans eru prir undirflokkar
sem eru gagnrynin og lausnarmidud hugsun, samskipta- og samvinnuhefni til ad
vinna med Olikum einstaklingum og ad sidustu sképunargafa og nyskopun. Tafla
3 synir yfirlit yfir undirflokkana sem fjallad er nanar um ad nedan en peir gefa

innsyn i aherslur feernipattanna i tengslum vid nam og storf.
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Tafla 3. Undirflokkar nyskdpunarhefileika samkveemt Regnbogalikaninu

la. Gagnrynin og
lausnarmidud hugsun

samvinnuhafni til ad

1b. Samskipta- og

vinna med 6likum
einstaklingum

1c. Sképunargéfa og
nyskopun

Hvad o Beita pekkingu sinni

einkennir med gagnrynni

heefnina? hugsun og
hugmyndaaudgi

e Feerni til ad koma

auga a nyjar leidir og
setja hluti i nytt
samhengi

Hvernig e Namid er hvetjandi

er haefnin og skilar menntun

efld? sem nytist i
raunverulegum
adsteedum

e Namio fer fram a

o6hefobundinn hatt t.d.

utan skolaumhverfis
og byggir t.d.
gagnvirkni og
umraedu

e Nemendur leita leida
i stad pess ad tileinka
sér fyrirframgefna
pekkingu

e Heegt er ad efla
pattinn med floknum
vidfangsefnum og
krefjandi spurningum

e Framkoma sem synir

fagmennsku og

oryggi i tjaningu t.d.

e Koma auga & nyjar

leidir i proun og
starfsumhverfi

i 6likum samfélogum

Geta att |
samskiptum vid 6lika
einstaklinga og sett
sig i spor annara

e Tengja saman Olika
peetti

e Hugmyndaaudgi

o Ohefdbundin nalgun

Feerni til ad hlusta a viofangsefni

eftir mikilvaegum
upplysingum og atta
sig & sterkum gildum
Heefni til ad tja sig i
6likum samfélégum,

nyta tungumal og
atta sig a olikum
vidhorfum

Feerni til ad vinna i
teymi blikra
einstaklinga

Hafnina ma préa
med hopastarfi par
sem einstaklingar
med 6lik sjénarmid
og bakgrunn vinna
ad floknum
verkefnum sem
krefjast mikilla
samskipta og
samvinnu til ad n&
fram &rangri

e Namid parf ad gefa
teekifeeri til skdpunar
og hvetja til
spurninga

e bolinmaadi og frjér
jardvegur fyrir nyjar
hugmyndir er
grundvollur

e Namsumbhverfio parf
ad vera nerandi, taka
vel & moti nyjum
hugmyndum, syna
traust og gefa
einstaklingum feeri &
ad leera af mistokum
sinum

¢ Verkefnin purfa ad
vera raunhaef par sem
haegt er ad finna
mogulegar lausnir
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la. Gagnrynin og lausnarmidud hugsun (critical thinking and problem solving).

Hér er att vio haefni til ad nyta sér pa pekkingu sem madur byr yfir, beita
henni med gagnrynni hugsun og hugmyndaaudgi. Um leid er &hersla & feerni til ad
koma auga & nyjar leidir og setja hluti i &dur 6pekkt samhengi sem skapar eftirsott
teekifeeri og leysir vanda sem liggur fyrir. Nd&m sem byggir & pessum péattum er
hvetjandi og skilar menntun sem nytist i raunverulegum adsteedum. i nami felst
oft ferli sem byggir & pvi ad leera grunnpeetti, leggja pa & minnid, greina pa, skilja
og meta. Ndm getur farid fram & marga vegu og parf alls ekki alltaf ad fara fram &
hefdbundinn hatt i kennslustofunni eda i pessari r6d. Gagnryna og lausnarmidada
hugsun er haegt ad efla medal nemenda & ymsan hétt svo sem ad fa pa til ad leysa
akvedid verkefni med krefjandi spurningum og floknum vidfangsefnum
(Partnership for 21st Century Skills, 2009; Trilling og Fadel, 2009).

1b. Samskipta- og samvinnuhafni (communication and collaboration).

Framkoma sem synir fagmennsku og Oryggi i tjaningu er eftirsottur
eiginleiki. Ad geta att arangursrik samskipti vid olika einstaklinga, sett sig i spor
annarra og lesid umhverfi sitt er einn af feernipattunum, en pessi pattur a ekki sist
vid i alpjodlegu samstarfi. Faerni til ad hlusta eftir mikilveegum upplysingum eda
atta sig & sterkum gildum vidkomandi eykur likur a arangri. Heefni til ad tja sig i
Olikum samfélégum, nyta tungumal og atta sig & 6likum vidhorfum er mikilvegur
eiginleiki. Undir pessum lid er einnig feerni til ad vinna i teymi 6likra einstaklinga
sem er einn af lykilpattum i faerni starfsmanna. Par er medal annars att vid
heefileika til ad deila skodunum sinum med 6drum og virda hugmyndir annarra.
Pad er sterkur eiginleiki ad hafa skyra yfirsyn i floknum samstarfsverkefnum, sja
og skilgreina sameiginlegar leidir, hrifa adra med sér, koma auga & hugsanlega
samnytingu og fa fram gagnlega nidurstddu sem satt er um a kurteisan og
ahrifarikan hatt. bessa hafileika ma préa med hépastarfi par sem unnid er ad
floknum verkefnum sem krefjast mikilla samskipta og samvinnu til ad na fram
gooum arangri (Partnership for 21st Century Skills, 2009; Trilling og Fadel,
2009).

1c. Skdpunargafa og nyskopun (creativity and innovation).
Nam parf ad efla skdpunargledi nemenda. Nam sem byggir & einsleitri
motun & upplysingum dregur ar sképunargafum. Til ad na fram menntun a pessu

svidi parf ad gefa teekifeeri til skdpunar og hvetja til spurninga. Polimadi og frjor
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jardvegur fyrir nyjar hugmyndir er grunnur ad pvi ad vel takist til. Umhverfid parf
einnig ad vera narandi, taka vel & méti nyjum hugmyndum, syna traust og gefa
einstaklingum feeri & ad leera af mistokum sinum. pad eflir skdépunargafuna ad
takst & vid raunhaf verkefni og finna mogulegar lausnir auk pess ad uppgdtva
nyja hluti sem geetu reynst gagnlegir eda &hugaverdir og tengja pa vid
raunverulegar adstedur (Partnership for 21st Century Skills, 2009; Trilling og
Fadel, 2009).

Ofangreindir peettir teljast til nyskopunarhafileika Regnbogalikansins og
eru naudsynlegir til ad taka patt i atvinnulifinu og samfélaginu & &rangursrikan og
anazgjulegan hatt. FIokin samskiptamynstur og oprjotandi valmoguleikar kalla &
haefni til ad vinna med 6lik sjonarmid og leysa agreining. Nemendur sem lokid
hafa nami purfa ad bua yfir pessum eiginleikum sem atvinnulifid parf a ad halda
til ad veita faglega pjonustu og skapa nyjar afurdir & heimsmarkadi (Trilling og
Fadel, 2009).

2. Upplysingalaesi og teeknifeerni (information, media and technology skills).

Heefni til ad greina upplysingar, gagnsemi peirra og truverdugleika, verdur
sifellt mikilveegari i natimasamfélagi. Her er att vid almennar upplysingar, midlun
fjoImidla og getu til ad nyta sér upplysingar & margskonar télvuteku formi.
Nemendur purfa ad bua yfir feerni til ad afla sér upplysinga og greina adalatridi i
bvi skyni ad auka pekkingu og préa leidir og afurdir sem henta heimi teekninnar
og adstedum nyrra tima. Orva parf greiningarhefni nemenda vardandi
areidanleika upplysinga, traverdugleika og nakveemni auk kunnattu & leidum til ad
koma upplysingum & framfeeri. Sterkt sidferdi um rétta notkun & efni er lykilatridi.
Ein leid til ad efla pessa petti medal nemenda er ad nota leikinn sem namsadferd
(game-based learning), pannig fa nemendur teekifeeri til ad medtaka pekkingu a
virkan hatt og pjalfa um leid samspil og upplysingalesi, asamt pvi ad greina bestu
leidir i floknum verkefnum og lera badi af arangri sinum og mistokum
(McFarlane 2003; Meteri Group, 2006).

3. Lifsleikni og starfshafni (life and career skills).
Stjornendur sezkjast eftir starfsmonnum sem bua yfir ymiss konar ferni
umfram sina faglegu pekkingu, einstaklingum sem eru snjallir i ad takast & vio

dagleg verkefni en eru ekki eingdngu godir i fredunum (more than “book
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smarts”). Samskiptaferni er einn af grundvallar feernipattunum og er par att vid
heefileikann til ad vera i farseelum og &rangursrikum samskiptum vid einstaklinga
og innan teyma. Samskiptaferni tengist einnig nysképunarhefileikum, sja toflu 3,
og er par att vio hefileikann til ad eiga samskipti vid dlika einstaklinga og
framandi samfélog. Sveigjanleiki og g6d adlégunarheefni (flexibility and
adaptability) eru peettir sem medal annars gera starfsmann eftirsoknarverdan, sa
pattur er einnig mikilveegur i alpjédasamstarfi (social and cross-cultural
interaction) asamt sjalfsdryggi. Leidtogahefileikar (leadership and responsibility)
eru einnig eftirsottir svo og heafni til ad taka abyrgd & verkum sinum og vera
areidanlegur starfsmadur sem byr yfir getu til ad skapa og framleida afurd
(productivity and accountability). Starfsmadur parf ad geta unnid med og leyst
flokin mal, sett fram metnadarfull en raunhaf markmid og nad peim. Sjalfsagi
sem inniber arangursrika tima- og verkefnastjornun er mikilveegur um leid og
starfsmadur synir frumkveedi og sjalfsteedi i vinnubrogdum (initiative and self-
direction). bessa haefni er medal annars haegt ad efla med hopavinnu og sjalfstedri
verkefnavinnu nemenda par sem reynir a skipulag, leidtogaferni og samvinnu
(Murnane og Levy 1996; Levy og Murnane 2004; Casner-Lotto og Barrington
2006).

Heefni til ad vinna med morg mal i senn & skilvirkan hatt (multitask
effectivily) en syna um leid faglega framkomu, rétta forgangsrédun og sterkt
sioferdi er eftirsottur eiginleiki & 21. o6ldinni. Fjolhaefni (multipotentiality)
einkennir oft afburdanemendur i skdlakerfinu en pad er hefileikinn ad geta unnid
ad morgum verkefnum & arangursrikan hatt og notid pess, hafa sterka yfirsyn og
marga praedi i hendi sér sem tekst ad leida til lykta. Afburdanemendur purfa ad fa
verkefni vid hafi og raunhafar askoranir i skolakerfinu. Ofangreindir lifsleikni-
og starfshaefnieiginleikar eru mikilveegir i natimasamfélagi jafnt i leik sem starfi.
I ndmsumhverfinu er medal annars hagt ad efla pessa patti med samvinnu og

abyrgd & eigin verkefnum (Green, 2006).

1.3 Hlutverk menntastofnana i eflingu 21. aldar faerni

Hér ad framan hefur verid fjallad um breytingar i samfélaginu og eftirsétta
starfsfernipaetti 21. aldarinnar. | pessum kafla verdur fjallad nanar um
feernipaettina og peer aherslur i skolakerfinu sem pykja arangursrikar til ad efla

tiltekna feernipatti og auka starfshafni brautskradra nemenda.
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Efling menntunar er lykilpattur til ad nemendum farnist vel i hinu nyja
hagkerfi heimsins. Oflug samvinna og samstillt framtak allra adila sem koma ad
préun menntamala, svo sem stefnumotunaradila, stjérnenda, kennara, nemenda,
foreldra og samfélagsins er naudsynleg. Pa purfa menntakerfid og atvinnulifid ad
vinna naid saman i uppbyggingu ndms og forgangsrodun i peirri pjalfun sem
nemendur fa i namsferlinu. Naudsynlegt er ad spyrja grunnspurninga eins og hvad
kennum vid, hvernig og hvers vegna? (Ledward og Hirata, 2011).

Gerdur G. Oskarsdottir (2003) hefur um érabil fjallad um ad skélakerfid
purfi ad breytast i takt vid proun samfélagsins. bar beinir hn medal annars
sjonum sinum ad kennsluhattum, tengslum vid umhverfio, starfi kennarans og

stjornenda, viomidum um inntak ndms, ndmsmati og gagnadflun.

Skoli par sem nemendur sitja i beinum rédum, hver vid sitt bord,
og kennarinn stendur fremstur og talar yfir peim, eins og presturinn
i kirkjunni, bjé verdandi starfsmenn i atvinnulifi undir ad vinna vid
sitt afmarkada verk og hlyda bodum verkstjora sem vissi betur og
hafdi einn yfirsynina. Ef skolinn & ad pjalfa alla i sjalfsteedum
vinnubrégdum og samvinnu i teymum par sem allir hafa
frumkvaedi, parf skélinn ad breytast og pad er hann ad gera. En pad
sem mestu skiptir i upplysinga- og pekkingarsamfélaginu er, eins
0g adur, ad kunna ad lesa, skrifa og reikna. pad purfa ekki allir ad
kunna algebru, frumufreedi eda ramfraedi til ad spjara sig i
atvinnulifi naestu framtidar (Gerdur G. Oskarsdottir, 2003, bls. 6-7).

Hlutverk haskdla er margpaett en hér beinum vid sjonum ad pvi hlutverki
peirra ad bda nemendur undir patttéku i atvinnulifi 21. aldar. Menntun parf ad
bjoda upp & teekiferi sem efla sjlfsted vinnubrogd nemenda og pverfaglega
feernipaetti. Menntun sem haskolar veita getur verid fraedilegs edlis eda
starfsmidud, huiin & samkvaemt Iégum um haskdla (L6g um haskola nr. 63/2006) ad
styrkja samfélagid og taka mid af porfum pess hverju sinni. Eitt af hlutverkum
haskdla er ad bua nemendur undir ad gegna stérfum sem krefjast visindalegra
vinnubragda, pekkingar og feerni (Ledward og Hirata, 2011; L6g um haskdla nr.
63/2006). Stefna Haskdlans i Reykjavik (HR) er ad bjoda nemendum

framurskarandi menntun, leikni i ad beita adferoum fagsvids og hafni til ad nyta
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pekkingu i nami og starfi. HR tekur virkan patt i motun og uppbyggingu
atvinnulifs og samfélags og leggur aherslu & ad meeta porf fyrir sérfredipekkingu
med menntun, rannsoknum, nyskopun, préun og pétttoku i samfélagsumraedu
(,,Stefna Haskdlans i Reykjavik*, e.d.).

Ein helsta asteeda pess ad nemendur hefja ndm er ad namid er leid peirra til
ad efla eigin haefni og auka pannig moguleika peirra & vinnumarkadi. Haskadlar
hafa medal annars pad hlutverk ad skapa nemendum slikt leerdomsumhverfi, auk
pess ad mennta einstaklinga til ad starfa i samfélaginu. Vel menntadir
einstaklingar sem buda yfir eftirséttum fernipattum atvinnumarkadarins fa heerri
greidslur fyrir storf sin auk pess sem peir eiga meiri moguleika & fjélbreyttum og
krefjandi storfum (Yorke, 2006; Archer og Davison, 2008).

I 6llu prounarstarfi i skdlakerfinu parf ad hafa innleidingu & faernipattum
21. aldarinnar ad leidarljosi, medal annars pegar unnid er med samraemda stadla,
namsskra, nyja tekni, kennsluadferdir og kennslu og ndmsmat. Til ad unnt sé ad
proa menntakerfid, efla pekkingu og hvetja nemendur til a&rangurs er naudsynlegt
ad endurskipuleggja namsadferdir, ndmsadstoou, meta prounarleidir sem farnar
hafa verid og finna nyjar leidir til namsmats. Nam og namsmat parf ad taka
breytingum fra pvi préfmidada kerfi sem tidkast hefur undanfarid yfir i 21. aldar
nalgun sem byggir 4 pvi ad ,,kenna‘ minna med beinum hetti en f4& nemendur um
leid til ad ,,leera“ meira. Menntastofnanir purfa ad kenna nemendum mikilvega
grunnpeetti, lykilhugtok og undirstddupekkingu a vidkomandi sérfredisvioi.
Samhlida parf ad efla med peim pa fernipatti sem atvinnulifid kallar eftir pannig
ad peir geti virkilega nytt pekkingu sina, yfirfeert hana og préad pegar tekist er a
vid raunverulegar askoranir & vinnumarkadi. Nemandinn parf ad vera virkur i
namsferlinu og kennsluadferdir med peim hetti ad peer efli feerni hans, ekki er
neaegilegt ad peer auki einungis vid pekkinguna (Trilling og Fadel, 2009).

Kennslustefna HR samraemist mérgum af peim pattum sem koma fram i
regnboga pekkingar og hefni og endurspeglar ad ymsu leyti aherslur 21.
aldarinnar vardandi pad hlutverk menntastofnana ad efla feernipetti nemenda. |
stefnunni er medal annars kvedid & um pverfaglegar aherslur i kennslu og
rannsoknum i pvi skyni ad efla ferni og vidsyni nemenda sem verda pannig
heefari til ad takast & vio fjolbreytt verkefni i samfélagi og atvinnulifi. Par kemur
fram ad ndmid eigi ad fela i sér fjolbreyttar kennslu- og namsmatsadferdir og

virka patttoku nemenda. bad er stefna skdlans ad vera i sterkum tengslum vid
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atvinnulifid til demis med raunhefum verkefnum, verklegri kennslu og
starfsndmi. Pa er &hersla & ad kennsla fari fram i famennum hdépum til ad tryggja
virkni nemenda og 16gd er ahersla a hopavinnu sem eflir samskiptaferni. Einnig
er naminu &tlad ad pjalfa nemendur i gagnrynni hugsun, sjalfsteedum
vinnubrogdum, nyskdpun og skdpunarhafni. L6gd er ahersla & ad efla nemendur i
alpjédlegum samskiptum og leggja rekt vid abyrgdarkennd og sterkt sidferdi.
Gadi kennslu i HR skulu, samkvemt kennslustefnu skélans, vera metin
reglubundio med fjélbreyttum melikvoroum a kennslu, kennsluadferéum og
namsmati. Nidurstddur kennslumats skulu nyttar til ad vidhalda og auka geedi
kennslu og tekid er tillit til arangurs i kennslu vid mat & framgangi kennara
(,,Kennslustefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.;,,Stefna Haskdlans i Reykjavik®,
e.d.).

Nokkrar nylegar rannsoknir i Bandarikjunum og Bretlandi (Casner-Lotto
og Barrington, 2006), hafa synt fram & ad brautskrada nemendur, jafnvel ar
haskdlanami, skortir sarlega akvedna grunnfeerni og haefni. Nemendur geta pjalfad
med sér faeerni med menntun og starfsreynslu, en svo virdist sem menntun ein og
sér se ekki naegileg til ad nemendur geti tekist a vid askoranir vinnumarkadarins
begar peir ljuka ndmi (Yorke, 2006).

Menntastofnanir gera vissulega krofu um lagmarksarangur en ekki ma
gleyma mikilveaegi pess ad nemendur geti yfirfeert pekkingu sina yfir i atvinnulifid
(Archer og Davison, 2008). Nidurstddur rannsoknarinnar, Are they really ready to
work (Casner-Lotto og Barrington, 2006), sem gerd var i samvinnu fjogurra
nefnda (The Conference Board, Corporate Voices for Working Families, the
Partnership for 21st Century Skills og the Society for Human Resource
Management) sem lata sig varda menntun i Bandarikjunum & 21. éldinni, syndi ad
of margir nemendur eru ekki nagilega vel undirbdnir til ad takast a vid storf &
arangursrikan hatt ad mati vinnuveitenda sinna. Rannséknin nadi til rimlega 400
yfirmanna i Bandarikjunum, sem voru bednir ad nefna naudsynlega fernipeetti
starfsmanna og meta hvort brautskradir nemendur sem hoéféu nylega hafid storf
byggju yfir pessum pattum. Feernipettir sem yfirmenn téldu medal annars
mikilveegasta voru fagmennska, vinnusidferdi, samskiptafaerni, haefni til ad vinna i
teymi, gagnrynin hugsun og hefileiki til ad leysa vandamal. Ad mati peirra hafdi
adeins fjordungur haskolanema ad loknu fjégurra ara ndmi goda feerni i flestum

bessara feernipatta og rimlega fjoroung skorti verulega pessa hafni.
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Algengast var ad nemendur ad loknu framhaldsnami, nami ar
teeknihaskdlum og haskolum skorti feerni medal annars i eftirfarandi pattum
(Archer og Davison, 2008; Trilling og Fadel, 2009):

e Vitund fyrir vinnumarkadnum (commercial awareness)

e Greiningarfeerni og heefni til ad taka dkvardanir (analysis and decision-

making skills)

e Samskiptaferni (communication skills)

e Ferni til ad rita texta (literacy / good writing skills)

e Astrida (passion)

e Videigandi starfsreynsla (relevant work experience)

e Heefni til ad skipuleggja (planning and organisational skills)

e Sjélfstraust (confidence)

e Personulegur proski (personal development skills)

Ledward og Hirata (2011) hafa sett fram grunnforsendur sem vinna parf Gt
fra i skolakerfinu til ad namsumhverfio efli pa fernipetti sem taldir eru
naudsynlegir & vinnumarkadi 21. aldarinnar. Peir benda & ad taka purfi mid af pvi
ad nemendur alist upp i floknu teknisamfélagi sem peir tileinka sér snemma.
Heimur nemenda sé pvi i grundavallaratrioum 6druvisi en adur par sem voxtur
upplysinga og teeknisamskipta gjorbreytir edli nams. I kjolfar pessara breytinga er
naudsynlegt ad horfa til kennsluadferda og namsumhverfis og adlaga pad ad
breyttum timum (Caldwell, 2009). | kennslustefnu HR er 16gd ahersla & reglulega
endurskodun & namsframbodi skdélans med pad ad leidarljosi ad vidhalda og efla
styrk namsins, einnig ad sinna sem best porfum atvinnulifs og samfélags og
tryggja nemendum gd6da undirstodu fyrir patttoku i atvinnulifi eda frekara nam
(,,Kennslustefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.).

Feernipeettir 21. aldarinnar skapa ny viomid par sem pverfagleg sampeetting
namsgreina er grundvallaratridi i ndmi auk tengingar ndms vid raunheef verkefni
sem krefjast Grlausnar i samtimanum hverju sinni (Ledward og Hirata, 2011).
Kennslufraedingurinn Darling-Hammond (2006) tekur i sama streng og segir
feernipeetti 21. aldarinnar na ad skjota rétum pegar ndmid byggi & pvi ad unnid sé

med raunveruleg verkefni sem stydja vid reynslu- og rannsoknamidad nam.
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Einnig purfi ad veita teekiferi til samvinnu og leggja aherslu & namsferlid sjalft,
pad er hvernig er leert, fremur en hvad er leert (Darling-Hammond, 2006).

Med pjalfun kennara og namsumhverfi sem byggir & hugmyndafraedi 21.
aldarinnar er unnt ad préa fernipattina & margvislegan hatt til demis med
stadbundnu nami (place-based), par sem nemendur vinna verkefni sin saman
innan skola- eda vinnuumhverfis, verkefnamidudu nami (project-based) sem
midar ad urvinnslu tiltekins verkefnis en urvinnslan getur farid fram innan
stofnunar eda i fjarnami og ad sidustu lausnamidudu ndmi (problem-based) par
sem unnid er ad lausn skilgreinds verkefnis i hop eda & einstaklingsgrunni. P6 ad
rannsoknir & pessu svidi séu tiltdlulega nyjar eru rok fyrir pvi ad efling faernipéatta
21. aldarinnar tengist godum namsarangri (positive learner outcomes) (Ledward
og Hirata, 2011). | HR er 16gd ahersla a fjolbreytta kennsluhetti, lausnamidad
nam, tengingu verklegra og raunhafra verkefna vid ndmid auk pess ad skapa
nemendum taekifeeri til patttoku i visindarannsoknum (,,Kennslustefna Haskolans i
Reykjavik®“, e.d.). RannsOkna- og verkefnamidad nam stydur vid pjalfun i
gagnryninni hugsun sem er einn af lykilpattum menntunar (Wenglinsky, 2004).

Samkvemt Trilling og Fadel (2009) parf ad skipuleggja nam med
nedangreinda fimm paetti i huga til ad menntun efli fernipaetti 21. aldarinnar hja
nemendum og pannig starfshaefni peirra:

e Raunverulegt og yfirfeeranlegt ndm (authentic learning)

e Hugsmidi (mental model building)

e Innri hvati (internal motivation)

e Fjolgreind (multiple intelligences)

e Félagslegt ndm (social learning)

| fyrsta lagi parf nam ad vera raunverulegt og yfirferanlegt. Yfirfersla &
pekkingu, svo sem fra skéla i atvinnulifid, er lykilatridi. Raunin er oft si ad
nemandann skortir haefni eda getu til ad yfirferslan eigi sér stad. Raunhef
verkefni sem tengjast atvinnulifinu audvelda yfirferslu. | 63ru lagi er mikilvaegt
ad namid 6rvi nemendur til ad fa hugmyndir og tengja per saman & arangursrikan
hatt. Nam parf ad byggja ofan & fyrri pekkingu og reynslu. Of oft er 16gd ahersla a
ad kenna sem mest og fjolbreyttast efni & kostnad pess ad nemendum gefist
teekifaeri og svigram til ad proa pekkingu sina, setja hugmyndir sinar i margskonar

samhengi og vinna med per. | pridja lagi parf nemandinn ad bla yfir innri hvata
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gagnvart menntun sinni, upplifa ahuga gagnvart ndminu og pa tilfinningu ad hann
sé ad leera fyrir sjalfan sig. Hann parf ad atta sig & gagnsemi namsins og fa ad vera
virkur i ndmsferlinu. bPannig near hann betri arangri, skilningurinn verdur dypri,
namid hefur meira gildi og skapar tekifeeri sem nemandinn byggir a til lengri
tima. I fjorda lagi parf ad huga ad pvi ad greind birtist & marga mismunandi vegu.
pratt fyrir ad greind sé ad hluta til talin vera medfeedd er han vel pjalfanleg.
Fjolbreyttar namsadferdir og einstaklingsmidad nam skapar nemandanum
teekifeeri til ad tja kunnattu sina & pann hatt sem honum hentar og slik fjolbreytni
er mikilvaeg. | fimmta og sidasta lagi parf nam ad fela i sér félaglega pjalfun. Ad
leera i samfélagi med 6drum, baedi i gegnum syndarveruleika eda i navist annarra,
hvetur til ndms, eykur arangur og eflir félagslega feerni. Nemendur geta leaert hver
af 60rum og reett Olikar skodanir sinar & efninu. Flest fyrirteki sekjast eftir
einstaklingum sem syna feerni i ad takast & vid flokin verkefni, eru skapandi og
hugmyndarikir, peim sem adlagast nyjungum fljott og vel, hafa gdda samskipta-
og samvinnuhafni og eru sveigjanlegir (Trilling og Fadel, 2009).

Pad ma finna akvedin samhljom milli kennslustefnu HR og ofangreindra
fimm patta. | HR er 16gd ahersla & ad pjalfa nemendur i gagnryninni hugsun og
skopunarhafni auk aherslu & verklega kennslu og tengingu pekkingar vid raunhaef
verkefni i atvinnulifinu. Skélinn kappkostar ad bjéda framurskarandi menntun en
leggur samhlida aherslu & ad pjalfa leikni nemenda i ad beita faglegum adferdum
og heefni til ad nyta pekkingu i nami og starfi (,,Kennslustefna Haskdlans i
Reykjavik, e.d.). Samkveemt Trilling og Fadel (2009) ma &tla ad pessi nalgun
audveldi nemendum yfirferslu fra nadmi til atvinnulifs, auk pess ad hlda ad
hugsmid. Fjolbreyttar kennslu- og namsmatsadferdir eru medal pess sem HR
stefnir ad dsamt virkni nemenda par sem rik &hersla er 16gd a abyrgd nemenda &
naminu med patttoku svo sem i hdpavinnu og verkefnum (,,Kennslustefna
Haskoélans i Reykjavik™, e.d.). Leida ma likur ad pvi ad virkni nemenda og
raunheef verkefni sem tengjast komandi starfsvettvangi hjalpi nemendum ad atta
sig a gagnsemi namsins. ba ma telja liklegt ad hépavinna efli félagslega pjalfun

nemenda og pannig samskiptahaefni og adlégunarhefni.

1.4. Nams- og starfsradgjof sem undirbaningur fyrir atvinnulifid
Til ad eiga fjolpeett teekifeeri & vinnumarkadi natimans parf starfsmadurinn ad bua

yfir peim faernipattum sem atvinnulifid 4 21. 6ldinni kallar eftir og fjallad hefur
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verid um hér ad framan. bessir feernipettir eru natengdir persénulegum proska og
starfsferilsproun einstaklingsins og tengjast pvi starfssvid ndms- og starfsradgjafa
og peirri hugmyndafraedi sem freedigreinin starfar eftir. 1 radgjof par sem unnid er
med tengingu styrkleika og hefni vid starfsval er grundvallaratridi ad radgjafinn
pekki og vinni med fernipetti 21. aldarinnar. Undanfarna &ratugi mé greina
akvedna proun i starfi nams- og starfsradgjafa par sem starfsradgjof og érvun
personulegs proska hefur sameinast i heildreena nalgun sem midar ad alhlida
proska einstaklingsins (Galassi og Akos, 2004).

I nams- og starfsradgjof HR er studst vid starfslysingu nams- og
starfsradgjafa & Islandi, en i henni felst medal annars ahugagreining, radgjof
vardandi ndms- og starfsval og greining styrk- og veikleika med tilliti til nams og
starfs (Starfslysingar FNS, e.d.). Vid HR er eitt af hlutverkum nams- og
starfsradgjafa ad stydja nemendur i ad na markmidum sinum og styrkja pa sem
einstaklinga og namsmenn. Nams- og starfsradgjafar adstoda nemendur vid ad
skilgreina og tengja heefni, ahuga og framtidarmarkmid par sem faernipaettir 21.
aldarinnar eru hafdir ad leidarljési. Slik vinna a sér stad i einstaklingsviotolum,
tilkunum & nidurstédum nemenda Ur mats- og greiningartekjum svo sem
ahugagreiningu, styrkleikagreiningu og greiningu a hlutverkum i hdpavinnu.
Einnig bjoda nams- og starfsradgjafar HR nemendum hopradgjof par sem
markmidid er medal annars ad efla sjalforyggi og -pekkingu nemenda og hvetja pa
til ad nyta pau teekiferi sem felast i ndmsferlinu til ad efla eigin styrkleika
(Héaskolinn i Reykjavik, e.d.).

Sjalfpekking er naudsynleg par sem einstaklingurinn styrir na sjalfur og
skipuleggur eigin starfsframa og mynstur atvinnupatttoku er ad breytast a pann
veg ad starfstimi & hverjum vinnustad er styttri, starfsmadurinn ber aukna abyrgd
a4 ad prda eigin starfsferil, uppfera pekkingu sina og skapa sér teekiferi a
atvinnumarkadi (Lindsay, 2002; Trilling og Fadel, 2009). Lykilatridi er ad tengja
saman pekkingu & eigin ferni og aherslur atvinnulifsins til ad audvelda
viokomandi ad finna starfssvid vid hafi (Hesketh, 2000; Menntamalaraduneytio,
2007).

Kenningar Savickas um nams- og starfsradgjof (2004) par sem fjallad er
um hugtokin starfshaefni (employability) og starfsadlogun (career adaptability)
tengjast fernipattum 21. aldarinnar og fjalla med heildrenum hetti um péa

eiginleika sem einstaklingurinn parf ad boOa yfir i atvinnuumhverfi natimans.
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Starfsheefni og starfsadlogun eru faernipeettir sem hjalpa einstaklingnum ad styra
eigin starfsferli og styrkja stédu hans sem starfsmanns par sem atvinnurekendur
gera, eins og fram hefur komid, i auknum meeli krofu um ad starfsmadurinn bui
yfir pverfaglegum fernipattum sem tengjast hugtokunum starfshaefni og
starfsadlogun. Med starfsadlogun er medal annars att vio samskiptaferni og
adlogunarhaefni einstaklings vegna breytinga sem geta krafist sveigjanleika og
falio i sér krofur svo sem ad tileinka sér nyja feerni og nalgun & vidfangsefnid.
Sem demi ma nefna innleidingu & nyju skjalakerfi & vinnustad,
skipulagsbreytingar eda samdratt i rekstri par sem starfsmadur parf ad laga sig ad
breyttu vinnulagi og vinna i teymi med nyjum samstarfsféldgum.

Starfsadlogun samanstendur af fjorum pattum sem eru veentingar
(concerned) til eigin starfsferils, starfsferilsstjorn (control) eda &byrgd
einstaklingsins ~ fyrir  eigin  starfsferli,  forvitni  (curiosity)  gagnvart
starfsmoguleikum og sjalfstraust (confidence) sem tengist tri a eigin feerni
(Savickas, 2004; Ebberwein, Krieshok, Ulven og Prosser, 2004). I nylegri
rannsokn er islenskt form pessara fjogurra patta starfsadlogunar rannsakad a
medal islenskra ndmsmanna. Nidurstédur rannsdknarinnar syna medal annars ad
pyding formsins yfir a islensku stydji pessa fjorflokkun ad mestu og formid sé
areidanlegt fyrir islenskt umhverfi (Vilhjalmsdottir, Kjartansdottir, Smaradattir,
Einarsdottir, 2012).

Starfshaefni felur medal annars i sér getuna til ad koma sér a framfeeri og fa
vinnu, halda henni og efla kunnattu sina i starfi. Starfsmadurinn parf ad
markadsetja sjalfan sig og geeta pess ad uppfaera pekkingu sina a hverjum tima.
Endur- og simenntun verdur hluti af starfsferlinum (Lindsay, 2002). Hefni til ad
styra eigin starfsferli er na mikilveegari en nokkru sinni adur par starfsmadurinn
tengist alla jafna fleiri vinnustédum og verkefnum yfir starfseevina en adur var.
Hann er nokkurs konar verktaki sem byr yfir akvedinni sérpekkingu asamt
feernipattum sem felast medal annars i starfs- og adlogunarhaefni. bar sem hann
skiptir nu oftar um starf en adur tidkadist er hollusta milli starfsmanns og
fyrirteekis almennt minni en &dur var. Fleiri eru radnir timabundid til akvedinna
verkefna eda sem radgjafar (Krumboltz og Henderson, 2001; Savickas, 2004;
Savickas, 1997; Sharf, 2002). Vegna pessarar prounar parf starfsmadur a
atvinnumarkadi ni meir en adur ad hlta ad eigin starfshaefni (Lindsay, 2002). |

nams- og starfsradgjof vid HR er 16gd ahersla a ad nemandinn tileinki sér pa faerni
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sem lyst hefur verid hér ad ofan med pad ad markmidi ad styrkja starfshaefni og
starfsadlogun. Auk personulegrar radgjafar er nemendum bodid upp & ymis
bverfagleg erindi og ndmskeid i pvi skyni ad efla sjalfpekkingu peirra og auka
feerni fyrir ndatima atvinnulif, par sem starfsmenn purfa ad geta adlagast
breytingum og bera um leid 4byrgd & eigin starfsoryggi og starfsproun (Haskadlinn
i Reykjavik, e.d.).

Fraedimenn i ndms- og starfsradgjof, svo sem Holland og Parson, hafa lagt
aherslur & ad para saman personueinkenni félks vid umhverfi sem hefir
vidkomandi (Holland, 1997). bessi ahersla hefur verid utfaerd a nyjan hatt par sem
16gd er &hersla a ad draga fram einkenni i fari einstaklingsins, hugsmid, sem segir
til um hvada merkingu vidkomandi leggur i storf sin og hvernig hann adlagast
peim (Savickas, 2004). Einstaklingurinn parf ad wvera virkur i pessu ferli
sjalfsuppg6tvunar i anda hugsmidahyggjunnar par sem hann attar sig & peim
pverfaglegu fernipattum sem geta skapad honum samkeppnisforskot &
vinnumarkadi og eflt hans eigin starfshaefni (employability). Pvi méa leida likur ad
bvi ad radgjof i anda hugsmidahyggjunnar, sem byggir a virkni radpega, geti
hentad vel pegar unnid er med farnipeattina. Reynsluheimur radpega er
Utgangspunkturinn pegar unnid er i anda hugsmidahyggjunnar. Samfélagid sem
hefur motad hann er greint asamt pvi mynstri sem einkennir raunveruleika hans og
upplifun. Med samraedum vinna radpegi og radgjafi ad pvi ad atta sig a peim
veruleika sem radpeginn hefur byggt upp med lifsreynslu sinni og skapa pannig
pekkingu og merkingu fyrir radpegann sem setur sér ny markmid sem byggja a
lifsgildum hans (Patton og MacMahon, 2006; Savickas, 1997). I nams- og
starfsradgjof vio HR er medal annars unnid i anda hugsmidahyggjunnar sem
leggur aherslu & skapandi adferdir radgjafans, virkni radpegans, gagnkvaema
virdingu, frasagnir og spurningatekni (Amundson, 2006).

Vid nams- og starfsradgjof HR er starfreekt Atvinnupjonusta sem bydur
nemendum medal annars adstod vid starfsleit og teekiferi til ad seekja
vinnusmidjur par sem stjérnendur og mannaudsstjorar ymissa fyrirtekja fjalla um
aherslur vid mannarddningar og lykilpatti i atvinnuleit. Einnig er bodid upp &
einstaklingsviotol par sem styrkleikar radpega eru til ad mynda tengdir vid
feernipeetti 21. aldarinnar. Ad vinna i anda hugsmidahyggjunnar hentar vel til ad
adstoda nemendur vid slika sjalfsskodun og markmidssetningu sem lytur ad

styrkingu feernipattanna og getu til ad stadsetja sjalfan sig & atvinnumarkadi.
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Pannig er unnt ad para saman &huga, hafni og vinnuumhverfi sem getur aukid
starfsdnaegju og arangur i starfi. Radgjafinn adstodar rddpegann vid ad finna
samhengi i reynslu sinni og upplifun, tengja ferni og &huga og setja sér
framtidarmarkmid sem mida ad pvi ad efla starfsferni og vellidan radpegans
(Haskolinn i Reykjavik, e.d.; Hesketh, 2000; Savickas, 1997; Savickas, 2004).

1.5 Starfsanegja, styrkleikar og tru & eigin ferni

Hér er fjallad um starfsanagju, styrkleika og tra & eigin feerni. Sjalfsoryggi og
astrioa gagnvart starfinu eru eftirsottir peettir hja starfsmonnum (Archer og
Davison, 2008). Starfsanagja, styrkleikar og tru & eigin faerni tengist eftirsdttum
feernipattum i atvinnuumhverfi 21. aldarinnar, par sem sjalfstraust og trd & eigin
feerni (self-efficancy beliefs) tengist starfsanaegju og peirri feerni sem vidkomandi
neer i leik og starfi. Byggt a Bandura (1977) hefur trd einstaklings a eigin feerni oft
meira forspargildi um arangur hans og hegdun heldur en pad sem vidkomandi er i
raun feer um ad gera. Leida ma pvi likur ad pvi ad einstaklingar sem hafa trd a
eigin ferni og eru anaegdir i storfum sinum séu liklegri til ad bda yfir
samskiptaferni, sjalfsoryggi og getu til ad takast & vid askoranir sem er hluti af
feernipattum 21. aldarinnar asamt starfshaefni og starfsadlégun. Skynjun hvers og
eins a eigin feerni styrir samkveemt Bandura (1997) pvi hvernig vidkomandi nytir
pa eiginleika sem hann byr yfir. Tru & eigin feerni er nemendum pvi gridarlega
mikilveeg til ad peir velji krefjandi verkefni sem peir leera og styrkjast af, pvi meiri
tra & eigin feerni pvi meiri arangur og prautseigja.

Atvinnurekendur nefna ad of marga nemendur sem lokid  hafa
framhaldsndmi skorti sjalfsoryggi og astridu gagnvart starfinu (Archer og
Davison, 2008). bad er pvi eitt af verkefnum skolanna, baedi kennara og ndms- og
starfsradgjafa, ad efla pekkingu nemenda & styrkleikum sinum og tra a eigin faerni.
Eitt af markmidum nams- og starfsradgjafar vio HR er ad efla sjalfspekkingu
nemenda og tri peirra a eigin getu pannig ad peir 6dlist feerni til ad pekkja og
tengja styrkleika sina vid Olikar namsleidir og atvinnulifio (Haskélinn i
Reykjavik, e.d.). Ad vekja dhuga nemenda & viofangsefni er lykilatridi til ad
kveikja astridu, par sem haefni og astrida fer saman skapast moguleiki a arangri og
nyjum sigrum. Lerdémsumhverfi i anda 21. aldarinnar pykir vel til pess fallid par
sem nemandinn er virkur og skapandi i stad pess ad vera Ovirkur mottakandi

gagna og fa takmarkada endurgjof med einsleitu fyrirlestrar- og profakerfi.
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Flestir forstjorar telja ad heefileikar starfsmanna séu olikir, en jafnframt
vidvarandi og mesta rymi til vaxtar starfsmanna megi nd fram med pvi ad efla
styrkleika hvers og eins. pad er pvi mikilveegt ad greina styrkleika einstaklinga
badi i nams- og starfsumhverfi (Buckingham og Clifton, 2001). Einstaklingar sem
ekki fa teekifeeri til ad nyta styrkleika sina eru 6anaegdari en peir sem fa tekifeeri
vid hefi. peir ganga sifellt & eigin orku og verja jafnvel miklum tima i storf sem
ekki fela i sér neega askorun eda verkefni sem peir eiga erfitt med ad leysa. Vio
slikar adstedur eykst haetta & kulnun i starfi. Yfirmenn fyriteekja verda ad geeta
pess ad pekkja styrkleika starfsmanna sinna og hafa pa ad leidarljési vid
verkaskiptingu. Hver starfsmadur er einstakur, hann byr yfir akvednum
styrkleikum og pad er ekki vanlegt til &rangurs ad pvinga alla til sému starfa og
krefjast vidunandi arangurs (Ellickson og Logsdon, 2001).

Starfsanaegja hefur verid skilgreint & marga vegu en eins og ordid gefur til
kynna visar pad til anegju einstaklinga med starf sitt (Duffy og Richards, 2006;
West og Berman, 2009; Ellickson og Logsdon, 2001). Algengasta skilgreining &
starfsanegju kemur frd Locke (1976) en hann skilgreinir starfsanaegju sem
vellidan eda jakveeda upplifun a starfsreynslu. Riggio (2003) skilgreinir hins vegar
starfsanegju sem baedi jakvedar og neikvaedar tilfinningar sem fylgja
starfsumhverfinu. Riggio telur ad neikvadar tilfinningar gagnvart starfinu, eins og
6sanngjorn laun og erfidar vinnuadstedur, auki starfsdanzgju en jakveedar
tilfinningar og vellidan i starfi auki starfsanegju. Cranny, Smith og Stone (1992)
segja ad starfsanaegja feli i sér samanburd & eigin starfsreynslu og ventingum til
starfsins, pannig ad starfsaneaegja eykst ef ventingum til starfsins er meett. Starfid
parf jafnframt ad henta personuleika vidkomandi dsamt pvi ad uppfylla parfir hans
og gildi (Ellickson og Logsdon, 2001).

Samkvaemt Cameron, Dutton og Quinn (2003) er vidhorf folks til starfa
brennskonar. [ fyrsta lagi eru pad einstaklingar sem meta til vinnu vegna launa, i
60dru lagi eru pad peir sem horfa til starfsferils og i pridja lagi eru pad starfsmenn
sem sinna starfi sinu af kéllun. Vidhorf starfsmanns til starfsins segir pvi til um
hvernig honum lidur i starfinu og hvernig hann leysir pad af hendi. I ranns6kn
Areliu Eydisar Gudmundsdéttur (2010) kom i 1jos ad peir sem fundu fyrir kéllun i
starfi upplifou meiri starfsanegju. Pad parf pé ekki ad pyda ad peir sem starfa

ekki af kdllun geti ekki upplifad anaegju i starfi.
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Rannsdknir & beinum tengslum menntunarstigs vid starfsanaegju eru ekki
margar. b6 hefur komid i ljos ad med aukinni menntun verda ventingar til
starfsins meiri (Ward og Sloane, 2000). Ef vaentingum er ekki meett er liklegra ad
viokomandi verdi fyrir vonbrigdum og par af leidandi 6anaegdur i starfi (Sousa-
Poza og Sousa-Poza, 2000; Bender, Donohue og Heywood, 2005). Atla ma pvi ad
nemendur med haskélamenntun veenti akvedinnar starfsaneegju par sem peir geti
nytt styrkleika sina og pannig nad ad proskast i starfi.

Eins og fram hefur komid er markmid pessarar rannsdknar tvipeatt, leitad er
svara vid pvi hvort haskélandm efli feernipeetti 21. aldarinnar og hvort efling
feernipattanna tengist ansegju med namid. Med pessi markmid ad leidarljosi verdur
leitast vid ad svara eftirfarandi rannsoknarspurningum:

e Telja nemendur vio HR ad pad ad stunda ndm vid skélann efli med peim

pa feeripaetti sem atvinnulif 21. aldarinnar kallar eftir?

e Skyrir efling pessara feernipatta almenna anagju nemenda med namid?
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2. Aoferod

Markmid rannsdknarinnar eru ad kanna, annars vegar, hvort nemendur telji ad pad
ad stunda héaskélanam efli med peim eftirsotta fernipeetti i atvinnulifinu & 21.
6ldinni og hins vegar hvort efling feernipattanna hafi ahrif & ansegju med ndmid.
Um er reda megindlega rannsdkn (quantitative research), en st ranns6knaradferd
er notud til ad safna télulegum gdégnum og fa yfirlit yfir tiltekid svid til demis
vardandi viohorf dkvedinna hopa. Megindleg rannsdknaradferd hentar vel i pessu
tilfelli par sem markmidid er ad fa fram mat og vidhorf nemenda HR. I pvi skyni
var send spurningakdnnun til allra nemenda HR sem er pydi ranns6knarinnar, en i
megindlegri rannsdknaradferd er leitast vid ad alhaefa fra peim hluta sem svarar
kdnnuninni, artakinu, yfir a pydid. Til ad pad sé unnt parf Grtakid ad endurspegla
pydid vardandi ymsar bakgrunnsbreytur pannig artakid sé demigert fyrir pydid

(,,Qualitative vs Quantitative Research®, e.d.).

2.1 pétttakendur
Konnunin var send til allra skrddra nemenda i Haskdélanum i Reykjavik (HR) i
november 2011. Kénnunin var hluti af pjéonustukénnun (sja Vidauka I) sem var
send med tolvupdsti & 2867 nemendur og 697 (24%) nemendur svorudu
kdnnuninni. Kyn svarenda skiptist pannig ad 55% eru karlar og 45% eru konur,
petta endurspeglar pydid ageetlega en hlutfall kynjanna i HR skiptist pannig ad
karlar eru 65% og konur 35%. Langflestir svarendur stunda fullt nam vid skolann
eda rumlega 82%. Tap 11% eru i hlutanami og tep 7% i fjarnami. Flestir
svarendur eda 72% eru 34 ara eda yngri og par sem um raedir haskolanemendur er
hér ad um ad reeda aldursbilid 19-34 éara.

par sem eitt af markmidum rannsOknarinnar er ad alhefa um
nidurstédurnar a pydid, pad er nemendur vid HR, var athugad hvort Urtakid
endurspegladi pydid. Svarendur skiptast a fjorar deildir innan skoélans sem eru
teekni- og verkfreedideild, vidskiptadeild, lagadeild og tdlvunarfredideild auk
frumgreinanams sem er undirbaningur fyrir haskélanam. Innan pessara fjogurra
deilda skolans eru 12 namsbrautir. Tafla 4 synir hvernig fjoldi svarenda skiptist
hlutfallslega & deildir skolans. T t6flu 4 sést ad hlutfallsleg skipting i Grtaki er i
goou samraemi vid skiptinguna i skolanum i heild sinni, pannig ad Urtakid

endurspeglar pydid vel hvad snertir skiptingu nemenda a deildir innan skélans.
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Tafla 4. Fjoldi og hlutfall svarenda eftir deild

Rannsokn Skaéli
Hlutfall Hlutfall
Deild Fjoldi % Fjoldi %
Lagadeild 91 13 439 12
Tolvunarfraedideild 108 16 584 16
Vidskiptadeild 206 31 883 25
Teekni- og verkfredideild 220 33 1126 32
Frumgreinanam 30 4 303 9
Annad 18 3 227 6

I t6flu 5 ma sja fjolda og hlutfall svarenda eftir namsbrautum innan deilda.
Kdnnunin virdist hafa nad til allra namsbrauta par sem pétttakendurnir skipta sér &
allar namsbrautir sem bodid er upp & vid HR og sja méa ad Urtakid endurspeglar
pydid mjog vel.

Tafla 5. Fjoldi og hlutfall svarenda eftir nAmsbraut

Rannsékn Skoli
Hlutfall Hlutfall

Deild Néamsbraut Fjoldi % Fjoldi %
Lagadeild Lagadeild 91 13 439 12
Tolvunarfraedideild Tolvunarfraedi 82 12 417 12
Kerfisfraedi 11 2 112 3

Hugbunadarverkfraedi 15 2 55 1

Vidskiptadeild Vidskiptafraedi 144 21 701 20
Sélfraedi 50 8 121 3

MBA 12 2 61 2

Taekni- og Verkfradi 102 15 507 14
verkfraedideild Teeknifraedi 51 8 194 6
1onfraedi 23 3 175 5

iprottafraedi 30 5 181 5

MPM 14 2 69 2

Frumgreinandm Frumgreinandm 30 4 303 9
Annad Annad 18 3 227 6

I t6flu 6 ma sja hlutfall & hverju namsstigi, badi hja svarendum og hja
skdélanum i heild sinni. Skipting svarenda eftir ndmsstigi er i samraemi vid pydid,
pad er haskdlann i heild. Flestir svarendur eru i grunnnami eda 66% og nastflestir
i meistarandmi eda 22% sem synir ad skipting nemenda a milli namsstiga skolans

er nokkud jofn.
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Tafla 6. Fjoldi og hlutfall svarenda eftir namstigi

Rannsékn Skoli
Hlutfall Hlutfall
Namsstig Fjoldi % Fjoldi %
Frumgreinanam 30 4 303 9
Diplomanam 50 8 329 9
Grunnndm (BS/BA) 445 66 2025 57
Meistaranam 148 22 767 21
Doktorsnam 0 0 30 1
Endurmenntun 0 0 108 3

Flestir svarendur eru & fyrsta og 6dru ari i sinu nami eda rim 72%. RUm
20% svarenda eru & pridja ari i sinu nami og tep 6% a fjérda ari. Midad er vid
fjolda ara vid nam til peirrar profgradu sem vidkomandi stefnir ad. Flestar
profgradur eru skipulagdar sem priggja ara nam. Urtakid endurspeglar pydid vel

en po eru nemendur i grunnnami med hlutfallslega besta svorun.

2.2 Meeliteeki

Vid 6flun gagna var saminn spurningalisti (sja Vidauka 1). Spurningarlistinn var
hluti af pjonustukénnun sem arlega er 16gd fyrir alla nemendur i HR. |
pbjonustukénnuninni voru alls 76 spurningar. | spurningalistanum er spurt um
ymsa peetti sem luta ad anagju nemenda med kennslu, adstédu og pjonustu i
skdélanum. Spurt er um hollustu vid HR og anagju med pjonustu hvers svids fyrir
sig svo og annarra pjonustuadila innan skolans.

Byggt var & umraedunni um pa fernipatti sem samfélagid kallar eftir & 21.
oldinni pegar sa hluti spurningalistans var saminn. Sérstaklega var unnid at fra
flokkun feernipatta samkvaemt Regnbogalikaninu par sem pad er yfirgripsmikid en
um leid skyrt flokkunarkerfi. Einnig var tekid tillit til annarra rannsdkna &
eftirsottum feernipattum i atvinnulifi & 21. éldinni sem kynntar eru i inngangi.
Spurningar sem sérstaklega lGta ad pessari rannsokn i kénnuninni eru spurningar
nimer 19-21 og spurning nimer 23 sem greinist i 18 undirpetti (sja Vidauka ). I
spurningum 19-21 er spurt um almenna anagju nemenda med namid og hvort
namid hafi aukio sjalfstraust viokomandi til ad koma fram og takast & vid vandmal
eda ny vidfangsefni. I spurning 23 eru feernipeettir 21. aldarinnar skilgreindir og
spurt hvort nemendur telji ad namid vid HR styrki hja peim tiltekinn faernipatt svo
sem samskiptafeerni, skdpunargledi, leidtogaferni, adlogunarhafni og fleira (sja

Vidauka 1). Spurningu 23 spurningu svorudu nemendur & fimm punkta skala,
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mjog mikid, frekar mikid, i medallagi, frekar litid og mjog litid. bau svor voru
kooud til ad reikna ut medaltdl pannig ad svarid mjog mikid fer gildid 5, svarid
frekar mikid feer gildid 4, i medallagi feer gildid 3, frekar litid fer gildid 2 og
svarid mjog litid feer gildid 1. Medaltalid getur pannig minnst verid 1 sem taknar
ad allir patttakendur hefdu svarad mjog litid og mest verid 5 sem taknar ad allir
hefdu svarad mjog mikid. | lok spurningalistans er spurt um

bakgrunnsupplysingar, svo sem kyn, aldur, ndAmsbraut og namsar nemenda.

2.3 Framkveemd

Kdnnunin var send rafreent til allra skradra nemenda i HR 1. nbvember 2011. brjar
itrekanir voru sendar med vikumillibili fra Gtsendingu kénnunar. Kénnunin var
opin i méanud, henni var lokad 2. desember 2011. Kdnnunin var nafnlaus og ekki
heegt ad rekja svor til svarenda. Ekki var veitt umbun fyrir patttoku i kdnnuninni.

Konnunin var 16g0 fyrir i outcome kannanakerfinu.

2.4 Sioferdileg alitamal

undirritud er forstédumadur Stadentapjonustu HR og verkefnid er pvi natengt
starfsumhverfinu. Pad setur eflaust meiri ahuga og metnad i verkefnid. Slik
tenging getur um leid verid veikleiki og litad nalgunina & vidfangsefnid, en a pvi
er ekki mikil heetta i pessu tilfelli par sem um megindlega rannsokn er ad raeda og

pvi unnid med tolfreedileg gogn en ekki byggt a talkun rannsakandans.
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3. Nidurstdour

Hér verda rannséknarspurningarnar tveer kannadar, pad er hvort nemendur telji ad
pad ad stunda héskolandm vid Haskolann i Reykjavik (HR) efli med peim
feernipeetti 21. aldarinnar samkvaemt flokkun Regnbogalikansins a faernipattum
(kafli 3.1) og hins vegar hvort efling fernipattanna skyri anegju nemenda med
namid (kafli 3.2).

3.1 Eflir ndm vio HR pa fernipeetti sem atvinnulif 21. aldarinnar kallar
eftir?

Nemendur voru spurdir hvort peir teldu fernipeetti 21. aldarinnar hafa styrkst hja
sér vid pad ad stunda nam vid skolann. I toflu 7 ma sja hlutfall nemenda sem taldi
ad namid vid HR hefdi styrkt videigandi feernipatt (p.e. svérudu med mjog mikid
eda frekar mikid). A myndum 2, 3 og 4 hér ad nedan er petta hlutfall synt
myndraent, radad eftir sterdarrod. [ toflu 7 ma einnig sja medaltal (M) fyrir hvern
patt, en heaerra medaltal pydir ad nemendur téldu ad namid hefdi frekar styrkt
pattinn. Medaltalid getur minnst verid 1 sem taknar ad allir patttakendur hefou
svarad mjog litid og mest verid 5 sem taknar ad allir hefou svarad mjog mikid.

Tafla 7 synir einnig stadalfravik (sf) og fjélda svarenda (N).
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Tafla 7. Lysandi tolfreedi fyrir feernipeettina atjan samkvemt
Regnbogalikaninu

Feernipattur Mjog/ frekar mikid * M sf N

Nyskodpunarhafileikar

Gagnrynin hugsun 70% 3,8 0,96 655

Feerni til ad leysa vandamal og 71% 3,8 0,90 655

lausnamidud hugsun

Haefni til ad vinna med 6likum 66% 3,8 1,03 656

einstaklingum

Skopunarheefni og innleiding nyrra 52% 3,5 0,93 658

hugmynda

Frumkvaedi og framtakssemi 63% 3,7 0,90 651
Upplysingalaesi og teeknifaerni

Feerni til ad vinna med og 68% 3,8 0,89 655

greina/flokka upplysingar

Feerni til ad forgangsrada og 65% 3,8 0,93 656

skilgreina adalatridi
Lifsleikni og starfshafni

Adldgunarhefni og sveigjanleiki 63% 3,7 0,80 658
Heefni til ad starfa i alpjodlegu 37% 3,0 1,20 654
umhverfi

Leidtogaferni 52% 3,5 1,03 655
Areidanleika- og abyrgdartilfinning 62% 3,7 1,01 652
Feerni til ad skilgreina 6métud 67% 3,8 0,90 651
verkefni og ljuka a tima

Samfélagsabyrgd og vilji til ad lata 49% 3,3 1,11 653
gott af sér leida

Tru a eigin feerni/getu 66% 3,8 2,21 657
pekking a vinnumarkadi a minu svidi 45% 3,3 1,10 654
0g hugsanlegum taekifaeerum minum

par

pekking a &hugasvidi minu og haefni 71% 3,9 0,91 656
pekking a eigin styrkleikum og 73% 3,9 2,10 656
veikleikum

Samskiptahaefni 60% 3,7 0,96 656

Skyring: *Hlutfall sem svaradi spurningunni ,,Telur pu pad ad nam pitt vid HR hafi mikid
eda litid styrkt nedangreinda peetti hja pér?* med mjog mikid eda frekar mikid.

Samkvaemt peim nidurstodum sem fram koma i toflu 7 hér ad ofan telja
flestir nemendur ad pad ad stunda nam vid haskélann efli med peim flesta
feernipeetti 21. aldarinnar. Fjorir fernipaettir maelast hastir par sem um og yfir
70% nemenda telja ad namid styrki pa peetti. Petta eru tveir pattir innan

yfirflokksins nyskopunarhafileikar, p.e. paettirnir feerni til ad leysa vandamal og
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nota lausnamidada hugsun og gagnrynin hugsun (sjA mynd 2). Hinir tveir
feernipeettirnir sem malast heestir eru innan yfirflokksins lifsleikni og starfsheafni,
pb.e. peettirnir pekking & &hugasvidi og hafni og einnig pekking & eigin
styrkleikum og veikleikum (sja mynd 4). Sa fernipattur sem kemur lakast Ut er
patturinn heefni til ad starfa i alpjodlegu umhverfi, sja toflu 7 og mynd 4. bekking

a vinnumarkadi skorar einnig lagt &samt samfélagslegri abyrgd, sja toflu 7.
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Mynd 2. Nidurstoour fyrir yfirflokkinn nysképunarhafileikar
Skyring: *Hlutfall sem svaradi spurningunni ,,Telur ptu ad ndmid vid HR hafi mikid eda

1itid styrkt nedangreinda peetti hja pér? med mjog mikid eda frekar mikid.

Yfir helmingur nemenda telur ad namid efli pa fernipeetti sem falla undir
flokkinn nyskopunarhefileikar. Ljost er ad samkvaemt pessum nidurstédum eflir
namid mest ferni til ad leysa vandamal, lausnamidada og gagnryna hugsun.
Hefni til ad vinna med Olikum einstaklingum tengist alpjodaferni og
samskiptafeerni sem einnig er hluti af flokknum lifsleikni og starfshaefni en
meirihluti nemenda telur ad namid efli pessa ferni. Sa fernipattur sem kemur
lakast Ut hér er skdpunarfaerni og innleiding nyrra hugmynda en rétt rimlega

helmingur nemenda telur ad namid efli pann patt, sja toflu 7.
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skilgreina adalatridi

Mynd 3. Nidurstodur fyrir yfirflokkinn upplysingaleesi og teeknifaerni

Skyring: *Hlutfall sem svaradi spurningunni ,, Telur pt ad ndmid vid HR hafi mikid eda
1itid styrkt nedangreinda peetti hja pér? med mjog mikid eda frekar mikid.

Upplysingalasi og teknifeerni snerta flesta feernipaetti 21. aldarinnar. Stor
hluti nemenda telur ad namid hafa mjog mikid eda frekar mikio styrkt pessa paetti,
sja mynd 3, adeins rum 6% telja a® namid hefdi litid eda mjog litid eflt pessa
feerni. Med innreid tolvutekninnar og tilkomu veraldarvefsins hefur ordid mikil
frampréun vardandi adgengi upplysinga (Hooley, Hutchinson og Watts, 2010).
Mikilveegt er ad meta areidanleika og heimildir peirra upplysinga sem finnast &
veraldarvefnum. Nemendur verda ad vera hafir og sjalfstedir til ad geta nytt peer
upplysingar sem vid finnum & arangursrikan hatt til ad leysa vandamal eda safna

nyrri vitneskju (Spitzer, Michael og Lowe, 1998).
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Mynd 4. Nidurstodur fyrir yfirflokkinn lifsleikni og starfshaefni

Skyring: *Hlutfall sem svaradi spurningunni ,, Telur pt ad ndmid vid HR hafi mikid eda
1itid styrkt nedangreinda peetti hja pér? med mjog mikid eda frekar mikid.

Innan flokksins lifsleikni og starfshefni ma sja ad breiddin er nokkud
mikil milli feernipattanna par sem flestir telja ad ndmid styrki mest sjalfspekkingu
sem litur ad styrkleikum og veikleikum, &hugasvidi og hefni. Faestir telja hins
vegar ad namid styrki haefni til ad starfa i alpjédlegu umhverfi, en athyglisvert er
ad pratt fyrir pad telur meirihluti nemenda ad ndmid hafi eflt baedi sveigjanleika
og adlogunarhaefni sem eru faernipettir sem medal annars eru tengdir vid haefni til
ad vinna i alpjodlegu umhverfi.

Samskiptafaerni er mjog mikilveegur feernipattur i atvinnulifi & 21. 6ldinni
og einn af peim pattum sem er jafnvel talinn mikilveegari en gradan sjalf eda
menntun vidokomandi (Archer og Davison, 2008). Meirihluti nemenda telur ad
namid styrki pennan patt en pessi mikilvaegi fernipattur er p6 ekki med peim
pattum sem nemendur telja ad namid styrki hvad mest, sjg mynd 4. Yfir
helmingur nemenda telur ad namid hafa mjog mikid eda frekar mikid styrkt trd
pbeirra & eigin ferni, sja toflu 7 og mynd 4. Tra & eigin ferni er einn af lykil
feernipattunum par sem hann tengist sjalfsoryggi sem er undirliggjandi pattur i
skilgreindum faernipattum hja starfsmanni 21. aldarinnar (Archer og Davison,
2008). peir sem hafa tra & eigin feerni hafa aukid sjalfstraust og framkveema hluti

af meira 6ryggi (Arelia Eydis Gudmundsdattir, 2010).
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3.2 Skyrir efling feernipattanna almenna anaegju nemenda med namid?

Til ad svara sidari rannsoknarspurningunni um hvort efling feernipattanna tengist
anegju nemenda med namid var anzgja nemenda med namid meld sem
fylgibreyta med gildissvid & bilinu 1 til 5, Gt fr& spurningunni ,,ég er & heildina
litio anaegd / ur med geedi og aherslur namsins i HR®, par sem einn merkti mjog
6sammala og fimm mjog sammaéla. Medaltal hennar er 4,14 (sf=0,88) sem synir
ad nemendur i HR eru heilt yfir &nsegdir med ndmid. Tidnigreining & fylgibreytu
synir ad 86% nemenda eru mjog eda frekar sammala stadheefingunni, ,,ég er 4
heildina litid &naegd/ur med gaedi og aherslur namsins “. Til ad svara spurningunni
um pad hvort efling fernipattanna skyri &negju nemenda med nédmid var
framkvaeemd adfallsgreining (multiple regression) par sem feernipeettirnir voru
frumbreytur og almenn anzgja var fylgibreyta. Nidurst6dur hennar syndu ad
feernipeettirnir hafa ahrif & anegju nemenda med namid, Fss90=12,525;
p<0,001. Upplysingar um einstaka hallastudla ma sja i t6flu 8 en ostadladir
hallastudlar gefa upplysingar um hversu mikid anagja med nadmid eykst eda
minnkar pegar mat & farnipatti eykst um eitt stig. I toflu 8 ma einnig sja
stadalvillu melinga (SE(B)), stadladan hallastudul (B) og nidurstodur
marktektarprofs fyrir hallastudulinn (t-gildi).
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Tafla 8. Nidurstodur adfallsgreiningar fyrir fernipettina atjan samkvaemt
Regnbogalikaninu (fylgibreyta er ansegja med nam)

Feernipattur B SE(B) B t-gildi
Nyskdpunarheafileikar
Gagnrynin hugsun -0,11 0,05 -0,12 -2,361**
Feerni til ad leysa vandamal og lausnamidud 0,08 0,06 0,08 1,272
hugsun
Heefni til ad vinna med dlikum einstaklingum 0,11 0,04 0,13 2,561**
Skopunarheefni og innleiding nyrra hugmynda 0,11 0,05 0,12 2,310**
Frumkvaedi og framtakssemi -0,03 0,05 -0,04  -0,632
Upplysingalaesi og teeknifaerni
Feerni til ad vinna med og greina/flokka 0,17 0,05 0,17  3,185***
upplysingar
Feerni til ad forgangsrada og skilgreina -0,01 0,05 -0,01  -0,096
adalatridi
Lifsleikni og starfshafni
Adldgunarhefni og sveigjanleiki 0,02 0,06 0,02 0,373
Heefni til ad starfa i alpjodlegu umhverfi -0,04 0,04 -0,06  -1,195
Leidtogaferni -0,14 0,05 -0,16  -3,029***
Areidanleika- og abyrgdartilfinning 0,004 0,05 0,004 0,076
Feerni til ad skilgreina 6métud verkefni og 0,09 0,05 0,10 1,839*
ljuka & tima
Samfélagsabyrgd og vilji til ad lata gott af ser -0,05 0,04 -0,06  -1,150
leida
Tru a eigin feerni 0,17 0,05 0,20 3,652%**
pekking a vinnumarkadi a minu svidi og 0,08 0,03 0,11 2,376**
hugsanlegum teekifeerum minum par
pekking a &hugasvidi minu og haefni 0,05 0,05 0,05 0,968
pekking a eigin styrkleikum og veikleikum -0,03 0,05 -0,03  -0,587
Samskiptahaefni 0,07 0,05 0,08 1,372

Skyring: * p1.10;**p1.05; ***p[1.01

[ t6flu 8 m4 sja ad atta paettir meaelast med markteaek ahrif & almenna anagju

nemenda med namid (p.10). Pad eru peettirnir gagnrynin hugsun, heafni til ad

vinna med 6likum einstaklingum, sképunarhafni og innleiding nyrra hugmynda,

feerni til ad vinna med og greina/flokka upplysingar, leidtogafaerni, ferni til ad

skilgreina 6matud verkefni og ljuka peim innan timaramma, tra & eigin feerni, og

pekking & vinnumarkadi & minu svidi og hugsanlegum teekifeerum minum par.

Hallastudlar gagnrynnar hugsunar og leidtogafeerni eru neikvaedir. begar pad er

skodad nanar kemur i ljos ad pessir fernipaettir eru svokalladar belibreytur
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(suppressor variables). bannig ad pegar breyturnar leidtogaferni og gagnrynin
hugsun eru bara tveer i adhvarfsgreiningu sem frumbreytur & &nsegju med namid
eru hallastudlar peirra jakveedir, en pegar hinum sex breytunum er bett inn
breytast hallastudlar peirra yfir i ad vera neikveedir. pannig ad pegar allir
feernipeettirnir eru inni i likaninu eru hallastudlar pessara balibreyta neikveedir.
pad sem einkennir slikar adsteedur er ad belibreyturnar hafa markteka og
jakvaeda, en po ekki sterka, fylgni vid fylgibreytuna. paer hafa sterkari fylgni vid
adrar  frumbreytur pannig ad pegar paer eru hafdar med i
fj6lbreytuadhvarfsgreiningu verdur hallastudull peirra neikvaedur (Darmawan og
Keeves, 2006).

Hallastudlar annarra patta, sem hafa ahrif & anegju med ndmid, eru
jakvaedir. Pad pydir ad pvi meir sem nemendur telja ad haskdlanamid hafi eflt pa
petti, pvi meir eykst anegja peirra med namid. Adfallslikan sem inniheldur
einungis farnipatti med markteka hallastudla hefur skyringahlutfall (r?) upp &
28%. Pad pydir ad efling peirra fernipatta skyrir 28% af dreifingu

fylgibreytunnar, pad er almennri anagju med namid.
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4. Umraedur

Nidurstoéour rannsoknarinnar leiddu i ljés ad heilt yfir telja nemendur ad pad ad
stunda ndm vid Haskdlann i Reykjavik (HR) efli med peim feaernipaetti 21.
aldarinnar. Med adfallsgreiningu er synt fram a ad efling feernipattanna hefur ahrif
4 anaegju nemenda med namid. Nemendur telja ad ndmid efli mest eftirfarandi
fjora feernipeetti: bekking & eigin styrkleikum og veikleikum; pekking & &hugasvidi
og hefni; faerni til ad leysa vandamal og nota lausnamidada hugsun og gagnrynin
hugsun. Peir tveir faernipattir sem namid eflir minnst ad mati nemenda eru hafni
til ad starfa i alpjodlegu umhverfi og pekking a vinnumarkadi & minu svidi og
hugsanlegum teekifeerum par.

Nadm vid HR gefur nemendum teekiferi til ad ©dlast &kvedna
sérfreedipekkingu og rannsoknin synir ad nam vid skolann eflir enn fremur hina
eftirsottu  mjoku fernipaetti innan allra yfirflokkar Regnbogalikans P21
nefndarinnar sem kynnt er i kafla 1.2. eins og fram kemur i toflu 7 i nidurstooum.
Mikill meirihluti nemenda HR telur ad pad ad stunda nam vid skolann efli
sjalfspekkingu svo sem pekkingu a eigin styrkleikum og veikleikum, og pekkingu a
ahugasvidi og hafni. Eitt af markmidum Nams- og starfsradgjafar HR er ad efla
sjalfspekkingu nemenda og studla ad upplystu nams- og starfsvali byggdu &
bekkingu & ahugasvidi, haefni og styrkleikum (Haskolinn i Reykjavik, e.d.). bessar
nidurstddur stydja vid peer aherslur i starfi ndms- og starfsradgjafa HR og
samkveemt Holland (1997) er pekking & eigin ahugasvidi og geta til ad para pa
sjalfspekkingu vid pekkingu & vinnumarkadnum er mikilveegur pattur vardandi
starfsdnagju og nams- og starfsval.

Hinir tveir feernipeettirnir sem maelast hastir teljast til nyskdpunarhefileika
samkveemt Regnbogalikaninu, en peir eru gagnrynin hugsun og ferni til ad leysa
vandamal og nota lausnamidada hugsun. Samkvaemt pessum nidurstodum er HR
hér ad nd markmidum sinum par sem skolinn leggur aherslu & lausnamidad nam,
gagnryna hugsun og ad namid pjalfi nemendur i leikni vid beitingu pekkingar
(,,Kennslustefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.). betta eru mikilveegir fernipeettir
par sem yfirmenn etlast til pess ad starfsmenn séu sjalfstaedir og fjolhaefir ad nami
loknu og parfnist ekki sérstakrar pjalfunar. Eins og fram hefur komid telja margir

atvinnurekendur ad nyutskrifada nemendur skorti ymiskonar faerni og pvi er
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mikilveegt ad menntastofnanir byggi namid upp med peim heetti ad pad efli pessa
peetti (Archer og Davison, 2008; Casner-Lotto og Barrington, 2006).

Auk pessara fjogurra feernipatta sem namid stydur best vid telja nemendur
ad ndmid efli med peim upplysinga- og tekniferni sem er einn yfirflokkur
feernipatta samkvemt Regnbogalikaninu. Hér er att vid haefni til ad vinna med og
greina upplysingar, forgangsrada og skilgreina adalatridi, en greiningarhaefni er
einn af peim pattum sem margir atvinnurekendur telja ad brautskrada nemendur
skorti. Til ad na &rangri & vinnumarkadi er mikilveegt ad bua yfir hafni til ad afla
upplysinga, samhafa paer, midla peim og skapa nyja pekkingu med notkun
nyjunga i tekni (Archer og Davison, 2008). Einnig eflir namid ad ségn nemenda
frumkvaedi og framtakssemi, &samt faerni til ad skilgreina dmétud verkefni og ljuka
peim innan A&kvedins tima. bPeir fernipattir tengjast vid upplysinga- og
teeknifeernina sem nefnd er hér ad ofan og eru verkefnamidadir feernipeettir. P4 eru
nemendur almennt sammala um ad namid efli tru peirra & eigin getu. Tru a eigin
getu dsamt framtakssemi og frumkveaedi eru mikilvaegir feernipattir pvi samkvaemt
rannsoknum telja atvinnurekendur ad brautskrada nemendur skorti oft sjalfsoryggi
0g astriou gagnvart starfinu og pad hamli arangri peirra a vinnumarkadi (Archer
og Davison, 2008).

Samskiptafaerni tengist inn i tvo yfirlokka fernipatta i Regnbogalikaninu,
pad er nysképunarhzfileika og lifsleikni og starfshaefni. Nidurstddur pessarar
rannsoknar syna ad meirihluti nemenda vido HR telur ad namid styrki
samskiptaferni peirra, adlogunarhaefni og sveigjanleika og efli pannig hafni
peirra til ad vinna med 6likum einstaklingum og par af leidandi samvinnuhafni.
Pessi mikilvaegi fernipattur er pd ekki med peim pattum sem nemendur telja ad
namid styrki hvad mest og pvi er hér tekiferi fyrir HR til ad gera betur par sem
um afar mikilveegan feernipatt er ad raeda. HR leggur mikla aherslur & hdpavinnu,
famenna nemendahdpa og &tla ma ad st nalgun geti styrki pessa feerni enn frekar
medal nemenda (,,Kennslustefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.).

Rétt riflega helmingur nemenda telur ad namid styrki sképunarhefni og
innleidingu nyrra hugmynda. betta er sa faernipattur innan nyskodpunarhefileika
Regnbogalikansins sem kemur lakast Gt, en heaefni til ad takast & vid ny
vidfangsefni og nyskdpun teljast til lykilpatta 21. aldarinnar (Trilling og Fadel,
2009). Sama hlutfall, eda rétt rimlega helmingur nemenda, telur ad namid styrki

leidtogafeerni. I stefnu sinni leggur HR &herslu & ad efla nysképun og er nAminu
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medal annars etlad ad pjalfa nemendur i skopunarhefni og sjalfsteedum
vinnubrogdum. Reétt teplega helmingur nemenda telur ndmid efla
samfélagsabyrgd og vilja til ad lata gott af sér leida, en eitt af hlutverkum HR er
ad skapa og midla pekkingu til ad auka samkeppnisheefni og lifsgaedi fyrir
einstaklinga og samfélag med sidgeodi, sjalfbaerni og &byrgd ad leidarljosi
(,,Stefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.). Hér er pvi tekiferi fyrir HR til ad stydja
betur vid pessa fernipatti til demis med aherslubreytingum i ndmi i pvi skyni ad
na betur fram pattum eins og nyskopun og sidgedi sem skolinn hefur ad
leidarljosi i stefnu sinni. Petta meetti til ad mynda tvinna saman med verkefnum og
umraedum sem lita ad grunnpattum samfélagsins og framtidarsyn, sioferdilegum
mdrkum og alitamalum.

Heilt yfir koma tveir feernipeettir lakast ut par sem minna en helmingur
nemenda telur ad ndmid efli med peim pessa patti. Peir eru hefni til ad starfa i
alpjodlegu umhverfi og pekking a vinnumarkadi & minu svidi og hugsanlegum
teekifeerum par. Af pessum pattum kemur patturinn haefni til ad starfa i alpjodlegu
umhverfi verr Ot, en pad er einungis riflega pridjungur nemenda sem telur namid
styrkja pennan patt. Hugsanlega er lega landsins hluti af astedunni, par sem Island
er nokkud einangrad og alpjédleg ahrif pvi ef til vill minni en medal erlendra
pjoda sem bua i toluverdu nabyli. Petta er engu ad siour umhugsunarefni fyrir HR
par sem i stefnu skdlans er ahersla a alpjédlega tengingu. Skolinn stefnir ad pvi ad
pjalfa nemendur i alpjédlegum samskiptum og skapa nemendum og kennurum
teekiferi til ad lera og starfa i alpjodlegu umhverfi (,,Stefna Haskolans i
Reykjavik®, e.d.). Ef litid er til prounar i alpjodlegri samvinnu og aukinnar aherslu
a alpjodareynslu er ljost ad pad er teekifaeri fyrir HR ad vinna markvisst ad pvi ad
efla alpjodlega reynslu nemenda. bad er medal annars haegt med aukinni aherslu &
skiptinam, erlenda gestakennara og fjarnam vid erlenda skola.

Séa fernipattur sem kom naest lakast Ut er pekking & vinnumarkadi & minu
svioi og hugsanlegum teekiferum minum par, en einungis teplega helmingur
nemenda telur ad ndmid auki pekking sina & vinnumarkadi og hugsanlegum
teekifeerum par, sja toflu 7. bessi fernipattur er auk pess einn af peim atta sem
hafa marktaek ahrif 4 anaegju nemenda med namid. Nidurstadan kemur nokkud &
Ovart og pad er mikilvegt fyrir HR ad skoda hana sérstaklega par sem skolinn
leggur rika aherslu & tengingu vid atvinnulifid i stefnu sinni. HR leitast vid ad

sinna sem best porfum atvinnulifsins og tryggja nemendum goda undirstédu fyrir
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patttoku i pvi. Petta er medal annars gert med pvi ad bjoda upp & krefjandi nam
par sem nemendur 6dlist traustan freedilega bakgrunn, asamt nyskopun i kennslu
sem hvetur nemendur til sjalfsteedra og fraedilegra vinnubragda. Ahersla er 16gd &
starfsndm, raunheef verkefni par sem nemendur tengjast starfandi sérfreedingum &
vinnumarkadi og samvinnu i pverfaglegum teymum par sem nemendur Olikra
deilda vinna saman til demis ad vidskiptadzetlun sem felur i sér nysképun og
stofnun fyrirteekis (,,Stefna Haskolans i Reykjavik”, e.d.; ,,Kennslustefna
Haskoélans i Reykjavik®, e.d.). Pessi nidurstada er hins vegar i beinum tengslum
vid mat atvinnurekenda sem almennt telja ad petta sé sa fernipattur sem flesta
brautskrdda nemendur skorti, eda vitund fyrir vinnumarkadnum (Archer og
Davison, 2008).

pessi ahersla HR & raunhaf verkefni, starfsnam og gestakennara ar
atvinnulifinu virdist ekki skila sér i almennri pekkingu nemenda & atvinnulifinu a
peirra fagsvidi og peim tekifeerum sem peim getu bodist par. Nams- og
starfsradgjof skolans sem starfraekir medal annars atvinnupjonustu fyrir nemendur
og bydur peim upp & vinnustofur med adilum ar atvinnulifinu, er heldur ekki med
peirri pjonustu ad skila almennri pekkingu nemenda & atvinnulifinu. Pad er
gagnlegt ad skoda petta nanar og hér er soknarfeeri fyrir HR ad gera betur badi
vardandi nams- og starfsfreedslu og aukna tengingu nemenda vid fagsteéttir til
demis med auknu starfsnami sem 1690 er ahersla & i kennslustefnu HR
(,,Kennslustefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.).

Hugsanleg skyring & pvi, ad minni hluti nemenda telur sig pekkja
atvinnulifid og teekifeeri & pvi svidi sem peir eru ad mennta sig fyrir, geeti verid su
hve hr6d préunin er a atvinnumarkadi og pjodfélagsbreytingar drar. betta synir
hve mikilveeg tengsl skdla og atvinnulifs eru og einnig porfina fyrir aukna ndms-
og starfsradgjof par sem namsval verdur floknara og nemendur purfa ad atta sig a
breyttum aherslum (Patton og MacMahon, 2006). Nams- og starfsradgjof er
freedigrein sem midar medal annars ad pvi ad efla vitund radpega um eigin
vidhorf, dhuga og hafileika pannig ad peir fai notid sin i ndmi og starfi. Pad hlytur
bvi ad teljast mikilveegt ad ndms- og starfsradgjafar séu medvitadir um lykilpaetti
til arangurs i atvinnulifinu og leidandi innan sinna stofnana i pvi ad skapa
nemendum teekifzeri til ad vera sem best undirbanir fyrir patttoku i atvinnulifinu.
Nemandi sem hefur nam i haskdla atti strax ad f& hvatningu til ad lita svo & ad

hann sé byrjadur ad méta eigin starfsferil og st vinna sé & hans abyrgd. Nams- og
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starfsradgjafar eru i lykilhlutverki sem fagadilar haskdélanna sem vinna ad pvi ad
undirbda nemendur fyrir starfsumhverfid. Val & ndmi, forgangsrodun verkefna,
uppbygging tengslanets, sumarstorf og péatttaka i rannséknum midar allt ad pvi ad
nemandinn stadsetji sig & vinnumarkadi og skapi ser teekiferi til framtidar.
Mikilveegt er ad upplysa nemandann um pé& pverfaglegu fernipatti sem
atvinnulifid metur mikils og namid parf ad vera pannig byggt upp ad pad gefi
honum teekifaeri til ad proa pessa petti. Slikt ma gera med beinum hetti med
viotdlum, hopradgjof og ndmskeidum auk pess ad taka patt i prounarstarfi skolans
sem sérfreedingur med pad ad markmidi ad nemendum séu skopud teekifaeri til ad
eflast & tilgreindum svioum. Ekki ma pé gleyma ad grundvallaratridi er ad
uppbygging nams og kennslu sé med peim heetti ad lerdomsumhverfid studli ad
eflingu feernipattanna medal nemenda.

Nams- og starfsradgjof HR hefur beitt sér fyrir eflingu starfsnams innan
skolans, en pad er oflug leid til ad auka pekkingu og tengsl nemenda vid
framtidarvinnuumhverfi peirra. betta er soknarferi fyrir HR. Nidurstodur
rannsoknarinnar benda til pess ad porf sé fyrir ad efla pekkingu nemenda &
starfsumhverfi sinu og alpjodlega haefni. Samkvaemt pessari rannsokn eflir namid
svokallada sjalfspekkingu nemenda vardandi styrkleika og ahugasvid en
sjalfspekking er mikilveegur pattur hja starfsmanni 21. aldarinnar par sem hann
starfar styttra en adur a hverjum vinnustad og parf pvi ad skapa sér fleiri teekifeeri
& vinnumarkadi en adur tiokadist (Lindsay, 2002). Hins vegar eflir namid ekki
negjanlega vel pekkingu & atvinnulifinu & pvi fagsvidi sem nemandinn menntar
sig fyrir. Lykill ad farselu starfsvali er medal annars geta til ad tengja saman innri
sjalfspekkingu og ytri adsteedur & vinnumarkadi (Hesketh, 2000).

Eitt af framtidarmarkmidum nams- og starfsradgjafar HR er ad boda alla
nemendur i einstaklingsvidtdl tvisvar & namsferlinum, vid upphaf nams og aftur &
lokaari i pvi skyni ad stydja vid frekara ndmsval eda starfsval. bannig leggur
pjonustan aherslur & ad allir nemendur fai faglegt mat a eigin stédu med peim
meelitekjum sem unnt er ad nota svo sem vardandi ahugasvid, hlutverk i
hopavinnu og styrkleika. Samkvaemt nidurstodum rannsdknarinnar hafa nemendur
almennt takmarkada pekkingu & vinnumarkadnum og er pvi rokrétt ad hluti af
slikri pjonustu sé byggdur & tengingu vid atvinnulifid. P& skapast teekifaeri til ad
fjalla um a&herslur, préun og framtidarsyn fagsvida, helstu verkefni og

mannaradningar. Fernipettir 21. aldarinnar yrdu lagdir til grundvallar og
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nemendum bodin radgjof vid tengingu personulegra innri upplysingar vid ytri
upplysingar um samfélagid til ad stydja vid &rangursrikt starfsval. Kjorid er ad
tengja vio slika pjonustu upplysingar og hvatningu til nemenda vardandi
skiptindm og adrar leidir sem efla alpjodafeerni peirra.

Nidurstdéour rannsdknarinnar benda til pess ad efling fernipéattanna auki
anaegju nemenda med namid, par sem tengsl eru & milli eflingar tiltekinna
feernipatta og almennrar anzegju nemenda med namid. Pad er pvi rokrett ad etla
ad med frekari eflingu fernipattanna med kennslu, namsumhverfi og annarri
bjonustu sem nemendur fa, aukist anaegja peirra med namid. P6 er vert ad hafa i
huga mogulega adferdafreedilega annmarka verkefnisins svo sem ad styrking
feernipattanna er byggo & mati nemenda sjalfra.

Samkvaemt nidurstdédum rannsoknarinnar hafa atta fernipeettir marktek
ahrif & anaegju nemenda med namid eins og fram kemur i t6flu 8 i nidurstédum.
Pad er athyglisvert ad pessir peettir eru ar 6llum premur yfirflokkum faernipéatta
Regnbogalikansins og taka pvi til nyskdpunarhaefni, upplysinga- og teknifaerni og
lifs- og starfshefni. Pad bendir til ad nemendur meti mikils nam sem reynir &
Olika heefnispeetti og su pjalfun efli anagju peirra med namid. Tra a eigin feerni er
sa pattur sem hefur hvad sterkasta tengingu vid anagju nemenda med namid.
Liklegt ma teljast ad pegar trd nemenda & eigin ferni er til stadar sé liklegra ad
hann sé anagdari i ndminu og arangur sé betri. En samkvaemt Bandura (1977) er
tra & eigin ferni ein adal forsenda velgengni. Nams- og starfsradgjof i HR hefur
eitt af markmidum sinum ad efla sjalfstraust og styrk nemenda og ma leida likur
ad pvi ad pjonustan sé a réttri leid med pvi ad hlua ad pekkingu og tiltri nemenda
a eigin styrkleikum ef horft er til mikilvaegi pessa pattar vardandi arangur.

Anzgja nemenda med namid i HR er heilt yfir nokkud mikil eins og fram
hefur komid, pad kemur pvi nokkud & ovart ad fyrir prja af atta fernipattum sem
hafa ahrif & anaegju nemenda med namid taldi adeins um helmingur nemenda ad
namid styrkti pa peaetti mikid, en samkvaemt pessum nidurstédum ma auka ansegju
nemenda enn frekar med pvi ad byggja ndmid pannig upp ad pad efli pessa
feernipaetti betur. betta eru leidtogaferni; skdpunarhafni og innleiding nyrra
hugmynda; pekking a vinnumarkadi a minu svidi og hugsanlegum teekifeerum
minum par. Gagnlegt er fyrir HR ad hafa i huga vid stefnumotunarvinnu ad
namsferlid sé skipulagt i anda 21. aldarinnar pannig ad pad efli pessa faernipatti

0g par med anzgju nemenda med namid og stdédu peirra & vinnumarkadi ad nami
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loknu. Namsumhverfi 21. aldarinnar einkennist af skapandi lerdomsferli og
innleidingu nyrra hugmynda. L6gd er &hersla @ mikilvaegi pess ad leera ad leera,
vinna med pekkingu og tileinka sér hana, spyrja gagnlegra spurninga sem leida
verkefni &fram og atta sig pannig & pvi hvernig best sé ad utfeera rannsokn, finna
réttustu svorin og nyta upplysingar. A pennan hatt leera nemendur ad starfa vid
raunverulegar adsteedur sem bida peirra & vinnumarkadi (Characteristics of a 21st
Century Classroom, e.d.).

Ef vid berum saman kennslustefnu HR (,,Kennslustefna Haskdlans i
Reykjavik®, e.d.) og grundvallarpatti sem efla 21. aldar feerni er ljost ad skolinn
leggur aherslu & marga af lykilpattunum. Hugsanlega er petta hluti af skyringunni
a pvi ad flestir nemendur i HR telja ad namid efli fernipzttina. Medal freedimanna
sem fjalla um feernipattina ma finna samhljom um ad endurskoda purfi naverandi
aherslur i kennslufredi haskdlanna i ljosi fernipatta 21. aldarinnar. bar sem
mikilvegustu fernipettirnir fela medal annars i sér gagnryna hugsun, djupa
rokhugsun, arangursrika samskipta- og samvinnuhzfileika og teknipekkingu
verdur namsumhverfid og namsmat ad studla ad pjalfun pessara patta (Tapscott og
Williams, 2010). Gagnlegt er fyrir HR ad meta mikilveegi peirra feernipatta sem
nemendur telja ad namid efli sist og endurskoda stefnu sina Gt fra pvi.

I kennslustefnu HR kemur fram ahersla & sifellda préunarvinnu i anda 21.
aldar aherslu, svo sem ad kennarar vid HR skuli syna frumkvadi i uppbyggingu,
endurbotum og préun a kennsluadferdum, leggja aherslu a nysképun i kennslu og
hvetja nemendur til sjalfsteedra og fredilegra vinnubragda. L6gd er ahersla a
fjélbreyttar kennslu- og namsmatsadferdir, kennslu i famennum nemendahopum,
virkni nemenda og sjalfstaed og heidarleg vinnubrégd (,,Kennslustefna Haskolans
i Reykjavik®, e.d.). baer aherslur sem hér eru nefndar ur kennslustefnu HR styrkja
feernipaettina medal nemenda, en samreemast ekki einsleitu fyrirlestrarforminu sem
mikid hefur verid notad i kennslu en hentar ekki lengur. 1 idnveeddu
haskdélaumhverfi par sem nemendum er kennt i stérum fjélmennum hépum og
aherslan beinist ad fjoldaframleidslu stidenta a vidkomandi svidi verdur
kennarinn eins konar fréttamadur eda pulur (broadcaster) par sem upplysingum er
midlad einhlida. bessi kennsluadferd kemur ekki til mots vid nemendur sem alast
upp i upplysingasamfélaginu og skapar ekki teekiferi til pess ad peir efli
bverfaglega feerni sina (Tapscott og Williams, 2010).
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Pad ma finna akvedin samhljom med kennslustefnu HR og peim aherslum
sem taldar eru mikilveegar i menntakerfinu & 21. 6ldinni, vardandi gagnvirkni
(collaborative learning) i kennsluadferdum sem talin er efla pverfaglega faerni
nemenda. Gagnvirkni i kennslu byggir & pvi ad kennarinn liti ekki & sig sem
sérfreeding sem midlar pekkingu heldur sérfreeding sem kemur af stad
vitsmunalegri upplifun sem er leerdomsrik fyrir nemandann. Haskdlakennari etti
ad verja meiri tima i ad raeda vid nemendur og f4 nemendur til ad reeda saman en
ad midla pekkingu sinni einhlida til nemenda. Vid slika gagnvirkni & nam sér stad
(Tapscott og Williams, 2010). Kennslustefna HR ber vott um fjolbreytileika og
gagnvirkni i kennslu par sem nemendur eru virkir i fremur fAmennum hépum,
ahersla er 16g0 & skdpunarhaefni og gagnryna hugsun auk tengsla vid atvinnulifid
og raunhaf verkefni. P4 er einnig ad finna pverfaglegar og alpjodlegar aherslur i
stefnunni (,,Kennslustefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.).

Pegar nidurstodur rannsoknarinnar eru dregnar saman koma i Ijos
styrkleikar og soknarfeeri fyrir HR. bad er ljost ad mikill meirihluti nemenda HR
telur ad ndm vid skdlann efli med peim eftirsétta feernipaetti. Peir faernipaetti sem
nemendur eru sammala um ad namid efli hvad best eru pettir sem lata ad
sjalfspekkingu, feerni til ad taka frumkvaedi og greina mal med gagnrynni og
lausnarmidadri hugsun. Einnig eru nemendur heilt yfir sammala um ad namid efli
upplysinga- og tekniferni asamt tru a eigin getu og samskiptafaerni. Pad er hins
vegar rétt um helmingur nemenda sem telur ad namid efli sképunarhafni,
leidtogaferni og samfélagsabyrgd. Ad mati nemenda styrkir namid pa minnst
vardandi pekkingu & vinnumarkadi og heefni til ad starfa i alpjodlegu umhverfi.

| stefnu skolans er ad finna aherslu & alla pessa feernipeetti og pvi er pad
akvedin askorun fyrir HR ad leggja aukna aherslu & pa patti sem um eda undir
helmingur nemenda telur ad ndmid efli (,,Stefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.;
,,Kennslustefna Haskolans 1 Reykjavik®, e.d.). Einnig er vert ad hafa 1 huga ad tra
a eigin getu og samskiptafaerni eru undirliggjandi fernipeettir vardandi arangur og
starfsheefni og liklegt er ad nemendum HR mundi farnast enn betur ef 16gd veeri
rikari &hersla & pessa peetti. Samvinnu- og samskiptahefileikar eru medal
Iykilpatta i starfshaefni a 21. éldinni (Trilling og Fadel, 2009), geta til ad vinna i
farselu samstarfi med alitamal og leysa flokin verkefni. I kénnun & vegum

International Employer Barometer (IEB) sem kynnt er i kafla 1.1 kemur fram ad
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samskiptafeerni og heefni til ad vinna i teymi eru peir peettir sem stjérnendur telja
hvad mikilvaegustu feernipattina.

Helstu annmarkar pessarar rannséknar lita annars vegar ad pvi ad um er ad
reeda sjalfsmat nemenda par sem peir meta hvort pad ad stunda ndm vid HR efli
med peim tilgreinda feernipeetti. Hér er um hugleegt mat nemenda ad reeda, sem
getur haft ahrif & nidurstodur. Auk pess getur pad verid annmarki & rannsokninni
ad svarhlutfall nemenda vid pjonustukénnuninni er 24% sem er fremur Ilagt
hlutfall en pad styrkir pé nidurstédurnar ad Urtakid endurspeglar pydid vel hvad
vardar bakgrunnsbreytur svo sem kyn og nadmsbraut. Um 72% paétttakanda i
kénnunni eru a fyrsta eda 6dru ari i sinu nami. bad getur pvi talist til annmarka ad
hluti patttakenda hefur adeins lokid litlum hluta af sinu ndmi pegar kénnunin er
10g0 fyrir undir lok haustannar og hefur pvi ekki heildaryfirsyn yfir pad sem
namid hefur upp a ad bjéoa.

Helsti kostur pessarar rannsoknar er ad hun getur gagnast nams- og
starfsradgjofum, kennurum og 6drum adilum i menntakerfinu sem purfa ad bua
yfir pekkingu & feernipattum 21. aldarinnar og fa pjalfun til ad midla efninu pannig
ad peir skapi nemendum teekifaeri til ad efla med sér pessa peetti. Einnig getur
rannsoknin gagnast HR vardandi stefnumdtun er lytur ad innleidingu feernipatta
21. aldarinnar og anzgju nemenda med namid. Rannsoknir syna ad margir
kennarar pekkja ekki pessa fernipatti og pa tekni sem mikilveaegt er ad nyta vid
kennsluna. bekking og pjalfun kennara er lykill ad pvi ad nemendur tileinki ser
feernipeetti 21. aldarinnar (Cuban, 2003). Samkvemt P21 samstarfsnefndinni parf
fagleg gaedaproun skolakerfisins ad tryggja ad kennarar flétti feernipeetti 21. aldar i
daglega kennslu med fjolbreyttum adferdum og tekjum. P21 nefndin skilgreinir
nokkra lykilpeaetti fyrir menntastofnanir til ad vinna eftir i pvi skyni ad 6rva
feernipeetti 21. aldarinnar hja nemendum. Fyrst ma nefna ad leggja aherslur a
kjarnagreinar (core subjects) en efla um leid pverfaglegt ndm, einnig ad innleida
teekni 21. aldarinnar og tengja ndmsefnid nutimanum og ad sidustu ad meta
nemendur a fj0lpattan en p6 nakveeman hatt (Partnership for 21st Century Skills,
2009). | kennslustefnu HR koma allir pessir peettir fram svo sem fjallad hefur
verid um her ad framan (,,Kennslustefna Haskolans i Reykjavik®, e.d.).

Pad veeri gagnlegt fyrir stefnumétun HR og préun menntunar ad rannsaka
stddu utskrifadra nemenda fra HR sem hafa verid & vinnumarkadi i tiltekinn tima

at fra feernipattunum. Annars vegar er gagnlegt ad skoda hvort atvinnurekendur
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telji ad pessir brautskradu nemendur badi yfir feernipattum 21. aldarinnar og hins
vegar hvort fyrrverandi nemendur skélans telji ad namid hafi undirbuid pa vel
fyrir starfio og eflt med peim skilgreinda fernipatti. Yfirfersla pekkingar fra
haskoéla yfir i atvinnulifid er gridarlega mikilveeg & sama hatt og samfella milli
skolastiga parf ad vera til stadar pannig ad menntunin nytist sem best og hvert
skolastig byggi ofan & pa pekkingu og feerni sem fyrir er. Auk pess veeri mikilvegt
ad rannsaka hvort sérfreedingar & Islandi, innan skdlakerfis og atvinnulifs, tilgreini
somu pverfaglegu farnipeettina og erlendar rannsoknir sem lykilfernipaetti
starfsmanna & 21. 6ldinni. Adrar frekari rannsoknir geetu til deemis verid ad gera
svipada kénnun i 68rum haskolum & Islandi og bera nidurstvdur saman vid paer
sem hér eru kynntar. par sem HR leggur mikla aherslur & tengingu nemenda vid
atvinnulifid, er ahugavert ad vita hvort pad se meelanlegur munur a milli nemenda
vardandi fernipeettina eftir pvi fra hvada haskadla peir eru brautskradir. Tru a eigin
feerni er pattur sem kemur sterkt Gt i pessari rannsékn og &hugavert veri ad
rannsaka hvort pessi pattur spair vio upphaf skdlagongu ad einhverju leyti fyrir
um gengi nemenda i skélanum.

Brautskradir nemendur fra HR ettu samkveemt rannsokninni almennt ad
bua yfir flestum peim feernipattum sem atvinnulifid & 21. 6ldinni kallar eftir og
bvi ad vera eftirsottir starfskraftar ad loknu ndmi. Rannsoknin synir einnig ad
efling fernipattanna skyri ad hluta til almenna anagju med namid. Hinir mjuku
feernipeettir geta skipt meira mali i raoningarferlinu heldur en grédan sjalf sem
viokomandi hefur. pPad er pvi mikilvegt ad fag- og stefnumotunaradilar
skolakerfisins, svo sem nams- og starfsradgjafar séu upplystir um aherslur
atvinnulifsins og hvernig haegt er ad bla nemendur a sem bestan hatt undir
patttoku i pvi.
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Vidauki |

Spurningar:

. Kennurum tekst vel ad utskyra efnid

. Kennurum tekst ad gera viofangsefnid ahugavert

. Kennarar eru ahugasamir um kennsluna og ndmsefnid

. Namid hefur érvad vitsmuni mina

. Peim vidmidum sem notud eru vid einkunnagjof er skyrt komid & framfeeri
. Fyrirkomulag ndmsmats og einkunnagjof hafa verid sanngjorn

. Eg hef fengid endurgjof & verkefni innan edlilegra timamarka

. Eg hef fengid gagnlegar athugasemdir vid verk min

© 00 N o o b W N P

. Su endurgjof sem ég hef fengid a vinnu og verkefni hefur Gtskyrt peetti sem ég
skildi ekki

10. Eg hef fengid nagilegar radleggingar og studning vardandi namid

11. Eg hef getad nad sambandi vid kennara og annad starfsfolk pegar ég hef purft
a ad halda

12. Eg hef gott adgengi ad upplysingum og radgjof vardandi adstod vid namid

13. Skipulag kennslu og stundartaflna er gott

14. Upplysingar um breytingar a nams- eda kennslufyrirkomulagi eru skyrar

15. Skipulag og fleedi namsins er gott

16. bjonusta og adbunadur & bokasafni falla vel ad porfum minum

17. Eg hef haft nagilegt adgengi ad tolvubinadi og taeknipjonustu pegar ég hef
burft 4 ad halda

18. Eg hef haft nagilegt adgengi ad videigandi teekjum, les- eda vinnuadstodu
begar ég hef purft & ad halda

19. Namid hefur hjalpad mér ad koma fram af meira 6ryggi

20. Namid hefur aukid sjalfstraust mitt til ad takast a vid vandmal eda
vidfangsefni sem eru ny fyrir mér

21. Eg er & heildina litid 4naegd / ur med gaedi og aherslur namsins i HR

22. Hver er helsta astedan fyrir pvi ad pu valdir ndm vié HR?

23. Telur pu pad ad nam pitt vio HR hafi mikid eda litid styrkt nedangreinda peetti
hja pér:
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a) Skopunarhaefni og innleidingu nyrra hugmynda
b) Adlogunarhaefni og sveigjanleika
c) Feerni til ad vinna med og greina/flokka upplysingar
d) Samskiptahaefni
e) Frumkveedi og framtakssemi
f) Feerni til ad skilgreina 6motud verkefni og ljuka peim innan timaramma
g) bekkingu a eigin styrkleikum og veikleikum
h) pekkingu & dhugasvidi minu og hafni
i) Leidtogafeerni
j) Tra & eigin getu
K) Feerni til ad forgangsrada og skilgreina adalatridin
1) Gagnryna hugsun
m) Feerni til ad leysa vandamal og lausnamidada hugsun
n) Areidanleika og abyrgdartilfinningu
0) Heefni til ad vinna med olikum einstaklingum
p) Feerni til ad starfa i alpjédlegu umhverfi
q) Samfélagsabyrgd og vilja til ad lata gott af sér leida
r) bekking a vinnumarkadi & minu svidi og hugsanlegum teekiferum
minum par
24. Hvern ofantalinna patta finnst pér namid hafa eflt mest hja pér (nefndu adeins
einn patt)?
25. Hvada patt af pessum fyrir ofan finnst pér namid hafa eflt naest mest hja pér
(nefndu adeins einn patt)?
26. Hefur pa nytt pér pjonustu alpjodaskrifstofunnar?
27. Ef ja, hversu anaegd(ur) ertu med pjonustu alpjédaskrifstofunnar?
28. A hvada svidi etti alpjodaskrifstofan ad baeta pjonustu sina vid nemendur HR?

29. Hefur pa nytt pér pjonustu bokasafns og upplysingapjonustu?
30. Ef j&, hversu anagd(ur) ertu med pjénustu bdkasafns og upplysingapjonustu?

31. Hefur pa a namsferli pinum fengid kynningu & bokasafni HR (t.d. Gegni,
rafreenum gagnasofnum, heimildaskraningarforritunum Zotero eda EndNote
Web)?

32. A hvada svidi &tti bokasafnid ad beta pjonustu sina vid nemendur HR?

33. Hefur pa nytt pér stdentapjonustu HR?
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34. Ef nei, hvers vegna ekki?
35. Ef ja, hversu &naegd(ur) ert pu med pjénustu stidentapjoénustu HR?
36. A hvada svidi etti stidentapjonustan ad beeta pjonustu sina vid nemendur HR?
37. Hefur pa nytt pér atvinnupjonustu HR?
38. Ef ja, hversu anaegd(ur) ertu med pjonustu atvinnupjénustunnar?
39. A hvada svidi etti atvinnupjonustan ad bata pjonustu sina vid nemendur HR?
40. Hversu anaegd(ur) ertu med pjonustu fjarmaladeildar?
41. A hvada svidi etti fjarmaladeildin ad baeta pjonustu sina vid nemendur HR?
42. Hversu anaegd(ur) ertu med pjonustu kennslusvids?
43. A hvada svidi tti kennslusvidid ad bata pjonustu sina?
44, Hversu anaegd(ur) ertu med pjonustu tdlvu- og teeknipjonustunnar?
45. A hvada svidi atti tolvu- og teknipjonustan ad beeta pjonustu sina vid
nemendur HR?
46. Hversu anaegd(ur)ertu med upplysingastreymi til nemenda gegnum pessar
rafreenu upplysingaveitur?
47. Hvernig veeri haegt ad beeta upplysingastreymi til nemenda?
48. Hversu anagd(ur) ertu med pjonustu pjonustudeildar HR?
49. A hvada svidi etti pjonustudeildin ad beeta pjonustu sina vid nemendur HR?
50. Hversu anagd(ur)ertu med pjonustuna & skrifstofu pinnar deildar?
51. A hvada svidi @tti skrifstofa pinnar deildar ad bata pjonustu sina vid
nemendur?
52. Hversu anagd(ur) ertu med véruarval Malsins?
53. Hversu angaed(ur) ertu med pjonustu Malsins?
54. Hversu anagd(ur) ertu med verdlagningu Malsins?
55. Hvada pjonustu Malsins meetti baeta?
56. Hefur pa verslad vid Boksolu studenta i HR?
57. Ef ja, hverjar af eftirfarandi vérum kaupir pd i Boksolu studenta i HR?
(Merktu adeins vid einn valkost i hverri linu)
a. Namsbaekur
b. Adrar baekur
c. Ritféng
d. Hvernig finnst pér Boksalan standa sig i ad Utvega nemendum namsefni

og adfong til nams?
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58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.

e. Finnst pér eitthvad vanta i vorudrval og pjonustu Boksolu stadenta i
HR?
Nytir pa likamsraktarstdd World Class i HR?
Ef j&, hversu anaegd(ur) ertu med pjonustu World Class i HR?
Hvada pjonustu World Class meetti baeta?
Hversu anaegd(ur) ertu med pjonustu Te&kaffis?
Hvada pjonustu Te&Kkaffis matti baeta?
Umhverfisvernd og samfélagsabyrgd eiga ad skipta mali fyrir HR
Hversu oft ferdast pu i skdlann (ad medaltali yfir &rid):
Stundar pa vinnu samhlida nami?
Atlar pa i framhaldsnam? (Meistara- eda doktorsnam)

Hversu miklum tima verd pu ad jafnadi i ndmid i hverri viku? (Heér er att vid

timasokn, verkefnavinnu, lestur og annad sem tengist ndminu.)

68. ,,Eg maeli med nami vid HR vid vini mina."

69. Hvada prju ord finnst pér lysa HR best?

70. Hversu mikilveg eda litilveeg voru eftirfarandi atridi pegar pu valdir pér
haskola?

71. Hvers konar nam stundar pu?

72. Stundar pu:

73. A hvada namsstigi stundar pt nam?

74. A hvada namsari ert pi? (fjoldi ara vid nam til peirrar profgradu sem pu
stefnir nd ad)

75. Kyn.

76. Aldur,
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