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Urdrattur

Haelisleitendum hefur farid ort fjdlgandi & islandi & sidustu arum. Hér & landi hefur studningur
vid halisleitendur og flottamenn litid verid rannsakadur og adlogun peirra ad islensku
samfélagi. Megin markmid pessarar rannsoknar var ad kanna pann studning sem i bodi er fyrir
flottamenn & lislandi. Jafnframt var markmidid ad kanna pann studning sem stendur
heelisleitendum til boda & medan peir bida eftir ad mal peirra er tekid fyrir hja stjornvoldum.
Rannsdknin byggist a eigindlegri rannsoknaradferd en tekin voru vidtok vid fjora flottamenn
sem hafa verid busettir hér & landi um nokkurt skeid. Auk pess var tekid vidtal vid starfsmann
Rauda kross Islands og sendur var spurningarlisti & pa starfsmenn Velferdarraduneytisins sem
koma ad malaflokknum. Nidurstédur rannsoknarinnar leiddu i ljés ad studningur vid
flottamenn & Islandi er ekki nagilega mikill og hjalpar peim ekki til pess ad adlagast islensku
samfélagi. Margt ahugavert kom fram i vidtdlunum vid fléttamennina sem geeti hjalpad til vid

Urbeetur 1 méalaflokknum.
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I. Inngangur

A sidustu arum hefur umsoknum um heli hér & landi farid fjélgandi, einkum & allra sidustu
arum. Haveer umrada hefur verid undanfarid um adbunad halisleitenda og hefur st umraeda
einkum beinst ad timalengd malsmedferdar. Umsakjendur um heli sem hingad koma, koma
oftar en ekki Ur slemum adstedum i heimalandi sinu. Margir eru ad flyja ofsdknir vegna
trdarbragda, stjornmalaskodana, kynpattar eda einfaldlega stridsatok svo eitthvad sé nefnt. bvi
ma atla ad pessir einstaklingar purfi & studningi ad halda, enda eru peir i nyju og framandi
umhverfi. Vid betist afleiding peirra hdrmunga sem margir peirra hafa matt pola. Flestir
heelisleitendur purfa ad bida i langan tima i Gvissu eftir ad mal peirra hljoti afgreidslu. A
medan & bidinni stendur er peim séd fyrir mat, husaskjoli og afpreyingu af einhverju tagi.
Aftur & moti er pjonusta vid helisleitendur sem hafa fengid vidurkennda st6du flottamanns af

afar skornum skammti hér & landi.

[ pessari ritgerd verdur fjallad um malefni halisleitenda. Leitast verdur vid ad kanna pann
stuoning sem i bodi er fyrir helisleitendur & medan mal peirra er til medferdar hja
stjornvéldum, einnig verdur kannadur sé studningur sem fléttaménnum er veittur eftir ad peim
hefur verid veitt haeli hér & landi. I pessu sambandi verdur reynt ad greina pérfina fyrir adstod

og hvernig henni er meett af islensku Gtlendingayfirvéldum og hvad sé til béta.

Vid rannsdknina var studst vid eigindlega rannsoknaradferd en patttakendur rannsdknarinnar
voru fjorir. Jafnframt var tekid vidtal vid starfsmann Rauda kross Islands, til pess ad f4 betri
innsyn inn i malaflokkinn, par sem adgengi ad upplysingum meetti vera betra. Nidurstddurnar

voru svo pemagreindar med rannsoknarefnid til hlidsjénar.

Rannsoknarnidurstddur munu vonandi vekja fagfolk sem vinnur ad malaflokknum til

umhugsunar sem geeti leitt til arbota en pa er tilganginum naad.



I1. Skilgreiningar

1. Fléttamadur

,Flottamadur samkvamt 16gum pessum telst vera utlendingur sem er utan heimalands sins af
asteedurikum oOtta vido ad vera ofséttur vegna kynpattar, triarbragda, pjodernis, adildar ad
tilteknum pjodfelagshopi eda vegna stjérnmalaskodana og getur ekki, eda vill ekki, vegna
sliks Otta feera sér i nyt vernd pess lands; eda sa sem er rikisfangslaus og er utan pess lands par
sem hann adur hafdi reglulegt adsetur vegna slikra atburda og getur ekki, eda vill ekki, vegna
sliks étta hverfa aftur pangad, sbr. A- 1id 1. gr. alpjédasamnings um stodu fl6ttamanna fra 28.
jali 1951 og vidauka vid samninginn fra 31. jantiar 1967 (L6g um Gtlendinga nr. 96/2002).

I skilgreiningu islensku laganna er visad til samnings Sameinudu pjédanna um réttarstodu
fléttamanna fra 1951, hér eftir nefndur fléttamannasamningurinn og vidauka vid hann fra
1967. Pad reynir helst & skilgreiningu fléttamanns i A lid 1.mgr 1. gr. samningsins i malum

heelisleitenda, en greinin hljédar svo:

,,Sa Utlendingur telst fléttamadur sem: er utan heimalands sins vegna atburda sem gerdust
fyrir fyrsta janGar 1951 og af &stedurikum Otta vid ad verda ofséttur vegna kynpattar,
trdarbragda, pjodernis, adildar i sérstokum félagsmalaflokkum eda stjornmalaskodana, og
getur ekki eda vill ekki, vegna sliks Otta, feera sér i nyt vernd pess lands; eda pann sem er
rikisfangslaus, og er utan pess lands, par sem hann adur hafdi reglulegt adsetur, vegna slikra
atburda og getur ekki eda vill ekki, vegna sliks otta, hverfa pangad aftur (Samningur um
stodu flottamanna fra 28. juli 1951 og vidbdtarsamningur um breytingu & samningnum um
stédu fl6ttamanna fra 31. jantar 1968). A pessu sést ad kjarni flottamannahugtaksins felst {
bvi ad utlendingur hafi astedurikan étta vio ad verda ofséttur (well-founded fear of being
persecuted), hann geti ekki venst verndar yfirvalda i heimalandinu og ad ofsoknir megi rekja
til peirra fimm efnisatrida sem taldar eru upp i skilgreiningunni. Pannig falla peir utan
hugtaksins sem flyja heimaland af 6drum &stedum, svo sem vegna nattaruhamfara,
hungursneydar eda bags efnahagsastands. ba er gengid Ut fra pvi ad umsakjandi verdi ad
uppfylla o1l skilyrdi fléttamannahugtaksins til ad 6dlast vidurkenningu sem slikur (Frumvarp
til laga um utlendinga, lagt fyrir Alpingi a 127. 16ggjafarpingi 2001-2002)



Sem fyrr segir er visad til flottamannasamningsins i 44. gr. Gtlendingalaga par sem fjallad er
um skilgreiningu fléttamanns en samningurinn fellur undir alpj6daldg. Ekki er pé ad finna
samreemda adferd vid talkun samningsins medal adildarrikjanna og pvi ma ganga ut fra pvi ad
tulkunin eda utfersla skilyrdanna sé mismunandi (Domsmalaraduneytio, 2009).
Fléttamannanefnd Sameinudu pjodanna hefur gefid Ut handbdk par sem er ad finna nanari
skilgreiningu & greinum fléttamannasamningsins. Tilgangur handbdkarinnar er ad gefa
adildarrikjunum leidbeiningar vid tulkun samningsins i pvi skyni ad samraema sem best
medferd halisumsokna i peim rikjum sem gengist hafa undir skyldur fléttamannasamningsins
(Atli Vioar Thorstensen og Gudran Dogg Gudmundsdaéttir, 2008).

[ dag eru 147 riki adilar ad samningnum og/eda bokuninni. island gerdist adili samningsins
pann 30. ndvember arid 1955 og tok hann gildi hér & landi 1. mars 1956. 26. april 1968 var
vidbotarsamningurinn sidan fullgiltur. Fléttamannasamningurinn gegnir lykilhlutverki i
sambandid vid medferd umsdkna um hali. begar adildarriki taka malefni halisleitenda til
medferdar eru pau skyldug til pess ad meta hverjir teljast til fléttamanna samkveemt

samningnum og bokuninni (Démsmalaradduneytid, 2009).

2. Kvotaflottamadur

Kvotaflottamadur er s& sem hefur fengid heeli i 68ru landi en ekki tekist ad adlagast adsteedum
par af einhverjum astedum ad mati Flottamannastofnunar Sameinudu pjodanna. Pegar
dvalarlandid getur ekki veitt folkinu naudsynlega vernd eda adstedur eru pannig ad stofnunin
metur brynt ad koma folkinu til pridja lands par sem pad fer skjol og vernd. I pessum
tilfellum bjoda islensk stjornvold hopi af flGttafolki til landsins, oftast 20-30 i einu. Islensk
stjornvold hafa lagt aherslu & ad bjéda hingad til lands konum i heettu og bérnum peirra
(Raudi kross Islands, e.d.)®. Settar hafa verid vidmidunarreglur um mottéku og adstod vid

kvotaflottamenn sem hingad koma (Velferdarraduneytid, e.d.).
3. Heelisleitandi
Helisleitandi er sa sem kemur til lands & eigin vegum og s&kir formlega um heli af

mannudarastedum eda politiskum og reynir ad fa stodu sina sem fléttamadur vidurkennda

(Mannréttindaskrifstofa islands, e.d.).



Oft geetir ruglings pegar fjallad er um flottamenn og helisleitendur. Helisleitandi er
einstaklingur sem sott hefur um heli & Islandi og bidur Grlausn mala sinna. I pessari ritgerd
verdur fjallad um fléttamann einungis i pvi sambandi pegar stada hans hefur verid vidurkennd
sem slik af Utlendingastofnun og/eda innanrikisraduneytinu, i samraemi vid 44. gr.

Utlendingalaga.

4. Dvalarleyfi af mannadarastedum.

Um nokkurt skeid hefur verid heimild fyrir Utlendingayfirvold i atlendingalégum nr. 96/2002
ad veita haelisumsakjanda leyfi til dvalar & islandi pratt fyrir ad hann uppfylli ekki skilyrdi i 1.
mgr. 44. gr. laganna um skilgreiningu fléttamanna. betta & einkum vid pegar umsakjandi
getur att von & vanvirdandi medferd verdi hann sendur heim eda vegna sérstakra tengsla hans
vid Island (Doémsmalaraduneytid 2009). Upplysingar um halisumsoknir & islandi allt fra
upphafi benda til pess ad mun fleiri umsakjendur hafa fengid hér leyfi til dvalar af

mannudarasteedum en vidurkenningu & fléttamannastodu (Démsmalaraduneytid, 2009).

Med breytingu & I6gum um Gtlendinga nr. 96/2002 var & arinu 2010 beett inn svonefndri
vidbotavernd sbr. 2. mgr. 44. gr. laganna. bar segir ad veita megi manni fléttamannastodu
prétt fyrir a0 hann uppfylli ekki skilyrdi A-lidar 1. gr. alpjédasamnings um stodu fléttamanna
ef raunhaef asteda er til ad @tla ad hann eigi & hattu ad seta daudarefsingu, pyndingum eda
annarri émannudlegri eda vanvirdandi medferd eda refsingu verdi hann sendur aftur til

heimalandsins.

[11. Helstu rettarheimildir

1. Log og reglugerdir.
Eins og fram hefur komid tok fléttamannasamningurinn gildi hér & landi 1. mars 1956. Med
samningnum skuldbundu adildarrikin sig til ad axla i sameiningu abyrgd a pvi folki sem ordid

hefur fyrir ofsoknum i heimalandi sinu og hefur ekki getad notid réttarverndar i pvi landi.

Med frumvarpi til nGgildandi Gtlendingalaga nr. 96/2002 var Gtlendingaléggjofin & Islandi
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tekin til heildarendurskodunar og var pa i fyrsta sinn kvedid nakvemlega a um réttarstodu

fléttamanna

2. Schengen samstarfid.

Schengen samningurinn milli Evrépusambandsins annars vegar og Islands og Noregs hins
vegar var fullgiltur af islands halfu pann 25. mai 2001 ad undangengu sampykki Alpingis.
(Samningurinn um framkvemd Schengen — samkomulagsins fra 14. jani 1985 & milli
rikisstjorna rikja Benelix — efnahagssambandsins, sambandslydveldisins Pyskalands og
lydveldisins Frakklands um afnam i &fdngum 4 eftirliti & sameiginlegum landamarum). Kjarni
Schengen-samstarfsins felst i pvi ad tryggja frjalsa for einstaklinga um innri landameeri
patttokurikjanna og fella nidur persénueftirlit med einstaklingum & ferd milli rikjanna. 1 7.
kafla I1. balks Schengen-samningsins er fjallad um hvada patttokuriki beri abyrgd & medferd
beidna um hali sem 16gd eru fram & Schengen-sveaedinu. Tilgangur samningsins var ad mynda
eins konar ytri landameeri um Evropu en tryggja frjalsa for folks innan peirra. Med samningi
milli adildarrikja Evrépusambandsins um sama efni, sem undirritadur var i Dyflinni 15. jani
1990 var kafli pessi leystur af héImi (Démsmalaraduneytid, 2009).

3. Dyflinnarsamningurinn og Evrépureglugeradin.

Dyflinnarsamningurinn fjallar um &byrgd a medferd beidna um heali peirra umsakjenda sem
komast inn fyrir ytri landameeri Evrépu. Tilgangur adildarrikja med gerd samningsins var ad
skipta med sér abyrgdinni a fléttamoénnum, en pa er att vid pa abyrgd sem rikin undirgengust
med adild ad fléttamannasamningnum fra 1951. Kjarni samningsins er ad tryggja ad adeins
eitt adildarrikjanna fjalli um hverja haelisumsokn og koma pannig i veg fyrir ad umsaekjendur
geti gengid & milli landa og s6tt um heli i mérgum 16ndum, svonefnt asylum-shopping. |
reglugerd Evropuradsins nr. 343/2003/EB er sidan ad finna nakveemar reglur um hvada riki
skuli fjalla um hverja umsokn en pad er m.a. rikid sem healisumseakjandi steig fyrst fati sinum
i eftir komuna inn & Schengen- svadid eda pad riki sem gaf Gt aritun, VISA, inn & svaedid svo
eitthvad sé nefnt (Reglugerd Evropuradsins nr. 343/2003/EB). Samningurinn gefur adildarriki

heimild til ad endursenda halisleitanda til pess rikis sem ber abyrgd & umsokninni samkvaemt
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reglugerdinni an pess fyrst ad meta t.d. astedur flotta viokomandi fra heimalandinu. Hid

abyrga riki verdur pa ad fjalla efnislega um umsdéknina.

V. Malsmedferdin

[ V. kafla utlendingalaga er ad finna reglur um malsmedferd halisumsokna en nanari
atfeerslur peirra eru i 13. kafla reglugerdarinnar sem sett var med heimild i 16gunum, hér eftir
nefnd reglugerd (Reglugerd um atlendinga nr. 53/2003). Samkvaemt pvi beinir Gtlendingur
umsokn sinni um heeli til 16greglunnar sem tekur skyrslu af dtlendingnum. Par er hann
spurdur um nafn, rikisfang, fjolskyldu, astedur flottans og fléttaleid svo eitthvad sé nefnt. Vid
frumrannsokn l6greglu er gengid ar skugga um hvort Gtlendingurinn hafi sétt um heeli i 6dru
riki sem er adili Dyflinarsamningsins. | 88. gr. reglugerdarinnar er stjornvaldi gert skylt ad
umsakjanda um heli verdi leidbeint um pau réttindi sem kvedid er & um i 25. gr.
atlendingalaga. Ef & parf ad halda skal Utvega umsakjanda talk sem talar og skilur médurmal
umszkjanda. Sidan er healisumsaekjanda veitt heimild til ad dvelja i hdsnedi a vegum
utlendingayfirvalda (Reglugerd um Gtlendinga nr. 89/2003).

begar malid er komid til Utlendingastofnunar er fyrsta skref medferdar ad hefja rannsokn &
bvi hvort einhverju adildarrikja Dyflinnarsamningsins beri skylda til ad taka vid framlagdri
umsokn um heeli & grundvelli 4. gr., 6.-11. gr. eda 14.-16. gr. Dyflinnarreglugerdarinnar. I pvi
sambandi er leitad ad fingraférum i sameiginlegum gagnagrunni landanna. Berist svar fra
adildarriki sem sampykkir mottoku & umsakjanda er tekin akvordun i Utlendingastofnun um
hvort umsokn verdi tekin til efnismedferdar & islandi eda hvort hann verdi sendur til pess rikis
sem ber samkveemt 4. mgr. 9. gr. ad fjalla efnislega um umsoknina. Akvordun um ad senda
umsakjanda til annars adildarrikis ma keera til innanrikisraduneytis innan 15 daga, sbr. 30. gr.
atlendingalaga og ma ekki visa honum & brott fyrir en hann hefur nytt keerurétt sinn
samkvaemt 32. gr. laganna. Keera frestar hins vegar ekki réttardhrifum um endursendingu hans
til annars adildarrikis nema sott hafi verid um pad og innanrikisraduneytio sampykkt. petta
bydir i raun ad umsakjandi er oftast kominn langt Gt fyrir islenskt umradasveaedi pegar
nidurstada i keerumali liggur fyrir og getur pvi ekki notfeert sér rétt sinn i peim tilvikum sem

raduneytid jatar honum efnismedferd & islandi.
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Leidi rannsokn Utlendingastofnunar i 1jos ad ekki finnist ummerki um fér umsekjanda um
I6nd adildarrikjanna og pau geti & grundvelli samningsins firrt sig dbyrgd & umsekjanda
verdur umsokn hans tekin til efnismedferdar & Islandi & grundvelli 46. gr. Gtlendingalaga.
Verdi umsokn sampykkt skal umsakjanda gerd skriflega grein fyrir peim réttarahrifum sem
fylgja haelisveitingu og ad hin sé afturkallanleg sbr. 47. gr. laganna. Telji Utlendingastofnun
ad umsekjandi uppfylli ekki skilyrdi 46. gr. utlendingalaganna par sem hann telst ekki vera
flottamadur i skilningi 44. gr. laganna, tekur Utlendingastofnun akvordun um hvort veita
skuli umsakjanda dvalarleyfi af mannudarasteedum. Verdi umsakjanda ekki veitt dvalarleyfi
hér & landi tekur Utlendingastofnun akvérdun um synjun og fravisun. Unnt er ad keera synjun

Utlendingastofnunar um heeli til innanrikisraduneytisins innan 15 daga, skv. 30. gr. laganna.

Umsakjandi sem keerir synjun Utlendingastofnunar um efnismedferd umsoknar & islandi eda
synjun um heli eda dvalarleyfi af mannGdarastedum & rétt & adstod réttargeslumanns
samkvemt 34. gr. laganna. Réttargeslumadurinn sem er léglerdur atbyr keeruna til
innanrikisraduneytisins umsakjanda ad kostnadarlausu. Hér ad nedan er skipurit sem lysir

malsmedferdinni 4 einfaldan hétt.
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Mynd 1 Malsmedferd haelisumsokna - Skipurit
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V. Halisleitendur & Islandi og i nagrannaléndunum

A undanfornum arum hefur ordid mikil aukning & umséknum um heli hér & landi. Mesta
aukningin var p6 arid 2002 en pa aukningu ma rekja til pess ad Island gerdist adili ad

Schengen samstarfinu pann 25. mai arid 2001 (Mannréttindaskrifstofa Islands, e.d).
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Tafla 1 -Haelisumsoknir & Islandi

rd

Ar Fjoldi umsdkna

1999 24

2001 53

2003 80

2005 87

2007 42

2009 35

2011 76

Samtals: 917

(Raudi kross islands, e.d.).”
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Eins og sjad ma a toflu 1 hefur ordid mikil fjolgun & haelisumséknum & sidustu 15 arum en
athyglisvert er hversu sveiflukenndar umsoknir eru & milli ara. A arunum 1998 — 2012 séttu
ad medaltali 61 einstaklingur um heali hér & landi. Arid 2007 hofdu einungis tveimur
einstaklingum verid veitt hali hér & landi, en premur til vidbotar arid 2008. Atta
einstaklingum var svo veitt hali & arunum 2009 og 2010. Arid 2011 var vidurkennd stada
fimm helisleitenda sem fl6ttamenn. 70% peirra sem saekja um heli hér & landi eru karlmenn.
Born eru einnig fa midad vid heildarfjolda umseakjanda og eru langflest peirra i fylgd med
foreldrum. A undanférnum &rum hafa umseakjendur um hali komid vidsvegar ad Ur
heiminum.  Olikt pvi sem gengur og gerist i nagrannaldndunum pa eru sterstu
umsakjendahdparnir hér & landi breytilegir fra ari til ars, p.e.a.s. sterstur hluti umsekjenda
kemur ekki alltaf fra somu rikjum. Arid 2006 var stersti umsakjendahopurinn t.d fra
Russlandi og Rimeniu. Arid 2007 komu flestir umsakjendur fra Syrlandi og Albaniu og arid

2008 komu flestir fra Kosovo svo demi séu tekin. (Domsmalaraduneytid, 2009).

Tafla 2- Haelisumséknir & Nordurlondunum

Ar Island Danmoérk Finnland Noregur  Svipjod  Alls

2003 80 2,767 3,221 15,613 31,355 53,036
2004 76 1,633 3,861 7,950 23,161 36,681
2005 87 1,283 3,574 5,402 17,530 27,876
2006 39 922 2,324 5,320 24,322 32,927
2007 42 1,029 1,505 6,528 36,207 45,311
2008 73 951 4,035 14,431 24,353 43,843
2009 35 2,022 5,988 17,226 24,194 49,465
2010 51 2,844 4,018 10,064 31,819 48,796
2011 76 3,573 3,087 9,053 29,670 45,459

Eins og tafla 2 gefur til kynna s&kja flestir flottamenn sem koma til Nordurlandanna um heli
i Svipjod og Noregi. Flestar umsoknir sem berast @ Nordurlondunum eru fra helisleitendum

sem koma fra Afriku, Russlandi, Ukrainu, Rimeniu, Bulgariu og irak (Norden, 2013).
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Tafla 3 - Hlutfall umsokna til hvers lands

Ar Island Danmoérk Finnland Noregur  Svipjod  Alls

2003 0.15% 5.22% 6.07% 29.44% 59.12% 100%
2004 0.21% 4.45% 10.53% 21.67% 63.14% 100%
2005 0.31% 4.60% 12.82% 19.38% 62.89% 100%
2006 0.12% 2.80% 7.06% 16.16% 73.87% 100%
2007 0.09% 2.27% 3.32% 14.41% 79.91% 100%
2008 0.17% 2.17% 9.20% 32.92% 55.55% 100%
2009 0.07% 4.09% 12.11% 34.82% 48.91% 100%
2010 0.10% 5.83% 8.23% 20.62% 65.21% 100%
2011 0.17% 7.86% 6.79% 19.91% 65.27% 100%

Hlutfallslega fleiri flottamenn saekja um hali i nagrannaléndunum heldur en & Island.
Astaeduna ma rekja til legu landsins pvi hingad til lands er ekki hagt ad komast beint fra
peim 16ndum par sem rikja styrjaldir og pvi verda umsakjendur ad fara um 6nnur 16nd &
Schengen-svadinu til ad komast til islands. betta gerir islenskum stjornvéldum kleift ad senda
flottamenn sem hingad koma til peirra Schengen landa sem peir koma fra & grundvelli
Dyflinnarreglugerdinni sbr. hér ad framan. Dyflinnarreglugerdin gegnir pvi mikilvaegu
hlutverki i malum er lata ad helisleitendum hér & landi enda fellur stor hluti pessara méala

undir gildissvid hennar (Mannréttindaskrifstofa islands, e.d).

Astedur pess ad folk flyr heimaland sitt eru margvislegar, oft eru einstaklingar ad flyja
vopnud &tok eda politiskar ofsoknir af voldum stjornvalda. Vegna hinnar préngu
skilgreiningar & flottamannahugtakinu getur pad reynst helisleitendum erfitt ad koma
stjornvoldum i skilning um ad otti peirra vid ofsoknir sé raunverulegur. Skilgreiningin gerir
rad fyrir ad ofséknirnar verdi raktar til einhverra peirra fimm asteedna sem taldar eru upp i
skilgreiningunni eins og pegar hefur komid fram. Umseakjandi um heali parf ad sanna ad
adstedur hans seu med peim hetti ad hann parfnist verndar en pad getur reynst erfitt i
mdrgum tilvikum enda sjaldnast unnt ad stydjast vid bein sénnunargdgn. A méti kemur ad
islensk stjornvold eru bundin af reglum stjornsyslulaga um medferd peirra mala sem undir pau
heyra, par med talid rannsdknarreglunni. Samkvemt rannsoknarreglu stjornsyslulaga ber
stjornvoldum ad rannsaka mal vel adur en tekin er akvordun (Stjérnsyslulég nr. 37/1993). bad
bydir ad Utlendingastofnun hefur sjalfsteda rannsoknarskyldu. Stjornvéld eiga hins vegar oft
a tioum erfitt med ad komast yfir haldbeerar stadreyndir um mal umseakjenda an pess ad 6gna

oryggi peirra verdi peir sendir heim ad lokinni malsmedferd. I reynd er oftast studst vid mat &
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traverdugleika frasagnar umsakjanda og han borin saman vid almennar upplysingar um stodu
mannréttinda og stjornarfar i heimalandinu sem aflad hefur verid af hlutlausum adilum eins og
vidurkenndum  mannréttindasamtokum,  virtum  fjolmidlum og rannséknum  sem

atlendingayfirvold rikja hafa stadid fyrir svo eitthvad sé nefnt (Domsmalaraduneytid, 2009).
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V1. Almennt um adbunad halisleitenda & Islandi

Innanrikisraduneytid ber abyrgd a4 medferd helisleitenda. bad er Utlendingastofnun sem
kemur ad studningi vid helisleitendur & medan & malsmedferd stendur. Studningurinn felst i
umoénnun peirra sem ekki geta séd fyrir sér sjalfir og hefur Utlendingastofnun gert sérstakt
samkomulag vid félagspjonustu Reykjanesbaejar um ad sjd um pa sem sott hafa um heli hér &
landi (Utlendingastofnun, e.d).

Félagspjonusta Reykjanesbajar hefur séd um umonnun halisleitenda fra arinu 2004.
Pjonustan felst i pvi ad sja umsakjendum fyrir hisnadi, mat og afpreyingu af ymsu tagi sem
0g annarri pjonustu s.s. leknispjonustu. Umsakjendur um heli fa bokasafnskort, sundkort og
adgang ad interneti i klukkustund & dag. Jafnframt greidir Reykjanesbar fyrir ferdakostnad
helisleitenda, til og fra Reykjavikur, sem til fellur vegna umsoknar vidkomandi um heli.
pegar helisleitandi hefur dvalid hér & landi i fjorar vikur & hann rétt & vasapeningi sem er

2.500 kronur & viku (Innanrikisraduneytid, e.d).

Reykjanesber er med samning vid tvo gistiheimili i Reykjanesba par sem helisleitendur
dvelja. Karlmenn dvelja & gistiheimilinu Fit en konur og born dvelja i hisnadi ad Managotu.
Adbunadur helisleitenda & gistiheimilinu Fit hefur verid mikid i umraedunni og hafa margir
haldid pvi fram ad adstedur peirra sem par dvelja séu Omannidlegar. Med langan
malsmedferdartima til hlidasjonar hlytur dvélin ad Fit hostel ad vera einstaklingum afar erfid
par sem fristundir eru af skornum skammti, fjarstyrkir eru i leegri kantinum og méguleikar til
atvinnu og menntunar litlir sem engir (Démsmalaraduneytid, 2009). Vegna fjolgunar
umsekjenda um heli hér & landi & sidustu arum hefur verid gripid til pess ad rads ad leigja
ibadir fyrir fjolskyldur sem hingad koma. Nokkrar ibGdir eru til notkunar i Reykjanesbe, i
Reykjavik og einnig er gistiheimili i Kdpavogi sem nyverid var gert ad dvalastad fyrir
helisleitendur. Ppratt fyrir pad eru einungis um 40 healisleitendur sem dvelja a
héfudborgarsvaedinu. [ fréttum undanfarnar vikur hefur komid fram ad Reykjanesbar telur
sig ekki rada ekki lengur vid pann fjélda umsakjenda sem sakir til islands enda er ekki
neegjanlegt frambod af ibudarhldsnadi innan sveitarfélagsins. Pvi hefur verid gerd su breyting
a ad Reykjanesbaer mun ekki taka vid fleiri heelisleitendum a.m.k. i bili og hafa baejaryfirvéld
6skad eftir pvi ad um helmingur peirra sem nu gista i baejarfélaginu hverfi & brott. | dag eru
alls 180 halisleitendur hér & landi en 156 peirra eru i umsja Reykjanesbajar. Fjolskyldur sem

hingad koma eru i minni hluta en peim er oftast komid fyrir i sér ibudum. Pa deila einhleypir
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karlar saman husnadi og einhleypar konur 6dru hisnadi pa oftast pannig ad pad séu tveir til

pbrir saman i ibad (Atli Vidar Thorstensen, munnleg heimild 21. mars).

Atli Vidar Thorstensen, verkefnisstjori hja Rauda krossi islands, segir adbinadinn & Fit hostel
i Reykjanesba hafa verid upp og nidur i gegnum arin. Hann segir adbinadinn haldast i hendur
vid maélsmedferd einstaklinganna par sem afpreying fyrir halisleitendur er af skornum
skammti eins og adur kom fram. Adbunadurinn er pvi ekki gédur fyrir einstaklinga sem purfa
ad bida eftir Urlausn mala sinna i fleiri &r, eins og gefur ad skilja. Einkum og ser i lagi pegar
heelisleitendur f& ekki naegjanlegar upplysingar um pad hvar mal peirra stendur i ferlinu. Atli
bendir & ad halisleitendur upplifi sig mjog einangrada i Reykjanesba, sérstaklega eftir pvi
sem lengri timi lidur, peir upplifa sig sem hép sem skeri sig ar samfélaginu. Fit hostel er
heimili par sem margir einstaklingar blua af dlikum uppruna og oft verda arekstrar. Til ad
mynda er ekki s6larhringsvakt og vistmennirnir skipta med sér verkum pegar kemur ad prifum
og 6drum heimilisverkum. Oft skapast arekstrar pvi einstaklingarnir leggja mis mikio af
maorkunum. Pad veeri pvi til bota ad hafa sélarhringsvakt og einnig einhvern utanadkomandi
sem seei um prif, allavega & almennu rymunum. Einstaklingarnir sem bla ad Fit hosteli eru oft
a tidoum hér & mismunandi forsendum, sumir eru hér sem pélitiskir fléttamenn, adrir eru ad
sekja um dvalarleyfi af mannudarasteedum og enn adrir eru hér i allt 6drum tilgangi. bessir
einstaklingar eru svo farnir ad bta saman i litlu rymi sem reynir &, eins og gefur ad skilja. Atli

Vidar Thorstensen, munnleg heimild. 21. mars).

Reynt er ad gera dvol halisleitenda sem berilegasta & medan & malsmedferd stendur en pad
veeri til bota ef pessir einstaklingar fengju timabundid atvinnuleyfi & medan peir bida eftir ad
mal peirra sé tekid fyrir (POra Kristin Asgeirsdottir, 2008).
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V1. Adstod og pjonusta vid flottamenn

Hluti af samningsskyldum adildarrikja flottamannasamnings fra 1951 er ad veita flottafélki
félagslegan og fjarhagslegan studning eftir ad pad hefur fengid stédu sina vidurkennda og
tryggja réttarstéou peirra almennt. paer skyldur eru um margt 6ljosar en gera ma rad fyrir ad
pau &kveedi samningsins sem mela fyrir um adstod og pjonustu vid flottamenn seeti
mismunandi talkun adildarrikjanna. P4 ma einnig gera rad fyrir ad adildarrikin séu i
mismunandi stddu pegar kemur ad adbunadi fléttafdlks en hdn hlytur almennt ad radast af
lifskjérum folks i viskomandi landi og getu yfirvalda til ad veita pann studning. A islandi ber
Velferdarraduneytid abyrgd & adbinadi fléttafolks.

1. Adkoma Rauda kross Islands ad studningi vid flottamenn.

Ekki er ad finna hér & landi heildstett regluverk par sem kvedid er & um studning vio
fléttamenn en gengid er Ut fra pvi ad sa einstaklingur sem feer réttarstodu flottamanns eigi rett
a stuoningi fyrsta arid. Fl6ttamonnum er hjalpad vid ad koma undir sig fotunum og séd til
bess ad peim bjodist ad stunda vinnu og nam eins og hverjum 6drum iblum pessa lands.
Raudi kross Islands, hér eftir Raudi krossinn og félagspjonustan hafa gegnt mikilvaegu
hlutverki pegar kemur ad studningi vid fléttamenn en & sidasta ari vard su breyting a ad Raudi
krossinn drd sig ad mestu Ut ar einstaklingsbundnu studningshlutverki vid fléttamenn. Vid
bad teekiferi ferdist pjonustuhlutverkid vio fléttamann i rikari meli  yfir a
Velferdarraduneytid og félagspjonustuna (Raudi kross islands, e.d.).® Greinilegt er p6 ad
pjonustuhlutverkid vid fléttamenn er i gerjun pvi i dagblédum i dag er greint fra pvi ad
innanrikisraduneytid hafi gengid fra samkomulagi pess efnis ad Raudi krossinn taki aftur ad
sér einstaklingsbundna pjonustu vid floéttamann sem greitt verdi fyrir af fjarlogum Alpingis
(Mbl.is, 2013). Malefni halisleitenda eru pvi a verksvidi innanrikisraduneytisins en pjonusta

vid fléttamenn heyra undir velferdarraduneytio.

Raudi krossinn hefur allt fra pvi ad fyrstu halisumséknir féru ad berast gegnt veigamiklu
hlutverki i studningi vid flottamenn & Islandi. Raudi krossinn kemur ad malefnum
helisleitanda og starfar i umbodi Flottamannastofnunar Sameinudu pjédanna i samvinnu vid
islensk stjornvold. Raudi krossinn  er mannudarhreyfing sem studlar ad pvi ad efla

mannudargildi og virdingu fyrir alpjodlegum fldttamanna-, mannréttinda- og mannudarlégum.
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Helsta hlutverk hreyfingarinnar er ad geeta pess ad helisleitendur fai réttlata og mannudlega
malsmedferd asamt pvi ad upplysa helisleitendur um réttarstodu sina (Raudi kross islands,
e.d.).c Raudi krossinn hefur heimild fra stjornvoldum til pess ad fylgjast med malsmedferd
heelisumsakjenda p.m.t. ad vera vid skyrslutokur og stendur Raudi krossinn pannig vérd um
réttindi helisleitenda. Helisleitendur geta jafnframt leitad til starfsfolks Rauda krossins, par
sem sjalfbodalidar og annad starfsfolk innan hreyfingarinnar gegna hlutverki trinadarmanna.
Sidast en ekki sist kynnir Raudi krossinn sér mal helisleitenda ytarlega leitast vid ad koma i
veg fyrir ad umsakjendur verdi sendir Ur landi ef 6ryggi vidkomandi er 6gnad (Raudi kross
[slands, e.d.).® A vegum Rauda krossins starfar fjéldinn allur af sjalfbodalidum sem taka ad
sér ad heimsakja helisleitendur, hlutverk peirra er fyrst og fremst ad veita peim félagsskap,
nerveru og hlyju. Heimsoknavinir reyna eftir fremsta megni ad rjufa pa einangrun sem
umsakjendur bua vid med pvi ad skipuleggja alls kyns kvéld i samvinnu vid halisleitendur,
svo sem bidkvéld, matarkvold og dagsferdir svo eitthvad sé nefnt. A vegum Rauda krossins
starfa jafnframt sjalfbodalidar sem studningsfjolskyldur en peir adstoda healisleitendur sem
hafa fengid vidurkennda stodu fléttamanns. Par skuldbinda sjalfbodalidar sig i ar og er petta
Urreedi mun personulegra par sem samskiptin eru undir fjogur augu en ekki i sterri hopum
(Raudi kross Islands, e.d.).° Pétt samningurinn um ad gerast studningsadili vid halisleitendur
sé einungis &r, myndast oft nain vinatta milli studningsfjolskyldunnar annars vegar og
flottafolks og eda halisleitendum sem er markmidid med pessari félagslegu adlogun (Atli

Vidar Thorstensen, munnleg heimild. 21. mars).

2. Opinber pjonusta og adstod vid fléttamenn.

Eins og vikid var ad hér ad framan hefur pjénustan vid fléttamenn na faerst i rikari maeli yfir a
rikisvaldid. Velferdarraduneytid adstodar flottamenn helst med peim hatti ad tengja pa vio
félagspjonustu logheimilissveitarfélags par sem peim er tryggur samskonar réttur og 6drum
[slendingum. beir fa félagslega radgjof skv. logum um félagspjonustu sveitarfélaga nr.
40/1991 og veitir starfsfolk velferdarsvids borgar- og eda sveitafélags upplysingar og
leidbeiningar um félagsleg réttindi annars vegar og studning vegna félags- og persénulegs
vanda hins vegar. Auk almennrar adstodar skv. felagspjonustulégunum og
fjarhagsadstodarreglum sveitarfélagsins er midad vid ad allir fléttamenn fai adstod vid ad
koma sér fyrir & nyju heimili med husbunadarstyrk og hdsaleigubétum. pa fa

barnafjolskyldur, sem eru med radstofunarfé vid vidmidunarmork, styrk sem jafngildir
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barnabotum par til Rikisskattstjori greidir Gt beeturnar sem koma eftird. Jafnframt er
fléttamonnum veittur styrkur til patttoku & islenskundmskeidi. begar I6gheimili er skréd i
bjodskra & vidkomandi sama rétt og adrir sem hafa I6gheimili & islandi, fl6ttamenn eiga pvi
rétt & pjonustu  samkvemt légum  félagspjonustu  sveitarfélaga nr.  40/1991
(Velferdarraduneytid, munnleg heimild, 24. mars). AJ framansdgou virdist

Velferdarraduneytio sjalft ekki koma mikid ad malefnum einstakra fl6ttamanna.

Félags- og tryggingamalaradherra skipar flottamannanefnd til fimm ara i senn. I nefndinni
eiga seti fulltrdi fra innanrikisraduneytinu, utanrikisraduneyti og Rauda krossi Islands en
formadur er skipadur af félags- og tryggingamalaraduneytinu. ,,Meginverkefni nefndarinnar er
ad leggja fram tillogur til rikisstjornarinnar um méttoku kvaétafléttafdlks og hafa umsjon med
adstod og pjonustu vid pad. Nefndin skal jafnframt taka til athugunar adstaedur fléttamanna og
annarra sem fengid hafa dvalarleyfi af mannidarastedum og vinna i nanu samradi
vid Utlendingastofnun® (Velferdarraduneytid, e.d).’

Tveimur &rum eftir ad nefndin var skipud eda i september ario 2010 komu ut
viomidunarreglur fléttamannardds um mottoku og adstod vid hopa flottafolks sem hingad
koma. Reglurnar eru i senn itarlegar og mjog metnadarfullar sem tryggja flottafolki gddan
studning hér & landi i eitt &r eftir komu peirra til landsins. Vidmidunarreglurnar eiga hins
vegar ekki vid um fléttafdlk sem hingad kemur & einstaklingsvisu og hefur fengid stéou sina
vidurkennda & grundvelli 44. gr. utlendingalaga, eda pa utlendinga sem fengid hafa hér
dvalarleyfi af mannudarastedum. Reglurnar eiga pvi, einungis vid um pa fléttamenn sem
hingad koma i bodi rikisstjornarinnar, svokallada kvotaflottamenn. Engar viomidunarreglur
eru pvi i gildi fyrir fléttamenn sem koma hingad koma.

[ vidmunarreglunum segir um hlutverk fléttamannanefndar: ,,Hlutverk flttamannanefndar er
medal annars ad leggja til vid rikisstjorn heildarstefnu og skipulag um mottoku
fléttamannahdpa, hafa yfirumsjon med framkvaemd & mottéku hépanna og veita stjornvéldum
umsogn um einstok tilvik eftir pvi sem dskad er. Nefndin skal &rlega gera rikisstjorninni grein
fyrir storfum sinum og leggur félags- og tryggingamalaraduneyti nefndinni til starfsmann*
(Velferdarraduneytid, e.d.).® Hér geetir audvitad misremis pvi umbod og hlutverk
fléttamannarads er skilgreint med 6drum og prengri hatti en fram kemur er erindisbréfi peirra
og adur hefur verid greint fra pvi ekki er tiltekid pad hlutverk ad nefndin skuli taka til

athugunar adsteedur fléttamanna og peirra sem fengid hafa dvalarleyfi af mannidarasteedum.
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[ pessu felst ad island gerir ekki rad fyrir sérstokum studningi vid fléttamenn. Atla ma ad sa
einstaklingur sem hefur purft ad flyja heimaland sitt af Otta vid ad vera ofsottur vegna
kynpéttar, trdarbragda, pjodernis, adildar ad tilteknum pjodfelagshopi eda vegna
stjornmalaskodana og eftir ad hafa bedid hér i dvissu um afdrif sin i tvd og stundum prja ar,
purfi & einstaklingsmidadri pjonustu ad halda. Med hlidsjon peim riku kr6fum sem gerdar eru
vid veitingu helis er 6hett ad sla pvi fostu ad umseakjandi sem hefur fengid stéou sina
vidurkennda kemur Ur hreedilegum adsteedum par sem peir hafa lent i ofbeldi, preelahaldi eda
pyntingum svo demi séu nefnd. Pvi méa ganga Ut fra pvi ad pessir nyju islendingar purfi &
sértekum Grraedum ad halda. Urreedum sem fela i sér salranan studning, pétta félagsradgjof,

upplysingar um réttindi peirra og skyldur auk adstodar vid adlogun ad islensku samfélagi.

3. Annar studningur

Adrir sem koma ad studningi vid fléttamenn eru mannudarsamtok svo sem No borders
samtokin sem starfa ad malefnum flottamanna og berjast fyrir auknum réttindum peirra og
annarra innflytjenda. Samtokin berjast fyrir heimi an landamara og telja ad ferdafrelsi sé
mikilveegur hluti af mannréttindum hvers og eins. Medlimir samtakanna adstoda flottamenn
vid ad komast inn i pau 16nd sem peir vilja dvelja i, jafnframt pvi ad tryggja ad fléttamenn séu
ekki sendir aftur til heimalands sins ef 6ryggi peirra er 6gnad. Onnur barattumal No borders
samtakanna hér & Islandi snia ad pvi ad stytta bidtima vid afgreidslu haelisumsokna og ad
afgreidsla umsdknarinnar verdi gagnse, upplysandi og adgengileg fyrir halisumsakjanda.
Einnig berjast samtokin gegn pvi ad helisleitendur verdi sendir ur landi & grundvelli
Dyflinnarreglugerdarinnar, pa gagnryna samtokin ad healisleitendum sé refsad fyrir ad
framvisa folsudum skilrikjum en pad stridir gegn akvaedi i fléttamannasamningnum par sem
segir ad ekki sé heimilt ad refsa flottamOnnum sem framvisa folskum skilrikjum

(Mannréttindaskrifstofa Islands, e.d).

Fjolmenningarsetur hefur verid starfreekt fra arinu 2000 og hefur pad hlutverk ad efla pjonustu
vid innflytjendur og flottafolk. Starfsemin sem er & Isafirdi en pjonustar folk um allt land.
Hagt er ad leita til fjélmenningarsetursins i tengslum vid petti sem tengjast daglegu lifi &
[slandi. Bodid er upp & pjonustu og radgjof gegnum upplysingasima & polsku,

serbnesku/krotaisku, tailensku, spaensku, lithaisku og rissnesku. Onnur verkefni starfseminnar
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eru m.a ad veita stjornvoldum, stofnunum og fyrirteekjum radgjof og upplysingar i tengslum
vid malefni innflytjenda, upplysa innflytjendur um réttindi peirra og skyldur og fylgjast med
préun innflytjendamala i pjodfélaginu  med rannsdknum og upplysingamidlun

(Fj6lmenningasetur, e.d.).

VIIIl. Adferdafradi

Vid framkveemd pessarar rannséknar var notast vid eigindlega rannsoknaradferd. Tekin voru
vidtol vio fjora flottamenn eins og adur hefur komid fram, par ad auki var reett vid Atla Vidar
Thorstensen, verkefnastjora hja Rauda krossinum. Jafnframt var send fyrirspurn til
velferdarraduneytisins par sem 6skad var eftir upplysingum um studning vid fléttamenn par
sem upplysingar um vidfangsefnid eru af afar skornum skammti, til ad mynda & heimasidu
Velferdarraduneytisins. Notast var vid halfopin vidtdl en pannig var studst vid vidtalsramma
0g a sama tima var einstaklingurinn hvattur til pess ad tala um upplifun sina og reynslu. pessi
vidtalsadferd er fremur o6formleg og er meira i attina ad samtali, par sem viomelandi feer

meira svigram til pess ad segja fré reynslu sinni og upplifun (Esteberg, 2002).

Vid val & pétttakendum var notast vid snjoboltaadferdina, rannsakandi pekkti til flottamanns
sem hefur verido busettur hér & landi i 4 ar. Sa hinn sami benti svo & adra enskumalandi

fléttamenn sem voru tilbdnir til pess ad taka patt i rannsékninni.

Samkveemt l6gum um personuvernd og medferd personuupplysinga samkveemt 31. gr. laga
nr. 77/2000 pa er rannsokn pessi tilkynningarskyld og var han tilkynnt til Personuverndar og
birt i framhaldinu & vef stofnunarinnar. Patttakendur voru upplystir um markmid
rannsoknarinnar &dur en peir sampykktu patttoku, jafnframt var peim komid i skilning um ad
fyllsta tranadar yroi geett. Peir voru upplystir um ad néfnum yrdi breytt og hvorki pjéderni né

adrar personuupplysingar keemu fram i rannsékninni. Einnig var peim lofad ad upptékum yrdi

eytt.

Vid val & adferd vid pessa rannsdkn potti eigindleg rannséknaradferd henta vel par sem
markmidid var ad fa innsyn inn i hugarheim flottamanna sem hingad hafa komid. Jafnframt
var markmidid ad kanna vidhorf pessa hops til vidfangsefnisins og par potti veenlegast ad taka

einstaklingsvidtol. Med pvi ad notast vid vidtalsramma og spyrja opinna spurninga, fengust
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upplysingar um upplifun einstaklinganna & vidfangsefninu sem dypkadi skilning rannsakanda
(Esteberg, 2002).
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IX. Upplifun fléttamanna

Vid rannsokn & afst6du og upplifun flottamanna sem fengid hafa heeli & islandi til peirra
alitamala sem fjallad er um i ritgerd pessari voru tekin viotol vid fjora karlkyns flottamenn a
aldrinum 30 — 55 ara. Hvorki Raudi krossinn né raduneytin mattu gefa upp nofn a
fléttamonnum sem ég geeti reett vid, pvi var studst vid snjoboltaadferdina vio val &
vidmealendum. Pad var talsvert erfitt ad finna einstaklinga sem voru tilbdnir til pess ad taka
patt i rannsokninni. Svo virdist sem hraedsla og tortryggni radi par mestu um enda koma
pessir einstaklingar gjarnan ur umhverfi par sem erfitt er ad treysta stjornvdldum og
yfirvoldum. Jafnframt er ekki sjalfgefid ad flottamennirnir tali ensku og pvi er dr tiltélulega
litlum hopi ad velja. Ad lokum voru p6 fjorir karlmenn tilbanir til pess ad taka patt. Vidtolin
toku allt fra 30 mindtum og upp i 45 minatur og féru pau fram & hlutlausum stad.
patttakendum rannséknarinnar er 6llum gefin dulnefni og ekki verda gefin upp faedingarlond

beirra vegna persénuverndar- og éryggissjonarmida.

Vidmelandi 1 er & fertugsaldri og hefur bGid & islandi i fimm é&r. pegar John fékk
vidurkennda stodu flottamanns hafdi hann bedid i tvo &r & medan mal hans var i vinnslu. Hann
er busettur & héfudborgarsvaedinu dsamt eiginkonu sinni og bérnum. Hann atti ekki annarra
kosta vol en ad flyja heimaland sitt vegna ofsdkna af halfu stjornvalda. Hann hafdi latid til
sin taka i stjéornmalum i heimalandi sinu og hafdi skodanir sem voru valdhéfum ekki
boknanlegar. John er med BA gradu fra heimalandi sinu en er atvinnulaus pratt fyrir ad hafa
verid duglegur ad sekja um vinnu. Hann vann vid restingar i eitt og halft ar fyrst eftir

heelisveitingu. Viotalid var tekid a kaffihGsi i mioba Reykjavikur.

Vidmaelandi 2 er pritugur og hefur buid & Islandi i prja ar. Hann er busettur Gti & landi. begar
Will fékk vidurkennda stodu fléttamanns hafdi hann bedid eftir svari i teep tvo ar. Hann kom
til landsins einn og er okveentur. Will purfti ad flyja heimaland sitt i Austur - Evropu vegna
pess ad hann tilheyrdi litlu pjodarbroti sem seetti ofsoknum meirihlutans i stridsatokum. Hann
er med préfgradu sem er sambaerileg vid stadentspréf og er i pjonustustarfi. Vidtalid var tekid

a kaffihusi i midbeae Reykjavikur.

Vidmelandi 3 er 4 fimmtugsaldri og hefur baid & islandi i nokkur &r. begar Ed fékk
vidurkennda stédu flottamanns hafdi hann bedid eftir svari i teplega prju ar. Hann fékk

synjun pegar hann sétti fyrst um heli en keerdi Grskurdinn til innanrikisraduneytisins sem
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snéri vid akvordun Utlendingastofnunar og vidurkenndi stddu hans sem flottamanns. Hann
kom til landsins einn en hefur unnid ad pvi ad koma konu sinni og bérnum hingad til lands
um nokkurt skeid. Hann hefur rika réttleetiskennd og er éhraeddur vid ad tja skodanir sinar
opinberlega og standa vid pear, sem oftar en ekki leiddi til pess ad hann bakadi sér dvild
stjérnvalda i heimalandinu. Pegar stjérnarskipti urdu i landinu reyndu stjérnvold ad prysta a
Ed ad ganga i einn af premur stjornméalaflokkum rikistjornarinnar en hann lét ekki segjast og
var sannfeeringu sinni trdr. Hann hefur I4tid til sin taka i barattu fyrir auknum rétti ibdanna
m.a. réttinum til tjaningarfrelsis. Hann starfadi m.a. starfad vid kennslu a haskdlastigi par sem
honum var gert erfitt fyrir vegna afskipa rikisvaldsins af stjorn skélans. Allt petta leiddi til
bess ad Ed var ofsottur af stjornvoldum og vard hann pvi ad flyja heimaland sitt. Ed er
basettur & héfudborgarsvaedinu, hann er med tveer BA grédur en er i 6faglerdu starfi. Vidtalio

var tekid i byrjun mars 2013 a kaffihusi i midbae Reykjavikur.

Vidmeaelandi 4 er & fertugsaldri og hefur verid basettur & Islandi i fimm ar. Paul neyddist til
bess ad flyja heimaland sitt vegna pess ad hann var ad astedulausu hnepptur i &naud og
preelddom. Hann fékk synjun pegar hann sétti um heli hér & landi en lét reyna & Urskud
radherra fyrir domstolum. | héradsdomi var akvordun radherra felld Gr gild og var su
akvordun stadfest af Haestarétti. Hann fékk stodu fl6ttamanns vidurkennda i kjolfarid. Asteda
fléttans var si ad honum hafdi verid haldid i fangelsi an sakar par sem hann var latinn preela i
fleiri manudi og satti auk pess afar 6mannudlegri medferd. Hann notadi pvi fyrsta tekifeeri til

ad flyja heimalandid sem gafst.

Viatolin vio ofangreinda einstaklinga voru 6ll hljédritud og sidan afritud. Ad pvi loknu var
reynt ad finna sameiginleg pemu med pvi ad bera vidtolin saman og 6dlast pannig dypri
skilning & upplifun og reynslu einstaklinganna. Pad reyndist ekki erfitt ad greina gdgnin og
finna sameiginleg pemu par sem allir patttakendur voru sammala um nokkur atridi sem
tengdust rannsoknarefninu. Vid gagnagreiningu komu fram fjogur meginpemu. Studningur
var pema sem kom skyrt fram i viotolunum og hefur haft ahrif & adlégun patttakenda ad
islensku samfélagi. Viomat samfélagsins var annad pema en par kom fram ad patttakendur
meettu fordomum pegar peir séttu um vinnu, einkum og sér i lagi eftir ad peir hofdu tekid
fram ad peir veeru fléttamenn. Menntun var svo pridja pemad en allir peir sem reett var vid eru
med menntun af einhverju tagi sem virdist vera erfitt ad fa metna hér & landi. Reidi var fjorda
pemad sem kom fram hja 6llum viomalendum, pa einkum vegna langs bidtima eftir drlausn i
méalum peirra.
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1. Studningur

Allir peir flottamenn sem reett var vid voru sammala um ad studningur vid pa veeri allt of litill,
pa sérstaklega eftir ad peim var veitt stada flottamanns. Pa voru peir Osattir vid ad fa ekki
neegilegar upplysingar um réttindi sin hér & landi eftir ad peir fengu stédu sina vidurkennda

sem flottamenn. John lysti upplifun sinni med eftirfarandi heetti:

,Eg fékk engan studning pegar ég beid eftir svari fra Utlendingastofnun. Eg kom hingad
asamt eiginkonu minni og vid attum engan pening og fengum enga fjarhagsadstod fra rikinu,
hvorki matarpening né hdsnadisstyrk. Barnid okkar fékk ekki plass a leikskdla vegna pess ad
vid vorum ekki inni i kerfinu. Seinna pegar ég for ad spila fétbolta med ¢drum flottaménnum
komst ég ad pvi ad ég atti rétt & miklu meiri studningi. bad Iét mig einfaldlega enginn vita af
pvi. Eftir ad ég fékk haeli var okkur bodid ad lzera islensku i gegnum Rauda kross Islands. Eg
gat ekki einu sinni nytt mér pad pvi ég komst ekki i timana vegna vinnu par sem konan min

var fost heima med barnid. bu skilur, einhver purfti ad vinna fyrir heimilinu®.

Ed upplifdi dvol sina & medan mal hans var til medferdar & annan hatt. Hann ték pé i sama
streng og A pegar kom ad upplysingum um réttindi og studning eftir ad honum hafi verid veitt

heeli.

»Meér leid audvitad ekki vel 4 medan ég beid 1 Ovissu eftir svari og adstedurnar sem &g bjé vid
voru ekki godar, p6 gat ég svo sem ekki kvartad yfir neinu. Eg fékk husaskjol, mat og svo gat
ég farid a bokasafn og i sund. bad var kona fra félagspjonustunni sem hagt var ad leita til
pannig ad pad var gott ad geta leitad til hennar ef eitthvad var 6ljost. Pegar ég svo fékk heli
b4 vissi ég ekkert. Eg atti rétt & fjarhagsadstod en pegar ég sottist eftir pvi var mér sagt ad st
kona sem szi um pessi mal veeri i sumarfrii. Eg atti pvi ekki kronu fyrstu tvo manudina eftir
heelisveitingu. bad var erfitt. Eg var svolitid tyndur og vissi ekkert hvert ég atti ad leita. Svo

sma saman laerir madur inn 4 hlutina®.

Hinir tveir sem reett var vid hofou svipada sogu ad segja. Flestir patttakenda voru anaegdastir
med starf Rauda krossins sem kom ad studningi vid pa medan a4 umsoknarferlinu stdd en
hefdu viljad fa svipadan studning eftir ad peir fengu heli. brir af fjorum péatttakenda sdgdust
hafa purft a salreenum studningi ad halda en vissu ekki til pess ad peim stedi sélfreediadstod

til boda. John sagdist hafa farid i tvo tima til salfreedings en ekki att fyrir fleiri timum.
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2. Viomot samfélagsins

Flestir patttakendanna toldu sig ekki finna fyrir forddbmum fra Islendingum, ad einum
undanskildum, sa sagdi Islendinga vera fordomafulla i gard Gtlendinga og pa sérstaklega
beirra sem eru af 63rum litarhatti. brir vidmalendanna téldu islendinga ekki veita peim neina
sérstaka athygli en toldu sig ekki mata forddomum vegna kynpattar eda pjédernis. Hins vegar
téludu flestir um ad hafa fundid fyrir fordomum pegar peir sottu um vinnu. Paul taladi til ad

mynda um afar neikveett viomot atvinnurekenda:

,Eg byrjadi 4 ad szkja um alls kyns storf sem mér potti ahugaverd en fann strax ad ég atti
ekki moguleika, pratt fyrir ad vera med géda menntun. ba for ég ad saekja um laglaunastorf en
an arangurs. Mér finnst svo skritid ad reestistorf krefjist pess ad madur tali islensku. Eftir ad
hafa sott um & mérgum stddum fékk ég vinnu vid skdringar og vann & moti islenskum strak
sem var i haskolanami. Eg komst ad pvi eftir ad ég hetti ad hann var med 2300 kronur &
timann & medan ég var einungis med 1600 krénur a timann, fyrir ndkvaeemlega sama starfid.
pad finnst mér mjog dsanngjarnt. Hann er fslendingur og ég Gtlendingur, pad er eina

Skyringin sem &g hef & pessu®.

Will lysir svipadri reynslu sinni vid atvinnuleit en telur sig hins vegar ekki eiga rétt & neinu

6dru en laglaunastarfi:

,Eg sotti um 4 morgum stodum en fékk alltaf nei. Ef ég sotti um rafrent fékk ég sjaldnast
svar. Ef ég svo meetti a stadinn fannst mér vinnuveitendur alltaf segja nei strax, pad var varla
ad ég fengi teekifeeri til pess ad segja peim fra mér. Eg hef svo sem enga sérstaka reynslu en
ég er sterkur og godur starfskraftur. Eg fékk & endanum vinnu Gti & landi og var mjég anagdur
med pad. Eg hef eignast nokkra goda vini i vinnunni en einna helst dtlendinga. islendingarnir
sem vinna med mér eru samt margir mjog godir vid mig og hafa hjalpad mér mikid. Eg by i

litlu bagjarfélagi par sem folk hjalpar hvert 60ru og ég er ekki undanskilinn 1 pvi.*

John sagdist hafa fundid fyrir mikilli hlyju fra islendingum, péa sérstaklega hopi folks sem
stoou ad motmeelum pegar tekin var akvordun um ad senda hann Ur landi. Hann segist afar
pakklatur pessum hépi og telur ad mal hans hefdi farid a annan veg ef ekki veeri fyrir pann

studning sem honum var syndur og umfjéllun fjélmidla um malid.
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,Islendingar eru gott folk en pad er eins og sumt folk liti & mann sem svindlara og svikara. Eg
fee alltaf slemt viomot frd Vinnumalastofnun, pad er eins og peir trdi mér ekki pegar ég segi
beim ad ég sé duglegur ad sekja um vinnu. bad vill bara engin rada mig i vinnu, ég tala

audvitad enga islensku®.

/tla ma ad stor lidur i pvi ad flottamenn adlagist vel islensku samfélagi sé ad peir fai storf
sem haefi menntun peirra og reynslu. Ef marka ma reynslu viomalenda minna er mikill
misbrestur & pvi ad peir fai vinnu, auk pess sem vidmot i peirra gard er stundum neikveett.
Ljost er ad petta neikveeda viomot i peirra gard og erfidleikar vid ad finna storf, dregur ar
sjalfstrausti peirra og er ekki til pess fallid ad efla trd peirra a islenskt samfélag. bad hlytur

svo ad gera pad ad verkum ad pad tekur pa lengri tima ad adlagast lifinu hér a landi.

3. Menntun

prir af peim sem rett var vid eru med haskoélagrddu og einn med préf samberilegu
studentsprofi. peir patttakendur sem hoféu lokid vid BA gradu i heimalandi sinu voru afar
Osattir vid pad hversu strangir Islendingar eru pegar kemur ad pvi ad meta nam peirra hér &
landi. bratt fyrir ad vera med haskdlagradu eru pessir einstaklingar i 6fagleeroum stérfum eda
atvinnulausir. Eins og fram kom hér ad framan hafdi Paul gefist upp & pvi ad sekja um storf

sem tengdust menntun hans og reynslu par sem menntun hans var hvergi metin.

LPegar ég attadi mig 4 pvi ad min bidu bara laglaunastorf akvad €g ad sekja um islenskunam
vid Haskéla islands. Eg fékk synjun um skoélavist pratt fyrir ad vera med haskolagradu. Eg
fékk pau svor ad menntunarstigid i heimalandi minu veeri miklu leegra en hér & landi og pau
bentu mér & ad sekja um i Menntask6lanum vid Hamrahlid. bar & ég ad sjalfsogdu ekki rétt &

namslanum. Eg skil ekki kerfid ykkar.

Ed er med tveer haskolagradur og var i godri vinnu i heimalandi sinu. Hann kvedst ekki fa
vinnu hér & landi tengda menntun sinni og reynslu pratt fyrir ad hafa reynt, en segist samt

skilja pad ad vissu leiti par sem hann tali ekki tungumalid.

,.Eg tala ekki tungumalid og pvi er augljoslega erfitt fyrir folk ad rada mig i vinnu. Eg furda
mig samt & pvi ad islendingar skuli ekki vera opnari fyrir pvi ad nota reynslu og pekkingu

folks fra 6drum I6ndum. Sérstaklega par sem eg kem fra landi par sem menningin er gerolik
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islenskri menningu... ég hefdi haldid ad pad geeti verid snidugt ad nota pekkingu folks fra

6likum 16ndum. Islendingar gzetu lert heilan helling af reynslu minni*.

Will sagdist ekki geta gert neinar sérstakar krofur um goda vinnu par sem hann veeri einungis
med stldentsprof. Adspurdur sagdist hann ekki tria pvi ad hann keemist inn i haskdla & Islandi

med studentsprof fra sinu heimalandi, hann hafdi po ekki latid & pad reyna.

Arid 2005 var unnin rannsokn um adlégun innflytjenda ad islensku samfélagi fyrir
Flottamannarad Islands. Par voru kvotaflottamenn patttakendur rannsoknarinnar en
nidurstodur leiddu i 1jés ad margir unnu stérf par sem menntun peirra var ekki metin og einnig

voru margir smeykir vid ad reyna f& menntun sina metna (Félagsmalaraduneytid, 2005).

Af ofangreindu er ljost ad erfitt getur verid fyrir Gtlendinga ad f4& menntun sina metna hér &
landi. EKKi er 6varlegt ad alykta ad petta hafi neikvaed ahrif & hversu vel peir adlagist islensku
samfélagi. Afleiding pessa er einnig ad peir enda i laglaunastorfum, pratt fyrir
haskélamenntun fra heimalandinu, ad minnsta kosti a medan peir kunna litid i islensku. Slikt
hlytur ad draga ur sjalfstrausti peirra. P6tt vidmalendur minir séu ekki sattir vid petta liggur
skyringin ad hluta til i pvi ad peer préfgradur sem peir hafa fra heimalandi sinu virdast ekki
jafngilda profgradum hér & landi. GOd kunnatta i islensku atti pvi ad auka mdguleika peirra a
bvi ad vinna & pvi svidi sem peir hafa lokid nami i heimafyrir, auk haskolanams hér & islandi.
pa pyrfti ad skoda leidir til ad gefa peim teekifeeri til ad baeta vid menntun sina i peim tilgangi
ad gera peim Kkleyft ad nyta pekkingu sina til ad auka samkeppnismoguleika &
atvinnumarkadinum. Ohad pessu er umhugsunarvert hvers vegna ekki er haegt ad nyta reynslu
pessara manna betur pvi pott profgradur peirra standist ekki islenskar krofur, er ljost ad

reynsla peirra, pekking og bakgrunnur getur audgad islenskt samfélag.

Einnig er vert ad skoda hvort ad islenskt samfélag geti ekki bodid fléttaménnum,
innflytjendum og 6drum Gtlendingum sem setjast hér ad upp a 6flugri islenskukennslu, peim

ad kostnadarlausu.

4. Reioi

Allir patttakendur rannsoknarinnar voru ésattir vid malsmedferdartimann. Peir bidu eftir ad
mal peirra hlyti afgreidslu i teep 2-3 ar. prir af fjorum vidmelendanna bjuggu & Fit hostel i
Reykjanesbae & medan peir bidu og s6égdu peir pad oft a tidum hafa verid erfitt. Peir s6gou
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litid hafa verid i bodi fyrir pa ad gera og peir upplifou mikla einangrun. Ed sagdist hafa

upplifad mikinn kvida & medan hann beid i dvissu eftir svari um afdrif sin:

,,Pad var audvitad erfitt ad bla svona margir saman i svona litlu rymi. Vid vorum svo 6likir,
oft komu upp agreiningar. Eg reyndi ad vera sem mest ad heiman, ég eyddi miklum tima &

bokasafninu eda bara inni i herberginu minu. Eg var ekki mikid frammi ad tala vid hina“.

Will tekur i sama streng. Hann kvad pad hafa verid erfitt ad bla med svona mdrgum
karlmdénnum sem koma ur svona 6liku umhverfi. Hann sagdi marga hafa att erfitt andlega eftir

ad hafa upplifad hérmungar i heimalandinu en adrir veeru parna i allt 6drum tilgangi.

,» V10 komum allir ur svo 6likum adstedum. Oft vorum vid mjog pirradir 4 hver 60rum. betta
var ekki alltaf sleemt en oft. Sumir voru nidurbrotnir eftir ad hafa upplifad hreedilega hluti,
adrir voru bara i leit ad betra lifi. Erfidast var ad horfa a eftir strAkunum pegar pad var verid

ad senda pa i burtu. Eg hélt alltaf ad ég yrdi nastur®.

5. Samantekt.

Viotolin leida i 1jos ad talsverdur skortur er a studningi vid fléttamenn hér a landi. Fram
kemur hja vidmalendum minum ad tilviljun geti radid pvi hvort peir fai pann studning sem
beir eiga rétt & Maogulegt er ad petta sé vegna pess hvernig studningskerfid er uppbyggt.
Raduneytid visar flottamonnum til I6gheimilissveitarfélags, auk pess sem peir reida sig mjog
4 Rauda krossinn. Margt getur skolast til i ranghdlum kerfisins par sem einstaklingarnir tala
ekki islensku. bvi er naudsynlegt ad veita sérhaefda pjonustu innan velferdarkerfisins par sem
haldid er utan um upplysingar og pjénustu sem nytist flottamonnum. Ljést er ad med betri og
einstaklingsmidadri studningi vid fléttamenn veeri haegt ad audvelda peim adlogun ad islensku
samfélagi. Upplysingagjof spilar par stort hlutverk pvi pad er engum til gdds ad

fléttamennirnir fari i einhverjum tilvikum a mis vid pann studning sem peir eiga rétt a.

Fl6ttamennirnir sem ratt var vid telja sig almennt fa gott vidmot fra islendingum en verda
helst varir vid fordoma pegar peir sekja um atvinnu. Pvi er st spurning aleitin hvort ekki
veeri rétt ad freeda atvinnurekendur um malefni fléttamanna og utlendinga i pvi skyni ad

audvelda peim ad fa vinnu sem leidir sidan til betri adlégunar ad islensku samfélagi.

Almenn menntun og islenskunam hlytur ad vera mikilveegur pattur i adlogun fléttamanna ad
islensku samfélagi. I pessari rannsokn kemur gloggt fram ad st menntun sem patttakendur
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hafa hlotid i heimaléndum sinum nytist peim afar takmarkad hér a landi. Ljost er ad
préfgradur peirra gilda ekki til jafns vid profgradur i islenskum haskélum i sému greinum og
afleidingin er su ad peir enda oft i laglaunastorfum. bad meetti ef til vill styrkja adlogun peirra
ad islensku samfélagi med pvi ad fara markvissar yfir menntun peirra og reynslu og finna

leidir til ad nyta hana i starfsnami eda laga betur ad haskélunum hérlendis.

Ef upplifun vidmalenda minna er raunsénn lysing & peim studningi sem bidur fléttamanna
hér & landi, er ljost ad Island getur gert mun betur i pessum efnum. Til ad mynda hlytur pad ad
teljast mjog gagnrynivert hversu langan tima pad tekur ad afgreida mal peirra og enn verra er
hversu litlar upplysingar helisleitendur fa & medan mal peirra er til medferdar i kerfinu.
Negileg er dvissan fyrir. Einstaklingar og jafnvel heilu fjélskyldurnar sem hingad koma til
bess ad sekja um heli, bida hér i nagandi 6vissu arum saman eftir svorum. pessi hopur hefur
oft purft ad pola hérmungar i heimalandi sinu og pad etti ad vera keppikefli islendinga ad
eyda Ovissu pessa folks sem fyrst. Oll mannGdarrok hniga ad pvi ad stytta pennan tima og
beeta Ur upplysingafleedinu. Atla matti ad samfélag sem skreytir sig med velferdarforskeyti
&tti ad leggja rikari dherslu & studning vid Gtlendinga til pess ad audvelda peim adlégun ad
islensku samfélagi.
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X. Lokaoro

Rannsokn pessi var byggd & eigindlegri rannsoknaradferd. ZAtlunin er ekki ad draga vidtekar
alyktanir af nidurstédum rannsoknarinnar sem er sma i snioum og pvi ovarlegt ad alhaefa Ut
fra viotdlum vid fjora einstaklinga. Markmid rannsdknarinnar er ad gera grein fyrir pvi ad
island er skuldbundid ad pjodarrétti til ad veita flottaménnum sem fengid hafa heeli hér & landi
félagslega adstod og skoda hvort og med hvada hatti si adstod er veitt. Leitast er vio ad
kanna hver stefna islenskra stjornvalda er i pessu efni med pvi ad skoda 16g og reglur sem
settar hafa verid og raeda vid starfsfolk sem vinnur vid malaflokkinn. ba var beitt eigindlegum
rannsoknaradferdum i peim tilgangi ad 6dlast dypri innsyn inn i méalefni fléttamanna med
vidtdlum i pvi skyni ad meta hvort flottamenn fai naegilega adstod og hver upplifun peirra er i
bvi sambandi (Esteberg, 2002). Med dypri innsyn inn i hugarheim og vidhorf fl6ttamanna til
mottoku og studnings vid pa hér & landi er ef til vill haegt ad vinna ad Grbdtum i pessum
malaflokki. Vidtolin vid fléttamennina fjora gafu dkvednar visbendingar um hvernig stadid er
ad stuoningi vid fléttamenn sem bua hér & landi. Studningur og upplysingagjof gegna
mikilveegu hlutverki vardandi adlogun dtlendinga ad samfélaginu, en pad kom skyrt i ljos i
vidtolum vid vidmelendur ad studningur, vidomoét samfélagsins og upplysingagjof eru

lykilpeettir pegar kemur ad adlogun fléttamanna ad samfélagi okkar.

Nidurstodur leiddu i 1jés ad adbunadur halisleitenda er ekki géour medan mal peirra er til
arvinnslu. bad kom i sjalfu sér ekki a dvart enda hefur hann verid mikid til umraedu i
fjolmidlum undanfarin misseri. Helisleitendur f& 6ryggi sem er mikilvaegt einkum pegar pad
er virt ad umsakjendur hafa i mérgum tilvikum flGid i 6tta og éryggisleysi i heimalandi sinu.
Peir fa fedi, husnadi og klaedi en upplifa sig einangrada i Reykjanesbz. Pa hefur pad reynst
erfitt fyrir folk af oliku pjoéderni bda saman i svo prongu samfélagi sem t.d. Fit hostel er og
skapast pa arekstrar sem birtast i agreiningi vegna sameiginlegs heimilishalds, verkaskiptingar
vid hisverk og fleira. petta er i raun vandamal sem audvelt er ad leysa med styttingu

malsmedferdar og praktiskum lausnum s.s. eins og kaup a pjénustu. .

pad sem kom hins vegar & 6vart er hve handah6fskennd og oft af skornum skammti adstodin
er vid flottamenn eftir ad peim hefur verid veitt hér leyfi til dvalar. Ekki virdist hafa verid
motud heildarstefna yfirvalda vardandi pennan malaflokk, heldur hefur verid tekid & hverju
mali fyrir sig an pess ad til séu reglur eda viomido sem snla ad adstod og pjénustu vid

fléttamenn. Allt 6dru mali gegnir pegar kemur ad medferd og studningi vid kvotafléttamenn.
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par er ad finna péttridid regluverk sem melir fyrir um metnadarfullan félaglegan-,
salfredilegan og fjarhagslegan studning vid pa sem heyra undir reglurnar. 1 vidtélum vid
viomelendur kom i 1jés ad yfirvold hafa ekki frumkvaedi ad pvi ad upplysa fléttamanninn um
pann rétt sem hann kann ad eiga, ekki er ad finna sérstaka stofnun sem sér um ad veita
sérteekar upplysingar og naudsynlegan studning. Af samtélum vid viomalendur ma rada ad
pbeir finna fyrir 6ryggisleysi og sakna jafnvel peirra adsteedna sem peir bjuggu vid medan mal
beirra var til medferdar pratt fyrir slemar adsteedur og 6vissuna um hver 6érlég peirra verda. A
peim tima var lifid alltéd einfaldara en eftir ad peir urdu fullgildir borgarar i samfélaginu an

leidsagnar um flokid kerfi.

Heagt er ad gera mun betur i malefnum fléttamanna med motun heildsteedrar stefnu sem
endurspeglar hugmyndafraedi yfirvalda. Koma parf a fét einstaklingsbundinni pjonustu i formi
upplysingapjonustu um réttindi fléttamanna,par sem parfir hvers og eins eru kannadar og hann
leiddur i gegnum fyrstu skrefin til hins nyja lifs. Bjoda parf salfreedipjonustu i peim tilvikum
sem porf er & sliku og adstod vid ad koma sér upp heimili. ba parf ad storefla islenskukennslu
utan hefdbundins vinnutima og adstoda vid atvinnudflun. bad parf ad vinna med
atvinnurekendum i peim tilgangi ad adlaga fléttamenn ad islensku atvinnulifi med
fjarstuoningi ef naudsyn krefur. Skoda parf leidir til ad fa menntun metna hér & landi m.a. med

vidbotarnami.

Raunhafur studningur er grundvollur pess ad einstaklingar sem hingad koma geti adlagast
samfélagi okkar sem best og an vandkveeda. Pétt nidurstodur seu afgerandi i pessari rannsokn
verdur ekki litio framhja pvi ad betra hefdi verid ad raeda vid fleiri. Vandinn er hinsvegar s&
ad afar erfitt er ad komast i samband vid fléttamenn par sem raduneytin og Raudi krossinn
mega ekki lata af hendi upplysingar um halisleitendur og fléttamenn. P& hefur pad ahrif ad
nokkrir fléttamenn voru ekki tilbdnir til pess ad taka patt i rannsokninni sékum hraedslu. pad

veeri ahugavert ad rannsaka petta med fleiri patttakendum og ekki sist konum.
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Fylgiskjal 1: Vidtalsrammi - Flottamenn

- When did you come to Iceland? Why did you have to leave your country?

- Where did you live while you waited for an answer from Utlendingastofnun?

- How did you feel when you were waiting for an answer from Utlendingastofnun?

- Do you think you got enough support after you were permitted? What about when you
were still an asylum seeker?

- What do you think Icelandic government could do better when it comes to supporting
refugees?

- Did you know what service you were entitled to?

- How did you get information about your case in the process?

- Have Icelandic people been supported?

- Do you spend much time with Icelandic people? Or other refugees?

- Do you experience discrimination here in Iceland?

- Has it been difficult to get a job in Iceland?

- How do you think you have adapted to Icelandic society?
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Fylgiskjal 2: Vidtalsrammi — Atli Vidar Thorstensen

o

10.

11.
12.

Hvernig finnst pér adbunadur halisleitenda vera & medan & malsmedferd stendur?
Hvad ma betur fara vid medferdina?

a. husnadismal

b. félagsleg- og salfreedileg adstod

c. adbunadur fjolskyldna

d. adbunadur barna

Hverjar eru skyldur islenska rikisins gagnvart fléttaménnum skv.

fléttamannasamningnum?

Hafa islensk stjornvold stadid vio samninginn? Hvernig er pjonustan &

Islandi?(tryggingakerfid, heilbrigdiskerfid, fjarstudningur, salfreedipjonusta fyrir pa

sem hafa lent i hremmingum heimafyrir, fjarhagslegur studningur)

a. hvad hefur verid vel gert

b. hvad ma betur fara

Hvada stofnanir koma ad pessu?

Hvert er hlutverk RKI vardandi fl6ttamenn?

A hvad hefur helst reynt vardandi adbdnad fléttamanna hér & islandi? Er pad ddruvisi

en vardandi flottamenn & Nordurléndunum?

Er fylgst med adbunadi og lidan fléttamanna hér & landi eftir ad peim hefur verid veitt

heeli?

Er munur & adstod vid halisleitendur sem fa dvalarleyfi af mannldarasteedum og pa

sem fa fléttamannastddu hér a landi? Getur verid ad tregda islenskra stjornvalda vid ad

vidurkenna stodu flottamanns megi rekja til pess pau vilji firra sig abyrgd?

Telur pa ad peir sem hafa fengid stodu sina vidurkennda hafi vegnad vel?

a. Hafa peir blandast islendingum

b. hafa peir fengid vinnu? Vilja peir vinna?

c. hafa peir haft adgang ad islenskukennslu?

d. hafa peir tekifeeri til ad mennta sig? Ef svo er hvad hafa margir nytt sér pad
teekifeeri?

e. hafa peir taekifaeri til ad leggja stund & eigin menningu?

Upplifirdu fordoma gagnvart fl6ttamoénnum hér & landi?
Telur pa ad fléttamenn upplifi almennt fordéma her?
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