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Utdrattur

Markmidid med pessari rannsokn var ad kanna vidhorf yfirmanna fjogurra islenskra vefmidla
til breytinga & blada- og fréttamennsku med tilkomu netsins og stafreennar tekni. b4 var
einnig athugad hvort krofur til blada- og fréttamanna hafi breyst i kjolfar nyrrar tekni. Leitast
var vio ad bera saman stodu og préun stafrennar blada- og fréttmennsku hér heima og
erlendis at fra viohorfum yfirmannanna. Notast var vid eigindlega rannséknaradferd, en tekin
voru vidtol vid einn yfirmann & fjorum vefmidlum. Vefmidlarnir sem um radir eru mbl.is,

ruv.is, visir.is og dv.is.

Nidurstddur rannséknarinnar benda til pess ad yfirmennirnir séu almennt jakvaedir i gard
beirra breytinga sem netid og stafreen teekni hefur haft & blada- og fréttamennsku. beir lita &
vefmidlana sem framtid fjolmidlanna og hafa metnad fyrir pvi ad nyta pa moguleika sem
felast i stafrenni blada- og fréttamennsku. Aftur & moti hafa krofur til blada- og fréttamanna
aukist verulega med tilkomu netsins og stafrennar tekni. Blada- og fréttaménnum hefur
feekkad en vinnualag aukist mikid. bvi eru feerri hendur til ad vinna fleiri verk. Taeknikunnatta
blada- og fréttamanna & vefmidlunum er almennt g6d ad mati yfirmannanna. bratt fyrir pad
eru visbendingar um ad ekki sé nogu vel stadid ad fraedslu fyrir blada- og fréttamenn um

mdoguleika netsins og stafreennar teekni fyrir blada- og fréttamennsku.

Stafreen blada- og fréttamennska virdist vera rétt ad byrja hér & landi. Til ad vefmidlarnir fai
ad vaxa og dafna parf ad kynna moguleika stafrennar blada- og fréttamennsku fyrir
starfsmonnum vefmidlanna. Auk pess parf ad bata starfsumhverfi blada- og fréttamanna a
vefmidlunum, veita peim videigandi freedslu og pjalfun og draga ar alagi. Vel upplystir blada-
og fréttamenn eru naudsynleg forsenda pess ad vefmidlarnir geti sinnt hlutverki sinu sem

fjolmiaill 21. aldarinnar.



Abstract

The goal of this study was to examine the attitudes of seniors in four Icelandic online news
sites regarding changes in journalism with the advent of the internet and digital technology.
Additionally, the goal was to see whether requirements of journalists have changed as a result
of new technology. | endeavoured to compare the status and development of digital
journalism here in Iceland and abroad in terms of the seniors attitudes. With the use of
qualitative research method, four interviews were contucted with one of the seniors in four

online news sites. The news sites in question are mbl.is, ruv.is, visir.is and dv.is.

The results indicate that the seniors are generally positive towards the changes that the
internet and digital technology has had on journalism. They regard the online news sites as the
future of journalism and are ambitious to exploit the potential of digital journalism. In turn,
the requirements of journalists have increased significantly with the advent of the internet and
digital technology. There are fewer journalists but the workload has increased substantially.
Therefore, there are fewer hands to do more work. The journalists technological skills are
generally good in the seniors opinion. Despite of that, there are indicators that the journalists
do not receive adequate education and training when it comes to the possibilities of the

internet and digital technology for journalism.

Digital journalism seems to be in its infancy in Iceland. Journalists need to understand the
possibilities of digital journalism so that the online news sites can grow and thrive.
Additionally, the journalists working environment needs to improve, providing them with
adequate education and training and reduce stress. Well informed journalists are a prerequisite

so that the online news sites can fulfill its role as the medium of the 21. century.



Formali

Ritgerd pessi er fraedilegur hluti lokaverkefnis til meistaragradu i blada- og fréttamennsku vid
félags- og mannvisindadeild Haskola Islands. Veegi lokaverkefnis er 30 ECTS, en pad skiptist
i freedilegan- og verklegan hluta. Hvor hluti um sig gildir 15 ECTS. Leidbeinandi minn i
freedilega hlutanum var Valgerdur Anna Johannsddttir, verkefnisstjori og adjunkt vid

meistaranam i blada- og fréttamennsku vid félags- og mannvisindadeild Haskdla islands.

Verklegi hlutinn er vefsidan Verkfarakista bladamannsins (verkfaerakista.is). Vefsidunni eru
gerd skil i Vidauka Il, aftast i pessari ritgerd. Leidbeinandi minn i verklega hlutanum var

Diana Dgg Viglundsdottir, vefstjori Haskola islands.

Eg vil pakka Valgerdi og Diénu fyrir goda leidsogn og adstod vid gerd pessa lokaverkefnis.
Baldur Eiriksson, hugbtnadarsérfredingur hja Reiknistofnun Haskodla islands & hrds skilid
fyrir hjalpsemi og polinmaedi vid uppsetningu Verkfaerakistunnar.

pa vil ég pakka fjolskyldu minni fyrir allan pann studning sem hun hefur veitt mér & ndmsferli

minum. Foreldrar minir hljota sérstakar pakkir fyrir yfirlestur.

Ad lokum vil ég pakka sambylismanni minum, Davio Ma Stefanssyni, fyrir ast og umhyggju

nd sem endranér.
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...the future of journalism is digital
(Dahlgren, 1996)



1. kafli: Inngangur

Netid hefur ekki bundid enda & blada- og fréttamennsku — pad hefur einungis
breytt framsetningu og dreifingu frétta...nu er mikilveegara en nokkru sinni
adur ad blada- og fréttamenn, fréttastjérar og allir sem starfa vid fjolmidlana
pekki til peirrar teekni sem motar stafrena blada- og fréttamennsku (Luckie,
2012: 9-11).

Mikilveegi fjéImidla i natimasamfélagi er umdeilt. beir upplysa okkur um pad helsta sem er
ad gerast hverju sinni, veita stjornvoldum adhald og skemmta okkur eftir langa vinnudaga.
Fjélmidlar hafa avallt préast i takt vid tekninyjungar hvers tima. Med tilkomu netsins og
stafreennar teekni hefur fjolmidlanotkun almennings feerst sifellt meira yfir & netid. Sifellt fleiri
fréttastofur halda na ati vefmidli dsamt hefdbundnum prent- og ljésvakamidlum. Aukinn
fréttalestur a netinu hefur leitt af sér nystarlega tegund blada- og fréttamennsku sem beinlinis
a reetur sinar ad rekja til netsins og stafraennar teekni. Pessi tegund af blada- og fréttamennsku
gengur undir ymsum ndéfnum: ,,vefmidlun®, ,,netmidlun®, ,,nymidlun* og ,,vefbladamennska*
svo fatt eitt sé nefnt. Pad sama er uppi & teningnum erlendis. Slik blada- og fréttamennska er
ymist kollud ,,online journalism®, ,,web journalism“ og ,,new media“. | pessari rannsokn er
studst vid hugtokin ,,stafreen blada- og fréttamennska“ eda ,,digital journalism®. Oll pessi
hugtdk eiga pad sameiginlegt ad visa til ,,notkunar 4 stafrenni tekni og netinu vid frasagnir*
(Luckie, 2012: 10). Stafreen blada- og fréttamennska er pvi su tegund af blada- og
fréttamennsku sem stydst vid netid og stafrena teekni til ad framleida efni. Slik blada- og
fréttamennska hefur vissulega akvedna yfirburdi yfir hefdbundnu midlana pvi a netinu er haegt
ad sameina prent- og ljosvakamidla i einum midli. Netid er lifandi midill med adur 6pekktum
moguleikum & gagnvirkni og nyjum frasagnaradferdum. Heegt er ad fera rok fyrir pvi ad
stafreen blada- og fréttamennska sé blada- og fréttamennska 21. aldarinnar.

Hofundur pessarar rannsoknar sat fyrirlestur hja Filip Wallberg, kennara vid Syddansk
Universitet og samfélagsmidlaradgjafa hja TV2 i Danmorku i oktéber 2012. Fyrirlesturinn var
4 vegum namsbrautar blada- og fréttamennsku vid Haskdla islands. Nemendur jafnt sem
starfandi blada- og fréttamenn satu fyrirlesturinn. Par fjalladi Wallberg um samfélagsmidla og
notkun stafreenna verkfera i blada- og fréttamennsku. Fyrirlesturinn var einstaklega
ahugaverdur og opnadi augu héfundar fyrir moguleikum a pvi ad nyta stafraena teekni i blada-

og fréttamennsku. A fyrirlestrinum vaknadi upp st spurning hja hofundi hvort vefmidlar &



Islandi notfeeri sér pa moguleika sem Wallberg fjalladi um. bar var komin hugmyndin ad

peirri rannsdkn sem fjallad er um hér.

Upphaflega hugmyndin var st ad freedilegi hluti lokaverkefnisins yrdi nokkurs konar handbok
um stafren verkfaeri sem nytast blada- og fréttamonnum. Eftir ad hafa rett hugmyndina vid
Valgerdi Onnu, leidbeinanda minn var akvedid ad fera handbokina yfir i verklega hluta
lokaverkefnisins. pPa var akvedid ad hafa handbokina i formi vefsidu pvi efnid er sibreytilegt
0g ohentugt ad hafa pad i bokaformi. EAli malsins samkveemt er betra ad hafa umfjollun um
stafreen verkfeeri & peim midli sem pau eru upprunnin fra.

Eftir ad hafa reett malid vid Valgerdi var akvedio ad hofundur myndi skoda stafreena blada- og

fréttamennsku 4 Islandi i freedilega hluta lokaverkefnisins.

I samradi vid leidbeinanda akvad hofundur ad skoda vidhorf og persénulegt mat nokkurra
yfirmanna inn & vefmidlum med eigindlegri rannsoknaradferd, frekar en ad framkvaema
megindlega greiningu & efni vefmidlanna. En pad er einungis ein adferd vid ad nalgast efnid
og han hefur sina kosti og galla. Eigindleg rannsdknaradferd veitir dypri innsyn i
vidfangsefnid heldur en megindleg rannséknaradferd. Aftur a méti byggist hdn a huglegu,
persénulegu mati einstaklinga. | framhaldi af pessari rannsokn geeti verid fysilegt ad skoda

vidfangsefnid nanar med megindlegri rannsoknaradferd.

Markmid rannsoknarinnar var avallt pad sama fra upphafi til enda. bad var ad skoda stédu og
proun stafreennar blada- og fréttamennsku & Islandi med augum yfirmanna & vefmidlum. En

rannsoknarspurningarnar métudust eftir pvi sem héfundur vard frédari um efnid.

peer rannsoknarspurningar sem eru til athugunar i pessari rannsokn eru:

1. Hver eru vidhorf yfirmanna a islenskum vefmidlum til breytinga & blada- og

fréttamennsku med tilkomu netsins og stafreennar teekni?

2. Hafa krofur til blada- og fréttamanna breyst med tilkomu netsins og stafraennar tekni?

Til ad svara pessum rannsoknarspurningum voru tekin vidtol vid fjora yfirmenn & islenskum
vefmidlum. Svdrin voru sidan sett i samhengi vid adrar rannsoknir sem hafa verid gerdar a

stafrenni blada- og fréttamennsku og starfsumhverfi blada- og fréttamanna.



Ritgerdin skiptist i fimm kafla, nokkra undirkafla og tvo vidauka.

Fyrsti kafli ritgerdarinnar er pessi inngangur.

I 63rum kafla er ad finna freedilegt yfirlit yfir rannsoknir sem hafa verid gerdar & vidfangsefni
rannsoknarinnar. Kaflinn hefst & umfjéllun um hlutverk og mikilveegi fjolmidla fyrir
samfélagid. bvi nast er fjallad um hina svokoélludu ,,stafreenu 61d*“ og fjallad stuttlega um peer
miklu breytingar sem fylgt hafa i kjolfar hennar. Ad pvi loknu er fjallad um starfsumhverfi
blada- og fréttamanna & vefmidlum, hvernig pad hefur breyst og hvert hlutverk blada- og
fréttamanna er & stafreenu oldinni.

| pridja kafla gefur ad lita pa adferdafreedi sem studst var vid, vid gerd pessarar rannsoknar.
par er fjallad um kosti og galla peirrar rannsdknaradferdoar sem notud var. ba er undirbdningi
og framkvaemd rannsdknarinnar itarlega lyst. Farid er yfir ferlid vid val & viomalendum,
hvernig vidotolin féru fram og hvernig unnid var ar svérum.

| fjorda kafla er sagt fra nidurstodum rannsoknarinnar. bar eru svor vidmalenda dregin saman
og skipt nidur i flokka.

[ fimmta kafla eru nidurstddur rannsoknarinnar settar i samhengi vid freedilega yfirlitid i
6drum kafla. Velt er véngum yfir svérum viomelenda og dregnar alyktanir at fra peim. Pa er

leitast vid ad svara peim rannsoknarspurningum sem settar voru fram hér i pessum inngangi.
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2. kafli: Fradilegt yfirlit

I pessum kafla er ad finna ymsar rannsoknir sem gerdar hafa verid a svidi stafreennar blada-
og fréttamennsku og & starfsumhverfi blada- og fréttamanna. Kaflinn hefst & umfjéllun um
hlutverk fjolmidla i natimasamfélagi og sidan eru utskyrdar peer breytingar a blada- og
fréttamennsku sem hafa ordid med tilkomu nyrrar taekni. Pvi naest verdur sagt fra breytingum
& starfsumhverfi blada- og fréttamanna og ad lokum er fjallad um vidhorf blada- og
fréttamannanna til pessara breytinga.

2.1 Hlutverk fjélmidla

Fjolmidlar hafa etid haft mikilveegu hlutverki ad gegna. préatt fyrir ad bua ekki yfir formlega
skilgreindu valdi eru fjélmidlar pydingarmiklir fyrir lydraedissamféldg natimans (Porbjorn
Broddason, 2004; 2005: 42). Jafnvel er gengid svo langt ad fullyrda ad fjolmidlar séu ,,fjorda
valdid“. I bokinni Heroes and Hero Worship fra arinu 1841 komst Thomas Carlyle svo ad
ordi: ,,Burke sagdi ad pad vaeru prjar stéttir 4 pingi, en & bladamannapdllunum situr fjérda
stéttin sem er mun mikilveaegari en hinar prjar stéttirnar til samans. Petta er ekki ordatilteki,
petta er stadreynd* (Carlyle, 1841). Carlyle fullyrdir pvi ad fjélmidlar geti i raun verid fjorda
valdid sem er viobét vid priskiptingu rikisvaldsins i framkveemdavald, léggjafarvald og
domsvald (Porbjorn Broddason, 2004; Pall Sigurdsson, 1997: 39; borbjérn Broddason, 2005:
42; McQuiail, 2005: 169).

I skyrslu rannsoknarnefndar Alpingis um addraganda og orsakir falls islensku bankanna fra
arinu 2010 er fjorda valdid skilgreint enn frekar, en par segir ad fjorda valdio feli i sér
adhaldshlutverk, upplysingahlutverk og umraeduhlutverk. pessi prja hlutverk eru jafnframt

skilgreind nanar:

Adhaldshlutverkid pydir ad fjolmidlar leitist vid ad vernda borgarana fyrir
misbeitingu valds, svo sem med pvi ad veita stjornvéldum og fjarmalalifinu
adhald. Upplysingahlutverkid felur i sér ad fjéImidlar lati borgurunum i té
areidanlegar upplysingar og vandada greiningu & samfélagsmalum...med
umragduhlutverki fjolmidla er att vid ad peir séu jafnframt vettvangur
fjdlpaettrar pjoofélagsumraedu og birti pannig tulkanir og umraedu um malefni
samfélagsins fra margvislegum sjénarhornum (Rannsdknarnefnd Alpingis,
2010: 196).
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I skyrslu nefndar menntamalaradherra um islenska fjélmidla fra arinu 2005 segir um hlutverk
fjolmidla: ,Hlutverk bladamanna er ad flytja borgurum ndkvemar og Aareidanlegar
upplysingar til ad peir geti myndad sér skodanir i 1ydredispjodfélagi. I skyrslunni er
jafnframt fullyrt ad lydraedi byggist & pvi ad peer upplysingar sem berast almenningi séu réttar
0g settar i rétt samhengi. ,,pvi eru skyldur bladamanna fyrst og fremst vid borgarana“ (Nefnd
menntamalaradherra um islenska fjolmidla, 2005: 19). pad er pvi ekki ad &stedulausu ad
fjolmidlar hafa verid kalladir ,,vardhundar almennings* (Rannsoknarnefnd Alpingis, 2010:
248; borbjorn Broddason, 2005: 42).

Domstolar i morgum lydraedisrikjum hafa stadfest hlutverk og gildi fjolmidla (Pall
Sigurdsson, 1997: 44). Réttur fjélmidla til ad dreifa upplysingum og réttur almennings til ad
taka vid peim er varinn i 10. gr. Mannréttindasattmala Evrdpu, en Island & adild ad
sattmalanum. 10. gr. Mannréttindasattmalans fjallar um tjaningarfrelsi og fyrsti tolulidur

greinarinnar hljédar svo:

Sérhver madur & rétt til tjaningarfrelsis. Sa réttur skal einnig na yfir frelsi til ad
hafa skodanir, taka vid og skila &fram upplysingum og hugmyndum heima og
erlendis an afskipta stjornvalda (Pall Porhallsson, 2005: 359).

Slikan rétt til neyslu og dreifingu & upplysingum er einnig ad finna i lI6gum um fjélmidla
nr.38/2011 sem sampykkt voru a Alpingi arid 2011. Tilgangur laganna er ,,ad studla ad
tjaningarfrelsi, rétti til upplysinga, fjélmidlalaesi, fjélbreytni og fjdlraedi sem og ad efla vernd
neytenda a peim vettvangi®. Log pessi na yfir alla fjolmidla 6had midlunarformi (Log um
fjolmidla nr.38/2011). Ohadir fjolmidlar eru grundvallarskilyrdi pess ad almenningur fai
hlutlausar upplysingar. bvi parf ad tryggja ritstjornarlegt sjalfstaedi blada- og fréttamanna til
ad peir geti starfad 6had eigendum og auglysendum (Nefnd menntamalaradherra um islenska
fjolmidla, 2005: 20). Hér & landi er ritstjornarlegt sjalfsteedi bladamanna tryggt samkvemt 24.
gr. laga um fjélmidla nr.38/2011 (L6g um fjolmidla, nr.38/2011).

Efni sem fj6lmidlar senda fra sér parf ad vera fjolbreytt og adgengilegt. Efnid parf ad hofoa til
allra hopa samfélagsins. John Reith lavardur, fyrsti Gtvarpsstjori breska rikisutvarpsins BBC
sag0i ao tilgangur rikisrekins fjolmidlis veri ad ,,upplysa, freeda og skemmta®. Enn pann dag i
dag hefur BBC pessi einkunnarord ad leidarljosi (BBC, e.d.). Odinn Jonsson, fréttastjori RUV

segir um hlutverk Rikisutvarpsins:
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Vid erum ad reyna ad upplysa foélk um pad sem skiptir mali til pess ad taka
betri akvardanir, til pess ad bata hag folks, til ad leidrétta rangleeti, til pess ad
vara folk vid einhverju...vid semsagt erum med 6drum ordum i okkar starfi ad
reyna med einhverjum heatti ad beaeta heiminn (Pérdis Elva Porvaldsdéttir,
2013).

PG ad hlutverk og skyldur fjolmidla séu avallt peer somu eru fjdlmidlarnir sjalfir i sifelldri
motun. Til ad mynda heldur John V. Pavlik pvi fram ad bladamennska hafi alltaf verid motud
af tekninni  (Ornebring, 2010). Ornebring tekur i sama streng og segir ad
natimabladamennska sé ein afurd idnveedingarinnar. Ad hans sogn vard bladamennska
ionveedd um midja 19. 6ld pegar prentvelar margfoldudu hrada prentunar & bl6dum
(Ornebring, 2010: 62).

NG hafa télvurnar tekid vio af prentvélunum. borbjérn Broddason segir ad svokollud
»tolvuvaeding hefur gerbreytt 6llum forsendum bladautgafu. Prentlist og tolvun nalgast nu
hvor adra & svidi sem kallad er rafren utgafustarfsemi® (Porbjorn Broddason, 2005: 31).
Heegt er ad fullyrda ad stafreen midlun sé einkennandi midlun nu & dégum likt og sjonvarpid
var a sjotta aratug sidustu aldar (Campbell og Ling, 2009: 593). Med stafreenni tekni og
netinu er haegt ad pjappa saman, geyma og dreifa gifurlegu magni af upplysingum &
orskdmmum tima pvert yfir heim allan (Kiing, Picard og Towse, 2008: 3).

NU er svo komid ad vefmidlarnir eru smam saman ad taka yfir fjolmidlamarkadinn (Oriella
PR Network, 2009).

2.2 Stafraena oldin

Teaekninyjungar hafa haft sérstaklega veigamikil ahrif & fjoImidla. pzer hafa haft ahrif & blada-
og fréttamenn jafnt sem notendur, innihald og adgengi ad upplysingum og dreifingu & peim.
Fjélmidlar og adrir hafa sifellt purft ad adlaga regluverk sitt ad peim sibreytilega midli sem
netio er (King o.fl. 2008: 2). Hugtakid ,,bylting™ hefur oft verid nefnt pegar talad er um
teekninyjungar & netinu. En pad hefur ekki ordid bylting & innihaldi netsins, p.e. efninu sjalfu.
pad hefur ordid bylting & dreifingu efnisins, peim fjélda sem pad neer til og moguleika
notenda til ad taka patt i ad skapa efni (Picard, 2000: 60).
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2.2.1 Stafrzen teekni, internetid og veraldarvefurinn

Hugtokin stafreen tekni, internet og veraldarvefurinn eru oft notud i einni og sému svipan. En
bad er mikilvaegt ad gera greinarmun & peim. Hugtakid stafraent visar til akvedinnar tekni
sem geymir upplysingar, hvort sem pad er texti, myndir, myndskeid eda hljéd a svokdlludu
tviundarformi (binary form). Tolvur geta lesid, geymt og unnid med upplysingar sem hafa
verid settar i tviundarform. Hugtakid internet visar til akvedins dreifikerfis & upplysingum.
Med internetinu er haegt ad dreifa stafreenum upplysingum pvert um heim allan (King o.fl.
2008: 3). Tilkoma veraldarvefsins arid 1991 gjorbreytti samskiptamdguleikum internetsins og
hefur i raun gert internetid ad pvi sem pad er i dag. Arid 1992 kom Mosaic, fyrsti netvafrinn &
sjonarsvidid sem audveldadi adgengi og notkun veraldarvefsins (Flew, 2008: 7). I daglegu tali
rikir almennt sampykki um ad hugtakid netid sé notad yfir internet og veraldarvefinn og

verdur pad hugtak notad hér eftir.

Voxtur netsins hefur verid gridarlegur sidustu ar. Netnotendur eru nd um 2 milljardar, sem er
u.p.b. 30% af folksfjélda heims (Curran, Fenton og Freedman, 2012: 0). Hér & islandi var
96% pjodarinnar nettengd arid 2012 (Hagstofa Islands, e.d.). Sidustu ar hefur einnig ordid
mikil aukning & ,,stafreenni vaedingu upplysinga. Sifellt fleiri upplysingar eru settar 4 stafraent
form svo hagt sé ad dreifa peim og vinna med peer & netinu (King o.fl. 2008: 3). Netid er nd
ordid partur af daglegu lifi flestra, baedi heima fyrir og & vinnustadnum. Netid er i sifelldri
motun og kostir pess, samanborid vid adra fjolmidla, liggja i sveigjanleika pess. Pad er auk
bess mjog odyr og skilvirkur midill. Pad neer til margra & skommum tima og med tiltélulega
litlum tilkostnadi. Pad bydur auk pess upp & gagnvirkni milli blada- og fréttamanna og
almennings sem er nyleg proun a fjélmidlamarkadi. Fjolmidlar hafa hingad til fyrst og fremst
verid ,einstefnu” fjolmidlar. Streymi upplysinga la adallega fra fjolmiolum til almennings en
ekki 6fugt (Kiing o.fl. 2008: 45). A netinu hafa notendur &dur 6pekkta méguleika & skdpun og
dreifingu a upplysingum (Lin, 2009: 568-569). Kostnadurinn vid ad stofna sinn eigin fjoImidil
a netinu er ad sjalfsogou langtum minni heldur en ad stofna hefobundinn fjélmidil. Og pad
parf ekki endilega ad pyda ad slikir midlar nai til feerri notenda (Kiing o.fl. 2008: 48).
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2.2.3 Gagnvirkni og samfélagsmidlar

Netnotendur hafa i auknum meli ordid virkir, sjalfstedir blada- og fréttamenn.
Bloggvettvangurinn hefur gert peim audvelt um vik ad taka patt i pjéofélagsumraedunni og
veita stjornmalamonnum adhald (Lin, 2009: 577-578). William H. Dutton, préfessor vid
Oxford héaskola feerir rok fyrir pvi ad netid, og pa sérstaklega samfélagsmidlar, geti flokkast
sem ,,fimmta valdid®. Pad sé vegna pess ad netid gerir einstaklingum kleift ad hafa samskipti
vid folk um allan heim og nalgast gifurlegt magn upplysinga. | krafti fjdldans og
upplysinganna er mogulegt ad grafa undan valdastofnunum i samfélaginu, rétt eins og

fjolmidlarnir eda ,,fjorda valdido™ gera (Dutton, 2007: 2).

Facebook er vinsalasti samfélagsmidill heims i dag. Facebook var stofnad arid 2004 af Mark
Zuckerberg medan hann var vid nam i Harvard haskoéla i Bandarikjunum. | desember 2012 var
meira en milljardur notenda & Facebook (Facebook, e.d.). I mars 2013 voru 221.980 islenskir
notendur & Facebook, sem er teeplega 70% af pjodinni (Birgir Por Hardarson, 2013).

Twitter er i 6dru seeti & eftir Facebook sem vinszlasti samfélagsmidill heims, en Twitter var
opnadur arid 2006. Arid 2012 urdu notendur Twitter 500 milljonir (Lunden, 2012).
Samfélagsmidlar & bord vid Facebook og Twitter hafa leekkad kostnad vid framleidslu og
dreifingu & upplysingum. Digital Journalism Study er arleg alpj6dleg kénnun sem er gerd
medal blada- og fréttamanna. Kénnunin arid 2011 syndi ad samfélagsmidlar eru smam saman
ad yfirtaka fréttastofurnar. Pbegar patttakendur koénnunarinnar voru spurdir hvada
samfélagsmidla peir notudu til ad afla frétta kom i 1j6s ad 47% notudu Twitter og 35% notudu
Facebook. Ad sama skapi notudu 32,5% Twitter til ad sannreyna heimildir og 25,4% notudu
Facebook i sama tilgangi. Hinsvegar svorudu adeins teplega 4% pvi jatandi ad Twitter og/eda
Facebook veri fyrsta heimildin sem vidkomandi notadi vid vinnslu frétta. Flestir studdust
fyrst vid fréttatilkynningar eda viotol i eigin personu eda i gegnum télvupdst. Heil 72%
patttakenda notudu efni fra bloggurum vid vinnslu frétta (Oriella PR Network, 2011). Olafur
Stephensen, ritstjori Fréttabladsins vill ad eigin sdogn nota samfélagsmidla til ad vera i
gagnvirku sambandi vid lesendur. ,,Vid viljum nota samfélagsmidla til ad vekja athygli 4
efninu okkar, boda fréttir sem eru i farvatninu og ekki sidur til ad fa hugmyndir og abendingar

fra lesendum® (,,Heppnir vinir*, 2013).

Samfélagsmidlarnir eru hinsvegar adeins ein af peim tekninyjungum sem hefur att patt i ad

breyta blada- og fréttamennsku.
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2.2.4 Snjallteeki

Snjallsimar og spjaldtolvur hafa breytt blada- og fréttamennsku, ekki sidur en stafreen tekni
0g netid. Enn sem komid er hefur ekki fundist videigandi samheiti & islensku yfir pessi teeki.

Hofundur pessarar ritgerdar leetur naegja ad nota hugtakid snjallteki hér eftir.

Snjallteeki eru na ordin svo fullkomin ad pau gera blada- og fréttamdnnum kleift ad sinna
starfi sinu vopnadir tekinu eingdngu. pvi til sdnnunar hefur Genevieve Belmaker fjallad um
fimm leidir fyrir blada- og fréttamenn til ad nota snjallsima vid vinnuna. Haegt er ad nota
simann til ad taka upp og klippa hlj6d, taka upp myndskeid hvar og hvenar sem er og senda &
fréttastofuna med videigandi nettengingu, taka Ijdsmyndir og vinna med per, streyma hljéo-
og myndefni beint dr simanum & vefsidu og skrifa fréttir a simann med ritvinnsluforritum
(Belmaker, 2013).

Erlendis hafa blada- og fréttamenn sem nota eingdngu snjalltaeki vid vinnu sina verid kalladir
,mobile journalists“ eda einfaldlega ,mojos“. betta hugtak verdur hér pytt sem
»snjalltekjabladamenn®. Fréttastofan Thomson Reuters vard brautrydjandi & svidi
snjallteekjabladamennsku arid 2007. Arid 2008 unnu u.p.b. 300 snjalltekjabladamenn hja
bandarisku fjélmidlasamsteypunni Gannett og um fimmtan dagbl6d samsteypunnar voru med
snjallteekjabladamenn i vinnu. Medferileiki snjalltekja gefur blada- og fréttaménnum
teekifeeri & pvi ad taka upp efni a stodum par sem pad hefdi annars ekki verid haegt med
hefdbundnum tekjum. OIl stéru og pungu tekin sem purfti ad bera & milli stada eru nu
samankomin i eitt teeki sem passar i vasann. bad gefur p6 augaleid ad snjallteeki veita ekki
sOmu gedi a hljéo- og myndefni eins og stéru og dyru teekin. Jemima Kiss hja Guardian segir
hinsvegar ad gaedi hljod- og myndefnis skipti i raun ekki mali pegar um allra nyjustu fréttir er
ad raeda, t.d. fra afskekktum sveedum. ba er efni i Iélegum gaedum betra en ekkert efni (Quinn,
2009: 14-18).

P ad snjallteekin bjéoi upp a nyja moguleika i blada- og fréttamennsku yta pau undir pa
broun ad blada- og fréttamenn verdi ad nokkurs konar ,,fjolmidlastarfsmonnum® (media
workers). Blada- og fréttamenn eru pa i hlutverki pusundpjalasmida. Ekki er nog med ad
blada- og fréttamenn afli upplysinga og skrifi um peer heldur purfa peir einnig ad taka upp
hljod- og myndefni og vinna med pad. betta hefur leitt til ymiss konar breytinga a

starfsumhverfi blada- og fréttamanna.
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2.3 Starfsumhverfi blada- og fréttamanna

Fjolmidlar, likt og flestir vinnustadir hafa purft ad hagreda eftir ad bankahrunid skall &
pjédinni med miklum punga haustid 2008.

Arid 2012 for fram rannsokn hér & landi & sidferdi, starfshattum og starfsumhverfi islenskra
blada- og fréttamanna. Rannséknin er hluti af alpjodlegri samanburdarrannsokn (Gudbjorg
Hildur Kolbeins, 2012: 1) par svérudu blada- og fréttamenn spurningum um hvad peir toldu
helst hafa ahrif & storf peirra. Margir peirra voru & sama mali:

Bladamenn vinna oft undir miklu alagi og greinilegt er ad timapressan og
skortur & audlindum til frétta6flunar, t.d. fjarmagni, teekjum, mannafla og tima,
hefur helst ahrif & storf peirra, ad ségn peirra sjalfra. Ritstjornarstefna pess
fjolmidils sem starfad er hja og sidareglur i blada- og fréttamennsku hafa
einnig ahrif (Guabjorg Hildur Kolbeins, 2012: 6).

Pessar nidurstéour eru i samraemi vid pad sem Svanbjorg Einarsdéttir komst ad, en hun
skodadi einnig starfsumhverfi islenskra blada- og fréttamanna i meistararitgerd sinni &rid
2011. bar bad hin blada- og fréttamenn um ad lysa pvi hvort og pa hvada breytingar heféu
ordid & starfi blada- og fréttamanna undanfarin ar. patttakendur voru a einu mali um ad
starfsmonnum hefdi feekkad en verkefnum ekki. bvi hefdi vinnuélag stéraukist, &amt auknum
krofum um hradari vinnubrégd (Svanbjorg Einarsdottir, 2011: 82-85).

2.3.1 Hradi, timaprong og mannekla

Blada- og fréttamennska virdist alltaf hafa verid samofin prahyggju manna yfir tima og hrada.
Rydén og Gustafsson sogdu fra pvi ad a arum adur hafi senskt dagblad adlagad dtgafu sina
eftir timatoflu lesta til ad flyta fyrir dreifingu bladsins (Ornebring, 2010: 65).

Johanna Vigdis Hjaltadottir, fréttamadur RUV segist ottast ,,ad krafan um hrada i
fréttamennskunni geti 6gnad faglegri bladamennsku* (Pordis Elva Porvaldsdottir, 2013).
Margir ottast ad rannsoknarbladamennska sé & undanhaldi vegna kréfunnar um hrada. Slik

bladamennska er timafrek og dyr (Ornebring, 2010: 68).

Stéttarfélag norskra bladamanna framkvemdi koénnun arid 2007 medal 715 blada- og
fréttamanna & norskum vefmidlum. Koénnuninni var atlad ad varpa ljési & pad hvernig

teekninyjungar hafa ahrif & ritstjornarstefnu fréttastofa. 63% patttakenda kvortudu undan
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aukinni timapressu i starfi sinu. Adstandendur kénnunarinnar segja ad blada- og fréttamenn
geri einfaldlega rad fyrir alagi og stressi pegar peir fara i vinnuna. Meirihluti patttakenda
sagdi ad vinnualag hafi aukist med tilkomu nyrrar teekni og nyjum vinnubrégdum. Minni timi
er fyrir hefdbundin fagleg vinnubrégd eins og ad notast vid fleiri en eina heimild og
sannreyna per. pa er heetta & ad fréttirnar uppfylli ekki gaedakrofur. betta & sérstaklega vid um
vefmidla (Ottosen og Krumsvik, 2012: 49-51). Netid hefur gert starfsménnum um allan heim
Kleift ad vinna utan vinnustadarins. bad er ekkert pvi til fyrirstédu ad blada- og fréttamenn
standi upp fra skrifbordum sinum og afli frétta ut ur hasi. En ymislegt synir fram & ad svo sé
ekki raunin. Haegt er ad faera rok fyrir pvi ad teknin hafi dregid ur hreyfanleika blada- og
fréttamanna. Margir vilja kenna télvum um. Samkveemt Deuze og Paulussen eyda blada- og
fréttamenn i Hollandi og Belgiu mestum tima sinum fyrir framan télvuna (Ornebring, 2010:
66). En i rauninni er pessi préun mun eldri. Med tilkomu sima og simskeyta purftu bladamenn

ekki endilega ad fara fra fréttastofunni til ad afla frétta.

Ragnhildur Thorlacius, fréttamadur RUV segir pad helstu 6sk sina ad beta vid folki &
fjolmidlana. ,,Eg held ad pad sé pad sem skiptir mestu mali til pess ad fréttamenn hafi tima til
pess ad vinna fréttirnar sinar vel®, segir hin um &steduna fyrir pessari 6sk sinni. Gisli
Einarsson, fréttamadur RUV tekur { sama streng: ,,Eg held ad pad sem ad skiptir kannski
hofudmali er ad pad sé neegilegt frambod af félki sem ad hefur dhuga & ad starfa i pessari
grein“ (Pordis Elva borvaldsdottir, 2013).

2.3.2 busundpjalasmidir

Nutimabladamennska vard til med idnbyltingunni. Med idnbyltingunni kom til sdégunnar
verkaskipting a vinnumarkadi, sem atti sér einnig stad inn a fjolmidlunum. bannig var gerour
greinarmunur & peim sem attu fjolmidilinn, peim sem sémdu efnid, og peim sem sau um
teeknimalin. Skiptingin milli peirra sem sémdu efni og peirra sem sau um teknimal var skyr
(Witschge og Nygren, 2009: 39) Skilin & milli pessara adila eru ekki jafn augljos og &dur. A
arum a&dur var almenn heafni & svidi blada- og fréttamennsku, eins og god ritferni og
upplysingadflun, talin mun mikilvaegari heldur en teeknileg haefni. I ségulegu samhengi hefur
goa ritfeerni verid talin pad mikilveegasta i fari blada- og fréttamanna. Taknileg kunnatta var

adeins & feeri teeknimanna midlanna. Petta er ni ad breytast.
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Mark Glaser, ritstjori vefsiounnar PBS MediaShift heldur pvi fram ad na sé ekki lengur nég
ad hafa einungis feerni a einu svidi blada- og fréttamennsku. Hann segir ad a stafreenu 6ldinni
burfi blada- og fréttamenn ad bua yfir margskonar feerni til ad na til félksins (Quinn, 2009:
23). | dag er gerd sifellt rikari krafa til blada- og fréttamanna um feerni & svidi stafreennar
teekni. Sparnadur felst i pvi ad lata blada- og fréttamenn sinna storfum sem &dur voru i
hondum teknimanna. Hrunid og sU hagraeding sem pvi fylgdi hefur veentanlega ytt undir
bessa krofu um teeknilega kunnattu. Ursell segir hinsvegar ad British Press Agency, ein elsta
fréttastofan i Bretlandi, geri skyran greinarmun a peim sem skrifa fréttir og peim sem setja
fréttirnar i videigandi form. Einstaklingar i seinni flokknum purfa ekki endilega ad vera
bladamenn (Ornebring, 2010: 64).

pratt fyrir auknar krofur um fjélhaefni i blada- og fréttamennsku er ahyggjuefni hversu litla
pjélfun blada- og fréttamenn fa til ad maeta pessum krofum. Arid 2009 syndu nidurstodur
Digital Journalism Study ad teeplega 67% svarenda fengu enga pjalfun eda kennslu & teeknileg
verkferi sem peir voru bednir um ad nota (Oriella PR Network, 2009: 4). Nidurstddur
konnunar stéttarfélags norskra bladamanna syndi ad pjalfun og kennsla fyrir blada- og
fréttamenn vardandi teeknimal var 6fullneegjandi. 29% péatttakenda sogdu ad peim hafi verid
gert ad sinna verkefnum sem peir hofdu ekki haefni til. Peir ségdu pad valda auknu alagi ad
hafa ekki feerni til ad laga teeknileg vandamal upp a eigin spytur (Ottosen og Krumsvik, 2012:
50-51).

Pad ma& med sanni segja ad med nyrri tekni hafi avallt fylgt nyjar krofur til blada- og

fréttamanna.

2.3.3 Hlutverk blada- og fréttamanna & stafreenu éldinni

I grein fra arinu 1996, eda fyrir 17 arum sidan fjalladi Peter Dahlgren um naudsyn pess ad
blada- og fréttamenn tileinki sér teeknina:

pad er jafn naudsynlegt fyrir hvern pann sem er ad ihuga starfsferil i blada- og
fréttamennsku ad pekkja til télvuteekninnar, og hafa getu til ad nota internetid &
skapandi hatt, og notkun ritvélarinnar var adur fyrr...framtid blada- og
fréttamennskunnar er stafreen (Dahlgren, 1996: 60).

Adsent efni fra notendum (user-generated content) hefur égrad peirri hugmynd ad pad sé

hlutverk fjolmidla ad birta fréttir. Fréttir sem adur voru hunsadar af fjoImidlunum eiga nu sinn
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stad & netinu fyrir allra augum. Sumir hafa gagnrynt pessa préun og bent & ad adsent efni fra
notendum uppfylli oft ekki paer gedakrofur sem vidhafdar eru & fjolmidlum (Lin, 2009: 577).
Adeins litill hluti af peim upplysingum sem fyrirfinnast & netinu getur talist raunveruleg

blada- og fréttamennska ad mati Dahlgren (Dahlgren, 1996: 62).

Sidustu ar hefur ordid svo mikil aukning & upplysingum og adgengi ad peim ad margir tala nu
um ofgnétt upplysinga (information overload). Chyi og Holton frd Haskolanum i Texas halda
pvi fram ad pad séu adferdir okkar vid ad nalgast upplysingar frekar en magn peirra sem
studli ad pvi ad folk upplifi ofgnott upplysinga. I rannsokn sinni fra arinu 2012 kénnudu peir
stafraenar neysluvenjur hja meira en 750 einstaklingum. 73% svarenda upplifudu ad einhverju
leyti ofgnott upplysinga. beir sem notudu télvur, lesbretti og Facebook til ad skoda fréttir voru
liklegri til ad upplifa ofgnott upplysinga (Holton og Chyi, 2012). Af pessum sékum telur Alex
Gerlis mikilveegt ad blada- og fréttamenn mennti sig og haldi sér vid faglega stadla til ad
stemma stigu vid adsendu efni fr4& notendum (Gudbjorg Hildur Kolbeins, 2012: 2). Med
tilkomu adsends efnis frd& notendum & netinu hefur hlutverk fjolmidla sem hlidvarda
(gatekeeper) minnkad. Notendur hafa meira urval af upplysingum en adur, en peir geta ad
sama skapi eytt mun meiri tima i ad finna areidanlegar upplysingar. Vefmidlarnir hafa getu til
pbess ad audvelda notendum pessa leit og visa peim veginn (Kiing o.fl. 2008: 173).

2.4 Vefbladamennska

Netid hefur akvedna teeknilega yfirburdi yfir adra midla. Sifellt er kappkostad vido ad hamarka
notagildi netsins (Lin, 2009: 567). Steersti hluti efnis & vefmidlunum, eins og texti og
myndskeid, er sett upp eins og & hefdbundnum prent- og ljosvakamidlum. Litid er um nytt
efni sem er sérstaklega gert fyrir netid, eins og fréttir sem eru uppfeerdar a rauntima (King

o.fl. 2008: 66). Hinsvegar eru visbendingar um ad petta geeti verid ad breytast.

Teepur helmingur patttakenda i Digital Journalism Study arid 2011 sagdi ad 60% af efninu a
vefmidli peirra vari ,,nytt“, p.e. hafdi ekki adur birst 4 6drum midli. Arid 2008 var pessi tala
um 36%. Sama konnun syndi ad vefmidlar veeru hagt og bitandi ad skyggja a4 hefdbundnu
midlana. Adeins helmingur svarenda sagdi ad hefdbundnu midlarnir peirra, p.e. prent- og

ljosvakamidlarnir, fengju mestan lestur eda ahorf. Prentmidlarnir hafa ordid af
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auglysingatekjum en pvi er 6fugt farid & vefmidlunum, par sem aukning & auglysingatekjum
hefur verid ad medaltali 14% & ari (Oriella PR Network, 2011).

NU a dogum eru flestar fréttir og upplysingar & netinu okeypis, o0likt pvi sem gengur og gerist
& hefdbundnu midlunum. Pad virdist vera akvedin tilhneiging hjad dagblédum ad nota
vefmidilinn fyrst og fremst til ad halda gédu sambandi vid askrifendur bladanna (Kiing o.fl.
2008: 79). Eitt af peim vandamalum sem fréttastofur standa frammi fyrir er hvernig per eiga
ad hagnast a vefmidlum sinum. Sumir hafa profad ad selja adgang ad efni vefmidilsins med
misjofnum arangri (,,Bulletins®“, 2011: 7-9). Adrar leidir hafa verid profadar sem hafa gefist
misvel. The Daily var fyrsta bladid sem eingdngu var gefio Gt rafraent fyrir Ipad spjaldtélvu.
Bladid kom fyrst Gt arid 2011 en akvedid var ad heetta utgafu pess i desember arid 2012 vegna

dreemrar s6lu (The Daily, e.d.; Facebook, e.d.).

2.4.1 Viohorf blada- og fréttamanna gagnvart taekni

Samkveemt rannsokn Ornebring lita blada- og fréttamenn & takninyjungar sem
oumflyjanlegar og orsok pess ad blada- og fréttamennska sé ad breytast. Hann gengur svo
langt ad fullyrda ad ,,i hugum blada- og fréttamanna eru margar, ef ekki flestar peirra
breytinga sem nu eiga sér stad i natimabladamennsku keyrdar afram af tekninni* (Ornebring,
2010: 58). Nidurstddur rannsoknar Avilés o.fl. & spaenskum og breskum
sjonvarpsfréttamonnum syndu ad peir litu & teeknina sem tol til adstodar vid ad vinna verkio
frekar en ad hindra pa. Aftur & méti virtust peir hafa minni tima til ad afla heimilda og voru
undir meiri pressu ad vera fyrstir med fréttirnar, sama hversu vel unnar pear voru (Ornebring,
2010: 67).

Konnun stéttarfélags norskra bladamanna syndi ad blada- og fréttamenn eru almennt
ahugasamir um pau teekiferi sem teknin bydur upp & og pa préun sem a sér stad i peim
efnum. Nidurstbdurnar syndu ad meirihluti péatttakenda t6ldu stafreena veedingu
vinnuumhverfisins studla ad jakvedu samstarfi blada- og fréttamanna og yfirmanna. Margir
héfou hinsvegar ord & pvi ad baeta pyrfti adstodu til rannsoknarbladamennsku, fjdlga pyrfti
starfsfolki, fjolga tekifeerum til ad vinna fréttir itarlega og skapa meira svigram fyrir
ritstjornarlega samvinnu (Ottosen og Krumsvik, 2012: 49-50). | ranns6kn Witschge og

Nygren fra arinu 2009 téldu blada- og fréttamenn ad teekninyjungar kalli & hradari vinnubr6gd
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en gefi einnig teekifeeri & meiri nyskdpun. Teekninyjungar hafa breytt starfsumhverfi blada- og
fréttamanna og vinnustadurinn er ni meiri streituvaldur en adur. Blada- og fréttamenn telja ad
teekninyjungar bjodi upp a allskyns moguleika sem hafi ekki enn verid profadir (Witschge og
Nygren, 2009).

2.4.2 Breytingar & blada- og fréttamennsku

Vinnubrégd blada- og fréttamanna hafa breyst mikid a sidustu tiu til fimmtan arum. Netid og
stafreen teekni hefur breytt vinnubrégoum og veitt ny tekifeeri (Witschge og Nygren, 2009:
41). Quinn heldur pvi fram ad hradi og peegindi séu tveer helstu asteedur pess ad
teekninyjungar hafa rutt ser til rims i blada- og fréttamennsku (Quinn, 2009: 13).

Gisli Einarsson, fréttamadur RUV lysir pvi hvernig teknin hefur breytt blada- og

fréttamennsku:

Nana er teknin ordin pannig ad madur getur i raun og veru gengid fra
sjonvarpsfrétt, fullbdinni sjonvarpsfrétt nanast hvar sem er..klippt frétt i
bilnum og sidan ekid af stad og & medan mallar fréttin & éldum internetsins
bara i framseetinu vid hlidina & mér og hingad i Efstaleiti (Pérdis Elva
Porvaldsdéttir, 2013).

Langflestir blada- og fréttamenn purfa ad notast vid tekni i daglegum stérfum sinum. bad
gefur til kynna breytingar & starfsumhverfi blada- og fréttamanna sem beinlinis orsakast af
teekni, pegar til pess er etlast af blada- og fréttaménnum ad peir leri stafrena tekni til ad
framleida efni fyrir nokkra mismunandi midla. Pad er ekki par med sagt ad blada- og
fréttamenn telji ad einungis teknin hafi vald til ad breyta vinnubrégdum peirra og
starfsumhverfi. Pad bua Onnur 6fl ad baki og peir nefna markadsvedinguna sem daemi
(Ornebring, 2010: 58).

Witschge og Nygren framkvaemdu eigindlega og megindlega rannsokn i Englandi og Svipj6d
a arunum 2006 til 2008. Markmidid med rannsokn peirra var ad skoda hvernig ny teekni hefur
breytt blada- og frettamennsku. Hér verdur fjallad itarlega um nidurstodur peirra.

Pau skilgreindu tiu breytingar sem hafa att sér stad i blada- og fréttamennsku med tilkomu
nyrrar teekni. bessar tiu breytingar eru: krofur i daglegum stérfum, moguleikar & hreyfanleika,

fjolhaefni, einfold vefumsjonarkerfi, nyskdpun, stédug timapressa, vefbladamennska,
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gagnvirkni, teekninyjungar og aukin ahrif fjarmaladeilda. Litum nanar & hverja breytingu fyrir
sig.

Blada- og fréttamenn finna fyrir pvi ad auknar krofur eru gerdar til peirra. Margir purfa ad
vinna yfirvinnu og framleida margar fréttir hradar. Netid og stafren tekni hefur adallega
verid notud til ad fjolga fréttum en ekki til ad auka geedi peirra. Blada- og fréttamenn hafa
minni tima til ad fara & vettvang, serstaklega peir sem starfa & vefmidlum. Peir hafa minni

tima til ad sinna rannséknarbladamennsku. Upplysingafleedid er ad peirra sogn stédugt.

Stafren verkferi veita blada- og fréttamonnum mdoguleika & meiri hreyfanleika. Heegt er ad
vinna fréttir & vettvangi med snjallteekjum og senda peer & fréttastofuna. pratt fyrir pad segja
blada- og fréttamenn ad peir eydi meiri tima vid skrifbordid na heldur en peir gerdu fyrir
fimm til tiu &rum. Peir sem fara sjaldnast frd& bordum sinum eru blada- og fréttamenn &

vefmidlum pvi krafan um hrada er meiri hja peim.

Blada- og fréttamenn purfa ad vera fjolhafir og hafa ferni til ad framleida efni fyrir alla
midla. Neestum allir peirra tria pvi ad blada- og fréttamenn purfi naudsynlega ad bua yfir
fjolhaefni i framtidinni. Peir tria hinsvegar ekki ad pad muni betrumbeta blada- og
fréttamennsku. Witschge og Nygren hafa varpad fram kenningu um petta. Pau segja ad krafan
um fjélhaefni blada- og fréttamanna sé tilkomin vegna nidurskurdar og til ad auka framleidni.

pad valdi neikvaedum vidhorfum blada- og fréttamanna til fjolhaefni.

NU & dogum eru vefumsjonarkerfi ordin slik ad blada- og fréttamenn geta sjalfir sett inn fréttir
a vefmidlana an pess ad fara i gegnum teknimann eins og adur. Stafren verkferi auka
mdoguleika & nyskopun i framsetningu efnis, sérstaklega a vefmidlum. bratt fyrir pad hafa
pessir moguleikar ekki verid nyttir til hins itrasta og hefdbundin framsetning neer yfirleitt
yfirhondinni.

Blada- og fréttamenn vinna stédugt undir timapressu. Nakvemni feer pvi ad vikja fyrir hrada.
Blada- og fréttamenn eiga pad til ad birta frétt an pess ad sannreyna heimildir og stadreyndir.
Pad kemur minna ad sok & vefmidlum pvi par er haegt ad uppfera og baeta vid fréttir eftir ad

baer hafa verd birtar.
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Vefbladamennska er ad festa sig i sessi sem akvedin tegund af blada- og fréttamennsku sem
Iytur nyjum I6gmalum. Eins og stadan er i dag & flestum fjolmidlum er efni sett inn &
vefmidilinn sem hefur &dur birst i prent- og ljosvakamidlum. Samkvemt l6gmalum
stafrennar blada- og fréttamennsku er hagt ad nyta vefmidilinn enn frekar. A netinu er hagt
ad birta fréttir a rauntima og leyfa notendum ad taka patt i umraedum eda senda inn sitt eigid
efni. A netinu er badi haegt ad birta stuttar og laggddar fréttir en lika lengri og dypri

fréttaskyringar. Kosturinn er ad pad eru engin steerdartakmork & vefnum.

Vefmidlarnir bjoda upp & gagnvirkni milli blada- og fréttamanna og notenda, Olikt
hefobundnu ,,einstefnu” midlunum. Blada- og fréttamenn & vefmidlum geta lika fylgst
nadkvaemlega med umferd a vefsiduna pannig ad peir vita nakvemlega hvad vekur ahuga

notenda.

Blada- og fréttamenn purfa i sifellt meiri meeli ad kljast vid teekninyjungar sem adur voru i
hondum teknimanna. Vidhorfin til pessarar préunar eru blendin. Vidhorf blada- og
fréttamanna & ljosvakamidlum voru almennt jakveedari heldur en vidhorf blada- og
fréttamanna & prentmidlum. A dagblédunum fannst ménnum vanta fjarmagn til kennslu og

pjalfunar & teekninyjungar.
Blada- og fréttamennska er ni mun hadari auglysingatekjum og fjarmagni en han var adur.

Witschge og Nygren segja ad skilin milli fréttastofunnar og fjarméaladeildar midilsins sé ekKi
lengur eins og Kinamdrinn heldur frekar eins og Berlinarmurinn (Witschge og Nygren, 2009).

Hugmyndin ad rannsékn minni er ad nokkru leyti sott ar rannsékn peirra Witschge og
Nygren. | nasta kafla verdur adferdafraeedi og framkveemd rannséknar minnar lyst.
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3. kafli: Adferdafreedi og framkvamd rannsoknar

I pessum kafla er gerd grein fyrir peirri adferdafredi sem studst var vid, vid gerd
rannsdknarinnar. Sagt er frd peirri rannsdknaradferd sem var notud og vidmalendur
rannsoknarinnar Gtlistadir. Pa er Gtskyrt hvernig rannséknin var framkvemd og hvernig svor

viomealenda voru flokkud.

3.1. Rannsoknaradferd

Rannsoknaradferdir i félagsvisindum byggja & tveimur Olikum rannséknarhefdum, p.e.
megindlegum rannséknum og eigindlegum rannsoknum. Megindlegar rannsoknir eru notadar
pegar unnid er med tolfredileg gdgn. Per henta vel til pess ad ,,fa yfirlit um tiltekid svid, um
vidhorf eda hegdunarmynstur. Tilgangur megindlegra rannsokna er ad skoda gogn yfir urtok
og alhafa yfir & pydi Gt fra peim (Félagsvisindastofnun Haskola Islands, e.d.).

Eigindlegar rannsoknir ganga Gt a ad safna saman vidhorfum og skodunum peirra sem eru til
rannsoknar. | eigindlegum rannsoéknum eru yfirleitt mun feerri adilar til rannsoknar en i
megindlegum rannséknum. Eigindlegar rannsoknir gefa dypri innsyn i vidfangsefnid og gefa
rannsakanda hugmynd um hvada merkingu eda skilning folk leggur i vidfangsefnid. Gagna er
aflad med pvi ad hlusta & viomalanda eda fylgjast med & vettvangi. Eigindlegar
rannsdknaradferdir samanstanda m.a. af viotélum, rynih6pum, vettvangsathugunum og
patttokuathugunum. Tilgangur eigindlegra rannsoknaradferda er ekki ad alheaefa yfir & pydi
heldur ad afla hugleegra upplysinga um afmarkad vidfangsefni (Félagsvisindastofnun Haskola
[slands, e.d.; Devine, 2002).

I pessari rannsokn var notast vid eigindlega rannsoknaradferd. Tilgangur pessarar rannsoknar
var ad heyra hvad yfirmenn vefmidla hafa ad segja um stédu stafrennar blada- og
fréttamennsku & Islandi. Pvi Ia beinast vid ad taka vidtdl vid einungis nokkra einstaklinga.
Ekki potti heillaveenlegt ad senda kénnun til blada- og fréttamanna eda yfirmenn peirra pvi
reynslan hefur synt ad svarhlutfall slikra kannana er yfirleitt 6fullnaegjandi. bar geeti spilad inn
i ad blada- og fréttamenn eru yfirleitt hladnir verkefnum og kannanir af pessu tagi ekki
ofarlega & forgangslista. Stutt viotol vid adeins nokkra einstaklinga var su rannsoknaradferd

sem var talin taka minnstan tima fra einstaklingunum i dagsins 6nn.
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3.2. Viomalendur og undirbuningur rannsoknar

Eins og &dur segir var markmid pessarar rannsoknar ad tala vid yfirmenn & vefmidlum um
stafraena blada- og fréttamennsku & islandi. Nokkrir vefmidlar eru ni starfandi & Islandi en til
afmorkunar vard ad velja ur. Vefmidlarnir sem urdu fyrir valinu voru mbl.is, visir.is, dv.is og
ruv.is. peir eru yfirleitt i efstu setunum yfir mest skodudu vefi landsins (Modernus, mai
2013). Auk pess notast peir vid eigin fréttadflun og birta fréttir sem blada- og fréttamenn
peirra hafa unnid sjalfir. Adrir vefmidlar eins og pressan.is, frettatiminn.is, eyjan.is og vb.is
(Vidskiptablagid) péttu ymist of sérhefoir eda of litlir til ad flokkast sem sjalfsteedir
vefmidlar. Einnig er heaegt ad feera rok fyrir pvi ad t.d. pressan.is sé fremur nokkurs konar
fréttaveita heldur en vefmidill. Val & viomalendum var akvedid i samraemi vid abendingar fra
leidbeinanda. Pess var geett ad hofundur teki ekki vidtal vid neinn sem hann pekkti eda

kannadist vid pvi pad geeti haeglega skekkt nidurstodurnar.

Mbl.is var opnadur arid 1998 og hefur lengi verid vinsalasti fréttavefur landsins. | mai 2013
sat hann i efsta sati yfir vinseelustu vefi landsins (Modernus, mai 2013). Utgafufélagio
Arvakur rekur mbl.is og gefur einnig Gt Morgunbladid (Mbl.is, e.d.). A mbl.is starfar
sérritstjorn sem sér eingdngu um vefmidilinn. Vidmalandinn fra mbl.is var Sunna Osk

Logadottir en han er annar af tveimur fréttastjorum mbl.is.

Visir.is var einnig opnadur arid 1998 og hefur, dsamt mbl.is, verid einn af vinsealustu
fréttavefjum landsins. | mai 2013 sat visir.is i 6dru seti yfir vinselustu vefi landsins
(Modernus, mai 2013). Visir.is er i eigu fjolmidlasamsteypunnar 365 en hin rekur fimm
sjonvarpsstodvar, fimm Utvarpsstodvar og gefur Gt Fréttabladid (365midlar.is, e.d.). A visir.is
starfar sérritstjorn sem sér eingdbngu um vefmidilinn. Vidmelandinn fra visir.is var Freyr

Einarsson, ristjori visir.is.

Dv.is var stofnadur arid 2007. Sama ar tok Reynir Traustason vid sem ritstjori og ritstjornir
dv.is og dagbladsins DV sameinudust. Dv.is hefur & sidustu misserum skipad sér seti medal
vinselustu vefja landsins. I mai 2013 sat hann i pridja sati yfir vinsaelustu vefi landsins
(Modernus, mai 2013). Arid 2010 var DV selt i dreift eignarhald undir forystu Reynis
Traustasonar o.fl (Dv.is, e.d.). Viomelandinn fr& dv.is var Reynir Traustason, ritstjéri DV og

dv.is.
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Rikisatvarpid er sjalfsteett opinbert hlutafélag i eigu islenska rikisins. Rikisttvarpid rekur eina
sjonvarpsstod, tveer Utvarpsstodvar og vefmidilinn ruv.is. RikisUtvarpid hefur verid med
bjonustu & netinu fra arinu 1996 (Ruv.is, e.d.). | mai 2013 sat ruv.is i sjotta seti yfir
vinsalustu vefi landsins (Modernus, mai 2013). Yfirleitt hefur ruv.is malst med minni lestur
en hinir prir ofangreindu vefmidlarnir. Vidmalandinn fra ruv.is var Odinn Jonsson, fréttastjori
RUV.

Undirbdningur rannsoknar héfst & pvi ad hofundur samdi bréf til hvers og eins vidmalanda
par sem gerd var grein fyrir rannsékninni og 6skad eftir vidtali. Bréfid var sidan sent med
tolvuposti i febrdar 2013. Hofundur sendi itrekunarpdst einu sinni til priggja vidmelenda en
leidbeinandi itrekadi i annad sinn vid tvo vidmelendur vegna mistaka vid sendingu
tolvuposts. Allir vidmalendur brugdust vel vid og veittu godfuslega vidtal.

Naest var hafist handa vid ad semja spurningar til ad stydjast vid i vidtélunum. Spurningarnar
voru samdar med hlidsjon af umfjollun i 6drum kafla pessarar ritgerdar. Leitast var vid ad
hafa peer ekki of margar svo vidtdlin myndu ekki dragast & langinn. Spurningarnar voru
samtals atjan. peer er ad finna i Vidauka | aftast i ritgerdinni i peirri r6d sem paer voru bornar
upp i viotélunum. Eftir ad hafa fengid jakveett svar fra viomalendunum meelti héfundur sér

mot vid pa i gegnum télvupost.

3.3. Framkvaeemd rannséknar

Vidtolin foru fram 11.-18. mars 2013. [ 6llum tilvikum féru pau fram & vinnustad vidkomandi
vidmalanda a vinnutima. Gert var rad fyrir ad viotolin teekju halfa klukkustund en i raun voru
pau fra 26 mindtum og upp i 43 mindtur. Medan a vidtélunum stéd for hofundur mjog
nadkvemlega eftir hinum fyrirfram samda spurningalista og reyndi eftir fremsta megni ad
halda vidmalendum vid efnid. Pad var gert badi vegna loforda héfundar um stutt vidtol en
einnig til ad audvelda Grvinnslu Ur svérunum. bagd er timafrekt ad sigta Gt pau svor sem varda
ekki vidfangsefnid. Vidtolin voru tekin upp a hljodband med sampykki vidmelenda, en tveir

diktafonar voru notadir til 6ryggis.

Eftir ad oll viotolin hofou verid tekin voru pau afritud ordrétt. Vidtolin voru niu til prettan

bladsidur ad lengd eftir afritunina. Svor viomalenda voru sidan borin saman og spurningarnar
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flokkadar eftir vidfangsefni og tilhneigingum i svérum. Ur vard ad spurningarnar voru
flokkadar i fjogur pemu. pau eru:

e Starfsumhverfi blada- og fréttamanna
e Efni og eftirlit med umferd & vefmidlinum
e Samfélagsmidlar, snjallteki og gagnvirkni

e Vidhorf yfirmanna gagnvart netinu og stafraenni tekni

Sumar spurningar og svor gatu vel flokkast undir fleiri en eitt pema. ba var tekid tillit til

vidfangsefnis spurningar og &hersluatrida.

paer spurningar sem lutu fyrst og fremst ad starfsmannamalum vefmidilsins féllu i fyrsta
bemad. Spurt var um hversu margir starfsmenn vinni vid ad skrifa efni eda setja efni inn &
vefmidilinn og hvort pessir somu starfsmenn vinni einnig efni fyrir adra midla innan
fjolmidilsins. Auk pess var spurt hvort starfsmennirnir fai kennslu eda pjalfun & pa teekni sem

beir purfa ad nota i vinnunni og hversu vel viokomandi meti teeknikunnattu starfsmanna sinna.

Spurningar sem 16gdu aherslu & efni og lestur efnis & vefmidlinum féllu i annad pemad. I pvi
samhengi var spurt um fjolda frumbirts efnis & vefmidlinum og efnisform. Einnig var spurt
hversu vel viokomandi fylgist med umferd inn & vefmidilinn og hvad veri gert vid

upplysingarnar um umferdina.

peer spurningar sem fjolludu & einn eda annan hatt um samfélagsmidla, snjallteki og
gagnvirkni féllu i pridja pemad. Spurt var um tengsl vefmidilsins vid samfélagsmidlana
Facebook og Twitter, samfélagsmidla- og snjallteekjanotkun starfsmanna og vidhorf gagnvart

adsendu efni fra notendum.

Spurningar um vidhorf og tilfinningar viomalendanna gagnvart netinu og stafreenni tekni i
tengslum vid blada- og fréttamennsku féllu i fjéroa pemad. Vidmalendurnir voru spurdir um
stefnumotun vardandi teekninotkun og peirra upplifanir a peim ahrifum sem teekni hefur haft &

blada- og fréttamennsku.
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Vid arvinnslu rannsoknarinnar var dkvedid ad flokka ekki eina af spurningunum i pema. Su
Spurningin var: ,,Nota starfsmenn ykkar einhver sérstok vefforrit i vinnunni sem @tlud eru
fyrir blada- og fréttamenn?* Fjallad verdur sérstaklega um pessa spurningu i lok naesta kafla,

en i honum er ad finna nidurstédur rannsoknarinnar.
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4. kafli: Niourstoour

Hér verdur fjallad um nidurstédur rannsoknarinnar sem framkvemd var i marsmanudi 2013.
Nidurstodurnar eru flokkadar eftir peim pemum sem Utskyrd voru i pridja kafla, en pau voru
starfsumhverfi blada- og fréttamanna, efni og eftirlit med umferd a vefmidlinum,
samfélagsmidlar, snjallteeki og gagnvirkni og loks vidhorf vidmealenda gagnvart netinu og

stafreenni taekni.

4.1 Starfsumhverfi blada- og fréttamanna

Hja ollum vefmidlunum i pessari greiningu var akvedin samnyting & starfsfolki. beir
starfsmenn sem skrifa og vinna efni fyrir vefmidilinn purfa yfirleitt lika ad vinna efni fyrir
adra midla. Peir starfsmenn sem sja fyrst og fremst um ad vinna efni fyrir adra midla purfa
yfirleitt lika ad setja efnid sitt inn & vefmidilinn. bratt fyrir pad er akvedinn fjéldi af blada- og

fréttamoénnum a 6llum vefmidlunum sem eiga einungis ad sja um vefmigilinn.

A mbl.is (héreftir er .is endingin felld nidur pegar talad er um vefmidlana) eru niu manns sem
skrifa eingdngu fyrir vefmidilinn. Sé efnid akvedins edlis purfa pessir starfsmenn einnig ad

vinna pad fyrir Morgunbladid ad sdgn Sunnu, fréttastjora Mbl:

Eg og Guna tokum vid fréttastjorninni og bjuggum til petta 4tta manna teymi
sem eru nana i rauninni niu manns...og vid skrifum eingéngu a netid, en pa
veist pad er akvedio svona samnyting semsagt, ef vid erum ad fara til deemis &
einhverjar radstefnur eda eitthvad og pad kemur einhver god frétt ad pa vinna
bladamennirnir okkar pad oft inn i bladid lika.

Huan taladi ekki sérstaklega um hvort petta virkadi einnig i hina attina, p.e. hvort starfsmenn
hja bladinu purfi lika ad skrifa efni & vefmidilinn.

A DV eru fimm stédugildi & vefnum sem eru sérhafd i pvi ad framleida efni fyrir vefmidilinn.
Hinsvegar er allt efni Ur bladinu sem DV gefur Gt sett inn & vefmidilinn. pvi eru 15-17 manns
i heildina sem leggja DV lid.

A RUV eru venjulega prir til fjorir sem skrifa eingéngu fyrir vefmidilinn, en peir starfsmenn
sem vinna efni fyrir ljosvakamidlana purfa lika setja efni inn & vefmidilinn. Odinn, fréttastjori
RUV étti pvi erfitt med ad gefa upp nakveema télu & pvi hversu margir setja efni &

vefmidilinn.
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Allir sem vinna hja midli 365 hafa adgang ad sama Kerfi til ad setja efni inn & vefmidilinn. En
Visir hefur sérritstjorn sem skrifar allar, sem Freyr, ristjori Visis, kallar ,,berandi* fréttir a

vefmidilinn. Pad er pvi 6ljost hversu margir leggja Visi lid.

Heilt & litid, pegar allir vefmidlarnir eru teknir saman, eru u.p.b. prir til niu blada- og
fréttamenn sem sja eingdngu um ad setja efni inn & vefmidilinn i starfi sinu. T 6llum tilvikum
eru pé fleiri blada- og fréttamenn & bakvid hvern vefmidil vegna samnytingar a starfsfolki

milli midla fjélmidlanna.

Misjofn pjalfun en god teeknikunnétta

Allir vidmelendurnir alitu teeknikunnattu starfsmanna sinna almennt géda. En ahugi og
pekking virdist haldast i hendur. Starfsmenn sem hafa meiri dhuga & taekni kunna yfirleitt
betur & hana. Fréttastjori RUV taladi um auknar kréfur til blada- og fréttamanna i pessu
samhengi. Hann sagdist hafa tekid eftir ad mun meiri krofur eru gerdar til blada- og
fréttamanna na en fyrir 25 &rum og ad peer séu enn ad aukast. NG parf blada- og
fréttamadurinn ekki einungis ad taka upp efni, heldur parf hann einnig ad vinna pad og setja
inn & netid. bratt fyrir pad sagdi hann yfirmenn RUV hafa nad miklum arangri i ad fa
starfsmenn sina til ad tileinka sér nyja hluti. ba sagdi hann pad lykilatridi ad viljinn veeri fyrir
hendi hja starfsménnunum pegar peir purfi ad leera eitthvad nytt. beir sem vilji leera og hafi
gaman af pvi eru fljotari ad leera a nytekninyjungar, 6h&d aldri viokomandi. En eins og hann
sagdi: ,,pad geta petta allir, petta er ekkert svo flokio*.

Fréttastjori Mbl er & sama mali. HGn sagdi ad starfsmenn sem eru ahugasamari hafi yfirleitt
betri pekkingu & teekninni. ba eru yngri starfsmennirnir yfirleitt &hugasamari um teekni heldur
en peir eldri.

Hja DV og Visi er teknikunnatta starfsmanna mjog g6d ad mati ritstjoranna. Ritstjori Visis
segir pa sem sa&kjast eftir vinnu hja peim hafi yfirleitt géda pekkingu & teeknimalum. Hann
segir teknikunnattu starfsmanna sinna ,,framtrskarandi.

Allir starfsmenn vefmidlanna, nema hja Visi, fa kennslu og/eda pjalfun & pau teeki og tol sem
beir eiga ad nota i vinnunni. Fréttastjori Mbl tok sérstaklega fram ad starfsmenn Mbl fengu
pjalfun hja ljosmyndara vid ad taka myndir og myndskeid & snjallsima. Han var eini
viomalandinn sem nefndi sérstaklega pjalfun & snjallsima. Hvad vardar pjalfun a onnur

teeknileg atridi sagdi han ad ritvinnsluforritid sem nd er notad a Mbl hafi verid notad fra
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upphafi. Ut fra pvi ma alykta ad starfsmennirnir pekki forritid bysna vel. En hin sagdi ad
starfsmonnum veeri alltaf gert kunnugt um breytingar & forritinu.

Fréttastjori RUV sagdi ad pratt fyrir ad starfsmenn fai alltaf kennslu og pjalfun i teeknilegum
atrioum eru liklega alltaf einhverjir sem myndu vilja f& meiri freedslu. pad helgast af pvi ad
pad er alltaf eitthvad nytt ad gerast og hlutirnir gerast hratt.

Visir hefur &kvedna sérstodu i pessu mali. Par virdist gert rad fyrir pvi ad starfsmenn sem séu
raonir par til starfa hafi pa teknipekkingu sem til parf. Ritstjori Visis minntist ekki & pad

hvort pad veeri sérstaklega athugad hvort slik pekking veeri fyrir hendi:

...pad séu nu bysna mérgum bara dempt i djlpu laugina...peir sem sekjast eftir
ad vinna & vefnum hafa yfirleitt svona gdéda teknipekkingu og hérna og petta
er allt svona kerfi sem eru mjog einfold sko...pad er ekkert floknara ad setja inn
frétt & Visi heldur en bara ferslu & Facebook.

Samkvaemt pessum ordum er litid a kunnattu & Facebook sem sjalfsagdan hlut a Visi.

Adur en lengra er haldid skal 16gd ahersla & pad ad um huglegt mat vidmalenda er ad reda.
Teeknikunnétta og pjalfun starfsmanna geeti verid betri eda verri en peir telja.

4.2 Efni og eftirlit med umferd a vefmidlinum

Allir viomealendurnir attu erfitt med ad gefa upp t6lu um hversu mikid af efninu &

vefmidlinum vaeri frumbirt par, p.e. hefdi ekki adur birst i 6drum midli fjéImidilsins.

A DV er u.p.b. 60-70% af efninu & vefmidlinum frumbirt par. En pad er adeins groflega
aaxtlad. Reynir, ristjori DV sagdi ad allar helstu fréttir birtust strax & vefmidlinum og ad oft
megi lita a fréttirnar i bladinu sem itarlegri greiningu & peim fréttum sem hefdu birst &
vefmidlinum. Hann segir pad lidna tid ad etla ad bida med ad birta storar fréttir, paer purfi ad

birta strax.

Visir er & svipudu reki og DV. Hja peim eru u.p.b. 65-75% af efninu & vefmidlinum frumbirt
par. En likt og hja DV er pad adeins groflega aztlad. Mikid af efninu & Visi kemur fra
ljosvakamidlum 365.

Fréttastjori RUV gat ekki gefid neina télu um frumbirt efni & vefmidlinum. Hann segir pad

hinsvegar hafa aukist miki® sidustu ar. Adur fyrr var tilhneigingin st ad birta allt fyrst &
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lj6svakamidlunum. ,,/E oftar pa setjum vid petta inn & vefinn fyrst sagdi hann og allt pad
helsta sem gerist yfir daginn er sett strax inn & vefmidilinn.

Likt og fréttastjori RUV gat fréttastjori Mbl ekki gefid upp neina tolu. Hun sagdi p6 ad &
virkum degi veeru birtar u.p.b. 200 fréttir & Mbl. Hun giskadi a ad u.p.b. 20 fréttir af pessum
200 keemu ur Morgunbladinu.

Hér er aftur rétt ad taka fram ad adeins er um personulegt mat viomalenda ad reeda. Tolurnar
sem peir gefa upp purfa ekki endilega ad vera réttar. Til ad fa fram slikar upplysingar pyrfti ad

framkvaema megindlega greiningu.

Fjolbreytt efni fra ljosvakamidlum

A 6llum vefmidlum er texti med mynd algengasta efnisformid. Vefmidlar RUV og Visis hafa
b6 akvedna sérstodu fram yfir Mbl og DV pvi peir eru tengdir vid ljésvakamidla. Mikid efni

fra ljésvakamidlunum fer inn & vefmidlana i badum tilvikum.

A RUV er mikid frambod af fjolbreyttu efni, en dsamt pvi ad bj6da upp & texta med mynd eru
beir med beint streymi & hljod og mynd og hladvarp (podcast). Fréttastjori RUV lysti yfir
ahuga hja RUV fyrir pvi ad audvelda upptoku & efni og streyma pvi beint & vefmidilinn. Til
stendur ad kaupa sérstakar myndavélar i peim tilgangi. En gallinn vid slikar myndavélar er sa
ad gedin a myndefninu minnka. Hann sagdi p6 ad nd i dag sé flestum sama um gadi efnis &
netinu, bara svo lengi sem pad er til stadar. Hann sagdi pad skemmtilega pversdgn hversu
litlar krofur eru gerdar um geedi efnis & netinu og hversu miklar krofur eru gerdar um geedi
efnis i sjonvarpi.

Mikid efni af ljosvakamidlum 365 fer inn & vefmidilinn. Asamt texta med mynd er bodid upp
a beint streymi & hlj6o- og myndefni & Visi.

Efnid & DV samanstendur fyrst og fremst af texta med mynd. DV hefur af og til bodid upp &
myndskeid og fréttastjori DV taldi préunina vera i pa att ad fjolga myndskeidum. Hann sagdi
a0 svokallada ,,Beina linan* hafi notid mikilla vinsalda, en pa er fenginn einstaklingur sem
hefur verid aberandi i umradunni og hann latinn svara beint spurningum fra lesendum i
gegnum dv.is.

Mbl bydur fyrst og fremst upp & texta med mynd. Auk pess er bodid upp a pattagerd a vefnum
sem heitir Mbl sjonvarp. Tveir starfsmenn sja alveg um pattagerdina, en pad hefur adeins
dregid Ur peirri vinnslu i seinni tid. Fréttastjorinn taladi eingbngu um pa pattagerd sem snyr ad

fréttadeildinni, en adrir hlutar Mbl eins og Smartland Mértu Mariu er lika med pattagerd. Mbl
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bydur lika upp & Moggabloggid svokallada, par sem innskradir notendur geta bloggad um
fréttir.

Truverdugleiki eda tolfraedi

Einn af sterstu kostum vefmidla fram yfir hefébundna midla eru upplysingar um umferd &
vefmidilinn. peaer gefa blada- og fréttaménnum mjog goda hugmynd um hvad pad er sem
notendur hafa ahuga a. Blada- og fréttamennirnir f4 ad auki pessar upplysingar a rauntima
pannig ad peir geta brugdist strax vid ef lesturinn er ekki eins og hann & ad sér ad vera.

A 6llum vefmidlunum var mjog vel fylgst med umferd inn & vefmidilinn og allir blada- og
fréttamennirnir eru mjoég medvitadir um pad hvada fréttir fa godan lestur, ad sogn
viomelenda.

DV var eini vefmidillinn par sem eru beinlinis skrifadar fréttir sem vitad er ad fai géoan
lestur. Starfsmenn DV fylgjast stodugt med umferdinni og pad er brugdist mjog hratt vid ef
lesturinn dalar. Ritstjori DV sagdi pad ekkert launungarmal ad DV elti pad sem selur en ad
bad hafi lika skilad sér. Ad hans sogn er dv.is na pridji stersti vefmidillinn a eftir Mbl og
Visi:

PU veist ndkveemlega hvad pad er sem selur eda hvad pad er sem virkar i
lestrinum...vid vitum til deemis ad Justin Bieber hann er s6luvara, vid vitum ad
Asdis Ran er s6luvara. .. petta hangir allt saman i afkomunni, hvad feerdu marga
lesendur, hvad feerdu miklar auglysingar.

Ritstjorinn sagdi ad DV veri ,,mainstream® {fjolmidill. Pratt fyrir pad er einnig fjallad um efni
sem er ekki endilega sdluveent til ad fa akvedna virdingu og traverdugleika.

A Visi er fylgst med umferd & hverri sekindu. Ritstjori Visis segir ad télurnar yfir umferdina
gefi starfsmoénnunum tilfinningu fyrir pvi hverju folk hefur ahuga a. beer fréttir sem fa mikinn
lestur eru yfirleitt feerdar ofar eda efst a vefsiouna. pratt fyrir ad hann vidurkenni pad ad pad
sé ad einhverju leyti farid eftir ahuga lesenda er reynt ad skrifa ekki eingéngu fréttir sem vitad

er ad fai mikinn lestur:

...pad er ad einhverju leyti ofbodslega freistandi i svona vefmidlun ad elta
ahuga lesenda...pad skiptir ofsalega miklu mali ad vernda triverdugleika, hann
skiptir miklu meira mali heldur en t6lfraedin.
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Arid 2009 vard Visir djarfari en hann hafdi adur verid og pad gafst ekki vel ad sogn
ritstjorans. Léttari og hressari fréttir eru pvi oft geymdar pangad til & kvoldin. Pad er bein
afleiding af eftirspurninni pvi umferd a Visi hefur aukist gridarlega a kvoldin.

A Mbl er fylgst med umferd a hverjum klukkutima og svo er rynt i sélarhringstélur sem
starfsmenn fa & midnaetti. A Mbl er haldid afram med umfjollun sem feer godan lestur og hin
er jafnvel tekin enn lengra en upphaflega st6d til. Blada- og fréttamenn Mbl eru mjog
medvitadir um pad hverju lesendur hafa ahuga & en fréttastjorinn sagdi ad pad sé alls ekki
stefnan ad reyna ad skrifa fréttir sem pau vita ad fai gédan lestur.

A RUV er mjog vel fylgst med umferd & vefmidlinum. bar er upplysingum um umferdina
varpad & sjonvarpsskja fyrir allra augum. Fréttastjorinn sagdi p6 ad fremur sé litid &
upplysingarnar sem akvedid adhald. Ekki er farido ad nota upplysingarnar neitt markvisst.
Blada- og fréttamenn RUV eru pratt fyrir pad mjog medvitadir um pad hvada fréttir fai
mestan lestur og peir sja ad lesturinn er misjafn yfir daginn. Odinn sagdi starfsmenn RUV
mjog heppna ad pvi leyti ad purfa ekki ad eltast vid lesturinn og ad pad sé akvedin sérstada:

...ef a0 pu ert med frétt sem ad kannski myndi einhvern timann hafa verid
kollud gul...sem er kannski ekki hefdbundin RUV frétt, vid sjaum pad ad han
er mikid skodud...en vid reynum ekki neitt sérstaklega markvisst ad lada
umferdina til okkar med svoleidis fréttum...vid erum nattirulega mjog
ihaldssom...vid erum svona délitid hardcore fréttamidill.

Af svérunum ad deema eru mjog misjafnt hversu langt vefmidlarnir ganga i pvi ad elta ahuga

lesenda. En peim er 6llum annt um traverdugleika og segja mikilvaegt ad vernda hann.

4.3. Samfélagsmidlar, snjallteeki og gagnvirkni

Pegar vidmelendurnir voru spurdir ad pvi hversu vel vefmidill peirra veeri tengdur vid
samfélagsmidla var fyrst og fremst att vio Facebook og Twitter, pétt ad adrir samfélagsmidlar
séu vissulega til stadar. Vefmidlarnir eru allir mjog vel tengdir vid Facebook og lita jafnvel &
Facebook sem sjalfsagda vidbot vid vefmidilinn. En peir eru misvel tengdir vid Twitter. Allir
nema DV sogdust nota Twitter pegar storir atburdir eiga sér stad og allir nefndu
landsdémsmalid i pvi samhengi.

Allar fréttir & DV birtast lika & Facebook. Ritstjori DV sagdi ad DV hafi verid fyrsti
vefmidillinn sem tok upp tengingu vid Facebook ,,0g pad hefur hjalpad okkur til ad risa mjog

hratt. Hann var pa ad tala um athugasemdakerfi DV sem er tengt vid Facebook. Hann sagdist
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litid pekkja til Twitter og hafdi ekkert meira um pad ad segja. En vid nénari athugun héfundar
kom i 1j6s ad DV er & Twitter.

Fréttastjori RUV sagdist fa vaxandi umferd af Facebook inn & vefmidilinn. Hann vidurkenndi
ad Twitter baeri ekki jafn mikid notadur og hann kannski atti ad vera, en Twitter er fyrst og
fremst notadur pegar storir atburdir eiga ser stad.

Stadan er eins hja Mbl. Fréttastjorinn sagdi umferdina & Facebook sidu Mbl hafa aukist mikid
undanfarid. Twitter sida Mbl uppfearist sjalfkrafa med reglulegu millibili en er ekki markvisst
notud ad 6Aru leyti nema pegar storir vidburdir eiga sér stad. HUn sagdi po a stefnuskranni ad
nota Twitter meira.

Visir er mjog vel tengdur vio Facebook og er mjog duglegur a peim vettvangi. Visir ber

tvimealalaust af medal vefmidlanna i notkun Twitter:

Eg held ad pad hafi enginn vefur eda ritstjorn vefs verid eins mikid & Twitter
og Vvid, vio hofum twittad fra 6llum atburdum, twittudum fra o6llu pegar
landsdomurinn var i gangi...twittad mjog oft ar réttarhdldum og fra allskonar
svona, meira ad segja bara vidskiptapingi.

Notkun Facebook sjalfsogd

Allir starfsmenn vefmidlanna nota Facebook til ad leita ad eda afla frétta. Fréttastjori RUV
gekk meira ad segja svo langt ad segja ad Facebook sé ordid ad edlilegum parti af ratinu

blada- og fréttamanna vid 6flun frétta:

...Facebook [er] ordid mjog mikilvegt bara til pess ad na i f6lk og koma
skilabodum & framferi...vid faum allskonar upplysingar sem vid purfum ad
tékka betur & og svona inn & pessum samfélagssioum og Facebook sérstaklega,
bannig ad petta er ordid bara hluti af deminu.

Fréttastjori Mbl sagdi ad pad kemu alltaf nokkrar fréttir & viku inn @ Mbl sem starfsmadur
hefur aflad i gegnum Facebook.

A Visi nota starfsmennirnir Facebook mikid, en ritstjorinn nefndi sérstaklega ad peir noti
Facebook mikid fyrir samskipti innanhuss.

Ritstjori DV sagdi starfsmenn sina fylgjast grannt med Facebook, en pad geti verid varasamt
ad nota Facebook til ad afla frétta. Hann nefndi deemi um pad ad fréttir af daudsfollum kemu

oft fyrst & Facebook.
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P6 ad vefmidlarnir séu tengdir vid Facebook og Twitter eru starfsmenn vefmidlanna ekki
markvisst hvattir til ad nota eigin samfélagsmidlasidur til ad vekja athygli & efni vefmidilsins.
Viomelendurnir voru pé almennt sammala um ad starfsmennirnir geri pad hvort sem peir séu
hvattir til pess eda ekki. Ritstjori DV sagdi ad stundum veeri skorad & starfsmenn ad deila
forsiou DV, en meginreglan er pé si ad Facebook sida starfsmanns er hans einkamal.
Fréttastjori Mbl var & sama mali og sagdi ad pad veeri ekki i hennar verkahring ad bidja

starfsmenn um ad nota sinar eigin samfélagsmidlasidur til ad deila fréttum.

Litid um snjallteekjabladamennsku

A 6llum vefmidlunum nema Visi eru annadhvort keyptir snjallsimar fyrir starfsmenn eda peir
styrktir til ad kaupa slikan sima. Misjafnt er hvort starfsmenn hafi adgang ad spjaldtolvu i
vinnunni.

A DV fa starfsmenn ekki sérstaklega snjallteki til ad nota i vinnunni. Ein spjaldtélva er &
stadnum sem peir geta notad en ritstjori DV sagdi ad han veeri ekki mikid notud. Hann sagdi
starfsmennina fa fjolmidlastyrk sem peir geti notad til ad kaupa snjallteki. Flestir
starfsmannanna eru med snjallsima en pad er pa peirra personulegi simi.

RUV veitir starfsménnum sinum styrk til ad kaupa snjallsima. bad er peirra personulegi simi
en er jafnframt notadur i vinnunni. bad er spjaldtdlva a stadnum sem starfsmenn geta notad en
bad hafa ekki verid keyptar spjaldtélvur sérstaklega fyrir starfsmennina.

A Mbl fa starfsmennirnir snjallsima til ad nota i vinnunni sem er einnig peirra personulegi
simi. Fréttastjorinn minntist ekki & pad hvort pad veeri spjaldtélva a stadnum.

A Visi fa starfsmenn hvorki snjallsima né spjaldtélvu til ad nota i vinnunni.

Vid athugun & pvi hversu langt islensk snjalltekjabladamennska er komin kom i ljés misjofn
vidhorf gagnvart pessari préun. Fréttastjori RUV var einna jakvaedastur. Hja RUV hefur pad
adeins verio profad ad lata starfsmenn vinna fréttir eingéngu med snjalltekjum.
Starfsmennirnir komast i vefkerfid i gegnum snjallsimana og pad er pvi ekkert pvi til
fyrirstddu ad peir profi sig afram med snjallteekin. Odinn sagdi petta p6 ekki algengt en geti
alveg gengid upp ad dkvednu marki. betta er ad hans sogn enn 4 tilraunastigi og ,,meira til
gamans gert“. Hann 4 von a pvi ad petta muni aukast & naestu &rum med auknum
gagnaflutningum og bettu dreifikerfi. ,,Vid pekkjum petta mjog vel sko og hofum adeins
verid ad feta okkur inn & petta og petta & audvitad eftir ad aukast & naestu arum, alveg

klarlega®.
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Pad var pvi ahugavert ad heyra vidhorf ritstjora Visis gagnvart pessari préun, en hann var
alveg & 6ndverdum meidi. Hann sagdi ad pad hafi ekki verid & pad reynt ad lata starfsmenn
vinna fréttir eingdéngu med snjallteekjum og ad slikt sé eiginlega ekki haegt. Hann nefndi po
eitt deemi um starfsmann sem hafdi sett inn frétt i gegnum simann sinn. pratt fyrir pad var

hann ekki jakveedur gagnvart pessari proun:

pad er held ég galid ad Oska eftir einhverjum pad ad skrifa fréttir & eitthvad
sem hefur ekki lyklabord...ég held ad pad sé¢ nli kannski ekki svona endilega
préun sem vid viljum sja sko ekki i gegnum pessa spjaldtolvu.

Fréttastjori Mbl sagdi pessi mal i skodun hja peim og lysti pessu sem ,,mjog spennandi
vidbot“. betta hefur po ekki verid profad hja peim. Pad eru pa helst myndir og myndskeid ur
simum starfsmanna sem eru notud.

A DV hafdi petta ekki verid profad. Likt og hja Mbl eru pad helst myndir Gr simum

starfsmanna sem eru notadar.

Mikilveegast ad sannreyna adsent efni

Allir vidmelendurnir nema fréttastjori RUV eru jakveedir gagnvart pvi ad birta adsent efni fra
notendum.

Starfsmenn RUV fara mjog varlega gagnvart adsendu efni og eru hikandi vid ad birta pad.
Fréttastjori RUV sagdi ad astaeedan veeri st ad peir purfi ad geta stadid vid allt efni sem birtist
4 vefmidlinum Gt fra peirra eigin forsendum og reglum. I einstaka tilvikum hafa pau keypt
myndir af folki, en pau kaupa ekki frasagnir. Hann sagdi mikilveegast ad stadfesta
,heimildagildid“. Hver ritstjorn sem vill taka sig alvarlega og byggja a tranadi parf lika ad
setja sér reglur. Hann sagdi ad blada- og fréttamenn lati kapphlaupid um nyjustu fréttirnar oft

hlaupa med sig i gonur:

...pad var slys, gerdist i haust held ég og ég kalla pad slys fjolmidlaslys pad var
alpjodlegt fjolmiolaslys og pad er myndskeid a Youtube af erni sem gripur
barn i gardi i Kanada...og alvoru fréttaveitur sem vid erum i askrift hja toku
betta upp og syndu petta. Parna hefdi nattdrulega einhverjir, einhverntimann og
einhversstadar att ad staldra vid og lata kanna petta adeins betur, petta var bara
Iéleg folsun.

Hinir viomealendurnir voru jakveedari gagnvart birtingu a adsendu efni fra notendum: ,,Ein af

lifedunum okkar er Fréttaskotid, pad er ad segja fdlk sendir inn fréttaskot og pad getur verid
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mynd og upplysingar® sagdi ritstjori DV. Hann sagdi pad jafnvel koma fyrir ad starfsmenn
hafi bedid folk um myndir vid dkvednar adstedur. En slikt adsent efni fer alltaf i gegnum
ritstyringu og er sannreynt fyrir birtingu.

Fréttastjori Mbl sagdi ad pau fai yfirleitt ekki adsent efni fra notendum nema vid einhverjar
sérstakar adsteedur. pau fa pa fyrst og fremst myndir og myndskeid. Hun sagdist vera jakveaed
gagnvart pvi ad birta slikt efni en likt og hja DV fer pad alltaf i gegnum ritstyringu &dur en
pbad er birt.

Ritstjori Visis var mjog jakvaedur gagnvart adsendu efni og sagdi ad allt slikt sé notad strax.
Eins og hjd& DV hafa starfsmennirnir bedid folk um ad senda sér myndir fra dkvednum
adsteedum. I slikum tilvikum er gengid ur skugga um ad efnid sé sannreynt. Einungis myndir

og myndskeid er sent til Visis, enginn sendir peim frasagnir ad sogn ritstjorans.

4.4. Vidhorf viomealenda gagnvart netinu og teekninyjungum

Allir vidmelendurnir sogdust fylgjast vel med tekninyjungum sem haegt veeri ad nota a
vefmidlinum. Pau syndu 6ll ahuga og metnad fyrir pvi ad beeta vefmidilinn.

Ritstjori DV sagdi ad par sé fylgst gridarlega vel med teekninyjungum sem haegt veeri ad nyta
a vefmidlinum. Hann sagdi ad starfsmennirnir verdi ad gera pad pvi pau eru ad stefna
vefmidlinum ennpa harra og lengra. Asteedan er su ad dagblad DV er & undanhaldi og pvi
verdur 16gd ahersla & vefmidilinn i framtidinni. Einn daginn mun DV fara alveg yfir & netid.
,vefurinn er sko pad sem vid teljum ad muni lifa allt annad i fyrirtekinu...vid vitum ad
pappirinn er ad hverfa“. Hann sagdist sja pad fyrir sér ad i framtidinni muni folk purfa ad
borga fyrir fréttir & vefmidlinum. Astaedan fyrir pvi er su ad fréttir eru verdmati og ad baki
hverri og einni liggur mikil vinna.

Fréttastjori RUV sagdi starfsmenn vissulega fylgjast vel med teekninyjungum og pad helgadist
fyrst og fremst af pvi ad RUV er i miklu samstarfi med efnisskipti vid Nordurléndin og adrar
Evropupjodir. ba pydir ekki ad vera med adrar graejur og annan pankagang pegar pau eru i
alpjodlegu samstarfi ad hans ségn.

Starfsmenn & Visi eru vel med a ndétunum hvad vardar tekninyjungar og eru alltaf ad profa
eitthvad nytt. Ritstjérinn sagdi ad pad sé nanast heil deild hja peim ,.sem er i pvi ad skoda
svona hluti*.

Fréttastjori Mbl svaradi pvi jatandi ad starfsmenn fylgdust vel med teekninyjungum en svaradi

spurningunni ekki ad 6dru leyti.
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Ahugi 4 ad beaeta vefmidilinn

P6 ad yfirmenn og adrir starfsmenn vefmidlanna fylgist allir vel med tekninyjungum sem
haegt veeri ad nyta & vefmidlinum hafa peir ekki allir métad sérstaka stefnu i pessum efnum.
Visis menn eru peir einu sem hafa motad sér formlega stefnu og hafa mikinn metnad i pessum

malum:

Vid erum...med pa stefnu ad vera leidandi vefmidill 1 6llum taeknilegum
nyjungum a vefnum...og ef ad einhver kemur med eitthvad & undan okkur pa
erum vid bara brjalaedislega pirradir.

A DV hefur ekki verid beinlinis motud stefna vardandi tekni & vefmidlinum en
starfsmennirnir hafa samt pa stefnu ad standa vérd um vefmidilinn og hlda vel ad honum.
Eins og adur hefur komid fram treysta peir & vefmidilinn upp & framtidina ad gera og segja ad
allt annad sé varnarbaratta. bad er pvi peirra stefna ad sinna vefmidlinum eins vel og heagt er.
A RUV hefur heldur ekki verid motud formleg stefna i pessum malum. En RUV hefur pad
markmid ad betrumbata vefmidilinn og hann hefur verido ad lagast mjog hratt undanfarid.
Adur fyrr var adeins pad gert sem purfti ad gera og ekkert meira inn & vefmidlinum.
Fréttastjorinn vidurkenndi ad hann hefdi viljad vera fyrri til ad nyta alla méguleika netsins.
Mbl hefur enga formlega stefnu heldur dkvedin markmid. Starfsmenn Mbl vilja vera fyrst
med fréttirnar og peir vilja hafa god geedi & efninu sinu. peir vilja lika fleiri myndskeid &

vefmidilinn. Snjallsimakaup og tilheyrandi namskeid fyrir starfsmenn var lidur i pvi.

Netid og stafraen tekni er bylting

I lok vidtals voru vidmaelendurnir spurdir ad pvi hver peir toldu vera steerstu ahrifin sem netid
og stafraen taekni hefdi haft & blada- og fréttamennsku.

Ritstjori DV sagdi ad steerstu ahrifin veeru pau ad dagbldd a pappir veeru ad hverfa og fara yfir
a snjallteeki. Hann sagadi lika ad hradinn i fréttum veeri ordinn gridarlegur og ad allt pyrfti ad
gerast strax. betta veeri einfaldlega bylting sem vari ad ganga yfir og sem vid eigum enn eftir
ad fota okkur i. Hann kvartadi yfir fjslmidlamarkadinum & Islandi og nefndi hversu erfitt pad
veeri ad keppa vid vefmidla sem hafa allar sinar fréttir opnar og 6keypis. bratt fyrir pad veeru
tekjurnar af vefmidlinum alltaf ad aukast ad hans sogn.

Fréttastjori Mbl sagdi ad steerstu ahrifin veeru hradinn, p.e. ad haegt sé ad koma fréttum til

lesenda strax. Petta kalladi hun ,,rauntima® bladamennsku. Hin sagdi lika ad henni fyndist
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gagnvirknin skemmtileg, p.e. ad lesendur geti haft &hrif & fréttirnar med pvi ad senda inn
abendingar og myndir. Gagnvirknin er mjog jakvad proun ad hennar mati.

Fréttastjori RUV sagdi ad staerstu ahrifin veeru pau ad upplysingamidlunin hafi margfaldast,
bedi frd blada- og fréttamonnum til notenda og Ofugt. Fréttauppsprettum hefur fjélgad
rosalega og paer eru misgddar. Hann nefndi lika hradann sem einn steersta ahrifavaldinn, p.e.
ad fréttir purfi ad birtast strax. Hann sagdi eina steerstu askorunina fyrir blada- og fréttamenn &
vefmidlinum vera pa ad geta unnid vel ur 6llum peim upplysingum sem peir fai og ad

stadreyna peer:

...okkar hlutverk er ad greina pad sem skiptir mali og setja pad fram & skyran
og einfaldan hatt pannig ad almenningur geti notfert sér upplysingarnar en
ekki bara segja ja pid farid parna inn, petta er parna allt saman.

Hann sagdi marga spennandi modguleika folgna i netinu og stafreenni teekni fyrir blada- og
fréttamennsku. Hann sagdi ad framtidin leegi i vefmidlunum pvi folk feri & netid og na&di i
fréttirnar pegar peim hentadi.

Ritstjori Visis sagdi ad netid og stafreen teekni sé einfaldlega bylting. Hann sagdi ad petta hafi
,breytt 6llum ferlum og allri hugsun®. Netid hafi breytt hegdun folks pannig ad pad vill ekki
bida eftir upplysingum, pad vill f& fréttirnar strax. Vefmidillinn er ad hans ségn mjog lifandi
midill, miklu meira lifandi heldur en adrir midlar haf verid nokkurntima adur. Af pvi leidir ad
bad verdur miklu erfidara ad styra hinum midlunum pvi vefmidillinn hefur mjo6lkad allt yfir
daginn. bvi parf ad hugsa mun betur hvernig & ad setja fréttirnar fram i hinum midlunum.
Hann sagdi vefmidillinn hafa skapad mikla nand milli samfélagsins og fjéImidla. En vefurinn
er langerfidasti midillinn til ad vinna med. Pad parf stédugt ad fylgjast med, eins og hann
ordar pad:

Vefurinn er nattarulega bara eins og ad eiga litid skrimsli...hann verdur aldrei
saddur, pad parf alltaf ad vera ad faeda hann bara & hverri einustu minatu
annars deyr hann bara .

Af svorunum ad deema hefur hradinn haft steerstu ahrifin & blada- og fréttamennsku i tengslum
vid netid og stafreena tekni. Auk pess var nefnt ad pappirinn hverfi, gagnvirkni aukist og
somuleidis magn upplysinga. Pvi er mikilvaegast ad blada- og fréttamenn geti unnid ur

upplysingunum og sett peer fram fyrir almenning.
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Fyrir forvitnissakir voru vidmelendurnir einnig spurdir ad pvi hvort peir eda starfsmenn
pbeirra notudu vefforrit i vinnunni sem eru sérstaklega etlud fyrir blada- og fréttamenn.
Hofundur nefndi deemi eins og Storify, Bambuser og thinglink. Vidmealendurnir héfdu ymist
ekki heyrt um vefforitin sem nefnd voru eda notudu pau ekki. Fréttastjori Mbl var eini
vidmelandinn sem hafdi heyrt & forritin minnst, en pad var vegna pess ad einn af
bladaménnum Mbl for & sama fyrirlestur og hofundur pessarar rannsoknar hja Filip Wallberg
sem fjallad var um i innganginum. Viomalendurnir komu af fjollum pegar héfundur reyndi ad
utskyra virkni slikra forrita. Viobrogdin gefa astedu til ad halda ad rik porf sé & freedslu um

slik forrit fyrir islenska blada- og fréttamenn.
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5. kafli: Umreda

Blada- og fréttamennska hefur &tid verio samofin tekni. Med tilkomu simskeytsins fengu
blada- og fréttamenn fréttaefni fyrr i hendurnar og med prentvélunum var haegt ad gefa
fréttirnar Ut hradar. Hinsvegar er hagt ad fera rok fyrir pvi ad breytingar a blada- og
fréttamennsku hafa aldrei verid jafn miklar og a sidustu arum. Netid og stafraen tekni hefur
breytt vinnubrogdum blada- og fréttamanna ekki sidur en fjéImidlaneyslu almennings.
Stafreen blada- og fréttamennska er nystéarleg tegund blada- og fréttamennsku sem a reetur
sinar ad rekja til netsins og stafrannar taekni. | pessari rannsokn var leitast vid ad skoda stédu
0g préun stafreennar blada- og fréttmennsku hér heima og erlendis ut fra vidhorfum yfirmanna
a islenskum vefmidlum. P& var einnig athugad hvort starfsumhverfi blada- og fréttamanna

hafi breyst i kjolfar nyrrar teekni.

Rannsoknarspurningarnar sem lagdar voru fram i upphafi ritgerdar voru:

1. Hver eru vidhorf yfirmanna & islenskum vefmidlum til breytinga & blada- og

fréttamennsku med tilkomu netsins og stafreennar teekni?

2. Hafa krofur til blada- og fréttamanna breyst med tilkomu netsins og stafrennar tekni?

Adur en hafist er handa vid ad svara pessum spurningum er rétt ad taka fram ad pann 16. mai
2013 tilkynnti fjoImidlasamsteypan 365 ad fréttastofur Visis, Stédvar 2 og Fréttabladsins yrou
sameinadar. Ritstjori Visis, Freyr Einarsson hefur nu tekid vid sjonvarpsrekstrinum. Markmid
pessara breytinga er ad ,,nyta krafta starfsmanna betur eins og segir i fréttatilkynningu um
malid. P& kemur einnig fram ad ,,breytingin mun hafa i fér med sér ad talsverdur hopur
fréttamanna vinnur fréttir fyrir alla midla fyrirtekisins jofnum hondum® (,,Fréttastofur®,
2013). Framkvaemd pessarar rannsoknar var lokid pegar pessi tilkynning barst og pvi reyndist
ekki unnt ad taka tillit til pessara breytinga i rannsokninni sjalfri. Hér verdur pvi aréttad ad
adstedur Visis geetu nu pegar verid adrar en paer sem lyst er i rannsékninni. Rannsoknin

endurspeglar peer adsteedur sem voru rikjandi a peim tima sem rannsoknin var framkvamd.

NU verdur leitast vid ad svara rannsoknarspurningunum i ljosi nidurstadna rannséknarinnar.
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Vardandi fyrstu rannséknarspurninguna pykir 1jést, midad vid svor vidmalenda, ad peir lita &
vefmidlana sem peirra framtidarfjolmidil. Mikill metnadur er fyrir pvi ad baeta vefmidilinn, en
vidmalendurnir segjast finna fyrir pvi ad prentmidlarnir séu & undanhaldi. Pessi vidhorf
endurspegla nidurstddur Digital Journalism Study, en st kénnun syndi ad vefmidlarnir eru
smam saman ad taka yfir fjolmidlamarkadinn (Oriella PR Network, 2009). Vidmelendurnir
t6ludu ekki sérstaklega um eftirsja eftir prentmidlunum og pad ma segja ad vidmalendurnir
séu almennt jakveedir gagnvart prouninni. Viomelendurnir virtust frekar hafa sett ser
einhversskonar markmid frekar en fastmétada stefnu i kringum vefmidilinn. Enginn af
vidmalendunum, nema ristjori Visis hofou motad sér stefnu vardandi tekninotkun &
vefmidlinum. Stefna Visis er ,,ad vera leidandi vefmidill i 6llum taeknilegum nyjungum a
vefnum®. Hinir vidmealendurnir héfou markmid i pa att ad hlda ad vefmidlinum og

betrumbaeta hann.

Allir viomelendurnir sogdust fylgjast vel med peim teekninyjungum sem haegt veeri ad nota a
vefmidlunum. En vid nanari athugun kemur i ljos ad peir virtust t.d. ymist ekki pekkja til eda
vera neikveaedir i gard snjallteekjabladamennsku. Snjallteekjabladamennska virdist vera komin
svo stutt hér & landi ad islenskir blada- og fréttamenn vita hreinlega ekki af henni. Auk pess
virtust sumir vidmelendanna ottast ad geedi efnisins sem kemur fra snjallteekjunum séu ekki
nogu god. Fréttastjori RUV minntist hinsvegar & pad ad geedi efnis & netinu skipti ekki mali,
svo lengi sem efnid sé til stadar. Petta er i samraemi vid pad sem Jemima Kiss hja Guardian
sagdi vardandi snjalltekjabladamennsku. Snjallteekjabladamennska er vel moguleg pvi geedi
efnis & netinu skipta ekki jafn miklu méali og & ljosvakamidlum (Quinn, 2009: 14-18). Hafa
parf i huga ad snjalltekin verda sifellt fullkomnari og pvi aukast gaedi pess efnis sem kemur
fra peim. A komandi arum geeti pvi verid astedulaust ad hafa ahyggjur af geedum efnis Gr

snjallteekjum.

AJ sama skapi hofou viomaelendurnir ekki heyrt um eda notudu ekki vefforritin sem hofundur
nefndi, en pau eru sérstaklega a&tlud fyrir blada- og fréttamenn. Hér er po rétt ad taka fram ad
adeins er um ad raeda vidhorf og personulegt mat viomalendanna. Peir geatu skilgreint
hugtakid ,,tekninyjungar” a 6likan hatt, eda peir geetu einfaldlega hafa svarad pvi til sem peir
vildu ad veeri raunin en er ekki. beir lystu pé allir jakvaedni gagnvart tekninyjungum fyrir

vefmidlana.
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Midad vid svorin eru vefmidlarnir vel tengdir vid samfélagsmidilinn Facebook. Facebook
notkun starfsmanna vid fréttadflun er &litin sjalfsogd. Petta er i samremi vid nidurstodur
Digital Journalism Study, en arid 2011 notudu 35% pétttakenda Facebook vid 6flun frétta
(Oriella PR Network, 2011). Med pad i huga var ahugavert ad sja hve litilli utbreidslu Twitter
hefur ndd medal vefmidlanna hérlendis, ad Visi undanskildum, en heil 47% patttakenda
Digital Journalism Study notudu Twitter vid fréttadflun (Oriella PR Network, 2011). Smad
lands og pjédar hefur sjalfsagt eitthvad med petta ad gera. Kannski er ekki porf & mérgum
samfélagsmidlum i litlu samfélagi. Oljost er hvad veldur, en mogulega purfa blada- og
fréttamenn einfaldlega ad fa freedslu um moguleika Twitter. EkKi er haegt ad horfa framhja
peirri stadreynd ad halfur milljardur notenda er skrddur & Twitter (Lunden, 2012). Ad mati
héfundar er naudsynlegt fyrir islenska blada- og fréttamenn, sérstaklega & vefmidlum, ad hafa

ad minnsta kosti lagmarkskunnattu & Twitter i ljosi steerdar pess erlendis.

Ein steersta breytingin sem hefur ordid & blada- og fréttamennsku med tilkomu netsins er
gagnvirkni milli blada- og fréttamanna og almennings. Almenningur hefur i auknum meeli
ordid ad blada- og fréttamonnum, baedi med pvi ad senda fjolmidlum efni og med tilkomu
blogga (Lin, 2009: 577-578). Vidmealendurnir voru almennt jakvaedir gagnvart sliku efni, en
fréttastjori Mbl telur gagnvirknina mjog jakveeda préun. RUV var meira hikandi gagnvart
adsendu efni en hinir, en pad getur reynst erfitt ad atta sig & pvi hvada upplysingar eru sannar
og hverjar ekki. Allir vidmalendurnir ségdu p6 ad adsent efni faeri i gegnum einhversskonar
ritstyringu fyrir birtingu. Pessi ritstyring & efni fyrir birtingu er pad sem adgreinir blada- og
fréttamenn fra 6drum sem setja efni & netid. Slik ritstyring er mikilvaeg svo ad almenningur

atti sig & pvi hvada upplysingum er treystandi og hverjum ekKi.

Ritstjorar DV og Visis nefndu badir hugtakid ,,bylting adspurdir um ahrif netsins og
stafraennar teekni & blada- og fréttamennsku. Vidmelendurnir t6ldu allir ad netid og stafraen
teekni hafi vissulega haft baedi jakved og neikvaed ahrif a blada- og fréttamennsku, p6 ad
jakvaedu ahrifin séu veigameiri. Peir lita almennt & petta sem spennandi proun med nyjum
mdoguleikum. Stafraen blada- og fréttamennska er ny af nalinni og enn & eftir ad moéta reglur i
kringum hana. En préatt fyrir ad petta sé nystarleg tegund blada- og fréttamennsku eru komin
nokkur ar sidan ad hugmyndin ad henni leit dagsins 1j6s. Arid 1996 sagdi Peter Dahlgren ad
framtid blada- og fréttamennskunnar veeri stafreen og ad pad veeri blada- og fréttaménnum
naudsynlegt ad pekkja til tolvutekninnar (Dahlgren, 1996). Timi stafreennar blada- og
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fréttamennsku er vissulega kominn, og i pvi skyni er haegt ad velta vongum yfir pvi hvort
islenskir blada- og fréttamenn hafi sofnad & verdinum. Til marks um pad vidurkenndi
fréttastjori RUV ad peir hefdu viljad vera fyrri til ad nyta moguleika vefsins. Hugsanlega
skortir einfaldlega fraedslu fyrir blada- og fréttamenn um mdoguleika stafrennar blada- og

fréttamennsku.

Vardandi adra rannsdknarspurninguna er ljost ad pad eru of fair blada- og fréttamenn & bakvid
hvern vefmidil. P6 ad allir fjélmidlarnir i rannsokninni hafi nokkur stddugildi sem eru
tileinkud vefmidlinum eru pau samt sem &dur alltof fa. Blada- og fréttamennirnir &
vefmidlinum purfa yfirleitt ad vinna efni fyrir fleiri en einn fjoImidil og peir hafa mikid ad
gera. betta er i samreemi vid nidurstédur peirra Gudbjargar Hildar Kolbeins og Svanbjargar
Einarsdottur sem fjallad var um i 6drum kafla. bad sama virdist vera upp & teningnum
erlendis, pvi & norskum vefmidlum kvartar meirihluti starfsmanna undan aukinni timapressu i
starfi sinu (Ottosen og Krumsvik, 2012: 49-51). Fréttastjori Mbl nefndi ad & venjulegum degi
birtast 200 fréttir a Mbl. Blada- og fréttamenn Mbl eru i kringum niu talsins. betta er ad mati
hofundar 6edlilega mikill fjoldi frétta & hvern blada- og fréttamann. bad veeri ahugavert ad
skoda hversu margar af pessum fréttum innihalda efni sem blada- og fréttamadurinn hefur

aflao sjalfur i gegnum eigin athuganir.

[ pessu samhengi ma einnig velta fyrir sér hvort nogu vel sé stadid ad pjalfun og kennslu fyrir
blada- og fréttamenn & vefmidlum. Samkvaemt Digital Journalism Study fengu teplega 67%
patttakenda enga pjalfun eda kennslu & pa teekni sem peir voru bednir um ad nota (Oriella PR
Network). 29% patttakenda i konnun stéttarfélags norskra bladamanna ségdust hafa purft ad
sinna verkefnum sem peir hofou ekki faerni til (Ottosen og Krumsvik, 2012: 50-51). prir af
fjorum vidmelendunum i pessari rannsokn sdgdu ad starfsmenn peirra fai pa pjalfun og
kennslu & teekninyjungar sem naudsynleg er. A Visi fa starfsmennirnir ekki slika kennslu eda
pjalfun. Fréttastjori Visis sagdi ad peir sem sakist eftir vinnu a vef hafi yfirleitt goda
teeknikunnattu, en taladi hinsvegar ekki um hvort ad pad hafi verid athugad. Petta er
ahugaverd nalgun i ljosi pess ad hann Iét hafa pad eftir sér ad peir hja Visi veeru med pa stefnu
,,a0 vera leidandi vefmidill 1 6llum teknilegum nyjungum a vefnum®. bad ma velta pvi fyrir
sér hvort starfsmonnunum sé pa gert ad sinna pessu upp & eigin spytur. Hafa skal i huga ad
svorin endurspegla adeins personulegt mat viomalenda. Til ad vega & méti svérum

yfirmannanna veeri haegt ad spyrja blada- og fréttamennina sjalfa hvort peir telji sig fa
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negilega pjalfun og kennslu. Fullnaegjandi undirbdningur og pekking er forsenda pess ad
blada- og fréttamenn geti unnid med pau teeki og tol sem peim er gert ad vinna med. Annad

hlytur ad hindra edlilega frampréun vefmidlanna.

Umferd & vefmidlana virdist hafa litil ahrif & innihald peirra heilt & litid. DV er par ad
sjalfségdu undanskilinn. Pad er sorgleg stadreynd og ahyggjuefni ad DV purfi ad skrifa fréttir
sem ,,selja® til a0 halda rekstrinum gangandi. Skortur 4 fjarmagni er vissulega einn af peim
pattum sem hindrar uppbyggingu vefmidlanna. bad parf stddugt ad ,,faeda skrimslid* eins og
fréttastjori Visis kalladi vefmidilinn, en efni vefmidlanna er i langflestum tilvikum dkeypis.
Pvi eru uppi hugmyndir um gjaldtoku & vefmidlunum sem p6 hefur reynst misvel erlendis
(,,Bulletins*, 2011: 7-9). Fréttir eru veromati og afurd af vinnu blada- og fréttamanna. Ad
mati hofundar geeti pad einungis komid islenskum vefmidlum til géda ad fylgjast med
prouninni erlendis og mynda sér jafnvel einhverskonar regluverk i kringum gjaldtoku &

vefmidlunum.

Krofurnar til blada- og fréttamanna virdast hafa breyst med tilkomu netsins og stafrennar
teekni i pa att ad peir purfa ad takast & vid meira vinnualag, meiri hrada og hugsanlega minni
pbjalfun. En peir hafa mikilvaeegu hlutverki ad gegna. NU a timum er gridarlega mikilvaegt ad
blada- og fréttamenn hafi getu og feerni til ad vinna ur pvi upplysingafl6di sem almenningur
syndir um i & hverjum degi. beir purfa ad vinna efni fyrir marga midla og peir purfa ad vinna
hratt og lengi. bad er pvi ekki ad undra ad Gisli Einarsson, fréttamadur RUV hafi sagt pad

vera helstu 6sk sina ad beeta vid starfsfolki a fjolmidlana (Pordis Elva borvaldsdéttir, 2013).

Til ad hlta ad og betrumbata vefmidilinn verdur ad hlia ad blada- og fréttaménnunum sem
vinna & vefmidlunum. bad parf ad fjolga peim, freeda pa og pjalfa pa betur. Annars geta
vefmidlarnir aldrei batnad. Ef blada- og fréttamdnnum er ekki sinnt eins og vera ber, ef peir fa
ekki laun i samraemi vid vinnualag og ef starfsumhverfi peirra er almennt sleemt verdur flétti

starfsmanna af vefmidlunum raunverulegt vandamal.

Hver & pa ad feda skrimslid?
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Vidauki |

Hér fyrir nedan er spurningalistinn sem studst var vid i vidtdlunum vid yfirmennina fjora i

pbessari rannsokn. Spurningarnar eru i peirri réd sem per voru bornar upp i vidtélunum.

1. Hversu margir starfsmenn hja ykkur vinna vid ad skrifa efni eda setja efni inn & vefinn
ykkar?

2. Sja pessir starfsmenn eingdngu um ad setja efni inn & vefinn eda sja peir lika um ad
vinna efni fyrir blagid/sjoénvarpid/Gtvarpid?

3. Hversu mikid af efninu sem sett er inn & vefinn ykkar er ,,nytt*, pad er hefur ekki birst
aour i bladinu/sjonvarpinu/atvarpinu?

4. Hversu vel fylgist pid med umferd & siduna ykkar?
5. Hvernig notid pid pessar upplysingar?

6. Hversu vel er vefurinn ykkar tengdur vid samfélagsmidla, og péa er ég sérstaklega ad
tala um Facebook og Twitter?

7. Eru starfsmenn ykkar hvattir til ad nota sinar eigin samfélagsmidlasidur til ad vekja
athygli & vefsidunni ykkar eda bladinu/sjénvarpinu/atvarpinu?

8. Fylgjast starfsmenn ykkar mikid med Facebook til ad afla eda leita ad fréttum?
9. Féastarfsmenn & vefnum snjallsima eda spjaldtélvu til ad nota i vinnunni?

10. Hafid pio préfad ad lata starfsmenn ykkar vinna fréttir eingdngu med snjallsimanum
eda spjaldtdlvunni?

11. Nota starfsmenn ykkar einhver sérstok vefforrit i vinnunni sem &tlud eru fyrir blada-
og fréttamenn?

12. Fa starfsmenn a vefnum ykkar einhverskonar kennslu eda pjalfun & pa teekni sem peir
purfa ad nota i vinnunni?

13. Hvers konar efni bjodid pid upp &, a vefnum? Med efni er att vid til deemis texta, beint
streymi, myndbond, hladvarp, blogg o.s.frv.

14. Hvert er vidhorf ykkar til efnis frA notendum, pad er user-generated content?
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15. Myndir pu segja ad pid leggid mikid upp ar pvi ad skoda teekninyjungar sem haegt
veeri ad nota a vefnum ykkar?

16. Hafid pid métad ykkur einhverskonar stefnu vardandi notkun teekni & vefnum?
17. Heilt & litid, hvernig metur pu teeknikunnattu starfsmanna pinna?

18. Hver eru, ad pinu mati, steerstu ahrifin sem internetid og stafraen teekni hefur haft a
blada- og fréttamennsku?
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Vidauki 11

Verklegi hluti pessa lokaverkefnis er vefsidan Verkferakista bladamannsins. Sl6din a
vefsiduna er verkfaerakista.is. Eins og kom fram i inngangi pessarar ritgerdar kviknadi
hugmyndin ad pessari vefsidu pegar hofundur sat fyrirlestur hja Filip Wallberg & vegum
namsbrautar blada- og fréttamennsku vid Haskola islands. A fyrirlestrinum sagdi Wallberg
vidstoddum fra sinni eigin vefsiou, ahaheder.dk, par sem m.a. er fjallad um stafraen verkferi
sem nytast blada- og fréettamdénnum. Hofundi potti petta afskaplega snidugt og akvad ad skapa

sina eigin vefsidu med upplysingum um stafreen verkfeeri fyrir islenska blada- og fréttamenn.

Hér gefur ad lita skjaskot af forsidu vefsidunnar:

Verkfaerakista bladamannsins

FORSIDA LJOSMYNDIR HLJOD OG MYND SAMFELAGSMIDLAR SKIPULAG VEFBLADAMENNSKA

Hvad?

Spreaker*

“thinglink..
Spreaker
Wunderlist

BuUdu til pinn eigin Utvarpspatt

Eini verkefnalistinn sem pu parft

Thinglink

Mynd segir meira en plsund ord

Af hverju?

Stafraen b

WorkFlowy

Organize your brain.

Google
Google Drive

WorkFlowy

Oll verkefni 4 einum stad

Allt 4 einum stad

Twitter

b ! > t SN Einn vinsaelasti samfélagsmisill
% g bambuser;

Live from your mobile!

Newspaper Map

Skodadu dagblod um allan heim () Sto' Ify
pér ad kostnadarlausu
Bambuser
. Beint streymi Ur simanum & pina
STOHfV vefsidu

Notadu samfélagsmidla til a8 bla

til fréeeir
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Markmid vefsidunnar

Vefsidan er vidleitni til ad kynna mdguleika stafrennar blada- og fréttamennsku fyrir peim
sem starfa vid fréttaskrif. Vinstra megin & forsiou vefsidunnar er vefsidan kynnt i stuttu mali:

Verkfaerakista bladamannsins er islensk vefsida sem inniheldur upplysingar um stafraen

verkferi & vefnum og & snjallteekjum.

Vefsidan er @tlud fyrir blada- og fréttamenn, almannatengla, fjdlmidlafulltrda og adra sem

starfa vid fréttaskrif.

Stafreen blada- og fréttamennska (digital journalism) er blada- og fréttamennska 21.
aldarinnar. Margir fjdlmidlar leita nu leida til ad efla vefmidla sina, en fréttalestur & netinu
hefur aukist gridarlega sidustu ar.

Aukinn fréttalestur & netinu hefur leitt af sér nystarlega adferd vid fréttaskrif & netinu, sem

haegt veeri ad kalla vefbladamennsku (web journalism, online journalism).

A Verkferakistunni eru upplysingar um hagnyt verkferi sem nytast peim sem starfa vid
fréttaskrif & netinu. Auk pess er ad finna géo rad um vefbladamennsku.

Markmidid med vefsidunni er ad setja saman a einn stad pau stafraenu verkfzeri sem blada- og
fréttamenn, og adrir sem starfa vid fréttaskrif, geta nytt sér i starfi. bannig er verid ad hvetja
pa til pess ad skoda pa moguleika sem felast i stafreenni blada- og fréttamennsku. Vio val a
verkfeerum hefur hdfundur ad leidarljosi pa préun sem & sér stad erlendis a svidi stafrennar
blada- og fréttamennsku. Mikil ahersla var 16gd a ad vefsidan veeri einfold, skyr og pagileg i
notkun. Timaskortur blada- og fréttamanna vid dagleg storf var hafdur ad leidarljosi vid gerd

vefsiounnar.

Markhopur vefsidunnar eru allir peir sem starfa vid fréttaskrif. Fyrst um sinn var atlunin ad
einungis blada- og fréttamenn veeru markhopur vefsidunnar. I samrédi vid Diénu Dégg,
leidbeinanda minn i pessum verklega hluta lokaverkefnisins var &kvedid ad stekka
markhopinn pannig ad hann nadi til allra peirra sem starfa vid fréttaskrif. b4 var badi tekid
tillit til pess ad ekki einungis blada- og fréttamenn starfa vio fréttaskrif og pess ad vid baum i

litlu samfélagi.
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Uppbygging vefsidunnar
Vefsidan byggist & greinum um stafraen verkfeeri. Hver grein er byggd upp a sama hatt:

1. Fyrst kemur stutt almenn kynning & verkfarinu

2. bvi naest kemur myndband par sem fjallad er um verkfaerid eda virkni pess a einhvern
hatt

3. Sidan kemur utskyring a pvi af hverju verkferid er gagnlegt fyrir blada- og fréttamenn

4. A0 lokum er stutt lysing & notkun verkfeerisins asamt skyringarmyndum

A forsidunni er ad finna nyjustu greinarnar. Greinarnar eru flokkadar i fimm flokka eftir
midlunarformi og tilgangi verkferisins. Sum verkfaerin falla i fleiri en einn flokk. Flokkarnir
fimm eru texti, ljosmyndir, hlj6d og mynd, samfélagsmidlar og skipulag.

A vefsidunni er einnig undirsida sem kallast Vefbladamennska. bar er ad finna god rad um

skrif fyrir vefinn.

Hofundur bjo til Facebook og Twitter sidur til ad tengja vid vefsiduna. Haegt er ad nalgast

bessar sidur med pvi ad velja grau hnappana efst til haegri a forsidu vefsidunnar.

Vefsidan er skalanleg (responsive) sem pydir ad han lagar sig ad skjasterd pess tekis sem

verid er ad skoda hana i. Pad audveldar til muna notkun vefsidunnar a snjallteekjum.

Hofundur hlaut styrk fra Bladamannafélagi islands til ad vinna ad Verkferakistunni sumarid
2013. [ lok sumarsins verdur Verkferakistan hugsanlega kynnt fyrir félagsménnum
Bladamannafélagsins. Verkferakistan verdur notud i kennslu vid namsbraut blada- og
fréttamennsku a haustonn 2013. Pa mun héfundur kynna vefsiduna fyrir nemendum og kenna

peim ad nota pau verkfaeri sem fjallad er um.

pad er einlaeg von hofundar ad allir peir sem starfa vid fréttaskrif geti nytt sér vefsiduna. Hln
verdur vonandi fyrsta skrefid i pa att ad festa stafreena blada- og fréttamennsku i sessi hér a

landi.
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