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Abstract

This is my thesis for a B.Sc degree at the School of Business and Science in the
University of Akureyri. The thesis is a practical project prepared for the company

Sparnadur ehf.

The thesis entails a study on the financial behavior of Icelanders, in particular as
regards savings and consumption. The author is unaware of any other comparable
studies having been conducted in Iceland, save for studies on financial literacy,
conducted by the Institute for Financial Literacy.
The objective of the thesis is to study whether the financial collapse in 2008 affected
the financial behavior of Icelanders. The study sets forth one main investigative
question:

Has there been a change in the financial behavior of Icelanders before and

after the financial collapse in 20087

In order to gain a deeper understanding of the subject, three investigative sub-
questions are set forth:

Has there been a change in savings?

Has there been a change in consumption patterns?

Has there been a change in how easy, or difficult, Icelandic households

find it to make ends meet?

The study is based on a quantitative method and a questionnaire was put before
individuals through phone. The response rate was 62,4%. The questionnaire
comprised of 48 questions, out of which 11 were used for the purposes of this study.

The answers for the remaining questions were gathered for Sparnadur ehf.

The main conclusion of the study is that notable change can be detected in the
financial behavior of Icelanders after the financial collapse. However no correlation
was detected in how Icelanders felt changes in their financial standing on the one
hand and changes in savings on the other. Such correlation could however be
detected in how Icelanders felt changes in their financial standing and changes in

consumption patterns.



A significantly less proportion finds it easy to make ends meet today than before the
financial collapse, however, the number which cannot make ends meet remain the
same. The proportion which can just make ends meet has however risen
significantly. The author considers it to be a likely explanation for these results that
Icelandic households are spending their savings in consumption in order to hold a
higher quality of life. As the results show that there is not a notable correlation
between how Icelanders feel their financial standing has changed and changes in
savings patterns, more households should be able to organize their spending in order

to increase savings.

Key words: Saving behavior, consumption behavior, financial literacy, financial

crisis, financial behavior.
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Utdrattur

Skyrsla pessi er lokaverkefni mitt vid Haskolann & Akureyri til B.Sc. gradu vid
Vidskipta- og raunvisindasvid skolans. Skyrslan er hagnytt verkefni og er unnid fyrir

Sparnad ehf.

Rannsoknin fjallar um fjarmalahegdun Islendinga og er par horft sérstaklega til
sparnadar- og neysluhegdunar. Rannsakandanum er ekki kunnugt um ad rannséknir
hafi verid gerdar & fjarmalanegdun islendinga ad undanskyldum kénnunum um

fjarmalalaesi sem framkvemdar voru af Stofnun um fjarmalalesi.

Markmid pessarar skyrslu er ad rannsaka hvort efnahagshrunid 2008 hafi haft ahrif &

fjarmalahegdun islendinga. Sett er fram ein meginrannsoknarspurning:

Hefur ordid breyting & fjarmalahegdun Islendinga fyrir og eftir efnahagshrunid
2008?

Til ad kafa dypra i ranns6knarefnid eru eftirtaldar prjar undirspurningar settar fram

til vidbotar:

Hefur ordid breyting & sparnadi?
Hefur neyslumynstur breyst?
Hefur ordid breyting & pvi hversu audvelt eda erfitt

heimilin eiga med ad n4 endum saman?

Notud var megindleg rannsoknaradferd og spurningalisti lagdur fyrir i gegnum sima.
Svarhlutfall var 62,4%. Spurningalistinn samanstdd af 48 spurningum, af peim voru
11 spurningar notadar vid Urlausn rannsdknarinnar en svara vid 6drum spurningum

var aflad fyrir Sparnad ehf.

Helstu nidurstédur gefa til kynna ad fjarmalahegdun islendinga hafi tekid
breytingum eftir efnahagshrunid. Ekki voru pd tengsl a milli pess hvernig folk
upplifdi breytinguna a fjarhagsstddu sinni annars vegar og breyttri sparnadarhegdun
hins vegar. Aftur @ méti voru slik tengsl fyrir hendi milli upplifunar & breyttri &
fjarhagsstoou og breytts neyslumynsturs. Mun ferri segjast i dag na vel endum
saman en fyrir efnahagshrunid, en aftur & moti er sama hlutfall sem naer ekki endum
saman fyrir og eftir efnahagshrunid. beir sem segjast nd nakveemlega endum saman

hefur & moti fjolgad mikid. Likleg skyring & pessu er ad mati rannsakanda ad

Vi



heimilin reyni ad halda uppi lifsgeedum sinum med pvi ad ganga & sparnad sinn.
Nidurstddurnar syna ad par sem ekki er marktekur munur a milli breytinga &
fjarhagsstoou hopa og breyttrar sparnadarhegdunar ettu fleiri ad geta skipulagt

neyslu sina og utgjold til ad mynda aukinn sparnad.

Lykilord: Sparnadarhegdun, neysluhegdun, fjarmalahegdun, fjarmalalaesi,

efnahagshrun.
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1 Inngangur

Mikil umraeda hefur verid i islensku pjodfélagi eftir efnahagshrunid 2008 um
fjarhagsstoou heimilanna, ,,kaupadid* svokallada sem nadi hapunkti arid 2005 og

almennt um fjarmalalesi almennings.

Efnahagsumhverfid sem islendingar hafa buid vid sidustu aratugi ma likja vid
russibanareid med reglulegum upp- og nidursveiflum. Atli megi ekki segja ad
uppsveiflan fyrir efnahagshrunio 2008 hafi verid 6venjulega mikil og fallid i
kjolfarid eftir pvi.

Hugmyndin ad vidfangsefni skyrslunnar kviknadi Gt frd samskiptum sem
héfundur hefur att vid vidskiptavini i starfi. Hofundur starfar vid almenna
fjarméalaradgjof hja Sparnadi ehf. og leidbeinir vid uppbyggingu skammtima- og
langtimasparnadar. Starfid felur einnig i sér ad adstoda vidskiptavini vid
skipulagningu fjarmala peirra og peim kynntar leidir til ad hrada nidurgreidslu
lana. Tilfinning hofundar er ad oftast gera vidskiptavinir ekki videigandi
raostafanir fyrir framtidina, hafa aldrei verid med eda purft ad nota varasjéd og
eru teeplega, eda alls ekki, ad nd endum saman um hver manadarmét. Raunin er ad
verdlag & vorum og afborganir lana hafa haeekkad umfram launapréun en upplifun
héfundar er ad margir eru enn fastir i of hau neyslumynstri sem pé er heaegt ad
leidrétta med tiltekt i fjarmalum, forgangsrodun i neyslu og uppsetningu a
skipuldgdu heimilisbokhaldi. Yfirsyn yfir fjarmal getur breytt hugarfari folks sem
er fyrsta skrefid i ad breyta hegdun pess, en breyting & fjarmalahegdun er haegara

sagt en gert.

I pessari rannsokn verdur sjonum beint ad sparnadar- og neysluhegdun heimilanna
i landinu og skodad verdur hvort einhverjar breytingar hafi ordid a peirri hegdun
vid efnahagsafallio arid 2008. Breytingar a skuldastoou heimilanna, stdou
sparnadar og neyslumynstri verda jafnframt skodadar. Loks verdur kannad hvort
breyting hafi ordid & pvi hversu audvelt, eda eftir atvikum erfitt, heimilin eiga

med ad nd endum saman.



Fyrir hofund er adalmarkmidio ad lera af nidurstédunum og fa betri innsyn i
vidhorf og hegdun almennings pegar kemur ad fjarmalum, koma med tillégur um
hvernig heaegt er ad nyta nidurstoournar til ad beeta fjarméalarddgjof fyrir
einstaklinga og heimili, og ekki sidur til ad byggja upp 6flugt forvarnarstarf sem
felur i sér fjarmalakennslu til barna og unglinga. Nidurstddur verda einnig bornar
saman vid erlendar og innlendar rannséknir med pad ad leidarljosi ad kanna hvort
munur er & fjarmalahegdun islendinga og annarra pjoda. Med pvi er mogulega

heaegt ad studla ad upplystari umraedu um efnahagsmal heimilanna hér a landi.

Meginrannséknarspurningin er pvi pessi:

Hefur ordid breyting a fjarmalahegdun Islendinga fyrir og eftir efnahagshrunid
20087

Til hlidsjonar af meginrannséknarspurningu eru eftirfarandi undirspurningar:

Hefur ordid breyting a sparnadi?
Hefur neyslumynstur breyst?
Hefur ordid breyting & pvi hversu audvelt, eda erfitt,

heimilin eiga med ad n4 endum saman?

Meginrannséknarspurningin er fremur almenn og tilgangur hennar er ad komast
ad pvi hvort einhver breyting hefur ordid & fjarmalahegdun islendinga i kjolfar

efnahagshrunsins.

Undirspurningarnar munu gefa ytarlegri upplysingar um hvorn lidinn fyrir sig sem
hafa ahrif & fjarmalahegdun Islendinga. Vid mat & rannséknarspurningunum
verdur spurningakénnun 16gd fyrir og nidurstédur um hegdun og vidhorf
almennings lagdar til grundvallar svorun peirra, auk annarra innlendra rannsékna,

sem hafdar verda til hlidsjonar.

Ritgerdin skiptist i 7 kafla. Fyrsti kafli er inngangur par sem farid er yfir
efnistok, hver markmid eru og rannséknarspurningar settar fram. Annar kafli

fjallar um pa adferdafreedi sem notast verdur vid i rannsokninni. Pridji kafli snyr



ad Islandi og fjallar almennt um efnahagséastand landsins fyrir og -eftir
efnahagshrunid 2008. Fjérdi kafli er tileinkadur erlendum og innlendum
rannsoknum sem tengjast vidfangsefni pessarar skyrslu. Greint verdur fra
erlendum og innlendum rannséknum sem tengjast fjarméalahegdun og vidhorfi til
fjarmala. Pbessar rannsoknir eru framkvemdar i OECD l6ndunum,
Evropusambandinu, Bretlandi, Bandarikjunum og hér heima vid & islandi. Fimmti
kafli er meginkaflinn i ritgerdinni og fjallar um simakdnnunina sem framkvaemd
var og nidurstodur ur spurningalistanum verda settar fram og tdlkadar.
Nidurstodur verda dregnar saman i sjotta kafla og rannséknarspurningum svarad.
A0 lokum er i sjounda kafla ad finna umradur um nidurstédu rannséknarinnar og

atrioi sem henni tengjast, auk mogulegs hagnyts gildi hennar.



2 Adferdafreedi rannsoknar

pessi kafli mun greina fra adferdum sem hagt er ad beita vid rannsoknir almennt.
ROk verda ferd fyrir vali & rannsoknaradferd sem notud var vid gerd pessarar
rannsoknar asamt pvi ad ferli rannsoknarinnar er rakid. Urtakid verdur skilgreint
med tilliti til steerdar og gerdar auk pess sem gerd verdur grein fyrir pvi hvernig

pad var unnid. Loks verdur skyrt fra hugsanlegum takmdérkunum & rannsokninni.
2.1 Megindleg eda eigindleg adferdafraedi

Almennt eru tver nalganir mdogulegar vid gerd rannsokna, megindleg
adferdafraedi og eigindleg adferdafraedi. Einnig er algengt ad rannsakendur blandi
pessum tveimur nalgunum saman til ad 6dlast dypri skilning & viéfangsefninu.

Megindleg adferdafredi byggir & stadreyndarhyggju, pad er ad felagslegur
veruleiki er skodadur med visindalegum adferoum. Rannsoknir sem eru
framkveemdar byggja & télum og gefa pvi melanlegar nidurstédur. Megindleg
adferdafraedi leitast vio ad finna medaltdl og dreifingu innan hvers og eins hdps
og tengsl sem verda par & milli. Urtakid getur verid stort og gefur megindleg
nalgun pvi kost & ad fara yfir meira efni & styttri tima sem aftur gefur rannsakanda
vidari syn a efnid en unnt er ad nd med eigindlegri nalgun. Tolfraedileg gégn eru
notud til ad fa svor vid rannsdknarspurningum. Helstu takmarkanir megindlegrar
nalgunar er ad rannsakandi naer ekki ad kafa jafn djapt i vidfangsefnid eins og
eigindlegar rannsoknir gefa kost & Rannsakandi hefur takmorkud tengsl vid
patttakendur og ner ekki ad skoda vidfangsefnid i eigin umhverfi. Rannsakendur
sem notast vid megindlega ndlgun og beita pannig hlutleegri visindalegri adferd
vid skodun & veruleika, sem er hadur personulegri upplifun einstaklinga, geta lent
i peim erfidleikum ad vita ekki hvernig patttakendur skilja eda tdlka vidfangsefnio

sem verid er ad kanna.

Eigindleg adferdafraedi byggir & hughyggju sem leggur aherslu & ad rannsakandi
setji sig inn i hugarheim og umhverfi vidfangsefnisins. Rannsakandi er leitandi
med vinnu sinni og reynir ad skilja hvad liggur & bak vid gégnin og hver upplifun
vidfangsefnisins sem verid ad rannsaka er. Helstu takmarkanir a pessari adferd eru

ad ekki eru til marktaekniprof i eigindlegum adferdum heldur parf ad treysta & ad



rannsakandinn hafi dregid fram pad mikilvaegasta i gégnunum. Vinna er timafrek
0g unnid er med litid drtak sem erfitt er ad alhafa yfir a pydid (Sigurlina
Davidsdottir, 2003, 219-234).

2.2 Val & rannsoknaradferd

Rannsdkn pessari er ®tlad ad leita svara vid pvi hvort breyting hafi ordid a
fjarmalahegdun Islendinga fyrir og eftir efnahagshrunid 2008. Rannsakandi setti
sér prjar undirspurningar til hlidsjonar vid rannsoknarspurninguna til ad kafa

dypra i fjirmalahegdun almennings.

par sem rannsoknin snyr ad fjarmalahegdun medal islensks almennings akvad
rannsakandi ad stydjast vid megindlega rannséknaradferd med pvi ad framkvaema
simakonnun. Pad val kemur til af pvi ad megindlegar rannsoknir gefa
tolfraedilegar nidurstddur sem geta endurspeglad pydid asamt pvi ad haegt er ad

bera paer saman vid adrar fyrirliggjandi innlendar og erlendar rannsoknir.

Tekid var 1000 manna slembiurtak ar pjédskra medal folks fett & &runum 1988-
1938, pad er folks & aldrinum 25 til 75 ara. Asteda pess ad ekki var farid nedar i
aldri er ad rannsakandi vildi ad patttakendur veeru ad minnsta kosti bunir ad vera
fjarrdda i eitt &r fyrir efnahagshrunid 2008. Undanskildir voru adilar busettir
erlendis, bannmerktir og latnir. Med pvi ad nota slembiurtak attu allir landsmenn
jafnmikla mdguleika & ad lenda i drtakinu. Upphaflegt artak var 1000. Ekki nadist
i alla, utlendingar, til deemis voru sumir brottfluttir, h6fou skipt um simanumer
eda ekki med skrad numer. Endanlegt Grtak var pvi 768. beir sem svorudu voru
479. Svarhlutfall var 62,4%.

2.3 Framkvaemd og uUrvinnsla gagna

I desember 2012 hofst undirblningur ad rannsokninni med hugmyndavinnu,
uppbyggingu og gagnadflun. Kafli 3 um efnahagsumhverfid var ad mestu unninn
ar skyrslum og ritum sem gefin eru Gt af stjornsyslu landsins. Fradilegt efni
rannsoknar var ad mestu unnid Gt fra innlendum og erlendum rannsoknum sem

fjallad er nanar um i 4 kafla.



Simakdnnunin var forprofud i mars i peim tilgangi ad greina hvort einhver atridi
vaeru oskyr, Opeaegileg eda ekki vio hefi fyrir patttakendur. Lokautgéfa af
spurningalistanum var tilbuin i lok mars 2013 og uthringingar byrjudu i kjolfarid.
Rannsakandi leitadist vid ad fa vana spyrla til verksins og évanir spyrlar voru
pjalfadir upp. Spyrlar settu kodud svor patttakanda i Excel skjol sem sidar voru
keyrd inn i SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) télfreediforritid. Oll
tolfredileg drvinnsla sem notud var til ad talka gognin var unnin i télvuforritinu
SPSS. Fundin voru tengsl med krosstdflu a milli breyta med pad ad markmidi ad

svara rannsoknarspurningunum.
2.4 Takmarkanir rannsoknar

par sem rannsakandi starfar sem fjarmalaradgjafi og hefur upplifad akvedid
mynstur i fjarmalahegdun i gegnum vidskiptavini var enn naudsynlegra en ella ad
syna mikla hlutleegni i vinnubrogoum. Geeta vard ad pvi ad fyrri reynsla
rannsakanda leiddi ekki til takmarkana a rannsokninni. Auk pess geta hugsanlegar
takmarkanir komid fram i hversu litid af gognum ma finna um efnistak pessarar
rannsoknar &samt hversu greinargdd fyrirliggjandi gogn eru. Vardandi svor ar
spurningakénnuninni pa er avallt akvedin ahatta fyrir hendi um areidanleika
svara, pa baedi um réttmaeti svara asamt pvi ad spurt er um adsteedur og hegdun
sem atti sér stad fyrir efnahagshrunid og getur minningin verid 6nnur en raunin.

Hafa verdur pessar takmarkanir i huga vid mat & nidurstédum rannséknarinnar.



3 Efnahagsstada Islands fyrir og eftir
efnahagshrunido 2008

Hér verdur fjallad um helstu petti sem einkenndu umhverfi almennings fyrir
efnahagshrunid arid 2008. Stiklad verdur & storu hvernig umhverfid breyttist og

hvada ahrif pad hafdi & almenning.
3.1 Fram ad efnahagshruninu arié 2008

A sidustu aratugum 20. aldarinnar var markvisst unnid ad pvi ad fera pjodarbiid
frd& hoftum og midstyringu. LOgd var &hersla & hagkvemni i framleidslu,
rikisrekstur einkaveeddur og studlad var ad auknum markadsvidskiptum. Med
samningnum um evropska efnahagssveedid jukust tengsl vid erlenda markadi,
fjarmalamarkadir voru settir & ot og vaxtafrelsi innleitt. i upphafi 21. aldarinnar
fékk Sedlabankinn aukid sjalfsteedi og umgjord peningastefnunnar var einfoéldud.
Innra hagkerfi landsins styrktist vid allar pessar adgerdir og hagkvemni jokst.
Petta leiddi til aukins vaxtar i framleidslu sem skiladi sér til samfélagsins i
auknum kaupmeetti og haekkun & raungengi (Rannsoknarnefnd Alpingis, 2010, 1.
bindi, 78). bProun kaupmattar radstofunartekna og einkaneyslu ma sja & mynd 1

hér ad nedan.
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Mynd 1. Einkaneysla og kaupmattur radstéfunartekna 2000-2015, grunnspé Sedlabanka
islands '13-'15.

(Sedlabanki [slands, 2013-c-€)



Allt petta leiddi til pess ad & arunum 2002-2003 og fram til arsins 2008 vard
gridarleg uppsveifla i islensku efnahagskerfi og jokst kaupmattur heimilanna til
muna. Jafnframt pvi vard adgangur ad 6dyru lansfjarmagni mun greidari en adur
hafdi pekkst (Margrét Seemundsdottir o.fl., 2009, 13), en pad fylgdi i Kkjolfar
einkaveaedingu storu vidskiptabankanna sem lauk arid 2003. Einkavading
fjarmalakerfis hefur vida ytt undir Gtldnapenslu likt og gerdist hér & landi.
Rikisstjornin ytti undir lantokuhegdun almennings, medal annars vegna
kosningaloforda um verulega rymkun & utlanaheimildum [budarlanasjods.
Hamark lana hakkadi asamt pvi ad vedhlutfall for ur 60% i 90% af kaupverdi
fasteignar. Bankarnir toldu greinilega pessar breytingar & stefnu Ibidarlanasjods
ognun vid stodu sina vid veitingu & vidbotaribudaldnum og brugdust vid med
hardri samkeppni par sem peir budu samberileg eda jafnvel betri kjor a lanum
sem namu allt ad 100% af verdmaeti eignar (Arnor Sighvatsson, 2007, 62-63.-a). |
lok ars 2006 ndmu heildarskuldir heimilanna rimlega 1.320 ma.kr. og fré arinu
adur hofdu peer aukist um 240 ma.kr. A arinu 2007 voru 85% af heildarskuldum
heimilanna verdtryggd lan (,,Innri adlogun”, 2007). A mynd 2 hér ad nedan ma sja
hvernig fjarhagsstada heimilanna hefur proast fra arinu 2000 til arsins 2012. Vert
er ad taka fram ad undir hreinni eign er par med talid fasteignir, bilar,
bankainnsteedur og ymiss konar verdbréf en po ekki lifeyriseignir.

300
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Mynd 2. bréun fjarhagsstddu heimilanna meelt i %.
(Sedlabanki fslands, 2013-d).



A arinu 2007 var 3,8% hagvoxtur en hann ma einkum rekja til verulegrar
aukningar a Utflutningi, sem jokst um 11% fra &rinu & undan. P4 jokst einkaneysla
um 4% fra &rinu & undan. Einkaneyslan var enn mjég mikil, hin hafdi einungis
verid fimm sinnum heerri & sidustu 15 arum. Sem hlutfall af landsframleidslu var
hin 58,4% en pad var adeins minna en arid 2006 pegar hin var 58,7%. A sama
tima drést voruinnflutningur saman um 1,4% og fjarfestingar um 14,9%. bratt
fyrir samdrétt i fjarfestingum var hlutfallid af landsframleidslu 27,5%. Fra &rinu
1980 hefur pad eingbngu i tvigang verid herra. pessar tolur endurspegla ekki fyrri
ar en par var hagvoxtur knainn afram a fjarfestingum og einkaneyslu. Hagvoxtur
arid 2006 nam 4,4%, 7,5% & arinu 2005 en 7,7% arid 2004 (Hagstofa islands,
2008, 1).

A pessum arum jokst einkaneysla og nadi hin hamarki arid 2005. Neyslan var ad
storum hluta greidd med kredit- og debetkortum. A heildartimabilinu var notkun
debetkorta i vidskiptum algengari en kreditkorta en med arunum jokst velta
kreditkorta um taeplega 90% & moti 20% aukningu i notkun debetkorta. Arid 2007
voru 2% af heildarveltu kreditkorta léttgreidslur. Parna voru heimilin ad
skuldsetja sig vegna neyslu en taka verdur fram ad i einhverjum tilvikum voru
neytendur ad skuldsetja sig vid notkun a debetkorti ef um yfirdratt var ad raeda
(Margrét Seemundsdottir o.fl., 2009, 13-14).

1. érsfj. 2003 - 4. &rsfj. 2012
Breyting fra fyrra ari (%)
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Mynd 3. Einkaneysla og debit- og kreditkortavelta.
(Sedlabanki Islands, 2013-c)



islendingar attu svo sannarlega ekki vid lanafelni ad strida og hafa lengi vel verid
medal skuldugustu pjéda i heimi. bessar skuldir verda til par sem neyslan er herri
en tekjur leyfa og folk er tilbGid ad taka heerri lan til ibudarkaupa i stad pess ad
safna fyrir peim kaupum. Arid 2007 namu skuldir islenskra heimila ad medaltali
um 221% sem hlutfall af radstofunartekjum. bratt fyrir petta haa skuldahlutfall
nadu langflest heimilin ad standa vid fjarhagsskuldbindingar sinar um hver
manadamot og fleiri Islendingar 16gdu meira fyrir i langtimasparnad.
Fasteignaverd haekkadi verulega og med pvi moti styrktu heimilin eignastédu sina

i fasteignum a méti skuldum (Margrét Seemundsdaéttir o.fl., 2009, 13-14).

A sama tima budu bankarnir ibGdalan til einstaklinga par sem ekki lagu fyrir
kvadir um nein undirliggjandi fasteignavidskipti. Mdoguleikar opnudust fyrir
endurfjarmognun & utistandandi hdsnadisskuldum og i allmérgum tilvikum var
gengid & vidbotarvedrymi sem var fyrir hendi og mismuninum varid i
einkaneyslu. Vedrymi myndadist hratt i eignum par sem fasteignaverd hakkadi
ort. Steersti hlutinn af endurfjarmdgnun fol i sér lengingu & lanstima og algengasta
formid voru jafngreidslulan (e. annuitet) til 40 ara. A sama tima og heimilin juku
skuldastodu sina storlega leekkadi hins vegar greidslubyrdi lananna i hlutfalli vid
radstofunartekjur (Arnér Sighvatsson, 2007, 62-63). A mynd 4 hér ad nedan ma
sja préun skulda heimilanna sem hlutfall af VLF, skipting & gerd lana og
vedhlutfall.

1. arsfj. 2008 - 4 4rsfj. 2012
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Mynd 4. Skuldir heimilanna med ved i ibudarhisnaedi.
(Sedlabanki Islands, 2013-d)
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3.2 Alpjodlega efnahagskreppan haustid 2008 fram til

dagsins i dag

Eftir mikinn hagvoxt & landinu um nokkurra &ra skeid vard harkalegur
vidsniningur & efnahagsastandi Islands. Alpjodlegir fjarmagnsmarkadir lokudust
skyndilega og alpjédlega efnahagslegdin nddi hamarki i september 2008 med
gjaldproti bankans Lehman Brothers. Skémmu sidar, i oktober 2008, féllu prir
helstu bankar Islands sem voru med 85% markadshlutdeild af islensku bankakerfi,
islenskir fjarmagnsmarkadir frusu og erlend fjarmagnssamskipti lokudust (OECD,
2009, 8-9).

Alpjodlega efnahagskreppan skall mun hardar & islandi en 6drum rikjum. Ahrif
hennar hér & landi urdu margfalt meiri s6kum smadar islensks hagkerfis i hlutfalli
vid sterd fjarmalastofnananna. Pessar breytingar & efnahagsumhverfi landsins
reyndu & allar grunnstodir samfélagsins og stodu Islands i alpjodlegu umhverfi
(,,Skyrsla Ossurar, 2009, 5). Flest OECD rikin stodu frammi fyrir alvarlegum
bankavandamalum vegna truflunar sem urdu & alpjédlegum fjarmagnsmaorkudum.
A fjorda arsfjordungi arid 2008 drogust heimsvidskipti hratt saman og samdrattur
vard i vergri landsframleidslu i neer Ollum OECD rikjum. Afleidingar
efnahagshrunsins fyrir island var ad pjodarblskapurinn féll i djdpa efnahagslaegd
og samdrattur i innlendri eftirspurn feerdist i aukana, mun meir en i 6drum OECD
rikjum (OECD, 2009, 8-9). Hér fyrir nedan ma sja hvernig verg landsframleidsla
drdst mun skarpar saman hér & landi vid efnahagshrunid 2008 ad medaltali heldur

en i OECD rikjunum og a evrusvadinu.

Visitala, 3. arsfj. 2008=100
(VLF-gogn fyrir [sland eru arstiSarleidrétt af Sedlabanka islands
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Mynd 5. Samanburdur & VLF.
(Sedlabanki Islands, 2013-a).
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A einni viku hrundi ner allt islenska fjarmalakerfid, gengi islensku krénunnar féll

um teplega 40%, verdbolga for upp i 18%, gjaldeyrishoft voru sett i landinu og

vextir haekkudu mjog ort (,,Rikisbaskapurinn®, 2011, 7, 27).

A mynd 6 hér ad nedan ma sja préun islensku krénunnar & gangvart erlendum

gjaldmidlun.
Daglegar télur 3. janGar 2008 - 10. mai 2013
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Mynd 6. bProun a gengi isl. kr. gagnvart erlendum gjaldmidlum

(Sedlabanki Islands, 2013-b).

A mynd 7 hér ad nedan ma sja préun a milli ara & kaupmeetti radstéfunartekna og

pad er skodad i samanburdi vid ibudarverd og verobolgu & sama tima.
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Mynd 7. Kaupmattur radstéfunartekna, ibudarverd og verobdlga.

(Sedlabanki Islands, 2012, 2013-e).
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I kjolfarid vard 4% samdrattur & landsframleidslu & arinu 2010 og 6,7% & arinu
2009. A sidustu tveimur arum hefur hagvoxtur hins vegar verid jakveedur, arid
2012 jokst landsframleidslan ad raungildi um 1,6% par af var einkaneyslan 2,7%
eda 53,6% sem hlutfall af landsframleidslu og fjarfestingar voru 4,4% eda 14,4%
sem hlutfall af landsframleidslu. Arid 2011 var hagvoxtur talsvert haerri eda 2,9%
(Hagstofa Islands, 2013,1). Mynd 8 hér ad nedan synir préun hagvaxtar og
framlag undirlida fra arinu 2010-2015. Arin 2013-2015 eru grunnspar Sedlabanka

Islands.

Breytingar fra fyrra ari (%)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Utanrikisvidskipti mmm Birg8abreytingar mm Fjdrmunamyndun
Samneysla mmm Einkaneysla —— Landsframleifsla

Mynd 8. bréun hagvaxtar og framlag undirlida.
(Sedlabankinn, 2013-c).
Hér ma sja ad préun hagvaxtar fra arinu 2000-2015 i samanburdi vid

pjodaritgjold. Arin 2013-2015 eru grunnspar Sedlabanka Islands.
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Mynd 9. Hagvoxtur i samanburdi vid pjédarutgjold.
(Sedlabanki Islands, 2013-e-f)
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Frambod a lansfjarmagni vard minna og hafdi pad neikved ahrif a
framleidslugetu fyrirteekja par sem pad leiddi til minnkandi veltufjarmagns og
umfangsmikinn rekstrarvanda (Sedlabanki Islands, 2009, 34). Samdrattur var
oumflyjanlegur i préun atvinnu og vinnustunda, atvinnuleysisprosentan stod i
1,2% & pridja arsfjoroungi 2008 en nadi hamarki i fyrsta arsfjoroungi 2010 i 9,2%.
I mars 2013 hafdi han laekkad i 5,3% . bréun atvinnuleysis ma sja & mynd 10 hér

fyrir nedan.

Breyting fra fyrra ari (%)

B Atvinnuleysi

Mynd 10. bréun atvinnuleysis & islandi.
(Sedlabanki Islands, 2013-¢,f)

pann fyrirvara verdur p6 ad hafa & tolum um minnkandi atvinnuleysi ad skyringar
bess ma ad einhverju leyti rekja til brottflutninga fra Islandi og aukningu & fjélda

oryrkja (Samtok atvinnulifsins, 2013, 6).

Ljost er ad mikil uppsveifla atti sér stad hér & landi & &runum 2002-2007. Pessar
breytingar & efnahagsumhverfi pjodarinnar yttu undir breytta fjarmalahegdun
heimilanna. Einkaneysla jokst umtalsvert og var ad storum hluta fjarmoégnud med
lantoku. T mdrgum tilfellum ma segja ad heimilin hafi misst tokin & fjarmalum
sinum og voru ekki medvitud um hvada afleidingar fjarmalahegdun peirra geeti
haft i for med sér. Pegar vidsnuningur vard a efnahagsastandinu vard fallid mest
fyrir pa sem hofdu spennt bogann haest i uppsveiflunni. Eins og fram kom hér ad
framan i kaflanum virdist nidursveiflan hafa verid mest & arunum 2009-2010. A
arinu 2011 fér efnahagsastandid smam saman ad leita jafnveegis og fér hegt og

bitandi upp & vid. [ kjolfar efnahagshruns ma venta pess ad fjarmalahegdun
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heimilanna breytist med peim hatti ad samdrattur verdi i neyslu og sparnadur
aukist, i pvi skyni ad undirbda heimilin betur undir mégulegt hégg vid annad
samberilegt  efnahagshrun. bvi lagdi rannsakandi fram eftirfarandi

undirspurningar:

Hefur ordid breyting a sparnadi?
Hefur neyslumynstur breyst?
Hefur ordid breyting & pvi hversu audvelt, eda erfitt,

heimilin eiga med ad nd endum saman?
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4 Adrar rannsoknir

Rannsdkn pessi leggur aherslu & ad rannsaka breytingar sem verda &
fjarmalahegdun folks vid efnahagsafoll. Til ad gefa vidari mynd af viofangsefninu
var 10g0 sérstok &hersla & ad ryna i jafnt innlendar sem erlendar rannséknir sem

tengjast efninu sem er verid er ad rannsaka.

4.1 Erlendar rannsoknir

4.1.1 Pew Research Center
Ein af umfangsmestu rannséknunum sem framkveemdar hafa verid um breytingar
a fjarhagi heimilanna vid efnahagssamdrattinn arid 2008 i Bandarikjunum var

unnin af Pew Research Center fra 11.-31. mai 2010 med 2.967 svarendum.

Helstu nidurstédur syna ad 62% Bandarikjamanna drogu saman atgjéld sin fra pvi
ad samdrattur hofst i desember 2007. 48% sogdu ad peir veeru fjarhagslega verr

settir en fyrir kreppu en 21% sdgdust vera betur settir.

Pegar spurt var um stodu lana sdgdust 13% hafa aukid vid sig skuldir og 50%
greitt meira af skuldum. 41% sem attu sparifé eda lifeyrissparnad gengu & hann til
ad greida reikninga og reyndist lagtekjufélk frekar hafa gengid & sparnad sinn.
Peir sem n& endum vel saman eftir kreppuna eru 30%, en pad eru 8
présentustigum legra en arid 2008. bPad eru hins vegar einnig 30% sem na
rumlega endum saman, 2 prosentustigum leegra en 2008. 27% na ndkvaemlega
endum saman na, 5 prosentustigum fleiri en &rid 2008. 11% na alls ekki endum
saman i dag moti 7% arid 2008. Vid kreppuna ma jafnframt sja &kvednar
breytingar & neysluhegdun. 71% keyptu Odyrara voérumerki, 57% hettu vid
ferdalog, 30% minnkudu drykkju og sigarettur og 20% attu i erfidleikum med ad
greida af hisnadi. I heild var pad adallega lagtekjufolk og folk undir 65 ara aldri
sem breytti mest um lifstil. 47% segjast leggja minna til hlidar i sparnad, 34%
spara jafn mikid og 14% spara meira en vid upphaf efnahagshrunsins (Taylor o.fl.,
2010, 5-73).
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4.1.2 FINRA Investor Education Foundation

Onnur rannsokn var framkvemd af Applied Research & Consulting LLC fyrir
FINRA Investor Education Foundation i Bandarikjunum eftir ad fjairmalakreppan
hofst. Helstu nidurstédur syna ad ramlega helmingur af 1.488 svarendum (52%)
eyddu minna en heildar tekjur, 12% eyddu meira en tekjur leyfou en 36% jafn
mikid og peir pénudu. 51% na vel endum saman vid manadarleg Gtgjold, 35%
eiga frekar erfitt med ad nd endum saman og 14% mjdg erfitt ad n4 endum saman.
Adeins 49% svarenda greindi fra pvi ad peir hefdu lagt fé til hlidar i varasjod til
ad geta stadid straum a kostnadi i prja manudi ef peir yrdu fyrir aféllum eda
tekjumissi. Reétt yfir helmingur Bandarikjamanna, 51% voru med einhverja
starfsloka aatlun (Financial Capability, 2009, 15-17).

4.1.3 American Savings Education Council og America Saves

The Fourth Annual Saving Assessment var framkvaemt & vegum America Saves
og American Savings Education Council i byrjun febrdar 2011 og nadi kénnunin
til yfir 1000 Bandarikjamanna. Kénnud var préun i sparnadarhegdun & milli ara.
Komist var ad peirri nidurstoou ad Bandarikjamenn eru enn i fjarhagslegum
erfioleikum og aukning er a ahyggjum um ahrif fjarmalakreppunnar & hag
heimilanna milli ara, 2010 voru paer 43% en &rid 2011 voru peaer 49%. Gera méa
rad fyrir ad aukning & dhyggjum hafi ytt undir sparnadarhyggju félks en hlutfall
beirra sem nytir sér sparnadarasetlun haekkadi a milli &ranna 2010 til 2011 ar 55%
i 57%. b6 vard ekki breyting & hlutfalli @ milli ara hja peim sem eru ad greida
nidur neyslulan en pad hlutfall er 79%. Arid 2010 voru 73% sem eyddu minna en
tekjur leyfdu og 16gdu afganginn til hlidar en hlutfallid for leekkandi & milli ara
nidur i 71%. 71% greindu fr4 pvi ad peir &ttu naegilegan mikinn varasjod &rid
2010 en 70% &rid 2011. Arid 2010 ségdust 60% vera ad spara naegilega mikid til
ad geta fario a eftirlaun en eingéngu 55% arid 2011. bréatt fyrir pennan samdratt i
sparnadi er fjoldi heimila ad gripa til adgerda til ad reyna auka vid sparnad sinn og
spara til ellidfranna. Helstu nidurstodur pessarar rannsoknar voru ad peir sem
notudust vid aztlanir nadu miklu frekar arangri i fjarmalum og voru liklegri til
bess ad na ad byggja upp sparnad og verda fyrr skuldlausir (Fourth Annual Saving
Assessment, 2011, 1-3).
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4.1.4 MetLife

Arid 2009 gerdi MetLife rannsékn & hinum svokallada ameriska draumi. |
heildina toku 2.243 patttakendur patt & netinu. Ein af helstu nidurstddum pessarar
rannsoknar var ad aherslur ameriskra neytenda veru ad breytast. Neytendur veeru
ad leggja meira upp ur persénulegum sambondum frekar en efnishyggju. Fra pvi
ad efnahagshrunid atti sér stad ségoust 66% borda oftar heima, 50% sdgdust oftar
kaupa almenna voru i stad merkjavoru og 59% sogdust fara sjaldnar i ferdaldg.
Teeplega helmingur svarenda og 66% af peim sem faeddust fyrir 1946, sdgdust
eiga allt sem peir purfa & ad halda en peir voru 34% arid 2006. Pjodfélagspressan
4 ad eiga allt pad nyjasta eda flottasta fer pannig minnkandi asamt pvi ad 68%
neytenda segja efnahagsastandid hafa breytt pvi hvernig peir hugsa og haga sér
begar kemur ad sinum fjarmalum. Arid 2006 soégdu 46% finna fyrir pressu fra
samfélaginu & ad kaupa meiri og betri eigur a mdti adeins 26% arid 20009.
Helmingur svarenda svaradi pvi ad hann geeti eingbngu stadid vid
fjarhagsskuldbindingar sinar i einn manud eda minna ef hann yrdi fyrir tekju eda
atvinnumissi. 55% segjast ekki treysta & bandariska fjarméalakerfid og 61% treysta
ekki a lifeyriskerfio eda heilbrigdistryggingum fra vinnuveitanda. prir fjérdu
hyggjast bua til sitt eigid oOryggisnet. Vidbrogd Bandarikjamanna vid
efnahagskreppunni voru medal annars pau ad 59% byrjudu eda etla sér ad spara
meira og eyda minna, 25% eru ad endurskoda lifeyrisplon sin og 32% etla ad
freedast meira um efnid (Metlife, 2009, 2-27).

4.1.5 OECD
Arin 2010 og 2011 st68 OECD International Network on Financial Education
fyrir tilraunarannsokn sem for fram i 14 londum. 1 lok ars 2010 var hin
framkvaemd i Armeniu, Tékklandi, Eistlandi, pyskalandi, Ungverjalandi, irlandi,
Malasiu, Noregi, Pert, Péllandi, Sudur Afriku og Bretlandi. Arid 2011 var hdn
sidan framkvemd i Albaninu og Bresku Jomfriareyjum. Patttakendur voru
rimlega 1.000 i hverju landi ad Bresku Jomfriareyjum undanskildum par sem
pbeir voru teplega 600. Rannséknin fjallar um muninn a pekkingu, hegdun og
vidhorfi & fjarmalum milli landa. Markmidid er ad mela fjarmalalaesi. Skodadur
er hér eingdbngu hlutinn sem snyr ad fjarmalahegdun. Rannsdknin ner til svo

margra landa ad audskiljanlegast er ad setja nidurstodur fram i eftirfarandi toflu.
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Tafla 1. Nidurstodur Ur rannsékn sem OECD International Network on Financial

Education st6d fyrir i 14 16ndum.

Eftirfarandi svor eru hlutfoll peirra sem svorudu jatandi eda svérudu alltaf og oftast (sett saman) & stadhaefingunum hér ad nedan:

ihuga vandlega Borga Eg fylgist naid Fjarhagslega Hef verid ad borgai  Hef ekki tekid lan
Stadheefingar: vid kaup hvort ég  reikningad  med fiaméalum &abyrg(ur) og held Gti  sparnad eda keypt ~ sidustu ar til ad na

hafi efni & peim  réttum tima minum Utgjaldadeetlun  fjarfestingar sidasta & endum saman
Albania 87% 7% 71% 59% 42% 69%
Armenia 91% 94% 81% 51% 36% 53%
Tékkland 75% 85% 76% 37% 72% 89%
Eistland 68% 83% 78% 28% 36% 78%
byskaland 82% 96% 87% 22% 86% 96%
Ungverjaland 86% 82% 71% 31% 27% 86%
irland 83% 85% 85% 54% 53% 86%
Malasia 92% 69% 78% 74% 97% 79%
Noregur 72% 79% 89% 25% 71% 93%
Pert 91% 86% 82% 49% 62% 73%
Pélland 70% 78% 81% 54% 51% 79%
Sudur Afrika 83% 61% 65% 43% 53% 74%
Bretland 7% 89% 80% 43% 68% 91%
British Virgin Islands 87% 83% 80% 43% 83% 87%
Medaltal 82% 82% 79% 44% 60% 81%

(Atkinson og Messy, 2012, 6-14).

4.1.6 Financial Services Authority 2005
Arid 2005 framkvaemdi Personal Finance Research Centre i University of Bristol
rannsokn um stig fjarmalalaesis fyrir breska Fjarmalaeftirlitid. Rannséknin nadi til
5.328 pétttakenda fra Bretlandi, nordur irlandi, Wales og Skotlandi. 65% sogdust
na vel endum saman um hver manadarmot, nadu 26% ad nd endum saman en attu
pad til ad lenda i fjarhagsvandraedum, 6% nadu ad greida reikninga sina en voru
alltaf i vandraedum og adeins 1% gatu ekki greitt reikninga sina. Ef skodad var
hvort einhver afgangur var i enda manadar eda i enda viku kom i 1jés ad 52% attu
alltaf afgang i hverjum méanudi, 31% &tti stundum afgang, 7% kom alltaf ut &
nallinu, 1% hofou aldrei afgang og 9% sdgdust ekki nd endum saman og ekki sé
peningur i enda manadar. Osamraemi var i kénnuninni par sem ad peir sem attu
aldrei afgang greindu einnig fra pvi i annarri spurningu ad peir eigi alltaf pening i
afgang & hverjum manudi. 12% sogdust ekki na ad greida kreditkortareikning sinn
ad fullu vid hver manadamot og 13% sogdust nota yfirdrattarheimild & einum eda
fleiri reikningum. pegar skuldir ad undanskildum ibadalanum voru meldar sem
hlutfall af tekjum ségdust 55% vera skuldlaus, 13% skulda minna en 50% af
manadarlegum tekjum, 16% skulda 50-300% af tekjum og 13% skulda meira en
300% af manadarlegum tekjum. Sparnadarhlutfallid kom svipad ut, 43% voru
ekki med neinn sparnad, 15% voru med minni sparnad en 50% af tekjum sinum,
25% med 50-1000% af tekjum sinum og 10% voru med meiri sparnad en 1000%

af tekjum.
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54% greiddu reikninga sina alltaf a réttum tima og 25% oftast, 42% s6gdust vera
mjog skipulagdir pegar kemur ad daglegum utgjéldum og 39% oftast, 61%
sOgdust frekar draga Ur neyslu i stad pess ad setja & kreditkort sem peir vissu ad
ekki veeri moguleiki & ad greida ad fullu um hver manadamot og 23% oftast. 51%
sogdust frekar safna fyrir munum i stad pess ad versla pa med kreditkorti og 28%
oftast. 19% sdgdust frekar spara en ad eyda en 15% segjast frekar eyda en spara.
67% eru par & milli. 7% sogdust vera fljotferir og kaupa hluti an pess ad eiga fyrir

peim & moti 50% sem sdgdust alls ekki gera pad.

Spurt var um lengd pess tima sem patttakendur geetu stadid i skilum vid
fjarhagsskuldbindingar sinar ef peir yrou fyrir tekjumissi. 3% svaradi innan vid
viku, 8% meira en ein vika en minna en 1 manudur, 15% meira en einn manudur
en minna en prir manudir, 16% meira en 3 manudir en minna en sex manudir,
13% meira en sex manudir en minna en tolf manudir og 39% svoérudu meira en

tolf manudir.

Einnig var spurt um lifeyrisplon. 81% t6ldu ad rikislifeyrisjédur myndi ekki veita
peim nagilega mikinn lifeyri til ad n& endum saman pegar kaemi ad starfslokum.
Eingbngu 42% voru med einkalifeyri og 28% hofdu greitt i lifeyri &dur en voru
ekki ad gera pad i dag (Atkinson o.fl., 2006, 2-69).

4.1.7 Special Eurobarometer 279 2007 og Eurobarometer 276 2009
A timabilinu 8.-12. juli &rid 2009 var unnin rannsokn af The Gallup Organization
fyrir Directorate General Employment, Social Affairs & Equal Opportunities og
samremd af Directorate General Communication innan Framkvemdastjornar
Evropusambandsins. Rannsoknin nadi til um pad bil 27.000 péatttakenda fra 27
[6ndum innan Evrépusambandsins. [ pessari rannsékn komu fram badi
sundurlidadar nidurstodur fyrir hvert og eitt land og svo heildarnidurstédour. Hér

verdur eingdngu fjallad um heildarnidstédurnar.

45% sOgoust geta greitt reikninga og adrar fjarhagsskuldbindingar an vandrada og
er pad 6 présentustigum herra en kom fram i rannsokn sem framkvemd var af
TNS Opinion & Social fyrir Directorate General Employment, Social Affairs &
Equal Opportunities arid 2007. 34% sdgdust nd ad greida en eiga pad til ad lenda i
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fjarhagsvandraedum og er pad sama hlutfall og arid 2007. 15% so6gdust nd ad
greida reikninga sina en alltaf vera i vandreedum, en pad hlutfall var 19% arid
2007. Eingdngu 5% sogoust ekki ad nd ad greida reikninga sina sem er sama
hlutfall og arid 2007 (European Commission, 2007, 12; 2009, 16-17). Rannsdknin
sem framkveemd var arid 2007 nadi til 26.466 patttakenda fra 27 I6ndum innan
Evrépusambandsins asamt 1.000 einstaklinga fra Krdatiu. par kom einnig fram ad
38% patttakenda sogdu ad tekjur sinar pyrftu ad vera harri til ad na endum saman.
23% sogdust na nakvemlega endum saman en 28% vera med herri tekjur en
atgjold (European Commission, 2007, 11). Nanar um rannsdkn Eurobarometer
276 hér fyrir nedan.

4.1.8 Flash Eurobarometer

A timabilinu 5.-7. desember arid 2011 var unnin rannsokn af TNS Political &
Social fyrir Directorate General Employment, Social Affairs & Equal
Opportunities og samreemd af Directorate General Communication innan
Framkvaemdastjornar Evropusambandsins. Rannsoknin melir félagsleg ahrif sem
efnahagskreppan olli og nddi han til 25.544 patttakenda fra 27 16ndum innan
Evropusambandsins. | pessari rannsokn koma fram badi sundurlidadar
nidurstodur fyrir hvert og eitt land og svo heildarnidurstodur. Hér verdur eingéngu
fjallad um heildarnidurstédurnar. Rannsoknin gerir einnig samanburd vid fyrri
rannsoknir sem stofnunin hefur gert um sama efni reglulega eftir efnahagshrunid.
Settar voru saman nidurstéour med samanburdi sidustu ara Ur peim spurningum

sem helst tengdust pessari rannsékn. Sja ma téfluna hér ad nedan:

Tafla 2. Nidurstddur Ur rannséknum sem Directorate General Employment, Social Affairs

& Equal Opportunities stédu fyrir.

Eftirfarandi eru spurningar og svor sem komu fram i eftirfarandi kdnnunum FL338, FL311, FL289, FL288, FL276.

Spurt um Svar méguleikar |FL338 (12/2011) FL311(10/2010) FL289 (05/2010) FL288 (03/2010) FL286 (12/2009)  FL276 (07/2009)
e s
ekki pening til ad greida venjulega Nei 81% 83% 73% 82% 81% 81%
reikninga, keypt mat eda adrar
daglegar neysluvdrur. Veit ekki / neitar ad svara 1% 0% 0% 0% 0% 0%
Nee ad stand vid skuldbindingar an
vandraeda. 44% 45% 46% 46% 45% 45%)
Nee ad standa vid paer en & pad til
ad lenda i flarhagsvandraedum. 34% 35% 34% 34% 33% 34%)

hvada fullyréing lysir best hvort ~ Nee ad standa vid peer en er alltaf i
heimilid neer ad standa vie _fidrhagsvandraedum. 16% 15% 15% 15% 15% 15%)

fiarhagsskuldbindingar sinar? ~ Er komin yfir eindaga & nokkrum

fiarhagsskuldbindingum. 3% 3% 3% 4% 3% 3%
Er komin yfir eindaga & mérgum

fiarhagsskuldbindingum. 2% 2% 2% 2% 2% 2%
Veit ekki / neitar ad svara 1% 1% 1% 1% 1% 1%
begar hortt er til naestur 12 Mikil heetta 26% 24% 24% 23% 25% 23%
manada, myndir bl segja ad had \ieal gheetta 21% 19% 19% 20% 20% 20%)

veeri mikil &heetta, medaléheetta, — 7 o o o 3 o
Iitil Ahzetta eda engin aheetta ad Litil &haetta 16% 17% 17% 16% 17% 17%]
b geetir tekist & vid oveent Gtgjéld Engin aheetta 32% 35% 36% 37% 34% 35%)
upp & €1000. Veit ekki / neitar ad svara / 4 ekki vi 5% 5% 4% 4% 5% 6%)
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4.2

Eins og sést i toflunni & fyrri sidu hafa svor ekki sveiflast mikid milli ara sem gefur
til kynna ad efnahagséstand heimilanna hafi litid breyst (European Commission,
2012, 24-28).

Innlendar rannsoknir

4.2.1 Stada neytendamala 4 islandi

[ skyrslu Félagsvisindastofnunar Haskdla Islands er fjallad um rannsokn sem
framkveemd var & timabilinu fra 15. febrdar til 16. mars 2008 um stGdu
neytendamala & Islandi. Rannsoknin var unnin i samstarfi vid vidskiptaraduneyti®
og Urtakid nadi til 1.200 islenskra rikisborgara. Hér verdur farid yfir helstu

nidurstédur sem tengjast pessari rannsokn.

Spurt var um neytendahegdun, svo sem hvort gerdur veri innkaupalisti &dur en
matarinnkaup eiga sér stad. Peir sem sogdust alltaf eda oftast gera innkaupalista
voru rum 40%. begar spurt var hvort patttakendur leitudu eftir ad versla par sem
verdid var laegst voru teplega 80% sem sogdust alltaf gera pad eda oftast. RUm

30% sogoust fylgjast med verdbreytingum & matvoru.

[ kaflanum um fjarmalastjornun i skyrslunni kom i ljés ad 78,1% ségdust fylgjast
vel med eydslu sinni. Meirihluti patttakenda, 55%, gerdi ekki aatlun yfir Gtgjold
sin og 74,3% héldu ekki heimilisbokhald. Spurt var um fjorar stadhefingar i peim
tilgangi ad reyna ad mala hversu mikla stjorn folk hafdi & eydslu sinni. Fyrsta
fullyrdingin hljodadi svo: ,Eg hef oft keypt voru sem mig vantadi ekki pd ég vissi
ad ég etti litla peninga eftir“. 65,7% voru mjog 6sammala eda frekar 6sammala
bessari stadheafingu, 3,7% hvorki sammala né ésammala en 30,6% voru frekar
sammala eda mjog sammala. Nasta hljodadi svo: ,Eg let enda na saman i
hverjum manudi p6 pad pyodi ad ég purfi ad neita mér um hluti sem mig langar i«.
Samtals s6gdust 75,9% vera mjog eda frekar sammala pessari stadheafingu, 3,6%
hvorki sammala né d6sammala en 20,6% mjog eda frekar 6sammala. Pridja
stadhafingin var: ,Ef mig langadi i eitthvad sem ég hefdi ekki efni a setti ég pad
bara & radgreidslur<. 86% voru mjog eda frekar 6sammala pessari stadheafingu,
3,8% hvorki sammala né 6sammala en 10,2% voru mjog eda frekar sammala.
Loks var fjorda stadhafingin svohljédandi: ,Ef mig langadi i eitthvad sem ég

hefdi ekki efni a teki ég bara lan“. 90,3% greindu fra ad peir veeru mjog eda frekar
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6sammala, 4,1% hvorki sammala né 6sammala en 5,6% mjog eda frekar sammala
(Dr. Ragna B. Gardarsdéttir ofl. 2008, 3-58)

4.2.2 Koénnun & fjarmalalaesi & islandi arid 2008

Rannsokn og greining &samt Stofnun um fjarméalalesi & vegum Héaskolans i
Reykjavik framkvaemdu kénnun um fjarmalalesi & Islandi. Rannsoknin var styrkt
af Vioskiptardduneytinu og Samtokum fjarfesta. Konnunin var framkvemd a
dégunum 5. til 15. desember 2008 par sem 622 adilar toku patt, eda 64,6% af
heildarfjolda urtaksins. Nidurstddur rannsoknarinnar gafu til kynna ad
fjarmalalasi islendinga veeri abGtavant og peir sem voru med haskdlaprof stodu
sig marktekt betur en adrir. Adrar meginnidurstddur kénnunarinnar voru ad
teeplega 62% héldu ekki heimilisbdkhald, 60% sdgdust eiga varasjéd, 63% voru
ad leggja fyrir i vidbotarlifeyrissparnad en 37% pétttakenda voru med nytta
yfirdrattarheimild. Spurt var um hvort adspurdir heféu ahyggjur af eigin
fjarmalum og reyndust 18% vera med mjog litlar eda naer engar ahyggjur, 35%
frekar litlar &hyggjur, 24% voru med nokkrar ahyggjur en 22,5% frekar eda mjog
miklar &hyggjur. begar spurt var um greidslugetu sogdust 51% telja litlar eda naer
engar likur & pvi ad peir geetu borgad skuldir og afborganir af lanum sinum a
réttum tima naestu 6 manudi og 60% patttakenda sogdust hafa purft a einhverjum
timapunkti ad taka lan til ad greida upp skuldir (Margrét Seemundsdéttir o.fl.,
2009, 24-26).

4.2.3 Rannsokn & fjarmalalaesi Islendinga 2011
Onnur rannsokn & fjarmalalaesi Islendinga var gerd arid 2011 og var hin borin
saman vid nidurstodur fra arinu 2008. Simakdnnunin var unnin & timabilinu 2. -
16. desember 2011 og Urtakid samanstdd af 852 islendingum med svarhlutfalli®
65%. Helstu nidurstéour voru ad pekkingu & fjarmalum hefur hrakad & milli
rannsdkna. 76% patttakenda greindu fra pvi ad peir borgi alltaf reikninga & réttum
tima en 39% sogdust ekki hafa ndd endum saman einu sinni eda oftar &
sidastlionum 12 manudum. 15,5% nadu ekki endum saman fjérum sinnum eda
oftar sidastlionum 12 manudi og rumlega 5% adspurdra nadu aldrei endum saman.
Peir sem nyta sér yfirdrattarheimild hafdi po feekkad til muna eda ar 37,2% arid
2008 nidur i 29% 2011. beir sem halda heimilisbdkhald hafdi pd faekkad enn
meir, eda Ur 37,3% nidur i 24,1%. begar vidhorf var rannsakad kom i ljés ad ekKi

var marktekur munur & milli rannsokna pegar spurt var um ahyggjur patttakenda
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af eigin fjarmalum, 24% hofdu miklar ahyggjur en hlutfallid var 22,5% arid 2008.
Spurt var um fullyrdingar eins og ,,Eg er reidubuin/n ad taka nokkra dhattu pegar
kemur ad sparnadi og fjarfestingum®. 46% voru algerlega 6sammala pessari
fullyrdingu og 85% gerdu sér grein fyrir ad ha avoxtun veeri dhaettusém (Stofnun

um fjarmalaleesi og salfraedisvidi vidskiptadeildar Haskolans i Reykjavik, 2011).

4.2.4 Alpydusamband islands
Skyrsla sem unnin var af hagdeild ASI i febriar 2013 byggdi & pvi ad greina
breytingar & lifskjorum Islendinga fra toppi hagsveiflunnar par til eftir
efnahagshrunid arid 2008. Einnig var gerdur samanburdur & lifskjorum vid

Nordurlondin.

[ skyrslunni kom fram ad efnahagshrunid hafdi vidtek ahrif a lifskjor islendinga
og ad Islendingar hofdu dregist aftur Gr i pjodhagslegum samanburdi vid
Nordurlondin, sérstaklega hvad vardar skuldaséfnun hins opinbera. bratt fyrir ad
hafa dregist aftur Gr voru lifsgedi enn mjog g6d & islandi i samanburdi vid
vestreen hagkerfi en pad kom fram & lifsmelikvarda Sameinudu pj6danna. Vid
efnahagshrunid vard mikill samdréattur i einkaneyslu og fjarfestingum en audséd
var ad skellurinn hefdi ordid mikio sterri ef stjornvold hefdu ekki bodido upp a
Urredi likt og sérstakar vaxtanidurgreidslur og moguleika & Ottekt ar
séreignasparnadi. Urraedin gafu heimilunum getu til ad vidhalda herri einkaneyslu
en ella, en eydsla & sparnadi var eingéngu hugsud sem skammtimalausn og kann
ad hafa i for med sér neikvaed ahrif sidar. Stada Islands var einnig talin slok par
sem vid purfum ad vinna mikid til ad halda uppi samberilegum lifsgeedum. b6
hafa breytingar ordid & Gtgjoldum heimilanna par sem kostnadur hefur aukist vid
hasnadi, rekstur bila og opinber gjold. Helst hefur verid dregid Gr kaupum a
munadarvérum til ad standa straum af naudsynjum (Alpydusamband islands,
2013, 2-36).
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5 Greining rannsoknar

| pessum kafla munu nidurstédur peirra spurninga sem lagdar voru fyrir, verda

nyttar vid ad svara rannsoknarspurningum.

Til ad meta hvort efnahagshrunid hafi haft ahrif & hegdun einstaklinga vard ad
velja spurningu sem greindi fra hvernig einstaklingar uppliféu ahrif
efnahagshrunsins & fjarhag sinn. Bakgrunnsspurningin sem vard fyrir valinu var:
e Myndir pu telja fjarhagsstodu pina og fjolskyldu pinnar betri eda verri nd
en fyrir efnahagshrunid 2008?

Vid rannsdkn & pvi hvort breyting hafi ordid & sparnadarhegdun var akvedid ad
meela sparnadarhegdun folks med eftirfarandi spurningunum:
e Nyttir pl pér ad greida i vidbotalifeyrissparnad fyrir efnahagshrunid?
e Ert pu ad nyta pér vidbotalifeyrissparnad i dag?
e Hefur pd tekid at vidbotalifeyrissparnad?
e Fyrir hrunid 2008 lagdi fjolskyldan fé til hlidar i varasj6d?

e Er fjolskyldan um pessar mundir ad leggja fé til hlidar i varasjod?

Neysluhegdun var meld eftir eftirfarandi spurningum:
e Vid val & voru, telur pu pig versla dyrari, sému eda 6dyrari vorumerki en
fyrir efnahagshrunid 2008?
e Hefur pa skorid verulega nidur eda skorid burt einhverja neyslu fra pvi
fyrir efnahagshrun?(ma velja fleiri en einn lid)

e Efvidbotarlifeyrissparnadur var tekinn Gt, hver var helsta asteedan?

Til ad 6dlast betri samanburd vid erlendar rannsoknir var talid rétt ad spyrja
einnig hvort einstaklingar &ttu audveldara eda erfidara med ad na endum saman i
dag en fyrir efnahagshrun. I peim tilgangi voru eftirfarandi spurningar lagdar
fyrir:
e NA&di fjolskylda pin endum saman vid Oll manadarleg atgjold fyrir
efnahagshrunid 2008?
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e Neer fjolskyldan endum saman vid 61l manadarleg utgjold i dag?
5.1 Upplysingar um bakgrunnsbreytuna

Myndir pa telja fjarhagsstodu pina og fjolskyldu pinnar betri eda verri nu en fyrir
efnahagshrunid 20087

Upphaflega voru svarmdéguleikarnir i bakgrunnsspurningunni 7; miklu mun verri,
mun verri, verri, Obreytt, betri, mun betri og miklu mun betri. Akvedid var ad
einfalda svarhopana sem myndudust nidur i prja, verri, 6breytt og betri. Er petta
gert til ad einfalda nidurstédur fyrir lesendur. Ofangreindar spurningar sem
notadar voru til ad mela sparnadar- og neysluhegdun voru samkeyrdar vid
bakgrunnsspurninguna med krosstoflu. Tilgangurinn med pvi er ad greina hvort
munur sé & milli hdpa, peirra sem eru med betri, ébreytta eda verri fjarhagsstodu,
0g adgerda tengdar sparnadar- og neysluhegdun. bar sem verid er ad vinna med
radbreytur var heppilegast ad nota radfylgnistudlana Kendall’s tau-b og Kendall’s
tau-c. Notast var vid marktektarstudulinn & Sign. (app. Sign <0,05) til pess ad
greina 95% marktekni. Ef marktekur munur finnst & milli hépa verdur
svokalladur ahrifastudull skodadur sem segir til um hversu mikil ahrif akvedin
breyta hefur & hina breytuna.

Hér fyrir nedan er mynd af heildarskiptingu bakgrunnsbreytunnar, hvort fjarhagur

adspurdra er betri, 6breyttur eda verri.
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Mynd 11 Er munur & breytingu & fjarhag einstaklinga eftir efnahagshruni?
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5.2 Nidurstédur spurninga - sparnadarhegdoun

Hér verdur farid yfir paer spurningar sem mela sparnadarhegdun. Verid er ad

rannsaka hvort breyting & hegdun eigi sér stad vid efnahagshrun.

Spurt var um hvort patttakendur hefdu nytt sér ad greida i viobotarlifeyrissparnad
fyrir hrun og hvort peir veeru ad greida i vidbotarlifeyrissparnad i dag. Mynd 12
hér ad nedan synir breytinguna sem tti ser stad & fjolda peirra sem nyta sér pad
sparnadarform ad greida i vidbotarlifeyrissparnad. Fyrir efnahagshrunid voru 73%
(n=343) med vidbotarlifeyrissparnad. Talsverd hlutfallsleg leekkun hefur ordid a
pessu sparnadarmynstri par sem nu eru adeins rum fimmtiu présent (54,3%;

n=255) ad nyta sér petta sparnadarform.

80

73,0%

Med vidbétarlifeyrissparnad Ekki med vidbétarlifeyrissparnad

Mynd 12 Breyting & vidbétarlifeyrissparnadi fyrir og eftir efnahagshrunid aridé 2008 (%).

Leitast var vid ad skoda hvort skyringin a pessari leekkun sparnadar tengdist
breytingu 4 fjarhagsstoou.  Spurningar voru  keyrdar saman  Vid
bakgrunnsspurninguna (Myndir pu telja fjarhagsstédou pina og fjolskyldu pinnar
betri eda verri na en fyrir efnahagshrunido 2008?) til ad sja hvort munur veeri a
sparnadarhegdun peirra sem upplifdu fjarhagsstodu sina verri, Obreytta eda betri i

kjolfar efnahagshrunsins.
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50,5%
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Obreyttur fjarhagur

Verri fjarhagur

M Ekki med vidbotarlifeyrissparnad 2008

® Ekki med vigbotarlifeyrissparnad 2013

Mynd 13 Samanburdur & pvi hvort adilar nyti sér vidbotarlifeyrissparnad eftir breytingu &

fijarhagsstdou (%)

A mynd 13 hér ad ofan sést ad ekki er marktaekur munur & dreifingu hja peim sem
nyta sér vidbotarlifeyrissparnad eftir breytingu & fjarhagsstodu vid efnahagshrunid
2008 (Kendall’s Tau-c = 0.029 Sign. = 0,510). Laekkun hefur ordid a hlutfalli
peirra sem greida i vidbotarlifeyrissparnad fra 2008 til 2013 en ekki er ad sja
markteekan mun & milli hépa (verri fjarhagsstada, ébreytt fjarhagsstada, betri

fjarhagsstada).

Vert er ad skoda nanar hvort sams konar nidurstada hafi fengist um pa sem hafa

tekid 0t vidbotarlifeyrissparnad og hvort par sé munur milli hopa.

Tafla 3 Hlutfall peirra sem hafa tekid Ut af vidbotarlifeyrissparnadi sinum.

Fjoldi Prosenta
Ja 186 51,40%
Nei 176 48,60%
Samtals 362 100%

I toflu 3 hér ad ofan ma sja ad ramur helmingur svarenda hefur tekid ut
vidbotarlifeyrissparnad sinn. I framhaldi af pvi er rétt ad skodad tengsl Uttektar
vid breytingu & fjarhagsstodu fyrir og eftir efnahagshrunid. T 1jés kom eins og sja
mé& & mynd 14 hér ad nedan ad 55% (n=138) peirra sem greina fra verri
fjarhagsstéou nu en fyrir efnahagshrunid hafa tekid Gt vidbotarséreignarsparnad
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sinn & moti 38,9% (n=186) peirra sem sem greindu fra betri fjarhagsstdou.
Helmingur peirra (n= 34) sem eru i Obreyttri fjarhagsstoou téku ut
vidbotarlifeyrissparnad sinn. Meiri munur er & milli hopa hér heldur en peirra sem
eru ad greida i viobotarlifeyrissparnad, en munurinn er ekki nagilega mikill til ad

hann teljist marktaekur (Kendall’s Tau-c = 0,082, Sign. = 0,095).
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B Vidbotarlifeyrissparnadurinn verid tekinn Gt M Ekki bUid ad hreyfa vid vidbdtarlifeyrissparnadinum

Mynd 14 Hafdi breyting a fjarhag ahrif a Gttekt & vidbotarlifeyrissparnadi?

Eins og kemur fram hér ad framan hefur ordid umtalsverd faekkun i peim fjolda
sem eru med lifeyrissparnad i dag & sama tima og rumur helmingur adspurda
segjast hafa tekid Gt vidbotarlifeyrissparnad sinn. botti rannsakanda ahugavert ad
bera pessa hopa saman og kanna hvort marktek fylgni veeri & milli pess hvort
einstaklingar hefdu tekid at vidbotarlifeyrissparnad sinn annars vegar og veru
ekki med vidbdtarlifeyrissparnad i dag hins vegar. Sjast nidurstédur pess
samanburdar & t6flunni hér ad nedan. Eins og par kemur fram eru um 60% peirra
sem hofou tekid Gt vidbotarlifeyrissparnad sinn med vidbotarlifeyrissparnad i dag,

a moti 80% peirra sem hofou ekki tekid ut vidbotarlifeyrissparnad sinn.

Af pessu ma sja ad pad er ad hluta til sami hopurinn sem hefur badi tekid Ut
vidbatarlifeyrissparnad sinn og er ekki med vidbétarlifeyrissparnad i dag. Slikar
skammtimaadgerdir kunna ad leysa timabundid vanda peirra en ahrif pessa a
fjarhagsstodu einstaklinga, einkum til lengri tima litid, kunna ad vera alvarlegar.
peer hafa hins vegar ekki enn komid fram i dag (Kendall’s Tau-b = -0,214, Sign. =
0,000).
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Mynd 15 Er munur 4 ad peim sem téku Ut vidbaétarlifeyrissparnad sinn og peirra sem eru ekki

me3d vidbétarlifeyrissparnad i dag?

Annad sparnadarmynstur var skodad par sem spurt var um hvort lagt hafi verid
fyrir i varasjod fyrir efnahagshrunid og svo hvort peir leggdu fyrir i slika sjodi i

dag.
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Mynd 16 Samanburdur & hlutfalli sem leggja fé til hlidar i varasj6d arid 2008 og 2013.

A mynd 16 hér ad ofan méa sja ad fyrir efnahagshrunid 2008 voru 63,1% (n=298)
sem 16gdu fyrir i varasjod & moti 52,2% (n=244) i dag. Sparnadarhlutfallid hefur

samkvaemt pvi lekkad um rum tiu prosentustig a pessu fimm ara timabili, sem er
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p6 ekki jafn mikill samdrattur og fjoldi peirra sem nyta Ssér

vidbotarlifeyrissparnad, en peim feekkadi um teep tuttugu prosentustig.

Tafla 4 hér ad nedan synir ad yfir helmingur (50,8%, n=161) greinir fra pvi ad
fjarhagsstada sin seé verri i dag en fyrir efnahagshrunid en eru samt ad leggja fe til
hlidar i varasj6d. 52,7% (n=27) adspurdra sem eru med Obreytta efnahagsstodu
eru ad leggja til hlidar i varasjod og einnig 58,7% (n=237) peirra sem segjast vera
med betri fjarhagsstodu i dag. Ekki er pd marktekur munur milli hopanna
(Kendall’s Tau-c = -0,038, Sign. = 0,385).

Tafla 4 Samanburdur a pvi hvort breyting & fijarhag hafi ahrif & sparnadarmynstur a
varasjodi 2013.

Er fjarhagsstada Ert pu/fj6lskyldan ad leggja fé til hlidari
fjolskyldunnar betri eda Ja Nei Samtals
Fjoldi 161 156 317
Verri 50,8% 49,2% 100,0%
Fjoldi 49 44 93
Obreytt 52,7% 47,3% 100,0%
Fjoldi 27 19 46
Betri 58,7% 41,3% 100,0%
Samtals fioldi 237 219 456
Samtals i % 52,0% 48,0% 100,0%

Ofangreindar nidurstédur gefa til kynna ad sparnadur landsmanna hefur dregist
saman fra pvi fyrir efnahagshrunid 2008. Yfir helmingur peirra sem hafa nytt sér
vidbotarlifeyrissparnad hafa tekid hann at. Uttekt & sparnadi hefur neikvaed ahrif &
sparnadarhegdun og auka likur & pvi ad adilar hetti med slikan sparnad. Ekki
reyndust breytingar & fjarhagsstodu folks styra pvi hvort jakveedar eda neikvadar

breytingar hefdu ordid i sparnadarhegdun pess.

5.3 Nidurstodur spurninga - neysluhegdoun

Hér verdur farid yfir spurningar sem mala neysluhegdun. Verid er ad rannsaka
hvort breyting a neysluhegdun hafi att sér stad vid efnahagshrunid 2008.

Spurt var Gt i val & voru, hvort adspurdir teldu sig kaupa 6dyrara, sama eda dyrara

vorumerki i dag en fyrir efnahagshrunid. Helstu nidurstédur syndu ad 54,4%
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(n=254) versla ddyrara vorumerki i dag heldur en fyrir hrun. bessar nidurstodur
eru settar upp & mynd 17 hér ad nedan asamt samanburdi vid breytingar sem hafa

ordid & fjarhagsstodu adspurda .

Betri fjarhagur Obreyttur fjgrhagur Verri fjarhagur Allir

m Dyrari vérumerki W S6mu vérumerki Odyrari vérumerki

Mynd 17 Hefur fjarhagur ahrif a val & vérumerkjum?

Helstu nidurstoour syndu ad ekki var markteekur munur & milli hdpa & pvi hvada
vorumerki peir veldu (Kendall’s Tau-b = -0,067, Sign. = 0,144) og ad stig
heekkandi aukning var ad vali & 6dyrara vorumerki, mest var han (57,5%; n=183)

hja peim sem greindu fra pvi ad fjarhagsstada sin veeri verri i dag en fyrir hrun.

Til pess ad fa betri innsyn inn i neysluhegdun var spurt hvort einhver neysla hafi
verid skorin verulega nidur eda alveg i burtu fra pvi fyrir efnahagshrunid 2008.
Petta var opin spurning og notast var vid efnisgreiningu. Fyrsta atridi sem félk
minntist & var skrad nidur sem svar. A mynd 18 hér ad nedan ma sja hvernig
skiptingin kom ut. bad allra helsta sem fram kom i nidurstodum var ad flestir
kvadust hafa skorid i burtu utanlandsferdir, eda 58,3% (n=268), 16,5% (n=76)
hofou ekki skorid neitt nidur eda i burtu. 9,6% (n=44) sogdust hafa skorid allt
nidur og 8,3% (n=38) sdgdust hafa skorid nidur kaup & nyjum bil.

-32-



60

55

50

45

40

35

30

25

20

15

10

58,3%

e 0 %5 B 83%
O 1% e . 777777 22% 1,5% 2,0%
|
Utanlandsfer@ir Matvara Allt Ekki neitt Nyr bill Likamsraekt og Askrift ad Annad
snyrting sjonvarpi,
timaritum

Mynd 18 Hefur einhver neysla verid skorin verulega nidur eda alveg i burtu fra pvi fyrir

hrun?

Afgerandi meirihluti (83,5%, n=386) skar nidur eda i burtu einhverja neyslu.
Mesti nidurskurdurinn var i utanlandsferdum. Akvedid var ad rannsaka hvort
munur veeri & dreifingu & nidurskurdi neyslunnar og peer nidurstédur bornar saman

vid breytingar & fjarhagsstodu adspurdra fyrir og eftir efnahagshrunid.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

0% 1,1% 1,9%

0%
Utanlandsferdir Matvara Allt Ekki neitt Nyr bill Likamsraekt og Askrift a8 Annad
snyrting sjénvarpi,
timaritum
M Betri fjarhagur m Obreyttur fjgrhagur Verri fjarhagur

Mynd 19 Dreifingin & nidurskurdi neyslu midad vid breytingar & fjarhagi fyrir og eftir

efnahagshrunid.

Allar télulegar breytingar sjast enn betur i téflu 5 & naestu bladsiou.
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Tafla 5 Dreifing & nidurskurdi neyslu midad vid breytingar & fjarhagi fyrir og eftir

efnahagshrunid.

Er fjarhagsstada Hefur einhver neysla verid skorin verulega nidur eda alveg i burtu fra pvi fyrir hrun?
fiélskyldunnar betri eda Askiiftad
- . Utanlands Likamsraekt| sjénvarpi,
verri nd en fyrir hrun? ferdir Matvara Allt Ekki neitt | Nyrbill [ og snyrting | timaritum | Annad Samtals

Fjoldi 197 6 28 37 25 8 6 7 314

Verri 62,7% 1,9% 8,9% 11,8% 8,0% 2,5% 1,9% 2,2% 100,0%

Fjoldi 48 1 12 21 6 1 1 1 91

Obreytt 52,7% 1,1% 13,2% 23,1% 6,6% 1,1% 1,1% 1,1% 100,0%

Fjoldi 15 1 4 16 5 1 0 1 43

Betri 34,9% 2,3% 9,3% 37,2% 11,6% 2,3% 0,0% 2,3%| 100,0%

Samtals fjoldi 260 8 44 74 36 10 7 9 448

Samtals i % 58,0% 1,8% 9,8% 16,5% 8,0% 2,2% 1,6% 2,0% 100,0%

Nidurstodurnar syna ad pad er marktekur munur & nidurskurdi i neyslu og
breytingum a fjarhagsstéou. Segja méa pvi ad hagt sé ad hafna nalltilgatu um ad
ekki sé munur & neyslumynstri eftir breytingu & fjarhagsstodu eftir hrun
(Kendall’s Tau-c = 0,099, Sign. = 0,004). Pad sem vekur mesta eftirtekt hja
rannsakanda er ad 37,2% (n=16) af peim sem eru i betri fjarhagsstddu i dag hafa
ekki skorid neina neyslu nidur eda i burtu og er pad 25,4 prdésentustigum heerri
tioni en hja peim sem eru i verri fjarhagsstodu i dag (11,8%, n=37). Annad
ahugavert er ad pad er harra hlutfall nidurskurdar @ kaupum & nyjum bil hja peim
med betri fjarhagsstodu (11,6% n=5) heldur en hinum tveimur hopunum (verri
fjarhagsstada, 8% n=25, Obreytt fjarhagsstada, 6,6%, n=6). Peir sem eru i verri
fjarhagsstoou hafa skorid nidur utanlandsferdir teeplega helmingi meira en hja

beim sem eru med betri fjarhagsstddu i dag.

I kafla 5.2 kom fram ad 51,4% peirra sem eru med eda hafa verid med
vidbotarlifeyrissparnad & sidustu 5 arum hafa tekid Gt af honum. A mynd 20 hér
fyrir nedan ma sja ad 37,6% (n=70) toku at fjarmuni og nyttu til neyslu, 37,1%
(n=69) tok ut til pess ad greida reikninga, 5,4% (n=10) toku Ut vegna kaupa a
fasteign og 7% (n=13) nyttu hann til nidurgreidslu & lanum sinum. Gefinn var
valmoéguleiki & opnu svari i annad, stor hluti peirra svara vordudu vantraust a

vorsluadila, alls 9,7% (n=18) af heildinni. Onnur svor voru 3.2% (n=6).

Rannsakad var hvort svipadur marktseekur munur veeri a astedu Uttektar &

vidbotarlifeyrissparnadi og breyttrar fjarhagsstéou.
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Mynd 20 Hver er helsta astaeda Uttektar & vidbotarlifeyrissparnadi pinum.

Rdmum tiu présentustigum peirra sem eru med betri fjarhag i dag (50% n=5)
eyddu lifeyri sinum i reikninga heldur en peir sem eru med Obreyttan fjarhag
(38,2% n=13). 35,5% (n= 49) peirra sem greina fra pvi ad peir séu med verri
fjarhag i dag eyddu vidbotarlifeyrissparnadi sinum i ad greida reikninga en pad er
fimmtan prdsentustigum minna en hja peim sem eru i betri fjarhagsstodu. Hins
vegar snerist demid rumlega vid pegar skodad var hlutfall sem for i neyslu.
39,9% (n=55) peirra sem kvadust vera i verri fjarhagsstéou eftir hrun notudu
vidbotarlifeyrissparnadinn i neyslu & moti 35,3% (n=12%) med Obreyttan fjarhag
0g 21,4% (n=3) peirra med betri fjarhag. Eins og nefnt var hér ad framan var auka
svarlid beett inn sem sjalfsteedan lid Gt Gr svarlionum annad pegar skraning for
fram. Um 7% peirra sem eru med verri (n=10) eda betri (n=1) fjarhag i dag toku
vidbotarlifeyrissparnad sinn Ut vegna vantrausts peirra a vorsluadila. Hins vegar
var hlutfallid 20,6% (n=7) af peim sem eru med Obreytta fjarhagsstodu. A mynd
21 & naestu sidu ma sja betur hvernig skiptingin litur at. EkKi er p6 haegt ad segja
ad heilt yfir sé markteekur munur a Gttekt & vidbotarlifeyrissparnadi eftir breytingu
a fjarhagsstoou eftir efnahagshrunid (Kendall’s Tau-c = 0,197, p<0,05).
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Mynd 21 Samband Gttektar & vioboétarlifeyrissparnadi og breytingar a fjarhagsstéou.

Ofangreindar nidurstodur gefa til kynna samdrattur hafi &tt sér stad i
neysluhegdun islendinga i kjolfar efnahagshrunsins &rid 2008. Einstaklingar
virdast kaupa ad jafnadi odyrari vorur og margir sja ekki neina fyrirstodu a pvi ad
ganga a sparnad sinn til ad fjarmagna neyslu. Afgerandi meirihluti kvadst hafa
skorid nidur eda burt einhverja neyslu og mé pa helst nefna utanlandsferdir og
kaup & nyjum bil. Nidurstada rannsakanda er pvi ad breytt fjarhagstada folks vid

efnahagshrun hafi haft ahrif & neyslumynstur.

5.4 Nidurstédur spurninga — ad na endum saman

Eins og rakid hefur verid hér ad framan fannst rannsakanda naudsynlegt ad kanna
einnig hvort adspurdir upplifdu pad audveldara eda erfidara ad na endum saman i
dag en fyrir efnahagshrunid. Geta slikar nidurstodur gefid ahugaverdan
samanburd vid erlendar rannsoknir, en likt og rada ma af umfjollun um peer i kafla
4 hér ad framan voru samberilegar spurningar i morgum peirra rannsokna.
Nidurstodur peirra tveggja spurninga sem spurdar voru i rannsékninni ma sja a

mynd 22 & naestu sidu.
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Mynd 22 Samanburdur a svérunum fyrir og eftir efnahagshrundio.

Eins og rada ma af myndinni telja adspurdir talsverda breytingu hafa ordid a pvi
hversu audvelt eda erfitt er ad n4 endum saman i dag midad vid arid 2008. bannig
hefur peim sem na vel endum saman faekkad um meira en helming, ur 38,9%
(n=184) i 16,1% (n=76). bad hlutfall sem ner rumlega endum saman er
samberilegt i dag og arid 2008. Athyglisvert er hins vegar ad mun fleiri segjast na
nadkvaemlega endum saman i dag en ario 2008, eda 28,0% (n=132) i dag
samanborid vid 7,8% (n=37) arid 2008. Gefur petta til kynna ad steerstur hluti pess
hops sem nadi vel eda rimlega endum saman arid 2008 nai nakvaemlega endum
saman i dag, fremur en ad na teplega eda alls ekki endum saman, par sem
tiltélulega litlar breytingar hafa ordid a fjélda peirra hopa. Pannig sogdust 6,3%
(n=30) teeplega hafa ndd endum saman arid 2008, samanborid vid 8,9% (n=42) i
dag, og 4,0% (n=19) kvadust alls ekki hafa ndd endum saman &rid 2008, sama

hlutfall og i dag.

Helstu nidurstddur sem greint er fra hér ad ofan gefa til kynna ad steerstur hluti
bess hops sem nadi vel eda rimlega endum saman arid 2008 nai nakvemlega
endum saman i dag, fremur en ad né teplega eda alls ekki endum saman, par sem

tiltélulega litlar breytingar hafa ordid & fjolda peirra hopa.

- 37 -



6 Niourstodur

I upphafi skyrslunnar var lagt upp med eina meginrannsoknarspurningu og prjar
undirspurningar med pad ad markmidi ad fa dypri skilning a

meginrannsdknarspurningunni. Spurt var:

Hefur ordid breyting & fjarmalahegdun Islendinga fyrir og eftir efnahagshrunid
2008?

Hefur ordid breyting a sparnadi?

Hefur neyslumynstur breyst?

Hefur ordid breyting & pvi hversu audvelt, eda erfitt,

heimilin eiga med ad nd endum saman?
Fyrsta undirspurningin; Hefur ordid breyting a sparnadi?

Af peim nidurstddum sem fram komu vid greiningu & rannséknargégnum i kafla
51 ma sja ad hlutfall peirra sem greida i vidbotarlifeyrissparnad eftir
efnahagshrunid hefur dregist talsvert saman frd pvi fyrir pad. Pbannig for
sparnadarhlutfallid ar 73% nidur i 54,3%. Litido var til annars sparnadarforms,
varasjods, vid rannsdkn a sparnadarhegdun. Nidurstddur syndu ad einnig var
samdrattur & pvi sparnadarhlutfalli, en peim sem 16gdu fyrir i varasj6d fekkadi
um ram tiu présentustig a pessu fimm ara timabili, Ur 63,1% arid 2008 i 52,2% i
dag. Ekki var pé haegt ad sja marktekan mun & milli pess hvernig folk upplifdi

breytingu & fjarhagsstddu sinni og notkunar pessara tveggja sparnadarforma.

Rumur helmingur adspurdra greindi frd& pvi ad peir hefdu tekid ut
vidbotarlifeyrissparnad sinn. Ekki var heldur heegt ad sja par markteekan mun a
milli hopa eftir pvi hvernig folk upplifdi breytingar & fjarhagsstoou sinni. Hins
vegar var rannsakad hvort marktek fylgni veeri milli pess hvort einstaklingar
hefou tekid Gt vidbotarlifeyrissparnad sinn annars vegar og veru ekki med
vidbotarlifeyrissparnad i dag hins vegar. Nidurstodur syndu marktaekan mun, 60%
peirra  sem hofou tekid Gt vidbétarlifeyrissparnad sinn eru  med
vidbotarlifeyrissparnad i dag, & moti 80% peirra sem hofou ekki tekid Gt

vidbotarlifeyrissparnad sinn.
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Ofangreindar nidurstédur gefa til kynna ad sparnadur landsmanna hefur dregist
saman fra pvi fyrir efnahagshrunid 2008. Uttekt & sparnadi hefur neikveed ahrif &
sparnadarhegdun og ekki reyndust breytingar a fjarhagsstodu folks styra pvi hvort

jakveedar eda neikveadar breytingar hefdu ordid i sparnadarhegdun pess.

Onnur undirspurningin; Hefur neyslumynstur breyst?

Af peim nidurstddum sem fram komu vid greiningu & rannséknargégnum i kafla
5.3 ma sja ad neysluhegdun landans hefur breyst talsvert. Ramur helmingur
greindi fra pvi ad peir velji frekar 6dyrara vérumerki i dag en fyrir efnahagshrunid
en tepur helmingur hefur haldid sig vid somu vorur. Ekki var marktek fylgni
milli vals & vérumerkjum og breytingu & fjarhagsstodu. Afgerandi meirihluti hefur
skorid nidur eda burt einhverja neyslu og ma pa allra helst nefna utanlandsferdir
og kaup & nyjum bil. Markteek fylgni fannst pegar rannsakad var hvort munur veeri
a dreifingu & nidurskurdi neyslunnar og breytingum & fjarhagsstoou adspurdra.
Sparnadur Islendinga hefur fengid ad finna fyrir efnahagshruninu. Eins og kom
fram i kafla 5.2 hafa 51,4% peirra sem eru med eda hafa verid med
vidbotarlifeyrissparnad a sidustu 5 arum tekid Gt af honum. I 37,6% tilfella var s
uttekt til ad standa straum af neyslu og 37,1% til ad greida reikninga. Ekki var
marktekur munur & astedu Uttektar a vidbotarlifeyrissparnadi eftir breyttri

fjarhagsstoou.

Ofangreindar nidurstddur gefa til kynna ad samdrattur hafi att sér stad i
neysluhegdun Islendinga i kjéIfar efnahagshrunsins arid 2008.

Einstaklingar virdast kaupa ad jafnadi ddyrari vorur og margir sja ekki neina
fyrirstdou & pvi ad ganga & sparnad sinn til ad fjarmagna neyslu. Afgerandi
meirihluti kvadst hafa skorid nidur utanlandsferdir og 16,5% ekki skorid neitt
nidur eda burt. Nidurstada rannsakanda er pvi ad breytt fjarhagstada félks vid

efnahagshrun hafi ahrif & neyslumynstur.

Pridja undirspurningin; Hefur ordid breyting & pvi hversu audvelt, eda erfitt,

heimilin eiga med ad nd endum saman?
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Talsverd hlutfallsleg lekkun vard hja peim sem nadu endum vel saman arié 2008
og nu i dag, hlutfallid for ar 38,9% nidur i 16,1%. Pad hlutfall sem naer ramlega
endum saman er samberilegt i dag og &rid 2008. Mjog mikil haekkun vard &
hlutfalli peirra sem na nakveemlega endum saman i dag og peirra sem pad gerou
arid 2008, 28% i dag en var 7,8% arid 2008. betta synir ad steerstur hluti pess hops
sem n&di vel eda rimlega endum saman &rid 2008 geri pad ekki lengur, na na peir
nékvemlega endum saman, fremur en ad né teplega eda alls ekki endum saman,
par sem tiltélulega litlar breytingar hafa ordid a fjélda peirra hdpa. Raunar kvadst

sama hlutfall svarenda, 4%, ekki na endum saman i dag og arid 2008.

Pegar petta er tekid saman pa er marktaek breyting & pvi hversu audvelt, eda erfitt,
heimilin eiga med ad nd endum saman. Hins vegar hefur peim ekki fjélgad sem

segjast ekki na endum saman.

Hefur ordid breyting & fjarmalahegdun Islendinga fyrir og eftir efnahagshrunid
20087

begar & heildina er litid hefur fjarmalahegdun Islendinga tekid breytingum eftir
efnahagshrunid. Ekki voru pé tengsl @ milli pess hvernig folk upplifdi breytingu &
fjarhagsstoou sinni og sparnadi, en hins vegar voru tengsl par & milli pegar
neyslumynstur var skodad. Neikvadar breytingar voru a pvi hvort heimilin nadu
endum saman &rid 2008 samanborid vid timann i dag. Likleg skyring ad mati
rannsakanda er ad heimilin reyni ad halda uppi lifsgedum sinum med pvi ad
ganga & sparnad sinn fyrir neyslu. betta ma sja af samanburdi & tvennum
nidurstodum. Annars vegar stors hlutfalls peirra sem tekid hafa at
vidbotarlifeyrissparnad sinn og greida ekki i hann i dag. Hins vegar peirrar
stadreyndar ad peim sem segjast ekki na endum saman hefur ekki fjélgad, heldur
hefur peim faekkad verulega sem segjast na endum vel saman, samfara fjolgun
beirra sem nakvaemlega endum saman. Nidurstddurnar segja rannsakanda ad ef
ekki er marktekur munur & milli breytinga & fjarhagsstéou hdpa og breyttrar
sparnadarhegdunar ettu fleiri ad geta skipulagt neyslu sina og utgjold til ad

mynda aukinn sparnad.
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6.1 Nidurstodur bornar saman vid adrar rannsoknir

| kafla fjogur hér ad framan var fjallad um nidurstédur annarra rannsokna, par &
medal nokkurra erlendra rannsokna. Peer spurningar sem par voru lagdar fyrir
voru ad hluta til sambeerilegar peim sem rannsakandi lagdi fyrir og gefur pad
ahugavert taekifeeri til samanburdar & nidurstédum eftir [6ndum. A petta einkum
vid um nidurstédu rannsoknar Pew Research Center fra 11-31 mai 2010 par sem
spurningar voru ad hluta til sambeerilegar. Skapar petta pvi mogulegan samanburd
& breyttri fjarmalahegdun Islendinga og Bandarikjamanna. Verda pvi nidurstodur
rannsakanda hér bornar saman vid nidurstodur peirrar rannsoknar ad pvi marki

sem um sambeerilegar spurningar eru ad raeda.

Séu nidurstddur rannsakanda bornar saman vid nidurstodur Pew rannsoknarinnar
méa sja ad samkvaemt henni drégu 62% Bandarikjamanna saman atgjéld sin, a
moti  83,5% islendinga samkveemt nidurstddum  rannsakanda.  21%
Bandarikjamanna kvadust vera betur settir fjarhagslega & moti 9,9% Islendinga
samkvaemt nidurstddum rannsakanda, en 48% Bandarikjamanna kvadust vera
fjarhagslega verr settir & moti 69,5% Islendinga samkvaemt nidurstodum

rannsakanda.

30% Bandarikjamanna sogdust vel na endum saman eftir kreppuna & moti 38%
fyrir kreppuna. Faekkadi peim pvi um atta présentustig. Samkvaemt nidurstddum
rannsakanda s6gdust 59,1% Islendinga na vel eda rdmlega endum saman nu &
moti 81,8% fyrir hrun, sem gerir fekkun um 22 présentustig. Gefur pessi
samanburdur til kynna ad efnahagshrunid hafi bitnad hardar & moguleikum

Islendinga til ad n4 endum saman en Bandarikjamanna.

27% Bandarikjamanna i Pew rannsokninni ségdust na akkurat endum saman eftir
kreppu & moti 28% Islendinga i pessari kdnnun. Fyrir kreppuna i Bandarikjunum
sogdust 23% né akkdrat endum saman & méti 7,8% Islendinga i pessari kénnun.
Bendir pad til pess ad islendingar hafi att audveldara med ad na endum saman

fyrir efnahagshrunid en Bandarikjamenn.
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11% Bandarikjamanna i Pew sdgdust ekki na endum saman & moti 7% fyrir
kreppu. I pessari kénnun kom i ljos ad 12,9% islendinga sogdust ekki eda taeplega
nd endum saman nd & moéti 10,3% fyrir hrun. Nidurstédur ar rannséknum sem
Directorate General Employment, Social Affairs & Equal Opportunities syndu ad
5% nadu ekki endum saman 2009. Virdist petta gefa til kynna ad hlutfall peirra
sem ekki nd endum saman sé sambeerilegt milli landa og ad fjélgun i peim hopi sé
einnig samberileg. Nidurstddur rannsakanda um hlutfall peirra sem ekki na
endum saman, 4%, var sambeerilegt vid nidurstddu rannsdknar Stofnunar um

fjarmalalaesi um fjarmalalasi islendinga arid 2011, par sem nidurstadan var 5%.

71% Bandarikjamanna i Pew rannsokninni sdgdust versla ddyrari vorumerki eftir
kreppu & moti 54,4% Islendinga eftir efnahagshrunid samkvamt nidurstddum
rannsakanda. Gefur pad til kynna ad Bandarikjamenn bregdist frekar vid

efnahagslegum &féllum med breyttu neyslumynstri ad pessu leyti en islendingar.
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7 Umraeda og mogulegt hagnytt gildi

Vid upphaf vinnslu pessarar skyrslu var rannsakandi med akvedna imynd i huga
um fjarmalahegdun einstaklinga og kemur hluti af pessum hugleidingum
rannsakanda fram i inngangskafla skyrslunnar. Par kom medal annars fram ad
tilfinning hofundar veeri si ad oftar en ekki gerdu vidskiptavinir sjaldan
videigandi radstafanir fyrir framtidina. Reynslan i starfi hafdi synt ad margir
hofou aldrei verid med eda purft ad nota varasjod og na teplega, eda alls ekki,
endum saman um hver manadarmoét. Fyrir hofund voru pad pvi Oveentar
niodurstodur ad 63,1% greindu fra ad peir legdu fyrir i varasj6d arid 2008 og
52,2% i dag. b6 hlutfall peirra sem segjast vel nd endum saman hafi farid
leekkandi & milli ara vard ekki breyting & hlutfalli peirra sem eru ekki ad na endum
saman, en pad hlutfall var 4% badi fyrir og eftir hrun. Pessar nidurstodur komu
rannsakanda einnig verulega a 6vart par sem hann hafdi buist vio pvi ad hlutfall
peirra sem eru alls ekki ad nd endum saman hefdi haekkad eftir efnahagshrunid.
Eins og rakid var i efnahagskafla skyrslunnar skall efnahagskreppan hardar a
islendingum en &drum pjodum. Vid samanburd & nidurstvdum skyrslunnar & peim
erlendum rannsoknum sast ekki mikill munur & nidurstédum eda takmarkadar
breytingar a peim fjolda sem segjast teeplega eda ekki nd endum saman. Mdgulegt
er p6 ad sérdrreedi sem hér var i bodi, ad taka ut vidbétarlifeyrissparnad, sem yfir
helmingur adspurdra kvedst hafa nytt sér, hafi frestad vandanum og pegar sa

sjodur rennur Ut mun munurinn & milli pjéda verda meiri.

Hofundi potti nidurstédur vardandi vidbotarlifeyrissparnadinn mjog merkilegar.
Hlutfall peirra sem hofdu nytt sér ad taka Ut vidbotarlifeyrissparnad var meira en
helmingur og 40% af peim sem hofou tekid hann Gt hafa jafnframt heett ad greida i
hann. RUm 74% nyttu sér Urraedi ad taka Ur vidboétarlifeyri til ad standa straum af
neyslu eda til pess ad greida reikninga. Rannsakandi telur mikilveegt ad skoda
nidurstédur skyrslunnar med pad i huga ad petta eru eingdbngu skammtimadirraedi,
folk er ad ad ganga & sparnad sinn til ad lata enda na saman. Rannsakandi telur ad
med pvi ad ganga a sparnad sé eingdngu verid ad fresta vandanum en timinn mun

leida i ljos hvada ahrif pad mun hafa til framtidar.
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7.1 Hagnyting pessa verkefnis fyrir Sparnad ehtf.

par sem Sparnadur ehf. er radgjafafyrirteeki & svidi fjarmala og lifeyrismala mun
rannsokn pessi koma til med ad hafa talsvert notagildi fyrir fyrirteekid, beedi
upplysingarnar sem koma fram i pessari skyrslu &samt upplysingum sem aflad var
aukalega i simakoénnuninni. Stefnt er ad pvi ad taka & nastu manudum allar
nidurstédurnar sem aflad var og Utbla tengslarit til ad syna orsakasamhengi milli
vidhorfs og hegdunar, krosskeyrt med mismunandi bakgrunnsbreytum.
Tilgangurinn med pvi er ad kortleggja nanar sparnadar- og neysluhegdun eftir til
deemis aldri, tekjum og svo framvegis. Med pvi er fengin betri syn & adstaedur og
hugarheim vidskiptavinarins. Fjarmalaradgjafi parf ad pekkja vel ytri adstedur a
hverjum tima og vera opinn fyrir breytingum sem sndgglega kunna ad verda likt
og gerdist vid efnahagshrunid 2008. Mikilvaegt er ad leidbeina vidskiptavininum &
pann hatt ad hann skipuleggi sparnadar- og neysluhegdun sina til ad vera undir

slik afoll bainn.

Pegar hegdun hefur verid kortlégd er haegt gera radgjofina persénulegri pé hin sé
byggd & stodludum grunni. Vid pad aukast likur a pvi ad radgjafinn geti adstodad
vidskiptavininn betur og hjalpad honum ad vinna ad pvi ad breyta beaedi vidhorfum
0g sparnadar- og neysluhegdun. bad ad breyta fjarmalahegdun tekur tima,
viljastyrk og skipulagningu. Hugmyndin er ad bjoda vidskiptavinum upp &
fjarmalaraogjof med fraedslu um mikilvaegi sparnadar, adstod vid skipulagningu
fjarmala & pann hatt ad vidskiptavinurinn eigi audveldara med ad hafa yfirsyn yfir
fjarmal sin. Naudsynlegt er ad kenna gagnreyndar adferdir til ad einfalda
utgjaldadeetlanir til muna. Mikilveegt er ad vidhalda hvatningu og eftirfylgni i
akvedinn tima & medan verid er ad lera nyja hegdun. | upphafi mun radgjafi og
vidskiptavinur kortleggja nakveemlega ad hverju vidskiptavinurinn vill stefna og i
framhaldinu munu radgjafinn setja upp persénulega aztlun og skipulag sem er

sérsnidid ad hans porfum.

Til ad geta unnid ad beettri fjarmalahegdun og adstodad vidskiptavininn vid ad na
markmidum vardandi breytingar a fjarhagsstodu sinni parf radgjafinn ad greina
vanda vidskiptavinarins og veikleika i hans fjarmalahegdun. Radgjafi sem veitir

g6da og personulega pjonustu og sem hefur skilning og yfirsyn yfir parfir
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vidskiptavinarins eykur likur a betri arangri i starfi. Ef vel tekst til munu radgjafar
Sparnadar ehf. vera betur i stakk bunir ad 6dlast tryggd vidskiptavina sinna til

lengri tima.
7.2 Hagnyting fyrir forvarnarstarf barna og unglinga

A0 sama skapi kann rannsoknin ad hafa hagnytt gildi fyrir forvarnarstarf medal
barna og unglinga um fjarmalahegdun. Til ad mynda vid hénnun kennslugagna
um hvernig best er ad moéta fjarmalahegdun, eins og til deemis med fraedslu & pvi
hvernig halda & skipulega utan um tekjur og atgjold, hagredingu i
heimilisbokhaldi og freedslu um mikilveegi sparnadar almennt, hvort sem er til
lengri eda skemmri tima. Leerd fjarmalahegdun motar akvardanir nemenda og er
med pvi haegt ad fyrirbyggja of mikla skuldsetningu og éskynsamar neysluvenjur.
Fraedslan mun einnig draga Ur pvi ad einstaklingar verdi jafn Gundirbdnir vid
efnahagssamdréatt eda jafnvel efnahagshrun likt og gerdist haustid 2008 og
fyrirbyggja ad fjarmalahegdun bproist i ranga att. Mikilvegt er ad mati
rannsakanda ad byrja slika kennslu strax i eldri bekkjum grunnskola.

7.3 Hagnyting fyrir samfélagio

Til vidbétar vid ofangreint kann skyrslan ad hafa akvedid hagnytt gildi fyrir
stjornvold.  Rannsdknin  gaf  &hugaverdar nidurstddur sem  tengjast
vidbotarlifeyrissparnadi almennings. Hatt hlutfall folks tok Gt vidbotarlifeyri sinn
0g pad virdist vera algengara ad peir sem toku hann Gt séu jafnframt heettir ad
greida i slikan sparnad. bad gefur til kynna ad hluti félks muni alls ekki eiga neinn
vidbotarlifeyrissparnad i framtidinni. Pad etti ad hafa verulega pydingu vid
langtimaskipulagningu pjédhagsbuskapsins sem midar i dag vio ad lifeyriskerfid
muni standa undir sterstum hluta utgjalda vegna félks sem fer af vinnumarkadi, i

stad rikisins nd.
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Vidauki 1

Memorandum | Minnisblad

Rannsokn & Sparnadar- og neysluhegdun islendinga & vegum Huldu Margrét
Oladottir sem er nemi i HA og jafnframt fjarmalaradgjafi hja Sparnadi ehf.

Eg undirritadur David Tryggvason er medstofnandi og starfandi markadsstjori
félagsins stadfesti hér med undirritun minni f.h. félagsins og medstjornenda minna
beim Gesti B. Gestssyni, framkvaemdarstjora og medstofnanda auk Arna Gunnar
Vigfussyni sem er adstodarframkvaemdarstjori félagsins um gagnsemi
rannsoknarefnis fyrir Sparnad ehf.

Hulda Margrét Oladéttir hefur unnid petta verkefni fyrir Sparnad med tilliti til
pbeirra breytinga & fjarmalamérkudum sem urdu til og komu pungu héggi &
heimilin & islandi sem jafnframt um heim allan. Eg er alveg sannfaerdur um ad
rannsdkn pessi mun nytast Sparnadi vel par sem mikid er af mikilveegum
upplysingum sem eru settar skilmerkilega fram en einnig sé horft til samanburdar
vid onnur I6nd hvad vardar hegdunarmynstur i sparnadi, lifeyrismalum og eydslu.
Pad eru i mérg horn ad lita og var pvi ekki audvelt ad greina kjarnann fra hisminu
en Huldu tekst ad okkar mati hafa n&d ad kalla fram og setja nidur greinarg6dar
upplysingar pratt fyrir ad greina marga 6lika peetti sem hafa samt sem adur bein
eda Obein ahrif & nidurstédur i hinu daglegu lifi einstaklinga, fjolskyldna vardandi
fjarmalahegdun.

Mikilveegt sé fyrir fyrirteeki eins og Sparnad ad leita upplysinga og fa folk i
samstarf sem er hugsandi i lausnum, sa&ki sér pekkingu og midli henni en pad er
alit okkar ad Hulda Margrét Oladottir sem hefur unnid pessa rannsoknarritgerd i
samradi vid okkur hafi lagt sig alla fram likt og hdn gerir i storfum sinum.
Efnisatridin eru mdrg en par sem Sparnadur er radgjafafyrirteeki og er fordeemi a
islandi sem og vidar vegna adferda og hugmyndafreaedi pa sé sérstaklega
mikilveegt ad horfa & sem flesta paetti sem snla ad frjalsa markadskerfinu,
peningamarkadskerfis sem og ahrif pess & fjolskylduna sem rekstrareiningu og
einstaklinginn sem neytanda. Ad pessu leyti auk margra annarra astaeda fyrir pvi
ad ritgerd pessi mun gagnast Sparnadi mjog mikid til pess ad vid getum préad
afram nyjungar i radgjof, adferdafraeedi sem og framleitt tol og lausnir til pess ad
hjalpa einstaklingum sem og fjolskyldum.

par sem Sparnadur er likt og minnst hefur verid a hefur ekki eiginlegan
samanburd vid 6nnur radgjafafyrirteeki eru upplysingar og rannsoknir sérstaklega
mikilvaegar. Rannsokn pessi er ad svara fjolmorgum spurningum sem og gefa
okkur betri syn a stora svidid sem er mikilveegt fyrir adila eins og okkur ad hafa
skyrari syn &.

pvi stadfesti ég hér med ad rannsdkn pessi mun nytast Sparnadi mjog vel en han
mun an efa hjalpa okkur ad taka betri akvardanir og fa meira Gt ar peirri
préunarvinnu og fjarfestingum til pess ad hjalpa skjélsteedingum ad na meiri
arangri.

Virdingarfylist f.h. Sparnadar
David Tryggvason, markadsstjori Sparnadar
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Vidauki 2

Gddan daginn / Gott kvéld

Eg heiti og hringi vegna lokaverkefnis Huldu Margreétar

Oladéttur nema vid Vidskipta- og raunvisindasvid Haskolans & Akureyri.

Hulda Margrét stendur fyrir fjarmalakénnun medal islendinga par sem
meginmarkmidid er ad kortleggja sparnadar- og neysluhegdun almennings fyrir
og eftir efnahagshrunid 2008.

[SPYRLAR: Ef spurt er nanar um verkefnid pa er petta svarid: Rannsoknin er
einstakt teekifeeri til ad afla gagna um fjarmalahegdun islendinga og sja hvernig
efnahagshrunid hafdi ahrif 4 pa hegdunl].

Konnunin neer til 2000 manna & aldrinum 23-75 éara af 6llu landinu. Notast er vid

slembiurtak ur pjéoskra sem ekki eru bannmerktir.

[SPYRLAR: Ef folk segist vera bannmerk i simaskra benda peim & ad ef pad vill

ekki fa simtol vardandi kannanir pa verdur ad bannmerkja sig hja pjooskra]

Nafn pitt kom upp i Grtakinu og vil ég pvi bidja pig ad taka patt i kdnnuninni eftir
bestu getu til ad tryggja ad nidurstddur verdi sem areidanlegastar.

[SPYRLAR: Ef spurt er um timalengd skulud pid segja ad fjoldi spurninga sé nokkud
mismunandi milli patttakenda en flestir 1jaki henni & u.p.b. 10-15 minatum.]

Jakveett svar vid patttoku: SPYRLAR: Halda afram med kynningartexta fyrir patttakendur hér
aod nedan.

Neikveett svar - Spyrja: Geetir pu hugsad pér ad taka patt i kdnnuninni ef ég hringdi & 68rum

tima?

Ef ja vid nyjum tima - Skra dag og tima:

Ef nei vid nyjum tima - Segja: Eg pakka pa fyrir 6makis.
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Kynningartexti fyrir patttakendur, framhald.

Mér ber ad benda pér & ad farid verdur med 6ll gdgn sem trinadarmal og nafn pitt
mun hvergi koma fram, hvorki a svarbladi né i drvinnslu. bu getur haett
kénnuninni hvenar sem er og einnig valid ad svara ekki einstékum spurningum.
Mikilvaegt er ad pu vitir ad patttaka pin gefur kdnnuninni meiri areidanleika.
Rannsdknin hefur verid tilkynnt til Persénuverndar samkveemt l16gum um

personuvernd og medferd persénuupplysinga (nr. 77/2000).

Tryggt er ad ekki verdur & nokkurn hatt haegt ad rekja svor til einstakra
patttakenda.

Ef pa 6skar eftir ndnari upplysingum um einhver atridi sem snerta kénnunina er
pér velkomid ad hafa samband vid Huldu Margréti Oladéttur i sima 897-0250.
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Spurningalisti
01. Forskrad af spyrli adur en hringt er; Kyn

=

Kona
2. Karl

02. Forskrad af spyrli adur en hringt er; Faedingaar

3. Hver er hasta menntun pin?

1. Grunnskoélamenntun 2. Framhaldsskélamenntun
3. Haskolamenntun 4. Onnur
5. Veit ekki 6. Vil ekki svara

4. Hver var stada pin & vinnumarkadi arid 2008?
1. Skéli/utan vinnumarkadar 2. Atvinnulaus
(atvinnulaus en ekki i atvinnuleit)
3. [ fullu starfi 4. 1 hlutastarfi
5. Komin/n & eftirlaun 6. Veit ekki
7. Vil ekki svara

5. Hver er stada pin & vinnumarkadi i dag?
1. Skali /utan vinnumarkadar 2. Atvinnulaus
(atvinnulaus en ekki i atvinnuleit)
3. [ fullu starfi 4. T hlutastarfi
5. Komin/n & eftirlaun 6. Veitekki
7. Vil ekki svara

6. Hver er hjuskaparstada pin?

1. Einhleyp/ur 2. Sambud
3. Gift/ur 4. Annad
5. Veit ekki 6. Vil ekki svara

7. Hverjar voru medal heildartekjur fjolskyldunnar fyrir skatta & manudi arid 20087

1. 0-99.000 kr. 2. 100.000-199.000 kr.
3. 200.000-299.000 kr. 4. 300.000-399.000 kr.
5. 400.000-499.000 kr. 6. 500.000-599.000 kr.
7. 600.000-699.000 kr. 8. 700.000-799.000 kr.
9. 800.000+ kr. 10. Veit ekki

11. Vil ekki svara
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8. Hverjar eru medal heildartekjur fjolskyldunnar fyrir skatta a manudi i dag?

1. 0-100.000 kr. 2. 101.000-200.000 kr.
3. 201.000-300.000 kr. 4. 301.000-400.000 kr.
5. 501.000-600.000 kr. 6. 601.000-700.000 kr.
7. 701.000-800.000 kr. 8. 901.000+

9. Veit ekki 10. Vil ekki svara

9. Hverjar voru um pad bil heildarskuldir fjolskyldunnar fyrir efnahagshrunio 2008?

1. Engar 2. 1-5 milljonir 3. 6-10 milljénir
4, 11-15 milljonir 5. 16-20 milljénir 6. 21-25 milljénir
7. 26-30 milljonir 8. 31-35 milljonir 9. 36-40 milljonir
10. 41-45 milljonir 11. 46-50 milljonir 12. 51+ milljonir
13. Veit ekki 14. Vil ekki svara

10. Hverjar eru um pad bil heildarskuldir fjélskyldunnar i dag?

1. Engar 2. 1-5 milljonir 3. 6-10 milljonir
4, 11-15 milljonir 5. 16-20 milljénir 6. 21-25 milljénir
7. 26-30 milljonir 8. 31-35 milljénir 9. 36-40 milljénir
10. 41-45 milljénir 11. 46-50 milljénir 12. 51+ millj6nir
13. Veit ekki 14. Vil ekki svara

11. Hvort hafdi efnahagshrunid 2008 jakvaed eda neikvad ahrif a fjarhag pinn og
fj6lskyldu pinnar?

1. Neikvad ahrif 2. Frekar neikveed ahrif
3. Hvorki neikvaed né jakvaed ahrif 4. Frekar jakveeo ahrif
5. Jakved ahrif 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara

12. Myndir pu telja fjarhagsstodu pina og fjolskyldu pinnar betri eda verri na en fyrir
efnahagshrunid 2008

1. Miklu mun verri 2. Mun verri 3. Verri
4. Obreytt 5. Betri 6. Mun betri
7. Miklu mun betri 8. Veit ekki 9. Vil ekki svara
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13. T hversu langan tima telur pa ad fjélskyldan geti stadid i skilum vid fjarhagslegar

skuldbindingar sinar ef pa yrdir fyrir tekju- eda atvinnumissi?

1. 0 manud 2. 1-2 manuoi
3. 3-4 manuoi 4. 5-6 manudi
5. 7+ manudi 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara

14. Nadi fjolskylda pin endum saman vid 6ll ménadarleg utgjold fyrir efnahagshrunid
20087

1. Nadum vel endum saman 2. Nadum rimlega endum saman
3. Nadum akkurat endum saman 4. NA&dum teplega endum saman
5. N&dum alls ekki endum saman 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara

15. Neer fjolskyldan endum saman vid 61l manadarleg atgjold i dag?

1. Naum vel endum saman 2. Naum ramlega endum saman
3. N&um akkdrat endum 4. N&aum teplega endum saman
5. N&aum alls ekki endum saman 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara

16. Hefur pu eda fjolskylda pin nytt yfirdrattarheimild sidustu ar?
1. Ja 2. Nei
3. Veitekki 4. Vil ekki svara

17. Hver var astedan?

1. Til neyslu 2. Til ad greida reikninga
3. Vegna kaupa & fasteign 4. Annad
5. Veit ekki 6. Vil ekki svara

18. Hefur pu eda fjolskylda pin tekid smalan sidustu ar?
1. Ja 2. Nei
3. Veitekki 4. Vil ekki svara

19. Hver var astadan?

1. Til neyslu 2. Til ad greida reikninga
3. Vegna kaupa & fasteign 4. Annad
5. Veit ekki 6. Vil ekki svara
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28

Hefur pu eda fjolskylda pin tekid kreditkortalan/radgreidslur sidustu ar?
1. Ja 2. Nei
3. Veit ekki 4. Vil ekki svara

Hver var astedan?
1. Til neyslu 2. Til ad greida reikninga
3. Vegna kaupa & fasteign 4. Annad
5. Veit ekki 6. Vil ekki svara

Hversu miklu eda litlu méli finnst pér skipta ad greida inna hofudstol l1ana?
1. Mjdg litlu mali 2. Frekar litlu mali
3. Hvorki miklu né litlu mali 4. Frekar miklu mali
5.  Mjoég miklu mali 6. Veit ekki
7. Vil ekki svara

Hefur pu eda fjolskylda pin fjarhagslegt svigram til pess ad greida inna héfudstol
lana?

1. Ja 2. Nei

3. Veit ekki 4. Vil ekki svara

Ert pu eda fjolskylda pin ad greida inna hofudstol lana pinna um pessar mundir?
1. Ja 2. Nei
3. Veitekki 4. Vil ekki svara

Nyttir pa pér ad greida i vidbotalifeyrissparnad fyrir efnahagshrunid?
1. Ja 2. Nei
3. Veitekki 4. Vil ekki svara

Ef ja, hver var pinn vorsluadili?

Ert pu ad nyta pér vidbotalifeyrissparnad i dag?
1. Ja 2. Nei
3. Veitekki 4. Vil ekki svara

Ef ja, hver er pinn vorsluadili?
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29. Hefur pu tekid ut vidbotalifeyrissparnad?
1. Ja 2. Nei
3. Veit ekki 4. Vil ekki svara

30. Ef j&, hver var helsta asteda pess?

1. Til neyslu 2. Til ad greida reikninga

3. Vegna kaupa a fasteign 4. Til ad greida inna hofudstol lana
5. Annad 6. Veitekki

7. Vil ekki svara

31. A vid ef vidbotalifeyrissparnadur hefur verid tekinn ut.

Ad hversu miklu eda litlu leyti stodust veentingar pinar?

1.  Ad mjog litlu leyti 2. A0 frekar litlu leyti
3. A0 hvorki miklu né litlu leyti 4. A0 frekar miklu leyti
5. A3 mjog miklu leyti 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara

32. Hversu miklu méali finnst pér skipta ad leggja fé til hlidar i varasjod?

1. Mjdg litlu mali 2. Frekar litlu mali
3. Hvorki miklu né litlu mali 4. Frekar miklu mél
5.  Mjoég miklu mali 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara

33. Fyrir hrunid 2008 lagai fjolskyldan fé til hlidar i varasj6o?

1. Ja 2. Nei
3. Veitekki 4. Vil ekki svara

34. Er fjolskyldan um pessar mundir ad leggja fé til hlidar i varasj6d?
1. Ja 2. Nei
3. Veitekki 4. Vil ekki svara

35. Hversu miklu eda litlu mali finnst pér skipta ad leggja fé til hlidar til ad undirbua

starfslok, umfram greidslur til lifeyrissjoda eda séreignarsjoda?
1. Mjbg litlu mali 2. Frekar litlu mali 3. Hvorki miklu né litlu mali
4.  Frekar miklu mél 5. Miklu mali 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara

-56 -



36. Lagair pu og/eda maki fé til hlidar til ad undirbuda starfslok umfram greidslur til
lifeyrissj6da og séreignarsjoda fyrir efnahagshrunid?
1. Ja 2. Nei
3. Veitekki 4. Vil ekki svara

37. Ef j&, hefur verid tekid at ur pessum sjodi?

1. Ja 2. Nei
3. Veit ekki 4. Vil ekki svara

38. Hver var astedan?

1. Til neyslu 2. Til ad greida reikninga

3. Vegna kaupa a fasteign 4. Til ad greida inna hofudstol lana
5. Annad 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara

39. Ert pu og/eda maki ad leggja fé til hlidar til ad undirbua starfslok umfram greidslur
til lifeyrissjéda og séreignarsjoda i dag?
1. Ja 2. Nei
3. Veitekki 4. Vil ekki svara

40. Gerir fjolskyldan utgjaldaasetlun fyrir manudinn?

1. Alltaf 2. Oftast

3. Stundum 4. Sjaldan
5. Aldrei 6. Veit ekki
7. Vil ekki svara

41. Neer Gtgjaldadeetlunin ad standast sem fjélskyldan gerir fyrir manudinn?

1. Alltaf 2. Oftast

3. Stundum 4. Sjaldan
5. Aldrei 6. Veit ekki
7. Vil ekki svara

42. Telur pu pig hafa mikla eda litla stjorn a utgjéldum pinum?

1. Mijdg litla 2. Frekar litla
3. Hvorki mikla né litla 4. Frekar mikla
5. Mjog mikla 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara
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43. Hversu miklu eda litlu mali finnst pér veromunur & vorumerkjum skipta vid kaup a

vorum?
1. Mijog litlu mali 2. Frekar litlu mali 3. Hvorki miklu né litlu mali
4.  Frekar miklu mal 5. Mjog miklu mali 6. Veit ekki

7. Vil ekki svara

44. Vio val a voru, telur pa pig versla dyrari, somu eda édyrari vorumerki en fyrir
efnahagshrunid 20087

1. Dyrari vorumerki 2. SOmu vorumerki

3. Odyrari vorumerki 4. Veit ekki
5. Vil ekki svara

45. Hefur pu skorid verulega nidur eda skorid burt einhverja neyslu fra pvi fyrir

efnahagshrun?(ma velja fleiri en einn 1id)

Opiod svar :
Td. Eins og .........
1. Utanlandsferdir 2. Nyr bill
3. Likamsreekt 4. Snyrting (t.d. klipping, litun, neglur o0.s.frv.)
5. Askrift ad sjonvarpi, timaritum 6. Annad
7. Vil ekki svara

46. Telur pu pig vera skynsaman/sama eda 6skynsaman/sama i fjarmalum?

1. Mjog skynsamur 2. Frekar skynsamur 3. Hvorki skynsamur né 6skynsamur
4. Frekar 6skynsamur 5. Mjdg 6skynsamur 6. Veit ekki
7. Vil ekki svara

47. Greidir pu eda fjolskyldan reikninga & réttum tima?
1. Alltaf 2. Oftast 3. Yfirleitt
4. Sjaldan 5. Aldrei 6. Veit ekki
7. Vil ekki svara

48. Telur pu pig hafa mikid eda litid fjarmalalaesi?
1. Mjog litio 2. Frekar litio 3. Hvorki mikid né Iitid

4.  Frekar mikid 5. Mjog mikid 6. Veit ekki
7. Vil ekki svara

petta er pa komid hja okkur, pakka pér kaerlega fyrir patttokuna
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