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Agrip
| pessari B.Ed.-ritgerd er greint fra rannsokn & leikskélum i Reykjavik vorid 2013. Spurt var
hvort leikskélar i Reykjavik hafa skilgreinda afalladzetlun fyrir sinn skéla og ef svo er hvers
konar vidbrogd, verkferli eda eftirfylgni er fjallad par um. ba var spurt hvort skilgreind vaeri
afallateymi i leikskélunum og ef svo er hverjir eiga sati i peim, hvers konar vidfangsefni séu
skilgreind fyrir teymin og hvers konar handleidslu pau hafa fengid. Gagnadflun félst i ad farid
var med gatlista i alla leikskéla i Reykjavik sem rannsakandi skradi 4 og fengust svor fra 80%
starfandi leikskélum i borginni. Nidurstédur benda til pess ad 67% borgarreknu leikskéla i
Reykjavik og 40% einkareknu leikskdlanna séu med skilgreinda afalladaetlun ad yfirfara purfi
og endurnyja verdi afalladaetlanir i morgum leikskélanna i Reykjavik. ba virdist purfa ad skyra
hlutverk pjéonustumidstodva hverfanna, t.d. vid motun afalladzetlana skélanna og handleidslu
vid &fallateymi. [ um 73% borgarreknu leikskélanna og 40% einkareknu leikskélanna eru
skilgreind afallateymi en ljost er ad vida parf ad skilgreina betur hlutverk peirra og fara yfir
hverjir eiga seeti i peim. ba vantar einnig mikid upp 4 ad leikskélar séu med afalladaetlanir

sinar @ heimasidu skoélans.
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Formali

Mig langar ad pakka leidsagnarkennara minum Audi Palsddttur fyrir ahrif studning og
hvatninu vid gerd pessa verkefnis. Einnig vid ég pakka 6llum leikskdlastjéornendum sem téku
a moti mér i leikskélaheimsdknunum og attu vid mig samtal, an peirra adkomu hefdi
verkefnid ekki ordid ad pvi sem pad er. Ad lokum vid ég pakka fjdlskyldu minni sem syndi
mér skilning og studning vid vinnu mina og i peim tima sem petta verkefni krafdist.

betta lokaverkefni er samid af mér undirritadri og an adstodar utan peirrar sem tilgreind
er og bokkud i bessum formala. Eg hef kynnt mér Sidareglur Hdskdla Islands (2003, 7.
névember, http://www.hi.is/is/skolinn/sidareglur) og fylgt peim samkvaemt bestu vitund. Eg

pbakka 6llum sem lagt hafa mér lid med einum eda 68rum haetti en ber sjalf dbyrgd a pvi sem

missagt kann ad vera. betta stadfesti ég med undirskrift minni.
Jénina Dagmar Asgeirsdottir.

Reykjavik, 6. mai 2013
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1 Inngangur

A hverjum degi verda einstaklingar fyrir afdllum af ymsum toga i samfélagi okkar,
born eru par ekki undanskilin og eru pau oft vidkvaemustu adilarnir pegar a reynir. bad
hvernig naerstaddir og ndkomnir bregdast vid skiptir skdpum fyrir pann sem fyrir afallinu
verdur og b4 sem naest honum standa. [ skélum dvelja born staerstan hluta dagsins og til
skola eru gerdar meiri krofur um ad annast born med vidtaekari haetti en a6ur var (Sigurdur
Pdlsson, 1998, bls. 83). Hlutverk skdla er pvi ekki adeins ad fraeda born og ala upp heldur ad
bregdast vid pegar afoll dynja a.

[ 16gum um leikskdla (nr. 90/2008) og Adalndmskra leikskéla fra 2011 (Mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2011) er ekki tekid fram ad leikskolar skuli hafa afalladzetlun eda
afallateymi innan skdlans. [ fyrirspurn sem send var til mennta- og menningarmalaradu-
neytisins pann 14. jandar 2013 var spurt hvort til vaeru einhver |6g eda reglugerdir sem
upplysa med hvada haetti skélar skulu bregdast vid pegar og ef barn verdur fyrir afalli. | svari
Bjarkar Ottarsdéttur sérfraedings hja mennta- og menningarmalaraduneytinu kom fram ad
ad svo er ekki en finna megi ymislegt i 16gum og reglugerdum til ad stydjast vid i malum sem
bessum. [ 16gum um leikskéla (nr. 90/2008) kemur fram ad arlega gera leikskolar
starfsaaetlun par sem fjallad er um starfsemi skélans, birt skdladagatal og adrar hagnytar
upplysingar um leikskélann. bar koma einnig fram helstu aherslur i foreldrasamstarfi,
tengslum milli skélastiga, innra mati skélans, stodpjénustu og fyrirkomulagi 6ryggis- og
slysavarnamala eftir pvi sem vid a. P4 er i reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid
leik- og grunnskéla m.a fjallad um pjénustu vid leikskélanna (Reglugerd um sérfraedipjonustu
sveitarfélaga vid leik- og grunnskdla, nr. 584/2010) en par kemur fram ad leikskdlastjori skuli

samraema storf peirra sem sja um malefni barna er lata ad sérfraedipjonustu sveitarfélaga.

[ Adalnamskra leikskéla (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2011) segir ad i
daglegu starfi skuli leggja aherslu @ umhyggju, tillitssemi og samhjalp medal allra i
leikskélanum og nyta teekifeeri sem gefast til ad fjalla um samkennd og samlidan gagnvart
odru félki. A vef Reykjavikurborgar fannst ekkert um med hvada haetti leikskdlar skuli

bregdast vid ef afoll verda.
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[ fyrirspurn sem send var til Skéla- og fristundasvids Reykjavikurborgar pann 11. april
2013 var spurt hvort svidid, eda pjonustumidstdodvar borgarinnar, hafi sérstaka afalladaetlun
sem notud sé pegar eda ef upp koma alvarleg tilvik a leikskélum, og hvort leikskélarnir i
Reykjavik aettu ad hafa sina daetlun hver. [ svari Sigrinar Einarsdéttur, leikskélaradgjafa a
Skoéla- og fristundasvidi Reykjavikurborgar (télvupdstur, 12. april 2013), kemur fram ad
rammi med tillégum ad pvi sem parf ad koma fram i afalladaetlunum leikskéla hafi verid
kynntur leikskolastjérum og sendur peim arin 2001 og 2002. b3 veiti Skdla- og fristundasvid
leikskélum adstod eftir getu og pda sérstaklega salfraedingar og starfsfolkid &
mannaudsdeildinni. Sigrin nefndi einnig ad leikskdlastjérar vaeru almennt i godu samstarfi
vid nersamfélagid, s.s. pjonustumidstddvarnar i sinu hverfi, heilsugaesluna, l6greglu og
presta. [ svari Sigrdnar kom einnig fram ad Skéla- og fristundasvid Reykjavikurborgar veeri
ekki i sérstoku samstarfi vid pjonustumidstdédvar borgarinnar um gerd afalladzetlana eda ad

unnid sé eftir sameiginlegri skilgreindri daetlun.

Hér 4 eftir er fjallad um &afalladaetlanir og hvad paer settu ad innihalda ad mati
sérfreedinga um efnid, um samsetningu og hlutverk afallateyma i skdlum og hvernig best er
stadid ad verki pegar afoll verda. ba er kynnt ranndkn & pvi hvort leikskdlar i Reykjavik hafa
afalladaetlanir og afallateymi, hvernig stadid var ad rannsokninni og dregnar saman

meginnidurstédur. [ lokin eru nidurstédur raeddar og alyktanir dregnar af peim.
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2 Hlutverk afallaazetlana og afallateyma

2.1 Afalladaetlanir

Erlendis eru til margar gerdir af datlunum fyrir skola til ad bregdast vid aféllum hvers
konar, allt fra pvi ad bregdast vid nattiruhamférum til pess ad takast a vid ef ofbeldisglaepir
eiga sér stad innan skéla. [ Queensland i Astraliu er til deemis gefinn Ut handbdk fyrir kennara
sem skilgreinir hvad eru afoll og hvernig megi bregdast vid peim eftir aldri barnanna
(Kenardy, De Young, Le Brocque, & March, 2011). Svipadar leidbeiningar eru til i
Bandarikjunum (U.S. Department of Education, Office of Safe and Drug-Free Schools, 2003),
sem pd eru Utfaerdar af einstokum fylkjum. [ fylkinu Rhode Island hafa svokalladir Providence
public schools utfaerdar afalladaetlun sem skilgreinir 6lik afoéll og hvad felst i hlutverki hvers

og eins sem starfar i skélanum (Providence schools, 2008).

Af NordurlandabuUum er norski salfraedingurinn Atle Dyregrov liklega einna pekktastur
hér & landi fyrir skrif sin um afoll og sorg barna. [ handbdk um gerd afalladaetlana fyrir skéla
skilgreinir Dyregrov (1993) ad afalladzetlun sé leidbeinandi adgengilegt skjal med
skilgreindum vinnuskrefum um hvernig bregdast skuli vid aféllum hja bérnum. Hann kynnir
brjar forsendur fyrir gerd afalladaetlunar. i fyrsta lagi er ad vera medvitadur um og
vidurkenna ad 4foll eiga sér stad og geta komid upp i 6llum skélum. [ 63ru lagi ad 4foll hafa
tilfinningaleg ahrif 4 bérn og allt skélakerfid. [ pridja lagi ad skilgreina parf 4foll og hvernig
bregdast eigi vid peim, pvi pad er of seint ad setla ad gera dsetlun eftir ad atburdur hefur att

sér stad.

Dyregrov (1993) leggur aherslu 4 ad afalladzetlun verdi ad vera unnin af
starfsmonnum skdlans og midast vid adsteedur @ hverjum stad, pekkingu og reynslu
starfsfélks. Undir petta taka Gunnar E. Finnbogason og Hildur Bjérg Gunnarsdottir (2010)
sem jafnframt leggja aherslu & ad i afalladzetlun sé skilgreint hlutverk og dbyrgd
skdlastjornenda en pad veiti 6ryggi i viobrogdum og kemur i veg fyrir skipulagsleysi pegar
afall verdur. Mikilvaegi afalladaetlana felist pvi i ad heegt sé ad bregdast fljott vid a
fagmannlegan hatt og hlutverk starfsmanna séu vel skilgreind. [ bok sinni Aféll i
nemendahdpnum leggur Gunnar E. Finnbogason (1998) aherslu 8 ad skyrt purfi ad koma

fram i afalladaetlun hverijir eiga seeti i afallateymi skélans og taki dbyrgd a vinnuferlinu og
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styri adgerdum. ba bazetir Dyregrov (1993) vid ad afalladaetlun skdélans skuli dvalt vera synileg,

adgengileg og megi aldrei gleymast.

[ meistararitgerd sinni skrifadi Oskar Orn Arnason (2011) um gerd afalladzetlana fyrir
fyrirteeki og tekur i sama streng og Dyregrov (1993) og Gunnar E. Finnbogason (1998) pegar
hann segir ad afalladaetlun sé i raun tél sem undirbyr stjérnendur a einn eda annan hatt
undir afallastjéornun. Pannig sé afalladaetlun samsetning af 6llum stefnum, adgerdum ferlum
og upplysingum sem préadar eru, safnad saman og haldid vid svo haegt sé ad gripa i hana
begar eitthvad 6fyrirséd gerist. Hins vegar leggur Oskar Orn dherslu 4 ad 4falladaetlanir purfi

ad adlaga ad hverjum stad fyrir sig og gaeta pess ad peaer verdi ekki of floknar.

2.2 Afallateymi

peir sem fjalla um vidbrogd vid afollum kemur saman um ad mikilvaegt sé ad hafa
teymi innan skélans sem ber dbyrgd 4 métun afalladaetlunarinnar og styrir adgerdum pegar
afall verdur (Dyregrov, 1993; Gunnar E. Finnbogason, 1998; og Sigurdur Palsson, 1998).
Sigurdur Pdlsson (1998) segir einnig i bok sinni um Bérn og sorg ad hlutverk afallateymis sé
ad greina og meta adsteedur pegar afall verdur, skipta verkum sin a milli, afla upplysinga um
atburdinn, fa stadfestingu 4 ad hann hafi att sér stad, midla upplysingum til peirra sem paer
eiga ad fa og vera i sambandi vid adstandendur. Einnig er pad hlutverk afallateymis ad meta
hvort kalla purfi til adra sérfraedinga sem eru utan teymisins. Pa baetir Gunnar E.
Finnbogason (1998) vid ad mikilvaegt sé ad allir starfsmenn skélans viti hverjir eiga seeti i

afallateyminu.

2.3 islenskar rannséknir

Faar rannsoknir eru til hérlendis um gerd afalladaetlana eda hlutverk afallateyma i
skélum. Til eru margskonar rannsoknir @ ymsum aféllum og afleidingum peirra, sem hins
vegar er ekki vidfangsefni pessarar rannséknar. [ tveimur nylegum islenskum rannséknum er

sjéonum pé beint ad skdlum, afalladzetlunum og afallateymum.

Sigridur Rut Indridaddttir og Sunna Kristin Gunnlaugsdottir (2007) rannsékudu
starfsemi afallarada i leikskdlum med rafraenni kdnnun, annars vegar i Képavogi og hins
vegar i Reykjavik. | rannsékninni var spurt um hvernig starfsemi afallarada vaeri hattad i
leikskélum pessara tveggja sveitarfélaga, hver tidni og virkni afalla hefdi verié og hvada leida

leikskoélinn hefur leitad til ad stydja vid born sem verda fyrir afalli. Af 80 leikskdlum i
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Reykjavik svorudu 21 skoli eda 26,3% og af 16 leikskdlum i Képavogi svérudu 11 skélar eda
68% alls. Nidurstodur rannsdknarinnar benda til ad i Kdpavogi hafi 11 skélar af 16 skélum
(69%) sem svorudu i rannsékninni purft ad takast 4 vid afoll einhvern tima a starfsferli
skélans, en i Reykjavik er sama hlutfall 19 af 21 skéla (90%). begar spurt var um hvort virkt
afallarad veeri i skdlanum svérudu 30% af skélum i Képavogi pvi jatandi og 80% af skélunum i
Reykjavik. bpegar spurt var hvort leikskdlar hefdu afalladaetlun voru paer til i 27% tilvika i

Képavogi og 71% tilvika i Reykjavik.

Gunnar E. Finnbogason og Hildur Bjorg Gunnarsdéttir (2010) rannsdkudu tilvist og
uppyggingu afalladzetlana i grunnskélum. Af 172 grunnskélum & landinu voru 42 skélar med
afalladzetlun & heimasidu sinni, en eftir beidni i télvupdsti vard heildarfjoldi datlana sem pau
greindu 97 samtals (56% af grunnskélum landsins). Fram kemur ad i 82 datlunum er talad
um afallateymi eda i 85% tilvika. Pegar samsetning afallateymanna er skodud kemur i ljés ad
i um 90% tilvika & skolastjori saeti i teyminu og adstodarskdlastjori um 61%. Adrir sem eiga
seeti i teyminu eru skélahjukrunnarfraedingar 85%, salfreedingar 56%, ndmsradgjafar 51%
kennarar 40%, ritari skdlans 38% og deildarstjorar 29%, en adrar starfsstéttir eru nefndar i

feerri en fimm aatlunum.

2.4 Rannséknarspurningar

Rannsékn pessi beinist ad leikskdlum i Reykjavik og dkvedid var ad kanna hvort annars
vegar borgarreknir leikskdlar og hins vegar einkareknir leikskélar i Reykjavik hafi skilgreindar
afalladzetlanir og afallateymi i sinum skélum. Madtadar voru tvaer rannséknarspurningar og
undirspurningar peim tengdum.

1. Hafa leikskdlar i Reykjavik skilgreinda afalladaetlun fyrir sinn skola?
a. Eraatlunin kynnt a heimasidu skélans?
b. Vidbrogd vid hvers konar aféllum eru tilgreind i afalladzetluninni?
c. Erskilgreint verkferli i dzetluninni, t.d um abyrgd a upplysingaflzedi og
samskipti vid heimili.
d. Er skilgreind eftirfylgni eda abyrgd med eftirfylgni i afalladeetluninni?

2. Erskilgreint afallateymi i leikskdlanum?
a. Hverjir eiga saeti i teyminu?
b. Hvers konar vidfangsefni eru skilgreind fyrir teymia?
c. Hvers konar handleidslu teymid hefur fengid?
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| pessari rannsékn er sjonum beint ad skilgreindum hépi leikskdla, leikskdla sem eru
allir starfandi innan sama sveitarfélags pétt sumir peirra séu ekki reknir af sveitarfélaginu.
Nidurstodur rannsoknar af pessu tagi geta haft margskonar dvinning. Med pvi ad na til sem
flestra leikskola i Reykjavik faest raunsaett yfirlit um hver stada leikskélanna er med hlidsjén
af getu peirra til ad bregdast vid aféllum. [ 1jési nidurstadnanna ma einnig skoda hvers konar
studning skolayfirvold geetu veitt starfsfélki leikskdlanna, baedi vid mdétun afalladzetlana og

handleidslu peirra sem i afallateymum sitja.
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3 Adfero

Med pekkingu ur freedum (Dyregrov, 1993; Gunnar E. Finnbogason, 1998) og leerdémi
af 6drum rannséknum (Gunnar E. Finnbogason & Hildur Bjorg Gunnarsdéttir, 2010; Sigridur
Rut Indridadottir & Sunna Kristin Gunnlaugsdottir, 2007) var métadur samtalsrammi sem i
raun virkadi sem gatlisti i heimsdknum i leikskdlana. Einnig byggdi héfundur, sem hefur
starfad a leikskdla i rum 20 ar, 4 personulegri reynslu sinni af aféllum i einkalifi og skolastarfi.
Gatlistinn var forprofadur i nalaegu sveitarfélagi og i kjolfarid var hann einfaldadur og snidinn

enn frekar ad starfi leikskola.

Veikleikar megindlegra rannsékna eru einna helst ef litid patttokuhlutfall feest og
nidurstodur gefa pa ekki raunsaeja mynd af st6du mala. bvi var i pessari rannsékn 16gd
ahersla @ ad heimsakja leikskdlana en senda ekki rafraenan lista. Sendur var télvupdstur til
allra leikskdla i Reykjavik par sem rannsdknin var kynnt og 6skad var eftir samtali vid
leikskoélastjora eda adstodarleikskdlastjora. Athygli vakti hvad leikskolastjornendur voru

uppteknir og reyndist i mérgum tilvikum erfitt og timafrekt ad na sambandi vid pa.

Fyrst voru peir leikskélar heimséttir sem hofou gefid tima fyrir samtal, en peim
leikskélum sem ekki h6fdu svarad var sendur annar tolvudstur med aréttingu um erindid.
Eftir sameiningu leikskéla barst i morgum tilfelllum sami télvupdstur i fleiri en einu eintaki til
skdlans. beir leikskolar sem ekki barst svar fra voru heimséttir i von um ad stjérnendur
brygdust jakveett vid heimsdkninni. bad gekk eftir i flestum tilfellum. Heimsdéknirnar sté6u
dagana 27. februdar til 12. april 2013 og st6d hvert samtal allt frd 15 mindtum upp i eina
klukkustund. [ 8llum tilvikum nema premur af borgarreknu leikskélunum var pad skélastjori
sem talad var vid. [ 6llum tilvikum fyllti rannsakandi Ut gatlistann @ medan 4 samtali st6d og
byggja upplysingar i rannsékninni alfarid & fraségn vidmaelenda. [ fimm tilvikum fékkst einnig
afhent Utprentad eintak af afalladzetlun skélans og pa voru upplysingar ar samtali
sannreyndar med samanburdi vid pessi gégn. | 6llum tilvikum komu sému upplysingar fram i
samtélum og afhentum gégnum. Rannsakandi fékk i flestum tilvikum gédar moéttokur og
lystu margir ahuga sinum a vidfangsefninu. Med pvi ad fara a stadinn og tala vid

leikskélastjénendur fengust einnig upplysingar um starfsemi skélanna sem ekki hefdu fengist
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i rafraenni kdnnun, en varpa ljési a ymislegt i umgjor afalladzetlana og afallateyma a hverjum

stad. Gatlistinn sem notadur var er i vidauka.
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4 Nidurstoour

Hér 4 eftir verdur greint fra nidurstddum rannséknarinnar i premur hlutum. Fyrst
koma almennar upplysingar um svarhlutfall leikskélanna eftir pvi hvort um er ad raeda
borgarrekna leikskdla eda einkarekna leikskéla og bakgrunn peirra starfsmanna sem vinna
med bornum. Sidan er fjallad um nidurstédur er lGta ad afalladeetlununum og sidast um

afallateymin ef pau voru til eda skilgreind.

4.1 Um leikskdlana

| Reykjavik voru 64 borgarreknir leikskélar veturinn 2012—2013. b4 voru ad auki 17
einkareknir leikskélar starfandi i borginni. Svor fengust fra 55 borgarreknum leikskélum
(86%) og 10 einkareknum leikskolum (58%). Leikskolar i Reykjavik eru mjog élikir innbyrdis og
eru starfraektir i mismunandi husnaedi. Sumir skélanna eru i gdmlu hisnaedi sem hentar oft a
tidum illa en starfsmenn og born hafa adlagad sig ad peim. Allir leikskdlar vinna eftir
Adalnamskra leikskodla 2011 en utfaera sjalfir i skdlandmskra hvernig peir vinna med

hafnipaetti i samraemi vid aldur og proska barna.

[ heimséknunum vorui stjérnendur inntir eftir pvi hvort skélinn hefdi sérstaka stefnu
eda aherslu i starfi sinu. Flestir leikskdlanna sem patt toku i rannsdkninni i Reykjavik leggja
sérstaka aherslu a utikennslu og umhverfismennt eda 14 skdlar (25%). Leikskdlar sem kenna
sig vid Reggio Emilia eru 9 eda (16%). ba eru 6 leikskdlar (11%) sem leggja sérstaka aherslu &
gledi, virdingu, vinattu og traust. Pad voru 5 leikskélar (9%) sem nefndu heilsu, nseringu og
hreyfingu sem sina meginaherslu. ba rekur Hjallastefnan 3 leikskdla i Reykjavik og 3 leikskolar
sem Félagsstofnun studenta rekur vinna eftir bandarisku uppeldisstefnunni High Scope.
Annad sem fram kom pegar forvitnast var um meginaherslur i starfi leiksélanna var kristilegt
sidgaedi, frjalsan leikur, ny-himansika stefna, notkun einingakubba, félagsfaerni, lydraedi,
sjalfsmynd barna, margbreytileikinn, opinn efnividur, malraekt, lifsleikni, og ndm an
adgreiningar. [ leikskélum Reykjavikur sem téku patt i rannsékninni dvéldu 5969 bérn vorid

2013.

Vid undirbuning og for i heimsdknirnar kom i ljés ad leidir ad skélunum eru oft a

tidum ekki vel merktar og inngongudyr i leikskélanna ekki alltaf augljosar.
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| spurningu um menntun starfsfélks & leikskdlunum vakti athygli hve margir
haskdélamenntadir starfsmenn eru 4 leikskélum fyrir utan leikskélakennara. Sundurgreining &
bakgrunni peirra starfsmanna sem unnu med bérnunum a peim 65 leikskélum i borginni sem

patt téku i rannsdkninni vorid 2013 ma sja i toflu 1 hér fyrir aftan.

Tafla 1. Bakgrunnur starfsfolks a 65 leikskélum i Reykjavik vor 2013 sundurgreint
eftir menntun*

Borgal:reknir. Ieikskélar Eli:ill((iz')ll(::r
i Reyljavik i Reykjavik
Fostruskolaprof 121 (9%) 4 (2%)
B.Ed. Leikskolakennari 301 (22%) 32 (20%)
B.Ed. Grunnskélakennari 68 (5%) 13 (8%)
B.Ed. Leikskélakennari an réttinda 1(0%) 2 (1%)
Onnur haskélamenntun 195 (15%) 19 (12%)
Leikskdlalidar 120 (9%) 11 (7%)
Ofaglaerdir 541 (40%) 83 (50%)
SAMTALS: 100% 100%

*Ekki er um ad raeda stodugildi heldur fjolda einstaklinga i hverjum flokki

begar skodad er hlutfall starfsmanna med uppeldismenntun kemur i ljos ad pad er
svipad i borgarreknu skélunum (36%) og einkareknu skélunum (31%). Ef hins vegar er litid til
uppeldismenntunar og annarar haskélamenntunar kemur i ljés aé ramur helmingur

starfsmanna i borgarreknu leikskélunum fellur i pann flokk, en 43% einkareknu leikskdlanna.

Fram kemur & vef Hagstofu [slands ad fjéldi starfsmanna i leikskélum Reykjavikur fyrir
arid 2011 hafi verid 533 leikskélakennarar, 431 starfsmenn med adra uppeldismenntun, 740
6fagleerdir og adrir 6skilgreindir starfsmenn 161 (Hagstofa Islands, e.d.). Petta eru samtals
1865 starfsmenn. Ef upplysingar sem fengust fra stjérnendum leikskélanna eru bornar saman
vid gdgnin & Hagstofu Islands kemur { [jés ad hlutfall menntadra leikskélakennara er svipad |
Reykjavik arid 2011 og i pessari rannsékn (um 30%) og ad hlutfall 6fagleerdra arid 2011 er
svipad og i pessari rannsokn, eda um 40%. Hins vegar er erfidara ad greina upplysingarnar

eftir pvi hvort starfsfélk er med adra uppeldismenntun eda adra haskélamenntun.

4.2 Afalladaetlanir leikskélanna
Rannsokn pessi leiddi i 1jés ad peir skdlar sem & annad bord hafa afalladaetlun gera
rad fyrir ad bregdast vid aféllum a bord vid andlati, alvarlegu slyis og alvarlegum veikindum

en sidur ef barn og starfsmenn eda adstandendur peirra verda fyrir alvarlegu ofbeldi. b3
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benda nidurstodur til pess ad leikskdlastjérarnir séu lykilmanneskjurnar i midlun upplysinga,

hvort heldur er um ad raeda borgarrekna leikskéla eda pa einkareknu.

[ 15 af 55 leikskdlum Reykjavikurborgar, eda 27% sem svor fengust fra, voru pad
eingognu stjérnendurnir (skolastjoéri, adstodarskdlastjéri og deildarstjorar) sem bjuggu til
afalladaetlun leikskdlans. [ einkareknu leikskdlunum i Reykjavik var sama hlutfall 3 af 4

leikskdélanna, eda 75% peirra sem svor fengust fra.

begar spurt var hvort leikskodlarnir hefdu skilgreinda afalladzetlun i sinum leikskéla
kom fram ad af borgarreknu leikskélunum eru 37 leikskolar af peim 55 sem svorudu med
skilgreinda afalladaetlun eda 67% skélanna. Af einkareknu leikskélunum i Reykjavik eru 4
leikskélar af peim 10 sem svorudu med skilgreinda afalladzetlun eda 40% peirra sem svorudu.
P4 var spurt hvort afalladzetlunin vaeri kynnt & heimasidu skdlanna. Af borgarreknu
leikskdlunum eru 5 leikskoélar af peim 37 sem hafa afalladaetlun med hana 4 heimasidu
skélans eda 14%. Af einkareknu leikskélunum i Reykjavik eru 2 skélar af peim 4 leikskdlum

sem eru med afalladaetlun & heimasidu skélans eda 50%.

Pegar spurt var um vidbrogd vid hvers konar aféllum veeru tilgreind i daetluninni var
studst vio flokka sem skilgreindir voru fyrir pessa rannsékn, en einnig var gefid taekifeeri 4 ad
nefna annad sem pa var sérstaklega skrad. [ t6flu 2 hér fyrir nedan ma sja fjolda (og hlutfall)
leikskéla i Reykjavik sem hafa skilgreind vidbrogd vid andlati, alvarlegu slysi, veikindum eda

ofbeldi i afalladaetlun skélans ad ségn stjornenda leikskdlanna.

Tafla 2. Fjoldi (og hlutfall) skola sem hafa skilgreind vidbrogd vid andlati, alvarlegu slysi, veikindum eda
ofbeldi i afalladzetlun skdélans ad sogn stjornenda leikskdlanna.

Borgarreknir leikskolar Einkareknir leikskolar
i Reykjavik i Reykjavik

© © © ©
© 2 T 2 h=] 2 T @2
s | &8 s| §| 55| =] & s| & 5 ¢
c 2 2 £ 2 c 2 2 £ 2
£ g 2 £ g &£ g g 2 £ g £
s | 4 §| s | & & s | 2 § 5 2 5
Z < c va) < B P4 < c ) < B

Andlat 37 37 37 37 4 4 4 4
(100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) | (100%) (100%)

Alvarleat slvs 33 33 32 32 4 4 4 4
BL sly (89%) | (89%) | (86%) | (86%) | (100%) | (100%) | (100%) |  (100%)
Alvarleg veikindi 31 31 31 31 4 4 4 4
& (84%) (84%) (84%) (84%) | (100%) | (100%) | (100%) (100%)
Alvarlegt ofbeldi 19 12 13 11 3 3 3 3
& (51%) (32%) (35%) (30%) (75%) (75%) (75%) (75%)
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Auk peirra flokka sem tilgreindir eru i téflu 2 tilgreindu 20 af 37 svarendum i

borgarreknu leikskélunum sem hofdu afalladzetlun i sinum skdéla annars konar aféll. Flestir
tilgreindu kynferdisofbeldi, skilnad foreldra og svo atvinnuleysi foreldra. [ 2 af 4 einkareknu

leikskélunum tilgreindu svarendur annars konar afoll sem félu i sér kynferdisofbeldi og atvik

sem koélludu fram afallastreytu.

Pegar spurt var um hvort i afalladaetluninni vaeru skilgreind verkferli, t.d um abyrgd a

upplysingaflaedi og samskipti vid heimili, kom fram i mali stjérnenda leikskdlanna sem hafa

afalladzetlun ad i langflestum tilvikum er pad leikskolastjorinn sem heldur utan um

upplysingafleedi um einstok afoll og er i samskiptum vid heimili barnanna (par sem vid a).

Petta ma sja betur i téflu 3 hér fyrir nedan.

Tafla 3. Fj6ldi (og hlutfall) starfsmanna eftir stéduheitum sem eru abyrgir fyrir upplysingafiedi
um afoll er tengjast leikskélanum, i leiksk6lum Reykjavikur sem hafa afalladaetlun. *

Borgarreknir leikskélar

Einkareknir leikskolar

i Reykjavik i Reykjavik
£ £
= 6 = 6
£ ° 5 © € 2 5 o
S = ‘o a2 = S = ‘© o =
» o € ® £ X9 S ® £
g £ © gl g% £ © k2
> o S [ > o S [
o > o] =) o > o e}
Q = T @ 'S Q = © @0 S
S 2 Re] = € S 2 ke = €
=) c 17 E S < 17 5
B < 2 L = % < 2 QL =
=8 = ® gl =8 s ® 2
3| &| &| B| =3| &| ¢ 8
_ © o 8 “ _ ®© o 8 =
% o E w % o E w
[ [
Leikskdlastjori 36 (97%) | 34 (92%) | 33 (89%) | 31(84%) | 4 (100%) | 4 (100%) | 4 (100%) | 4 (100%)
Adstodarleikskdlastjori 18 (49%) | 9(24%) | 10 (27%) | 10 (27%) 0 0 0 0
Deildarstjori 5(14%) | 4 (11%) 0 17 (46%) | 1 (25%) 0 1(25%) 1(25%)
Sérkennari 0 0 0 1(3%) 0 0 0 0
Kennari 0 1(3%) 0 1(3%) 0 0 0 0
Annar starfsmadur 0 0 1(3%) 2 (5%) 0 0 0 0

*Svarendur mattu tilgreina fleiri en einn adila.

Pegar nanar var spurt Ut i afalladaetlunina i peim skélum sem paer hafa og svarendur

inntir eftir pvi hvort skilgreind vaeri eftirfylgni eda abyrgd med eftirfylgni i afalladaetluninni

kom i ljés ad i 14 skdlum af 37 (38%) hofdu skilgreinda einhvers konar eftirfylgni i sinni

aaetlun, en einn af fjérum einkareknum leikskélum borgarinnar (25%) hafdi skilgreinda

eftirfylgni i sinni afalladaetlun.
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I lok spurninga um afalladzetlanir skélanna voru vidmaelendur spurdi hvort eitthvad
annad en pad sem pegar hefdi verid spurt um veeri gert ef afoll aettu sér stad. Athygli vakti ad
i 15 af 37 borgarreknu leikskélunum (eda 41%) sem hafa afalladeetlun sogdust stjornendur
leita til prests sér til studnings { samradi vid adstandendur, pegar eda ef afall baeri ad. |
einkareknu leikskélunum i Reykjavik sagdist einn stjornandi af peim fjérum sem hafa

skilgreinda afalladaetlun i sinum skéla munu leita til prests ef afall yrdi.

[ peim leikskélum sem ekki hofdu skilgreinda afalladaetlun, eda attu eftir ad
endurskoda eldri utgafur baru stjérnendur oft vid timaskorti, ad mikil vinna hafi farid i
sameiningu leikskdla og pvi hafi setid 8 hakanum ad gera afalladzetlun fyrir sameinadan
skdla. [ einu tilviki téldu skélastjérnendur ad pad veeri i raun hlutverk pjonustumidstédvar
hverfanna ad lata peim i té daetlun sem gilti fyrir alla skélanna svo samraemi veaeri a
vinnubrégdum i borginni. Stjérnendur priggja leikskéla nefndu ad fyrrum leikskdlarad (nu
hluti Skdla- og fristundasvids Reykjavikurborgar) hefdi sent til leikskdlanna tillégu ad
afalladaetlun sem skdlarnir attu svo ad vinna sina eigin datlun ut fra. pa tilgreindu prir
stjornendur ad ef afall keemi upp yrdi leitad til Skéla- og fristundasvids med dsk um pjénustu
og leidbeiningar. Fimm stjornendur nefndu ad ef afall keemi upp yrdi leitad til
bjénustumidstédvarinnar i hverfi leikskélans. [ einum borgarhluta ségdust prir
leikskolastjorar fylgja forvarnarstefnu pjénustumidstodvar og i henni veeri daetlun sem notud
veeri pegar afoll verda og koma pa sérfraeedinga frad pjonustumidstddinni til radgjafar og
handleidslu sé pess 6skad. [ samtdlum vid skélastjérnendur kom einnig fram ad nokkud
misjafnt er milli borgarhluta hvers konar skipulag er & samstarfi milli leikskélanna og
bjénustumidstédvar hverfanna. [ sumum hverfum eru haldnir manadarlegir fundir
skdlastjornenda vid fulltria pjénustumidstdédvarinnar i hverfinu og var anaegja med pad

skipulag. [ 83rum hverfum virdist tenging vid pjénustumidstédina minni og hennar saknad.

[ leikskélum sem nylega hofdu sameinast tveir eda prir i einn skéla atti eftir ad
samhaefa dzetlanir. [ peim skélum og nokkrum &drum vakti athygli ad vidmaelendur vissu ekki
hvar deetlanirnar voru geymdar og ték nokkurn tima ad leita ad peim, en pegar pzer voru

fundnar fengust skyr svor.

Athygli vakti hve margir leikskélar hofdu keypt tilbdna daetlun, asetlun sem pridja ars
nemar ur kennaranami héféu unnid sem lokaverkefni um afalladaetlanir fyrir leikskdla (Birna

Sélveig Gisladottir, Eva Bjork Fridsjondottir, Gudlaug Gisladdttir, Gudrun Mjoll Rébertsdottir
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& Sélveig Holm, 2006). Fram kom hja télf leikskdlum ad peir attu pessa keyptu daetlun. |
tveimur peirra hafdi reynt 4 daetlunin en hun ekki reynst sem skyldi og pvi var métud ny
,heimasnidin“ daetlun fyrir skélana. [ einum hafdi daetlunin verid notud pegar afall vard og
reyndist hiin peim skdla vel. | premur af pessum t6lf leikskélum er daetlunin ennpa i gildi en
bar hefur ekki reynt 4 hana. [ fjorum peirra kom fram ad hun veeri ekki lengur i gildi og buid
veeri ad mota nyja og i tveimur af pessum tolf leikskdlum sem hofdu keypt dsetlun var hafin

vinna vid ad madta nyja dzetlun.

4.3 Afallateymi leikskélanna

Spurt var um hvort skilgreind afallateymi veeru i leikskélanum og hverjir seetu i peim
teymum, 6had pvi hvort til veeru afalladaetlanir i skélunum. i borgarreknu leikskélunum voru
40 af 55 leikskdlunum med skilgreind &fallateymi, eda 73% skélanna. | einkareknu
leikskdlunum i borginni voru 4 af 10 leikskélunum med skilgreind afallateymi, eda 40%
skdlanna sem svor fengust fra. begar spurt var hvort teymin hefdu fengid sérstaka leidsogn
eda handleidslu til ad sinna hlutverki sinu kom i 1jés ad af peim 40 borgarreknu leikskélum
sem hafa skilgreind afallateymi hofdu 19 peirra, eda 48% skdlanna, fengid leidsdgn eda
handleidslu. | 10 af 19 skélum, eda 53% tilvika, h6fdu verid haldin ndmskeid um slysavarnir
eda skyndihjalp, i 6 af 19 skdélum hofdu salfraedingar eda prestar flutt fyrirlestra um salgaeslu
en i premur tilvikum fengust ekki upplysingar um hvers konar fraedslu var ad reda. |
einkareknu leikskélunum hafdi 1 skoéli af peim 4 sem hofdu skilgreint afallateymi fengid
namskeid i afallahjalp en ekki kom fram hver hélt pad. Engar adrar upplysingar um

handleidslu eda leidsogn i einkareknu skélunum komu fram.

begar spurt var um hverjir aettu seeti i afallateymi leikskélans kom i ljés ad i
langflestum tilvikum voru pad leikskélastjéri, adstodarleikskolastjori og deildarstjori i
borgarreknu leikskélunum, en i peim einkareknu leikskélum sem hofdu afallateymi voru
petta eingdngu leikskélastjérinn og deildarstjoéri. Hafa ber pé i huga ad fair
adstodarleikskdlastjorar eru starfandi i einkareknu skélunum. betta ma betur sja i t6flu 4 hér

a naestu sidu.
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Tafla 4. Fjoldi (og hlutfall) peirra sem szeti eiga i afallateymi leikskolans.
Svarendur mattu tilgreina fleiri en einn adila.

Borgarreknir leikskélar | Einkareknir leikskdlar
i Reykjavik i Reykjavik

Leikskolastjori 39 (98%) 4 (100%)
Adstodarleikskolastjori 32 (80%) 0
Skoélahjukrunarfraedingur 7 (18%) 0
Sérkennari 7 (18%) 0
Deildarstjéri 25 (63%) 4 (100%)
Leikskélakennari 7 (18%) 0
Almennur starfsmadur 7 (18%) 0
Salfraedingur 6 (15%)
Laeknir 0
Prestur 8 (20%)
Annar starfsmadur, pa hver? 4 (10%)

| meirihluta leikskélanna sem hafa afallateymi voru engin skilgreind vidfangsefni
tilgreind fyrir teymid. | peim skélum par sem skilgreind voru vidfangsefni 4fallateymisins
snerust pau helst um hver atti ad vera tengilidur vid adstandendur, hver ztti ad boda til og
styra fundum innan skdlans, hver atti ad vera malsvari skélans ut a vid og hverijir settu ad
sitja namskeid tengd aféllum. Naer allir stjérnendur par sem ekki var til afalladaetlun, en til
var skilgreint teymi, sogdu ad ef afall yrdi myndi leikskélastjori kalla teymid saman og i
framhaldi dkvedid til hvada adgerda skuli gripa midad vid adsteedur hverju sinni og hvort

kalla eigi til utanadkomandi adila til studnings.
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5 UMRADUR

5.1 Starfshopurinn

A leikskélum i Reykjavik starfar fjdlbreyttur starfsmannahdpur med élikan bakgrunn.
Hver og einn starfsmadur tekur med sér reynslu sina og pekkingu og métast starfsemi
leikskélanna af samsetningu starfsmannahdpsins og peirri uppeldissyn og stefnu sem hver
leikskoli setur sér. Segja ma ad leikskélinn sé sambland af peim starfsménnum og bérnum

sem par starfar og dvelur 4 degi hverjum.

begar spurt var um bakgrunn peirra starfsmanna sem vinna med bérnunum a
leikskélunum i Reykjavik kom i ljés ad par vinnur fjélbreyttur starfsmannahdpur med margs
konar menntun ad baki. Reynsla, pekking og vidhorf élikra starfsmanna eflir mannaud hvers
skola og er styrkur fyrir skélann pegar kemur ad gerd afalladaetlana. bennan mannaud bendir

Dyregrov (1993) 4 ad mikilvaegt sé nyta vid motun afalladzetlunar i hverjum skola.

5.2 Inntak og hlutfall afallaazetlana i leikskolum i Reykjavik

[ rannsékninni kom i ljés ad nokkud margir leikskdlar eiga eftir ad gera afalladzetlun
fyrir sinn skéla. [ um 33% borgarreknu leikskélana vantar falladzetlun en i 6 af 10 einkareknu
leikskélunum. Er petta nokkud annad hlutfall en paer Sigridur Rut Indridaddttir og Sunna
Kristrdn Gunnlaugsdadttir (2007) komust ad i sinni rannsékn en peirra nidurstédur benda til
ad afalladaetlanir vanti i um 24% leikskélanna i Reykjavik. P6 ber ad hafa i huga ad
svarhlutfall i rannsékn peirra var adeins um 26%, sem var rafreen kénnun og pad ma geta sér

til um ad svor hafi frekar fengist Ur peim skélum sem hafa slika azetlun.

Vid greiningu a inntaki afalladzetlana kom i ljés ad flestar dzetlanir fela i sér skilgreind
vidbrogd vid andlati nemenda, starfsmanna og adstandenda peirra, baedi i borgarreknu og
einkareknu leikskélunum i Reykjavik. | um pridjungi deetlana i borgarreknu skélunum eru
skilgreind vidbrogd vid alvarlegum slysum eda alvarlegum veikindum en sjaldnast er
vidbrogd vid alvarlegu ofbeldi skilgreind i afalladaetlunum leikskdlanna i Reykjavik. betta er
umhugsunarvert i ljosi leidbeininga Dyregrov (1993) sem leggur dherslu 8 ad mikilveegt sé ad

vidurkenna afoll af hvada toga sem er og ad pau hafi ahrif 3 allt skdlasamfélagid.
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Athygli vakti ad i langflestum tilvikum eru pad skélastjornendur sem hafa séd um gerd
afalladaetlunar sins leikskéla an skipulagdar patttoku annarra starfsmanna. | peim leikskélum
bar sem fjarfest hafdi verid i tilbuinni afalladaetlun (sbr. Birna Sélveig Gudmundsdattir ofl.,
2006), en hun hafdi ekki reynst sem skildi pegar 4 reyndi eda hun ekki hentad, hafdi verid
mo6tud ny daetlun upp Ur peirri adkeyptu og hun 16gud ad skélanum. betta rennir stodum
undir dherslu Dyregov (1993) um ad aaetlun verdi ad vera unnin af starfsfélki hvers skéla pvi
pbannig skapist akvedid eignarhald og pekking a pvi verklagi sem par er kynnt. Slikt eykur lika

oryggiskennd um hvernig eigi ad bregdast vid ef afall verdur.

[ mérgum afalladaetlunum sem leikskdlarnir h6fdu gert voru erfidar félagslegar
adstaedur tilgreindar sem afoll sem heyrdu undir afalladaetlun og afallateymi, en ekki var
alltaf skyrt hvort um einstaka atburdi var ad raeeda eda um langtima adstaedur sem skdpudu
erfidleika. Petta minnir @ dherslu Dyregrov (1993) sem bendir & mikilveegi pess ad skilgreina
hvad séu afoll, hvernig eigi ad bregdast vid peim og ad afoll hafa tilfinningaleg ahrif 4 bérn og

allt skélasamfélagid.

i langflestum tilvikum kom fram { samtali vid skélastjérnendur ad pad veeri skyrt
hlutverk leikskolastjéra ad hefja verkferli, taka vid upplysingum, midla peim til peirra sem
malid vardar og verda tengilidur vid heimili og adstandendur pegar afall verdur. En pad var
ekki endilega ordad i daetlununum. Gunnar E. Finnbogason (1998) hefur aréttad ad fram
purfi ad koma fram i afalladaetlun hver eigi ad gera hvad svo allir pekki hlutverk sitt og

verkferla.

5.3 Eftirfylgni og studningur

Pegar skodad er med hvada haetti eftirfylgni er skilgreind i afalladatlunum
leikskélanna kom i ljés ad stjérnendur meta adstaedur i hverju tilviki fyrir sig en vinna i
flestum tilvikum ekki eftir sérstokum verkferlum eda daetlunum. bé 16gdu peir dherslu 4 ad
urvinnsla med bérnum og starfsmonnum feelist fyrst og fremst i samraedum 4 fundum og i
samverustundum og sérfraedingar eins og salfraedingar og prestar kalladir til eftir porfum.
Pessar nidurstodur ryma vel vid rannsékn peirra Sigridar Rutar Indridaddttur og Sunnu
Kristinar Gunnlaugsdéttur (2007) sem leiddi i ljés ad samraedur veeru algengasta adferdin vid

eftirfylgni mala.
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| pessari rannsékn kom fram ad i mérgum tilfellum leita stjérnendur skélanna til
sérfraedinga utan afallateymis likt og Sigurdur Palsson (1998) bendir & ad geti verid

studningur i og jafnvel naudsynlegt.

5.4 Margt enn ounnio

Allmargir stjornendur nefndu skort 4 tima til ad vinna ymsar peer aaetlanir sem zetlast
er til ad til séu 4 leikskélum og eigi pad vid um mdtun eda endurskodun afalladaetlana. Vida
kom i ljés ad stjérnendur vissu ekki ndkvaemlega hvar afalladaetlanirnar voru geymdar og
margir nefndu ad datlun peirra veeri ekki ,virk”, p.e. ef afall yrdi myndu pau ekki gripa til
beirrar daetlunar sem til vaeri pvi hun veeri ekki négu géd. Dyregrov (1993) og Gunnar E.
Finnbogason (1998) hafa einmitt lagt aherslu & ad afalladaetlun verdi ad vera adgengilegt

notheeft skjal sem hjalpar i erfiGum adstaedum en sé ekki falid i moppu i einhverri hillu.

Almennt eru afalladaetlanir ekki synilegar @ heimasidum leikskdlanna. Einungis 5 af
peim 37 borgarreknu leikskélum sem eru med afalladaetlun hafa hana & heimasidu skélans.
Af einkareknu leikskdlunum i Reykjavik eru pad 2 leikskélar af 10. Samtals eru pa um 11%
skélanna med afalladaetlun 4 heimasidu skélans. [ rannsékn Gunnars E. Finnbogasonar og
Hildar Bjargar Gunnarsdéttur (2010) var petta hlutfall um 24% i grunnskélunum og virdast

bvi leikskélarnir i Reykjavik eiga nokkud verk eftir dunnid.

Svo virdist sem leikskdlastjérnendur i ad minnsta kosti tolf leikskdlum sem ekki hafa
afalladaetlun reidi sig 4 pjénustu Skdla- og fristundasvids og pjonustumidstédvar hverfanna
begar afall verdur. Er petta a skjon vid pad sem Dyregrov (1993) leggur dherslu 4 en pad er
ad hver skoli snidi sina eigin afalladzetlun ad starfsemi sins skdlans og ad allir starfsmenn

komi ad gerd hennar.

Eins og fram hefur komid var skilgreint afallateymi i samtals 44 af 65 leikskélum i
Reykjavik, eda 68% skdlanna. Upplysingar um hvers konar leidsogn afallateymi h6fdu notid
voru takmarkadar og virdast fyrst og fremst hafa falist i pvi ad starfsmenn hafi setid
namskeid i skyndihjalp og almennum slysavornum, eda ad salfreedingur eda prestur hafi flutt
erindi um salgaeslu fyrir starfsfolk. i [jési pess hve margir starfsmenn & leikskélum hafa ekki
uppeldismenntun eda eru éfaglaerdir ma velta pvi fyrir sér hvort ekki purfi ad skilgreina og
skipuleggja heildstaeda fraedslu um vidbrogd vid afollum sem stjérnendur leikskéla geti kallad

eftir handa sinu starfsfolki. Skipuleg handleidsla vegna afalla virdist pvi vera verkefni sem
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pbjonustumidstddvar hverfanna i nanu samstarfi vid leikskolastjérnendur geetu haldid betur

utan um og skilgreint skyrar.

Leikskélastjorar er peir adilar sem mesta dbyrgd bera pegar kemur ad adgerdum i
kjolfar afalls. [ naer 6llum tilvikum er pad leikskdlastjéri sem byrjar verkferlid, kallar saman
afallarad og ber abyrgd a 6llu upplysingaflaedi. Hlutverk peirra og dbyrgd er pvi mikil. Verdi
afall og leikskoélastjori er ekki vid er enn mikilvaegara en annars ad hafa vel skilgreinda
afalladzetlun og starfandi afallateymi sem getur brugdist vid 4 6ruggan og fagmannlegan
hatt. Eins og Gunnar E. Finnbogason og Hildur Bjorg Gunnarsdottir (2010) benda a pa eru

bad fyrstu vidbrogd sem skipta mestu mali fyrir pann sem fyrir afalli verdur.

Svo virdist sem ad par sem malum er dbdtavant purfi ad laga afalladeetlun ad
starfsemi skélanna og ad allir starfsmenn komi ad gerd hennar med reynslu sinni og
bekkingu. Einnig parf afalladzetlun skélanna vida ad vera adgengilegri og synilegri, t.d inni a
leikskélunum og & heimasidu skélanna en adeins orfdir leikskdlar eru med afalladaetlun inn a
heimasidu sins skéla. Hvad vardar afallateymin i leikskélunum parf vida ad vera skyrara
hverjir sitja i teyminu og hver styrir vinnuferlinu ef afall verdur. pa parf ad huga ad hvers

konar handleidslu og fraedslu afallateymi skdla purfa og hvad af pvi er i bodi.

5.5 Samantekt

Heimsoknunum i leikskdélana var i flestum tilvikum vel tekid og s6gdu margir
stjérnendur ad heimsdknin ein myndi yta vid peim ad endurskoda st6du pessara mala i
sinum leikskdla. Eins og fram kemur i nidurstddum toku 86% leikskélanna sem
Reykjavikurborg rekur og 58% einkareknu leikskdlanna i Reykjavik patt i pessari rannsékn.
Gefur svo gott svarhlutfall tilefni til ad taka nidurstédurnar sem allgédar visbendingar um
raunverulega stodu mala i leikskélunum. Nidurstédurnar syna ad 67% borgarreknu leikskola i
Reykjavik og 40% einkareknu leikskélanna séu med skilgreinda afalladzetlun. Hins vegar
benda nidurstodur til ad yfirfara purfi og endurnyja verdi afalladaetlanir i mérgum leikskélum
i Reykjavik. pa virdist purfa ad skyra hlutverk pjénustumidstodva hverfanna, t.d. vid métun
afalladaetlana skélanna og handleidslu vid afallateymi. | um 73% borgarreknu leikskélanna og
40% einkareknu leikskélanna eru skilgreind afallateymi en ljost er ad vida parf ad skilgreina
betur hlutverk peirra og fara yfir hverjir eiga seeti i peim. ba vantar einnig mikid upp a ad

leikskdlar séu med afalladeetlanir sinar & heimasidu skdlans.
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6 Lokaord

Rannsokn pessi hefur verid hofundi drjugt leerdémsferli sem hefur varpad ljési a hvort
leikskolar i Reykjavik hafa afalladaetlanir i gildi fyrir sinn skdéla og hvort skilgreind eru
afallateymi i skélunum. Svo virdist sem pad sé alfaridé a dbyrgd stjérnenda leikskélanna ad
gera afalladzetlun. Spyrja ma hvort yfirvold eigi ad ganga lengra en pau hafa gert, t.d. med
bvi ad kynna og senda tillogur ad afalladaetlun inn i leikskdlana og aetla starfménnum peirra
ad gera sina eigin dsetlun sem svo yrdi send til yfirvalda til sampykktar eda stadfestingar.
Rannsoéknir og reynsla stydja ad afalladaetlanir séu unnar af peim sem peer eiga ad nota, en
slikt krefst studnings og handleidslu auk pess sem afallateymi purfa leidségn um verksvid sitt.

Par virdist talsverdra umbdta porf.

Vid vinnu pessarar rannséknar voknudu spurningar sem gognin svara ekki en kalla a
frekari ranndknir. Skoda parf til deemis hvad i afalladaetlunum starfsfélki leikskdla finnst
gagnlegt ad hafa og hvernig eigi ad velja i afallateymi. ba meetti spyrja pa sem unnid hafa

eftir afalladaetlunum hvers konar studningi peim finnist mikilvaegast ad hafa adgengi ad.

Hins vegar er ljost ad avinningur er af vel unnum afalladaetlunum og virdist sem gott
verklag tryggi betri lidan allra sem a leikskélunum eru. beir leikskdlar sem enn eiga eftir ad
gera afalladzetlun settu ad baeta Ur pvi eins fljott og audid er, pvi aféll eiga sér stad og snerta

okkur 6ll med einum eda 60rum haett.
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8 Vidauki — gatlisti fyrir heimsdknir i leikskdla

Gerd afallaazetlana og hlutverk afallateyma i leikskolum Reykjavikur
Vor 2013

Um leikskodlann:

Heiti leikskdla:

Er skdlinn med sérstaka stefnu/aherslur i starfi sinu? Hverjar?

Fjoldi deilda:
Heildarfjoldi barna & leikskélanum:
Fjoldi leikskélakennara (fjoldi stodugilda) :

Hvernig kennaramenntun?

0 Fostruskdlaprof
BEd-leikskdlakennari
BEd-grunnskélakennari
BEd-leikskdlakennarafraedi an kennsluréttinda

0 O N B

Onnur kennsluréttindi, hver?

Fjoldi leikskolalida:
Fjoldi 6faglaerdrastarfsmanna (stodugildi) :

Annad:
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Afallateymi

Er til afallateymi innan leikskolans:?

[ Ja
[l Nei

Hverjir eiga seeti i teyminu?

0 Skélastjoéri
Adstodarskdlastjori
Skélahjukrunarfraedingur
Sérkennari
Leikskdlakennari
Almennur starfsmadur
Sélfraedingur
Laeknir
Prestur

Y e O IO B O

Adrir, hverijir:

Hvers konar vidfangsefni eru skilgrein fyrir teymia:?

[J Veratengilidur vid adstandendur

Halda reglulega fundi innan skélans

Vera malsvari skdlans ut a vid

Sitja namskeid t.d. um afallahjalp og salreena skyndihjalp

O O O

Engin verkdaetlun verid métud/er ekki til

Onnur vidfangsefni:

Hefur afallateymid fengid sérstaka leidsogn eda handleidslu?
(t.d. i afallahjalp og eda sdlreenni skyndihjalp)
[1 Nei

[0 J4a. Hvers konar handleidslu (og fra hverjum)
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Afalladaetlun

Er til afalladzetlun i skélanum

[ Ja
[l Nei

Er daetlunin 4 heimasidu skdolans?

O Ja
[l Nei

Vidbrogd vio hvers konar afollum eru tilgreind i afalladzetluninni?

O Andlati

o Nemenda

o nains adstandanda nemanda

o kennara/starfsmanns

o nains adstandanda kennara/starfsmanns
[ Alvarlegu slysi

o nemanda

o adstandanda nemanda

o kennara/starfsmanns

o adstanda kennara/starfsmanns
(] Alvarlegum veikindum

o nemanda

o adstandanda nemanda

o kennara/starfsmanna

o adstandanda kennara/starfsmanns
0 Alvarlegu ofbeldi

o Sem nemandi hefur ordid fyrir

o Sem starfsmadur hefur ordid fyrir
[0 Einhverju 6dru?

Er i afalladzetluninni skilgreint hvernig eftirfylgni mals er hattad eda a hvers abyrgd hun er?

0 Ja Hvernig gert?
J Nei
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Nanar um verkferlid ef upp kemur atvik sem heyrir undir afallateymid
Hver a ad taka vid upplysingum um afallid og hefja verkferlid?
(] Skolastjori
Adstodarskdlastjori
Deildarstjori
Sérkennari
Kennari
Annar starfsmadur; hver

(0 O I By 0 I O

Er bodad til fundar? Hver gerid pad?
Skdlastjori
Adstodarskdlastjori
Deildarstjori

Sérkennari

Kennari

Annar starfsmadur; hver

J

(0 N O 0 I O

Er leitad stadfestingar a atburdi? Hver gerir pad?
Skdlastjori

Adstodarskdlastjori

Deildarstjori

Sérkennari

Kennari

Annar starfsmadur; hver

J

(N O B 0 I O

Hver er i tengslum vid heimilid?
Skdlastjori
Adstodarskolastjori
Deildarstjoéri

Sérkennari

Kennari

Annar starfsmadur; hver

J

(N O B O I

Er farid heim til vidkomandi? Hver gerir pad?
Skdlastjori

Adstodarskolastjori

Deildarstjoéri

Sérkennari

Kennari

Annar starfsmadur; hver

J

N O By O

Er malid/atvikid kynnt a sérstokum fundi, eda jafnvel a starfsmannafundi?
] Ja
(1 Nei
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Er eitthvad annad sem hid gerid ef afoll eiga sér stad i nemenda- eda starsmannahépnum?
(Er til deemis haldin minningarstund, send samudarkvedja, fani dreginn ad huni eda kveikt a
kerti?)

Hverjir bjuggu afalladaetlunina til (eda komu ad gerd hennar)?
(] Skolastjori

Adstodarskolastjori

Deildarstjori

Sérkennari

Kennari

Annar starfsmadur skdlans; hver?

O OO 0o odg

Adrir sérfraedingar, t.d. fra heilsugaeslu eda logreglu. Hverjir:
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