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Formali

pegar kemur ad pvi ad pakka einstaklingum fyrir adstod vid petta lokaverkefni
er mér efst i huga fjolskylda min fyrir méralskan studning; Jakob Frimann
Porsteinsson, leidbeinandi minn, fyrir leidsdgnina; Steinunn B. Bjarnadottir
ma&dir min fyrir yfirlestur, Sigridur A. Bjarnadéttir fraenka min fyrir yfirlestur
Asta Lara Jénsdéttir samstarfskona min & Skéla-og fristundasvidi
Reykjavikurborgar, fyrir yfirlestur; og Bjérn Vilhjalmsson fyrir 1anid &

mikilveegum gégnum.

Tilefni pessa lokaverkefnis er tvipaett, annars vegar til ad utskrifast og
hins vegar til ad bua til freedilega bru milli fraedasamfélagsins og nyrra

leidbeinenda ut 4 starfsvettvang tdmstunda og annars vettvangs.

Eg vona innilega ad mér takist atlunarverk mitt pé ad fraeedsluefnid sem
til vard i pessu lokaverkefni sé mogulega ekki full unnid til fraedslu at 4

vettvanginn.

Lokaverkefnid er 10 ECTS ad umfangi.

betta lokaverkefni er samid af mér undirritudum. Eg hef kynnt mér Sidareglur
Hdskdla Islands (2003, 7. névember, http://www.hi.is/is/skolinn/sidareglur) og
fylgt peim samkvaemt bestu vitund. Eg visa til alls efnis sem ég hef sétt til
annarra eda fyrri eigin verka, hvort sem um er ad raeda dbendingar, myndir, efni
eda ordalag. Eg pakka 6llum sem lagt hafa mér id med einum eda 6drum heetti
en ber sjalf(ur) dbyrgd 4 pvi sem missagt kann ad vera. betta stadfesti ég med

undirskrift minni.

Reykjavik, . 2013







INNGANGUR

[ pessari greinargerd er fjallad um hina fraedilegu nalgun & igrundun.
Greinagerdin er gerd med pad fyrir augum ad syna fram a freedilegan bakgrunn
bess sem fjallad er um i fraedsluefninu Inngangur ad igrundun. En par er fjallad
um igrundun sem er pé stundum notad i daglegu tali og fraedilegri umfjollun
sem ryni (e. reflection), gagnrynin hugsun (e. critical thinking), endurlit (e.
review) eda ihugun (e. meditation) sem er beitt til ad vinna ur upplifun okkar.
Notast verdur vid ordid igrundun i pessari greinagerd yfir pad hvernig unnid er
ur upplifunum.

Uppbygging pessarar greinagerdar er eftirfarandi. | fyrstu verdur sett fram
spurning asamt pvi ad fjallad verdur um ymis fraedi henni tengd. bvi naest
verdur umfjoéllunin dregin saman og nidurstédur kynntar.

Spurningin sem leitad verdur svara vid er hvort igrundun sé mikilveeg i
vinnu med reynslundm fyrir fagfolk i starfi sinu med folki i tomstundum og 6dru
starfi.

[ pessari umfjollun verdur notast vid fraedilegar heimildir en Inngangur ad
igrundun er byggd 4 somu fraedilegu heimildum i bland vid reynslu Ur storfum
hofundar.

Markmidid med pessu freedsluefni er ad gefa fagfdlki sem er ad taka sin
fyrstu skref i starfi med félki, hvort sem pad er tomstundastarf eda annad starf,
akvedin grunn i pvi hvernig igrundun virkar og hvernig henni er beitt. bessi
greinagerd mun syna fram a mikilveegi pess ad einstaklingar sem eru i peirri
st6du ad vinna med 60ru folki i tdomstundastarfi sem og 60ru starfi hafi akvedna

faerni og pekkingu a igrundun til ad akvedid nam eigi sér stad.



ADDRAGANDI OG MARKMID

Addragandi verkefnisins Inngangur ad igrundun er sa ad hofundur hafdi
upplifad akvedna neikvaedni i gard igrundunar a vettvangi tdmstundapjénustu
hins opinbera i Reykjavik. Su neikvaedni var @ pann hatt ad leidbeinendum
fannst igrundun vera torskilin og leidinleg. Pad hefur pad i for med sér, ad mati
hofundar, ad peir sem vinna reynslunam studla ad igrundun i minni maeli. bad
er ekki bara sla&emt fyrir starfsvettvanginn pvi ad ef fagfélk sem vinnur med
reynslunam studlar ekki ad igrundun pda verdur minni préun og gréska i

reynslunami sem notanlegum fraedum.

Hofundur telur petta stafa af pekkingarleysi sem megi vel sporna gegn

med einfaldleika og uppsetningu & fraedsluefni um igrundun.

Markmid med pessu lokaverkefni er ad bua til freedsluefni sem sett er
fram med einfoldum haetti pannig ad leidbeinendur i vinnu med félki i
tdmstundastarfi og 6dru starfi sjdi igrundun sem mikilvaega og nothaefa adferd i
starfi sinu med reynslunam. Til ad na pessu markmidi parf ad syna fram a
mikilvaegi igrundunar og adferdir til pess ad skapa leidbeinendum grundvoll til
ad vinna med igrundun. Fraedsluefnid Inngangur ad igrundun er byggt upp med
einfoldum og skyrum haetti til pess ad einstaklingar sem eru nyir leidbeinendur i

reynslunams leidsogn geti studlad ad igrundun.
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HUGTAKA NOTKUN

Adur en farid verdur ad skoda igrundun er dgaett ad fara yfir nokkur af

lykilhugtokunum sem notud eru i pessari greinagerd.

Reynsla (e. experience ) er i pessari greinagerd sambheiti fyrir laerdom
eda raunir okkar (Jakob Frimann borsteinsson, 2011, bls. 75-77). bad er ad segja
uppsafnadar upplifanir sem lzert er af (Greenway, 1990;Kolb, 1984; Williams,
1991). Reynsla i pessum skilningi er natengd reynslunami (e. experiential
learning) sem er pad nam pegar leert er af reynslu og eru par 6ll hugtdkin sem
hér eru skilgreind tekin inn i margar kenningar sem madta pa tegund ndms

(Panicucci, 2007).

Upplifun (e. experience) eru athafnir okkar og gjordir i vidu samhengi.
Pad er ad segja hvert atvik (stort sem smatt) sem gerist i lifi okkar fra voggu til
grafar (Dewey, 2000, bls.16-18 ; Jakob Frimann borsetinsson, 2011, bls. 75-77).
Hid islenska mal hefur pvi tvo ord fyrir enska ordid experience en telur
hofundur ad islenskt mal geri greinamun a reynslu og upplifun i samhengi vid

efni greinagerdarinnar.

igrundun (e. reflection) er i pessari greinagerd hugtak sem er yfirgrips
mikid og felur i sér pad hvernig einstaklingar velta fyrir sér og skoda upplifanir
sinar og reynslu (Dewey, 2000; Kolb, 1984; Luckner og Nadler, 1997). Einhver
hugtdk eru notud til sama bruks og eru pau natengd igrundun. En par ber ad
nefna ryni (e. reflection) (John, 2002), ihugun (e. meditation), gagnryna hugsun
(e. critical thinking), endurlit (e. review) (Williams, 1991) og urvinnslu (e.
processing) (Luckner og Nadler, 1997). Hugtdkin eru natengd og geta pau verid
notud um einn og sama hlutinn eins og sja ma med hugtakid ryni. [ pessari
greinagerd verdur notast vid hugtakid igrundun yfir drvinnslu og vinnu med

upplifanir.
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FRAEDILEG UMFJOLLUN

REYNSLUNAM

Reynslunam er hugtak sem byggist i grunninn a8 hugmyndum John Dewey, en
bzer eru oft kenndar vid frasan ,Learning by doing”. Dewey (1859- 1952) var
bandariskur heimspekingur en var fromudur a svidi heimspeki og uppeldisfreeda
(Olafur Pall Jénsson, 2011).

Hugmynd hans um reynslunam fjallar i gréfum drattum um ad allur
leerddmur komi af reynslu. b6 taldi Dewey ad ekki veeri 6ll reynsla leerdémsrik.

Dewey er talin upphafsmadurinn ad reynslunami par sem eftir hans tima
hefur kenningin verid adlégud ad nutimanum (Dewey, 2000, bls 27-60; Kolb,
1984; Luckner og Nadler, 1997).

Jafnframt taldi Dewey ad raunverulegar upplifanir vaeru paer upplifanir sem
einstaklingur lzerdi af. Upplifanir sem ekki eru leerdémsrikar séu upplifanir sem
hafa neikvaedan leerdom og hvetja ekki til frekara nams (Dewey, 2000, bls. 35-
36). Pad sé pa hlutverk lei6beinandans ad skapa patttakendum sinum paer
adstaedur ad eiga moguleikann a raunverulegri og la&erddémsrikri upplifun
(Greenway, 1990).

Luckner og Nadler (1997) héldu pvi fram ad hversu mikil reynsla skapast vid
upplifun felist i pvi hversu vel einstaklingurinn tengist vidfangsefninu. En peirra
skilgreining a reynslunami er pessi:

»Reynslumidad ndm er pad ad lzera af athéfnum. Um er ad raeda ferli par
sem einstaklingurinn byggir upp pekkingu, 68last faerni og breytir gildismati sinu
vegna beinnar reynslu. Reynslumidad ndm d sér stad pegar einstaklingurinn
tekur padtt i einhverju verkefni, ihugar bad og metur @ gagnrynin hatt,afleidir
mikilvaega ndmspaetti med greiningunni og sampaettir nidurstéduna med
breytingu d skilningi og/eda hegdun“(Jakob Frimann borsteinsson, 2011, bls.
77, byding ur Luckner og Nadler, 1997).
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Pess ma geta ad baedi Luckner og Nadler eru bandarikjamenn en Luckner er
menntadur i sérkennslufreedum og Nadler er salfraedingur (Luckner og Nadler,

1997).

Enn fremur vildu peir Luckner og Nadler meina ad styrkur reynslunams veeri
sa a0 par tengist einstaklingurinn vidfangsefninu vegna nalaegdar og beinnar

upplifunar a vidfangsefninu (Luckner og Nadler, 1997).

David Kolb (1939-) kom a eftir Dewey med namskenninguna par sem hann
lysir reynslunami sem hringlaga ferli sem utskyrir hvernig lzert er af reynslu.

Reynsluhringur Kolbs eins og hann er kalladur, er audveldast ad utskyra
med mynd (mynd1.1.) en par hefur hringmddelinu verid sett upp i spiral til ad
utskyra betur hvernig einstaklingur heldur stodugt afram ad baeta vid sig
reynslu. Ferlid hefst med dkvedinni upplifun, svo er upplifunin igrundud og
skodud markvisst. bvi naest a sér stad dkvedin alhafing. Pa hefur
einstaklingurinn igrundad og komist ad einhverri nidurstédu um upplifunina. Su
nidurstada er pad sem er kallad alhzfing.

i alhaefingunni getur &tt sér stad flutningur. [ flutningi yfirfaerist alhaefingin
yfir @ 6nnur sambezerileg atridi i lifi einstaklingsins, svo sem daglegt lif.

Naesta skref i ferlinu er ad patttakandinn préfar alhaefinguna og ef hdn
heldur velli verdur hun ad reynslu (Panicucci, 2007).

Fra pvi er ageett ad skoda namsferlid betur og verdur pad nu gert.
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NAMSFERLID

Ferlinu hvernig einstaklingar lzera af upplifunum sinum er oft best lyst i
myndum en pad er gert til ad einfalda ferlid svo pad sé skiljanlegra.

Til eru ymis namslikdn sem notud eru til ad gefa sem skyrasta mynd af pvi
hvernig vid laerum af reynslunni. Pau namslikdn sem helst maetti nefna eru
medal annars namshringur Kolbs, namslikan Jarvis og igrundunarlikan Luckner

og Nadler.

Namshringur David Kolbs er hringlaga ferli sem lysir pvi hvernig leert er af

reynslunni allt fra upplifun til leerdéms.

Upplifun / Reynsla

Beiting Athugun og igrundun

Alhzefing

Mynd 1. Namshringur Kolb (Jakob Frimann borsteinsson, 2011,bls 78

Kolb vildi meina ad pad hvernig einstaklingar laera af reynslu sinni sé ferli
sem byggist upp likt og spirall, pad er ad segja fer hring eftir hring en hledst upp
lag eftir lag. Kolb lysti pessu ferli pannig ad haegt sé ad byrja 4 hvada stad sem
er i hringferlinu en til ad utskyra nanar verdur farid dkvedin hring (Kolb, 1984).
Fyrst & sér stad upplifun sem einstaklingurinn verdur fyrir eda velur ad taka patt
i. Eftir hana 4 sér stad igrundun eda athugun & pessari upplifun. Eftir ad
igrundun hefur att sér stad byr einstaklingurinn til dkvedna alhafingu eda

kenningu. bessa alhaefingu tekur einstaklingurinn med sér pegar naesta upplifun
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a sér stad. [ pessari nyju upplifun beitir eda préfar einstaklingurinn pessa
alhaefingu sem motud var med sidustu upplifun. Med pessari beitingu eda
préfun hefur einstaklingurinn upplifad ad nyju og baett ofan & reynslu sina en
jafnframt er vidkomandi kominn af stad aftur i pessu hringlaga ferli (Kolb,
1984). Milli alhaefingar og beitingar a sér stundum stad pad sem kallad er
flutningur. En pa yfirfaerir einstaklingurinn pad sem hann alhaefir yfir 4 adrar
adstaedur, svo sem daglegt lif (Kolb, 1984).

Namshringur Kolbs hefur fengid a sig gagnryni fyrir pad ad vera of einfaldur

og teeki ekki inn i myndina félagslega pzetti og vixlverkun (Jarvis, 2009).

2 .
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Mynd 2. Namslikan Jarvis (Jakob Frimann borsteinsson, 2011, bls. 81

Namslikan Peter Jarvis er annad likan en par er unnid at fra ndmshring
Kolb. Likan Jarvis gengur at fra pvi ad namshringur Kolb taki ekkiinn i myndina
félaglega peetti og vixlverkun. Jarvis taldi ad likan Kolbs vera of einfalt og par af
leidandi gerdi Jarvis likan sitt floknara. Pad gerdi hann pé einungis til ad likanid
myndi lysa namsferlinu betur. Likanid er i stuttu mali pannig ad pad er haegt ad
fara i gegnum likanid med tolf skrefum. Daemi um slikt gzeti verid ad fara fra
kassa eitt til fjdgur. | pvi deemi & sér ekki stad ndm, par styrkist einstaklingurinn

en breytist litid (Jarvis, 2009).
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i 6dru skrefi (eitt til 3, padan i sex og endar i 9) er einstaklingurinn ad fara
eftir pvi sem hann er bedin um, hann leggur pad & minnid og getur endur tekid
bad. [ pessu skrefi & sér stad ndm en engin igrundun. Par sem petta er ndm pa
kemur einstaklingurinn breyttur ar pessi skrefi par sem hann hefur lzert
eitthvad nytt. bjalfun iprottafdlks er oft 4 pennan veg pé pad sé misjafnt (Jarvis,
2009).

Enn annad skref er pannig ad einstaklingurinn fer i gegnum udrvinnslu af
upplifun @ pann veg ad hann igrundar upplifun sina (1-3,7-5,6 og 9). Jarvis
heldur pvi fram ad til ad reynslunam eigi sér stad purfi ad beaeta kassa numer 8
vid petta skref. An pess telur hann ad reynslundm geti ekki att sér stad. bad er
ad segja a0 meta parf pad sem einstaklingurinn upplifir og igrundar (Jarvis,

2009).

Pessi tvo likon syna nokkurn veginn hvernig namsferlid virkar, en pd eru petta
likon sem eru gerd til ad utskyra eitthvad hugleegt sem ekki er haegt ad sja med
berum augum og par af leidandi er petta einféldun a floknu ferli. Ferlid er ekki
bara flékid heldur er pad einnig margbreytileg eftir einstaklingum og adsteedum
(Runar Sigpbdrsson, Bérkur Hansen, Jén Baldvin Hannesson, Olafur H.

Jéhannsson, Résa Eggertsdottir og Mel West, 1999; Williams, 1991)

Namsferlid sem einstaklingsbundid ferli ma sja 8 mynd 1.3. hér ad nedan.
Hun synir okkur hvernig einstaklingur getur verid sem namsmadur i viGum
skilningi. Myndin er byggd a kenningu Honey og Mumford par sem peir nota
likan Kolbs sem farid hefur verid yfir hér ad ofan til ad utskyra hvernig
einstaklingurinn hefur missterka eiginleika i nami (Honey og Mumford, 2006).

Pessi mynd synir tdknraena drvinnslu a pvi hvernig einstaklingar eru
flokkadir sem ndamsmenn og med pvi getur leidbeinandi valid verkefni eda
prautir fyrir vidkomandi par sem hann feer namsverkefni sem hentar (Ranar

Sigporsson o.fl., 1999).
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Framkvaemdarmadur/

upplifun eda reynsla

Hagsynismadur- Gruskarinn/ igrundun

inn/ beiting eda athugun

Byggt 4 Runar Sighdrsson, Borkur Hansen,
16n Baldvin Hannesson, Olafur H. Jéhanns-
son, Rosa Eggertsddttir og Mel West ; 1999

Hugmyndamadurinn/
alhafing

Mynd 3 (Runar Sigpbdrsson o.fl., 1999)

A mynd 1.3 er gefid deemi um hvernig einstaklingar geta verid dkvedin
hlutfoll af fjiorum flokkum. Flokkarnir eru Framkvaemdarmadurinn,
Hugmyndamadurinn, Gruskarinn og Hagsynismadurinn. bessir flokkar hafa allir
akvedin einkenni. En einstaklingar hafa einkenni ur 6llum flokkum, pé mismikil

ur hverjum flokk.

,Framkvaemdarmadurinn vill hlutbundin verkefni og fj6lbreytni, skjotur til
adgerda. Reyndar haettir honum til ad skipuleggja ekki vinnu sina og er frekar
ondkvaemur. Fyrir kemur ad hann framkvaemir adur en hann hugsar (Runar

Sigbdrsson o.fl., 1999). “

,Hugmyndamadurinn er sd sem lzrir best af beinni reynslu og kys ad ihuga
adstaedur vandlega ddur en hann beitir pekkingu sinni. Hann litur ¢ adstaedur
fra dlikum sjonarhornum, hefur dnaegju af samskiptum og umraedum og vill
gjarnan skoda verkefni ut fra heildinni ddur en hann litur é einstaka peetti. Hann
getur verid seinn ad koma sér ad verki og kann ad vera laus vid en vinnur |

skorpum (Runar Sigporsson o.fl., 1999).“
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,@ruskarinn beijtir rékhugsun vid ndm og er hneigdari fyrir ihugun en
adgerdum. Hann hugsar rékrétt, vinnur hlutina til enda og er vandvikur. Hann
hefur dhuga d sérhaefingu og les mikid. Honum lzetur illa ad taka dheettur, lidur
ekki vel i hdpavinnu og er tregur ad beita nyjum vinnubrégdum (Runar

Sigbdrsson o.fl., 1999). “

»Hagsynismadurinn beitir rékhugsun fremur en beinni reynslu vid ad lzera
og er fljétur til abgerda. Hann er dkvedinn og skipulagdur, beitir hugmyndum @
hagnytan hdtt og lykur verkefnum @ tilskildum tima. A hinn béginn heldur hann
gjarnan ad lausnir hans sjdlfs séu peer einu réttu og tekur pvi misvel tillégum
annarra. Hann parf ad vera einn vid stjorn og gerir hlutina sjdlfur (Ranar

Sigpdrsson o.fl., 1999).“

Einnig eru til kenningar um pad hvernig einstaklingar eru flokkadir eftir pvi
hvernig peir vinna i hép (Payne, 2000). En paer ganga ut fra svipudum
flokkunum par sem einstaklingurinn hefur dkvedna styrkleika i vinnu og
urvinnslu reynslu (Payne, 2000;Runar Sigpdrsson o.fl., 1999). Ein pessara
kenninga eda adferda til ad greina folk i slika flokka er kenning M. Belbin. En
han gengur Ut 4 hvernig einstaklingar vinnum innan héps. Med 66rum ordum
hvernig einstaklingar vinna best og med hvada einstaklingum peir vinna best

(Payne, 2000).

[ pbessum kafla hefur verid fjallad um ferlid hvernig einstaklingar laera af
reynslunni og ad einstaklingar séu missterkir 8 mismunandi st66um i pessu ferli.
Kenningarnar um pad hvernig einstaklingar lzera hafa pad sameiginlegt ad
einstaklingurinn parf alltaf ad vinna Ur eda meta upplifun sina og reynslu. bessi

urvinnsla eda mat er pad sem greinagerdin fjallar um, en pad er igrundun.

Einn af ahrifa pattum pess hversu vel eda mikid einstaklingur laerir af
upplifunum sinum er hversu mikid einstaklingurinn reynir @ getu sina og haefni.
broskakenningin er kenning sem skyrir pad hvers vegna einstaklingur parf ad

hafa naegilega dskorun i upplifunum sinum til pess ad leera sem mest af henni.
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PROSKASVADISKENNINGIN

Proskasvaediskenningin er i stuttu mal kenning um pad hvada namsadstaedur
eru akjosanlegastar pegar nam a sér stad. Svadin sem madur getur verid
staddur & i huganum pegar ndm a sér pad eru prju, paegindasvaedi;
Orveaentingarsvaedi og proskasvaedi.

baegindasvaedi er pad pegar engin askorun a sér stad og par af leidandi
|itid sem ekkert ndm i gangi (Panicucci, 2007). [ paegindasvaedinu er haegt ad sja
fyrir sér einstakling sem liggur upp i rumi og spilar tolvuleik, ad pvi gefnu ad
einstaklingurinn geri petta oft og engin samrada eigi sér stad vid adra
raunverulega manneskju pa er petta ekkert ad reyna a hann. bar af leidandi faer
hann ekkert proskandi né laeerdémsrikt Ut Gr pessari athofn.

Orvaentingarsvaedi er pad pegar patttakandinn reedur ekkert vid verkefnin
eda adstaedurnar, viokomandi er pa of hraeddur eda orvaentingarfull og pvi 8 sér
|itid sem ekkert ndm & sér stad (Panicucci, 2007). | pessu svaedi er haegt ad sja
fyrir sér einstakling sem er loft hraeddur en er settur i paer adstaedur ad fara i
traust afingu i mikilli haed. S einstaklingur er, ad pvi gefnu ad hann sé mjog
lofthraeddur, éliklegur til ad leera nokkud par sem hann fer ad ollum likindum i
orvaentingu og vill ekkert annad gera en ad koma sér Ur pessum adstaedum.

broskasvaedi er pad pegar patttakandinn finnur fyrir 6ryggi og verkefnid er
vidradanlegt en samt ekki of audvelt, pa eru kjor adsteedur til nams (Panicucci,
2007). | proskasvaedi er haegt ad sja fyrir sér einstakling sem er ekki vanur pvi ad
opna sig mikid eda tja. Ef pessi einstaklingur tekur svo patt i hépefli par sem
unnid er med isbrjota med pad ad leidarljési ad opna sig, pba er hann liklega ad

Ogra sér po nokkud an pess vonandi ad fara i 6rvaentingu.
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Orvaentingarsvaeoi

Proskasveaeoi
Teygjusvaedi /
namssvaeol

Pagindasvaeoi

Andvérpunarsvaedi

Mynd 4. Breytingasvaedin (Jakob Frimann borsteinsson, 2011, bls 86)

Med petta i huga er vert ad skoda pad sem kemur einstaklingnum af

paegindasveedinu Ut & proskasvaedid.

ASKORUN OG AHATTA

Pad sem kemur einstaklingnum Ur paegindasvaedinu og ut a proskasvaedid er
hann sjalfur. Med pessu er att vid ad einstaklingurinn parf ad velja pad sjalfur
og par med skora a sjalfan sig ad takast a vid verkefnid. Pad ad skora a sjalfan
sig verdur ad koma frd einstaklingnum sjalfum vegna pess ad einstaklingurinn er
liklegri til ad fara @ 6rvaentingarsvaedid ef hann velur pad ekki (Priest og Gass,
2005). Ef svo einstaklingur hefur tekid pa akvordun ad takast a vid askorunina

hefur hann tekid akvedna dheettu (Panicucci, 2007).

Pessi dhaetta getur verid hlutleeg eda huglaeg. Hlutleega (e.physical risk)
ahattan er fremur audskiljanleg en hun felur i sér ahaettuna ad meidast
likamlega eda verda fyrir einhverjum efnislegum skada (Gregg, 2007). Huglzaega
ahattan er 6gn floknari en hun felur i sér ad verda fyrir einhvers konar félags-
eda salfreedilegum skada. Pad getur verid einkar margbreytilegt hvernig pad

tjén lysir sér. Sem deemi um slika ahzaettu ma medal annars nefna hraedslu vid
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ad gera sig ad fifli fyrir framan adra i hdpnum eda hraedslan vid myrkur (Knapp,

1999).

Ahaetta er talin vera manneskjunni edlislaeg fra ungum aldri. Margir
einstaklingar fara ad taka aukna ahaettu i daglegu lifi pegar unglingsarin ndlgast.
Sa timi er flestum dyrmaetur hvad pad vardar ad pa laera flestir af reynslunni
hvernig best sé ad bregdast vid dheaettu. bessi reynsla eda heefni er oft kdllud
ahaettumat (e. risk assesment). bad er ad segja haefnin ad meta dhaettuna sem

einstaklingar eru ad fara taka patt i (Ponton, 1997).

Eitt af pvi sem gerir adstaedur verkefna reynslunams skemmtilega,
spennandi og dhrifa miklar er ad pad er alltaf einhver ahaetta félgin i verkefninu,
sem dami getur umhverfid verid haettulegt og pad gerir verkefnid spennandi,
skemmtilegt og 6grandi (Miles og Priest, 1999). Einnig getur dhaettan verid ad
um raunveruleg verkefni er ad reeda pannig ad einstaklingurinn hefur ekkert
annad en sig sjalfan sem verkfeeri eda vopn. Pad ad sama skapi gerir verkefnid

ograndi og spennandi (Hopkins og Putnam, 1993).

[ aevintyra-og reynslundmi er pessi dhaetta po oftast ekki raunveruleg par
sem leidbeinandinn notar hana til ad auka ahrif pess sem patttakendur upplifa.
Leidbeinandi & ad sja til pess ad patttakendur hans hljéti ekki skada af pvi sem
pbau upplifa, hvor sem um er ad raeda ferd; hopefli eda einhverja adra athofn

sem leidbeinandinn setur patttakendur sina i (Gregg, 2007).

Hér hefur pa adallega verid talad um einstaklinginn sem held en pad ad
vinna i hop getur verid ogn floknara. Hopapréun Tuckaman lysir pvi hvada
préun hépur einstaklinga fer i gegnum fra pvi ad hépurinn kemur saman par til

hann leysist upp.

HOPAPROUNARKENNING TUCKMAN

Hopapréunarkenning Bruce Tuckman gengur Ut 4 pad ad allir hépar fari i
gegnum akvedid ferli fra pvi ad peir koma saman par til hépurinn leysist upp.
Samkveemt Tuckman fara allir hdpar i gegnum ferli sem hefur fimm skeid. bessi
fimm skeid eru myndunar- (forming), ataka- (storming), métunar- (norming),
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framkvaemdar- (preforming) og lukningarskeid (adjourning) (Prouty, Panicucci,
Collinson, 2007). Sidasta skeidid kom reyndar seinna pegar kenning Tuckman
var motud en pad skeid snyr ad pvi pegar hdpurinn fer i sitthvora attina og
leysist upp (Jakob Frimann borsteinsson, 2011).

bpegar hopur kemur saman er hann samkveemt Tuckman a
myndunarskeidinu en par er hépurinn ad kynnast og leera hverjir hinir
einstaklingarnir eru i hépnum. A myndunarskeidinu eru allir ennpa med sinn
varnarmur uppi og ennpa inni i skelinni (Prouty, Panicucci og Collinson, 2007).
Pad pydir ad einstaklingarnir, yfir heildina litid, eru mogulega feimnir; hlédraegir
og/eda formlegir. Pad er p6 misjafnt hvernig hépar eru til ad byrja med en
oftast naer pegar peir eru ad kynnast pd eru einhver af pessum einkennum
(Tuckman, 1965).

Pegar hopur er komin langt med ad kynnast pa fara einstaklingarnir ad
finna sér valdastd6du og hlutverk innan hépsins. bPad gerst oftast naer ekki
hljédalaust og er skeidid kallad dtakaskeidid (e. storming) fyrir paer sakir (Ewert
og Garvey, 2007).

Pvi naest fara hépar i pad ad saettast og einstaklingarnir finna sér stad og
hlutverk i hdpnum. betta kallast sattarskeid (e.norming) en pegar hépurinn er
komin i gegnum pad skeid er hann kominn a framkvaemdarskeid. pa er
hépurinn a8 peim stad ad geta framkvaemt 4 mestu mogulegu getu (Ewert og
Garvey, 2007).

[ sidasta skeidinu hefur hépurinn komid a endastdd og haettir ad vera ein
heild (Ewert og Garvey, 2007).

Eins og synt er hér pa er fléknara ad vinna med hdpa par sem peir hafa
akvedid ferli sem peir fara i gegnum.Engu ad sidur er talid ad hdpavinna geti
skilad meiri drangri, sé han gerd vel og skipulega (Williams, 1991).

Samkvaemt kenningu Tuckman eru hépar ekki farnir ad vinna saman a
haesta mogulega getustigi fyrr en peir hafa farid i gegnum ferlid sem hann lysir.
Pad stafar af pvi einstaklingarnir eru ekki sattur og vita ekki hvar peir standa
innan hépsins. Af pvi ma azetla ad einstaklingur sé ekki faer um ad igrunda eftir

bestu mogulegu getu fyrr en hépurinn er kominn yfir sattarskeidid. bar af
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leidandi parf leidbeinandinn ad skapa hopnum adstaedur til ad proast og

komast a pann stad i hdppréunarferlinu ad geta igrundad af bestu getu.

Ad pvi sdgou er pessi greinagerd kominn ad pvi sem greinagerdin snyst um

en pad er fyrirbzeri sem oft er kallad igrundun (e. reflection).

{GRUNDUNARKENNINGAR

Hugtakid igrundun er oft einfaldad til ad félk skilji pad margslungna fyrirbaeri

hvernig laert af pvi sem gert er eda upplifad.

igrundun er mikilvaegur pattur i pvi ad lzera af reynslunni. begar
einstaklingur hefur upplifad eitthvad pa mun hann ekki lzera naegilega mikid af
bvi nema hann igrundi (Williams, 1991). | gridarlegri einféldun er igrundun pad
hvernig hugsad er um pad sem er upplifad. En svo einfalt er pad ekki vegna pess
ad einstaklingur getur velt sér endalaust upp ur upplifun sinni an pess ad
komast ad nidurstodu (Priest og Gass, 2005). Ef einstaklingur kemst ekki ad
nidurstodu eda faer ekki botn i upplifunina kemur hin okkur ekki 4fram, nema
ba ad einhveriju litlu leyti (Jarvis, 2009). Einstaklingar purfa pess vegna ad kunna

ad horfa a upplifun sina med skyrum, gagnrynum og uppbyggilegum hzetti.

Til ad einstaklingur laeri meira af pvi sem hann upplifir er talid mikilvaegt
ad hann igrundi vegna pess ad annars breytist einstaklingurinn ekki eda lzerir
minna (Jarvis, 2009). Med pad fyrir augum ma velta pvi fyrir sér hvort igrundun
sé einungis framkvaemd eftir upplifun. Samkvamt Kolb er igrundun sa pattur
sem kemur a eftir upplifuninni (Kolb, 1984). Luckner og Nadler halda pvi seinna
fram ad drvinnslan sem a sér stad eftir hvern patt i namshring Kolb sé alika jafn

mikilveeg (Luckner og Nadler, 1997).

Roger Greenway (1990) hélt pvi fram ad ef einstaklingur er virkur i
verkefni eda pvi sem hann tekur patt i sé hann dliklegri til ad vera virkur ad
igrunda pad sem hann gerir. bPad er ad segja einstaklingurinn a erfidara med ad
leera af verkefni sé hann ad vinna hordum héndum ad pvi ad klara verkefnid.

Greenway vildi meina ad pa veeri einstaklingurinn ad hugsa of mikid um
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verkefnid til ad geta metid eigin hegdun og annarra. bPess vegna vildi hann
meina ad igrundun veeri mikilvaeg i verkefnum med félki til ad pad leerdi af

verkefnum sinum (Greenway, 1990).

AdJ pvi sogdu meetti halda pvi framad flestir einstaklingar hafi gott af pvi
ad fa adstod vid ad skoda upplifanir sinar med ymis konar verkefnum eda
efingum til ad baedi leida einstaklinginn inn a rétta braut i igrundun sinni og til
ad mogulega yta undir dypri igrundun. Dypt er i pessum skilningi pad hversu

ytarlega og persénulega farid er i reynsluna (Greenway, 1990).

Luckner og Nadler (1997) héldu pvi fram igrundun fzeli i raun i sér ad
gera einstaklinginn medvitadri um sjalfan sig,adra , umhverfié og tengingunni
par a milli. par af leidandi veeri pad einstaklingurinn sem taeki abyrgd a sjalfum
sér og veeri sa eini sem gaeti breytt sér @ nokkurn hatt (Luckner og Nadler,
1997). Med 68rum ordum pa lzerir einstaklingurinn ekki neitt nema hann velji
bad sjalfur og pad eina sem leidbeinandi (eda stjérnandi) getur gert er ad reyna
vekja einstaklinginn eda hépinn til vitundar a sjalfum sér, 6drum, umhverfinu og

tengingunni par @ milli (Luckner og Nadler, 1997).
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NIDURSTODUR OG LOKAORD

| pessari greina gerd hefur verid farid yfir vidan voll 4 svidi reynslundms en pé
adallega a svidi igrundunar i ferli reynslunams. Fjallad hefur verid um hvernig
leert er af reynslunni og hvers vegna igrundun er mikilvaeg i pvi ferli ad lzera af
reynslunni.

Spurningin sem 16g0 var fram i upphafi var hvort igrundun sé mikilveeg i
vinnu med reynslundm fyrir fagfolk i starfi sinu med folki i tomstundum og 6dru
starfi. Svarid vid pessari spurningu er ekki maelanlegt i pessari greinagerd en
engu ad sidur hefur verid synt fram a pad kenningarfraedilega ad igrundun
einstaklings sem upplifir er eitt af pvi mikilvaegasta til ad lzera af upplifuninni.
Namsferlid hefur verid utskyrt af Kolb, Jarvis; Luckner og Nadler en allir pessir
kenningasmidir nefna igrundun sem mikilveegan patt i pvi ad leera sem mest af
bvi sem einstaklingur upplifir. Pess vegna hefur kenningafraedilega verid synt
fram & mikilvaegi igrundunar.

Pad er samt sem adur ekki par med sagt ad einstaklingur geti ekki lzert af
upplifunum sinum an pess ad igrunda. Nam getur att sér stad an igrundunar en
ba er einstaklingurinn ekki medvitadur um pad hvad hann laerir og par med
hefur hann ekki ahrif a pad hvad og hversu mikid hann tekur fra upplifuninni.

par ad leidandi ma segja ad fagfdlk i témstundastarfi og i 68ru stafi med
félk notist vid igrundun til ad patttakendur peirra laeri sem mest af pvi sem
upplifad er. par med er igrundun ekki ekki naudsynleg til ad einstaklingar laeri af
upplifun sinni en hun er mikilvaeg til pess ad patttakendur hdmarki laerdém.

Hvad verkefnid Inngangur ad igrundun vardar pa hefur verid synt fram a
mikilvaegi igrundunar og par med mikilvaegi pess ad studlad sé ad igrundun i
starfi ut 4 starfsvettvangi.

Styrkleikar pessa verkefnisins eru hversu adgengilegar og einfaldar
upplysingarnar eru fyrir nyjan leidbeinanda i starfi med félki.

Veikleikar verkefnisins eru ad fraedin eru ekki gerd teemandi skil. Med
pvi er att vid ad freedin um igrundun eru toluvert flékin po pau séu stundum

sett i einfaldan buning til ad pau séu skilin.
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Med markmid og addraganda pessa verkefnis i huga telur hofundur ad
igrundun sé ekki beitt naegilega markvisst ut a vettvangi.

Sem daemi ma nefna vettvang tomstundastarfa af ymsum toga. Ad mati
hofundar ma til deemis vinna markvissara med igrundun i félagsmidstodum fyrir
unglinga, fristundaheimilum fyrir 64ara til 9 ara, skatastarfi og iprottastarfi fyrir
born og unglinga.

Til ad fa leidbeinendur, i hinum ymsu storfum, til ad studla ad igrundun
burfa peir ad hafa feerni og pekkingu. En fraedsluefnid Inngangur ad igrundun er
eingdngu xtlad sem akvedin grunnur. bad er ad segja byrjunarskref i attina ad
bvi ad fraeda nyja leidbeinendur. bess vegna telur hofundur ad frekari fraedsla
og aukin fjolbreytileiki um igrundun sé mikilvaeg.

Med pvi mundi igrundun na meiri og sterkari hljomgrunn a vettvangi
ymissa svida samfélagsins, svo sem skolakerfisins; fritimavettvangsins og

velferdakerfisins.
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