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Formali

Ritgerd pessi er logd fram til fullnadar M.Ed.-grddu i uppeldis- og
menntunarfreedum ungra barna vid Menntavisindasvid Haskéla islands.
Vaegi ritgerdarinnar er 40 einingar. [ ritgerdinni er fjallad um rannsékn, sem
var gerd um dlagspaetti sem valda streitu hja deildarstjérum i leikskéla, og
um hvada peettir hafa ahrif & starf peirra i leikskélanum. Rannsdknin er
unnin med utskyrandi snidi par sem megindlegum gégnum er safnad fyrst til
ad finna ut hvort leikskdlakennarar finni fyrir streitudhrifum og med
eigindlegum goégnum til ad varpa ljosi 4 hvad pad er sem hefur ahrif 4 hvort
deildarstjorar finni fyrir streitu i starfi eda ekki.

Eg akvad ad gera pessa rannsékn eftir ad ég for i fyrsta sinn inn i
leikskdla og fylgdist med starfi deildarstjora i starfsnami minu i
leikskdlakennarafeerdum. Eg taldi mig greina streitu og uppgjof medal
deildarstjora og langadi ad komast ad pvi hvad hefdi ahrif 4 pa og hvernig
veeri haegt ad beeta lidan peirra og auka starfsanaegju og fagmennsku.

Leidsogukennari minn var dr. Jéhanna Einarsdéttir, préfessor i
menntunarfraedum unga barna vid Menntavisindasvid Haskéla islands. Faeri
ég henni pakkir fyrir leidsogn, uppbyggilega gagnryni og hvatningu medan a
rannsoknarferlinu stdd. Einnig vil ég pakka henni fyrir dnaegjulegt samstarf
sem hefur gert mig ad haefari og sterkari einstaklingi med pvi ad koma mér
ut fyrir paegindarammann. Sérfraedingur var Hafdis Gudjénsddttir, ddsent a
Menntavisindasvidi Haskdla islands, og vil ég pakka henni fyrir gagnlegar
abendingar vardandi rannsdknina.

Baldur Sigurdsson faer sérstakar pakkir fyrir ad reyna koma mér i skilning
um uppbyggingu ritgerda og fyrir ad tria 4 mig. bPad var frabaert ad komast i
handleidslu i ritveri Menntavisindasvids. Samnemendum minum, Erlu Osk
Seevarsdottur, Elinu Gudrunu Pélsdéttur, Séru Margréti Olafsdéttur og
stelpunum i ritverinu pakka ég fyrir uppbyggilegar samraedur um
rannsoknir, sem vid unnum i & pessum tima, og hjalpudu mér vid ad taka
naesta skref i ferlinu.

Sem meistaranemi tel ég pad mikinn avinning ad fa ad taekifeeri til ad
taka patt i verkefnum hja RannUng (Rannsdknarstofu i menntunarfraedum
ungra barna) og vera patttakandi i rannséknarteymum RannUng. Starf mitt
hja rannsdknarstofunni hefur skapad taekifaeri, sem mér hefdu annars ekki



bodist, eins og ad koma inn i stéra rannsékn um fagmennsku leikskdla-
kennara sem ég vinn hinn megindlega hluta pessarar rannséknar ur.

Vidmalendum minum, sem téku patt i rannsékninni, vil ég pakka
kaerlega fyrir ad deila med mér sinum upplifunum og reynslu og gefa mér
tima til ad skyggnast inn i peirra heim. Rannsdknin hefdi ekki ordid ad
veruleika an peirra.

Og ad lokum vid ég pakka manninum minum, Kristni Tanna
Hannesarsyni, og sonum okkar, Sigurdi Teiti og Hannesi Kara, fyrir ad vera
polinmédir og gera mér kleift ad takast a vid ny verkefni og fara aftur i skdla
asamt pvi ad ad hafa endalausan skilning a vinnu og dhugamalum minum og
fyrir ad stydja mig i einu og 6llu.



Agrip

Med auknum hrada i islensku pjodfélagi er talid ad dlag & kennara sé ad
aukast og visbendingar eru um ad pad nai einnig til leikskélakennara.
Markmidid med pessu verkefni er ad varpa ljosi & helstu alagspeetti, sem
valda streitu i starfi deildarstjora i leikskdlum, og & hugmyndir deildarstjéra
um hvernig hzegt er ad koma i veg fyrir streitu og auka starfsanaegju.

Gerd var rannsékn par sem notud var bléndud adferd vid gagnadflun,
pbar sem megindlegum gbgnum var safnad fyrst og sidan eigindlegum til ad
fa betri skyringar & fyrstu nidurstodum. Gerd var spurningakonnun medal
allra leikskdla a landinu til ad fa yfirlit yfir vidhorf, lidan og fagmennsku
leikskélakennara. Meira en helmingur peirra 512, sem svérudu kénnuninni,
voru deildarstjorar. Nidurstédur spurningakénnunarinnar bentu til pess ad
leikskélakennarar, sem komnir vaeru yfir fimmtugt og hofou starfad i 17 ar
eda lengur i leikskdla, fyndu frekar fyrir neikveedum tilfinningum heldur en
beir sem yngri voru. | framhaldinu voru tekin einstaklingsvidtol vid sjo
deildarstjora 4 aldrinum 56 til 62 ara.

Nidurstodur syndu ad margir samverkandi paettir urdu til ad skapa dlag,
svo sem vinnuadstedur, starfsmannamal, fjoldi barna, skrifstofuvinna,
stjérnun leikskdlans, heimilisadstaedur og persénugerd hvers og eins.

Ymsir utanadkomandi peettir hofdu ahrif & hvernig deildarstjérum
vegnadi. Endurmenntun hafdi mikil ahrif & hvernig deildarstjorarnir tokust a
vid starfid og peir t6ldu hana baeta almenna lidan og auka fagmennsku.
Deildarstjérar s6gdu handleidslu zeskilega og téldu hana geta komid i veg
fyrir ymis vandamal og hjalpad peim i starfi. Lausnir, sem bent var a, voru
medal annars ad deila abyrgd, faekka bornum og auka sjalfstaedi starfsfolks.

Spurningakdénnunin er samvinnuverkefni haskdlans i Volda (Hggskulen i
Volda), haskélans i Oslé (Hggskulen i Oslo) og Haskdla fslands. islenska
rannsoknin var unnin @ vegum RannUng. Spurningakénnunin var forprofud,
stadfeerd og pydd ur norsku.



Abstract

Factors which Influence the Jobs of Preschool Group Leaders

The aim of the study is to shed light on factors that influence stress of
preschool group- leaders and their ideas about how to prevent stress and
increase job satisfaction.

Quantitative as well as qualitative methods were employed. First,
guantitative data was collected and then qualitative data was gathered in
order to gain a better understanding of the issue. A questionnaire was sent
to all preschools in Iceland in order to gain insight into the views, feelings,
and professionalism of preschool teachers.

More than half of the 512 preschool teachers who answered the
guestionnaire were preschool group leaders. The result implied that those
who were past fifty years old and had worked at least 17 years in
preschools were more likely to have negative feelings than those who were
younger. Following the questionnaire, interviews were conducted with
seven group-leaders ages 56 to 62 years old.

The finding revealed that many interrelated factors increased stress
among the group-leaders-, such as; working conditions, staff issues, number
of children, office and manageable work, home conditions and individual’s
personality.

Many external factors were also influential. Education had influence on
how the group-leaders approached their work and they found that
increasing education affected their professionalism. The participants also
talked about the importance of mentoring, self-determination, shared
leadership, and fewer children per adult in the preschool.

The study was a part of a larger study conducted in collaboration with
University of Volda, the University of Oslo and RannUng at the University of
Iceland. The questionnaires were translated from Norwegian, localized and
pretested
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1 Inngangur

»Kennarar gegna lykilhlutverki i éllu skdlastarfi“ kemur medal annars fram i
Adalnamskra leikskéla (2011). [ henni segir einnig ad gaedi skélastarfs og
arangur nemenda velti @ kennurum. Med breytingum og auknum hrada i
islensku pjéofélagi er talid ad dlag a kennara sé ad aukast og pvi er vert ad
skoda hvernig peir takast a vid paer krofur, sem gerdar eru til peirra, og um
leid pad alag sem beir takast & vid & hverjum degi i vinnu sinni. Alag kéllum
vid i daglegu tali ,,stress* eda streitu. b6 svo ad talad sé um ad menn séu ad
,drepast Ur stressi” eda ,stressi sig yfir hinu og pessu” gera ef til vill ekki
allir sér grein fyrir peim alvarlegu afleidingum sem streitan getur haft i for
med sér. Mikilveegt er ad atta sig 4 pvi hvad streita getur haft mikil ahrif 4
lidan einstaklinga og peirra ndnasta umhverfi. p6tt streita sé i hofi almennt
talin geta haldid okkur vid efnid og yti vid okkur svo ad akvedin verk kldrist
er jafnframt talid ad of mikil streita sé ekki af hinu géda og geti verid
undanfari margra langvinnra sjukdéma. Vinnutengd streita er talin eitt
alvarlegasta heilsufarsvandamalid i Evrépu nd a dogum og er sett i annad
seeti hja Vinnuverndarstofnun Evrépu (EASHW) & eftir bakverkjum. Og talid
er ad fjordungur launpega i Evréopu glimi vid vandamal tengd streitu i vinnu
(Gudbjorg Linda Rafnsdéttir, 2002).

Umfj6llunarefni pessarar rannséknar er fagmennska, lidan og streita;hun
hefur lengi verid rannsdkud en poé ekki hja peim hdpi sem verdur skodadur
hér eda hja leikskélakennurum, nanar tiltekid deildarstjorum. Visbendingar
eru um ad sifellt meiri krofur séu gerdar til deildarstjora og ma zetla ad
vinna peirra sé par af leidandi ordin floknari og erfidari sem hefur ahrif 4
lidan peirra.

Ohaett er ad fullyrda ad & hverjum degi takist deildarstjérar & vid
fiolbreytt verkefni og vinnudagarnir eru margbreytilegir og krefjandi.
Starfssvid deildarstjéra i leikskdla er nokkud vitt og af peim sokum geta
alagspaettirnir verid margir. i starfi minu i leikskéla og sem nemi i starfsnami
hef ég ordid vitni ad peim margbreytileika sem er i starfi leikskdlakennara
og pba ekki sist deildarstjora. Deildarstjorar purfa ad skipuleggja starfid a
sinni deild, sja um starfsmannamal & deildinni, foreldrasamskipti, sitja fundi
med sérkennurum, starfsménnum annarra skdla, 6drum deildarstjérum og
stjérnendum asamt pvi ad koma til mots vid parfir hvers barns. Jafnframt
purfa peir ad gaeta pess ad allt sé til sem parf til starfsins, sjd um praktiska
hluti svo sem ad setja i pvottavél, svara i simann, prifa og sja til pess ad
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umbhverfid, baedi uti og inni, henti bornunum dsamt moérgu 6dru sem fellur
til hverju sinni. Pad ma segja ad peir beri megindbyrgdina 4 deildinni. peir
sem sakja um starf i leikskdla gera sér ef til vill ekki alltaf grein fyrir hversu
fiolbreytt starfid er. Med hlidsjon af pvi er mikilveegt ad skoda nanar hvernig
lidan deildarstjdra er, hvort peir finni fyrir streitu og hvernig eda hvort lidan
peirra hafi ahrif 4 fagmennsku i starfi med bornunum. Einnig er vert ad
skoda lausnir gegn streitu og alagspattum.

1.1 Bakrunnur og addragandi rannsdknarinnar

Eg heetti i starfi minu sem légreglumadur og héf nam vid Haskdla islands til
ad leera ad verda leikskdlakennari. Eg hef alltaf haft dhuga 4 6llu sem
viodkemur bérnum og var ordin leid a fyrra starfsumhverfi. Fyrir mér var
vinna leikskdlakennarans dhugaverd og ég taldi ad pad alag, sem fylgdi pvi
starfi, hlyti ad vera minna en pad sem fylgdi I6greglustarfinu. bessi skodun
min hélst nokkud ébreytt pangad til ég for i vettvangsnam par sem ég atti
ad fylgjast med starfi deildastjora og vinna verkefni sem fylgdu starfi hans.
Pad kom mér verulega & dvart hversu mikid alag var a8 deildastjéranum og
hversu miklar krofur voru gerdar til hans. Eg heyrdi ségur um deildarstjéra
sem poldu ekki alagid og hattu, nyutskrifada leikskdlakennara sem aetludu
,Sko aldrei” ad verda deildastjdrar eftir pa reynslu ad hafa leyst deildastjéra
af i einhvern tima og svo maetti lengi upp telja.

Haustid 2011 atti ég 6formlegt spjall vid deildarstjora & besta aldri sem
hafdi unnid oll storf i leikskola fra pvi ad vera leikskdlakennari til pess ad
stofna leikskéla og vera leikskdlastjori. bessi deildarstjori taldi ad margt
hefdi breyst & peim 35 drum sem hann hafi unnid i leikskéla. Medal annars
benti hann 4 ad alagid veeri alltaf ad aukast og ad meiri krofur veeru gerdar
til deildarstjéranna nu og peir aettu ad sinna ndnast oOllu sem gert veeri i
leikskdlanum. Deildarstjorinn taldi sig ekki vera viss um ad hann langadi ad
vinna lengur vid petta starf ef alagid minnkadi ekki en pad keemi jafnt fra
starfsfélki deildarinnar, yfirmanni og utanadkomandi pattum eins og
foreldrum og samfélaginu. betta spjall vakti enn frekar ahuga minn & pessu
efni og vard til pess ad ég akvad ad skoda pad nanar.

1.2 Markmid rannséknarinnar

Mikilveegt er ad gera leikskdlakennara, stjornendur leikskdla og
rekstraradila medvitada um pessa alagspeetti svo hzegt sé ad vidhalda
starfsanaegju og fagmennsku i leikskolum.

Markmidid pessarar rannsdéknar er ad varpa ljési a hvernig
deildarstjorum i leikskéla lidur i vinnu sinni. Reynt verdur ad draga fram
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helstu dlagspaetti, sem valda streitu i starfi peirra, og hvernig peir telja ad
haegt sé ad koma i veg fyrir hana. Einnig verdur fjallad um paetti i starfinu
sem hafa ahrif & lidan og fagmennsku peirra. Asamt pvi ad fa fram skodun
deildarstjora a hvad haegt sé ad gera til ad baeta lidan peirra. bad skal tekid
fram ad hér er ekki leitast vid ad mala hvort peir einstaklingar, sem taka
patt i rannsékninni, séu haldnir streitu heldur ad skoda pad sem peir telja
ad hafi ahrif @ almenna lidan deildarstjora i leikskélum og um leid
fagmennsku peirra

1.3 Skilgreining a hugtokum

Athyglin beinist fyrst og fremst ad hugtokunum streita og fagmennska og
hvernig pau tengjast. Pegar fjallad er um streitu er ekki haegt ad undanskilja
hugtakid kulnun pvi hudn er talin vera fylgifiskur streitu. Hér verdur pvi
leitast vid ad skilgreina pessi meginhugtdk, sem eru adalumfjoéllunarefni
pbessarar rannséknar, reynt verdur ad syna fram & hvad getur haft ahrif 4
lidan deildarstjora og hverju vid megi ad buast ef streita gerir vart vio sig.

1.3.1 Streita

Talad er um ad streita sé naestalgengasta vinnutengdaheilbrigdis-
vandamalid (Vinnueftirlit rikisins, 2005) en pratt fyrir pad getur stundum
verid snuid ad utskyra hvad pad er nakvaemlega sem veldur streitu hja
einstaklingum; stundum er pad égjérningur nema vel sé rynt i dagsverk
einstaklinga og peer tilfinningar sem fylgja daglegu amstri. Til pess ad
utskyra petta er ef til vill vid haefi ad skoda nokkud hefdbundinn dag a
leikskola par sem deildarstjori hefur margt a sinni kdnnu:

Pad er midvikudagur, Gunna er veik i dag og Sigrun getur bara
verid halfan daginn vegna veikinda barna. Oll bérnin eru meett
og bu att eftir ad undirbda foreldravidtélin sem eru a
fostudaginn. bad a eftir ad ganga fra hvildinni, Jon litli er éveer
og hin bornin eru aest og gengur ekki vel ad leika sér saman.
Jén greetur og greetur og pu reynir ad fa Berglindi til ad koma
ad adstoda pig med hdpinn. HUNn er nybyrjud og a erfitt med ad
skilia hvad hdn a ad gera enda mjog ung og odreynd.
Leikskolastjorinn er ekki i dag, verdur & fundum alla vikuna
vegna sameiningar leikskélans vid adra tvo. Uff, og pu sem
parft ad vera komin & réttum tima til ad skutla dotturinni a
2fingu, sidasta afing fyrir métid um helgina. Magaverkurinn
eykst og pu veltir fyrir pér hvernig i dskpunum pa hefur komid
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pér i pessa stédu. PU ert buin ad vera med ahyggjur af
syninum, sem er byrjadur ad ,,deita®, og Gunnu sem er veik
eins og marga adra daga og baetir ekki st6duna a deildinni. Til
ad baeta grdu ofan & svart attu ad skila verkefni i afanga i Hi
sem pu dalpadist i sokum prystings frd vinkonunum sem eru
allar i ndmi; pad er svo gedveikt gaman eda ...

Petta er lysing sem einhverjir leikskélakennarar kannast ef til vill vid ur eigin
lifi: Ofurkonan, sem getur sé6 um allt i einu, sinnt vinnunni, hugsad um
heimilid og flogid i gegnum haskdlanam eins og ekkert sé @ sama tima. bessi
lysing & degi deildarstjéra lysir akvedu alagi sem getur ef til vill gengid upp i
stuttan tima en ef pad varir i lengri tima getur petta dstand skapad streitu.

Streita hefur verid skilgreind sem likamleg og andleg vidbrégd vid égnun,
sem einstaklingur skynjar, eda vid atburdi sem veldur dalagi. Talad hefur
verid um streitu sem égnun vid sjalfsvirdingu og velferd einstaklinga og
getur hudn skapast af pattum, sem hafa ahrif & vinnuumhverfi, og af
einstaklingunum sjalfum (Riggio, 2003). Streita i héflegu magni er talin gera
einstaklingi kleift ad laga sig ad nyjum adsteedum og bregdast skjott vid ef
naudsyn ber til. P6 svo ad hafileg streita sé talin géd og valdi pvi ad
einstaklingur einbeiti sér ad verkefnum, sem hann tekur sér fyrir hendur,
veldur of mikil streita pvi ad ekkert verdur ur verki og veikindi szekja ad
(Seemundur Hafsteinsson og J6hann Ingi Gunnarsson, 1995).

Ad hafa mikid ad gera i skemmtilegri og krefjandi vinnu veldur ekki
streitu. Alag er ekki endilega streita fyrr en alagid verdur pannig ad
einstaklingur sér ekki fyrir endann 4 verkefnum sem hann parf ad takast a
vid. Alagid breytist i byrdi sem hvilir 4 herdunum og myndar épaegilega lidan
sem getur lyst sér i mattleysi og 6rmognun. Talid er ad kennarar séu i
ahaettuhdpi pegar kemur ad streitu sem getur leitt til kulnunar. bzettir eins
og 6ndgur studningur yfirmanns, lélegar vinnuadstaedur, sleem samskipti vid
starfsfélk og breytingar a starfshattum, svo ad daemi séu tekin, eru talin
astaeda uppgjafar og streitu (McCarthy, Lambert, Crowe og McCarthy, 2010;
Rentzou, 2012). NuU er streita ordid pekkt vandamdl i mogum
atvinnugreinum og er haegt ad lesa sér til um ahrif langvarandi streitu a
vefsidum sem aetladar eru til heilsueflingar og par er talid ad of mikil streita
geti leitt til kulnunar og haft ahrif 4 andlegra lidan (Eggert S. Birgisson, 2004;
Vinnueftirlit rikisins, 2005; VSI Oryggishonnun og radgjof, e.d.). bar sem
streita er ordid vidurkennt vandamal hafa stofnanir og fyrirteeki eins og
Vinnueftirlitid, radgjafafyrirtaeki og einkaadilar bodid upp a pjonustu par
sem haegt er ad fa adstod vid ad meta hvort starfsmenn fyrirtaekja eru
haldnir streitu og vid ad finna lausnir vid streitu einstaklinga. Bent hefur
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verid 4 ad haegt sé ad spara kostnad med pvi ad halda vel utan um starfsfélk
og laera nyjar leidir til ad takast a vid alag og streitu i starfi.

1.3.2 Kulnun

Talad er um kulnun sem kvilla sem hrjdir félk i atvinnulifinu, sérstaklega pad
sem parf ad taka abyrgd og sja um stjérnun a einhvern hatt (Snorri
Ingimarsson, 2000). Kennarastéttin er talin ein af peim stéttum par sem
kulnun gerir hvad mest vart vid sig (Anna bdéra Baldursdottir og Valgerdur
Magnusdottir, 2007b). Oft kemur kulnun nidur & peim sem eru @ midjum
aldri, duglegir i starfi og veita sér sjaldan fri (Snorri Ingimarsson, 2000).
Kulnun hefur verd skilgreind af hinum ymsu fraediménnum en Maslach og
Leiter (2000) hafa flokkad kulnun i prja meginpeetti: Tilfinningaprot (e.
exhaustion) sem felst i ad breytingar og/eda krofur fra starfsumhverfi gera
starfsmann o6rmagna, badi likamlega og andlega; hlutgervingu (e.
depersonalization) sem er kalt vidhorf til starfsins i heild sinni og er tilraun
til ad verjast vonbrigdum og 6rmoégnun; ad sidustu minnkandi starfsarangur
(e. ineffectiveness) sem verdur pegar starfsmadur verdur pess var i auknum
meeli ad honum mistekst faglega og pa missir hann trd a pvi sem skiptir
hann mali (Anna bpdra Baldursdoéttir og Valgerdur Magnusdéttir, 2007b).

Kulnun orsakast einkennist af tilfinningalegri uppgjof, &skilgreindu
hlutverki starfsmanns, of mikilli vinnu, deilum og misskilningi, alagi a
kennara, 6fullnaegjandi Urraedum, Iélegum vinnuadsteedum, skorti & sam-
radi pegar kemur ad akvardanatdku, skorti @ drangursrikum samskiptum,
lélegum launum og skorti & faglegri vidurkenningu (Betroret, 2006). Aukin
likamleg vandamal eins og hofudverkur, svefntruflanir, haprystingur, kvidi,
pbunglyndi, vandamal i hjonalifi og innan fjolskyldu geta verid einkenni
kulnunar (Chiron, Michinov, Oliver-Chiron, Laffon og Rusch, 2010).

1.3.3 Fagmennska

Kennari, sem byr yfir fagmennsku, parf ad rada yfir pekkingu, menntun og
abyrgd og geta komid til mdts vid parfir nemanda. Hann parf einnig ad geta
tekid dkvardanir byggdar 4 innsaei og pekkingu dsamt pvi ad igrunda stodu
sina af kostgaefni (J6hanna Einarsddttir, 2002). Ragnhildur Bjarnaddttir
(2004) skilgreinir starfsheefni kennara sem faglega kunnattu sem
samanstendur af pvi sem hann hefur laert i kennaranami sinu, persénulegri
sjalfspekkingu og tru hans 3 eigin getu til ad rada vid vidfangsefnid.

Pad ma finna margvislegar skilgreiningar & fagmennsku en flestir
fraedimenn telja grundvallaratridi ad fagstétt bui yfir mikilveegri pekkingu og
faerni. pekkingu pessa aflar fagmadur sér med haskdlanami eda 6dru
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sambeerilegu langskoélanami (Trausti borsteinsson, 2001). Jafnframt parf
kennari ad hafa a valdi sinu pekkingarfraedilegan grunn, sem vardar uppeldi,
nam og kennslu, til ad uppfylla skilyrdi fagmennskunnar (Olafur J. Proppé,
1992). Allt petta getur haft ahrif a faglegt sjalfstraust kennarans og ytir
undir ad hann geti skipulagt og framkvaemt pad sem hann parf ad gera til ad
na tileetludum arangri (Bandura, 1986). Kennari vinnur ad stérum hluta ut
fra fagmennsku sinni og métar starfsheaetti sem hann vidhefur i vinnu sinni
en faglegir starfshaettir kennara hafa medal annars verid skilgreindir sem
fagleg kunnatta sem samanstendur af persénulegri sjalfspekkingu, tru &
eigin getu og vitneskju um menntun barna; pa moétar reynsla, pekking og
syn a eigid starf einnig starfshaetti kennara (Johanna Einarsdoéttir, 2002).

Sigrun Adalbjarnardottir (1999) fjallar um ad uppeldissyn kennara-
samanstandi af pekkingu hans og gildum og komi fram i starfi med bérnum.
Sigrun telur ad til ad proskast og baeta sig i starfi purfi kennari ad skoda
sjalfan sig i sifellu og meta pa kennslu sem hann innir af hendi. HUn telur
jafnframt ad med préun i starfi geti kennari beett fagvitund sina og
fagmennsku. Sigrdn (2007) litur svo 4 ad sa kennari, sem syni ahuga og
framsaekni, sé alltaf ad bzeta vid sig a svidi fagmennsku og sé aldrei
fullnuma i starfi. Darling-Hammond og Richardson (2009) taka i sama streng
og segja ad nam og starfsproski kennara sé samofinn starfi peirra. beir purfi
pvi ad vera opnir fyrir ad takast 4 vid nyjar leidir i kennslu og igrunda pad
starf sem er unnid af hendi. ba leggja paer Darling-Hammond og Richardson
aherslu & ad igrundun fari ekki fram i bakherbergjum heldur sé félagslegur
studningur mikilvaegur og traust a milli kennara. Med samstarfi fai kennarar
tekifeeri til ad raeda vinnu sina og um leid 6dlast por til ad lera af
reynslunni og breyta til hins betra. Studningur samkennara og kjarkur til ad
takast & vid pad sem midur fer er talin styrkja fagmennsku og Oryggi
kennara i starfi.

Hafdis Gudjonsdéttir (2004) telur ad strax i kennarandmi byrji
fagmennskan ad motast og skilningurinn @ kennarastarfinu ad aukast. Han
telur ad kennari purfi ad igrunda starf sitt 4 gagnryninn hatt og leita lausna
a peim vandamalum sem upp koma en pannig eykst skilningur kennara a
starfinu. Hafdis (2000) talar einnig um mikilvaegi pess ad kennarar tali um og
Utskyri starf sitt & faglegan hatt en pad sé naudsynlegt til ad styrkja
sjdlffsmynd og sjalfstaedi kennara. Hun telur einnig ad fagmennska sé i
sifelldri proun og margbreytileiki kennarastarfsins sé mikill. Fleiri freedimenn
(Fullan, 2001; Hafdis Gudjénsdodttir, 2004; Hargreaves, 1994; Sergiovanni,
2001) eru talsmenn samvinnu kennara og telja ad fagmennskan matist ekki
sist med stydjandi og uppbyggilegum samskiptum sem audveldi breytingar
og skolapréun.
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1.4 Samantekt og uppbygging ritgerdar

Streita og kulnun eiga ekki samleid med fagmennsku og pess vegna er
ahugavert ad skoda petta efni nanar. p6 svo ad téluvert af rannséknum hafi
verid gerdar & streitu hafa faar verid gerdar & streitu leikskdlakennara.
Margar peirra rannsdkna, sem hafa verid gerdar i grunnskélum, er haegt ad
yfirfeera 4 leikskdlann. | fraedikaflanum hér & eftir er pvi fjallad um
rannsoknir a streitu sem hafa verid gerdar baedi i grunnskdlum og i
leikskolum.

[ pridja kafla verdur gerd grein fyrir adferdafraedinni og adferdunum sem
voru notadar i rannsékninni. Sagt verdur fra hvernig gagna var aflad, hverijir
téku patt i rannsdkninni og hvernig unnid var ur gégnunum. Jafnframt
verdur fjallad um sidfredileg atridi rannsdknarinnar og alitamal.
Nidurstodur verda kynntar i fjérda kafla og i fimmta kafla verda nidurstodur
raeddar i ljosi fyrri rannsdkna og ut fra peim hugtokum sem lagt var upp
med i byrjun verkefnisins.

17






2 Frzedilegur bakrunnur

[ Adalndmskra leikskéla (2011) er fjallad um fagmennsku kennara og ad hin
eigi ad byggjast a sérfraedilegri starfsmenntun, pekkingu, vidhorfum og
sioferdi starfsins. Par er einnig tekid fram ad adalstarf kennara sé ad hugsa
sem best um barnid, ad parfir pess skulu vera i fyrirrimi og jafnframt ad
kennarar gegni lykilhlutverki i 6llu starfi skélans. beir eiga ekki adeins ad
hugsa um velferd barna i leikskdlanum heldur eiga peir einnig ad skapa
gddan skdlabrag, hvetjandi ndmsumhverfi og réttlatar vinnureglur dsamt
bvi ad utfeera a faglegan hatt starf 4 leikskélum. | adalndmskranni er fjallad
um gagngerar breytingar i islensku samfélagi og leitt ad pvi likum ad pessar
breytingar hafi baedi bein og dbein ahrif 4 skdlakerfid og um leid hafi paer
ahrif & starfsemi skélanna og auki krofur til kennara.

Hvort sem litid er til efnahags eda atvinnumala, félagsmdla og
folksflutninga eda taekni og samskipta ma finna deiglu og
breytingar sem hafa ahrif 8 menningarlif og pekkingu, menntun
og uppeldi. Pad ma til sanns vegar faera ad breytingar i islensku
samfélagi undanfarin ar hafi verid mjog hradar og pvi aukast
krofur til skéla um ad adstoda samfélagid vid ad atta sig a
breytingunum og takast 4 vié nyjar adstaedur.

(Adalnamskra leikskdla 2011, bls. 11-12).

Hér er bent a paer 6ru breytingar, sem hafa att sér stad i pjodfélaginu, og ad
kennarar purfi ad vera til stadar og leggja sitt & morkum til ad pessar
breytingar gangi vel fyrir sig. beir purfa jafnframt sjalfir ad takast & vid
breytingar i starfi sinu og vera til stadar fyrir pa sem nota pjénustu
skélanna.

2.1 Streita og kulnun

Hzetta er a ad leikskdlakennari, sem finnur fyrir mikilli streitu, eigi erfitt med
ad sinna starfi sinu sem skyldi og um leid bitni pad & bérnum og
vinnufélogum. Um leid skapast dkvedin haetta & ad almenn dnaegja med
starfsemi leikskélans minnki hja foreldrum, bornum og starfsfélki
leikskdlans. Gudbjorg Linda Rafnsdéttir (2002) bendir &4 ad streita, sem
tengist starfi, geti dregid ur framleidni fyrirtaekis sem einstaklingur vinnur
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hja. Til pess ad draga ekki ar framleidninni parf ad vera i fyrirtaekinu
medvitund um hvad veldur alagi og streitu og vinna parf markvisst gegn pvi.
Samkvaemt leidbeiningum fra Vinnuvistfraedifélagi islands (2011) 4 ad hanna
vinnustadi med pad i huga ad baeta lidan og draga ur dlagseinkennum
starfsmanna asamt pvi ad skipuleggja storf peirra pannig ad sem mest
framleidni skili sér en valdi um leid starfsmonnum eins litlum épaegindum
og haegter.

Gerdar hafa verid rannsoknir & vegum Vinnueftirlitsins hér a landi um lidan
leikskdlakennara sem flestar fjalla um likamlegt dlag og vinnuadstédu. | peim
kemur fram ad adstadur i leikskdlum eru i flestum tilfellum gédar en mikill
meiri hluti starfsfélks leikskdla finnur fyrir 6paegindum fra hreyfi- og stodkerfi
og 25% gatu ekki stundad dagleg storf vegna dpeeginda & pvi ari sem
rannsoknin var framkvaemd. Einnig kemur fram ad meiri hluti starfsfélks taldi
starfid andlega erfitt og deildarstjérar og adrir stjérnendur voru undir meira
alagi en adrir starfsmenn leikskélans. Hrés kom nanast jafnt fra stjornendum og
samstarfsfélégum (Berglind Helgaddttir o.fl., 2000).

Kelly og Berthelsen (1995) telja ad ekki sé nég ad lita til likamlegra patta
pbegar kemur ad streitu og lidan heldur leggja mikla dherslu & ad litid sé a
heildarmyndina, pad er bzadi andlega og likamlega peetti. Lita parf 4 andlega
paetti sem yta undir starfsansegju og draga um leid Ur streitu. Rannsdknir benda
til pess ad starfsanaegja hljétist af kennslunni sjalfri, af ad na arangri i starfi og
sja framfarir hja bornunum (Arna H. Jonsdéttir, 2003; Dinham og Scott, 2000).
Talid hefur verid ad ef kennarar finna fyrir starfsanaegju staldri peir lengur vid i
starfi. beir eru jdkvaedari, axla meiri abyrgd og eiga betri samskipti vid starfsfolk
og born (Tsigilis, Zachopoulou og Grammatikopoulos, 2006).

Afleiding mikillar streitu i starfi og tilfinningaprots er talin vera kulnun
(Tsai, Fung og Chow, 2006; Tsigilis o.fl., 2006). Mikil streita getur valdid pvi
ad kennarar missa viljann til kennslu, upplifa neikvaedar tilfinningar,
metnadur minnkar, peir haetta ad setja sér markmid, einangrast og haetta
ad lokum i vinnu. bad ma pvi segja ad pessi upptalning sé merki pess ad
naudsynlegt sé ad kanna hvad veldur of mikilli streitu til ad geta komid i veg
fyrir paetti sem hafa neikvaed ahrif & starf kennarans (Kim, Lee og Kim,
2009). Eldri rannsékn (Borg, 1990) synir ad pridji hver kennari telji mikid
alag fylgja starfi sinu og yngri rannsékn (Mearns og Cain, 2003) synir ad pad
sé nu vidurkennt um allan heim. [ nyjum rannséknum (Sheridan, Williams,
Sandberg og Vuorinen, 2011; Rentzou, 2012) er einnig bent @ mikid alag og
streitu i kennarastarfinu. | rannséknum, sem gerdar hafa verid & leik—,
grunn— og framhaldsskélakennurum, hefur komid fram ad teeplega
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helmingur peirra telja starfid mjog streituvaldandi og streituna aukast med
arunum (Dunlop og Macdonald, 2004).

2.1.1 Orsakir streitu

Kelly og Berthelsen (1995) hafa bent 4 ad engin ein astaeda valdi streitu og
einstaklingar séu misjafnlega i stakk bunir til ad takast a vid alagspaetti sem
o6gna heilsu peirra. Margt bendir til pess ad einstaklingur verdi ad geta
samsamad sig peim skdéla sem hann vinnur i. Til ad fordast streitu parf
gildismat leikskdlakennara og skdlans ad fara saman og sannfaering hans og
viohorf ma ekki stangast 4 vid paer starfsadferdir sem hafdar eru i heidri i
skélanum (Anna bdra Baldursdottir og Valgerdur Magnusdéttir, 2007b).

Gudbjorg Linda Rafnsdéttir (2002) telur astaedur vinnustreitu geta verid
margs konar, medal annars getur andlegt og félagslegt alag vegna
vinnuadstaedna og skipulags haft ahrif og sleem samskipti & vinnustad geti
aukid likur & vanlidan og streitu. Togstreita milli einstaklingsins og faglegs
starfs getur valdid kennurum ahyggjum og streitu og leitt til ad kennari
heetti kennslu. Margs konar areiti getur einnig ordid til pess ad kennari
hatti kennslu og pad getur einnig gert pad ad verkum ad sjalfstraust
kennara minnkar og hann upplifi vonbrigdi i starfi (Gold, 1998). Adrir paettir
eins og of mikil vinna, O&fullnaegjandi drraedi, skortur a faglegri
vidurkenningu, skortur & skilvirku samstarfi, aték innan skdlans og atok
innan starfsins geta valdid streitu (Betroret, 2006), svo og ad vinna naid
med folki (Rentzou, 2012) asamt timapressu, skrifstofuvinnu, steerd
barnahdpa (Tsai o.fl., 2006), manneklu, namskrd, samskiptum vid foreldra
og starfsmannamalum (Kelly og Berthelsen, 1995).

Talad er um ad krofur a leikskélakennara aukist eftir pvi sem samfélagid
verdur margbreytilegra og pvi fylgja breyttar og/eda nyjar aherslur i vinnu
svo sem aukin skrifstofuvinna (Kelly og Berthelsen, 1995). Til ad valda
starfinu parf kennarinn ad hafa faglegt sjalfstraust sem hann getur notad til
ad skipuleggja, framkveema og na tileetludum arangri (Bandura, 1986). bvi
ma velta fyrir sér hvort innsaei minnki og kennarar fordist akvardanatoku ef
togstreitan og alagid verdur of mikid. Kennari parf ad taka akvardanir
byggdar a pekkingu og innszei og igrunda stodu sina af kostgaefni (Johanna
Einarsdottir, 2002). Bent hefur verid 4 ad heaefni til ad takast & vid
alagspeetti, sem valda streitu, megi ad morgu leyti rekja til persénueinkenna
kennaranna. Rannsoknir (Kim o.fl., 2009; Tsai o.fl., 2006; Tsigilis o.fl., 2006)
benda til ad haefileikar kennara til sjalfstjornar skipti skopum og geti komid i
veg fyrir streitu og kulnun i starfi. Samkvaemt nidurst6dum saenskrar
rannsoknar (Sheridan, Williams, Sandberg og Vuorinen, 2011) eru ekki allir
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leikskoélakennarar tilbdnir ad taka ad sér stjérnunarhlutverk par sem peir
eru ekki s manngerd sem & audvelt med stjérnun og skipulagningu heldur
kys fyrst og fremst ad vinna med bornum.

Alagspattum er pé ekki einungis styrt af kennurum sjalfum pvi talid er ad
starfsumhverfi, vinnudlag, umbun, starfssamfélag, sanngirni og gildismat
geti haft veruleg ahrif a tilfinningaprot (Anna Pdéra Baldursdottir og
Valgerdur Magnusdattir, 2007a)

i rannsékn Ornu H. Jonsdéttur (1999) kemur medal annars fram ad
mikilveegt sé ad starfsmenn rddi vid pau vidfangsefni, sem peim eru fengin,
vinni pau & grundvelli eigin sannfaeringar og lati ekki stjérnast af ytri
adstaedum sem geta haft ahrif 4 sannfaeringu peirra. Jafnframt kemur fram
ad nyir deildarstjorar geti ordid fyrir miklu afalli sokum reynsluleysis af
starfinu og skort @ haefni en um pad téludu einnig eldri deildarstjérar i
rannsékninni. P4 kemur fram i rannsékn Ornu (1999) ad sumir deildarstjérar
toldu sig ekki vera tilbunir i petta hlutverk og pad kom peim & évart hversu
erfitt hlutverkid var og krefdist mikillar stjéornunar. Einnig kemur fram i
rannsékn Ornu (1999) ad ekki sé dalgengt ad nyutskrifadir deildarstjdrar fai
enga handleidslu heldur sé hent beint i djipu laugina, ef svo maetti segja.
Pessar nidurstodur samraemast nidurstdodum Kelly og Berthelsen (1995) en
leikskélakennarar i peirri rannsékn t6ldu sig ekki hafa naega menntun til ad
takast 4 vid adra starfsemi en pa sem sneri ad bornunum.

2.1.2 Einkenni og afleidingar streitu

pott ekki hafi verid gerdar islenskar rannsdknir a8 peim krofum sem gerdar
eru til deildarstjéra i leikskdla heyrast raddir pess edlis ad peer séu sifellt ad
aukast og pad samraemist nidurstédum rannséknar Dunlop og Macdonalds
(2004) um ad sifellt séu gerdar meiri krofur til kennara. Elizabeth
Stamopoulos (2012) bendir & ad starf deildarstjora hafi breyst mikid i
gegnum tidina og lati nd enn meir ad stjérnun og skipulagningu heldur en
vinnu med bornum. Hun segir jafnframt ad breytingar, sem rata inn i
adalnamskra, geti haft pad i for med sé ad leikskélakennarar radi ekki vid ad
maeta peim og ad paer séu fyrir utan fagmennskusvid peirra og reynslu. |
rannséknum Ornu H. Jénsdéttur (2005, 2009) kemur fram ad stada
deildarstjora er flokin og margpaett og geti reynt mikid & hann; jafnframt ad
togstreita geti myndast hja deildarstjora pegar hann reynir ad maeta krofum
ur ollum attum.

Pessi togstreita deildarstjdrans getur komid nidur a starfinu i deildinni og
valdid honum streitu pegar til lengri tima er litid. | rannsékn Maslach,
Schaufelis og Leiters (2001) er talid ad streita geti komid i veg fyrir
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arangursrikt skélastarf og pvi purfi ad gefa vinnutengdri streitu gaum. Kim,
Lee og Kim (2009) telja minni vilji til ad takast & vié askoranir, ad missa
sjénar @ markmidum og minnkud starfsgeta sé afleiding kulnunar. Bent
hefur verid 4 ad kennarar séu i ahaettuhdpi hvad vardar streitu og
tilfinningalegt prot. Liklegt er ad gaedi skdlastarfsins minnki pegar kennari
verdur ormagna bezedi likamlega og andlega og naer ekki ad takast a vid
breytingar eda krofur fra starfsumhverfinu. Pad verdur til pess ad vidhorf
hans breytist og leidir svo til pess ad mistok fara ad gera vart vid sig sem
aftur dregur ur fagmennsku. Ad lokum missir hann tru a sjalfum sér og pvi
sem skiptir hann mali (Maslach o.fl., 2001). Rodd (2006) bendir & ad
starfsmenn, sem syna merki kulnunar, finna fyrir minni starfsanaegju en
adrir, afkdst peirra minnka, fjarvistir aukast, gaedi starfsins minnka og
starfsmannaveltan eykst.

2.1.3 Hvernig er haegt ad koma i veg fyrir streitu og kulnun?

bvi hefur verid haldid fram ad ekkert eitt geti komid i veg fyrir streitu heldur
purfi margir paettir ad vinna saman til ad tryggja starfsanaegju og
fagmennsku kennara. | rannsékn Onnu béru Baldursdéttur og Valgerdar
Magnusdottur (2007a) um kulnun kemur fram ad hrds og hvatning fra
stjérnendum, samstarfsfélki og foreldrum skipti kennara miklu mali. Bent
hefur verid a ad stjérnendur eigi mikinn patt i ad koma i veg fyrir streitu og
kulnun og ad peir purfi ad taka abyrgd a ad vidhalda fagmennsku og
starfsanaegju (McCarthy o.fl., 2010). bessir utanadkomandi peettir verda til
ad byggja upp sjalfstraust og baeta fagmennsku hja kennara dsamt pvi ad
vinna gegn kulnun. Adbunadur skdéla hefur einnig ahrif dsamt skipulagi
innan hans. Til deemis er talid mikilvaegt ad kennarar kenni & svidum par
sem peir finna til faglegs sjalfstrausts. Ef kennari finnur ekki til faglegs
sjalfstrausts er meiri haetta a kulnun i starfi en ella. Kulnun er einnig liklegri
ef afstada til namskrar skélans er neikvaed, til deemis ef kennurum pykir
namskrain of styrandi. Stamopoulos (2012) bendir einnig & mikilveegi pess
ad hafa trd a sjalfum sér pegar kemur ad fagmennsku og ad fagleg pekking
og tra a eigin getu purfi ad vinna saman. Vinnualagid parf einnig ad vera
viorddanlegt og kennarar purfa ad fa umbun fyrir starf sitt. Johanna
Einarsdottir (2002) bendir @ ad kennari purfi pvi ad finna sér vinnustad sem
hann getur samsamad sig vid svo hann finni til starfsanaegju.

Nidurstédur rannsékna Onnu Péru Baldursdéttur og Valgerdar
Magnusdottur (2007a, 2007b, 2008) syna einnig ad haefni kennara til ad
bregdast vid pvi évaenta vinni gegn kulnun i starfi. i pvi samhengi er
adhugavert ad skoda uppeldisfreedileg vidhorf kennara pvi talid er ad
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kennarar kalli pau fram til ad takast a vid vandamal, sem koma upp, og taki
akvardanir at fra peim (Vartuli, 1999). Jéhanna Einarsdéttir (2002) hefur
jafnframt bent 4 ad gildismat kennara rddi sannfaeringu peirra og ad
kennarar purfi ad vera medvitadir um eigin gildi og vidhorf. Pad ytir enn
sterkar undir pad ad heppilegast sé fyrir kennara ad velja sér starfsvettvang,
sem henti peirra gildismati, til pess ad peir finni sig i starfi og geti samsamad
sin vidhorf gildandi namskram. Ztla ma ad kennarar purfi ad finna
vinnustad par sem hugmyndir peirra fa ad njdta sin og préun getur ordid 3
starfshattum peirra. b6 svo ad brennandi dhugi & kennarastarfinu sé talinn
mikilvaegur til darangurs getur myndast su haetta ad kennarar eigi erfitt med
ad adskilja vinnu og heimili og & sama tima myndist streita sem verdur til
pbess ad kennarar brenni at i starfi (Carbonneau, Vallerand, Fernet og Guay,
2008). Einnig er talad um ad endurmenntun og vilji til ad proda sig i starfi geti
endurnyjad lifdaga leikskélakennara og studlad ad meiri starfsanaegju.
Naudsynlegt pykir ad leikskolakennarar fylgi samfélagsbreytingum med
endurmenntun, ekki adeins til ad baeta lidan sina i starfi heldur einnig til ad
byggja upp skolasamfélag par sem einstaklingar eru undirbunir fyrir
patttoku i pvi samfélagi sem peir bda i (Sheridan o.fl., 2011).

Cenkseven-Onder og Sari (2009) benda & ad kennarar vilji hafa ahrif i
peim skéla, sem peir vinna i, og a peim hvili ekki adeins su dbyrgd ad midla
pbekkingu heldur einnig ad vinna i satt og samlyndi vid samstarfsfélk og
foreldra. betta vidamikla hlutverk getur tekid mikid a kennara persénulega
og togstreita getur myndast milli vinnu og einkalifs. Med petta i huga ma
xtla ad leikskélakennarar purfi ad fa svigrum til ad proa starfid ad sinum
hugmyndum og fai ad taka patt i akvérdunartoku i skélanum.

Eitt af pvi sem talid er geta komid i veg fyrir streitu og kulnun er
félagslegur studningur. | rannsékn Kim og félaga (2009) benda nidurstédur
til pess ad félagslegur studningur og skapgerd einstaklinga hafi ahrif 4 hvort
kulnun i starfi gerir vart vid sig. Til ad koma i veg fyrir kulnun i starfi parf
félagslegur studningur ad vera til stadar auk pess sem studningur
vinnufélaga, fj6lskyldu og skélastjornanda skiptir kennara miklu mali til ad
koma i veg fyrir alag og streitu i vinnu. Nidurstodur benda einnig til pess ad
persdnueinkenni hafi mikil ahrif & hvernig kennurum farnast i vinnu.

2.2 Deildarstjorar i leikskdla

Arid 1987 var starfsheiti deildarstdra tekid upp og hefur starfid verid i préun
upp fra pvi (Arna H. Jonsdéttir, 1999). | kjarasamningi leikskdlakennara
(2012) er meginverkefnum deildarstjéra lyst sem stjornun og skipulagningu,
uppeldi og menntun, foreldrasamvinnu og 06dru. Fram kemur ad
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deildarstjori eigi ad sinna peim verkefnum sem yfirmadur felur honum.
Hlutverk deildarstjéorans er margpaett og mjog opid samkvemt
starfslysingunni (fylgiskjal 1). Hann 4 geeta pess ad allt sé til stadar, sem
deildin parf i uppeldislegum tilgangi. Hann a ad stjérna peim starfsménnum,
sem vinna a deildinni, og skipuleggja samvinnu vid foreldra eda
forra@amenn. Hann & einnig ad skipuleggja samvinnu vid sérfraedinga og
hinar ymsu stofnanir asamt pvi ad gera pad sem leikskélastjorinn eda
adstodarleikskolastjorinn  felur honum hverju sinni. | skyrslu Hérpu
Njalsdéttur (2004) um ahrif kjarasamninga 2001 kemur fram ad laun
deildarstjora séu ekki i samraemi vid pa abyrgd og stjérnun sem er 16g0 4
hendur peim. Eftir kjarasamninginn 2001 hafi stjornun, 3abyrgd,
skipulagsvinna og aukid alag einkennt starf deildarstjéra og mikill meiri hluti
leikskélakennara og stjérnenda i leikskéla segja alag a deildarstjéra ekki i
samraemi vid kjor peirra. Einn af alagspattunum, sem talinn er fylgja
kjarasamningnum frd 2001, er ad barngildinu var breytt til ad hagraeda i
leikskdlanum.

[ reglugerd nr. 365/2001 um breytingu & reglugerd & starfsemi leikskdla
er kvedid & um breytingu par sem 5 ara barn er breytt Ur 1 barngildi i 0,8.
(barngildisvidmid) | reglugerdinni er einnig breyting & reiknudu rymi barna
ur 7 m? i 6,5 m?. Samkvaemt skyrslu Horpu Njalsdottur (2004) vard pessi
breyting til ad fjolga bornum i leikskélum & 6llu landinu um 804 barngildi.
Nzer allir leikskélakennarar eda 97,2% voru éanaegdir med breytinguna og
toldu mikid alag hljétast af henni. i skyrslunni kemur fram ad skoda purfi vel
og meta pann férnarkostnad sem fylgir pessum dvinningi vegna aukins alags
og neikvaedra ahrifa a starfsemi leikskéla (Harpa Njalsddttir, 2004).

Pad er athyglisvert ad sja i starfslysingu deildarstjéora ad uppeldi og
menntun, pad sem flokkast undir meginverkefni, er adeins litid brot af pvi
sem deildarstjori @ ad sinna. Mikill meirihluti Iytur ad stjornun og
skipulagningu. Samt sem adur er ekki 6skad eftir starfsménnum med
stiéornendamenntun pegar auglyst er eftir deildarstjorum til vinnu i
leikskdlum heldur purfa peir ad hafa leikskélakennaramenntum. A6 loknu
priggja ara haskdlandmi er sa sem Utskrifast med starfsheitid
leikskolakennari arid 2012 adeins buinn ad taka einn afanga i stjérnun og
samskiptum og eftir fimm dra nam Jutskrifast leikskdlakennarar med
meistaragradu en hafa ekki baett vid sig fleiri afongum par sem kennt er um
stjérnun eda forustu nema hafa valid pad sérstaklega. Heegt er ad velja
afanga i uppeldis-og menntunarfreedum um hlutverk stjérnanda med
aherslu & stjérnunarfreedi menntastofnana en pé er ekki haegt ad velja sér
bessa ndmsleid nema hafa unnid i tvd ar i menntastofnun (Haskdli islands,
2013). Stamopoulos (2012) bendir & ad na purfi, med hlidsjén af breytingum
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sem hafa ordid a starfi deildarstjéra, ad hugsa upp a nytt paer krofur, sem
gerdar eru til deildarstjéra, i samreemi vid pd aherslu a stjornun og
fagmennsku sem i starfinu felst.

[ rannsékn Ornu H. Jénsdéttur (1999) kemur fram ad deildarstjorar tdldu
sig tilbuna til starfs & peim svidum sem Idta ad bérnum, pad er i uppeldis-
og menntunarhluta starfsins en toldu sig ekki hafa naega haefni til
stjérnunarstarfa. beir toéldu sig ekki fa pa leidsogn, sem peir pyrftu, og
handleidslu sem byrjendur i stjérnunarstddu. | rannséknum Ornu H.
Jénsdottur (1999, 2009) og Berglindar Hallgrimsdéttur (2010) kemur fram
ad deildarstjorar telja sig skorta stjérnunarhafni og jafnframt eiga erfitt
med ad axla pa abyrgd, sem fylgir stjéornunarst6du, og beita sér i
starfsmannamdlum. Deildarstjérarnir télu sig ekki fa naega athygli sem
stjérnendur i fléknu starfi en pad kemur einnig fram i rannsékn Jénu Bjargar
Jénsdottur (2012) dsamt pvi ad deildarstjérar toldu sig purfa meira hrés og
leidbeiningu fra sinum yfirmanni. | skélastefnu Félags leikskdlakennara
(2008) kemur fram ad peir sem eru nyir i stjérnunarstorfum eigi rétt a
radgjof og leidsdogn. [ stefnunni er einnig talad um ad virk
simenntunaraaetlun skuli vera til fyrir allt starfsfélk snidin af stjornendum
skolans. b4 segir i kjarasamningi leikskdlakennara (2012) ad pad sé jafnt a
abyrgo starfsmanns og leikskélastjora ad baeta fagpekkingu eda sérpekkingu
sem er naudsynleg i pvi starfi sem vidkomandi starfsmadur gegni i
leikskélanum.

[ seenskri rannsékn (Sheridan o.fl., 2011) er bent & ad miklar breytingar
hafi ordid i samfélaginu og a adalnamskra leikskdla sem hafi ahrif a storf
leikskdlakennara. Med  breyttu samfélagi breytast aherslur i
leikskdlastarfinu sem gera pad ad verkum ad leikskélakennarar telja sig
medal annars ekki bua yfir naegri pekkingu i upplysinga- og tolvutaekni en
telja styrk sinn felast i samskiptum vid boérn, félagsproska, skdpun og
pekkingu @ hugmyndafraedi leikskéla svo eitthvad sé nefnt.

patttakendur i rannsékn Jonu Bjargar Jonsdottur (2012) ségdu medal
annars ad deildarstjérahlutverkid taki yfir leikskélakennarahlutverkid. Vinna
beirra fari meira i skipulag og stjérnun heldur en i vinnu med bornum. ba
kom fram hja eldri deildarstjérum ad vinna peirra hefdi breyst téluvert i
gegnum tidina en nu veeri peim falin meiri dbyrgd og meira vaeri um
svokallada skrifstofuvinnu. Deildarstjérarnir vildu setja meiri abyrgd yfir a
starfsfélk sitt vardandi starf med bornunum og téldu starfid oft 4 tium
erfitt sékum manneklu og veikinda starfsfélks. | nidurstodum Ornu H.
Jénsdottur (2005) kemur fram ad deildarstjorar eigi pad til ad fordast atok
vid starfsmenn og verda medvirkir. | rannsékn Jénu Bjargar (2012) var
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einnig bent a ad faglegt starf zetti pad til ad gleymast sékum anna peirra.
betta skapadi streitu par sem deildarstjorar vildu standast pzer krofur sem
gerdar eru til peirra. Pé virtist pad vera einstaklingsbundid hversu vel
deildarstjorarnir téku pvi dlagi sem peir lystu. Pad sem peim potti
skemmtilegast var starfid med bornunum, ad hafa ahrif og pegar samstarf
vio foreldra og starfsmenn gengi vel.

2.3 Rannsdéknarspurningar

Ekki hafa verid ger8ar margar rannsdknir a lidan og streitu leikskélakennara
a [slandi né heldur rannséknir par sem litid er 4 marga samverkandi paetti
sem hafa ahrif & storf leikskélakennara. Hér & landi eru storf deildarstjora i
leikskdla talin verda sifellt vidarmeiri og pvi dhugavert ad kanna hvernig
deildarstjorar lita @ peer breytingar, sem hafa ordié a starfinu, og hvad peir
telja ad haegt sé ad gera til ad baeta lidan deildarstjora i starfi.

Med fyrstu rannséknarspurningunum, sem greint verdur fra hér 3 eftir,
er leitast vid ad kanna lidan leikskdlakennara en talid er ad hun geti komid
nidur a starfi peirra i leikskdlanum (Kelly og Berthelsen, 1995). Til ad kanna
lidan leikskolakennara var spurningakénnun um vidhorf, lidan og
fagmennsku send til allra leikskdla & landinu. Kénnunin var notud til ad
svara fyrstu tveimur spurningunum i rannsékninni en paer eru:

e Hvernig lysa leikskolakennarar lidan sinni i starfi?

e Er munur a lidan leikskdlakennara eftir stodu innan leikskdlans?

Pessum tveimur spurningunum er svarad med pvi ad nota megindlega
adferd vid gagnadflun. baer tolfraedilegu upplysingarnar, sem unnar voru ur
gognunum, gafu visbendingar um ad leikskélakennarar finni  fyrir
neikvaedum tilfinningum i starfi. par sem meirihluti patttakenda, sem
svaradi spurningakénnuninni, voru deildarstjorar var akvedid ad nota
eigindlega adferd til ad finna hvad hefur ahrif & lidan deildarstjora og
hugmyndir peirra um fagmennsku. Rannsdknarspurningar pessu ad Iutandi
voru eftirfarandi:

e Hvad telja deildarstjorar vera helstu alags- og ahrifapaetti i starfi?

e Hvada ahrif telja peir ad streita hafi & fagmennsku, lidan og storf
beirra 4 leikskdlanum?

e Hvernig telja peir ad haegt sé ad bezeta lidan og vidhalda fagmennsku i
starfi.
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3 Adfero

Hér & eftir verdur gerd grein fyrir peim adferdum sem notadar voru i
rannsoknarferlinu. Fjallad verdur um gagnsemi blandadrar adferdar (e.
mixed method) og sagt fra hvernig rannséknin var framkveemd. Einnig
verdur fjallad um truverdugleika og sidferdileg atridi sem geta haft ahrif a
nidurstodur.

3.1 Rannsdknarsnio

[ rannsékninni var notud bléndud adferd par sem megindlegar og
eigindlegar adferdir voru nyttar vid 6flun gagna, greiningu, tulkun og
skraningu nidurstadna. Bent hefur verid 4 kosti pess ad nota badi
eigindlegar og megindlegar adferdir en saman geta peer varpad skyrara ljési
4 pad sem verid er ad rannsaka, gefid fjolbreyttari og truverdugri
nidurstodur og verid liklegri til ad hafa ahrif (McMillan, 2008). Notad var
svokallad atskyrandi snid (e. explanatory design) par sem megindlegum
goégnum var safnad fyrst, sidan eigindlegum. Fyrst var spurningakénnun
(fylgiskjal 2) notud til ad fa yfirlit yfir vidhorf, lidan og fagmennsku
leikskdlakennara og nidurstédur spurningakdnnunarinnar sidan notadar
annars vegar til ad akvarda frekara framhald & rannsékninni og hins vegar til
ad akveda hverjir teekju patt i hinum eigindlega hluta rannsdknarinnar.
Spurningakdnnunin var send at i mai 2011 og innkollud i jandar 2012.

Einstaklingsvidtol voru sidan tekin til ad 6dlast dypri skilning 8 hvad
métar vidhorfin, sem fram komu. [ vidtdlin voru valdir einstaklingar sem
teljast fulltrdar hépa med 6lik sjdbnarmid (e. maximum variation sampling)
(McMillan, 2008). Vidtolin voru tekin i oktdber og névember 2012.

3.2 Megindleg rannsdkn

[ fyrri hluta rannséknarinnar var notud megindleg rannséknaradferd:
spurningakénnun var 16gd fyrir starfandi leikskdlakennara & fislandi.
Spurningakannanir hafa pann styrk ad paer safna fjolbreyttum gégnum 3a
skommum tima (Porlakur Karlsson, 2003). Einn tilgangur spurningakannana
er ad draga alyktanir af nidurst66um ut fra svérum uartaksins og yfirfeera
paer nidurstédur a pydid (McMillan, 2008).
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3.2.1 batttakendur

Notad var hentugleikaurtak (e. convenience sampling) vid val &
patttakendum en atlunin var ad fa leikskélakennara af sem flestum
leikskélum & landsvisu. Bedid var um ad tveir patttakendur & hverri deild i
leikskdla  svorudu  koénnunni  (deildarstjori  og  leikskélakennari).
Leikskdlastjorar og adstodarleikskélastjérar voru bednir um ad svara ekki
spurningakénnuninni par sem hdn var adeins a&tlué peim sem stérfudu inni
a deild. bvi er ekki att vid pa i pessari rannsékn pé svo ad peir séu
leikskdlakennarar.

Hentugleikadrtaki er helst beitt pegar markmidio er frekar ad alykta um
tengsl milli breyta en tiltekid medaltal eda hlutfall i pydi (Pordlfur
pérlindsson og borldkur Karlsson, 2003). Spurningakénnunin var send Ut i
260 leikskola. Af peim 512 leikskdlakennurum sem svérudu kénnunni voru
voru 67,8% deildarstjorar. Svarhlutfallid var i heild 41,4%

3.2.2 Meaelitaeki

Haskoli islands, Haskolinn i Volda og Haskdlinn i Oslé vinna ad sameiginlegu
rannsoknarverkefni sem fjallar um fagmennsku i leikskélum en
spurningakénnunin er einn lidur i pvi verkefni. islenski hluti rannséknarinnar
var unninn & vegum RannUng (Rannsdknarstofu i menntunarfraeedum ungra
barna) vid Menntavisindasvid Héskéla [slands. Spurningakénnunin var
forpréfud, stadhaefd og pydd ur norsku.

Eins og a0ur hefur komid fram var markmidid ad fa svor vid vidhorfum,
lidan og fagmennsku leikskdlakennara. Spurningakénnunin samanstendur af
30 spurningum. A listanum voru bakgrunnsspurningar par sem spurt var
medal annars um aldur, starfsaldur, starfshlutfall og fjélda barna a deild;
einnig voru spurningar a Likert-kvarda par sem patttakendur merktu vid
svarmoguleika sem hafa badi jdkvaeda og neikvaeda stefnu. Likert-kvardinn
gefur patttakendum taekifzeri til ad velja svar a skala sem er baedi neikvaedur
og jakvaedur (McMillan, 2008). Adeins voru skodud svor vid einni spurningu
ur kénnuninni i pessari rannsdkn eda spurningu nr. 30. Spurningin fjallar um
tilfinningar sem leikskélakennarar upplifa i starfi sinu en svor vié henni geta
gefid visbendingar um lidan og streitu hja leikskdlakennurum. Spurningin er
i 27 lidum og 4 sjo prepa kvarda en pad er talid heppilegt til ad fa géda
dreifingu. Feerri prep gefa grofari nidurstodur og geta pvingad
adgreininguna en steerri kvardi getur ruglad félk i riminu og aukid likur a
brottfalli (McMillan, 2008).
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Spurningin nimer 30 er pessi:
e [ eftirfarandi stadhaefingum er lyst tilfinningum sem gaetu att vid pig |

starfi pinu i leikskélanum. Taktu afstdédu til hversu oft pu hefur
upplifad eftirfarandi tilfinningar sidastlidid ar.

3.2.3 Framkvaemd og gagnadflun

Med pvi ad leggja fyrir spurningakbnnun er haegt ad nd til margra
patttakenda a stuttum tima og er talid ad pvi steerra sem urtakid er pvi
nakvaemara sé pad. Talid er ad kannanir séu réttmaetar i peim skilningi ad
sterk tengsl séu @ milli pess sem fdélk segist gera og pess sem pad sidan gerir
(Porlakur Karlsson, 2003).

Spurningakdnnunin var send rafraent til leikskdlanna en ekki send beint &
einstaklinga. Var pad sett i hendur leikskdlastjora ad Utvega patttakendur.
Leikskolastjorar fengu bréf (fylgiskjal 3) pess efnis ad deildarstjéri og
leikskoélakennari af hverri deild vaeru bednir ad svara kdnnuninni pad var pvi
alfarid i hondum hvers leikskélastjora ad Utvega patttakendur i pessa
rannsokn.

Illa gekk ad fa svor vid kdonnuninni en hdn var send til leikskélanna i mai
2011. | september sama ar var sent Ut itrekunarbréf og i kjolfarid hringt i
alla leikskdlana og leikskélastjori eda adstodarleikskdlastjori bedinn um ad
yta eftir svorun vid listanum. Nokkrir badust undan patttoku og enn adrir
baru vid miklum 6nnum og voru ekki tilbunir til ad veita tima sem purfti til
ad svara kénnuninni. [ byrjun ars 2012 var aftur hringt Gt i leikskdlana og
leikskolastjorar bednir um ad fa leikskélakennara til ad svara kdnnuninni en
henni var lokad og hun innkollud seinni hluta jandarmanadar.

3.2.4 Urvinnsla gagna

Pegar buid var ad loka fyrir kbnnunina voru goégnin flutt inn i tolfraediforritid
SPSS par sem pau voru hreinsud og lysandi tolfreedi keyrd ut fyrir gégnin i
heild sinni. A3 pvi loknu voru valdir saman hdépar til samanburdar a peim
pattum sem rannséknin beinist ad. Nidurstédur olikra hdpa voru bornar
saman og keyrd voru videigandi marktektarpréf (ANOVA og ki-kvadrat) med
95% marktektarmorkum til ad athuga hvort munurinn i Urtakinu veeri einnig
til stadar i pydinu.

3.3 Eigindleg rannsokn

i framhaldi af nidurstédum ur spurningakdénnuninni var akvedid ad
framkvaema eigindlega rannsdkn og taka halfopin einstaklingsvidtol (e.
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semistructured) fyrst og fremst til ad 6dlast meiri og betri skilning og
pekkingu a pvi sem rannséknin beindist ad. Hafa parf ad leidarljosi ad deema
ekki paer skodanir, sem koma fram hja patttakendum, og alhzefa ekki um
paer heldur nota peer til ad 6dlast skilning sem heaegt er ad nyta i vidtaekari
adstaedum (Baker, 2004; Bogdan og Biklen, 1998; Silverman, 2005). bar sem
67,8% af peim sem svoérudu spurningakdnnuninni voru deildarstjérar var
akvedid ad taka adeins vidtol vid pa. Einnig gafu nidurstodur
spurningalistans visbendingar um ad vert veeri ad beina athyglinni enn
frekar ad deildarstjérum sem hoéféu unnid lengur en 17 ar og veeru komnir
yfir fimmtugt. Haegt var ad finna markteekan mun a nidurst66um er sneru
ad eldri og yngri deildarstjorum er vordudu neikvaedar tilfinningar sem ytti
enn fremur undir pa akvordun ad tala vid eldri deildarstjora.

3.3.1 batttakendur og adstedur

Vid val & patttakendum var notad markmidsurtak (e. purposeful sampling)
par sem patttakendur eru valdir med pad i huga ad upplysingar fra peim
komi sér sem best fyrir vidfangsefnid og gefi sem bestar upplysingar um pad
(McMillan, 2008). batttakendur voru valdir med pad i huga ad geta varpad
ljési & lidan deildarstjora og fa svor vid rannsdéknarspurningunum. Til ad
velja patttakendur notadi rannsakandi heimasidu Reykjavikurborgar. bar
voru upplysingar um leikskélana birtar i stafrofsrod. Leitad var il
leikskolastjoranna sem gafu upplysingar um hvort i peirra leikskéla veeri
deildarstjori sem vaeri komin yfir fimmtugt og hefdi unnid i 17 ar eda lengur.
Ef deildarstjorarnir voru innan rannséknarrammans hafdi leikskolastjori
milligdngu um ad nd samband vid pd sem vildu taka patt i rannsdkninni.
Einnig hitti rannsakandi tvo eldri deildarstjora a fyrirlestrum og fundum og
bad pa um ad taka patt i rannsdkninni. beir sj6 deildarstjérar, sem valdir
voru, hofdu allir unnid lengur en 17 ar i leikskéla og voru komnir yfir
fimmtugt, allir 4 aldursbilinu 56—62 ara.

Vidmaelendurnir sjo, sem allir voru konur, attu pad sameiginlegt ad hafa
allir Gtskrifast Gr Fésturskéla fslands, adur Fésturskéla Sumargjafar, &
arunum 1970-1990. bzer voru i 75-100% st6du sem deildarstjérar og hofdu
i upphafi vinnuferils sins ekki sost eftir stodunni. Allar nema ein héféu ,,lent
i ad verda deildarstjori,“eins og paer ordudu pad. Su sjotta sotti um stéduna
fyrir sjo arum eftir ad hafa gegnt st6du leikskélakennara i tvo ar en par 3
undan st6du leikskolastjora.
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Bakgrunnur patttakenda:

1. Audur er 62 dara og hefur unnid sem deildarstjéri sidan hudn
Utskrifadist Ur Fosturskdlanum 1984. HuUn hefur tekid patt i margs
konar préunarverkefnum en ekki menntad sig meira eftir ad hun
Utskrifadist.

2. Kristin er 61 ars, hefur unnid i leikskdla i 36 ar og gegnt par 6llum
st6odum. Hun segist hafa unnid sem deildarstjori i 10 ar og hefur ekki
menntad sig meira eftir ad huan utskrifadist dr Fésturskélanum 1990.

3. Hrafnhildur atskrifadist Ur Fosturskdélanum arid 1975 og er 58 ara ad
aldri. HUn segist hafa verid deildarstjori med hléum sidan hdn
utskrifadist. HAUn hefur ekki sétt sér frekari menntun pratt fyrir dhuga
a pvi.

4. Gudrun utskrifadist arid 1983 ur Foésturskélanum og fékk B.Ed.-grddu
fra Haskodla islands arid 2009 i leikskélakennarafraedi. Gudrun er 56
ara og hefur verid deildarstjori sidan pad starfsheiti var tekid upp arid
1987.

5. Eva er 56 ara og hefur alltaf verid deildarstjori sidan hin utskrifadist
Gr Fésturskdlanum arid 1987. Arid 1998 lauk han eins ars
framhaldsndmi i stjérnun frd Kennarahaskéla islands og 4rid 2003
lauk hdn  meistarapréfi frd somu stofnun i uppeldis- og
menntunarfreedum ungra barna.

6. Elisabet er 62 ara og hefur unnid sem deildarstjori allt frd pvi ad hun
Utskrifadist Ur Fosturskélanum arid 1970. Hun hefur ekki sétt sér
frekari menntun adra en ad fara 4 ndmskeid tengd faginu.

7. Hafdis er 60 ara og hefur unnid sem deildarstjori i 7 ar; par 4 undan
hafdi hun unnid sem féstra i leikskéla, dagmamma, leikskélakennari
og leikskoélastjori. Hun hefur ekki menntad sig meira eftir ad hdn
urskrifadist ur Fésturskélanum 1974 en sétt eitthvad af ndmskeidum
tengdum leikskélamalefnum.

Deildarstjérar, sem unnu i leikskélum sem hofdu verié sameinadir, voru:
Audur, Hrafnhildur, Kristin og Gudrun. Hrafnhildur og Gudrdn unnu hja
sému einingu en hvor i sinu hdsinu og h6féu pvi aldrei unnid saman.

Allir peir sem talad var vid vildu taka patt i rannsdkninni og budu
rannsakanda ad taka vidtal 4 vinnutima. Deildarstjérarnir voldu hvar vidtolin
foru fram og valid stéd alltaf @ milli kaffistofa eda undirbuningsherbergija i
viokomandi leikskélum. Vidtoélin féru 6ll fram ad morgni til pegar nadi var i
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leikskdlunum utan eitt sem tekid var eftir vinnutima. Reynt var ad skapa
pbaegilegt og afslappad andrumsloft til ad vidtolin yrdu sem edlilegust.
bpaegilegt andrumsloft og traust er talid naudsynlegt til ad vidtolin verdi
areidanlegri (Helga Jonsdattir, 2003).

3.3.2 Framkvaemd og gagnadflun

Adur en vidtdlin hoéfust voru patttakendum kynntar nidurstédur
spurningakénnunarinnar og markmid rannséknarinnar. Vidtolin voru
halfopin og studst var vid vidtalsramma (fylgiskjal 4) med opnum
spurningum sem gafu faeri &4 ad spyrja nanar um pad sem raett var um og
gafu vidmaelandanum jafnframt teekifzeri til ad koma skodunum sinum 4
framfaeri. A9 mestu leyti var farid eftir vidtalsrammanum en hann var einnig
notadur til hlidsjonar svo ad edlilegt flaedi myndadist i samraedunum pegar
bad hentadi. | halfopnum vidtdlum parf ad vera vidtalsrammi pd svo ad
hann sé ekki i fostum skordum en honum er ztlad ad ramma af
umraeduefni sem tengist rannsdknarspurningunni og adferdafraedilegum
forsendum rannséknarinnar (Helga Jénsddttir, 2003). Hvert vidtal byrjadi
med opnum spurningum par sem patttakandi var bedinn um ad segja
stuttlega fra sjalfum sér. Sidan svaradi patttakandi spurningum, sem voru
innan vidtalsrammans, med pvi ad rannsakandi spurdi nanar at i akvedin
atridi sem pottu dhugaverd og leiddi viomaelandann afram yfir i naestu
spurningu med pvi ad endurtaka og spyrja frekar um pad sem adur hafdi
komid fram. Med pvi ad nota virka hlustun gefur rannsakandi vidmaelanda
til kynna ad hann sé a réttri braut (Helga Jonsdéttir, 2003).

Ad loknu vidtali fékk rannsakandi leyfi til ad hafa samband vid
patttakendur ef hann teldi ad hann pyrfti frekari skyringar a pvi sem kom
fram i vidtélunum eda ef eitthvad vantadi upp a sem gaeti varpad skyrara
ljési & rannséknarefnid. Ekki kom til pess pvi vidtolin gafu gdda mynd af pvi
sem spurt var um.

3.3.3 Urvinnsla gagna

Vidtolin féru fram a timabilinu september 2012 til névember 2012. Vidtolin
voru Oll tekin upp med hljédupptokutzaeki og sidan afritud jafnédum. Vid
urvinnslu gagnanna var notast vid kédunaradferd Strauss og Cobins (2008)
sem felur i sér prjar gerdir kéda. [ fyrsta lagi opna lyklun (e. open coding)
Med opinni lyklun er att vid ad textinn sé brotinn nidur, greindur og
flokkadur med pad ad markmidi ad rada upp pvi sem er likt og o6likt i
textanum. Med pessu moti var audveldara ad finna dkvedna flokka eda
hugtok par sem buid er ad rada textabrotum upp i akvedna flokka. Med pvi
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ad flokka gdgnin pannig eykst dypt rannséknargagnanna (Flick, 2006). [ 68ru
lagi var notud oxulkédun (e. axial coding) sem lytur ad pvi ad finna
tengingar i flokkuninni, tengja saman orsok og afleidingu og lesa i adstaedur
ut fra gégnunum. Ad lokum var notud markviss kédun (e. selective coding)
par sem gégnunum var komid saman i eina heild og leidir til uppgdtvunar 4
pvi sem i gognunum felst (Flick, 2006).

Leitast var vid ad byggja upp skilning Ut fra peim flokkum sem hagt var
ad finna i vidtolunum. beir flokkar, sem voru mest aberandi og kolludu &
athygli, voru skodadir nanar og gognin igrundud ut fra peim. Alveg fra fyrsta
vidtali var leitast vié ad finna skyringar vid pvi sem patttakendur t6ludu um
og skar sig ur vidtélunum.

3.4 Réttmeeti, areidanleiki og sidferdileg atridi
rannsoknarinnar

Med pvi ad nota blandada adferd var leitast vid ad studla ad meiri
areidanleika par sem goégnum var safnad a fleiri en einn hatt. Talid er ad
megindlega rannsoknin bui yfir innra réttmaeti (Porlakur Karlsson, 2003) en i
eigindlegum rannséknum er ekki haegt ad tala um dreidanleika eins og i
megindlegum rannséknum par sem ekki er haegt ad framkveema
nakveemlega somu rannsdknina 4 sama hatt. bratt fyrir pad eru gerdar
krofur um ad rannséknir, sem byggjast & vidtdlum, séu traverdugar.
Fullyrdingar purfa ad vera nakveemar og skyrar (Lichtman, 2010). Talad er
um ad rokin purfi vera sterk og sannfaerandi dsamt pvi ad adferdin sem
notud er kanni pad sem kanna a (Kvale, 1996). Til ad uppfylla pessi skilyrdi
voru vidmeelendur bednir um ad utskyra mal sitt vel og voru notadar
spurningar sem fengu vidmaelendur til ad fara dypra i efnid, til deemis med
bvi ad bidja vidmaelendur ad utskyra betur fullyrdingar sem voru settar fram
af peirra halfu. Einnig notadi rannsakandi spurningar sem félu i sér
endurtekningu 3 pvi sem vidmalendur komu & framfaeri til ad ganga ur
skugga um ad skilningur rannsakanda veaeri réttur.

Farid var eftir peim hofudreglum sem nefndar eru i grein Sigurdar
Kristinssonar (2003) um sidfraedi i adferdafraedi og liggja til grundvallar
peim sidareglum sem gilda um visindarannséknir. Fyrst ma nefna
sjdlfraedisregluna sem kvedur um ad bera eigi virdingu fyrir folki og upplysa
skuli patttakendur um hvad felist i ad taka patt i rannsdkninni.
patttakandinn parf ad vita ad hann hafi frjdlst val og geti heett patttdku
hvenar sem er i rannséknarferlinu. Med sjalfredisregluna i huga voru
patttakendur bednir um ad skrifa undir upplyst sampykki (fylgiskjal 5) par
sem heitid var fullum tranadi, ad engar persénugreinanlegar upplysingar
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yrdu skradar og ad farid yrdi med gognin sem trinadarmal. | upplystu
sampykki felst ad patttakandi skilji paer upplysingar sem eru fyrir hendi.

[ 6dru lagi skal nefna skadleysisregluna sem segir til um ad rannsékn,
sem einstaklingur tekur patt i, valdi honum ekki skada og ad hdn samraemis
hagsmunum vidkomandi. Eins og adur sagdi verdur farid med gbgnin eins
og trunadarmadl og pvi n6fn peirra sem téku patt i rannsékninni verda ekki
gefin upp heldur 4 allir tilbdié nafn.

Velgjérdarreglan er su pridja par sem 16gd er ahersla a ad rannséknin |ati
gott af sér leida og pjoni gofugu og réttlatu markmidi. Ekki er talid ad
rannséknin purfi endilega ad vera hagstaed patttakendum heldur geti hdn
varpad ljosi 4 pad sem rannsakad var og pannig veri0 til béta fyrir pann hép
sem einblint er 3.

Ad lokum ma nefna réttlaetisregluna sem getur att vid val & patt-
takendum par sem algengt er ad peir sem eru undir i pjédfélaginu eru valdir
til patttéku en dvist er hvort avinningurinn skili sér til pessara hépa. P6 ma
segja ad umraeda, sem upp kemur vegna pessarar rannséknar, atti ad vera
avinningur fyrir patttakendur par sem moguleiki er a ad greida Ur peim
vandamalum sem patttakendur telja aftra sér og 68rum.

bpegar litid er til sidferdislegra atrida i framkveemd spurningakénn-
unarinnar er haegt ad velta fyrir sér hvort pad hafi haft ahrif ad
leikskolastjorar voru fengnir til ad velja deildarstjéra og leikskolakennara af
einni deild en peir ekki valdir af handahéfi. Hugsanlega hefur petta val haft
ahrif @ nidurstédurnar. Vegna lélegrar patttoku i upphafi var hringt tvisvar
ut i leikskélana til ad hvetja til patttoku. Leikskélastjorar voru bednir um ad
yta vid sinu félki til ad svara spurningarkdnnuninni; pbad geeti einnig hafa
haft dhrif & svérunina.

[ eigindlega hlutanum ma lita til ahrifa rannsakanda en hann parf ad
O0last traust vidmalanda sem er talid@ mikilveegt i eigindlegurm
rannsoknum. Rannsakandi parf ad vera medvitadur um ad vidhorf hans geti
haft ahrif 4 vidmaelanda (Kvale, 1996).

Einu til tveimur arum adur en vidtolin voru tekin hofdu tveir til prir
leikskolar hja Reykjavikurborg verid sameinadir i eina starfseiningu. bratt
fyrir ad eetlunin hafi ekki verid ad skoda hvada ahrif sameining leikskdla
hafdi a patttakendur kom fram i vidtélunum ad sameiningin hafdi ahrif a
lidan peirra. Fjorir af patttakendunum hoféu gengid | gegnum
sameiningarferli i sinum leikskdla.

Eftir ad hafa tekid tvo vidtol kom i ljés ad mikil munur var & viémeel-
endum eftir pvi hvort leikskoli peirra hafdi verid sameinadur 66rum eda ekki
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og pvi var akvedid i framhaldinu ad velja patttakendur til skiptist ur
sameinudum leikskélum og leikskélum sem ekki hofdu verid sameinadir til
ad sja hvort tilviljun ein rédi pvi ad vidtolin voru svo 6lik i byrjun eda hvort
haegt veeri ad sja eitthvad mynstur i vidtolunum.
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4 Nidurstoour

Meginpema rannsdknarinnar er dlagspaettir sem valda streitu, peettir sem hafa
ahrif & starf deildarstjéra og fagmennska beirra. [ byrjun rannséknarinnar var
leitast vid ad kanna med spurningakénnun hvada tilfinningar leikskélakennarar
hofdu til starfsins. | upphafi pessa kafla verdur fyrstu tveim rannséknar-
spurningunum svarad ut frd megindlegum gégnum.

Pegar buid var ad kanna hvada tilfinningar leikskdlakennararnir hoféu
gagnvart starfinu voru moétadar prjar spurningar til vidbotar sem geetu skyrt
hvad styrdi lidan deildarstjora i leikskdla og hvad peir hofdu ad segja um
ahrifapaetti i starfi og fagmennsku. Til ad fa svor vid pessum spurningum voru
tekin viotol med eigindlegri adferd vid sjo deildarstjora en peir voru valdir par
sem meirihluti peirra sem svorudu spurningakénnuninni voru deildarstjérar.

4.1 Yfirlit um lidan leikskdlakennara

Med fyrstu tveimur spurningum rannséknarinnar er leitast vid ad kanna lidan
leikskdlakennara og til pess var notud spurningakonnun um vidhorf, lidan og
fagmennsku.

Rannsdknarspurningarnar eru:

e Hvernig lysa leikskélakennarar lidan sinni i starfi?

e Er munur 4 lidan leikskélakennara eftir st6du peirra innan leikskélans?

Nidurstodur Ur spurningakonnuninni bentu til toluverdrar streitu hja
patttakendum. beir merktu oftar vid svarmoéguleika i efri stigum kvardans pegar
kom ad spurningum sem voktu neikvaedar tilfinningar heldur en spurningum
sem voktu jakveedar tilfinningar eins og um hvort starfid hefdi jakvaed ahrif a
adra. Ekki verdur fjallad um alla lidi spurningarinnar heldur verdur einblint a
pann marktaeka mun sem kom i ljds.

39



patttakendur voru bednir um ad merkja vid svarmoguleika a sjo prepa kvarda
pbar sem svarmoguleikar voru frd aldrei sidasta dr upp i daglega.

1 I I I
Kikna undan alagi |

Streita ad vinna med folki

Tilfinningalega tomir

Utkeyrdir i lok vinnudags

breyta fyrir vinnu

Utbrunnin

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Mynd 1. Hlutfall leikskélakennara sem upplifdu streitueinkenni nokkrum sinnum
sidasta arid

Nidurstodurnar syna ad hluti leikskdlakennaranna ségdust hafa upplifad
streitu i starfi nokkrum sinnum sidasta arid. Eins og fram kemur @ mynd 1
svorudu 38% leikskélakennaranna ad peim lidi eins og peir hefdu verid ad kikna
undan alagi nokkrum sinnum sidasta arid.

Um 40% leikskélakennaranna upplifdu sig preytta nokkrum sinnum sidasta
arid adur en haldid var til vinnu @ morgnana. Um 33% sogdust hafa upplifad
streitu vid ad vinna naid med félki og um 30% leikskdlakennaranna ségdust hafa
upplifad sig utbrunna nokkrum sinnum & sidasta ari. Um 38 % peirra sem téku
patt i kdnnuninni s6gdust hafa fundist peir vera tilfinningalega tomir nokkrum
sinnum & sifasta arid. Einnig s6gdu 22% leikskdlakennaranna ad peim fyndist ad
peir vaeru utkeyrdi i lok vinnudags nokkrum sinnum i manudi.

Tep 34% leikskdlakennaranna fann fyrir neikveedum tilfinningum, pad er
streitu, preytu eda dlagi einhvern timann sidasta arid.
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patttakendur voru bednir um ad taka afstédu til og merkja vid hversu oft peir
upplifdu sidastlidid ar peer tilfinningar sem nefndar voru i spurningakénnuninni

Minni dhugi fyrir starfinu

Upplifdu sig fulla af orku daglega

Upplifdu mikilvaega hluti med
bérnunum a hverjum degi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Mynd 2. Tilfinningar leikskdlakennara gagnvart starfinu

Eins og fram kemur 4 mynd 2 svorudu adeins rumlega helmingur
leikskdlakennaranna ad peir upplifdu mikilveega hluti med bérnunum og um
82% sagdist ekki hafa fulla starfsorku daglega. ba tolu 40% patttakenda sig hafa
fundid fyrir minni dhuga a starfinu einhvern timann sidasta arid. Hvad pessar
nidurstodur vardar reyndist ekki marktaekur munur hvad vardadi aldur
patttakanda, st6du eda starfsreynslu.

Hins vegar fannst marktaekur munur a aldri patttakanda og starfsreynslu
peirra er sneri ad neikvaedum tilfinningum. Rimlega 49% peirra sem voru 50
ara og eldri, 38,4% peirra sem voru med eldra prof, p.e. prof fra
Fosturskdlanum, og tep 46% beirra sem hofdu starfad lengur en i 17 ar 3
leikskdla toldu starfid fylla sig vonleysi nokkrum sinnum eda oftar & ari. Einnig
toldu 45% peirra sem komnir voru yfir fimmtugt sig vera Utbrunnin & pessum
sama tima. bvi finnur teeplega annar hver leikskélakennari, sem hefur nad 50
ara aldri, fyrir neikveedum tilfinningum i starfi.

Fleiri eldri leikskdlakennarar toldu starfid gera pa tilfinningalega kalda heldur
en yngri leikskélakennarar. Hins vegar téldu fleiri ungir leikskélakennarar (43%)
ad born eda foreldrar kenndu peim um hluta af sinum vandraeedum heldur en
eldri leikskdlakennara komnir yfir fimmtugt (21%). Um 64% leikskélakennara,
sem hoféu unnid & sama vinnustad lengi, téldu ad peir aettu audvelt med ad
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skapa afslappad andrumsloft medal barnanna en eingéngu 32,5% peirra sem
hofdu unnid skemur en i 4 ar @ sama vinnustad toldu pad audvelt.

Haegt er ad sja a svorum vid rannsdknarspurningunum ad leikskélakennarar
finna oft til neikvaedra tilfinninga og nokkur hluti peirra tekst a vid tilfinningar
sem lyst er medal annars pannig: Utkeyrdir, tilfinningalega tomir, preyttir, kikna
undan alagi og upplifa streitu vid ad vinna ndid med folki. bessar tilfinningar
gera vart vid sig nokkrum sinnum a ari eda oftar hja 22-40% peirra 512
leikskdlakennara sem svorudu kdnnuninni.

Nidurstodurnar syna jafnframt téluverdan mun a svérum patttakanda eftir
aldri peirra, starfsaldri og menntunarstigi en eins og gefur ad skilja helst aldur
og menntun toluvert i hendur. Peir sem eldri eru hafa almennt meiri
starfsreynslu en hafa sidur haskoélapréf. Nidurstodurnar syna ad neikvaedar
tilfinningar gagnvart starfinu koma upp 68ru hverju hja peim patttakendum
sem eru ordnir eldri en 50 4ra og hofdu unnid lengur en i 17 ar. bessar
nidurstodur eru ahugaverdar i ljési pess ad deildarstjérar voru 67,8% af peim
sem svorudu kénnuninni en pad gefur visbendingar um ad skoda purfi frekar
lidan peirra og hugmyndir um starfid.

4.2 Viotol vio deildarstjora

Med hlidsjéon af nidurstédum ur megindlega hlutanum par sem i ljés kom
marktaekur munur 4 lidan eldri og yngri leikskélakennara og einnig med hlidsjon
af pvi ad meirihluti patttakenda, sem svérudu, voru deildarstjérar voru tekin
viotol vid eldri deildarstjora med pad ad markmidi ad leita svara vid eftirfarandi
rannséknarspurningum:

e Hvad telja deildarstjorar vera helstu alags- og ahrifapaetti i starfi?

e Hvada ahrif telja peir ad streita hafi 4 fagmennsku, lidan og storf peirra i
leikskdlanum?

e Hvernig telja peir ad haegt sé ad baeta lidan og vidhalda fagmennsku i
starfi?

Vidtolin gafu til kynna hverjir veeru helstu dlags- og ahrifapeettir i starfi ad mati
deildarstjéoranna og hvernig peir tulkudu lidan sina vardandi pessa paetti.
Jafnframt komu fram hugmyndir patttakenda um hvernig haegt veeri ad koma i
veg fyrir streitu og dalag i starfi peirra sem deildarstjérar og hvad geri pad ad
verkum ad pa langi til ad halda afram ad vinna i leikskéla.
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4.3 Ahrifa- og alagspaettir i starfi deildarstjéra

Alagspeettir geta valdid streitu en ahrifapeettir geta haft ahrif & hvad
einstaklingar gera og hvernig peir bregdast vid vid dkvednar adstaedur. Hér a
eftir verdur fjallad um dlags- og ahrifapeetti sem deildarstjérarnir sogdu ad
hefdu ahrif 3 lidan peirra og fagmennsku og verda baedi til pess ad audvelda
vinnu peirra og auka starfsanaegju en einnig til ad draga uUr henni og minnka
fagmennsku.

Mikil abyrgd var talin fylgja starfinu og toldu deildarstjorarnir ad oft
skapadist mikid alag i vinnunni. Annars vegar toldu peir ad abyrgdin, sem fylgdi
pvi ad vinna med bérnum, vaeri mikil, pad er dbyrgd a ad bérnunum lidi 6llum
vel, ad pau nytu umhyggju, fengju teekifzeri til aukins proska og komid veeri til
mats vid hvert barn. Hins vegar toludu deildarstjorarnir um abyrgd i sambandi
vid stjérnun og umsjon med deildinni og vegna verkefna sem lytu ad 6dru en
vinnu med bérnum og tengdust deildarstjérastédunni.

Fram kom hja deildarstjorunum ad peir notudu meiri tima i skipulags- og
stjérnunarvinnu heldur en med boérnunum en toldu samt ad vinnan med
bornunum skipti mestu mali. Ad sja framfarir barnanna var naeg asteda til ad
halda afram ad starfa a leikskdla pratt fyrir streitu og sl&ema lidan. Haegt var ad
greina gledi i vidtolunum sem endurspegladi danaegju deildarstjéranna med ad
vinna med og hafa samskipti vid born, foreldra og samstarfsfélk. begar litid er a
frasagnir deildarstjéranna er haegt ad draga saman akvedna paetti sem badi
myndudu alag i starfi peirra og hofdu baedi jdkvaed og neikvaed ahrif a dnaegju,
lidan og fagmennsku peirra.

4.3.1 Alagi starfi deildarstjéra

AQ sogn deildarstjéranna var alag hluti af vinnu peirra. beir h6fdu pé
mismunandi hugmyndir um alagspeetti, hvad styrdi peim og hefdi ahrif a4 ad peir
fyndu fyrir alagi og erfidleikum i starfi.
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Mynd 3. Alagspaettir i starfi deildarstjéra i leikskélum

A mynd 3 ma sja helstu alagspaetti sem deildarstjérarnir nefndu og héfdu ahrif 4
pa i starfi. Sumir deildarstjérarnir t6ludu medal annars um ad peir vaeru
,stressadir”, teekju vinnuna med heim, sofnudu ekki & kvoldin og hefdu ekki
tima til ad komast yfir helstu verkefni dagsins.
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4.3.1.1 Fjéldi barna d deild og langur vistunartimi

Flestir nefndu ad of morg bérn vaeru 4 deild, ad peirra mati, og pad skapadi
mikid alag. Morgum bornum fylgdi fleira starfsfolk og toéldu deildarstjorarnir 2
algengara ad starfsfélki fjolgadi, ekki adeins vegna fjolda barna heldur einnig af
peirri dsteedu ad sum born pyrftu sérstakan studning i leikskélanum og par af
leidandi fylgdi peim aukastarfsmadur. Peir téldu mikinn havada skapast med
pessum mikla fjélda inni & deild og litid plass veeri til ad vinna med bérnum. beir
sogdu erfitt ad minnka alagid og dreifa fjioldanum um leikskélann vegna mikils
skipulags og pvi veeri ekki haegt ad nyta adra hluta hussins nema i einstaka tilfellum
en pad geeti skapad akvedna erfidleika og areiti. Elisabet oréadi petta svona:

...bara, pad eru mikil prengsli, pad er mikill havadi, pad er mikill
erill og pad er vond adstada beaedi, sko, pegar verid er ad sinna
bornum, likamlega, pad er léleg skiptiadstada og pad eru
nattdrulega bleiubodrn inni @ deild ennpa. pPad er vond adstada
pbegar vid erum ad kleeda pau til ad fara Ut og ég get talid upp
svona endalaust. Pad er mikid areiti, pad er stodugt areiti allan
daginn og svo verdur madur kannski svolitid samdauna pessu pvi
ad pegar félk er ad koma inn sagdi pad: ,Va, hvad er mikill havadi
hérna.”

Elisabet taldi astandid vera miklu verra seinni hluta dags en pa vaeru boérnin
ordin preytt enda vinnudagur peirra langur.

begar deildarstjérarnir reeddu langan vistunartima barna téldu sumir pad
heillavaenlegra fyrir bérnin ef haegt yréi ad breyta honum. Eva taldi ad pad
pyrfti barnanna vegna ad stytta vistunartima peirra og Gudrun nefndi pad
einnig. Hun taldi ad gaedatimi 4 leikskdla vaeri ekki eftir klukkan fjogur. Gudran
sagdi ad i gegnum tidina vaeri smam saman meira um ad foreldrar hefdu boérnin
sin i leikskdlanum allan daginn pratt fyrir ad vera heima sjalfir. Han velti fyrir sér
breytingum i samfélaginu sokum pessa og hvort foreldrar litu & pad sem skyldu
ad hafa bornin allan daginn i leikskélanum.

4.3.1.2 Nytt starfsfolk

Mannabreytingar, starfsmannavelta, veikindi i starfsmannahdpnum og adlégun
starfsmanna var ofarlega a lista deildarstjoranna pegar talad var um alag eda
erfidleika sem tengdust starfi peirra. Deildarstjérarnir toldu almennt ad alag,
sem fylgdi starfsfélki, veeri toluvert mikid. beir nefndu ad ymis vandraedi i
tengslum vid starfsfolk gaeti leitt til pess ad ekki vaeri haegt ad undirbla starf
med bornunum. Jafnframt ad skilningur sumra starfsmanna 4@ hugmyndafraedi
leikskdlans vaeri ekki mikill.
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Deildarstjérarnir té6ludu um ad peir pyrftu mjog oft ad setja nytt starfsfélk
inn i starf leikskélakennarans og um leid ad reyna ad halda uppi faglegu starfi a
deildinni; petta skapadi alag og togstreitu. Hafdis lysti breytingum a
starfsmannahdpnum: ,Ja, pad er natturulega breytilegt fra ari til ars hvad
kemur hér af samstaedu starfsfolki.“ Han sagdi ad hennar reynsla veeri st ad pad
veeri gott ef starfsmadur héldist i tvo ar i vinnu i leikskéla en ad medaltali veeri
starfsmadur adeins i eitt 4r og faeri svo annad. HUn sagdi ad oft veeru petta
ungar stulkur sem veeru i skéla eda hefdu tekid sér fri fra skéla og vaeru a
leidinni i skéla aftur. Ad hennar mati séttust pessar stulkur ekki eftir vinnu i
leikskdla vegna ahuga peirra @ ad vinna med bornum heldur vegna pess ad
audvelt veeri ad fa vinnu i leikskdla og audvelt ad ganga padan ut aftur. Taldi
Hafdis ad pessar endalausu mannabreytingar hefdu ahrif & vinnu med
bornunum og a bornin sjalf.

4.3.1.3 Osjdlfstaedi starfsfolks

Annad sem bar a géma i vidtdélunum var 6ésjalfstaedi hja starfsfolkinu. bad var
talid valda miklu alagi hja deildarstjorunum og stundum vandradum pegar kom
ad pvi ad skipuleggja starf med bérnunum. Um 6ésjalfsteedid sagdi Elisabet:

... g er med starfsfélk sem er svona dsjalfstaedara og kannski erfitt
ad vera med tilsdégn & hverjum degi. Ad purfa ad segja reyndu folki
somu hlutina kannski dag eftir dag eftir dag. Mér finnst ad félk eigi
ad geta tekid ... ja, mér finnst fara svo mikill timi og orka i pad sem
ég vildi nota i annad.

Audur var sama sinnis pegar hun sagdist oft purfa ad endurtaka somu hlutina
vid starfsfélkid og sagdi dparflega mikinn tima fara i tilsogn. beir nefndu ad
yfirleitt veeri erfitt ad gera starfsmonnum, sem ekki voru menntadir
leikskolakennarar, grein fyrir hlutverki leikskdlakennara og hvernig bérn leerdu.
Han sagdi jafnframt ad pad veaeri ekkert endilega sk starfsfolksins heldur geti
verid eitthvad ad stjornunarhattum deildarstjéoranna pvi hdn heyrdi um pessi
somu vandrzedi, sem komu upp hja henni med starfsfélkid, hja vinkonum
hennar sem gegndu sama starfi og hun.

Deildarstjérarnir s6gdu draum sinn vera ad vinna med sjalfstaedu starfsfélki
sem gengi i storfin an pessa ad purfa ad segja peim hvad pad a ad gera. beir
toldu forsendu fyrir ad geta vidhaldid faglegu starfi inni & deild pa ad
starfsfolkid veeri sjalfsteett og hefdi pessa svokolludu leikskdlakennarasyn og
geetu tekid dbyrgd 4 starfi med bornum, komid med hugmyndir og framkvaemt i
pvi samhengi.
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4.3.1.4 Stjornunarhlutverk deildarstjora og skrifstofuvinna
Deildarstjérarnir sogdust ekki vera sérstaklega hrifnir af peirri hugsun ad peir
veeru yfirmenn heldur vildu peir ad allir starfsmennirnir vaeru jafnir. Badi Kristin
og Audur nefndu pad sérstaklega. Kristin sagdi medal annars: ,Eg er svo agalega
matfallin pessum piramida, ég sé fyrir mér pessa japonsku leid, pad er ad menn
séu bara jafnir og taki jafn mikla abyrgd.“ Deildarstjérarnir ségdust gjarnan vilja
deila peirri dbyrgd, sem peir attu ad bera, og vildu gjarnan sleppa vid ad vera
titladir yfirmenn sem segdu starfsfélki sinu fyrir verkum.

Audur benti 4 ad stodu deildarstjérans pyrfti ad endurskoda med tilliti til
valddreifingar. HUn sagdi pad heillavaenlegra ad dreifa abyrgd og verkum, pad
veeri lykilinn ad farseelu og anaegjuriku starfi i leikskdlanum. HUn sagdi jafnframt
ad med pvi ad deila dbyrgd og verkum fyndi hver og einn starfsmadur ad hann
veeri metinn og um leid auki pad likur & ad vidkomandi haldi afram i starfi og
leggi sig fram vid verkefni sin. Hrafnhildur sagdi: , Deildarstjorn er ekki pannig
ad pu sért yfir heldur verdur petta ad vera svona samvinna og pa finnst mér
petta ganga vel.”

Deildarstjérarnir téludu um ad peir reyndu ad finna verkefni vid hafi handa
starfsfélkinu og pad pyrfti ad finna hvar kraftar pess leegju til pess ad pad nyttist
sem best i starfi og ad starfsfolkid fyndi fyrir starfsanaegju. beir toldu mikilveegt
ad finna styrkleika hvers og eins og nyta pa sem best. A3 nyta mannaudinn sem
best var talinn mikill kostur hja deildarstjérum og ad allir vaeru jafnir a deildinni.
Kristin sagdi til deemis:

bpessi manneskja er til deemis géd i tonlist og ef bornin eru
hdpastarfi pa er hdn ad vinna med tdénlistina og sér alfarid um
sdnginn og gerir pad alveg ljdmandi. | upphafi, pegar vid vorum ad
skipuleggja starfid & deildinni, pa spurdi ég: ,Er pad eitthvad sem
ykkur langar sérstaklega ad gera eda hafid meiri dhuga 4 en 66ru?”
Folk tjadi sig um pad og pad hélt pvi bara.

Kristin taladi lika um ad eitt pad erfidasta vid starfid veeri ad sameina krafta
starfsfélksins og halda utan um pad sem hoép. Deildarstjorarnir ségdust leggja
mikid upp ur pvi ad gera alla virka & deildinni og toldu starfsmannahdpinn ekki
na jafnvaegi fyrr en allir vaeru komnir med hlutverk. beir sdgdust vinna ad pvi ad
gera alla virka baedi med pvi ad finna styrkleikana og med pvi ad virkja
starfsfélkid i faglegu starfi a deildinni.

Ad mati deildarstjéranna syndi sifellt aukid alag sig medal annars i aukinni vinnu
sem lytur ad skriffinnsku, stjornun og adhaldi. Med skriffinnsku er att vid svokallada
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skrifstofuvinnu, til deemis vinnu & toélvu, skyrslugerd, ritvinnslu, skraningu og annad
sem deildarstjérarnir purfa ad skila af sér og vera synilegt 66rum.

[ 6llum vidtdlunum téludu deildarstjérarnir um télvuvinnu en peir sogdu i
Ollum tilfellum ad télvuvinna ylli alagi. Adeins einn deildarstjéri taldi sig ekki
fordast tolvuvinnu en akvad samt sem adur ad vinna hana ekki heldur ad deila
henni a adra starfsmenn deildarinnar. Adrir ségdu télvuvinnu vera pad sem peir
vildu sist gera i vinnu sinni sem deildarstjorar en peir bentu 4 ad nu vaeru gerdar
meiri krofur um synileika i starfinu; til deemis vaeri nd gerd krafa um ad birt veeri
a heimasidum efni sem unnid veeri med inni & deild og pvi fylgdi akvedin
télvuvinna — eda efnid/afraksturinn veeri synilegt inni & deildum. patttakendur
toldu petta verda til pess ad minni timi vaeri med bornunum og meiri timi faeri i
ad skra i toélvu og utbua hin ymsu skjél sem syna hvad og hvernig unnid er i
leikskélunum. Talad var um ad einstaka bornum, sem pyrftu 8 sérfraedipjonustu
ad halda, geeti fylgt meiri skriffinnska en 6drum.

Tolvuvinna virtist vekja med deildarstjérunum kvida eda streitu eins og kom
fram hja Hrafnhildi: ,Eg held ad pad sem eiginlega stressar mig mest er télvan®“.
Deildarstjérarnir veltu stundum fyrir sér hvort peir attu ad laera meira a télvur
en adhugasvid peirra virtist ekki liggja par eins og Kristin sagdi: ,,Eg hef reyndar
ekkert rosalega mikinn dhuga a pessari tegund télvuvinnu en, hérna, ég veeri
alveg til i ad laera meira a tolvu.” Eva lysti svipadri skodun og sagdist ekki nenna
ad lera a pessar tolvur en geta bjargad sér med pad helsta. Hun sagdist deila
pessari vinnu:

Eg er til deemis mjog léleg & tolvu og ég bid pau [starfsfolkid] um
ad fara i minum undirbuningstima og gera hluti sem ég eetti ad
gera, ég geri pad svo pad sé gert og pau geri pad. Mér finnst pad
meira mal heldur en ég sé endilega ad fa mina fimm
[undirbudningstimal.

Eva var ekki su eina sem deildi télvuvinnu med starfsfdlki deildarinnar heldur
kom pad fram hja o6llum deildarstjorunum ad peir deildu pessari vinnu.
Astaedurnar voru ad peirra mati ad peir kunnu ekki négu vel a taeknina, peir
sogdust heldur ekki hafa dhuga & ad leera meira i toélvuvinnslu en peir téldu
einnig mjog mikilvaegt ad ungt starfsfélk a peirra deild baeri einhverja abyrgd og
faerdu pvi tolvuvinnuna yfir 4 pad. Deildarstjorarnir ségdust setja télvuvinnu yfir
a yngra starfsfélkid af pvi ad pad veeri betur ad sér i tolvumalum og ad auki
toldu peir ad starfsanaegja myndi aukast inni a deildinni ef allir hefdu hlutverk.
Hafdis lysti pessu til deemis pannig:
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Eg get alveg vidurkennt ad ég er ofsalega sein i télvuvinnslu en ég
hef bara buid dgeetlega a deild og reyni svolitid ad nyta mér
hafileika félks i sambandi vid. ad bara til deemis ad halda utan um
myndirnar og skrd eitthvad nidur, bua til eydubl6d og eitthvad
svona.

Kristin sagdi: ,,... Eg er ekki géd i pvi og ba er ég bara med ungt félk & deildinni
sem er rosalega flinkt i pvi.” Audur sagdi: ,pPad eru alltaf ungar stelpur sem eru
miklu flinkari en ég og mér finnst peer lika vera ansegdari med pad.” Sjalfir
sogdust deildarstjorarnir hafa meiri dhuga a ad vinna med bérnunum heldur en
ad eyda of miklum tima i télvuvinnslu eda — eins og Hafdis sagdi: ,Ja, pvi mér
bykir akaflega miklu skemmtilegra ad vinna med bérnum en ad vera i télvu.”

Deildarstjérarnir toludu um ad mikid af alagspattum veeri tilkomid vegna
breytinga i samfélaginu eins og aukinni télvuvinnu, fjélda barna og lengdri
vidveru peirra 3 leikskélum.

4.3.2 Breytingar i samfélaginu

Miklar breytingar hafa ordid a starfi deildarstjéra, ad mati patttakenda, eda
sidan peir byrjudu ad vinna med bornum a leikskdla. Breytingar s6gdu beir til
deemis vera tilkomnar vegna adalnamskrar og skélanamskrar sem peir telja ad
hafi haft miklar breytingar i for med sér. beir nefndu ad nu veeru gerdar meiri
krofur um faglegt starf i leikskélanum og stjérnunarhlutverk deildarstjora hefur
aukist mikid ad peirra mati. Nefndar voru breytingar eins og lengdur
vistunartimi barna i leikskdlum, sameining leikskéla, aukinn hlutur deildarstjora
er vardar stjérnun og meiri skrifstofuvinna sem litur med&al annars ad télvuvinnu
svo eitthvad sé nefnt. bessar breytingar téldu peir tilkomnar vegna breytinga a
samfélaginu sem peir toldu hafa ahrif inn i leikskélana. Breytingar i samfélaginu
voru taldar alltaf hafa ahrif a starf peirra alveg fra pvi peir hofu storf i
leikskdlum og sem deildarstjérar. Breytingarnar voru annars vegar sagdar hafa
verid til batnadar en hins vegar einnig til pess ad skapa alag og streitu hja peim.

Af lysingum deildarstjoranna ad deema ma segja ad starf deildarstjorans
adur fyrr hafi ekki verid eins vidamikid og pad er nu & doégum og meiri
sveigjanleiki hafi verid i starfinu. bpatttakendur s6gdu fra pvi ad pegar peir voru
ad stiga sin fyrstu skref sem nyutskrifadir leikskdlakennarar voru peir oftast peir
einu a deildinni sem voru menntadir. Voru peir pvi fengnir i deildarstjorastarfid
eda fengin abyrgd yfir deildinni eins og tidkadist pa ad sogn Evu. HUn lysir
reynslu sinni, pegar han ték sin fyrstu skref sem leikskdlakennari, svona: , Ef
madur var ad vinna inni 4 leikskéla pa varstu med abyrgd inni a deildinni; pa var
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ekki 60rum til ad dreifa, vid vorum svo faar” Elisabet lysir upplifun sinni a
svipadan hatt:

pad var bara yfirleitt pannig ad pad var bara leikskélakennari eda
fostra, eins og pad hét pd, af pvi ad fagleerdir voru ekki pad margir.
Pad hefur meira komid til af pvi ad pad hefur ekki verid pad margt
starfsfélk par sem ég hef verid ad vinna; madur hefur svona lent i
deildarstjorastédunni, pad var ein sem var yfir deildinni ...

Hinir deildarstjérarnir sogdu pad einnig reynslu sina pad ad peir hefdu lent i
deildarstjorastédunni. Adeins einn patttakandi sotti sérstaklega um
deildarstjorastodu og ad hans soégn voru pad heerri laun sem styrdu
akvorduninni ad stérum hluta — eda eins og Hafdis sagdi: ,Pad spiladi kannski
pinulitid inn i pad bara haerri laun og kannski ad pad leit ut fyrir ad vera ekki
yfirbyrmandi vinna, en ég hef nu kynnst 6drul” Parna visar Hafdis i paer
breytingar, sem hafa ordid a deildarstjérastarfinu, og um leid i auknar krofur i
starfinu sidan huin ték ad sér deildarstjorn fyrir sjé drum.

Hrafnhildur, sem sagdist einnig hafa lent i pessu hlutverki, sagdist frekar vilja
vera leikskélakennari inni & deild heldur en vera deildarstjéri og hafdi tekid hlé 4
deildarstjorahlutverkinu 66ru hverju til ad vinna inni & deild sem
leikskodlakennari en ,lent svo aftur i pvi“ pegar hinir deildarstjérarnir haettu.
Hun sagdist hafa laert ad vera leikskélakennari af pvi ad han hefdi gaman af pvi
ad vinna med bérnum og pad veeri dstaedan fyrir pvi ad han veaeri enn i leikskdla.
Han sagdi deildarstjorahlutverkid ekki henta sér sérlega vel og sagdi: , Kannski
er ég ekki pessi typa i stjornun...”

Hrafnhildur lysir sér sem typu sem vill frekar vinna med bérnum heldur en
ad stjérna og styra deild par sem parf mikla yfirsyn og skipulagningu, samskipti
vid starfsfélk, yfirmenn og foreldra. Misjafnt var hvort deildarstjérarnir vildu
losna Ur st6dum sinum. bratt fyrir ad lenda i st6du deildarstjora voru sumir
mjog anaegdir med sinn hlut og vildu nota st6du sina til ad hafa ahrif innan
leikskolans. Sumir deildarstjorarnir sogdust ekki geta hugsad sér adra stodu
innan leikskdlans. beir s6gdu ad pratt fyrir ad deildarstjérahlutverkid hefdi tekid
stakkaskiptum @ undanféornum arum og vaeri mjog dlikt pvi sem pad var pegar
peir byrjudu, vildu peir halda afram ad hafa ahrif innan leikskélans. peir t6ldu
meiri méguleika ad lata rodd sina berast i pvi hlutverki. Gudran sagdi: ,Ja, mér
finnst bara best ad rada sjalf”.

Eva taladi einnig um ad henni fyndist anaegjulegt ad vera deildarstjori par
sem hun geeti haft ahrif. Hin sagdi:
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...mér finnst gaman ad geta haft ahrif og geta radid pvi, stjérnad
pvi sem vid erum ad gera med boérnunum og hvada aherslu vid
leggjum. Mér finnst gaman ad vera i samskiptum vid foreldra og
taka patt i starfsemi leikskélans og hafa eitthvad ad segja, ad min
rodd heyrist, ég hef dhuga & pvi. Eg hef skodanir & pvi sem er ad
gerast og, ja, mér finnst bara gaman ad vera svona drifkraftur a
deildinni, byst ég vid.

bratt fyrir dlikar typur og mismunandi ahuga 4 stjornunarhlutverki deildarstjéra
voru deildarstjérarnir allir sammala um ad hinar miklu breytingar i samfélaginu
hafi teygt anga sina inn i leikskdlann og haft ahrif & starf peirra; margar
breytingarnar veeru til ad baeta starfid en adrar til ad gera pad erfidara og ef til
vill évidradanlegt. Til deemis um hid sidarnefnda ma nefna breytingar sem uréu
til ad auka stjornun og skrifstofuvinnu @ kostnad vinnu med bornum. begar
deildarstjorarnir t6ludu um breytingar til batnadar var faglegt starf ofarlega a
listanum, ndmskra, meiri metnadur og fagmennska. beir toldu ad leikskélastarf
hefdi tekid stakkaskiptum og sogdust vera anaegdir med paer breytingar sem
styrktu starfid. Eva lysir pessu svona: ,Eg byst vid ad pad sé meiri fagmennska
og meira hugsad um hvad er verid ad gera, til hvers og hvad setlum vid ad fa ut
Ur pessum breytingum, sem vid erum ad innleida, og hvad viljum vid leggja
aherslu a.”

Elisabet taladi einnig um breytingar til batnadar og sagdi:

...sko pad hefur nattdrulega ordid mikil frampréun i syn a hvad vid
erum ad kenna bérnunum. Svo finnst mér bara auknar krofur fra
pbjodfélaginu og foreldrum, sem er natturulega bara jakveett, og lika
krofur um ad allt sé synilegra.

Pegar talad var um adhald, sem fylgdi breytingum sem hafa ordid a leikskélum i
gegnum tidina, vitnudu deildarstjérarnir medal annars i ad peir pyrftu ad vera
utsjéonarsamir pvi peir toldu ad mikil nidurskurdur hefdi bitnad & starfinu. peir
s6gdu nidurskurd medal annars sjast i pvi ad minni peningar veeru nu lagdir i
efniskaup og timavinnu og ekki sé haegt ad fa afleysingu pegar starfsmenn vaeru
veikir. Deildarstjérarnir ségdu petta geta bitnad a starfinu og Audur sagdi til deemi:
,Vid [adrir starfsmenn i husinu og Audur] hjalpumst ad til ad lata daginn ganga og
ba hugsa ég stundum: ,,Eg er ekki hér til ad passa born. Mig langar ekki ad vinna
pannig vinnu.” Hun sagdist leggja aherslu 3 faglegt og skapandi starf med bornum.
Hun taldi sig ekki vilja vinna a leikskdla par sem ekki vaeri haegt ad framkvaema
akvedna vinnu med bornum vegna manneklu pvi pa yrdi vinnan hennar frekar eins
og possun a@ bornum heldur en faglegt starf med bérnum.
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Ekki var alltaf audvelt ad fa tima til ad undirbua faglegt starf, ad sogn
deildarstjéranna, eda halda utan um starfsmannahdpinn vegna aukins dlags
sem lysti sér i sifellt fleiri verkefnum. Deildarstjérarnir s6gdu ad med
breytingum, sem hofdu ordid 4 starfi peirra og breyttum aherslum, svo sem
meiri stjornun og skrifstofuvinnu, ykist alagid og starf deildarstjérans med
bérnunum minnkadi & sama tima. Alagid félst, ad peirra mat,i i mérgum
samverkandi pattum sem attu sér stad i leikskdlanum, svo sem fyrir tilstilli
adalndmskrar og skélanamskrar, vegna samskipta vid starfsfolk og foreldra og
verkefna sem fylgdi i kjolfarid. Utan leikskélans toludu deildarstjorarnir um
breytingar sem styrdu vidverutima barna i leikskdélanum, fjolda barna a deild,
sameiningu leikskdla og fleira. Allt voru petta alags- eda dhrifapaettir sem snerta
lidan deildarstjoranna.

4.3.3 Sameining og stjornun

A sidustu tveimur til premur arum hafa leikskélar verid sameinadir hja
Reykjavikurborg. | upphafi pessarar rannsoknar var ekki aetlunin ad fjalla
sérstaklega um hvada ahrif sameining leikskdla hefdi & lidan deildarstjora en i
viotolunum minntust patttakendur & sameininguna sem ahrifa- eda alagspatt i
starfi sinu sem deildarstjérar. Samkveemt patttakendum hafdi sameining peirra
leikskdla og annarra leikskdla téluverd ahrif a pa. brir af fjiorum deildarstjorum,
sem hofdu farid i gegnum sameiningarferli i sinum leikskélum, téldu sig purfa
ad axla aukna abyrgd i leikskélanum.

Stjérnunin hafdi aukist, ad peirra mati, sem lytur ad skipulagningu eda
styringu & undirmoénnum/starfsménnum & deildinni og peir lystu miklum
mannabreytingum i kjolfar sameiningarinnar. Breytingar urdu ad peirra ségn a
skipulagningu og yfirsyn verkefna sem purfti til ad halda einni deild & leikskola
gangandi. Deildarstjérarnir sogdu ad allar pessar breytingar hefdu haft ahrif a
starf peirra og lidan. beir deildarstjorar, sem unnu i leikskélum, par sem tveir
eda prir leikskdlar hofdu verid sameinadir, toldu ad stjéornunin vaeri komin at
fyrir veggi deildarinnar og abyrgdin hefdi feerst yfir & deildarstjéra par sem
leikskolastjorarnir voru minna vid i leikskdlunum en adur.

Hafdis taldi mikla erfidleika hafa skapast i kjolfar sameiningar og sagdi
starfsmenn leikskélanna 6ansegda, margir hofdu haett og mikil 6anaegja hafi
verid med nyjan stjérnanda leikskdlanna. Hafdis sagdist hafa verid ordin ein
eftir & sinum leikskdla af pvi starfsfélk,i sem var par 4dur en sameiningin atti sér
stad, og pad hafi verid henni erfitt.

Hafdis sagdi ad aukin stjornun veeri einn af peim dlagspattum sem
sameiningunni fylgdi. HUn taldi pad vera mikil vidbrigéi ad vera hvorki med
leikskolastjora né adstodarleikskdlastjéra i husinu og pegar hun var spurd ut i
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aukin verkefni ad peim sékum sagdi hun: ,Ja ég veit ekki eiginlega hvad ég 4 ad
segja um pad ... mér finnst pad feera meiri verkefni a okkur og pad er ekki alltaf
stadgengill skélastjora i husi“.

Pegar Audur var spurd Ut i sameiningu og lidan sina i kjolfar hennar sagdi
han: ,,J34, petta var natturulega bara mjog — ég mundi bara segja mjog erfitt.”
Audur sagdi ad breytingarnar hefdu badi verid til hins betra eins og ad
bodleidir hefdu ordid styttri — og einnig til hins verra en hidn sagdi ad
breytingarnar hefdu komid nidur a starfinu og 6llu starfsfélkinu.

Audur sagdi ad sameiningin hafi tekid mjog 4 hana og sagdist hafa upplifad
hana eins og sorgarferli sem purfti ad takast 4 vid. HUn sagdi ad pegar mestu
breytingarnar stédu yfir hafi hana ekki langad i vinnuna og dnagjan, sem hun
hafdi alltaf fundié fyrir 46ur pegar hin kom inn i leikskélann, hafi horfid. Audur
sagdi jafnframt ad pad sem hefdi haldid henni i vinnunni hefdu verid pau
préunarverkefni sem deildin vann ad. Henni fannst hin ekki getad hlaupid i
burtu fra peim verkefnum. Hun var pé glod med stédu sina i dag og var komin
yfir sorgarferlid sem han lysti. Han sagdi medal annars um sameininguna:

Eg verd ad segja eins og er og ég er glod med ad mér finnst svo
gaman i vinnunni ad ég hlakka eiginlega til ad fara. bad var i fyrra
pbegar sameiningin var — ad pegar ég var ad keyra i vinnuna pa
hugsadi ég stundum ad mig langadi ekki i vinnuna en pad var petta
mikla dlag sem pa var og pad fylgdi manni alveg allan daginn, alveg
heim og alls stadar og i rauninni svona sorgarferli. Pad verdur
eiginlega ad segjast eins og pad er ad pa hugsadi ég heima hja mér
ad ef pad yrdi svona ad pa mundi ég ekki geta unnid og ég held ad
ef madur er ekki anaegdur i vinnunni og gladur pa geti madur ekki
unnid med boérnum pvi pad er svo mikill partur af pvi ad hafa
gaman ad pessari samveru og gaman ad vera saman.

Baedi Hrafnhildur og Hafdis sogdu ad sameiningin hefdi tekid mikid 4 paer sem
deildarstjora og pa sérstaklega Hafdisi par sem mannabreytingarnar voru meiri i
hennar leikskéla. baer nefndu badar ad pad hefdi verid erfitt ad hafa ekki
stjérnanda naleegan og ad peirra mati hefdi abyrgdin aukist toluvert.
Hrafnhildur kveid fyrir ad fara i vinnuna eftir sumarfri og Hafdis tok i sama
streng. baer s6gdu astandid inni a leikskélunum hafa verid 66ruggt og stjérnandi
var ekki ndleegur vegna fundasetna utan leikskélans og ad peirra hefdi bedid
Ovissa. Hafdis sagdi: ,,Audvitad bregdur manni vid ad hafa ekki stjéornanda i
husi.“ Hun sagdi stodug skilabod og verkefni vera a hennar kénnu pegar
leikskolastjorinn veeri ekki vid, allt fra foreldrum og bérnum upp i pipara og
rafvirkja sem purfti ad sinna.
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Eitt af pvi sem deildarstjérarnir toldu sleemt vid ad hafa ekki
leikskolastjorann nalaegt var ad pa vantadi einhvern til ad stydja pa i sinu starfi.
Hafdis sagdist eetla ad gefa pessu tima og var taladi um ad vera lengur i starfi
bratt fyrir erfidleika sem fylgdu sameiningunni. Hun sagdi: , Eg aetladi nd ad gefa
pessum vetri, eins og ég sagdi, tima en ég vil gjarnan vera i leikskéla par sem
skolastjdrinn er 8 stadnum®. Hiln sagdist alltaf reyna ad styrkja sina starfsmenn
a deildinni og sja til pess ad unnid veeri gott og faglegt starf, hrdsa fyrir pad sem
vel veeri gert og leidbeina ef pess pyrfti. HUn sagdist audvitad reyna ad sinna
sinu starfi eftir fremsta megni en vildi gjarnan ad hennar yfirmadur veitti henni
athygli i starfi, raeddi vid hana um hvad veeri gott i starfinu og hvad ekki. Hln
sagdi: ,Madur er budinn ad vera ad baslast i einhverju og ekki komist yfir pad og
pbad er enginn sem sér pad.” begar hun var spurd hvort henni finnist hennar
stjérnandi ekki veita starfi hennar naegilega athygli sagdi han: ,Ja, hver a aé
gera pad?“

Kristin lysti alagi 60ruvisi en hinir deildarstjérarnir. Han sagdist ekki finna
mikid fyrir pvi ad buid veeri ad sameina leikskélann 6drum leikskéla og hafdi
litlar dhyggjur af pvi hvort leikskdlastjori vaeri alltaf i husi eda ekki. HUn hafdi
fiolbreyttari starfsreynslu en hinir deildarstjorarnir og hafdi unnid 6nnur storf
en i leikskélanum. Hun sagdist alveg skilja hvad veeri i gangi i 6llum pessum
breytingum og ad hudn zetti audvelt med ad skilja og setja sig i spor annarra i
leikskélanum. Hun sagdi: ,Ja, sérstaklega sem leikskdlastjéri af pvi ad folk —
sama hvadan pad kemur — ég skil alveg i hverju pad er.” barna taladi hun um ad
starf hennar sem leikskdlastjori hafi hjalpad henni pvi nd hefdi hin betri
skilning & pvi sem vaeri ad gerast innan leikskélans og um leid skapadi pad ekki
alag par sem hun skildi betur hvad pyrfti ad gera.

Pegar Kristin var spurd um adgang ad naesta yfirmanni sagdi hun: ,,Madur 4
ekki eins greidan adgang ad yfirmanni sinum nu, sko, eins og adur. betta var,
pessi litli leikskdli var bara eins og heimili og madur atti alltaf pennan adgang ad
pessum yfirmanni en ndna er pad erfidara.” Han deildi pé ekki peirri reynslu
med Hrafnhildi og Hafdisi ad bera meiri abyrgd en 4dur og sagdist ekki taka
meiri abyrgd en hun hefdi 46ur gert. Han sagdi adstodarleikskélastjora koma og
vera nokkra daga i viku inni a leikskélanum og dbyrgdin veeri hans. Kristin sagdi
pad jakveett vid sameininguna i hennar leikskéla ad deildarstjorar hinna
sameinudu leikskola gaetu hist og borid saman baekur sinar; pad veeri gott fyrir
faglegt starf.

Hafdis var spurd ut i fundi deildarstjéra sameinudu leikskélanna: Hin svaradi
pvi til ad haldnir vaeru fundir par sem farid veeri yfir hvad er gert a deildunum og
hvernig haegt veeri ad samraema starfid i leikskélunum en hun sagdi almennan
studning eda vilja til samvinnu ekki oft ad finna medal starfsfdlks leikskdlanna,

54



sama hvort peir veeru menntadir leikskélakennarar eda annad starfsfélk. Hafdis
sagdi ad meira ad segja inni @ hennar leikskdla veeri ekki mikil samvinna milli
deilda. Hun taldi petta mjog midur og leikskdlunum ekki til framdrattar.

Hafdis taldi géda samvinnu milli deilda mikilveega og sagdi ad hun staedi
svolitid ein eftir sameininguna: ,Mér finnst vid vera eitthvad svo sundrud.” ba
sagdist han vera ad lysa éeiningunni og peim atékum sem hefdu ordid i kjolfar
sameiningarinnar i hennar leikskdla. Hafdis, Hrafnhildur og Kristin toldu ad
starfsfélk leikskdlanna hefdi purft ad fa meiri utanadkomandi adstod um leid og
sameiningin atti sér stad en ekki tveimur drum sidar eins og i tilviki Hafdisar og
Hrafnhildar. baer t6ludu um ad utanad komandi adili fra leikskdlafulltria hefdi
komid og raett um sameininguna, atok og erfidleika, sem henni fylgir, og um
breytingar sem pyrfti ad takast a vid i kjolfarid.

4.3.4 Olik syn & starfid

Deildarstjérarnir reeddu um ad i leikskdlanum myndadist gjarnan akvedin
togstreita milli 6fagleerdra og peirra sjalfra. beir toldu ad skilningur 6menntads
starfsfélks vaeri annar en peirra eigin og mikill timi feeri i ad segja pvi til; jafnvel
gengi tilsognin ekki alltaf sem skyldi vegna 6likra sjénarmida. Deildarstjorarnir
s6gdu allir nema einn ad mikill munur vaeri 8 ad vinna med leikskdlakennurum
eda 6drum. beir lystu pessum mun medal annars pannig ad heegt veeri ad fara
beint i faglegt starf med bornunum an sérstakrar tilsagnar eda leidbeininga um
hvernig starfid skyldi fara fram en peir téldu aeskilegt ad geta unnid gott faglegt
starf med bornum. beir téldu minni tima fara i tilsogn og leikskélakennarar
hefdu flestir sama grunn og peir og pvi veeri meiri skilningur peirra a milli.
Kristin, sem taldi alveg eins gott ad vinna med 6drum en leikskdlakennurum,
taldi ad uppruni félks og reynsla hefdi mikid ad segja um hversu vel
einstaklingur hentadi i starf i leikskéla.

Eva hafdi ahyggjur af syn starfsfélks a starfid pegar kom ad fagmennsku. Hin
sagdi ad pad veeri af hinu géda ad fa haskdlamenntad folk med alls konar
menntun en leikskélasynin svokallada vaeri & undanhaldi. Hun sagdi:

pad er svolitid erfitt ad atskyra hver hin er en ég held ad flestir
leikskodlakennarar séu med svona svipada syn a starfid. Eftir ad pad
kom starfsfélk med fjolbreyttari menntun, alls konar menntun, pa
hefur pessi leikskélasyn ordid svolitid undir.

Han sagdi ad pad veeri audveldara ad vinna med menntudum leikskélakennara

heldur en 68rum par sem synin og markmidin veeru hin sdmu og haegt vzeri ad
upphefja fagmennskuna 4 annan hatt en med 6dru starfsfélki.
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Allir toldu ad haegt vaeri ad zetlast til meira af leikskdlakennurum en 6drum
sem vinna & leikskdélum. Deildarstjérarnir toldu upp ymislegt sem veeri
leikskdlakennurum i hag pegar keemi ad pessari samvinnu. Til deemis ma nefna
skilning & fagordum, skilning & pérfum barna, skilning & hvers vegna starfid er
eins og pad er og skilning & adalndmskranni. Hafdis sagdi um skilninginn og
adalnamskrana: ,,Mér finnst ad margir sem vinna hja mér skilji ekki pessi, pu
veist eins og, ndmskrana. beir skilja hana ekki og Ut 4 hvad hdn gengur...”

Audur lysti muninum @& skilningi starfsfélks fyrir og eftir nam sem vardéar
leikskéla, svona:

Vid erum bunar ad vera med margt frabzert folk sem hefur ekki
haft neina menntun. Tvaer af peim féru meira ad segja i skdlann en
madur finnur svona [vanta] skilninginn, skilninginn @ po6rfum
barnanna og pessu 6llu saman og af hverju vid erum ad leggja
petta fram og hvernig. Og pad hefur likad komid fyrir ad peir sem
ekki eru med menntun finnist bara vesen & okkur. Pad er svo gott
begar félk hefur skilninginn.

Audur taldi ad mikill munur vaeri @ peim sem hefdu farid i skéla og lokid
leikskélakennaranami og peim sem ekki hefdu gert pad. Hun taldi starfid ganga
miklu betur og haegt vaeri ad gera meira inni 8 deildinni og med bérnunum. Hin
sagdi ad petta skapadi ekki adeins oryggi og vellidan hja bornunum heldur
kaemist meira jafnveegi & starfsmannahdpinn. Hrafnhildur benti & ad litill
skilningur starfsmanna a hugmyndafreedinni vaeri ekki adeins slaemur fyrir
starfsfolkid a deildinni heldur gzeti pad valdid misskilningi hja bornunum og
ruglad pau i ryminu.

Deildastjérarnir sogdust hafa mikinn dhuga a pvi ad bornin fengju eins géda
umonnun og haegt veeri, pa baedi hvad vardadi umhyggju og faglegt starf. beim
potti hins vegar oft a tidum erfitt ad fa starfsfélkid sitt til ad sja i hverju starfid
var folgid og fa pad til ad vinna med hagsmuni barnanna fyrir brjosti.

Deildarstjérarnir toldu bradnaudsynlega vanta fleiri leikskdlakennara inn i
leikskdlana. Eva sagdi ad hun hafi fundid pad sterkt, pegar hun byrjadi 4 peim
leikskdla sem hun vinnur i ndna, ad synin hja starfsfolkinu var 6d8ruvisi en
hennar. Han sagdi mikid af 6dru haskélamenntudu félki inni i leikskélanum og
pad skapadi annad andrumsloft og adrar aherslur en par sem veru fleiri
leikskodlakennarar. Um hina svokolludu leikskdlasyn sagdi hun:

pessi leikskdlasyn, sem ég man svo vel eftir og var svo sterk i
manni, hun er svolitid ad hverfa; pad er ad ver6a minna um hana.
Ja, pad er svona eitthvad i andriumsloftinu sem mér finnst hafa

56



breyst, er ad hverfa svolitid af pvi ad pad vantar leikskdlakennara
inn a leikskdlana.

Allir deildarstjérarnir voru sammala um ad pad purfi fleiri leikskdlakennara og
ad peirra sogn langadi pa ad fa fleira fagfdlk inn i leikskélana, einnig Kristin sem
taldi uppruna félks skipta meira mali en menntun pess. Hafdis taladi medal
annars um vantingar sinar og hlutverk sitt sem leidbeinanda 6faglaerds fagfolks
a deild par sem han var eini leikskélakennarinn:

P6 ad ég sé ordin svona fullordin pa langar mig ad vinna med
fagfélki og mig hefur alltaf langad til pess og ekki sidur nana. Mig
langar ad vinna med fagfélki vegna pess ad ég hef ekki mikid
kynnst pvi. Eg er ordin svo preytt 4 pessari kennslu starfsfélks alltaf
og mér finnst petta maeda allt 4 deildarstjoranum.

4.3.5 Menntun

[ vidtdlunum kom fram mismunandi dhugi deildarstjéranna & frekari menntun.
Deildarstjérarnir h6fdu mismikla menntun ad baki og um leid mismunandi syn a
hana. brir deildarstjérar hofdu soétt namskeid reglulega, tekid patt i
préounarstarfi og tveir af peim hofdu farid i haskélanam. beir s6gdu namid hafa
haft mikil ahrif 8 pa. A3 peirra sogn hofdu peir 68last nyjan kraft til vinnu eftir
ad peir séttu sér frekari menntun. beir téldu lidan sina hafa batnad og
fagmennska aukist til muna og peir ségdust horfa 6druvisi a8 starfid nd en adur.
peir téldu ndm og simenntun styrkja pa almennt baedi i starfi og einkalifi. Eva,
sem hafdi lokid framhaldsnami i stjdrnun dsamt meistarandmi i uppeldis- og
menntunarfraedi, hafdi petta ad segja um hvad namid gaf henni:

... Mér finnst i pessu ndmi, ... baedi i meistara- og stjornunar- [nami]
ja, mér finnst pad hafa opnad syn inn i, ekkert endilega inn i
leikskolalifid heldur svo margt annad. Svona i samfélaginu i
samskiptum félks, ... mér finnst petta hafa gefid mér svona lika,
svona, sem manneskju ...

Eva taladi um ad hun hefdi 6dlast mikid sjalfsoryggi vid ad fara aftur i skéla og
pbad hefdi hjalpad henni ad takast 4 vid paer breytingar sem hun taldi hafa ordid
i samfélaginu og um leid i leikskélunum. bratt fyrir ad han sagdist gjarnan vilja
breyta ymsu i starfi sinu pa sagdist hin 6ruggari og anaegdari sem deildarstjori i
leikskola eftir namid og var stolt af pvi ad kalla sig leikskélakennara. Hun taldi
ad i dag veeri naudsynlegt ad leikskdlakennarar med gamla proéfid, pad er prof
fra Fosturskdlanum, oOfludu  sér frekari menntunar. Eva taldi ad
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Fosturskdlaprofid jafnadist @ vid framhaldsskdlapréf og veeri ekki nema
,halfgildings”, eins og hin ordadi pad, midad vid leikskélakennarandmid i dag.
Han sagdist lika bldsa a allt tal um ad fimm ara ndm leikskdlakennara sé ekki
raunhaft. Henni fannst pad naudsynlegt, ekki adeins til ad lyfta stéttinni upp i
réttindabarattu heldur taldi hdn lengingu ndamsins mikid framfaraskref fyrir
stéttina til ad koma henni 4 stall med 66rum samanburdarstéttum.

Gudrun sagdist hafa pjadst af starfsleida og hefdi farid i gegnum erfitt
timabil baedi i vinnu og einkalifi pegar hin dkvad ad fara aftur i skéla og taka
B.Ed.-prof i leikskélakennarafraedum. Hun sagdist hafa verid farin ad stadna i
starfi og ordin dhugalaus. Hun sagdist hafa hjakkad i sama farinu og ekki hefdi
lengur verid skemmtilegt i vinnunni. Gudrin sagdist enn fremur ekki hafa
fundid ndmskeid eda fyrirlestra sem hentudu henni og pvi dkvedid ad drifa sig i
skéla med vinnu. Gudrun hafdi medal annars petta ad segja um namid: , Sko
mér fannst ég bara fa einhverja nyja syn, bara, eda svona, gerdi pad sem ég var
buin ad laera skyrara”. Gudrun taldi namid hafa hrist upp i hugmyndafraedinni
og opnad henni nyjar viddir i vinnunni. Pad hafdi lika pann kost, ad sogn
Gudrunar, ad han gat valid sér dhugasvid sitt pegar kom ad lokaritgerd sem hun
sagdi hafa hjalpadi henni vid ad dypka skilning og auka ahuga hennar. Gudrdn
taladi einnig um ad namid hefdi gert pad ad verkum ad hdn veeri nd éhraedd vid
alla tolvuvinnu og pad vaeru engin vandamal tengd henni. Hin sagdist deila
toélvuvinnunni einungis til ad virkja starfsfolk inni @ deildinni og til ad deila
verkefnum jafnt yfir alla.

Audur hafdi ekki tekid annad prof en Fosturskélaprofid en tekid patt i alls
konar préunarverkefnum baedi med kennurum og nemum & Menntavisindasvidi
Haskdla [slands. Hun sagdi pad hafa jafnast 4 vid dkvedinn skéla og hafa verid
henni afar mikils virdi. Audur sagdi ekki haegt ad taka patt i préunarverkefnum
an pess ad laera af pvi og pad sagdist hin vera ad gera nanast alla daga. Hun
sagdist vera stodugt ad leita sér ad nyrri pekkingu og eiga greida leid ad
kennurum Menntavisindasvids. Audur sagdi: ,Og ég segi enn og aftur ad ef vid
hefdum ekki verid i pessum verkefnum pa er ég ekkert viss um ad ég veeri
hérna.” barna taladi Audur um hvad préunarverkefnin voru henni mikils virdi
pbegar hana langadi sem mest ad haetta i starfi sinu i leikskdlanum.

Audur sagdi naudsynlegt ad vera alltaf ad prda sig i starfi og mikilveegt ad
upplifa gledi i vinnu. HUn benti & ad vinnugledi, préun i vinnu og ad uppgotva
eitthvad nytt 4 hverjum degi i vinnu med bérnum veeri fyrir henni igildi
starfsanaegju. Audur sagdi ad dagurinn atti ekki ad snlast um endalaust
skipulag heldur um ad kennarar pyrftu ad prda sig afram i starfi og vinnu med
bornum. HUn sagdi pad lika leerdémsrikt og krefjandi ad kynna fyrir 68rum
verkefnin sem deildin tekur patt i og pad hefdi gefi henni mikid sem einstaklingi
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asamt pvi ad geta séd arangur i starfi og midlad honum. Hun sagdi: ,Ja, ég held
ad pad skipti rosalega miklu mali, ad ég sé ekki bara ad stjéorna daglegum
venjum allan daginn.” Audur visar i ad hun standi ekki utan vid verkefnin a
deildinni heldur taki patt i ad proa starfid, laera af 68rum og midla reynslu sinni.

bessir prir deildarstjorar attu pad sameiginlegt ad hafa allir sétt aukna
menntun og préad sig i vinnu. beir sogdust allir hafa dhuga a frekari préun i
starfi og t6ldu ad namid hefdi endurnyjad liftima peirra i leikskélanum. beir
sogdu jafnframt ad peim paetti gaman i vinnunni og vildu halda afram i peirri
stodu sem peir voru i.

Fjorir deildarstjérar hofdu ekki farid aftur i skdla og tveir af peim, Hafdis og
Hrafnhildur, vildu gjarnan haetta sem slikir og verda aftur leikskdlakennarar inni
a deild. beir h6fdu hvorugir beetti vid sig ndmi eftir grunnnam i Fésturskélanum,
po svo ad peir segdust badir hafa hugsad um ad gera pad. beir s6gdust vera
preyttir a alaginu, sem fylgdi starfinu, og vildu fa ad vera i fridi inni a deild og
vinna med bornunum. Tveir deildarstjéranna, Hafdis og Elisabet, toldu eins og
hinir fyrri alla menntun vera af hinu géda en fannst ekki taka pvi ad mennta sig,
pbar sem peir veeru ordnir svo gamlir. Hafdis sagdi: ,Stundum finnst mér ekki
taka pvi, ég veit ekki hvad ég verd ad vinna lengi i pessu en natturulega ef ég
verd afram i pessu til 65 eda eitthvad svoleidis, pad er nu ekki langur timi.”

Elisabet sagdist ekki hafa sétt endurmenntunarnamskeid lengi en taldi pad
samt naudsynlegt til ad vidhalda fagmennsku. Hun sagdist ekki vera neitt
sérstaklega ahugsdém um ad saekja sér frekari menntun og benti @ ad hun hefdi
farid @ ndg af namskeidum i gegnum tidina. bratt fyrir pad sagdi hun ad
namskeid yttu vid félki og vektu med pvi pvi vidbétarahuga.

Kristin taldi sig vel stadda og ganga vel i deildarstjorastarfinu; hdn taldi sig
ekki purfa ad mennta sig frekar. Hun taldi endurmenntun ekki naudsynlega
heldur ,,bara af hinu géda, svona til ad hrista upp i manni“ en um leid sagdi hun
ad sa sem saekir endurmenntun purfi ad vera viss um ad hann vilji halda afram i
pvi starfi sem hann gegnir.

4.4 Lioan deildarstjora

Lidan deildarstjoranna var ad einhverju leyti had peim alags- og ahrifapattum
sem peir toldu upp og ségou peir lidan sina hafa ahrif 4 allt starf inni & deildinni.
Jafnframt kom fram ad lidan peirra hefdi ahrif 4 fagmennsku peirra asamt pvi
ad hafa ahrif 8 baedi born og starfsfolk inni 4 deildinni.
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4.4.1 Lidan i starfi

Flestir deildarstjérarnir s6gdu ad peim lidi vel i starfi sinu og toldu sig hafa att
farsaelan feril i leikskélanum. Peim fannst flestum skemmtilegt ad vinna i
leikskdla og s6gdust vera i pessu starfi af pvi pad vaeri gaman ad vinna med
bornum.

Audur sagdi ad pad skipti 6llu mali ad lata sér lida vel og ad gledi i starfinu
veeri pad mikilvaegasta eins og hun ordadi pad: ,0g ég er svo mikill talsmadur
pbess ad hafa pad skemmtilegt, ad pad sé gledi nimer eitt tvo og prju!“

Eva sagdi um starfid og lidan sina:

..mér finnst petta skemmtilegt starf; mér finnst gaman ad
bornunum, mér finnst gaman ad vinna med peim, mér finnst
gaman ad tilheyra pessu samfélagi sem leikskélinn er, hann er stér
hluti af mér. Hann hlytur ad vera pad, ég er buin ad vera hérna
sidan ég var 18 &ra. Eg er bara dnaegd og stolt af pvi en ég kvidi
stundum fyrir ad koma [i vinnuna] pvi ég finn ad petta geeti ordid
erfidur dagur og svona. bad er lika oft kvidi i mér.

Sex af sjo deildarstjérunum soégdust vilja halda afram ad vinna i leikskéla og
adrir sex af sjo deildarstjorum s6gdu ad pad veeri oft erfitt ad fast vid pad alag
sem fylgdi deildarstjorastarfinu og um leid skapadi pad verri lidan hja peim. beir
toldu lidan sina pé almennt géda en attu pad til ad finna fyrir streitu sem
skapadist af vinnunni eins og Hrafnhildur sagdi: ,,Mér lidur vel en ég er pinu
stressud samt. Eg er kannski alltaf ad velta fyrir mér hlutum eins og ad taka
hlutina med mér heim, hvort ég geti gert petta eda ...”

Mjog misjafnt var hvernig deildarstjérarnir upplifdu alag. Sumir ségdust bara
leysa vandann & stadnum en adrir hofdu lent i sleemum adstaedum par sem
skapadist baedi dlag og streita. Gudrun taladi um sleemt timabil i lifi sinu i vinnu og
einkalifi og sagdi: ,Langadi ekki i vinnuna og dreymdi starfsfolkid og alls konar
svona.” Gudrun sagdist hafa ordid veik baedi 4 sal og likama fljétlega eftir ad hin
svokallada efnahagskreppa skall & hér a landi og pad hafi verid arid 2010 sem
,meelirinn fylltist” eins og hun ordadi pad. Hun sagdi starfsfdlkid & deildinni hafa
verid mjog erfitt og mikid hafi verid um veikindi og fjarveru. Hin sagdi manninn
hennar hafa misst vinnuna a pessu timabili og saman hafi petta ordid til pess ad
hdn gat ekki meira, langadi ekki i vinnuna og atti erfitt med ad takast a vid dagleg
storf. Gudrun sagdi ad petta hefdi verid versti vetur starfsaevi hennar.

begar Hafdis var spurd, hvernig henni lidi i vinnunni, sagdi han:
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Ja, ekkert ofsalega vel en ég dkvad ad gefa pessu tima i vetur. En,
svona, pad var komid i haust eftir sumarfri, pad var kominn svolitill
dodi i mig. Hvad 4 ég eiginlega ad gera? A ég ad fara ad taka patt i
pbessu og ég er nu pannig gerd ad ég er ad taka patt i pessu fyrst ég
var hérna afram. Eg hef aldrei geta hugsad mér ad vera hérna og
taka ekki patt i pvi, pvi pad mundi bara gera mér svo illt.

Parna vitnar Hafdis i mikid alag sem hafdi verid undanfarin tvo ar i leik-
skélanum. Miklar mannabreytingar hofdu or6id og mikid alag fylgt i kjolfar
sameiningar.

Elisabet sagdi lidan sina d4geeta en lysir pirringi, lélegum adstaedum
starfsfélks i leikskdlanum, sem skapar erfidleika, og stodugu dreiti alla daga.
Hun talar medal annars um lélega skiptiadstodu, litid plass a deild og mikinn
havada. HUn sagdi:

Stundum verdur madur svolitid preyttur, stundum verdur madur
bara dalitid pirradur. b6 madur reyni ad halda pvi i lagmarki en
madur er svona svolitid andlega preyttur. Pad er bara yndislegt ad
koma heim i poégnina og svo er madur bara likamlega ldinn. Madur
er dskaplega preyttur svona & havadanum hérna. Eg held bara ad
ef pu ert kannski ordin langpreytt baedi likamlega og andlega pa
getur pu bara ekki sinnt pvi sem pu att ad gera almennilega.

4.4.2 Anzgjai starfi

Deildarstjérarnir fundu fyrir almennri gledi yfir pvi ad vinna med bornum pott
peir upplifdu margar erfidar stundir i leikskélanum sem vard pess valdandi ad
peir téku vinnuna med sér heim, voru pirradir og kvidnir, hugsudu um ad haetta
i vinnunni og leid ekki alltaf vel.

bratt fyrir akvedid alagi var margt sem peir sogdu dnaegjulegt og hvatti pa
afram. Alltaf vaeri haegt ad finna jakvaeda hluti og vinnan med bérnunum veeri i
fyrsta sati. Ollum fannst dnaegjulegt pegar vel gekk, baedi i barnahépnum,
pbegar starfsmannahdpurinn var samstilltur og pegar foreldrar voru anaegdir.
Um pad sagdi Audur: ,Mér ... hefur gengid mjog vel og & mjog gott med ad
vinna med folki og mér finnst pad mjog gefandi og skemmtilegt. Oll pessi
samskipt vid foreldrana lika ...

Audur taladi lika um samvinnu deildarstjéra a deildinni en hin var su eina af
pbeim sjo leikskdlakennurum sem deildi deildarstjorastarfinu med 68rum. Hun
sagdi ad pad munadi 6llu ad geta deilt vinnunni med jafningja og fengid
studning fra honum. Hun sagdi pad veeri miklu minna mal pegar ungu
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stelpurnar haettu og nytt félk kaemi, eins og algengt veeri i dag, pvi pser heféu
alltaf hvor adra til ad prda starfid og veita hvor annarri studning. Starfid yrdi
|éttara, hdn veeri sjaldnar preytt og 6ll mal vaeru klarud a vinnutima. Audur
sagdist ekki vilja hafa petta 60ruvisi og pétt hun fengi leegri laun af pvi ad
deildarstjorastadan veeri skipt pa kysi hdn pad frekar heldur en ad missa
samstarfsmanninn.

bpegar deildarstjérarnir voru spurdir um hvad peir teldu anzegjulegast vid
starfid var starf med bornunum numer eitt. Enginn nefndi ad fyrra bragdi hvad
veeri anaegjulegt vid starf deildarstjéra. pad var ekkert eins skemmtilegt og
anagjulegt eins og ad vinna med bornunum og sja pau bldémstra i leik og starfi.
Hafdis nefndi til deemis ad hun vaeri ad hugsa um ad haetta sem deildarstjéri og
gerast almennur leikskdlakennari inni & deild og pegar hudn var spurd um
asteeduna sagdi hun: ,Bara til ad gera starfid mitt skemmtilegra.”

Allir s6gdu pad skipta mali ad vera med gott starfsfélk. Pad skipti mali ad
foreldrar, starfsfolk og boérnin veeru dnaegd. Hrafnhildur sagdi medal annars um
hvad veitti henni dnaegju i starfi: ,pPad er bara, finnst mér, pegar allt gengur vel
og hlutirnir ganga upp og allir eru sattir, baedi foreldrar og starfsfolk, og svona
pbegar er g6d samvinna. Mér finnst pad skipta rosalega miklu.”

Kristin lysti anaegju sinni i starfi pegar han sagdi:

pad er dnagjulegt ef pad gengur vel og starfsfolkinu lidur vel med
bér og foreldrarnir eru anaegdir og bornin eru nimer eitt, tvd og
brjd og pu finnur ad starfid fullnaegir ollum adilum .. pa er
takmarkinu nad, finnst mér, og ég finn mig parna i pessari stodu.

Gudrun taladi um pad sem henni fannst dnaegjulegt i starfi:

pad er alltaf dnaegjulegt pegar vel gengur pegar starfid gengur allt
upp og starfsfolkid ,.funkerar* i starfinu og vid ndum ad gera
verkefni og bornin eru glod. P4 finnst mér ofbodslega gaman i
vinnunni pegar gengur svoleidis.

Elisabet sagdi fra pvi hvad henni fannst skemmtilegt vid starfid:

pad hefur alltaf verid gegnumgangandi i gegnum starfid ... hvad
pad er skemmtilegt og gefandi ad vinna med bérnum og svo
natturulega sem deildarstjéri kynnist madur morgu folki.

Eva lagdi dherslu @ anaegjuna af pvi ad vinna med bérnum; auk pess nefndi hin
eigin ahrif innan leikskdlans sem deildarstjori en henni fannst ad hun geeti verid
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ahrifavaldur og drifkraftur inn a deildinni. Gudrun taladi einnig um ad hun vildi
hafa ahrif 4 starfid a deildinni.

Po6 svo ad deildarstjérarnir hafi lyst anaegju i starfi & nokkud svipadan hatt,
med Orlitlum 3aherslubreytingum, pa téldu peir allir ad anaegja i starfi veeri
medal annars tengd fagmennsku pvi ef hun veeri ekki til stadar veeri erfitt ad na
samhljém i starfid med bérnum, starfsfélki og foreldrum.

4.4.3 Fagmennska i starfi

Deildarstjérarnir sogdust leggja mikid upp ur fagmennsku. peir vildu umfram
allt geta synt fram a faglegt starf med bornum, pa sérstaklega peim foreldrum
sem nyttu sér pjonustu leikskodlans. beir toldu pd ekki alltaf haegt ad framfylgja
peim markmidum ad fagleg vinna fari fram a deildinni adallega s6kum pess ad
peir hefdu ekki tima til ad undirbula 6fagleert starfsfolk fyrir faglega vinnu.

Flestir téldu peir ad faglegt starf hefdi eflst i gegnum tidina og tilkoma
adalnamskrar hefdi haft mikil ahrif & fagmennsku i leikskélunum. Deildar-
stjérarnir toldu ad pratt fyrir ad markmid hefdu verid sett i starfinu adur fyrr
veeri namskra kaerkomin vidbét sem ytti starfi med bornum a haerra plan. beir
so6gdu ad namskranum fylgdi lika meiri metnadur fyrir starfi i leikskélum
almennt.

Deildarstjérarnir hofdu 6likar skodanir @ pvi hvernig peir toludu um
fagmennsku og hvernig peir vidhéldu henni i starfi sinu. Audur sagdist medal
annars lesa mikid efni tengt leikskéla og stjornun til ad vidhalda pekkingu sinni
og fylgjast med nyjungum i malefnum leikskdlans. Hun sagdist jafnframt hitta
kollega sina i matarklibbi par sem farid veeri yfir helstu breytingar og nyjungar a
svidi menntunarfreeda ungra barna. Hun taldi naudsynlegt ad hitta adra og
reeda um pessi malefni pvi annars veeri haetta a einangrun. Han sagdi: ,Mér
finnst ég geta haldid mér svona ... svo ég viti um pessa frampréun sem verid
hefur — ekki stadna einhvers stadar ...“ Audur sagdi naudsynlegt ad vera opin
fyrir nyjungum og pad veeri alltaf haegt ad baeta sig i starfi, sama & hvada aldri
madur er.

Kristin taldi naudsynlegt ad fylgjast vel med pvi sem veeri ad gerast i
malefnum leikskéla og ekki sidur mikilvaegt ad vera medvitadur um hvad gert
veeri i hennar eigin leikskdla. Han sagdi ad kafa pyrfti djupt eftir fagmennskunni,
hun veeri oft undir yfirbordinu og taladi i framhaldi af pvi um ad peir sem vinna i
leikskdla purfa ad vita hvad peir eru ad gera og hvers vegna. Hun sagdi ad margt
vaeri dmedvitad hja starfsfélki og ad fagmennskunni fylgdi ad koma peirri
6medvitudu hugsun upp a yfirbordid med igrundun og synilegu verki. Kristin
sagdist vidhalda fagmennsku med pvi ad fylgjast med pvi sem adrir gera og
kynna sér hvad sé ad gerast til deemis i 6drum leikskélum.
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Elisabet taldi ad simenntun veeri aeskileg til ad studla ad faglegu starfi og ad
fagmennska pyddi ad komid veeri til méts vid hvert barn og ad pvi veeri maett a
eigin forsendum. Gudrun var sammala pvi ad menntun veeri forsenda
fagmennsku og sagdist hafa vidhaldid sinni fagmennsku med pvi ad taka B.Ed-
gradu i leikskélakennarafreedum. HUn sagdist 4dur hafa verid fost i sama farinu
og var farin ad velta fyrir sér ad haetta i starfi sinu i leikskélanum. Gudrun hafdi
unnid i 14 ar 4 sama leikskéla og fundist allt ordid preytt og ,fagmennskan
dottin nidur” eins og hun ordadi pad. En eftir ad hafa farid aftur i skdla taldi hun
sig vera miklu betri fagmanneskju og malti med ad adrir sem veeru i somu
sporum og hun hefdi verid um tima gerdu slikt hid sama.

S6ému ségu hafdi Eva ad segja um menntun en hun sagdi endurmenntun
hafa baett fagmennsku sina mikid og hafa um leid ahyggjur af fagmennsku innan
leikskélanna. Hafdis sagdist einnig hafa miklar ahyggjur af fagmennsku i
leikskdlum, baedi vegna sifelldra mannabreytinga og veikinda starfsfélks og taldi
skort & starfsfolki hafa kedjuverkandi ahrif i pa veru ad komast ekki i
undirbuning (eins og pad er kallad), til ad pjalfa nytt starfsfolk og sinna 6llum
storfum a deildinni um leid. Han sagdist reyna ad studla ad faglegu starfi med
bvi ad hvetja starfsfolkid og hrésa pvi pegar hin sa ad pad vann faglegt starf.
Hafdis — eins og Audur — velti fyrir sér hvort skortur 8 fagmennsku starfsmanna
veaeri hennar sok, hvort hdn veeri ekki med négu gott skipulag eda hvort han rédi
ekki vid hlutverk deildarstjorans.

Undirbdningstimarnir eda timar til ad undirbda faglegt starf hja
deildarstjorunum purftu oft ad vikja vegna veikinda starfsfélks. Deildarstjérarnir
toludu um ad ekki veeri alltaf haegt ad fa afleysingu og hofdu sumir peirra ekki
komist i undirbuning i langan tima. beir téldu erfitt ad sinna faglegu starfi ef
peir fengu ekki tima til undirbunings og téldu sig jafnvel purfa lengri tima en
pann sem peir attu rétt & samkvaemt kjarasamningum. Hafdis sagdi medal
annars: ,Mér finnst ofsalega erfitt lika ad — pu veist — ad studla ad faglegu starfi
pbegar ég kemst ekki reglulega i undirbuning”.

Sumir deildarstjéoranna sogdust gefa undirbldningstimana sina eftir til
starfsfélks a deildinni til ad vidhalda starfsanaegju peirra og yta undir sjalfstaedi i
von um ad virkja alla & deildinni. beir s6gdu mikilveegara ad allir vaeru anaegdir
heldur en ad peir, deildarstjérarnir, undirbyggju sitt eigid starf; peir téldu ad
med pvi ad lata starfsfolk fa verkefni og gefa peim tima til undirbdnings myndu
peir verda anaegdari i starfi. Sumir deildarstjoranna s6gdust taka vinnuna med
sér heim vegna pessa og sogdust ekki geta studlad ad betra starfi ef peir
undirbyggju sig ekki. begar Hrafnhildur var spurd um ahrif pess ad komast ekki i
undirbuning sagdi hun: ,bad stressar mig upp, natturulega, og ég hef verid ad
bjarga mér heima.”
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[ peim tilvikum sem deildarstjérarnir komust ekki i undirbining — hvort sem
bad var vegna veikinda eda dkvordunar um ad lata adra ganga fyrir — gat pad ad
peirra ségn valdid streitu, vanlidan og dhyggjum af pvi ad standa sig ekki négu
vel. Einnig t6ludu peir um slaema tilfinningu gagnvart pvi ad hafa ekki undirbuid
sig ndg og geta synt fram a fagmennsku gagnvart starfsfélkinu.

Deildarstjérarnir s6gdu ad litid veeri reett um fagmennsku a fundum eins og
deildarfundum en a peim veeri oftast farid yfir praktisk mal. Ad peirra ségn voru
petta yfirleitt stuttir fundir, aldrei lengri en klukkutimi, yfirleitt einu sinni i manudi
en stundum sjaldnar. beir sogdu ad & fundunum vaeri medal annars talad um
einstok born og malefni vidvikjandi deildinni, uppakomum og skipulagningu a
deildinni en hvorki hugmyndafraedi leikskélans né nam og leik barna.

4.5 Hvad er haegt ad gera

Deildarstjérarnir voru bednir um ad velta pvi fyrir sér hvernig best veeri ad
tryggja almennt gdda lidan peirra i starfi og hverjar vaeru peirra hugmyndir eda
leidir ad baettri lidan 16gdu peir fram hugmyndir um hvernig haegt vaeri ad snua
alagspattunum peim i vil. beir s6gdust ad sjalfsogdu alltaf vilja hafa nég
starfsfélk svo ad skipulagt starf inni 4 deild félli ekki nidur og breytast i possun a
bornum. Hrafnhildur sagdi fra pvi ad i peim premur leikskélum, sem voru
sameinadir, var haegt ad bregdast vid manneklu sékum veikinda med radningu a
vidboétarstarfsmanni sem fyllti upp i storf peirra veiku og for @ milli leikskdlanna.
Hrafnhildur sagdi petta géda lausn og kaemi til med ad leysa morg vandamal
vegna veikinda starfsfélks.

Allir deildarstjorarnir s6gdust vilja fa fleiri leikskélakennara til vinnu og téldu
pad forsendu fyrir ad jafnveegi geeti myndast a deildinni. Betra vaeri ad vera med
faerri born og par af leidandi feerri starfsmenn sékum yfirfullra deilda. [ heild
veeru allt of margir einstaklingar, born og starfsfélk, inni & deildum og ekki veeri
audvelt ad nyta onnur rymi leikskélanna sokum mikils og pétts skipulags. Med
bvi ad faekka bornum téldu deildarstjérarnir ad haegt vaeri ad minnka havadann,
koma betur til méts vid einstaklinga og gefa hverju barni meira rymi i leik og
starfi.

Til ad styrkja Ofagleeréra starfsmenn i vinnu med boérnum vildu
deildarstjorarnir gjarnan geta haldid fleiri fundi par sem haegt vaeri ad raeda vid
starfsfélkid eingdngu um hugmyndafreedi og fagmennsku a deildinni. beir téldu
bestu leidina til ad auka fagmennsku vaeri ad midla reynslu sinni og pekkingu til
starfsfélksins, igrunda og tala vid pad um hugmyndafraedi leikskélans en ad
beirra sogn gafst ekki timi til pessa ad 6llu jofnu. Skodun peirra var ad fagvitund
pyrfti ad aukast medal starfsfolks og erfitt vaeri ad fast vid fagmennsku pegar ef
til vill eini leikskélakennarinn & deildinni veeri deildarstjérinn sem vzeri sifellt a
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hlaupum eda fastur med hdp af bérnum og hefdi hvorki teekifaeri né tima til ad
leidbeina og raeda vid starfsfélkid um hugmyndafraedi og fagmennsku.

Neervera leikskélastjora virtist hafa haft ahrif a deildarstjérana og toldu peir
sem unnu i sameinudu leikskdlunum ad samskipti vid hann pyrftu ad vera meiri
— ekki adeins til ad hann taeki a sig pa vidbétarabyrgd, sem peir hefdu fengid i
hendur eftir sameininguna, heldur til ad leggja mat 3 starf peirra inni 4 deild og
vera stydjandi. Hafdis sagdist stodugt leggja sig fram um ad lata starfid a
deildinni ganga og sagdist hrdsa sinu félki dspart en sér fyndist enginn taka eftir
hvad hun veeri ad gera. Hun sagdist vilja fa ad vita hvort hun vzeri ad gera vel
eda ekki og klapp a bakid 60ru hverju veeri vel pegid.

Audur deildi starfi sinu sem deildarstjéri med 66rum leikskdlakennara. Hun
sagdi pad allt annad lif og taldi ad fleiri aettu ad gera eins og paer stollur. bratt
fyrir ad paer hefdu adeins minni tekjur veeri starfsdnaegja peirra mun meiri og
preytustigid leegra en pegar paer voru i fullu starfi sem deildarstjérar. Audur
sagdist til deemis aldrei taka vinnuna med sér heim, hin lyki sinum verkefnum a
vinnustad og raeddi vid samstarfskonu sina um allt sem pyrfti ad raeda um. Hdn
hefdi pa tima til ad saekja freedslu utan vinnutima um leikskélann pegar henni
hentadi. Audur sagdi pad vera audveldara ad vera fjarri yfirmanni og naervera
hans veeri ekki eins mikilveeg pegar tveir deila dbyrgdinni og starfid yrdi i alla
stadi léttara. Hin maelti med pessu fyrirkomulagi vid adra.

Kristin lagdi aherslu 4 ad til ad sér lidi vel pyrfti 6llum 68rum i vinnunni,
bornum og starfsfolki, ad lida vel. Hin sagdi pad undirstédu vellidunar i starfi.
Han sagdist reyna ad fa pad besta Gt ur ollum svo vinnualagid skiptist jafnt a
starfsmenn deildarinnar. Ef taekist ad ,,nyta mannaudinn® eins og hun ordadi
pbad, pa lidi dllum vel. Hrafnhildur taldi sig hins vegar ekki vera typan sem
hentadi i deildarstjérn og benti 4 ad hun hefdi gjarnan viljad fa handleidslu i
starfi. Hiun sagdi: ,Eg held ad deildarstjérar purfi oft dalitla handleidslu, ég
mundi halda pad. Stundum hefdi ég haft porf fyrir handleidslu og ekki fengid“.

Hinir deildarstjorarnir nefndu petta einnig og toldu ad handleidsla veeri af
hinu géda og geeti hjalpad sér i starfi en peir s6gdu einnig ad handleidslu veeri
ekki svo audvelt ad ndlgast. Gudrun sagdi reynslu sina af utanadkomandi adstod
hafa verid mjog gé8a og naudsynlega fyrir hana 4 peim tima sem hudn hefdi
verid utbrunnin og 1idid illa. Han kvadst pé ekki hafa fengid adstod med sina
erfidleika fyrr en hun var ordin veik, badi likamlega og andlega, vegna dlags i
vinnu og 4 heimili en pa gekk leikskélastjérinn i ad fa leikskdlafulltria
sveitafélagsins til ad tala vid hana; i framhaldi af pvi hefdi hun fengid
handleidslu og salfreedilega adstod. Gudrun sagdi ad i raun hefdi matt koma i
veg fyrir allt petta ef hun hefdi haft greidan adgang ad handleidslu fyrr. Hun
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taldi ad handleidsla veeri mjog gédur kostur fyrir deildarstjéra sem hafa margt a
sinni kénnu.

Hinir deildarstjérarnir voru sama sinnis og Eva sagdi um handleidslu: ,Eg hugsa
ad ég hefdi haft gott af handleidslu til deemis, ég imynda mér pad og ég hef oft
hugsad at i pad og ég held ad pad mundi hjalpa mér.” Hun taldi ad allir i
leikskélanum myndu hagnast a pvi ad deildarstjérinn fengi handleidslu, leidségn um
hvernig veeri haegt ad takast a vid pa paetti sem hefdu mikil ahrif a lidan og streitu.

Sumir deildarstjéoranna nefndu ad hugsanlega geeti pad haft neikvaed ahrif ad
handleidsla veeri ekki eins adgengileg og hun pyrfti ad vera. Sumir
deildarstjéranna sogdu pad hugsanlega verda feimnismal ad vidurkenna ad ekki
gengi eins vel og skyldi & deildinni. A3 vidurkenna ad deildarstjéri purfi
utanadkomandi adstod var talid geta haft ahrif & hvort hann leitadi sér adstodar
eda ekki. A3 sogn deildarstjoranna mundu sumir pa ekki leita sér adstodar
vegna haettu 4 ad verda umtaladur sem Shaefur deildarstjéri. Pad veeri hins
vegar audveldara ef handleidsla vaeri adgengileg og vidurkennd.

Pegar spurt var um hvad haegt veeri ad gera til ad beeta almenna lidan var
menntun ofarlega a lista deildarstjoranna. beir vildu vinna med fagfélki,
menntudum leikskdlakennurum, og téldu pad auka starfsdanaegju sina og lidan.
peir sem hofdu menntad sig meira en nemur Fosturskolapréfi sogdu allir ad
aukin menntun gerdi vinnuna skemmtilegri og baetti fagmennskuna i alla stadi.
Petta var einnig alit peirra deildarstjéra sem vildu ekki mennta sig frekar og
toldu pad of seint. Aukin menntun var talin hafa ahrif a einstaklinga svo ad peir
veeru motaekilegri og fusari til takast & vid erfidleika, beetti lidan peirra og
skapadi forsendur til ad peir gaetu hlakkad til komandi ara i starfi sinu a
leikskdlanum.

4.6 Samantekt

Nidurstodur rannsdknarinnar syndu ad margir samverkandi peaettir h6fdu ahrif 4
deildarstjorana og a pad hvernig peir taekjust a vid starf sitt. beir nefndu ad alag
skapadist vegna breytinga sem hafa ordid i samfélaginu og hafa skilad sér inn i
leikskdlann . Sem deemi ma nefna lengdan vistunartima barna, yfirfullar deildir,
par sem baedi vaeru of morg born og fullordnir sem olli pvi ad ekki skapadist
rymi fyrir bornin i frjalsum leik, og skipulagid inna leikskdlanna varé meira.
Einnig var talad um breytt fyrirkomulag innan leikskdlanna sem hofdu verid
sameinadir. Aherslubreytingar urdu i kjolfarid par sem oft var meiri abyrgd faerd
yfir & deildarstjérana og vinna peirra med bornum minnkadi. Starfsmannavelta
var talin of mikil og skortur a leikskélakennurum var talinn hamlandi fyrir starfid
a deildunum. Deildarstjérarnir toldu of mikinn tima fara i stjornun og styringu a
starfsfolki i stad undirbunings faglegs starfs med boérnum. Olik syn
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deildarstjéoranna og starfsfolks a8 hugmyndafraedi leikskéla var talin akvedio
vandamal pegar kom ad vinnu med bornunum. Deildarstjérarnir toldu i
morgum tilfellum starfsfdlk ekki skilja at & hvad starfid gengi, hvad born purfi og
hvernig veeri haegt ad koma til méts vié pau. Talad var um ad sa timi, sem aetti
ad fara i faglegt starf, feeri frekar i tilsogn og utskyringar & hugmyndafreedi
leikskdlans en sliks veeri ekki porf pegar unnid vaeri med leikskélakennurum.

Menntun var talin mikil ahrifapattur i starfi deildarstjéranna. peir vildu allir
vinna med leikskdlakennurum og menntun var einnig talin forsenda
fagmennsku, skdlapréunar og starfsanaegju. beir deildarstjorar, sem hofdu
menntad sig frekar, téldu menntunina hafa gefid sér aukinn kraft til starfa, baett
lidan peirra og um leid starfsanaegjuna. beir toldu sig hafa fleiri Urreedi til ad
bzeta lidan sina og til ad vinna sem deildarstjérar i sibreytilegu samfélagi.

Deildarstjorarnir téldu mikilvaegt ad vidhalda fagmennsku og gddri lidan med
aukinni menntun og sogdu ad hesegt veeri ad baeta vid sig pekkingu og reynslu a
hvada aldri sem veeri. beir bentu einnig 4 lausnir eins og handleidslu og t6ludu um
ad liklega pyrftu allir einhvern timann handleidslu og hun zetti ad vera synilegri og
audveldara zetti ad vera ad sakja sér handleidslu. Einnig var talad um pa stadreynd
ad margir leikskélakennarar fara beint i stédu deildarstjéra dn pess ad hafa
sérstakan ahuga a pvi,reynslu eda getu og pvi pyrftu peir 4 handleidslu ad halda.
Talad var um ad oft keemu upp adsteedur i leikskdlum par sem betra veeri ad fa
studning sem feaeli i sér handleidslu heldur en ekki. Einnig var talad um ad
studningur fra stjérnanda veeri naudsynlegur, ad starf deildarstjorans vaeri metid,
hann fengi vidurkenningu fyrir storf sin og um leid leidbeiningu. Raett var um ad
stjérnandi veeri ekki alltaf ndlaegur og pvi steedu deildarstjérarnir oft einir med
abyrgd. Bent var & lausnir eins og ad deila deildarstjorahlutverkinu par sem tveir
deildarstjorar skipta stodunni med sér. Talad var um ad med pvi ad deila stédunni
skapadist meira Oryggi, betri lidan, aukin fagmennska og starfsmannabreytingar
kaemu ekki eins hart nidur a deildinni.
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5 Umraedur

Markmidid med verkefninu var ad varpa ljdsi a helstu alagspaetti sem valda
streitu i starfi deildarstjéra ad peirra mati og hvernig peir telja ad haegt er ad
koma i veg fyrir hana. Nidurstodur spurningakdnnunar um vidhorf, fagmennsku
og lidan leikskdlakennara syndu ad neikvaedar tilfinningar gerdu oftar vart vid
sig hja eldri leikskélakennurum og par sem meirihluti peirra sem svérudu voru
deildarstjorar voru viotol vid eldri deildarstjéra notud til ad varpa ljdsi a
nidurstodur spurningakénnunarinnar.

[ vigtdlunum toludu deildarstjérarnir um paetti sem hofdu ahrif & lidan og
fagmennsku peirra og tengdu pa vid breytingar i samfélaginu sem hofdu ahrif
inn i leikskélana og um leid a starf deildarstjéranna. beir toludu gjarnan annars
vegar um alags- og ahrifapeetti og hins vegar um samfélagsbreytingar i somu
andrd og toldu ad heegt veeri ad studla ad godri lidan og um leid baeta
fagmennsku peirra i leikskélanum med pvi ad fylgjast med og adlagast
nyjungum, medal annars med endurmenntun.

Haegt var ad merkja ad lidan, streita og fagmennska hafdi vixlverkandi ahrif
hver & adra. Ef streita gerdi vart vid sig var lidan ekki g6od og fagmennska
minnkadi ad sogn deildarstjéranna; ef lidan var ekki géd pa gat myndast streita
og kvidi sem hafdi ahrif &4 fagmennsku. Einnig gat 66ryggi i deildarstjérastarfinu
skapad streitu og sleema lidan sem birtist t.d. i Urraedaleysi vardandi starfsfélk
og ymsa vinnu sem deildarstjérarnir toldu sig ekki rada fyllilega vid, eins og
tolvuvinnu. Gledi og god lidan virtist fylgjast ad i starfinu hja peim
deildarstjorum sem toldu sig valda hinum daglegu verkefnum.

Miklar breytingar hafa att sér stad i pjéofélaginu fra pvi ad deildarstjorarnir
sj6 hofu storf i leikskdla og peir toldu pessar breytingar hafa haft ahrif 4 storf
sin. Breytingar i pjodfélaginu eru taldar hafa ahrif a starf kennara almennt og
hefur si umraeda medal annars ratad inn i AGalnamskra leikskéla (2011) en par
er medal annars bent & mikilvaegi kennarans og hlutverk hans i pessum miklu
breytingum. Einnig hefur verid bent @ ad breytingum i pjodfélaginu fylgi auknar
krofur, ny og sibreytileg verkefni og ad pad geti valdid streitu pegar kennarar
eru ekki i stakk bunir til ad takast a vid pau (Kelly og Berthelsen, 1995). bvi er
athyglisvert ad sja hvernig deildarstjérarnir, sem téku patt i rannsdkninni,
tékust @ vid breytingar sem or6id hafa a storfum peirra i kjolfar breytinga i
islensku samfélagi fra pvi ad peir byrjudu ad vinna i leikskéla.
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Talid er ad margir samverkandi paettir geti valdid streitu og eru breytingar
einn peirra (Kelly og Berthelsen, 1995). bad virtist togast & hja sumum
deildarstjorunum hvort peir attu ad taka breytingum, eins og sameiningu
leikskdla, opnum Ormum og lera & paer eda haetta i starfi deildarstjéra.
Stamopoulos (2012) bendir medal annars & ad breytingar svo sem a
adalnamskra geti haft pau ahrif a starf leikskdlakennara ad peir radi ekki vid
starfid og ad krofurnar til peirra séu komnar ut fyrir peirra fagmennskusvid.

5.1 Ahrif menntunar

[ nidurstédunum kom i 1jés mikill munur 4 peim deildarstjérum, sem hofdu farid
aftur i skéla og sott sér frekari menntun, og peim sem einungis héfdu lokid
grunnnami fra Fésturskdlanum. peir sem féru i frekara ndm toldu sig betur i
stakk buna til ad takast a vid starf deildarstjérans heldur en ddur og ad peir
2ttu audveldara med ad adlagast breytingum sem hoféu ordid a starfinu.
Samkveemt Stomopolos (2012) purfa leikskélakennarar ad hugsa upp a nytt
vegna peirra breytinga sem hafa ordid a starfinu. HUn segir ad peir purfi ad vera
medvitadir, hafa trd 4 sjalfum sér i vinnu og takast & vié aordnar breytingar til
ad arangur naist i starfi. beir deildarstjérar, sem féru aftur i nam, virtust
almennt anzegdari med stédu sina i leikskdlanum og lystu dnaegju med starfid
og tilhlokkun til ad takast a vid pad afram.

[ viotélunum skaut menntun alltaf upp kollinum, aftur og aftur, hvort sem
pbad var til ad baeta starfid, lidan deildarstjéranna sjalfra eda til ad studla ad
faglegu starfi i leikskélanum. Fram kom ad menntun jék fagmennsku og
starfsanaegju, styrkti sjalfstraustid, dypkadi skilninginn a starfinu og hjalpadi
deildarstjorunum ad 6dlast nyja syn a starfid. Samfara pessu jokst ahuginn og
starfsgledin. Menntun gaf deildarstjérunum aukid Oryggi til ad takast & vid
starfid, beedi hvad vardadi starfsfolk og hugmyndafraedi, undirbjé
deildarstjorana til ad takast a vid samfélagsbreytingar og ytti undir skélapréun.
Ymsir fraedimenn (Fullan, 2001; Hafdis Gudjénsdéttir, 2000, 2004; Hargreaves,
1994; Sergiovanni, 2001) hafa bent & ad fagmennska sé i sifelldri métun og sé
naudsynleg til ad kennarar komist i gegnum breytingar og um leid til ad studla
ad skolapréun.

Deildarstjérar, sem hofdu akvedid ad sakja sér frekari menntun, voru
anaegdastir i vinnunni og pa er med talinn sd deildarstjéri sem vann i
préunarverkefnum i sinum skéla. Bent hefur verid & ad sjalfsnam og vilji til ad
takast a vid breytingar med pvi ad sakja sér nyja reynslu og menntun séu
mikilveeg til ad takast @ vid breytingar sem leikskdélakennarar standa frammi
fyrir (Sheridan o.fl., 2011).
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Deildastjérarnir tokust a vid lidan sina og erfidleika, sem peir stédu frammi
fyrir, og fundu lausnir med aukinni menntun. Deildarstjorar, sem akvadu ad
mennta sig meira, l6gdu stédnun, kulnun og starfsleida til hlidar og tékust a vid
ny og spennandi verkefni sem baetti lidan peirra og starfsanaegju. betta er i
samraemi vid adrar rannsoknir (Darling-Hammond og Richardson, 2009; Hafdis
Gudjonsdottir, 2000, 2004; Ragnhildur Bjarnaddttir, 2004; Sergiovanni, 2001;
Sigrdn Adalbjarnardoéttir, 2007) sem syna ad kennari purfi i sifellu ad skoda
sjalfan sig og sé i raun aldrei fullnuma. Starf og ndm er talid vera samofid og
naudsynlegt sé ad trua a eigin getu og prda a faglegan og gagnrynan hatt starfid
med samstarfi i gegnum nam og vinnu.

5.2 Hlutverk deildarstjora pa og nu

[ gegnum tidina hafa alltaf verid breytingar i samfélaginu sem hafa skilad sér inn
i leikskolana. Haegt er ad kalla pad edlilega préun pvi pad er edli samfélaga ad
taka breytingum. Misjafnt er pé hvernig einstaklingar taka pessum breytingum
og sumir eiga erfidara med ad adlagast en adrir og pa geta neikvaedar
tilffinningar sétt ad. Rannsdknir (Kim o.fl., 2009; Tsai o.fl., 2006; Tsigilis o.fl.,
2006) syna ad kennarar sjalfir styra pvi ad morgu leyti hvernig peir takast a vid
streitu og alagspaetti og pad sé mikid til undir peim komid hvernig peir bregdast
vid neikvaedum tilfinningum.

Ymsar leidir eru til ad takast & vid breytingar og liklega ekki ad astaedulausu
ad félk er hvatt til endurmenntunar. [ nidurstédunum ma sja ad peir sem ekki
hofdu sétt sér frekari menntun baru frekar neikveedari tilfinningar i brjosti
gagnvart starfinu en hinir sem hoéfdu aflad sér meiri menntunnar. Sumir
deildarstjoranna i rannsékninni héfou akvedid ad of seint veeri ad afla sér
frekari menntunar eda toldu sig ekki purfa a frekari menntun ad halda. Sigrun
Adalbjarnardottir (2007) hefur bent & ad kennari sé aldrei fullnuma i starfi sinu
og purfi ad vera opinn fyrir nyjungum og préun i starfi.

Menntun virtist geta gert deildarstjorunum kleift ad takast & vid
samfélagslegar breytingar @ annan og ahrifarikari hatt en peir sem ekki hofdu
menntad sig meira. Hinir fyrrnefndu virtust hafa fleiri arraedi og lausnir til ad
takast a vid margbreytilegt starf og voru 6ruggari med sig. betta kemur heim og
saman vid rannsékn (Sheridan o.fl., 2011) par sem leikskdlakennarar treystu sér
ekki til ad vinna med nyjungar svo sem upplysingataekni eda annad sem peir
leerdu ekki um i nami sinu.

bratt fyrir ad samfélagid taki breytingum og um leid hlutverk deildarstjéra
ma segja ad adstedur leikskdlakennara hvad vardar radningu
deildarstjorastodur séu ad morgu leyti svipadar nu og pegar deildarstjérarnir
hofu storf i leikskélum. Enn vinna hlutfallslega fair leikskdlakennarar i
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leikskdlum og pad kemur pvi i peirra hlut ad taka ad sér deildarstjérn. Oft er
deildarstjorinn eini menntadi starfsmadurinn a deildinni og er dstandid obreytt
fra pvi ad patttakendur pessarar rannséknar byrjudu sinn feril i leikskdla. Sa
sem hefur farid i gegnum leikskdlakennaranam fer i stjérnunarstédu og peir
sem hafa ekki menntad sig til ad vinna med bornum eru settir i vinnu med
pbeim.

Allir deildarstjoérarnir nema einn hofdu farid i starf deildastjora fyrir tilviljun
eda ,lentu i starfinu” eins og peir ordudu pad. beir hofou hins vegar ekki haft
pad markmid ad taka ad sér stjornun heldur farid i Fésturskélann til ad vinna
sidar med bornum. [ vidtélunum var lika eftirtektarvert ad enginn deildarstjéri
nefndi ad fyrra bragdi hvad vaeri anaegjulegt vid starf deildastjora pegar peir
voru spurdir um hvad peim paetti ansegjulegast viod starf sitt; framfarir barna og
vinna med peim var i fyrsta szeti.

Fram kom ad deildarstjérarnir toldu vera toéluverdan mun a pvi sem peir
fengjust vid i dag sem deildarstjorar og pvi sem peir reiknudu med pegar peir
utskrifudust sem leikskélakennarar, pad er ad vinna med bornum. betta gat
valdid togstreitu og komid i veg fyrir ad peir fyndu sig i pvi margpeaetta starfi
sem deildarstjérahlutverkid er. Arna H. Jonsdéttir (2005, 2009) bendir medal
annars @ ad ad stada deildarstjora sé flékin og margpeett og togstreita geti
myndast pegar deildarstjéri reynir ad maeta kréfum dr ollum attum. Eflaust
getur petta flékna starf myndad streitu en bent hefur verid a (Maslach o.fl,,
2001) ad kennarar séu i ahaettuhdpi hvad vardar streitu og tilfinningalegt prot
og ad streita geti komid i veg fyrir arangursrikt skélastarf.

islenskar rannsoknir, svo sem rannséknir Ornu H. Jénsddttur (1999, 2005,
2009), Jénu Bjargar Jonsdéttur (2012) og Berglindar Hallgrimsdéttur (2010),
syna skyrt ad margir deildarstjorar telja sig ekki haefa til ad sinna pessari stodu
sokum reynsluleysis i stjérnun og telja styrk sinn og pekkingu luta ad vinnu med
bérnum. [ nidurstédum pessa rannsékna kemur fram ad deildarstjérarnir téldu
sig ekki rada vid starfid og stjérnunarhlutverkid kom peim a dvart. beir h6fou
ekki reiknad med pvi ad purfa ad skipuleggja, hafa yfirsyn yfir vinnu starfsfélks
og stjérna. beir h6fdu menntad sig til ad vinna med bérnum.

Flest pad sem deildarstjérarnir toldu valda streitu var haegt ad rekja til
breytinga i samfélaginu sem hafdi ahrif a leikskélastarfid, t.d. télvuvinna, lengri
vistunartimi og meiri skrifstofuvinna. Toldu deildarstjdrarnir ad vinna 4 leikskoéla
skapadi alltaf akvedid dlag og pad veeri edli starfsins en rannsdknir erlendis hafa
synt ad pridji hver kennari telur mikid alag fylgja starfi sinu (Borg, 1990). Nyrri
rannsoknir benda til ad teeplega helmingur telji streitu vera ad aukast i starfinu
og ad annar hver einstaklingur finni fyrir ahrifum streitu (Dunlop og Macdonald,
2004). betta samreemist nidurstédum ar hinum megindlega hluta pessarar
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rannsoknar par sem annar hver leikskdlakennari yfir fimmtugt fann fyrir
neikvaedum tilfinningum nokkrum sinnum a ari. Pé voru deildarstjérarnir
anaegdir med breytingar i adalndmskra um fagmennsku. bratt fyrir ad vera
anaegdir med breytingarnar attu sumir hverjir erfitt med ad maeta pessum
breytingum; peir lystu peim sem erfidum og stundum illviéradanlegum.

Med tilliti til pessara nidurstadna er ahugavert ad velta pvi fyrir sér hvort
ekki purfi ad leggja aukna aherslu a stjérnun og hlutverk faglegs leidtoga i
leikskdlakennaranaminu par sem 16g06 sé ahersla & jafnvaegi milli fagmennsku og
forustuhlutverks. peir sem utskrifast nd @ dogum sem leikskdlakennarar hafa
adeins tekid einn 10 eininga afanga sem fjallar sérstaklega um stjérnun og
samskipti en 180 einingar parf til ad ljuka B.Ed.-nami i leikskdlakennarafreedum
vid Héskola islands (Haskdli islands, 2013). bar sem margir og jafnvel meirihluti
nyutskrifadra leikskdlakennara fer beint i deildarstjérahlutverk ma lika velta
fyrir sér hvort breytt ndm myndi styrkja leikskélakennara i st6du deildarstjora,
gera pa ad sjalfstaedari og heefari stjornendum og betur i stakk buna til ad
takast 4 vid stjérnunarhlutverkid. Fram kom hja patttakendum ad peir telja sig
purfa meiri athygli fra yfirmanni sinum, handleidslu og styrkingu par sem peir
telja sig ekki alltaf valda hlutverki deildarstjéra. Nidurst6dur annarra rannsékna
(Arna H. Jénsdattir, 1999; Berglind Hallgrimsdéttir, 2010; Jona Bjorg Jonsdattir,
2012; Kim o.fl., 2009) syna einnig ad deildarstjorar vilja f4 meiri stuéning og
athygli fra stjérnanda vidkomandi leikskdla.

pegar hugsad er um fagmennsku, sem er talin samanstanda af pvi sem menn
lera i kennaranami og persénulegri hzefni, er dhugavert ad velta fyrir sér
starfshaefni deildarstjora. begar petta tvennt er skodad i samhengi gengur pad
ef til vill ekki alveg upp. [ fyrsta lagi getur kennarandm og persénuleg haefni
stangast 4 sé starfssvidid ekki rétt valid. Talid er ad kennari purfi ad velja sér
starfsvid eftir eigin sannfaeringu og gildismati (J6hanna Einarsdoéttir, 2002). Sa
sem utskrifast sem leikskélakennari og fer beint i hlutverk deildarstjéra hefur
ekki endilega persdénulega haefni til stjornunar eda ahuga og kys frekar vinnu
med bérnum. | 68ru lagi verdur ad lita til pess ad pd svo ad einstaklingur hafi
haefni til stjéornunar pa hefur hann ekki pekkinguna par sem
leikskdlakennaranam snyst ad mjog litlum hluta um stjérnun heldur er
hugmyndafraedi leikskdlans, menntunarfraedi ungra barna, i havegum hofé.

Pad ma samt ekki gleyma pvi ad pdtt allir leikskdlakennarar veeru menntadir
sérstaklega i faglegri forustu vaeri évist ad peir veeru endilega betri stjérnendur
par sem talid er ad gildismat peirra og dhugasvid hafi mikid ad segja um hvernig
peim vegnar i starfi. Pad er sérstaklega dhugavert ad draga fram pa stadreynd
ad enginn af deildarstjorunum nefndu ad fyrra bragdi hvad vaeri dnaegjulegt vid
starf peirra og flestir toldu peir sig ekki endilega haefa til stjornunar pétt peir
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vildu hafa ahrif & starfid. Leikskdlakennarar eru ekki menntadir til ad sinna
stjérnunarstédum heldur til ad vinna med bérnum.

5.3 Streita, utanadkomandi paettir eda personuleiki

Haegt var ad greina kvida og streitu hja deildarstjorunum pegar kom ad pvi ad
takast 4 vid dagleg verkefni. Allir nema einn s6gdu ad oft veeri erfitt ad takast a
vid alagid og pad skapadi verri lidan hja peim. Pad var misjafnt hvernig
deildarstjorarnir litu & pau daglegu verkefni, sem peir st66u frammi fyrir, og
hvort peir téldu pau skapa alag eda ekki. | rannsékn Kelly og Berthelsen (1995)
er medal annars bent & ad einstaklingar séu misjafnlega i stakk bunir til ad
takast 4 vid Aalagspeetti. Hid sama hefur einnig komid fram hja fleiri
rannsakendum (Kim o.fl., 2009; Tsai o.fl., 2006; Tsigilis o.fl., 2006).

[ vigtdlunum kom i |jés ad pad sem var vandamal hja einum purfti ekki ad
vera pad hja 6drum. Rannsdknir (Kim o.fl., 2009; Tsai o.fl., 2006; Tsigilis o.fl.,
2006) benda til pess ad haefileikar kennara til sjalfstjérnar skipti skopum til ad
koma i veg fyrir streitu og kulnun i starfi. Deildarstjorarnir lystu til daemis
mismunandi vidbrogdum pegar peir stédu uppi med meiri dbyrgd eda breytt
vinnuskilyrdi eftir sameiningu. Adeins einn deildarstjéri sagdi utanadkomandi
adstaedur ekki trufla sig eins og vidveru leikskélastjora eda sameiningu
leikskdla. Riggio (2003) bendir medal annars a ad streita geti verid 6gnun vid
sjalfsvirdingu og velferd einstaklinga og skapast af pattum sem styra
vinnuumhverfi og einstaklingnum sjalfum.

bessi eini deildarstjéri taldi sig ekki finna fyrir streitueinkennum og taldi pad
ekki angra sig pott leikskolastjori i hans sameinada leikskdla vaeri ekki til stadar.
Hann ték breytingum med jafnadargedi og pratt fyrir ad hafa ekki sott sér
frekari menntun hafdi hann mjog fjolbreytta reynslu ur lifinu. Hann haféi unnid
onnur storf utan leikskélans, medal annars storf sem eru flokkud sem
karlmannsstorf par sem hann sagdi hlutunum ,,reddad“ og ekki timi til ad velta
sér upp ur vandamdlum. Vidhorf pessa deildarstjéra voru énnur og ef til vill
gerdu pau pad ad verkum ad hann var 6ruggur og lét utanadkomandi ahrif ekki
trufla sig mikid. Hann sagdi medal annars um fagmennsku ad pad pyrfti ad kafa
eftir henni, ekkert endilega sakja hana annad heldur pyrfti einstaklingur ad
vera medvitadur um ad koma henni til skila og upp & yfirbordid. bessi vidhorf
hans til starfsins og fagmennsku er haegt ad bera saman vid nidurstodur
Hafdisar Gudjonsdéttur (2000, 2004) en hun telur ad fagmennskuna purfi ad
tala um og utskyra hana til ad hdn skili arangri. Han segir ad kennari purfi ad
igrunda 4 gagnryninn hatt og leita lausna jafnédum en vid pad aukist skilningur
a starfinu. Hafdis telur einnig ad fagmennska sé i sifelldri préun og ad
kennarastarfid sé afar margbreytilegt.
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Sidastnefndi deildarstjdrinn taldi einnig mikilveegt ad,, vinna i sjalfum sér* en
ekki leita lausna annad. Talad er um ad ekki sé adeins ndég ad bua yfir
fagmennsku, sem fengin er Ur skdla, heldur purfi faglegt sjalfstraust ad vera til
stadar svo kennari geti unnid naudsynleg verkefni til ad na tilteknum arangri
(Bandura, 1986). betta hefur ahrif & starfsheetti kennara sem medal annars
motast af sjalfspekkingu, trd & eigin getu og vitneskju um menntun barna
(J6hanna Einarsdottir, 2002).

pad var einstaklingsbundid hvernig deildarstjérarnir téku a starfinu og sumir
peirra sogdust ekki vera typurnar i starfid og adeins vinna sem deildarstjérar af
pvi ad peir hofdu ekki val a 68ru starfi innan leikskélans. Talad hefur verid um
ad naudsynlegt sé ad velja sér starf par sem félk getur unnid eftir eigin
sannfaeringu (J6hanna Einarsdéttir, 2002). beir sem ekki toldu sig réttu typurnar
i starfid attu stundum erfitt med ad takast & vid Oveentar uppdkomur og
starfsmannamal gatu skapad streitu hja peim. Rannséknir Onnu béru
Baldursdoéttur og Valgerdar Magnusdoéttur (2007a, 2007b, 2008) benda til pess
ad heaefni kennara til ad bregdast vid pvi dvaenta vinni gegn kulnun i starfi.
Ovaent og sibreytileg verkefni geta pvi haft mismunandi ahrif & pa sem eru ekki
starfi sinu af eigin vilja og sannfzeringu.

5.4 Starfid a deildinni

Metnadur i starfi med bérnum skein i gegnum vidtolin vié deildarstjérana og
peir lystu almennri ansegju og gledi yfir ad sja framfarir hja bérnum, pegar
starfsmannahdpurinn var samstillur og starfid gekk vel. [ nidurstddunum kom
medal annars fram ad deildarstjérunum potti naeg astaeda til ad halda afram i
starfi ef framfarir saust hja bornunum. betta er i samraemi vid adrar rannséknir
(Arna H. Jénsdottir, 2003; Dinham og Scott, 2000) sem syna ad starfanaegja
kennara hljétist af kennslunni sjalfri, af pvi ad sja framfarir hja bérnunum og ad
na arangri i starfi; um leid segir i rannsékn Tsigils (2006) ad anaegdir kennarar
séu taldir staldra lengur vid i starfi og ganga betur i vinnu.

patttakendur telja ad nu a dégum séu of morg born i sama leikskdlanum og
vistunartimi peirra sé of langur. bratt fyrir ad hafa metnad i starfi og finnast
vinna med bérnunum vera adalatridid var nefnt ad mikid alag fylgdi of mérgum
bornum, peim pyrfti ad feekka og stytta vistunartima peirra. Breytingar i
reglugerd um starfsemi leikskélanna (nr. 65/2001) vir8ast hafa t6luverd ahrif a
deildarstjérana og starfid & deildinni. [ skyrslu Horpu Njalsdéttur (2004) er talad
um ad skoda purfi fédrnarkostnadinn pegar fjdlgun barngilda er breytt og lita
burfi til streitu starfsmanna og breytinga & starfsemi leikskélanna vegna pessa. |
dag er litid & leikskdlann sem pjonustustofnun par sem foreldrar geta haft
bornin sin @ medan peir eru i vinnu og er bodid upp 4 langan vistunartima til ad
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koma til moéts vid vinnandi foreldra. Adalnamskra leikskéla (2011) bendir
kennurum & ad peir purfi ad vera vidbunir breytingum og ad peir purfi ad
adstoda samfélagid vid ad atta sig a breytingum og nyjum aherslum i
leikskélum. Talad var um ad litid teekifaeri veeri til sjalfssprottins leiks barna og
vegna bpessa fjolda barna og starfsmanna & deild veeri hann af skornum
skammti. Deildarstjorarnir toludu um ad helstu lausnir vid ad minnka hid mikla
areiti og mikinn havada vegna of margra barna 4 deild falust adallega i ad
breyta skipulagi og minnka hoépastaerdir en pad myndi faekka baedi bérnum og
fullor6num sem vaeru i sama ryminu. Eitt af pvi sem hefur verid bent a og
kemur fram i rannsékn Rentzou (2012) um kulnun i leikskélum er ad mikid alag
getur skapast vegna samskipta vid annad fdlk par sem ndlaegd er mikil.
Samskiptin geta einnig skapad uppgjof sem sidar getur leitt til kulnunar i starfi.

Allir deildarstjérarnir toldu pad vera mikinn vanda leikskdlans ad
leikskdlakennarar eru i minnihluta i starfsmannahépnum. Medal annars pyrfti
ad fjolga peim til ad vidhalda fagmennsku i starfinu. Peir vildu vinna med
leikskélakennurum og toldu pad pjéona hagsmunum barna ad fa fleiri
leikskodlakennara til starfa. Med fleiri leikskélakennurum veeri haegt ad einblina
a faglegt starf og peir toldu ad meira jafnvaegi yrdi milli vinnuframlags
starfsfélks a deildina dsamt pvi ad meiri r6 myndi skapadist medal barnanna.
beir vildu fa hugmyndafreedilegt jafnveegi milli starfsfélks og skilning @ pvi
hvernig best veeri ad vinna med boérnum. Margir deildarstjérarnir lystu
akvedinni hugmyndafraedilegri gja a milli sin og annars starfsfolks og téldu
starfsfolkid ekki skilja hugmyndafraedi leikskélans. bvi veeri erfitt ad studla ad
faglegu starfi og peirra timi faeri oft ad miklu leyti i ad stjorna og styra
undirmonnum. bessi gja gat valdid deildarstjorunum dhyggjum og streitu sem
peir attu stundum erfitt med ad vinna ur.

[ nidurstédunum kom skyrt fram ad leikskélakennararnir toldu streitu og
vanlidan koma nidur a starfinu i leikskélanum, boérnum og starfsfolki.
Deildarstjérar, sem toldu sig finna fyrir neikveedum tilfinningum, toldu starfid
gera sig tilfinningalega kalda og fundu ekki fyrir gledi i starfinu, eru ef til vill ekki
i stakk bunir til ad vidhalda gédu og faglegu starfi inni & deild. Lidan,
starfsanaegja og hugmyndir um fagmennsku héldust i hendur og 3ahugi
deildarstjoranna a ad vinna med bérnum hélt peim i vinnu. Haegt var ad sja ad
breytingar h6fdu ahrif a lidan og fagmennsku ad pvi leyti ad deildarstjorarnir
nadu til deemis ekki ad tileinka sér paer miklu breytingar sem hoéféu orgid i
taekni og samskiptum a netinu. Svipadar nidurstoédur er haegt ad sja i seenskri
rannsokn (Sheridan o.fl., 2011) par sem leikskélakennarar téldu sig ekki hafa
naega haefni i télvuvinnu og upplysingataekni. bpessar breytingar héféu ahrif a
lidan peirra og skapadi streitu og kvida vegna pess ad peir téldu sig ekki komast
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yfir pessi verkefni. bratt fyrir ad vita ad haegt veeri ad sakja sér adstod vegna
pbessa og pad veeri af hinu géda létu peir pad égert.

Deildarstjérarnir toldu ad peir gerdu starfsfolkid ansegdara med pvi ad dreifa
télvutengdum verkefnum og um leid ad fela peim hlutverk og abyrgd inni a
deildinni. bratt fyrir ad deila verkefnum, sem deildarstjérarnir téldu sig ekki
rada fyllilega vid, litu peir ekki & 6fagmenntad starfsfélk sem jafningja og lystu
togstreitu vardandi hugmyndafraedilega nalgun a starfinu milli peirra og annarra
starfsmanna. Sumir sogdu ad fjolbreytileiki i starfsmannahépnum vaeri af hinu
gdda en & sama tima toldu peir bradnaudsynlega vanta leikskélakennara og
vildu helst bara vinna med peim. betta lysir akvedinni médtsogn hja
deildarstjorunum par sem peir lysa 4@ sama tima skorti & hugmyndafraedi
leikskélakennara og dnaegju med fjolbreytileika starfsmanna sem hofdu ekki
leikskdlakennarasyn sem potti naudsynleg til ad faglegt starf & deildinni gengi
vel.

Pad var ekki adeins hugmyndafredileg gjd og O&sjalfsteedi sem
deildarstjorarnir glimdu vid heldur s6gdu peir miklar mannabreytingar nokkud
tidar i leikskdlum og pa sérstaklega i peim leikskélum sem hofdu verid
sameinadir. Deildarstjorarnir s6gdust vera preyttir og téldu sig ekki geta sinnt
starfi sinu eins og peir vildu vegna pessa. Bent hefur verid a ad astedur
vinnutengdar streitu geti skapast af andlegum og félagslegum adstadum innan
vinnustadar (Gudbjorg Linda Rafnsdéttir, 2002) og jafnframt ad mannekla og
starfsmannamal geta ytt undir streitu (Kelly og Berthelsen, 1995).

5.5 Handleidsla og studningur stjornanda

Eitt af pvi sem deildarstjérarnir nefndu sem leid til ad koma i veg fyrir streitu og
til ad baeta lidan peirra var handleidsla. beir bentu 4 ad eeskilegt veeri ad
handleidsla veeri synilegri en hun er og ad haegt veeri ad fa handleidslu hvenaer
sem veeri en ekki einungis ef eitthvad veeri ad. Adeins einn deildarstjori hafdi
fengid handleidslu en adeins eftir ad hann hafdi lent i erfidleikum sem hann
lysti baedi sem likamlegum og andlegum. Hann hafdi att i erfidleikum badi i
vinnu og heima fyrir sem vard til pess ad hann fann fyrir neikveedum
tilfinningum sem lystu sér i ad hann sa ekki fyrir endann a peim verkefnum sem
hann purfti ad takast & vid. Alagid breyttist i byrdi og myndadi épaegilega lidan
sem lysti sé i mattleysi og 6rmdgnun. bessar lysingar koma heim og saman vid
lysingar McCarthys o.fl. (2010) um streitu sem getur leitt til kulnunar i starfi.
Einnig hefur verid bent 4 ad eigi kennarar erfitt med ad adskilja vinnu og heimili
geti myndast streita sem verdur til pess ad peir brenna at i starfi (Carbonneau
o.fl., 2008). ba fjallar Betroret (2006) um ad of mikil vinna, alag og
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Ofullnaegjandi Urreedi, skortur & samradi og faglegri vidurkenningu geti valdio
streitu.

Deildarstjérarnir, sem toku patt i rannsékninni, téldu allir handleidslu vera af
hinu gdéda. Han virdist ekki vera négu adgengileg til pess ad deildarstjérarnir
nyttu sér hana pratt fyrir ad i skélastefnu Félags leikskélakennara (2008) komi
fram ad peir sem eru nyir i stjérnunarstodum eigi rétt 4 radgjof og leidsdgn og
ad virk simenntunardzetlun skuli vera i gangi. Pa segir i kjarasamningum
leikskdlakennara (2012) ad pad sé jafnt 4 abyrgd starfsmanns og leikskélastjora
ad bezeta pa fag- og sérpekkingu sem talin er naudsynleg i starfi hvers og eins.
Nokkud skyrt er ad baedi kjarasamningar leikskdlakennara og skélastefnan segja
til um ad adstoda eigi pa sem purfa innan skdlans til ad sem bestur arangur
naist i starfi. [ pvi framhaldi ma velta pvi upp hvort stjérnendur leikskélanna og
adrir starfsmenn séu ekki medvitadir um rétt sinn eda pa stefnu ad allir eigi ad
valda starfi sinu og geta fengid til pess adstod. Enginn af deildarstjérunum
nefndu kjarasamninga og ahrif peirra a starfid né stefnu Félags leikskdlakennara
i viotélunum.

Nokkud var talad um ad leikskélastjori veeri ekki til stadar og pa sérstaklega i
beim leikskélum sem hoéfdu farid i gegnum sameiningarferli. Ur vidtélunum
matti lesa 66ryggi og ef til vill svolitinn einmannaleika hja peim deildarstjorum
sem hofdu farid i gegnum sem mestar breytingar og hofdu ekki naegan
studning, ad peirra mati, fra leikskélastjéra. Deildarstjorunum leid eins og peir
steedu einir med of mikla abyrgd. Talid er ad stjérnendur eigi stéran patt i ad
koma i veg fyrir streitu med hrési og hvatningu og ad peir purfi ad taka dbyrgd 4
ad vidahalda fagmennsku og starfsanaegju (McCarthy o.fl., 2010). bad segir ad
stjérnendur purfi ad vera medvitadir um lidan starfsmanna sinna og hafa lausnir
til ad vidhalda henni og um leid auka starfsanaegju og fagmennsku. Rannsdknir
(Berglind Hallgrimsdoéttir, 2010; Jona Bjorg Jénsdottir, 2012) benda 4 ad
deildarstjorar vilji fa meiri athygli og studning fra leikskdlastjora.

A medan vid hofum ekki fleiri leikskdlakennara til ad velja ur i
stjérnunarstédur er abyrgd Haskola islands, Kennarasambands islands og Félags
leikskdlakennara dsamt rekstraradila leikskdlanna, sveitafélaganna, enn meiri.
Haskdlinn & ad koma til mots vid starfsvettvanginn en samkvamt islenskum
rannsoknum ma eaetla ad undirbda purfi pa leikskdlakennara, sem fara beint i
deildarstjorastodur, betur. Baedi Kennarasambandid og Félag leikskélakennara
gefa Ut stefnur sem fjalla um endurmenntun starfsfélks leikskéla og leggja
abyrgdina a stjérnendur leikskélanna og starfsfélk pess & ad vera vakandi fyrir
endurmenntun og a ad stydja leikskdlakennara i starfi. Svo virdist sem fylgja
purfi pessum stefnumalum eftir og sja til pess ad deildarstjorar séu medvitadir
um réttindi sin er vardar endurmenntun og handleidslu i starfi.
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Pé ad deildarstjorarnir i rannsékninni hafi aldrei minnst & ahrif kjara-
samninga & starf peirra er liklega haegt ad rekja breytt starfsfyrirkomulag til
peirra ad einhverju leyti. begar starfslysing deildarstjéra er skodud er haegt ad
sja ad mikill meirihluti hennar lytur ad stjérnun og skipulagningu sem deildar-
stjérarnir segja vera ordinn mjog storan hluta af starfi peirra og sé ad yfirtaka
starfid med bornum. bessar nidurstodur samraemast einnig peim islensku rann-
soknum (Arna H. Jonsdéttir, 1999; Berglind Hallgrimsdottir, 2010; Jona Bjorg
Jénsdottir, 2012) sem gerdar hafa verid um hlutverk deildarstjora i leikskélum.

5.6 Styrkleikar og veikleikar rannséknarinnar

Helstu styrkleikar rannséknarinnar eru ad notad var blandad rannsdknarsnid
par sem megindlegum og eigindlegum gbgnum var safnad og pvi eettu
nidurstédurnar ad gefa nokkud skyra mynd af rannséknarefninu og gera
nidurstodurnar triverdugar (McMillan, 2008).

Fyrri hluti rannséknarinnar, spurningakdnnunin, sem var send Ut i upphafi
rannsoknarinnar, nadi yfir meirihluta leikskdla i landinu og var svorun vid
kénnuninni taeplega 50% peirra leikskélakennara sem bednir voru ad taka patt i
kénnuninni. Nidurstodurnar gefa pvi dgeeta yfirsyn a landsvisu yfir lidan og
fagmennsku leikskdlakennara.

Vidtélum, sem tekin voru i seinni hluta rannséknarinnar, er atlad ad varpa
skyrara ljési & nidurstédur spurningakénnunarinnar, pad er hvad veldur
neikvaedum tilfinningum hja deildarstjérum og hvernig haegt er ad koma i veg
fyrir peer. Haegt er ad bera saman og meta hvad er sameiginlegt hja
patttakendum og hvad er 6likt en nidurstédurnar syndu nokkud sannfaerandi
mynd af hvad veldur alagi hja peim.

Rannsakandi hefur adeins unnid i stuttan tima i leikskéla og hefur ekki gegnt
sto6du deildarstjéra og eetti pvi rannsdknin ekki ad litast af fyrri reynslu hans pé
svo ad skodanir hans styri alltaf ad einhverju leyti pvi sem spurt er um i
vidtdlunum og getur haft ahrif a patttakendur.

Einn styrkleiki rannsdknarinnar er sd ad hun getur skapad umraedu um
streitu og vanlidan deildarstjora i leikskélum og ytt undir lausnamidada vinnu
pbegar kemur ad Urbaetum & starfi deildarstjora. Med meiri og betri umraedu um
malefni sem pessi attu ad skapast taekifeeri til ad stydja vid pad sem eiga i
erfidleikum { vinnu og ad syna peim ad haegt sé ad nd arangri i vinnu 4 6llum
timaskeidum lifsins. Einnig er rannséknin styrkur fyrir pa sem hefur langad ad
sekja sér aukna menntun eda handleidslu og ekki gert. Ein mikilveegast
nidurstada rannséknarinnar er gildi menntunar fyrir starfsdnaegju og
fagmennsku. [ 1j6s kom ad peir sem sétt hofdu sétt sér endurmenntun og
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framhaldsmenntun voru anagdari i starfi en peir sem ekki hofdu gert pad. ba
stadfestir rannsdknin ad félagslegur studningur skiptir miklu mali i vinnu.

Litid er til af efni um streitu medal leikskélakennara og hvada ahrif hin hefur
a pa; pvi etti pessi rannsdékn ad vera gott innlegg i umraeduna um
vinnuadstaedur deildarstjéra i leikskdlum. Lidan og tilfinningar hvers og eins eru
alltaf einstaklingsbundnar og pvi er erfitt ad alhafa um nidurstédurnar.

Veikleikar rannsoknarinnar eru ef til vill peer ad pad hefur haft ahrif &
nidurstédur hins megindlega hluta ad leikskélastjérar voru fengnir til ad velja

leikskdlakennara til ad svara spurningakénnuninni og getur pad hugsanlega haft
ahrif & hverjir svorudu og hvernig.
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6 Lokaord

begar ég hugsa um gaedi skdlastarfs og ad kennarar gegni par lykilhlutverki eins
og segir i Adalnamskrd leikskéla, stendur eftir hja mér vid lok pessarar
rannsoknarvinnu ad mikilvaegt er ad leita eftir studningi i vinnu og lita 3 ny
verkefni sem askorun en ekki bara vidbotardlag og ahyggijur.

Eg vil lika segja 6llum peim vinnufélégum uti i leikskélum, sama i hvad stédu
peir eru, ad horfa ekki i gegnum fingur sér pegar peir sja ad einhverjum lidur illa
i vinnunni. Félagslegur studningur skiptir mali. Einkenni streitu eru oft ekki
sjdanleg til ad byrja med og pess vegna er naudsynlegt ad vera medvitadur
pegar hun ledist upp ad einhverjum i hépnum. Streita myndast vegna margra
samverkandi patta sem vid tokum Oll patt i ad skapa og afleidingarnar geta
verid sleemar, badi andlegar og likamlegar, og gert pad ad verkum ad vid
missum godan leikskdlakennara Ur stéttinni. M4 stéttin vid pvi?

Ljést er ad herslumuninn vantar til ad koma til méts vié deildarstjora svo ad
peir geti haldid afram ad byggja upp gott starf og styrt deild af faglegu
sjalfstrausti. Efla parf leikskdlakennara til ad takast & vid pau margbreytilegu
verkefni sem peir inna af hendi. Hugsanlega parf ad endurskoda nam peirra en
hafa verdur pd i huga aé nam leysir ekki endilega vanda allra heldur er pad
stokkpallur og undirbuningur fyrir pa sem fara Gt & vinnumarkadinn.

Stjornendur leikskélanna eru ekki undanskildir pvi ad seekja endurmenntun
en med henni attu peir ad vera betur i stakk bdnir til ad hlda sem best ad sinu
starfsfélki. beir purfa ad spyrja sig hvort ekki purfi ad koma til méts vid
starfsfélk og haga ndmi, endurmenntun og studningi pannig ad i ljés komi
hafur einstaklingur sem getur og kann og er faglegur leidtogi a sinu svidi.

Verum medvitud um ad edli samfélaga er ad taka breytingum og
einstaklingar, sem eru tilbunir ad bregdast vid samfélagsbreytingum & jakvaedan
hatt, purfa ad baeta vid pekkingu sina til ad peir dafni betur i sifelldum
nyjungum. Verum o6feimin vid ad leita okkur adstodar ef vid purfum & ad halda.
Fagmennska og arangur i starfi leidir af sér dnaegju og gledi sem vid purfum til
ad breyta alagspattum okkur i vil.
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Fylgiskjal 1

STARFSLYSING

STARFSHEITI: DEILDARSTJORI [ LEIKSKOLA

NASTI YFIRMADUR: Leikskolastjori.

STARFSSVID:

Starfar samkvaemt 16gum og reglugerd um leikskdla, 68rum Iégum er vid
eiga, adalndamskra leikskéla og stefnu vidkomandi sveitarfélags.

MEGINVERKEFNI:

Stjérnun og skipulagning:

Tekur patt i gerd skdlandmskrar, arsazetlunar, mati 4 starfsemi
leikskdlans og préunarverkefnum undir stjorn leikskélastjora.

Ber dbyrgd a stjérnun, skipulagningu, framkvaemd og mati starfsins
a deildinni

Annast daglega verkstjérn a deildinni og ber dbyrgd 4 ad midla
upplysingum innan deildarinnar, milli deilda leikskdlans og milli
leikskolastjora og deildarinnar.

Ber dbyrgd a og styrir deildarfundum og skipuleggur
undirbuningstima starfsfdlks deildarinnar.

Hefur umsjon med méttoku, pjalfun og leidségn nyrra starfsmanna
deildarinnar.

Fylgist med ad deildin sé buin naudsynlegum uppeldis- og
kennslugégnum i samvinnu vid leikskélastjora.

Uppeldi og menntun:

Ber abyrgd a ad unnid sé eftir skdlandmskrd og arsazetlun
leikskdlans a deildinni.

Tryggir ad sérhvert barn a deildinni fai kennslu, leidsdégn, uménnun
og/eda sérkennslu eftir pérfum.

Ber dbyrgd a ad medferdardaaetlunum sérfraedinga vegna einstakra
barna sé framfylgt.
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Foreldrasamvinna:

- Skipuleggur samvinnu vid foreldra/forrdédamenn barnanna 3
deildinni s.s. adlogun, dagleg samskipti og foreldravidtol.

- Ber abyrgd 4 ad foreldrar/forra8amenn fai upplysingar um proska
og lidan barnsins og pa starfsemi er fram fer & deildinni og ekki
vardar trinad gagnvart 66rum bérnum og
foreldrum/forradamoénnum beirra.

- Situr foreldrafundi, sem haldnir eru @ vegum leikskélans.

- Ber dbyrgd a ad leitad sé sampykkis foreldra/forradamanna barns,
adur en leitad er adstodar annarra sérfraedinga.

ANNAD:

- Skipuleggur samvinnu vié ymsar stofnanir og sérfraedinga sem
tengjast leikskélanum i samradi vio leikskdlastjora.

- Situr starfsmannafundi, deildarstjérafundi og adra fundi er
yfirmadur segir til um og vardar starfsemi leikskélans.

- Sinnir peim verkefnum er vardar uppeldi og menntun barnanna og
stjérnun deildarinnar sem yfirmadur felur honum.

90



Fylgiskjal 2
Fagmennska i leikskéolum
Fagleg syn - hlutverk - starfshaettir

Spurningalisti fyrir leikskélakennara (a vid pa sem hafa menntun
leikskélakennara)

Sveitarfélag

[ hvada sveitarfélagi er leikskdlinn.

1. i hve morg ar hefur bt unnid i pessum leikskéla?

Svaradu med tolustéfum

2. | hve morg ar alls hefur pu unnid i leikskéla?

Svaradu med tolustofum

3. | hve morg ar hefur pt unnid med bérnum a 68rum starfsvettvangi?

Svaradu med tolustofum

4. Hvert er starfshlutfall pitt?

Svaradu med tolustofum

5. a) Hvar heldur pu ad pu munir vinna eftir tvo ar?

. i leikskdla
G ,

. | grunnskéla
-

. Annad

5. b) Ert pu 2fingakennari leikskdlakennaranema petta ario?

o,
. Ja
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° Nei

6. Hvada starfi gegnir pu i leikskélanum?

. Adstodarleikskolastjori

. O Deildarstjori

) O Leikskdlakennari

) C Leikskdlakennari med sérkennslu
. C Sérkennslustjori

. C Verkefnisstjori

o C Annad

7. Med hvada aldurshépi barna vinnur pu venjulega?

(Ef pda vinnur jafn mikid med 6llum aldurshépum merktu pa i kassa
merktan born 0-5 ara).

8. Hversu oft tekur pu patt i eftirfarandi verkefnum i starfi pinu?

Svara parf Ollum lidum. Merkid vid pad sem a best vid.
Ef pu ert 66rugg/ur, merktu vid pad sem pér finnst eiga best vid.

0- 5-
. 1 2 3 4
Aldrei Oft

Hef umsjon med verkefnum e e e > e O
elstu barnanna
Hef umsjén med e e e > e O
samverustund eda hopastarfi
Er virkur patttakandi i { { & ( { (
frjalsum leik barnanna
Hef umsjén med myndlist, { { { ( { (
tonlist eda leikraenni tjaningu

1 1 X X 1 X
Les fyrir bornin

. . i " . "

Tek patt i daglegum storfum
med bornum (t.d. mottaka,
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0- 5-

. 1 2 3 4
Aldrei Oft

skil, matartimi, fragangur,
umhirda, hvild, kleeda i og ur
o.fl.)
Tek patt i hreyfingu med r i . - i i
b6rnum uti eda inni (leikfimi,
hlaup, boltaleikir, klifur o.fl.)

[ [ i ] [ ]
Skipti & bleium
"Kenni" bérnum tolur og ¢ ¢ e ¢ ¢ ¢
bokstafi

) ) 5 ] ) ]
Tek foreldravidtol
Radi erfid eda viokveem mal ¢ ¢ e ¢ ¢ ¢
med einstokum foreldrum

T T T T_' T T

Ber abyrgd a
sérkennslu/studningi

9. Hve mikill timi af starfi pinu a dagvinnutima fer i
Mundu ad heildartalan a ad vera 100%

e Stjornun og skipulagningu (ad undirbuningi og fundum medtéldum)
e Vinnu med bérnum

e Onnur verkefni an barna

e Annad

10. Hversu sammala eda 6sammala ertu eftirfarandi fullyrdingum um
starfshafni pina?

Svara parf 6llum lidum. Merkid vid pad sem a best vid.

5-
0 1 2 3 4 Mjog
sammala

Eg tel mig feera/n um ad i . i i - '
leggja grunn ad godri
samvinnu
Mér finnst erfitt ad eiga i i o i - -
samvinnu vid
foreldra/forradamenn

g . e i e 8

Eg er viss um ad pekking min
4 samvinnu vid
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foreldra/forradamenn er
nagjanleg til pess ad
samvinnan verdi g6d

Eg upplifi ad foreldrar treysti T
bvi ad ég annist bornin peirra
vel

Eg tel mig annast bornin vel

bad a vel vid mig ad starfa
med bornum yngri en 3ja ara

Mér finnst ég hafa naega i
uppeldisfraedilega pekkingu
til pess ad starfa i leikskdla

Mér finnst ég hafa naega T
pbekkingu til ad starfa med
b6érnunum

Eg er viss um ad bornin leera
hja mér
Eg hef naegjanlega bekkingu &

Adalnamskra leikskola

Eg er vel feer um ad vinna &
med namssvid Adalnamskrar
leikskola i starfi med bornum

Eg veit nakvaemlega til hvers
er xtlast af mér i starfi minu

Eg upplifi ad hafileikar minir
nytast i leiksk6lanum

5-

1 2 3 4 Mjoég
sammala

i i'“ i i'“ i
! 1 i 1 !

i i i i i
[ i [ i [
i i'“ i i'“ i
i i i i i
[ i [ i [
i & & & &
i i'“ i i'“ i
i i i i i

11. a) Hér eru nokkrar spurningar um hvernig pu upplifir faglega hzefni

bina

Svara parf 6llum lidum. Merkid vid pad sem & best vid.

0-Alls
ekki

6érugg/ur

—

Hversu 6rugg/ur ert pu i
starfshlutverki pinu

Hversu 6rugg/ur ert pu

5.
1 2 3 4 Mjog
6érugg/ur
i & i & i
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0-Alls 5-

ekki 1 2 3 4 Mjog
6rugg/ur 6rugg/ur
med freedilega pekkingu
pina.
Hvernig upplifir pu tok - i & - 1‘" '
pin a starfsadferdum
leikskélans
Hversu 6rugg/ur ert pu " . " . i "
um ad pér takist ad
vinna @ markvissan hatt
11. b)
5-
0- 1 2 3 4  Mijog
Litil/Engin C ey
/Eng mikil/g6d
Hversu géd eru tok pin " " . T T .
a starfsadferdum
leikskolans

12. Hversu mikla aherslu leggur pu a nedangreind atridi i daglegu starfi
binu med bornunum i leikskélanum

Svara parf 6llum lidum. Merktu vid pad sem & best vid.

5-
1- 3 4 Mjog
v 1 )
Mjog litla .
108 mikla
] ] ] ] [
Umonnun
] ] ] ] [
Uppeldi
] ] ] ] [
Leik
] ] ] ] [
Nam
] ] ] ] [
Félagsfeerni
] ] ] ] [
Malraekt

Aherslur/stefnu leikskélans

Menningarlegt hlutverk
leikskélans

Grunngildi leikskélans
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5 -
2 3 4 Mjog
mikla

1 1 1 L 8

1-
Mjog litla

Virka patttoku allra barna

Tjaningu, mal og samskipti 1 1 1 1 1
Hreyfingu og vellidan

Menningu og listir

Sidfraedi, tri og heimspeki

Natturu og visindi

Fjolda, rymi og form

Skraningu (t.d. a leik og i
samskiptum) sem grunn ad
igrundun og nami barnanna

13. Hversu mikilvaeg finnst pér eftirfarandi atridi vera fyrir gott
leikskodlastarf?

Svara parf 6llum lidum. Merktu vid pad sem a best vid.

0 - Ekki 5 - Mjé,
e 1 2 3 4 - 198
mikilveegt mikilveegt
X 1 X X 1 X
Fagpekking
Hagnyt pekking og e \* e e &
faerni
Vidhorf og lifsgildi
. i f_' . i i

Personulegir
eiginleikar

14. Hvernig metur pu hzefni pina a eftirfarandi svidum?
Svara parf 6llum lidum. Merktu vid pad sem a best vid nuna.
1- Mjog ) 3 5 - Mjog
g6da/mikla slaema/litla

1 1 1 1 1

GaAd, almenn pekking
X X X X X

bekking a leikskolafraedi

bekking a skipulagningu
og a=tlanagerd
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1- Mjog 5 - Mjog
g6da/mikla sleema/litla

Innsyn i reglur og " e e e -
akvardanir innan
leikskélans

Heefni til igrundunar og
mats a eigin stérfum

Skopunarkraftur

Haefni til ad vinna undir
alagi

Verkleg haefni

Haefni til ad vinna
sjalfstaett

Haefni til samvinnu
Frumkvaedi

Haefni til munnlegra
samskipta

Haefni til skriflegra
samskipta

bolinmaedi, haefni til ad
meta 6lik sjonarmid

Leidtogahzefileikar

Hzefni til ad bera abyrgd
og taka akvardanir

Sidferdileg domgreind

Haefni til ad geta sett sig i
spor annarra

bekking a
radgjof/leidségn

15. Hversu sammala eda 6sammala ertu eftirfarandi stadhaefingum?
Svara parf 6llum lidum. Merktu vid pad sem & best vid
1-Mjb >- Vei
) 196, 3 4 Mjog
6sammala !
sammala

1 1 1 1 1 1
Eg fae radgjof/leidsogn
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fra einhverjum i
leikskélanum um starf
mitt med bornunum

Eg fee radgjof/leidsogn
fra einhverjum
utanadkomandi
(pjonustumidstod,
Haskdla islands,
Greiningarst6d,
leikskolaradgjafa, 6drum)

Eg fee radgjof/leidsogn
um hvernig ég a ad
framkvaema skipulagdar
stundir med bornum

Eg fee reglulega fraedslu
og/eda leidségn til pess
ad préa mig i starfi

Eg fae radgjof/umraedur
um leidbeiningu og starf
med samstarfsfolki

Eg hef naegan tima til ad
leidbeina samstarfsfolki
minu

Eg fee oft g6d rad fra
samstarfsfolki

Eg fae ekki nagjanlega
fraedslu og/eda leidsogn i
starfi minu

Eg spyr samstarfsfélk
mitt gjarnan um
hugmyndir eda rad

Eg get treyst pvi ad
samstarfsfélk mitt hjalpar
mér pegar ég parf a pvi
ad halda

16. a) Hvengzer telur pu ad barn zetti ad byrja i leikskola?

. 6 man

1- Mjég

6sammala
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5 -
Mjog
sammala

t ekki



. 9 man
i .

° 12 man
i ,

° 16 man
-

. 2 ara
i .

. 3ara
I

. eldri/aldrei

16. b) Hversu lengi finnst pér ad barn zetti ad dvelja daglega i leikskéla?

Svara parf 6llum lidum. Merktu vid pad sem 3 best vid

Alls

Bornyngrien3 i~

s

dara

Born eldrien 3 f"

ara

Minna
ekki neitt en 4 tima

o

4-6
tima

6-8

8 tima

tima edalengur

16. c) Hversu sammala eda 6sammala ertu eftirfarandi fullyrdingum um
leikskdlakennarastarfid og vidhorf pin til pess?

Svara parf 6llum lidum. Merktu vid pbad sem & best vid

Eg les reglulega fagblod eda
greinar sem atladadar eru
leikskélakennurum

Mér finnst sjalfsagt ad vera
félagi i samtokum sem vinna
a0 faglegum hagsmunum
leikskoélakennara

Eg er stolt/ur yfir pvi ad geta
sagt ad ég sé
leikskélakennari

bad er mikilveegt ad
leikskélakennarar stydji
fagstéttarfélagio sitt

Mjog

6sammala

-
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Ve
4 Mjo,
198 it ekki
sammala
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1-

Mjog 2 3
6sammala

Eg get ekki hugsad mér i i i
annad starf en
leikskélakennarastarfid
Ef ég veeri ad velja o o o
starfvettvang aftur myndi ég ) ) )
ekki velja
leikskélakennarastarfid

e i 8

Eg samsama migilla
leikskolakennarastarfinu

5 -
Ve
4 Mi
198 it ekki
sammal
'8 - e
- - -
'8 - e

17. Hér fyrir nedan eru nokkur verkefni sem geta att vid i leikskolastarfi.
Telur pu ad verkefnin henti fremur leidbeinendum eda leikskélakennurum

eda badum jafn vel?

Svara parf 6llum lidum. Merktu vid pad sem 3 best vid

Henta

Henta Henta fremur Henta fremur Henta

badu

leidbeinendu leidbeinendu m leikskélakennuru leikskélakennuru

m best m .
jafnt

Umsjén med - ' r '

verkefnum elstu
barnanna

Umsjén med {
samverustund eda
hépastarfi

Virk patttaka i
frjalsum leik

Umsjén med
myndlist, tonlist
eda leikraenni
tjaningu

Ad lesa fyrir bérnin

batttaka i daglegum
storfum med
b6érnum t.d.
mottaka, skil,
matartimi,
fragangur, umhirda,
hvild, kleeda i og ur
o.fl.)
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Henta

Henta Henta fremur badu Henta fremur Henta
leidbeinendu leidbeinendu m leikskdlakennuru leikskdlakennuru
m best m . m m best
jafnt

batttaka i hreyfingu

med bérnum uti - i i i i
eda inni (leikfimi,

hlaup, boltaleikir,

klifur o.fl.)

Skipta a bleium

Ad kenna bérnum
tolur og bokstafi

AOd taka
foreldravidtol

Ad taka upp erfid
eda viokvaem mal
med einstokum
foreldrum

Ad bera abyrgd a . " " i i
sérkennslu/studnin
gi

18. Hér fyrir nedan eru nokkur verkefni sem geta att vid i leikskolastarfi.

Telur pu ad verkefnin henti fremur karlménnum eda konum eda badum
jafnt

Fremur Badum Fremur
kariménnum jafnt konum

Samskipti vid foreldra vid (

mottoku/skil barna

Leidbeina bérnum pegar r . i
arekstrar koma upp i
barnahépnum

batttaka i daglegum

storfum m/bérnum(t.d {
matartima, méttaka/skil,

tiltekt og almennur

fragangur)

patttaka i hreyfingu, ati og - - -
inni (t.d. hlaup, klifur,
boltaleikir)

Bleiuskipti
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Fremur Badum Fremur

karlmonnum jafnt konum
1 1 !

Hugga born
X X [

Kenna tolur og bokstafi

Ra®0a erfid og viokvaeem e e e
mal vid foreldra

Taka foreldraviotol

19.a) Eger

° Kona

-
. Karl

19. b) Eg er faedd/ur &rid
|

20. a) Hver er grunnmenntun pin?
) Leikskdlakennari (eldra prof)
. Leikskdlakennari ( B.Ed. grada)

20. b) Hvada ar utskrifadist pu ?
|

21. a) Hefur pu baett vid pig einhvers konar framhaldsmenntun eftir
leikskélakennaranamida?

21. b) Hvers konar menntun?

141 1 |

21. c) Hversu morgum haskdla einingum?
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21. d) Ertu i ndmi nina?

21. e) Ef ja hvada nami

22. Hvert er (var) hasta menntunarstig foreldra pinna?

e  Grunnskélamenntun

. O Eins eda tveggja ara verkmenntun i fjélbrautaskdla eda
idnskodla

. C [dnmeistari

. C Studentsproéf

. O Haskdlamenntun, BA, B.Ed. eda BS grada

. C Haskdélamenntun, meistaranam eda meira

e U Veitekki

o 2 Ef ekkert af ofangreindu a vid:

23. Att pu barn?
. Ja
° Nei

24. Er leikskélinn einkarekinn / med pjénustusamning eda rekinn af
sveitarfélagi?

. Rekinn af sveitarfélagi

. Einkarekinn / med pjonustusamning

25. a) Hversu morg born eru i leikskélanum?
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25. b) Hversu morg born eru a deildinni pinni?

26. Hversu margar deildir eru i leikskélanum?

27. a) Hversu margir starfsmenn hafa leikskélakennaramenntun
(leikskolastjori medtalinn)

27. b) Hversu margir leikskélakennarar (deildarstjéri medtalinn) vinna a
deildinni pinni?

27. c) Hversu margir leidbeinendur vinna med bérnum i leikskélanum?
27. d) Hversu margir leidbeinendur vinna a deildinni pinni?

28. Er leikskolinn pinn afingaskdli (heimaskali) fyrir
leikskélakennaranema?

30. i eftirfarandi stadhaefingum er lyst tilfinningum sem gaetu &tt vid pig i
starfi pinu i leikskélanum. Taktu afst6du til hversu oft pu hefur upplifad
eftirfarandi tilfinningar sidastlidid ar.

Svara parf 6llum lidum.

Aldrei '\ls?:::;m Nokkrum Nokkrum
sidasta Manadarlega sinnumi Vikulega sinnumi Daglega
. sidasta . . .
‘. manudi viku
ario
Mér finnst ég I - . - . - -

tém/ur
tilfinningalega
vegna starfs mins

Mér finnst ég
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Aldrei '\ls?:::l:nm Nokkrum Nokkrum
sidasta Manadarlega sinnumi Vikulega sinnumi Daglega
. sidasta . . .
ar .. manudi viku
ario
utkeyrd/ur i lok
vinnudags

Mér finnst ég
preytt/ur pegar
égvakna a
morgnana og
horfi fram a
nyjan vinnudag

Mér finnst ég

eiga audvelt med

ad skilja i . " i i i i
upplifanir og

tilfinningar barna

vid hinar ymsu

adstaedur

Mér finnst ég

annast sum T T f'“ T T T &
bérnin a

opersénulegan

hatt

bad er mikid alag
ad vinna med
odru folki allan
daginn

Mér finnst ég

leysa vandamal i r . . i i i
barnanna med

arangursrikum

haetti

Mér finnst ég
vera Utbrunnin/n

Mér finnst ad
med starfi minu
hafi ég jakvaed
ahrif a lif annarra

Mér finnst mig

skorta tilfinningu T - ' e IS I o
gagnvart 6rum

eftir ad ég byrjadi

i pessu starfi

Eg hef ahyggjur af
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Aldrei '\ls?:::l:nm Nokkrum Nokkrum
sidasta Manadarlega sinnumi Vikulega sinnumi Daglega
. sidasta . . .
ar .. manudi viku
ario
pvi ad starf mitt
geri mig
tilfinningalega
kalda/n

Mér finnst ég
full/ur af orku

Starf mitt fyllir
mig vonleysi

Mér finnst ég - " e e IS I -
leggja of mikid a
mig i starfi

i raun skiptir pad
mig engu hvernig
einstokum

bérnum reidir af

bad veldur mér T ' ' 'S s I -
streitu ad starfa
naid med folki

Mér finnst ég
eiga audvelt med
ad skapa
afslappad
andrumsloft
medal barnanna

Eg 6dlastorkuvid i~ i " i i i i
a0 starfa naid

med bornum

Eg hef upplifad " T . i . & .
marga mikilvaega

hluti i starfi minu

Mér lidur eins og . . i’“ . i i i
ég sé ad kikna

undan alagi

Mér finnst ég

leysa . . i'_' . . & i
tilfinningaleg

vandamal af

yfirvegun

Mér finnst ad
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Aldrei 'i?:::l:nm Nokkrum Nokkrum
sidasta Manadarlega sinnumi Vikulega sinnumi Daglega
, sidasta . . .
ar .. manudi viku
ario
bdrnin og/eda
foreldrar kenni
mér um hluta af
sinum

vandamalum

Mér finnst ég

upplifa aukid L
ahugaleysi eftir

ad ég byrjadii
nuverandi starfi

Eg er ekki eins -
dhugasdm/samur

um starf mitt na

og adur

Eg vil fa ad vinna - - i i - - i
i fridi an afskipta
annarra

Eg er ordin/n
efins um
tilganginn med
starfi minu

Eg efast um . i " . i o .
mikilvaegi starfs
mins

Stadfesting a ad pu hafir lokid patttoku birtist efst a sidunni eftir ad smellt
er 4 Senda
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Fylgiskjal 3

Rannsdkn um fagmennsku i leikskélum

Fagleg syn — hlutverk — starfshaettir

Agaeti leikskdlastjori
Rannsdknarstofa i menntunarfraedum ungra barna (RannUng) hefur
fengid leyfi fjolmargra rekstraradila um allt land til ad gera rannsdkn
medal starfsfélks leikskéla & vidhorfum peirra til starfsins, peirra a
medal er leikskélinn par sem pu ert leikskélastjori. Gognum er safnad
med spurningakdénnun. Rannséknin er samvinnuverkefni milli
Menntavisindasvids Haskdla islands, Haskdlans i Volda og Haskdlans i
Oslo. Markmidid med rannsokninni er ad skoda syn, hlutverk og
starfshaetti  leikskdlakennara og leifbeinenda til  starfsins.
Spurningalistinn sem notadur er hefur verid préadur i samvinnu vid
erlendu samstarfsadilana og sambeerilegur listi hefur pegar verid

lagdur fyrir i Noregi og aetlunin er ad bera saman nidurstédurnar.

Nedst i bréfinu er sl66 inn & spurningakdénnunina sem starfsfélkid
er bedid um ad svara. Gert er rad fyrir ad einn deildarstjori/
leikskdlakennari og einn leidbeinandi af hverri deild svari kénnuninni.
Undirritadar fara vinsamlegast fram 4 pad vid pig ad pu adstodir
okkur vid val 4 patttakendum og afhendir peim veflykil sem hver og

einn parf ad faera inn i tiltekinn reit 4 spurningalistanum adur en hann

108



svarar. Vid leggjum aherslu 4 ad starfsmenn taki patt i rannsékninni af
fusum og frjalsum vilja og fai naedi til ad svara spurningalistanum i
tolvu. Pad eetti ad taka um 40 mindtur. Svara parf konnuninni fyrir

15. mai nk.

Ekki verdur haegt ad rekja upplysingar til einstaka leikskéla og engar
persénulegar upplysingar verda skradar. Rannsdknin hefur verid tilkynnt
Perséonuvernd.

S166in med konnuninni er
http://stofnanir.hi.is/rannung/konnun fagmennska i leiksko
lum

Veflyklarnir sem starfsfélkid parf til ad svara konnuninni eru:

Pid getid leitad til Ornu H. Jonsdottur, arnahj@hi.is ef pid purfid
frekari upplysingar.

Med fyrirfram pokk,

Jéhanna Einarsdéttir, professor vid Haskéla islands
Arna H. Jénsdéttir, lektor vid Haskéla islands

Bryndis Gardarsdéttir, lektor vid Haskdla [slands
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Fylgiskjal 4

Vidtalsrammi 1

Fyrsta vidtal

1.

Viltu segja mér orlitid frd sjalfri pér t.d hvad ertu gomul og hvad
ertu menntud? Attu fjélskyldu og/eda dhugamal?
Hvad ertu buin ad vinna lengi i leikskéla?
Hvad ertu buin ad vera deildarstjéri lengi?
Af hverju gerdist pu deildarstjoéri
a. Erstarfid eins og pu bjést vid?
b. Hefur eitthvad breyst med timanum?
c. Hvad pad?
Hvad er dnaegjulegt vid starf deildarstjora?
a. Hversvegna?
b. Hvad er erfitt?
Telur pu vera alag i vinnu pinni og af hverju?
a. Efsvo er getur pud lyst hvad pad er sem veldur alagi?
b. Hvernig hefur petta alag ahrif 4 pig?
i. [vinnu
ii. [frittmanum
Hvernig lidur pér i vinnunni pinni sem deildarstjori?
Hvad telur pu ad haegt sé ad gera svo deildarstjérum lidi betur i
vinnu sinni?
Hvada ahrif telur pu ad lidan hafi a fagmennsku og storf pin &
leikskélanum?
a. Telur pu pig geta sinnt 6llum peim storfum sem pu vilt i
leikskélanum?

b. Hvernig getur pu studlad ad fagmennsku i pinu starfi?
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Fylgiskjal 5

Upplyst sampykki
Rannsodkn a fagmennsku og lidan leikskdlakennara

Eg undirritud, Asdis Olga Sigurdardéttir, er meistaranemi vid
Menntavisindasvid Héskola islands. Eg er ad gera rannsékn um fagmennsku
leikskdlakennara og bid pig um ad vera patttakandi i henni. Tekin verda half
opin viotol vid deildarstjora i leikskdlum. Heitid verdur fullum trdnadi og
geta patttakendur heaett vid & hvad stigi rannséknarinnar sem er. Engar
persénugreinanlegar upplysinar verda skradar og farid verdu med oll gbgn
sem trunadarmal.

Asdis Olga Sigurdardottir

Eg undirritud sampykki hér med patttoku i rannsékninni

Nafn/Dagsetning
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