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1. Inngangur

Tempo Portfolio er lokaverkefni i télvunarfraedi vid Haskolann i Reykjavik og var unnid i

samvinnu vi® TM Software.

Tilgangur verkefnis var ad smida vidbot (Tempo Portfolio) (e. plugin) fyrir JIRA verkbeidna-
og pjénustukerfid fra astralska hugbunadarfyrirtaekinu Atlassian. Viébétin & ad nyta gégn ur

Tempo Timesheet timaskraningarkerfinu fra TM Software, hér eftir nefnt Tempo.

Astzedan fyrir pvi ad radist var i petta verkefni er st ad vontun er & verkfeeri fyrir Tempo
timaskraningarkerfid sem nytir rauntimagégn um stédu timaskraninga og birtir pau
myndraent. Til eru verkfaeri sem bjoda upp a handvirkan innslatt upplysinga en einnig hafa
stjornendur flutt gégn ur Tempo yfir i Excel eda dnnur vidskiptagreindartél til ad audvelda

yfirsyn & stodu timaskraninga. TM Software telur pvi timabaert ad hefja préun a slikri vidbot.



2. Lysing verkefnis

Eins og kom fram i inngangi pa gekk verkefnid ut 4 ad smida vidbot (e. plugin) fyrir JIRA
verkbeidna- og pjonustukerfid og a vidboétin ad nyta goégn ur Tempo timaskraningakerfinu.
Tempo er hugbunadur sem gerir notendum kleyft ad tengja timaskraningar vid verkbeidnir
og ad skoda timaskraningar yfir akvedin timabil. Tempo Portfolio er hugsad sem verkfzeri
sem gefur stjornendum moguleika & ad skoda timaskraningu og nytni hopa og starfsmanna

a myndreenan hatt og a pvi ad einfalda yfirsyn stjornenda a hvernig vinnutimar eru nyttir.
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Mynd 1 Yfirlit yfir tengs! milli JIRA, Tempo og Tempo Portfolio
Eins og mynd 1 synir pa er haegt ad lita a Tempo Portfolio sem upplysingaveitu fyrir
nuverandi og komandi Tempo vidbaetur, en tekid skal fram ad i pessu verkefni var einungis

horft til sambands Tempo Portfolio vid Tempo og JIRA.

2.1 Atlassian JIRA

JIRA er 6flugt og sveigjanlegt verkbeidna- og pjonustukerfi sem gefur stjornendum,
starfsmdnnum og vidskiptavinum yfirsyn yfir utistandandi verkefni. JIRA keyrir i vafra og er
mjog sveigjanlegt sem gerir fyrirtaekjum kleift ad utfeera og adlaga pad ad pérfum sinum og

vidskiptaferlum.

2.2 Tempo

Tempo timaskraningarkerfid er vidbot vid verkbeidna- og pjonustukerfid JIRA . Tempo bydur
upp a timaskraning starfsmanna a verkbeidnir sem stofnadar hafa verid i JIRA. Starfsmenn
skra vinnutima sina & verkbeidnir i gegnum Tempo og skilgreina um leid i hvada flokki (e.
categories) timarnir eiga ad vera. Mismunandi getur verid eftir fyrirteekjum hvernig timar eru
flokkadir en algengir flokkar gaetu til deemis verid: forritun, ryni, utseld vinna, fundir, veikindi,

sumarfri, préun og sélustarf.



Stjornendur fyrirteekja leggja aherslu a ad starfsmenn skrai tima sina eins fljétt og audid er
og geri pad samviskusamlega. Mikilvaegt er ad ekki lidi of langur timi fra ad vinna sé unnin til
skraningar hennar, par sem pad getur leitt af sér énakveemari flokkun vinnutima og haetta er
a ad tekjur minnki. Stjérnendur fylgjast med timabaerni skraninga en hun segir til um hve
langur timi lidur fra pvi ad vinna er innt af hendi par til skraning hennar fer fram. bar ad auki
hafa stjornendur ahuga a vita hvernig vinna skiptist milli flokka til ad geta greint a milli

tekjuskapandi vinnu og vinnu sem ekki gefur af sér tekjur.

2.3 Tempo Portfolio

Tempo Portfolio birtir &8 myndraenan hatt upplysingar um timaskraningu hépa og starfsmanna
og notar til pess gogn ur JIRA og Tempo. Haegt er ad skoda hlutfall tima skrada a
mismunandi flokka a maéti heildartimaskraningu fyrir akvedin timabil sem notandi velur sjalfur
en einnig getur notandi valid akvedna flokka ef einungis er ahugi a til deemis ad skoda
tekjuskapandi flokka. bar ad auki er haegt ad skoda skraningu tima a flokka yfir valid timabil
og bera pad saman vid sambeerileg timabil aftur i timann og sja hlutfallaskiptingu

timaskraningar starfsmanna i videigandi flokki.

2.4 Syn

i upphafi verkefnis gerdi hopurinn syn (e. vision) fyrir verkefnid. Syn & ad vera stutt en
lysandi og akvad hépurinn ad semja lyfturaedu (e. elevator statement) sem nytast zetti

hépnum sem einskonar leidarljés i verkefninu.

Lyfturaeda
Fyrir stjornendur fyrirtaekja
sem nota Jira verkbeidnakerfid og Tempo timaskraningu.
Forritid Tempo Portfolio
er midlaeg upplysingarsida
sem veitir myndraenar og rauntima upplysingar
um timaskraningu og nytni teyma og mannauds.
Olikt 6drum lausnum notar Tempo-Portfolio rauntima gogn

sem pegar eru til i kerfum Jira og Tempo.



3. Verkskipulag

3.1 Adferdafraedi

Notast var vid Scrum adferdafraedina vid skipulagningu verkefnis, en Scrum byggir & Agile
hugmyndafraedinni. Asteedur fyrir pvi ad Scrum var valid er si ad TM Software vinnur eftir
peirri adferdarfraedi og einnig hafa medlimir hépsins adur unnid verkefni par sem notast var

vid Agile hugmyndafraedina.

3.2 Scrum
The Daily
Scrum
Work W\
C] 1-4 week
‘ Sprint
Vision \k .\ ——— \k —— :

Planning Story Time Sprint Retrospective
Session Session Review

Mynd 2 Scrum ferlio’

| upphafi eru gerdar notendaségur sem sidan eru settar i lista (e. Product backlog). Ségurnar
eru sidan metnar og peim forgangsradad eftir mikilvaegi og eftir pvi hveneer i préunarferlinu
hentugast er ad Gtfeera paer. Ad pessu loknu er verkefninu skipt upp i spretti. | upphafi hvers
spretts er haldin fundur (sprint planning meeting) par sem raedd eru markmid spretts og
akvedid hvada sogur taka a fyrir i sprettinum. Hver saga er brotin nidur i verkefni og medlimir
préunarteymis velja hvada verkefni peir Utfaera og daetla hversu langan tima verkefnid taki i
Utfeerslu. | byrjun hvers vinnudags eru haldnir standandi fundir (e. daily scrum) par sem
préunarteymid hittist med scrum master. bar eru tekin fyrir vandamal sem geta haegt a préun
og medlimir prounarteymis segja fra verkum lidins dags og hvad vidkomandi aetlar sér ad

vinna ad.

! Mynd fengin fra http.//www.temperies.com/en/workAgile.html.



i lok spretts eru haldnir fundir (e. sprint review) par sem fari® er yfir hverju var dorkad i spretti
og einnig er litid i baksynisspegillinn (e. retrospective) og metid hvad gekk vel og hvad meetti

baeta. Mynd 2 synir petta ferli.



3.3 Hvernig hépurinn nytti sér Scrum

par sem lokaverkefnid var unnid samhlida 6drum aféngum var naudsynlegt fyrir hdpinn ad
adlaga Scrum adferdarfreedina ad poérfum hopsins. Eitt ad pvi sem erfidast var ad uppfylla
voru daglegir stédufundir, par sem hépurinn nadi einungis ad hittast ad hamarki tvisvar i viku
a medan kennslu st6d. betta gerdi pad ad verkum ad samskipti voru ekki nogu gaéé til ad
byrja med og medlimir voru ekki alltaf vissir um hvad buid var ad gera og hvad var verid ad
vinna i. bvi var tekin su akvérdun ad nyta Facebook sem einskonar stédufundartol.
Stofnadur var lokadur hépur og medlimir hépsins hvattir til ad setja inn upplysingar um hvad
peir vaeru ad gera og almennt hver stadan veeri a peirra verkefnum. betta gerdi pad ad
verkum ad oll upplysingamidlun vard einfaldari og paegilegri. Reynt var eftir bestu getu ad
halda adra fundi og tokst pad i dllum sprettum nema einum, par sem ekki nadist ad lita i
baksynisspegill (e. retrospective). Hopurinn nytti sér paraforritun (e. pair programming) eins

og kostur var a og nyttist huan okkur vel vié lausn fléknari verkefna og flytti fyrir lausn peirra.

Scrum Hlutverk

i upphafi verkefnis var hlutverkum uthlutad i samraemi vié Scrum adferdarfraedina.

Product owner: Pétur Agustsson
Scrum master: Birgir Snzevarr Aspérsson
bréunarteymi: Birgir Snaevarr Aspérsson

Kristjan Eldjarn Péroddsson
Pall Valdimar Eymundsson

Susanne Barbara Gotz

3.4 Vinnulag

i upphafi var gert rad fyrir ad verkefnid yréi unnié stadbundid, par sem hépurinn veeri i sama
rymi (ad minnsta kosti i sama husnaedi) og eingdngu var gert rad fyrir ad unnid yrdi a virkum
dégum nema ef sérstakar adstaedur kélludu a annad. bar sem stundatéflur medlima voru
hoépnum ekki hagstaedar nadi hdpurinn ekki ad hittast nema ad hamarki tvisvar i viku yfir

onnina, en oft nadu medlimir ad vinna saman tveir og tveir.

3.5 Skjolun

Oll skj6lun for fram i Google Docs og pvi voru 6l skjol adgengileg 6llum medlimum hépsins a
6llum stundum. Fullunnin skjél voru sidan feerd inn i Confluence sem er hépvinnutdl sem TM

Software notar og pau skjol eru pvi adgengileg 6llum starfsménnum TM Software.



4. Verkaatlun

4.1 Skipulag spretta

Lengd: 2 vikur.
Scrumfundir: 1 kist.
Retrospective: 1 Klst.
Daglegir fundir: 15 min.
Soégupunktar: 21
Sprettur Dagsetning Upplysingar
0. sprettur 15.jandar - 1.febraar Upphafssprettur, engir ségupunktar
1. sprettur 4.januar - 15.februar
2. sprettur 18.februar - 1.mars
3. sprettur 4.mars - 15.mars
4. sprettur 18.mars - 29.mars
5. sprettur 1.april - 12.april
6. sprettur 15.april - 3.magi 3 vikna sprettur vegna proftimabils
7. sprettur 6.mai - 10.mai Viku sprettur, allir lausir ur 66rum aféngum
Lokasprettur 13.mai - 17.Mai Hardening Sprint, unnid i lagfeeringum,

profunum, skyrslugerd og undirbuningi kynningar

4.2 Rymisaaetlun

Gerd var rymisaaetiun til ad komast ad hve margar vinnustundir hdpurinn gaeti unnid i
hverjum sprett. Medlimir hopsins asetludu mogulegt vinnuframlag sitt og toku pa tillit til alags
vegna annarra afanga sem vidkomandi var skradur i yfir dnnina. Pessir utreikningar leiddu i
ljos ad azetlad vinnuframlag veeru 87 klukkustundir samanlagt fyrir hopinn a viku eda 174

vinnustundir & sprett.

4.3 brounarhradi

Til ad komast ad pvi hve marga sogupunkta hépurinn eetti ad geta lokid i hverjum sprett var
akvedid ad taka eina sogu Ur lista (e. backlog), brjéta hana nidur i verklidi og azetla hve
langan tima teeki ad ljuka ségunni. Sagan sem var valin var %2 ségupunktur og aaetlad var ad
bad teeki fidrar klukkustundir ad ljuka henni. Ut fra pessu gat hépurinn pvi daetlad ad hver
sogupunktur yréi atta klukkustundir. Gerd rymisaaetiunar hafdi leit i ljos ad aaetlad
vinnuframlag yrdi 174 klukkustundir & sprett og pvi aetti hopurinn ad geta lokid 21 ségupunkti

i hverjum sprett.



4.4 Ahaettugreining

Hépurinn gerdi aheaettugreiningu i upphafi verkefnis til ad meta hvada atridi geetu haegt a

framvindu verkefnis, likur a ad paer mundu gerast, ahrif peirra, mogulega lausn og hver veeri

abyrgur a lausn ef vibkomandi vandamal kaemi upp.

Ahatta Likur Ahrif Lausn Abyrgdaradili
Vanmat a Miklar Ekki tekst ad Endurskodun Scrum Master.
timum sem klara sogur sdgupunkta
tekur ad klara spretts og daetlun  uthlutad a spretti i
hverja ségu. fer ar skordum. lok hvers spretts.
Skortur a Miklar Verkefni seinkar.  Meta sogur riflega  Hépur.
pekkingu a til ad gefa auka
Jira JDK?. tima i ad leysa
beer.
Oseetti i hop. Litlar Léleg samskipti Bera virdingu fyrir Scrum Master.
milli medlima i hopféldgum og
hop. koma fram med
Hopur leysist upp.  agreiningsmal adur
en pau fara ad hafa
ahrif a vinnu.
Kodi sem Midlungs Stédvar vinnu Uppfaera, builda og  Hépur.
keyrist ekki medan verid er keyra profanir adur
‘push-ad” a ad finna villu. en honum er push-
VCS®, ad a VCS.
Kodi ekki Litlar Kooi geeti Profa kéda um leid  Sa sem skrifadi
profadur. innihaldid villur. og hann er kéda, hépurinn ef
skrifadur. pess parf.
Eigandi Litlar Tefur Skipuleggja fundi Scrum Master.
verkefnis akvardanatoku og med eiganda
hefur ekki par med vinnu verkefnis.
tima til ad hitta hoépsins.
hop.
Lofud vinna Litlar Aeetlanir fara ur Vera raunsee i Medlimir héps.
ekki unnin. skordum, sleemur  aeetlunargerd og

vinnumorall.

standa vid gefin
loford.

4.5 Aatlun verkloka

Eftir ad ségupunktum hafdi verid uthlutad var heildarfjéldi peirra reiknadur ut og reyndist

vera 111 punktar. Hopurinn akvad ad baeta vid 23 ségupunktum sem dreift var a spretti fyrir

skyrslugerd, fundi og annad utanumhald. i heildina voru pvi asetladir 134 ségupunktar &

verkefnid.

2 Java Developement Kit
® Version Control System



Verkefnid var unnid med timatakmérkunum og fyrsta utgafa Tempo Portfolio skildi vera

tilbinn eftir sjo spretti auk upphafs- og lokaspretts. | fyrsta sprett 4aetladi hopurinn ad geta

haldid 60% hrada (e. velocity) og var asetlad ad hépurinn aetti ad geta lokid 6llum

sogupunktum verkefnis.

5. Honnun hugbUnadar

5.1 Forritunarumhverfi, tol og taeki

Forritun a verkefninu var unnin i Java og JavaScript og notast var vid eftirfarandi

hugbunadarverkfaeri vid vinnslu verkefnis.

Tol Lysing
Jetbrains IntelliJ IDEA Forritunarumhverfi fyrir Java
Java JDK 1.6 Java préunarumhverfi

Atlassian Plugin SDK

Git

BitBucket

Maven

JUnit

QuUnit

Selenium WebDriver
Backbone.js

Lint

d3 visualisation framework
JIRA

Tempo
Greenhopper

Confluence

GoogleDrive

Facebook

Balsamiq MockUp

Umhverfi til préunar a vidbotum vid hugbunad fra
Atlassian s.s. JIRA, Confluence.
Utgafustjérnunartol

Ko6di geymdur a BitBucket

Sjalfvirk utgafusmidi (e. build automation)

Tal til einingapréfana & Java kdda

Tal til einingapréfana & JavaScript koda

Notad i virknipréfanir (e. functional testing)
JavaScript safn med RESTfull JSON vidmati
JavaScript forritunar reglur (e. code quality tool)
Framework til myndraenar birtingar & gégnum

Til ad halda utan um verklidi
Notad til ad halda utan um timaskraningu
Scrum tél, notad til ad halda utan um ségur og spretti

Hépvinnukerfi, notad af starfsménnum TM Software
og voru tilbuinn skjol sett par inn.

Skjalastjérnun, 6ll skjol a einum stad og bidur upp a
samtimavinnslu i skjélum

Samskiptatdl, notad til daglegra samskipta pegar
hoépurinn nadi ekki ad hittast

Tol notad til ad vinna frumgerair

10



5.2 Gagnagrunnsumhverfi

Notast var vid gagnagrunn sem er hannadur og vidhaldid af Atlassian. Samskipti vid
gagnagrunninn féru fram i gegnum API sem skilgreint hefur verid af Atlassian. Samskiptin
vid gagnagrunn fara i gegnum Service klasa. Gagngrunnurinn er vidamikill en skyringarmynd

fylgir med i vidbotarefni a geisladisk.

5.3 Lysing a kerfi

Farnar voru nokkud hefébundnar leidir i uppbyggingu kerfisins med skiptinu kédans upp i
prju 16g, vidmétslag (e. Presentation layer), gagnalag (e. Data layer) og domainlag (e.

domain layer).

i gagnalaginu er notad Active Objects klasasafnid til ad mappa klasa yfir i gagnagrunn sem

sér um ad bua til og vidhalda gagnagrunni. betta hjupar og einfaldar gagnagrunnsvinnu.

i domain lagi var notast vid service klasa sem sér um ad hjipa tengingar milli vismétslags og
gagnalags. bé svo ad ekki sé mikill virkni i service kldsum eins og stendur pa var akvedid ad

hanna kerfi® pannig ad pad stydji vid frekari préun.

Honnun og smidi vidmotslags var steersti hluti verkefnisins. Notast er vid Model-View-
Controller munstrid vid honnun pess. Notast er vid Java servlet til ad taka vid beidnum um

ad stofna, saekja og eyda portfolios. Velocity skrar eru notadar til ad binda gégn vié HTML.

Backbone er notad til ad einfalda vinnslu & gégnum i veflagi og faeckka kdllum a milli client og
server. Notad er nvd3.js safn til myndraennar birtingar @ gégnum, nvd3.js byggir a d3.js

JavaScript safni.

11



6. Framvinda verkefnis

6.1 Frumgeradir

Frumgerdir gegna veigamiklu hlutverki i proun hugbunadar, gédar frumgerdir audvelda
framhald préunar par sem prounarteymid hefur vel skilgreind markmid til ad vinna eftir.

Eftir vidtol i upphafi verkefnis var hafist handa vié ad teikna upp fyrstu frumgerdirnar og synir
mynd 3 afrakstur peirrar vinnu.

Mynd 3 Frumgeré V.1

Ekki var vitad a pessu stigi hvada gogn yréu adgengileg. bvi var unnid ut fra grofri birtingu a
prosentutdlum. Petta fyrirkomulag passadi ageetlega inn i préunarferlid par sem markmid

hopsins til ad byrja med var einungis ad na gégnum ur JIRA og Tempo og birta pau a
einfaldan hatt.

Pegar leid a ferlid gat hépurinn farid ad einbeita sér ad pvi hvernig hentugast veeri ad birta
g6gnin og voru gerdar ymsar tilraunir med mismunandi birtingarform. Eftir nokkrar itranir og
oformlegar notendaproéfanir var farid i ad endurhanna vidmotid svo pad samsvaradi betur

o0skum notenda. Mynd 4 synir afrakstur peirrar vinnu.

Mynd 2 Frumgerd V.2

12



Mynd 5 synir nanast fullklarada utgafu af Tempo Portfolio. Talsverdar breytingar urdu a
vidmoti sidunnar vegna abendinga fra notendum og breyttum aherslum a birtingu gagna.

Tekid skal fram ad nedar a sidunni eru nanara nidurbrot 4 gégnum um timaskraningu.

« @ [ [ localhost:2990/jira/plugins/serviet/portfalioserviet7id -1 Qy

WJIRA Dashboards -  Projects = Issues - Tempo - Portiolio - Create Issue

Management Worked hours: 422 : LiTools -
0 I A I I T )

Portfolio Name: Summary of registered hour:
tset

@stacked O Sirea
OPredict

ternal Cost ® Management Cost @ No Category
ervice and Maint @ Staff Cost Olssues Resolved

8

300

Leap
A Jchn Steel
0
e 24 Apr 25 Apr 26 Apr 27 apr
I Bob Johnson

29 Apr 20 Apr 01 May 02 May 03 May 04 May 08 May
Hours logged per day and stacked by category

Development of register

OGroupsd
@stacke

. ..

Staff Cost

03 Mar - 15 War 29 Mar - 10 Agr 24 Apr - 06 May
18 Feb - 02 Mar 16 Mar - 28 Mar 11 Apr- 22 Apr

Mynd 5 Nanast fullklarud atgafa af Tempo Portfolio

6.2 Notendavidtol

| upphafi verkefnis voru tekin viétdl vid stjiornendur nokkurra fyrirtaekja sem nota Tempo
timaskraningarkerfid. betta voru opin vidtdl par sem leitast var eftir ad fa upplysingar um
hvada gogn stjérnendur teldu mikilveegast ad geta kallad fram & einfaldan hatt og einnig

hvernig peir teldu heppilegast ad slik gégn vaeru birt.

Tekin voru vidtdl vid sex stjornendur fra fimm fyrirtaekjum. Ad lagmarki foru tveir medlimir
hopsins til ad taka vidtolin og voru peir pa bunir ad leggja drog ad pvi hvada upplysingum var
leitast eftir. Ekki var um eiginlegan spurningalista ad raeda heldur var notast vid stikkord og
umraedur latnar spinnast i kringum pau. Pad sem stdd upp ur eftir pessi vidtol var hve
mismunandi syn stjérnendurnir héfdu a birtingu gagna og hvada gogn peir téldu mikilvaeg.
pratt fyrir pad pa fékk hopurinn margar gdédar hugmyndir og vidtdlin hjalpudu hépnum vid ad
leggja drég ad aframhaldandi préun a verkefninu. Nanari upplysingar um viétél fylgja med a
geisladisk sem fylgir skyrslu.

13



6.3 Notendaprofanir

i lok sjdunda spretts voru framkvaemdar notendapréfanir & vidmoti og virkni Tempo Portfolio.
Fjorir adilar voru fengnir til ad profa hugbunadinn, tveir sem pekkja til Tempo og tveir sem
ekki pekkja til Tempo. Utbuinn var listi med fyrirfram akvednum adgerdum sem préfarar attu
ad fara i gegnum og fylgst var med hvernig til tokst. Enginn peirra atti i vandkvaedum med ad

leysa pau verkefni sem fyrir pau voru sett.

| samtdlum eftir profanir kom fram ad notendur voru ad mestu leiti sattir vié viemat og
birtingu gagna. P6 komu nokkrir punktar fram sem vert er ad nefna. Tveir notendur heféu
viljad sa oll gogn a einni skjafylli. Einn notandi minntist & ad tafla sem listar skraningu tima a
flokka veeri 6pjal i notkun. Einn notandi vildi sja adra framsetningu a upplysingum i téflu.

Nanari upplysingar um notendaproéfanir fylgja med a geisladisk sem fylgir skyrslu.

6.4 Sjalfvirkar Profanir

Notast var vid JUnit til einingapréfana a Java kdda og QUnit til einingapréfana a Javascript
kéoda. Virkniprofanir voru framkveemdar med Selenium WebDriver. Nanari upplysingar um

eininga- og virknipréfanir fylgja med a geisladisk sem fylgir skyrslu.
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6.5 Yfirlit spretta

Eins og fram hefur komid pa var verkefninu skipt upp i sj6 spretti auk upphafsspretts ( O.
sprettur) og spretts i lok verkefnis (hardening sprettur). Upphafssprettur og lokasprettur

innihéldu engar sogur.

Upphafssprettur (0. Sprettur) 15.jandar - 1.febraar 2013

Byrjudum & Kick-off fundi med eiganda verkefnis hja TM Software, par sem farid var yfir ut a

hvad verkefnid gengi og hvada hugmyndir TM software haféi um lokaafurd verkefnisins.

Akvedid var ad byrja & notendaviétdlum vid stjiornendur nokkurra fyrirtaekja adur en hépurinn
feeri i frekari utfeerslu a verkefninu. Pessi vidtdl gafu okkur hugmyndir um hvad notendur
vildu sja i vidbaotinni, en pad sem stdéd uppur var ad hver einstaka stjornandi hafdi sina syn a
hvad peir vildu sja og hvernig gognin eettu ad birtast. Eftir viétolin og greiningu a peim hoéfst
hoépurinn handa vid ad skipuleggja framvindu verkefnisins. Gerd var syn fyrir verkefnié og
sidan krofulisti og verkazsetlun. Krofur voru settar i product backlog og sidan spiludum vid

skipulagspoker (e. planning poker) til ad uthluta ségupunktum a sogur.
Sogupunktum lokid: Engir sdgupunktar i upphafssprett.

1. Sprettur 4.februar - 15.februar 2013

Byrjad var a ad velja sdgur fyrir sprettinn en adalverkefnid i pessum sprett var undirbuningur
skyrslu fyrir fyrsta stodufund. Einnig var unnid i verkaaetlun, skilgreiningu notendahlutverka,
ahaettugreiningu, framvinduyfirliti og frumgerdum. klarad var ad setja upp hugbunad sem
nota a i verkefni en einnig nadist ad klara eina tveggja sdgupunkta ségu sem snéri ad virkin i

kerfinu.

Stédufundur med préfdémara og leidbeinanda gaf hépnum nokkrar abendingar um Urbaetur
a verkefninu og radist var i ad endurskoda krofulista til ad skerpa linur verkefnis eftir

stédufundinn.
Sogupunktum lokid: 18 sdgupunktar.

2. Sprettur 18.februar - 1.mars 2013

Haldin var fundur med eiganda verkefnis par sem akvedid var ad skerpa linurnar a
verkefninu enn frekar. Einungis skildi utfeera Portfolio par sem aherslan veeri a
nytingaskyrslur fyrir teymi og starfsmenn. betta gerdi pad ad verkum ad notendasogur voru
yfirfarnar og snidnar ad nyjum markmidum. Einnig kom su sk fram & fundinum ad gerdur

yrdi wizard sem leiddi notandann i gegnum ferlid vid ad bua til Portfolio og hofst vinna vid ad
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Utfaera pann wizard i sprettinum. Forritun a verkefninu komst vel a skrid og tokst ad ljuka
Ollum s6gum sprettsins. Gerd a frumgerda gekk lika vel en eftir fund med tengilid purfti ad
endurvinna frumgerdirnar pannig ad paer endurspegludu 6skir eiganda verkefnis um aherslur

a nytingaskyrslur.
Sogupunktum lokid: 13 ségupunktar.

3. Sprettur 4.mars -15.mars 2013

Unnid var i utfeerslum frumgerda og vid forritun verkefnis. Eftir talsvert tilviljanakennda
uppbyggingu a kéda pa var tekid til hendinni i k6danum og honum skipt upp i gagnalag,
vidmotslag og domain lag.i lok spretts &tti hopurinn fund med eiganda verkefnis og var hann
sattur vid framvindu verkefnisins og kom pad honum talsvert a évart hve vel a veg hépurinn
var kominn. Einkum bjést hann vié ad forritun veeri komin styttra a veg par sem umhverfid er
talsvert flokid.

Sogupunktum lokid: 23 sdgupunktar.

4, Sprettur 18.mars - 29.mars 2013

Akvedid var ad fidlga sdgupunktum i pessum sprett par sem rymi skapadist til aukinnar vinnu
i verkefninu. Forritun & bakenda kerfisins lauk og leyst voru ymiss vandamal tengd
gagnagrunni. Einnig hofst vinna vid ad beeta inn gognum sem birtast & sidunni svo sem
suluritum og bullet graphs, og byrjad var ad huga ad internationalization a kéda. Ekki nadist
ad klara allar sbgur sem voru asetladar a pennan sprett. Hépurinn vanmat staerd nokkurra

saga og kom pad i bakid a okkur.
Sogupunktum lokid: 14 sdgupunktar.

5. Sprettur : 1.april - 19.april 2013

Vegna annarloka og préftimabils nadist ekki ad vinna i lokaverkefninu nema i fyrstu viku
spretts. Spretturinn var azetladur sem tveggja vikna sprettur en akvedid var ad lengja hann i
prjar vikur og pa stytta naesta sprett a eftir nidur i tveer vikur, en sa var aatladur sem priggja
vikna sprettur. Hopnum tokst pd ad koma aleidis med pad ad fa d3 grof til ad birtast.
Hépurinn ték stédufund eftir fyrstu vikuna og a peim fundi var tekin su akvordun ad breyta
utliti sidunnar pannig ad henni verdi ekki deilt upp i niverandi og fyrri timabil, heldur verdur

einn samsettur hluti par sem pessar upplysingar verda birtar.

Sogupunktum lokid: 8 sdgupunktar.
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6. Sprettur 22.april - 5.mai 2013

Spretturinn var styttur i tveer viku, par sem 5. sprettur var lengdur i prjar vikur. Framvinda
verkefnis var géd i pessum sprett og small ymislegt saman. Aftur var akvedid var ad gera
breytingar a utliti sidunnar pannig ad plassid nytist betur og til ad gefa sidunni einfaldara og
notendavaenna utlit. Pad hefur hjalpad mikid ad hépurinn nai nd ad vinna saman i meira
meeli en i fyrri sprettum. Framvinda var god og beett var vid ségum i sprettinn par sem pad

tokst ad ljuka Ollum ségum fyrir lok spretts.
Sogupunktum lokid: 31 sdgupunktur.

7. Sprettur 5.mai - 12.mai 2013

Spretturinn hofst a undirbuning fyrir lokastédufund sem haldin var i upphafi spretts. 6ll vinna
i bakenda var klarud og einbeitti hépurinn sér ad vidmaoti og birtingu gagna. Vinna vid gerd
lokaskyrslu og gleerukynningar héfst. i lok spretts voru gerdar notendapréfanir par sem
hopurinn fékk nokkra notendur til ad profa virkni kerfisins og gefa hépnum endurgjof vidmaét

og birtingu gagna.
Sogupunktum lokid: 21 sdgupunktur.

Hardening Sprettur 13.mai - 17.mai 2013
Skyrsluskrif klarast og skyrsla sett i prentun. Unnid i 66rum skjélum sem eiga ad fylgja med

a disk, farid yfir k66a og undirbuningur fyrir kynningu verkefnis fyrir starfsmenn TM Software.

Sogupunktum lokid: Engar sdgur voru settar i pennan sprett.
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7. Samantekt

| upphafi verkefnisins atti hopurinn i talsverdum vandraedum med ad afmarka verkefnid.
Upphaflega hafdi verid lagt upp med ad hopurinn taeki ad sér ad prda lausn sem snéri ad
fiarmalaupplysingum (Tempo Business) og hvernig haegt veeri ad nyta peer i samvinnu vid
Tempo. Stuttu adur en verkefnisvinna atti ad hefjast var hopnum tilkynnt ad Tempo Business
eetti ad fara i framleidslu og pvi var hopnum bodid upp a ad taka ad seér ad préa og hanna

Tempo Portfolio.

Tempo Portfolio hafid ekki verid afmarkad eins nakvaemlega og Tempo Business og pvi
hafdi hépurinn frialsar hendur um hvert stefna skildi. Segja ma ad pad hafi baedi verid kostur
og galli. Verkefnid var baedi spennandi og laerdémsrikt en hépurinn vard ad leggja mikla
vinnu i upphafi i ad skilgreina verkefnid og ad komast ad pvi hvada upplysingar nyttust

stjornendum.

| upphafi aetladi hopurinn sér ad bua til Portfolio sem gaeta nyst breidum hépi og birtar yrdu
upplysingar fyrir mismunandi hépa stjornenda, svo sem fjarmalastjéra, mannaudsstjéra og
verkefnastjora. betta krafdist pess ad haegt vaeri ad nalgast upplysingar um fjarmal auk
timaskraningar, en pegar kom i ljés ad ekki var adgangur ad fjarmalalegum upplysingum pa
var verkefnid endurskilgreint og akvedid ad einbeita sér ad nytingarskyrslum hépa og

starfsmanna.

Breytingar i mérkum verkefnis gerdu pad ad verkum ad i tvigang vard hopurinn ad
endurskilgreina notendasogur. betta hafdi ekki mikil ahrif & préun verkefnisins par sem paer
sbgur sem hopurinn hafdi lokid snéru ad bakenda kerfisins og gatu nyst p6 ad aherslur

breyttust. Ekki for mikill timi til spillis vegna pessa ad frataldi vinnu vid sdégugerd.

Erfitt var ad finna tima par sem allur hépurinn gat hist og unnid saman yfir 6nnina og til ad
byrja med olli pad smavaegilegu misraemi i verkefnavali medlima hépsins. betta leysti
hopurinn med pvi ad nyta sér Facebook sem daglegt stédufundartdl. Stofnadur var lokadur
hopur og par sett medlimir hépsins inn upplysingar um hvad peir vaeru ad gera og hverju

veeri lokid, auk tengla og upplysinga sem geeti nyst i verkefnavinnunni.

Komid hefur fram i skyrslunni ad hépurinn dzetlad ad geta lokid 134 ségupunktum yfir
verkefnistimabili®. | uppgjori i lok sjéunda spretts kom i ljds ad hépurinn haféi lokid 128
sdgupunktum og eftir eru prjar ségur i backlog sem samtals eru 6 ségupunktar. Verkefnid
hefur verid unnid jafnt og pétt yfir dnnina og skipulag hefur verid gott. Reiknad var med meiri
vinnu i verkefninu yfir préftimabilid en raunin vard. Pad kom pé ekki ad sok par sem

hopurinn gat unnid upp vinnutapid i nesesta sprett.
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Mjoég géd samvinna var milli medlima hépsins og allir stefndu ad sama markmidi, ad skila af
sér lausn sem allir medlimir hdpsins gaetu verid stoltir af. A heildina litid var verkefnisvinnan
mjog leerdomsrik og margt og mikid fer i reynslubanka medlima hépsins. Pad ad vinna
saman sem hopur ad undirbuning, skipulagningu, hénnun og préun verkefnis fra upphafi til
enda var mjog leerdomsrikt og hefur gefid hépnum géda innsyn i hve margpeett slikt ferli er.
Laerdémsrikt var ad vinna verkefnid i samvinnu vid hugbunadarfyrirteeki og innan marka
akvedins kerfis (JIRA), petta gaf hopnum innsyn & raunverulega hugbunadargerd og lika

hvernig pad er ad vera bundin honnun annarra kerfa.
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8. Framtidarsyn

| upphafi var lagt upp med ad Tempo Portfolio gaeti notad upplysingar fra framtidar vidbotum
(e. plugins) fra Tempo. Aherslan i pessu verkefni var & timaskraningu og nytingarskyrslur en
framtidarsyn hépsins er ad haegt verdi ad nota Portfolio til ad birta upplysingar um
fijarhagslega hlid rekstursins og ad haegt verid ad bua til Portfolio yfir einstaka vidskiptavini

vidskiptareikninga og einstok verkefni.

Medan a verkefnisvinnu stéd komu upp margar spennandi hugmyndir sem hopurinn sa sér
ekki feert 4 ad leysa innan timaramma verkefnisins. Allt eru petta verkefni sem feeru i naestu

itrun a verkefninu.

e Birta linu a grafi sem synir klarada sdgupunkta

¢ Notendur geetu endurradad linu- og kokuritum allt eftir pérfum hvers og eins.

¢ Notendur zettu ad geta breytt Portfolio (e. edit) an pess ad bua til nytt Portfolio.
¢ Notendur geetu valid fyrirfram akvedna lengd af timabilum til ad skoda.

o Ppegar smellt er a nafn starfsmanns i Portfolio pa er farid yfir a Portfolio sidu

viokomandi starfsmanns
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9. Umsogn

»~anemma i vetur pegar vid byrjudum ad vinna med lokahdp utskriftarnema Haskola
Reykjavikur skynjudum vid ad hér var um reeda akaflega einbeittan og hasfileikarikan hop.
Pegar leid a veturinn vard mér ljost ad medlimir hopsins voru ad setja mikinn metnad i ad
gera vel, medal annars med pvi ad afla upplysinga beint fra hugsanlegum vidskiptavinum
med pvi ad taka vidtol, petta atti eftir ad reynast farsaelt pegar kom aé pvi ad forgangsrada
peim kréfum sem skipta mestu mali. Hépurinn vann eftir tilsettum markmidum af okkar halfu
og samrymdist peirri hugmyndafraedi sem vid vinnum eftir, og getum vié ekki veri® anaegdri

med afraksturinn.”

Pétur Agustsson
Tempo
Product and Marketing Director
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10. Lokaord

Lidnir eru ramir fjorir manudur fra pvi ad hopurinn sat med autt blad fyrir framan sig og hof
ad leggja linurnar fyrir smidi Tempo Portfolio. A pessum fjorum manudum hefur hépurinn
unni® hérdum hondum ad pvi ad geta skilad af sér lokaafurd sem vid erum stolt af og getur

nyst TM software i aframhaldandi préun a@ Tempo Portfolio.

Hépurinn nadi ad uppfylla pau markmid sem hann setti sér i upphafi verkefnis og pegar
breytingar uréu a aherslum eda pegar i ljos kom ad ekki veeri moguleiki & ad utfaera dkvedna
virkni var hépurinn fljotur ad adlaga sig ad breyttum adsteedum. Hopavinna hefur verid til

fyrirmyndar og hafa allir med&limir hopsins lagt sitt af mérkum a lausn verkefnisins.

Ad lokum viljum vid pakka starfsménnum TM Software fyrir ad gera okkur kleyft ad vinna
petta verkefni og pa adstod sem peir hafa veitt okkur og einnig viljum vid pakka leidbeinanda

hépsins Arna Hermanni Reynissyni fyrir hans adstod.
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