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Urdrattur

Adilar vinnumarkadarins hafa i vaxandi mzeli tekid ad sér skipulag og framkveemd
velferdarverkefna sem adur voru 4 hendi hins opinbera. bessi rannsokn leitast vid
ad draga upp préun sidastlidinna fimmtan ara i opinberri stefnumétun og er
adferdarfraedi rannséknarinnar eigindleg par sem prju tilvik eru skodud og borin
saman. | rannsékninni eru afleidingar pessarar préunar skodadar og var
rannsdknargagna aflad med greiningu a fyrirliggjandi gégnum og fimmtan

vidtdlum vid lykilvidmaelendur.

Adilar almenna vinnumarkadarins hofdu myndad sér stefnu sem féll ad
rikjandi umhverfi i opinberri stjérnsyslu sem einkenndist af aukinni dreifstyringu
og utvistun verkefna. Fradilegar nidurstodur rannséknarinnar gefa til kynna afar
veikburda stjornsyslu 4 moti sterkri samstédu adila vinnumarkadarins sem hofdu
fyrirfram skilgreint fyrirliggjandi vanda og fundid lausn a honum. Greina ma af
nidurstodum rannséknarinnar i 6llum malunum ad styrking verdur a pvi kerfi sem
er til stadar & almennum vinnumarkadi sem leidir til eflingar a svokalladri
stefnueinokun og eru einkenni hennar sterk stefnuimynd og sterkur

stefnuvettvangur adila almenna vinnumarkadarins.

Nidurstodur rannséknarinnar gefa til kynna ad pegar verkefni eru feerd at
fyrir hid opinbera kerfi i hendur adila vinnumarkadarins hafi pad i for med sér

roskun a ahrifajafnaegi og tilfaerslu a véldum sem veikir islenskt velferdarkerfi.



Abstract

In Iceland, the social partners increasingly take on the implementation and
execution of welfare projects, formerly run by the state. By focusing on the past
15 years of public policy making, through a comparative case study of three
strategically selected cases, the thesis discusses the consequences of this
development. The thesis builds upon analysis of political documents and

interviews with fifteen key informants, from all parts of the political scene.

Welfare projects carried out by social partners is not only a matter of
decentralization and outsourcing. Faced with a strong cohesion of social partners
who has already defined the problem and found a solution to it, the thesis
suggests a weakening of public administration. All three cases show a
consolidation of strategic systems which reinforce a so-called policy monopoly
characterized by a strong policy image and a strong policy venue maintained by

the social partners.

The thesis conclude that when welfare projects are taken out of the
public administration and laid in the hands of social partners it challenges the
power equilibrium between the governing bodies hence threatening the

Icelandic welfare state as we know it.



Formali

Pessi rannsoknarritgerd er 30 eininga (ECTS) lokaverkefni til meistaragradu i
opinberri stjérnsyslu vid stjérnmalafreedideild Haskéla islands. Leidbeinandi
verkefnisins var Dr. Sigurbjorg Sigurgeirsddttir stjornsyslufreedingur og lektor vid
Haskola islands. Eg pakka Sigurbjorgu sérstaklega fyrir géda og uppbyggilega

leidsogn og hvatningu.

Eg vil einnig pakka vidmaelendum minum fyrir patttéku i rannsékninni og
fraedandi samtol sem veittu mikilveegt innlegg i rannséknina. Hreini Sigmarssyni
og Sélveigu Jonasdoéttur pakka ég yfirlestur og gédar dbendingar. Samstarfsmenn
og vinir eiga einnig pakkir skyldar fyrir studning og skilning ad undanfornu, pad
fylgir pvi dlag ad sinna verkefni sem pessu samhlida fullu starfi. Svavar Témas
Gestsson a miklar pakkir skyldar fyrir pa étakmorkudu polinmaedi sem hann hefur
synt mér & undanfornu ari og foreldrar minir fa einnig sérstakar pakkir fyrir ad

hafa dvallt stutt mig i 6llu sem ég hef tekid mér fyrir hendur.



Skammstafanir

ASi Alpydusamband islands

BHM Bandalag haskdlamanna

BSRB Bandalag starfsmanna rikis og baeja

ES Endurhafingarsjédur

FA Fraedslumidstdd atvinnulifsins

Ki Kennarasamband islands

LL Landssamband lifeyrissjéda

MFA Menningar- og freedslusamband alpydu
NPM Nyskipan i rikisrekstri (e. New public management)
SA Samtok atvinnulifsins

SeS Starfsendurhafingarsjodur

STARF Starf vinnumidlun og rddgjof

S Vinnuveitendasamband [slands
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1 Inngangur

1.1 Rannséknarspurningar

Verkalydshreyfingin hefur i auknum maeli tekid ad sér skipulag og framkvaemd
velferdarverkefna sem adur voru vidfangsefni stjérnvalda. Ahersla
verkalydshreyfingarinnar @ motun velferdarmdla hefur aukist & undanférnum
arum og aratugum. betta hefur gerst pratt fyrir ad kannanir syni ad meirihluti
landsmanna séu peirrar skodunar ad kjarnapjonustan eigi ad vera a hendi hins

opinbera.

Med almennum kjarasamningum hefur verkalydshreyfingin samid um
félagslegar umbaetur til handa félagsmonnum sinum. Verkalydsbarattan hefur
snuist um laun, vinnuumhverfi, vinnutima, feedingarorlof o.s.frv., en einnig um
mal eins og busetu, adgengi ad heilbrigdispjonustu, almannatryggingar, réttindi

til atvinnuleysisbota og lifeyrissjédi.

Margir adilar koma ad opinberri stefnumdétun. Hun fer fram i fléknu kerfi
patttakenda og hagsmunaadila og er hdad sampaettingu margra patta 4dur en ad
hugmynd verdur ad stefnu. Verkalydshreyfingin hefur i gegnum tidina verid
mikilvaeg og haft afgerandi ahrif & métun islensks velferdarsamfélags. Adkoma
hennar ad velferdarverkefnum a sidastlidnum arum hefur hins vegar kallad fram
spurningar um hlutverk verkalydshreyfingarinnar og hvort pad hafi breyst fra pvi

sem adur var.

Tilgangur pessarar rannséknar er pvi ad skoda og greina breytt hlutverk
verkalydshreyfingarinnar i natima samfélagi. Skodud er timalina fra upphafi pess
ad verkalydshreyfingin, stjérnvold og atvinnurekendur héfu samstarf um

eftirfarandi velferdarverkefni:
Fraedslumidstod atvinnulifsins
Starfsendurhafingarsj6d

STARF — vinnumidlun og radgjof
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Athyglin beinist ad eftirfarandi adilum: Alpydusambandi islands (ASI),

Bandalagi starfsmanna rikis og baeja (BSRB) og Samtokum atvinnulifsins (SA) .

Skodad er med skipulegum haetti hvort hlutverk verkalydshreyfingarinnar
breyttist med adkomu hennar ad peim velferdarverkefnum sem nefnd voru hér

ad ofan. Rannsdkninni er x&tlad ad svara eftirfarandi spurningum:

a. Hefur hlutverk verkalydshreyfingarinnar breyst med auknu
samstarfi verkalydshreyfingarinnar, atvinnurekenda og stjérnvalda

um velferdarverkefni? Ef svo, hvernig?

b. Hvad skyrir abkomu adila vinnumarkadarins ad Fraedslumidstod
atvinnulifsins, Starfsendurhafingarsjédi og STARFI — vinnumidlun

og radgjof, a peim tima sem pessar breytingar attu sér stad?

c. Hvada fraedilegu visbendingar gefa pessar skyringar um stédu og

ahrif adila vinnumarkadarins & préun velferdarmala & islandi?

d. Hvada ahrif hefur pad haft a8 st6du verkalydshreyfingarinnar ad

hun er ordin lykilpatttakandi i veitingu velferdarpjénustu?

Vid skodun & breyttu hlutverki verkalydshreyfingarinnar er notast vid
kenningar Johns W. Kingdons og peirra Baumgartner og Jones. Kenning Kingdons
hentar vel til kortlagningar & pvi hvernig athygli er dreift milli 6likra mala i
stefnuferlinu. Kenning Baumgartner og Jones er notud til ad skoda samstodu
hagsmunaadila og préoun i stjérnmdlum og er dhersla 16gd a hugtdk eins og
stefnuimynd (e. policy image), stefnueinokun (e. policy monopoly) og
stefnuvettvang (e. policy venue) (Baumgartner og Jones 1993). Pad er mat

hofundar ad kenningar Baumgartner og Jones styrki kenningaramma Kingdons.

Adferdarfreedi rannsoknarinnar er eigindleg tilviksathugun og byggir
greining rannsdknarinnar 3 fyrirliggjandi gobgnum asamt vidtolum vid lykilfolk i

stefnumotunarferlinu.
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1.2 Hugmyndin ad rannsoékninni

A undanférnum arum hefur rannsakandi starfad innan verkalydshreyfingarinnar
og hefur fylgst med patttéku hennar i framkvemd velferdarverkefna.
Rannsakandi hof storf hja SFR — stéttarfélagi i almannapjénustu i upphafi ars
2008 um pad leyti sem Starfsendurhafingarsjédur var stofnadur. Umraedan um
hann vakti forvitni mina og ahuga 4 pvi hvad pessi adkoma adila

vinnumarkadarins pydir fyrir st6du verkalydshreyfingarinnar.

begar ég for ad lesa mér til um efnid og undirbda rannséknarritgerd mina
fannst mér rakid ad skoda petta ndnar i ljési nokkurra verkefna sem eiga margt
sameiginlegt. Pannig matti greina hvernig stefna stjérnvalda um pessi verkefni

hefur proast.

1.3 Uppbygging ritgerdarinnar

bessari ritgerd er skipt upp i niu kafla. | 83rum kafla er farid yfir adferdarfraedi
rannsoknarinnar og rannsoknarsnid. pPar er fjallad um tilgang rannsdknarinnar,
rannsoéknarferlid og adferd vid val & viomealendum. Farid er yfir réttmeeti og
areidanleika rannséknarinnar dsamt peim sidfraedilegu dlitamalum sem hoéfundur

telur rétt ad fjalla um.

[ pridja kafla eru tilvik rannsdknarinnar sett i ségulegt samhengi. Fyrst er
stuttlega farid yfir mikilvaegar umbaetur a vettvangi stjornmalanna. Farid er yfir
stefnumaétun sem talin er hafa haft ahrif 8 métun velferarmala. Sidan er gerd
grein fyrir mikilveegum umbdtum & vettvangi adila vinnumarkadarins par sem
hlutverk, stada og umfang vettvangsins er skodadur. | lokin er vettvangur

stjérnvalda skodadur nanar.

[ fijorda kafla er greint fra fraedilegri undirstddu rannséknarinnar. | fyrstu
er fjallad um hlutverk hins opinbera og opinbera stefnumétun. Sidan er fjallad
um kenningar og hugmyndafraedi i stefnumodtun hins opinbera. Hugmyndir sem

fjalla um meirihattar stefnubreytingar hja hinu opinbera eru skodadar nanar.

[ fimmta, sjotta og sjounda kafla er goégnum rannséknarinnar lyst og

stefnumotunin rakin. Pa er lyst atburdarasinni sem leiddi til stofnunar
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Fraedslumidstdédvar atvinnulifsins, Starfsendurhaefingarsjods og STARFS -

vinnumidlunar og radgjafar.

Umraedur og nidurstédur rannsdknarinnar eru til umfjéllunar i attunda
kafla og fylgja lokaordin sidan i kjolfarid par sem m.a. er fjallad um mogulegar
spurningar sem voknudu i kjolfar pessarar rannsdknar sem ahugavert veeri ad

leita svara vio.

14



2 Adferdarfraedi og rannsdknarsnid

| pessum kafla er gerd grein fyrir tilgangi rannséknarinnar. Skyrt er fra
rannsoknaradferd og astaedum sem liggja fyrir vali @ henni. Greint er fra
réttmaeti, areidanleika rannséknarinnar og sjénarhorni rannsakanda. Hér ad
nedan er rannsoknarferlid skyrt, og paer adferdir sem beita skal i [jdsi
adferdafraedinnar. Einnig er lyst framkvaemd rannsdknarinnar, greiningu- og

arvinnslu gagna.

2.1 Inngangur

Rannsoknin lytur ad pvi pdlitiska stefnumodtunarferli sem leiddi til stofnunar
Freedslumidstodvar atvinnulifsins (FA), Starfsendurhaefingarsjéds (SeS)* og Starfs
vinnumidlunar og radgjafar (STARF). | rannsékninni er litid & adkomu adila
vinnumarkadarins ad pessum vidfangsefnum sem meirihattar stefnubreytingu a

peim tima sem samid var um pau a milli stjérnvalda og adila vinnumarkadarins.

Rannséknin hefur fyrst og fremst pann tilgang ad utskyra hvernig adkoma
adila vinnumarkadarins kom til 4 hverjum tima, auka skilning & pessum
breytingum med hlidsjon af hlutverki og stodu verkalydshreyfingarinnar og varpa
bannig ljési a pydingu pessara breytinga fyrir préun islenska velferdarkerfisins. Til
ad nd fram pessu markmidi er stefnumoétunarferillinn skodadur dsamt peim

politisku atburdum og adgerdum sem samhlida attu sér stad.

2.2 Adferdarfraedi og honnun rannséknarinnar

Adferdarfreedi er valin a grundvelli peirra spurninga sem leitad er svara vid og
hefur hun svo ahrif &4 hvernig gognin eru tulkué. HUn er pvi eigindleg (e.
qualitative) og eru gdgn rannsdknarinnar pad einnig. Ahersla pessarar ritgerdar a

stefnuferla (e. policy process) gerir pad ad verkum ad naudsynlegt er ad rannsaka

L pessari rannsékn beinist athyglin ad Starfsendurhafingarsj6di sem adur var
Endurhaefingarsjodur. Endurhaefingarsjodur breyttist i Starfsendurhaefingarsjod pegar ny
stofnskrd med adkomu ASi, SA, BSRB, BHM, Ki, fjarmélaradherra, Reykjavikurborgar og Sambands
islenskra sveitarfélaga var undirritud pann 8. jantar 2009. Eftir ad Landssamband lifeyrissj6da
kom formlega ad verkefninu pann 12. april 2011 var hann kalladur VIRK —
starfsendurhafingarsjodur. Skammstofunin SeS stendur fyrir Starfsendurhaefingarsjédur.
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patttakendur i ferlinu. Hvernig peir tengjast akvednum stefnumalum og hvert
hlutverk peirra var i ferlinu. Vidfangsefni rannséknarinnar kalladi pvi 4 adferd par
sem haegt veeri ad tengja saman upplysingar og gogn ur dlikum attum til pess ad
0dlast heildstaeda mynd af vidfangsefninu. Adferd tilviksrannsdkna er nytt til pess
ad svara rannséknarspurningum og eru prju tilvik i brennidepli sem félu 6ll ad

mati hofundar i sér meirihattar stefnubreytingar.

[ tilraun rannsakanda til ad rannsaka opinbera stefnuferla mun
tilviksathugun pessarar ritgerdar skoda timalinu frd upphafi pess ad
verkalydshreyfingin hof samstarf um FA, SeS og STARF. Rannsakandi gengur ut
fra peirri stadhaefingu ad pessar umbaetur i islensku velferdarkerfi hafi falid i sér
breytt hlutverk verkalydshreyfingarinnar og verdur pad skodad med
ferlagreiningu (e. processual analysis). P4 mun rannsakandi, vid athugun & peim
atburdum sem ritgerdinni er tlad ad varpa ljési 4, samtimis skoda samhengi
peirra og atburdi sem eiga sér stad samhlida. Markmidid er pa ad skilja hvad
gerdist, hvernig og af hverju til pess ad nd utan um pda atburdi sem kunna ad
skyra breytingarnar. Markmid ferlagreiningarinnar er ad setja sogu tiltekins

atburdar fram sem tilviksathugun (Pettigrew 1997: 337-339).

[ eigindlegum rannséknum, eins og pessari, er pad styrkur ad geta kafad
djupt, vera sveigjanlegur og ad huga ad samhengi (e. context). betta eru
mikilvaegir paettir pegar leitast er eftir pvi ad fa skilning a ferlinu (Yin 2009). Til
pess ad 6dlast pennan skilning studdist rannséknin vid ritadar heimildir, opinber
gogn, rafraen gogn, skyrslur, fjiolmidlaumfjéllun og 6nnur gogn sem talid var ad

skyrt geetu ferlid frekar.

Yin telur tilviksathugun vera gdda adferd pegar markmidid er ad 6dlast
djupan skilning & atburdum sem eiga sér stad i samfélaginu en slikur skilningur
krefst ad mati Yin ad tekid sé tillit til samhengisins sem peir eiga sér stad i. Pad er
heldur ekki alltaf audvelt ad skilja & milli vidfangsefna og peirra floknu og
tilviljanakenndu tengsla sem pau eru hluti af. Af peim sékum telur hann
mikilvaegt ad nyta fleiri adferdir og heimildir vid drvinnslu og s6fnun gagna.

Pannig er adferdarfraedi tilviksathugana fjélpeaett ndlgun, sem naer utan um snid
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rannséknarinnar og paer adferdir sem beitt er vid s6fnun og greiningu gagna. (Yin

2009)

Rannsdknin er eigindleg samanburdarrannsékn (e. comparative
qualitative case study) a premur tilvikum sem takmarkast vid akvedinn tima sem
skilgreindur er med timalinu eins og adur sagdi. Nidurstédur rannsdknarinnar eru
bornar saman med peim tilgangi ad sja hvort og hvad peaer eiga sameiginlegt, og
hvort pad veiti visbendingar um svor vid rannsdknarspurningunum. Tilvikin eru
ad morgu leyti frabrugdin hvert 6dru, pau spanna dlik timabil, vidfangsefnin eru
Olik en eiga pad sameiginlegt ad patttakandinn er sa sami og einnig umhverfid
sem pau prdast i. Markmid rannsdknarinnar er ad greina hvort og 4 hvada hatt
pessir peettir kunna ad skyra pa nidurstédu sem i rannsdkninni er skilgreind sem
utkoma (e. outcome), p.e. ny pjénusta i samvinnu verkalydshreyfingarinnar,
atvinnurekenda og stjérnvalda. Hvert tilvik er rannsakad i heild sinni, sem eitt
tilvik sem sprettur fram af sampaettingu margra adsteedna, og sidan borin saman

i heild sinni (Ragin 1987: 49).

i rannsékninni verda vidtol nytt til pess ad afla pekkingar. | eigindlegri
rannsoknaradferd verda kenningar eda tilgatur til i rannséknarferlinu.
Rannséknin er bundin peim adstaedum sem hun fer fram i og erfitt er ad alhzefa 3
grundvelli gagna. Rannséknin er pvi adsteedubundin, og rannsdknargogn hugleeg.
Engu ad sidur getur eigindleg rannsdkn gefid géda innsyn i pann veruleika sem
han fer fram i. [ pessu tilviki er markmidid ad rannsaka stefnumétunarferla og
pann félagslega veruleika sem stefnan maétast i. Einn helsti kostur adferdarinnar
er talinn vera ad med eigindlegri adferdarfreedi hefur rannsakandi moguleika a ad
kafa dypra i vidfangsefnid og 06dlast pannig betri skilning & vidfangsefninu
(Esterberg 2002).

Markmid rannsoknarinnar er ad utskyra hvernig adkoma adila
vinnumarkadarins kom til & hverjum tima, auka skilninginn & pessum breytingum
med hlidsjon af hlutverki og stédu verkalydshreyfingarinnar og varpa ljosi a

pbydingu pessara breytinga fyrir préun islenska velferdarkerfisins. Til ad na pessu
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markmidi er stefnumdétunarferilinn skodadur asamt peim politisku atburdum og

adgerdum sem eiga sér stad samhlida.

2.3 Rannsdknaradferd

Val a tilvikum er grundvallarpattur i adferdarfraedi rannsdknarinnar. prju tilvik
voru rannsOkud, eins og adur sagdi. Tilvikin eru valin & grundvelli dhuga
rannsakanda 4 pvi hvad vard til pess ad verkalydshreyfingin tok ad sér verkefnin
og vard pannig adili sem veitti velferdarpjonustu. Val a tilvikum var pvi

markmidsmidad (e. purposive sampling).

[ ritgerdinni var leitast vid ad nyta fleiri adferdir vid s6fnun upplysinga.
Med pessu er markmidid ad fa eins haldgddar upplysingar um tilvikin med pvi ad
skoda efnid fra olikum uppsprettum pekkingar. Efnid sem liggur til grundvallar
rannsokninni er frumgoégn (e. primary data) og adrar adur birtar heimildir,

greinar og fraedilegt efni (e. secondary data) er vardar tilvikin.

Urtak rannséknarinnar byggir a lykilpatttakendum fra
verkalydshreyfingunni, atvinnurekendum og stjornvéldum (Bryman 2008, 458).
petta eru allt einstaklingar sem hofdu adkomu ad akvordunartokuferlinu hvad
tilvikin sem rannséknin vardar tekur til. Tekin voru half-formud (e. semi-
structured) vidtol vid 15 einstaklinga. Notast var vid vidtalsvisi med opnum
spurningum (e. open ended questions). Meginvidfangsefni rannsakandans var ad
fa upplysingar um stefnumétunarferilinn og ad 06dlast skilning @ honum.
Upplysingar um adkomu vidmaelenda ad verkefninu og syn peirra 4 hvad gerdist i

ferlinu eru mikilvaegar fyrir skilning rannsakanda a vidfangsefninu.

Val & adferd vid sofnun gagna og notkun 3 eigindlegum vidtélum vid
lykilheimildarmenn byggir a pvi mati ad naudsynlegt sé ad fa alit og mat pessa
adila a stefnubreytingunum sem teknar eru fyrir hér i ljési pess ad peir voru
patttakendur i ferlinu og geta peir pvi gefid dypri skilning a pvi sem par fér fram.
Med hlidsjon af greiningarrammanum sem nyttur er var frasagnaradferd (e.
narrative) nytt par sem hudn midar ad pvi ad skilgreina timabil pess sem

rannsakad er i innleidingu, meginfrasdgn, spurningar- og nidurstodufasa
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(Sigurbjorg Sigurgeirsdéttir 2005, 56). Vidtalsvisirinn er einnig byggdur upp a
pessum forsendum. Frasagnaradferd eins og hér er notud i tilviksathugun er
rannséknarverkfaeri sem notad er pegar rannsaka a félagsleg vandamal a dyptina,
til pess ad skilja olik skref eda fasa i ferlinu og til pess ad rannsaka fyrirbaeri i sinu

natturulega umhverfi (Gilgun, 1994).

i upphafi vidtalanna vard gerd grein fyrir efni rannséknarinnar. Sidan
hofust vidtolin med vidtaekri spurningu par sem vidmaelendur voru bednir um ad
segja frd pvi hvenaer peir heyrdu fyrst talad um tilvikin. Spurningarnar voru opnar
(Jovchelovitch og Bauer 2000). Vidtalsvisirinn hafdi niu spurningar. Vidtolin voru
tekin upp a band og sidar feerd yfir a télvu par sem pau voru skradd ordi til ords.
Rannséknargbdgnin sem fengust af vidtolunum voru 172 bladsidur. Ad lokinni
oflun gagna hofst Urvinnsla og greining peirra. bPau voru vistud 8 6ruggum stad og
samkvaemt fyllstu varudarreglum. Upplysingar um nofn viomaelenda voru ekki ad
finna & sama stad og vidtolin voru geymd. bPau voru i framhaldinu prentud ut.

Efnid var sidan flokkad samkvaemt greiningarramma ritgerdarinnar.

[ vidtalsferlinu breyttist upphaflegur listi vidmaelenda par sem
rannsakanda vard ljost ad einstaklingar sem upphaflega pottu mikilvaegir

reyndust ekki lykilpatttakendur og komu pa adrir lykiladilar inn i stadinn.

Adur en vidtol hofust formlega en farid var af stad med ad taka vidtol vid
vidmaelendur voru tekin prju prufuvidtél (e. pilot). Akvedid var ad taka
prufuviotol vid prja einstaklinga sem rannsakandi hafdi sett & lista yfir
vidmaelendur. beir voru fulltrdar almenna- og opinbera vinnumarkadarins. betta
var afar nytsamlegt og stadfestir mikilveegi dkvedinna spurninga fremur en
annarra og hjalpadi rannsakanda vid ad stilla vidtalsvisinn af. Valid var markvisst
(markmidsmidad val, e. purposeful sampling) & peim forsendum ad vidkomandi
adilar hofou afar haldgéda pekkingu a vinnumarkadnum og gdatu gefid gddar

upplysingar um tilvikin sem rannsokud eru (Yin 2009: 93).

Nokkud snemma i vidtalsferlinu vard rannsakanda ljést ad viomalendur
voru margir 6sammala peirri stadheefingu ad hlutverk verkalydshreyfingarinnar

hefdi breyst. | einhverjum tilvikum fér mikill timi vidtalsins i ad freeda
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rannsakanda um hlutverk verkalydshreyfingarinnar i ségulegu samhengi og
reyndist pa nokkud erfitt ad halda sig vid vidtalsvisinn en pad fengust po
mikilveegar upplysingar um ferlid pratt fyrir ad ekki gafst timi til ad fara i

smaatridi vardandi stefnuferlid.

Heimildir voru séttar fra fraedilegum greinum, bdokum, skyrslum sem og
00rum birtum gégnum. Notast var vid gogn sem hafa verid gefin ut i bék eda
timaritsformi og fundin voru & netinu. Einnig voru onnur gogn nytt eins og
opinber utgafa og annad utgefid efni fra verkalydshreyfingunni og hinu opinbera

asamt bladagreinum.

Med peim sdgum sem rannsakanda voru sagdar var reynt ad skapa heild,

ad nd fram merkingu og samhengi sem skyrir tilvikin sem rannsékud eru.

2.4 Rannsdknarferlid og timabil rannsdknarinnar

Vinna ad rannsékninni hoéfst 8 sumarmanudum 2012 en pd hafdi rannsakandi
fyrst samband vid leidbeinanda. S6fnun gagna hofst sidsumars og stéd fram eftir
vetri. Samhlida vann héfundur ad modtun rannséknarspurninga og vali & adferd.
Vidtolin voru flest tekin i desember 2012 og januar 2013 en sd pattur
rannséknarinnar drost sékum vandkvaeda vid ad boka vidtol. Vidtalsferlinu lauk i
byrjun mars. Fyrstu prju viotélin voru skrad samhlida en timinn reyndist naumur
og var skraningu peirra pvi frestad til loka desember 2012 og unnid a milli j6la og

nyars.

patttaka verkalydshreyfingarinnar i velferdarverkefnum & sér langa sogu &
islandi. Rannséknin takmarkar sig pd, eins og adur sagdi, vid stefnuferli priggja
tilvika sem leiddu til umbdta i islensku velferdarsamfélagi. Utkoma
stefnuferlanna markast af pvi ad FA, SeS, og STARF voru stofnud. Til pess ad skyra
tilurd pessara umbodtaverkefna var leitad i umhverfi verkalydshreyfingarinnar og
stjiérnmdlanna dsamt pvi ad nyta gégn sem aflad var vegna rannsdknarinnar.
Rannséknarramminn (e. research schematics) sem er notadur i pessari rannsokn
er préadur af Dr. Michael Barzely en Sigurbjorg Sigurgeirsdéttir byggir rammann

sem hun nytir i doktorsritgerd sinni @ vinnu hans (Barzelay 2003; Sigurbjorg
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Sigurgeirsddttir 2005). Timalina rannséknarinnar spannar timabilid fra midjum

tiunda dratugnum til arsins 2012.

2.5 Réttmeeti og areidanleiki

Gadi rannsdknarinnar reedst m.a. af areidanleika og réttmaeti hennar. Adferdir
og pad sem er xtlad ad maela verda ad eiga saman. Naudsynlegt er ad skilgreina

malanleg hugtok, afmarka rannsdéknarefni og skilgreina pad.

Til pess ad auka gadi rannsdknarinnar er gott ad nyta fleiri uppsprettur
bekkingar og lysa pvi sem rannsaka skal frd nokkrum hlidum (e. triangulation).
Pad hefur verid gert i pessari rannsékn par sem vidmaelendur eru margir og fleiri
adferdum er beitt vid séfnun og skodun gagna (Yin 2009). | gagnaséfnun hefur
verid notast vid fleiri en eina adferd, p.e. vidtdl og ritadar heimildir. Pad er einnig
mat hofundar ad notkun a ferlagreiningu og rannsdknarramma Sigurbjargar
Sigurgeirsddttur muni adstoda vid afmoérkun og uppbyggingu ritgerdarinnar

(Sigurbjorg Sigurgeirsdoéttir 2005).

Med rannsdknarspurningum er vidfangsefni rannsdknarinnar tengt vid
fredilega umfjdllun og kenningar & svidi stefnumétunar- og stjérnsyslufraeda. |
rannsékn eins og pessari getur verid flékid ad huga ad réttmaeti hugsmidar (e.
construct validity) par sem pad getur verid persénulegt mat hvers og eins
viomaelanda hvad breytt hlutverk pydir i raun. Pad byggir 8 moérgum pattum eins
og til deemis hugmyndafraedi vidmaelandans. H6fundur mun pé gera tilraun til ad

skilgreina lykilhugtok (Yin 2009).

Innra réttmeeti (e. internal validity) rannséknarinnar snyr ad samhenginu
milli breytna sem eru rannsakadar og hafninni til ad sjd orsakasamhengi. Med
pvi ad notast vid half-formud vidtol og tilviksathugun gerir hofundur tilraun til ad
na peirri dypt sem parf til og telst pad styrkja innra gildi pessarar rannsdknar (Yin
2009; Hart 2005). Med pvi ad beita skyringarlikonum Kingdons og peirra
Baumgartner og Jones og stydjast vid skilning pessara fraedimanna a

stefnubreytingum hja hinu opinbera leitast hofundur vid greina tengsl orsaka og
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afleidinga og par med varpa ljosi @ pau orsakasamhengi sem fram koma i gégnum

rannsoknarinnar.

Ytra réttmeeti (e. external validity) rannséknarinnar segir til um hvernig
haegt er ad nyta skyringar, greiningar og tulkanir ut fyrir ramma rannsdéknarinnar,

til pess ad yfirfeera nidurstédur (Yin 2009: 43).

Med pvi ad reeda vid marga vidmaelendur og beita pvi rannséknarsnidi sem
nytt er i rannsokninni gerir hofundur tilraun til ad tryggja areidanleika
rannséknarinnar. Pad gefur moguleika 8 pvi ad meta truverdugleika gagna og

samrama pau.

2.6 Siofraedileg alitamal og dhaettumat

[ 1j6si pess ad vidmaelendur eru eda hafa verid stjérnmdlamenn, hatt settir
verkalydshreyfingunni eda stjérnsyslunni, matti buast vid ad pad geeti verid
nokkrum vandkveedum bundid ad na vidtali vid pa. Einnig var ljost ad peir gaetu
verid moétfallnir patttéku i rannsékninni; ad raeda opinskatt um efni
rannséknarinnar par sem peim gaeti verid umhugad um nafnleynd (Odendahl og
Shaw 2002). Timaleysi var dberandi hja vidmaelendum minum. A sama tima og
viotolin attu sér stad voru miklar deilur & Alpingi um fjarlagafrumvarpid sem
gerdi pad ad verkum ad badi einstaklingar sem starfa innan stjérnsyslunnar og
pingmenn voru afar uppteknir. Einnig fér & pessum tima fram umraeda um
endurskodun kjarasamninga en pad hafdi ahrif & tima peirra sem starfa innan
verkalydshreyfingarinnar. Hafdi pad ad ollum likindum ahrif & hversu erfitt pad

reyndist i morgum tilvikum ad na tali af vidmaelendum.

Eins og fram kemur i grein Odensdahl og Shaw getur verid erfitt ad na
viotolum vid hatt setta viomaelendur (e. elite) elitu vidmaelendur og krefst pad i
morgum tilvikum nokkurrar lagni (Odendahl og Shaw 2002: 306). Vandinn félst
einkum i pvi ad na til vibkomandi adila og ad bdka vidtalstima. Rannsakandi
notadi tengslanetid sitt og reyndi ad na til peirra sem hann hafdi simanumer hja,
sem voru flestir. Nokkrir vidmaelendurnir svorudu ekki simtélum. b3 var reynt ad

senda tolvupdst med fyrirspurn um vidtal. Oft var erfitt ad fa vidbrogd vid peim
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tolvupdsti. Einhverjir vidmaelenda sem reett var vid i sima badu um ad fa sendan
tolvupdst med itarlegri upplysingum en pd reyndist stundum erfitt ad fa svar vid

honum.

bpetta ma ef til vill kalla birtingarmynd misjafnrar valdastddu rannsakanda
og vidmaelenda (Conti og O'Neil 2007). [ nokkrum tilvikum var rannsakandi
ordinn nokkud radprota yfir pvi hvernig haegt veeri ad leysa pennan vanda an
pbess ad pad hefdi i for med sér ad viokomandi afpakkadi patttdku i rannsdkninni.
[ pessum tilvikum var lausnin st ad rannsakandi nytti sér tengslanet sitt i eins
rikum maeli og samviskan leyfdi og skiladi pad ad lokum peirri nidurstédu sem
rannsakandi hafdi vonast eftir, p.e. ad fa vidtol vid Iykilpatttakendur i

stefnumodtunarferlinu.

Allir vidmaelendurnir fengu somu upphafsspurninguna. Sumir raeddu
ymislegt annad i upphafi vidtalsins, og ték pad oft nokkurn tima. Conti og O‘Neil
hafa i nylegri grein lyst pvi hvernig rannsakandi getur tekist 8 vid adsteedur par
sem hann upplifir sig verda undir i vidtélum vid hatt setta einstaklinga i
stjornkerfinu (Conti og O'Neil 2013: 70). Nokkrir vidmaelendur minir h6fdu afar
sterkar skodanir & malefni rannséknarinnar og er pad ad mati rannsakanda afar
edlilegt. beir tjadu rannsakanda einnig ad hann hefdi rangt fyrir sér vardandi
hlutverk verkalydshreyfingarinnar. SOmu adilar héldu sidan afram ad skyra fyrir
rannsakanda hvert pad hlutverk veeri. Tilraunum rannsakanda til ad spyrja
spurninga fra vidtalsvisi var svarad med peim hatti ad brugdist var stuttlega vid
peim en sidan héldu vidmaelendurnir afram ad reeda pad sem peir vildu koma 3
framfaeri. Einhverjir vidmalenda verkefnisins sogdu i framhaldinu ad
leidbeinandi og adrir freedimenn sem hafa skrifad a gagnryninn hatt um hlutverk
verkalydshreyfingarinnar heféu misskilid hlutverk og uppbyggingu hennar og

upplifdi rannsakandi pad eins og pad veeri verid ad leggja sér linurnar.

Rannsakandi telur ad pessi upplifun hafi ad mestu leyti stafad af pessu
innbyggda valdadjafnveegi sem stadan i sjalfu sér hefur i for med sér par sem um
er ad raeda hatt setta vidmalendur sem staddir eru @ heimavelli gegn

rannsakanda 4 utivelli. Reynt var ad bregdast vid pessu og ,leidrétta
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valdamisvaegid“, med pvi ad kynna sér stédu og adstedur hvers og eins
viomaelanda vel, p.e. ad klaeda sig eftir adsteedum og ad segja fra pvi hvar
rannsakandi starfar. Rannsakandi fér einnig vel yfir eigin vidbrégd og vanlidan
sem upp kom i vidtélunum og reyndi ad kryfja hvad pad var sem olli peim og
gerdi pad sem haegt var til pess ad slikt kaemi ekki fyrir aftur. (Conti og O'Neil
2013

Vidtélin foru i flestum tilvikum fram a skrifstofum vidmalenda og i
nokkrum tilvikum & heimili peirra, en vidmelendur fengu ad velja tima og
stadsetningu pess. Umhverfid hafdi pvi einnig ahrif & valdastéduna & milli
rannsakanda og vidmeaelanda. Einhver truflun var & morgum vidtélum og i
nokkrum tilvikum komu upp adkallandi mal sem vidmaelandi vard ad sinna sem
hafdi i for med sér ad vidtalid var stytt en pad var pa pegar 1i6id nokkud langt &
viotolin og pvi hafdi pad ekki teljandi ahrif & heimildaséfnun rannsakanda (Conti

og O'Neil 2007).

Vidmeelendum var lofad fyllsta trinadi og var allt gert til pess ad dylja
hverjir peir eru. | upphafi var ljést ad likur voru & pvi ad einhverijir geetu valid ad
afpakka bodid um ad taka patt af persénulegum dsteedum. Vid pessu var brugdist
med peim haetti ad gert var rad fyrir allt ad fimm einstaklingum ad auki sem
mogulegum vidmalendum og taldi rannsakandi pessa adila einnig geta veitt
haldgddar upplysingar. Vandinn i pessu verkefni var ekki ad finna vidmaelendur
heldur fremur ad takmarka fjolda peirra. Astaeda pess ad pessir adilar voru ekki i
upphaflegu urtaki er teeknilegs edlis, par sem hér er einungis um MPA-ritgerd ad
reda og pvi verdur ad huga vel ad umfangi gagna. Pad reyndist pd ekki
naudsynlegt ad leita til annarra en peirra sem rannsakandi hafdi hugsad sér ad

reeda vio.

[ samtali vid vidmaelendur var gerd grein fyrir rannsakanda sem starfar
innan verkalydshreyfingarinnar, hja SFR — stéttarfélagi i almannapjoénustu og er
pvi tengdur BSRB. Rannsakandi taldi ekki mikilveegt ad halda tengslum sinum vid
verkalydshreyfinguna fra vidmalendum, enda voru margir peirra kunnugir

rannsakanda og hefdi pad pvi einungis verid einhver hluti viomalenda sem ekki
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pekktu tengsl hans vid verkalydshreyfinguna. Eins og fram kemur i grein Conti og
O’Neill er mikilveegara ad lofa viomaelendum trinadi en ad halda tengslum og
bakgrunni rannsakanda fra peim til pess ad truverdugleiki rannséknar sé sem
mestur. Enda er rannsakandi hluti af rannsdkninni og ekki haegt ad taka hann ut

ur jofnunni (Conti og O'Neil 2007).

pratt fyrir ad vegna starfa minna séu margir vidmalendurnir mér
kunnugir er enginn peirra pd persénulegur vinur. Tenging rannsakanda vid efnid
getur kallad fram spurningar vardandi traust sem hafa ahrif & hversu opinskatt
vidmaelendur velja ad raeda malin. bad getur einnig virkad a hinn veginn. Reynt
var a0 draga ur pessum ahrifum eins og mogulegt er. Medal annars med pvi ad
utbua vidtalsvisi, spurningalista til vidmaelenda, gera grein fyrir h6fundi og med
pbvi ad hnykkja & trinadarsambandi vidmalenda og rannsakanda. Auk pess sem
vidmalendum var greint fra pvi ad farid yrdi med oOll gogn eftir strongustu

reglum um tranad

A0 einhverju leyti getur pad verid kostur ad vera petta tengd
viofangsefninu par sem pad er flokid og krefst innsynar og tiltolulega skammur
timi er til ad vinna rannséknina. Vegna nalaegdar rannsakanda vid vidfangsefnio
var stigid varlega til jar6ar og hugad ad sidferdislegum pattum sem avallt er

naudsynlegt ad hafa til hlidsjénar vid vinnslu rannséknarinnar.

2.7 Urvinnsla og greining gagna

Mikilvaegt er i rannsdkn eins og pessari ad skilgreina ytri mork vidfangsefnisins
vel. Rannsdknin er flékin og vidamikil. Rannsdknarspurningar afmarka verkefnid
en taldi rannsakandi einnig naudsynlegt ad nyta timalinu til pess ad koma

skipulagi @ rannsdknargogn (Yin 2009).

Markmid rannséknarinnar var ad skoda og greina patttakendur i
stefnumodtunarferlinu. Pannig snyr rannséknin ad peim einstaklingum og
atburdum sem hofdu ahrif & stefnumaotunarferlid. Med hlidsjon af fraediramma

rannséknarinnar er upphaf rannséknarinnar pvi takmarkad vid pann atburd
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pbegar rannsakandi telur vidkomandi stefnu komast @ dagskra stjornvalda. Eldri

atburdir eru hafdir til hlidsjonar en eru ekki hluti af rannsékninni.

Timalina var nytt til pess ad koma skipulagi &4 gogn dsamt
rannsdéknarramma Sigurbjargar Sigurgeirsdéttur eins og kom fram fyrr. Timalinan
synir einnig préun malefnisins og gefur rannsakanda og lesanda pvi skyrari syn a

malefnid.

Vidtolin voru greind med hlidsjon af rannséknarramma Sigurbjargar.
Rannsdknin beinist, eins og rannsdkn Sigurbjargar, ad atburdarrds. Hvad gerist i
ferlinu, hver hefur ahrif, hvernig pad hefst og hvad skyrir atburdarrasina?

Greiningin midast pvi vid eftirfarandi ( Sigurbjorg Sigurgeirsdottir 2005):

1. Atburdi sem gerast fyrir meginatburd. Fyrri atburdir eru eins og adur

sagdi ekki hluti rannséknarinnar en varpa ljési @ hann.
2. Samtimaatburdi.
3. Atburdi sem rannséknin beinist ad.

4. Atburdi sem hugsanlega eru afleidingar peirra atburda sem rannséknin

beinist ad.

Gognin voru flokkud med hlidsjon af pessari greiningu. bau voru svo borin
saman. Markmid pessa var ad draga fram meginvidfangsefni, lykilatburdi, og
sameiginlega patti sem rannsakandi taldi hafa mest ahrif a stefnumaotunarferlid.

| kjolfarid gerdi rannsakandi tilraun til ad svara rannséknarspurningunum.
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3 Vettvangur velferdarmala

Tilgangur pessa kafla er ad setja tilvik rannsdknarinnar i ségulegt samhengi. Af
peim sokum verdur hér farid yfir valda peetti sem skyra umhverfi
verkalydshreyfingarinnar. [ fyrstu verdur stuttlega gerd grein fyrir mikilvaegum
umbdtum a vettvangi stjéornmalanna. Stiklad verdur & stefnumétun sem talin er
ahrifavaldur @ métun velfer6armala. Ekki verdur farid lengra aftur en til arsins
1969 pegar I6g um lifeyrissjédi voru sampykkt en umfang ritgerdarinnar leyfir
ekki frekari sdguskyringu. Forsagan er ekki hluti af rannsékninni heldur einungis
®tlud sem skyringarrammi. Sidan verdur skyrt fra vettvangi adila
vinnumarkadarins med pvi ad fjalla um hlutverk, st6du og umfang peirra. A0

lokum verdur vettvangur stjornvalda skodadur.

3.1 Forsagan og vettvangur stjornmalanna

A sjpunda &ratug 20. aldar voru efnahagsmal islands afar 6stédug. Gengid var
itrekad fellt med tilheyrandi kjaraskerdingu fyrir launafdlk. Samskipti
stéttarfélaga og atvinnurekenda einkenndust af agreiningi. Rikisstarfsmenn voru
0anaegdir med kjor sin pratt fyrir ad starfsoryggi peirra vaeri meira en
starfsmanna @ almennum vinnumarkadi. Pa 66ladist almennt launafdlk sifellt

meira 6ryggi i gegnum almannatryggingakerfid og kjor pess bétnudu.?

Arid 1969 var samid, i almennum kjarasamningum, um skylduadild
launafdlks i stéttarfélégum innan ASI ad lifeyrissjodum. Sjédirnir attu ad starfa 4
félagslegum grunni og fél stofnun peirra i sér grundvallarbreytingu a skipan
lifeyrismala fyrir félagsmenn ASI. A pessum tima naut stér hluti launafélks ekki
lifeyrisgreidslna eftir starfslok og purfti pvi ad reida sig 4 almannatryggingakerfid

par sem manadargreidslur voru afar ldagar og nam upphead ellilifeyris

? Stefan Olafsson dregur fram tvenn atvik sem hann telur hafa haft ahrif 4 métun og préun islenska
almannatryggingakerfisins & tuttugustu éldinni. Fyrstu 16g um alpydutryggingar frd& 1936 og
gildistoku laga um almannatryggingar arid 1947. Markmid laga um alpydutryggingar var ad skapa
heildseett kerfi félagslegra trygginga fyrir alpydufolk. Légin um almannatryggingar 16gdu
grunninn ad ndtima almannatryggingakerfi og var markmid stjérnvalda ,,ad koma & fullkominni
almannatryggingaléggjof, eins og best pekkist i heiminum & peim tima* (Stefan Olafsson 1999).
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almannatrygginga a pessum tima um 17% af mdanadartekjum verkamanna, og

25% af dagvinnulaunum (Olafur isleifsson 2007: 149).

Helstu rok fyrir samkomulagi um stofnun lifeyrissjoda med skylduadild
fyrir félagsmenn i verkalydsfélégum var ésamraemi milli kjara peirra sem attu
adild ad lifeyrissjodum og peirra sem stodu utan. b3 var téluverd verdbolga,
atvinnuleysi var mikid i kjolfar aflabrests og leiddi pad til brottflutnings folks af
landinu (Olafur isleifsson 2007, 149). Med dkvaedum kjarasamninga téku adilar
vinnumarkadar lifeyrismal félks & almennum vinnumarkadi i eigin hendur og ma
pvi faera rok fyrir pvi ad petta marki timamoét i patttoku verkalydshreyfingarinnar

i veitingu velferdarpjonustu (Olafur isleifsson 2007: 175).

A pessum tima virdist ekki hafa verid til stadar stjéornmalalegur
agreiningur um stofnun lifeyrissjéda. Menn voru hins vegar ekki sammala um edli
sj60anna. Nidurstadan vard ad peir yrdu sofnunarsjédir byggdir 4 idgjoldum

starfandi folks (Olafur isleifsson 2007: 150).

Stjornir lifeyrissjodanna voru skipadar fjérum fulltrdum, tveimur
tilnefndum af hlutadeigandi stéttarfélogum og tveimur tilnefndum af
Vinnuveitendasambandi islands (VSi). Med pessu attu adilar ad hafa jafna stodu.
Um 25.000 manns fengu med kjarasamningunum adild ad lifeyrissjodum a
grundvelli laganna &rid 1969 en arid 1972 voru félagsmenn innan ASI um 37.300
manns en petta synir hversu margir 68ludust rétt med pessari réttarbét (Olafur

[sleifsson 2007: 153).

Skylduadild ad lifeyrissjodum var logfest arid 1974 og var o6llum
launpegum gert rétt og skylt ad eiga adild ad lifeyrissjédi hlutadeigandi
starfsstéttar. bessi akvordun treysti lagagrundvoll sjddanna og studladi ad vexti
beirra i kjolfarid. A fyrstu drum lifeyrissjédanna var dvoxtun peirra slok og hafdi

verdbdlga mikil ahrif 4 stodu sjédanna (Olafur [sleifsson 2007: 153).

Félagsmenn verkalydsfélaga hofou i morgum tilvikum adgang ad
sjukrasjodum verkalydsfélaganna en kvedid var @ um pa i logum nr. 19/1979, og

sidar i 1bgum ASI og reglugerdum einstakra verkalydsfélaga. Markmid beirra var
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samhjalp og samtrygging félagsmanna en upphad greidslu var afar misjofn
(Stefan  Olafsson 1999: 23). | upphafi 4&ttunda 4ratugarins samdi
verkalydshreyfingin um starfsmenntunarsjodi i gegnum kjarasamninga. beir voru
lidur i pvi ad efla pekkingu félagsmanna og var petta upphaf af oflugu

freedslukerfi verkalydshreyfingarinnar sem atti einungis eftir ad staekka sidar.

Niundi aratugurinn einkenndist einnig af miklum deilum milli adila,
6stodugleika i efnahagsmalum og rikisstjérnir satu stutt. Ostddugleikatimabilinu
lauk med pjodarsattasamkomulaginu arid 1990. Rikisstjorn Sjalfstaedisflokks og
Alpyduflokks, undir forsaeti Davids Oddssonar tok vid voldum arid 1991. Med

henni breyttust aherslur i rikisrekstri { islandi.

[ stefnureedu sinni pann 10. oktéber 1991 lagdi David Oddsson
forsaetisradherra islands linurnar fyrir komandi ar. Par sagdi hann: ,,Naudsynlegt
er ad sporna vid og stédva sjdlfvirka utpenslu hins opinbera” (David Oddsson
1991). Gerdar voru auknar krofur til opinberrar pjénustu og kalladi pad 4 aukna
hagkvaemni i rekstri. Rikisstjornin innleiddi nyskipan i rikisrekstri (NPM). Pad var
mat hennar ad naudsynlegt veeri skilja & milli pdlitiskra- og rekstrarlegra
akvardana um hagkvaemustu leidir til pess ad nd settum markmidum i
rikisrekstrinum. Hugmyndafraedi NPM naut mikilla vinsaelda strax i upphafi tiunda
aratugarins. Efnahagslegir peettir i samfélaginu hoféu ahrif a vinseeldir pessarar
hugmyndar. Hid opinbera fér ort staekkandi, kostnadur vid pjénustu pess var
ordinn afar mikill og aukin framleidni pétti naudsynleg. Undanfarinn var
oliukreppan og vaxandi ahyggjur stjornmalamanna af efnahagsmalum. Traust a
fagfdélki og sérfraedingum for dvinandi og kolludu menn a eftirlit og maelikvarda a
arangri. Samfélagid vildi breytingar i rekstri hins opinbera; aukid adhald og

gegnseei.

Hugmyndafraedi NPM gekk ut a ad dreifa valdi, flytja akvardanatdku sem
naest vettvangi og auka dbyrgd stjornenda og voru stjornunaradferdir
einkamarkadarins nyttar til pess ad koma stefnunni i framkvaemd. P4 bar &
aukinni einstaklingshyggju @ kostnad samtryggingar og samst6du og tenging

verkalydshreyfingarinnar vid stjérnvold minnkadi. Pannig var launakerfi
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rikisstarfsmanna endurskodad 4 tiunda aratugnum, stofnanasamningar
innleiddir, frelsi stofnana aukid, arangursstjérnunarsamningar voru gerdir vid
einstaka stofnanir og reynt var ad skapa jakvaedari vidhorf til hins opinbera
medal almennings. betta er sambaerileg préun og sdst vidar i Evropu & sama

timabili.

i stefnuyfirlysingu rikisstjornar Sjalfstaedisflokks og Framsdknarflokks fra
28. mai 1999 er sérstaklega fjallad um einkavaedingu og aframhaldandi vinnu ad
NPM. Par eru nefndar leidir eins og aukin Utbod, sameining stofnana og
pjonustusamningar. Einfoldun rikisrekstrar, aukin skilvirkni og baett pjonusta hins
opinbera voru einnig & dagskra, asamt pvi ad nyta kosti einkaframkvaeemdar i
auknum meeli. Rikisstjérnin skipadi radherranefnd sem atti ad maéta stefnu a svidi

einkavaedingar (Stjérnarrad islands 1999).

Liést er ad peer breytingar sem voru gerdar & pessum darum 3
lagaumhverfi og starfsadferdum stjérnsyslunnar voru til pess gerdar ad lidka fyrir
nyjum rekstrarformum innan stjérnsyslunnar, med pad ad markmidi ad auka

ardsemi, dreifstyra valdi og adskilja pélitiskt vald fra rekstrarlegri dbyrgd.

Rikisstjorn Sjalfstaedisflokks og Framsdknarflokks lagdi @ kjortimabilinu
2003-2007 drog ad einkavaedingu i heilbrigdiskerfinu. Stefnt var ad pvi ad tryggja
samkeppni med utbodum & rekstri rikisstofnana og solu rikisfyrirteekja &

samkeppnismarkadi (Forszetisraduneytid 2003).

Fjarmalaradherra, Arni M. Mathiessen, kynnti stefnu rikisstjérnarinnar um
endurskodun a stofnanaumhverfi stjérnsyslunnar a rddstefnu i mars 2005. bann
6. juni 2006 sampykkti rikisstjérn [slands svo Utvistunarstefnu rikisins en hun
fjalladi um rikid sem upplystan kaupanda pjénustu. Raduneytin attu ad setja sér
stefnu um Utvistun verkefna fyrir arslok 2006. Gerdar voru umtalsverdar
breytingar a stjornsyslu rikisins i kjolfarid. Umhverfi rikisins var einnig undir
toluverdum ahrifum af aukinni alpjédavaedingu, taekninyjungum og breyttum
vidhorfum gagnvart hlutverki rikisins. Auknar kréfur voru gerdar um skilvirkni og
menntun starfsfélks. Med pessum ahrifum breyttust krofurnar til opinberrar

stjornsyslu einnig (Fjarmalaraduneytid 2006).
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| oktéber 2006 sampykktu raduneytin adgerdarazetlunina Einfaldara
[sland. HGn var markvisst atak til ad einfalda gildandi reglur og var einkum zetlad
ad vanda setningu nyrra reglna og pa sérstaklega ef paer vaeru ipyngjandi fyrir
fyrirtaeki eda einstaklinga. Afnema atti dparfa krofur til fyrirtaekja um leyfi og
upplysingagjof. Nyta atti betur kosti rafraennar stjérnsyslu og bezeta adgengi
almennings ad upplysingum um gildandi 16g. Tilgangurinn med
adgerdaraatluninni var ad na fram umtalsver6um sparnadi fyrir alla
hlutadeigandi an pess ad pad keemi nidur & meginmarkmidum |6ggjafar eda

stjornsyslu (Forsaetisraduneytid 2007b).

Stefna fjdrmalaraduneytisins Arangursrikur rikisrekstur var kynnt i upphafi
ars 2007. Henni var xtlad ad koma i stad stefnu NPM. Grunnhugmyndin var
svipud og voru kjorord hennar skilvirk pjonusta @ einfaldan og hagkveeman hdtt.
Fimm meginmarkmid voru skilgreind og snéru pau ad skipulagi rikisrekstrar,
stjornhattum hja rikinu, fjarmalastjorn, starfsmannastjérn og samskiptum rikis og
einkamarkadar. Raduneytid nytti stefnuna sidan til ad utblda adgerdardzetlun sem
atti ad baeta rekstur og skerpa & aherslum og stefnu rikisins i umbdta- og

hagraedingarmalum (Fjarmala- og efnahagsraduneytid 2008).

[ mai 2007 ték ny rikisstjérn Sjalfstaedisflokks og Samfylkingar til starfa og
urdu med henni nokkrar dherslubreytingar. [ stefnuyfirlysingu rikisstjérnarinnar
var 16g0 ahersla & velferdarmal, jafnrétti og markvissan rikisrekstur par sem
unnid var afram ad einfoldun og nutimaveaedingu stjérnsyslunnar og baettri
opinberri stjérnsyslu. Aherslur fyrri rikisstjérna & einkarekstur var ekki ad sja i

stefnuyfirlysingu flokkanna (Forsaetisraduneytid 2007d).

Adstedur & Islandi breyttust téluvert & arinu 2008 eins og pekkt er.
Efnahagskerfid hafdi verid undir umtalsverdu alagi sem prdadist i pa att ad
bankakerfid hrundi i oktéber og prir staerstu einkabankarnir 4 landinu voru
rikisveeddir. Métmaeli @ Austurvelli leiddu til pess ad rikisstjornin sagdi af sér og
ny rikisstjérn Samfylkingar og Vinstrihreyfingarinnar graens frambods (VG) med

studningi Framsoéknarflokks tok til starfa 1. febrdar 2009. bing var sidan rofid um
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midjan mars, bodad var til kosninga, og tdk ny rikisstjorn vid i mai sama ar, pa

med meirihluta Samfylkingar og VG (Skrifstofa Alpingis 2010).

Bankahrunid hafdi i for med sér miklar breytingar a islensku samfélagi.
Pad orsakadi vidtaeka endurskipulagningu a ollum svidum pjédfélagsins.
Almenningur kalladi a nyja tima, nytt gildismat, utrymingu spillingar i
bjédfélaginu og aukid gegnsaei (Julius Steinn Kristjansson; Arelia Eydis

Gudmundsdaéttir 2010).

[ samstarfsyfirlysingu rikisstjérnar Samfylkingar og VG 2009 ma finna
sérstakan kafla um velferdarmdl. Meginahersla hans var ad vinna gegn
langtimaatvinnuleysi, ad vernda hag og stodu barna og fjolskyldna peirra, sem og
peirra sem lakast standa i samfélaginu. Rikisstjornin lagdi enn fremur aherslu 4
ofluga heilbrigdispjonustu fyrir alla, sterkt almannatryggingakerfi og ad tryggja
folki  husnaedi. Pa vildi rikisstjornin  tryggja betri nytingu fjarmuna i
velferGarpjonustu med pvi ad sampaetta uUrraedi pvert a stofnanir og
stjérnsyslustig. Rikisstjornin bodadi einnig markvisst samstarf og samrad vid adila
vinnumarkadarins um atvinnuleysi og fjarhagsvanda félks (Stjérnarrad islands

2009).

3.1.1 Umfang lifeyrissjédanna
Umfang lifeyrissjédskerfisins 4 fislandi hefur oft verid til umreedu. Hrein

heildareign lifeyrissjédanna hefur vaxid afar mikid fra stofnun peirra. Kerfid var
um 17% af vergri landsframleidslu arid 1970, teplega 60% arid 1995, og um
129% af vergri landsframleidslu vid arslok 2011 (Mar Gudmundsson 2000;
Asmundur  Stefansson  1994;  Fjarmalaeftirlitid =~ 2008).  Heildareignir
lifeyrissjo8anna voru pa daetladar 2.096 milljardar kréna og hofou pa aukist um

9,5% frd fyrra ari (Landssamtok lifeyrissjoda 2012).

Um dramétin  1999-2000 voru lifeyrissjédirnir ordnir steerri en
innlansstofnanir & islandi. A=tlad er ad 4 pessum timapunkti hafi hrein eign
lifeyrissjodanna numid 517,9 milljardar kréna og par med afar stor hluti islenska

lanakerfisins (Kristiana Baldursdottir 2000).
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Ef lifeyrissjédskerfi [slendinga er borid saman vid kerfi annarra landa ma
sja ad einungis Holland er med haerra hlutfall i lifeyrissparnadi en pad var 134%
af vergri landsframleidslu arid 2011 (Landssamband lifeyrissjéda 2012). A
grundvelli staerdar lifeyriskerfisins og peirra valda sem verkalydshreyfingin hefur i
gegnum stjornir lifeyrissjédanna er dhaett ad fullyrda ad verkalydshreyfingin hafi
umtalsverd vold i islensku samfélagi og a islenskum fjarmalamarkadi (Herdis

Drofn Baldvinsdottir 1998).

Azetlad er ad lifeyrissjédskerfid muni staekka enn frekar og verdi ad
minnsta kosti 150% af vergri landsframleidslu um midja 21. 6ldina. bar af verda
almennu sjédirnir tvisvar sinnum steaerri en opinberu sjédirnir (Mar Gudmundsson
2000: 52; Gudmundur Gudmundsson 1998). Heildareignir lifeyrissjédskerfisins er
pad fjarmagn sem peir eiga ad frddregnum skuldum og er peim zetlad ad standa

undir skuldbindingum sjédanna.

Stjérnun lifeyrissjodskerfisins er grundvollué a peirri hugmyndafraedi ad
stjiéornun peirra 4 ad vera sameiginlegt verkefni atvinnurekenda og
verkalydshreyfingarinnar og endurspeglast sd hugmyndafraedi i stjéornum
sjédanna. Stefan Olafsson telur pessa skipan sérstaka fyrir island og minnir hin
ad hans mati a kerfi markadslauna fremur en rikisforsjar eins og &

Nordurldndunum (Stefan Olafsson 1999: 110).

3.2 Vettvangur adila vinnumarkadarins

[ bessari rannsékn verdur, eins og adur sagdi, einungis fjallad um adkomu ASI,
BSRB og SA ad opinberum velferdarverkefnum og mun umfjéllun pessa kafla pvi
einungis einskordast vid pessa adila. Hér verdur hlutverk, stada og umfang peirra
skodad. Ekki verdur farid sogulega i tilurd peirra, né heldur i skyringar &
starfsemi. Til pess er rammi rannsdknarinnar of préngur. bvi verfur einungis

fjallad um pa peetti er varda tilvik rannsdknarinnar.

ASi eru staerstu samtok launafélks & islandi og naest & eftir kemur BSRB
sem er svo aftur steerstu samték launafdlks & opinberum vinnumarkadi. Samtok

atvinnulifsins eru heildarsamtok atvinnurekenda. A islandi er hlutfall launafdlks i
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stéttarfélogum hatt og er um 79% launafélks i stéttarfélogum. Ef horft er til
Nordurlandanna ma sja ad hlutfallid er 69% i Danmorku, 70% i Finnlandi, einungis

55% i Noregi og 68% i Svipjod (Vinnuhdpur adila vinnumarkadarins 2013).

Launafdlki er tryggdur réttur til veru i stéttarfélogum i gegnum
vinnuloggjof. Stéttarfélog rdda malefnum sinum sjalf med hlidsjon af peim
takmorkunum sem fram koma i vinnuloggjofinni. Pau gera kjarasamninga i
umbodi félagsmanna sinna sem taka afstodu til peirra i atkvaedagreidslu. Med
[6gum um stéttarfélog og vinnudeilur er stéttarfélogum gert ad setja ndnari
reglur um starfsemi sina. Markmid stéttarfélaga er ad vinna ad pvi sem
félagsmenn skilgreina sem sameiginlega hagsmuni sina. Flest stéttarfélog
skilgreina markmid eins og ad berjast fyrir baettum kjorum félagsmanna, ad
studla ad auknu jafnrétti, ad verja kaupmatt og ad tryggja efnahagslega velferd

félagsmanna sinna (Gylfi Dalmann Adalsteinsson 2003).

i upphafi 20. aldarinnar voru meginvidfangsefni stéttarfélaga prenn: Ad
na fram vidurkenningu atvinnurekenda og rikisvaldsins & samningsrétti
stéttarfélaga. Ad laun veeru greidd eftir taxta stéttarfélaga og ad lokum ad allt
launafolk veeri i stéttarfélagi og hefdi med pvi forgang til starfa (Gylfi Dalmann

Adalsteinsson 2003).

[ grein sinni ,Eiga stéttarfélég og mannaudsstjérnun samleid?*, bendir
Gylfi Dalmann a ad upphaflegum markmidum verkalydshreyfingarinnar hafi ad
mestu leyti verid ndd. Vegna aherslna 4 mannaudsstjérnun og adsteedur 3
vinnumarkadi, er vidfangsefnid i auknum maeli starfsmadurinn sjalfur. Ad efla
hann og gera fzerari til ad takast & vid breytt umhverfi auk pess ad baeta pekkingu
félagsmanna i samningsumleitunum peirra um eigin laun. betta eru vidfangsefni
sem ma segja ad hafi fengid meira rymi i kjolfar stefnu NPM. bar af leidandi eru
stéttarfélog i auknu meli farin ad likjast pjonustufyrirtaekjum &
samkeppnismarkadi par sem keppt er um neytendur (Gylfi Dalmann

Adalsteinsson 2003: 156).

[ békinni Til velferdar: Saga alpyduhreyfingarinnar, fjallar Sumarlidi R.

isleifsson m.a. um hlutverk verkalydshreyfingarinnar. bpar kemur fram ad pad sé
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ad morgu leyti svipad nu og i upphafi hennar. Meginverkefni hennar eru ad mati
Sumarlida enn ad semja um kaup, kjor og réttindi launafdlks, gerd kjarasamninga
og ad standa vord um pann rétt sem folk hefur fengid. Pa er héfundur einnig
sammala sjénarmidi Gylfa Dalmann um pbjonustuhlutverk
verkalydshreyfingarinnar gagnvart félagsménnum sinum. Pa kemur enn fremur
fram ad ,verkalydshreyfingin hefur tekid yfir hluta af almannatrygginga- og
menntakerfinu. bannig sér verkalydshreyfingin m.a. um o6flugt freedslukerfi,

orlofshus, sjukrasjédi og |6gfraediadstod” (Sumarlidi R. Isleifsson 2013b: 309).

Samtok atvinnurekenda hafa alla jafna verid stofnud sem motvaegi vid
verkalydshreyfinguna og svar vid auknum styrk hennar. Grundvollur peirra er pa
ad standa saman og standa vord um markmid um skilvirkni og vidskipti

adildarfyrirtaekjanna (M. Salamon 2000).

Pad ma skipta vidfangsefnum verkalydshreyfingarinnar i fjéra
meginflokka: Kjaramal og madlefni sem snda ad félagsménnum, malum sem
tengjast styrktar- og sjukrasjédum félaganna, fraedslumal og orlofsmal (Gylfi
Dalmann Adalsteinsson 2003). Sjédir stéttarfélaganna hafa dakvedinn, vel
skilgreindan tilgang og skilgreindar reglur. Um sjodi stéttarfélaganna hefur verid
samid i kjarasamningum & milli samtaka atvinnurekenda og launafdlks og hefur

starfsemi peirra verid fest i l6gum.?

Tilgangur med stofnun sjukrasjédanna var ad halda utan um greidslur
atvinnurekenda til launafélks sem hafdi fullnytt veikindarétt sinn en var enn

4vinnufaert.?

® pau I6g sem tengjast sjodum stéttarfélaganna eru 16g nr. 55/1980 um starfskjor launafdlks og
skyldutryggingu lifeyrissréttinda, 16g nr. 19/1979 um rétt verkafdlks til uppsagnarfrests fra
storfum og til launa vegna sjukdéms-og slysaforfalla. Um greidslur atvinnurekenda i sjodi
stéttarfélaganna hefur verid samid i kjarasamningum. { sumum tilvikum eru paer 16gbundnar en
samkvamt 1. mgr. 6. gr. laga nr. 55/1980 er atvinnurekendum skylt ad greifa i fraedslusjod
atvinnulifsins, sjukrasjod og orlofssjod vidkomandi stéttarfélags. Log nr. 19/1979 na ekki til
opinberra starfsmanna, um pa gilda sérlog, 16g nr. 70/1996 um réttindi og skyldur rikisins.

* Med l6gum nr. 19/1979 um rétt verkafdlks til uppsagnarfrests fra storfum og til launa vegna
sjukdoms-og slysaforfalla, var atvinnurekendum launafdlks gert skylt ad greida 1% af utborgudum
launum i sjukrasjod samkvaemt 7. gr. laganna, nema um haerri greidslur hefdi verid samid i
kjarasamningum. Veikindaréttur opinbera starfsmanna var tryggdur i ld6gum nr. 70/1996 um
réttindi og skyldur starfsmanna rikisins.
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[slenskur vinnumarkadur er ad morgu leyti frabrugdinn norreenum
vinnumarkadi. Fjoldi stéttarfélaga & islandi er mikill, allur vinnumarkadurinn ber
merki af smadinni & islandi og kjarasamningar eru annad hvort mid- eda
dreifstyrdir (Gylfi Dalmann Adalsteinsson 2000). Hér er hlutfall starfandi manna
hatt og adild ad stéttarfélogum mun heerri en gengur og gerist i peim [6ndum
sem vid berum okkur saman vid. Vidast hvar i Evrépu hefur dregid ur patttoku i
stéttarfélégum. [ nagrannaléndum okkar ma sja ad han fér Gr 85% i Svibjéd arid
1993 i 74% arid 2006, i Danmorku Ur 82% arid 1998 i 77% arid 2008 (Gylfi

Dalmann Adalsteinsson, 2008).

Megindstaedur pessa ma  ,rekja til nokkurra patta s.s.
forgangsréttardkvaeda | kjarasamningum, tengingu félagsadildar vid
lifeyrissjodskerfid og ,Ghent kerfid“ sem byggdi &4 pvi ad atvinnuleysisbatur
tengdust stéttarfélagsadild” (Gylfi Dalmann Adalsteinsson 2003: 152).

Verkalydshreyfingin hefur haft pé nokkur ahrif &8 préun velferdarrikisins a
undanférnum aratugum. Stefan Olafsson telur islenska velferdarrikid hafa nad
styrk sinum mikid til vegna ahrifa hreyfingar launafélks par sem hun hefur pryst a
um endurbaetur i réttindum félagsmanna (Stefan Olafsson 2006). Adkoma
almenna markadarins ad lifeyrissjédskerfinu marka timamot, einkum vegna pess
ad pa kom verkalydshreyfingin i fyrsta sinn med beinum heaetti ad veitingu
velferdarmala med adkomu sinni ad stjérnum lifeyrissjédanna. En med pvi jokst
samvinna adila i samfélaginu og vold verkalydshreyfingarinnar jukust samhlida

bvi (Stefan Olafsson 2006; Herdis Dréfn Baldvinsdéttir 1998).

ASI og SA (og adur VSi) hafa tekid hondum saman i mérgum
samfélagslegum verkefnum. Eins og sja ma hér i pessari rannsékn standa pessir
adilar pétt saman i peim verkefnum sem rannséknin tekur til. i doktorsritgerd
Herdisar Drafnar Baldvinsdéttur (1998) tekur fyrrverandi formadur ASI undir
mikilvaegi pattar ASI i préun velferdarsamfélagsins og segir ASI vera leidandi {
islensku samfélagi. Hann segir stjornmalaflokkana leita til ASi og ad ASI hafi tekid
patt i ad koma skipulagi @ margt & undanférnum arum (Herdis Drofn

Baldvinsdottir 1998: 157-158).
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Dvinandi patttaka i stéttarfélogum stafar ad mati Gylfa Dalmann (2008) af
nokkrum samsettum pattum. Aukin efnahagsleg velszeld hefur einhver ahrif par
a, hatt atvinnustig, aukinn hagvoxtur og skipan vinnumarkadarins sem hefur
toluvert breyst Ur pvi ad einkennast af stérfum innan idnadar-, framleidslu-, og

landbunadargeirans yfir i pad ad pjonustustorfum fjolgar.

Verkalydshreyfingin hefur einnig ndd téluverdum arangri i bardttu sinni.
Hnattvaedingin er einnig talin hafa ahrif & patttoku. Rikjandi stefnur sem
einkennast af auknum sveigjanleika og utvistun starfa virdast einnig hafa skipt
mali. Yngra félk hefur minni dhuga 4 patttoku i starfi stéttarfélaga og geta legid
margar astaedur par ad baki. Ein astaeda er talin vera rikjandi einstaklingshyggja
hja pessum hopi félks en pad er sjdnarmid sem einnig virdist vera ad rydja sér
rams i samfélaginu samhlida hugmyndafraedi eins og NPM og drangursstjornun

(Gylfi Dalmann Adalsteinsson 2008).

Fleiri peettir virGast einnig geta haft ahrif & patttoku launafdlks i
stéttarfélogum. ba eru hagsmunir félagsmanna misjafnir eins og fram kom adur.
Fjarhagslegur avinningur af patttdku virdist vera minni en adur og sifellt feerri sja
tilgang i pvi ad taka patt i beinum adgerdum til ad prysta & um kaup og kjor
(Ebbinghaus 2004).

Stéttarfélog hafa purft ad leita @ 6nnur mid og endurskipuleggja starf sitt.
Sameining stéttarfélaga hefur aukist og er pad gert i peirri tilraun til ad nyta
steerdarhagkvaemnina til ad styrkja grundvoll sinn og von um ad breyta
valdastédunni sér i hag (Ebbinghaus 2004). bad hefur hins vegar ekki einungis
jakvaedar afleidingar par sem med auknum fjélda og breidd innan félaganna pa

eru hagsmunir félagsmanna einnig afar misjafnir (M. Salamon 2000).

Bent hefur verid 4 ad lita ma & verkalydshreyfinguna sem
pjonustuveitanda med peim nyju hlutverkum sem hdn hefur tekid ad sér.
Sigurdur Snaevarr fjallar um hagsmuni félagsmanna annars vegar og forystufélks
verkalydshreyfingarinnar hins vegar og dregur hann fram ad hagsmunir pessara

adila purfi ekki alltaf ad fara saman. Pa segir hann ad lysa megi stéttarfélogum
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sem einkasala & vinnumarkadi med pad ad takmarki ad hamarka hagnad sinn

(Sigurdur Snaevarr 1993).

Kjarasamningar hafa breyst i gegnum arin. beir taka i dag til fleiri patta en
adur. Samid er um peetti sem varda efnahagspréun, heilbrigdis- og menntakerfi
svo eitthvad sé nefnt en pad gerist i prihlidavioreedum milli adila
vinnumarkadarins og rikisvaldsins. Einhverjir telja pjédarsattasamningana arid
1990 vera fyrirmynd i peim efnum (Sumarlidi R. [sleifsson 2013; Sigurdur Snaevarr

1993).

Gylfi Dalmann telur vaxandi pdlitiskan og faglegan styrk
verkalydshreyfingarinnar & islandi hafa haft sitt ad segja um pessa préun. bau
sjéonarmid sem fram koma hér ad ofan hafa ad hans mati einnig haft ahrif &

préounina (Gylfi Dalmann Adalsteinsson 2000).

Adilar vinnumarkadarins hafa samskipti vid stjérnvold i margvislegum
tilgangi. Eins og fram hefur komid hafa peir samid vid stjérnvold i prihlida
vioreedum og hefur petta samrdd verid mikilveegt og pa sérstaklega hvad
efnahagsmal vardar. Verkalydshreyfingin hefur i gegnum tidina haft ahrif 4 stefnu
stjérnvalda og hafa afar mikilveeg réttindi & svidi velfer6armala ordid ad l6gum
fyrir  tilstilli og prysting verkalydshreyfingarinnar. bannig hafa adilar
vinnumarkadarins i mérgum tilvikum haft frumkvaedi ad samradi en ad sama
skapi hafa stjérnvold einnig haft mikil ahrif 8 samninga um kaup og kjor og a pad

sér langa sogu (Sigurdur Snaevarr 1993).

Pa kemur fram af ségu ASI ad samrad peirra vid samtok atvinnurekenda
og stjornvold um stefnu og sampaettingu markmida i moérgum malaflokkum sé
samtdékunum afar mikilvaeg og taki peir patt i sliku @ mérgum svidum velferdar-

og atvinnumadla (Sumarlidi R. isleifsson 2013b).

3.2.1 Alpydusamband islands
ASi var stofnad pann 12. mars 1916 og var upphaflegur tilgangur pess ,,ad koma &

samstarfi medal islenskra alpyfumanna, sem reist er & grundvelli
jafnadarstefnunnar og midi ad pvi ad efla og baeta hag alpydu andlega og

likamlega“ (Alpydusamband f[slands 2012b). A pessum tima var ASI tengt
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Alpyduflokknum en arid 1940 var ldgum bpess breytt og vard ASI eingdéngu
verkalydssamband til ad mynda breida samstédu vinnandi manna i hvada flokki

sem peir staedu (Alpydusamband islands 2012b).

Innan vébanda ASI eru fimm landssambénd og sj6 félég med beina adild.
Fjoldi félagsmanna adildarfélaga ASI eru 108.364. Félagsmenn AS| starfa &
flestum svidum samfélagsins, @ almennum vinnumarkadi, hja riki og
sveitarfélogum. Hlutfall kvenna af félagsmonnum eru 46%, 32% i stjornum
adildarfélaga og deilda, 22% i stjérnum landssambanda, 40% i midstjérn og 25% i
AS{ —ung (Alpydusamband islands 2012c).

ASIi hefur fra upphafi verid leidandi afl i barattunni um baett velferdarkerfi
og réttindi launafdélks. Ma par sérstaklega nefna barattu peirra fyrir fyrstu
[6gunum um almannatryggingar sem voru sett arid 1936 og samninginn i
kjarasamningum ASI um stofnun almennra lifeyrissjéda 4 félagslegum grundvelli i

kjarasamningi vid VSI arid 19609.

Upphaflegt markmid ASi um ad efla og baeta hag alpydunnar er enn
markmid samtakanna og vinna pau ad pvi i ymsum starfshépum a vegum
stjérnvalda, i umségnum um lagafrumvorp og i gegnum talsmenn medal
stjérnvalda dsamt pvi ad vera talsmenn félagsmanna sinna @ opinberum

vettvangi (Alpydusamband islands 2012c)

3.2.2 Bandalag starfsmanna rikis og baeja
BSRB var stofnad i febrtar 1942. | upphafi var BSRB stofnad med pad sem

markmid ad sameina opinbera starfsmenn og koma a framfzeri sameiginlegum
krofum félagsmanna sem voru beett réttindi og kjor. | kjolfar stofnunar
samtakanna vard kjarabaratta opinberra starfsmanna synilegri en adur og nadu
samtokin pé nokkrum drangri en gott deemi um pad eru 16g um lifeyrissjodi

starfsmanna rikisins frd arinu 1943 og launaldgin fra 1945 (BSRB 2012a).

Adildarfélog BSRB eru 26 talsins. Heildarfjoldi félagsmanna innan BSRB
eru rimlega 22.000, par af eru konur taeplega 70% félagsmanna. [ stjérn BSRB

sitja 28 einstaklingar, 11 konur og 17 karlar. Hlutfall kvenna innan stjornar BSRB
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er pvi einungis 39,3%. Kynjasamsetning stjorna innan BSRB er 55,3% konur og

44,7% karlar (BSRB 2013).

Hlutverk BSRB er ad stydja og efla adildarfélog bandalagsins, ad fara med
fyrirsvar starfsmanna i almannapjonustu i sameiginlegum hagsmunamdlum, ad
vinna ad auknu jafnrétti, auknum mannréttindum, styrkja réttarstodu
félagsmanna, vinna ad bezettu samfélagi, tryggja félagafrelsi og fullan éskordadan
samningsrétt, ad vinna ad auknum skilningi a pydingu starfa i almannapagu, auka
fraedslu-, upplysinga- og menningarstarfsemi og samstarf vid onnur samtok

launafélks (BSRB 2012b).

3.2.3 Samtok atvinnulifsins
Samtdk atvinnulifsins eru heildarsamtok atvinnurekenda & islandi og voru

stofnud i september 1999. Stofnadilar SA voru Samtdk I6nadarins, Samtok
verslunar og pjénustu, Samtok ferdapjonustunnar, Samtok fjarmalafyrirtaekja,
Samtok fiskvinnslustédva, Samtok atvinnurekenda i raf- og tolvuidnadi og
Landssamband  islenskra  Utvegsmanna  (Samték  idnadarins  1999).
Vinnuveitendasamtokin og Vinnumadlasamtokin gengu med stofnun SA inn i
samtokin. Adildarfyrirtaeki SA eru um 2000 talsins og innan peirra starfa um 50%

launafdlks @ almennum vinnumarkadi.

Tilgangur SA var ,ad stofna ein 6flug heildarsamték med sameiginlega
stefnu i kjara-, efnahags- og skattamalum og 6drum peim malaflokkum sem
snerta allan atvinnurekstur a landinu.” (Samtok atvinnulifsins 2012). Einnig ad
halda uppi sjénarmidum atvinnurekenda og veita fyrirteekjum innan SA
margvislega pjénustu svo sem ad leidbeina peim vid gerd kjarasamninga (Samtok

atvinnulifsins 2012).

Meginmarkmid SA er i dag ad skapa fyrirteekjum hagsteed skilyrdi til ad
vaxa, préa og bera ard. Asamt pvi halda samtdkin enn i upphafleg markmid

samtakanna.
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3.2.4 Umfang
pegar umfang verkalydshreyfingarinnar er skodad med pad fyrir augum ad atta

sig @ pvi hvada hlutverki huin gegnir i islensku samfélagi, er ekki haegt ad komast
hja pvi ad skoda pad fjarmagn sem hun raedur yfir. Eins og fram hefur komid
hefur verkalydshreyfingin samid um hina ymsu sjédi i gegnum kjarasamninga.
Flestir sjd8anna eru gegnumstreymissjodir og hafa peir pann tilgang ad stydja

félagsmenn a vidkomandi svidi.

Sjukrasjédir stéttarfélaganna eiga ad greida félagsmonnum baetur i
veikinda- og slysatilfellum eftir ad launagreidslum atvinnurekanda lykur. Sjédirnir
eru a forraedi stéttarfélaganna og sja félogin sjalf um ad setja sér reglur um pa.
I6gjoldin koma fra atvinnurekenda skv. [6gum nr. 55/1980 og 19/1979. b4 er ekki
samraemi 4 milli sjukrasjéda um uppheaedir utgreidslna og getur pvi verid
toluverdur munur @ milli stéttarfélaga a pvi hversu mikid félagsmenn geta sott til
beirra. Ollum atvinnurekendum er skylt ad greida 1% af Utborgudu kaupi i
sjukrasjéd og i einhverjum tilvikum er umsamin greidsla haerri samkvaemt

kjarasamningi viokomandi félags.

Starfsmenntunarsjodir stéttarfélaganna gegna einnig mikilvaegum tilgangi.
Atvinnurekendur greida hlutfall af heildarlaunum starfsmanna i pa og getur pad
verid a bilinu 0,2-1,5% ad medtdldum greidslum i visindasjodi. bPa kjosa
stéttarfélogin stjornir sjodanna og er uthlutun peirra samkvaeemt reglum
viokomandi sjoda hverju sinni. Hér rikir pvi ekki samraemi milli stéttarfélaga og

eru réttindi félagsmanna misjofn.

pa greida allir launamenn idgjald i stéttarfélég samkvaemt peim reglum
sem kjarasamningar segja til um. Félagssjodur stendur undir rekstri viokomandi
stéttarfélags. Pa eru einnig fleiri sjédir hja stéttarfélogum en pad kann ad vera

vinnudeilusjodur, endurhafingarsjédur, orlofssjédur o.fl.

Lijést er ad med samningum stéttarfélaganna vid atvinnurekendur um
rekstur sjéda ber verkalydshreyfingin, og stjérnir sjé6anna, abyrgd & uthlutun
toluverds fjarmagns til félagsmanna sinna. betta er sérstakt fyrir islenskan

vinnumarkad en & Nordurlondunum hefur verkalydshreyfingin ekki samid um
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sj60i med pessum haetti. P6 svo ad flestir sjodanna séu gegnumstreymissjodir,
par sem greiddum gjoldum i sjédina er einungis atlad ad standa skil & kostnadi
vi0 rekstur peirra, ber verkalydshreyfingin abyrgd a fjarmagninu og hvernig pvi er
Uthlutad hverju sinni. Ljést er ad um toluvert fjdrmagn er ad raeda. bvi er
mikilvaegt ad Uthlutun pess luti dkvednum reglum sem eru gegnsaejar og skyrar
félagsmonnum stéttarfélaganna pannig ad allir sitji vid sama bord pegar

gaedunum er dreift.

3.3 Vettvangur stjornvalda

A islandi hefur ad mestu verid rikjandi satt um uppbyggingu velferdarkerfisins og
ad pad eigi ad byggja a norreeni fyrirmynd; sem borgararéttindakerfi par sem
Ollum pegnum pjddfélagsins eru tryggd grundvallarréttindi. Kannanir hafa synt ad
meirihluti (yfir 70%) islendinga telja velferdarpjonustuna eiga ad vera a forsja

rikisins og greidast med skattfé® (Stefan Olafsson 1999).

Rikisvaldid hefur fjdlpaettu hlutverki ad gegna gagnvart vinnumarkadnum,
pad er baedi stér vinnuveitandi, stefnumédtandi og adili ad kjarasamningsgerd.
Stjérnvold dreifa lifsggedum med stefnumdtun sinni og loggjafavaldio er i peirra
héndum (Arelia Eydis Gudmundsdéttir 2002). Eins og fram hefur komid koma
stjérnvold ad gerd kjarasamninga med ymsum heetti i gegnum prihlida vidreedur
adila vinnumarkadarins og stjérnvalda og i alls kyns samrddi og samningagerd.
Rikisvaldid verdur af peim sékum ad fylgja peim reglum sem um vinnumarkadinn
gilda. Eitt meginverkefna rikisins er ad nyta opinbert fjarmagn med sem bestum
haetti, sja til pess ad i rikisumhverfinu riki stodugleiki og ad leitast eftir pvi ad
auka tekjur rikisins. Pa er einnig mikilvaegt ad stjéornvold studli ad pvi ad halda
atvinnuleysi nidri og hugi ad adkomu sinni ad vinnumarkadnum med

stefnumorkun sinni. (M. Salamon 2000)

> { nyrri rannsékn sem Ruanar Vilhjalmsson préfessor i félagfraedi styrdi kemur fram ad pegar
fslendingar eru spurdir um afstdédu sina til reksturs heilbrigdispjénustu og hlutverk hins opinbera {
sambandi vid pann rekstur svara um 82% ad heilbrigdispjénustan eigi fyrst og fremst ad vera
rekin af hinu opinbera. 94% svarenda i somu kénnun segja einnig ad hid opinbera eigi ad verja
meira fé i heilbrigdispjénustu (RUV 2013).
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Verkalydshreyfingin & [slandi er adili ad stefnumétun stjérnvalda m.a. med
patttoku sinni i nefndum og samrdadi sem einskordast vid akvedinn skilgreindan
prongan hagsmunahdp. Verkalydshreyfingin 4 almennum markadi hefur einnig i
rikum maeli samskipti vid stjornvold i prihlidavidraedum. pa hafa frumvorp og
stefnur er varda umhverfi vinnumarkadarins ad miklu leyti verid métud innan
nefnda med patttéku adila vinnumarkadarins. Verkalydshreyfingin beitir einnig
leidum eins og hagsmunagaeslu (e. lobbyism) sem er adferd kennd vid

margraedishyggjuna og mun 6formlegri abkoma ad stefnumorkun stjérnvalda.

3.4 Rokin i umraedunni

Hér verda reifud rok adila vinnumarkadarins og stjornvalda med pvi ad
verkalydshreyfingin taki ad sér rekstur velferdarverkefna annars vegar, og hins
vegar rok adilanna gegn pvi ad verkalydshreyfingin taki ad sér rekstur

velferdarverkefna.

3.4.1 Rokfylgjenda fyrir aukinni adkomu adila vinnumarkadarins ad rekstri
velferdarverkefna
begar horft er til peirra verkefna sem rannsoknin tekur til ma sja ad notud er afar

svipud roksemdarfaersla fyrir adkomu adila vinnumarkadarins ad rekstri allra
verkefnanna. Adilar almenna vinnumarkadarins hafa talid patttéku sina i pessum
velferdarverkefnum naudsynlega sokum pess ad hid opinbera hafdi, ad peirra
mati, ekki sinnt vidkomandi porf sem skyldi. ba téldu peir einsynt ad ekki stzedi til
ad taka 4 peim vanda sem til stadar var, eins og naudsyn beeri til. Par med var
pbad mat adila vinnumarkadarins ad peir veeru med adkomu sinni ad leysa

adkallandi vanda sem var éleystur.

Fylgijendur pess ad adilar vinnumarkadarins kaemu ad veitingu
velferdarverkefna téldu ad med adkomu bpeirra ad freedslu, endurhafingu og
radgjof vegna atvinnuleysis veeri verid ad feera pjénustuna naer notandanum.
Petta er ad morgu leyti sama roksemdafaersla og notud hefur verid pegar fjallad
er um flutning verkefna fra riki til sveitarfélaga. Adilar almenna vinnumarkadarins
telja sig haefari til pess ad meta porfina par sem félagsmenn peirra eru pegar 3

stadnum. Stéttarfélogin eru i beinum samskiptum vid notandann, og mun pad
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hafa i for med sér betri sampaettingu pjénustu, og par med betri skilning og

bekkingu a adstaedum peirra sem leita sér adstodar.

P4 telja fylgjendur pessarar leidar 6ll pau verkefni sem hér eru til umraedu
vera samfélagsleg i edli sinu, sem pjoni hagsmunum badi vinnumarkadarins og
samfélagsins i heild sinni. Aukin menntun gerir einstaklinga haefari i leik og starfi,
starfsendurhafing dregur ur utgjéldum vegna 6rorku og adstodar folk vid ad na
feerni aftur eftir veikindi auk pess ad leida til pess ad folk komist fyrr ut a
vinnumarkad i kjolfar veikinda. Radgjof vid atvinnuleitendur eflir pa og
markmidid er ad draga Ur atvinnuleysi med pvi ad veita pjonustu sem midar ad
bvi ad leita lausna og leidir til pess ad einstaklingurinn komist sem fyrst aftur a
vinnumarkad. bess vegna er pad mat peirra ad ekki sé odedlilegt ad

vinnumarkadurinn i heild sinni komi ad pvi ad pjonusta hann.

Fylgjendur pess ad verkalydshreyfingin og atvinnurekendur taki ad sér
rekstur verkefna med pessum haetti hafa bent 4 ad pegar velferdarverkefni eru
framkvaemd innan stjornsyslunnar er audveldara fyrir stjérnvold ad draga ur
fjarmagni til peirra og er rekstur velferdar pa hadur meirihluta & Alpingi hverju
sinni. A méti kemur ad pegar samid er um rekstur eins og gert er { tilvikum
pbessarar rannsdéknar pa er samid um akvedid fjarmagn i gegnum kjarasamninga
og hafa stjornvold ekki somu tok & pvi ad draga ur fjdrmognun einhlida. betta
veitir ad mati peirra sem hlynntir eru sliku fyrirkomulagi akvedna vernd. Til
vidbdtar vid petta er stadreyndin su ad pegar verkefni eru fjarmoégnué med
pessum haetti koma atvinnurekendur (8 almennum vinnumarkadi) idulega med
fjarmagn @ méti, sem annars hefdi ekki fengist og feer malaflokkurinn pvi aukid

fjarmagn sem styrkir rekstrargrundvoll hans enn frekar.

3.4.2 Rokandstadinga fyrir aukinni adkomu adila almenna
vinnumarkadarins ao rekstri velferdarverkefna
Rok andsteaedinga pess ad adilar vinnumarkadarins komi ad velferdarpjonustunni

og rekstri velferdarverkefna eins og peim sem fjallad er um hér i pessari rannsékn
eru ad peir telja hana vera einkavaedingu/markadsvadingu. Verkalydshreyfingin

taki ad sér verkefni sem eiga ad vera a hendi opinberra adila.
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Onnur rék gegn pvi ad velferdarpjénusta sé framkvaemd med pessum
hzetti eru ad med pvi ad taka verkefni Ut Ur opinbera geiranum er verid ad draga
ur margfeldisahrifum fjoldans sem nytir pjénustuna, og i okkar famenna landi
hefur slik minnkun & fjolda peirra sem er i pydinu mikil ahrif par sem fjarmagn
dreifist og par med verdur minna ur fjdrmagninu en pegar allir fa pjénustu fra
sama adila. pa dreifast kraftarnir og kerfid verdur ekki sjalfbaert med sama heetti
og fyrr og getur pad dregid Ur getu og heaefni pess til ad nyta pa pekkingu og

reynslu sem fyrir er (e. critical mass).

Vegna adkomu adila vinnumarkadarins ad rekstri STARFS hefur verid bent
a ad han geti skapad mismun 48 geedum pjénustunnar par sem hun er veitt af
mismunandi adilum. Stéttarfélogin eru t.d. misstér og burdug til pess ad taka ad
sér verkefni. Einnig skapast hzetta af pvi ad vera med tvo kerfi par sem annad
getur sett vidbdtarfjarmagn inn i pjonustuna 4@ medan hitt kerfid fyrir einstaklinga
sem ekki hafa adkomu ad verkalydshreyfingunni, hefur einungis pad fjarmagn

sem pvi er veitt i gegnum fjarlog, og pjonusta er veitt I6gum samkvaemt.

i tilviki STARFS er verkalydshreyfingin einnig ad fara inn & verksvid
opinberrar stofnunar. Tilraunaverkefnid felur i sér ad tekin eru verkefni fra
Vinnumalastofnun @ sumum sveedum, 3 medan ad hdn sér alfarid um pjénustuna
a4 odrum svedum. | pessu felst tvoféldun 4 hluta pjdnustunnar, jafnvel
mismunun, og i litlu samfélagi 4 frekar ad huga ad pvi ad sameina kraftana i stad
pbess ad mynda tvo misstéra og misgdda hdpa. Haettan er ad peir sem fa pjonustu
frd opinberum adilum, Vinnumalastofnun, bui vid lakari kjor en adilar sem geta

sott pjonustu til STARFS.

Pa eru sumir beinlinis métfallnir pvi ad stéttarfélog sjai um pjénustu vid
atvinnuleitendur. Rokin fyrir pvi eru pau ad pad eigi ekki ad vera pannig ad
atvinnuleitendur purfi ad maeta a skrifstofur stéttarfélaga til pess ad sakja pessa
pbjonustu vegna pess ad hana eigi ad veita 6had stéttarfélagsadild. S6mu rok ma

nota vegna pjénustu SeS.

Einnig hefur verid bent 4 ad med pvi ad koma ad veitingu

velferdarpjonustu séu stéttarfélogin komin i pa st6du ad vera badum megin vid
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bordid gagnvart umbjodendum sinum, og séu par af leidandi komin i dkvedinn
umbodsvanda gagnvart peim. Sem veitendur almannapjonustu geta
stéttarfélogin att erfitt med ad sinna hlutverki sinu sem maétvaegi vid stjérnvold,

og beita kréftum sinum & peim vettvangi.
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4 Fraedileg undirstada ritgerdarinnar

[ pessum kafla er hinni fraedilegu nalgun rannséknarinnar gerd skil. [ fyrstu er
farid yfir hlutverk hins opinbera og opinbera stefnumoétun, sidan er fjallad um
samstarf hins opinbera og adila utan stjérnsyslunnar. A lokum eru peir atburdir
sem rannsoknin tekur til settir i freedilegt samhengi par sem studst er vid
hugmyndaramma (e. concepts) Kingdons og peirra Baumgartner og Jones til pess
ad skoda meirihattar stefnubreytingar hja hinu opinbera. [ pessari rannsékn er
ekki setlunin ad gera freedunum i heild sinni skil heldur einungis peim pattum er

varda efni ritgerdarinnar.

4.1 Opinber stefna, stefnumadtun og stefnuferlio

Hlutverk hins opinbera er skyrt og afmarkad i l16gum. Opinber rekstur vardar alla
pbegna samfélagsins og tengist hann pvi hvernig lifsgeedum samfélagsins er dreift,
hvernig taekifeerum og adgengi folks ad peim lifsgedum sem samfélagid hefur

upp a ad bjoda eru jofnud (Gunnar Helgi Kristinsson 2007b: 4).

Stjornsysla er efnislega su starfsemi rikis- og sveitarfélaga sem fellur undir
framkvaemdavaldid (Forsaetisrdaduneytid 2010). Rikisstofnanir starfa i umbodi
radherra og ber hann sidan abyrgd gagnvart rikisstjérn, pingi og almenningi
(Leman 2002). Rikid getur framselt akvardanatdku og abyrgd, en skyrt er hver ber

lokaabyrgdina. bad er alltaf radherra viokomandi malaflokks.

Einkenni rikisrekstrar eru skyrir rammar, skyrar valdheimildir, 6takmorkud
abyrgd a skuldbindingum, gagnseei, réttlat malsmedferd, jafnraedi, samfélagsleg
markmid, bein fjarframlog, hdmlur & medferd fjarmoégnunar og einfalt eignarhald

(Arnar bor Masson 2007).

Hugtakid samrddshyggja (e. corporatism) hefur gjarnan verid notad yfir
samspil hagsmunasamtaka og hins opinbera. Einkenni samradshyggjunnar ma sja
i samskiptum adila vinnumarkadarins vid stjérnvold. Gott deemi um hana ma
nefna stofnun lifeyrissjddanna og pjédarsattina 1990. Eftir pvi sem stjornvéld eru

viljugri til ad dreifa undirbuningi stefnumoétunar a8 svid par sem fulltrdar
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hagsmunahépa eiga adkomu, pvi utbreiddari er samradshyggjan og oOfugt

(Rommetvedt, o.fl. 2013).

[ umhverfi par sem samradshyggjan er rik er mikilvaegt fyrir stjérnvold ad
bau komi fram sem ein heild gegn élikum hagsmunahépum. [ Rannséknarskyrslu
Alpingis kom fram ad sampaetting milli raduneyta og eininga i stjérnsyslunni vaeri
litil og ad pad hefdi ad einhverju leyti ahrif & hvernig stjéornvéldum taekist til i
stefnumaotun sinni. Pannig er haegt ad faera rok fyrir pvi ad rikinu sé skipt upp i
fleiri minni pélitisk kerfi sem hvert hefur sinn dkvordunartékuvettvang og hver
vettvangur hafi akvedid svid eins og t.d. heilbrigdismal eda atvinnumal. ba koma
hagsmunaadilar ad bordinu med sina syn @ malefnid og gera tilraun til pess ad na

til sin eins miklu og heegt er.

A fislandi ma sja sterk einkenni samradshyggju i prihlidavidreedum
stjérnvalda, verkalydshreyfingarinnar og samtaka atvinnurekenda i undirbuningi
kjarasamninga. Einnig er verkalydshreyfingin i miklum meaeli patttakandi i
stefnumoétun hins opinbera par sem hudn kemur vida ad nefndarstarfi og
undirbuningi ad opinberri stefnumoérkun. Hezettan vid petta fyrirkomulag er ad

vald getur faerst til fra fulltrdum kjosenda til verkalydshreyfingarinnar.

Margraedishyggjan (e. pluralism) gengur ut fra pvi ad skipulagsheildir
byggist upp af hépum med innbyrdis dlika hagsmuni og takast peir & pegar upp
koma atok og agreiningur. b3 er, samkvaeemt kenningunni, edlilegt ad pad skapist
agreiningur en engu ad sidur pykir naudsynlegt ad koma béndum & hann. bad er
gert med pvi ad stofnanabinda atokin. Medferd agreinings fer eftir formlegum
leidum eins og kjarasamningum. bessi rammi skyrir leikreglur adila
vinnumarkadarins. Pa eru stéttarfélog l6gmaetur hagsmunaadili samkvaemt
margraedishyggjunni. Ein undirstada margraedishyggjunnar er dreifing valds.
Olikir hagsmunahdpar myndast um hagsmunamal peirra. Stéttarfélog a islandi
hafa byggt & pessum hugmyndum. Réttur launafdlks er tryggdur med loggjof,
samningsrétturinn er hja félagsmanninum og gera stéttarfélogin samninga i
umbodi hans. bar sem margradishyggjan er sterk er félagsadild i stéttarfélogum

yfirleitt mikil (Gylfi Dalmann Adalsteinsson 2009; M. Salamon 2000).
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Hlutverk stéttarfélaga og tilvistargrundvollur peirra hafa vida verid
rannsokud. Ef horft er til Michaels Salamons (2000) ma segja ad hlutverk hverrar
skipulagsheildar séu pau verkefni sem hun hefur med hondum og hvernig pau
eru framkveemd og skiptir sjonarmid peirra sem leida skipulagsheildina miklu
mali. Adrir hafa skilgreint stéttarfélog sem hép einstaklinga sem hafa med sér
skipulagsleg tengsl. b3 er tilgangur peirra ad vinna ad hagsmunamalum hdpsins

(Gylfi Dalmann Adalsteinsson 2009).

Stjérnskipan & Islandi nefnist fulltrialydraedi. Radherra fer med aedstu
yfirstjérn stjérnsyslunar @ pvi svidi sem undir hann heyrir. [ fulltrGalydraedi
framselur borgarinn vald sitt i hendur kjorinna fulltrda i frjdlsum kosningum og
fer fulltrdinn pd med ae0dstu dkvardanatoku rikisins (Gunnar Helgi Kristinsson

2007a).

Umbodskenningin (e. principal agent theory) lysir pvi hvernig vald flaedir
fra einum adila til annars i gegnum umbodskedju, med framsali umbjédanda

(kjésanda) & dkvednu valdi til fulltrda (stjérnmadlamadur eda stjérnmalaflokkur).

Radherra Opptinlozrin
starfsmenn

MYND 1 UMBODSKEDJA HINS OPINBERA

Segja ma ad fulltrdinn sé abyrgur gagnvart umbjédanda sinum og
skuldbindi sig til ad vinna i samrami vié hagsmuni hans. Vilji umbjodandans & ad
birtast i akvordunum og gerdum fulltrdans, gegnum hvern hlekk i kedjunni.
Kedjan gengur sidan i hina attina eda speglast pegar abyrgdin er skodud (Strgm
2000: 267). Umbodskenningin lysir pannig lydraedislegri dbyrgd og a vilji kjésanda

ad endurspeglast i akvordunartoku stjérnvalda.

Ef horft er & fulltrdalydraedid i hinni einféldustu mynd ma segja ad
stefnumaotunarvaldid liggi hja fulltrdum pess. Stjornmalamenn forma pa stefnu
med sérfredingum og embeettisménnum a medan starfsmenn stofnana og
fagfolk sér um ad framkvaema hana. Veruleikinn er pd fléknari. Fagfélk,

starfsmenn stjérnsyslunnar og hagsmunaadilar geta haft afgerandi ahrif 4 hvada
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mal komast @ dagskra stjérnvalda og hvort hdn kemst i framkvaemd (Kingdon

1984; 2011).

Abyrgdartengslin birtast med sambaerilegum haetti i tengslanetum. Hja
hagsmunahdpum eins og verkalydshreyfingunni pydir petta ad huan parf ad huga
ad hagsmunum félagsmanna sinna @ sama tima og markmid umbjédanda verda
ad vera uppfyllt samkveemt samkomulagi par um (Koliba, Meek og Zia 2011). bad
a sér stad sambazerilegt framsal 8 umbodi fra félagsmanni i stéttarfélagi/sambandi

stéttarfélaga til stjérnar pess.

MYND 2 UMOBDSKEDJA VERKALYDSHREYFINGARINNAR

[ lydraediskerfi er pdlitiskur meirihluti hverfull. Valdid er takmarkad i tima
og rumi og bundid vid kosningar. Opinber stefnumétun er hdd meirihluta hverju
sinni. Rétturinn til ad fara med opinbert vald & akvednu stefnusvidi er fremur
takmarkadur par sem ekki er haegt ad binda naestu rikisstjérn eda meirihluta og
bvi eru opinberar stefnur (e. public policy) alltaf vidkveemar fyrir breytingum

(Majone 2001).

Vilji stjérnvalda @ ad birtast i akvoérdunum og gerdum pess sem
framkvaemir pjonustuna, gegnum hvern hlekk i umbodskedjunni. Ef fulltrai hefur
hagsmuni, hvata eda vilja sem ekki er fullkomlega i samraemi vid hagsmuni
umbjédanda getur skapast umbodsvandi (e. agency problem) sem getur leitt til

umbodstaps (e. agency loss) (Strgm 2000).

Helstu askoranir samstarfs 8@ milli geira snda ad skilgreiningu og
samraemingu markmida. Hlutverk og syn samstarfsadila geta verid mismunandi
og naudsynlegt er ad atta sig 4 ad ekki er gott ad fara i samkeppni vid
samningsadila og gaeta parf pess ad peir freisti pess ekki ad hamarka eingdéngu

eigin hagnad (Goldsmith og Eggers 2004: 205).

pegar fulltrianum tekst ekki ad vinna ad hagsmunum umbjédanda sins pa

getur pad gerst med tvennum heetti. Annars vegar vegna skorts @ upplysingum

50



(hrakval, e. adverse selection) eda vegna pess ad hann er visvitandi ad vinna ad
eigin hagsmunum fremur en hagsmunum umbjédanda sins og pd skapast

svokalladur freistnivandi (e.moral hazard) (Strgm 2000).

Arthur Lupia gerir grein fyrir adferdum sem geta fyrirbyggt umbodstap. |
fyrsta lagi med ex ante adferdum, p.e. 40ur en umbodssamningur er gerdur. ba
er gerdur samningur sem uppfyllir sameiginlega hagsmuni pannig ad umbjédandi
og umbodsadili eigi samleid. | 6dru lagi er haegt ad fara varlega i valferlid &
umbodsadila par sem reynt er ad gera greinarmun a hafum og éhafum adilum
med pvi ad beita skimun og vali (e. ex post) (Strem 2000: 62). GAJ eftirlits- og
skyrslukerfi og stofnanalegt taumhald er talid stydja pad ad fulltrdinn muni
standa undir peirri abyrgd sem honum er falin med samningum og til pess gerd

ad fyrirbyggja freistnivanda (Strgm 2000).

Opinber stefnumoétun er pélitiskt ferli. HANn er afurd dkvardana og adgerda
stjornvalda og ma pvi segja hana vera utkomu (e. outcome), en petta ferli er
kallad stefnuferli (e. policy process). Margir peettir hafa ahrif & petta ferli, og
Utkomu pess (Sigurbjorg Sigurgeirsdéttir 2005). Ymsir hafa adkomu ad opinberri
stefnumaotun. Stjérnvold akveda i hversu miklum maeli pau vilja hafa samrad vid
hagsmunahdpa pegar kemur ad patttoku peirra i opinberri stefnumétun og
hversu mikil dhrif peir fa ad hafa a stefnu stjornvalda (Gunnar Helgi Kristinsson

2007a).

Malamidlanir og samningar fara fram 4 milli einstaklinga og
hagsmunahdpa. batttakendur i stefnuferlinu eru pvi afar mikilveegir. pa parf ad
skilgreina hagsmuni peirra og aherslur til pess ad gera sér grein fyrir hvers vegna

akvedin stefna er tekin (Kingdon 1984; 2011).

Raduneytin bera abyrgd a eftirfylgni og framkvaemd stefnu. P6 svo ad
ymsir adilar geti séd um framkvaemd opinberrar stefnu rikir umbodssamband
milli raduneytisins og peirra sem sja um utfeerslu stefnunnar. Pa ber raduneytid
einnig abyrgd a almennu eftirliti med gaedum dkvardanna og pjonustu sem heyra
undir pad og er veitt i umbodi pess, hvort sem pad er laegra sett stjornvald eda

adili utan stjérnsyslunnar sem sér um veitingu pjénustunnar.
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Gunnar Helgi Kristinsson hefur bent a pa stadreynd ad vald sé eitt af
lykilhugtokum stjérnmalafraedinnar og er pad oft skilgreint sem haefi viokomandi
adila til pess ad nd sinum malum fram og peirri Utkomu sem dskad er eftir i
samskiptum vid adra (Gunnar Helgi Kristinsson 2007a). Rannséknir a
stefnuferlinu eru i raun rannsdknir a pvi hvernig valdi er beitt pegar stefna er

maotud (Hill 2009).

Hid opinbera hefur vaxid gridarlega & undanférnum dratugum. Innan
stjornsyslunnar hefur verid stefnt ad pvi ad draga ur regluverki (e. deregulation)
starfsmannakerfa hins opinbera. bar af leidandi hefur stjérntaekjum® ficlgad.
Stjérnvold hafa markvisst unnid ad pvi ad auka skilvirkni kerfisins og reynt ad
draga Ur vexti pess en petta hefur falid i sér tilfeerslu verkefna fra hinu opinbera
til adila utan stjérnsyslunnar. Rikid reynir med pvi ad nyta pa fjdrmuni og pau
stjérntaeki sem hid opinbera hefur yfir ad rada med betri haetti en adur (Gunnar
Helgi Kristinsson 2007b). Med hugmyndum NPM hafa stjornvold leitast eftir pvi
ad vinna med adilum utan stjérnsyslunnar, hagsmunaadilum, og hefur adkoma

beirra ad stefnuferlinu aukist (Gunnar Helgi Kristinsson 2007a).

[ ljési pessarar préunar sem hefur &tt sér stad fer stefnumétun hins
opinbera nu fram i fremur floknu kerfi élikra patttakenda og hagsmunaadila.
Stofnanir rikisins eru i vaxandi meli bara einn af moérgum patttakendum i
stefnumotunarferlinu (Gunnar Helgi Kristinsson 2007a). Hagsmunaadilar hafa
med pessari kerfisbreytingu fengid aukin véld og berjast fyrir hagsmunamalum
sinum med beinni haetti en adur (Hill 2009). Rannsoéknir hafa synt ad peir
hagsmunaadilar sem hafa vold til ad hafa ahrif a stjérnmadlamenn i ferlinu eru
liklegastir til pess ad vera anaegdir med utkomuna, pd svo ad hun sé ekki alfarid

eins og peir hofou séd hana fyrir sér (Koliba, Meek og Zia 2011: 247).

6 Stjorntaeki eru taeki eda verkfaeri sem skilgreina stefnu med pvi ad kalla til tengslanet
patttakenda sem gegna mikilvaegu hlutverki vid framkveemd hennar. Stjérntaeki mdta adgerdir
stjornvalda og er tlad ad syna med einum eda 6drum haetti hvernig stjornvold beita valdi sinu
med yfirvegudum hzetti. Stjorntaeki eru almennari en verkefni og a notkun peirra vid um fleiri
kringumstaedur. Deemi um stjorntaeki eru einkaframkvamd, pjonustusamningar og opinber
stjornsysla (L. M. Salamon 2002: 19).
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Leman (2002) heldur pvi fram ad i steersta hluta stefnumétunar hins
opinbera sé ad finna sampaettingu margra stjérntaekja. Fra pvi ad nyta ad mestu
leyti bein stjérntaeki (opinbera stjérnsyslu) er rikid nd i auknum meli ad nyta
Obein stjorntaeki sem eiga pad sameiginlegt ad leitad er til adila utan
stjérnsyslunnar um framkveemd verkefna. Aukin notkun ébeinna stjornteekja
hefur ytt undir samstarfstengsl eins og einkaframkvaemd, pjéonustusamninga og

samstarf pvert a geira og stofnanir (Leman 2002; Koliba, Meek og Zia 2011).

Kjarnapjonusta’ fer ad mestu leyti fram & vegum hins opinbera. bessi
préun hefur tekid breytingum pratt fyrir pa afst6du margra ad hun eigi ekki
heima utan opinbera kerfisins. Hugmyndafraedin um jafnraedi og jafnt adgengi
hentar ad mati margra ekki i markadsumhverfi. Rokin fyrir pvi ad lata adra en hid
opinbera sja um veitingu opinberrar pjénustu eru pau ad rikid eigi ad einbeita sér
ad pvi ad sinna grundvallarhlutverki sinu og lata adra sja um onnur verkefni (L. M.

Salamon 2002).

Helstu astaedur fyrir pvi ad rikid velur onnur rekstrarform en opinbera
bjonustu eru skilvirkni; ad nyta samkeppni markada og med pvi ad na fram
hagkvaemni i rekstri hins opinbera (Gunnar Helgi Kristinsson 2007b). Stjérntaekin
eru pannig notud til pess ad na fram akvednum ahrifum. Hid opinbera verdur i
fyrsta lagi ad passa upp 4 ad markmid opinberrar pjénustu séu uppfyllt. | 6dru
lagi verda stjérnvold ad atta sig a pvi ad abyrgdin liggur enn hja peim og kallar
pbad a stjérnunar-, stjérnsyslu- og starfsmannakerfi sem adlaga sig nyju umhverfi.
Pad gengur ekki ad halda afram ad starfa med stigveldi sem vidmid (Koliba, Meek

og Zia 2011: 178-179).

Nyskdpun innan opinberrar pjénustu meetir oft meiri métstédu innan
stigveldisskipulags en pegar verkefnum er stjornad af pridja adila, sérstaklega hja
opinberum kerfum sem bundin eru miklu regluverki, heféum og
kjarasamningum. Ahrif pessa eru pau ad kerfid er vidbragsseint og dsveigjanlegt
og gerir stigveldisskipulaginu erfitt ad bregdast skjott vid breytingum (Goldsmith

og Eggers 2004). Samstarf margra adila ad stefnumétun getur gefid opinberum

’ Grunnpjonusta sem samstada er um ad rikid veiti og greidi ad mestu (Fjarmalaraduneytid 2006).

53



adilum feeri @ ad fara af stad med verkefni sem erfitt veeri ad hefja innan
hefébundinnar stjérnsyslu. bannig geta tengslanet studlad ad pvi ad rikid geti
nytt nyskopunarkraft peirra sem ekki eru bundnir starfsskilyrdum hins opinbera

til pess ad leysa félagsleg vandamal (Goldsmith og Eggers 2004).

Goldsmith og Eggers (2004) benda a sundurleitni opinbera kerfisins og
erfidleikana vid ad samhaefa stefnu vegna smaedar og fjolda stofnana hja rikinu.
Vandinn er pa hvernig hid opinbera getur sem best fylgst med hvernig gengur par
sem pad hefur ekki somu taekifeeri til eftirlits med verkefninu og ef um beint
stjorntaeki veeri ad raeda (L. M. Salamon 2002). Peter Drucker taldi pd
valddreifingu styrkja efstu l6g stjornkerfisins og ték Rosabeth Moss Kanter enn
sterkar til orda pegar hun sagdi: ,Til pess ad auka vald pitt, deildu pvi med
6drum“ (Leman 2002: 55).2 petta kallar & haefni hins opinbera til pess ad styra
samvinnu adila og til pess ad fylgjast med gaedum pjonustunnar sem veitt er af

pridja adila og hvernig hdn er veitt (Goldsmith og Eggers 2004).

Stjorntaeki mota ad miklu leyti tengslanetin og pad sem einkennir abyrgd i
tengslanetum. Abyrgdartengslin geta verid yfirlyst, p.e. dbyrgd sem er bundin i
[6gum, reglugerdum, samningum, valdmorkum og moétvaegi. Eda innibyggd sem
felur i sér tiltekinn skilning a umbodskedjunni, lydraedislegum gildum,
gagnkveemni og trausti. Ahrif samstarfs pvert 4 geira ridlar baedi yfirlystum og
innibyggdum abyrgdartengslum og hefur pannig ahrif & stjérnun og hegdun i
samstarfinu. Logmal markadarins eru faerd inn i opinbera stjornsyslu (Koliba,

Meek og Zia 2011: 252). Hid opinbera er ordid patttakandi @ markadi.

Val a stjérntaekjum er pélitisk akvordun. Gunnar Helgi Kristinsson (2004)
bendir @ ad ekkert i edli peirrar vinnu, sem unnin er i opinberri stjérnsyslu, geri
hana annad hvort pdlitiska eda taeknilega. Hann segir einnig: ,,... pad sjénarmid
almennt vidurkennt, ad ekki sé i raun haegt ad draga skyra markalinu milli
stjornmadla og stjornsyslu...” (Gunnar Helgi Kristinsson 2007a: 2). Lowi sagdi:
,Stefnumotun veldur pdlitik” og lysir pad einmitt peim vanda sem snyr ad

stjorntaekjunum (Peters 2002: 552).

® (e. To expand power, share it.)
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Med pessari auknu aherslu stjérnvalda a notkun stjorntaekja og par med
myndun tengslaneta sem samstarfsformi milli hins opinbera og og adila utan
opinbera kerfisins, verdur hlutverk hins opinbera fremur ad styra verkefnunum
(e. governance) i fléknu umhverfi med hlidsjon af gildum hins opinbera og pvi

meginhlutverki ad avallt starfa i almannahag (Koliba, Meek og Zia 2011).

Einstaklingar skipta miklu mali vidé vali a stjorntaeki. Einhver parf ad gefa
malinu forgang og veita pvi forystu. Adrir skapa stodugleika fyrir hugmyndir eda
standa fyrir og midla dkvednum hugmyndum. Kenning Kingdons um glugga
taekifeeranna snyr einmitt ad pvi hvernig hugmyndir lifa af og verda ad

stefnumaotun sem er langt ferli (Kingdon 1984; 2011).

4.2 Pbjonustusamningar

Pjénustusamningar koma skipulagi & tengsl stjérnvalda og vidsemjenda peirra.
Samningar eru lagalega bindandi og tengja adila i samband umbjédenda og
fulltrda. Pa eru stjornvold sem leidandi skipulagsheild s6gd fara med akvedna
stjornun yfir peim sem samid er vid. Til pess ad slikt gangi upp parf ad rikja mikid
traust. Stjornvold purfa stjérnsyslu- og pekkingarlegan aud til ad sinna
verkefninu. | mérgum tilvikum eru samningar ekki einungis vidskiptalegs edlis
heldur er verid ad binda samvinnu og samband adila lagalega og koma skipulagi a
abyrgdartengsl adila. bvi pdlitiskt vidkveemari og fléknari sem pjénustan er pvi

meiri heetta 4 ad dbyrgdarkedjan rofni (Koliba, Meek og Zia 2011: 153).

bpegar utanadkomandi adilar, eins og verkalydshreyfingin, koma ad
opinberum rekstri i gegnum samstarf vid hid opinbera fa peir greidslu ur
opinberu fé og sinna pa verkefnum sem hid opinbera telur naudsynlegt ad sinna.
Pa eru i flestum tilvikum gerdir pjonustusamningar vid adilann a@ grundvelli 30.

greinar fjarreidulaganna, nr. 88/1997 (L6g um fjarreidur rikisins nr. 88/1997).

Pjonustusamningar sem gerdir eru a svidi velferdarmala hafa pad oft ad
markmidi ad breyta hegdun eda adstadum hja peim hdpi folks i samfélaginu sem
stendur hollum feeti. betta gerir samningagerd flokna, ofyrirsédir paettir koma

upp i utfeerslu peirra og erfitt er ad mala arangur og setja stadla. Morg nyleg
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daemi ma finna um petta eins og t.d. verkefnin Lidsauki og Ungt félk til athafna.
S6kum umbodsvandans sem getur komid upp vid notkun pjénustusamninga er
naudsynlegt ad skilgreina adstaedur og markmid adur en farid er af stad.
Stjérnvold verda ad vita hvad pau vilja. bvi audveldara sem pad er ad meta

frammistodu pvi betra er ad fordast vanraekslu (Kelman 2002: 305-306).

Ef horft er til umbodskedjunnar ma sja ad pegar adila utan stjérnsyslunnar
er falid ad annast og framkveema opinbera pjonustu getur pad skapad akvedin
vandamal sem tengjast politiskri og lagalegri abyrgd. b4 er framkveemdaradilinn
ekki lengur sa sami og hefur formlegt umbod til ad annast stjérnsysluna. P3a er
hann kominn i einokunarst6du sem getur bodid upp a dkvedinn umbodsvanda og
ber ad tryggja ad samningurinn innihaldi pad sem hid opinbera atlar ad nd fram.

asamt pvi ad pad kallar a gott eftirlit og eftirfylgni (L. M. Salamon 2002).

4.3 Stefnugluggi og straumar Kingdons

Stefnumotunarferlid hefur verid toluvert rannsakad. Ad skilja og skilgreina petta
flokna ferli, er hins vegar afar krefjandi. John W. Kingdon er einn peirra sem hafa
skilgreint stefnumétunarferlid og byggir hann kenningar sinar & skrifum peirra
Cohen, March og Olsen, sem lita svo & ad stefnuferli hins opinbera sé
samliggjandi straumar, fremur en akvedin r66 atburda (Cohen, March og Olsen
1972). beir telja dkvardanir hja hinu opinbera vera undir ahrifum pess ad vilji og
markmid peirra sem taka paer séu oft éskyr, og stangast pvi i mérgum tilvikum a.
betta veldur pvi ad erfitt er ad hafa skyra syn a hvada afleidingu akvardanir hafa.
Pad leidir til pess ad farin verdur leid tilrauna og mistaka (e. trial and error) og

reyna menn pannig ad laera af fortidinni.

Cohen, March og Olsen benda einnig 4 ad patttaka i samtokum eins og
verkalydsfélogum er flaedandi; patttakendur koma og fara, daherslur eru
mismunandi @ milli timabila og manna. Timinn sem félk situr vid vold er
takmarkadur, og eftir pvi sem einstaklingar feerast ofar i kerfinu, fjolgar
moguleikunum og akvardanir verda fléknari. betta einkennir kenningu Cohen,
March og Olsen um skipulagt stjornleysi (e. organized anarchy). Skipulagt

stjérnleysi visar til peirrar miklu évissu og tilviljunar sem getur verid rikjandi i

56



akvordunartdku hins opinbera og er hin afleiding dskyrra viomida (Cohen, March

og Olsen 1972: 1- 12).

Med likani sinu einfaldar og skodar Kingdon stefnumdtunarferli hins
opinbera og skyrir patttoku einstaklinga i pvi. Hann einblinir fyrst og fremst a
fyrstu stig pess. Kingdon (1984;2011) skilur & milli pess ad velja hvada
viofangsefni kemst & dagskra stjornvalda (e. agenda setting) og pess ad skilgreina
mogulegar lausnir & og leidir ad vandamalunum sem til stendur ad leysa (e.
alternative specification). Hann segir petta tvennt vera 6lik ferli, med 6likum

patttakendum.

pa skilur Kingdon einnig & milli synilegra og dsynilegra patttakenda i pessu
ferli. Synilegir patttakendur velja hvad kemst & dagskrd stjornvalda & medan
Osynilegir patttakendur hafa ahrif & skilgreiningu lausna og leida. Synilegir
patttakendur geta verid stjornmdlamenn eda pekktir einstaklingar i
embaettiskerfinu. A medan dsynilegir patttakendur eru helst fraedimenn,
sérfredingar um malefni, embaettismenn og sérfraedingar hagsmunahdpa.
Hagsmunahdpar geta verid baedi dsynilegir og synilegir eftir pvi hvada hlutverki

peir gegna hverju sinni (Kingdon 1984; 2011).

Vitneskja stjérnvalda um vandamal getur leitt til pess ad malid nai inn a
bord stefnumétenda. b3 greinir Kingdon a milli pess sem hann kallar vandamal
(e. problems) og astands (e. condition). Astand eru adstaedur sem ekki verdur
breytt. Vandamal ma leysa, pau eru ytri atvik og eru afstaed. Astand getur préast i
bad ad verda vandamal. bad pydir hins vegar ekki ad vitneskjan um vandamal
muni leida til stefnubreytingar. Likurnar a pvi ad akvardanir séu teknar af
stjérnvéldum, eru meiri ad mati Kingdons ef vidunandi lausn a@ vandanum er

tiltaek (Kingdon 1984; 2011: 142-143).

Skilgreining 4@ vandamali skiptir mali. Olikir hagsmunahédpar skilgreina
vandamal & misjafna vegu. P4 ma t.d. nefna umraeduna um stadgéngumaedur par
sem einn hagsmunahdpur segir pad vera mannréttindamal ad fa ad nyta sér
adstod stadgdngumaodur & medan annar hagsmunahopur segir pad vera ofbeldi

ad gera pad og ad eignast barn séu ekki mannréttindi. Stadgéngumaedrun i
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hagnadarskyni hefur af andstaeedingum hennar verid likt vid vaendi par sem konan

sem gengur med barnid selur adgang ad likama sinum.

Vandamal er pd einungis haegt ad leysa ef pad faer athygli. Alvarleg
politisk- eda samfélagsleg afoll geta haft afdrifarik ahrif a pad hvert stjérnvold og
stjérnsyslan beina athyglinni. Eiginhagsmunir stjornmdalamanna og peirra sem
starfa innan stjornsyslunnar geta einnig haft ahrif @ hvert athyglinni er beint, eins
lika prystingur hagsmunahdpa og pad sem Kingdon kallar visbendingar (e.
indicators) ur umhverfinu. Ef breytingar eiga sér stad i stjérnmalunum, nyir
stjiérnmdlamenn taka vio stjorn eda ef einstaklingar innan stjornsyslunnar heetta
og adrir koma inn i stad peirra getur ordid aherslubreyting & malum og ny mal na
framgongu @ medan 6nnur hverfa. Hver og einn skiptir mali um framgang stefnu

(Kingdon 1984; 2011).

Kenning Kingdons lysir pvi hvernig sampeetting priggja strauma;
vandamalastraumsins (e. problem stream), stefnustraumsins (e. policy stream) og
politiska straumsins (e. political stream), skapar taekifaeri til meirihattar
stefnubreytingar. begar straumarnir prir renna saman skapast taekifeeri til pess ad
setja mal 4 dagskra stjornvalda og par med til ad breyta stefnu. Hér visar Kingdon
til Cohen, March og Olsen og skipulags stjérnleysis en Kingdon segir ad pratt fyrir
ad pad kunni ad lita ut fyrir ad ferlid sé alfarid tilviljanakennt pa riki par dkvedid
skipulag i stjornleysinu og gerir Kingdon tilraun til ad koma skipulagi @ pessa

pzetti i kenningu sinni (Kingdon 1984; 2011).

Margt parf ad mati Kingdons ad ganga upp til pess ad hugmynd verdi ad
stefnu: ,Prir straumar; vandamadla, stefnu og stjornmala, fleeda um og prdast
6hdd hver 68rum og med eigin virkni“ (Kingdon 1984; 2011: 19). A mikilveegum
timapunkti meetast og tengjast straumarnir. Slik sampeetting straumanna getur
leitt til meirihattar stefnubreytingar med pvi ad opna glugga taekifeeranna

(Kingdon 1984; 2011: 86-87).

Vandamdlastraumurinn visar til pekktra vandamala eda verkefna i
samfélaginu sem stjornvold og almenningur vilja leita lausna 4, eda breyta. Til

bess ad pad geti att sér stad verfa pau ad na athygli réttra adila innan
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stjornsyslunnar. Eiginleikar vandamdla koma fram i vandamalastraumnum.
Vandamadlin eru skilgreind og peim er forgangsradad og sidan er leitad lausna a
peim. Upplifun folks & vandamali getur verid misjofn og geta gildi og hugmyndir
folks att patt i ad skilgreina pau par sem félk tulkar adstaedur & grundvelli sinna
forsenda. Astand getur ordid ad vandamali ef um breytt gildi er ad reeda. Kingdon
segir skilgreiningu @ vandamadlum vera mikilvaega par sem hun skiptir mali fyrir
hvernig pau eru skynjud og hvort eitthvad verdur ad gert til ad leysa pau

(Kingdon 1984; 2011).

[ stefnustraumnum vinna sérfraedingar, starfsmenn innan stjérnsyslunnar,
fraedimenn og peir sem vinna ad préun nyrra hugmynda ad lausn @ vandamalum.
Hér eiga nyjar hugmyndir og alls kyns préun sér stad. Ferlid par sem hugmyndir
verda til og proskast likist hinu natturulega liffraedilega valsferli. Hugmyndir
maetast, stangast 4, og renna saman og bida eftir pvi ad nd athygli (Kingdon 1984;

2011:127-131).

[ stiornmdlastraumnum ma finna pdlitiska paetti, kosningar, breytingar
innan stjérnsyslunnar, hagsmunasamtok, stefnumal peirra og almenningsalitio
(Kingdon 1984; 2011: 146). Pdlitiskir peettir hafa ahrif & hvad verdur fyrir valinu

og hvad kemst a dagskra stjérnvalda.

Skilningur & pvi hvernig hugmynd faedist og ferdalagi hennar par til hin
verdur ad stefnu stjornvalda, er grundvollur pess ad skilja kenningu Kingdons um
stefnumadtunarferli hins opinbera (e. public policy making process) (Kingdon
1984; 2011). Til pess ad hugmynd geti ordid ad opinberri stefnu parf hdn ad vera
teknilega fysileg, hugmyndafraedi hennar parf ad falla ad gildum samfélagsins,
kostnadur parf ad vera yfirstiganlegur og naudsynlegt er ad sja fyrir peer
praktisku og pélitisku hindranir sem geta stadid i vegi fyrir framkvaemd hennar.
Alla jafna verdur hun ad uppfylla i pad minnsta eina af pessum forsendum til pess

ad vera framkvaemanleg (Kingdon 2011: 131-138).

Utanadkomandi peettir eins og almenningsalit og stjornarskipti geta haft
ahrif & hvad verdur fyrir valinu. Akvérdunartaka innan stefnustraumsins byggir i

megindrattum 3 samradi 4 medan su i stjornmdlastraumnum stjérnast af

59



samningum milli stjérnmalamanna. Slikir samningar skipta afar miklu mali hvad

framgang mala vardar (Kingdon 1984; 2011: 159-160).

Benda md 4 ad Kingdon (2011) stadsetur hagsmunasamtok eins og
verkalydshreyfinguna i pdlitiska straumnum eins og adur hefur komid fram. |
raunveruleikanum eru skilin mun odljésari og geta hagsmunasamtok bezedi verid
synilegir og 6&synilegir patttakendur. Synilegir patttakendur hafa ahrif a
dagskrdrsetningu, peir eru patttakendur innan pdlitiska straumsins 4 medan
osynilegir patttakendur hafa ahrif & skilgreiningu @ moégulegum lausnum en pa
ma finna i stefnustraumnum. Pad sem radur hvoru megin verkalydshreyfingin
lendir er hvada hlutverkum hun gegnir hverju sinni en fulltrdar hennar sinna
morgum verkefnum baedi Ut 4 vid sem eru synileg almenningi sem og inn a vid

sem er erfitt ad koma augu a.

bPegar straumarnir renna saman geta peir opnad stefnuglugga,
teekifeerisglugga sem getur valdid breytingum (e. window of opportunity). Gluggi
tekifeeranna opnast og lokast eftir atvikum og myndast moguleikinn pa i
stjornmadla- eda vandamadlastraumnum. Sumir gluggar opnast reglulega, t.d. i
kjolfar fjarlaga @ medan adrir geta verid ofyrirsédir og birtast skyndilega t.d. sem
afleiding af kreppu, stjornarskiptum eda vegna nyrra verkefna sem parf ad leysa.
Gluggi tekifaeranna getur einnig skapast af verkefnum sem fleeda (e. spill over)
frd einu politisku svidi yfir 8 annad. bad eru hugmyndir sérfreedinganna eda
freeimannanna a peim tima sem glugginn opnast sem styra pvi hvort
viokomandi hugmynd leysir vandamalid sem er uppi hverju sinni. Gluggi
teekifaeranna er einungis opinn til skamms tima og er pvi afar mikilvaegt ad nyta

teekifeerid pegar pad gefst (Kingdon 1984; 2011: 186-194).

Kingdon kallar pa sem vinna ad framgangi madla eda stefnu,
stefnufrumkvédla (e. policy entrepreneurs). beir vinna ad pvi ad kynna tillégu sina
a o6likum vigst6dvum med pad ad markmidi ad hdan verdi ofan a i podlitisku
akvordunarferli pegar gluggi taekifaeranna opnast (Kingdon 1984; 2011: 122-123,
179-180). Stefnufrumkvodullinn getur ekki stjérnad pvi hvar eda hveneer gluggi

teekifeeranna opnast en hann getur skipt verulegu mali pegar pad gerist (Kingdon
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1984; 2011: 221). Hann getur gripid teekifeerin sem skapast en ekki er vist ad
pessi samslattur eigi sér stad ef frumkvodullinn er ekki 8 réttum stad a réttum

tima (Kingdon 1984; 2011: 182).

Almenningsalitid getur gefid til kynna hvada mal na framgdngu.
Breytingar a almenningsaliti skapa grundvoll fyrir voxt @ akvednum hugmyndum
og dauda annarra (Kingdon 1984; 2011: 146-147). | kosningum birtist
almenningsalitid pegar talid er upp ur kjorkdssunum og hefur pad ahrif &8 hver
stjornar naestu darin og hvada hugmyndir ver6a ofan a. Stjérnmalamenn og
hagsmunaadilar reyna pvi ad lesa i almenningsalitid og koma fram med
hugmyndir sem falla ad rikjandi hugmyndum. Kingdon heldur pvi pé fram ad
sérstaklega sampatting almenningsalits og kosninga geti haft mikil ahrif a stefnu
og geti skapad mjog skorp skil um préoun mala. pad getur flytt fyrir malum pannig
ad pau feerist ofar a stefnu stjérnvalda. Pegar mal komast svo loks & dagskra eru

bad frekar skipulogd ofl sem rada ferdinni (Kingdon 1984; 2011: 142, 164).

Ef breytingar eiga sér stad i stjéornmdlunum, nyir stjérnmalamenn taka vid
stjorn eda ef einstaklingar innan stjérnsyslunnar haetta og adrir koma inn i stad
peirra getur ordid aherslubreyting 8 malum og ny mal na framgoéngu 4 medan
onnur hverfa. Hver og einn skiptir mali um framgang stefnu (Kingdon 1984; 2011:

153-154).

Stjérnmalamenn eru naemir fyrir jafnvaeginu milli  mikilvaegra
hagsmunasamtaka. Ef 6ll hagsmunasamtok & akvednu svidi stefna i somu att, er
kominn grundvollur fyrir stjéornvold til ad gera hid sama. Pbegar fleiri
hagsmunasamtok eru sammala, pydir pad pd ekki ad stjornmalin muni fylgja.
Hagsmunahdpar geta einnig unnid hver gegn 66rum og na par af leidandi ekki ad

hafa ahrif (Kingdon 1984; 2011: 142).

Samstada hagsmunaadila er lykilpattur hvad ahrif peirra a stefnu vardar.
Stzerd peirra, virding, moguleiki peirra til ahrifa & stjérnmalamenn og til ad virkja
félagsmenn sina og fylgjendur eru lykilatridi i pessum efnum. Einnig skiptir pad
skopum hvort hagsmunaadilar hafi teekifeeri til 3ahrifa & fleiri stigum

akvordunartdku og standi saman sem einn um stefnu sina (e. cohesion) (Kingdon
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1984; 2011: 52). Astaeda pessa er ad stjornmalamenn eru hrifnir af samstédu og
peim jakvaedu ahrifum sem henni fylgja (e. bandwagon effect). Eftir pvi sem
samstada er minni og dreifdari innan hagsmunahdpa, pvi oliklegra pykir ad
einhver hépur innan peirra ndi pvi fjolmenni sem til parf til ad beita sér sem
hopur og til ad hafa varanleg ahrif & inntak stefnunnar (e. critical mass) (Kingdon

1984; 2011).

A sama hatt og samstada hagsmunaadila eins og stéttarfélaga og samtaka
beirra hefur ahrif & Utkomu stefnu hefur samstada stjérnvalda og peirra sem taka
akvardanir fyrir hond peirra mikil ahrif & hver raedur rikjum um hvert er stefnt er

og hver nidurstadan i malefnum verdur (Kingdon 1984; 2011).

Eins og sjd ma hér ad ofan, verda margir peettir ad falla saman til pess ad
haegt sé ad taka politiska akvordun. Vandamalid er skilgreint, hugmynd ad lausn
er fundin, umhverfi stjornmalanna parf ad vera mottaekilegt fyrir henni. beir sem
tala fyrir hugmyndinni (stefnufrumkvédlarnir) verda ad gripa teekifeerid (opinn
stefnuglugga) til pess ad tala fyrir sinni lausn @ vandamalinu. Gripa parf til
adgerda pegar glugginn er opinn, eda taekiferid glatast og frumkvodlarnir verda

ad bida par til glugginn opnast aftur (Kingdon 1984; 2011).

4.4 Roskun & valda- og ahrifajafnveegi og meirihattar stefnubreytingar

Baumgartner og Jones hafa eins og Kingdon skodad hvers vegna mal komast 3
dagskra stjérnvalda. beir eru uppteknir af annars vegar stédugleika og hins vegar
breytingum i umhverfinu pegar peir fjalla um stefnumérkun stjornvalda.
Meginkenning peirra um valda- og dhrifajafnvaegi (e. punctuated equlibrium)
fjallar um pad hvernig pdlitisk athygli og stefnur fylgja dkvednu munstri langtima
stodugleika sem er raskad af skyndilegum ostédugleika par sem stefnum er

breytt 4dur en stodugleiki kemst 4 ad nyju (Baumgartner og Jones 1993).

[ islenskri stjérnsyslu er valdi og dkvardanatdku dreift & morg minni kerfi
pbar sem fjallad er um stefnumal. betta leidir til pess ad morg verkefni eru til
umfjollunar @ ymsum vettvangi samtimis. Pad veldur pvi ad auknar likur eru a

atékum par sem margir hagsmunaadilar koma ad akvordunartoku um stefnumal.
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Pannig hafa patttakendur (eins og verkalydshreyfingin) hag af pvi ad skipa sér i

hoépa par sem fjallad er um akvedin malefni (Baumgartner og Jones 1993).

Baumgartner og Jones segja morg pessara stefnumala (e. subsystems)
vera svokollud stefnueinokunarkerfi. Stefnueinokun ma skilgreina ,,sem einokun a
politiskum skilningi @ akvedinni stefnu og hvernig hun er framkvaemd asamt pvi
ad til stadar er kerfi sem ytir undir pennan skilning” (Baumgartner og Jones 1993,
6). Stefnueinokunarkerfi hafa tvé einkenni. | fyrsta lagi hafa pau &kvedinn
stefnuvettvang (e. policy venue) sem styrir pvi hver hefur ahrif 4 og adkomu ad
stefnumotunarferlinu, og i 60ru lagi er kerfid byggt upp i kringum akvedna
stefnuimynd (e. policy image) sem skilgreinir hvernig menn skilja stjérnmalin og

raeda pau (Baumgartner og Jones 1993: 7-9).

Baumgartner og Jones feera rok fyrir pvi ad allir hagsmunahépar hafi pad
sem undirliggjandi markmid ad komast i einokunarstodu. Med pvi ad na fram
politiskum skilningi & stefnunni sem er peim i hag, og ef umhverfi hennar stydur
vid pann skilning styrkist einokunarstada peirra (Baumgartner og Jones 1993: 6).
Pannig eru alltaf aték um skilning og skilgreining & vandamdli. Leidin ad
einokunarstodu er ad sannfeera stjérnvold um ad vidkomandi vandamal verdi
best leyst hja viokomandi hagsmunaadila par sem vandinn sé flokinn, leidin hafi
litil félagsleg ahrif og ad pad sé ekki undan yfirvofandi breytingu komist. Einkenni
slikrar einokunarstédu eru tvenn: Annars vegar ad bua til skilgreindan
stofnunarramma (e. policy venue) sem ber dbyrgd 4 stefnumodtun og sterka
hugmynd (e. policy image) sem tengist pessari stofnun (Baumgartner og Jones

1993: 7).

Takmorkud skynsemi, athygli og afskiptaleysi eru lykilpaettir i pvi ad
urskyra annars vegar stodugleika og hins vegar breytingar hja hinu opinbera.
Baumgartner og Jones telja athygli forsendu pess ad hugmynd verdi ad stefnu.
Flest mal taka breytingum pegar stefnan feer athygli, i stefnumdtunarferlinu og
pbegar hagsmunaadilar hafa adgang ad stefnunni (e. agenda acess). Oft er petta
afleiding sampaettingar fleiri atrida: Feedingu nyrra hugmynda, éjafnvaegis innan

kerfisins, endurskilgreiningar hugmynda, feerni pélitiskra frumkvodla, opinberri
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umraedu, almenningsaliti, 16ggjof, taeknilegum pattum og prdun svo eitthvad sé
nefnt. Ef um er ad reeda mal sem nd almannaathygli eru likurnar @ breytingum
enn auknar og auknar likur & ad ekki sé haegt ad halda einokun um stefnuna lengi

(Baumgartner og Jones 1993).

Eins og hja Kingdon eru stefnufrumkvédlar einnig mikilvaegir ad mati
Baumgartner og Jones. beir félagar byggja @ rannséknum Schattschneider (1960)
um utpenslu dtaka (e. expansion of conflict). Utpensla ataka er ahrifamikil adferd
til steekkunar 4 vandamali en pad gerist pegar fylgjendum dakvedins malstadar
fjdlgar. begar vandinn verdur stzerri, baedi hvad fylgjendur og synileika vardar
eykst styrkur fylgjenda malstadarins. bannig eiga stefnufrumkvodlar ad beita
adferdum um Utpenslu ataka pegar gluggi teekifaeranna opnast og nyta hann til
pbess ad steekka dseetti um fyrirliggjandi mal, til ad endurrada (e. recombination)
umraedunni og koma med tillogur ad nyjum hugmyndum (Schattschneider 1960;

Baumgartner og Jones 1993; Kingdon 1984;2011).

Upplysingar hafa margar viddir og skiptir framlagning mala og ahersla
pess sem kynnir malid pvi afar miklu. Sérfraedingar hafa med pekkingu sinni
umtalsvert vald til pess ad beina athyglinni ad peim pattum malsins sem pekking
peirra takmarkast vid eda eru peim hugleikin. Einnig geta stjérnmalamenn nytt
sér pekkingu sérfreedinganna & sama hatt (Baumgartner og Jones 1993: 6).
Hagsmunasamtok hafa somu ahrif & upplysingagjof og kynna pau mal at fra
sinum forsendum a sama hatt og adrir sem lata sig malin varda. Stefnuimyndin

getur pvi haft élikar merkingar fyrir patttakendur.

Pannig geta hagsmunahdpar valid sér stefnuvettvang sem styrkir malstad
beirra og par med haft ahrif a8 stefnuna. Einnig getur pad verid afgerandi hvert
athyglinni er beint hverju sinni pegar um flékin mal er ad rada par sem erfitt er
ad raeda malin i heild sinni. Par med er haegt ad hafa ahrif 4 hvert umraedan um
malefnid stefnir en petta er afar dhrifamikil adferd i stefnumoérkun (Baumgartner
og Jones 1993, 30). Meginhlutverk hagsmunahdpa er ad standa vord um eigin

hagsmuni og pannig skapa vidbrogd peirra eins konar jafnveegi (e. equilibrium) i
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stjornmadlum & sama hatt og hin dsynilega hénd markadarins sér um ad halda

markadnum i jafnveaegi® (Baumgartner og Jones 1993: 11).

Ef hugmyndafraedin breytist er liklegt ad pad hafi ahrif 34
einokunarstoduna sem aftur getur valdid breytingu a athygli almennings og
stiornmalanna. Aukin ahrif hagsmunaadila geta haft ahrif a stodugleikann i

kerfinu og hugmyndafraedi (Baumgartner og Jones 1993: 5).

Til pess ad hagsmunaadilar geti haft ahrif a8 stefnu verda peir ad hafa
adkomu ad stefnuvettvangi par sem hun er til umfjollunar. Pa skiptir mali fyrir
utkomuna hver stefnuvettvangurinn er. Stérvaegilegar breytingar geta att sér
stad ef stefnuvettvangurinn faerist til annarra adila en peirra sem adur féru med
akvordunarvaldid (Baumgartner og Jones 1993: 32-33). Mikilveegt er ad gera sér
grein fyrir pvi ad forsenda pess ad skilja hvernig brugdist er misjafnlega vid stefnu
a Olikum timabilum, er ad skilja ad leikvollur stefnu og patttakenda breytist med

timanum (Baumgartner og Jones 1993).

4.5 Adferdum sem beitt er til dhrifa a stefnu stjornvalda

Peir sem eru i adstodu til ad hafa ahrif a stefnu stjérnvalda eru i valdastédu.
Hagsmunahdpar af Odliku tagi eins og stjornmalamenn, fjolmidlar og
verkalydshreyfingin, keppast um ad koma malefnum sinum a framfzeri og a
dagskra stjornvalda. Eins og fram hefur komid skiptir mali hvernig vandamal eru
skilgreind til pess ad pau komist 4@ dagskra stjérnvalda og geti ordid ad stefnu.
Ferlin sem fara af stad pegar vandamal eru skilgreind og stefna er métud eru
flokin og er ahugavert ad skoda hvada ofl eiga patt i pvi ad nyjar hugmyndir fai

framgongu og breyti stefnu (Knill og Tosun 2012: 97).

Schattschneider (1960) heldur pvi fram ad stjornmdlin séu verkfaeri
stjiérnmdlamanna og hagsmunahdpa. Med pvi ad bua til aték um verkefni og

pbannig umbreyta félagslegu vandamali i politiskt vandamal er liklegt ad morkud

® Hér visar hann i myndlikingu Adam Smith um ad markadurinn sé hin 6synlega hénd sem haldi
efnahagslifinu i jafnveegi sem hann notadi m.a. i The Wealth of Nations (1776) og The Theory of
Moral Sentiments (1756) (Smith 2001).
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verdi opinber stefna um vandamalid. Lykilinn ad pvi ad hreyfa vid mali med

pbessum haetti er hvernig patttakendur eru dregnir inn i malid eins og sja ma.

betta eru atdék um skilgreiningu @ vandamali, athygli og samhengi
hlutanna og eiga pau sér m.a. stad medal almennings, i opinberri umraedu og
fiolmidlaumfjollun um malefnin. Med jakveedri eda neikvaedri umfjollun um
vandann. Slikt valkennd notkun a upplysingum og pekkingu er notud til pess ad
styra hvernig vandinn birtist almenningi og vid skilgreiningu 4 vandanum (Knill og

Tosun 2012: 102-103).

Notkun upplysinga og pekkingar @ vandanum i peim tilgangi ad beina
sjonum ad akvednum pattum hans eda til pess ad draga ur mikilvaegi annarra
patta er kallad ad ramma vandann inn (e. framing). bPegar reynt er ad staekka
vandann er hann rammadur inn eins breitt og haegt er. A sama skapi er vandinn
minnkadur eins og kostur er til pess ad draga Ur honum (Baumgartner og Jones

1993; Knill og Tosun 2012: 102-103).

Med sama hatti er reynt ad faera vandann naer almenningi (e. problem
proximity) med pvi ad sannfeera félk um ad vandinn komi peim vid og geti haft
ahrif 3 hag almennings. Pannig er mikilvaegt fyrir hagsmunaadila ad studla ad pvi
ad almenningur upplifi ndlaegdina vid vandann eins mikinn og haegt er, til pess ad
stjiérnmadlin 1ati sig vandann einnig varda. Til pess ad liklegt sé ad tileetladur
arangur naist er naudsynlegt ad halda athyglinni a peim pattum malsins sem eru
jakvaedir fyrir malstad vidkomandi adila og par med neikvadir fyrir malstad pess
sem er 4 andsteedum meidi. Pannig haldast voldin i umraedunni og feerast ekki

yfir til malstadar hins adilans (Knill og Tosun 2012).

Steekkun ataka getur att sér stad um malefni, patttakendur og kerfi. b3
geta atokin att sér stad 4 milli tveggja hopa par sem annar vill auka synileika
vandans 4 medan hinn vill gera litid ur pdlitiskri pydingu hans. [ pessu tilviki
snuast atokin um malefni. Pa er lika haegt ad einblina a patttakendur i ferlinu og
ba annad hvort ad draga Ur peim eda yta undir patttoku peirra i atokunum um
stefnu. Pad er pa had sjénarhdli hagsmunaadila hvora afst6duna peir velja. Sidan

er haegt ad snda sér ad stofnununum, reglunum og vettvanginum par sem atokin
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um stefnuna eiga sér stad. Pa reyna hagsmunahdpar ad beina stefnumalunum 3
nyjan vettvang eda ad breyta reglum kerfisins, en hdpar sem vilja halda i rikjandi
stefnu gera tilraun til ad halda i kerfi til pess ad koma i veg fyrir breytingu &

kerfinu (Schattschneider 1960; Baumgartner og Jones 1993).

Préun hugmynda og lausnaumleitana getur stjérnast af 6drum hvétum en
viljanum til ad leysa akvedid vandamal. Stjérnmalamenn vinna gjarnan med
hugmyndir sem gefa peim taekifaeri til pess ad koma sér a framfaeri, 4 medan
starfsmenn innan stjérnsyslunnar hallast frekar ad hugmyndum sem munu leida
til pess ad peir verdi 6ruggari i starfi eda til pess ad staekka yfirrddasvaedi peirra
(e. turf) og & petta vid um fleiri hépa eins og til deemis verkalydshreyfinguna

(Kingdon 1984; 2011: 114).

Hagsmunahoépar eru misfaerir um ad beita prystingi. En par hefur pungi
peirra i samfélaginu mest ahrif, pad fjdrmagn sem peir bua yfir, steerd o.s.frv.
Einnig hefur adgengi peirra ad stjérnmalaménnum og stjérnsyslunni mikid ad

segja um hversu mikil ahrif peir geta haft (Knill og Tosun 2012: 116).

brystihdpar beita prenns konar adferdum til pess ad koma malum sinum &
framfaeri. [ fyrsta lagi innanfra; med pvi ad upplysa pa sem eru i stefnuferlinu,
med o6formlegum eda formlegum fundum med starfsmonnum stjérnsyslunnar,
radherrum, yfirvdldum o.s.frv. [ 63ru lagi med synilegri barattu fyrir mélstadnum
i gegnum fjélmidla, opinberum skrifum o.s.frv. og er pa reynt ad hafa ahrif a pa
sem standa utan stefnuferilsins. Og i pridja lagi koma prystihdépar malum sinum 3
framfeeri med grasrétarprystingi og jafnvel fjoldamoétmaelum (Knill og Tosun

2012: 116).

4.6 Nidurstodur og rannsoknarspurningar

A drunum frd 2002 til 2012 kom verkalydshreyfingin med beinum haetti ad
veitingu pjénustu til félagsmanna sinna og almennings i gegnum prju stor
verkefni i samstarfi vid stjornvold og fleiri adila. | sérhverju pessara verkefna

hefur tilflutningur markad timamoét. Hér er litid & hann sem meirihattar
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stefnubreytingu enda eru deildar meiningar um pad hvort og ad hve miklu leyti

bessi pjonusta eigi ad vera a hendi hins opinbera eda adila vinnumarkadarins.

i pessum kafla hafa kenningar um meirihattar stefnubreytingar verid
skodadar. | pessari rannsékn er athyglinni beint ad pvi hvernig stefnuhugmynd
verdur ad opinberri stefnu med patttoku verkalydshreyfingarinnar. Studst er vid
pbar kenningar sem hér hafa verid kynntar til ad varpa ljési 4

rannséknarspurningarnar sem hér eru eftirfarandi:

a. Hefur hlutverk verkalydshreyfingarinnar breyst med auknu
samstarfi verkalydshreyfingarinnar, atvinnurekenda og stjérnvalda

um velferdarverkefni? Ef svo er, hvernig?

b. Hvad skyrir abkomu adila vinnumarkadarins ad Fraedslumidstod
atvinnulifsins, Starfsendurhaefingarsjédi og STARFI — vinnumidlun

og radgjof, a peim tima sem pessar breytingar attu sér stad?

c. Hvada freedilegu visbendingar gefa pessar skyringar um stédu og

ahrif adila vinnumarkadarins a préun velferdarmala & islandi?

d. Hvada ahrif hefur pad haft a8 st6du verkalydshreyfingarinnar ad

hun er ordin lykilpatttakandi i veitingu velferdarpjonustu?

Kenning Kingdons um strauma, préun hugmyndar og glugga teekifeeranna
hentar vel til kortlagningar 4 patttakendum i stefnumotunarferlinu og pvi hvernig
athygli er dreift milli élikra mala i stefnuferlinu. Baumgartner og Jones eru
notadir til ad skoda hlutverk hagsmunaadila, adferdir peirra og langtimapréun i
stjiornmalum og er dhersla 16gd a hugtok eins og stefnuimynd (e. policy image),
stefnueinokun (e. policy monopoly) og stefnuvettvang (e. policy venue)
(Baumgarter og Jones 1993). bad er mat hofundar ad kenningar Baumgartners og
Jones styrki og skerpi kenningaramma Kingdons pegar athyglinni er sérstaklega

beint ad dlikum tengslum og hagsmunagreiningu.
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5 Umbaetur i starfsmenntamalum; stefnuferlio

| naestu premur kdflum er peim gégnum sem fram komu i vidtélunum dsamt
6drum gdgnum hofundar lyst. | fimmta kafla er atburdarrasinni lyst sem leiddi til
stofnunar FA. [ sjotta kafla er atburdardsinni sem leiddi til stofnunar SeS lyst og

ad lokum er atburdarasinni sem leiddi til stofnunar STARFS lyst i sjounda kafla.

Stofnun FA fél i sér meirihattar stefnubreytingu i starfsmenntunarmalum.
Frasognin byggir a fyrirliggjandi gdgnum og vidtélum. Farid er yfir atvik sem varpa
ljési @ mikilveega patttakendur og ahrifavalda i stefnumotunarferlinu sem leiddi
til stofnunar FA. Logd er dhersla 4@ ad draga fram atvik sem pykja varpa ljési a
atburdarrasina og ahrif sem ad mati rannsakanda eru i lykilstédu i stefnuferlinu.

Frasognin midast vid timalinu sem sja ma i vidauka 1.

5.1 Lagt menntunarstig folks a vinnumarkadi

Uppbygging og framkveemd starfsmenntunar hefur mikid til komid ur ranni
verkalydshreyfingarinnar og einstakra fyrirtaekja. (Vidtol tekin i ndvember—
desember 2012) Grundvollur pessa er samstarf adila vinnumarkadarins um
freedslumal og stafar pad af upplifadri porf atvinnulifsins alls @ endur- og
simenntun. Menntakerfid a niunda og tiunda daratug 20. aldar einkenndist ad
morgu leyti af pvi ad fdolk sem ekki hafdi lokid ndmi hafdi ad mati
verkalydshreyfingarinnar enga moguleika a pvi ad hefja nam ad nyju. Atvinnulifid
var @ sama tima i hradri préun, og pa sérstaklega innan taeknigreina, sem kalladi
a ad starfsmenn baettu vid sig pekkingu. betta leiddi til pess ad adilar i
teknigreinum hoéfu endur- og simenntun fyrir starfsmenn i greinum eins og
bifvélavirkjun og rafidn, svo eitthvad sé nefnt. (Vidtdl tekin i oktober—desember

2012)

Fullordinsfreedsla fér fram & moérgum stédum. Oldungadeildir
framhaldsskélanna hoéfdu bodid upp a freedslu fra arinu 1972. Haskdlar budu
einnig upp a endur- og simenntun. Fjarndm var adgengilegt vidsvegar um landid
og voru nokkrar Fraedslu- og simenntunarstodvar starfandi. Stéttarfélog og

stofnanir voru med nokkurt frambod 4 nami og ndmskeidum. Par ma t.d. nefna
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Rafidnadarskélann,  Menntafélag  byggingaridnadarins,  Menningar- og
freedslusamband alpydu sem starfadi fyrir félagsmenn ASi, og umfangsmikid
namskeidahald & vegum BSRB (Jon Torfi Jonasson; Jéhanna Rdsa Arnardottir

2001: 19 - 20).

A arinu 2001 hafdi um pad bil 42% félks & islenskum vinnumarkadi mjog
takmarkada formlega menntun. Um 30% vinnandi fdélks hafdi ekki lokid
framhaldsskdla. Stada pess var af peim sokum veik og talid var liklegt ad hun feeri
versnandi sokum aukinnar alpjéda- og taeknivaedingar sem félu i sér auknar

krofur um pekkingu og haefni (Morgunbladié 2003:8).

Adilar almenna vinnumarkadarins hofdu ahyggjur af pessari stodu og vildu
baeta samkeppnisstédu islensks atvinnulifs, og moguleikum pess til ad maeta
pbeim krofum sem umhverfid kalladi a. beir voru sammadla um ad stadan veeri
dvidunandi og toldu naudsynlegt ad baeta ur henni. beir litu svo & ad hagsmunir
allra @ vinnumarkadi feeru saman pegar keemi ad pvi ad baeta menntunarstig

pjodarinnar (Vidtol tekin i oktéber—desember 2012).

5.2 Sundurleit stefna um fullordinsfraedslu

A pessum tima voru engin heildarldg um fraedslu fullordinna & islandi (Jon Torfi
Jénasson; Jéhanna Résa Arnardéttir 2001). | légum um starfsmenntun f
atvinnulifinu er fjallad um fullordinsfreedslu (L6g um starfsmenntun i
atvinnulifinu nr. 19/1992). Menntamalaraduneytid féor samkvaemt pessum logum
med yfirstjérn starfsmenntunar i atvinnulifinu ad undanskilinni starfsfreedslu fyrir
starfsfélk i fiskvinnslu og endurmenntun i landbdnadi. Studningur stjérnvalda vid
simenntun & vinnumarkadi grundvalladist ad mestu leyti & l6gunum um
starfsmenntun i atvinnulifinu. Markmid laganna var m.a. ad hvetja til aukinnar
menntunar { atvinnulifinu. [ [Bgunum var einnig kvedid & um samstarf stjérnvalda,
atvinnurekenda og launafdlks i gegnum starfsmenntarad en verkefni pess var ad
mota heildarstefnu og rekstur starfsmenntasjéds (Log um starfsmenntun i

atvinnulifinu nr. 19/1992).
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Akvaedi um fullordinsfraedslu og endurmenntun matti finna i 16gum um
framhaldsskdla nr. 80/1996. Pa getur menntamalaradherra heimilad
6ldungadeildir i framhaldsskélum, skv. 33. grein laganna (Log um framhaldsskdla
nr. 80/1996). Framhaldsskélum er einnig heimilad ad starfraekja
endurmenntunarndmskeid og ad stofna fullordins fraeedslumidstdd i samvinnu vid
adila 4 vinnumarkadi og hagsmuna- og d4hugahdpa. Reglugerd um
fullordinsfraedslu og endurmenntun nr. 279/1997 utfeerir 16gin frekar. Med
[6gunum voru moguleikar atvinnulifsins til ad hafa ahrif & stefnumdtun innan
framhaldsskélakerfisins verulega auknir (Alpydusamband islands og Samtok

atvinnulifsins 2001).

Regluverk um ndm sérstakra starfsstétta var einnig til, eins og t.d.
reglugerd nr. 304/2000 um menntun fangavarda (Jon Torfi Jonasson; Jéhanna

Rdsa Arnardéttir 2001, 10).

5.3 Nefnd um simenntun og fimm ara atak i malefnum simenntunar

Menntamalaradherra hafdi skipad nefnd um simenntun pann 7. april 1997.
Hlutverk hennar var ad leggja drog ad heildarstefnu i malefnum simenntunar.
Huan atti ad skilgreina abyrgd, hlutverk og verkaskiptingu stjérnvalda og adila
vinnumarkadarins og koma med tillogur um hvernig samhafa zetti krafta hinna
ymsu adila i samfélaginu hvad simenntun vardadi. Nefndin atti ad skoda hvernig
>tti ad byggja upp fjarhagslegt og faglegt stodkerfi til ad meta parfir fyrir
pbekkingu og hafni starfsmanna.’® Nefndin skiladi &liti sinu og lagdi til ad tryggja
xtti sem flestum adgang ad gddri menntun 4 ollum skolastigum, ad beeta
upplysingagjof og radgjof til almennings og ad auka fjolbreytni og val i

fullor@insfreedslu (Menntamalardduneytid 1998).

Nefndin um simenntun lagdi i skyrslu sinni til ad skipud yrdi
verkefnastjérn um fimm dara atak i malefnum simenntunar. Starf nefndarinnar

byggdi m.a. & sérstakri sampykkt rikisstjornar um simenntun. Fulltrdar ASI, BSRB

1% Nefndin var skipud fulltrGum frd menntamalaraduneyti, félagsmalaraduneyti,
sjdvarutvegsraduneyti, fjdrmalaraduneyti, VSi, Vinnumalasambandi islands, BHM, Sambandi
islenskra sveitarfélaga, SI, ASI og BSRB, samtals 13 manns.
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og BHM skiludu sérstakri greinargerd med skyrslunni um fimm dra atak i

simenntun (Menntamalardduneytid 1998).

Rikisstjornin gerdi tillogur nefndarinnar ad stefnu sinni i agust 1998.
Menntamalaraduneytinu var falin yfirumsjén med malefnum simenntunar. | bréfi
menntamalarddherra fra 18. agust 1998 kemur fram ad raduneytid ber abyrgd a
malaflokknum ,ad pvi er vardar heildarstefnumétun, soéfnun og skraningu
upplysinga og eftirliti en simenntun sem undir dnnur rdduneyti heyrir var undir

beirra forraedi” (Jon Torfi Jénasson; J6hanna Résa Arnardottir 2001: 11).

Verkefnastjorn var skipud i kjolfar sampykktar rikisstjérnarinnar um fimm
dra atak i simenntun undir forystu verkefnisstjornar’* (Jén Torfi Jonasson;
Jéhanna Rdsa Arnardéttir 2001: 12). Hlutverk verkefnisstjornarinnar var ad fylgja
eftir tillogum i skyrslunni um simenntun, p.a.m. ad fjolga taekifeerum fullordinna
til ndms og ad gera studning vid simenntun i atvinnulifinu markvissari (Samtok

atvinnulifsins 2000).

Innan BSRB var 6satt um skipun verkefnastjérnarinnar um fimm ara atak i
simenntun. Samtokin toldu sig hafa verid snidgengin og par sem opinberir
starfsmenn attu engan fulltrda i nefndinni var pad mat peirra ad augljést vaeri ad
nefndin hafdi i huga ad horfa fyrst og fremst til simenntunar a almenna
markadnum. [ framhaldinu métmaelti BSRB pessu gagnvart menntamalarddherra
en hann tdk ekki undir sjénarmid samtakanna. Fraedslunefnd BSRB ték malid upp
og moétmeelti & ny. Aftur svaradi menntamalaradherra pvi neitandi og visadi i fyrri
afgreidslu malsins. BSRB taldi menntamalaradherra vera ad setja samtokin at i
kuldann med pessu og vildu meina ad pau markmid sem voru sett fram i
skyrslunni veeru komin i uppndm gagnvart opinberum starfsménnum (BSRB

2009).

[ skyrslunni kemur fram ad tryggja burfi lagmarks neytendavernd i
freedslustarfi og komast skyrsluhofundar ad peirri nidurstodu ad pad yrdi best

gert 8 almennum markadi og i samstarfi vid pa sem helst koma ad simenntun par

! { verkefnisstjérninni satu fulltraar adila ASi, VSi, félagsmalaraduneytis, Sambands islenskra
sveitarfélaga, Ki auk fulltria fra fraedsluadilum & almennum markadi og menntamalaraduneytinu,
alls 7 einstaklingar.
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sem opinbert eftirlit gaeti dregid ur frumkvaedi og hindrad framfarir og nyjungar.
BSRB var ésammala pessu og vildu samtdkin meina ad opinberir stadlar og

skilyrdi veeri leidin sem aetti ad fara i pessum efnum (BSRB 2009).

Verkalydshreyfingin benti einnig & ad fjarmagn skorti til ad tryggja pa
auknu dherslu @ simenntun sem fram kemur i skyrslunni, og ad tillégur um
Otviraed réttindi launafdlks eda skyldur stjérnvalda til ad tryggja pau veeri hvergi
ad finna. bessi afstada var i samraemi vid barattu verkalydshreyfingarinnar 3

undangengnum arum (BSRB 2009).

Verkefnastjornin stéo fyrir fjolmorgum verkefnum a medan a atakinu stéd.
M3 par helst nefna Viku simenntunar, fjdlda kynningarfunda og rddstefna um
simenntunarmal og framkvaemd vinnumarkadsrannséknar Hagstofu islands um

patttoku almennings i si- og endurmenntun (Menntamalardduneytid 2004).

5.4 Umradur adila vinnumarkadarins um fraedslumal

5.4.1 Samtok atvinnulifsins

SA hofédu 4 arinu 2000 unnid ad almennri stefnumétun og adgerdum i
menntamalum & svidi starfs- og simenntunar. Umraeda um menntamal fér fram
innan menntanefndar og stjornar samtakanna. Innan stjérnar var sérstaklega
raett um kjarasamningstengda paetti. Stofnadur var sérstakur menntahdpur sem
atti ad raeda menntamal og kjarasamninga asamt pvi ad kortleggja adkomu

samtakanna ad menntamalum i landinu (Samtok atvinnulifsins 2000).

Ari sidar gaf SA Gt stefnu i menntamalum en par kemur m.a. fram ad
samtokin litu @ menntamal sem grundvoll samkeppnisheefni atvinnulifsins. bau
toldu menntakerfid vera mikilveegt pjonustuteeki i pekkingaraudgi til handa
atvinnulifinu og 16gdu sérstaka dherslu @ simenntun (Alpydusamband islands og
Samtok atvinnulifsins 2001). Pa hofdu samtokin einnig adlyktad um menntamal,
gefid ut yfirlysingar og menntamdl voru aberandi i samningum samtakanna

(Samtok atvinnulifsins 2012).

Pad var mat SA 3 pessum tima ad stjérnvold veeru ekki ad sinna

freedslumalum fyrir pa sem ekki hoféu framhaldsmenntun.
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Og begar rikid er ekki ad sinna pessu og porfin er eepandi pa férum vid bara |
gang [...] pvi vid hofdum bara pad mikid afl i tengslum vid kjarasamninga og [...]
ba eru petta krofur sem ad beint er ad rikinu annars vegar vardandi fjarmognun
a starfinu og pa eins pad sem snyr ad okkur sem er uppbygging 3
starfsmenntunarsjédunum sem vid erum bara ad borga beint inn i. Og pessu er
bara styrt af okkur [innskot rannsakanda: ASI og SA] sameiginlega og vid teljum

ad rétt sé ad gera pad (Vidtal nr. 10).

SA taldi naudsynlegt i ljési peirrar préunar sem var & vinnumarkadi og
parfa atvinnulifsins, ad leysa malid. beir toldu rétt ad petta yrdi gert med peim
hzetti ad adilar vinnumarkadarins hefdu stjéorn med verkefninu sameiginlega,

enda vaeru peir ad greida i sjddina og vissu hvar porfin laegi (Vidtal nr. 10).

5.4.2 Alpydusamband islands
A &rinu 1996 kom ASI pvi i gegn ad sett yrdu 16g um fullordinsfraedslu.

FA verdur til eftir margra dra pref um fullordinsfraedslu, [...] aldrei nokkurn
timann i tiu ar voru settir peningar i petta a fjarlogum. pad var ekki fyrr en vid
[innskot hofundar: ASI] pvingudum pad i gegn vid endurskodun kjarasamninga.
Launafdlk hefur notad hreyfinguna til ad pvinga a stjornvold til ad koma

peningum i pessa fraedslu, fyrst 2001, og svo samfellt i nokkur ar (Vidtal nr. 6).

A 39. pingi ASI 4rid 2000 sampykktu samtékin menntastefnu. bar kemur
m.a. fram ad samtokin toldu menntun i atvinnulifinu vera sameiginlegt verkefni
launafdlks og atvinnurekenda og ad mikilvaegi menntunar myndi aukast fyrir alla
adila. Samtokin téldu einnig mikilveegt ad taka patt i ad mdéta menntun og
framkveemd hennar og ad helstu verkefni samtakanna veeru ad beita sér fyrir
sérstokum adgerdum stjérnvalda til ad baeta stédu peirra med litla menntun, ad
skapa fleiri teekifeeri til ndms og ad tryggja rétt launafdlks til ad afla sér
simenntunar og nyta hana (Alpydusamband islands og Samtok atvinnulifsins

2001).

ASI kom & pessum tima vida ad menntamdalum. AS[ vann ut fra peirri

grundvallarsetningu ad ,menntun sé aevistarf — ad gerd er krafa um stoduga
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endurnyjun og vidhald pekkingar — simenntun®. Samtokin toldu mikilveegt ad
samtok launafdlks geettu hagsmuna peirra i pessari vinnu ,,med pvi ad taka patt i
moétun og framkvaemd menntunar & 6llum stigum“ (Alpydusamband [slands og

Samtdk atvinnulifsins 2001: 8).

ASI haféi ahyggjur af félagsmdnnum sinum sem héfdu litla sem enga
framhaldsmenntun en menntakerfid gerdi peim afar erfitt um vik ad komast
aftur inn i skélakerfid vildu peir mennta sig meira & fullordinsarum. Ahyggjur ASI
tengdust lika peim fjolmorgu erlendu starfsménnum sem purftu islenskukennslu
og var litid sem ekkert { bodi fyrir pann hép. ASI toldu sig pvi neydast til pess ad
fara i pad ad byggja upp menntakerfi par sem rikid vaeri ekki ad sinna porfinni, og

toldu peir sig geta gert betur (Vidtal nr. 13).

A &rsfundi ASI i mai 2001 var fjallad um hvernig haegt veeri ad efla fraedslu
til félagsmanna ASI. Pa sagdi forseti ASI m.a. fra pvi i avarpi sinu ad fyrir
fundinum lzegi ,tillaga um vinnu vid ad auka samvinnu ASi og MFA og skilgreina
enn betur markmid og leidir i fraedslustarfinu til ad efla pad og styrkja“

(Alpydusamband islands 2002b).

Stjérn Menningar- og fraedslusambands alpydu (MFA) raeddi i kjolfar
arsfundar ASI  um leidir til ad efla MFA. begar adildarfélog
Starfsgreinasambandsins fengu fraedslusjédi i gegnum kjarasamninga breyttust
verkefni MFA. ba hofdu verkefni MFA proast yfir i verkefni sem snua ad
starfsmenntun og pa sérstaklega ad hopum sem fyrir hofou litla eda enga
formlega starfsmenntun. Stjérnin lagdi pvi til samstarf fraedslumidstodva i
atvinnulifinu undir vinnuheitinu Fraedslumidstod atvinnulifsins. Hun atti ad
sameina pa sem stédu ad fraedslu og pa sjodi sem verkalydshreyfingin a almenna
markadnum var adili ad. Eins og fram kemur i skyrslu ASi arid 2002 &tti fyrirtaekid
ad pjonusta allar starfandi fraedslumidstédvar adila vinnumarkadarins

(Alpydusamband [slands 2002b: 130).

Undanfarann ad pessu ma i raun rekja aratug aftur i timann en pa byrjar
ASi ad reka MFA. Sidan héfst starf Félagsmalaskéla Alpydu og ad pvi kom BSRB

lika. P4 voru sett & laggirnar ndmskeid fyrir forystufélk verkalydshreyfingarinnar.
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Idnarmannastéttarfélégin komu sidan inn i freedslumalin og samid var um
framlog til peirra i kjarasamningum. Atvinnurekendur komu einnig ad pessu
freedslustarfi pegar peir foru ad greida inn i fraedslusjodina. Pa komu upp
hugmyndir um beint samstarf um akvedna peetti i freedslu- og menntakerfinu a
vegum AS[ og SA. Atvinnurekendur héfdu pa synt fraedslustarfinu skilning og var
pbad 4 peim tima edlilegt par sem atvinnulifid var farid ad kalla 4 aukna
sérpekkingu. Sidan préast framhaldid i vidreedum & milli adila almenna

vinnumarkadarins 4 tiunda dratugnum (Vidtal nr. 13).

Adilar almenna vinnumarkadarins reyndu samstarf vid hid opinbera um
fraedslumal. P4 ma sérstaklega nefna Rafidnadarsambandid sem héf samstarf vid
Idnskodlann en peir drdgu sig fljétt 4t dr pvi par sem hagsmunir adila féru ad
peirra mati ekki naegilega saman. bpeim fannst peir ekki fa pad sem peir voru ad
saekjast eftir Ut Ur samstarfinu og upplifdu peir ad hid opinbera vaeri prongt
hugsandi. Hugsanlega var petta vegna pess ad hid opinbera gat ekki adlagad sig
neegilega hratt, pad var of vidbragdslitid. Asteeda pess ad farid var af stad i

upphafi var ad peir vildu bregdast vid porfinni (Vidtal nr. 2).

[ skyrslu stjérnar ASI kemur enn fremur fram ad hugmyndin var kynnt
6formlega fyrir forystumdénnum verkalydshreyfingarinnar, starfsménnum og
forsvarsménnum fraedslumidstddva sem voru & samningssvidi ASI sumar og
haust 2001. Tekid var vel i hugmyndina @ 6llum vigstédvum. | framhaldi var
hugmyndin kynnt forsetum ASI en forseta ASI og formanni stjérnar MFA var &
arsfundi ASI 2001 falid ad hafa yfirumsjéon med endurskodun starfsemi MFA.
Forseti og framkveemdastjéri ASI voru hlynntir hugmyndinni og téldu hana falla
vel ad peim breytingum sem hofdu att sér stad innan verkalydshreyfingarinnar a
undangengnum arum. Nidurstada kynningarinnar var ad 6skad yrdi eftir fundi
med forsvarsmonnum SA og Samtaka I6nadarins (SI) par sem peim yrdu kynntar
hugmyndir ASI og 6skad yrdi eftir vidreedum um paer (Alpydusamband fislands
2002b).
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5.4.3 Bandalag starfsmanna rikis og baja
Eins og hefur komid fram haféi BSRB samid um fraedslusjédi vid rikid og voru

BSRB med ofluga fraedslu i gegnum pa. Sem daemi mda nefna ad i upphafi 21.
aldarinnar 16gdu samtokin mikla aherslu a@ tolvufraeedslu. bau toku einnig patt i
samstarfi vid ASI um Félagsmalaskéla Alpydu og starfi stjérnvalda par sem

samrad var haft um fraedslumal.

Fagmenntun starfsstétta var farin ad vera meira dberandi hja rikinu og
umraeda um ad lengja menntun t.d. kennara og annars fagfélks jokst. [ raun var

samfélagid allt var farid ad kalla & aukna menntun (Vidtal nr. 1).

BSRB hafdi po ekki utbuid sérstaka menntastefnu. Umraedan um
menntamal innan BSRB héfst i raun ekki fyrr en adilar almenna vinnumarkadarins
hofdu sett FA & laggirnar en pa féru samtokin ad kalla eftir samsvarandi fjarmagni

i samningum sinum vid rikid (Vidtal nr. 4).

5.5 Fraedslumal i kjarasamningum adila vinnumarkadarins

BSRB hafdi samid um starfsmenntunarsjddi i kjarasamningum arié 1980 og voru
sjédirnir stérefldir i kjarasamningum 1990. Rikissjodur lagdi fram hlutfall af
heildartekjum félagsmanna vidkomandi félaga i sjédinn. Tilgangur sjédanna var
ad veita félagsmoénnum studning til ad saekja namskeid sem auka mundi faerni
peirra i starfi. Haldid er utan um pa af stjorn vidkomandi sjéds. Einnig voru
Préounar- og simenntunarsjédir starfandi fra 1995 en hlutverk peirra var ad studla
ad starfspréoun og simenntun starfsmanna. Peir voru einnig fjarmagnadir af
rikissjodi med  umsomdu  gjaldi af  heildarlaunum  félagsmanna

(Fjarmalaraduneytid 2004).

A drunum 2000 og 2001 héfdu margir kjarasamningar @ vinnumarkadi
akvaedi sem félu i sér kjarabdt vegna menntunar. | mérgum beirra er kvedid 4 um
ad akvedid hlutfall launa skuli renna i starfsmenntunarsjddi fyrir félagsmenn.
Med kjarasamningum &rid 2000 voru 6l adildarféldg 4 samningssvidi ASI komin
med freedslusjédi. Hlutverk peirra var einkum ad sinna starfsfreedsluporfum

Ofaglaerds starfsfélks og attu peir ad audvelda launafélki ad seekja namskeid til
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ad auka starfshaefni sina og par med ad audvelda fyrirtaeekjum ad byggja upp

haefni og pekkingu starfsmanna (Alpydusamband islands 2002a).

i oktéber 2001 fundudu ASi, SA og SI um hugmyndina um stofnun
Fraedslumidstddvar atvinnulifsins, FA. Nidurstada fundarins var ad mikilvaegt veeri
ad tryggja adkomu stjornvalda ad madlinu par sem hluti vidfangsefnisins veeri
samfélagslegs edlis. | névember sama ar lagdi MFA til samsvarandi priggja
manada laun starfsmanns til ad vinna ad frekari utfaerslu @ pessum hugmyndum

(Alpydusamband islands 2002a).

ASI lagdi mikla dherslu & ad rikisstjornin myndi tryggja fjarmagn til
reksturs FA. Vid frdgang 4 samkomulagi vid stjornvold i tengslum vid frestun a
endurskodun kjarasamninga i desember sama ar sampykkti rikisstjornin ad gera
pad. Einn vidmaelandi rannséknarinnar sagdi adila almenna vinnumarkadarins
hafa komid fram med moétadar krofur i prihlida vidraedum vid rikisstjornina i
framhaldi af pessari akvordun. ba hefdu peir dskad eftir pvi ad stjornvold keemu
ad FA med peim heetti sem lagt var til i samningum bpeirra. Pannig var
rikisstjorninni stillt upp vid vegg med peim rékum ad peir veeru ad klara ad skrifa
undir kjarasamninga sin 4 milli og ad petta yrdi ad gerast fljétt. Rikisstjornin hafdi
fengid litinn tima til ad huga ad madlinu og hun lét stilla sér upp vid vegg (Vidtal
nr.11).

bPann 13. desember 2001 gaf rikisstjérnin Gt yfirlysingu um adild og
studning vid atak ASI og SA um aukid frambod & almennri menntun. |
yfirlysingunni  kom fram ad rikisstjornin aetladi i samstarfi vid adila
vinnumarkadarins ad beita sér fyrir endurskipulagningu & starfsfreedslu i
atvinnulifinu. Markmidid var ad beaeta hana og ad tryggja starfsemina. Ad
undirbUningnum komu forsaetisraduneytid, fijarmalaraduneytid,
menntamalardduneytid og félagsmalaraduneytid (Alpydusamband Islands

2002b).

Rikisstjornin lofadi einnig fjarmagni til ad efla og endurskipuleggja
starfsmenntun i atvinnulifinu ef ASi og SA keemu sameiginlega ad malinu

(Forsaetisraduneytioé 2001).
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[ byrjun jantar 2002 bar ASI fram pd 6sk til SA um ad hefja formlegar
vidraedur um stofnun Fraedslumidstédvar atvinnulifsins ehf. ASI baud & sama
tima hverju landssambandi innan ASI og peim félégum sem hoéfdu sjalfsteeda
fraedslusjodi patttoku & hugarflugsfundi sem for fram 16. jandar 2002. A fundinn
maettu fulltrdar frd naestum ollu freedslustarfi hreyfingarinnar. batttakendum var
skipt upp i fimm umraeduhdpa sem fengu sOmu grunnspurningarnar til ad raeda
og var hopstjérum falid ad taka saman nidurstodu af sinum umraedum.
Hépstjéorunum™ var falid ad semja sameiginlega nidurstédu af fundinum sem
markmidid var ad nota sem vidraedugrundvoll ASi { vidreedum vid SA um innihald
og markmid FA. Nidurstadan var einnig kynnt midstjérn ASI og stjorn MFA
(Alpydusamband islands 2002b: 132).

pann 6. febrdar 2002 4&lyktadi midstjorn ASI um tilldgu um
samningsmarkmid sem leggja atti til grundvallar i vidreedunum vid SA um FA.
Einnig stadfesti hun pad malsmedferd ad peir sem unnu ad tillégunni myndu starfa
afram i styrihdp sem yrdi falin frekari utfaersla og samningsgerd vid SA og adra
adila. Ur peim hépi var svo skipud vidraeedunefnd.” Fyrsti fundur peirra med
fulltrdum frd SA var 21. febrdar 2002. bar var vidraedugrundvéllur ASi kynntur

(Alpydusamband islands 2002a: 132-133).

Haldinn var fjoldi funda med fulltrdum SA um malefni FA. Adilar voru ekki
sammadla um hlutverk og markmid FA. SA vildi m.a. ekki taka patt i
samkeppnisrekstri @ namskeidahaldi. Oformlegar vidraedur milli adila leystu
vandann og nddu adilar saman a grundvelli pess ad su starfsemi sem MFA hafdi

sinnt yrdi priskipt (Alpydusamband fslands 2002a)

Meginbreytingarnar voru paer ad su félagslega fraedsla sem hafdi verid hja
MFA faerdist yfir & skrifstofu ASI og vard sérstok fraedsludeild sem starfadi undir

heitinu MFA frd og med 1. juli 2002. Su starfsemi sem snéri ad skipulagningu og

2 Hopstjorar voru Kristjan Bragason (SSG), bérunn Sveinbjérnsdottir (Efling), Finnbjorn A.
Hermannsson (Trésmidafélag islands), Alda Sigurdardéttir (VR) og Niels S. Olgeirsson (Matvis)
4samt Hauki Hardarsyni (MFA), Ingibjorgu E. Gudmundsdéttur (MFA), Gylfa Arnbjornssyni (ASi),
Halldéri Grénvold (ASi) og Stefani O. Gudmundssyni (RS).

B Vidraedunefndina skipudu: Finnbjérn Hermannson, Gylfi Arnbjérnsson, Kristjan Bragason og
pérunn Sveinbjornsdéttir.
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innihaldi namskeida, skipulagningu simenntunartilboda fyrir fyrirteeki, félog og
einstaklinga dsamt parfagreiningu, préun og radgjof vid einstaklinga og fyrirtaeki
var faerd yfir i nytt fyrirteeki Fraedslumidstédin ehf. sem atti ad vera ad
helmingshluta i eigu ASi og helmingshluta i eigu SA. Rekstur alls ndmskeidshalds
a vegum MFA og undirstofnana, einkum ndmskeid sem voru haldin ad frumkvadi
og abyrgd MFA, voru faerd i nytt fyrirtaeki, Mimi ehf. Mimir var alfarid i eigu ASI
(Alpydusamband [slands 2002a).

[ 1j6si pess vidamikla samstarfs milli AS[ og SA um menntamadl akvadu
adilar ad taka saman skyrslu um samstarf adila vinnumarkadarins ad
menntamdalum. Markmid skyrslunnar var ,,ad birta yfirlit um sameiginlega paetti
og starfsemi félaga og samtaka i atvinnulifinu um menntamal, sérstaklega i
samvinnu Samtaka atvinnulifsins og Alpydusambands islands. Asamt pvi ad gera

tilldgu um aukna samvinnu adila“ (Alpydusamband islands 2002a).

[ skyrslunni kom m.a. fram hver sameiginleg verkefni ASi og SA i
menntamalum aettu ad vera. ba var fjallad um ad pau eettu ,[...]ad tala skyrar
einni réddu um sameiginleg hagsmunamal atvinnurekenda og launafdlks i
menntamadlum [...] og ad kanna moguleika & ad auka formlegt samstarf félaga og
stofnana i atvinnulifinu um sameiginleg markmid“ (Alpydusamband islands og
Samtok atvinnulifsins 2001: 30). Einnig kom fram ad adilar vildu kanna
moguleikann & ad nyta opinbera skélakerfid til ad pjéona menntahagsmunum
atvinnulifsins. Pa var einnig markmid ,,ad bjéda i auknum mezeli pekkingu og
pjonustu atvinnulifsins til ad leysa af hendi 16gbundin verkefni stjérnvalda a svidi

menntamala“ (Alpydusamband Islands og Samték atvinnulifsins 2001: 30).

5.6 Umradan um stofnun FA: Olik sjonarmid

| pessum kafla er greint fra peim 6liku sjonarmidum sem fram hafa komid i
vidotolum rannsakanda um stofnun FA. Markmidié er ad fa innsyn i umraeduna
um FA. Hér er einungis um vidhorf og stadhaefingar vidmalenda minna ad raeda

og hafa ummaelin ekki verié sannreynd.
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Pegar verid var ad reeda hvort stofna aetti FA vard pé nokkur umraeda um
malid. Andstaed sjonarmid tékust & um pessi mal. Fulltrdar opinbera markadarins
gengu a fund rddherra, skrifudu bréf og alyktudu vegna ahyggja af pvi ad FA taeki
of mikid fjdrmagn til sin og ad opinberi markadurinn stedi fyrir utan og fengi
ekkert par sem FA var fjdarmagnad af opinberu fjarmagni. Afstada peirra var ad
opinberi geirinn zetti einnig ad fara inn i FA enda poétti peim rangt ad rikid staedi
ad stofnun fraedslumidstodvar og skildi starfsmenn sina eftir utan hennar. En allir
e@ttu ad peirra mati ad vera jafnir. bad sjonarmid fékk ekki hljdémgrunn (Vidtal nr.

3).

Pa toldu fulltrdar opinberra starfsmanna stofnun FA vera & skjon vid pa
proun sem hafdi att sér stad adur en pessi hugmynd kom upp. Einnig toldu peir
ad stofnun FA yrdi til pess ad utiloka opinbera starfsmenn frad miklum fjarmunum.
P6 svo ad adildarfélog BSRB hafi & pessum tima ekki verid falast mikid eftir
fjarmagni ur freedslusjédum eins og t.d. Starfsmenntaradi, pa téldu peir ad petta
atti ad vera fyrirkomulag fyrir allan vinnumarkadinn en ekki einungis starfsmenn

a almennum markadi (Vidtal nr. 1).

Innan menntamalaraduneytisins var nokkur andstada vid ad fara pessa
leid med ad stofna FA. Talid var ad verid veeri ad koma upp fyrirkomulagi sem
veeri @ skjon vid almenna menntakerfid og ad adilar almenna vinnumarkadarins
yrdu med pessu leidandi & svidi par sem stjornvold aettu ad hafa forgang og
forystu. Vidbrogd fulltrda ASI og SA vid pessu voru pau ad stjérnvéld veeru ekkert
ad gera i pessum malum, og ad petta veeri ekki 8 skjon vid menntakerfid heldur
einungis vidbot (Vidtol tekin i oktdéber 2012—jandar 2013). Einn vidmeelenda
minna ordadi petta svona: ,bpad er kannski adalmalid. Menn greinir 4 um

hugmyndafraedi” (Vidtal nr. 11).

Pad sem gerdi pad ad verkum ad stjérnsyslunni fannst litid tillit til sin tekid i
pessum samningi var ad peir matu pad svo ad FA veeri falid hlutverk sem ad
peirra mati atti heima innan opinbera kerfisins. Ad einkaveeding 34
fullordinsfreedslu veeri pannig hafin an pess ad pad hefdi verid raett almennilega

og hugsud sem slik. peim fannst vanta ad greint yrdi @ milli framkveemdar
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fraedslunnar og vottunarinnar a fraedslunni sem ad peirra mati atti heima hja
menntamalaraduneytinu. beir matu pad einnig pannig ad pad vantadi tengsl vid
hid formlega menntakerfi. P4 var pad mat sérfredinga ad adilar almenna
vinnumarkadarins veeru ad fara inn & svid stjérnunar & pvi hvernig

fullordinsfraedsla var utfeerd, en pad vaeri ekki peirra hlutverk (Vidtal nr. 11).

5.7 Stofnun Fraedslumidstédvar atvinnulifsins

Fraedslumidstdd atvinnulifsins ehf. var stofnud 20. desember 2002 a grundvelli
samkomulags fra 12. desember 2001 og yfirlysingar rikisstjérnarinnar vegna
bessa, eins og adur sagdi. [ vidtali vid Ingibjorgu E. Gudmundsdéttur sem radin
var framkvaemdastjori FA i juni 2003 kom fram ad adilar vinnumarkadarins litu &
FA sem ,einkahlutafélag til almannaheilla” (Fraedslumidstod atvinnulifsins 2004).
Gustaf Adolf Skulason formadur stjérnar FA sagdi i fyrsta tolubladi arsrits FA ad
midstddin hefdi ,verid skilgreind sem samstarfsvettvangur ASi og SA um
fullordins- og starfsmenntun a islenskum vinnumarkadi i samstarfi vid adrar
sameiginlegar fraedslustofnanir & vegum adildarsamtakanna ASI og SA“

(Freedslumidstod atvinnulifsins 2004).

SA og ASI 4ttu FA til helminga. Pjénustusamningur Vi@
menntamalardduneytid var undirritadur 2. april 2003. FA tok formlega til starfa
21. névember 2003, i stjorninni satu fulltrdar ASI og SA (Morgunbladid 2003: 8;

Fraedslumidstod atvinnulifsins 2004).

Einn vidmaelandi pessarar rannsdknar lysti atburdaradsinni med pessum

heetti:

betta gerist i prihlida vidraedum milli adila almenna vinnumarkadarins og
rikisstjornarinnar. Par er raett vid radherra sem i pessu tilviki sampykkir ad leggja
fjidrmagn i stofnun FA. Stjérnsyslan er ekki h6fd med i rddum og var petta i raun
gert i 6pokk hennar. Adilar vinnumarkadarins koma med moétadar krofur sem er
erfitt fyrir rikisstjérnina ad hafna, par sem skammur timi er til rada [svo] og

rikisstjornin laetur stilla sér upp vid vegg (Vidtal nr. 11).
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5.7.1 bjonustusamningur FA og menntamalaraduneytisins
Gerdur var pjonustusamningur milli FA og menntamalaraduneytisins.

Pjénustusamningurinn  var  undirritadur af = Tdmasi Inga  Olrich
menntamadlarddherra, Finni Geirssyni formanni SA og Grétari borsteinssyni
forseta ASI pann 2. april 2003. | pjénustusamningnum eru helstu verkefni FA
skilgreind. bar kemur fram ad FA var fyrst og fremst atlad pad hlutverk ad sinna
beim hopi sem ekki hefur lokid framhaldsskdla, innflytjendum og sambaerilegum
hépum, 6had busetu. FA atti ad stydja vid fraedsluadila til ad skilgreina
menntunarparfir og byggja upp frambod & lengra og styttra nami fyrir
markhdpinn. Einnig atti ad adstoda menntamalaraduneytid vid ad proa adferdir
vid mat 4 6formlegu nami og raunfaerni par med talid vottun a éformlegu nami
og starfspjalfun i samstarfi vid atvinnulifid og fraedsluadila. FA atti einnig ad sinna
upplysingagjof um fraedslumal og séfnun og midlun upplysinga fyrir markhdpa og
onnur verkefni sem menntamadlaraduneytid fél FA (Témas Ingi Olrich 2003: 35;

Menntamalaraduneytid 2003).

Pjonustusamningurinn gilti frd 1. april 2003 til drsloka 2006. Fram kom i
samningnum ad stefnt yrdi ad endurnyjun hans til priggja 4ra i senn ef adilar
veeru sammala um verkefni sem pyrfti ad vinna. Samningurinn fél i sér ad
menntamalardduneytid greiddi FA 60 milljonir a ari fra arinu 2004 fyrir pa
pbjonustu sem FA |ét rdduneytinu i té samkvaemt samningnum og var hun a
adetludu medalverdlagi fjarlaga 2003. Greidsla arsins 2003 var samkveemt
pbjénustusamningnum 53  milljonir  (Toma Ingi Olrich 2003: 35;

Menntamalaraduneytid 2003).

Rikisstjornin gaf at yfirlysingu til ad greida fyrir kjarasamningum 34
almennum vinnumarkadi i mars 2004 en par kom fram ad hun hefdi dkvedid

eftirfarandi:

Rikisstjornin mun beita sér fyrir ad pad fyrirkomulag vardandi fjarmégnun
starfsmenntasjéda verkafdélks sem gilt hefur fra arinu 2000 verdi framlengt til
arsloka 2007, pannig ad & pessu timabili komi greidslur frd

Atvinnuleysistryggingasjodi til starfsmenntasjédanna i samraemi vid fyrirliggjandi
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tillbgur ~ Samtaka  atvinnulifsins,  Starfsgreinasambands  islands  og

Fléabandalagsins par ad lutandi (Morgunbladid 2004).

5.8 bréunikjolfarid

| kjolfar stofnunar FA sémdu 19 féldég innan BSRB um Fraedslusetrid Starfsmennt.
Starfsmennt 4tti ad leggja aherslu a fraeedslu um kjaramal félaganna auk pess ad
bjoda upp & starfstengd namskeid, almenn namskeid og tédmstundanamskeid i
samvinnu vid adrar fredslustofnanir. Samid var um Starfsmennt i
kjarasamningum vid fjarmalaradherra arid 2001 par sem bdkad var ad unnid yrdi
ad stofnun fraedsluseturs i samvinnu vid 6nnur stéttarfélég. Starfsmennt starfadi
a grundvelli framlags rikisins sem nam 0,25% af heildarlaunum félagsmanna
adildarfélaganna, framlagi préunar og simenntunarsjéda samningsadila,

vaxtatekjum og sjalfsaflafé.

Rikisstjornin ~ gaf at  yfirlysingu  vegna  kjarasamninga  adila
vinnumarkadarins pann 15. névember 2005. | yfirlysingunni kom fram ad
rikisstjérnin atladi ad fela FA ad utbua ndmsefni og ad pjalfa leidbeinendur i
islenskukennslu fyrir Gtlendinga. Samkveemt yfirlysingunni var gert rad fyrir
sérstokum framlogum Uar rikissjédi til ad greida fyrir ndmskeidahald og
endurmenntun fyrir einstaklinga sem eru i ndmi sem byggt er 3 namsskram sem
FA hefur vottad og menntamalaraduneytid hafdi stadfest. Asetladur kostnadur
vegna pessa samkomulags var 100 milljonir 4@ darinu 2006 (Freedslumidstod

atvinnulifsins 2005).

Gerdur var nyr pjénustusamningur um starfsemi FA pann 26. januar 2006.
[ honum er kvedid & um aframhaldandi samstarf adila um simenntun & islenskum
vinnumarkadi. Menntamadlaraduneytid greiddi samkvaeemt pjénustusamningnum
FA alls 166 milljonir & ari og atti ad fara fram heildardttekt & starfseminni fyrir
arslok 2007. bjonustusamningurinn gilti til loka ars 2009 (Fraedslumidstod

atvinnulifsins 2002).

bPann 17. febridar 2008 gaf rikisstjornin & ny ut yfirlysingu til pess ad greida
fyrir kjarasamningum. [ yfirlysingunni var kvedid 4 um undirblning d nyjum

framhaldsskélalogum sem tryggja atti taekifaeri allra til menntunar ad loknu
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grunnskoélanami og lofad var auknum framlégum um 300 milljonir kréna naestu
tvo ar til simenntunar og fullordinsfraedslu sem nytist félki & vinnumarkadi

(Forsaetisraduneytid 2008).

P4 var gerdur nyr pjénustusamningur milli raduneytisins og ASI og SA um

rekstur FA i oktéber 2009 (Fraedslumidstod atvinnulifsins 2009).

[ umraedunni um 16g um framhaldsfraedslu gerdi BSRB kréfu um adkomu
ad FA par sem i ljos kom ad med nyrri l6ggjof var FA zetlad stért hlutverk. BSRB
hafdi adallega ahuga & pvi ad ndlgast pad fjdrmagn sem atti ad setja inn med
nyrri l0ggjof. Samtokin toldu sig einnig med pessu fa betri adkomu ad
namskrarvottun en pegar pau 38 stédu fyrir utan FA. betta gerdi pad ad verkum
ad BSRB taldi ekki haegt ad halda samtékunum fyrir utan freedslumidstodina.
Fjdrmdlaraduneytid og eigendur FA toku vel i petta og Ur varé ad BSRB vard adili
ad FA (Vidtal nr. 4).

A &rinu 2010 voru sett 16g um framhaldsfraedslu nr. 27/2010. Adkoma
BSRB (og annarra opinberra adila 4 vinnumarkadi) ad FA var stadfest i kjolfarid.
Eignarhlutfallid er eins og hér segir: Bandalag starfsmanna rikis og baja (10%),
fjarmalaraduneytid (5%) og Samband islenskra sveitarfélaga (5%). Nyju adilarnir
eiga 20% i félaginu, en ASI og SA 80% sem skiptist til helminga. Eignaradild ad FA
er i samreemi vid sterd samtakanna & vinnumarkadi. (Freedslumidstod

atvinnulifsins 2010)

Pann 24. ndvember 2010 var gerdur pjonustusamningur um starfsemi FA,
milli Mennta- og menningarmalardduneytisins og FA, & grundvelli nyrra
framhaldsskélalaga og laga um fjarreidur rikisins. Sama dag var undirritud
yfirlysing mennta- og menningarmalaraduneytisins, fjarmalaraduneytisins og
adila vinnumarkadarins um eflingu samstarfs um ad haekka menntunarstig
pjodarinnar til aukinnar virkni i atvinnulifi og samfélaginu i heild. Samningurinn
endurspeglar paer breytingar sem attu sér stad fyrr & arinu 2010 med tilkomu
nyrra adila ad FA og gildistoku laga um framhaldsfreedslu (Fraedslumidstod

atvinnulifsins 2010).
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6 Umbaetur i starfsendurhaefingarmalum; stefnuferlio

[ pessum kafla er gerd grein fyrir atburdarrasinni fra pvi ad starfsendurhaefing
komst & dagskra verkalydshreyfingarinnar i lok tiunda dratugarins par til SeS var
stofnadur i jandar 2009. Greint er frd asteedum pess ad starfsendurhaefing komst
a dagskrd stjornmdlanna og grundvallast frasognin a fyrirliggjandi gognum og
vidtolum. Helstu ahrifavaldar i stefnumdtuninni eru skodadir og eins
akvordunartakan um einstok mal. Sagan lysir stjornmdalunum pegar umbaetur
eins og pessar eiga sér stad innan velferdarkerfisins par sem verkalydshreyfingin
kemur ad stefnumdtunarferlinu. Einnig er farid stuttlega i sidari atburdi en peir
eru ekki hluti rannséknarinnar. Ahersla er 16gd 4 ad draga fram pa peetti sem
hofundur telur vera lykilatburdi og patttakendur i ferlinu sem studludu ad pvi ad

SeS var stofnadur. Fraségnin midast midar vid timalinu sem sja ma i vidauka 2.

6.1 Fjolgun oryrkja, aukin utgjold

Allt til 4rsins 2000 fjdlgadi dryrkjum & islandi jafnt og pétt. P4 voru ungir éryrkjar
hlutfallslega fleiri 4 fIslandi en & Nordurldndunum. Hagsmunaadilar um
starfsendurhaefingu hofdu ahyggjur af pessari préun. Arid 1996 fengu 7.577
oryrkjar baetur fra Tryggingastofnun rikisins, en um aramaotin 2004-2005 voru
peir ordnir 11.199. Af pessum hépi voru taeplega sjoé pusund konur
(Morgunbladid 2005b: 30 - 31). Ari sidar var heildarfjéldinn ordinn 13.000, par af
rimlega atta pusund konur. Samhlida fjolgun oOryrkja jokst einnig umrzeda

opinberlega og medal hagsmunaadila 8 malefninu (Fréttabladid 2007: 12).

Sigurdur Thorlacius, paverandi tryggingayfirlaeknir, taldi skort &
starfsendurhaefingarmoéguleikum eina skyringu & pessum vanda & islandi. |
kénnun sem Tryggingastofnun 1ét gera um endurhaefingartilbod a islandi kom i
ljiés ad pad skorti starfsendurhafingartilbod fyrir einstaklinga sem hofdu verid
dvinnufeerir i skamman tima. Tryggingastofnun vildi baeta Ur pessum vanda med
bvi ad gera pjonustusamninga vid endurhaefingarstofnanir til ad tryggja frambod
a starfsendurhaefingu. Heilbrigdis- og tryggingamalaradherra ték vel i pessar

hugmyndir og fékk tryggingastofnun i kjolfarid heimild til ad semja vid
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endurhaefingarstofnanir um starfsendurhafingu og stofnunar matsteymis sem
atti ad meta endurhafingarmoguleika folks sem hafdi verid évinnufaert i nokkra
manudi og potti ekki liklegt til ad snda aftur til starfa (Sigurdur Thorlacius 2001a:
52).

Pann 13. névember 2001 stédu ASI, LL, Samstarfsrad um endurhaefingu,
SA, Tryggingastofnun rikisins og Vinnumalastofnun ad malpingi um
starfsendurhaefingu. Hagsmunaadilar komu parna saman i fyrsta skipti.
Lifeyrissjodirnir h6fdu mikilla hagsmuna ad gaeta sokum pess ad talid var ad haegt
vaeri ad draga uUr greidslum dr sjédunum til oryrkja med skipulagdri
starfsendurhafingu og par med gera pa betur i stakk buna til ad standa vid
lifeyrisskuldbindingar sinar til framtidar. Adilar voru sammadla um ad
hagsmunaadilar um starfsendurhafingu attu ad sameina krafta sina og marka
framtidarsyn. Hrafn Magnusson, framkvaemdastjéri LL, sagdi & malpinginu ad
hann vonadist til pess ad , petta malping verdi fyrst og fremst minnst fyrir pad, ad
med pvi hoéfst formlegt samstarf ymissa hagsmunaadila vid ad koma 3@
samramdum, skilvirkum og skipulogdum starfsendurhaefingardrraedum fyrir alla

ba sem pess purfa® (Hrafn Magnusson 2001: 24).

[ kjolfarid skrifadi Hrafn grein i Morgunbladid. bar kom m.a. fram ad hann
taldi  ,naudsynlegt ad wunnid vyréi ad drangursrikum drreedum |
starfsendurhaefingarmdalum og ad méta pa heildarstefnu sem parf til ad svo megi
verda“ (Hrafn Magnusson 2001). Sigurdur Thorlacius ték undir petta sjénarmid i
bladagrein pann 13. desember 2001. bar sagdi hann naudsynlegt ad endurskoda
skipulag starfsendurhaefingar & f[slandi. A peim tima heyrdi hun undir prju
raduneyti og fjolmargar stofnanir og féloég, og adilarnir hofdu litid samstarf

(Sigurdur Thorlacius 2001b: 56).

Umraedan um starfsendurhaefingu hofst af fullri alvéru hja adilum
vinnumarkadarins i kjolfar malpingsins. beir bundu miklar vonir vid ad eitthvad
yrdi gert i kjolfar hennar en urdu fyrir vonbrigdum med seinagang stjérnvalda

(Viotal nr. 6).
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Starfshopur um starfsendurhafingarmal var skipadur af
heilbrigdisradherra sumarid 2002 (sja kafla 6.2). Nygengi 6rorku hélt afram ad
aukast a arunum 3 eftir og jokst kostnadur vegna fjolgunar 6ryrkja um rdman
milljard & arinu 2004, og gerdu menn rad fyrir svipadri fjolgun 4arid & eftir.
Lifeyrissjodir greiddu um fimm milljarda krdna i 6rorkulifeyri arié 2004. bréunin
var fyrst og fremst rakin til pess ad atvinnuleysi hafdi aukist og pa sérstaklega
langtimaatvinnuleysi og ad einstaklingum med einhvers konar gedraskanir hafdi
fjolgad par sem durraedi fyrir pennan hép var ekki til stadar (Berglind Nanna

Olinudéttir; Jén Ari Arason 2005:26).

[ oktéber 2004 var Tryggvi bér Herbertsson fenginn til pess, af heilbrigdis-
og tryggingamalaraduneytinu, ad gera skyrslu um orsakir og afleidingar fjolgunar
oryrkja a islandi. i skyrslu Tryggva bérs sem kom Ut vorid 2005, kom m.a. fram ad
haetta vaeri 4 fjolgun oryrkja ef lagmarkslaun leegju of naleegt 6rorkubdtum.
(Tryggvi Por Herbertsson 2005) Skyrslan hafdi i for med sér pénokkra umraedu
um stodu oryrkja sem leiddi til pess ad Rannséknarstdd pjédmala vann skyrslu
um préun drorku og velferdar & [slandi og orsakir og afleidingar fjdlgunar éryrkja.
Han var unnin af Stefani Olafssyni préfessor og kom Ut i desember 2005. | kjdlfar
peirrar skyrslu skapadist einnig téluverd umreeda og var hun m.a. reedd utan
dagskrar a Alpingi. Stjornmalamenn tdkust 4 um innihald skyrslu Stefans
Olafssonar og marktaekni hennar. ba stangadist hun & vid skyrslu Tryggva bérs og
greindi ménnum & um hvort vandamalid veeri kjor oryrkja eda fjdlgun peirra og
ba hvort aukningin veeri meiri & Islandi en i ndgrannaléndum okkar. Einnig téldu

einhverjir Stefan hafa faert sig inn a svid stjérnmélanna.14

Umraedan um adsteedur Oryrkja og astaedur aukinnar érorku hélt afram 4
arunum 2004-2006. Innan vébanda ASI og SA var hin mikil & pessum tima (sja
kafla 6.5) (Vidtal nr. 6). Paverandi forsaetisradherra David Oddsson blandadi sér

einnig inn i umraeduna og sagdi adferdir Tryggingastofnunar vid mat & 6rorku

Y { kjolfar peirrar miklu umraedu sem skapadist eftir ad skyrsla Stefans Olafssonar kom t fol
heilbrigdisradherra sérfraedingum ad bera saman skyrslurnar tvaer um dryrkja & islandi par sem
menn toldu skyrsla Stefans innihalda rangfeerslur. Fjarmala- og heilbrigdisraduneytin gafu ut
yfirlysingu sem innihélt alvarlegar athugasemdir vid veigamikla paetti i skyrslu um 6rorku og
velferd a islandi (Heilbrigdisraduneytid 2005).
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vera fremur frjdlslegar. Ogmundur Jénasson, paverandi formadur BSRB,
motmeelti ordum Davids og benti a breyttar adstaedur i samfélaginu eftir 1990,
par sem m.a. atvinnuleysid hafdi aukist t6luvert. ba skrifadi Gardar Sverrisson,
formadur Oryrkjabandalags islands einnig grein i oktéber 2004 par sem hann
gagnrynir umfjollun adila vinnumarkadarins og sagdi hana einhafa en rok hans

voru pau sému og Ogmundar (Oryrkjabandalagid 2004).

Innan vébanda ASI og SA voru menn mjdg medvitadir um pennan vanda.
Kerfid sem atti ad sinna endurhafingu, var ad peirra mati ekki ad gera pad af
neinum maetti, og malid var adkallandi. Nygengi 6rorku fér upp ur o6llu valdi a
bessum arum pratt fyrir ad atvinnulifid gengi vel. Forystumenn ASi og SA héfdu
reett petta & oformlegum vettvangi i nokkur ar, badi sin & milli og vid
stiornmdlamenn innan stjornarflokkanna. Peir hofdu kynnt sér kerfin a
Nordurldndunum, og nyjungar i pessum efnum m.a. i Danmoérku og var umraedan
ad morgu leyti grundvollud a pessum forsendum. beir toldu m.a. ad pad veeri of
audvelt ad komast inn i 6rorkukerfid og ad sama skapi of erfitt ad koma sér ut ur

veikindum og aftur 8 vinnumarkad (Viotol tekin oktdber—névember 2012).

[ lok 4&rsins 2005 skipadi forsaetisradherra nefnd um endurskodun
ororkumats og eflingu i starfsendurhaefingarmdlum en hudn kom i kj6lfar
samstarfsyfirlysingar um leidir til ad draga Ur vaxandi 6rorkubyrdi lifeyrissj6da

(sja kafla 6.4) (Velferdarraduneytioé 2008).

6.2 Starfshopur um starfsendurhaefingarmal

Starfshopur um starfsendurhafingarmal hafdi verid skipadur af Joni Kristjanssyni
heilbrigdis- og tryggingamalaradherra pann 5. juni 2002." Skipunin var i
samrami vid sampykktir malpings um starfsendurhaefingu sem var haldid i
ndévember 2001. Hlutverk hépsins atti ad vera ad koma med tillégur til ad baeta

pjonustu innan starfsendurhaefingar par sem einblint veeri & parfir peirra sem

B starfshépnum satu Sigurdur Thorlacius formadur skipadur af Tryggingastofnun islands,
Gudmundur Hilmarsson tilnefndur af ASi, Gunnar Kr. Gudmundsson tilnefndur af Samstarfsradi
um endurhaefingu, Hrafn Magnusson, tilnefndur af LL, Ragnar Arnason tilnefndur af SA, Sigurdur
P. Sigmundsson tilnefndur af Vinnumalastofnun og bér G. bdrarinsson tilnefndur af
félagsmalaraduneyti (Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneyti 2005).
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pyrftu adstod til pess ad fota sig @ nyjum eda breyttum starfsvettvang.

(Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneyti 2005, 3)

Hopurinn skiladi af sér skyrslu i mai 2005. Fram kom i skyrslunni ad
skortur var a fjarmagni, frambodi, fjolbreytni og eftirfylgni i starfsendurhaefingu.
Starfshépurinn taldi erfitt ad na til félks naegilega snemma i ferlinu og ytti flokid
framfaerslukerfi enn frekar undir pad ad foélk feeri of snemma inn i umsdknarferli
um &rorkubaetur. Starfshépurinn lagdi til ad starfsendurhaefing & Islandi yrdi
endurskipulogd, ad komid yréi & fot midstdd starfsendurhazefingar. Hann lagdi
einnig til ad reett yrdi vid hagsmunaadila um adild ad skipulagningu og
fjarmoégnun sameiginlegs endurhafingarkerfis par sem porf einstaklinga &
starfsendurhafingu yréi metin og peim visad sidan til videigandi Urreeda.

(Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneyti 2005)

Upphafleg hugmynd um rekstur midstodvar um starfsendurhaefingu gekk
Ut 4 pad ad hun yrdi rekin af hagsmunaadilum, og hafdi starfshépurinn hugsad
sér ad peir veeru Tryggingastofnun, Vinnumalastofnun, sjukrasjédir stéttarfélaga,
lifeyrissjodir og félagspjonusta sveitarfélaga og jafnvel tryggingafélog. Markmidid
var ad koma peim sem glimdu vid veikindi eins fljott og mogulegt var aftur inn a
vinnumarkad og par med draga ur greidslu 6rorkubdta Tryggingastofnunar og
lifeyrissjo0a asamt pvi ad draga ur langvarandi greidslum atvinnuleysisboéta,
félagslegrar adstodar sveitarfélaga og ur sjukrasjodum stéttarfélaga

(Morgunbladid 2005a: 8; Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneyti 2005).

6.3 Undirbuningur kjarasamninga adila vinnumarkadarins og krofur um
adgerdir vegna starfsendurhafingar i kjarasamningum

Pann 8. mars 2004 hafdi rikisstjornin gefid at yfirlysingu vegna kjarasamninga 3
almennum vinnumarkadi. bar lysti hun sig reidubuna til pess ad taka upp
vidraedur vid sérstaka lifeyrisnefnd sem SA og ASI héfdu dform um ad setja &
laggirnar og atti ad fjalla um verkaskiptingu milli lifeyrissjoda og

almannatrygginga.

Gylfi Arnbjérnsson, pa framkveemdastjori ASI, ték saman greinargerd i

kjolfar umradunnar um lifeyrismal og fjalladi hin um j6fnun lifeyrisréttinda og

90



vanda lifeyriskerfisins. | greinargerdinni kemur m.a. fram ad 6rorkubyrdi haféi
aukist verulega 4 aratugunum & undan. ASi og VSIi gerdu med sér samning arid
1995 par sem lifeyriskerfid var endurstillt sékum pess ad skuldbindingar vegna
beirra hofdu aukist umfram eignir lifeyrissjédanna. [ skyrslunni kom einnig fram
ad umraeda hafdi verid uppi um ad rikid teeki dbyrgd a kostnadi vid ororkubyrdi
lifeyrissj68anna @ almennum markadi en ekki nadist samkomulag um petta vid
stjérnvold. Med yfirlysingu rikisstjérnarinnar pann 8. mars kom hun ad einhverju
leyti til méts vid kréfur ASI med pvi ad studla ad laekkun tryggingagjaldsins en
bétti mérgum innan ASI petta tilbod fremur ryrt. Samhlida samningi
rikisstjornarinnar var gengid fra békun milli SA og SGS/Fléabandalagsins vegna
almenna lifeyriskerfisins par sem moétframlag atvinnurekanda var haekkad um

2% 4 samningstimanum (Alpydusamband islands 2004b).

[ byrjun febriar 2004 hélt Lifeyrisnefnd ASI vinnufund en par var 16gd
ahersla a@ ad hefja vidraedur vid stjornvold um vanda almenna lifeyriskerfisins
vegna vaxandi 6rorkubyrdi. baer attu ad grundvallast & pvi ad finna leidir til ad
jafna byrdina vegna Ororku med réttlatari heetti en pad var, med pvi ad rikid
yfirtaeki fjarhagslega byrdi vegna aukinnar 6rorku og pannig studla ad jofnun

lifeyrisréttinda landsmanna (Alpydusamband islands 2005, 124).

[ kjolfarid var haldinn fundur med forystu SA um malid en par var dkvedid
ad adilar feeru saman & fund rikisstjornar. Fundur adila vinnumarkadarins med
rikisstjérninni var haldinn 13. juni 2004 en par var sjénarmid peirra um ad rikid
taeki vid skuldbindingum vegna aukinnar érorkubyrdi kynnt. Kréfunni var hafnad.
Pad kom pd fram a fundinum ad adilar voru sammala um ad eitthvad yrdi ad gera
og var pad m.a. vegna peirra upplysinga sem fram komu i skyrslu Tryggva bdrs
um ,fidlgun 6ryrkja 4 [slandi“ (Heilbrigdis og tryggingamalaraduneytid 2005).
Akvedid var 4 fundinum ad hefja vinnu vid ad kortleggja vandann

(Alpydusamband Islands 2005, 124-125).

i kjolfar samkomulags rikisstjérnarinnar og adila vinnumarkadarins um
uppstokkun 3 [6gum um atvinnuleysistryggingar og virkar vinnumarkadsadgerdir

gaf rikisstjornin at yfirlysingu. Samkvaemt samkomulaginu atti Vinnumalastofnun
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ad sja um starfsendurhafingu en einnig atti ad skipa nefnd um endurskodun
adferda vid ororkumat. bann 15. névember 2005 gaf rikisstjornin 4 ny ut
yfirlysingu til ad greida fyrir samkomulagi ASI og SA um &framhaldandi gildi

kjarasamninga. Yfirlysingin var svo hljédandi:

Rikisstjérnin lysir sig reidublna til samstarfs vid Alpydusamband islands og
Samtok atvinnulifsins um leidir sem, auk adgerda a vettvangi lifeyrissjédanna
sjalfra, draga ur vaxandi 6rorkubyrdi lifeyrissjoda og jafna stoduna milli einstakra
sjoda. Til ad vinna ad framgangi pessa mals mun forsaetisrddherra skipa nefnd
fulltrda stjornvalda, adila vinnumarkadarins og lifeyrissjoda. Verkefni
nefndarinnar verdi medal annars ad gera tillogur um samraemingu a
vidmidunum til oOrorkumats i almannatryggingakerfinu annars vegar og
lifeyrissjodskerfinu hins vegar par sem fyrst og fremst verdi horft til vangetu
einstaklinga til ad afla sér tekna. Jafnframt fjalli nefndin um leidir til ad efla
starfsendurhafingu i pvi skyni ad hjilpa einstaklingum sem af einhverjum
astedum hafa ekki fest raetur @ vinnumarkadi eda purft ad hverfa af

vinnumarkadi vegna atvinnuleysis eda 6rorku (Forsaetisraduneytid 2005).

[ yfirlysingunni kom einnig fram ad rikisstjérnin vaeri tilbuin til ad greida
fyrir jofnun & 6rorkubyrdi milli lifeyrissjoda 4 samningssvidi ASI og SA med
framlagi sem samsvaradi 0,25% af tryggingastofni og atti pad ad koma til

framkveemda 4 premur drum (Forseaetisraduneytid 2005).

Ny 16g um vinnumarkadsadgerdir toku gildi i juli 2006. Veigamiklar
breytingar voru gerdar & [6gunum og var par m.a. gert rad fyrir auknu hlutverki
Vinnumalastofnunar i tengslum vid starfsendurhafingu, en pad vantadi fjarmagn
til ad fylgja malinu eftir. Pad var afstada ASI ad tryggja pyrfti naegt fé til virkrar
radgjafar og urredi til ad framkveema starfsendurhaefinguna (L6g um

vinnumarkadsadgerdir nr. 55/2006).

[ samreemi vid stefnuyfirlysingu rikisstjérnar Sjalfstaedisflokks og
Samfylkingar i mai arid 2007 var akvedid ad setja & laggirnar formlegan
samradsvettvang rikisins, Samtaka atvinnulifsins, Alpydusambands islands,

Sambands islenskra sveitarfélaga, BSRB og BHM i juli sama ar, par sem fjallad var
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um adgerdir og langtimamarkmid a svidi efnahags-, atvinnu- og félagsmala

(Forsaetisraduneytid 2007c).

Unnid var ad breytingum & slysa- og veikindaréttinum a almennum
vinnumarkadi arié 2007 til ad studla ad aukinni starfsendurhafingu (Vidtal nr.
11). Gylfi Arnbjérnsson framkveemdastjéri ASI sagdi fra pvi i bladavidtali i 4gust
2007 ad stefnt vaeri ad pvi ad reeda petta i samningum um haustid. Ahersla var
16g6 4 ad auka- og efla starfsendurhaefingu og endurmenntun peirra sem vildu
komast aftur Ut @ vinnumarkad med snemmtaekri ihlutun. Gylfi sagdi enn fremur
fra pvi ad einhverja tortryggni gagnvart starfinu veeri ad finna innan
verkalydshreyfingarinnar en ekki veeru komnar upp tillégur um ad heaetta starfinu
enda leegi umbodid hja einstaka stéttarfélogum pegar upp veeri stadid

(Fréttabladio 2007).

Einstaklingar sem komu ad starfsendurhaefingarmdlum innan
stjornsyslunnar téldu nalgun adila almenna vinnumarkadarins ekki ganga upp. Til
st6d ad breyta ororkuskilgreiningunni ur leeknisfraedilegri 6rorku i starfstengda
ororku. bpad kalladi & breytingar & veikindaréttinum. Einnig var naudsynlegt ad
breyta opinberu mati a o6rorku par sem lifeyrissjddsskilgreiningin tengdist
skilgreiningu Tryggingastofnunar & o6rorku. Ekki var samstada um med hvada
haetti petta yrdi gert og ljost ad pad yrdi ekki gert & peim hrada sem ASI og SA
vildu hafa @ malinu sékum pess ad greida purfti ar moérgum atridum adur en

skrefid yrdi tekid, ef pad yrdi tekid (Vidtal nr. 11).

Fulltrdar ASI og SA reeddu pessi mal sin @ milli og leitudu m.a. til
rikissattasemjara um adkomu ad malinu. bad reyndist dparft par sem adilar voru
ekki ad deila og gengu vidraedur vel. | kjdlfarid nddu ASI og SA svo samkomulagi
um ad stofna sérstakan endurheefingarsjéd i kjarasamningum fra 17. febraar

2008 (Vidtal nr. 2).

ASi og SA téku malefnid sidan aftur upp vid rikisstjérnina i
prihlidavidreedum og féru fram a ad rikid keemi inn med fjdrmagn par sem 6rorka
og aukning hennar vaeri sameiginlegt vandamal og adkoma rikisins ad verkefninu

myndi spara fjarmagn pegar til lengri tima veeri litid. Rikisstjérnin sampykkti ad
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rikid keemi inn med jafn hatt framlag og adilar vinnumarkadarins voru bunir ad
semja um. bPar med var rikid sem vinnuveitandi ad fallast a8 ad fara leid sem pad
hafdi ekki aetlad sér ad fara. Upp ur pvi for af stad umraeda um hvort veeri haegt
ad logfesta petta samkomulag. Stjornsyslan taldi svo ekki vera par sem petta vaeri
einkavaeding. Starfsendurhaefing veeri ekki einungis bundin vid ES. Nidurstadan

vard su ad i upphafi var malid leyst med bradabirgdalagasetningu (Vidtal nr. 11).

Fram kom i vidtolunum ad pad veeru vandamal tengd pvi hvernig pessir
samningar faeru fram, en i prihlida vidreedum var samid vid oddvita
stjornmalaflokkanna (Vidtol tekin november—mars 2013). beir hofdu ekki samrad
vio sitt bakland, og pa rddherra, sem attu ad framkvaema samninginn sem gerdur
var. betta vard til pess ad félags- og tryggingamalaradherra lenti i klemmu par
sem honum var skylt ad framkveema gjorning sem hann var ekki hlynntur og

hafdi ekki fengid ad taka patt i ad reeda framkvaemdina (Vidtal nr. 14).

Einnig kom fram i vidtélunum ad petta hefdi fylgt rikisstjorninni i
samskiptum hennar vid adila vinnumarkadarins i badum
stodugleikasattmalunum. b3 voru vidkomandi radherrar med undirskrift sins
formanns um ad framkvaema skyldi akvedid verk, en stefna flokksins sagdi annad

(Viotol februar - 2013).

6.4 Nefnd um endurskodun 6rorkumats og eflingu starfsendurhafingar
[ kjolfar yfirlysingar rikisstjérnarinnar fra 15. névember 2005 hafdi
forsaetisradherra skipad nefnd (Bollanefnd) og var hdn monnud fulltrda
stjornvalda, adila vinnumarkadarins, LL og Oryrkjabandalags Islands. Bolli

Bollason var formadur nefndarinnar®® (Forsaetisraduneytid 2007a).

'8 Nefndin hefur i daglegu tali verid nefnd Bollanefndin. Bolli Pér Bollason var formadur hennar,
tilnefndur af forsaetisradherra, David A. Gunnarsson, tilnefndur af heilbrigdis- og
tryggingamalaradherra, Gissur Pétursson, tilnefndur af félagsmalaradherra, Gunnar Gunnarsson,
tilnefndur af BSRB, Gylfi Arnbjornsson, tilnefndur af Alpydusambandi islands, Hallgrimur
Gudmundsson, tilnefndur af fjarmalaradherra, Hannes G. Sigurdsson, tilnefndur af Samtokum
atvinnulifsins, Hrafn Magnusson, tilnefndur af Landssamtokum lifeyrissj6da, Pétur H. Blondal,
tilnefndur af utanrikisradherra, og Ragnar Gunnar bérhallsson, tilnefndur af Oryrkjabandalagi
{slands. J6n Seemundur Sigurjénsson sat fundi nefndarinnar i forféllum Davids A. Gunnarssonar.
Med nefndinni stérfudu Fjdla Agnarsdéttir og Sigrin Olafsdéttir, sérfraedingar i forseetisraduneyti
(Forsaetisraduneytid 2007a).
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[ erindisbréfi nefndarinnar kom fram ad henni var falid ad gera tillégur um
»,samramingu 4 viomidum til 6rorkumats i almannatryggingakerfinu annars vegar
og lifeyrissjodskerfinu hins vegar” og , leidir til ad efla starfsendurhafingu i pvi
skyni ad hjalpa einstaklingum sem af einhverjum asteedum hafa ekki fest raetur a
vinnumarkadi vegna oOrorku”“. Tillégurnar attu ad einfalda og auka skilvirkni
pbjonustunnar og baeta yfirsyn yfir tilbod sem stédu til boda hverju sinni

(Forsaetisraduneytié 2007a).

Fram kom i skyrslu nefndarinnar ad 6ryrkjum hafdi fjélgad um 6% a ari
sidasta aratuginn. Hlutfall 6rorkupega af heildarvinnuafli hafdi lika aukist, ur 5,2%
i lok 1997 i 7,5% undir lok 2006. Heildargreidslur lifeyrissjédanna vegna ororku
nam um 18% af greidslum peirra i heild. Af pessu leiddi ad utgjold
almannatrygginga og lifeyrissj6da jukust og atvinnulifid vard af starfskroftum
peirra sem hurfu af atvinnumarkadi, hid opinbera tapadi skatttekjum

(Forsaetisraduneyti 2007a: 3).

Nefndarmenn voru sammala um ad naudsynlegt vaeri ad gera breytingar 4
framkveemd oOrorkumatsins og ad storauka aherslu @ endurhafingariarraedi.
Einnig téldu menn naudsynlegt ad adilar vinnumarkadarins ynnu saman ad pvi ad
baeta fyrirbyggjandi adferdir verulega. Nefndin gerdi rad fyrir ad rikissjédur,
lifeyrissjodir og adilar vinnumarkadarins kaemu ad fjarmdgnun i sameiningu og
markmid peirra atti m.a. ad vera ad breyta skilgreiningu 4 ororku og rétti til
ororkulifeyris og matsvidmidanir zetti ad samraema. Nefndin lagdi einnig til ad
skipulagi endurhafingarinnar yréi baett. Greidslugrundvollur atti ad taka mid af
fyrirkomulagi greidslna vegna fullordinsfraedslu hvad kostnadarskiptingu adila
vardadi og attu Tryggingastofnun, Vinnumalastofnun og lifeyrissjédir ad gera
pjonustusamninga vid einkaadila, fyrirtaeeki & vegum stéttarfélaga, opinber
fyrirtaeki eda opinberar stofnanir um starfsendurhaefingu. betta var i samraemi
vid yfirlysingu rikisstjornarinnar fra 15. ndvember 2005 til ad greida fyrir

aframhaldandi gildi kjarasamninga (Forsaetisrdduneytid 2007a).

Innan nefndarinnar voru adilar nokkud 6sammala um hvada adferdum

skyldi beita. Osaettid snérist um hugmyndafraedilega nalgun. barna tdkust
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fulltrdar almenna markadarins & vid fulltrda opinberra starfsmanna og
Oryrkjabandalagsins. ASI og SA vildu fara adra leid en adrir nefndarmenn og gekk
hugmynd peirra Ut 4 ad stofna sjéd til hlidar vid rikid sem atti ad sinna
starfsendurhafingarmalum. Eftir pvi sem leid & starf nefndarinnar kristalladist
bessi munur enn frekar (Vidtal nr. 9). Ad lokum skiladi nefndin sameiginlegri
nidurstddu pratt fyrir petta en fulltrdi Oryrkjabandalags bokadi fyrirvara med
undirskriftinni (Vidtal nr. 9).

Pann 6. mars 2007 sampykkti rikisstjérnin tillogur nefndarinnar. Stefnt
var a0 pvi ad tillogurnar kaemu til framkveemda i byrjun ars 2008.
Forsaetisrdduneytid dkvad i framhaldinu ad skipa framkveemdanefnd um ad fylgja

eftir tillogum nefndarinnar.

Fram kom hja einum vidmaelanda ad til st6d ad hafa framkveemdahdpinn
fremur litinn og ad hann yrdi vinnuhdpur sem atti ad fylgja tilldgunum eftir. Ur
vard ad ,peir sem satu i fyrri nefndinni skipudu sig allir i pennan hop“ Y’ (vidtal

nr.9).

Markmidid var ad breyta 6rorkumati i pa att ad pad yrdi sveigjanlegra og
teeki fremur mid af starfsgetu einstaklinga en 6rorku. Framkvaemdanefndin atti
ad tryggja ad tillogurnar keemu til framkveemda sem fyrst (Forsaetisraduneytid

2007a).

| framhaldinu féru adilar almenna vinnumarkadarins ad raeda allt adrar
hugmyndir en sampykktar voru af nefndinni. Asteeda pessa var liklega ad starfid
innan nefndarinnar tok tima og ekkert gerdist apreifanlegt i tengslum vid
kjarasamninga a medan. ba gekk hugmyndin Ut a pad ad stofna sjéd, til hlidar
vid rikid. En hugmyndir nefndarinnar gengu Ut a pad ad petta atti heima innan

hins opinbera (Vidtal nr. 9).

7 Bolli bér Bollason var formadur framkveemdahdpsins, David A. Gunnarsson (Heilbrigdis- og
tryggingardduneyti), Gylfi Arnbjérnsson (AS(), Hallgrimur Gudmundsson (Fjdrmalaraduneyti),
Hannes G. Sigurdsson (SA), Helga Jonsdéttir (BSRB), Pétur H. Blondal (Forsaetisraduneyti), Ragnar
Gunnar bérhallsson (Oryrkjabandalagié), Hrafn Magnusson (LL) og Pér G. bérarinsson
(Félagsmalaraduneyti).

96



6.5 Umraedur innan ASi: Olik sjénarmid

Midstjorn ASI hafdi endurvakid Lifeyrisnefnd samtakanna 4 midju &rinu 2003. |
kjolfarid host mikil umreeda um lifeyrismal innan sambandsins. | kréfugerd ASI
var 16gd hofudahersla @ ad naudsynlegt veeri ad stiga stor skref i jofnun
lifeyrisréttinda 4 vinnumarkadi. Haustid 2006 akvad midstjorn ASI ad fela
Lifeyrisnefnd samtakanna ad hefja konnunarvidraedur vid SA um forsendur
hugsanlegrar endurskodunar & fyrirkomulagi m.a. érorkuréttinda innan ASI. A3
baki pessari akvordun |d m.a. breytt afstada til hlutverks sjukrasjédanna og

fyrirkomulagi veikindaréttar (Alpydusamband islands 2007).

[ kjolfarid fundadi fimm manna vidraedunefnd med SA um forsendur
hugsanlegrar endurskodunar & fyrirkomulagi veikinda-, slysa- og ororkuréttinda
félagsmanna innan ASi en samhlida pessu starfi starfadi nefnd forsaetisradherra
um endurskodun drorkumatsins. Markmid ASi var m.a. ad baeta moguleika peirra
med skerta starfsorku @ ad koma aftur Gt & vinnumarkad, ad efla og fjdlga
raunhaefum endurhaefingardrreedum fyrir folk med skerta starfsorku og ad draga
ur heildarkostnadi lifeyrissjodskerfisins vegna ororku til ad beeta afkomu
sj6édanna og ad breyta fyrirkomulagi veikindaréttar med pvi t.d. ad sjukrasjodir
taki ad sér einstaklingspjonustu vid pa sem purfa 4 endurheefingu ad halda

(Alpydusamband [slands 2007: 80-81).

Vidraedunefndin kynnti hugmyndir sinar i mars 2007. Han lagdi til ad nyr
rammi um veikinda-, slysa- og Ororkuréttinn yréi motadur med samblandi af
kjarasamningsbundnum lausnum og pjonustusamningum um utfeerslu
bjénustunnar, og ad stofnad yrdi nytt fyrirtaeki i eigu ASi/sambandanna og SA
um ,uppbyggingu pekkingar a skilvirkri endurhzefingu” en pessar hugmyndir
gengu Ut 4 pad ad breyta sjukrasjédi med peim heetti ad hluti af idgjaldi hans

rynni til Afallatryggingasjéds (Alpydusamband islands 2007: 81).

Hver kjarasamningur atti ad kveda a um adild vidkomandi stéttarfélags ad
sjédnum og vyrdi pa gerdur, ad uppfylltum akvednum  skilyrdum,
bjénustusamningur milli Afallatryggingasjéds og vidkomandi stéttarfélags um

starfsemi hans. Efni pjonustusamningsins snéri ad skipan sjédsins og starfsemi
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hans, hvernig stadid skyldi ad radgjof, skipulagi teymisvinnu, samskiptum vid
vinnuveitendur og félagsmalayfirvold sveitarfélaga, uUtvegun dUdrraeda um
starfsendurhafingu, eftirfylgni, samskipti adila o.s.frv. Hugmyndin var ad adgang
ad Afallatryggingasjodi attu einungis félagsmenn vidkomandi stéttarfélags

samkvaemt pjénustusamningi (Alpydusamband slands 2007: 83-87).

Fram kom { arsskyrslu ASi 2007 ad hugmyndir nefndarinnar leiddu til
mikillar umraedu innan ASI og voru ekki allir sammala pvi ad pessi leid yrdi farin.
P& var vilji fyrir pvi ad halda afram vidreedum og uUtfeera hugmyndirnar nanar.
Nefndin hafdi ekki formlegt umbod adildarfélaganna en stefnt var ad pvi ad
fulltruar stéttarfélaganna taekju afstodu a sidari stigum. Lokaskyrsla nefndarinnar
var tilbuin i lok agust 2007 en byggdi hin m.a. 4 uttekt Talnakénnunar a kostnadi
vid paverandi kerfi og breytingum yfir i nytt. Skyrt kom fram i nidurst66um
nefndarinnar ad naudsynlegt veeri ad leita til rikisins um hvernig tengja meetti
Afallatryggingasjod vid almenna heilbrigdispjénustu (Alpydusamband fslands
2007).

A arsfundi ASI arid 2007 var &lyktad um ororkubyrdi lifeyrissjéda.
Arsfundurinn visadi malinu til midstjérnar ASI med pad verkefni ad fylgja pvi eftir

med miklum punga (Alpydusamband islands 2007: 42).

pad var mat ASI og SA pegar fér ad lida ad kjarasamningum arid 2008, ad
ekkert hefdi ordid udr framkvaemd hugmyndarinnar um framfeaerslupattinn sem
reedd haféi verid i Bollanefndinni. Hvorki rikid, BSRB né Oryrkjabandalagid voru
hlynnt peirri leid og pvi vard Gr ad ASI og SA dkvadu ad ganga i verkefnid og
stofna sj6d sem peir téldu vera pad besta i stodunni (Vidtol tekin i ndvember

2012 - januar 2013).

6.6 Umraedur hja adilum a opinberum vinnumarkadi

Samtdk launafdlks hja hinu opinbera voru ekki hrifin af pvi hvernig adilar
almenna markadarins nalgudust verkefnid. Formadur BSRB, Ogmundur Jénasson,
taladi gegn hugmyndum adila almenna vinnumarkadarins og taldi pa vera ad

einkavaeda starfsendurhaefingu (2008). | vidtdlunum kemur fram ad hann hafi
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gert pad sem hann gat til pess ad stoppa aform ASI og SA um ad stofna
Endurhaefingarsjod, baedi sem formadur BSRB og heilbrigdisradherra, med peim
haetti sem gert var. Einnig kemur fram ad hann hafi verid sérstaklega métfallinn
upphaflegum hugmyndum adilanna sem félu i sér stofnun Afallatryggingasjods

(Viotol tekin i névember 2012 — januar 2013).

Fulltrdar BSRB voru dsamt 6drum sem hofdu ahyggjur af pessari proun
hraeddir um ad um veeri ad raeda pjonustu sem yrdi til hlidar vid hid opinbera

kerfi og myndi soga fjarmagn ur pvi (Vidtal nr. 15).

Einnig kom fram af vidtélunum ad margir innan BSRB hafi undir lokin, pegar
ASi og SA hofdu tekid dkvérdun um ad setja Endurhaefingarsjéd a laggirnar og
voru ad raeda um ad fa allan vinnumarkadinn med i verkefni, verid ordnir hlynntir
hugmyndum peirra og sau mikilvaegi pess ad farid yrdi i petta verkefni. Formadur
BSRB var pd enn métfallinn pessu og toldu margir hann vera ad vinna gegn
verkefninu pvert 4 vilja félaga sinna (Vidtal nr. 5). Einn vidmaelanda minna ordadi

petta svo:

Formadur BSRB var mjog dsattur og petta var gert i mikilli 6pokk vié hann en
adildarfélogin keyrdu petta mjog stift vegna pess ad vid sdum ad petta var,
hversu mikill munur pad mundi verda a adst6du einstaklinga eftir pvi i hvada
heildarsamtokum peir veeru ef peir mundu verda fyrir skertri starfsgetu vegna
veikinda eda slysa pannig ad vié vorum audvitad ekki tilbdin til ad standa frammi

fyrir pvi, ég held ad pad hafi rekié okkur mest ad pessu (Vidtal nr. 5).

bPegar buid var ad taka akvordun um stofnun Endurheefingarsjods, og
verkefnid var hafid sau samtok opinberra starfsmanna sér ekki annad feert en ad
saekjast eftir pvi ad fara inn i petta verkefni par sem pau téldu sig purfa ad veita
félagsmonnum sinum sambaerilega pjénustu og almenni markadurinn hvad petta
vardadi. Par hafdi fjarmagnid sem lagt var i petta nokkud ad segja um sjonarmid
BSRB, s.s. pad var frekar hvetjandi par sem pessu fylgdi aukid fjarmagn (Vidtal nr.
4).
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Stjérnsyslan var verulega hugsi yfir pessu og taldi sig vera ad missa
akvordunarvald ef hun geefi petta eftir. bad var mat félks Ur stjornmdalunum og
stjérnsyslunni ad adilar vinnumarkadarins gaetu ekki samid einhlida um petta par
sem petta vaeri mal sem vardadi almannahagsmuni og kolludu a lagabreytingar.
Stjérnvéldum fannst sér vera stillt upp vid vegg. A moti ségdu adilar
vinnumarkadarins ad med pvi ad neita pessu veeri rikid ad stoppa adila

vinnumarkadarins i ad gera frjalsa samninga (Vidtal nr. 14).

6.7 Stofnun Starfsendurhzefingarsjods

| kjarasamningum, sem undirritadir voru pann 17. febrdar 2008, sémdu ASI og SA
um nytt fyrirkomulag innan starfsendurhafingar. Markmid med samkomulaginu
var ad studla ad pvi ad einstaklingar med skerta starfsgetu gaetu verid eins virkir
a vinnumarkadi og vinnugeta peirra leyfir med pvi ad veita snemmtaeka ihlutun.
Samkomulagid gekk Gt & pad ad stofna Endurhafingarsjéd (Alpydusamband
islands 2008). Stofnfundur Endurhaefingarsjéds var haldinn pann 19. mai 2008.

Hlutverk Endurheefingarsj6ds var ad skipuleggja pjénustu og ad koma a
urredum fyrir pa sem vegna veikinda eda slysa hofdu skerta starfsgetu.
Atvinnurekendur greiddu samkvaemt samkomulaginu sérstakt 0,13% gjald til
Endurhaefingarsjods fra 1. juni 2008. Einnig nadist samkomulag vid rikisstjornina
um ad hun legdi sjédnum til sambeerilega upphaed fra 1. janudar 2009.
Lifeyrissjodirnir attu sidan ad koma inn med somu fjarhaed fra og med 1. jandar
2010. Endurhaefingarsjédurinn var stofnadur af ASI og SA og haféi 4tta manna
stjérn, fjéra fra hvorum adila. Markmid ES, pa kalladur ES, var ad draga markvisst
Ur likum a pvi ad launafélk hyrfi af vinnumarkadi vegna varanlegrar ororku

(Alpydusamband islands 2008).

Samningsakvaedid nadi til allra félagsmanna innan vébanda ASI. Med
samkomulaginu var atvinnurekendum heimilt ad greida fyrir alla starfsmenn sina,
6hdad félagsadild, og var pad naudsynlegt til ad tryggja starfsménnum utan

samninga AS[ og SA rétt til adstodar ur sjodnum (Samtdk atvinnulifsins 2008).
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Hlutverk ES var ad skipuleggja og hafa umsjon med stérfum
pbjonustufulltrda, greidslu & kostnadi vid storf peirra og af radgjof fagadila.
Pjonustufulltrdarnir attu ad vera 4 vegum sjlukrasjéda stéttarfélaganna. ES atti
einnig ad hafa fjarmagn sem staedi undir kostnadi af Urreedum og endurhaefingu
til vidbdtar vid hina almennu heilbrigdispjonustu. Adilar midudu vid ad radstafad
yrdi 0,39% af launum i sjédinn. Byrja atti & pvi ad leggja sérstakt gjald, 0,13%
launatengt gjald, a launagreidendur a sama gjaldstofn og idgjald til lifeyrissjoda
fra 1. juni 2008. | arsbyrjun 2009 var midad vid ad rikissjédur legdi til sému
upphad samkvaemt sérstoku samkomulagi sem gert var milli adila. En um pad
nadist samkomulag & grundvelli nidurstadna starfa nefndarinnar um drorkumatid

(Alpydusamband islands 2008).

Starfsemi sjédsins hoéfst sumarid 2008. Um midjan agust var radinn
framkvaemdastjori. | september sama ar komu fyrstu sérfraedingarnir til starfa en
verkefni peirra var ad modta faglega starfsemi hans. Strax um haustid hofst
undirbuningur starfa radgjafa hja sjukra/styrktarsjodum stéttarfélaganna og var
fundad med peim til ad raeda fyrirkomulag pess. brir sjukrasjédir 4 samningssvidi
ASI toku ad sér tilraunaverkefni i desember 2008 sem félst i ad profa verk- og
vinnuferla, meta porf & radgjof og hvers edlis hin atti ad vera. A grundvelli
pbessarar tilraunar var tekin akvéréun um ad halda afram og bazeta vid félogum,
flest stéttarfélog hofdu fengid samning vid ES & fyrri hluta arsins 2009
(Alpydusamband [slands 2009a).

Ekki leid @ I6éngu par til adilar & opinberum vinnumarkadi komu ad
verkefninu. Pann 8. jantar 2009 var undirritud ny stofnskra fyrir ES. Stofnadilar
sjédsins voru ASI, SA, BSRB, BHM, Ki, fjarmalaradherra, Reykjavikurborg og
Samband islenskra sveitarfélaga. Hann skipti um nafn og hét fra peim tima
Starfsendurheaefingarsjédur, SeS. Med pessu atti ad tryggja 6llum starfsmonnum 4
vinnumarkadi pjonustu i formi starfsendurhafingar ef peir attu vid skerta
vinnugetu vegna veikinda eda slysa. Med pessari breytingu fjolgadi i stjorn
sjédsins en hana skipudu eigendur sjodsins med sama heatti og adur

(Alpydusamband [slands 2009a).
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pann 25. juni 2009 undirritudu ASi, BHM, BSRB, Ki, Samték starfsmanna
fijarmalafyrirteekja, SA, rikisstjéornin og Samband islenskra sveitarfélaga
stédugleikasattmalann. Hann atti ad studla ad endurreisn efnahagslifsins og med
honum voru kjarasamningar framlengdir til loka névember 2010. |
stédugleikasattmalunum var einnig minnst a yfirlysingu rikisstjérnarinnar fra pvi
17. februar 2008. Rikisstjornin skuldbatt sig til ad beita sér fyrir pvi ad l6gfesta
gjald i starfsendurhaefingu & arinu 2009 (Alpydusamband islands 2009b).

Ekki var 6llum ljést hver dsteeda pess var ad adilar vinnumarkadarins toku
akvordun um ad stofna SeS. Einn vidmaelandi rannsdéknarinnar lysir skodun sinni

svona:

[A] sama tima ad vid vorum i nefndinni og i framhaldi af &liti nefndarinnar
[vorum] vid ad berjast fyrir pvi ad fa 200-300 milljénir i starfsendurhafingu pa
gangast menn inn & pad ad setja inn sem samsvarar milljardi fra rikinu bara. Og
sidan attu lifeyrissjédirnir ad koma med milljard og atvinnurekendur med pridja
milljardinn. bannig ad parna var verid ad setja inn tifalda pa upphaed sem vid

vorum ad berjast fyrir ad fa (Vidtal nr. 9).

Hér lysir viomaelandinn undrun sinni yfir pvi ad rikisstjérnin hafi fallist a
bad ad leggja betta fjarmagn i verkefni ASi og SA og & erfitt med ad skilja ad pad
skuli hafa komid til med pessum hezetti i ljési pess ad Bollanefndin hafdi verid ad
berjast fyrir pvi ad fa fjarmagn i starfsendurhaefingu og fannst honum erfitt ad

skilja hvernig petta hafdi komid til.

6.8 brouni kjolfario

Samkveemt stédugleikasattmalanum atti SeS ad fa 150 milljéna kréna framlag ur
rikissjodi a arinu 2010. Ef grundvollur samningsins staedist atti framlag rikisins ad
haekka i 250 milljonir 2011 og 350 milljénir 2012. Einnig atti ad l6gfesta framlag
fra lifeyrissjodunum pannig ad greidsla peirra myndi hefjast 1. Juli 2010 og atti
rikid svo ad greida 0,13% af tryggingagjaldsstofninum fra 1. Juli 2013. Koma atti a
samstarfsnefnd adila vinnumarkadarins og stjérnvalda til ad meta arangur og

framhald verkefnisins jafnédum (Forsaetisraduneytid 2009).
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[ samraemi vid loford rikisstjérnarinnar vardandi Starfsendurhaefingarsjd
vid undirritun stodugleikasattmadlans pann 25. juni 2009, gekk fjarmalaradherra
formlega frd lagalegu samkomulagi adila vinnumarkadarins i april 2010 pegar
hann lagdi fram frumvarp um breytingar a8 16gum um skyldutryggingar
lifeyrissjoda. bar er lagt til ad |6gfesta skyldu launagreidenda til greidslu 0,13%
idgjalds til SeS.

Greidsluskylda lifeyrissjoda var loks tryggd med 12. gr. laga nr. 73/2011 um

radstafanir i rikisfjarmalum eins og fyrri samkomulog gerdu rad fyrir.

Pann 12. april 2011 var nafni sjédsins breytt & ny, i VIRK -
Starfsendurhafingarsjédur. En pa var fulltrda LL einnig veitt adild ad stjérn og

fulltrdaradi VIRK.
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7 Umbatur innan vinnumidlunar og radgjafar

| pbessum kafla er atburdarasinni sem leiddi til stofnunar STARFS lyst. Stofnun
STARFS fél i sér meirihattar stefnubreytingu innan vinnumidlunar og radgjafar.
Atvik sem wvarpa ljési yfir mikilveega patttakendur og ahrifavalda i
stefnumotunarferlinu eru rakin. L6gd er ahersla a patttakendur sem hofundi
pottu vera lykiladilar i ferlinu. Frasognin byggir 4 fyrirliggjandi gognum og

viotolum og tekur hin mid af timalinu sem sja ma i vidauka 3.

7.1 Breytingar a islensku atvinnulifi og aukid atvinnuleysi

islenskt atvinnulif ték téluverdum breytingum & timabilinu fra 1990 til 2000.
Alpjédaveeding og taeknibreytingar hofdu ahrif par 4 og kalladi pessi proun 3
aukna simenntun starfsmanna a vinnumarkadi og pa sérstaklega hvad almennan
vinnumarkad vardadi. Adilar almenna vinnumarkadarins l6gdu mikla aherslu & ad
komid yrdi til moéts vid pessar dskoranir til pess ad tryggja samkeppnishaefi

islensks atvinnulifs (Alpydusamband islands 2005).

Allt til efnahagshrunsins arid 2008 hafdi atvinnuleysi verid fremur litid a
islandi ef pad var borid saman vid onnur 16nd. A drunum 1991-1998 var
atvinnuleysi & [slandi ad medaltali 3,7%. bad fér svo nidur i 1,5% & arunum 1999—
2001. Atvinnuleysi jokst svo aftur @ arunum 2002-2005 og var pd um 3%, en féll
sidan aftur nidur i ramt 1% og hélst pannig allt til 2008. Um mitt ar 2008 jokst
atvinnuleysi allverulega og fér pa ar pvi ad vera rétt um 1% i 8-9% i byrjun ars
2010 (Fjarmalaraduneytid 2009). [ juni 2012 var atvinnuleysi komid nidur i 4,8%
en for litillega upp aftur og var i upphafi 2013 rétt riflega 5% (Vinnumalastofnun
2011; 2013).
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7.2 Nefnd um endurskodun laga um atvinnuleysistryggingar og
vinnumarkadsadgerdir

A vordégum &rid 2004 héfst endurskodun laga um atvinnuleysistryggingar og

vinnumarkadsadgerdir. Skipud var nefnd vorid 2004 sem atti ad skoda hvernig

baeta maetti stodu og 6ryggi folks i atvinnuleysi og par med tryggja gaedi adgerda

og auka skilvirkni.*® Nefndin &tti sérstaklega ad taka fyrir stjérnsyslu, abyrgd og

yfirstjérn & malaflokknum (Alpydusamband islands 2005).

Nefndin skiladi skyrslu til félagsmalaradherra i névember 2005. Hun lagdi
m.a. til ad atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerdir yrdu afram undir
yfirstjorn félagsmadlarddherra. P4 var su breyting 16gd til ad sveedisbundin
vinnumarkadsrad keemu i stad sveedisrdda, og attu pau ad vera hluti af starfsemi
Vinnumalastofnunar. Vinnumarkadsrad attu ad hafa frumkvaedi ad pvi ad koma
med tillogur ad vinnumarkadsurreedum og framkveemd peirra & vidkomandi
sveedi, og vera stofnuninni og stjorn hennar radgjafandi um
vinnumarkadsmalefni & hverju sveedi. Pa lagdi nefndin einnig til ad
vinnumarkadsurraedi yrdu samhafd og pa yrou pau starfsendurhafingarirraedi
sem veeru i bodi einnig tekin med. Starfsemin atti ad heyra undir eina stofnun
bannig ,,ad mat & vinnufaerni einstaklinga og heildarskipulag Urreedanna yréi &
somu hendi. Par kemur Vinnumalastofnun til greina par sem stofnunin hefur yfir
ad rada pekkingu a pérfum vinnumarkadarins jafnframt pvi sem stofnunin hefur

nain tengsl vid atvinnulifio” (Velferdarrdduneytid 2005: 25).

Fulltrdar ASI 1étu békun fylgja skyrslunni. | békuninni kemur m.a. fram
athugasemd um pezer tillogur sem fram koma i skyrslunni um athlutunarnefndir
og stjérnskipulag. Athugasemdir fulltrda ASI snéru m.a. ad bpvi ad
Vinnumalastofnun var falin framkvaemd atvinnuleysistrygginga og afgreidslu
mala i stad Uthlutunarnefnda. Lagt var til i skyrslunni ad uthlutunarnefndirnar

yrdu lagdar nidur, eins og a6ur kom fram, til pess ad koma til mots vid paer

18 Formadur hennar var Sigurjon Orn borsson, adstodarmadur félagsmalaradherra. Adrir
nefndarmenn voru Arelia Eydis Gudmundsdottir, Eypdr Benediktsson, Halldor Gronvold, ASH,
Ragnar Arnason, SA og Sjofn Ingdlfsdéttir, BSRB.
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gagnrynisraddir sem héfdu verid uppi um désamraemi innan kerfisins. ASI var
beirrar skodunar ad mikilvaegt veeri ad tryggja ndleegd pess atvinnulausa vid
akvordunartoku i hans mdalum og vildi meina ad stéttarfélogin veeru best til pess
fallin ad geeta hagsmuna hans. Stjérnvold voru a hinn bdéginn afar fylgjandi pvi ad
Vinnumalastofnun hefdi petta hlutverk og 16gdu mikla aherslu a8 ad
Uthlutunarnefndum yrdi faekkad til pess ad einfalda kerfid og gera pad skilvirkara.

Fulltrdi opinberra starfsmanna var sama sinnis (Velferdarraduneytid 2005).

7.3 Opinber stefna i malefnum atvinnulausra

A sumarméanudum 2006 voru ny 16g um vinnumarkadsadgerdir sampykkt. Login
byggdu a starfi nefndarinnar um endurskodun laga um atvinnuleysistryggingar og
vinnumarkadsadgerdir og félu i sér toluverdar breytingar. Stéttarfélog 4 almenna
markadnum voru ekki hlynnt breytingunum, eins og a6ur sagdi, par sem pau
toldu ad verid veeri ad slita atvinnuleysistryggingakerfid Ur sambandi vid
verkalydshreyfinguna. Med I6gunum hofdu stéttarfélog, sem pvi hofdu sinnt
adur, ekki lengur hlutverk skrdningar og utgreidslu atvinnuleysisbéta en var
Vinnumalastofnun med 16gum falid pad hlutverk (Log um vinnumarkadsadgerdir

nr. 55/2006).

Ein helsta astaeda pess ad greidsla atvinnuleysisbota var faerd fra adilum
vinnumarkadarins til Vinnumalastofnunar var ad med pvi veeri verid ad tryggja
jafnraedi atvinnulausra. Ad gaedi pjénustunnar veeru ekki had busetu eda
félagsadild viokomandi atvinnuleitanda sem deemi. bad var verid ad samraema

pjonustuna og gera hana eins fyrir alla (Vidtal nr. 11).

ASi var fremur 6ésétt vid breytinguna og téldu samtokin hana vera skref
aftur & bak (Vidtal nr. 2). BSRB var 6sammala ASi en pad var afstada BSRB ad
greidsla atvinnuleysisbota aetti ad vera a hendi hins opinbera. Einn vidmaelandi
minn taldi astaedu pessa olikra sjéonarmida vera byggda 4 hugmyndafraedilegri
nalgun, p.e.a.s. um afstodu adila gagnvart pvi hvort hid opinbera a ad pjénusta
atvinnulifid eda hvort verkalydshreyfingin og atvinnurekendur eigi ad gera pad

(Viotal nr. 1).
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[ byrjun mai 2008 kynnti paverandi félags- og tryggingamalaradherra,
Jéhanna Sigurdardottir, hugmyndir um ad kanna kosti pess ad sameina
Vinnumalastofnun og Tryggingastofnun med pad ad markmidi ad setja a8 fot nyja
stofnun velferdar- og vinnumala. bessi aform féllu ad stefnu rikisstjérnarinnar um
ad einfalda almannatryggingakerfid (Velferdar- og tryggingamalardduneytid
2008).

Um mitt ar 2009, i kjolfar rikisstjornarskipta sem attu sér stad i febrdar,
hafdi rikisstjornin markad sér adra stefnu i pessum malefnum. Arni Pall Arnason,
félags- og tryggingamalaradherra, kynnti hugmyndir sinar um ad sameina
Tryggingastofnun, Vinnumalastofnun og Vinnueftirlit rikisins pann 2. juli 2009.
Med pessari breytingu atti ad sameina alla velferdarpjonustu a svidi atvinnu- og
tryggingamdla og reka atti pjonustuver um land allt. bessi akvordun var i
samraemi vid samstarfsyfirlysingu rikisstjérnarinnar um endurskodun &
almannatryggingakerfinu. | kjolfarid var stofnadur vinnuhépur um malefnid og
radinn var sérstakur verkefnisstjori til ad annast verkefnid (Félags- og

tryggingamadlaraduneytid 2009).

[ arsskyrslu ASI (2008) kemur fram ad ekki hafi verid haft samrad vid adila
vinnumarkadarins um vinnuhdépinn og hugmyndir um nyja sameiningu stofnana a
bessum grunni. Afstada ASI var i fyrsta lagi ad verid veeri ad byggja upp stofnun
sem yrdi ur tengslum vid vinnumarkadinn og i 60ru lagi voru samtokin afar dsatt
vid pad ad ekki hefdi verid raett um malid & sameiginlegum vettvangi adila

vinnumarkadarins og stjérnvalda (Alpydusamband islands 2008).

Toluverd vinna fér fram vid verkefnid veturinn 2009-2010 en horfid var
fra hugmyndinni um ad sameina Tryggingastofnun, Vinnumalastofnun og
Vinnueftirlit rikisins vegna umfangs peirra skipulagsbreytinga sem slik sameining
hefdi i for med sér. Félags- og tryggingamalaradherra lagdi enn & ny fram
frumvarp & vorpingi 2010 um sameiningu Vinnumalastofnunar og Vinnueftirlits
rikisins i Vinnumarkadsstofnun og atti hun ad taka gildi i upphafi ars 2011. Gert
var rad fyrir ad med pvi ad sameina stofnanirnar yrdi heildarsyn yfir verkefnin

betri og hefdi pad i for med sér hagraedingu i rekstri. Pessi nyja stofnun atti
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einnig ad gegna lykilhlutverki vid skipulagningu og uppbyggingu a
starfsendurhafingu um land allt. Malid nadi hinsvegar ekki fram ad ganga og var
akvedid ad bida med pessa sameiningu a.m.k. par til félags- og
heilbrigdisrdduneytid yrdi sameinad i eitt velferdarraduneyti (Vinnumalastofnun

2010).

SA hafdi efasemdir um ad sameiningin myndi draga ur utgjéldum.
Samtdkin bentu einnig & ad SA og ASI hefdu komid med tilldgur um ,nyskipan
atvinnuleysistrygginga, sem fela i sér ad adilar vinnumarkadarins beri megin
abyrgd [svo] & atvinnuleysistryggingum og vinnumidlun félagsmanna i
stéttarfélogum. beer tillogur munu leida til leekkunar kostnadar og hagraedis fyrir

notendur pjénustunnar” (Samtok atvinnulifsins 2010).

Félags- og tryggingamadlaradherra og adilar almenna vinnumarkadarins
tokust @ um  frumvarpid um  Vinnumarkadsstofnun og hlutverk
verkalydshreyfingarinnar i pvi samhengi. Adilar almenna vinnumarkadarins vildu
ad pjénusta vid atvinnuleitendur yrdi alfarid & peirra vegum. Rddherra var alls
ekki hlynntur pvi, og hafnadi med peim rokum ad drskurdur um réttindi til bota

yrdi ad vera a forraedi stjérnvalda (Vidtal nr. 14).

7.4 Umraedur adila vinnumarkadarins um malefni atvinnulausra

Téluverdar umraedur voru innan ASI um stddu atvinnulausra @ drunum 2003-
2004. Fulltrdar ASI i Atvinnumalanefnd félagsins, dsamt fulltrdum félagsins i
stiérnum Vinnumalastofnunar og atvinnuleysistryggingasjodi voru aberandi i
pbessari umraedu. Atvinnumalanefndin kom med tillogur i malefnum
atvinnulausra og snéru paer m.a. ad pvi ad leggja aukna aherslu 8 adstod, radgjof
og menntunarurraedi og virka vinnumidlun til handa félki i atvinnuleit. pa taldi
nefndin mikilvaegt ad skoda hvernig hzegt veeri ad nyta pekkingu, reynslu og

tengsl stéttarfélaga vid vinnumarkadinn (Alpydusamband islands 2003).

i mars 2003 moétadi ASI stefnu i malefnum atvinnulausra sem snéri m.a.

ad einfoldun og skilvirkni stjérnsyslu i tengslum vid atvinnuleysisbétakerfid og
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heildarendurskodun a I6gum um atvinnuleysisbaetur og vinnumarkadsadgerdir

(Alpydusamband islands 2005).

Fram kemur { drsskyrslu ASi (2008) ad i kj6lfar endurskodunar laga um
atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerdir a arunum 2004-2006 hafi
umraedan um atvinnumal og virkar vinnumarkadsadgerdir verid nokkur innan
samtakanna. Fulltrdar ASI & vettvangi stjérnvalda og SA hoéfdu i samskiptum
sinum lagt dherslu & mikilveegi pess ad folk sem hafdi misst atvinnuna héldi
tengslum vidé vinnumarkadinn og ad unnid yrdi ad snemmtaekri ihlutun. P3 lagdi
AS[ dherslu & ad adilar vinnumarkadarins keemu ad uppbyggingu og préun
kerfisins til pess ad tryggja tengsl vinnumarkadarins og einstaklinga sem hofou
misst atvinnuna. Fram kemur i skyrslunni ad adilar voru tilbanir til ad axla abyrgd

baedi hvad uppbyggingu kerfisins, og framkvaemd pess vardadi.

Einn vidmalenda rannséknarinnar sagdi togstreituna um adkomu
verkalydsfélaganna ad malefnum atvinnulausra hefdi verid til stadar alveg fra pvi
ad vinnumidlun var faerd fra verkalydsfélogunum yfir til rikisins og pjénusta
stéttarfélaganna vid atvinnulausa heetti alfarid arid 2006. bad var gert i
politiskum agreiningi og var verkalydshreyfingin var aldrei satt vid pessa

breytingu (Vidtal nr. 15).

FulltrGar BSRB voru 6sammdla ASI og toéldu ad pjonusta vid
atvinnuleitendur ztti heima undir Vinnumalastofnun. Ef til stedi ad taka
einhvern hluta hennar ut fyrir hid opinbera kerfi pyddi pad ad verid veeri ad
brjéta nidur kerfid og ad sama skapi ad byggja upp kerfi til hlidar med
sambarilega pjonustu. BSRB taldi pad vera ranga leid, og sérstaklega med
hlidsjén af pvi ad pad pyddi ad fjarmagn faeri Ut Ur sameinginlegum sjédum til
akvedins hluta verkalydshreyfingarinnar, i verkefni sem pegar veeri verid ad sinna

innan Vinnumalastofnunar (Vidtal nr. 5).

[ arsskyrslu ASI 2009 kemur fram ad mikid alag var & Vinnumalastofnun &
arinu 2008 en atvinnuleysi jokst hratt & timabilinu. ASI taldi stofnunina standa sig
vel i atgreidslu atvinnuleysisbéta en ad tryggja pyrfti samstarf peirra sem gaetu

lagt fram pekkingu og Urraedi sem geetu nyst atvinnulausum. Samtokin toldu ad
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stéttarfélog og stofnanir peim tengdar, settu ad gegna lykilhlutverki i peim efnum
og minntu a ad pau hefdu itrekad lagt til ad tekid yrdi upp formlegt samstarf milli
Vinnumalastofnunar og stéttarfélaganna um kynningu og pjénustu a Urreedum
sem atvinnulausum staedu til boda. ba lysti ASI yfir ad pad veeri vilji til ad eiga
vidtaekt samstarf vid Vinnumalastofnun vardandi malefni atvinnulausra. ASI taldi
mikilveegt ad arétta ad stéttarfélog vaeru mikilveegur ,félagslegur bakhjarl og

studningur vid atvinnulausa“ (Alpydusamband [slands 2009b: 157).

SA hafdi ahyggjur af préun mala. pad var afstada peirra ad naudsynlegt
veaeri ad taka kerfid at fyrir hid opinbera og ad pad veeri edlilegt ad adilar
vinnumarkadarins sinntu pessu verkefni, og héldu utan um pad. Rokin fyrir pvi
voru pau ad samtokin vaeru ad greida fyrir kerfid og var pad mat SA ad ekki
fengist ndg fyrir fjarmagnid sem greitt vaeri inn { sjédinn. Einnig var pad mat ASi
og SA ad félk veeri ekki ad fa naega pjonustu. SA taldi pjénustuna Idta 68rum
[6gmalum & medan hun veeri innan rikisins. Heildarmarkmid rikisins veeru 6nnur
og hefdu ekkert med atvinnuleysistryggingar og framkvaemd peirra ad gera

(vietal nr. 10).

Alag & Atvinnuleysistryggingasjod jokst i kjolfar efnahagshrunsins. Ljést var
ad allt stefndi i ad sjédurinn myndi teemast 4 arinu 2010. Innan ASI og stjérna
Vinnumalastofnunar og Atvinnuleysistryggingasjéds voru poénokkrar umradur
um petta og pd hvernig ztti ad maeta pessum adstaedum. ASI reeddi malin einnig
a pessum vettvangi og toldu samtokin naudsynlegt ad baeta pjénustu vid
atvinnulausa med pvi ad tryggja virka atvinnuleit og auka adstod og radgjof.
Midstjorn ASI fjalladi einnig um malid og lagdi aherslu & pessa peetti

(Alpydusamband islands 2009b).

7.5 Undirbuningur kjarasamninga

[ tengslum vid kjarasamninga & almennum vinnumarkadi snemma dars 2004 gaf
rikisstjornin at yfirlysingu til pess ad greida fyrir samningagerdinni. bar kom fram
ad hun zetladi ad greida fyrir heekkun atvinnuleysisbdta og beita sér fyrir haekkun
a almennu tryggingagjaldi gegn pvi ad SA sampykkti ad idgjald il
sameignarlifeyrissjoda yrdi 8%. Vegna pessarar yfirlysingar sagdi ASI sig fylgjandi
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breytingum & I6gum um atvinnuleysistryggingar nr. 12/1997 en samtokin bundu
einnig miklar vonir vid storf nefndarinnar um endurskodun & légum um
atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerdir (Morgunbladid 2004;
Alpydusamband islands 2004a).

Haustid 2009 héfu ASI og SA vidraedur vid stjornvdld um adkomu ad
malefnum atvinnuleitenda i tengslum vid endurskodun stédugleikasattmalans. |
fyrstu var krafa peirra ad taka alfarid yfir pjonustu vid atvinnuleitendur. Félags-
og tryggingamalaradherra hafnadi pvi alfarid en opnadi @ umraedu um ad
stéttarfélog a almennum markadi geetu med einhverjum haetti tekid ad sér
vinnumidlun. Helst hefdu adilarnir viljad leggja nidur Vinnumalastofnun med
yfirtoku verkefna hennar en andstada stjérnvalda gegn pvi var pad mikil, og

afstada radherra pad eindregin, ad pad sjonarmid nadi ekki i gegn (Vidtal nr. 14).

Adsteedur & vinnumarkadi attu storan patt i pvi ad adilar almenna
vinnumarkadarins [6gdu petta miklar aherslur malefni atvinnuleitenda. beir toldu
einnig ad Vinnumalastofnun veeri ekki nema med takmorkudum haetti ad sinna
almennri radgjof til atvinnuleitenda (Alpydusamband islands 2012a). beir 16gdu
aherslu & nalaegd stéttarfélaganna vid félagsmenn sina og var pad mat peirra ad

bad myndi skila baettri pjénustu (Alpydusamband islands 2012d)

A fundi sem haldinn var i névember 2009 raeddu adilar almenna
vinnumarkadarins vid stjornvold i prihlida vidreedum um m.a. hvort framlengja
aetti kjarasamninga ASI og SA. betta var i fyrsta sinn sem BSRB kom ad pessu mali
og pvi hvort adilar almenna vinnumarkadarins zettu ad taka ad sér pjénustu vid
atvinnulausa ad einhverju leyti. Pad kom strax fram & fundinum ad engin
umfjollun hafdi att sér stad um petta innan BSRB. Afstada peirra var skyr, en
samtokin voru @ méti pessari radstofun fra upphafi og gafu fulltrdar peirra pad til
kynna strax & fundinum. [ framhaldinu fundadi BSRB med velferdar-, forsaetis-, og
fjarmalaradherra um malid. BSRB lystu itrekad yfir andstodu sinni, alyktudu gegn

pbessu og skrifudu greinar gegn malinu (Vidtal nr. 5).

Krofur  verkalydshreyfingarinnar um ad taka yfir pjonustu vid

atvinnuleitendur komu sem sé fram i prihlidavidreedum milli adila almenna
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vinnumarkadarins og rikisstjornarinnar. Haft var samrdad vid adila innan
stjornsyslunnar, um hvad stjérnsyslan teldi rétt ad gera i pessum efnum. Afstada
sérfreedinganna var su ad ekki setti ad fara pessa leid. Enda var malaflokkurinn
svo til nylega kominn ad fullu til Vinnumalastofnunar. bratt fyrir pad var fallist 3,

eftir mikla pvingun, ad fara i tilraunaverkefni (Viétal nr. 11).

i kjolfar kreppunnar téldu ASi og SA, eins og adur hefur komid fram,
mikilveegt ad taka pjonustu vid atvinnuleitendur Gt Gr opinbera kerfinu. [ 1josi
bess ad greidslur fyrir petta kerfi komu af tryggingagjaldinu fannst peim edlilegt
ad pjénustan veaeri a peirra forraedi lika. beir toldu sig ekki fa nég fyrir fjarmagnid
sem peir greiddu inn i atvinnuleysistryggingasjéd par sem atvinnuleitendur fengu
ekki, ad peirra mati, naega pjénustu og ad sama skapi var ekki naegilegt adhald
(Vidtal nr. 10). Utgreidsla béta var ad peirra mati of fyrirferdarmikil i starfsemi
Vinnumalastofnunar og bitnadi pad a radgjof vid einstaklinga (Vidtol tekin i

névember 2012).

Adilar almenna vinnumarkadarins |6gdu fram krofu i tengslum vid
kjarasamninga. Krafan var med somu rokum og adur, ad verkalydshreyfingin vaeri
i ndnari sambandi vid félagsmenn sina og skildi best hvad brynni & peim. Ad
opinberar stofnanir hefdu ekki pessi tengsl inn i atvinnulifid og
verkalydshreyfingin veeri pvi betur til pess fallin ad sinna pessu (Vidtal nr. 10).
Rok stjornvalda voru hins vegar pau ad eins og vinnumarkadurinn er samsettur
nu 4 dogum, er ekki gefid ad einstaklingur sé atvinnulaus i akvedinni grein, og
heyrir pvi ekki sjalfkrafa undir eitthvad eitt stéttarfélag pd svo ad vidkomandi
hafir greitt i pad vegna sidustu vinnu. Fyrir utan pa stadreynd ad margir eru utan
stéttarfélaga og keera sig ekki um ad vera par. Sidan var pad mat peirra ad

naudsynlegt vaeri ad huga ad jafnraedi i kerfinu (Vidtal nr. 15).

Vinnumalastofnun vildi ekki fara leid ASI og SA. Stjérnmalamenn voru
margir métfallnir pvi og @dsta stjérnsyslan var sérstaklega a moéti pessu
fyrirkomulagi (Vidtal nr. 15). Margir voru peirrar skodunar ad pad veeri beinlinis

rangt ad fara pessa leid. Mikill ndningur var innan hins opinbera, og eins lika a
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milli peirra sem voru ad undirbua verkefnid og Vinnumadlastofnunar (Vidtal nr.

15).

Einn vidmalenda minna ordadi petta svona: ,ad okkar mati hefdi aldrei
att ad sampykkja petta” [..] ,menn toku petta fra verkalydshreyfingunni til
rikisins, bjuggu til Vinnumalastofnun einmitt til pess ad menn staedu jafnfeetis,

peir sem veaeru atvinnulausir”[...] (Vidtal nr. 11).

Annar sagdi ad petta hafa komid inn @ bord samninganefndar rikisins og
pa hefdu einhverjir hugsad sig verulega um, og verid hissa a pessari préun.
Sérstaklega i ljési pess ad oll pjonusta vid atvinnuleitendur hefdi nylega verid
feert inn til rikisins, og hefdi pa loks verid komid a eina hendi. Svo var byrjad ad

tyna ur pvi aftur (Vidtal nr. 7).

Pd sagdi einn vidmalandi rannsdknarinnar adila almenna
vinnumarkadarins hafa beitt radherra pvingun: ,Eg sé ekki betur en ad baedi
radherra og forstjori Vinnumalastofnunar hafi verid kengbeygdir i pessu og petta
er sem sé eitt af peim verkefnum sem AS[ og SA settu { forgrunn vid endurskodun

kjarasamninga“ (Vidtal nr. 5).

Adrir vidmaelendur minir ségdu ASI hafa beitt sér med dllum meetti til
pess ad na samkomulaginu i gegn og i raun hafi stjérnvold ekki haft neitt val med
ad koma til moéts vid krofur peirra og féllust radherrarnir pvi a ad fara i
tilraunaverkefni (Viotol nr. 14, 15 og 11). ba skyrir annar vidmaelandi dsteedu pess
ad ASI og SA 16gdu bennan bunga i samkomulagid, med peim hzetti ad
verkalydshreyfingin og atvinnurekendur sitja i stjornum sjédanna og
atvinnuleysistryggingasjodur er ad mestu fjarmagnadur af peim. bannig ad petta
er gridarlegt hagsmunamal fyrir verkalydshreyfinguna og atvinnurekendur (Vidtal

nr. 15).

Pad var mat SA 4 pessum tima ad pad hafi gengid allt of haegt ad na
samkomulagi vid stjérnvold og vildu peir m.a. rekja pad til tregdu
Vinnumalastofnunar, rdduneytisins og stjornmalamanna en pessir adilar hofou

ad mati manna innan SA enga tru 4 verkefninu (Vidtal nr. 10).
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bratt fyrir ad gengist var inn a krofur adila almenna vinnumarkadarins var
ekki dregid ur fjarframlogum til Vinnumadlastofnunar eins og adur sagdi.
Kostnadur vid verkefnid var 113 milljonir kréna & ars grundvelli og komu paer
greidslur ar Atvinnuleysistryggingasjodi samkvaemt samkomulagi stjérnar. Stefnt
var ad pvi ad med pessu gaeti Vinnumalastofnun aukid pjonustu sina vid pa
atvinnuleitendur sem yrdu afram hja henni (Alpydusamband islands 2012a).
Stjérnvold toldu mikilvaegt ad Vinnumalastofnun héldi styrk sinum og fjarmagni
enda voru adilar einungis ad fara af stad med tilraunaverkefni og studdu ASI

pbessa akvordun eindregid (Viotol nr. 14 og 6).

7.6 Samkomulag adila um préunarverkefni

pann 20. janGar 2011 nadist samkomulag milli ASI og SA i tengslum vid
endurskodun kjarasamninga um ad hefja prounarverkefni sem hafdi pad sem
markmid ad auka og efla vinnumidlun, radgjof og pjonustu vid atvinnuleitendur.
Malid var enn til umfjdllunar vid stjérnvéld og kynntu ASI og SA sameiginlega syn

sina 4 verkefnid pann 21. mars 2011 en par kom m.a. fram ad:

[l]nntak prounarverkefnisins er ad |ata reyna 4 hvernig pad kemur Gt ad adilar
vinnumarkadarins annist framkvaemd framangreindra patta. bvi er midad vid ad
umfang verkefnisins verdi naegilega mikid pannig ad reyni 3 meginhugmyndir
SA/ASI i framkvaemd. Umfang sem svarar til 25% af atvinnuleysistryggingunum
er vidmidun sem SA/ASI hafa lagt fram sem hugmynd (Alpydusamband islands
2012a).

Med samkomulagi ASIi  vid SA um seinkun & laekkun
atvinnutryggingagjaldsins i takt vid minnkandi atvinnuleysi og yfirlysingu
rikisstjérnarinnar pann 5. mai 2011 var i mikilvaeegum atridum komid til méts vid
aherslur Alpydusambandsins og samstarfsadila og voru petta forsendur
kjarasamninga. Sampykkt var ad fé til virkra vinnumarkadsadgerfa og
vinnumidlunar yréi stéraukid med pvi ad veita fjarmagni | priggja ara
tilraunaverkefni vegna pjénustu vid atvinnuleitendur (Alpydusamband islands

2012a).
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A haustdégum 2011 hafdi enn ekkert gerst i malinu og var pad mat ASI ad
stjornvold veeru ad draga malid 4 langinn en formadur ASI dlyktadi um malid i lok
oktdber og sagdi pad krofu ASI ad verkefninu yrdi hrint af stad strax.
Samkomulagid um STARF var svo endanlega handsalad i tengslum vid
endurskodun kjarasamninga i lok jandar 2011 og afgreitt i rikisstjorn i lok jantar

2012 (Alpydusamband islands 2012a).

Samkomulag milli Velferdarraduneytisins, Vinnumalastofnunar, SA og ASI
var undirritad pann 10. febrdar 2012. | samkomulaginu kemur fram ad pad sé
tilraunaverkefni um pjénustu vid atvinnuleitendur innan ramma laga nr. 54/2006,
og laga nr. 55/2006 sem byggir & yfirlysingu rikisstjornarinnar i tengslum vid
verkefnid, fra 5. mai 2011. Einnig kom fram i samkomulaginu aé um vidbadt vid pa
bjonustu sem pegar var til stadar a svidi vinnumidlunar og radgjafar veeri ad reeda

(Alpydusamband islands 2012a).

Vinnumalastofnun atti l6gum samkvaemt afram ad sja um skraningu og
toku akvardana um rétt einstaklinga innan atvinnuleysistryggingakerfisins. HUn
atti ad beina peim sem féllu undir samkomulagid i hlutadeigandi stéttarfélag
vardandi vinnumidlun og raddgjof en Vinnumalastofnun bar afram 3abyrgd &
greidslu  atvinnuleysisbéta  til  pessara  einstaklinga og 4 Ollum
stjérnsysludkvordunum vardandi réttindi peirra og skyldur skv. [6gum. Sérstakt
akvaedi um gaedaeftirlit ma finna i samkomulaginu en gert er rad fyrir ad
verkefnid sé metid reglubundid dsamt pvi ad gert verdur lokamat a verkefninu i
mai 2015. Stofnud var samradsnefnd til pess ad fjalla um daglega framkvaemd
verkefnisins, hana skipudu tveir fulltrdar fra Vinnumalastofnun og tveir fulltrdar

fra ASI/SA (Alpydusamband islands 2012a).
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7.7 bjonustusamningur um STARF

Stofnad var félag sem hafdi pad sem verkefni ad styra tilraunaverkefninu og hafa
yfirumsjén med vinnumidluninni og radgjof. Verkefnid ndadi til dkvedinna
stéttarfélaga innan vébanda AS[.'° bvi var beint ad peim félagsménnum pessara
félaga sem voru i atvinnuleit og félst i pjénustu vid pa og rddgjof i tengslum vid
vinnumidlun og vinnumarkadsadgerdir. Gerdur var pjonustusamningur a milli
félagsins og vidkomandi stéttarfélags. Einnig var markmid STARFS ad pjonusta
félagsmenn vid umsdkn atvinnuleysisbdta og annarrar adstodar sem tengdist
umsokn um beetur til Vinnumalastofnunar. Skipud var verkefnisstjérn sem atti ad
fylgja eftir framgongu verkefnisins, gera tillogur um baetur og fjalla um vafamal.
Hdn atti einnig ad tryggja jafna adkomu allra atvinnuleitenda ad virkum
vinnumarkadsadgerdum og koma med hugmyndir ad nyjum
vinnumarkadsurraedum. | henni satu samtals prir fulltrdar fra ASi og SA, og brir
fra Velferdarraduneytinu. Verkefnid stendur til 30. april 2015 (Alpydusamband
islands 2012d).

Til pess ad greida fyrir samkomulaginu var naudsynlegt ad gera breytingar
a reglugerd nr. 12/2009 par sem er gert heimilt ad gera samninga vegna
atvinnuleitenda sem falla undir pjéonustusamninga milli Vinnumalastofnunar og
STARFS vegna pjénustu vid vinnumiflun og vinnumarkadsadgerda il
félagsmanna tiltekinna stéttarfélaga. betta er brddabirgdardkvaedi sem gildir til

loka april 2015 (Velferdarraduneytid 2012).

Framkvaemdastjéri STARFS, borsteinn Fr. Sigurdsson, héf stérf 2. mai 2012.
Hann skrifadi grein i Fréttabladid pann 30. névember 2012 par sem hann m.a.
telur upp kosti pessa fyrirkomulags. Hann segir pad betra fyrir atvinnuleitendur
ad sakja pa pjonustu sem STARF veitir til sins stéttarfélags par sem pad gefur
moguleika 8 sampaettingu allrar pjonustu stéttarfélagsins, ad pjonustan fari fram

i félagslegu umhverfi atvinnuleitandans og af rddgjéfum sem pekkja

% Adild ad verkefninu eiga eftirfarandi félog: Félagsmenn adildarfélaga Alpydusambands islands &
Austurlandi; félagsmenn Verkalyds- og sjdmannafélags Keflavikur, Verkalydsfélags Grindavikur,
Sjémanna- og vélstjorafélags Grindavikur, Verkalyds- og sjdmannafélags Sandgerdi og FIT — Félags
ion- og taeknigreina (a Reykjanesi) og eftirfarandi félaga a hofudborgarsveedinu: Félagsmanna VR,
FIT — Félags idn- og teeknigreina og Fagfélagsins.
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starfsumhverfi viokomandi fagfélags sem gefi meiri pekkingu @ adsteedum hans.
Enn fremur segir hann tilganginn vera ad veita markvissari pjénustu og nanari
tengingu vid atvinnulifid. Pjonustan & vegum STARF er veitt i fjérum
pbjonustumidstodvum stéttarfélaga. Hja VR i Kringlunni, hja idnfélogunum i
Borgartuni, pjonustumidstdd 4 Sudurnesjum i hidsnaedi Verkalyds- og
sjdmannafélags Keflavikur og & skrifstofu Afls — starfsgreinafélags a Egilsstodum.
borsteinn heldur pvi fram i greininni ad pjonustan sé markvissari en adur og ad
pad sé meiri pekking til stadar en adur og mun ,dypri skilningur @ porfum,
fagpekkingu og a starfsreynslu vidkomandi héps atvinnuleitenda® (Fréttabladid

2012).

7.8 brouni kjolfario

Yfir STARF er sex manna verkefnisstjorn og er hun skipud af velferdarradherra.
STAREF tilnefnir prja adila og velferdarradherra prja. Hlutverk hennar er ad fylgja
framkvaemd verkefnisins eftir og ad koma med tilogur ad breytingum a
verkefninu. Eins & hdn ad tryggja jafna adkomu allra atvinnuleitenda ad virkum
vinnumarkadsadgerdum og framkveemd nyrra  vinnumarkadsadgerda.
Verkefnisstjérnin @ einnig ad endurskoda samkomulagid um STARF i [jdsi
reynslunnar af verkefninu og nidurstadna & gaedaeftirliti og mati 4 verkefninu en
endurskodun atti ad fara fram fyrir arslok 2012 og sidan i lok 2013. Yfir STARFI er
einnig samradsnefnd STARFS og Vinnumalastofnunar og fagrad STARFS. Sidan ber
stjorn STARFS lokadbyrgd a verkefninu (Starf - vinnumidlun og radgjof ehf. 2013).

Samningsgerd milli STARFS og Vinnumalastofnunar lauk i juli 2012. Med
pvi var Vinnumalastofnun ad uUthysa hluta af starfsemi sinni. Pjénusta STARFS

hofst i byrjun dgust sama ar. bvi er ekki mikil reynsla komin a verkefnid.
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8 Umradur og nidurstodur

[ bessum kafla er saga priggja tilvika rakin. Hér er visvitandi dregin upp einféldud
mynd af fléknum fyrirbeerum til pess ad teikna upp heildarsamhengid med
adstod kenninga sem utskyra hvernig mal komast a dagskra og hvernig skyra ma

framvindu og nidurstddu peirra.

i fimmta, sjétta og sjpunda kafla var gerd grein fyrir tilurd FA, SeS og
STARFS. Hvernig stefna stjérnvalda préadist i tima adur en dkvordun um stofnun
peirra var tekin. Stofnanir og undirkerfi eru skipud peim einstaklingum sem par
eru. bessir einstaklingar méta stefnumdtunarferilinn og hafa ahrif 4 dtkomuna
(Sigurbjorg Sigurgeirsddttir 2005). bvi var hér 16gd dhersla & patttakendur i

ferlinu og einblint & peaetti sem rannsakandi taldi mikilvaega.

Vid greiningu rannséknargagnanna sem lyst er i koflunum hér ad framan,
var sérstaklega studst vid greiningarlikan Kingdons og Baumgartner og Jones
asamt O00rum freedilegum kenningum sem fram komu i fjérda kafla. Likan
Kingdons og straumarnir prir; vandamala-, stefnu- og stjérnmalastraumurinn,
spila stért hlutverk i Utskyringum & pvi hvernig hugmynd verdur ad stefnu. beir
eru gott verkfeeri til pess ad kortleggja og skilgreina hvad gerdist a hverju svidi,
hver ték patt og hvernig patttakendur tengjast. Hafa ber i huga merkingu
straumanna priggja og hvernig samruni peirra skapar teekifeeri til breytinga.
Einnig var notast vid hugmyndir Baumgartner og Jones en paer gefa skyrari mynd

af paetti hagsmunaadila i stefnumoérkun hins opinbera og hver ahrif peirra voru.

Kingdon stadsetur hagsmunaadila og stjornmalamenn innan pdlitiska
straumsins en sérfradingana innan stefnustraumsins eins og fram hefur komid.
Naudsynlegt er pvi ad skoda patttakendur og hvada hép peir tilheyra nanar i ljési
pbessa par sem skilin eru mun 6éljésari i raunveruleikanum. Til pess ad gera petta
verdur notast vid Baumgartner og Jones og likan peirra um 3ahrifa- og
valdajafnvaegi en pad varpar ljosi a hlutverk verkalydshreyfingarinnar. Med pessu

moti ma betur skilja adsteedur hverju sinni og hvad vard til pess ad stefnan tok

118



breytingum, hvernig vandamadlin tengdust vandamalastraumnum, hvernig

stefnuhugmyndir verda til i stefnustraumnum og er sidan breytt i lausnir.

Markmid med umfjollun bessa kafla er ad svara
rannsoknarspurningunum. Pannig er rannsdknarsnid og adferdarfraedi

rannsoknarinnar nytt til pess ad greina og bera tilvikin saman.
Rannsdknarspurningarnar eru eftirfarandi:

a. Hefur hlutverk verkalydshreyfingarinnar breyst med auknu
samstarfi verkalydshreyfingarinnar, atvinnurekenda og

stjornvalda um velferdarverkefni? Ef svo, hvernig?

b. Hvad skyrir adkomu adila vinnumarkadarins ad
Fraedslumidstdd atvinnulifsins, Starfsendurheefingarsjodi
og STARFI — vinnumidlun og radgjof, & peim tima sem

pessar breytingar attu sér stad?

c. Hvada fraedilegu visbendingar gefa pessar skyringar um
stodu og ahrif adila vinnumarkadarins a préun

velferdarmala 4 islandi?

d. Hvada ahrif hefur bad haft a stodu
verkalydshreyfingarinnar ad hun er ordin lykilpatttakandi i

veitingu velferdarpjonustu?

S6kum afmorkunar i rannsékninni verdur einungis fjallad um valda paetti
og hefur rannsakandi dregid Gt pa peetti sem taldir eru svara

rannsoknarspurningunum.

Pa voru paettirnir settir i toflu, baedi til ad skyra pa betur og hvada
adferdum var beitt til ad hreyfa vid malefnum og viokomandi vanda. Fyrst ma sja
hver vandinn er, hvada taekjum var beitt til ad hreyfa vid honum og hverjar
lausnirnar voru. ba er skilgreint hverjir voru patttakendur i ferlinu og hver

utkoman var. Umfjollun pessa kafla byggir i framhaldinu a pessari flokkun.
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YTRA POLITISKA UMHVERFI: NPM, DREIFSTYRING, UTVISTUN

VANDINN ADFERDIR LAUSN PATTTAKENDUR: NIDURSTADA
MED MOTI
FA | Lagt Endur- Hugmyndir | ASI | SERFREDINGAR Roskun & valda-
menntunarstig | skilgreining | Gr smidju og| g5 | STIORNSYSLUNNAR | og ahrifajafnvaegi
= avinnu- i anda NPM o
E markadi Endurrédun BSRB S’gYIrkmg a kerfum
E Nyta \a/ir:naumarkaéarins
2 Auknar krofur | Ramma inn y . .
) sveigjanleika
9 oo,
= ) Imenn _ . Veikari stjérnsysla
& | ses | Aukid nygengi | Mykia ‘;aria 6Zrins AST | SERFRADINGAR
A srorku i sp | STIORNSYSLUNNAR | Efjino 5
w Flaedi milli - stefnueinokun
a . e nyskdpunar
. Aukinn politiskra BSRB
E kostnadur svida Faera Oflug
Z | STARF | Aukid atvinnu- cefnin gt | AS | SERFREBINGAR | stefnuimynd og
= leysi Staekkun verketnin u STIORNSYSLUNNAR | vettvangur
g . .. ur Umhverfl SA stefnumétunar
= agreinings . o
: opinberrar hja adilum
2 Aukinn L BSRB ; .
= . stjérnsyslu vinnumarkadarins
< kostnadur Tengja vid
é onnur
E bekkt mal
‘O
a
?:_: Feera neer
> almenningi
MYND 3 NIDURSTODUR RANNSOKNARINNAR
Eins og fram hefur komid tekur rannsdknin til opinberrar

dagskrarsetningar. patttakendur i stefnuferlinu voru stjérnmalamenn, lykilfélk

innan ASI, BSRB og SA dsamt sérfraedingum raduneytanna og allra pessara adila.

SuU gerjun sem atti sér stad i umhverfi stjérnmalanna med hugmyndum

NPM og timasetning framsetningu peirra atti ad mati rannsakanda storan patt i
ad stefnubreytingarnar urdu ad veruleika og ad straumarnir maettust par sem
hugmyndir ASI og SA um breytt fyrirkomulag voru ekki eins framandi og margur
hefdi haldid. bzer féllu vel ad peim hugmyndum sem voru uppi i hinu ytra

umbhverfi stjérnmalanna um préun a pjonustu rikisins.
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8.1 Skilgreining @ vandanum

Pegar gogn rannsoknarinnar eru skodud ma sja ad i ollum tilvikunum hefst
umraeda um malin med nokkud sambaerilegri atburdardas sem kom malunum a

dagskra. bad gerdist péd med mismunandi haetti.

Umraeda um fraeedslumal hoéfst i kjolfar aukinnar teekniveedingar & islensku
atvinnulifi. Pa hafdi folk sem ekki hafdi lokid nami litla sem enga moguleika a pvi
ad hefja ndm ad nyju. Menntunarstig a vinnumarkadi var lagt og hoféu adilar
vinnumarkadarins ahyggjur af astandinu og vildu baeta samkeppnisstodu islensks

atvinnulifs og menntastig islensku pjodarinnar.

Nygengi Ororku jokst afar mikid & skdmmum tima og stada
starfsendurhafingar var ad mati sérfreedinga um malefnid og adila almenna
vinnumarkadarins ovidunandi. Umraedan um starfsendurhaefingu hofst fyrir
alvoru i kjolfar radstefnu sem haldin var 8 vegum hagsmunaadila um malefnid,
hja adilum almenna vinnumarkadarins, en peir sem komu ad pessum malum

hofdu ahyggjur af kostnadi vegna aukins nygengis 6rorku.

Aukid atvinnuleysi jokst i kjolfar efnahagshrunsins og su stadreynd ad oll
bjénusta vid atvinnuleitendur var faerd til Vinnumalastofnunar kom umraedunni
um radgjof og vinnumidlun af stad. Adilar almenna vinnumarkadarins hofdu ekki
seett sig vid ad missa alla pjonustu vid atvinnuleitendur og var kostnadur vegna

aukins atvinnuleysis mikid ahyggjuefni.

Pannig spratt umraeda um fraedslumal, starfsendurhaefingu og malefni
atvinnulausra upp af upplifadri porf adila almenna vinnumarkadarins & vanda

sem samtokin toldu naudsynlegt ad leysa.

Adilar almenna vinnumarkadarins og stjornvold skilgreindu vandann sem
blasti vid hvad oll tilvikin vardar med mismunandi haetti. Stjéornvold skilgreindu
vandann sem astand sem verid veeri ad vinna i med ymsum heetti (i nefndum,
med lagabreytingum o.s.frv. eins og kemur fram i fimmta, sjotta og sjounda
kafla) & medan adilar almenna vinnumarkadarins skilgreindu vandann sem

vandamal sem pau gaetu leyst med betri hzetti en stjéornvold (Kingdon 1984;

121



2011). Gagnryni adila almenna vinnumarkadarins snéri einmitt ad pvi ad hid
opinbera geeti ekki sinnt malefnunum jafn vel og peir sjalfir, um skort @ pjonustu
og adgerdarleysi stjérnvalda. Par med ma leida likum ad pvi ad ASI og SA hafi ekki
talid stofnun & nyju fyrirkomulagi um rddgjof vié atvinnuleitendur,
starfsendurhaefingu og fraedslu til fullordinna & vinnumarkadi innan

rikisumhverfisins vera lausn.

pa toldu ASI og SA verkefnin eiga heima hja verkalydshreyfingunni enda
veeri hun betur til pess fallin ad sinna pjénustunni og veeri neer
pjonustunotandanum. Med pessu gerdu peir i raun tilraun til ad koma i veg fyrir,
eda i pad minnsta ad draga ur hugmyndum stjérnvalda. Af pessu ma sja ad

skilgreiningin @ vandanum felur i sér afar pdlitisk skilabod.

Vid skilgreiningu @ vandanum var studst vid visbendingar Ur umhverfinu
(e. indicators), s.s. tolulegar upplysingar um fjolgun og stédu 6ryrkja, og porf fyrir
aukna menntun i atvinnulifinu og ad einhverju leyti afstodu félagsmanna og
ahrifamanna innan verkalydshreyfingarinnar gagnvart breytingum 3 utgreidslu
atvinnuleysisbéta og um pjénustu vid atvinnuleitendur. Adilar prystu a stjérnvold
um ad eitthvad yrdi ad gert. beir rommudu vandann inn (e. framing) med pvi ad

beina sjonum sinum ad akvednum pattum malsins (Kingdon 1984; 2011).

Mikilveegt er ad skapa sér stodu med pvi ad koma fyrstur ad umrsaedu um
malefni. Benda ma a ad adilar vinnumarkadarins voktu athygli & malefnunum
sem hér um raedir og skilgreindu vandann. Oljést er hvort adkoman og
framsetning vandans hafi med einhverjum haetti verid hlutdraeg i 1jési pess ad su
leid sem 16gd var til kynni ad skapa viokomandi hagsmunaadila baetta afkomu.
Skilgreiningin & vandanum var hvad oll tilvikin vardar natengd lausn adila
almenna vinnumarkadarins & honum — ad taka verkefnin Ut fyrir opinbera
stjérnsyslu. Til pess ad wundirbyggja lausnina beittu adilar almenna

vinnumarkadarins akvednum adferdum.

Peir breiddu malefnid ut (e. expansion of conflict) (Schattschneider 1960).
Pegar malefnin fa umfjollun, i fjélmidlum og & opinberum vettvangi, fa fleiri

vitneskju um atokin og verdur su neikvaeda umraeda til pess ad slita i sundur
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rikjandi jafnvaegi. Vandinn var einnig feerdur naer almenningi og félagsmdnnum
verkalydshreyfingarinnar med pvi ad leggja dherslu a@ hversu dyrt viokomandi

vandamal veeri fyrir verkalydshreyfinguna og rikid.

Vid adstaedur sem pessar er einnig ahrifarikt ad tengja vandamalid vio
annad adkallandi malefni sem getur leitt til pess ad vandinn vardi fleiri adila og
pbar med verdur eignarhald @ honum d&skyrt (Christoph og Tosun 2012;
Baumgartner og Jones 1993). Vandamalid var tengt vid lifeyrissjodskerfid sem
adilum almenna vinnumarkadarins og félagsmonnum beirra var afar umhugad
um. Pa foru fram miklar umraedur innan stjorna lifeyrissj6danna um vanda
aukinnar ororku fyrir lifeyrissjodskerfid og kostnad kerfisins og faerdust paer
einnig yfir & fleiri svid par sem adilar almenna vinnumarkadarins héfou fulltrda.
Umraedan um lifeyrissjédi og almenn réttindi starfsmanna & opinberum
vinnumarkadi hefur alltaf verid erfid og afar neikveed i gard opinberra

starfsmanna sem skekkti stodu peirra enn frekar.

Pa hnykktu ASI og SA & pvi, hvad 6ll tilvikin vardar, ad pad veeri ekki nytt
ad verkalydshreyfingin keemi ad veitingu velferdarverkefna. Hefdin fyrir pvi vaeri
I6ng (e. spill over). HUn hefdi t.d. langa s6gu hvad adkomu ad atvinnumalum
vardar en utgreidsla atvinnuleysisbota for adur fram a skrifstofum stéttarfélaga.
Pa kemur hudn ad endurmenntun félagsmanna sinna, sjukrasjédum og

lifeyrissjodskerfinu.

Ef horft er til peirrar faglegu vinnu sem atti sér stad um
starfsendurhafingu og malefni atvinnuleitenda ma einnig sja ad petta snérist um
ad taka upp nyjar hugmyndir og skilgreiningar 4 hugtokum (e. redefinition)
(Kingdon 1984; 2011). Reett var um ad breyta ordraedunni um laeknisfreedilega
ororku yfir i ad fjalla um starfstengda ororku (Viotél ndvember og desember
2012). I tilviki atvinnuleitenda var haett ad tala um atvinnulausa og fjallad um
atvinnuleitendur. barna a sér stad fagleg umraeda um malefnin og eru

sérfreedingar adila almenna vinnumarkadarins patttakendur i henni.

Umfjollunin bar pess einnig merki pess ad ASi og SA veeru ad freista pess

ad endurrada malefnunum (e. recombination) og beina athyglinni ad peim
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pattum malsins sem voru peim mikilvaegir (Kingdon 1984; 2011). Hun fér fram
utan  stjornsyslunnar, opinberlega og i lokudum hdépum innan
verkalydshreyfingarinnar, i stjornum og nefndum, i raun alls stadar par sem adilar
almenna vinnumarkadarins hofdu adkomu. Leida ma likum ad pvi, i ljosi pess
bunga sem ASI og SA 16gdu i malefnin, ad stjornvold hafi misst stjérn a

umrasdunni.

Samkvaemt kenningum Kingdon (2011) voru peir ad mykja (e. softening
up) umraeduna og ferlid um malefnid med pvi ad koma hugmyndum sinum a

framfaeri, kynna paer og na fleiri studningsmoénnum um paer.

[ vidkvaemri stédu eins og peirri sem var uppi i malaflokknum um
starfsendurhafingarmalin, par sem hagsmunir eru miklir og sjénarhorn olik,
getur pad verid vidkveemt og sdraukafullt pegar hagsmunahdpar skilgreina

vandann med peim haetti sem gert var (Kingdon 1984; 2011).

Med skyrslu Tryggva bPors um vandann jukust atok enn frekar sem leiddi
til pess ad Stefan Olafsson vann skyrslu (2005) um préun érorku og velferdar &
islandi. Han olli enn sterkari vidbrégdum. Andstaed sjénarmid urdu enn skarpari
eins og sja ma af umfjolluninni i frasagnarkaflanum (sja ndnar i kafla 6.3).
Stjérnmadlamenn tjadu sig opinberlega um malid, par 4 medal forsezetisradherra

sem reitti fulltria opinberra starfsmanna og Oryrkjabandalagsins til reidi.

betta eru 4tok um hver & ad skilgreina vandamal, og hver og hvernig & ad
setja malefni & dagskra stjornmalanna. Ovaegin og harkaleg vidbrégd stjérnvalda
vid skyrslu Stefans benda til pess ad peim hafi ekki fundist lausnirnar fysilegar og
malid hafdi ekki fengid hljdmgrunn innan peirra rada. Rannsdknarnidurstoédur
Stefans voru taldar rangar og vegid var ad starfheidri hans peim rékum ad hann

vaeri kominn inn 3 hid pdlitiska svid.

Samtok opinberra starfsmanna, BSRB, virdast ekki verid patttakendur i
stefnumaétuninni med sama haetti og samtdk almenna vinnumarkadarins. | raun

er haegt ad halda pvi fram ad pau hafi ad mestu verid fjarverandi fra allri umraedu
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par til @ allra sidustu stigum hennar og i raun eftir ad stefna um malefnin hafi

verid motud.

Ein skyringin kann ad vera ad hugmyndir peirra ad framtidarstefnu um
malaflokkana hafi ad mestu leyti fallid saman vid hugmyndir stjornvalda og hin
félagspolitiska skodun samtakanna hafi pvi verid Onnur en adila almenna
vinnumarkadarins. Einnig voru adstadur a vinnumarkadi ad moérgu leyti adrar hja
opinberum starfsmonnum. beir h6fdu freedslusjédi og atvinnuleysi var mun leegra
en hja almenna markadnum og breytingarnar, p.e. teekninyjungar og aukinn
hradi, voru ad 6llum likindum minni en & almennum vinnumarkadi. P4 getur
einnig verid ad krofur um aukna skilvirkni hafi veri® meiri @ almennum

vinnumarkadi.

Einnig vaknar leitin spurning um stédu Ogmundar Jénassonar formanns
BSRB sem stjérnarandstédupingmanns allt til arsins 2009. pad kann ad vera ad
stada hans sem pingmanns hafi haft ahrif 4 stodu BSRB i stefnumédtuninni. Ljost
er ad BSRB hofdu ekki adkomu ad stefnumotuninni  til  jafns  vid
verkalydshreyfinguna @ almennum vinnumarkadi, par sem BSRB var t.d. haldid

utan nefndarstarfa i sumum tilvikum.

Med sama heetti ma skoda aform rikisstjérnarinnar um sambpeettingu
verkefna og sameiningu stofnana rikisins sem var setlad ad styrkja pzer stofnanir

sem atti ad sameina og par med pjonustu rikisins.

Ef litid er til hugmynda um sameiningu Tryggingastofnunar,
Vinnumalastofnunar og Vinnueftirlits rikisins i juli 2009 ma sja ad samstada ASI
og SA gegn sameiningunni var afar sterk og fleekjustig verkefnisins pad mikid, ad
radherra vard ad gefa sig. Hann lagdi til sameiningu Vinnumalastofnunar og
Vinnueftirlits rikisins i stadinn (vor 2010) og atti han ad hafa i for med sér
hagraedingu innan rikisins og styrkingu & stjérnsyslunni. ASI og SA voru einnig
moétfallin pessum aformum og bentu a ad pau hefdu komid med tillogur ad
nyskipan i pessum malum par sem adilar vinnumarkadarins baeru meginabyrgd a
atvinnuleysistryggingum og vinnumidlun félagsmanna i stéttarfélogum og myndi

bad leida ad mati SA til hagraedingar innan pjénustunnar.
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Adilar almenna vinnumarkadarins komu ad umraedunum med tvennum
haetti; i hlutverki sérfredinga um malefnid en einnig sem hagsmunaadilar. Ef
horft er til allra tilvikanna mda segja petta gegnumgangandi. Adkoma adila
vinnumarkadarins ad verkefnunum er fjolpaett, flokin og tekur & sig margar
myndir. Peir hafa mérgum hagsmunum ad gegna. Hér ma t.d. nefna ad formenn
ASi komu i mérgum tilvikum ad faglegri umfjéllun um malefnin baedi sem
sérfraedingar sokum menntunar sinnar og pekkingar 3 malefnunum en einnig i

ljési stodu sinnar sem hagsmunaadilar. bannig ma sja ad hlutverkin voru oft 6ljés.

Gunnar Helgi Kristinsson hefur fjallad um 3ahrif pessa innan opinberrar
stjornsyslu og bendir a@ ad innan opinberra stofnana sé oft 6ljést hvort akvardanir
i stefnumétun eru teknar & forsendum faglegra sjéonarmida eda hagsmuna
(Gunnar Helgi Kristinsson 1994). Sigurbjorg Sigurgeirsdoéttir tekur i sama streng
og segir stefnuleysi stjérnvalda og vald sem fylgi sérfraedilegri pekkingu hafi leitt

til umfangsmikilla breytinga i heilbrigdiskerfinu (Sigurbjorg Sigurgeirsddttir 2006).

Skipun radherranna a starfshop og nefndum, til pess ad bregdast vid
umraedunni, studladi ekki ad pvi draga ur eda stodva ridlun 4 jafnveeginu.
Radherrarnir vanmatu stéduna i Ollum tilvikum. Samstadan um stefnu

stjérnvalda nadi ekki inn i umhverfi almenna vinnumarkadarins.

Nidurstodur rannsoknarinnar syna sterk einkenni samradshyggju sem
birtist med peim haetti ad adilar vinnumarkadarins standa saman sem einn gegn
rikinu. Ef litid er til prihlidavidraedna stjérnvalda, atvinnurekenda og ASi ma sja af
gognum rannsdknarinnar ad pad vantar pridja adilann i vidraedurnar par sem
adilarnir myndudu stefnubandalag og sidar meir med akvordun um stofnun FA,
ES og STARF einnig bandalag um framkveemd stefnunnar. Adilar almenna
vinnumarkadarins stédu saman sem einn en verkefnin vordudu einnig opinbera
starfsmenn & einn eda annan hatt. bratt fyrir pad hoféu opinberir starfsmenn

ekki adkomu ad vidreedunum fyrr en a lokastigum peirra.

begar batnum er ruggad eins og hér hefur verid lyst raskast akvedid
jafnveegi. Adgangur ad stefnumali (e. agenda acess) myndast pegar

hagsmunaadilar hafa adgang ad stefnu. betta & sér stad pegar jakveed eda
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neikveed umfjollun 4 sér stad um tiltekin stefnumadl (e. policy subsystems).
Vandamadlid er skilgreint, pannig ad malid vardi staerri hép og vandinn pannig
staekkadur (e. expansion of conflict) med pad fyrir augum ad mota lausnir og
leidir sem liklegar eru til pess ad na i gegn, p.e. ad opna glugga taekifaera til

breytinga (Schattschneider 1960; Kingdon 1984; 2011).

8.2 Malin faerast yfir a fleiri svid

Baumgartner og Jones (1993) halda pvi fram ad breyting & stefnuimynd
geti leitt af sér breytingar 4@ stefnuvettvangi. A0 sama skapi geta breytingar a
vettvangi ytt af stad imyndarbreytingu. bessi hreyfing 4 milli imyndar og

vettvangs getur leitt af sér miklar breytingar (Baumgartner og Jones 1993).

begar stefnumdtun og umraedur innan ASI og SA eru skodadar i pessu ljési
ma sja ad ASI og SA héfdu akvedinn skilning 4 vandanum, peir voru med sterka
stefnuimynd (e. policy image). beir unnu ad pvi ad styrkja sina stefnuimynd &
sinum stefnuvettvangi (e. policy venue), samhlida starfi nefndanna/starfshdpsins
(eins og fram kom i fimmta, sjotta og sjounda kafla), og voru malefnin pannig til
umfjollunar a fleiri stodum samtimis og hafdi pad ad ollum likindum ahrif a
stefnumaotunarstarfid innan starfshopsins/nefndanna. En voru malin raedd a

vettvangi sem stjornvold hofdu ekki adgang ad.

Skyrt deemi um petta er pegar rikisstjérnin hafdi sampykkt tillogur
nefndar um endurskodun ororkumats og eflingu starfsendurhaefingar pann 6.
mars 2007 sem attu ad koma til framkvaemda i byrjun ars 2008. Hugmyndin gekk
ut 4 ad efla patt rikisins i starfsendurhafingarmalum og styrkja kerfid. Kyrrstada
var i starfi framkvaemdanefndarinnar sem atti ad fylgja verkefninu eftir. bar satu
allir peir sem hofdu setid i nefndinni og stafadi pad af pessum deilum milli adila.
Starfid drést pvi nokkud og & sama tima voru ASI og SA ad reeda saman um adrar
hugmyndir i tengslum vid kjarasamninga sem leiddi til pess ad
framkvaemdanefndin gat ekki klarad starf sitt (Vidtol desember 2012 og januar

2013).
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Einnig ma nefna daemi af kjarasamningum adila almenna
vinnumarkadarins arid 2000 og dkvaedum par um eflingu menntamadla og af starfi
Lifeyrisnefndar ASI. Hun var endurvakin & midju 4ri 2003 (samhlida starfi
starfshops um starfsendurhaefingu) og lagdi aukna dherslu & jofnun
lifeyrisréttinda a vinnumarkadi og hnykkti a3 vandanum i tengslum vid aukna

ororkubyrdi lifeyrissjédanna.

8.3 Hid ytra pdlitiska umhverfi

bpegar horft er til allra pessara verkefna i ljési ytra umhverfis
stjiérnmdlanna ma sja ad pau eiga pdonokkud sameiginlegt. Rikjandi umhverfi i
opinberri stjornsyslu sem einkenndist af Utvistun og einkavaedingu lidkadi
Oneitanlega fyrir samstarfi sem féll ad peirri hugmyndafraedi. Pd voru rok adila
almenna vinnumarkadarins gegn pvi ad pjénustan veeri rekin @ vegum hins
opinbera pau s6mu og notud voru sem rékstudningur fyrir hugmyndum NPM; ad
hid opinbera veeri 6skilvirkt og vidbragdsseint. Pannig skapadi umhverfid

grundvoll fyrir samstarf og studdi malflutning ASi og SA.

Vaxandi atvinnuleysi, aukid nygengi ororku, efnahagskreppa og auknar
krofur atvinnulifsins til menntunar kolludu & vidbrogd stjérnvalda. ba toldu
viodmalendur rannsoknarinnar ahrifin sem aukid atvinnuleysi hofou & starf
Vinnumalastofnunar hafa haft mikid ad segja um framgoéngu malsins vardandi
STARF. Malid brann sérstaklega a félagsmdnnum ASI par sem atvinnuleysi innan
vébanda peirra var hatt og urdu félagsmenn peirra sérstaklega varir vid
efnahagskreppuna & pessum tima. bad var einnig mat ASI ad stofnunin rédi ekki

vio alagid (Viotol tekin i oktdber og ndvember 2012).

Radherrarnir sem komu ad akvordun um STARF voru frekar jdkvaedir
gagnvart pvi ad stéttarfélogin taekju ad sér vinnumidlun. peir rékstuddu pad med
peim heetti ad verkefni vinnumidlunar vaeru ekki venjubundin opinber storf og
likari s6lumennsku en peim stérfum sem opinberir starfsmenn vaeru venjulega ad

sinna (Vidtol tekin i mars 2013).
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Pa ma einnig etla ad hugmyndin um SeS hafi fengid brautargengi sékum
pbess ad greidslubyrdi lifeyrissjodanna var ad aukast vegna Ororku. Einn

vidmaelenda ordadi pad svona:

[Elg held pad hafi ekki verid mannkaerleikurinn einn sem keyrdi petta, ég held
ad pad hafi verid fjarhagsleg sjénarmid i byrjun. Eg er eiginlega alveg viss um

pad“ (vidtal nr. 5).

Stjérnsyslan og stjornmalamenn voru méttaekileg fyrir nyjum lausnum og
auknu fjarmagni par sem bankakreppan var nyafstadin og rikissjédur stéd illa. A
sama tima og atvinnuleysi jokst afar mikid og hratt. Hugmynd adila almenna
vinnumarkadarins um stofnun STARFS maetti engu ad sidur meiri andstodu ur
umbhverfi stjérnmdlanna og stjornsyslunnar en hugmyndirnar um stofnun FA og

Ses. %

8.4 ASi og SA leysa vandann

Tilraun stjornvalda til ad styra préuninni i dkvedinn farveg, med nyrri 16ggjof,
stofnun nefndar um starfsendurhaefingu og sidar Bollanefndinni og med nyjum
hugmyndum um breytt hlutverk Vinnumalastofnunar og sameiningu stofnanna a
svidi vinnumarkadarins, virdist hafa mistekist. Stada adila almenna
vinnumarkadarins styrktist. Styrkur og samstada ASi og SA i stefnumétunarferlinu
virdist hafa verid mun meiri en stjérnvold gerdu sér grein fyrir. Pad var engin

samningsstada um malefnin.

Malin préast 6ll i pa att ad ASI og SA hafa métad sér stefnu um malefnin
og fundid lausn & peim vanda sem var til stadar 4n adkomu stjérnvalda. ASi og SA
komu sér saman um ad leysa vandann fyrst gagnvart sinum félagsménnum. bau
toldu verkefnin ekki einungis vera hagsmunamal almenna vinnumarkadarins og

vildu ad rikid keemi ad peim med fjarmagn. Samningar um FA, SeS og STARF

% Eram kom i einu vidtali rannséknarinnar ad fenginn hafi verié utanadkomandi adili til pess ad
fylgja akvordun um STARF eftir innan stjérnsyslunnar vegna peirrar andst6du sem var gagnvart
pvi innan hennar. betta hefur ekki fengist stadfest af 6rum vidmaelendum rannsdknarinnar en
gefur nokkurn studning pvi sem kom fram hja 6drum viodmalendum, ad maétstadan hafi verid
mikil.
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nadust i kjolfar prihlidavidraedna vid stjornvold eins og sja ma af fraségnunum i

fimmta, sjotta og sjounda kafla.

Pad eru visbendingar i goggnum rannséknarinnar um ad einhlida akvordun
AS{ og SA um ad stofna Endurhaefingarsjéd, hafi i raun ekki gefid forménnum
stjiéornmalaflokkanna val um annad en ad taka patt i verkefninu. Toluvert
fjarmagn kom inn i verkefnid sem annars hefdi ekki fengist. Pa hafdi rikisstjornin
reynt ad saekja aukid fjdrmagn inn i rikissjod med pvi ad leggja til skattlagningu a
lifeyrissjodina en pad nddi ekki hljdmgrunni og voru stjornvold latin gefa eftir
med peirri roksemdafaerslu ad pad staedist ekki stjornaskra. Einn vidmeelandi
rannsoknarinnar taldi pad hafa verid mat stjérnvalda a@ pessum tima ad ekki veeri
mogulegt ad na vidlika fjarmagni med pvi ad haekka skatta (Vidtal tekid i mars
2013). Annar vidmalanda minna sagdi sjédinn hafa verid mogulegan af pvi ad SA

greiddu 0,13% (Vidtal nr. 4). bvi ma alykta ad fjarmagn hafi haft nokkud vaegi.

Fulltrdar opinberra starfsmanna hofdu ekki adkomu ad samningabordinu
og virtust dkvardanir vera langt komnar pegar peim voru kynnt malin og a8 petta
vio um oll tilvikin. pad virdist pvi vera dékostur vid islenska stjérnsyslu ad
samningar séu gerdir med pessum haetti, og brytur ad Ollum likindum ad
einhverju leyti i baga vid jafnraedissjdonarmid hennar, par sem ahrif samninganna
eru vidtaekari en svo ad peir vardi einungis almennan vinnumarkad enda hefur

tilflutningur a verkefnum Ut fyrir opinbera stjérnsyslu ahrif 4 félagsmenn peirra.

Velta ma fyrir sér af hverju opinberir starfsmenn létu til leidast og skiptu
um skodun vardandi Starfsendurhaefingarsjéd. Kingdon (2011) skyrir petta med
hinni jakveedu samst6du sem myndast pegar adilar taka sig saman (e.
bandwagon effect). b4 skynjudu fulltrdar opinberra starfsmanna ad hugmynd
adila almenna markadarins um ES gerdi pad ad verkum ad pad vaeri dmogulegt
ad standa utan verkefnisins. Pad veeri ekki forsvaranlegt gagnvart opinberum
starfsmonnum i ljési pess fjdrmagns sem veitt var inn i sjodinn badi ad halfu
stjérnvalda og SA. BSRB sdu sér hag i ad taka patt vegna hraedslu vid ad verda af
fjarmagninu og peirrar stadreyndar ad petta var ordin stefna stjérnvalda i

malaflokknum (Kingdon 1984; 2011: 140).
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[ tilviki STARFS ma m.a. skyra andstddu fulltria opinberra starfsmanna
med pvi ad hugmyndin gekk Ut 4 ad faera pjonustu vid atvinnuleitendur at ur
Vinnumalastofnun til stéttarfélaganna sem geeti haft i for med sér ad opinberir
starfsmenn misstu vinnuna. Pad ma gera rad fyrir pvi ad pad sé erfitt fyrir fulltrda

opinberra starfsmanna ad sampykkja slikan gjorning (Kingdon 1984; 2011).

Stjérnvold virdast hafa stadid veik frammi fyrir samtakamaetti almenna
markadarins. bannig ma faera rok fyrir pvi ad pegar hagsmunasamtok eins og ASI
og SA staekka malid med peim haetti sem synt hefur verid hér ad framan, pa hefur
peim tekist ad umbreyta félagslegu malefni eins og pessu i pdlitiskt vidfangsefni

sem ekki er komist hja ad marka stefnu um.

8.5 Umbod og stada

Su stadreynd ad verkalydshreyfingin hefur nad moérgum af upphaflegum
markmidum sinum hefur ymsar birtingarmyndir. Pjonusta
verkalydshreyfingarinnar hefur pvi faerst inn @ ny svid. A mati margra
vidmaelenda rannséknarinnar minna sum stéttarfélog meira a lifskjarafélog og
bera merki pjonustufyrirtaekja frekar en barattufélags fyrir verkalydinn (vidtol

tekin i oktéber 2012—januar 2013).

Med auknum aherslum a pessu svidi og samningum vid atvinnurekendur
um lifeyrissjodskerfid, og sjodi (fredslu-, sjukra- og orlofssjodi) er
verkalydshreyfingin farin ad taka til sin vidtaeka pjonustu i gegnum svokallada
félagsmalapakka. Morkin & milli almannapjonustu og verkalydshreyfingarinnar
eru i morgum tilvikum afar dskyr. Regluverk stéttarfélaganna eru misjofn hvad

petta vardar, og eiga félagsmenn pvi afar misjafnan rétt i sjodum félaganna.

Adilar almenna vinnumarkadarins hafa feert rok fyrir pvi ad sameina eigi
lifeyrissjodi landsmanna, ad ekki sé haegt ad halda afram ad mismuna
starfsmonnum & almennum vinnumarkadi sékum pess ad réttindi peirra i
lifeyrissjodum eru lakari en & opinberum vinnumarkadi. Ef litid er til pess ad
almannapjénusta eigi ad luta reglum rikisrekstrar par sem rammar eru skyrir,

gegnsaei rikir og jafnraedi, pa ma ef til vill gera nokkrar athugsemdir vid pessa
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tilhdgun mala (Arnar bor Masson 2007). bad vardar baedi ndverandi dsamreaedi 4

réttindum milli lifeyrissjéda og annarra sjéda félaganna.

Hagsmunir stofnanakerfis verkalydshreyfingarinnar eru miklir og tengslin
flokin. Margvislegir sjodir, afar breidur hépur patttakenda med margvisleg tengsl
og samstarf adila almenna vinnumarkadarins fleekja myndina. Kingdon (2011)
heldur pvi fram ad ahugi hagsmunaadila @ malefnum skapist af pvi ad peir vilji

staekka yfirrddasvaedi sitt og kann pad ad utskyra patttokuna i verkefnunum.

Hagsmunir verkalydshreyfingarinnar af lifeyrissjédskerfinu og mikilvaegi
bess ad sjukrasjédir stéttarfélaganna séu sterkir eru dumdeilanlegir. Pessi préun
hafdi einnig i for med sér alag & sjukrasjodi stéttarfélaganna en réttur par er
teemdur adur en félagsmenn fara a 6rorkulifeyri. Mikilvaegt er ad félagsmadurinn,
umbjodandi stéttarfélaganna, upplifi stéttarfélogin sterk. Pannig hafdi
verkalydshreyfingin  tvofoldum  hagsmunum ad gegna, beaedi innan
lifeyrissj60anna og sjéda stéttarfélaganna og skyrir pad pann mikla punga sem

samtokin [6gdu @ malefni starfsendurhaefingar.

Eins og fram hefur komid er wvald eitt af Iykilhugtékum
stjérnmalafraedinnar og ad rannsdknir @ henni séu i raun rannséknir a pvi hvernig

valdi er beitt (Gunnar Helgi Kristinsson 2007; Hill 2009).

Pessi rannsékn gefur visbendingar um ad ASI og SA hafi umtalsvert vald
hafi peir vilja til ad standa saman um 3akvordun. Pa hafa rannséknir 3 svidi
stefnumaotunar synt ad peir sem hafa vold til ad prysta & stjérnmalamenn eru
liklegri til ad fa utkomu sem er peim i hag og stydur pad nidurstodur pessarar

rannsoéknar (Hill 2009).

Schattschneider (1960) sagdi pa sem eru i adstodu til ad skilgreina um
hvad stjérnmalin eru hafa vold til ad styra landinu. Baumgartner og Jones taka
undir petta og segja skilgreiningu @ vandamali vera hjartad i pdlitiskum deilum.
(Baumgartner og Jones 1993). Ef meginhlutverk hagsmunahdpa er ad standa
vord um eigin hagsmuni — ad halda jafnvaegi i stjornmalum med sama haetti og

hin ésynilega hond markadarins sér um ad halda honum i jafnvaegi, pa ma velta
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bvi upp hversu ésynileg hond adila almenna vinnumarkadarins var i stefnumétun
bessara tilvika pegar horft er til pess ad peir skilgreindu umraduna um FA, SeS og
STARF. [ raun virdist hun afar dpreifanleg ef horft er til aflsins i stefnumétuninni,
hvernig stefnueinokun hennar birtist og hversu dsynileg stjornsyslan virtist i
samanburdi. Umfang og hlutdeild adila vinnumarkadarins i velferdarsamfélaginu

eru ordin afar stor.

Stefnumotunarvald hins opinbera liggur hja fulltrdum pess (Kingdon 1984;
2011). Hver var pad i raun sem tok dkvardanirnar um stofnun FA, SeS og STARF?
Var pad fulltrdinn? [ [jési pess sem fram hefur komid hér ma faera rok fyrir pvi ad

ASi og SA hafi med samningum sin & milli verid leidandi i stefnumétunarferlinu.

Af gégnum rannsoéknarinnar ma sja ad oddvitar rikisstjérnarinnar taka
akvardanir um stofnun SeS an samrads vid fagradherranna sem attu ad
framkvaema stefnuna. Umfjollun um sambeerileg vinnubrégd ma sja i skyrslu
Rannsdknarnefndar Alpingis. P4 var stjérnsyslan harkalega gagnrynd fyrir ad
vinna ekki samkvaeemt formfostum verklagsreglum. ba virdist sem ad
abyrgdarkedja radherranna hafi slitnad vid petta. | vidtélunum kom einnig fram
ad samskipti adila vinnumarkadarins og stjornvalda i prihlida vidraedum veeri
alltof 6formleg og ad rikisstjornir hefdu ekki moétad sér stefnu um samskipti sin

vio vinnumarkadinn sem veeri afar neikveett.

Vid stofnun FA, SeS og STARF er verid ad virkja markadsoflin. pad kallar a
ad verkefnum eins og pessum verdi styrt med pad i huga ad verid sé ad veita
grunnpjénustu sem grundvallast & hlutverki hins opinbera. Almannahagur og
jafnraedissjonarmid verda ad rada rikjum(L. M. Salamon 2002; Koliba, Meek og

Zia 2011).

Med pvi ad stofna freedslumidstod fyrir félagsmenn dkvedinna samtaka a
almennum vinnumarkadi sem hafdi m.a. pad hlutverk ad votta namskrar voru
henni faerd verkefni sem voru til pess gerd ad gera morkin & milli stjérnvalda,
stjérnsysludkvardana, og FA &skyr. Fjarmagn til FA kom m.a. Ur opinberum

sjédum i gegnum pjonustusamning og var akvednum hopi launafdlks veitt
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réttindi umfram annan. Pad sama a vid um STARF par sem pad tekur einungis til

akvedins hdéps a vinnumarkadi.

Med pessu er verid ad skipta almannapjénustu nidur & mismunandi kerfi.
Petta getur haft i for med sér akvedinn umbodsvanda. Félagsmenn almenna
vinnumarkadarins fengu pjonustu fra FA (& peim tima sem rannséknin tekur til,
nu tekur FA einnig til opinbera markadarins) og STARFI. Félagsmenn stéttarfélaga
innan hins opinbera og peir samfélagshopar sem ekki hafa tengingu vid
verkalydshreyfinguna pegar FA og STARF voru sett a laggirnar h6fdu ekki adkomu
ad pjénustunni. begar stjornvold koma inn med fjdrmagn og somdu um adkomu
opinbera markadarins ad FA og SeS ma segja ad dregid hafi ur umbodsvandanum

(Strgm 2000).

Pad er einnig haegt ad feera rok fyrir pvi ad SeS nai ekki til allra.
Einstaklingar sem ekki eru tengdir stéttarfélogum, hafa aldrei verid a
vinnumarkadi eda déska af einhverjum dstaeedum ekki saekja sér pessa pjénustu hja

stéttarfélogum, hafa ekki adkomu ad pjénustunni eda sambaerilegri pjonustu.

Vandinn med STARF er i raun vidtaekari par sem um er ad reeda verkefni
sem tekur einungis til akvedins hdps, pb.e. félagsmanna peirra stéttarfélaga sem
tilraunaverkefnid tekur til. Med pessu fyrirkomulagi er verid ad skipta
vinnumarkadnum upp eftir félagsadild. Ef horft er til umbodskenningarinnar ma

med sanni segja ad pad kunni ad skapa dkvedinn vanda (Strgm 2000).

pa skapar akvordunin um ad taka akvedin verkefni Gt dr
Vinnumalastofnun einnig nokkurn vanda en par med er verid ad skipta
bjonustunni a fleiri kerfi, en eins og a6ur hefur komid fram pa nytist sidur su
pbekking og reynsla sem til stadar var um verkefnin pegar verkefninu er skipt upp.
Einnig er med pvi verid ad veikja Vinnumalastofnun, pad er pd kostur ad petta

hafdi ekki i for med sér ad dregid var ur fjdrmagni til hennar a pessum tima.
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8.6 Samantekt a nidurstodum

FA komst & dagskra stjérnvalda i kjolfar peirrar umraedu sem atti sér stad i
pjodfélaginu um lagt menntunarstig 4 vinnumarkadi og pau vandamal sem pvi
fylgdu. Adilar almenna vinnumarkadarins voru afar Osattir vid adgerdarleysi
stjornvalda. beir téldu best ad starfsmenntun félagsmanna ASI feeri fram & peirra
vegum. ASI og SA prystu & stjérnvéld um ad aukinni porf fyrir menntun folks &
vinnumarkadi yrdi meett. Stjéornvold brugdust vid umraedunni med pvi ad setja
maélefnid i nefnd. Utkoma nefndarstarfsins var fimm &ra atak i malefnum
simenntunar. Adilar almenna vinnumarkadarins téldu petta ekki leysa vandann. A
medan & nefndarstarfinu st6d morkudu AS[ og SA sér stefnu um starfs- og
simenntun. ba fjdlludu ASI og SA um malid innan sinna rada, unnu i pvi ad staekka
vandann, ramma hann inn og faera hann neser félagsménnum sinum og
almenningi. | kjdlfar stefnumétunarinnar myndast lausn innan rada ASi sem var
FA. ASi og SA sémdu i kjoIfarid sin & milli um FA. Sidar gerdu peir samkomulag um

adkomu stjornvalda um FA sem var sidan stofnad formlega.

SeS komst 4 dagskra stjérnvalda vegna peirra umradna sem attu sér stad
um aukid nygengi o6rorku og pess kostnadar sem pvi fylgdi. Adilar almenna
vinnumarkadarins voru afar dsattir vid adgerdarleysi stjérnvalda i pessum efnum.
Stjérnvold brugdust vid umrzedunni med pvi ad stofna starfshép. Midst6d
starfsendurhafingar var utkoma starfshéps um starfsendurhaefingarmal. Nefnd
um endurskodun 6rorkumats og eflingar starfsendurhafingar var stofnud til ad
vinna afram ad stefnu stjornvalda i starfsendurhaefingarmalum i kjolfar starfa
starfshdpsins um starfsendurhafingu. Adilar almenna vinnumarkadarins toldu
stjornvold ekkert vera ad gera i malefninu. Midstjorn ASI endurvakti Lifeyrisnefnd
samtakanna og vann ad stefnumétun. bad gerdi SA einnig. Samtok adila almenna
vinnumarkadarins unnu i pvi ad stekka vandann, ad tengja hann vid 6nnur
adkallandi vandamal eins og lifeyrissjédskerfid og aukinn kostnad par og gerdu
med umfjollun sinni tilraun til ad faera hann naer almenningi. Aftur komu ASI og
SA sér saman um nyja stefnu. ASI og SA stofnudu ES. | kjolfarid somdu peir vid
stjérnvold um fjarmagn i sjédinn og komu fleiri adilar ad verkefninu sem leiddi til

stofnunar SeS.
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STARF komst a dagskra stjérnvalda vegna umraedu um aukid atvinnuleysi
og kostnadar vegna pess og skorti 4 vinnumidlun og radgjof innan
Vinnumalastofnunar. Adilar almenna vinnumarkadarins voru afar ésattir vid ad
hafa misst pjonustu vid atvinnuleitendur og toldu hana eiga heima hja
stéttarfélogunum. Stjérnvold brugdust vid umradunni med pvi ad setja malefnid
i nefnd. Nefnd um endurskodun laga um atvinnuleysistryggingar og
vinnumarkadsadgerdir lagdi til ad malefni atvinnulausra attu ad heyra undir eina
stofnun og ad vinnumarkadsurraedi yrdu samhafd og ad mat 4 vinnufaerni og
heildarskipulag yrdi 4 sému hendi. ASI og SA fjélludu um malid alls stadar par
sem pau ho6fdu adkomu, unnu ad staeekkun malsins, endurskilgreiningu a pvi og
innrommun. beir moérkudu sér stefnu um madlefni atvinnulausra og komu med
nyja lausn pratt fyrir nidurstédur nefndarinnar. ASI og SA sémdu sidan vid

stjornvold um tilraunaverkefni, STARF.
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9 Lokaord

Tilgangur  pessarar  rannséknar var ad skoda hvort  hlutverk
verkalydshreyfingarinnar hefur breyst med aukinni patttoku hennar i skipulagi og

framkvaemd velferdarverkefna @ undanfornum fimmtan arum.

Nidurstodur rannsdknarinnar gefa til kynna ad afar 6flug stefnumétandi
og stefnumarkandi kerfi adila almenna vinnumarkadarins hafi studlad ad pvi ad
AS[ og SA komu mjog vel undirbuin ad peim verkefnum sem hér um raedir. pba féll
stefna adila almenna vinnumarkadarins ad rikjandi hugmyndum innan opinberrar
stjornsyslu sem einkenndust af aukinni dreifstyringu og utvistun verkefna. bad
studladi ad pvi ad vidkomandi verkefni voru 6ll faerd ut fyrir opinbera stjérnsyslu
sem leiddi til umfangsmikilla breytinga a framkveemd verkefnanna. Af 6llum
tilvikunum ma sja ad petta leiddi til frekari veikingar & stjérnsyslunni, sem var

veik fyrir, og aukins ¢jafnvaegis milli adila.

islenskt samfélag er famennt. Af gégnum rannséknarinnar ma sja ad skilin
milli sérfraedipekkingar og hagsmunaadila eru oft 6ljés s6kum pessarar smadar.
petta kann ad skapa dkvedinn hagsmunavanda og getur leitt til pess ad stjérnvold
hafi ekki adgang ad 6hadum sérfraedingum utan kerfisins sem geta veitt kerfinu
adhald. Naudsynlegt er ad skilja betur milli sérfraedipekkingar og hagsmunaadila i
stefnumotun hins opinbera til pess ad girda fyrir pad ad sérfraedipekking
akvedinna hagsmunaadila leidi til pess ad peim verdi feerd akvedin réttindi

umfram adra hépa i samfélaginu.

begar litid er til patttoku verkalydshreyfingarinnar i stjérnum sjoda
hennar og peim verkefnum sem hér eru til umfjollunar kallar pad déneitanlega
fram spurningar um hagsmuni og hlutverk hennar hverju sinni. Hvernig tekst
verkalydshreyfingin til deemis 4 vid adstadur pegar um er ad reda agreining a
milli samningsadila 4 vinnumarkadi? Med patttoku hennar i veitingu
velferdarverkefna situr hdn badum megin vid bordid; sem veitandi
almannapjénustu og métvaegi stjérnvalda. bad gefur til kynna ad stada hennar sé

afar vandasom.
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Stéttarfélagsadild og patttaka & vinnumarkadi er mikil 4 [slandi ef vid
berum okkur saman vid Nordurlondin. Ef petta hlutfall breytist og fjoldi peirra
sem stendur utan vinnumarkadar eykst er ljést ad pad getur haft ahrif & stédu
adila vinnumarkadarins sem veitenda almannapjonustu. P4 vakna spurningar um
hver ber abyrgd a pjonustu til peirra sem standa utan vinnumarkadarins, peirra

sem aldrei hafa verid a vinnumarkadi og aldrei hafa verid tengdir stéttarfélogum?

Greina ma af nidurstddum rannsdknarinnar i 6llum malunum ad styrking
verdur a pvi kerfi sem er til stadar & almennum vinnumarkadi sem leidir til
eflingar 4 svokalladri stefnueinokun, sem einkennist af sterkri stefnuimynd og
sterkum stefnuvettvangi adila almenna vinnumarkadarins. Nidurstodur
rannsoknarinnar gefa til kynna ad pegar verkefni eru faerd fra hinu opinbera i
hendur adila vinnumarkadarins raski pad ahrifa- og valdajafnvaeginu milli adila og

veikir islenskt velferdarkerfi.

Rannsdknin gefur til kynna ad ahugvert sé ad rannsaka nanar hvad aukin
patttaka verkalydshreyfingarinnar i veitingu almannapjonustu felur i sér i ljosi
umbodskenninga. Hvada ahrif patttakan hefur a lydraedi og med hvada heetti
haegt er ad draga hana til abyrgdar vegna pess hlutverks. Einnig kann ad vera
ahugavert ad skoda med hvada haetti vald er framselt fra stjornvéldum til
verkalydshreyfingarinnar og innan kerfa verkalydshreyfingarinnar i ljési peirra

verkefna sem hun hefur med héndum.

Markmid rannséknarinnar var ad fa aukinn skilning og pekkingu 3
stefnumaotunarferli hins opinbera og varpa ljési a patt adila vinnumarkadarins vid
gerd stefnu. Rannséknin er adstaedubundin og tulkun & gdgnum hennar einnig.
bvi er ekki haegt ad alhaefa Ut fra nidurstédum rannsdéknarinnar. Vonast er til pess
ad rannséknin muni nytast sem innlegg i freedilega umreedu um opinbera

stefnumaotun og varpi nyju ljési a patt verkalydshreyfingarinnar vié gerd hennar.

138



10 Heimildaskra

Alpydusamband [slands og Samték atvinnulifsins. 2001. Samstarf adila
vinnumarkadarins um menntamadl. Sétt 4. mars 2013 af

http://www.si.is/media/pdf/Samstarf-ASI&SA-menntamal.pdf.

Alpydusamband islands. 2002a. Raeda forseta ASI. Sétt 5. mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/raedur_forseta/020403fraedsl
a.pdf.

Alpydusamband islands. 2002b. Skyrsla stjiérnar 2002. S6tt 4. mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/raedur_forseta/skyrsla2002.p
df.

Alpydusamband islands. 2003. Tillégur atvinnumdlanefndar ASf um studning vid
atvinnulausa. S6tt 20. mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources//avm-

r__stefnaM_lefniatvinnulausra-260303-TilloegurAtvinnum_lanefndar.pdf.

Alpydusamband islands. 2004a. Umségn um frumvarp til laga um breytingar ¢
l6gum um atvinnuleysistryggingar, nr. 12/1997, 816. mdl. S6tt 21. mars
2013 af
http://www.althing.is/pdf/umsogn.php4?Ithing=130&malnr=8168&dbnr=1
938&nefnd=f%E9.

Alpydusamband islands. 2004b. Skyrsla forseta um stérf Alpydusambands
[slands. Sétt 20. mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/_rsfundur/_rsfundur_2004/Asi
2004.pdf.

Alpydusamband islands. 2005. Skyrsla forseta um stérf Alpydusambands fslands.
Sétt 22. mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/skyrslur_forseta/Asi_skyrsla_f
orseta_2005.pdf.

139



Alpydusamband Islands. 2007. Arsskyrsla formanns Alpydusambands Islands.
So6tt 15. mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/_rsfundur/arsfundur_2007/Sk
_rsla_forseta_2007.pdf.

Alpydusamband islands. 2008. Skyrsla forseta Alpydusambands islands. Sott 18.
mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/skyrslur_forseta/Sk_rsla_forse

ta_2008_%28endanleg__tg fa%29_1-376.pdf.

Alpydusamband islands. 2009a. Samkomulag um breytingar @ kjarasamningi milli
adildarfélaga ASf og SA. Sétt 2. mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/documents/Samningur_ASI_S

A_juni_2009.pdf.

Alpydusamband islands. 2009b. Arsskyrsla Alpydusambands fslands. Sétt 5. mars
2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/skyrslur_forseta/Skyrsla_forse

ta_2009.pdf.

Alpydusamband islands. 2012a. Samkomulag vardandi tilraunaverkefni um
bjonustu vid atvinnuleitendur. S6tt 22. mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/frettir/tilraunaverkefni_1012.
pdf.

Alpydusamband islands. 2012b. Saga verkalydshreyfingarinnar. Sétt 18.
desember 2012 af http://www.asi.is/desktopdefault.aspx/tabid-
72/114 read-171/.

Alpydusamband islands. 2012c Skyrsla forseta um stérf Albydusambands Islands
2012. Reykjavik: ASI.

140



Alpydusamband [slands. 2012d. Oflugri vinnumidlun, vinnumarkadsadgerdir og
radgjof til atvinnuleitenda. Sott 21. mars 2013 af
http://www.asi.is/Portaldata/1/Resources/frettabref/FB_0112_Oeflugri_

vinnumi_lun_og__j_nusta_vi__atvinnuleitendur_ga.pdf.

Arnar bér Masson. 2007. ,Rikid hf. Hlutafélagavaeding rikisrekstrar.” Stiornmdl og

stjornsysla. Veftimarit 2 (3).

Arelia Eydis Gudmundsdéttir. 2002. /slenskur vinnumarkadur ¢ umbrotatimum.
Sveigjanleiki skipulagsheilda, stjornun og endurskipulagning

efnahagslifsins. Reykjavik: Haskolinn i Reykjavik.

Asmundur Stefansson. 1994. ,Markmid og hlutverk lifeyrissjéda. Stada
lifeyrismala. Séralit med skyrslu lifeyrissjé6anefndar Verslunarrads
islands, skyldusparnadur lifeyris, gamla lifeyrissjodakerfid og ny vidhorf &

fjarmdalamarkadi.” Fjolrit.

Barzelay, Michael. 2003. ,, The Process Dynamics of Public Management

Policymaking.” International Public Management Journal 6 (3): 251-282.

Baumgartner, Frank R. og Bryan D. Jones. 1993. Agendas and Instability in

American Politics. Chicago: University of Chicago Press.

Berglind Nanna Olinudéttir og Jon Ari Arason. 2005. ,Ardsemi
starfsendurheafingar.” Morgunbladid, 9. mars. Sétt 24. febrdar 2013 af
http://timarit.is/view_page_init.jsp?issld=261077&pageld=3655072&lang
=is&q=starfsendurh%E6fing.

Bryman, Alan. 2008. Social Research Methods. Oxford: Oxford University Press.

BSRB. 2009. Simenntun. Afl @ nyrri 6/d. S6tt 22. mars 2013 af
http://www.bsrb.is/utgafa.asp?ID=519.

BSRB. 2012a. Saga BSRB. 2012. Sott 18. desember 2012 af
http://www.bsrb.is/um-bsrb/saga-bsrb/.

141



BSRB. 2012b. Lég BSRB. Sott 18. desember 2012 af
http://bsrb.is/um-bsrb/log-bsrb/

BSRB. 2013. Kynjabokhald BSRB. Reykjavik, mai 2013.

Cohen, Michael D, James G. March og Johan P. Olsen. 1972. ,,A Garbage Can
Model of Organizational Choice.” Administrative Science Quarterly 17 (1):

1-25.

Conti, Joseph A. og Moira O'Neil. 2007. ,Studying Power: Qualitative Methods
and the Global Elite.” Qualitative Research 7 (1): 63-82. Sétt 3. september
2013 af http://qrj.sagepub.com/content/7/1/63.

David Oddsson. 1991. ,,Stefnurseda forseetisradherra.” Morgunbladid, 11.
oktéber. Sott 14. desember 2012 af
http://www.mbl.is/greinasafn/grein/75223/

Ebbinghaus, Bernhard. 2004. ,, The Changing Union and Bargaining Landscape:
Union Concentration and Collective Bargaining Trends.” Industrial
Relations Journal. 6 (35): 574-587. Sott 4. mai 2013 af
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1468-
2338.2004.00334.x/pdf.

Esterberg, Kristin G. 2002. Qualitative Methods in Social Research. Boston: Mc

Graw-Hill.

Félags- og tryggingamalaraduneytid. 2009. Upphaf endurskipulagningar d
stofnunum rdduneytisins. Sott 18. mars 2013 af
http://www.velferdarraduneyti.is/malaflokkar/almannatryggingar/frettir/
nr/4424.

Fjarmala- og efnahagsraduneytid. 2008. Arangursrikur rikisrekstur.
Adgerdadaetiun 2008-2010. Sott 6. jandar 2013 af
http://www.fjarmalaraduneyti.is/frettir/2008/01/28/nr/9964.

Fjarmalaeftirlitid. 2008. Lifeyrissjédir. Arsreikningar 2008 dsamt kennitélum og

6drum upplysingum. Reykjavik: Fjarmalaeftirlitid.

142



Fjarmalaraduneytid. 2004. Fraedslumdl rikisstarfsmanna. Sétt 3. mars 2013 af

http://www.fjarmalaraduneyti.is/starfsmenn.

Fjdrmalaraduneytid. 2006. Utvistunarstefna rikisins. Sétt 15. desember 2012 af
http://www.fjarmalaraduneyti.is/media/Utgefin_rit/Utvistunarstefna-

rikisins.pdf.

Fjdrmalaraduneytid. 2009. Ur pjédarbuskapnum. Hagrannsoknir d svidi
efnahagsmadla og opinberra fjarmdla: Rammagreinar og vidaukar, 2005-
2009. Sétt 6. april 2013 af
http://www.fjarmalaraduneyti.is/media/afkoma_yfirflokkur/ur-

thodarbuskapnum_151009.pdf.

Forsaetisrdduneytid. 2001. Yfirlysing rikisstjornarinnar vegna samkomulags
Alpydusambands Islands og Samtaka atvinnulifsins. Sétt 3. Mars 2013 af

http://www.forsaetisraduneyti.is/frettir/nr/109.

Forsaetisrdduneytid. 2003. Stefnuyfirlysing rikisstjornar. Sétt 17. desember 2012
af http://www.forsaetisraduneyti.is/frettir/nr/445.

Forsaetisraduneytid. 2005. Yfirlysing rikisstjornarinnar vegna dframhaldandi gildi
kjarasamninga. Sé6tt 5. mars 2013 af

http://www.forsaetisraduneyti.is/frettir/nr/2009.

Forsaetisrdduneytid. 2007a. Skyrsla nefndar forseetisradherra um endurskodun
ororkumats og eflingu starfsendurhafingar. Reykjavik:
Forsaetisraduneytid. Sott 16. mars 2013 af

http://www.forsaetisraduneyti.is/media/frettir/Alitogtillogur.pdf.

Forsaetisraduneytid. 2007b. Markviss einféldun regluverks- minni skriffinnska.

Sétt 12. april 2013 af http://www.forsaetisraduneyti.is/frettir/nr/2726.

Forsaetisraduneytid. 2007c. Samrddsvettvangur rikisins, adila vinnumarkadarins
og sveitarfélaga um efnahagsmdl og mdlefni Ibidaldnasjéds. Sétt 6.

jandar 2013 af http://www.forsaetisraduneyti.is/frettir/nr/2670.

143



Forsaetisraduneytid. 2007d. Stefnuyfirlysing rikisstjornar Sjdlfstaedisflokks og
Samfylkingar. Sétt 5. jandar 2013 af
http://www.forsaetisraduneyti.is/frettir/nr/2643.

Forsaetisrdduneytid. 2008. Yfirlysing rikisstjornarinnar 17. februar 2008. Sott 15.
mars 2013 af http://www.frae.is/files/%7B308CC4B0-EFCF-44C8-ABFB-
BB39628AA543%7D_YfirlysRikisstj170208.pdf.

Forsaetisrdduneytid. 2009. Stédugleikasdttmadli. S6tt 3. mars 2013 af
http://www.forsaetisraduneyti.is/verkefni/verkefnum-

lokid/adgerdir/stodugleikasattmalinn/

Forsaetisraduneytid. 2010. Samhent stjornsysla. Reykjavik: Forsaetisraduneytid.
Sétt 22. februar 2013 af
http://www.forsaetisraduneyti.is/media/Skyrslur/lokaskyrsla-

stjornarradslaganefnd.pdf.

Fréttabladid. 2007. ,Starfsendurhaefing verdi efld stérlega.” Fréttabladid, 28.
agust. Sott 24. februar 2013 af
http://timarit.is/view_page_init.jsp?issld=277556&pageld=3971831&lang
=is&qg=Starfsendurh%E6fing.

Fréttabladid. 2012. , Atvinnuleitendur eru ekki allir eins.” Fréttabladid, 30.
névember. Sott 22. mars 2013 af http://www.visir.is/atvinnuleitendur-

eru-ekki-allir-eins/article/2012711309975.

Fraedslumidstdd atvinnulifsins. 2002. Pjénustusamningur. S6tt 15. mars 2013 af
http://www.frae.is/files/%7BBA5D6371-A8C6-45F4-8AD6-
25FF54896425%7D_Thjonustusamningur26%20jan%202006.pdf.

Freedslumidstod atvinnulifsins. 2004. Gdtt. Arsrit um fullordinsfraedslu og

starfsmenntun. Reykjavik: Fraedslumidstod atvinnulifsins.

Freedslumidstdd atvinnulifsins. 2005. Ur yfirlysingu rikisstjérnarinnar. 15.
névember 2005. Sott 15. mars 2013 af
http://www.frae.is/files/Yfirlysing_rikisstjornar05_2011119535.pdf.

144



Fraedslumidstdd atvinnulifsins. 2009. bjonustusamningur. S6tt 15. mars 2013 af
http://www.frae.is/files/%C3%9Ej%C3%B3nustusamningur291009_34863
6600.pdf.

Freedslumidstéd atvinnulifsins. 2010. Arsskyrsla 2010. Sétt 15. mars 2013 af
http://www.frae.is/files/%C3%81rssk%C3%BDrsla2010-
loka_1217439592.pdf.

Gilgun, Jane F. 1994. ,,Hand Into Glove: Grounded Theory and Social Work
Practice Research.” | Qualitative Methods and Social Work Practice
Research, ritstjorar W. Reid og E. Sherman, 115-125. New York: Columbia

University Press.

Goldsmith, Stephen og William D. Eggers. 2004. Governing by Network: The New

Shape of the Public Sector. Brookings Institution Press.

Gudmundur Guédmundsson. 1998. ,,bréun lifeyrissjéda.” Figdrmdlatidindi 45 (1):
17-28.

Gunnar Helgi Kristinsson. 1994. Embaettismenn og stiornmdlamenn: Skipulag og

vinnubré6gd i islenskri stiornsyslu. Reykjavik: Mal og menning.
Gunnar Helgi Kristinsson. 2007a. [slenska stjérnkerfid. Reykjavik: Haskoli islands.

Gunnar Helgi Kristinsson. 2007b. ,Lydraedisleg dbyrgd og rekstrarform
stjornsyslu.” Stjornmadl og stjornsysla veftimarit 3 (2): 223-234. Sétt 1.
desember 2012 af
http://skemman.is/stream/get/1946/8955/23846/1/b.2007.3.2.2.pdf.

Gylfi Dalmann Adalsteinsson. 2003. ,Eiga stéttarfélog og mannaudsstjérnun
samleid?“ [ Ingjaldur Hannibalsson (ritstjori), Rannséknir i félagsvisindum

IX. Vidskipta og hagfreedideild.: 151-160. Reykjavik: Félagsvisindastofnun.

Gylfi Dalmann Adalsteinsson. 2008. ,,Vinnuloggjofin (16g nr. 80/1938) i 70 ar.”

Stjornmdl og stjornsysla 4 (2): 181-204.

145



Gylfi Dalmann Adalsteinsson. 2009. Samskipti d vinnumarkadi — stéttarféldg.
Sétt 4. jandar 2013 af http://ibr.hi.is/sites/ibr.hi.is/files/samskipti-a-

vinnumarkadi_gylfi-dalmann.pdf.
Hart, Chris. 2005. Doing your Masters Dissertation. London: SAGE Publications.

Heilbrigdisraduneytid. 2005. Athugasemdir gerdar vid skyrslu um kjér oryrkja.
Sétt 4. januar 2013 af
http://www.velferdarraduneyti.is/hbr/frettir/nr/31058.

Heilbrigdis- og tryggingamalardduneytid. 2005. Lokaskyrsla starfshdps um
starfsendurhaefingu d Islandi. Reykjavik: Heilbrigdis- og
tryggingamadlardduneytid. Sott 4. jandar 2013 af
http://www.ll.is/files/bbecdchifd/Skyrsla_um_starfsendurhafingu.pdf,

Herdis Drofn Baldvinsdottir. 1998. ,,Networks of financial power in Iceland: The

labour movement paradox.“ PhD ritgerd, Lancaster University.

Hill, Michael. 2009. The Public Policy Process. Harlow, England: Pearsons

Education Limited.

Hrafn Magnusson. 2001. , Lifeyrissjédir og starfsendurhaefing.” Morgunbladid 21.
névember. Sott 24. febrdar 2013 af
http://timarit.is/view_page_init.jsp?issld=250014&pageld=3427337&lang
=is&q=starfsendurh%E6fing.

Knill, Christoph og Jale Tosun. 2012. Public Policy: A New Introduction. New
York: Palgrave McMillan.

Jovchelovitch, Sandra og Martin W. Bauer. 2000. ,Narrative Interviewing.“ |
Qualitative Researching with Text, Image and Sound: A Practical
Handbook, ritstj. Martin W. Bauer og George Gaskell, 57-74. London:
SAGE Publications. Sétt 4. september 2013 af LSE Research Online:
http://eprints.lse.ac.uk/2633.

146



JOon Torfi Jénasson og J6hanna Rdésa Arnardottir. 2001. Fraedsla fullordinna d
[slandi. Skipulag, rannséknir og hugmyndir. Yfirlit. Reykjavik:

Félagsvisindastofnun Héskdla islands.

Julius Steinn Kristjansson og Arelia Eydis Gudmundsdéttir. 2010. , Leidtogi i
gddaeri, skarkur i kreppu? Ahrif tidaranda & imynd leidtoga.”
pjédarspegilinn 2010. Rannsdknir i félagsvisindum XI, ritstj. Ingjaldur

Hannibalsson, 103-113. Reykjavik: Félagsvisindastofnun Héskdla islands.

Kelman, Steven J. 2002. ,,Contracting.” | The Tools of Government, ritstj. Lester M

Salamon, 282-318. New York: Oxford University Press,.

Kingdon, John W. 1984. Agendas, Alternatives, and Public Policies. Boston:

Longman.

Kingdon, John W. 2011. Agendas, Alternatives, and Public Policies. 2. Gtgafa.

Boston: Longman.

Koliba, Christopher, Jack W. Meek, og Asim Zia. 2011. Governance Networks in

Public Administration and Public Policy. London: CRC Press.

Kristiana Baldursdottir. 2000. ,,Eignir og avoxtun lifeyrissjoda.“ Peningamdl
2000/3: 27-31. Sott 4. september 2013 af
http://www.sedlabanki.is/uploads/files/pm003_5.pdf

Landssamband lifeyrissj6da. 2012. Skyrsla stjornar Landssamtaka lifeyrissjoda.

Reykjavik: Landssamtok lifeyrissjéda.

Landssamtok lifeyrissjoda. 2012a. Starfsskyrsla 2011 til 2012. Reykjavik:

Landssamtok lifeyrissjoda.

Leman, Christopher K. ,Direct Government.“ | The Tools of Government, ritstj.

Lester M. Salamon, 48-79. New York: Oxford University Press, Inc.
Log um fjarreidur rikisins nr. 88/1997.
L6g um starfsmenntun i atvinnulifinu nr. 19/1992.

L6g um vinnumarkadsadgerdir nr. 55/2006

147



Majone, Giandomenico. 2001. ,, Two Logics of Delegation: Agency and Fidurciary

Relations in EU Governance.” European Union Politics 2 (1): 103-122.

Mar Gudmundsson. 2000. [slenska lifeyriskerfid. Reykjavik: Landssamtdk
lifeyrirsjoda. Sott 19. desember 2012 af http://www.ll.is/pdf/lifeyris.pdf.

Menntamalaraduneytid. 1998. Simenntun — afl @ nyrri 6/d. Reykjavik:
Menntamalaraduneytid. Sott 4. september 2013 af
http://brunnur.stjr.is/mrn/utgafuskra/utgafa.nsf/xsp/.ibommodres/domin
o/OpenAttachment/mrn/utgafuskra/utgafa.nsf/E0878B31C6C57F230025
76F00058D328/Attachment/simennt.pdf

Menntamalaraduneytid. 2003. Undirritun samnings um sameiginlegt dtak i
fraedslumdlum og starfsmenntun @ vinnumarkadi. Reykjavik:
Menntamalaraduneytid. Sott 20. desember 2012 af

http://www.menntamalaraduneyti.is/frettir/Frettatilkynningar/nr/896.

Menntamalaraduneytid. 2004. Simenntun d [slandi. Skyrsla verkefnisstjérnar um

simenntun. Reykjavik: Menntamalaraduneytid.

Morgunbladid. 2003. ,Menntunarparfir metnar.” 23. névember. Sétt 14. febrdar
2013 af
http://timarit.is/view_page_init.jsp?issld=251847&pageld=3484755&lang
=is&q=atvinnul%EDfsins%20Fr%E6%F0slumi%F0Ost%F6%F0%20atvinnul%E

Dfsins.

Morgunbladié 2004. ,Yfirlysing rikisstjornarinnar.” 8. mars. Sott 21. mars 2013 af
http://www.mbl.is/greinasafn/grein/785569/?item_num=4&dags=2004-
03-08.

Morgunbladid. 2005a. ,Oryrkjar fai endurhaefingu.” 22. april. Sott 24. febriar
2013 af
http://timarit.is/view_page_init.jsp?issld=261207&pageld=3658678&lang
=is&q=starfsendurh%E6fing.

148



Morgunbladid. 2005a. ,,Hagvoxtur hefur vaxid.” 23. april. Sétt 24. febriar 2013 af
http://timarit.is/view_page_init.jsp?issld=261210&pageld=3658764&lang
=is&q=starfsendurh%E6fing.

Odendahl, Teresa og Aileen M. Shaw. 2002. ,Interviewing Elites.” | Handbook of
Interview Research: Context & Method, ritstj. J. F Gubrium og J.A Holstein,

299-316. Thousand Oaks, CA: Sage.

Olafur [sleifsson. 2007. ,,Skipan lifeyrismala & almennum vinnumarkadi.“
Stjornmdl og stjornsysla: Veftimarit 2 (3): 141-178. Sott 4. september af
http://skemman.is/stream/get/1946/8917/23748/1/a.2007.3.2.3.pdf.

Peters, Guy. 2002. , The Politics of Tool Choice.“ | The Tools of Government, ritstj.
Lester M. Salamon, 552-564. New York: Oxford University Press.

Pettigrew, Andrew M. 1997. ,What is a Processual Analysis?“ Scandinavian

Journal of Management 13 (4): 337-348.

Ragin, Charles C. 1987. The Comparative Method: Moving beyond Qualitative and

Quantitative Strategies. Berkeley, CA: University of California Press.

Rommetvedt, Hilmar, Gunnar Thesen, Peter Munk Christiansen og Asbjgrn Sonne
Ngrgaard. 2013. ,,Coping With Corporatism in Decline and the Revival of
Parliament: Interest Group Lobbyism in Denmark and Norway, 1980-
2005.“ Comparative Political Studies 46 (4): 457-485. Sott 4. september
2013 af http://intl-cps.sagepub.com/content/46/4/457 .full.

RUV. 2013. ,Vilja ad rikid reki heilbrigdispjénustuna.” 25. april. S6tt 4. september

2013 af http://www.ruv.is/frett/vilja-ad-rikid-reki-heilbrigdisthjonustuna .

Salamon, Lester M., ritstj. 2002. The Tools of Government. New York: Oxford

University Press.

Salamon, Michael. 2000. Industrial Relations. Theory and practice. 4. Gtgafa.

Harlow: Pearson Education.

149


http://www.ruv.is/frett/vilja-ad-rikid-reki-heilbrigdisthjonustuna

Samtdk atvinnulifsins. 2000. Arsskyrsla 1999-2000. Reykjavik: Samtdk
atvinnulifsins. Sott 4. september 2013 af
http://www.sa.is/files/%7Bbdccec4f-cfbe-435e-8790-
e€5dc7250239f%7D_sa_arsskyrsla_2000.pdf.

Samtok atvinnulifsins. 2008. Upplysingar um innheimtu vegna
Endurhaefingarsjods. Sétt 3. mars 2013 af
http://www.sa.is/frettir/almennar/nr/4233/.

Samtok atvinnulifsins. 2010. Umsdgn um frumvarp til laga um
Vinnumarkadsstofnun, 555. mdl. Sétt 18. mars 2013 af
http://www.sa.is/files/555.%20mal%20Vinnumarkadsstofnun_20409514
83.pdf.

Samtdk atvinnulifsins. 2012. betta eru Samték atvinnulifsins. S6tt 18. desember

2012 af http://www.sa.is/um-sa/almennt.

Samtdk idnadarins. 1999. islenskur idnadur. Fréttabréf. 9 tbl. September. Sott 18.
desember 2012 af http://www.si.is/media/pdf/islenskur-
idnadur/sept99.pdf.

Schattschneider, Elmer Eric. 1960. The Semisovereign People: A Realist's View of

Democracy in America. New York: Holt, Rinehart and Winston.

Sigurbjorg Sigurgeirsdéttir. 2005. ,Health Policy and Hospital Mergers: How the
Impossible became Possible.” PhD ritgerd, London School of Economics

and Political Science (LSE).

Sigurbjorg Sigurgeirsdottir. 2006. ,Straumar, Stjérnleysi og Stefnurek: Hvad er til
rada?" Stjornmdl og stjornsysla: Veftimarit 2, (1): 3- 18. Sétt 15. januar af
http://skemman.is/stream/get/1946/8928/23768/1/b.2006.2.1.6.pdf

Sigurdur Snaevarr. 1993. Haglysing Islands. Reykjavik: Heimskringla.

150



Sigurdur Thorlacius. 2001a. ,,Endurhafingaratak Tryggingastofnunar.”
Morgunbladid. 17. mars. Sétt 24. februar 2013 af
http://timarit.is/view_page_init.jsp?issld=132694&pageld=1962586&lang
=is&qg=Starfsendurh%E6fing.

Sigurdur Thorlacius. 2001b. , Starfsendurhaefing borgar sig.“ Morgunbladid, 13.
desember. Sott 24. febrdar 2013 af
http://timarit.is/view_page_init.jsp?issld=250068&pageld=3429121&lang
=is&qg=Starfsendurh%E6fing.

Skrifstofa Alpingis. 2010. Arsskyrsla Alpingis 2008-2009. Reykjavik: Skrifstofa
Alpingis. Sott 3. april 2013 af

http://www.althingi.is/pdf/arsskyrsla2008.pdf.

Smith, Adam. 2001. ,Wealth of Nations“. Hayes Barton Press.

Starf - vinnumidlun og radgjof ehf. 2013. STARF. Sétt 4. april 2013 af
http://starfid.is/.

Stefan Olafsson. 1999. [slenska leidin: Almannatryggingar og velferd i

fiolpjédlegum samanburdi. Reykjavik: Tryggingastofnun rikisins,

Haskolautgafan.

Stefan Olafsson. 2006. ,Launpegahreyfingin & nyrri 6ld: Stada og horfur.” Sétt 10.
névember 2012 af
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:JXpps6FRNc4J:
https://notendur.hi.is/olafsson/launtegahre.doc+&cd=1&hl=en&ct=clnk&

gl=is&client=firefox-a.

Stjérnarrad [slands. 1999. Stefnuyfirlysing rikisstjérnar 1999. Sétt 5. jandar 2013
af http://www.stjornarrad.is/Stefnuyfirlysing/nr/57.

Stjornarrad islands. 2009. Samstarfsyfirlysing rikisstjornar Samfylkingar og
Vinstrihreyfingarinnar graens frambods. Sétt 4. Januar 2013 af

http://www.stjornarrad.is/Stefnuyfirlysing/nr/322.

Strgm, Kaare. 2000. ,,Delegation and Accountability in Parlamentary

Democracies.” European Journal of Political Research 37 (3): 261-289.

151



Sumarlidi R. isleifsson. 2013a. / samték: Saga Albydusambands Islands. Reykjavik:
Forlagid.

Sumarlidi R. isleifsson. 2013b Til velferdar: Saga Alpydusambands [slands.

Reykjavik: Forlagid.

Velferdar- og tryggingamalaraduneytid. 2008. Ny stofnun velferdar- og
vinnumdla. Sott 3. mars 2013 af

http://www.velferdarraduneyti.is/frettir/frettatilkynningar/nr/3790.

Témas Ingi Olrich. 2003. ,Atak i fraedslumalum og starfsmenntun a
vinnumarkadi.” Morgunbladid, 3. april. Sott 14. febrdar 2013 af
http://timarit.is/view_page_init.jsp?issld=251331&pageld=3467728&lang
=is&q=Fr%E6%F0slumi%F0st%F6%F0%20atvinnul%EDfsins.

Tryggvi bér Herbertsson. 2005. Fjélgun éryrkja d Islandi. Orsakir og afleidingar.
Reykjavik: Heilbrigdis og tryggingamalaraduneytid. Sott 4. névember 2012
af http://www.velferdarraduneyti.is/media/Skyrslur/Fjolgun_oryrkja_-

_orsakir_og_afleidingar.pdf.

Velferdarrdduneytid. 2005. Skyrsla nefndar um atvinnuleysistryggingar og
vinnumarkadsadgerdir. S6tt 20. mars 2013 af

http://www.velferdarraduneyti.is/media/acrobat-skjol/skyrsla.pdf.

Velferdarrdduneytid. 2007. Skyrsla nefndar um endurskodun érorkumats og
eflingu starfsendurhafingar. Reykjavik: Velferdarraduneytid. Sétt af

http://www.forsaetisraduneyti.is/media/frettir/Alitogtillogur.pdf

Velferdarrdduneytid. 2008. Ny stofnun velferdar- og vinnumdla. Sétt 3. mars
2013 af

http://www.velferdarraduneyti.is/frettir/frettatilkynningar/nr/3790.

152



Velferdarrdduneytid. 2012. Reglugerd um breytingu @ reglugerd nr. 12/2009, um
pdtttéku atvinnuleitenda sem trygqgdir eru innan
atvinnuleysistryggingakerfisins i vinnumarkadsadgerdum og um
buferlastyrki, med sidari breytingum. Soétt 3. mars 2013 af
http://www.reglugerd.is/interpro/dkm/WebGuard.nsf/b7fd33650490f8cf
00256a07003476bb/F55E3911BF02DB7200257A5D005769EA?OpenDocu

ment.

Vinnuhopur adila vinnumarkadarins. 2013. Kjarasamningar og vinnumarkadur d

nordurléndunum. Reykjavik: Vinnuhopur adila vinnumarkadarins.
Vinnumadlastofnun. 2010. Arsskyrsla.

Vinnumalastofnun. 2011. Atvinnuleysi frd 1980 drsmedaltél. Sott 6.april 2013 af
http://www.vinnumalastofnun.is/vinnumalastofnun/utgefid-efni-og-

talnaefni/atvinnuleysistolur-i-excelskjolum/.

Vinnumalastofnun. 2013. Stada d vinnumarkadi. Sétt 6. april 2013 af

http://www.vinnumalastofnun.is/files/feb.2013.pdf.

Yin, Robert K. 2009. Case Study Research: Design and Methods. Los Angeles:
SAGE Publications.

Oryrkjabandalagid. 2004. Atvinnuleysi og 6rorkubaetur. Sétt 4. mars 2013 af
http://www.obi.is/utgafa/frettir/nr/30.

153



11 Vidaukar

Vidauki 1

Timalina um stofnun Fradslumidstdédvar atvinnulifsins
1980 Samningur um stofnun starfsmenntunarsjéda starfsmanna rikis og baeja.
1992 Log um starfsmenntun i atvinnulifinu nr. 19/1992.
1995 Pbrdunar- og simenntunarsjédir.
1996 Log um framhaldsskola nr. 80/1996.
1997 Reglugerd um fullordinsfraedslu og endurmenntun nr. 279/1997.
Nefnd um simenntun skipud af menntamalaradherra i april.

Menntahopur SA stofnadur, hafdi menntamal og kjarasamninga til

umraedu.
1998 Stefna stjérnvalda um simenntun sampykkt i dgust.

Verkefnastjorn um fimm ara atak i malefnum simenntunar.
2000 Menntahdpur SA stofnadur.

Stefna SA i menntamalum.

39. ping ASI sampykkir menntastefnu.

Samid um sérstaka freedslusjédi 4 almennum vinnumarkadi.
2001 Arsfundur ASi fjallar um fraedslumidstod.

Samningur um stofnun Fraedslusetursins Starfsmenntar i kjarasamningi

fijarmalaradherra vid Starfsmannafélag rikisstofnana.
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2002

2003

Rikisstjornin gefur ut yfirlysingu um adild og studning vid 4tak ASI og SA,
bann 12. desember, um aukid frambod i almennri menntun,
starfsmenntun og framhaldsmenntun fyrir baedi starfsfélk a vinnumarkadi

sem hefur takmarkada skélagéngu og nybua.

Skyrsla ASI og SA um samstarf adila vinnumarkadarins ad menntamalum.
Fraedslusetrid Starfsmennt stofnad.

Fraedslumidstod atvinnulifsins ehf. stofnud 20. desember.

Pjénustusamningur FA vid menntamalardaduneytid undirritadur 2. april.

Framkvaemdastjori FA radinn i juni.

FA tekur formlega til starfa 21. névember.
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Vidauki 2

Timalina um stofnun Starfsendurhafingarsjods

2000

2001

2002

2004

2005

2007

Stofnun Fjolskyldu- og styrktarsjods BSRB a grundvelli samkomulags vid

fijarmalaradherra, Reykjavikurborg og Launanefnd sveitarfélaga.

Malping um starfsendurhaefingu & vegum ASI, Landssambands
lifeyrissjoda, Samstarfsrads um endurheefingu, SA, Tryggingastofnunar

rikisins og Vinnumalastofnunar.
Starfshéopur um starfsendurhaefingarmal skipadur af heilbrigdisradherra.

Rikisstjornin gefur Ut yfirlysingu vegna kjarasamninga @ almennum
vinnumarkadi par sem hun lysir sig reidubuna til pess ad taka upp
vidraedur vid sérstaka lifeyrisnefnd sem SA og ASI héfdu 4form um ad

setja 4 laggirnar.

Starfshéopur um starfsendurhaefingarmal skipadur af heilbrigdisradherra

skilar af sér skyrslu.

Yfirlysing rikisstjérnarinnar til ad greida fyrir samkomulagi ASI og SA um
aframhaldandi gildi kjarasamninga. Rikisstjornin lysir sig reidubuna til
samstarfs vid ASl og SA um leidir til ad draga ur vaxandi drorkubyrdi

lifeyrissjoda.

Forsaetisradherra skipar nefnd sem var falid ad gera tillégur um
samramingu a viomidum til drorkumats i almannatryggingakerfinu
annars vegar og lifeyrissjédakerfinu hins vegar, asamt pvi ad finna leidir til
ad efla starfsendurhaefingu i pvi skyni ad hjalpa einstaklingum sem af

einhverjum astaedum hafa ekki fest reetur @ vinnumarkadi vegna ororku.

Radstefna um starfsendurhaefingu, Ny taekifeeri til atvinnupdtttoku, a
vegum Oryrkjabandalags Islands og Vinnumalastofnun { samstarfi vid ASI

og SA.
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2008

2009

2010

2011

Nefnd forsaetisradherra skilar af sér skyrslu og sampykkir rikisstjornin i

framhaldi tillogur nefndarinnar.

Forsaetisradherra skipar framkvaeemdanefnd til pess ad fylgja tillogum

nefndarinnar eftir.

Samkomulag milli ASi og SA i kjarasamningum fra 17. febrdar um stofnun
sérstaks Endurhaefingarsjéds og yfirlysing rikisstjérnarinnar vegna
Starfsendurhafingarsjéds. Sjédurinn skipti um nafn og hét frd peim tima

Starfsendurhafingarsjédur.
Starfsendurhafingarsjédur formlega stofnadur i mai.

Stofnskra Starfsendurhaefingarsjéds undirritud pann 8. jandar med

adkomu stéttarfélaga og atvinnurekendum & opinberum vinnumarkadi.

Stodugleikasattmali adila & vinnumarkadi undirritadur 25. juni,

kjarasamningar framlengdir.
Lifeyrissjodirnir komu ad rekstri Starfsendurheefingarsjéds.

Nafni sjodsins breytt i VIRK — starfsendurhaefingarsjédur. Landssamband

lifeyrissjoda fa fulltrda i stjérn og fulltrdaradi VIRK.
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Vidauki 3

Timalina um stofnun STARFS — vinnumidlunar og radgjafar

2004

2005

2006

2009

2011

2012

Nefnd um endurskodun laga um atvinnuleysistryggingar skipud.

Nefnd um endurskodun laga um atvinnuleysistryggingar og

vinnumarkadsadgerdir skilar af sér skyrslu i névember.
Lég um vinnumarkadsadgerdir, 14, juni, nr. 55/2006.
Vidraedur milli ASi, SA og stjérnvalda hefjast 4 haustmanudum.

Samkomulag, pann 20. januar, itengslum vid endurskodun

kjarasamninga ASI og SA.
Yfirlysing rikisstjérnarinnar fra 5. mai.

Samkomulag um tilraunaverkefni um pjénustu vid atvinnuleitendur

afgreitt i rikisstjorn pann 31. januar.

Samkomulag milli Velferdarraduneytisins, Vinnumalastofnunar, SA og AS|

undirritad pann 10. februdar.

Framkvamdastjoéri STARFS hefur storf 2. mai.
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