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Abstract

It has proved difficult to define concept within health and wellness tourism while seeking
consistancy between different languages and cultures. Health tourism is an concept of some
sort for it‘s various categories. In this thesis the author will mostly look into wellness tourism
and both concepts and definitions in that category of health tourism. The author will propose
a new product in wellness activity for wellness tourists who want to experience wellness
tourism in the South of Iceland, i.e. Laugarvatn, FIudir, Hveragerdi and their neighbouring
communities. The product is Heilsuhringur orWellness trail. The Wellness trail concentrates
on diverse service for wellness tourists. The concept is a circle from the greater Reykjavik
area through pingvellir National Park to Laugarvatn and from there to FIUdir and Hveragerdi
and then back to the capital area. With the Wellness trail we create cooperation between the

neighbouring communities e.g. by utilyzing the service that is in hand there today.

Keywords: Health, wellness, wellness tourism, health toursim, South Iceland, wellness trail.



Utdrattur

Erfitt hefur reynst ad skilgreina hugtok innan heilsuferdapjonustunnar med peim heetti ad
samraemi sé milli mismunandi tungumala. Heilsuferdapjonusta er nokkurs konar
regnhlifarhugtak fyrir mismunandi flokka hennar. Hér er ad mestu fjallad um
vellidunarferdapjonustu og jafnt hugtok sem og skilgreiningar er falla undir pann flokk
heilsuferdapjonustu. Skodud er stada heilsuferdapjonustu a Sudurlandi og moguleikar til
frekari prounar greint Gt fra adsteedum a sveedinu. L6gd verdur til nyjung i frambodi &
heilsuafpreyingu fyrir heilsuferdamenn sem hafa ahuga a ad upplifa hana & Sudurlandi, p.e. a
Laugarvatni, Fludum, Hveragerdi og narliggjandi dreifbyli. Um er ad reeda Heilsuhring sem
tekur mid af margbreytilegri pjénustu fyrir heilsuferdamenn. Hugmyndin byggir & pvi ad haegt
sé ad keyra hring fra hofudborgarsvaedinu, um Pingvelli til Laugarvatns, afram til Fl0da,
padan til Hveragerdis og svo aftur til hofudborgarsvadisins. Med Heilsuhringnum sképum

vid samstarf a milli péttbylanna m.a. med pvi ad nyta pa pjénustu sem nu pegar er til stadar.

Lykilord : Heilsa, vellidan, vellidunarferdapjonstu, heilsuferdapjonusta, Sudurland,
Heilsuhringur



pakkir

Eg vil pakka leidbeinanda minum Laufeyju Haraldsdottur fyrir goda leidsogn i gegnum allt
vinnuferlid. Han gaf mér ganglegar leidbeiningar og veitti mér sveigjanleika, studning og
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1 Inngangur
Markmid pessarar ritgerdar er ad greina heilsuferdapjonustu & Sudurlandi, nanar tiltekio

Laugarvatni, Fludum, Hveragerdi og naerliggjandi dreifbyli. Atlunin er ad skoda hvernig hagt
er ad nyta petta sveedi til nyskdpunar og vorupréunar innan heilsuferdapjonustu, sem geeti

gefid af sér efnhagslegan avinning fyrir ferdapjonustuna og sveedid i heild.

island bydur upp a fj6lbreytta ferdapjonustu sem kemur til med ad halda 4fram ad vaxa og
talio er ad miklir moéguleikar liggi i préun a voru og pjonustu innan heiluferdapjénustu
hérlendis (Samg6nguraduneytid, 2000, bls 5). A undarnférnum arum hafa fyrirteeki og sveedi,
sérstaklega pau sem bua yfir jardhita, leitast vid ad markadssetja sig & pvi svidi. Sudurland er
eitt af peim svaedum sem hefur hugad ad moguleikum i heilsuferdapjonustu fyrir svaedid, m.a.

i peim tilgangi ad né til sem flestra ferdamanna.

I ritgerdinni er ad finna fraedilega umfjollun um vidfangsefnid, par sem hinir mismunandi
paettir heilsuferdapjonustu eru Gtskyrdir og hugtok skilgreind. 1 kjolfar hennar er fyrrgreint
svaedi skodad. LOgo er ahersla & ad greina paer adsteedur sem eru nu pegar til stadar, s.s
gistiadsteedur, afpreying, nattira og menning, sem og stéou heilsuferdapjénustu og
uppbyggingu hennar i péttbyliskjérnunum & undanférnum arum. ba er skodad hvada
markhopar veerir liklegir til ad seekja eftir voru og pjonustu a pessu svidi og pad skodad hvort
svokalladur Heilsuhringur sé alitlegur kostur i aframhaldandi préun heilsuferdapjonustu &

Sudurlandi. Eftirfarandi rannséknarspurningar eru lagdar til grundvallar:

e Hver er stada heilsuferdapjonustu a Sudurlandi?

e Er Heilsuhringur a Sudurlandi raunhafur kostur i ferdapjonustu a svedinu?



2 Fradileg umfjollun

2.1 Hugtok — skilgreiningar — svid heilsuferdapjonustu

Hugtakid heilsuferdapjonusta hefur reynst erfitt ad skilgreina. pad er ekki alltaf notad i sému
merkingu & milli stofnanna, samtaka og landa og pvi er ekki gefid ad ferdamenn fai sému
pjénustu hvar sem er i heiminum (Smith & Puczkd, 2009, bls 5-6). betta getur reynst veikleiki
begar kemur ad markadssetningu innan greinarinnar par sem vara med sama heiti er ekki
alltaf su sama. Tungumal og menning hvers stadar fyrir sig hefur ahrif & pad hvernig
heilsuferdapjonusta er skilgreind og po6 svo ad pad veeri etv. hagkveemara fyrir vidskiptavini
ad geta gengio ad pjonustu undir sému formerkjum alls stadar i heiminum, pa er pad po
sérstada hvers afangastadar sem ladar pa til sin (Smith & Puczkd, 2009, bls 6 - 7). bannig

getur sa fjolbreytileiki sem er til stadar i greininni, baedi verid veikleiki og styrkleiki.

Heilsuferdapjénusta er yfirleitt notad sem regnhlifarhugtak fyrir greinina sem sidan skiptist i
fleiri undirflokka. Grundvallarhugtokin i heilsuferdapjonustunni eru heilsa (health),
heilsuhreysti (wellness) og vellidan (wellbeing) (Smith & Puczkd, 2009, bls 5-6). b6 wellness
og wellbeing hafi nokkud mismunandi merkingu, hafa Félagssamtok um heilsuferdapjénustu
& Islandi sem stofnud voru 2010 notad ordid vellidan yfir paetti sem na yfir badi hugtokin
(Iceland of health, e.d.-a) og pad verdur einnig gert i pessari ritgerd. Wellness tourism og
wellbeing tourism Gtleidist pa sem vellidunarferdapjénusta. Hér & eftir verdur fjallad um
skilgreiningar & heilsuferdapjénustu, heilsu, heilbrigdi, vellidan og lifsgaedi og undir lok
beirrar umraedu er yfirlit gefid yfir svidid (sja toflu 1 bls 13).

Alpj6oa heilbrigdismalastofnunin WHO utskyrir hugtakid heilsu sem;

astand sem hvilir & likamlegu, andlegu og félagslegu jafnveegi og ad géd heilsa sé
ekki fravera sjukdéms eda léleg heilsa
(Smith & Puczkd, 2009, bls 40).

Hrefna Kristmannsdottir og Sigridur Halldorsdottir (2008, bls 6) benda & i skyrslu sinni ad
margir hafi sett Gt & skilgreiningu WHO, pvi samkvemt henni geetu fair talist heilbrigdir. bratt
fyrir pad er skilgreiningin enn i fullu gildi. Hrefna og Sigridur vilja heldur nota hugtakid
heilbrigdi og Gtskyra ad heilbrigdi feli i sér morg hugtok & bord vid heilsu, lifskraft, jafnveegi,
likamlegt og andlegt, innri frid, asamt pvi ad vera laus vid kvilla og sjukdéma ad einhverju



tagi. Ad vera heilbrigdur sé sama sem ad vera heill heilsu, lida vel hvort sem pad er andlega
eda likamlega og vera laus vid sjukdéma.

Dunn var fyrstur manna til ad skilgreina vellidan &rid 1959 og sagdi pad vera &stand
jafnveegis likama, hugar og andlegrar lidan. Sjalfsabyrgd einstaklingsins og osk eftir betri
lifsgeedum er midleegt i skilgreiningu Dunn og einnig ahrif umhverfisins a lidan folks (Muller
og Kaufmann, 2001, bls 2). Miller og Kaufmann (2001, bls 3 - 4) halda pvi fram ad hvatinn
hja ferdamoénnum sem leita eftir vellidunarferdapjonustu byggist & vilja til ad vidhalda og
beeta eigid heilsufar. bau skilgreina hugtakid vellidan i pessu samhengi og fjalla um
mismunandi skilning manna & hugtakinu eftir tungumali og menningu. bau skilja skyrt & milli
heilbrigdis annars vegar og vellidan hins vegar og skilgreina vellidunarferdapjonustu nokkud

vitt;

Vellidan er astand heilsu par sem rikir jafnveegi milli likama, huga, sélar.
sjalfsabyrgoar, likamlegs hreystis, fegrunar medferdum, heilsusamlegs fadis,
afsléppunar, hugleidslu, hugarleikfimi, menntunar, umhverfisvitundar og félagslegra
patta

(Mdller og Kaufmann, 2001, bls 2)

Markmid skilgreiningarinnar er m.a. ad syna fram & greinamuninn & peim sem ferdast til ad
vidhalda og beeta eigid heilbrigdi og peirra sem ferdast i laeknisskyni. Hvorutveggja eru p6

heilsuferoamenn, en vardandi fyrrgreinda hopinn er pé einnig talad um vellidunarferdamenn.

Konu, Tuohino og Komppula (2010, bls 127) sem rannsakad hafa heilsuferdapjonustu i
Finnlandi telja hugtokin vellidan (wellbeing) og heilsuhreysti (wellness) flokin og fjélpeett
hugtok, vegna pess ad pau hafi i raun margpatta merkingu og folk hefur tilhneingu til ad tulka
bau & mismunnandi hatt allt eftir pvi hvada skilning hver og einn leggur i pau. betta & baedi
vid um ferdamenn og pa sem bjoda pjonustuna og veldur pvi ad ekki fara alltaf saman
vantingar ferdamannsins og frambod pjonustunnar. I Finnlandi er til eitt ord hyvinvointi sem
neer yfir merkingu ordanna vellidan, heilsuhreysti og velferd (welfare). Smith og Puczké
(2009, bls. 6) halda pvi fram ad vellidan sé flokid hugtak sem inniheldur samspil margra patta
og tala pau um hvernig lifstill, likamlegt form, andleg heilsa og trdarbrégd geta haft ahrif a
vellidan félks, einnig hvernig samband einstaklings vid sjalfan sig, adra og umhvefid skiptir
mali. Félagssamtok um heilsuferdapjonustu & islandi (Iceland of health) voru stofnud 2010.
par er hugtakid vellidan Gtfeert a eftirfarandi hatt;
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Vellidan (e.wellness) er skilgreind sem virkt ferli i &tt ad medvitadri
akvoroun um heilbrigdari lifstil. bad felur i sér ad tileinka sér faerni i ad
fjalla um jakveeda sem og neikvada patti mannlegrar tilveru. A sidustu
aratugum hefur hugtakid vellidan verid utfert & sjo vegu: félagsleg
vellidan (e. Social wellness), likamleg vellidan (e.Physical wellness),
tilfinningaleg vellidan (e. Emotional wellness), starfstengd vellidan (e.
Career wellness), vitsmunaleg vellidan (e. Intellectual wellness),
umhverfisleg vellidan (e. Environmental wellness) og andleg vellidan (e.
Spiritual wellness) (World Health Organization).Vellidan er lifstill sem
midar ad &kjosanlegri heilsu par sem likami, hugur og andi eru samofin til
ad einstaklingurinn geti 6dlast fullnaegjandi lif i hinu félagslega og
nattarulega umhverfi (Witmer, 2005).

(Iceland of health, e.d.-b).

Wellness Tourism Worldwide skilgreina wellbeing sem ad vera hamingjusamur eda anagaur.
A0 proast sem manneskja, vera anaegdur og leggja sitt af mérkum til samfélagsins. Hinsvegar
ganga pau skrefinu lengra med Wellness og lysa pvi sem &standi, heilsu sem samstendur af
tilfinningarlegri vellidan sem og likamlegri, andlegri vellidan, par sem einstaklingur tekur
abygrad a eign gjordum og lifstill. Heilsa er avalt i fyrir rami og leit ad betri lifsgeedum.

Vellidan er akjoésnlegt astand einstaklinga og hdpa (Wellness Tourism Worldwide, e.d, bls 4).

Hugtakid lifsgeedi (Quality of life) er notad i auknu meeli innan heilsuferdapjonustunar. Smith
0g Puczkd (2009, bls 44 - 45)
benda & ad pad séu til yfir

hundrad mismunandi

skilgreingar a hugtakinu
lifsgeedi. Hugtakid er yfirleitt

./

— ] IS

/‘\

notad til ad mala pau gaedi sem
folk lifir vid, en hvad folk telur

vera gaedi getur verid mjog

Umbhverfis
gadi

mismunandi.

Mynd 1 mismunnandi peetti & skilgreiningu um lifsgaedi.
Heimild: Smith og Puzcko, 2009, bls 45. (Pyding hof.)
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Pau atta atridi sem fram koma a likaninu & mynd 1. syna pa peetti sem Smith og Puzcko telja
ad byggi upp hugtakid lifsgeed. Erfitt getur verid ad segja hvad lifsgaedi pyda fyrir hvern og
einn pvi pratt fyrir ad einstaklingur bui vid fulla likamlega heilsu, hafi stéduga vinnu og bui
almennt vid god lifskjor er ekki par sem sagt ad hann upplifi tilfinningalega vellidan. | hrada
og stressi natimans leitar folk i auknu meeli eftir pvi ad auka vellidan med pvi ad huga ad
likamlegri og andlegri heilsu sinni. Pessi proun hefur skapad teekifeeri innan heilsu og

vellidunarferdapjonustu.

Van Spielen utskyrir heilsuferdapjonustu sem heilsutengda virkni sem fer fram annarsstadar
en heima og i fristundarumhverfi sem afpreying. bad ad heilsa eda heilbrigdi sé adalhvati
ferdalagsins er mikilveegt til ad haegt sé ad tala um heilsuferdapjonustu, en po ekki forsenda
pess. Hinn almenni ferdamadur geti ,,or0id* heilsuferdamadur hluta af sinu ferdalagi ef
teekifeeri gefst (Smith & Puczkd, 2009, bls 4, 29). Hann talar um fimm petti sem einkenna

heilsuferdapjonustu:
o S0l og skemmtileg afpreying.

« Dbaétttaka i heilsutengdri afpreyingu par sem heilsa er ekki adalhvatinn (&vintyra og

ipréttaafpreying likt og génguferdir, hjélreidar, golf, o.fl.).

o Adalhvatinn fyrir ferdalaginu er heilsa (til deemis ferdir i annad loftslag vegna

vandamala i stodkerfi eda gigtar).

o Ferdast til ad sekja heilsulindir, sem bj6da upp & gufubad, nudd eda adra

heilsupjonustu. Afangastadurinn er pa akvedin heilsulind.
e Laknamedferdir.

Hall byggir & Van Spielen par sem hann skilgreinir heilsuferdapjonustu & pann hatt ad
adalhvati ferdalagsins stjornist af heilsu og hreysti og segir hann hana fyrst og fremst byggja a
iprottum, afpreyingu og skemmtun tengdri heilsu en kemur ekki inn & andlega pattinn (Smith
& Puczkd, 2009, bls 4). Smith og Puczkd gagnryna pessa nalgun Hall og telja hana of prénga

par sem m.a. andlegi patturinn og hid huglaega sé mikilvagt atridi innan greinarinnar.

12



Eins og sést i toflu 1, skipta Smith og Puczkd heilsuferdapjonustunni i tvo hluta, annas vegar
vellidunarferdapjonustu og hins vegar leekingaferdapjonustu.

Heilsuferdapjonusta |

Vellidunarferdapjonusta (Wellness) | Lzkningarferdapjonusta (Medical) |
Heildraen Tomstund og Leekningar og Leekningar
afpreying Vellidan (adgerdir)
Andleg Fegrunar medferdir Medferdir Endurhafing Lytaadgerdir
Yoga/ hugleidsla Ipréttir og Endurhefing Heilun og Tannlekningar
likamsraekt uppbygging
Nyj 6ld Dekur Starfsvellidan Adgerair

Sjomedferdir

Neringar og afeitrunarmedferd

Tegundir af heilsuferdapjénustu

Stofnanir Heilsulindir Spitali og heilsugesla

Yoga midstod Hotel og dvalastadir

Hétidir Témstunda
midstoovar

Skemmtiferdaskip

Tafla 1 Mismunnandi patti heilsuferdapjonustu og yfirlit yfir stadi sem veita slika pjéonustu. Heimild:
Smith og Puzcké, 2009, bls 7. byding héfundar.
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par sem mikill hradi og stress rikir i nutimasamfélagi getur oft haft g6d ahrif & heilsuna ad
hverfa Ur daglegri rutinu og skipta um umhverfi. Koma svo til baka endurnardur & likama og
sél og takast a vid daglega hluti (Smith og Puckzo, 2009, bls. 8). Innan heilsuferdapjonustunar
hefur hvad mestur voxtur ordid innan vellidunarferdapjonustan par sem m.a. er lagt upp ur
slokun, dekri og ymsum fegrunarmedferdum (Smith & Puczkd, 2009, bls 7). Inn i
vellidunarferdamennsku falla einnig peettir eins og tomstundir og afpreying, dsamt iprottum,
likamsraekt og neeringu. Hugtakid lifsgedi sem skilgreint er hér ad framan er svo samofid
bessum pattum og par med ferdapjénustu a pessu svidi. Pad er pé ekki par med sagt ad
leekningarferdapjonustan gegni ekki mikilveegu hlutverki innan heilsuferdapjonustunar, heldur
er pad mismunandi hvatar sem r&da for. Hvatar leekingaferdamennsku er oftast s& ad
ferdamadurinn leitar eftir leekningu vegna veikinda eda parf a endurhafingu, lyfjum eda

adgerd ad halda par sem sérhaft heilbrigdisstarfsfolk kemur ad.

Hrefna Kristmannsdottir, Steinunn Hauksdoéttir og Olafur Grimur Bjérnsson (an artals, bls 5)
skipta heilsuferdapjonustu i prja megin flokka, pd ekki 6svipad skiptingu Smith og Puzcko. |
fyrsta flokknum eru pad leeknismedferdir vid mismunandi sjukdomum sem skiptist aftur i p6
nokkud marga flokka. bar er markhépurinn likt og hja Smith og Puczké félk sem leitar sér
lzekninga, parf sérhaefda endurhafingu eda adgerdir. Slik pjonusta krefst sérhaefingar i
leeknispjonustu. Flokkur tvé snyst um slékun og endurhafingu, en einnig eru
fegurdaradgerdir flokkadar hér undir. Sidasti flokkurinn tengist meira skemmtun og
afpreyingu. 1 peim flokki eru m.a. heilsuhétel sem leggja aherslu & spa og adrir stadir med
svipada pjonustu. Pennan markhdp telja pau vera mjog stéran og parfir peirra og krofur

misjafnar.

Heilsuferdapjonustan & Islandi bydur upp 4 flest alla pa paetti sem tafla Smith og Puszkd synir.
Hér er ad finna sundlaugar, likamsraektadstodvar, heilsulindir, nattrubod,
endurhafingarstodvar, ohefdbundnar leekningar i ymsum formum, tannleekna, heilsugeslur,

sjukrahus o.sfrv.

2.2 Ndatiminn og norreena moédelid

Heilsuferdapjonusta er ein af peim greinum ferdapjonustu sem hefur vaxid gridalega sidustu
ar og byggir mikid & imynd og audlindum pj6da. Samkvaemt Edward H. Huijbens (2010, bls
23) sem rannsakad hefur ferdamal & islandi, hafa Nordurlondin aukid gridalega vinsaldir
sinar, & sidustu aratugum, sem &fangastadur ferdamanna. P6 margt adgreini pessi 16nd, segir

hann alla pessa stadi bua yfir sameiginlegu addrattarafli, sem er nattaran og pad hlutverk sem
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han leikur i upplifun ferdamannsins. Heilsuferdapjénustan innan Nordurlandana bydur eflaust
upp a svipadar vorur og pjonustu og annar stadar i heiminum, en sérstadan liggur ef til vill
hvad mest i nattirunni og peim audlindum sem finnast & Nordurléndunum. I flestum tilfellum
er han ekki arstidarbundin, p.e. varan er i bodi allt arid um kring, p6 hun geti verid breytileg
eftir pvi hvort um sé ad reeda einhverja arstidabundna afpreyingu. Ef Nordurlondin eru skodud
hvert fyrir sig ma sja ad &herslupeettir peirra eru misjafnir. Nordmenn leggja mest upp ar
nattarunni innan heilsuferdapjonustunar, Finnar hafa byggt sina heilsuferdapjonustu upp fra
sinni helstu nattaruaudlind sem eru votnin og gufubddin, peir leggja rika aherslu a pa vellidan
sem natturan gefur. Finnland hefur kynnt landid, sem land pdsund vatna i heila 61d (Konu,
Tuohino og Komppula 2010, bls 125). Ahersla Dana liggur i skemmtun og afsléppun pegar
kemur ad heilsu og vellidan, med minni aherslu & nattiruna. Sérstada Svia er su ad vellidan og
heilsa sé pad sem pu vilt ad han se, aherslupunkturinn peirra byggist po6 helst ar fra
einfaldleika og einveru. (Edward H. Huijbens, 2009, bls 14). Sérstada Islands er af adeins
6drum toga, hér rikir mikill badmenning tengd jardvarma. Badi i nattrulaugum og
manngerdum sundlaugum. Badmenning hefur rikt & islandi i fjélmaorg ar, talid er ad
badmenning hafi borist fra Rém til Nordurlandanna med vikingum og pilagrimum.
Islendingar attu audvelt med ad tileinka sér pessa menningu vegna pess hve mikinn jardvarma
er hér ad finna (Jon borsteinsson, 2005, bls 617). Mikid hefur verid gert ir badmenningunni
og er hun audtengjanleg inn i heilsuferdapjonustuna, hér er mikid af heitu vatni svo hagt er ad
stunda badlaugar allt arid. bessari afpreyingu fylgir oft akvedin likamsrakt og félagslif
(Samgonguraduneytid, 2000, bls 25).

[ grein eftir Edward H. Huijbens (2009, bls 119) kemur fram ad heilsa & Nordurléndunum sé
skilgreind sem &kvedid personulegt rymi. b.e. rymi sem einstaklingurinn skapar sér sjalfur t.d
i gegnum hénnun, med neyslu & hollum heimaldgudum mat og sidum og hefdum hvad vardar
fjolskyldulif og utiveru. Nordurlondin leggja mikla aherslur & utiveru, m.a. géngu,skidi og

sund i vétnum og laugum meira segja yfir vetrartimann.

Samfélég & Nordurlondunum byggja upp a svipudum gildum og vidmidum. Nordurldndin
skora hatt & ymsum svidum likt og i heilsu, hamingju, menntun, atvinnu, efnahagslegum og
politiskum pattum. Petta eru allt paettir sem eru mikils metnir i natimanum og skipta mali i
proun ferdamala. Velferd er einnig mikilvaegur pattur innan Nordulandana sem spilar storan
patt innan heilsuferdapjonustunar (Anna Mette Hjalager, Henne Konu, Edward H. Huijbens,
Peter Bjork, Arvid Flagsted, Sara Nordin, Anja Tuohino, 2011, bls 32). Yfir heildina litid

byggja Nordurlondin 6ll & natimasamfélagi, einstakri nattiru og menningarlifi. pessir peettir
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eru helsta audlind Nordurlandana pegar kemur ad pvi ad skapa voru og pjonustu fyrir
ferdamenn sem leita eftir betri heilsu og vellidan & ferdalogum sinum. Af pessum pattum
leikur nattaran ef til vill stersta hlutverkid vardandi val ferdamanna a afangastad (Smith &
Puckz6, 2009, bls 190). betta & ekki sist vid um island.

2.3 Heilsuferdapjonusta a Islandi
Heilsuferdapjonustan sem skilgreindur angi innan ferdapjonustu er ung grein & islandi.
Frambod a afpreyingu tengdri heilsu hefur pé verid til stadar mikid lengur og nagir ad nefna

sundlaugar landsins i pvi samhengi.

Arid 2000 var gefinn Gt skyrsla um heilsutengda ferdapjonustu sem unnin var af nefnd fyrir
Samgongurdduneytid. Markmid skyrslunar var ad draga fram stddu heilsuferdapjonustu &
Islandi og koma med tilogur ad frekari uppbyggingu. Nefndin byggir & svipudum vidmidum
fyrir heilsuferdapjonustuna og Smith og Puczkd gera og fjallad hefur verid um i kaflanum hér
ad framan. Mat og tillogur nefndarinar byggja a pvi ad styrkja dkvedna peetti til pess ad svara
eftirspurn innan heilsuferdpjonustunar. Hun telur ad heilsuferdapjonusta & islandi purfi ad
byggja 4 eftirfarandi grunnatridum; 1. Ad Island verdi skilgreint og auglyst sem ,,Heilsuland*.
2. A0 sundstadir sem na akvednum vidmidum verdi skilgreindir sem ,, Thermal bath* i stad
,Swimming pool*. Nefndin malir med ad heilsuferdapjonustan & islandi verdi skipulogd og
skilgreind pannig; “Heilsutengd ferdapjénusta er: ferdapjénusta sem felur i sér ad
ferdamadurinn geti notid sem adalpattar og hvata ferdar eftirfarandi heilsupatta auk
mismunandi afpreyingar:

1. Vatns og vellidunar.

2. Likamsraektar og iprétta.

3. Endurhafingar.

4. Hateeknilekninga” (Samgdnguraduneytid, 2000, bls 19-20)

Samkvaemt Dagny Pétursdottir, formanns Félagssamtaka um heilsuferdapjonustu (vidtali a
RUV, 14. desember 2011), & heilsuferdapjonusta i raun vid allar paer ferdir par sem megin
tilgangur ferdarinnar er ad efla heilsu ferdamannsins, a einn eda annan hatt. betta getur att vid
vellidunar ferdapjonustu, par sem 16gd er ahersla a endurnarandi ahrif fyrir likama og sal.
Petta getur lika verid leekningarferdapjonusta par sem tilgangur ferdarinnar er ad saekja
leknismedferdir eda adgerdir i 68rum Iéndum. Einnig segir hin ad Island sé mjog sterkt i
vellidunarferdapjonstu par sem vid eigum alla pessa godu endurnyjanlegu orku sem styrki

imynd okkar, vid erum med vatnid okkar sem er dyrmeetast og undirstadan i heilsu-
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ferdapjonustu i dag, svo erum vid med nattlruna sem er frabaert umhverfi fyrir greinina. Ad
hennar sogn erum vid ekki ad gera ndg i leekingarferdapjonustu en han fer vaxandi og er
mikill ahugi innan ferdapjonustunar hvad petta vardar. | dag eru p6 nokkur fyrirtaeki innan
ferdapjonustunar sem flytja inn ferdamenn fyrir leekningarferdapjonustu. Dagny er ekki sd
eina sem er & pessari skodun. Nefnd & vegum Velferdardduneytisins var sett & laggirnar arid
2010 til ad skoda moguleika leekingarferdapjonustu & islandi. I skyrsluni er m.a. raett um
aukningu & heimsvisu & pvi ad folk leiti sér leekinga og heilsubota utan sins eigin heimalands
(Velferdarraduneytid, 2011, bls 6). I skyrslunni kemur fram ad island eigi g6da moguleika inn
& alpjodlegum heilbrigdismarkadi (Velferdarraduneytid, 2011, bls 16). Mikilveegir peettir i pvi
sambandi er g6d adstada med ndtima tekjum til leekninga og vel menntad heilbrigdis-
starfsfolk. Adda borbjérg Sigurjonsdattir (2009, bls 3) telur ad Island sé mjég
samkeppnishaft innan leeknisferdapjonustunar hvad vardar gaedi og verd, ad 6llu jafnan sé
heilbrigdispjonustan & islandi 50 til 90% 6dyarir en tidkast t.d i Bandarikjunum og 68rum
I6ndum. Vissulega fylgja lekingarferdapjonustu ymssir 0kostir s.s verdlags breytingar, hversu
audvelt er fyrir heilsu sjuklinginn ad ferdast, ahaettupeettir sem fylgja alltaf adgerdum, rangar
greiningar o.s.frv. Ferlid er flokid og krefst flokinar og langvarndi vinnu til pess ad tryggja 6ll

velferd sjuklinga og vinnuferli heilbrigdisstofnana.

I skyrslu Vidskiptarads Islands til arlegs vidskiptapings 2011 kemur fram ad Samték um
heilsuferdapjonustu & islandi telji hana geta lengt ferdamannatimabilid hérlendis. pad hlytur
ad teljast mjog jakveett, par sem flest fyrirteeki innan ferdapjonustu kvarta undan of stuttu
timabili, p6 nokkur breyting hafi ordid par & sidustu misserin (Visir.is, e.d.-a; Visir.is, e.d.-b).
I skyrslunni kemur einnig fram ad samtokin vilji leggja aherslu & paer audlindir sem landid
byr yfir, til deemis nattiruna, hreint loft og vatn (Magnus Orri Schram, 2011, bls 36). Smith
0g Puczko (2009, bls 113) tala um ad margar pjodir eiga sér nattarulegar leekningaraudlindir,
s.s heitar laugar, leirbdd, hreint vatn og jurtir, sem nyttar eru i voruproun i
heilsuferdapjonustu. Slikt hid sama kemur fram i greininni bPréun heilsutengdrar
ferdapjonustu & islandi eftir Edward H. Huijbens (2010, bls 26-27), par sem hann fjallar um
mikilveaegi nattdrunar og jakvaedum ahrifum pess ad eyda tima Gti i nattGru og viderni. island
byr yfir 6llum pessum audlindum. Samtékin um heilsuferdapjonustu telja élika adila hafa
tekid hondum saman hérlendis og hafid akvedna vorupréun i pessum malefnum. En pau telja
b6 ad leknispjonusta og ferdpjonusta eigi ad taka saman hondum til samstarfs og ad miklir
maoguleikar liggi i sliku samstarfi. Sem deemi um fyrirteeki sem komin eru vel & veg i pessari

bréun og hefdu moguleika til soknar, nefna samtokin Jardbodin & Myvatni og Heilsustofnun
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NLFI i Hveragerdi (Magnus Orri Schram, 2011, bls 36). Edward H. Huijbens (2010, bls 23)
telur p6 langt 1 land og hérlendis sem vidar “beri 4 takmdrkudum dhuga og getuleysi

ferdapjonustuadila til ad skapa heildsteett voruframbod a svidi heilsu og vellidunar”.

imynd landsins skiptir miklu mali pegar hfda skal til heilsuferdafolks. island innan hinnar
almennu ferdapjonustu og Samtdk um heilsuferdapjonustu leggja aherslu & ad imynd islands
sem hreins, fagurs og 6mengads lands sé styrkt (Iceland of health, e.d.-c). imynd ma skapa Gt
fra peim audlindum sem landid byr yfir. Samkveemt skyrslunni frA Samgénguraduneytinu
liggja audlindir og styrkleikar landsins fyrir heilsuferdapjonustu i hreinu lofti, nattaru og vatni
sem hér er ad finna. Einnig telst jardvarminn sem finnst vidast hvar, hatt menntunarstig

Islendinga og heilbirgdiskerfid til mikilvaegra audlinda (Samgonguraduneytid, 2000, bls 5).

2.4 Heilsuferdamenn

Athafnir manna til ad baeta heilsu og vellidan hafa verid til i ymsu formi i samfélagi manna i
pasundir ara. Indverjar notudu Ayurvedic heilsuadferdir 5000 arum f. Kr., egypskar konur
notudu snyrtivérur 3000 arum f. Kr. og Kinverjar stundudu laeknavisindi 1000 arum f. Kr.
Rémverjar ferdudust um langa vegi i peim tilgangi ad bada sig i laugum sem taldar voru
gaeddar lekningameetti (Smith & Puczkd, 2009, bls 22). bad ma pvi segja ad
heilsuferdamennska hafi verid til um aldir i einhverri mynd, en med aukinni ferdapjonustu i
heiminum og skilgreiningu & heilsuferdapjonustu innan greinarinnar, hefur verid leitast vid ad

skilgreina markhopinn heilsuferdamenn.

Mauller og Kaufmann (2001, bls 2-4) benda & ad steersti markhdpur heilsuferdapjonustu hafi
lengstaf verid tekjuhaar midaldra konur. Hins vegar tala pau um ad alltof faar rannsoknir hafa
verid gerdir vardandi heilsuferdmenn, hverjar éskir peirra eru og hverjir séu i raun peirra
helstu hvatar til heilsuferdalaga. betta geti til ad mynda verid mismunandi eftir kyni, aldri og
uppruna og hugsanlega vanti frambod & pjonustu sem henti mismunandi markhopum. Patrica
Cooper og Malcolm Cooper (2009, bls 34 - 35) taka i sama steng par sem pau benda a ad
astedur fyrir heilsuferdalagi geti verid jafn fjolbreyttar og paer eru margar.Grundvallaratridi er
ad skilgreina mismunandi hépa heilsuferdamanna pvi sumir sekjast eftir laekningu a
likamlegu astandi medan adrir leitast eftir betri lidan. barfir pessara hopa seu mjog olikir pvi

sé naudsynilegt ad ryna og greina.

Smith og Puzcko tala um ad heilsuferdamennska sé timafrek og dyr. beir segja ad

heilsuferoamenn dvelji jafnan lengur en hinn venjulegi ferdamadur og eydi meiru (Smith &
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Puzcko, 2009, bls 9). Heilsuferdamadurinn er talinn liklegur til ad greida meira fyrir einstakt
nudd og fjolbreytilegt val & afpreyingu. Upplifun sem er i miklum gedum getur verid mjog
jakveed fyrir afangastadi. Samkeppnisverd er ekki mikil hvatning par sem flestir
heilsuferdamenn sem fara i heilsuferdir eyda miklum peningun i ad lata dekra vid sig og eru i
slékun. Pad er hins vegar ein undantekning og pad er kostnadur leknamedferda, par ferdast
heilsuferoamadurinn langar vegalengdir til pess ad fa 6dyrar medferdir sem p6 hafa sannad
sig (Smith & Puzckd, 2009, bls 203).

Island sem afangastadur motast ad mestu af heildar imynd sem hefur skapast i gegnum arin.
Pad er hins vegar ekki einfalt ad skilgreina afangastad ferdafolks og hugtakid er flokid.
Afangastadur getur verid takn 6likra gilda og tekid ymsum breytingum pegar horft er til tima
og rymis. Afangastadur getur verid allt fra pvi ad vera hugmynd i h6f8i verdandi ferdamanna,
stadur & korti, hlutur, sveedi eda heilt land (Edward H. Huijbens og Gudran péra
Gunnarsdottir, 2008, bls 14). Eins og fjallad var um i kaflanum hér & undan getur imynd
landsins haft gridaleg anrif pegar kemur ad vali heilsuferdafolks a afangastad. I grein eftir
Edward H. Huijbens (2011, bls 65) kemur fram ad addréattarafl seé einhverskonar segull sem
ladar ferdamanninn ad afangastadnum. Hvert addrattaraflid er er svo mismunandi fyrir hvern
afangastad fyrir sig, pad getur verid manngert eda eitthvad vid svadid sjalft. Pegar hefur
nattara Islands verid nefnd sem sterkasta addrattaraflid, i heilsuferdapjonustu jafnt sem annari
ferdapjonustu. I skyrslu Samgénguraduneytisins fra arinu 2000 (bls 5) er talad um ad
heilsuferoamadur velji sér &fangastad eftir gedum i pjonustu, gédum adbunadi og
fjolbreyttum moguleika & ymiss konar afpreyingu og menningu. Slikir “manngerdir” peettir

spili stort hlutverk fyrir pann hop sem vill nota sinn tima i ad beeta heilsu og vellidan.

Einfaldasta skilgreining & heilsuferoaménnum er ad sa hopur sem leitist vid ad bzta eigin
vellidan séu ,,heilbrigdir, en seeki i medferdir til pess ad byggja upp frekari vellidan og halda
vid heilsu. beir sem leita eftir leekingarferdpjonustu eru aftur &8 moti veikir og vanti hjalp
sértaeks heilbrigdisstarfsfalks til ad 6dlast heilbrigdi & ny (Icland of health, e.d.-d).

I nylegri bok Gunnars Pors Johannessonar og Edwards H. Huijbens (2013, bls 97) um
Ferdamal & Islandi er talad um pa porf ad atta sig & félagslegri stodu, lifsstil og
personueinkennum peirra gesta sem til islands koma. beir telja hefdbundnar
brottfararkannanir Ferdamalastofu o.fl. ekki gefa nogu itarlega mynd af gestunum til ad pad
gagnist til fulls vid markadssetningu mismunandi voru. Pessi umrada peirra Gunnars og

Edwards er i takt vid peer heimildir sem pegar hafa verid kynntar hér og fjalla um mismunandi
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parfir og veentingar heilsuferdamanna. bad méa pvi draga pa alyktun ad nuverandi og
vaentanlegir heilsuferdamenn & Islandi sé fjolbreyttur hopur, allt fra sérteekum
heilsuferdamonnum sem nyta sér leekningalind Blaa lonsins eda vilja njota vidernisins i
nattru islands sér til heilsubotar, til hinna almennu ferdamanna sem nytir sér pa pjonustu sem

til stadar er & svidi heilsuferdapjonustu pegar teekifeeri gefst.

Hugsanlegur markhopur heilsuferdapjonustu & Sudurlandi og Heilsuhringsins myndi liklega
endurspegla pad sem lyst er hér & undan og markast af innlendum sem erlendum
ferdamonnum & 6llum aldri, sem hafa &huga & ad baeta eda vidhalda andlegri og likamlegri

heilsu.

2.5 Framtidarhorfur

Heilsuferdapjonusta er ad marka sér sess & heimsvisu, fleiri 16nd eru farin ad markadsetja sig
sem heilsuafangastadi og ny tiskubrigdi innan heilsuferdapjénustunar koma reglulega upp.
Markmid samtakanna Wellness Tourism Worldwide, WTW, er m.a. ad auka samstarf &
heimsvisu milli fyrirteekja, samtaka og stofnana innan samtakana (Wellness Tourism
Worldwide, e.d, bls 7). Med samtékum sem pessum er ef til vill kominn mdguleiki & ad
skilgreiningar & hugtokum innan heilsuferdapjénustunar verdi samraemdar & heimsvisu. Slikt
myndi styrkja heilsuferdapjonustuna ad maérgu leiti par sem vara og pjonustu yradi eftir vill
sambeerilegri & milli landa (Wellness Tourism Worldwide, e.d, bls 9). Um leid parf ad geeta ad
sérstoou hvers &fangastadar likt og kemur fram i Norreenu skyrslunni um heilsuferdapjénustu
(Hjallanger o.fl., 2011, bls 9). I skyrslunni er bendt & ad vellidunarferdapjonustan sé su grein
sem vaxi hvad hradast 4 alpjédlegum markadi og par er ad finna lista yfir vinsaelustu
afpreyingarnar 4 heimsvisu sem flokkast geta med vellidunarferdapjonustu. Ma par nefna
fegrunarmedferdir, ymiskonar iprottir, heilsulindir og margskonar afpreyingu adra sem aukid
getur vellidan folks. I skyrslu WTW samtakanna er einnig minnst & ad nattGruaudlindir og
menningararfleid geti skapad afangastddum sérstodu og par kvedur vid svipadan ton og i
Norranu skyrslunni (Hjallanger o.fl., 2011, bls 53 - 63 ). Pesona og Komppula (2010, bls
151) benda ennfremur & ad almennt er dreifbylis ferdapjonusta ekki tengd vid dekur eins og
vellidunarferdapjonustan, en badar eru tengdar vid natturuna, fridinn og rosemi. bau benda &
ferdamenn sem gjarnan vilja ferdast i dreifbyli séu med dhuga & mjog svipudum hlutum og
heilsuferoamenn, peir leitast badir eftir slokun, komast i burtu fra stressi, leitast eftir frid og
ro, likamlegri hreyfingu, heilbrigdu mataraedi, betri andramslofti, landslagi og starfsemi sem

tengist nattarunni.
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Ef marka m& umraduna hja Pesona og Komppula og i fyrrgreindum skyrslum ettu
Nordurlondin og ekki sist island ad hafa alla burdi til pess ad festa sig i sessi sem
afangastadur folks sem &huga hafa a pvi ad vidhalda eda beeta eigin heilsu — nu eda komast i

burtu fra amstri dagsins og njéta nattarunnar, jardvarmans og vidernisins
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3 Adferdir og gogn vid rannsoknina
bessum kafla verdur gert grein fyrir peim adferoum sem notadar voru vid rannsoknina til ad

svara eftirfarandi rannsoknarspurningum:

e Hver er stada heilsuferdapjonustu a Sudurlandi?

e Er Heilsuhringur a Sudurlandi raunheafur kostur i ferdapjonustu a svedinu?

Einnig verdur farid yfir hvernig gagna var aflad og gert grein fyrir arvinnslu peirra.

3.1 Rannsoknaradferd

Vid pessa rannsokn var notast vid eigindlega adferda (qualitative), studst vid svokollud
fyrirliggjandi gogn (literature review) og pau greind (secondary data analys). Fyrirliggjandi
gbgn eru gégn sem unnin eru ur frumgégnum (primary data), en grunnur flestra rannsokna
byggir & gégnum sem pegar hefur verid safnad (Finn, Elliott-White and Walton, 2000, bls 40).
I upphafi rannséknar skiptir mali ad skoda fyrirliggjandi gogn i peim tilgagni ad sja hvad
hefur verid rannsakad, slikt getur sparad tima, ad pvi gefnu ad upplysingarnar séu til og séu
adgengilegar (Finn, Elliott-White and Walton, 2000, bls 40 - 41). Fyrirliggjandi gogn eru
frumgdgn sem adrir hafa safnad og greint. Pegar fyrirliggjandi gogn eru skodud fer fram
frekari greining & nidurstddum rannsokna. Nidurstodurnar eru skodadar fra nyju sjonarhorni
og i samhengi vid énnur rannsoknarmarkmid. | pessari rannsokn for fram greining erlendra og

innlendra heimilda.

Vid ritgerd sem pessa par sem timinn er knappur hentar greining fyrirliggjandi gagna afar vel.
Pad er po6 ekki par med sagt ad pessi rannsdknaradferd sé sidri en greining frumgagna. Pad
getur gefid nyja, dypri syn & vidfangsefnid ad ryna i eldri gbgn og greina pau Ut fra nyju
sjonarhorni. Med fyrirliggjandi gogn er audveldara ad ryna i vidfangsefnid med gagnrynu
hugarfari og bera gdégn saman. bratt fyrir ad gognin liggi fyrir er ekki verid ad endurnyja
gbmul gégn, heldur er tilgangurinn ad adlaga gognin eftir eigin rannséknarvinnu (Finn,
Elliott-White and Walton, 2000, bls 41). Med pvi er haegt ad bera saman mismunandi
nidurstodur og 6dlast nyja pekkingu. Mikilvegt er ad pau fyrirliggjandi gégn sem greind eru
séu areidanleg og byggd & godum rannséknum. Hér voru nidurstédur erlendra og innlendra
freedimanna um hina ymsu peetti heilsuferdapjonustu borin saman vid gégn sem aflad var um

akvedid sveedi 4 Islandi, p.e. Sudurlandid. Pau gégn sem aflad var um Sudurland voru greind
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med adferd hefdbundinnar SVOT-greiningar. SVOT greining byggir 4 ad greina styrkleika og
teekifeeri annars vegar og veikleika og 6gnanir hins vegar. Styrkleikar og veikleikar eru i innra
umhverfi pess sem greint er og eru pattir sem hafa bein &hrif. Ognanir og teekifzeri er pad sem
er i ytra umhverfinu vidfangsins og pad eru pettir sem hafa litil ahrif & viokomandi atridi.
Annars ma lita & ad styrkleiki og veikleiki sé hluti af niverandi stodu og 6gnanir og tekifeeri
séu i framtidinni. Segja méa ad sama gildi um ad audvelt er ad hafa &hrif & nlverandi stdu en
erfidara ad eiga vio framtidina (Kotler P. og Keller K.L., 2009, bls. 89 - 92). Ad lokinni
greiningu og samanburdi gagna voru dregnar alyktanir i peim tilgangi ad leita svara vid peim

rannsoknarspurningum sem settar voru fram vid upphaf rannsoknar.

3.2 Gogn, framkvemd og Urvinnsla

Gagnasofnun for fram ad mestu fra lok febrtar 2013 fram i midjan september 2013. Mikid er
til af gégnum um heilsuferdpjonustu almennt i erlendum heimildum, og nokkud er til af
islenskum. Vid leit ad heimildum var studst vid Heilsa, vellidan, vellidunarferdapjonstu,
heilsuferdapjonusta, Sudurland, Heilsuhringur, health, wellness, wellness tourism, health

toursim, South Iceland, wellness trail.

Lagt var upp Ur pvi ad leita eftir ritryndum greinum og notast var vid namsefni sem nemandi
atti ar ndmskeioum fra Haskolanum a Holum. Leitarvefir & bord vid ProQuest, Google scholar
og leitir.is voru einnig nyttir.Vid 6flun islenskra heimilda voru skodadar freedigreinar,
opinberar skyrslur og kynnisefni af sveedinu sem rannsakad er. b4 var ljosmyndum safnad og
vefsiour skodadar. Auk pessa var aflad munnlegra heimilda par sem haft var samband vid
Upplysingarmidstdd Sudurlands og talad vid Sigridi Hronn Gunnarsdéttir sem gaf godar
upplysingar um heilsuferdapjonustu & Sudurlandssvaedinu i dag og haft var samband vid
Asborgu Arnp6rsdottir ferdafulltriia uppsveita Arnessyslu, sem einnig gaf greinagodar
upplysingar. pa var haft samband vid fyrirteekid Frost og Funa og stjornarforman Flida Spa

Heilsuporps ehf., i peim tilgangi ad fa betri innsyn inn i starfsemi peirra.

3.3 Takmarkanir
Takmarkanir pessa verkefnis hafa helst falist i erfidleikum vid ad nalgast efni sem fjallar um
heilsuferdapjonustu & Sudurlandi. Einnig hefur reynst erfitt ad afla upplysinga fra fagadilum

innan ferdapjonustunar & Sudurlandi vegna &lagstima.
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4 Niourstoour

4.1 Stada heilsuferdapjonustu & Sudurlandi

Sudurlandsveadi saman stendur af baedi pétt,- og dreifbylusvaedi. Grunnstodir
ferdapjonustunnar & Sudurlandi eru almennt gédar og hefur dreifbyli greidan adgang ad peirri
pjonustu sem er i bodi & steerri stodum. I skyrslu sem gefinn var Ut af Byggdarstofnun kemur
fram ad Selfoss sé midstdd opinberrar stjornsyrslu sem og verslana og pjonustu & Sudurlandi.
Pjénustustig er almennt gott, par er ad finna logreglustod, sysluskrifstofu, sjukrahus,
framhaldsskdla, matvoruverslanir sem og adrar verslanir og pjonustu (Bjarki Johannesson,
2001, bls 7). Vegakerfi um Sudurlandid er gott vidast hvar og er ad mestu haegt ad ferdast um

pad allt arid. Frambod & gistingum er af 6llum gerdum t.d hotel, gistiheimili og orlofshus.

Hofudborgarsvaedid hefur veruleg ahrif a Sudurlandssvaedid sokum naleegdar og sterdar.
Heegt veeri ad segja ad Hveragerdi og Laugarvatn veeru i raun Gthverfi fra hofudborginni, en
FIuadir eru hins vegar dgn lengra fra. Naleegdin gerir pad ad verkum ad pessir stadir fa
gridarlegan straum af ferdamonnum fra hofudborgarsveedinu sem nota nattiru- og
fristundarsveedin i kring. Pad ma segja ad ferdamannastraumurinn a pessi sveedi yfir arid sé
mjog virkur og pangad koma badi innlendir sem erlendir ferdamenn, i miklu magni (Sigridur
Hronn Gunnarsdéttir, munnleg heimild, 2 september 2013 ). brétt fyrir mikla adsokn
feroamanna er avallt porf & nyjungum i véru og pjénustu og vidhalda parf svaedinu sem
ahugaveroum afangastad (Smith ,2009, bls 156). Ferdapjonustufulltrar a Sudurlandi vinna
hérdum héndum ad frekari uppbyggingu og vidhaldi & upplysingapjénustu og
markadskynningarmalum, sem m.a. innihalda skipulagninu a hatidum og kynningu & pvi sem
til stadar er og pvi sem koma skal. Einnig er unnid ad skipulagningu a samstarfi og vinnu a
milli ferdapjonustuadila. Einnig er verid ad proa ymsar hugmyndir heilsuferdapjonustupakka
innan Uppsveita (Asborg Arnpdrsdéttir, munnleg heimild, 22 agust 2013).

P& nokkur uppbygging hefur ordid a heilsutengdri ferdapjonustu innan svadisins undanfarin
ar. Heilsulindir er ad finna i nokkrum bajarfélégum og ma par nefna Fontana gufubad og spa
& Laugarvatni, Riverside Spa a hotel Selfossi, Frost og Funi heilsuhétel i Hveragerdi og
Heilsustofnuni NFLI i Hveragerdi sem bjoda upp & ymsar medferdir. Sundlaugar eru nanast i
hverju bajarfélagi og yoga sem og adrar 6hefdbundarlaekingar eru einnig haegt ad nlgast &
Sudurlandi. Afpreyingar fyrirteeki sem heaegt veeri ad skilgreina fyrir heilsuferdamanninn er ad
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finna um allt Sudurland t.d jeppaferdir, snjésledaferdir, joklagdngur, rafting, hestaleigur,
gonguferdir, avintyraferdir sem ferdaskipuleggjendur bjoda upp & og nordurljosaferdir, einnig
er mikid um s6fn og syningar. (Gudrun bPora Gunnarsdottir, Karl Fridriksson, Oddny bora
Oladottir, Sigridur Elin bordardottir, Sigridur Kristjansdottir, 2011, bls 23). A3 lokum ma
nefna uppbyggingu & gémlu nattdrulauginni & FIadum og hugmyndina um Heilsuporpid sem
er a dagskréni hja Flaoum.

4.2 Laugarvatn, FIUdir og Hveragerdi

Laugarvatn, FIUdir og Hveragerdi mynda akvedin aksturshring. Sidar i pessari ritgerd verdur
16g0 fram hugmynd ad voru fyrir heilsuferdamenn, svokalladan Heilsuhring. Varan mun
byggja & peirri pjonustu sem pegar er til stadar & sveedinu. Fyrst verdur pé adstedum &
bessum premur péttbylisstodum lyst og greindir peir paettir sem hugsanlega nyttust vid préun

slikrar voru.

Laugarvatn, FIUdir og Hveragerdi bjéda upp & alla helstu grunnpjonustu sem litil péttbyli
purfa ad hafa. iblar i pétt,- dreifbylum eiga pad til ad hafa sterk tengsl vid stadinn og er allt
betta pad sem myndar gott samfélag, eins og pvi er list i umjéllun Wanda o.fl (2009, bls160) i
bokinni Rural tourism development : localism and cultural change. Frampréun sidustu ara
hefur verid téluverd a stédunum og eru ibdar afar virkir pegar kemur ad uppbyggingu pessara
péttbyliskjarna yfir sumartimann ma sja stadina blomstra af lifi par sem mikid er um
ferdamenn baedi innlenda sem erlenda ( Sigridur Hronn Gunnarsdéttir, munnleg heimild, 2
september 2013). Mikill vinna hefur verid 16gd i ad lengja ferdamannatimabilid til ad skapa
stédugri rekstur fyrir ferdapjonustuna. Markadasatakid Island allt &rid (Inspired by Iceland)
sem Islandsstofa hefur unnid ad i peim tilgangi ad markadssetja heilsarferdapjonstu & Islandi
hefur skipt mali ad mati starfsmanna Upplysingamidstddvar Sudurlands (islandsstofa, e.d.).
Pau hafa ordid vor vid ad ferdamannastraumirnn er byrjadur ad koma fyrr & vorin og hverfa
seinna a haustin. Reyndar sé alltaf einhver straumur af ferdaménnum yfir vetratimann en af

skornum skammti pé (Sigridur Hronn Gunnarsdoéttir, munnleg heimild, 2, september 2013).

Heilsuferdapjénustan sem er i bodi a Laugarvatni, Flidum og Hveragerdi er ekki
arstioarbundin, heldur er petta vara og pjonusta sem flokkast undir heilsarferdapjonustu. Sem
daemi lysir Edward H. Huijbens (2009, bls119) pvi ad kuldi og ferskt loft se einn af pattunum
vid ad upplifa norraena heilsuferdpjonustu og pad & sannarlega vid yfir vetrartimann & islandi.
AQ liggja i heitri laug i islenskum vetrarkulda og fersku loft ma tla ad sé einstok upplifun

fyrir marga.
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Jardhitinn er stdr pattur og hluti af daglegu lifi iblanna & svadinu, likt og annarra islendinga.
Steinar Ingi Matthiasson segir i grein sinni Jardhiti og heilsuferdapjonusta, teekifeeri til
nyskopunar ,,i dag spilar jardhitinn og heita vatnid stort hlutverk i daglegu lifi nar allra
fslendinga og 6vida er jardhitinn jafn samofinn menningu og lifstil ,, ( Steinar Ingi
Matthiasson, 2003, bls 355). bessi ord eiga vel vid pegar reett er um Sudurlandid. En
jardhitinn er ekki bara mikilveegur hluti af daglegu lifi ibuanna, heldur einnig grunnurinn ad
heilsulindum og heilsuferdapjénustu a svaedinu. Samkvaemt Joni Porsteinssyni pa er ad finna
mestu varmafla lindir & landinu i Arnessyslu (J6n borsteinsson, 2005, bls 617). Nyting
jarohita & Laugarvatni, Fludum og Hveragerdi er margpatt. Ma par nefna hitun husa,
grédurhdsa, notkun jardhita til ionadar, heilsuraektar og sundlauga.

I préun heilsuferdapjonustu er naudsynlegt ad lita til margra patta. Afpreying af ymsu tagi
parf ad vera i bodi fyrir heilsuferdafolk, jafnt sem annad ferdafélk. ,,Heilsuferdapjonusta
verdur samkeppnisfeerari a heimsvisu med auknu frambodi & pjonustu sem dregur ad fleiri
vidskiptavini® (Smith & Puczko, 2009, bls 204 - 205). A Laugarvatni, FlGdum og Hveragerdi
er sifellt meira frambod menningarlegra patta sem stydur heilsuferdapjénustu. Par eru
afpreyingarmoguleikar fjolbreyttir og yfir sumartiman er mikid lagt upp ur fjélbreyttum

vidburdum & svaedinu, tengdum atvinnustarfsemi, listum, Gtivist og ipréttum.

Hér & eftir verdur leitast vid ad draga upp mynd af adsteedum & hverjum stad fyrir sig og setja

i samhengi vid moguleika & svidi heilsuferdapjénustu.

4.2.1 Laugarvatn

Laugarvatn er péttbyliskjarni i Blaskogarbyggd sem myndadist i kringum Menntaskolann a
Laugarvatni og Iprottarkennarskola islands. Haskoli Islands hefur byggt upp haskolanam i
iprétta- og heilsufraedi, med aherslu & ativist og heilsupjonustu. bar er rekinn heimavist fyrir
framhaldsskolanemendur og ipréttanaskolann yfir vetratimann. Starfsemin byggir & pjonustu
vid skolana og er talsvert Iif i porpinu yfir vetratimann. A sumrin er mikid af ferdaménnum
sem koma vid a Laugarvatni, frambodid af gistingu er margskonar og hentar pvi fyrir
mismunnandi hépa. Likt og vida i Arnessyslu pa er mikill jardhiti & Laugarvatni og pvi er go6d
badadstada i og vid Laugarvatn, par er sundlaug tengd iprottaadstodu og fyrir nokkrum arum
var Heilsulindin Fontana byggd upp & sdgulegum rotum “gémlu gufunnar” (Fontana, e.d.).
Nattaran i kringum Laugarvatn er fjolbreytt og par er mikid skoglendi (Nat, e.d.).
Landbunadur og par med matveelaframleidsla er i sveitunum allt i kringum Laugarvatn. bad er

haegt ad finna afpreyingu fyrir alla & og i nagrenni vid Laugarvatn t.d ferdamannafjos,
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gonguleidir, hestaferdir, kajak, seglbrettaleigu, siglingar, veidi i am, sund, golf og
handverkshus. Stuttur akstur er til Gullfoss og Geysis 0g & sdgalega stadi eins og

kirkjustadinn Hruna og Skalholt (Sveitir, e.d.).

4.2.2 Fladir

Fludir hafa lengi verid vinszll afangastadu fyrir ferdamenn. Svadid telst vera péttbyliskjarni
sem er midsvadis i Hraunmannahreppi. Sveaedid pykir afar vedursalt, notalegt, fallegt og
hentar einkar vel til Gtivistar. Jardhitinn er notadur til reektunar og er mikid af ylreekt &
svaedinu og matveelaframleidsla. M.a. eru FIUdir pekkt fyrir mikla framleidslu & greenmeti og
blomum og mesta svepparakt & landinu er ad finna & FIudum. Fjélbreytt pjonusta er i bodi &
FIudum, par er ad finna hoétel FIUdir og adra gistingu t.d gistiheimili, svefnpoka- og
baendagistingu, einnig er gott tjaldsveedi vid bakka litlu Laxar. Fjolbreytt afpreying er i bodi &
FIudum og par er ad finna sundlaug, hestaleigu, minjasafnid i Grof, dakkusyningu &
Laugarlandi, tvo golfvelli; Asatins,- og Selvéll og rafting sem er i bodi i Hvita. Litla— Laxa
rennur i gegnum porpid sem eetti ad henta vel fyrir veidimenn, einnig er stutt i veidi i fleiri &m
og votnum (Nat, e.d.). Stutt er & Gullfoss og Geysi en par er ad finna, auk pessa natturuperla,
adra sundlaug, minjagripaverslun og veitingastad. Stutt er einnig i Reykholt sem er mjog
ahugaverdur og ségulegur afangastadur, par er ad finna ymsa pjonustu fyrri ferdamenn (Nat,
e.d.). Nattarulaug er ad finna rétt fyrir utan FIUdir sem er mjog oft notud af heimamoénnum og
sveitungum i kring en hin kallast Hruni (Asborg Arnpérsdottir, munnleg heimild, 22 agust
2013; Sveitir, e.d.). Ad lokum ma nefna ad a dagskréa er ad byggja svokallad Heilsuporp a

Fludum (Gestur Olafsson, &n ars).

4.2.3 Hverageroai

Hveragerdi er angi af Hengilsvadinu sem er & einu mesta hahitasvaedi Islands. Par er ad finna
mikinn jardhita, natturulaug og génguleidir. Frambod & gistingu i Hveragerdi er fjolbreytt par
eru tvo nokkud stor hotel og annad sem gefur sig ut fyrir ad vera heilsuhétel, einnig er ad
finna minni gistiheimili, svefnpokaplass, beendagistingu i neerliggjandi dreifbyli og orlofshis i
kring. Heilsustofnun NFLI er mikilvaegur pattur heilsuferdapjonustunar i Hveragerdi.
Hveragerdi hefur upp & ymislegt ad bjoda i afpreyingu. bar eru haldnar hatidinar Blom i bee
og Blémstrandi dagar, hvorutveggja arlegir vioburdir. Hatidirnar eru ordnar nokkud pekktar
og lada talsvert ad, par sem berinn er skreytur blomum auk pess sem bodid er upp a
skemmtanir og slegid upp balli (Sigridur Hronn Gunnarsdottir, munnleg heimild, 2 september

2013). Stadsetning beejarins gerir pad ad verkum ad mikid er af skemmtilegum goéngu- og
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reidleidum og stutt i adra skemmtilega &fangastadi. Heaegt er ad komast i hestamennsku,
gvintyraferdir, sund, & golfvoll o.s.frv. Fra Hveragerdi parf ekki langt ad fara til ad komast i
nordurljésaferdir, i burt fra baejar og borgarljosum. Gonguleidakerfi Hveragerdis og
nagrennis, sem og Hengilsvaedisins gegnir mikilveegu hlutverki i ad tengja saman byggad og
6snortna nattdru i vaxandi heilsuferdapjonustu sveedisins (Hveragerdisber, e.d.).
Upplysingamidstdd Sudurlands er i Hveragerdi og par eru i bodi upplysingar um

ferdamennsku og afpreyingu & svadinu, sem og Island almennt (visiticeland, e.d.).

Hér ad ofan hefur verid lyst adsteedum & pvi sveedi sem tekid er fyrir i verkefninu. I nasta

kafla verdur beitt svokalladri SVOT greiningu sem byggir & ofangreindri lysingu & adsteedum.

43 SVOT

Eftirfarandi greining er ekki algild, heldur er einblint & helstu peetti sem tengjast og/eda tengst
geta heilsuferdapjonustu i peim tilgangi ad greina stodu og framtidarteekifzeri fyrir sveedid. Su
adferd sem greiningin byggir & er adferdafradi hefdbundinnar SVOT-greiningar (Kotler P. og
Keller K.L., 2009, bls. 89-92). I t6flu 2 koma fram helstu styrkleikar, veikleikar, 6gnanir og
teekifeeri svaedisins i heild. S& listi byggir & lysingu & svedunum i kaflanum & undan og mati
héfundar a pvi hvad eru styrkleikar/tekifeeri annars vegar og veikleikar/dgnanir hins vegar,
med heilsuferdapjonustu i huga. A eftir toflunni verda tekin fyrir nokkur af helstu atridunum

sem par koma fram og pau Utskyrd og greind frekar.
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Styrkleikar

Nalaegd hofudborginnar
Ferdapjonusta, gisting og veitingasala
Menningarstarfsemi, mannlif og fjolbreytt

afpreying, fastir vidburdir sem draga ad gesti

Umhverfio er fjélskylduveent og adladandi
Samgdngur almennt gédar, stadsetning vid

Veikleikar

Litid svadi og reynsluleysi
Stadsetning

Stutt saga

Hveralykt

Litil polmork i kringum génguleidir og
nattdrulaugar

pjédveg nr.1 e Langtildggeeslu

e  AdbuUnadur og byggingar e  Jardskjalftasveedi

e  Orka og jarohiti e Margir ibdar stunda vinnu i Reykjavik

e  Fogur nattdra og nattaruperlur o Ostddugleiki i stjorn baejarfélagsins

e  Famenni og nagt landrymi e  Fjarmagnsskortur

e  Gott heilbrigdiskerfi ) ’

e Oflugt landbinadarhérad (fersk matveeli) e  Vedurfar

e  Stefnumdrkun bejarfélagsins

e  Sogutengdir stadir (Skalholt, Hruni o.fl.)

e Mannaudur

e  Fyrirteeki sem pegar hafa skapad sér sess & svidi

heilsuferdapjonsutu

L)

Ognanir Teekifeeri

e Atvinnuleysi e Auka fjélbreytni i véruframbodi

e Fjarmagnsskortur e Aukid samstarf { markadssetningu

o Folksfeekkun e Hefd fyrir ferapjonusta med tengingu vid

e Nattlruhamfarir _ néttruperlur, ségu og menningu

o Verdhzkkun aeldsneyti _ e Efling Heilsutengdrar pjonusta & svaedinu

* Vaxandi k_rpfur um fjdlbreytni  afpreyingu, e Tenging vid matar, - menningar,- ognattdrutengda
verslun, pjénustu o.fl. ferdapjonustu.

e  Liftimi afangastada stuttur . Lo P

e  Samkeppni o AEJkln sam\{lnn(:i innan sve_ltarfelagsms

o Bagt efnahagséstand e  Soknog proun_l matvz?ella_vmnslu

e Samdrattur i heilbrigdiskerfi *  Tertloft, veturinn, snjorinn

e  Fakkun ferdamanna e Heitar natturulaugar

e Framkvemdir vegna virkjana geta eydilagt imynd e Nyting jurta

e  Mengun e Fjolgun ferdamanna til landsins

e  Lagalegt umhverfi e Hagstett gegni

e  Rektun 4 erfdabreyttum matveelum i e Hugmyndir um Heilsuporp & FIG8um
Landbunadarhaskélanum, Reykjum (Orf, liftaekni) e Lekningaferdapjonusta

Tafla 2 SVOT greining. Bryndis Jona Sveinbjarnardottir

4.3.1 Styrkleikar

Styrkleikar pessa svaedis eru margir og fjolbreyttir. Naleegdin vid hofudborgina er mikilveegt

atridi, en liklegt er ad padan komi staedsti hluti peirra sem nyta mundu sér frambod a

heilsuferdapjonustu & Sudurlandi. bau heilsuferdapjonustu fyrirteeki sem nd pegar eru til

stadar a svaedinu eru liklega mesti styrkur svaedisins a pessu svidi og gefa moguleika a

aframhaldandi préun og nyskdpun sem byggja mundi & peim grunni. Ad auki er skammt i alla

bjonustu sem naudsynleg er til uppbyggingar ferdapjonustu, samgongur eru gddar,

sundlaugarmenning rik og yfirvold & svaedinu jakvaed gagnvart uppbyggingu ferdapjonustu.
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Vid nénari greiningu & styrkleikum i toflu 2., urdu til fjégur megin pemu sem a&tla meetti ad
aframhaldandi uppbygging heilsuferdapjonustu & Sudurlandi geeti byggt &. Pau verda nu

utskyrd nanar.

pau fyrirteeki sem hvad sterkast standa a svidi heilsuferdapjonustu a Sudurlandi eru Fontana
heilsulindin & Laugarvatni, Heilsustofnun NLFI og Frost og Funa hotelid i Hveragerdi. Hér
verdur fjallad stuttlega um pessi fyrirteeki og pau greind samkvamt yfirliti peirra Smith og
Puzckd sem sja ma i toflu 1. & bls 13. Oll byggja pau starfsemi sina & Jardvarma ad meira eda

minna leiti.

Heilsustofnun Nattaruleekningafélagsins er rotgroid fyrirteeki, vel pekkt a landsvisu. Hrefna
Kristmannsdottir og Sigridur Halldorsdottir (2008, bls 13) nefna i grein sinni ad Heilstofnunin
hafi verid ein su fyrsta sem notadi jardvarma til eflingar heilsu og til leekninga. Innan
vellidunar-pjonustunar, par sem 16gd er ahersla & medferdir i rolegu umhverfi og i ndnd vid
nattiruna, virdist NLFI akjésanlegur stadur. Logd er ahersla & og veitt radgjof um hreyfingu,
hollt mataraedi og gédar svefnvenjur og par er bodid uppa ymsar medferdir tengdar vellidan,
likt og nudd, bd og leirmedferdir (Heilsustofnun NFLI, e.d). Ad auki er bodid uppa
medferdir sem flokkast geta undir leekningamedferdir eins og margskonar endurhafing og
forvarnir. Samkvaemt toflu 1, mundi Heilsustofnun NFLI flokkast sem heilsuferdapjonustu -

fyrirteeki sem bydur upp a baedi vellidunar- og leekningapjénustu.

Fontana & Laugarvatni byggir starfsemi sina ad miklu leiti a jardvarmanytingu. Par er ad finna
Gomlu gufuna sem er buin ad vera i notkun sidan 1929. Han byr yfir &kvednu menningarlegu
og félagslegu gildi fyrir Laugvetninga. Samkvaemt starfsménnum Fontana er pad tri manna
ad Gamla gufan, sandurinn i kring og Laugarvatnid sjalft bai yfir leekingarmeetti, t.d. gegn
gigt og ymsum kvillum. Jardvarminn er ekki einungis notudur til bada, eda til ad auka
vellidan og laekna. ibtar svadisins hafa lengi bakad rtgbraud i sandinum og hluti af sérstédu
Fontana heilsulindar er ad bjoda gestum sinum ad taka patt i ad sakja braudid i sandinn og
borda pad sidan med silungi sem er veiddur i Laugarvatni og reyktur 4 beenum Utey sem er i
nagrenninu (Fontana, e.d.). Med pvi ad bjoda uppéa stadbundin mat sem auk pess tengist hefd
af svaedinu er fyrirtaekid ad skapa sér enn frekari sérstddu. Adstandendur Fontana skilgreina
fyrirteekid sem heilsulind, en pad geeti einnig flokkars sem tomstundir og afpreying, skv.
Skilgreiningum Smith og Puzcko i toflu 1.

Frost og Funi Hotel i Hveragerdi notar heitu hverina sem eru vid gistiheimilid til ad hita upp

hasin, sundaugina, heitu pottana vid bakka arinnar, gufubad og atisturtur. Gestir hafa adgang
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ad slokunar herbergi vid hlidinn & gufubadinu. Bodid eru upp & heilsufadi fra Yggdrasill
(lifreen vottun) og &hersla & mat Ur héradi (Frost og funi, e.d.).Vida eru génguleidir i
nagrenninu og heitir hverirnir allt i kring, sem gjarnan lada ad folk. Samkvaemt
skilgreiningum peirra Smith og Puzcko sem sja ma i toflu 1. mundi hételid flokkast undir

vellidunarferdapjonustu.

Segja ma ad fyrirteekin sem hér hafa verid nefnd séu stdlparnir sem haegt veeri ad byggja a

vardandi aframhaldandi voruproun & svadinu.

Veitingar — matur Ur héradi - hollusta

Mikid frambod er af ferskum stadbundnum matvaelum & svaedinu, enda sterkt
landbunadarsvaedi sem ekki sist er pekkt fyrir mikla ylraekt. Sidustu ar hafa matvorur sem eru
ur héradi og beint fra byli verid vinsalar hja heimamoénnum, jafnt sem ferdaménnum. Nokkrir
veitingarstadir nyta afurdir Ur héradi, og i dag eru nokkrir baendur komnir med geedamerki fra
Beint fra byli (www.beintfrabyli.is) (Asborg Arnporsdottir, munnleg heimild, 22 agast 2013).
Hjalanger, o.fl. (2011, bls 18 -25) benda & i grein sinni ad hollt mataradi sé undirstada gddrar
heilsu og ad pad sé mikilvaegur pattur innan heilsuferdapjonustunar. Matur sem er Ur héradi
getur auk pess haft menningarlegt gildi og endurspeglad landslag og hefdir svaedisins.
Graenmetisreekt og ylraekt passar vel inn i imynd um hollustu og hreinleika, skapar Sudurlandi
sérstodu og fellur vel ad hugmyndum Hjalanger o.fl. vardandi Norraena vellidunarmaddelid
(Hjalanger o.fl. 2011, bls 28-33).

Nattdran- Utivera - hreyfing

Nattaruperlur eru vida ad finna pegar keyrt er um Laugarvatn, Fludir og Hveragerdi, enda er
adal addrattarafl svaedisins nattaran. Mikid er af gongu- og reidleidum og er Hengilsvadid
sérstaklega pekkt medal Sunnlendinga sem hafa ahuga a slikri likamsreakt og afpreyingu. bar
er m.a. skipulagt Hengilhlaupid, sem er arlegur vidburdur. Leidin er 81 km og eru par ymsa
stodvapjalfun ad finna (Sigridur Hronn Gunnarsdottir, munnleg heimild, 2 september 2013).
Umhverfid er auk pess afar fjolskylduveent og adladandi sveedi, par sem audvelt er ad komast
at i nattaruna og burt fra ysi og pys mannlifsins. Likt og Hjalanger, o.fl. (2011, bls10 — 25)
benda & pa er markadssetning Nordurlandanna, par med talid Islands, byggd ad miklu leiti &
nattaru og hreinleika & nordurslodum. Auk pessa er Utivera og hreyfing ati i nattarunni
sterkur pattur i samfélagi & Nordurlondum og mikilvaegur pattur i lifsyn og gildum

Nordurlandabua. bessa peetti veeri haegt ad vinna med vid aframhaldandi préun
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vellidunarferdpjonustu & Sudurlandi, par sem nattdran gefur ferdamoénnum tilfinninguna &
upprunaleika sem blasir vid vid hvert fétmal peirra.

Saga og menning

Menningarstarfsemi er mikil & Sudurlandi og sagan vid hvert fétmal (Ferdamalarad, 2002, bls
20-23). Nefna ma nattlrulaugar, en mikid er getid um laugarferdir i islendingaségunum (Jon
porsteinsson, 2005, bls 217) og peer hafa pvi otvirsett menningargildi p6 gildi peirra sé einnig
a svio heilsu og vellidunar. Nefna ma prjar pekktar laugar a svaedinu, ein er i Reykjadalnum
hja Hveragerdi, onnur er Hrunalaug rétt hja Flidum og svo Vigdarlaug a Laugarvatni sem er

liklega su pekktasta.

bingvellir er nattiruparadis, par sem margar merkar sogur Islendinga hafa étt sér stad. betta er
auk pess pjédgardur sem er & Heimsminjaskra og pad eitt og ser er addrattarafl fyrir
ferdamenn. bar hefur verid starfsemi tengd kirkjunni sidan arid1056 og par er margvislega

pjonustu fyrir ferdamenn ad finna (pingvellir, e.d.).

Margvisleg menningatengd starfsemi er i Skaholti og er stefnan ad fleiri ferdamenn heimsaki
stadinn og njotti kyrrdardagana og peirrar freedslu sem bodid er upp a (Skéalholt, e.d.).
Samkvaemt Smith og Puzcko (2009, bls 72) leitar folk sem leitar i heilsulindir og
heilsuferdapjonustu m.a. i trd sina. ,,Hlutverk trdarinnar i heilsu og vellidan folks er
afgerandi pattur, par sem margar hefdir trdarinnar tengjast bodum og leekningarmeetti vatns* .
Skélholt bydur upp a ,,Heilsukyrrdardaga“ eda ,,Hid goda lif par sem fraedsla er um
mikilveegi lifreennar feedu, slokunar og kyrrdar asamt hreyfingu og ativeru. Slik pjonustu
fellur vel ad fyrrnefndu Norreenu vellidunarmddeli (Hjalanger, 0.fl.,2011, bls 28-33).

Likt og sést af pessari umfjollun hefur Sudurland upp & margt ad bjéda sem tengist beint eda
obeint heilsu og vellidan. I naestu kéflum verdur skodad hvar veikleikarnir liggja, hvad geeti

Ognad stédunni og ad lokum fjallad um hugsanleg tekifari.

4.3.2 Veikleikar

A Laugarvatni, Fludum, Hveragerdi og narliggjandi dreifbyli er ibuarfjoldin takmarkadur po
landrymi se mikid. betta getur verid badi styrkleiki og veikleiki i heilsuferdapjonsutu par sem
famenni og kyrrd getur ladad ad akvedin hdp ferdamanna (Edward H. Huijbens, 2010,
bls).Veikleikinn liggur p6 i pvi ad atvinnustarfsemi er takmorkud og pad getur verid erfitt ad
fa atvinnu. Tbdar sekja vinnu gjarnan a héfudborgarsvaedid. Erfitt getur pvi verid ad byggja

upp atvinnustarfsemi, t.d. a svidi heilsuferdapjonsutu vid slikar adsteedur. Svaedid er &
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jardskjalftasvaedi sem er akvedin veikleiki og e.t.v 6gnun fyrir p4 sem hraedast slikar
nattdrhamfarir. Polmork nattirunar & svaedinu eru vidkveem, t.d & dkvednum gonguleidum eda
vid nattarulaugar og par geeti aukin heilsuferdapjonusta tengd nattaru skipt mali.
Fjarmagnsskortur til uppbyggingar, langar leidir til pess ad sekja 16ggeeslu og
heilbrigdispjénustu/sjukrahls sem stadsett er & Selfossi, geeti einnig flokkast undir veikleika.

4.3.3 Ognanir

Brottflutningur folks, sérstaklega af yngri kynslédinni er vandamal par sem atvinna er ef til
vill af skornum skammiti, ekki eru til stadar framhaldsskélar og haskolar. Eldneyti er frekar
hatt & islandi og heldur afram ad haekka sem getur leitt til pess ad folk keyrir sidur Gt fyrir
baejarmorkin. Hofudborgarsveaedio getur verid akvedin 6gn vid heilsuferdapjonustuna & pessu
svaedi vegna samkeppnni vid svipud heilsupjonustufyrirtaeki. Akvedin 6gn getur legid i pvi ad
folk leggji sidur a sig ad keyra einhverja akvednar vegalengdir ef svipud vara og pjénusta er
neer. Einnig par sem pad eru vaxandi krofur um fjélbreytni i afpreyingu, verslun, pjonustu
o.fl. Liftimi getur pvi ordid stuttur fyrir heilsuferdapjonustufyrirteeki og stofnanir ef
samskonar afpreyingu er ad finna & htfudborgarsvaedinu. Framkvaemdir vegna virkjana &
Islandi geta skemmt pa imynd sem askileg er, hja akvednum hopi heilsuferdamanna skipar
nattaran og audlindir landsins storan sessi i vali hans & afangastad (Smith og Puzcko, 2009,
bls.4-7) .

4.3.4 Tekiferi

Teekifzerin liggja vida, m.a. i pvi ad nyta pad sem er til stadar setja pad i nyjan buning, bda til
meira i kringum pa starfsemi sem nu pegar er til og auka voruframbodid (Sigridur Hrénn
Gunnardottir, munnleg heimild, 2 september, 2013). Med aukinni samvinnu medal
ferdapjonustunar ma t.d tengja heilsu,- matar,- menningar,- og dreifbylisferdapjonustu saman
og skapa heilsteypta afpreyingu yfir vetratimann med pad ad markmidi ad auka
ferdamannastraum & sveaedid. Haegt vaeri ad nyta snjéinn, nordurljésin, kyrrdina, rolegheitin

heita og kalda vatnid, teera loftid, kuldan, ferskleikan og fleiri paetti.

Ef til vill er sterkasta soknarferi heilsuferdapjonustunar & sveedinu hugmyndir um Heilsuporp
sem er a dagskra ad byggja & Fladum. Slik hugmyndinn er langt fra pvi ad vera ny af nalinni
og er slik porp ad finna um allan heim. M.a. hefur Edward H. Huijbens (2001, bls 5) skrifad
skyrslu um heilsuporp & Pollandi. Starfsemi heilsuporpa byggist & pvi ad heilsuferdamadurinn
fa bestu adstod og radgjof til ad efla lidan sina. Folki er hjalpad til ad na jafnveegi milli slar

og likama og né ad breyta um lifsstil til frambudar. L6g0 er ahersla & gaedi og sjalfbeaert
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umhverfi. Heilsuporpid kemur til med ad bjoda upp & pjonustu med leekinsfraedilegu ivafi
(medical spa) ( Gestur Olafsson, e.d.). bad geta legid gridalegir styrkleikar i svona
heilsuferdapjonustufyrirtaeki fyrir svaedin ef pad verdur ad veruleika. Heilsuporpid hefdi
sérstodu & Islandi, med litla sem enginn samkeppni. Parna mun fara fram
vellidunarferdapjonustu sem og ad hluta leekningarferdapjonustu samkvaemt greiningu Smith
og Puczkd (tafla 1., bls 13). Slik breidd geeti hugsanlega ladad ad steerri markhop. Vert er p6
ad taka fram ad Heilsuporpid er ekki en komid i verklega framkvaemd og flokkast pvi enn
undir hugmynd. bad er pvi ekki haegt ad segja til um pad nakvaemlega hvers konar vara eda

pbjénusta verdur par i bodi.

4.4 Samantekt

Eins og greining péttbylisstadanna Laugarvatns, Flida og Hveragerdi, asamt SVOT
greiningunni fyrir svaedio i heild ber med sér, hefur Sudurlandssveedid upp & margt ad bjoda
sem afangastadur ferdamanna. Sveedio og ekki sist péttbyliskjarnarnir prir bjéda lika upp a
marga moguleika til &framhaldandi préunar heilsuferdapjonustu. Heppilegast er ad su préun
verdi & breioum grundvelli. Taekifeerin fyrir svaedin i heild sinni myndu ad mestu liggja i ad
auka fjolbreytni i vorudrvali innan heilsuferdapjénustunar, sem m.a. felur i sér ad gera meira

ur peirri afpreyingu og adstddu sem til stadar er nd pegar.

FIudir og Laugarvatn tilheyra Uppsveitum Arnessyslu, med sameiginlega kynningu og
markadssetningu. Auka meetti samstarf vid Hveragerdi og adra stadi & Sudurlandi. Petta eru
ferdafulltriar Uppsveita og Upplysingarmidstodvarinnar sammala um (Asborg Arnporsdattir,
munnleg heimild 22 agust, 2013 og Sigridur Hrénn Gunnarsdottir, munnleg heimild, 2
september, 2013). Aukid samstarf pessara sveeda geeti til deemis verid & svidi
heilsuferdapjonustu og sem daemi um samstarfsverkefni er Heilsuhringurinn. 1 verkefninu
myndu adilar & svaedinu taka sig samn um ad prda voru fyrir ferdamenn sem feelist i pvi ad
heegt veeri ad keyra fra héfudborgarsvaedinu, um Pingvoll a Laugarvatn, afram & FIGdir og fra
Fladum til Hveragerdis og aftur & h6fudborgarsveedid. Pannig myndast landfraedilegur hringur
par sem i bodi veeri margskonar vorur og pjonusta tengt heilsu og vellidan. Nanar ma lesa um

Heilsuhringinn i Vidhengi 1.

Edward H Huijbens (2010, bls. 28) talar um mikilveegi natturunnar og audlinda fyrir
heilsuferdamanninn Gt fra skodunarkdnnun sem gerd medal ferdamanna & Myvatnssvadinu.
Samkveaemt peirri rannsékn tengdu flestir ferdamenn vellidan vid upprunaleikan, kyrrdina,

rona og rymid sem nattdran og landsalagid gefur, sem og heita vatnid og b6din. Nidurstodur

34



pessarar konnunar mé haeglega yfirfera a Laugarvatn, FlUdir, Hveragerdi og nerliggjandi
dreifbyli. Eins og fram kemur i greiningunni hér ad ofan eru otal tekifeeri til Gtivistar i
nattarulegu umhverfi & svaedi Heilsuhringsins og moguleiki til pess ad proa afram fjolbreytni i
afpreyingu ymiskonar. Askilegt veeri ad kanna vidhorf ferdamanna a sveedinu adur en vinna
vid Heilsuhringinn haefist. Umfram allt pa er kyrrdin, umhverfid, nattiran og heimamenn sem
skapa jakveett andrimsloft og adladandi og pad er eftir vill mesti styrkleikinn sem pessir

péttbylisstadir og umhverfi peirra hafa upp & ad bjoda.
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5 Umreadur
Heilsuferdapjonustan & islandi hefur sannad sig sem raunhafur kostur i ferdapjonustu &

Islandi. M4 par nefna demi eins og Blaa 16nid, Heilsustofnun NLFI, Fontana heilsulindina og
Jardbodin vid Myvatn. (Magnus Orri Schram, 2011, bls 36 ). HUn & mikila moguleika til ad
vaxa og dafna nastu ar. Einkum vegna peirra audlinda sem landid byr yfir og breyttri lifsyn
folks & betri heilsu. FAlk sekir i auknu meeli i heilsutengda afpreyingu i peim tilgangi ad auka
lifsgeedi sin (Smith og Puczcko, 2009, bls 44). S tilhneiging skapar tekifeeri & islandi sem
annarsstadar. Island parf p6 ad skapa sér sérstodu innan heilsuferdapjonustunar til pess ad pad
verdi samkeppnishafara & heimsvisu. Sérkenni Islands eru fjélmorg, en liggja helst i
nattarunni og vatninu, heitu og kéldu. Hvorutveggja bydur uppa ymsa moguleika vardandi
aukna vellidan og betri heilsu (Edward H. Huijbens, 2009, bls 126 ; Hjalanger o.fl. 2011, bls
30 Magnus Orri Schram, 2011, bls 36 ). Teekiferi framtidarinar i heilsuferdapjonustu & islandi
er t.d aukid samstaf innan Samtaka um heilsuferdapjonustu, skyrar skilgreiningar innan
greinarinnar sem og ahersla & jakveeda imyndunaskdpun sem byggir & heilbrigdi og sjalfbeerri
nytingu nattdruaudlinda landsins. Til lengri tima litid geta legid tekifaeri i
lzekingarferdapjonustu par sem sérheeft heilbrigdisstarfsfolk parf ad koma til. Ma par nefna
ymsar medferdir & hid og i stodkerfi, sem og fyrirbyggjandi medferdir ymiskonar. Slikt er p6
flokio til uppbyggingar og krefst meiri adbinadar en vellidunarferdapjonusta.

Heilsuferdapjonustan hefur méguleika & ad lengja ferdamannatimabilid, par sem hian er 6had
arstioum. Til pess ad na peim markmidum, parf ad auka geedi vorunnar, auka reynslu folks i
greininni og stydja vid frumkvodlastarf, sem og auka fraedslu og pekkingu almennings a
greininni (Edward H. Huijbens, 2011, bls. 64-71). Vinna parf ad aukinni fagmennsku og
menntun starfsfolks og styrkja rannsoknarvinnu, m.a. tengd jardvarma (Hrefna
Kristmannsdottir og Sigriour Halldorsdottir, 2008, bls 30 - 32). Samvinnu parf i vérupréun og

markadssetningu Islands og einstakra svada eins og Sudurlands.

Laugarvatn, FIUgir og Hveragerdi eru stadir sem krefjast frekar uppbyggingu og vidhalds ef
halda & peirri adsokn ferdamanna sem nu pegar er stadar, hvad pa auka addrattarafl svaedisins
(Asborg Arnporsdéttir, munnleg heimild, 22 agast 2013). I nanustu framtid yrdi ad byggja
upp o6flugri heilsuferdapjonustu t.d. med klasasamstarfi vid onnur fyrirtaeeki eda baejarféldg til
ad auka liftima afangastadanna a sveedinu. Heilsuhringurinn er daeemi um voru sem krefst pess

ad fyrirteeki, einstaklingar og stofnanir efli samstarf sin & milli og geeti einnig aukid tengingu
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pbessara pétthyliskjarna. Med sliku samhentu ataki getur eflist samvinna medal fyrirtekja i
samkeppni (Karl Fridriksson og Saevar Kristinsson, 2004, bls 18).

Samstarf er ekki mikid eins og stadan er i dag, en baedi Upplysingarmidstodun i Hveragerdi
og ferdamalafulltrdi Uppsveita eru sammala um ad aukid samstarf milli péttbylanna,
ferdapjonustu fyrirteekja og stofnana myndi pjona tilgangi og leida til avinnings fyrri alla. Sa
moguleiki hefur verid reeddur ad hefja samstarf um heilsuferdir/heilsupakka par sem
péttbyliskjarnar & svaedinu vinni saman. Einnig benti Asborg & ad nyjungar fyrir
ferdapjonustuna hafi god ahrif & ibua svaedisins og samfélagid i heild og mikilveagt sé ad
byggja & sérstodu baedi hvad vardar land og lyd. (Asborg Arnpérsdéttir, munnleg heimild, 22
agust, 2013).

Heilsuferdapjénustan teygir anga sina inn i afpreyingar,- nattdru,- menningar,- og
matarferdapjonustu. Med pvi ad huga ad peim pattum og efla samstarf pvert & greinar, er
verid ad styrkja heilsuferdapjonustuna i leidinni. Med skilvirkri og godri samvinnu veeri haegt
ad fa heilsuferdamanninn til pess ad stoppa lengur innan pessara péttbyliskjarna og njéta
beirrar pjonustu og afpreyingar sem i bodi er, hvort sem hdn tengist nattdru, menningu, ségu

eda stadbundinni matveelaframleidslu.

Til pess ad koma til méts vio hugmyndir ferdafulltria Sudurlands, ferdapjénustu
fyrirteekjanna og ibda sveedisins parf ad gera rannsoknir og utfera hugmyndina um
Heilshringinn frekar. Askilegt veeri ad framkvema vidhorfskannanir medal ferdamanna a
Sudurlandi um 6skir og vaentingar peirra til heilsutengdra athafna og afpreyinga. ba geeti
reynst gagnlegt ad ryna i markadsathuganir fra helstu markadssvaedum Islands (Eyrun
Magnusdottir, borhildur Osk Halldorsdottir og Gudjon Svansson, 2011, bls. 12-18).
Grunnhugmynd Heilsuhringsins er ad nyta og byggja & peirri pjonustu sem er i bodi a svidi
heilsuferdapjonustu nd pegar. Sampeettar adgerdir, skipulags- og imyndarvinna parf svo ad
koma til til ad bda til heilsteeda voru. Pad yroi sidan val (heilsu-)ferdamannsins ad njéta
peirrar afpreyingar sem hann kys sjalfur. Naudsynlegt er ad mata badi porfum peirra sem
ferdast a eigin vegum og peirra sem kjésa ad kaupa sér pakkaferdir.

AEskilegt er ad efla ibla svaedana til ad taka patt i uppbyggingunni pannig ad peim finnist peir
eiga hlutdeild i henni. Slikt getur komid i veg fyrir 6paegindi og arekstra pvi verkefni i
ferdapjonustu geta oft verid truflandi fyrir ibla sveedisins og geta haft andleg og félagsleg
ahrif, badi jakvaed og neikvaed. bvi er mikilvaegt ad mota framtidarsyn um préun

ferdapjonustunnar, sem flestir iblar geta fundid sig i og jafnvel tekid patt i. Mikilveegt er ad
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ibdar komi saman, myndi sér grundvallarhugmyndir um hvernig préun peir vilja sja i
samfélaginu i framtidinni og pau gildi sem peir vilja hafa i heidri. petta leggur Wanda o.fl.
(2009, bls 217 - 218 ) til ad sé gert med pvi ad skoda eftirfarandi peetti: Pad sem betur ma
fara og breyta, pad sem & ad vera 6hreyft og vardveitt, og pad sem notast ma vid og byggja
ofan &, hvort sem pad eru menningar- eda nattaruaudlindir. A Sudurlandi og & svedi
Heilsuhringsins er mikilveegt ad pessi vinna fari fram pannig ad satt megi rikja um
ferdapjonustu sem byggir baedi & menningaraudi og nattdru, auk pess sem umferd ferdamanna

myndi aukast.

P& svaedid bjodi pegar uppa fjolbreytt og gott urval afpreyingar, telja starfsmenn
Upplysingarmidstddvarinnar i Hveragerdi porf a byggja upp meira i kringum pé afpreyingu
sem nu pegar er til stadar. Hugmyndir sem adrar Nordurlanda pjodir hafa verid ad vinna med
geetu eftir vill nyst vel & pessu sveedi (Edward H. Huijbens 2011, bls 37- 39 ; Hjalanger o.fl.
2011, bls 33; Konu, Tuohino og Komppula 2010, bls 125). Sem deemi ma nefna tengja
nattdruna a sveedinu meira vid pa heilsuferdapjonustu sem er i bodi, ein hugmynd er su ad
grilla heilsusamlegan mat Gti i nattdrunni & opnu bali, til ad tengjast nattdrunni. Ganga med
ferdamenn ad nattlrubadlaugum, eda skoda lindir og &r, fara i styttri fjallgdngur og fleira sem
aukid geeti upplifun hja ferdamanninum. Allt eru petta hugmyndir sem eru ekKi
kostnadarsamar og audvelt ad Utfzera, nanast hvar sem er. betta er fjélskylduveen afpreying
sem ytir undir samveru og audvelt veeri ad Utfeera til pess m.a. ad auka véruframbod fyrir pann
markhop. Annar markhépur, sem eru heilsuferdmenn sem leita eftir dekri og afsléppun eru
tilbdnir til ad borga vel fyrir ef marka ma Smith og Puzckd (2009, bls 4-10) og fleiri

freedimenn. A Sudurlandi og & leid Heilsuhringsins er st afpreying til stadar ad nokkru leiti.

Peir peettir sem dregnir hafa verid fram hér ad framan, gefa akvedna mynd af stédu
heilsuferdapjonustunnar a pessum premur péttbylisstédum. bad er nidurstada pessara
rannsoknar ad Ut fra peim freedum sem rynd hefur verid i hér, megi alykta ad stada Sudurlands
sé nokkud géa, en vel sé hagt ad beeta & einfaldan og édyran héatt pad sem fyrir er. Pad er i

samraemi vid paer upplysinga sem ferdafulltriar svaedisins gafu.

“Allar nyjungar og hugmyndir eru af hinu g6da” voru ord Asborgar Arnpérsdéttur
ferdamalafulltria Uppsveita Arnessyslu pegar hugmyndin um Heilsuhringinn var borin undir
hana, en ,mikilvaegt er ad geeta ad og byggja a serstddunni. Ad peim ordum ségdum og med
stod i peim gbégnum sem hér hafa verid skodud, ma alykta ad Heilsuhringur geti vel ordi ad

raunhafum og alitlegum kosti fyrir svaedid og jafnvel ytt undir sérstddu sveedisins.
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Vidauki 1
Heilsuhringurinn

Hugmyndin byggir & pvi ad haegt sé ad keyra hring fra hofudborgarsvaedinu, um bingvelli til
Laugarvatns, afram til FlGda, padan til Hveragerdis og svo aftur til héfudborgarsveaedisins.
Haegt er ad keyra ymsa Ut ar ddra & leidinni, en hér er adal leioum lyst. Ferdamadurinn raedur
hradanum, hvort nyttur er dagur eda dagar i ferdina, sem og hvada voru og pjonustu hann

nytir & leidinni.

Med Heilsuhringnum er verid ad skapa samstarf & milli péttbylanna m.a. med pvi ad nota pa
bjonustu sem nu pegar er til. pa etti ad taka mid af peirri heilsuferdapjonustu sem nd pegar er
til stadar og byggja a reynslu og pekkingu heimamanna. bad pyrfti ad sjalfsogou ad fara fram
undirbdningsvinna, ekki sist til ad selja ferdapjonustuadilum og 6drum hagsmunaadilum
hugmyndina og skapa einingu og samstarf. bar sem Heilsuhringurinn yrdi nyjung pyrftir ad
fara fram akvedid nyskdpunar og vorupréunarferli og sidan parf ad kynna véruna og koma

henni & framfaeri.

Hér fyrir nedan ma sja kort og lysingu & sveedinu og Heilsuhringnum.

Reykjavik

Kopavogur
[«

1arfjordur ‘

Mynd 2 Hér mé sjd mynd aaksturleid heilsuhringsins.

Lysing; ekid er fra Mosfellsba pjodveg 1. Tekin er haegri beygja rétt fyrir utan Mosfellsbe &
vegi nr 36. Padan er ekid pangad til ad komid er til Pingvalla. bingvellir er &fangstadur sem
vert er ad skoda fyrir alla p4 sem dhuga hafa & ad upplifa natturuna, fridinn og kyrrdina sem
rikir par. Ekid fra pingvollum til Laugarvatns. Keyrt er i gegnum Laugarvatn veg nr 37
pangad til ad komid er ad skilti sem stendur & Sydrir Reykir, pa er keyrt ad Reykholti og

badan & Fludir. Sidan er ekid i gegnum FIGdir, nidur Skeida og Hrunamannaveg i att ad
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Selfossi. Fra Selfossi er ekid til Hveragerdis. Sidan fr Hverageradi til Reykjavikur. Nanir
lysingu af afpreyingar méguleikum fyrir Laugarvatn, FIGdir og Hveragerdi er ad finna framar
i ritgerdinni. Heegt er ad fara ad hluta adra leid, t.d. ef skoda & Gullfoss og Geysi eda
heimseaekja Skalholt. Einnig veeri haegt ad keyra fra Fludum nidur Grimsnesid og til

Hveragerdis, an pess keyra i gegnum Selfoss.

Samkvaemt starfsménnum Upplysingarmidstodar Sudurlands pa telja pau ad godur kjarni af
ferdamonnum & Sudurlandi komi fra htfudborgarsvaedinu (Sigridur Hronn Gunnard®ttir,
munnleg heimild, 2 september, 2013). Moguleiki er ad Heilsuhringurinn geeti hentad storum
markhop, allt eftir pvi hvada vorur og pjonusta eru i bodi og i hvada verdflokki vérurnar eru.
Heilsuhringurinn getur vel fléttast inni paer hugmyndir sem Ferdafulltriar Uppsveita eru ad
vinna med, par sem megin &hersla er 16gd & heilsutenda afpreyingu af ymsu tagi, sem og
hollan mat 0r héradi (Asborg Arnpérsdéttir, munnlegheimild, 1 september, 2013).
Hugmyndin byggir ad mestu & ad ahersla sé 16gd & hollustu og heilbrigdi, &samt nytingu &
heitu og kdldu vatni. Natturan skipar storan sess i peirra hugmyndum og bodid yrdi uppa
mismunandi gonguleidir og bdd i nattarulaugar o.fl. Ekki méa gleyma sundlaugunum &
svaedinu og peim heilsuferdapjonustufyrirteekjum sem pegar eru tilstadar, eins og
Heilsustofnun NLFI og Fontana heilsulind. bessi hugmyndi passa ad morgu leiti vel inn i

Norraena mddelid sem lyst hefur verid hér ad framan (Hjalanger, o.fl. 2011, bls, 28-37).

Ferdir sem byggja a heilsusamlegri afpreyingu, hollum mat og nattarupplifun, eru eftir vill
ekki mjog kostndarasamar og med pvi veeri haegt ad na til steerri markhops peirra sem hafa
ahuga & heilsuferdapjonustu. Haegt er ad hofda til folks med pvi ad visa i heilsu og samveru
fjolskyldna og vina. Alykt mé ad petta yrdi steedsti markhopur Heilsuhringsins, p.e. innlendir
ferdamenn fra hofudborgarsvaedinu. Annar markhopur Heilsuhringsins myndi ad 6llum
likindum vera efnad falki & midjum aldri (Smith og Puzcko, 2009, bls 9), innlendir sem
erlendir ferdamenn sem tilbanir eru til pess ad dvelja lengur & svaedinu, eyda meiru og nyta
dyrari medferdir, vorur og pjénustu en hinn almenni ferdamadur. Rannsokna er porf til pess

ad fa ndkveemari mynd & hugsanlegum markhopi.
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