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Formali

Ritgerd pessi er lokaverkefni til B.S.c gradu i vidskiptafraedi vid Haskolann i
Reykjavik. Hofundar hennar eru John Freyr Aikman og Pérhallur Vidarsson.
Markmid verkefnisins er ad kanna hvort 20. gr. afengislaga (auglysingabannid) sé ad
sporna gegn aukinni neyslu afengis a ahrifarikan hatt sem og hvort pad sé 6samraemi a
milli pess sem almennt er talid og pess sem rannsoknir syna fram a um ahrif
afengisauglysinga. Hofundar vilja pakka Fridriki Eysteinssyni og Vidari Gardarssyni

fyrir veitt rad sem og Arna Arnasyni fyrir g6da leidsogn.
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Utdrattur

Vidfangsefni pessarar ritgerdar er auglysingabannid a afengi og ahrif pess a
afengisneyslu. Tilgangur rannsoknarhluta ritgerdarinnar er ad kanna hvort pad sé
6samreemi & milli pess sem almennt er talid og pess sem rannsoknir syna fram & um
ahrif &fengisauglysinga sem og hvort 20 gr. afengislaga (auglysingabannid) sé ad
gegna pvi hlutverki sem henni er &tlad.

Til er fjoldi erlendra rannsokna sem syna fram & ad engin tengsl eru & milli
afengisauglysinga og &fengisneyslu og synt hefur verid fram a ad per rannsoknir sem
sagt er ad syni fram & ad afengisauglysingar auki afengisneyslu séu galladar.
Samkvaemt rannsoknum eru auglysingar ekki eins megnugar og margir halda en a
mettudum markadi auka auglysingar ekki heildarneyslu heldur styra paer neytendum i
att ad akvednu vorumerki. Rannsokn pessi folst i pvi ad sendur var Ut spurningalisti
sem innhélt spurningar um afengisauglysingar asamt nokkrum bakgrunnspurningum.
Nidurstodur rannsoknarinnar leiddu pad i 1jés ad meiruhluti patttakenda taldi ad
afengisauglysingar leidi til aukinnar heildarneyslu &fengis prétt fyrir ad freedin og
fyrri rannsoknir syni fram & annad. bar sem ekki hefur tekist ad syna fram & tengsl &
milli &fengisauglysinga og afengisneyslu telja undirritadir ad aherslu stjornvalda i

afengismalum sé beint i rangar attir.



Inngangur

A islandi er bannad samkvaemt I6gum ad auglysa afengi en samkvaemt 1. grein
afengislaga er megin tilgangur laganna ad vinna gegn misnotkun afengis. Vegna
undanpaguakvaeda i islenskum afengislogum verda Islendingar po sifellt varir vid
afengisauglysingar i baedi erlendum prent- og ljosvakamidlum sem og a internetinu.
Petta getur haft neikvaed ahrif & samkeppnisstodu islenskra afengisframleidenda.
Undirritadir hafa mikinn &huga & vidfangsefninu enda hafa peir badir starfad um skeid

hja afengisframleidendum, afengisinnflytjendum og & vinveitingahdsum.

Mismunandi skodanir eru & pvi hvada leidir eru ahrifarikastar til pess ad vinna gegn
misnotkun & afengi en auglysingabdnn virdast vera vinszl leid & medal yfirvalda
ymissa pjoda. Til er fjoldi ranndkna sem kannad hafa ahrif auglysingabanns a afengi &
heildarneyslu pess. Helstu nidurstédur pessara rannsokna eru paer ad auglysingabénn
a afengi draga ekki ar afengisneyslu og eru eitt ahrifaminnsta tolid af mérgum sem

heegt er ad beita i barattunni vid aukna afengisneyslu.

Samtok eins og World Health Organization mala med auglysingabénnum a afengi og
réttleeta pad medal annars med pvi ad vitna i rannséknir par sem sagt er ad
afengisauglysingar geti hvatt unglinga til pess ad neyta afengis. Samt sem adur hefur
verid synt fram & ad adferdafraedi pessara rannsokna sé gollud og ad ekki sé hagt ad

taka mark & pessum nidurstédum.

Margir virdast halda ad auglysingar séu ahrifameiri en paer eru i raun og veru en oft er
talad um ad tilgangur auglysinga sé s ad auka heildar s6lu i tilteknum voruflokk pratt
fyrir ad nidurstodur rannsokna syni fram & ad su sé ekki raunin. A mettudum markadi

er tilgangur auglysinga sa ad auka markadshlutdeild en ekki ad steekka

heildarmarkadinn.

Skodanir félks & pvi hvada ahrif pad myndi hafa ad aflétta auglysingabanninu & afengi
eru mismunandi en samt sem adur er til pad mikid af eldri rannsoknum um petta efni

ad ekki etti ad vera erfitt ad spa fyrir um pau ahrif.



[ pessari ritgerd verdur leitast eftir ad svara eftirfarandi rannsoknarspurningum badi

med pvi ad ryna i fyrri rannsoknir sem og gera okkar eigin rannsokn.

Er 6samraemi a milli pess sem almennt er talid og pess sem rannsoknir syna fram a

um ahrif a&fengisauglysinga?

og

Spilar 20 gr. afengislaga (auglysingabannid) pad hlutverk sem henni er &tlad i

barattu stjornvalda gegn aukinni neyslu og misnotkun &fengis?



Afengisldgin

Saga afengislaga & Islandi

Medferd afengra drykkja hefur verid takmorkud i islenskri 16ggjof fra 6rofi alda. |
Jonsbok eru akvaedi sem segja ad ekki mega bera 61fong i Logréttur, hvorki til s6lu né
veitinga. Paer reglur sem vid pekkjum i dag hafa pd ekki motast fyrr en i kjolfar
gildistoku bannlaga pann 1. jantar 1915, en i peim var innflutningur og sala afengis

med 6llu bonnud.

Arid 1922 hétudu Spanverjar pvi ad setja toll & islenskan saltfisk par sem peir téldu
bannid vera brot & friverslunarsamningi Danmerkur og Spanar. I kjolfar hotana
Spénverja var veitt undanpaga en han fél i sér ad rikid tok ad sér einkasdlu & spénsku
vini sem innhélt ekki meira en 21% af vinanda. Sama ar var Afengisverslun rikisins

stofnud i peim tilgangi ad sja um einkasolu & spénskum vinum.

Arid 1928 var afengisloggjofin samraemd i einn lagabalk. | honum sagdi ad
rikisstjornin hefdi einkarétt til innflutnings og solu & &fengi, afengi matti ekki afhenda
neinum undir 21 ars aldri, afengisauglysingar voru bannadar og bruggunarahéld
skyldu gerd uppteaek. pann 21. oktéber 1933 for fram pjodaratkvaedagreidsla um
bannldgin. Patttaka var einungis 45% en afndm bannsins var pé sampykkt med 57,7%
atkvaeda. | kjoIfarid voru sett ny afengislog arid 1935. 1 peim var bann vid
innflutningi og s6lu afengra drykkja afnumid. Einnig var skipadur radunautur
rikisstjornar i 4fengismalum og bindindisfraedsla fyrirskipud i skélum. A pessum
arum var Hétel Borg eina veitingahUsid & landinu med vinveitingaleyfi. Login
heimiludu p6 ekki innflutning eda s6lu a 6li sem innihéldi meira en 2,25% af vinanda.

Endurskodun afengisldggjafarinnar leiddi til pess ad sett voru ny afengisldg arid
1954. Tilgangur laganna var ad studla ad hoflegri medferd afengis og vinna gegn
misnotkun pess. Helstu nymalin voru medal annars ad domsmalaradherra hafdi
heimild til ad veita fleiri veitingahtsum vinveitingaleyfi sem giltu i fjogur ar i senn.
Meginregla laganna var ad vinveitingaleyfi skyldu ekKki veitt veitingahlsum utan

kaupstada, po matti veita undapagur ef pau veittu adallega erlendum ferdamoénnum.



Kaupendum var gert ad sanna aldur sinn med vegabréfi og bannad var ad senda afengi

med postkrofu.

Arid 1969 var afengiskaupa aldurinn faerdur Gr 21 ari nidur i 20 ar. betta var gert til ad
samraemi veeri & milli &fengislaga og breyttrar 16ggjafar um kosningarétt, kjorgengi,
lograedisaldur og hjuskaparaldur. Pad var svo pann 1. mars arid 1989 sem bann a
afengu 6li var afnumid, en s& dagur er i dag gjarnan kalladur afmeelisdagur bjorsins.
(Fjarmalaraduneytia, e.d.)

Nuverandi afengislog

I pessum kafla verdur gert grein fyrir afengislogum & islandi eda 16g Alpingis nr. 75
fra &rinu 1998.

I Islenskum l6gum gilda strong akveedi um afengi og markadssetningu pess, en
,Hvers konar auglysingar 4 afengi og einstokum afengistegundum eru bannadar. Enn
fremur er bannad ad syna neyslu eda hvers konar adra medferd afengis i auglysingum

eda upplysingum um annars konar voru eda pjonustu.” samkvaemt 20. gr. &fengislaga.

,Me0 auglysingu er att vid hvers konar tilkynningar til almennings vegna
markadssetningar par sem syndar eru i mali eda myndum afengistegundir eda atridi
tengd afengisneyslu, svo sem afengisvoruheiti eda audkenni, eftirlikingar af
afengisvarningi, spjold eda annar svipadur banadur, Gtstillingar, dreifing prentads

mals og vOrusynishorna og pess hattar.”

Samkvemt 2. gr. ,telst afengi hver sa neysluhafur vokvi sem i er ad rammali meira
en 2,25% af hreinum vinanda. Efni pau sem sundur mé leysa i vokva og hafa nefndan

afengisstyrkleika skal fara med sem afengan drykk.”(Afengislog nr. 75/1998)

Einnig er tekid fram ad bannid nai einnig til peirra auglysinga sem eingdngu fela i sér
firmanafn og/eda firmamerki a&fengisframleidanda, en framleidendum sem einnig
framleida 6afengar drykkjarvorur er heimilt ad nota firmanafn og/eda firmamerki i

tengslum vid auglysingar peirra drykkja. pad parf pé ad vera augljost ad um 6afengu



framleidsluna sé ad raeeda og ekki sé visad til peirrar afengu. Algengt er p6 ad
afengisframleidendur eda —innflytjendur auglysi &fengan bjor undir peim formerkjum

ad um léttol sé ad raeda.

Nokkur atridi eru p6é undanpegin banni vid afengisauglysingum en auglysingar a
erlendum tungumalum i erlendum prentritum sem flutt eru til landsins eru leyfdar
nema ad megin tilgangur ritsins sé ad auglysa afengi. Einnig eru afengisauglysingar
med audkenni eda firmanafni og/eda firmamerki & banadi stludum til &fengisveitinga
a stad med vinveitingaleyfi heimiladar. Audkenni med firmanafni og/eda firmamerki

a flutningsteekjum afengisframleidanda og —innflytjenda, voruumbuidum, bréfsefni eda

6dru sem tengist starfsemi hans eru heimiladar (Fjarmalaraduneytid, e.d.).

Frumvarp um breytingu & afengislégum

Frumvarp til breytinga a afengislogum nr.75/1998 med sidari breytingum var lagt
fyrir Alpingi a 141. 16ggjafarpingi 2012-2013. Frumvarpid var ad sogn paverandi
innanrikisradherra, Ogmundar Jonassonar, lagt fram i peim tilgangi ad gera bannid
vid afengisauglysingum skilvirkara og skyrara. Lagdi frumvarpid til rottekar
breytingar & 20. gr afengislaga. Frumvarpid lagai til ad banna skildi einnig
auglysingar & vokva sem innihéldi minna en 2,25% af hreinum vinanda til pess ad
koma i veg fyrir auglysingar & afengum bjor undir peim formerkjum ad um léttol veeri
ad reeda. Banna atti fleiri vidskiptabod en auglysingar eins og voruinnsetningar,
kostun fjélmidlaefnis og kostanir atburda. Einnig var lagt til ad eftirlit yrai feert ar
héndum Logreglu til Neytendastofu sem gert yrdi kleift ad ljuka malum med
stjornvaldssekt, en ekki hefur verid heimild til pess i I16gum til pessa. Frumvarp petta
nadi ekki i gegn og vard pvi ekki ad I6gum en pad stoppadi eftir adeins eina umraedu
(pingskjal 134, 2012-2013).

I jantar 2010 lauk hopur & vegum fjarmalaradherra skyrslu um heildarendurskodun
afengisldéggjafarinnar. Verkefni hopsins var ad leggja mat & lagaumhverfi Afengis- og
tobaksverslunar rikisins, skattlagningu a afengi, afengisauglysingar og
markadssetningu afengis. bessa skyrslu atti ad nota til grundvallar stefnumétunar i

malaflokki afengismala. Paer undantekningar sem finna ma i naverandi afengislogum



gera pad ad verkum ad audvelt er ad snidganga auglysingabannid og oraunheft er ad

etla ad koma algjorlega i veg fyrir auglysingar & afengi. Algengt er ad framleidendur
og heildsalar afengis auglysi undir peim formerkjum ad um léttol sé ad raeda. Oftar en
ekki eru peer tegundir ekki faanlegar sem léttél og pvi um augljésa blekkingu ad reeda

i skjoli undanpaguakveedis naverandi afengislaga.

Afengisauglysingar sem birtast & Islandi fra erlendum sjonvarpsstédvum og timaritum
geta haft neikveed ahrif & samkeppnisstddu innlendra afengisframleidenda. Innlendir
afengisframleidendur hafa ekki somu taekifeeri til ad auglysa vorur sinar og eru pad
ageetis rok fyrir pvi ad enduskoda purfi 16g um auglysingar a afengi hérlendis.
Starfshépurinn leggur til i skyrslu sinni ad leyfa eigi auglysingar & &fengi en med
miklum takmoérkunum. Telur hépurinn ad pad muni gera eftirlit skilvirkara og eyda
peirri réttarovissu sem nu rikir. Einnig er 16gd aherlsa a ad ef afengisauglysingar yréu
leyfdar sé mikilveegt ad fylgjast samhlida med breytingum & neyslumynstri

pjoédarinnar (Fjarmalaraduneytid, e.d.).

Markadssetning

Markadssetning er Gt um allt. Formleg eda 6formleg, folk, fyrirteeki og stofnanir gera
fullt af litlum hlutum dags daglega sem talist geetu til markadssetningar. G6d
markadssetning er lykillinn ad gédum arangi i vidskiptum en han kemur ad 6llu sem
vid gerum, hvort sem pad er ad fotunum sem vid kleedumst, heimasidunum sem vid

skodum eda auglysingunum sem vid veroum vor vid (Kotler og Keller, 2009).

Markadssetning er i raun samansafn skipulagdra adgerda ad halfu fyrirtekja i peim
tilgangi ad eiga i samskiptum vid, bua til og veita vidskiptavinum sinum aukid virdi
sem og ad halda utan um neytendasamskipti i peim tilgangi ad beedi fyrirteekin sjalf,
vidskiptavinir og adrir hagsmunaadilar njoti g6ds af. [ sinni einféldustu mynd er pvi
markadssetning ad koma auga a og meaeta mannlegum og samfélagslegum pérfum med

pvi moti ad adgerdin skili hagnadi.



Fyrsti aratugur 21. aldarinnar hefur reynst morgun fyrirteekjum og skipulagsheildum
ansi strembinn, en alpjédleg efnahagskreppa sidustu ara hefur gert pad ad verkum ad
erfitt er fyrir fyrirteeki ad hdmarka hagnad og morg hver berjast vid pad eitt ad halda
sér & floti. Markadssetning spilar lykilhlutverk i barattunni vid pessi vandamal en
fjarmal, bokhald og adrir hlutir i rekstri fyrirteekja skipta i raun engu mali ef pad er
ekki naeg eftirspurn eftir peirri voru eda pjonustu sem fyrirteekid bydur upp a.

Fjarhagsleg velgengni fyrirteekja byggir pvi oft & markadslegri feerni pess.

»,Markadssetning er ekki vidburdur, heldur ferli, hin hefur upphaf og midstig en
aldrei endi, pvi han er ferli. bu batir hana, fullkomnar hana, breytir henni eda stodvar
hana jafnvel timabundid. En pa stédvar hana aldrei varanlega” sagdi Jay Conrad
Levinson hofundur Guerilla Marketing og likti arangursriku markadsstarfi vid séguna

endalausu (Kotler, Keller, Brady, Goodman og Hansen, 2012).

Midud markadssetning

Allar markadsaatlanir eru unnar Gtfra midadri markadssetningu samkvaemt Kotler og
Keller. En midud markadssetning snyst um ad skilgreina og hluta markadinn og sja
hvar teekifeerin liggja, pad er ad segja hvada markhopum a ad beina markadsstarfinu
ad og loks bda til jakvaeda imynd i hugum neytenda sem feer pa til ad velja pina voru
fram yfir adrar og hdmarka pannig hagnad. Midud markadssetning skiptist i 3 stig og

er nanar er gert grein fyrir peim hér ad nedan (Kotler og Keller, 2009).

Markadshlutun (e. market segmentation)

Markadshlutun er virkilega mikilvaegur pattur & svidi markadsfreeda og
neytendahegdunar en rétt val og skilgreining & markhop er 6missandi ef stunda a
farselt og arangursrikt markadsstarf. Markadshlutun er tilkomin vegna pess ad vara
eda pjonusta mun undir flestum kringumstaedum ekki hofda til allra og arangursrikir
markadsmenn adlaga gjarnan markadsstarf sitt til ad hofda til akvedins hop neytenda,

pad er, markhopsins. Markadshlutun er i raun pad ferli ad skipta markadnum nidur i



hluta eftir pérfum neytenda til pess ad audvelda valid & peim hluta sem hentar

viokomandi fyrirtaeki best ad pjonusta (Peter og Olson, 2010).

Markadsmidun (e. market targeting)

Eftir ad markadurinn hefur verid hlutadur nidur parf ad akvarda ad hvada
markadshlutum eda markhépum & ad beina markadsstarfinu, pad ferli kallast
markadsmidun. Pad hafa ordid margar og miklar tekniframfarir & svidi
markadsrannsokna & sidustu arum sem hafa gert markadsfélki audveldara fyrir ad afla
itarlegra gagna um markadinn og neytendur og hluta hann nidur. Med 6flugum
greiningart6lum eru upplysingar sem markadsrannsoknir safna sifellt ad verda
itarlegri, sem gerir markadsfolki kleyft ad skilgreina smeerri markhopa med meiri
nakvaemni og i kjolfarid beina markadsstarfi sinu ad peim hopum sem liklegri eru til
ad stunda vidskipti vid viokomandi fyrirteeki (Kotler og Keller, 2009).

Stadfeersla (e. positioning)

Stadfeersla er pad ferli ad skapa i hugum neytenda imynd peirrar voru eda pjonustu
sem viokomandi fyrirteeki er ad markadssetja. Ennfremur snyst stadfersla um ad festa
bessa imynd i huga neytanda i peim tilgangi ad hin sé honum efst i huga pegar kemur
ad pvi ad velja voru eda pjonustu i pessum flokki og par af leidandi velji hann hana
fram yfir vorur fra samkeppnisadilum og né pannig ad hamarka hagnad fyrirtaekisins.
pegar stadfersla er unnin parf ad skoda baedi sameiginlega og adgreinandi paetti sem
fyrirtaekid deilir med samkeppnisadilum sinum til ad komast ad pvi med hvada haetti
er haegt ad bjoda neytendum aukid virdi. G6d imynd er gjarnan skdpud med pvi ad
bjoda neytendum uppéa meira virdi en samkeppnisadilar (Kotler og Keller, 2009).

Samval sélurada (e. marketing mix)

Samval soluréda er talid vera ein af grunnstodum markadsfreedanna. Hugtakid kom
upphaflega fra Neil Borden arid 1948 og innihélt tolIf markadspetti sem hann taldi ad

naudsynlegt veeri ad huga ad til pess ad bda til voru sem uppfyllir parfir neytenda.
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pessir tolf markadspeettir voru vara, verd, vorumerkjastjornun, auglysingar,
kynningar, umbuair, synileiki, personuleg sala, dreifileidir, voruflutningar, pjénusta
og markadsgreining. E. Jerome McCarthy einfaldadi svo pennan lista og dré pessa
tolf paetti saman i fjora sem urdu vara, verd, vettvangur og vegsauki (e. Product, Price,
Place, Promotion). Sidan pa hefur samval s6lurada verid pekkt sem the 4P’s (Pickton
og Broderick, 2004). Séluradarnir og samval peirra varpa ljosi a helstu dkvardanir
sem markadsmenn purfa ad taka pegar um er ad reeda markadssetningu a voru eda
bjonustu. Vegna islenskra &fengislaga hafa framleidendur og innflytjendur &fengis &

Islandi hinsvegar bundnar hendur hvad séluradana vardar.

Vara (e. product)

Vara er eitthvad sem fyrirtaeki gerir adgengilegt neytendum sem etlad er ad uppfylla
akvedna porf, hvort sem um er ad raeda apreifanlega eda dapreifanlega voru eda
bjonustu. Peir pettir sem markadsmenn geta stjérnad pegar um er ad reeda voruna
sjalfa eru geedi, utlit, eiginleikar, endingartimi, umbuadir, abyrgdir, pjonusta og
vorumerkjaimynd svo eitthvad sé nefnt. Naudsynlegt er ad adlaga pessa peetti til pess

ad meta pérfum markhopsins og adgreina sig fra samkeppnisadilunum.

Verd (e. price)

Verd er mjog mikilveegur pattur par sem pad akvardar per tekjur sem munu hljotast af
vorunni. Ef verdlagning er of ha eru likur & pvi ad fyrirteekid muni ekki selja eins
mikid magn af vorunni og vonast var eftir. Hins vegar ef verdlagning er of 1ag er
heetta & pvi ad hagnadur af vorunni verdi takmarkadur eda jafnvel enginn. Ad akvarda
verd getur reynst snlid en markadsmenn lita oft til framleidslukostnadar,
verdlagningar samkeppnisadila og pess verds sem neytendur eru tilbunir til ad borga
begar akvoroun um verd er tekin (Palmer, 2004). Hinsvegar hafa framleidslu- og
innflutningsfyrirtaeki & islenskum afengismarkadi mjog litid svigram til verdlagningar
vegna pess hve hé afengisgjoldin & islandi eru, en pau eru pau haestu i Evropu

(,,Ferdamalastofa®, e.d.).
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Vettvangur (e. place)

Akvardanir sem tengjast vettvangi sntia ad pvi hvernig koma a vidkomandi voru fra
framleidanda til neytenda. VVorur purfa ad vera adgengilegar neytendum i réttu magni,
a réttum stad og a peim tima sem hentar neytendum. Pad getur verid kostnadarsamt ad
koma vorum ar framleidslu og upp i hillur i badum og pvi purfa dreifileidir ad vera

praktiskar.

Vegsauki (e. promotion)

Vegsauki snyr ad pvi hvernig fyrirteeki stla ad koma skilabodum sinum til neytenda.
Undir vegsauka flokkast auglysingar, persénuleg sala, almannatengsl, kynningar og
styrkir. Naudsynlegt er ad viokomandi markhopur viti af vérunni og kostum hennar.
Mikilveegar akvardanir sem parf ad taka eru hvada skilabodum & ad koma til skila,
hvada midla skal notast vid, a hvada tima skal auglysa og hversu mikid auglysingin
maé kosta (Palmer, 2004).

Kynningarradarnir

Kynning er hver su adgerd sem seljandi notar til ad koma upplysingum a framfeeri og
mdogulega sannfaera kaupendur um pad ad kaupa annad hvort voru eda pjonustu.
Kynningarradarnir eru samtals 4 og skiptast i umfjallanir og almannatengsl,
personulega s6lu, séluhvata og loks auglysingar sem er eitt ad megin vidfangsefnum
pbessarar ritgerdar. Hér ad nedan verdur sagt nanar fra kynningarradunum fjérum en

peir tilheyra i raun allir sélurddnum vegsauka.

Umfjallanir og almannatengsl (e. publicity and public relations)

Umfj6llun er i rauninni hver st kynning a voru, pjonustu, hugmynd eda malstad sem
fjallad er um opinberlega an pess pé ad fyrirteki borgi beint fyrir umfjéllunina. Pad
sem umfjollun hefur fram yfir auglysingar er aukinn traverdugleiki, neytendur tria

frekar jakveedum ummealum um vorur ef ad ummeelin koma fra midli sem neytandinn
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telur hlutlausan, pess vegna reyna fyrirteeki i miklum meeli ad fa midla til ad fjalla um
nyjungar eda vorur peirra. Sem daemi ma nefna ad velgengni nyrra kvikmynda
vestanhafs er ad morgu leyti bundin pvi hvad 6hadir gagnrynendur hafa ad segja um
kvikmyndina.

Mikilveegt er ad gera greinarmun & umfjollun og almannatengslum en almannatengsl
snla ad pvi ad reyna ad dreifa mikilveegum upplysingum til ad reyna ad styra
umfjollum um fyrirteekid og par af leidandi imynd pess. Almannatenglar fyrirteekja
burfa einnig ad vera tilbunir med asetlanir um hvernig fyrirteekid komi fram og takist &

vid sleema umfjoéllun.

Personuleg sala (e. personal selling)

Med persénulegri s6lu er att vid svokallada ,,madur & mann‘ sdluadferd par sem
seljandi reynir persénulega ad sannfaera mogulega kaupendur um ageeti vérunnar eda
bjonustunnar i peim tilgangi ad selja hana. Olikt auglysingum pé felst persénuleg sala
pbvi i einhvers konar beinum tengslum milli mégulegs kaupanda og seljanda hvort sem
pau tengsl eru augliti til auglitis eda i gegnum sima eda annarskonar fjarskiptabinad.
Petta veitir seljanda aukinn sveigjanleika par sem hann getur adlagad sdlurseduna ad
vidbrogoum mogulegs kaupenda og pannig séd til pess ad hann fai allar paer

upplysingar sem hann parf til ad taka kaupakvoroun.

Soluhvatar (e. sales promotion)

Séluhvatar eru adgerdir sem bjoda vidskiptavinum aukid virdi. Séluhvatar geta
flokkast i 2 flokka, annars vegar séluhvata til neytenda og hins vegar séluhvata til
birgja eda dreifingaradila. Soluhvatar til neytenda geta verid afslettir, afslattarmidar,
vorukynningar, keppnir, leikir eda hvers kyns efni sem er komid til skila eda afhent
vid kaup a vorunni. Allt petta hvetur neytendur til ad kaupa voruna. Soluhvatar til
birgja eda dreifingaradila geta verid adgerdir eins og magnafsleettir, fritt
kynningarefni eda s6lukeppnir milli birgja eda dreifingaradila. Slikar adgerdir hvetja
birgja eda dreifingaradila til pess ad selja meira af vorunni (Belch og Belch, 2001). En
vegna islenskra afengislaga eru séluhvatar a neytendamarkadi med 6llu bannadir en

beir eru p6 notadir & fyrirteekjamarkadi.

12



Auglysingar (e. advertising)

Skilgreiningin & auglysingu er i raun hvers konar 6persénuleg kynning & hugmynd,
stofnun, voru eda pjénustu sem audkennd er af peim sem kostar hana. Med pvi ad
kosta er att vid ad greitt er fyrir pann tima eda pad plass sem tiltekin auglysing birtist
i. Paer eru opersonulegar ad pvi leyti ad peer birtast i fjolmidlum (t.d. sjonvarpi,
utvarpi eda prentmidlum) og pvi er yfirleitt ekki méguleiki fyrir pann sem sér hana ad
tj& auglysandanum sin vidbrogd beint eins og pegar notast er vid personulega solu.
par af leidandi verda auglysendur ad hugsa vel um pad hvernig neytendur tdlka

auglysinguna adur en han er birt (Belch og Belch, 2001).

Nanar um auglysingar

Vid uppgroft i rastum romversku borgarinnar Pompei fundust leifar af auglysingu, par
hafdi verid grafid i kantstein mynd af karlmanns kynferi sem benti i attina ad pvi sem
var a sinum tima vinsalasta veendishusio a pessu sveedi. Leidsdégumenn & sveedinu
segja stundum soguna af elstu auglysingu i heimi sem auglysti elstu starfsstétt i heimi,
b6 svo ad su fullyrding sé ekki alveg sonn. Forn Egyptar auglystu eftir tyndum
preelum med auglysingum sem rissadar voru & papirus og Romverjar og Grikkir
notudu papirus einnig til ad auglysa sirkds eda skylmingarleika. Pad ma pvi segja ad
auglysingar hafi verid til i einhverju formi allt fr4 pvi ad menn byrjudu ad kaupa og
selja vorur og pjonustu sin & milli (Ryan og Jones, 2012).

Auglysingar spila storan patt i daglegu lifi einstaklinga, en hlutverk peirra er ekki
einungis ad auglysa vorur og pjonustu heldur hafa auglysingar pad hlutverk ad midla
upplysingum og bodum til almennings (Olafur Stephensen, 1987). Auglysingar geta
nad til neytenda i gegnum ymsa midla, internetid, prentmidla eda ljosvakamidla. P
svo ad neytendur verdi fyrir areiti frd hundrudum auglysinga a degi hverjum péa fa
flestar peirra mjog takmarkada athygli. Pad er pvi mjog krefjandi verkefni fyrir
markadsfolk ad hanna skilabod og koma peim a framfari med réttum midlum til pess
ad auglysingin fai pa athygli sem henni er &tlad og skapi pau vidbrogd sem hin a ad

gera hja neytendum (Peter og Olson, 2010).
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John Philip Jones segir ad auglysing sem virki sé auglysing sem neer til einstaklings
stuttu &dur en hann kaupir tiltekna voru og hefur ahrif a pad hvada vorumerki hann
velur (Jones, 1995).

Auglysingar eru ein pekktasta og ahrifamesta leid sem fyrirteeki nota til ad koma voru
sinni & framfeeri. Auglysingar eru mikilveegar og péa sértaklega fyrir fyrirteeki sem
selja vorur sinar & neytendamarkadi par sem samkeppni er mikil (Belch og Belch,
2001). Auglysingar eru einnig notadar til pess ad bua til vérumerkjaimynd.
Vorumerkjaimynd er st imynd sem neytendur hafa af akvednu vérumerki og lysir pvi
hvernig peir hugsa um vérumerkid og hvada tilfinningar peir bera til pess. Ad bua til
vorumerkjaimynd fellur undir vorumerkjastjérnun en vérumerkjastjornun snyst um ad
bua til einstakt kennileiti fyrir voru eda vorumerki. Vorumerkjastjornun er sértaklega
mikilveeg fyrir vorur sem hafa faa eda enga adgreinandi eiginleika. Salt er deemi um
voru sem hefur faa adgreinandi eiginleika en med ahrifarikri vorumerkjastjornun
getur ein salt tegund adgreint sig fra annarri i hugum neytenda (Wells, 2000). Fra
arinu 1980 hefur vodkaframleidandinn Absolut notad auglysingar til pess ad kalla
fram p& imynd i hugum neytenda ad Absolut sé fagadur, hageeda vodki sem pyki flott
ad drekka. Auglysingarnar peirra leggja aherslu & Absolut nafnid og einstakt lag
floskunar sem hefur ordid til pess ad Absolut hefur nad ad adgreina sig fra

samkeppnisadilunum (Belch og Belch, 2001).

Varla parf ad deila um ad auglysinga- og kynningarstarf gegnir vissu hlutverki og
hefur sitt gildi. Med pvi er upplysingum midlad til almennings um pa kosti sem
markadurinn bydur. | pessu sambandi er vert ad minna & ad pad er haegt ad auglysa i
odrum tilgangi en ad selja eitthvad. Arangur af ymiss konar gédgerdar- og
hjalparstarfi byggist medal annars a pvi ad auglysa. Auglysingum er beitt til ad draga
ar umferdarslysum, upplysa félk um rétt sinn i tryggingarkerfinu og hvetja menn til
ad fara varlega med eld svo deemi séu nefnd um notkun i peim tilgangi ad auka
farseeld og oryggi folks. I pessu samhengi ber ennfremur ad hafa i huga ad
auglysingar i fjolmiolum bera uppi kostnad af rekstri peirra ad meira eda minna leyti
pannig ad gj6ldin, sem notendur peirra (askrifendur) greida, verda leegri en ella.
Ennfremur afla morg iprottafélog tekna til starfsemi sinnar med pvi ad kynna
fyrirtaeki eda s6luvorur peirra med auglysingu a baningum eda iprottavollum (Hordur
Bergmann, 1997).
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DAGMAR og AIDA maédelin

Russel H. Colley (1961) préadi maddel til pess ad setja malanleg markmid &
auglysingar. betta mddel kalladi hann ,,Defining Advertising Goals for Measured
Advertising Results “ eda DAGMAR. Samkvaemt pessu modeli er endanlegt takmark
auglysingar pad ad taka neytandann i gegnum fjogur stig skilnings. Stigin eru
medvitund, skilningur, fullvissa og adgerd.

Fyrst fer neytandinn fra medvitundarleysi til medvitundar, padan fra medvitund yfir a
stig skilnings (e. comprehension). Hann eda han verdur ad hafa skilning & pvi hvad er
verid ad auglysa og hverjir séu kostir eda avinningur pess sem bodid er. Nasta stig
par & eftir er sannfeering eda fullvissa (e. Conviction). A pessu stigi verdur neytandinn
andlega ad na fram sannfeeringu fyrir pvi ad vérumerkid eda varan sé pess virdi ad
kaupa. Sidasta stigid er sidan adgerdin (e. Action) ad kaupa (Fill, 2005).

AIDA madelid er svipad DAGMAR en par er sjonum beint ad arangursrikri
s6lumennsku. AIDA stendur fyrir ,,Attention, Interest, Desire and Action . bad var
Amerikaninn E. St. EImo Lewis sem kom fram med petta mddel arid 1898. Hann hélt
pvi fram ad sélufolk sem nadi framarskarandi arangri nytti ser hugraent astand
neytandans par sem hann fer i gegnum fjogur 16g eda prep sem eru; Attention,
Interest, Desire og Action. bad er sidan upp ur arinu 1960 sem petta madel fer ad

ganga undir nafninu sélutrektin (Lewis, 1985).

Sterka og veika kenningin

Sidustu aratugi hafa adallega tveer kenningar um ahrif auglysinga verid i svidsljosinu
0g ma segja ad nokkur atok hafi verid um hvor pessara kenninga varpi raunsarra josi
a virkni auglysinga. Annars vegar er hér um ad reeda svokallada Sterka kenningu (e.
strong theory of advertising). Hins vegar er svokollud Veik kenning (e. weak theory

of advertising).

Sterka kenningin segir ad auglysingar séu sannferandi og hafi nagilega mikil ahrif &
folk til ad breyta vidhorfum pess til &kvedinna vara og fa i kjolfario folk til ad kaupa

vorur sem pad hefur aldrei keypt adur og gera pad ad langtima kaupendum. Veika
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kenningin segir hinsvegar ad auglysingar hafi ekki jafn sterk ahrif og ad sterka
kenningin haldi fram. Samkvaemt henni er kauphegdun byggd a vana ad miklu leyti
og auglysingar auka i raun bara pekkingu og geta styrkt alit & peim vérum sem
neytandinn kaupir na pegar (Fill, 1999).

[ International Journal of Advertising birtist grein eftir Tim Ambler sem ber heitid
,,Can alcohol misuse be reduced by banning advertising?” Par segir hofundur fra pvi
hvernig kenningarnar tveer um pad hvernig auglysingar virka, sem utskyrdar voru hér
ad ofan, sterka og veika kenningin hafa verid notadar til ad reyna ad syna fram & ad
auglysingabann & afengi minnki misnotkun & pvi. bvi hefur verid haldid fram ad
samkveaemt sterku kenningunni auki auglysingar heildarneyslu afengis og par af
leidandi aukist misnotkun hlutfallslega. Veika kenningin er grundvéllud & pvi ad
auglysingar séu einn af mérgun hvétum sem hafi &hrif & mannlega hegdun. Ef ad
pbessir hvatar yrdu fjarlegdir myndi pad ad einhverju leyti draga ar misnotkun afengis.
[ greininni var petta sidan skodad nanar og synt fram a ad pessi roksemdafarsla er
byggd & mjog veikum grunni. bad kann ad vera 6mogulegt ad atiloka einhver ahrif af
auglysingum & menningu en samkvaemt Ambler eru auglysingar veikur ahrifapattur
og meiri likur eru & pvi ad menningin sé ad hafa ahrif & auglysingarnar en ad pvi sé
ofugt fario (Ambler, 1996).

Steekka auglysingar markadi?

Pegar kanna & hvort auglysingar geta steekkad markadi er mikilveegt ad skilgreina
markadinn. Hingad til hefur venjan verid st ad skilgreina markadi eftir vorum. Til
daemis skilgreinum vid markad eftir vorum pegar vid télum um bilamarkadinn eda
skyndibitamarkadinn. pa er att vid peer tegundir bila eda pa skyndibitastadi sem i bodi
eru & markadnum. Onnur leid til ad skilgreina markad er ad skilgreina hann eftir porf
sem parf ad uppfylla. pa er att vid akvednar vorur sem atlad er ad mata akvedinni
porf eda I6ngun hja neytendum. Markadur sem er skilgreindur eftir porf sem parf ad
uppfylla parf ekki endilega ad innihalda sambeerilegar vorur pvi mismunandi vorur
geta uppfyllt smu porf. Einnig ma pvi segja ad sama vara geti uppfyllt mismunandi
porf.
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Til deemis getur appelsinusafi keppt & nokkrum mismunandi mérkudum par sem
neytendur purfa ekki allir ad vera ad uppfylla somu porf eda 16ngun pegar peir neyta
hans. Einhverjir neytendur kaupa sér appelsinusafa pvi pa langar i d&vaxtasafa, sumir
vegna pess ad pa langar i svaladrykk @ medan adrir geetu keypt hann til pess ad fa C
vitamin. Til pess ad atta sig & hverjir samkeppnisadilar akvedinnar voru eru skiptir

miklu mali ad skilgreina markadinn rétt.

Morg leidandi vorumerki i heiminum hafa markadshlutdeild undir 35%. bad pydir ad
ef markadurinn sem peir keppa & steekkar fa peir adeins um 35% af aukningunni og
samkeppnisadilarnir hin 65%. bess vegna er algengasta markmid auglysinga ad auka
markadhlutdeild en ekki ad steekka heildar markadinn fyrir vidkomandi voru. ba feaer
s& sem auglysir allann avinninginn sem vannst af auglysingunni en ekki adeins brot af
honum (Broadbent, 2008).

IPA (The Institute of Practitioners in Advertising)

The IPA Effectiveness Awards er keppni par sem patttakendur senda inn ritgerdir sem
innihalda ytarlegar upplysingar um auglysingaherferd sina og purfa ad sanna ad hin
hafi skilad &rangri. bessar ritgerdir ma finna i gagnagrunni sem IPA heldur utan um
og eru yfir 1.100 ritgerdir, sem sendar hafa verid inn yfir sidastlidin 25 ar, i

gagnagrunninn (Institute of Practitioners in Advertising, e.d.).

[ skyrslunni “Does advertising grow markets” voru 109 IPA ritgerdir sem skrifadar
voru fra arinu 1996 til 2006 kannadar fyrir pvi hvort haldid veeri fram ad
auglysingaherferdin hafi steekkad markadinn. Af pessum 109 ritgerdum voru 17 sem
t6ldu sig hafa steekkad markadinn ad einhverju leyti. | skyrslunni ma lesa pessar 17
IPA ritgerdir asamt athugasemdum fra héfundi skyrslunnar og heldur hofundur pvi
fram ad enginn ritgerd syni fram a raunverulega steekkun & markadi og sé astaedan su

ad markadurinn se skilgreindur vitlaust.

Dami um ritgerd sem héfundur for yfir er Murphy’s auglysingaherferdin. Murphy’s
er svokalladur stout bjor sem keppir vid Guinnes og fleiri. Guinnes var med 80%
markadhlutdeild, Murphys med 10% og 6nnur smeerri vorumerki deildu med sér 10%
markadhlutdeild. Slagord auglysingaherferdar Murphy’s voru “Like the Murphy’s,
I’m not bitter” og atti pad ad visa til pess ad Murphy’s veri bragdbetri stout bjor
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heldur en Guinnes. Pessi auglysingaherferd stod yfir i tvo ar og steekkadi
vidskiptavinahop peirra um 386.000 manns. A sama timabili fjolgadi neytendum
Guinnes um 94.000 manns. Talid er ad meirihluti neytendana sem beettust vid hafi
komid af 6drum markadi en stout bjér markadnum og pvi téldu peir sig hafa steekkad
markadinn. Raunin var st ad heildar bjér markadurinn steekkadi ekki heldur skiptu

sumir neytendur fra pvi ad drekka lager bjor yfir i ad drekka stout bjor.

Nidurstada hofundar ,,Does advertising grow markets* er su ad auglysingar eru ekki
eins megnugar og margir halda. Auglysingar bua ekki til meiri porf eda I6ngun hja
neytendum heldur styra paer porfinni eda I6nguninni sem pegar er til stadar hja
neytendum i att ad akvednu vorumerki. Eitt vérumerki missir markadshlutdeild &
medan annad vorumerki eykur vid sig markadshlutdeild. Vorur sem keppast um
markadshlutdeild eru ekki adeins i samkeppni vid adrar sambeerilegar vorur heldur
einnig vid paer vorur sem uppfylla ad einhveru leyti sému porf eda 16ngun
(Broadbent, 2008).

Afengiauglysingar og ungmenni

peer langtima rannsoknir sem syna pa nidurstodu ad afengisauglysingar geti hvatt
unglinga til pess ad byrja ad drekka og fengid unglinga sem pegar eru byrjadir ad
drekka til pess ad drekka meira hafa fengid pa gagnryni ad gognin sem notud eru gefi

ekki fullnaegjandi nidurstodur.

[ skyrslunni “Alcohol marketing, adolescent drinking and publication bias in
longitudinal studies” rannsakar Jon P. Nelson nokkrar langtimarannsoknir sem segja
ad afengisauglysingar hafi ahrif & afengisdrykkju ungmenna. Hann kannar hvernig
pessar rannoknir foru fram, hvada gdgn voru notud og hvernig rannsakendurnir

komust ad nidurstodu sinni.

Helstu nidurstddur Jon P. Nelson voru ad margar af pessum rannsoknum syni fram &
mismunandi nidurstddur pratt fyrir ad nota ndkvaemlega sému gogn, akvedin gogn
voru hundsud pvi pau gafu rannsakendum ekki paer nidurstodur sem peir vonudust
eftir og ad margir gallar hafi verid i arvinnslu tolfredilegra gagna i pessum
rannsoknum (Nelson, 2011).

18



Dami um slika rannsdkn er “Impact of alcohol advertising and media exposure on
adolecent alcohol use” eftir Peter Anderson og fleiri. I peirri rannsokn leitudu
héfundarnir ad rannsoknum sem kénnudu ahrif afengisauglysinga & ungmenni. Leitin
skiladi peim 729 rannsoknum sem var svo prengt nidur i 13 rannsoknir &dur en pau
hofust handa vid ad greina gognin. Patttakendur i pessum 13 rannsoknum voru annad
hvort undir 18 &ra aldri eda undir aldri til ad kaupa afengi i pvi landi sem rannsoknin
var framkveemd. pessar 13 langtimarannséknir stodu yfir i allt frA 8 manudum og upp
i 96 manudi og voru nidurstodur peirra allra ad sterk tengsl veeru & milli
afengisauglysinga og aukinnar afengisdrykkju ungmenna (Anderson, de Bruijn,

Angus, Gordon og Hastings, 2009).

Gallar i adferoafraedi pessara rannsdkna pyda ad ekki hefur tekist ad syna fram & med
skyrum haetti ad afengisauglysingar hafi einhver ahrif a drykkju ungmenna og eru pvi
ekki hentugar til ad nota til grundvallar i stefnumotun eda tillogu ad auglysingabanni
(Nelson, 2010a).

Hafa ber i huga ad auglysingabonn eda auglysingatakmarkanir eru adeins eitt af
mdrgun télum sem hegt er ad nota i barattunni vid afengisdrykkju ungmenna og er

pbad tol talid vera eitt af peim ahrifaminnstu (Nelson, 2011).

Afengisauglysingar og afengisneysla

Mettadur markadur er markadur par sem neytendur hafa flest allir prufad véruna sem
um raedir og farid er ad hagja verulega & vexti markadarins. Framtidar voxtur a
mettudum markadi nast einungis med fjélksfjolgun, aukningu & markadshlutdeild eda
aukinni eftirspurn eftir vérunni sem um raedir (Kotler og Keller, 2009). A mettudum
markadi er tilgangur markadsetningar ad auka samkeppni & milli vérumerkja og fa
neytendur til ad kaupa akvedid vorumerki, en ekki ad auka heildar neyslu i akvednum
voruflokk. Til deemis, ef bila auglysingum myndi fjélga, myndi heildar fjéldi seldra
bila ekki aukast. Hins vegar myndu neytendur frekar kaupa einhverja akvedna tegund
af bil umfram adra. Markadurinn fyrir afengi hefur verid mettadur i langan tima i flest

6llum 16ndum heimsins (SpiritsEurope, e.d.).
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Rannsoknir hafa synt ad afengisauglysingar hafa ekki ahrif & heildar afengisneyslu en
hafa hinsvegar mikil ahrif & markadshlutdeild vorumerkja & peim markadi.
Markadssetning og auglysingar & afengi bda til vérumerkjavitund. Rannsoknir benda
til pess ad & mettudum markadi eins og afengismarkadnum & islandi myndu
afengisauglysingar adeins hafa pau ahrif ad samkeppni myndi aukast (SpiritsEurope,
e.d.).

Til er fjoldi ranndkna sem kanna tengsl afengisauglysinga og neyslu pess i
Bandarikjunum og Canada. Makowsky og Whitehead gerdu rannsokn & afléttingu &
58 &ra gdmlu banni & afengisauglysingum i Saskatchewan i Canada sem var aflétt 3.
oktober 1983. Leyfdar voru auglysingar & bjor og vini i Gtvarpi og i sjonvarpi og bjor,
vin og sterkt &fengi matti auglysa i dagbl6dum og timaritum. Vid ranndknina voru
notadar manadarlegar solutolur a &fengi fra 1981 til 1987. Nidurstodur
rannsdknarinnar syndu ad eftir ad auglysingabanninu var aflétt jokst sala & bjor en
sala & sterku afengi minnkadi. Aflétting auglysingabannsins hafdi engin ahrif & solu &
vini og heildar afengisneyslu i Saskatchewan pratt fyrir tilkomu afengisauglysinga
(Makowsky og Whitehead, 1991).

Ornstein og Hanssens rannsokudu ahrif auglysinga a sterku afengi &
auglysingaskiltum. Rannséknin for fram i Bandarikjunum en par eru
afengisauglysingar & auglysingaskiltum leyfdar i sumum rikjum en bannadar i 6orum.
Nidurstoour rannsoknarinnar syndu fram & ad neysla a sterku afengi var meiri i peim
fylkjum par sem bannad var ad auglysa sterkt afengi & auglysingaskiltum (Ornstein og
Hanssens, 1985).

Ogbourne og Smart gerdu rannsokn & bjorneyslu i tveimur rikjum i Canada, Manitoba
og Alberta. | Manitoba var bannad ad auglysa afengi en i Alberta var pad loglegt.
Nidurstddur rannséknarinnar syndu fram a ad bjorneysla beggja rikja jokst a
sambeerilegum hrada og ad 6liklegt sé ad auglysingabann a afengi dragi ur

afengisneyslu (Ogborne og Smart, 1980).

Starfshépur fjarmalaradherra skodadi einnig fjolda rannsékna sem kanna tengslin a
milli &fengisauglysinga og afengisneyslu. Megin hluti peirra benti einnig til pess ad
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litil sem engin tengsl veeru @ milli afengisauglysinga og almennrar neyslu.
Auglysingarnar hafi pa frekar ahrif a hvada voru neytendur velja frekar en ad fjélga
neytendum afengis. Fa riki hafa algert bann vid &fengisauglysingum eins og hér &
landi. Orar taekniframfarir og nyjar leidir til ad na til neytenda gera framkvaemd sliks
banns mjog erfida. Audvelt adgengi ad internetinu og fjoldi erlendra sjonvarpsstdédva
takmarka mjog moguleika & pvi ad hagt sé ad framfylgja banninu. Eins eru hér
fjolmorg erlend timarit faanleg i verslunum og 6beinar auglysingar s.s. styrktir
vidburdir aukast a hverju ari (Fjarmalaraduneytid, e.d.).

Medal annars vegna ofangreindra atrida voru sett 16g i Frakklandi um takmérkun a
afengisauglysingum. I Frakklandi er rik vinmenning og pvi hefur mikid verid horft til
beirrar lagasetningar sem fordemi i lagasetningu vid takmarkanir & auglysingum.
Login voru sett arid 1991 og pvi téluverd reynsla komin & 16gin. Login ganga i

meginatridum Ut & eftirfarandi:

Skyr skilgreining er & &fengi. Allir drykkir yfir 1,2% styrkleika eru skilgreindir sem
afengi, stadir og fjoImidlar sem heimilt er ad auglysa i/a eru skilgreindir og pegar

auglysingar eru leyfdar er innihaldi peirra stjornad.

Frakkar hafa gert tilraun til ad meta ahrifin af pessum reglum en rannsoknir hafa ekKki
synt fram & miklar breytingar a neyslu folks fra setningu laganna. Hins vegar hefur
imynd afengis breyst og afengisauglysingar innihalda i langflestum tilfellum einungis
voruna sjalfa en ekki tengingu vid ahrifin. Pannig eru auglysingar afengis
vorumerkjaauglysingar og beinast ad samkeppni innan idnadarins fremur en ad flottri

imynd eda jakveedu vidhorfi til lifstils peirra sem drekka afengi.

I Internatioanl Review of Advertising birta Jon P. Nelson og Douglas J. Young grein
sem ber heitid ,,Do advertising bans work? An international comparison”. beir
félagar skodudu bann a &fenigsauglysingum i ljésvakamidlum i 17 OECD Iéndum a
arabilinu 1977-1995 i samhengi vid afengisneyslu & hvern einstakling, danartidni ur
lifrarbolgu og daudsfollum ur umferdarslysum. Nidurstada peirra er su ad bann a
afengisauglysingum innan OECD landanna hafi ekki minnkad &fengisneyslu eda
misnotkun a afengi. Undirliggjandi gégn rannsdknarinnar benda til pess ad algjort
bann a afengisauglysingum i ljésvakamidlum hafi engin ahrif & neylsu pegar borid er
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saman Vvid pau 16nd par sem bann rikir ekki. pessar nidurstodur benda til pess ad
auglysingabann hafi litil eda engin ahrif a drykkjuvenjur en hinsvegar getur bann vid
afengisauglysingum haft ahrif & hvada vorumerki neytendur velja(Nelson og Young,
2001).

I skyrslunni Alcohol advertising bans, consumption and control policies in seventeen
OECD countries rannakar Jon P. Nelson ahrif auglysingabanna a &fengi & neyslu pess
i 17 OECD I6ndum fra arinu 1975 til 2000. Undanfarna aratugi hafa morg 16nd beitt
ymsum adgerdum til pess ad reyna ad sporna gegn aukinni neyslu og misnotkun a
afengi. Pessar adgerdir eru margar og mismunandi en sem demi méa nefna rikisreknar
afengisverslanir, takmorkun & fjolda s6lustada og opnunartimum peirra, skattlagningu
a afengi, freedsluefni um skadsemi afengisneyslu og takmarkanir og bénn a
afengisauglysingum. Jon P. Nelson fjallar um skyrslu sem gerd var 4 vegum World
Health Organization par sem ahrif 32 slikra adgerda voru kdnnud og meeldust
auglysingabonn ein af peim adgeroum sem hafa hvad minnst ahrif & afengisneyslu.

[ skyrslunni fjallar hann einnig um fyrri rannsoknir sem komist hafa ad peirri
nidustodu ad auglysingabdnn dragi ur afengisneyslu og gangrynir peer fyrir ad vera
galladar. Hann gagnrynir héfunda pessara rannsokna fyrir ad velja breytur sem henta
beim og taka ekKi tillit til annarra patta sem geta haft ahrif & &fengisneyslu eins og t.d.
verdlag, tekjur, streymi ferdamanna og skattlagningu & afengi.

[ ranns6kn sinni tekur Jon P. Nelson tillit til pessara pétta sem honum p6tti vanta uppa
i fyrri rannsoknum og kemst ad peirri nidurstédu ad auglysingabdnn draga ekki ur
afengisneyslu. Fyrri rannsoknir sem kanna hvort auglysingabdnn & afengi hafa ahrif
afengisneyslu hafa komist ad mismunandi nidurstédum en engin peirra tekur tillit til
bess hvort viokomandi pjod hafi beitt 6drum adgerdum til ad sporna gegn misnotun a

afengi & sama tima og auglysingabanni var beitt (Nelson, 2010b).
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Rannsokn

I pessum kafla verdur sagt fra pvi med hvada heetti rannsokn undirritadra var
framkvemd, hvernig patttakendur voru valdir og hvernig uppbyggingu
spurningalistans var hattad. Markmid rannsoknarinnar var ad kanna hvort mismunur
veeri & pvi sem almennt er talid og pvi sem rannséknir syna pegar kemur ad

afengisauglysingum.

Gagnasofnun

Notast var vid megindlega rannsoknaradferd i pessari rannsokn, spurningalisti med
fyrirfram akvednum svarmdéguleikum var lagdur fyrir mikinn fjolda patttakenda a
dogunum 3. - 23. &gust sidastlidinn. I megindlegum rannsoknum eru tolfraeedilegar
nidurstodur greindar i peim tilgangi ad svara rannsdknarspurningu sem 16gd hefur

verio fram.

patttakendur

Samnemendur rannsakenda i Haskolanum i Reykjavik voru valdir handaho6fskennt og
fengu peir nemendur sendan télvupdst sem innihélt vefsldd & vefkdnnun rannsakenda.
Einning var bidlad til folks um patttoku i gegnum samskiptamidilinn Facebook. I
kénnuninni voru patttakendur bednir ad taka afstodu til 6 fullyrdinga sem snéru ad
vidhorfum fdlks til &fengisauglysinga auk pess ad svara 5 spurningum sem snéru badi
ad neyslu félks a &fengi og bakgrunni pess. Leitast var vid ad hafa fullyrdingarnar
skyrar til ad koma i veg fyrir misskilning. batttakendur kbnnunarinnar voru 417
talsins. patttakendur toku sjalfviljugir patt og fengu ekki greitt fyrir. Ollum var greint
fra pvi ad ekki veeri haegt ad rekja svor til einstakra patttakenda og ad fullum trinadi
veeri heitid. Karlar voru 255 eda 61,15% patttakenda og konur voru 162 eda 38,84%.
patttakendur voru a 6llum aldri en 69,54% voru & aldrinum 20 til 39 ara og par af
langflestir eda 141 & bilinu 20 til 24 &ra eda 33,81%, nanari upplysingar um

aldursdreifingu ma sja a téflu 1 hér ad nedan.
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Mynd 1: Aldur og kyn patttakenda

Meeliteki

Meeliteeki rannséknarinnar var spurningalistinn sem lagdur var fyrir patttakendur,
samtals 11 spurningar. Af 11 spurningum voru 5 spurningar par sem patttakendur
voru bednir ad syna afstédu sina til &fengisauglysinga, ein spurning fjalladi um ahrif
afengisauglysinga a patttakendur. I 6llum pessum 6 spurningum voru svarmoguleikar
a 5 punkta Likert skala. 2 spurningar snéru ad neyslu patttakenda, annars vegar hvort
pbeir hefdu einhverntiman neytt afengis og hins vegar hversu reglulega peir gerdu pad.
I lokin komu svo 3 bakgrunnsspurningar sem snéru ad aldri, kyni og menntun
patttakenda. Seinni 5 spurningarnar sem snéru badi ad neyslu og bakgrunni
patttakenda voru & nafnkvarda.
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Framkveemd

Spurningalistinn var settur saman og hystur a sidunni www.surveygizmo.com en
kénnunin var opin dagana 3. - 23. agust. Hugbunadur Surveygizmo hélt utan um
nidurstodur rannsdknarinnar & medan a henni stdéd og i lok rannsdknar var haegt ad

vista gognin a télvuteeku formi svo haegt veeri ad hefja tolfreedilega greiningu.

Urvinnsla og greining gagna

Tolfreedileg Urvinnsla og greining gagna var unnin i Statistical Package for the Social
Science (SPSS), i pvi forriti var télfreedin skodud og ymsar spurningar krosskeyraar.
Nidurstddar peirrar greiningar voru svo settar myndraent fram i Microsoft Excel og
hlutfoll reiknud.

Nidurstoour

[ pessum kafla verda kynntar tolfreedilegar nidurstédur kdnnunarinnar sem
undirritadir 16gou fyrir i dgust sidastlionum, og peer settar fram myndraent og peer
talkadar. Fyrst verda nidurstddur spurningalistans greindar og svo verda skodadar
krosskeyrslur &hugaverdra patta og paer greindar.

Rannsakendur vilja arétta pad ad peir gera sér fulla grein fyrir peim annmérkum sem
rannsokn pessi kanna ad fela i sér. Sem deemi ma nefna Grtakssteerd og valadferd sem

kann ad hafa haft ahrif & aldursdreifingu péatttakenda.
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Tolfraedilegar nidurstédur spurningalistans

Spurning 1

I 1. spurningunni sem 16gd var fyrir patttakendur voru peir bednir um ad taka afstodu
til fullyrdingarinnar ,,Afengisauglysingar leida til aukinnar heildarneyslu 4 afengi”.
Flestir patttakendur, 128 talsins eda 30,70% sogdust vera frekar sammala pessari
fullyrdingu og samanlagt sogdu 38,84% ad peir vaeru annad hvort frekar eda mjog
samma@la henni. 123 eda 29,50% toku ekki afstodu og merktu vid hvorki né. Frekar

6sammala voru 96 talsins eda 23,02% og 36 eda 8,63% voru mjog 6sammala.
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Mynd 2: Afengisauglysingar leida til aukinnar heildarneyslu & afengi
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Spurning 2

I 2. spurningu toku pétttakendur afstodu til fullyrdingarinnar ,,Auglysingabénn &
afengi eru naudsynleg til ad sporna gegn aukinni neyslu og misnotkun pess”. Hér var
steerstur hluti, 139 patttakendur eda 33,33%, frekar 6sammala og 91 eda 21,82% mjog
6sammala og par af leidandi samanlagt 55,16% pétttakenda motfallnir pessari
fullyrdingu sem kemur svolitid & 6vart midad vid nidurstédur Ur spurningu 1. Frekar
sammala voru 72 eda 17,27% og mjog sammala voru 37 eda 8,87% pattakenda. 78
eda 18,71% patttakenda toku ekki afstodu og merktu vid hvorki né.
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Mynd 3: Auglysingabdnn & afengi eru naudsynleg til ad sporna gegn aukinni neyslu og misnotkun pess
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Spurning 3

“Pad 4 einnig ad banna 1éttols auglysingar” var 3. fullyrdingin sem patttakendur toku
afstodu til. batttakendur voru heldur motfallnir pessu en flestir voru mjog 6sammala,
samtals 148 eda 35,49%, 101 var frekar 6sammala eda 24,22%. Frekar sammaéla voru
53 eda 12,71% og mjog sammala voru 43 eda 10,31%. Patttakendur sem toku ekki

afstoou voru 72 talsins eda 17,27%.
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Mynd 4: Pad 4 einnig ad banna léttdlsauglysingar
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Spurning 4

Hér toku patttakendur afstodu til fullyrdingarinnar ,,pad & ad leyfa &fengisauglysingar
alfarid” . Hér voru flestir patttakendur, 123 talsins eda 29,50% frekar sammala og 71
eda 17,03% mjog sammala. 65 eda 15,59% voru frekar 6sammala og 73 eda 17,51%
voru mjog 6sammala. 85 patttakendur eda 20,38% toku ekki afstodu og merktu vid

hvorki né.
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Mynd 5: Pad 4 ad leyfa afengisauglysingar alfarid
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Spurning 5

,,Pad a ad leyfa afengisauglysingar en po med takmorkunum” var 5. fullyrdingin sem
patttakendur voru bednir ad taka afstodu til. Flestir voru frekar sammala hér en 156
patttakendur merktu vid pann valkost eda 37,41%. 70 pétttakendur eda 16,79% voru
mjog sammala. Jafnt hlutfall patttakenda var svo frekar eda mjog 6sammala en 60
patttakendur eda 14,39% merktu vid hvoru tveggja. 71 eda 17,03% toku ekki afstodu

og merktu vid hvorki née.
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Mynd 6: Pad 4 ad leyfa afengisauglysingar en p6 med takmérkunum
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Spurning 6

I 6. spurningu var spurt um hvort patttakendur finndu fyrir 16ngun i 4fengi pegar peir
verda varir vid afengisauglysingar. Ahugavert var ad sja hversu fair virtust vera
sammala pessu en adeins voru 20,38% patttakenda ymist frekar eda mjog sammala
pbessu, 16,31% frekar sammala og 4,08% mjog sammala. Hatt hlutfall patttakenda eda
28,78% merktu vid hvorki né og tulka undirritadir pad sem ad peir sem merki vid
hvorki né finni ekki fyrir 16ngun pegar peir sjai afengisauglysingar en samtals 50,84%

voru hinsvegar motfallnir pessu, par af 18,71% frekar 6sammala og 32,13% mjog

6sammala.
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Mynd 7: Eg finn fyrir 16ngun i &fengi pegar ég sé afengisauglysingar
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Spurning 7

I sjsundu spurningu var folk spurt hvort pad hefdi neytt afengis, 4,56% patttakenda,
samtals 19, sogdust aldrei hafa smakkad afengi. Meiri hluti patttakenda hafdi hins
vegar neytt afengis en 95,44% svorudu pessari spurningu jatandi sem kom

undirritudum ekki & ovart.
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i Fjoldi 398 19
i Présent 95,44% 4,56%

Mynd 8: Hefur pu neytt afengis?
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Spurning 8

I 8. spurningu voru patttakendur spurdir hversu reglulega peir neyttu afengis ef ad

pbeir gerdu svo. 35 manns eda 8,39% sogdust aldrei drekka afengi sem segir okkur pad
ad midad vid svorin ar spurningu 7 eru 16 patttakendur sem hafa drukkid en eru heettir
einhverra asteedna vegna. beir sem drekka sjaldnar en einu sinni i manudi voru 71
talsins eda 17,03%, flestir patttakenda drekka hinsvegar & bilinu einu sinni til fjorum

sinnum i méanudi eda 53,24% og adeins 10,08% drekka 7 sinnum eda oftar i manudi.
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& Fjoldi 35 71 102 120 47 17 25
i Présent| 8,39% 17,03% | 24,46% | 28,78% | 11,27% 4,08% 6,00%

Mynd 9: Hversu reglulega neytir pa afengis?
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Spurning 11

I spurningum 9 og 10 var spurt Gt i kyn og aldur patttakenda en nidurstddur ar peim

spurningum voru kynntar hér ad ofan i kaflanum um péatttakendur. I 11. spurningu var

hinsvegar spurt um haesta stig menntunar sem patttakandi hefdi lokid. Langflestir eda

41,49% pétttakenda eru med studentsprof eda sambeerilega menntun. 28,78% eru med

haskdlaprof a grunnstigi og 12,95% eru med haskdlaprof a framhaldsstigi. beir sem

lokid hofou idnnami voru 7,67% og peir sem adeins hafa lokid grunnskolaprofi voru

9,11%.
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i Prosenta 9,11% 7,67% 41,49% 28,78% 12,95%

Mynd 10: Hvert er hasta stig menntunar sem pu hefur lokid?
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Itarlegar nidurstodur tolfraedilegra gagna

Akvedid var ad keyra saman svor spurninga 1 og 11 og skoda pannig hvort menntun
hefdi mikid ad segja um skodanir folks & &fengisauglysingum og &hrifum peirra en
fyrsta spurningin bad péatttakendur um ad taka afstodu til fullyrdingarinnar
.Afengisauglysingar leida til aukinnar heildarneyslu 4 afengi”. Pad kom undirritudum
a Ovart ad haest hlutfall peirra sem eru mest menntadir eru frekar eda mjog sammala
pbessari fullyrdingu og par af leidandi 6sammala helstu rannséknum & pessu svidi en
51,85% peirra sem eru bunir med framhaldsnam & haskdlastigi merktu vid frekar eda

mjog sammala i spurningu 1.
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Mynd 11: Afengisauglysingar leida til aukinnar heildarneyslu & &fengi, skipt eftir menntun
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Einnig akvadu undirritadir ad keyra saman svor Ur spurningum 7 og 8 vid spurningu
numer 1 og kanna hvort peir sem drekka hefdu 6druvisi skodanir & malinu en peir sem
annad hvort hefdu aldrei drukkid eda veeru heettir ad drekka. bad virdist hafa mjog
mikil ahrif & skodanir folks pvi 34,29% peirra sem drekka voru 6sammala fyrstu
fullyrdingunni en meirihluti eda 74,29% peirra sem ekki drekka eda eru heettir ad
drekka voru annad hvort frekar eda mjog sammala henni eins og sjad ma a myndinni
hér ad nedan. 119 eda 31,15% peirra sem drekka og 20% peirra sem ekki drekka toku
hins vegar ekki afstoédu
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Mynd 12: Afengisauglysingar leida til aukinnar heildarneyslu & &fengi, skipt eftir neyslu
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Pessa prja hopa patttakenda fannst undirritudum ahugavert ad skoda nanar par sem
peir virdast hafa mjog andstaedar skodanir a malefninu. begar spurning 2 var skodud
at fra somu hopum kom lika i 1jés ad peir sem annad hvort hafa aldrei drukkid eda eru
heettir ad drekka virdast hafa algjorlega skiptar skodanir & vid pa sem neyta afengis.
36,84% peirra sem aldrei hafa drukkid og 31,25% peirra sem heettir eru ad drekka eru
mjog sammala pvi ad auglysingabénn a afengi séu naudsynleg til ad sporna gegn
aukinni neylsu og misnotkun pess & medan adeins 7,85% peirra sem neyta afengis eru
sammala pessu. A myndinni hér ad nedan ma sja hvernig svor hopana skerast

algjorlega a.
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Mynd 13: Auglysingabonn & afengi eru naudsynleg til ad sporna gegn aukinni neyslu og misnotkun pess,

skipt eftir neyslu
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I spurningu 6 voru péatttakendur spurdir hvort peir finndu fyrir 16ngun i afengi pegar
pbeir seju afengisauglysingar. Hér er spurning 6 skodud ut fra pessum sému hopum og
kemur i ljos ad 89,47% peirra sem aldrei hafa drukkid finna ekki fyrir l6ngun pegar
beir sja afengisauglysingar og 62,50% peirra sem heettir eru ad drekka finna heldur

ekki fyrir [6ngun. Hér er midad vid somu forsendur og i kaflanum ad ofan, ad sa sem

svari pessari spurning med hvorki né finni ekki fyrir 16ngun.
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Mynd 14: Eg finn fyrir 16ngun i afengi pegar ég sé afengisauglysingar, skipt eftir neyslu
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Umrada

Undirritadir eru sammala um pad ad rannsokn pessi og samantekt hafi leitt nokkrar
mjog ahugaverdar nidurstodur i ljos. I pessum kafla verdur gert grein fyrir peim

nidurstddum og svor vid rannsdknarspurningunum tveim dregin saman.

Fraedileg samantekt

[ rannsokninni ,,Does advertising grow markets” kemst Tim Broadbent ad peirri
nidurstédu ad auglysingar steekka ekki mettada markadi, en markadurinn fyrir afengi
hefur verid mettadur i langan tima i flest 6llum I6ndum heimsins. Algengt er ad
markadsfolk haldi pvi fram ad auglysingaherferdir hafi steekkad markadinn en Tim
synir fram & ad i peim tilfellum hafi félk einfaldlega skilgreint markadinn med
rongum heetti. Til ad draga enn frekar saman nidurstodur Broadbent’s segir rannsokn
hans ad auglysingar stekki i raun og veru ekki kdkuna sjalfa (heildarneysluna) heldur

breyti steerd kokusneidarinnar (markadshlutdeildar).

I 1j6si pess ad auglysingar staekki ekki mettada markadi er 1jost ad peer bua ekki til
meiri porf eda 16ngun hja neytendum heldur styra paer porfinni eda 16nguninni sem
begar er til stadar hja neytendum i att ad akvednu vérumerki. En John Paul Jones
segir ad auglysing sem virki sé auglysing sem nar til einstaklings stuttu &dur en hann
kaupir tiltekna voru og hafi ahrif & hvada vorumerki hann velji vid kaupin.

[ 1j6si ofangreindra upplysinga hafa &fenigsauglysingar ekki ahrif a heildarneyslu
afengis en peer hafa hins vegar mikid ad segja um markadshlutdeild vérumerkja &
afengismarkadnum. | Saskachewan i Canada var 58 ara gémlu auglysingabanni &
afengi aflétt i oktdber 1983 og Makowsky og Whitehead gerdu rannsokn & sélutélum
afengis i fylkinu & arunum 1981-1987. Ahugvert var ad afnam bannsins og tilkoma
afengisauglysinga hafdi engin ahrif a heildar afengisneyslu i fylkinu.

Anrif afengisauglysinga & ungmenni er ahyggjuefni stofnana eins og World Health
Organization og eiga pessar stofnanir pad til ad vitna i rannsdknir sem segjast syna
fram & tengsl a milli afengisauglysinga og afengisneyslu. Raunin er st ad fyrir hverja

rannsokn sem synir fram a tengsl & milli afengisauglysinga og afengisneyslu
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ungmenna er til dnnur rannsdkn sem gagnrynir adferdafraedi sem og nidurstédur
hennar. Nidurstodur rannsokna syna fram a ad adal ahrifavaldar afengisdrykkju

ungmenna eru vidhorf foreldra, systkina og vina til afengisdrykkju.

Rannsoknir sem segjast syna fram & ad afengisauglysingar auka heildarneyslu afengis
hafa einnig fengid pa gagnryni ad adferdafraedi peirra sé gollud. Synt hefur verid fram
& ad hofundar pessara rannsokna hafa hundsad mikilveegar breytur og pvi er ekki haegt
nota peer til grundvallar i stefnumétun i afengismalum. Rannsoknir pessar eiga pad
allar sameiginlegt ad taka ekki tillit til pess hvort vidkomandi pjod eda rikisstjorn hafi
beitt 6drum adgerdum til ad sporna gegn aukinni neyslu afengis a sama tima og

auglysingabanni var beitt.

Er 6samraemi & milli pess sem almennt er talid og pess sem rannsoknir

syna fram a um ahrif afengisauglysinga?

Til ad svara pessari spurning framkvemdu undirritadir rannsokn i formi
spurningalista og verda nidurstodur hans tulkadar hér i samanburdi vid nidurstodur

freedilegu samantektarinnar.

Eins og fram hefur komid péa steekka auglysingar ekki markadi og ekki hefur enn
tekist ad syna fram a tengsl afengisauglysinga og aukinnar heildar neyslu afengis.
pad fyrsta sem blasti vid undirritudum vid greiningu svara Ur rannsékninni var ad
38,85% patttakenda voru frekar eda mjog sammala pvi ad afengisauglysingar leiddu
til aukinnar heildarneyslu & afengi. Einnig voru 26,14% frekar eda mjog sammala pvi
ad auglysingabonn a afengi veeru naudsynleg til ad sporna gegn aukinni neyslu og
misnotkun pess. Undirritudum potti pad einkennilegt ad svarhlutfoll pessara tveggja
spurninga vaeru ekki i takt. Ahugavert fannst undirritudum einnig hversu o6likar
skodanir peirra sem neyttu afengis og peirra sem aldrei hafa neytt afengis eda eru
heettir ad neyta afengis eru. Eins og kom fram i kaflanum um nidurstddur ad pa voru
til deemis 74,29% peirra sem ekki drekka & peirri skodun ad afengisauglysingar leiddu
til aukinnar heildarneyslu & afengi & medan einungis 38,74% peirra sem neyta afengis

voru & somu skodun.
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pad kom undirritudum & dvart ad ekki einungis var mikill hluti patttakenda sem taldi
auglysingar megnugri en per eru i raun. Einnig kom pad i 1jés pegar svor voru
sundurlidud eftir menntun ad menntadasta folkid virtist vera verst upplyst en 51,85%
beirra patttakenda sem lokid h6fdu framhaldsndmi & haskolastigi voru sammala pvi ad
afengisauglysingar leiddu til aukinnar heildarneyslu & afengi. Ljost er pvi ad stor hluti
patttakenda er ekki nagilega vel upplystur um raunverulega virkni auglysinga og svo

virdist sem umradan i samfélaginu sé & villigétum.

Spilar 20 gr. afengislaga (auglysingabannid) pad hlutverk sem henni er

&tlad i barattu stjornvalda gegn aukinni neyslu og misnotkun afengis?

Til ad svara pessari spurningu skodudu undirritadir fjolda erlendra rannsdkna, hvort

tveggja a svidi auglysinga almennt og & svidi afengisauglysinga.

Ljost er ad heegt er ad beita fjolda adgerda til pess ad sporna gegn aukinni neyslu
afengis en pessar adgerdir eru mis ahrifarikar. Daemi um slikar adgerdir eru ad rikid
sjai um rekstur afengisverslana, takmdrkun & fjolda sélustada, skattlagning a afengi,
forvarnastarf og takmarkanir eda bann & afengisauglysingum. Nidurstodur rannsdkna
syna fram & ad auglysingabdnn eru einn af peim pattum sem hefur hvad minnst ahrif &
heildar neyslu afengis. Pessar nidurstédur eru mjog ahugaverdar ad mati rannsakenda
i [josi pess ad mikil ahersla virdist vera 16gd & auglysingabdnn i barattunni vid aukna

neyslu og misnotkun afengis.

Eftir ad hafa dregid saman ofangreind atridi telja undirritadir ad fyrirliggjandi
rannsoknir syni fram & ad auglysingar steekki ekki mettada markadi og par af leidandi
auki paer ekki heildarneyslu. bad eru til mun ahrifarikari leidir til ad reyna ad hamla
aukna neyslu afengis og misnotkun pess en auglysingabonn og telja undirritadir ad
ahersla stjornvalda liggi ekki & réttum stad.

Undirritadir telja ad aherslur stjornvalda séu 6markvissar og beinist ekKki i réttar attir.
Su nidurstada er i takt vid nidurstddu starfshops fjarmalaradherra en peir telja
afengisstefnu stjornvalda hér a landi 6ljosa og an beinna skilgreindra markmida. Ad

mati hopsins er mikilveegt ad méta heildsteeda stefnu i a&fengismalum med skyrum og
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raunhafum markmidum sem mida ad pvi ad draga ur skadlegri neyslu afengis.
Starfshopurinn telur pad éraunhaeft ad koma algjorlega i veg fyrir auglysingar a afengi
og leggur pvi til ad heimila skuli auglysingar & afengi med takmérkunum. Einnig telja
pbeir naverandi 16ggjof byggja & gémlum grunni og vera Ur takt vid raunverulega

framkvaemd.

Vid vinnslu pessarar ritgerdar hefur smatt og smatt komid i 1jos ad ef einlaegur vilji
stjornvalda er ad hafa hemil & afengisneyslu og misnotkun afengis eru adrir sélu- og
kynningarradar en auglysingar liklegri til arangurs. Ef ad skodadir eru pessir s6lu- og
kynningarradar pa eru peir allir mjog mikid notadir a islenkum afengismarkadi nema
auglysingar, pé vissulega sé eitthvad um bjérauglysingar i skjoli undanpaguatkveaedis
um auglysingar a léttéli. Persdnuleg sala er til deemis mjog stor pattur i
vinveitingabransanum hér & landi. S6lumenn framleidslu- og innflutningsfyrirtekja
eru i miklu og nanu sambandi vid eigendur og rekstraradila vinveitingahusa og mikid
er um ad notadir séu séluhvatar af peirra halfu. Einnig er mikid um umfjallanir, oftast
kostudum, i dagbl6dum og timaritum og ekki er 6algengt ad sja voruinnsetningar (e.
product placement) i islenskum matreidslubokum. A sidustu &rum hafa stjornvold
hins vegar reynt ad na i gegn med ny frumvorp sem herda auglysingabann & afengi

enn frekar og skekkja samkeppnisstoduna mun meira.

Ahugaverdast pykir undirritudum ad 4 sama tima eru margar breytingar binar ad
verda 4 starfsemi ATVR. Vettvangs patturinn hefur storaukist en afengisverslunum
ATVR hefur fj6lgad Gr 13 i 48 sidan 1987, opnunartimar hafa lengst og par af
leidandi adgengi ad vorunni aukist, pjonustan er mun betri og véruurval hefur
margfaldast. Allt eru petta peettir sem hafa meiri ahrif & heildarafengisneyslu og
maogulega misnotkun afengis en auglysingar. Undirritadir eru pvi sammala aliti
starfshdps fjarmalaradherra um ad stjornvold séu stefnulaus i barattu sinni vid
skadlega neyslu afengis par sem mest ahersla hefur verid, og er 16gd & pann patt
(auglysingar) sem hefur einna minnst ahrif og adrir paettir sem synt hefur verid fram a

ad skipta mun meira mali eru hundsadir.
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Vidauki

Spurningalistinn

Eftirfarandi spurningalisti er gerdur af nemendum i vidskiptafraedi vid Haskdlann i
Reykjavik i peim tilgangi ad kanna vidhorf almennings til &fengisauglysinga. Pad
veeri okkur mikils virdi ef pu geetir gefid pér tima til ad svara spurningalistanum en
pad atti ekki ad taka meira en 2-3 minutur. EkKi er haegt ad rekja svor aftur til
einstakra patttakenda og fullum trinadi er heitid. Vinsamlegast merktu vid hversu

sammaéla eda 6sammala pu ert eftirfarandi fullyrdingum.

1) Afengisauglysingar leida til aukinnar heildarneyslu & afengi.
a) Mjog 6sammala
b) Frekar 6sammala
c) Hvorkiné
d) Frekar sammala

e) Mjog sammala

2) Auglysingabdnn & afengi eru naudsynleg til ad sporna gegn aukinni neyslu og
misnotkun pess.
a) Mjog 6sammala
b) Frekar 6sammala
c) Hvorkiné
d) Frekar sammala

e) Mjog sammala
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3)

4)

5)

Pad & einnig ad banna léttélsauglysingar.
a) Mjog 6sammala

b) Frekar 6sammala

c) Hvorkiné

d) Frekar sammala

e) Mjog sammala

Pad & ad leyfa afengisauglysingar alfarid.
a) Mjog 6sammala

b) Frekar 6sammala

c) Hvorkiné

d) Frekar sammala

e) Mjog sammala

Pad a ad leyfa afengisauglysingar en p6 med takmoérkunum.
a) Mjog 6sammala

b) Frekar 6sammala

c) Hvorkiné

d) Frekar sammala

e) Mjog sammala
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6) Eg finn fyrir 16ngun i afengi pegar ég sé afengisauglysingar.
a) Mjog 6sammala
b) Frekar 6sammala
c) Hvorkiné
d) Frekar sammala

e) Mjog sammala

7) Hefur pu neytt afengis?
a) Ja
b) Nei

8) Hversu reglulega neytir pa afengis?
a) Aldrei
b) Sjaldnar en einu sinni i manudi
c) 1-2isinnum i manudi
d) 3-4 sinnum i manudi
e) 5-6 sinnum i manudi
f) 7-8 sinnum i manudi

g) Oftar en 8 sinnum i manudi
9) Hvert er kyn pitt?

a) Karl
b) Kona
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10) Hver er aldur pinn?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

14 ara eda yngri
15-19 ara
20-24 éara
25-29 ara
30-39 ara
40-49 ara
50-59 ara
60-69 ara

70 &ra eda eldri

11) Hvert er haesta stig menntunar sem pu hefur lokid?

a)
b)
c)
d)
e)

Grunnskdlaprof

[dnmenntun

Stadentsprof eda sambeerileg menntun
Grunnam & haskolastigi

Framhaldsnam & haskdlastigi
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