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Yfirlysingar

Eg lysi pvi yfir ad ég einn er hofundur pessa verkefnis og ad pad er

afrakstur eigin rannsokna.

Valgerdur Helga Sigurdardottir

bad stadfestist ad verkefni petta fullnaegir ad minum doémi kréfum til

profs i ndmskeidinu LOK2106F.

Ogmundur Knutsson
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Summary

It was the terrorism of 9/11 2001 wich got the Government of Iceland
to start a working group for alert planning for Iceland. The group was
to find out what would happen if the influence of outside factors would
threaten business continuity and the finance stability in Iceland. In
2006 a group of people from banking, finance services, together with
The Confederation of Icelandic Employers, Icelandic Financial
Services Association, FGM, and The Icelandic Banks Data Centre
returned a compilation to the National Commissioner of the Icelandic
Police. The alertplans that are now valid are more like a plan for short

terms problems.

In this project we try to answer the research question:

How is payment intermediation in Iceland prepared to face
uncertainty?

The conclusion of the project, based on the outcome of the working
group, is that it is necessary to have a effective cash flow and
stocktaking, also must secure access to notes and coins. The working
group concludes there is a possibility to reduce considerable services

of the bankingsystem if a uncertainty rises in forms of emergency.

Keywords: Funds transfer, Iceland, Clearing Transaction, Money

transfer, EEA.

v



Haskolinn & Akureyri Vidskipta- og raunvisindadeild

pPakkarord

Eg vil byrja 4 pvi ad pakka leidbeinanda minum, Ogmundi Knutssyni
fyrir heilmikla polinmadi og fyrir ad hvetja mig afram p6 stuttur timi
veeri. Fyrir mikinn og dmetanlegan studning vil €g pakka fjolskyldu
minni og tengdafjolskyldu en p6 sérstaklega eiginmanni minu Kristni
Gylfasyni og ekki ma gleyma bdrnunum okkar premur Ornu Katrinu 9
ara, Sigurdi Gylfa 7 4ra og Gudmundi Pétri 4 4ra. bad getur verid erfitt
fyrir ungar salir ad skilja pad a0 mamma geti ekki gert hitt og petta

med peim, pvi hun parf ad lera. En allt tekur enda.

Valgerdur Helga Sigurdardottir
Koépavogur 25. april 2008
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Utdrattur

bPad voru hrydjuverkin 11. september 2001 sem fengu islensku
rikisstjornina til pess ad Yta 4 eftir vidbunadarvinnu 4 Islandi.
Vinnuhopurinn atti ad finna ut hvad yroi, ef dhrif utanadkomandi patta
myndu o6gna samfelldum rekstri (e. business continuity) og
fjarmalastoduleika i landinu. Pad var svo arid 2006 ad vinnuhopur
banka- og fjarmalapjonustu, &samt Samtokum atvinnulifsins,
Samtokum fjarmalafyrirtekja, Fjolgreidslumidlun og Reiknistofu
bankanna, skiladi samantekt til rikislogreglustjora. Vidbunadaraetlanir
par sem nu eru i gildi, eru p6 adeins hugsadar til pess ad leysa

vandamalin i skamman tima.

[ verkefni pessu er leitast vid ad svara rannséknarspurningunni :
Hvernig er greidslumiolun d Islandi { stakk biiin til pess ad takast d vid
ovissu?

Nidurstada verkefnisins Ut frd nidurstdou vinnuhopsins er ad
naudsynlegt pykir ad vidhafa virka lausafjarstyringu og uppgjorskerfi.
Einnig verdur ad tryggja adgengi ad sedlum og myntum. Hoépurinn
segir ad haegt sé a0 draga umtalsvert Ur pjonustu bankakerfisins ef upp

skyldi koma 6vissa 4 ney0astigi.

Lykilord: Greidslumidlun, Island, Greidslukerfi, Fidrmagnsflutningar,
EES.
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1. Inngangur

betta verkefni er lokaverkefni til B.Sc. profs i vidskiptafredum vid
vidskiptadeild Haskolans 4 Akureyri. Meginmarkmid verkefnisins er ad
komast ad pvi hver ahrifin yrdu a4 efnahagslifio ef utanadkomandi
ovissa, eins t.d. heimsfaraldur, herjadi & fsland.

Rannsoknarspurningin sem unnid verdur ut fra er:

Hvernig er greidslumidlun a Islandi i stakk biiin til pess ad takast d
vio utanadkomandi ovissu?

Byrjad verdur 4 pvi ad fjalla um adferdarfreedina i ritgerdinni. Rakin er
saga alpjodlega peningakerfisins. Fjallad verdur um kerfi sem voru vid
1ydi; Tvimetalisma, Gullfotinn, millistridsarin, Bretton Woods kerfid
og fljotandi gengisskraningu.

Fjarmagnsflutningar urdu frjalsir 4 Islandi med tilkomu EES
samningsins. Pad tryggdi medal annars aukid frelsi i fjarmalapjonustu
og fjarmagnsflutningum. betta hafdi motandi ahrif 4 islenska
samfélagid og veitti samfélaginu Obeint, storaukid samstarf vid adrar
Evrépupjodir.

A sidustu tveimur drum hafa ordid talsverdar breytingar 4 vettvangi
greidslumidlunar. Hér 4 eftir verda ymis greidslukerfi skodud;
storgreidslukerfid, nytt midlegt verdbréfauppgjorskerfi Target2,
jofnunarkerfi og verdbréfauppgjorskerfi. Nytt fyrirkomulag vid nettun
greidslufyrirmaela 1 jofnunarkerfi (JK-kerfi) Fjolgreidslumidlunar
(FGM) var tekid upp og i dag eru allar heimildarfjarhadir tryggdar ad
fullu. I JK-kerfinu voru virkjadir sjalfvirkir heimildarlisar svo ad
oruggt veri ad ekki yrdi hegt ad fara framyfir umsamdar heimildir a
hverjum tima. Til pess ad koma i veg fyrir ad haegt sé¢ ad hluta greidslur
nidur hefur verid komid fyrir teknibtinadi sem er sjalfvirkur.

Pad er i hondum Sedlabanka fslands ad setja 16g og reglur um starfsemi
JK-kerfa og storgreidslukerfisins. Sedlabankinn og Fjarmalaeftirlitid
(FME) hafa gert samstarfsamning og hafa peir med sér verkaskiptingu.
FME sér um eftirlit 4 reglum sem gerdar eru um greidslukerfi en
Sedlabankinn er med kerfislegt eftirlit. Einnig hafa peir gert med sér

samning um ad vera med sameiginlega vidlagadatlun.
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Reiknistofa bankanna (RB) er i eigu Sedlabankans, vidskiptabankanna,
sparisjodanna, Borgunar hf. og Valitors hf. betta samstarf markadi
timamot & sinum tima og eru tdlvukerfin hja RB pau floknustu &
fslandi.

[ pessu verkefni verda skodud greidslukerfi og samstarf Sedlabankans
vid Fjolgreidslumidlun og Fjarmalaeftirlitid. Fjallad verdur um pad
hvada adilar 4 Islandi eru ad nota alpjodlegu greidslumidlunina
SWIFT. Einnig verdur fjallad um evrdpska stadla fyrir reikningsnumer
IBAN og BIC sem er akvedinn stadall hja SWIFT. Samevropska
greidslumidlunarsvaedi (SEPA) og proun pess verdur skodud.

Ad lokum verdur skodad hvernig tekist er 4 vid utanadkomandi dvissu
og verdur studst vid skyrslu almannavarna, rikislogreglustjora og

vinnuskyrslu vinnuhopsins.
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2. Aodferdarfraedi

2.1.

[ pessum kafla verdur fjallad 4 freedilegan hatt um adferdarfredina vid

a0 skrifa ritgerdina og hver tilgangurinn s¢ med henni.

Spurningin valin

Tilgangurinn med ad skrifa ritgerdina er:
,,A0 svara spurningum, einni eda fleiri.

Ad rékstydja svor a videigandi hatt* (Friorik H. Jonsson og Sigurdur J.
Grétarsson, 2002).

bvi er pad fyrsta verk hofundar ad finna spurningu sem hvorki er haegt
ad svar jatandi né neitandi. bvi nest safnar hofundur heimildum ur
bokum, vidtélum, greinum, af internetinu og ur 60rum heimildum sem
hann parf svo a0 vitna i, par sem vid a (Friorik H. Jonsson og Sigurdur

J. Grétarsson, 2002, bls. 13-15).

Hofundur fann margar af heimildum sinum 4 internetinu. Med tilkomu
internetsins er gerlegt ad nalgast alls konar upplysinga 4 audveldan
hatt. Hofundur sotti einnig ritadar heimildir ur fredibokum. ba fékk
hann munnlegar heimildir i Landsbanka Islands; i vidtali vid Audi
Bjarnadottur, sem er yfirmadur bakfersludeildar og hefur unnid mikid
med SWIFT greidslur. Hofundur fékk einnig heimildir fra
Landsbankanum i tolvupdstum. Pa fékk hann munnlegar heimildir i
Sedlabanka slands i formi télvupésta fra Gudmundi Kr. Témassyni og
Reiknistofu bankanna fra Gudbrandi Jonassyni. Tolvupdstar bjdéda upp
4 pad ad pu getir att samskipti hvadan sem er og hvert sem er i
heiminum. Pad eina sem barf er internettenging og tdélva. Petta getur

sparad heilmikinn tima og fyrirhofn.

Heimildaritgerdir byggja & lestri og mati & verkum annarra. bad er pvi

mjog mikilvaegt ad vandad sé til verka vid val 4 heimildum og ad per
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séu skynsamlega nyttar. bar purfa ad styrkja tiltekinn malflutning,

gefa yfirsyn og nytast i svOr vid rannsoknaspurningum..

Fraediritgerd getur verid af fjolbreyttum toga. Héfundurinn 4 ad spyrja
athyglisverdra spurninga, nidurstodur purfa ad vera vel utskyrdar og
vel rokstuddar 4 videigandi hatt. Heimildir parf ad skra samkvaem

akvednum reglum og verda ad vera i samrami vid vidfangsefnid.

Hofundur 4 ad hasla sér voll og gaeta pess ad afmarka efnid sem skrifa
4 um. Hann leitar svara vid spurningum sinum og hagt er ad gera pad
med ymsum hetti. Mikilvaegast er ad hann geri grein fyrir svorum
sinum a sannfzerandi hatt. bad gerir hann med pvi ad rokstydja mal sitt
a skipulegan hatt og utskyra réttmaeti raka sinna og gaeta pess ad
sannleiksgildi sé stadfest. Motrokum verdur hann ad velta fyrir sér svo
hann geti greitt ur mogulegum misskilningi eda ruglingi (Fridrik H.

Jonsson og Sigurdur J. Grétarsson, 2002, bls. 15-16).
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3. Saga alpjédlegra peningakerfa

[ pessum kafla verdur sogd saga alpjodlegra peningakerfa. Sagt verdur
fra pvi hvada kerfi petta voru og hvener pau voru, kostir og gallar
hvers kerfis raktir og astedur pess ad peim skipt ut. bessi kerfi eru
Tvimetalismi, Gullféturinn, millistridsarin, Bretton Woods kerfid og

Fljotandi gengisskraning.

3.1. Tvimetalismi

Fyrir 1875 var tvimetalismi (bimetallism) rikjandi. P4 voru badi gull
og silfur notud sem gjaldmidill, sum 16nd notudu gull, 6nnur silfur og
enn Onnur hvoru tveggja. Gengi milli landa var reiknad utfra hlutfalli
gulls/silfurs i hvorum gjaldmidli fyrir sig. Ef vidskiptalond notudu sitt
hvorn malminn (annad gull og hitt silfur) var gengid byggt 4 gengi
hvors um sig vid pridja land sem notadi bada gjaldmidla. Lond sem
notudu tvimetalisma upplifdu oft pad sem kallad er ,,Gresham’s law*,
sem segir ad s4 malmur sem er minna virdi, verdi yfirgnafandi i
vidskiptum. bad syndi sig pegar gull {frd nyjum ndmum i Kaliforniu og
Astraliu fleddi inn 4 markadinn 4 milli 1950 og 1960. Verdmzti gulls
féll, sem vard til pess ad gengi gjaldmidla sem midudu sig vid gull
vard of hatt. I kjolfarid foru fleiri riki ad mida gjaldmidil sinn vid gull
sem breytti alpjodlega peningakerfinu i Gullfétinn (Eun & Resnick,
2007, bls. 26).

3.2. Gullféturinn

Gullféturinn var vid 1ydi 4 timabilinu fra 1875 til 1914. b4 var gull eini
alpjoolegi gjaldmidillinn, gengi pess var fast og frjalst ad flytja gull &
milli landa. Gengi milli tveggja gjaldmidla midadist vid gullinnihald
hvors um sig. Ef t.d. unsa af gulli var metin 4 sex pund i Bretlandi og &

12 franka i Frakklandi var gengid tveir frankar & méti hverju pundi. A

pessu timabili var gengi gjaldmidla mjog stodugt sem ytti undir
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millirikjavidskipti. Ojafnvaegi i genginu leidréttist sjalfkrafa, pannig ad
ef t.d. pundid selst 4 1,80 franka verdur aukin eftirspurn eftir pundum.
ba vilja allir kaupa pund fyrir franka en enginn vill kaupa franka fyrir
pund. Aukin eftirspurn hakkar verdid 4 pundinu par til gengid kemst
aftur i jafnvaegi. Ojafnveagi i voruskiptum leidréttist lika sjalfkrafa med
pvi sem kallast “price-specie-flow-mechanism*. Pad lysir sér i pvi ad
ef t.d. Bretland flytur meira af vorum til Frakklands en Frakkland
flytur til Bretlands flytjast fjarmunir fra Frakklandi til Bretlands. Vid
pad lekka verd i Frakklandi en haekka ad sama skapi i Bretlandi. Pad
veldur pvi ad Utflutningur fra Bretlandi til Frakklands dregst saman par
sem voOrurnar eru of dyrar fyrir franskan markad en utflutningur fra
Frakklandi til Bretlands eykst pvi par er hegt ad fa vorur & géou verdi.
Pannig kemst jafnvaegi 4 vidskiptajofnudinn milli landanna.

Margir eru fylgjandi Gullfetinum enn i dag og telja hann goda leid til
pess ad hafa stjorn & verdbolgu. Gull er takmorkud audlind og pvi ekki
a feeri neins ad stjorna fledi pess svo nokkru nemi. Pannig verdi ekki
svo mikid frambod fjarmagns ad til verobolgu komi.

Helstu gallar Gullféotarins eru natengdir kostunum. Takmarkad
frambod 4 gulli getur haldid aftur af vexti vidskipta og fjarfestinga
vegna skorts 4 varasjooum. Jafnframt geta 16nd haett patttoku i
gullfetinum ef upp koma adstedur heimafyrir sem eru i 6samraemi vid
reglur hans.

Gullféturinn leid undir lok vegna ¢jafnveegis 4 peningamarkadi i

tengslum vid fyrri heimsstyrjoldina (Eun & Resnick, 2007, bls. 27-28).

3.3. Millistridsarin
A millistridsarunum 1914-1944 méa segja ad hafi verid vid Iydi.

Odaverdbolga var i morgum londum og pau notudu svokalladar
“predatory” gengisfellingar til pess ad né forskoti & morkudum. betta
olli miklum sveiflum & gjaldeyrismarkadi. begar leid fra stridinu og 16
komst & peningamarkadinn i hverju landi var reynt ad kom & nyjum

Gullfati en ekki nadist samstada um pad. Londin fundu leidir til pess
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a0 fara framhja reglunum til pess ad nd sem bestum arangri i sinum
eigin peningamalum. betta vard til pess ad 16ndin hattu smam saman
ad mida gengi gjaldmidla sinna vid gull. A pessum tima vard
bandarikjadalur rikjandi gjaldmidill i stad breska pundsins sem hafoi
verid pad fram ad pessu (Eun & Resnick, 2007, bls. 28-29).

3.4. Bretton Woods kerfid

Hid svokallada Bretton Woods kerfi var rikjandi 4 &runum 1945-1972.
Pad dregur nafn sitt af fundi 44 pjoda sem haldinn var i Bretton Woods
i Bandarikjunum, nénar tiltekid i New Hamsphire arid 1944. Tilgangur
fundarins var ad bua til nytt alpjodlegt peningakerfi og na stodugleika i
gengi gjaldmidla an pess ad nota Gullfotinn (e. Classical Gold

Standard) sem var hattur ad virka.

A fundinum nadist samkomulag um ad stofna Alpjoda
gjaldeyrissjodinn (e. International Monetary Fund — IMF). Hlutverk
hans var a0 halda utanum par reglur sem settar voru um gjaldeyrismal
og sja til pess ad peim veri framfylgt. Jafnframt var Alpjodabankinn
(World Bank) stofnadur, en hlutverk hans var fyrst og fremst ad
fjarmagna akvedin prounarverkefni.

Bretton Woods kerfid byggdist upp 4 pvi ad bandarikjadalur var festur
vid gull og adrir gjaldmidlar sidan vid bandarikjadal. Hvert land var
svo abyrgt fyrir pvi ad gengi sins gjaldmidils feri ekki meira en +/1%
fra viomidunargengi vid bandarikjadal.

Helstu kostir pessa kerfis eru ad heegt er ad eiga vidskipti milli landa
og greida i erlendum gjaldmidlum en ekki bara i gulli, ad hagt er ad
lata gjaldeyriseign safna voxtum sem gull gerir ekki og ad hagt er ad
spara pann kostnad sem fer i ad flytja gull 4 milli landa.

Helsti galli kerfisins var, eins og professor Robert Triffin benti 4, ad til
pess ad onnur 16nd en USA gatu 4att varasjodi purfti alltaf ad vera
vidskiptahalli i USA. betta gaeti veikt tiltrt manna & bandarikjadal og

valdid hruni kerfisins og su vard einmitt raunin upp ur 1970.
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Arid 1970 bjo Alpjoda gjaldeyrissjodurinn til gjaldmidilinn SDR til
pess ad létta alaginu & bandarikjadal. Eftir pad var haegt ad eiga
alpjodleg vidskipti med gulli, erlendum gjaldmidlum eda SDR. SDR
var upphaflega samsettur Ur vegnu medaltali 16 gjaldmidla en peim var
1981 fekkad i fimm og sidar i fjora, bandarikjadal, evru, japanskt jen
og breskt pund.

Tilraunir til pess ad stydja Bretton Woods kerfid nddu ekki tilsettum
arangri par sem Bandarikjamenn veittu miklum fjairmunum i
Vietnamstridid og nytt velferdarkerfi sem ollu mikilli penslu &
bandariskum peningamarkadi. Petta olli pvi ad grundvollur kerfisins
brast. Reynt var med fundi i desember 1971 ad breyta forsendum
kerfisins til pess ad bjarga pvi en pad tokst ekki og i mars 1973 var
tekid upp fljotandi gengi i mérgum londum. Par med var timi Bretton

Woods kerfisins lidinn undir lok (Eun & Resnick, 2007, bls. 29-32).

3.5.  Fljotandi gengisskraning
Fljotandi gengisskraning (e. Flexible exchange rate) hefur verid vid
lyd1 frad arinu 1973 og fram & pennan dag. Medlimir Alpjoda
gjaldeyrissjodsins fundudu 4 Jamaika 4rid 1976 og settu nyjar reglur
um alpjédlegt peningakerfi. Lykilatridi voru ad sampykkt var ad gengi
gati verid fljotandi, ad sedlabankar getu gripid inn i gjaldeyrismarkadi
til pess a0 minnka 6@skilegar sveiflur, gull var aflagt sem gjaldmidill
og vanpréud riki og riki sem ekki flytja ut oliu fengu aukid adgengi ad
sjodum Alpjoda gjaldeyrissjodsins. I kjolfarid hefur gengi gjaldmidla
ordid mun 6stddugra en 4 tima Brenton Woods kerfisins. Arid 1987 var
haldinn fundur G-7 pj6danna par sem sampykkt var ad vinna saman ad
meiri  stodugleika gjaldmidla og ad auka samvinnu vardandi
pjodhagfraedileg malefni. I kjolfarid var farid ad beita “stjérnudu floti”
(managed-float system) sem innibar ad rikin sjo myndu sameinast um
afskipti af gjaldeyrismarkadnum til pess ad leidrétta gjaldmidla sem
varu of- eda vanmetnir. 1 kjolfarid nadist meiri stodugleiki i dkvedinn
tima en 4 4runum 1996-2001 hakkadi gengi bandarikjadollars vegna

g00s gengis 1 kjolfar mikilla tekniframfara. Pad gerdi pad ad verkum
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a0 adrar pjodir fjarfestu mikid i landinu sem jok enn a hakkun
gengisins. Eftir 2001 hefur bandarikjadalur leekkad aftur og stodugleiki
4 markadnum aukist.

Kostir fljotandi gengis eru m.a. ad oOjafnvegi 4 peningamarkadi

leidréttist hratt og ad hvert riki hefur stjorn a eigin peningamalum.

Gallar flj6tandi gengis eru m.a. dvissa um proun gengismala, sem getur
dregid ur alpjodavidskiptum, 4samt pvi sem ekkert Oryggisnet er

gagnvart krisum (Eun & Resnick, 2007, bls. 32-34).
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4. EES-samningurinn

Vid undirskrift samningsins i Portiigal um Evrépska efnahagssveaedisins
(EES) arid 1992, voru {slendingar ad tryggja sér medal annars aukid
frelsi 1 fjarmalapjonustu og fjarmagnsflutningum. Pad er haegt ad segja
a0 EES samningurinn hafi haft métandi ahrif & islenska samfélagid og
gefi samfélaginu med Obeinum hetti storaukid samstarf vid adrar
Evropupjodir. b6 ad islendingar hafa ekki gerst adilar a0 ESB hafa
islensk stjornvold nytt sér ad samreema reglur pvi sem gerist i ESB og
oft knuin til pess vegna vidskiptahagsmuna. Pad gefur auga leid a0 ef
fyrirtaeki yrou ad borga heerri skatta hér heldur en tiokast hja ESB-
rikjunum gatu pau flutt starfsemi sina Ur landinu & grundvelli

samnings (Eirikur Bergmann, 2003, bls. 85, 95 og 96).

A myndinni hér ad nedan er talad um tveggja stoda kerfi EES og
byggist & samvinnu vid EFTA og ESB og synir hvernig EFTA og ESB
asamt peim sameiginlegum stofnunum sem samstarfid fer fram i

kerfinu.

- = =
EFTA-stodin ESB-stodin

island,

Liechtenstein, - Raherrarad ESB
Noregur Radherrar ESB og

EES/EFTA-rikjanna

Fastanefnd EFTA™ Framkvaemdastjérn
ESB
Framkvaemdastjornin
og fulltruar fra rikis-
stjornum EES/EFTA- og
ESB-rikjanna

Skrifstofa
EFTA-skrifstofan bingmenn fra EFTA- Evropupingsins
rikjunum og

Evropupinginu

EFTA skrifstofan
Skrifstofa EESC

Mynd 1. Tveggja stoda kerfi EFTA & ESB.
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Med EES samningnum er verid ad mynda einsleitan evropskan markad
sem fer med somu reglur og er pannig verid ad studla ad stddugu og
jafnri eflingu efnahags- og vidskiptalegra tengsla samningsadila i

Evropu (Utanrikisraduneytid, 2008).

4.1. Maastricht-sattmalinn (1992)

Sampykkt Maastricht sattmalans var til pess a0 gerdar voru breytingar
a stofnlogum EB vegna mikla umbrotstima i stjornméalum. Hrun
Sovétrikjanna 1991 og sameining Austur og Vestur - bPyskalands 1990,
flyttu fyrir politiskum vilja til pess ad vikka Evropusamstarfid enn
frekar. Var kallad eftir endurskodun & samstarfinu i heild pvi
stofnanakerfi pess og dkvardanaferli var upprunalega hannad med feaerri

adildarriki 1 huga.

Eftir petta var nafninu 4 sambandinu breytt i Evropusambandid med
skammstofunina ESB og pad innsiglad i samningnum sem var
undirritadur & rikjaradstefnunni EB 1 Maastricht 1992. Eins og sja ma &
myndinni hér ad nedan er Maastricht-sattmalinn byggdur upp af prem
stodum. St sem er allra mikilvaegust er fyrsta stodin og hefur ad geyma
samninga um Evropubandalégin. Hinar tver fjalla um ny
samstarfssvid, annarsvegar um utanrikis- og Oryggismalastefnu og
hinsvegar um samstarf 4 svidi innanrikis- og démsmadla (Eirikur
Bergmann, 2003, bls. 38-41; Alpydusamband Islands, 2006). Mesti
punginn af samstarfi ESB fer fram i fyrstu stodinni. Hun er eina stodin
sem felur i sér verulegt yfirpjodlegt vald. Hinar tvaer stodirnar eru
byggdar & millirikjagrundvelli. Pad pydir ad dkvardanir eru teknar
samhlj6da og hvert adildarriki hefur neitunarvald en taka po ekki o6ll

patt 1 6llum samstarfspattum.
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Evrépusambandid
1. stod 2. stod 3. stod
Evrépubandalagid Sameiginleg Liégreglusamvinna
utanrikis- og og lagaleg samvinna
» Evrdpuhingid drygeisstefna ESB refsimilum.

- Frnmkv:\:mdastjﬁmin

* Ridherraradid

Yhrpjédlegt vald

Grunnur byggdur a fjorum samningum/sattmalum
Kola- og stilbandalagia (K51}

Efnahagshandalag Evrdpu [EBE)

Kjarnorkubandalag Evropu (KBE)

Samningur um ESB: Maastricht-sattmalinn

Mynd 2. brjar stodir ESB.

Med bessum sattmala var verid ad veita frelsi i voruvidskiptum,
folksflutningum, pjonustu og fjarmagnsflutningum 4 innri markadi
bandalagsins. Med pessu er verid ad segja ad engin hoft séu 16gd 4
greidslur. Rétturinn og skyldan til pess ad koma & frjalsum
fjarmagnsflutningum taka til pessarar forsendu fjorfrelsisins. bad er ad
greidslur 1 tengslum vid pjonustu, voruflutninga, folksflutninga eda
fljarmagnsflutninga milli adildarrikja skulu pvi vera lausar vid 611 hoft
(Eirikur Bergmann, 2003, bls. 39; Fastanefnd framkvemdastjornar

ESB, 2001).

4.2.  Frjalsir farmagnsflutningar
Hegt er ad segja ad frjalsir fjarmagnsflutningar skiptast i fyrsta lagi,
gjaldeyrisvidskipti vegna inn- og utflutnings véru og pjonustu og i

00ru lagi i fjarmagnshreyfingar. Fjarmagnshreyfingar eru flutningur
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fjar 4 milli landa eins og fjarfestingar i atvinnurekstri, verobréfa-,
fasteignavidskipti, lanveitingar og lantokur, innlagnir og uttektir a
bankareikningum og ad lokum yfirferslur 4 s6luandvirdi eigna peirra

sem fluttar eru af landi brott.
Fjarmagnshreyfingum er skipt i tvo flokka:
» Skammtimahreyfingar fjarmagns
» Langtimahreyfingar fjarmagns

Samkvaemt 16gum Sedlabanka Islands um almenna upplysingaskyldu
vegna gjaldeyrisvidskipta og fjarmagnshreyfinga milli landa ber ad
veita Sedlabanka Islands allar par upplysingar um gjaldeyrisvidskipti
og annad er vardar greidslujofnud og stédu pjddarinnar vid utlond

(Sedlabankinn, 1995a).

Fram kemur i l6gum Sedlabanka Islands um gjaldeyrismal, ad
fjarmagnshreyfingar eru flutningur eda yfirfersla & fjArmunum milli
landa 1 beinum fjarfestingum, veitingu abyrgda og hvers konar
greidslutrygginga, opnun og notkun 4 bankareikningum, yfirferslu 4
fjarmunum {j6lskyldna og einstaklinga. Einnig tengist flutningurinn
framvirkum vidskiptum, gjaldmidla- og vaxtaskiptum og vid skiptum
um valrétt (valkvedum vidskiptum). Vidskiptum og utgafu 4
hlutabréfum, skuldabréfum, vixlum, hlutdeildarskirteinum
verdbréfasjoda og onnur lang- eda skammtimaverdbréf , allt petta sem
undan er talid tengist flutningum eda yfirferslum 4 fjarmunum 4 milli
landa. Gjaldeyrisvidskipti vegna ut- og innflutnings 4 voru og pjoénustu
skulu vera Oheft. Pbetta gildir einnig um fjarmagnshreyfingar og

gjaldeyrisvidskipti vegna peirra (Alpingi, 1992).
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5. Stofnanir sem tengjast greidslumidlun

[ pessum kafla verda skodadar stofnanir sem tengjast greidslumidlun.
Pessi fyrirteeki eru Sedlabanki Islands, Alpjoédargreidslubankinn (BIS),
Fjarmalaeftirlitid (FME), Reiknistofa bankanna (RB) og ad lokum
Fjolgreidslumidlun (FGM).

5.1. Sedlabanki islands

Stjorn peningamala 4 Islandi er undir stjorn Sedlabankans. Bankinn var
stofnadur med 16gum arid 1961 en starfsemin sjalf 4 slandi 4 sér lengri
sogu. Forsatisradherra og bankaradid i Sedlabankanum fer med
yfirstjorn hans. 1 bankaradi eru sjo fulltraar sem eru akvardadir af
Alpingi 1 lok Alpingiskosninga. Forsatisradherra skipar prja
bankastjora i bankastjorn. Pad er svo i hondum radherra ad skipa
formann bankastjornar. Stjornin ber abyrgd 4 rekstri Sedlabankans og
fer med dkvordunarvald i 6llum helstu mélefnum bankans, eins og

stefnu 1 peningamalum.

Starfsemi bankans er margvisleg og er markmid hans ad halda
stoduleika 1 verdlagi med stjorn peningamala. Honum ber ad studla
einnig ad framgangi meginmarkmida efnahagsstefnu rikisstjornarinnar,
ad svo miklu leyti sem bankinn telji pad ekki ganga gegn hans
meginmarkmidi um verdstoduleika. Fleiri vidfangsefni Sedlabankans
eru ad samrymast hlutverki sinu sem banka, vardveita
gjaldeyrisvarasjod og ad fjarmalakerfio sé virkt og Oruggt.
Sedlabankinn parf einnig ad huga ad 6ruggum greidslukerfum sem og
verdbréfauppgjorskerfum og ad pau séu skilvirk. til pess ad petta gangi
upp parf ad greina hlutverk kerfana. Pad parf ad mota stefnu vardandi
proun kerfanna (e. Policy-Making Role), veita parf studning vid
markadslausnir og frumkveadi 4 pessu svidi (e. Catalyst Role), setja
parf reglur fyrir kerfid sjalf (e. Regulatory Role), rekstur
storgreidslukerfisins og einnig uppgjor jofnunarkerfisins og i

verdbréfauppgjorskerfinu (e. Operational Role) og ad lokum parf hann
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a0 hafa eftirlit med kerfunum ad pau séu i samremi vid alpjodlega
stadla (e. Oversight Role). Einnig ad sja um utgafu sedla og myntar,
framkvemd gengisméala og allt sem tilgreint er i 1logum um

Sedlabankann (Sedlabankinn, 2008a).

Sedlabankinn & ad annast kerfislegt eftirlit og hafa yfirsyn med
starfsemi greidslu- og uppgjorskerfa hvad vardar oryggi, hagkvemni
og skilvirkni peirra. Einkum snyst athygli bankans ad rekstrarahettu
kerfanna, dhrifapattum tengdum rekstri, innri uppbyggingu og ad farid
s¢ eftir ad gildandi 16gum og reglum er snertir rekstur peirra. Pessi
yfirsjon hja bankanum vidkemur fyrst og fremst sjalf greidslukerfin.
Pessi tilmeli koma fra Alpjodagreidslubankanum (Sedlabankinn,
2008).

5.1.1.  Alpjodagreidslubankinn (BIS)

Alpjodagreidslubankinn (e. BIS — Bank for International Settlements)
er elsta alpjodlega fjarmalastofnunin og er stadsett 1 Basel i Sviss. BIS
var stofnadur 1930 og eru i eigu margra sedlabanka asamt pvi ad vera
banki sedlabankana og er afar mikilveg greininga- og
rannsoknarstofnun sem vid kemur ad starfsemi sedlabankana eins og

peningamalum og fjarmalastdduleika.

Sedlabanki Islands er hluthafi i bankanum og eiga peir fulltria sem
taka patt i margvislegu samstarfi & vettvangi Alpjodagreidslubankans.
Alpjodagreidslubankinn studlar ad margvislegu alpjodlegu samstarfi
vid sedlabankana, auk pess ad hafa eftirlit med fjarmalastarfsemi, eins
og undirbuningi reglusetningar um eiginfjarhlutfoll bankanna.
Fjarmalastodugleikaradid (Financial Stability Forum) hefur einnig haft
bakistodvar sinar hja BIS (Bank For International Settlements, 2008).

Pad eru tilmeli Alpjodargreidslubankans ad allir sedlabankar tryggi ad
peirra eigin greidslukerfi séu vidurkennd og uppfylli krofur alpjodlegra
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stadla. Einnig purfa peir ad gaeta pess ad greidslukerfi, sem eru rekin af

pridja adila, séu med somu stadla. (Sedlabankinn, 2008b)

5.2.  Fjarmaleftirlitid (FME)

Fjarmalaeftirlitio fer med pad hlutverk ad vera med eftirlit & starfsemi
fyrirteekja sem eru eftirlitsskyld. Pvi ber ad geta pess ad pad sé allt i
samremi vid 16g og reglur og vid edlilega og heilbrigda vidskiptahatti.
beir adilar sem flokkast wundir eftirlitsskyldra adila eru
vidskiptabankarnir, sparisjodir, verdbréfafyrirteeki, verdbréfamidlar,
rekstarafélog verdbréfasjoda, lifeyrissjodir, lanafyrirtaeki
(fjarfestingarbankar), vatryggingafélog og vatryggingamidlar sem eru
med starfsleyfi hér 4 landi, kauphallir og innlansdeildir
samvinnufélaga. FME hefur eftirlit med fyrirtekjum sem starfa undir
sérstokum 16gum, eins og Nyskdpunarsjodur atvinnulifisins og

husbréfadeild [badalanasjods (Fjarmalaeftirlitid, 2008).

FME vinnur i nanu samstarfi vid Sedlabanka Islands og hafa sin 4 milli
gert sérstakan samstarfssamning. Einnig hafa peir gert samning um

greidslu- og uppgjorskerfi sem innheldur medal annars:

» a0 komid sé i veg fyrir tviverknad og verkaskiptingu og abyrgo

samningaadila sé skyr.

» a0 ekki sé dregid ur abyrgd rekstraradila, pess efnis ad tryggja
pad ad kerfin uppfylli peer krofur sem til peirra eru gerdar.

» a0 studlad sé a0 oOryggi og skilvirkni greidslu- og
uppgjorskerfa.

FME og Sedlabankinn hafa med sér verkaskiptingu. FME hefur eftirlit
med framkvemdum 4 reglum sem gilda um kerfi einstakra patttakenda
i greidslu- og uppgjorskerfum. Sedlabankinn sér um kerfislegt eftirlit
med starfsemi kerfanna hvad vardar skilvirkni peirra, Oryggi og

hagkvamni (Sedlabankinn, 2008b).
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5.3. Reiknistofa bankanna (RB)

Reiknistofa bankanna hof starfsemi sina i mars arid 1973. bad voru
morkud akvedin timamot pegar samstarf um RB leit dagsins Ijos.
Samstarf nadist 4 milli banka og sparisjéda hér 4 landi og er RB i dag i
eigu Sedlabankans, Kauppings, Glitnis, Landsbankans, sparisjoda,
Borgunar hf. og Valitors hf.

Erlendis ruddi tolvuteknin sér til rams. Med sameiginlegri
télvuvinnslu var islenska bankakerfinu gert kleift ad notast vid nyjustu
tekni og med pvi var grunnurinn lagdur ad pvi ad hafa sem traustast og

oflugast vidskiptakerfi 4 nitimavisu.

bad sem hefur motad starfsemi RB er pessi 6ra proun og aukna
pjonusta sem RB wveitir til vidskiptamanna sinna. Samstarfid & milli

sparisjoda og banka um RB byggist 4 6ryggi og hagkvaemni i rekstri.

Hagkvemni RB kom t.d. vel i [jés pegar myntbreytingin var arid 1981,
vi0 télvutengingu allra banka og sparisjoda og afgreidslustada peirra
um landid allt, frd4 arinu 1986, vid tengingu vid erlenda banka, fyrir
milliferslur fjarmagns 4 milli landa, fra arinu 1989, vid upptoku
flarmagnstekjuskatts arid 1997 og breytingu tdlvukerfa vegna
arpusundamotanna. Ef RB hefdi ekki notid vid, pa hefdi purft ad vinna

pessi verkefni 4 moérgum stodum i bankakerfinu.

Pad sem gerir RB einstaka og pekkist ekki i 60rum 16ndum med sama
hatti og hér & landi, er s stadreynd ad pad er hagt ad boka faerslur 4
rauntima 4 milli allra islenskra bankanna og sparisjodanna og oll
millibankavidskipti eru gerd upp samdaegurs hja 6llum bonkunum,
hvort sem vidkomandi er vidskiptavinur i reikningssvidskiptum eda

ekki .

RB sér um greidslujofnunarpjonustu og rekstur jofnunarkerfis fyrir
Fjolgreidslumidlun (FGM) og rekstur & storgreioslukerfi Sedlabankans,
auk hugbtnadarpjonustu fyrir bada adila, samkvaemt sérstokum

samningum sem RB hefur gert vid pa.
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RB hefur sett upp varatolvusetur til pess ad haegt sé ad hafa érofinn
rekstur allan solarhringinn, allan arsins hring. bessi bunadur er
profadur reglulega til pess ad pad sé druggt ad hann sé 1 lagi og pa lika
pegar um neydartilvik er ad raeda eins og getur ordid pegar mikid alag
er &4 adalvél. Samstarfsadilar hafa lika komid sér upp varabunadi til ad

tengjast RB (Reiknistofa bankanna, 2008).

5.4.  Fjolgreidslumidlun (FGM)

Fjolgreidslumidlun er félag sem stofnad var arid 2000 af Sedlabanka
fslands, vidskiptabonkunum, sparisjodunum, Greidslumidlun hf. og
kreditkortafyrirteekjum. Tilgangurinn med stofnun pessa fyrirtekis var
ad audvelda nyjum adilum adgang ad greidslumidlunarkerfinu. Stér
hluti af greidslumidlunarkerfinu hefur verid byggdur upp innan RB og
verid sett saman vid adra tolvuvinnslu sparisjoda og banka. Petta gerir
pvi nyju adilunum kleift ad taka fullan patt i greidslumidluninni, p6 ad
tolvuvinnsla peirra fari ekki fram par ad 6dru leyti (Fjolgreidslumidlun,

2008).

18



Haskolinn & Akureyri Vidskipta- og raunvisindadeild

6. Greidslumidlun

Til a0 geta studlad ad stoduleika i fjarmalum og traustu fjarmalakerfi
parf ad hafa 6ruggt greidslukerfi. Sedlabankar vidast hvar gegna mjog
mikilvegu hlutverki i greidslukerfum landa sinna og er pad pvi
16gbundid hlutverk Sedlabankans hér a landi ad studla ad o6ruggu og

virku greidslukerfi innan lands og vid dnnur 16nd.

Greidslumidlunarkerfi sja um ad koma fjarmagni 4 milli tveggja eda
fleiri adila. Fjarmagnio er stodugt ad skipta um eigendur, t.d. 4 milli
fyrirteekja, einstaklinga og hins opinbera, i formi greidslna a4 vorum og

bjonustu og einnig sem launagreidslur og skattar.

Stefna Sedlabankans er ad bata og laga islensku greidslukerfin og sja

til pess ad pau standist alpjodlegar krofur.

Alpjodagjaldeyrissjodurinn gerdi tuttekt 4 islenskum greidslukerfum
arid 2000; hvernig pau stedust alpjodlegar krofur i greidslumidlun.
Vid pessa uttekt kom i 1jo6s ad adeins prjar veru uppfylltar af tiu
kjarnareglum greidslumidlunar sem voru nimer og ad verulega yroi ad
bata ymis atridi hér 4 landi. Par reglur sem voru uppfylltu paer kréfur

voru nimer 6, 7 og 8 (sj& hér ad nedan).

ber reglur sem Alpjodagjaldeyrissjoonum fannst aridandi ad keemu hér
a4 landi, folust 1 pvi ad setja ahattustyringu 1 kerfin, proa
vidbunadardztlun, auka gagnsai i starfsemi kerfanna, gera kréfu um
uppgjorstryggingar, ad setja skyrari reglur um starfsemi peirra og ad
upplysa patttakendur um kerfisdhattu (Sedlabankinn, 2003, bls. 23-
25).

Pessar 10 kjarnareglur (e. 10 Core Principles) snuast um:

1. ,,Greidslukerfi eiga ad byggjast d traustum lagalegum grunni i

ollum peim l6gsogum sem pau starfa i.
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. Reglur og adferdir eiga ad gera patttakendum kleift ad skilja til

fullnustu  ahrif  greidslukerfisins a4 sérhverja fjarhagslega

dheettu sem verdur til vegna patttéku i kerfinu.

. [ greidslukerfinu eiga ad vera skyrar adferdir vegna styringar d

greidslufallsaheettu og lausafjaraheettu sem eiga ad tilgreina
dabyrgdarsvid rekstraradila kerfisins og patttakenda og hvetja
ba med videigandi heetti til ad styra og halda pessum tegundum

aheettu a skefjum.

. Greidslukerfi cetti ad tryggja timanlegt lokauppgjor samdcegurs,

helst a edlilegum afgreidslutima en ad lagmarki i lok dags.*

. Fjolhlioa greidslujofnunarkerfi eiga ad lagmarki ad geta tryggt

med timanlegum heetti lok daglegs uppgjors pott sa adili sem

hefur steerstu neikveedu greidslustoduna sé ofcer um greidslu. *

. Eignir sem notadar eru til uppgjors cettu helst ad vera i formi

krofu a sedlabanka; ef adrar eignir eru notadar cetti
greidslufallsahcetta peirra ad vera litil sem engin og einnig cetti

lausafjarheetta ad vera litil sem engin.

. Greidslukerfi eiga ad tryggja ad oryggi og dreidanleiki rekstrar

sé avallt mikill og til cettu ad vera varaleidir/adferdir sem heegt

er ad gripa til vid ad ljuka daglegri vinnslu.

. Greidslukerfi eiga ad veita greidslumidlunarpjonustu sem er

hagnyt og hagkveem fyrir notendur.

. Greidslukerfi eiga ad hafa hlutlegar og opinberar

adgangsreglur sem leyfa jafnan og ohindradan adgang.

10. Stjornunaradferdir greidslukerfis eiga ad vera skilvirkar,

abyrgar og synilegar.

*

Greidslukerfi cettu ad reyna ad ganga lengra en pau lagmork

sem fram eru sett [ pessum lioum* (Tomas Orn Kristinsson, 2000, bls.

61).
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Med pessum reglum eiga sedlabankar ad mota starfsemi
greidslukerfisins og skilgreina hlutverk sitt vel. Einnig purfa peir ad
birta stefnu sina opinberlega og ad sja til pess ad eigin greidslukerfi
starfi i samraemi vid kjarnareglurnar tiu (Témas Orn Kristinsson, 2000,

bls. 61).

Gerd var aztlun arid 2001 af Sedlabankanum til pess ad proa 6flugra
greidslukerfi sem atti ad samramast pessum tiu kjarnareglum. begar
aetlunin var tilbuin, einu til tveimur arum seinna, var henni hrint i
framkvaemd 1 samstarfi vid Reiknistofu bankanna, lanastofnanir og
Fjolgreidslumidlun hf. (Sedlabankinn, 2003, bls. 24).Greidslumidlun
milli ldnastofnana er afar mikilvaeg fyrir samfélagid. Pad er margt sem
getur truflad pessi kerfi og ef eitthvad storvaegilegt gerist; eins og
infliensufaraldur eda  hrydjuverk, pa getur pad 0Ognad
fjarmalastoduleika og framkvamd peningastefnu. Stodugt parf ad bata
ahettupttina 1 rekstri kerfanna og leggja aherslu 4 ad styra og greina
pattina sem eru undirliggjandi. Med pvi ad hafa samfelldan rekstur (e.
business continuity) greidslumidlana pa er verid ad reyna koma i veg
fyrir vandamal 1 rekstri kerfislega mikilvegra og kerfisbundinna
greidslukerfa med fyrirfram dkvednum adgerdum i forvornum. Petta er
gert til pess ad vidhalda og tryggja ad pjonustustigid verdi eins og

samid var um.

Hagsmunir Sedlabankans, lanastofnana, Fjarmalaeftirlitsins,
raforkufyrirteeki, rekstraradila  gagnaflutningslina og  ymissa
pjonustuadila eru i hufi, ef upp kemur 6gnun sem varir lengi yfir.
Skipuleggja parf vidbrogd a vettvangi greidslumidlunar ef pessi vandi
kemur upp og draga ur likum 4 pvi ad ahrifin margfaldist og valdi
kedjuverkun. Pvi parf ad hafa agad vidbragsferli og snogga
akvardanatoku til pess ad koma i veg fyrir rekstrartruflanir og kostnad,
pvi & dgurstundu getur timi i akvardanatoku verid mjog skammur. bvi
er afar mikilveegt ad allir hafi sin ferli 4 hreinu (Fjarmalastoduleiki,

2007).
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6.1.

6.1.1.

Greidslukerfi einstakra rikja innan EES hafa verid préoud med
mismunandi hetti. Pbetta hefur leitt til pess ad erfidara er og
kostnadarsamara ad borga fyrir voru og pjonustu yfir landameeri.
Evropusambandio hefur proéad sameiginlegt greidslusvaedi i Evropu,
fyrir fyrirteki og neytendum til hagsbota, med tilkomu evrunnar og

innri markadar (Sedlabankinn, 2008c¢).

Fyrsti hluti Samevropsks greidslumidlunarsvadis (SEPA), var tekid i
notkun i januar 2008 og hefur pad hlutverk ad draga Gr kostnadi
fyrirteekja og neytenda vegna peningaferslna 4 milli landa (Audur

Bjarnadottir, munnleg heimild, 25. jantar 2008).

Greidslukerfi

Hér 4 landi eru greidslukerfi sem jafnframt eru uppgjorskerfi, p.e.
storgreidslukerfi, jofnunarkerfi og verdbréfakerfi. bessi kerfi eru mjog
mikilveg fyrir fjarmalastoduleika. Tryggja parf virka og Orugga
starfsemi greidslu- og fjarmalakerfisins i landinu og vid utlond

(Sedlabankinn, 2008d).

Storgreioslukerfi

Sedlabanki Islands hof notkun 4 stérgreidslukerfi i desember 2000.
betta kerfi er stersta og pydingarmesta greidslukerfi landsins. Pad er til
pess notad ad gera endanlega upp greidslufyrirmeeli fra tiu milljonum
islenskra krona eda herri upphaeda um leid og nag innisteda er &
reikningi greidanda, pegar um er ad reda bruttdbuppgjor 4 rauntima (e.
Real-Time Gross Settlement System). Greidslufyrirmali sem eru yfir
storgreidslumorkunum, eru ferd inn af storgreidslukerfinu beint inn &
vidskiptareikning peirra sem taka patt i Sedlabankanum eda pegar

tekid er ut af reikningnum.
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Greidslukerfi vinnur ar greidslufyrirmalum, pannig ad greidsla sem er
framkvemd er ferd Ut af uppgjorsreikningi greidanda og inn a
uppgjorsreikning moéttakanda, sé neg innisteeda eda heimild a reikningi
greidanda. Uppgjorid 4 greidslunni fer sidan fram um leid og greidslan
er tekin ut af uppgjorsreikningi greidanda og 16gd inn &

uppgjorsreikning mottakanda greidslunnar (Sedlabankinn, 2007).

Forsenda fyrir framkvemd peningastefnunnar hjd Sedlabankanum er
storgreidslukerfid. Kerfid er notad i innbyrdis storgreidsluvidskiptum
og beinum vidskiptum lanastofnana vid Sedlabankann. Til pess ad
Sedlabankinn nai markmidum sinum um fjarmalastoduleika og
verdlagsstoduleika, parf virkni og oryggi storgreidslukerfisins ad vera i
lagi. Med bpessu er verid ad fela Sedlabankanum &byrgd a rekstri
storgreidslukerfisins og pvi ber honum ad efla 6ryggid, skilvirknina og

sjalfstedio. Pad er gert i samraemi vid erlenda framkvamd.

A myndinni hér ad nedan ma sja heildarveltuna i storgreidslukerfi
Sedlabanka Islands fra jini 2002 til mars 2008. Innborganir og
utborganirnar sidast lidna tolf méanudi voru ad medaltali 12.662,7
milljardar isl.krona 4 manudi af heildarveltu i kerfinu. Dagleg velta i
kerfinu &4 sama timabilinu var ad medaltali 625,3 milljardar isl. krona.
Hefur pvi heildarveltan (innborganir og utborganir) 4 milli febraar- og
marsmanadar dregist saman um -1,1% en aftur 4 moti hefur

feerslufjoldinn aukist um 7,6% 4 sama tima.
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Heildarvelta i storgreidslukerfi Sedlabanka islands
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Mynd 3. Heildarvelta i Stérgreidslukerfi.

Einnig getum vid s€d, & myndinni hér ad nedan, uppgjorstryggingar
peirra patttakenda i storgreidslukerfinu sem voru i mars 2008 18,7

milljardar isl. krona.
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Mynd 4. Uppgjérstryggingar i Storgreidslukerfi.

r

Uppgjorstryggingar i storgreidslukerfi Sedlabankans eru mikilvaegur
oryggispattur. I reglum um uppgjorstryggingar segir ad patttakendur i
jofnunarkerfinu eigi ad gera skriflegan samning um ad lagdar verdi
fram Oruggar tryggingar i Sedlabankann, fyrir greidslufalli i kerfinu og
ma upphadin ekki vera legri en heimild patttakanda. Pad er i hondum
Sedlabankans ad sampykkja og meta pau verdbréf sem eru hef til

tryggingar uppgjors. batttakandi getur lagt fjarhedina inn &
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tryggingareikning, sem Sedlabankinn hefur yfirumsjon med, vegna
undirritads samning um notkun reikningsins (Sedlabankinn, 2008e;

Stjérnartidindi, 2007).

6.1.2. Target og Target2

Storgreidslukerfid Target er rauntimauppgjorskerfi fyrir hdar greidslur
i evrum. betta kerfi var tekid i notkun i jantar 1999 af Evrépska

sedlabankanum.

[ fyrra tok Evropski sedlabankinn i notkun nytt midlegt
storgreidslukerfi fyrir evrur sem nefnist Target2. Petta nyja
storgreidslukerfi 4 a0 koma i stadin fyrir storgreidslukerfi peirra
adildarrikja sem hafa evrur sem gjaldmidil. Med pessu 4 ad samraema
greidslukerfin, pvi ennpa eru greidslukerfin afar 6lik og par sem ekki
eru samremd smagreidslukerfi i adildarrikjunum. bvi er fer mikill

kostnadur og langur timi i ad framkvama smagreidslur.

Framkvemdarstjornin, Evropupingid og Evrdpski sedlabankinn hafa
lagt mikid upp Ur pvi ad draga ar kostnadi neytenda og fyrirtekja af
peningaferslum 4 milli landa. Pad hefur pott ddszttanlegt ad vid
upptoku evru sé herri poknun fyrir greidslur i evrum 4 milli landa en
innan peirra. betta er talid standa i vegi fyrir skilvirkni innri
markadarins og trausti almennings 4 evrunni. Vid petta hefur skapast
politiskur  prystingur 4 stofnanir bandalagsins til pess ad fa
lanastofnanir adildarrikjanna til pess ad draga Ur pessum kostnadi

(European central Bank, 2008; EUR Lex, 2008).

6.1.3. Jofnunarkerfi (JK-kerfid)

Jofnunarkerfinu er stjornad af Fjolgreidslumiolun (FJM) en
Reiknisstofa bankanna sér um rekstur JK-kerfisins med samkomulagi
vid Fjolgreidslumidlunina. FIM er i eigu Sedlabanka Islands,
Kauppings, Landsbanka fIslands, Glitnis, Icebank og Spron asamt

25



Haskolinn & Akureyri Vidskipta- og raunvisindadeild

kreditkortafyrirteekjunum. JK-kerfid er &tlad upphaedum sem eru undir

tiu milljénum isl. krona.

A milli patttakenda i JK-kerfinu eru synilegar rauntimajofnunarstodur,
pannig ad hagt sé¢ ad fylgjast med og stjorna ahattunni vegna
greidslumidlunarinnar. Um leid og fjarmunir eru lagdir inn a reikning,
hefur vidskiptavinurinn adgang ad peim um leid og innborganir hafa
farid fram. Uppgjorid fer fram tvisvar sinnum 4 dag i gegnum
storgreidslureikninga patttakendanna i storgreidslukerfinu; klukkan

half niu ad morgni og fimm siddegis.

Arid 2007 var dkvedid ad taka upp marghlida jofnun (e. multilateral
netting) i stadin fyrir tvihlida j6fnun (e. bilateral netting), i samradi vid
patttakendur. Petta hafdi pad i for med sér ad hagt var ad fekka
heimildarlasum ur 30 nidur 1 5 (Sedlabankinn, 2008f;
Fjarmalastoduleiki, 2007, bls. 72).

6.1.4. Verdbréfauppgjorskerfi

bad er ekki hagt ad segja annad en ad hlutverk verdbréfa hefur
toluverd ahrif & islenskt efnahagslif, eins og verdbréfamarkadinn,

fjarmalakerfid og fjarmalastdduleikann i landinu.

Tryggja parf Oryggi verdbréfauppgjorskerfa til pess ad haegt s¢ ad fa
skilvirkari verdbréfamarkadi og greidslukerfi. bPad getur haft slemar
afleidingar 4 fjarmalamorkudum og valdid skakkafollum i
greidslukerfum og 0O0rum verdbréfauppgjorskerfum, ef dhatta og

veikleikar i verdbréfauppgjorskerfum leida af sér kerfisleegar truflanir.

Sedlabanki Islands, Kaupholl Islands hf. og Verdbréfaskraningar
fslands hf. hafa gert samkomulag sin 4 milli um rekstur kerfisins, sem
nar til allra stofnanapétta uppgjorsferlisins. Med uppgjorsferlinu er
verid athenda verdbréf og ganga fra greidslum sem eru & milli
kaupanda og seljanda (Hallgrimur Asgeirsson, 2002; Sedlabankinn,
2008g).
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6.1.5. Vidlagadatlun greidslukerfa

Seint 4 arinu 2006 endurnyjudu Sedlabankinn og Fjarmaleftirlitid
samstarfsamning sin 4 milli. Samningurinn hljédar svo ad
samningsadilar skulu eiga sameiginlega vidlagadetlun vegna

greidslukerfa. bessi nyja aztlun var svo stadfest snemma ars 2007.

Reiknistofa bankanna (RB) er einnig upplyst um vidlagaaatlunina pvi
htn parf ad geta tekid mid af henni ef upp koma taeknileg vandamal i
rekstrinum sem snda ad greidslumidluninni. Med pessari aatlun a ad
vera hagt ad kljast vio erfileika sem skapast vegna greidslumidlunar

svo ad sem minnst raskist i fjirmalakerfinu.

{ jantar 2007 var i fyrsta sinn sérstok vidlagazfing fyrir greidslukerfid.
Gekk afingin Ut & pad ad lata reyna a samskipti adila, midlun
upplysinga, vidobrogd og akvordunartoku sem tengist peim atvikum
sem upp komu. Sedlabankinn, RB, Fjolgreidslumidlun og
Fjarmalaeftirlitid toku patt i @fingunni. Eru taldar litlar likur & pvi ad

pau atvik sem voru svidsett munu gerast 6l 4 sama deginum.

bPad voru prji vandamal sem upp komu og var @fingin midud ut fra
rauntima. Vandamal vid uppgjor jofnunarkerfis ad morgni dags,
vandamal sem var af teknilegum toga hjd RB sem er rekstraradili
greidslukerfa og ad lokum vandamal i greidslukerfum vegna

lausafjarerfidleika.

Zfingin tokst vel upp og skiladi af sér verdmetri reynslu sem 4 eftir ad
nytast til frekari Utferslu lausna og lagferinga 4 pattum. Sedlabankinn
mun sja til pess ad vidlagazfingar verda reglubundnar & vettvangi

greidslumidlunar (Fjarmalastodugleiki, 2007, bls. 75-76).
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6.2. SWIFT-Alpjoleg greidslumidlun

SWIFT (e. The Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication) var stofnad arid 1973 og er med hoéfudstodvar i

La Hulpe i Belgiu.

Ut fra hofudstodvunum eru  svaedisskrifstofur vida um heim.
Svedisskrifstofan fyrir Nordurlondin er i Svipjod og annast hin

samskipti fyrir fsland.

SWIFT sér um alpjodlegt samskiptanet fyrir fjarmalafyrirteki, greidslu
og uppgjorskerfi, kauphallir o. fl. SWIFT sér um méttdku og sendingar
fijolbreyttra fjarmalalegra skeytategunda, p.m.t. greidslufyrirmala um
allan heim. SWIFT bydur upp 4 stadlad skeytasnid, par sem sjalfvirkni
i Urvinnslu greidslufyrirmela, sk. Samfelld vinnsla (e. Straight-
Through Processing — STP), er mikilvaeg. Einnig skiptir 6ryggid 4 allri
vinnslunni mali og pad ad Urvinnsla s¢ sem hradvirkust. SWIFT eru i
eigu 7.863 adila i 204 16ndum. Um 9 milljonir skeyta fara i gegnum
SWIFT a hverjum degi, eda um 2.518 milljardar skeyta 4 ari (Eun &
Resnick, 2007, bls. 111; SWIFT, 2008).

6.2.1. SWIFT agilar 4 Islandi

Sedlabanki Islands og vidskiptabankarnir prir, 4samt sparisjodunum,
eru allir adilar a0 SWIFT og hefur kerfid verid i notkun hér & landi
sidan 1988. beir hafa sett saman og myndad landsnefnd SWIFT og er
hlutverk hennar ad fylgjast med rekstri SWIFT-kerfisins.

Til pess ad koma 6llum fyrirmaelum fra islenskum fjarmalastofnunum
til erlendra fjarmalafyrirtaekja, fara per i gegnum svokalladar SWIFT-
gattir, sem eru stadsettar i Reiknistofu bankanna (RB) og nefnist
Merva/WBIFN og svo er onnur gatt i einum vidskiptabankanum og
nefnist SWIFT Alliance. Adur fyrr voru 611 fyrirmali/skeyti handslegin

inn, en med tilkomu undirkerfanna fara skeytin sjaltkrafa i gegnum
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SWIFT-kerfin. bad er fljotlegt og 6ruggast ad senda greidslur 4 milli
landa med SWIFT-kerfinu.

Reikna ma ad millifersla geti tekid allt frd 2 virkum dégum upp 1 5
virka daga, s.s. fra sendingardegi greidslu pangad til hin mun berast
inn & reikning vidtakanda. Er reglan st ad pegar fyrirmali hafa borist
med simgreidslu, pa taki hun gildi tveimur virku dogum eftir ad
greidslufyrirmali hafa verid send. Hegt er ad flyta greidslunni um einn

til tvo daga med aukagjaldi.

Fyrirkomulagid er pannig ad islenskur banki sendir SWIFT-skeyti med
greidslufyrirmelum til vidskiptabanka erlendis, sem leggur greidsluna
inn 4 reikning vidtakanda eda sendir greidsluna afram til
vidskiptabanka vidtakanda. Til pess ad petta gangi hratt og 6rugglega,
parf ad vanda til allra upplysinga i skeytunum og par &4 medal er
naudsynlegt ad gefa upp IBAN-reikningsnimer (Audur Bjarnadottir,
munnleg heimild, 25. jantar 2008; Kaupping, 2008).

6.2.2. IBAN (e. International Bank Account Number)

IBAN er evropskur stadall fyrir reikningsnumer vidskiptavina
bankanna. Numerid fyrir {sland er pannig ad fyrst koma tveir bokstafir,
p.e. IS, nast koma 2 vartdlur, sidan kemur bankanumer sem er 4
tolustafir, pvi nast hofudbdkarnumer sem eru 2 tdlustafir, sidan 6
tolustafa reiknisnimer og ad lokum kennitala vidkomandi. Pad sem
hefur verid vandamalid vid pessi IBAN numer er ad pau eru ekki
stoolud beint, pvi pad eru ekki allar pjodir med kennitdlur (Kaupping,
2008; Audur Bjarnadottir, munnleg heimild, 25. jantar 2008).

6.2.3. BIC (e. Bank Indetifier Code)

BIC-ntimer er akvedinn stadall hja SWIFT til pess a0 audkenna
bankana. Hver notandi hefur sitt eigid BIC- nimer, sem medal annars

er samsett Ur heiti bankans. Fyrstu {jorir stafirnir eru ar heiti bankans,
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pvi nast koma tveir stafir sem eru landakddarnir og sidast kom tveir
stafir sem eru numer hofudstodvanna. BIC-nimer islensku

vidskiptabankanna eru eftirfarandi:
» Sedlabankinn SISLISRE
» Landsbanki LAISISRE
» Kaupping banki KAUPISRE
» Glitnir ISBAISRE

» Sparisjodirnir LSICISRE

betta nimer BIC er stundum nefnt SWIFT-heiti og eru pau oftast atta
stafa en geta po farid upp i ellefu stafi og pa er buid ad bazta vid
upplysingum um utibu vidskiptabankans (Audur Bjarnadottir, munnleg

heimild, 25. januar 2008; Kaupping, 2008).

6.3. Samevropskt greidslumidlunarsvaedi (e. Single
European Payments Area — SEPA)

fsland er adili ad Samevropsku greidslumidlunarsvadi (SEPA) og var

fyrsti afanginn tekinn i gagnid hér 4 landi i januar 2008.

Fyrsti hluti pessa verkefnis snyr ad milliferslu fjarmuna og er
markmidid ad samrema kostnad vid milliferslu fjarmuna i evrum,
hvort sem greidslufyrirmalin mida ad ferslu fjarmuna innlands eda

yfir landameeri.

Framkvaemdarstjorn ESB, Evropupingid og Evropski sedlabankinn
hafa unnid ad pvi sidasta aratuginn ad draga Ur neytenda- og
fyrirteekjakostnadi af peningaferslum 4 milli landa. Vidskipti og
greidslur 4 milli landa hafa kallad & upptoku sameiginlegrar

peningamalastefnu og sameiginlegs gjaldmidils & milli landa og innan
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peirra og ad adgengi verdi alls stadar jafn audvelt og 6dyrt. I dag eru
greidslukerfi 6lik og samraemt smagreidslukerfi sumra adildarrikjanna
er ekki ennpd til stadar og pvi er framkvemd smagreidslna 4 milli

landa oft timafrek og kostnadarsém.

A undanfornum arum hafa framkvemdarstjorn og stofnanir ESB og
Evropski sedlabankinn unnid ad pvi ad auka taekni- og lagalega
samraemingu (en 1 dag er hiin mjog 6lik & milli adildarrikjanna i ESB) &
svidum greidslumidlunar og greidslukerfa til pess ad efla evruna og
gera hana ad sameiginlegum greidslumidli 4 innri  markadi.
Evropuradid vill ad pau fyrirteki sem starfa & markadnum sjai um
samremingu a tekniumhverfi greidslumidlunar. Pvi var Evropska
greidslumidlunarradinu (e. European Payments Council — EPC) komid
a laggirnar af evrépskum bonkum og sparisjodum arid 2002. Verkefni
EPC var ad koma & {6t og proéa samevropskt greidslumidlunarsvaedi
(SEPA) og vinna ad framkvemdaraetlun SEPA fyrir arin 2004-2010 i
sambandi vid kortaferslur, beingreidslur og fleiri tegundir

greidslumidlunar & milli landa ( European Payments Council, 2007).
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7. Hvers konar utanadkomandi ovissa?

Aukin vitund er um moguleg dhrif utanadkomandi dvissu , p.e. Ovissu
sem getur 6gnad samfelldum rekstri og fjarmalastodugleika. bPad er
ovissa sem skapast af mogulegum hrydjuverkum, infliensufaraldri,

fuglaflensu, nattiruhamférum og fjarmalkreppu.

A sidustu 400 arum hafa verid 2-3 alvarleg tilfelli af infliensufaraldri 4
o6ld. I dag eru um 40 ar 1idin fra pvi ad sidast kom upp faraldur og
styttist 60um 1 ad sd naesti ridi yfir og hann getur varad i langan tima

(Almannavarnir Rikislogreglustjora, 2008a; Fjarmalastoduleiki, 2007).

7.1.  Mat a ahaettu

Ovissa 4 greidslumidlun getur verid margs konar. Pess vegna er afar
mikilvegt ad vinnubrogd séu markviss og pau taki tillit til peirra

atburda sem upp geetu komid i greidslukerfum.

Pad er talid ad haegt sé ad styra dhattunni ad einhverju leyti med
reglum um adgengi en pad verdur pad ad vera i samremi vid 9.
kjarnaregluna sem er a pa leid ad adgangsreglur greidslukerfis eigi ad
hafa opinberar og hlutlegar reglur sem leyfa 6hindradan og jafnan
adgang. Pad er mjog mikilvaegt ad rekstraroryggi greidslukerfa sé i
lagi, pvi fjarhagslegur skadi getur ordid verulegur (Toémas Orn

Kristinsson, 2008).

7.2.  Abyrgd banka- og fijarmalapjonusta

Fjarmalakreppa i einu landi getur audveldlega haft ahrif eda borist til
annars lands eda landa og haft ahrif & efnahagsumhverfid par. Med
tilkomu frjalsari fjarmagnsflutninga hefur eftirlitid beinst ad pattum
eins og fjarmalastoduleika og leidum til pess ad styra fjdrmalakreppu.

Alpjodagjaldeyrissjodurinn hefur undanfarin ar verid ad leggja aherslu
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4 a0 auka gagnsei i efnahagsmalum og betta stjornsyslu. Hann hefur
veitt adstod 4 teknilegum sérsvidum til peirra rikja sem pess hafa

0skad (Sedlabankinn, 2008h).

Ferdalog til og fra landinu eru ad verda & tidari og eykur pad mjog
likur 4 ad hingad berist alvarlegir smitsjikdomar 4 bord vid
heimsfaraldur infliensu. bad er ekki hagt ad sja pad fyrirfram hve
slikur faraldur yrdi skedur. Pad ma buast vido miklum veikindum og
daudsfollum ef ad heimsfaraldurinn yrdi i likingu vid spansku veikina.
Gert er rdd fyrir pvi ad pvi ad 50% af pjodinni muni sykjast & 12 vikna
timabili og 3% peirra sem sykjast munu deyja (Almannavarnir

Rikislogreglustjora, 2008b, bls. 21).

Til pess ad tefja utbreidslu faraldsins eru gerdar vidbragsaetlanir til
pess ad draga ur afleidingum vegna utbreidslu veirunnar, en pad ma
telja afar oliklegt a0 pad verdi haegt a0 koma i veg fyrir hann ad fullu.
Samheafa bparf allar vidbragdsaetlanir og mun pad draga ur

afleidingum faraldursins.

Gert er rad fyrir ad atvinnulifid lamist i tver til prjar vikur og ma buast
vi0 Ofyrirsédum afleidingum, eins og t.d. vegna skorts a vinnuafli

(Almannavarnir Rikislogreglustjora, 2008b, bls. 21).

Ef infliensufaraldur kemi upp, eru pad verkefni banka- og
fjarmélapjonustu ad tryggja pad ad almenningur og fyrirteki hafi
adgengi ad greidslu- og uppgjorskerfum og adgengi ad reikningum sé

otakmarkad, s.s. ad pau verdi ad geta veitt grunnpjonustu.

Sedlabankinn og Samtdk fjarmalafyrirtaekja verda ad axla sina abyrgd
4 pvi a0 koma upplysingum um pa pjonustu 4 haettu- og neydarstigi til
almennings og fjarmalafyrirtekja. Einnig ad halda virkum

lykilvidskiptapattum fyrir fyrirtaeki og almenning.

Til a0 almenningur og fyrirteeki eigi moguleika 4 pvi ad sinna 6llum
sinum vidskiptaporfum, parf greidslumidlun i landinu ad virka. Par er

verid ad tala um Stoérgreidslukerfi Sedlabankans, JK-kerfid
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Fjolgreidslumidlun, Verdbréfaskraningu fslands, Reiknistofu bankanna

og VS kerfid.

Greidslumidlun til Utlanda parf ad vera i lagi og er pad i hondum
Sedlabankans dsamt samvinnu bankanna, sparisjoda og Reiknistofu
bankanna. Einnig purfa peir ad sja um sedladreifingu nema

Reiknistofan (Almannavarnir Rikislogreglustjora, 2008b, bls. 26).

bad er verk Sedlabanka fslands ad studla ad druggu fjarmalakerfi. A
alpjodavettvangi hefur verid virkt eftirlit med fjdrmalastarfsemi og
hefur verid hofo yfirsyn yfir ymsa dhattupaetti i fjarmalkerfinu til pess

a0 koma i veg fyrir alvarleg 4f6ll og tryggja fjarmalastoduleika.

Pad er gert med pvi ad fylgjast med hinu pjodhagslega umhverfi. bar er
verid ad tala um moguleg strid, nattGruhamfarir, hrydjuverk, samskipti
flarmalastofnana, proun fjarmalakerfis og fjarmagnsmarkada. Slem
stada annarra landa geta haft slem ahrif 4 efnahagskerfid hér

(Sedlabankinn, 20081).
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8. Nidurstada

I inngangi pessarar ritgerdar var velt upp rannsdknarspurningunni:

Hvernig er greidslumidlun 4 Islandi i stakk bin ad takast 4 vid dvissu?

Samkvamt skyrslu vinnuhdpsins i banka- og fjarmalapjonustu, parf 611
grunnpjonusta ad vera til stadar, eins og greidslu- og uppgjorskerfi og
pad ad vidskiptavinir geti haft 6takmarkad adgengi ad reikningum
sinum. Ef upp kemur neydar- eda haettuastand er mogulegt ad draga ur

umtalsverdri pjoénustu i bankakerfinu til vidskiptavina.

Vid grunnpjonustu bankakerfisins parf ad vera hagt ad tryggja

eftirfarandi starfsemi:

» RB sem sér um teknilegan rekstur greidslumidlunar

bankastarfseminnar.

» Orkufyrirteeki. Vararafstodvar sem koma inn timabundid vegna
sambands rofa & athendingu raforku. Aftur & moti verda tolvur
heimilanna, stofnana og fyrirtekja dvirkar og einnig kortaposar

hja pjonustuadilum og verslunum.

» Simafyrirteki sem eru med gagnaflutningslinur fyrir

vidskiptavini sparisjoda og banka.

bessir pattir, sem taldir eru upp hér ad ofan, munu og attu ad sja til
bess ad okkur sé tryggd hagkvem og 6flug rafren greidslumidlun sem

hefur einkennt islenskan fjarmalamarkad.

Vid getum nytt okkur reynslu annarra pjéda. Bent hefur verid 4 ad
einstaklingurinn vill hafa meira reidufé vid adstedur sem myndast vid
6vissu. Samkvamt nidurstédu vinnuhdpsins bua Islendingar vid 6fluga
og skilvirka greidslumidlun. Svo 6flug er greidslumidlunin ad hin er
talin draga verulega Ur likum 4 aukinni eftirspurn eftir reidufé.
Sedlabanki {slands geti fyrirvaralaust, ef i hardbakka sler, prefaldad
til fimmfaldad sedlamagnid 1 umferd og jafnframt aukid

Oryggisbirgdirnar hja sér enn meira med litlum fyrirvara.
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Hegt er ad segja ad markmidid med pessari axtlun sé¢ ad fyrirbyggja
a0 atvinnulifio lamist og haegt verdi ad halda naudsynlegri pjonustu og
starfsemi gangandi. GerOur hefur verid gatlisti (sja vidauka 1) sem
fyrirteki geta notad vi0 daatlanargerdar vegna heimsfaraldurs
infliensu. Gatlistinn var gerdur i samvinnu almannavarnardeildar
rikislogreglustjora,  sottvarnarleknis, = Samtaka  atvinnulifsins,
Alpydusambands Islands og Vidskiptaraduneytis (Almannavarnir
rikislogreglustjora, 2008b, bls. 26, 27, 49-54, 76; Fjarmalastoduleiki,
2007).

Pad sem kom hofundi 4 o6vart var pad hvad pad tok langan tima fyrir
islensk stjornvold ad hrinda pessari vidbragsaztlun i framkvemd.
Einnig vaeri gaman ad sja vidbragsaztlun fyrir hrydjuverkaaras. Aukin
vitund virdist medal almennings um mdgulega utanadkomandi peetti
sem oOgnad geta samfelldum rekstri og fjarmalastoduleika.
Hrydjuverkin & tviburaturnana i Bandarikjunum, pann 11. september
2001, opnudu augu manna fyrir pvi hvad slikir atburdir geta haft i for
med sér. Einnig SARS-veikin 1 Asiu. Hin hafdi lika mikil 4hrif &
efnahagslifid og ekki ma gleyma fuglaflensunni sem geti haft ahrif &

storan hluta vinnuafls (Fjarmalastodugleiki, 2007).

betta gefur auga leid ad vidbunadaraetlanir eru naudsynlegar og eiga

a0 vera til, p6 svo ad vid purfum vonandi ekki ad nota peer.

Eins og einn starfsmadur Reiknistofu bankanna ordadi bad

nakvaemlega:

,, Vio gerum okkur far um ad purfa ekki ad fast vid ovissu, gerum pvi
radstafanir til ad tryggja oryggi og lagmarka ovissu af hvada toga sem

er” (Guobrandur Jonasson, munnleg heimild, 8. mai 2008).

bPvi midur gat hann ekki gefid mér ndkvemari upplysingar vegna
Oryggisastedna. Pad er lika svoleidis 4 fleiri stodum sem ég hafoi

samband vi0.
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Samkveemt nidurstodum pessa verkefnis, pa virdast Islendingar i stakk
binir ad takast 4 vid utanadkomandi Ovissu hvad vardar
greidslumidlun. En par sem skortur er & heimildum er erfitt ad komast
ad fullri nidurstodu. Eins og starfsmadur Sedlabankans ordadi pad

vardandi kjarnareglu namer 7:

,,Po reyndar megi avallt gera betur, einkum hvad pad sjéundu vardar,
sem vardar rekstraroryggi” (Gudmundur Kr. Témasson, munnleg

heimild, 8. mai 2008).

Eins og fram kemur i verkefninu, pa er t.d. Reiknistofa bankanna med
varaadsetur, ef eitthvad klikkar & 60rum stadnum, pa er hagt ad halda

afram starfsemi 4 hinum stadnum.

Greidslumidlun hérlendis hefur ad sumu leyti proast 4 annan hatt en
vidast hvar annars stadar. T.d. eigendur reikninga hérlendis geta tekid
ut af reikningi um leid og hefur verid lagt inn 4 pa. Vidast hvar erlendis
purfa peir sem eiga reikning ad bida eftir pvi ad uppgjor fari fram, til
pess a0 geta tekid ut af honum. Par sem allar vidobunadaraetlanir eru
ekki opinberar vegna Oryggisastedna, er erfitt ad gera sér i hugarlund

hvada ferli fer i gang.
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Vidauki 1.

Heimsfaraldur inflGensu
Gatlisti — orofinn rekstur fyrirtekja

bessum gatlista er atlad ad vera studningur fyrirteekja vid aesetlanagerd vegna
mannskaedra infliensufaraldra og getur hann einnig komid ad gagni vid undirbuning
fyrirtekja vegna annarra farsoétta.

Azetlanagerd um érofinn rekstur er ad verda hluti af daglegu starfi hvers framkvaemdastjéra.
Sifellt fleiri gera sér grein fyrir pvi ad einn af styrkleikum fyrirteekja felst i pvi ad geta brugdist
vid ofyrirsédum atburdum & drangursrikan hatt.

Rikisstjorn fislands fél almannavarnadeild rikislogreglustjéra og séttvarnaleekni ad gera
deetlun vegna heimsfaraldurs infldensu. NG er lokid vid ad gera landsdeetlun vegna
hugsanlegs heimsfaraldurs infliensu og er pessi gatlisti hluti af peirri heildaraatlun. bessi
gatlisti var { upphafi gerdur fyrir irland en hefur verid pyddur og stadfeerdur fyrir island med
fullri heimild fra frum.

pad er von okkar sem hofum komid ad dzetlanagerd vegna heimsfaraldurs infliensu ad pessi
gatlisti verdi gott verkfeeri handa fyrirteekjum vid ad gera sinar daetlanir. Leidbeiningar vegna
notkunar ma finna a eftirfarandi sl6d:
http://www.forfas.ie/publications/forfas070228/webopt/Flu%20Pandemic%20Report.pdf

Hvert fyrirtaeki velur abyrgdaradila daetlunarinnar. Abyrgdaradilar geta notfeert sér pennan
gatlista til ad fara eftir og bera abyrgd a s6fnun upplysinga, gerd verklagsreglna, profun a
dzetlun og uppfaerslu hennar. Athugid ad pessi gatlisti er hugsadur sem verkfaeri fyrir
abyrgdaradila og getur aldrei verid endanlegur.

Séttvarnaleeknir, almannavarnadeild rikislogreglustjora, ASi, Samtdk atvinnulifsins, og
vidskiptaraduneytid hofdu samstarf vid gerd pessa gatlista. Almannavarnadeild
rikislogreglustjora ber abyrgd a uppfeerslu gatlistans og vistun hans i samstarfi vid
ofangreinda adila.

April 2008

SAMTOK
ATVINMNULIFSINS

1. AQ gera d=tlun vegna heimsfaraldurs infliensu
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Ekki i . A ekki
byrjad vinnslu fokig vid
Fyrirteeki velur abyrgdaradila dtlunarinnar.
1.1
Abyrgdaradili safnar saman og heldur utan um upplysingar um
1.2 heimsfaraldur: www.influensa.is www.landlaeknir.is
www.almannavarnir.is www.ecdc.eu www.who.com
Abyrgdaradili ber abyrgd 4 gerd dasetlunar i samraemi vid
1.3 landsazetlun almannavarna, sem vistud er 8 www.almannavarnir.is
Abyrgdaradili radfeerir sig vid birgja fyrirtaekisins, ef vid 4.
14
Abyrgdaradili gerir &haettumat i samreemi vid &ahaettumat
1.5 sottvarnalaeknis.
Vid gerd aeetlunarinnar pa radfaerir dbyrgdaradili sig vid adila
1.6 innan  fyrirteekisins, medal annars trinadarmenn  og
oryggistrinadarmenn.
Abyrgdaradili ber abyrgd a ad deetlun sé kynnt fyrir starfsmonnum.
1.7
Abyrgdaradili ber abyrgd & reglulegum aefingum vegna
1.8 deetlunarinnar.
Abyrgdaradili deilir gédri framkvaemd med 63rum fyrirtaekjum.
1.9
Abyrgdaradili ber abyrgd a uppfaerslu daetlunarinnar.
1.10
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2. Rekstrarlegir paettir i dasetlanagerdinni

Ekki i . A ekki

byrjad vinnslu ki vid

Skilgreina mikilvaega starfsemi og “lykilstarfsmenn”.
2.1

Meta mogulegan fjélda starfsmanna frd vinnu midad vid gefid
2.2 ahaettumat soéttvarnalaeknis. Meta dhaettuna eftir deildum.

Meta ahrifin a fyrirteekid ef birgjar loka i akvedinn tima.
2.3

Meta ahrifin @ markad fyrirtaekisins ef pad lokar i dkvedinn tima.
24

Skilgreina dumflyjanlegar adgeradir.
2.5

Setja reglur um naudsynleg fundarhold i faraldri.
2.6

Meta hvort einstakir starfsmenn hafi akvednar sérparfir sem parf
2.7 ad uppfylla pratt fyrir faraldur.

Setja reglur um ferdal6g starfsmanna i faraldri.
2.8

Meta ahrif faraldurs a fjarmalastjornun fyrirteekis.
2.9

Skilgreina hverjir eru hadir pjénustu fyrirtaekisins i faraldri.
2.10

Vid hvada adstaedur i faraldri mundi fyrirtaekid hugsanlega loka
2.11 | eda draga verulega saman seglin.
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3. Adgerdir til pess ad vidhalda rekstri i faraldri

Ekki i . A ekki

byrjad vinnslu Tokid vid

Tilnefna fulltrda i hverri deild/rekstri sem abyrgdaradila vegna
3.1 innleidingar a aztlun um heimsfaraldur infldensu.

bjalfa starfsmenn a fleiri en einu svidi pannig ad starfsmenn geti
3.2 gengid i storf annarra. Enn fremur ad velja varafulltraa i hverri

deild/rekstri.

Skoda tryggingavernd fyrirtaekisins i faraldri, medal annars med
3.3 tilliti til launa i rekstrarstédvun. Skoda og gera yfirlit um

tryggingalega stodu starfsmanna samkvaemt kjarasamn.

Sinna upplysingagjof til starfsmanna i samraemi vid astand
34 faraldursins a hverjum tima.

Utbda aaetlun til ad maeta auknum poérfum starfsmanna um
3.5 félagslega og fjarhagslega adstod vegna veikinda og fjarvista.

Setja reglur um veikindaleyfi og umdnnunarleyfi starfsmanna i
3.6 samraemi vid gildandi kjarasamninga.

Framfylgja reglum um ferdal6g starfsmanna erlendis i faraldri.
3.7

Akveda adgerdir til ad vidhalda naudsynlegum birgdum innan
3.8 fyrirtaekisins, ef vid a.

Gera aaetlun um hvort breyta purfi framleidslu eda pjonustu svo
3.9 sem samskiptum vid vidskiptavini i faraldri og gera aztlun par ad

ldtandi.

44



Haskolinn & Akureyri

Vidskipta- og raunvisindadeild

4. Vidbrogd vid aukinni haettu innan fyrirteekis vegna heimsfaraldurs

Ekki i . A ekki

byrjad vinnslu Tokid vid

Setja reglur vegna heilsufarslegra atrida hja starfsmonnum i
4.1 faraldri.

Undirbua og setja reglur um hreinlzeti og smitgdt innan fyrirtaekis
4.2 i faraldri.

Gera daetlun um rétta medhondlun Urgangs.
4.3

Setja reglur vegna starfsmanna sem eru smitadir eda grunadir um
4.4 ad vera smitadir og maeta til vinnu.

Gera aeaetlun til ad auka fjarleegdir a milli starfsmanna og faekka
4.5 persénulegum samskiptum. Sama gildir um starfsmenn og

vidskiptavini. (lagmark 2 metrar).

Gera radstafanir til ad faekka smitleidum innan fyrirtaekisins
4.6 (almennar séttvarnaradstafanir).

Gera reglur um sveigjanlega stadsetningu starfsmanna (vinna
4.7 heima) og sveigjanlegan vinnutima.

Gera rad fyrir aukinni notkun a sima- og télvubunadi og hvetja
4.8 pannig til beinna samskipta vid vidskiptavini.
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Vidauki 2. Dagbdk

13. november 2007. Sendi e-mail til Brynjolfs Helgasonar
framkvemdarstjora Alpjodasvids Landsbanka Islands, til pess ad vita

hvort ég geti fengid ad afla heimilda hja peim fyrir verkefnid.

18. ndvember 2007. Ritari Brynjolfs sendir mér svar og spyr hvort ég
geti komid a fund med Brynjolfi og Audi Bjarnadottur sem er
yfirmanneskja bakvinnslu bankans. Pad er akvedid ad hittast 26.

noévember klukkan 11.00 i Landsbankanum i Hafharstraeti.

26. november 2007. er fundur med Brynjolfi og Audi klukkan 11.00.
Eg kynni fyrir peim hvad ég er med i huga vardandi lokaverkefnid. Er
ekki ordid fastmotad en fjarmagnsflutningar og eitthvad sem tengist
pvi. Pau sampykkja ad ég megi koma og f4 heimildir. Audur & ad vera
mér innanhandar, par sem hun er mikid inni SWIFT greidslum og 6llu
sem tilheyrir bakvinnslu. bPad er akvedid ad ég hitti Audi aftur i januar

og ég muni hringja og panta tima pegar ég er til.

13. jantar 2008. Ekkert bolar 4 leidbeinanda. Bain ad hafa samband
vid nokkra. Ymist svara peir mér ekki eda peir hafa ekki tima. Held

afram a0 leita.

25. jantar 2008. Fer og tek viotal vid Audi. Eigum gott spjall um
greidslukerfi, SWIFT, SEPA, IBAN o.fl. Hin bendir mér 4 hvar ég geti
n4d 1 heimildir og pess hattar. Akvedid er ad ég muni byrja 4 pessu og

hafi svo samband aftur.

4. febraar 2008. Enn boélar ekkert a leidbeinanda. Held bara afram ad

leita. barf leidsdgn en held bara afram eftir bestu getu.

20. februar 2008. Er ad fyllast vonleysi yfir verkefninu. Finn fyrir

O00ryggi. Parf ad finna leidbeinanda. Mér finnst ég ekki vera & réttri
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braut med verkefnid. Held afram ad skoda heimildir og vida ad mér

gognum.

8. mars 2008. Ekki enn komin med leidbeinanda. Er ad hugsa um hvad
ég geti gert. Held samt afram ad skrifa eftir bestu getu. Er farin ad leita
til storfjolskyldunnar og spyrja hvort einhver par geti fundid fyrir mig

leidbeinanda. Tala vid nokkra en peir eru ekki med tilskilin prof.

22. mars 2008. Er komin 1 15 sidur en finnst petta vera voda mikid ar
samhengi. Held a0 pad sé¢ ut af pvi a0 ég na ekki ad fastsetja

rannsOknarspurninguna. Verd ad gera pad.

5. april 2008. Er blin ad dkveda ad geyma ritgerdina pangad til i
sumar. Mig vantar leidbeinanda og ég sé fram 4 pad ad ég geti ekki
haldid afram. Ztla samt ad halda i vonina pvi mér list ekki of vel & ad

eyOa nu 6llu sumrinu i ritgerd.

12. april 2008. Einn samnemandi hefur samband vid mig og spyr hvort
¢g hafi dhuga ad vera med henni i verkefni. Hun eigi mikid eftir og
muni varla na pvi ad klara pad. Eg akved ad sla til ef vid faum leyfi

fyrir pvi hja Ogmundi Kntitssyni. Hin atlar ad vidra petta vid hann.

13. april 2008. Samnemandi hefur samband vid mig og segir ad petta
s¢ pvi midur ekki haegt. Vid séum adeins of seinar og ordid mjog stutt i
skil. Han segir ad ég eigi ad hafa samband strax vid Ogmund uat af

leiObeinandamalum.

14. april 2008. Eg hringi i Ogmund og segi honum st6du mina. Hann
byost til pess ad taka petta ad sér og vid0 munum sja til hvort ég nai ad

klara fyrir tilsettan tima. Allt sett 4 fullt vid skriftir.

25. april 2008. Skil eru i dag en ég hringi i Asu Gudmundsdéttur til

pess ao fa frest 4 skilum. Pad var ekkert mal.
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29. april 2008. Sendi 4 Ogmund til pess ad lesa yfir pad sem komid er.
Fe verkefnid sent til baka med hvad betur matti gera og er pad ansi
margt. Mig grunadi pad lika sjalfri. Hann bendir mér 4 ad ég eigi bara
ad taka pvi rolega og skila 1 sumar, pvi ég eigi allt of mikid eftir og
verkefnid sé of mikid i lausu lofti. Eg er 4kvedin ntna i ad klara
verkefnid og segi vid hann ad ég muni leggja allt i s6lurnar fram ad

skilum. Hann @tlar ekki ad draga Gr mér. Mér finnst gott ad heyra pad.

7. mai 2008. Eg sendi 4 Ogmund til pess ad lesa yfir. Hann segir ad
fledid sé mun betra en ég verdi ad laga greininguna i lokin. Eg skoda
pad betur. Sendi tolvupdst & Guodbrand Jonasson sem vinnur hja
Reiknistofu bankanna, til ad 4 svor vid nokkrum spurningum. Einnig
sendi €g tolvupodst i Sedlabankann til Gudmundar Kr. Témassonar til

a0 leita itarlegri svara.

8. mai 2008. Fékk svor frda Gudmundi i Sedlabankanum og einnig fra
Gudbrandi i Reiknistofu bankanna. Sendi verkefnid aftur 4 Ogmund.
Eg er ekki ad rokstydja nog i nidurstsdum og sidasti kaflinn parf ad
vera ytarlegri. Laga pad. Gera heimildarskrd og efnisyfirlit og
myndaskrd. Lata lesa yfir verkefnid upp & stafsetningarvillur og
ordalag. Prenta it og binda inn. ba er petta komid. Otrélegt en satt pa

hafdist petta af 4 pessum stutta tima.
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