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Utdrattur

Tilgangur. Ad kanna preytu medal flugpjonustulida og greina samband vid

svefn, vinnuumhverfi, heilsufar og fjolskylduadstaedur.

Adferd. Lysandi pversnidsrannsokn. 1 pydinu voru fastradnir flugpjonustu-
lidar hja Icelandair (N=400) og svorudu 237 (59%) vefspurningalista i jantar
2013. Flugpjonustulidarnir flugu allir millilandaflug og hvildust & erlendri
grund pegar flogio var til Bandarikjanna. Spurningalistinn var saminn af
hofundi pessarar rannsoknar og byggist ad hluta til 4 erlendum rannséknum
og spurningalistum sem &dur hafa birst 4 pessu svidi. Meginvidfangsefni
rannsoknarinnar var ad kanna hvort preyta i morgunflugi, kvéldflugi og
neeturflugi tengdist svefni, vinnuumhverfi, fjélskyldupattum, lifsstil og heilsu.

Tengsl preytu og annarra breytna voru skodud med krosspréfum og t-profi.

Nidurstdour. Meirihluti patttakenda fann fyrir preytu i morgunflugi (80,6%),
23,2% i kvoldflugi og 52,7% i naturflugi. Um pad bil 73% flugpjonustulida
finna einhvern tima til mikillar preytu eda érmognunar i starfi. Neetursvefn
flugpjonustulioa var 83 minGtum styttri erlendis en i heimah6gum. Tuttugu og
eitt prosent flugpjénustulida nytti sér lyfsedilskyld Iyf til pess ad sofna
kvoldid fyrir morgunflug. Meirihluti patttakenda (89%) taldi heilsu sina gda
eda mjog goda. Algengustu likamlegu 6paegindin voru eymsli i olnboga og
axlarlid, verkir i stodkerfi og bakverkir. patttakendur, sem greindu fra preytu i
morgun-, kvold- og naeturflugi, voru marktaekt liklegri til ad meta gaedi svefns
lakari heima og i flugstoppum erlendis og telja ad preyta flugpjonustulida geti
haft sleem ahrif & frammistodu i starfi heldur en peir sem ekki fundu til preytu.
Peir sem greindu fra preytu i morgun- og kvoldflugi voru markteekt liklegri til
ad eiga erfidara med ad sofna heima og i flugstoppum erlendis. P& voru peir
sem greindu fra preytu i morgunflugi marktekt liklegri til ad eiga i

erfidleikum med ad samraema fjolskyldu- og atvinnulif og hoféu fleiri




likamleg einkenni en peir sem ekki minntust a preytu. Peir sem greindu fra
preytu i neeturflugi voru marktaekt liklegri til vera 6anaegdir med lifid en hinir.
Hlutfallslega fleiri flugpjonustulidar, sem hoéfou lokid héskolaprofi en peir
sem ekki hofou haskolaprof, greindu fra preytu i morgunflugi. Hlutfallslega
fleiri sem hofou sofnad i flugi &n pess ad atla sér pad greindu fra preytu i
kvold- og neeturflugi en peir sem ekki h6fdu sofnad & flugi.

Alyktun. breyta er algeng i starfsstétt flugpjonustulida og mikilvegt ad
stéttarfélog og atvinnurekendur sjai um ad skipulag vinnunnar studli ad sem
minnstri preytu medal peirra.

Lykilord: Flugpjonustulioar; flugmenn; flugahdfn; 6rmdégnun;vaktavinna;

flugpreyta; svefn; svefnerfidleikar; likamleg heilsa.




Abstract

Purpose: To examine fatigue amongst flight attendants, analyse the possible
relationship between sleep, work environment, mental health, physical condition,

as well as assess the impact of these factors on the attendants™ family situation.

Method: A descriptive cross-sectional survey was utilized. The
participants were permanently employed flight attendants with Icelandair
(N=400). Two hundred thirty seven (59%) answered an online questionnaire
in January 2013. The questionnaire was designed by the researcher, based on
reading materials (on the subject) and similar (foreign) questionnaires. The
main variable was fatigue during morning, evening and night flights. The
relationship between the main variable and other ones was examined through

the use of multiple-choice tests as well as t-tests.

Results: The majority of participants experienced fatigue during morning
flights (80,6%). Twenty three percent experienced fatigue during evening
flights and 52,7% during night flights. About 73% cabin crew members
experienced fatigue or exhaustion at one point or another during their shifts.
Flight attendants’ night sleep was shown to be 83 minutes shorter during lay-
overs abroad than at home. Twenty one percents of flight attendants used

prescription drugs to help them sleep before morning flights.

The majority of the participants (89%) considered themselves in good or
very good physical health. Common physical inconveniences experienced
were tenderness in the elbows and shoulder aches in the musculo-skeletal
system, as well as back-ache. Participants who reported feeling fatigued
during morning, evening and night flights were significantly more likely to
value their sleep, both at home and during lay-overs, as worse or less
effective. They also felt that this particular lack of high- quality sleep affected

their performance at work, contrary to other participants. Those who reported




feeling fatigued during morning and evening flights were also significantly
more likely to have difficulty falling asleep at home and during lay-overs.
Then there were those who reported feeling fatigued during morning flights,
who felt that it was more difficult to coordinate family life with their careers,
and had more symptoms than those who experienced fatigue during night
flights. These subjects were also more likely to feel dissatisfied with the
quality of their lives. Slightly more flight attendants with a university degrees
experienced fatigue during morning flights than others. Those who had
unintentionally fallen asleep during a flight reported feeling fatigued during

evening and night flights.

Conclusion: Fatigue is common amongst flight attendants. It is important
that cabin crew unions and employers pay attention to cabin crew schedules in
order to reduce fatigue amongst its people.

Key words: Flight attendant; pilot; flight crew; fatigue; occupational

health; shift work; jet-lag; sleep
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pakkir

Fyrst af ollu vil ég pakka leidbeinanda minum, Herdisi Sveinsdéttur, fyrir
einstakan studning og hvatningu vid skrif pessarar ritgerdar. HoImfridi K.
Gunnarsdéttur i meistaranamsnefnd pakka ég fyrir godar og gagnlegar
abendingar. Helgu Jenny Stefansdottur adferdafraedingi feeri ég pakkir fyrir
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Sérstakar pakkir fa peir flugpjonustulidar sem gafu sér tima til ad svara

spurningalistanum, an peirra hefdi pessi rannsokn ekki litid dagsins 1jés.
Pessi ritgerd er tileinkud 6llum flugpjonustulidum & Islandi, preyttum sem
Opreyttum. Megi pessi rannsokn varpa skyru ljési a orsakir og afleidingar preytu

sem margir flugpjénustulidar finna fyrir i starfi og veldur peim vanlidan.
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Inngangur

Megintilgangur pessarar rannsoknar er ad kanna preytu & medal fastradinna
flugpjonustulida sem starfa hja Icelandair og fljuga millilandaflug.

Ordid flugpjonustulidi er notad um flugfreyjur og flugpjéna (e. cabin at-
tendants eda flight attendants). pessi ord eru skilgreind svo i 3. grein reglu-

gerdar um radstafanir er studla ad battu dryggi og heilsu flugpjénustulioa.

Flugpjénustulioi ,, er ahafharlioi sem gegnir starfi um bord i loftfari medan a
fartima stendur enda telst starf hans naudsynlegt fyrir érugga starfraekslu
loftfarsins ““ (Reglugerd nr. 680/1999). Rannsdknarefnid var valid i kjolfar
margra ara starfs hofundar sem flugpjénustulida og vegna umraedu a medal
flugpjonustulida um mikla preytu og veikindi. Arid 2011 fékk 21% starfandi
flugpjonustulida styrk ar sjukrasj6di stéttarfélagsins vegna veikinda og medferdar
og héfdu ekki adur svo margir fengid slika styrki (Flugfreyjufélag islands, 2012).
Helstu astedur veikindastyrkja til flugpjonustulida eru vodvabdlga, bakverkir og
slit & axlar-, olnboga- og mjadmalidum (P6ra Sen, munnleg heimild 15. janGar
2012). Jafnframt m& benda & ad i ljosi siaukinnar &herslu hins opinbera &
vinnuvernd og heilsusamlegt starfsumhverfi er porfin fyrir rannsoknir &
starfsumhverfi flugpjonustulida ordin adkallandi (Velferdarraduneytid, 2012).
Faar rannsoknir hafa verid gerdar & preytu og starfsumhverfi islenskra
flugpjonustulida. Pad er hinsvegar brynt ad skoda pessa petti og stafar pad af
tvennu. I fyrsta lagi hefur starf flugpjonustulida akvedna sérstédu & vinnumarkadi.
Badi er um haloftastarf ad reeda og Oreglulegan vinnutima sem leitt getur til
truflunar & likamsklukkunni. T l1josi pessara patta naegir ekki ad mida vid
rannsoknir & oreglulegum vinnutima starfsstétta er starfa & jordu niori. | 6dru lagi
eru sterkar visbendingar um ad farpegaflug muni halda afram ad aukast ad
umfangi naestu &r. Heetta er & ad starfstengt alag aukist hja flugpjonustulioum og

arvekni peirra i starfi muni ad sama skapi minnka med vaxandi preytu.




Skilgreiningar

I gegnum tidina hafa ymis hugtok verid notud um starfsmenn um bord i
flugvélum, svo sem flugfreyjur, flugpjonar, flugmenn, flugahafnarmedlimir,
fluglidar, flugverjar, ahafnarlidar, og pa oft ekki sama skilgreining i huga
peirra sem nota hugtokin. A sama skapi hafa erlend hugtdk eins og ,,crew
member*, ,,air crew personnel* og onnur slik oft ekki verid skyrt afmorkud i
mali manna. I grein 3 i reglugerd um réadstafanir er studla ad baettu 6ryggi og
heilsu flugverja nr. 680/1999 eru settar fram skilgreiningar & hugtokum sem
lota ad ahafnarlioum. Flugverji (e. crew member) er ,, ahafnarlidi sem er
handhafi fullgilds fluglidaskirteinis og falid er starf sem naudsynlegt er vid
starfraekslu loftfars medan & fartima stendur. Ahafnalidi gegnir starfi um bord i
loftfari medan & fartima stendur enda telst starf hans naudsynlegt fyrir érugga
starfraekslu loftfarsins. Flugverji er hver s& sem radinn er i vinnu i 4hofn loftfara
af vinnuveitanda, par med taldir nemar og peir sem radnir eru timabundid.
Hugtakio flugverji tekur badi til fluglida og pjonustulida (Reglugerd nr.
680/1999).

Til fluglida teljast flugmenn, flugvélstjérar og (einkum adur fyrr)
flugleidsdgumenn en til flugverja teljast baedi flugpjonustulidar og flugmenn
(Oroabanki islenskrar malstédvar, 1997).

pjonustulidi (e. cabin attendant or flight attendant) ,,er dhafnarlioi sem er
starfsmadur vinnuveitanda og falid er starf um bord i loftfari medan a fartima
stendur sem er naudsynlegt oryggi farpega“ (Reglugerd nr. 680/1999 3.
grein). I islenskum flugvélum eru pjonustulidar ymist flugfreyjur eda
flugpjonar. 1 pessari ritgerd verdur notast vid starfsheitid flugpjonustulidar
yfir flugfreyjur — og pjona.

Skilgreiningar & preytu. Mikill munur er 4 merkingu hugtakanna ,,almenn
preyta“, ,starfspreyta“, ,ofpreyta“ og ,flugpbreyta“. Almenn preyta er
tilfallandi timabundin preyta sem flestir kannast vid ad finna til 66ru hverju

eftir erfidan dag eda likamlegt erfidi. Starfstengd preyta er vidvarandi astand



http://www.ordabanki.hi.is/wordbank/terminfo?idTerm=331908&mainlanguage=IS&FirstResult=0
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http://www.ordabanki.hi.is/wordbank/terminfo?idTerm=330679&mainlanguage=IS&FirstResult=0
http://www.ordabanki.hi.is/wordbank/terminfo?idTerm=329291&mainlanguage=IS&FirstResult=0

til lengri tima af voldum vinnu. Ofpreyta er alvarlegra stig preytu. Flugpreyta
er preyta sem orsakast af ferd yfir timabelti. NG verdur nénar vikid ad hverri
tegund preytu fyrir sig (Waterhouse, Reilly, Atkinson og Edwards, 2007).

Almenn preyta hefur verid skilgreind sem Opagindatilfinning um allan
likamann sem spannar allt fra veegri preytu til 6rmdgnunar og hefur ahrif a
edlilega starfsfeerni einstaklingsins (Wadsworth, Allen, McNamara og Smith,
2008). Pessi lysing & preytu & vid pad sem flestir heilbrigdir einstaklingar
finna fyrir eftir fullan vinnudag eda eftir likamlega areynslu. Likamleg
areynsla getur samt vissulega veitt akvedna vellidan po likamleg preyta sé til
stadar. Likamleg einkenni hja preyttum einstaklingi eru pungir Gtlimir, syfja,
heeg vidbrogd, almennur slappleiki eda slen. Andleg einkenni eru almennt
dhugaleysi & umhverfinu, 6polinmadi, gleymska, pirringur og vidkvemni
(Crow og Hammond, 1996). pessi likamlegu og andlegu einkenni preytu
hverfa vid géoa hvild i formi svefns.

Ofpreyta (e. fatigue) hefur verid mikid rannsokud og héfundar eru flestir
sammala um skilgreininguna en erfitt er ad fanga hugtakid. Ofpreyta endurspeglar
preytustand og svefnskort sem stafar af 16ngum vokustundum, éfullnaegjandi
svefni og truflun & likamsklukkunni (Dijk og Swaen, 2012). Ofpreyta er gjarnan
skilgreind Ut fra peim einkennum sem henni fylgja. Einkenni ofpreytu eru
vaxandi gleymska, léleg akvordunartaka, heeg vidbrogd, litil arvekni, slok
samskiptaheefni, versnandi skap, aukin syfja, tilhneiging til stéru og sljoleiki
(Waterhouse o.fl., 2007). Ofpreyta hefur salfreedileg og lifedlisfraedileg ahrif sem
gera pad ad verkum ad einstaklingurinn a erfidara med ao standast peer krofur er

gerdar eru til hans i starfi (Dijk og Swaen, 2012).

Ofpreyta hefur verio skilgreind sem , astand sem & ekkert skylt vid
veikindi. Of preyttur einstaklingur & i erfidleikum med ad gegna hlutverki sinu

og afkastageta hans minnkar sokum andlegs eda likamlegs dlags“ (Strauss,
2006, bls. 203).




Flugpreyta (e. jetlag) hefur verid skilgreind af mdrgum og oftast er kjarni
skilgreiningarinnar pessi: ,,Likamleg og andleg preyta eftir flugferd pegar flogid
er yfir prja eda fleiri timabelti fra vestri til austurs eda fra austri til vesturs* (Sack,
2009; Siew, Sambasivan og Zubaidah, 2011). Skilgreining Mahoney (2010) &
flugpreytu er orlitid einfaldari enda leggur hann einungis aherslu & peer breytingar
sem verda & likamsklukkunni vid flugpreytu. Hans skilgreining er pessi:
,Binstaklingurinn finnur fyrir flugpreytu pegar breytingar verda i umhverfinu
hvad vardar birtu og dimmu 4 skjon vid innbyggda likamsklukku hans. Slikar
breytingar rugla timabundid likamsklukkuna og pad getur haft veruleg ahrif &
likamlega og andlega lidan pess sem finnur fyrir flugbreytunni.“ Cho (2001)
skilgreinir flugpreytu med flugahafnir i huga enda lysir hann pralatri flugpreytu
sem flugahatnir finna fyrir i starfi. ,,bralat flugpreyta a sér stad pegar pjonustulioi
flygur ort yfir timabelti med tilheyrandi dvol & erlendri grundu sem kallar a
adlogun likamsklukkunnar ad peim stadartima par sem dvalid er. Pjénustulioi neer
ekki ad jafna sig a flugpreytunni &dur en hann fer i naestu ferd og finnur pvi
stoougt fyrir flugpreytu. Gera ma rad fyrir a0 hinn almenni farpegi finni ekki

pessa pralatu flugpreytu, einungis flugahafnir.

Starfsumhverfi flugpjénustulida

par sem starfsadsteedur flugpjénustulida eru nokkud sérstakar verdur fjallad
almennt um paer &dur en farid verdur ad lysa itarlega bakgrunnsrannsoknum &
meginvidfangsefni pessarar rannsoknar.

Starf flugpjoénustulida krefst mikillar fjarveru fra fjolskyldu, vinnuvaktir
eru langar, vinnutimi 6reglulegur og vaktaskipti tid (Ren og Foster, 2011).
Fjolmargar rannsoknir hafa synt ad preyta tengist veikindum og ymsum
stodkerfisvandamalum og virdist vaktavinna studla ad meiri preytu en
dagvinna, einkum vaktavinna sem felur i sér naeturvinnu (Amelsvoort, Brandt,
Jansen, Kant og Kristensen, 2002; Baulk, Dorrian og Dawson, 2011; De
Lange, Kompier, Taris, Geurts, Beckers, Houtman og Bongers 2009). Stoédug




tilfeersla svefns og voku i vakta- og neeturvinnu veldur margvislegri andlegri
og likamlegri truflun. Vaktavinna er talin geta aukid likur & ymsum
alvarlegum sjukdémum, svo sem hjarta-og &dasjukdémum, sykingum,
krabbameini og punglyndi (Akerstedt og Gillberg, 1990; Amelsvoort o.fl.,
2002; Baulk o.fl., 2011; De Lange o.fl., 2009; Dijk og Edgar,1999; Ferguson,
Paech, Sargent, Darwent, Kennaway og Roach,2012).

Flugpjonustulidar vinna vid erfidar adstedur um bord i flugvélum sékum
mikilla prengsla, havada fra hreyflum og skerts strefnis um bord (Hyeonkyeong,
Wilbur, Conrad og Miller, 2006; Mellert, Freese og Weber, 2008). Stodugur
havaoi fra hreyflum flugvélarinnar eykur andlegt og likamlegt alag
flugpjonustulida (Deddens, Grajewski, Hurrel, MacDonald og Whelan, 2003).
Meeling, sem gerd var & hvada um bord i Boeing 757-300 flugvél Icelandair 19.
mars 2009, meeldi 81,5 dB i fremra eldhusi flugvélarinnar medan & flugi st6d og i
aftara eldhisi 81,8 dB (Richard Hansen, munnleg heimild 2. jani 2013).
Samkvaemt 5. grein laga um varnir gegn &lagi vegna havada & vinnustad segir: ,,i
stjérnklefum, verkstjérnarherbergjum og 68rum stédum, par sem mikilveegt er ad
samraedur geti att sér stad skal ad pvi stefnt ad havadi fari ekki yfir 65 dB(A) ad
Jjafnadi a vinnutima ** (Reglugerd 921/2006).

Sarefnismagn i flugvélum i 35000 feta haed (10668 m), sem er algeng
flugheaed, er sambeerilegt vid strefnismagn i 8000 fetum yfir sjavarmali (2400
m). Vid aukna had flugvélanna minnkar surefni & hverja rammalseiningu
lofts um bord. Flestir heilbrigdir einstaklingar pola minna sarefnismagn i
andramsloftinu i flugvélum. Peir sem eru vidkveemir fyrir, til deemis vegna
lungna- eda hjartasjokdoma, geta fundid fyrir likamlegum einkennum, svo
sem preytu, 6gledi og hofudverk medan & flugi stendur (Erla Sveinsddttir,
Alma Mdller og Olafur Jonsson, 1993; Fiedoruk, 2012).

Vegna prengsla um bord er algengt ad likamsbeiting flugpjonustulida vid storf
sé rong, idulega verdur snaningur & efri hluta likamans og hallandi teygja nidur a

vid pegar samskipti eru hofd vid farpega. Langtimastdour an hvildar geta einnig




haft ahrif & mjobakid med tilheyrandi preytuverkjum og pess mé geta ad
mjobaksmeidsl og verkir i mjobaki eru medal algengustu likamlegu kvartana
flugpjonustulioa (Ellegast, Franz, Glithsch, Jager, Ottersbach og Schaub, 2007;
Hyeonkyeong o.fl., 2006; Schaub, Berg, Winter, Ellegast, Glitsch, Jirgen
Ottershach og Franz, 2007). A mynd 1. ma sja likamsbeitingu flugpjonustulida
pegar peir bera fram mat og drykk. Efri myndin synir likamsbeitingu pjonustulida
sem ytir pungum matar- og drykkjarvagni 4 undan sér og su nedri synir
bjonustulida sem dregur vagn aftur & bak. 1 badum tilfellum er midad vid 5 grada
halla & flugvélinni. Vegna prengsla 4 gangvegi og til ad halda jafnveegi eru
flugpjonustulidar tilneyddir ad beygja sig mun meira i baki heldur en mjodmum
og hnjam og lendir pvi meiri hluti &taksins & vodvum efri Gtlima, axlargrindar og
bols (Glitsch, Ottersbach, Ellegast, Schaub, Franz og Jager, 2007).
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Mynd 1 Likamsbeiting flugpjonustulida pegar peir bera fram mat og drykk.
(Glitsch o.fl., 2007).
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Geimgeislun

Samkvaemt I6gum um geislavarnir teljast islenskir flugpjonustulidar vera
geislastarfsmenn en slikan titil fa starfsstéttir sem vinna vid jonandi geislun sem
melist hja starfsmanninum um eda yfir 1 milliSievert (mSv) & ari (L6g um
geislavarnir nr. 44/2002). Arid 2008 var medalgeisladlag & flugpjonustulida
2,15 mSv & ari. Arid 2009 var hin 2,13 mSv & ari, en rid 2010 var han 2,31
mSv & ari (Geislavarnir rikisins, 2007). Til samanburdar ma geta pess ad
medalgeislamengun, sem starfsmenn rontgendeilda sjukrahlsa verda fyrir,
meeldist ario0 2009 2,13 mSv & &ri og medalgeisladlag a starfsmenn
Kjarnorkuvera er 1,6 mSv a ari (Geislavarnir rikisins, 2007). betta pyoir, eftir
pvi sem best er vitad, ad engar adrar starfsstéttir veroa fyrir jafnmikilli geislun
og flugahafnir (Bagshaw, 2012). Arid 2008 hof Icelandair ad meala geislaalag
hja flugahéfnum en pad er eina flugfélagio hér & landi sem malir geisladlag
starfsmanna. Evropusambandid gerir ekki adeins krofur um meelingar & geislun
hja flugahdfnum heldur fer pad einnig fram 4 ad flugahafnir fai videigandi
freedslu um hattuna sem stafar af geimgeislun. Sérstaklega skal hugad ad

barnshafandi flugpjénustulidum (Geislavarnir rikisins, 2007).

Nidurstddur islenskrar rannsoknar, sem Vilhjalmur Rafnsson, Hrafn Tulinius,
Jon Jonasson og Jon Hrafnkelsson gerdu arid 2001, syndu ad flugpjonustlidar
(konur) voru 50% liklegri til ad fa brjostakrabbamein og 20% liklegri til ad fra
adrar tegundir krabbameins en adrar konur & Islandi. Nidurstddur erlendra
rannsokna syna somu nidurstodur, &samt heerri tidni blédruhalskirtilskrabbameins
hja karlménnum og hvitbleedis hja badum kynjum. Talid er ad petta tengist m.a.
geimgeislun sem flugahafnir verda fyrir i starfi (Haus og Smolensky, 2006;
Ballard, Romito, Lauria, Vigiliano, Caldora, Mazzanti o.fl., 2006; Pukkala,
Aucinen og Wahlberg, 1995). Krabbameinstilfellum fjolgadi marktekt hja
flugpjonustulidum eftir arid 1971 med tilkomu potanna sem flugu heerra og voru
lengur & flugi en adur pekktist. Flugmenn og flugpjénustulidar eru tiu sinnum

liklegri ad fa hudkrabbamein en adrir islenskir karlmenn (Vilhjalmur Rafnsson




o.fl., 2001). Geimgeislun er talin auka likur & ad flugpjonustulidar fai krabbamein
en haed flugsins hefur mest ahrif & geislamagnid. Potur fljuga ad jafnadi i 35000
pasund feta heed og i peirri haeed meelist geimgeislun mikil (Vilhjalmur Rafnsson
o.fl., 2001). Geimgeislun meelist einnig mikil naleegt nordurhveli jardar en islensk
flugfélog fljuga mjog nordarlega midad vid morg erlend millilandaflugfélog
(Geislavarnir rikisins, 2007).

Aukning i flugsamgdngum

A naestu arum og aratugum er talid ad flugsamgoéngur eigi eftir ad aukast um
allan heim. T Flugtélum 2012 er medal annars ad sja helstu upplysingar um
fjolda flugfarpega til og fra landinu (Isavia, 2011). Ef midad er vid timabilid
2002 til 2011 kemur fram ad farpegum i millilandaflugi hefur ad medaltali
fjolgad um 1,6% & &ri sidastlidin fimm &r og 5,3% ad medaltali & ari sl. 10 &r
(Isavia, 2011). Eins og sja ma & mynd 2 er prounin i fjélda farpega upp a vid,

prétt fyrir stoku sveiflur, og spair préunarlinan® &framhaldandi aukningu.
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Mynd 2 Farpegafjoldi um Keflavikurflugvoll & arunum 2002-2011(Isavia, 2011).

1 préunarlinan synir medalbreytingar milli ara og hvort fjoldi farpega eykst med timanum
eda ekki.




Sama ma segja um alla umferd & islenska flugstjérnarsveedinu en hin jékst um
9% & milli &ranna 2010 og 2011. A mynd 1 synir préunarlinan spa fyrir
vantanlegan farpegafjolda um Keflavikurflugvoll. Oll umferd & sveedinu mun

halda afram ad aukast & nastu arum, sja mynd 3.
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Mynd 3 Yfirlit yfir flugsamgdngur a islenska flugstjornarsvadinu (Isavia, 2011).

Tolulegar nidurstodur frd 6drum léndum syna ad flugsamgdéngur munu
einnig aukast par. Til deemis halda framleidendur Boeing-flugvéla pvi fram ad
aukningin & naestu 20 &rum muni samsvara 5% & &ri ad medaltali (Boeing,
2001). Til pess ad koma til méts vid pa aukningu hafa flugvélasmidjur
framleitt steerri og fullkomnari flugvélar (Airbus 340-500 og Boeing 777-
200X). bessar nyju flugvélar hafa meira flugpol en adur hefur pekkst eda allt
ad 20 klukkustunda fluggetu an pess ad lenda til ad taka eldsneyti (Boeing,
2001). Flugvélarnar taka fleiri farpega en adur og geta flogid lengra eda
nénast kringum hélfan hnéttinn an pess ad stoppa (Boeing, 2001). betta pydir
ad krofur til flugpjonustulida munu aukast, baedi um meiri hrada og afkost i

starfi.

Adsteedur og abyrgd flugpjénustulioa
Arid 1990 festi Icelandair kaup & nyjum flugvélaflota (Boeing 757). bessar

nyju flugvélar voru keyptar med 189 ssetum um bord en gatu tekid 220 szti ad




hamarki. Reglur Boeing-flugvélasmidjanna, sem framleida flugvélarnar, gera
rad fyrir fimm flugpjonustulioum um bord til pess ad sjg& um Oryggi
flugfarpega, ef farpegafjoldi fer yfir 200. Hja Icelandair er midad vid ad einn
flugpjonustulidi sinni dryggisatridum fyrir 50 flugfarpega (lcelandair, 2012).
par sem gert er rad fyrir 189 farpegum i vélum Icelandair taldi Icelandair
einungis porf & fjorum flugpjonustulioum midad vid pann farpegafjélda eins
og Oryggisreglur gera rdd fyrir. Vio kaup flugvélanna hofust
samningavidraedur milli Icelandair og Boeing-verksmidjanna um leyfi fyrir
pvi ad fjérir flugpjonustulidar saju um Oryggi og pjonustu um bord i
flugvélunum. Veturinn 2005-2006 fékkst leyfi fra Boeing-verksmidjunum til
ad flugpjénustulidar yrdu fjorir vio storf en pa var midad vid satafjélda sem
var um bord i flugvélunum eda 189 sati. Allri veitingapjénustu var breytt i
Kkjolfarid med pad ad markmidi ad pad hentadi fjorum flugpjonustulidum
(Sigrun Jonsdéttir, munnleg heimild 25. mai 2013).

Oryggisgaesla er sa pattur er vegur pyngst i storfum flugpjonustulida. beir
purfa ad kunna skil & stadsetningu og medhéndlun 6ryggistekja um bord,
bekkja alla starfsferla ef slys verdur og ryma parf flugvélina a stuttum tima.
Flugpjonustulidar purfa ad kunna skyndihjalp og hvernig best er ad
medhondla erfida eda drukkna farpega um bord (Flugmalastjorn islands,
2012; Icelandair, 2012). Abyrgd flugpjonustulida felst i ad bregdast rétt vid
Ollum dvaentum atvikum og syna sjalfstaedi vio adsteedur sem upp geta komid
um bord. Flugpjonustulidar eru einu starfsmennirnir sem starfa medal farpega
um bord og verda pvi ad geta brugdist vid 6llum atvikum med kunnattu sinni
(Icelandair, 2012). Sipjalfun flugpjénustulida hja Icelandair i dryggisatridum
fer fram tvisvar & ari og er flugpjonustulidum skylt ad taka patt i verklegum

a&fingum &stamt skriflegu profi i lok hvers ndmskeids.

Flugskrar
Vid gerd flugskrda er islenskum flugrekendum skylt ad fara eftir reglum

Evropurddsins um flug- og vinnutimamdérk og hvildartima flugpjénustulida
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(Reglugerd nr. 1043/2008). | reglugerdinni er itarlega fjallad um upprédun
flugferda & vinnuskra pjonustulidanna. I reglugerdinni ma medal annars sja
akvaedi um fartima, hadmarksflugtima, sem flugpjonustulidar mega vinna i

hverjum méanudi, og lagmarkshvild samkveemt vinnuhlutfalli.

islenskir flugrekstraradilar bera hver fyrir sig abyrgd a pvi ad farid sé eftir
pessum reglum en flugskra flugpjonustulida gildir sem tilkynning um vinnutima
og fridaga. Sem slik er hun grundvéllur ad fjélmdrgum pattum sem snerta
hugsanlega preytu flugpjonustulida pvi flugskrd akvardar svefn og voku,
starfsskyldur um bord og fjélmarga adra peetti. EKki er haegt ad mida vid flugskrar
hja erlendum flugfélogum pvi hverjum flugrekanda er skylt ad fara eftir peim

I6gum og reglum sem eru vid lydi i heimalandi hvers fyrir sig.

pratt fyrir ad flugfélogum sé skylt ad fara eftir &kvednum reglum vardandi
upprédun flugferda a flugskra er st hatta fyrir hendi ad hvildartimi sé préatt
fyrir allt ekki nagilegur & milli ferda. Slikar adstaedur geta til deemis komio
upp vegna Ovantra atvika sem breyta upprédun flugferoa a flugskra. Flugskra
er gefin Ut til eins manadar i senn premur ddégum fyrir gildistoku svo
pjonustulidum sé kunnugt um fyrirkomulag med fyrirvara. Oheimilt er ad
setja flugpjonustulida & skra i meira en sex daga samfellt an pess ad fa
samningsbundinn eda 6samningsbundinn fridag (Reglugerd nr. 1043/2008). A
mynd 4 mé sja flugskra hja starfandi flugpjonustulida en han er demigerd

fyrir vaktaumhverfi peirra.

Damigerdur flugdagur hja pjoénustulioum hefst med metingu Uti &
Reykjavikurflugvelli kl. sex ad morgni. Adur en pangad er komid hefur
pjénustulidi haft sig til fyrir flugid. Mikilveegt er ad neerast &dur en flugio hefst
pvi litill timi gefst til sliks eftir ad vinnan byrjar. Eftir fjorutiu minGtna akstur til
Keflavikur fer pjénustulidinn i gegnum vopnaleit & flugvellinum. Sidan hefst
hefdbundinn undirblingur fyrir flugferdina sem felst i Oryggisstorfum og
birgdaathugun &dur en farpegar koma um bord. Farpegar eru um pad bil halftima

ad ganga um bord ef flugvélin er fullsetin. Medan a flugferdinni stendur er veitt
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abaz anas Individual Roster
Page 1 of 2
KEF-FAE 01AUG2012 - 31ALUG2012 Local
Date on Activity FU Ong  STD Oest  STA CIo AC Rg BLC  BLH BLHEL
[
ITUE ROF KEF o0l KEF 24.00 R ool oor ol
Q1WED
03THU
03FRI FI338 0600 KEF 08B0 BGO 1220 52 oo E20 E20
FI3s6 BGO 1310 BVG 1355 752 o0l 045 045
Fl338 SUG 1440 KEF 1615 1815 752 o600 235 235
45AT 58C 0600 KEF  0B00  KEF 1800 1800 45 D00 E4S
058UN Flaoa 0800 KEF 0745 CPH 1245 TEW 000 300 300
FI205 CPH 1400 KEF 1510 1610 TEW 00 3100 310
]
aTTUE Flsoz 0600 KEF  OTS5  AMS 1248 TEW 000 0D X0
Figaa AME 1400 KEF 1810 110 TR 2] 10 10
OBWED L FIE31 1505 KEF 1700 BOS 1835 1935 TEW ool 535 535
HTL BOS 1835 ool 000 00
A8THU HTL BOS BOS 2000 GO0 BOb B
L FIE3 W00 BOS 2030 TEY r00 0ob oo
10FR L FIE30 KEF 0630 0730 T5W ool 500 S5O0
1184T
128UN ROF KEF 0000 KEF 2400 R 000 000 000
13M0N OFF KEF 0000 KEF 2400 00 000 oo
14TUE RAD KEF 0000 KEF 2400 R 0ol 0O 00
18WED ROF KEF  00:00 R 000 000 00D
16THU ROF R 1
17FRY ROF R 000 000 00
1BSAT ROF R og0 000 000
18SLIN ROF KEF 2400 R 0ol 000 000
20MON OFF KEF 0000 KEF 2400 000 000 0o
2HTUE
2NED Flasa 0500 KEF 0740 LHR 1148 TEN o000 305 305
Fl451 LHR 1300 KEF 1500 1600 TEW oan 200 3a0
23THU
24FR1 Flso2 o500 KEF a7T55 AMS 1255 TENW oon 300 30
FIs03 AMS 1400 KEF 1510 1610 TENY oo 3100 310
285AT sBC 0600 KEF 0800 KEF 1800 18:00 45 D00 2a8
265LIN Fl450 0500 KEF 0740 LHR 1145 TEW o0l 305 305
Flas1 LHR 1300 KEF 1500 1600 TS oo 300 300
2TMOH
26TUE Flsoz 0600 KEF 0755 AMS 1255 TH 000 300 300
FIsdd AMS 1400 KEF 1810 1810 TEW 0] Eid Ein
29NED Flzos D500 KEF 0745 CFH 1745 75T oo 00 300
FIzns CFH 1400 KEF 1510 1610 75T oor 100 30
I0THU S80 0800 KEF 0800 KEF 1800 18:00 245 00D 245
ITFRE FI338 0600 KEF  OBOO  BGO  1E30 TH oo EFR0 EI0
Fi23a BGO 1310 BVO 13SS TEW D0 D4E 045
FI338 EVG 1440 KEF 15015 1615 TEW oo 35 235
Sabref AirCentra™ Craw Schaduile Planmes Vermian 2007,7.5,2002 (26APR2011) RAGNAR

Mynd 4 Flugskréa hja starfandi flugpjénustulioa. bessi flugpjénustulioi flygur a
30 daga timabili 13 sinnum fram og til baka til Evropu og einu sinni til
Bandarikjanna en par er naturhvild.
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hefdbundin pjénusta i mat, drykk og solu & tollfrjdllsum varningi auk pess sem
flugpjonustulidar sinna  &kvednum  Oryggisstorfum um bord. Yfirleitt er
flugpjonustulidinn vid storf oslitid fra pvi ad flugvélin er komin i 8000 feta haed
fra flugtaki, par til undirbdningur fyrir lendingu hefst (Icelandair, 2012).
Medallengd flugferda er milli sex og atta klukkustundir og er pa ekki medtalin su
viodvol sem flugvélin hefur & erlendri grundu og akstur til og fra
Keflavikurflugvelli. Flugvaktin stendur i um pad bil tiu til toIf klukkustundir.

Starfsumhverfi flugpjénustulida

pad sem greinir starfsumhverfi flugpjonustulida fra starfsumhverfi margra annarra
vinnandi einstaklinga er litid, afmarkad rymi i haloftunum sem er oftast & einhverri
hreyfingu. Oll adstada flugpjonustulida til pess ad athafna sig er par af leidandi litil

0g sums stadar engin.

I rannsokn Herdisar Sveinsdéttur, Holmfridar K. Gunnarsdéttur og Hildar
Frioriksdottur (2000) a heilsufari flugfreyja er dregin upp aget mynd af
vinnufyrirkomulagi peirra. Sama fyrirkomulag var pa og er nd ad flugpjon-
ustulioar gegna nokkrum stédum eftir abyrgd i starfi, pad er stoou A-flug-
pjonustulida, B-flugpjonustulioa eda C-flugpjénustulida. A-flugpjonustulioi
ber mestu &byrgdina um bord i flugvélunum og er yfir 6drum flugpjénustu-
lidum i hverri flugferd asamt pvi ad ganga Ur skugga um ad oryggi og
pjonusta i fluginu sé i samraemi vid settar reglur. B- og C-flugpjénustulidar sja
um pjonustu og 6ryggi farpega i farpegarymi (Icelandair, 2012).

Likt og algengt er i vaktavinnufyrirkomulagi vita flugpjonustulidarnir litid
um vaktaskipulag sitt fram i timann en peir f& vaktaskyrslu fyrir einn manud i
senn. A peirri skyrslu er skrad i hvada ferdir pjonustulidi 4 ad fara i
umreddum manudi. Flugferdum er dreift sem jafnast yfir manudinn.
Vaktatimi flugpjonustulidans er ad hdmarki 15 klukkustundir & solarhring.
Flugpjonustulidar geta valid milli fjogurra starfshlutfalla, pad er 100%, 75%,
67% og 50% starfshlutfalls (Flugfreyjufélag islands, 2011).
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Hvildartimi eftir millilandaflug er jafnlangur og flugtiminn, pé aldrei
styttri en 11 klukkustundir (Flugfreyjufélag island, 2011). Flugbjonustulidar
sinna einnig bakvoktum. 1 nidurstddum Herdisar Sveinsdéttur o.fl. (2000)
kemur fram ad um 96% adspurdra flugfreyja vinna bakvaktir oftar en einu

sinni i manudi en algengast var ad sinna slikum véktum 1-3 sinnum i manudi.

I 1j6si starfsadstaedna flugpjonustulida er 16ngu ordid timabaert ad rannsaka

preytu medal starfsstéttarinnar og hvad hefur ahrif & preytuna.

Markmid og rannsoknarspurningar
Markmid rannséknarinnar var ad kanna preytu & medal fastradinna
flugpjonustulioa sem fljuga millilandaflug og taka hvild erlendis.

Rannsdknarspurningar:
1. Finna flugpjonustulidar fyrir preytu i morgun, kvéld- og neeturflugi ?

2. Hvert er samband preytu i morgun,kvéld- og naeturflugi vid svefn,
vinnuumhverfi, fjolskylduadstaedur, heilsu og lifsstil ?

Fradilegur bakgrunnur

Heimildaleit

I leit ad fraedilegu efni var sott i ymsa gagnagrunna, svo sem PubMed, Web of
Science, Scopus-skemmuna og Google Scholar. Einnig var leitad ad fraedilegu
efni i heimildaskram rannsoknagreina og yfirlitsgreinar skodadar til pess ad
finna &hugaverdar rannsdknargreinar. Leitarordin voru notud ein og sér en

einnig saman til ad gera leit sem nakvaemasta.

Leitarordin voru: flight attendant, pilot, flight crew, fatigue, occupational

health, shift work, jet-lag, sleep, insomnia.
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Vid gagnadflun var sett eftirfarandi sia um rannsoknirnar:
e Birtar & timabilinu 1990-2013.
e Aislensku eda ensku.
e bydid veeri flugpjénustulidar eda flugmenn.

e Rannsoknarefnid snerti med skyrum hetti baedi preytu og lidan

pjonustulida sem tengdist starfi peirra.

Adrar voru ekki notadar vegna pess ad innihald peirra passadi ekki vio
nanari skooun. Jafnframt voru skodadar bandariskar skyrslur sem fjolludu um

preytu flugpjonustulida.

Faar rannsdknir hafa verid gerdar & preytu og lidan flugpjénustulida hér &
islandi. P6 hafa rannsokn Herdisar Sveinsdéttur o.fl. (2000) og
meistararannsokn Evu Daggar Jonsdottur (2011) varpad ljosi & akvedna peetti i
lidan flugfreyja i starfi og verdur rannsdkn Herdisar Sveinsdottur o.fl. (2000)
hofo ad leidarljosi pegar adsteedur islenskra flugpjonustulida eru skodadar.

breyta

Kenningar um preytu flugpjénustulida
peir félagar Crow og Hammond (1996) settu fram pa kenningu ad preyta sé til

komin vegna andlegs og likamlegs alags sem heilbrigdur einstaklingur finnur
fyrir eftir erfidi. breyta einstaklingsins getur lyst sér i vanlidan sem alla jafna
gegnir pvi hlutverki ad forda einstaklingnum fra frekara alagi. 1 kjolfar
ormdgnunar sem neydir likamann til ad hvilast og endurhafast getur endur-
neeringin hafist. Samkveemt kenningu peirra er preyta ekki einskordud vid eina
orsok heldur allt pad sem getur valdid einstaklingnum preytu sem sidar getur leitt
til drmdgnunar. Kenning peirra Crow og Hammond & vel vid preytu af almennum
toga, svo sem eftir erfidan vinnudag eda likamlega areynslu. Orsakir preytu flug-
pjonustulida eru sérstakar og einkennast af vaktavinnu, flugi yfir timabelti og
roskun a likamsklukkunni. Kenning Caldwell (2003; 2005) um preytu
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flugpjonustulida er sa ad peir finni til preytu i kjolfar tidra og langra flugvakta,
Orra vaktaskipta og flug yfir fleiri en fjogur timabelti sem orsaki réskun &
likamsklukkunni. Caldwell leggur med kenningu sinni &herslu & ad starfspreyta
sé meira en hugarastand eitt og sér, starfsmadurinn sé ekki latur eda vaerukeer
heldur sé preytan afleiding mikils og langvarandi Gthalds i starfi an hvildar.
Nidurstéour rannsdknar, sem gerd var & 390 breskum flugménnum og 674
flugpjonustulidum, stydja kennningu Caldwells. Ahafnirnar skrifudu skyrslur eftir
flugferdir um preytuastand sitt og asteedur fyrir preytu peirra i starfi. Samkveemt

skyrslunum kvadust 81% flugmanna mjdg preyttir og 93% flugpjénustulida toldu

mikla preytu peirra & medal. Helstu astedur fyrir preytu baedi flugmanna og
flugpjonustulida voru upprédun ferda & flugskra, truflun & flugi vegna seinkunar
sokum sleems vedurs eda Oveentar breytinga & uppsettum flugferdum, truflandi
adstaedur i flugstoppum, svo sem éneedi & hoteli og tof & ferdum til og fra flugvelli
inn & hotel. Sidast en ekki sist voru personulegir peettir i heimahofn sem trufludu
hvild ahafnanna, svo sem skortur & naedi til hvildar vegna fjélskyldu eda havada

fra nagronnum (Houston, Dawson og Butler, 2012).

Samkveemt kenningu Caldwells er naudsynleg forsenda pess ad starfsmadur
sé sem haefastur til pess geta sinnt langri flugvakt, ad hann sé vel Gthvildur, hafi
ad minnsta kosti sofid atta til niu klukkustundir fyrir flugferd og likamsklukka
hans sé stillt & stadartima pegar lagt er af stad. Hann bendir a4 ad i
natimasamfélagi, par sem flugrekstur er allan solarhringinn og alla daga arsins
megi bdast vid ad flugpjénustulidinn finni fyrir preytu, sér i lagi ef farnar eru
langar ferdir par sem flogid er yfir morg timabelti. Mikilvegt sé ad allar
adsteedur til hvildar séu fyrir hendi pegar hvilst er og flugpjonustulidinn nyti
timann til hvildar. Caldwell leggur aherslu & ad starfsmadurinn sé ekki vél sem
getur haldio &fram &n pess ad hvilast heldur verdi hann ad fa ad sofa og hvilast
reglulega og par raedur likamsklukkan pvi hvengr svefntimi er kominn fyrir
pann sem ferdast. Alvarlegast sé ad ofpreyta & medal flugpjonustulida sé

vanmetid vandamal medal yfirmanna flugfélaga og almennings, ekki sé nog
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gert til pess ad vinna bug & preytunni. Flugpjonustulidar séu hraeddir vid
afleidingar pess ad vidurkenna starfstengda preytu og leiti sér pvi sidur hjalpar.
Vidurkenning flugrekstraradila & preytunni kalli & breytingar sem hafi aukinn
kostnad i for med sér en slikan kostnad vilji flugfélog sleppa vid og i pvi sé
vandamalid félgid (Caldwell, 2003;2005).

Caldwell bendir & i fjolmdérgum greinum ad naudsynlegt sé ad tryggja ad
flugéhafnir séu hefar til starfsins og pad sé best gert med pvi ad freeda
ahafnarmedlimi strax i upphafi starfsferilsins um svefn og pau Urraedi sem til
eru til pess ad draga Ur preytu & medal flugahafna. Fjarfesting i slikri
preytufraedslu sé hagkveem pegar upp sé stadid pvi han geti komid i veg fyrir
Gtimabeer slys og 6hopp.

Starfstengd preyta
pratt fyrir ad starfstengda preytu sé ad finna i 7-45% starfsstétta syna rannséknir

ad slik preyta er mismikil eftir edli og umfangi starfsins (Blltmann, Kant, Kasl,
Beurskens og Brandt, 2002). Rannsoknir hafa t.a.m. synt ad naturvinna preytir
meira en dagvinna (Amelsvoort o.fl., 2002; Baulk o.fl., 2011; D. Lange o.fl.,
2009). Sa truflun, sem verdur & likamsklukkunni i vakta- og neaturvinnu, getur
eins og adur hefur komid fram aukid likur & ymsum alvarlegum sjukdémum,
svo sem hjarta- og adasjukdomum, ymiss konar sykingum, krabbameini og
punglyndi (Dijk og Swaen, 2012; Akerstedt og Wright, 2009). I breskri
pversnidsrannsokn, sem gerd var 1994 & utivinnandi kérlum og konum, kom i
lj6s ad 18% adspurda toldu sig pjast af starfstengdri preytu og salraenni vanlidan
(Pawlikowska, Chalder, Hirsch, Wallace,Wright, Wessely o.fl 1994). Svipadar
rannsoknir voru gerdar i Astraliu &rid 1996 og Noregi tveimur &rum sidar.
Nidurstdour norsku og astrolsku rannséknanna syndu ad 22-25% utivinnandi
norskra og astralskra karla og kvenna téldu sig pjast af starfspreytu og andlegri
vanlidan i kjolfario (Loge, Ekeberg og Kaasa, 1998). bessir patttakendur attu
pad sameiginlegt ad peir toldu heilsu sina pokkalega, mjog margir peirra bjuggu

einir og voru med litla menntun (Hickie, Hooker, HadziPavlovic, Bennett og
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Wilson, 1996). Einnig kom i 1jés ad aukin menntun helst i hendur vid minni
starfspreytu og er pad i takt vid rannsoknir sem syna ad menntadir einstaklingar
bla vid betra heilsufar og lifa lengur en peir sem eru minna menntadir (Loge
o.fl. 1998; Marmot og Wilkinson, 2006). Einblar og barnlausir kvarta frekar
yfir preytu en hinir sem eru i sambud. Pessar nidurstodur ettu ekki ad koma &
Ovart par sem bresk rannsokn, sem gerd var par arid 1997, syndi sému
nidurstédur, p.e.a.s. einsemd getur studlad ad preytu og andlegri vanlidan
(Hardy, Shapiro og Borrill, 1997).

PO menningarlegur munur sé & hépunum i pessum rannséknum og
mismunandi ordalag & spurningum i listunum, sem getur haft ahrif &
nidurstddur rannsdknanna, syna paer ad einn pridji hluti vinnandi starfsmanna
i pessum premur 16ndum, Bretlandi, Noregi og Astraliu pjéist af preytu sem
heegt er ad tengja vid starf og lydfreedilegan bakgrunn einstaklinganna.

Starfstengd preyta hja flugpjonustulidum
Margar erlendar rannsoknir hafa verid gerdar & preytu flugpjonustulida i starfi.

Standa par bandariskar rannsoknir upp Ur pvi reglulega eru gerdar kannanir &
flugpjonustulidum par i landi og skodad hvada peettir hafa ahrif & preytu
flugahafna. Nidurstédur bandarisku rannsoknanna fra arunum 2007 og 2009 syna
ad flugpjonustulioar (p.e. badi flugpjonustulidar og flugmenn) tengja almenna
preytu og ofpreytu i starfi vid pétta flugskra, langar ferdir, stutta hvild milli ferda,
hvada tima sélarhringsins flogid er (naturflug, dagflug eda siddegisflug). Ferdir,
sem farnar eru yfir meira en fjogur timabelti, auka preytu og valda truflun &
likamsklukkunni (Avers, King, Nesthus og Thomas, Banks 2009; Nesthus,
Schroeder, Connors, Rentmeister-Bryant og DeRoshia, 2007). | rannsokn, sem
framkveemd var arid 2009 af Avers og félogum, kom i ljés ad niu af tiu
pétttakendum toldu ofantalin atridi eda uppsetningu flugferda & flugskra hafa
mest ad segja um preytustig og lidan tengda starfi. SOmu nidurstédur fengu
Houston, Dawson og Butler (2012). I peirra rannsokn voru rannsakadar skyrslur

sem flugahafnir hofou gert um éhépp og slys sem haegt var ad tengja vid preytu
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breskra flugahafna. 27% Ohappa eda slysa medal flugahafna var haegt ad rekja
medal annars til preytu flugahafna vegna tidra flugferda og flugpreytu (Houston
o.fl. 2012).

Lindgren, Norback, Runeson, Wahlstedt og Wieslander (2010) benda & ad
andlegt alag og miklar krofur i starfi auki baedi andlega og likamlega preytu
flugpjonustulida. beir standi mestallan timann medan & flugi stendur og gerdar
séu krofur til peirra ad framkveema morg storf & afar stuttum tima Vid slik
vinnuskilyrdi eykst hettan & andlegu alagi sem margir flugpjonustulidar eiga erfitt
med rada vid. Einnig er parft ad benda & ad oft er litill félagslegur studningur fra
yfirménnum pegar til peirra er leitad, pad eitt eykur andlegt alag sem sidan getur
leitt til likamlegra kvilla (Lindgren o.fl. 2010; Nesthus o.fl., 2007). Ekki mé&
gleyma pvi ad flestir einstaklinganna, sem starfa um bord, eru fjélskyldufolk og
adstada til hvildar pvi misgdd pegar heim er komid (Nesthus o.fl., 2007).
Rannsokn, sem gerd var & indverskum flugpjénustulidum, syndi svipadar
nidurstvdur hvad andlegt 4lag vardar. Attatiu og niu présent indversku
flugpjonustulidanna ségdust finna fyrir miklu andlegu alagi i starfi og pad
studladi ad likamlegri preytu og andlegri vanlidan peirra & medal. Yngri
flugpjonustulidar i umraeddri rannsdkn téldu sig eiga verra med ad taka alaginu

vegna svefnleysis sokum vinnualags (Sharma, 2007).

Timabelti og preyta
Neer allar flugferdir fra islandi til annarra landa fara yfir akvedinn fjolda

timabelta og fer s& fjoldi eftir lengd flugsins. Pegar ferdast er yfir timabelti
verdur 6samraemi milli likamsklukkunnar og ytri klukku eda stadartima
(Waterhouse 0.fl.,2007). Dagursveiflan getur audveldlega truflast ef birtan er
a skjon vio likamsklukkuna (Simons og Valk, 2009). bessi truflun veldur
ymsri likamlegri og andlegri vanlidan, s.s. preytu og syfju yfir daginn og
erfidleika med einbeitingu. Svefnerfidleikar flugdhafna einkennast af pvi i
hvora attina er flogid. begar flogid er i austuratt verda erfidleikar med ad

sofna ad kvoldi & stadartima. begar flogio er i vestur er erfidara ad sofa 6slitid
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eda sofa fram eftir nottu (Sack, 2009). Pessi einkenni geta einnig pjao
vaktavinnufélk sem vakir og sefur & oreglulegum timum. (Rosekind o.fl.
2004; Simons og Valk, 2009). Komid hefur i 1jés ad starfsmenn eru mishafir
til vinnu eftir pvi hvenar sélahringsins er. pvi eru pad oftast einstaklingar sem
pola vel truflun & likamsklukkunni sem veljast til ad starfa & 6reglulegum
timum. (Rosekind o.fl. 2004; Simons og Valk, 2009). Komid hefur i 1jés ad
starfsmenn eru mishefir til vinnu eftir pvi hvenar sélahringsins er. bvi eru
pad oftast einstaklingar sem pola vel truflun & likamsklukkunni sem veljast til

ao starfa a oreglulegum timum.

Afleidingar preytu
Starfsstéttir, sem sinna éreglulegum og léngum vinnuvoktum, eiga frekar &

heettu ad lenda i 6hdppum en adrar starfsstéttir (Akerstedt og Wright, 2009).
Rannsdkn, sem gerd var & preytu flutningabilstjora i Bandarikjum arié 2009,
syndi mikla preytu i stéttinni. Langtimaakstur flutningabilstjora, sér i lagi ad
néttu til, er gott demi um starf sem veldur mikilli preytu starfsmanna vegna

oreglulegs vinnutima og svefnskorts.

Notad var meliteki sem maldi augnhreyfingar bilstjéranna 4 akvednum
tima pannig ad haegt var ad meta preytu bilstjoranna med jofnu millibili.
Nidurstddur rannsoknarinnar syndu ad ékumennirnir voru preyttir eftir langan
akstur enda keyrdu peir ad mestu leyti ad noéttu til (Akerstedt og Wright,
2009). Talio er ad 30-40% slysa medal flutningabilstjora séu afleiding
ofpreytu peirra & medal (National Transportation Safety Board, 1999).

Oft parf ad mela med &reidanlegum hatti preytustig til pess ad bedi
sérfreedingar og ekki sidur almenningur skilji alvarleika starfstengdrar preytu

eins og hér er lyst.
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Svefn

Svefn og preyta
Svefn er manninum lifsnaudsynlegur til pess ad vidhalda edlilegri likamlegri

starfsemi. Olikir pettir geta haft ahrif & lengd og gadi svefnsins, svo sem
umhverfispeettir, starfskrofur, veikindi, lyfjagjafir, fjolskylda og félagslegir
pettir (Banks og Dinges, 2007).

Edlilegt svefnferli. Svefninn skiptist i tvo stig sem einkennast af
mismunandi dypt. Annars vegar er hvildarsvefn (NREM), en & pvi svefnstigi
hreyfast augun ekki, og hins vegar draumasvefn (REM,) en pa hreyfast augun
( Ebersole og Hess, 2005). REM-stigid skiptist ekki i frekari stig, en NREM
skiptist i fjogur stig ( 1-1V) og tekur hvert stigid vid af pvi nasta. A fyrsta
stiginu er einstaklingurinn i léttum svefni og attar sig ekki & pvi ef hann er
vakinn ad hann hafi verid sofandi. Sidan dypkar svefninn med hverju stigi og
a stigi 1V er svefninn dypstur, einstaklingurinn naer fullkominni slékun og
likaminn hvilist mest i svefninum. P& haegist & likamsstarfseminni, pad hagir
a hjartsleetti, blooprystingur leekkar og pad hagir & 6ndun ( Roehrs, 2000).
Likamshitinn leekkar pegar kvolda tekur og medan & svefni stendur og er
leegstur & 1V stiginu (Roehrs, 2000).

Af dypsta stiginu eda stigi IV farist svefninn yfir & REM-stigid sem
einkennist af hrodum augnhreyfingum. REM-stigid hefst oftast 1- 2
klukkustundum eftir ad einstaklingurinn sofnar. A REM-stiginu verdur algjor
vodvaslokun i atlimum en REM-stigid kemur og fer um pad bil 4-6 sinnum
yfir nottina eda ner yfir um pad bil 20-25% af 6llum netursvefninum ef um
netursvefn er ad reeda. REM-svefntimabilum fjélgar pegar naer dregur morgni
(Ebersole og Hess, 2005). Svefntruflun medan & REM-stiginu stendur
(einstaklingur vakinn) hefur ahrif & einbeitingu, dthald og afkdst pess sem

fyrir trufluninni verdur (Ebersole og Hess, 2005).

Svefnlengd. Medallengd svefns hja fulloronum einstaklingum er misjofn.

Samkvaemt mealingum, sem gerdar voru arid 2005 & 1500 fulloronum

21



einstaklingum, kom i ljés ad medal svefntimi peirra var 6,8 klukkustundir i
midri viku en 7,4 klukkustundir um helgar (National Sleep Foundation, 2006).
pessar tolur syna styttri svefntima en nidurstéour annarrar rannsdknar par sem
spurt var medal annars um svefnlengd en su rannsokn var gerd arid 1982 &
1.116.000 bandariskum patttakendum (Kripke, Garfinkel, Wingard, Klauber
og Marler, 2002). Samkvaemt peirri rannsokn svéafu 52,4% pétttakenda i 7,5
klukkustundir (sama hvada vikudagur var) a nottu. Svo virdist sem svefntimi

hafi styst samkvamt nidurstddum pessara tveggja rannsokna.

Anrif degursveifla/na & svefn
Svefn  stjornast af tveimur lifedlisfredilegum  pattum, svefnporf

einstaklingsins sem eykst i kjolfar fjolda vokustunda, og deegursveiflum
likamans (Lack og Wright, 2007). Starfsemi likamans stjornast af dagur-
sveiflunum sem endurtaka sig a 24 klukkustunda fresti eda svokalladri innri
likamsklukku. Likamsklukkan stjornast af lifedlisfreedilegu atferli likamans &
pessum 24 klukkustundum, svo sem hvengr seyting hormoéna verdur sem
stjornar meltingu, svefni og vokutima okkar (Duffy og Wright, 2005; Lack og
Wright, 2007). Likamsklukkan finstillir sig med utanadkomandi birtustigi sem
sjonhimna augans nemur fr4 umhverfinu, pad gerir hin med pvi ad senda
taugabod til undirstiku heilans (suprachiasmatic nucleus, SCN) (Lack og
Wright, 2007). Frumur i SCN styra degursveiflum lifedlisfreedilegra pétta,
svo sem med seytingu horména (melaténins og kortis6ls) og stjornun &
hitastigi likamans sem sidan hefur ahrif & svefn og voku, arvekni og afkdst
einstaklingsins (Minors og Waterhouse, 1993; Lack og Wright, 2007; Duffy
og Czeisler, 2009). Likamshitinn fer leekkandi fram eftir kvoldi i takt vid
aukna syfju en er laegstur milli 03:00 og 06:00. Vid edlilegar kringumstedur &
svefn sér stad fimm til sex klukkustundum &dur en likamshitastig neer
lagmarki (Lack og Wright, 2007).

Seyting hormonsins melaténins eykst pegar dimma tekur. Styrkur pess er

haestur ad nottu til & milli 01:00 og 03:00 en fer leekkandi fram eftir morgni,
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klukkan 09:00 er framleidslan i lagmarki (Sharkey, Fogg og Eastman, 2001).
Meltatonin hefur ahrif & seytingu annarra hormdna, svo sem vaxtarhormonsins
gonaddtrépins, oxytdsins og kortisons sem seytast fra afturhluta heiladinguls
(Lack og Wright, 2007).

Pegar misreemi verdur & deegursveiflum likamans i kjolfar truflunar a
birtustigi i umhverfi raskast framleidsla melaténins en slik truflun getur oréid
vegna oreglulegs vinnutima (neeturvinnu) eda i kjolfar flugferda yfir fleiri en
fjogur timabelti (Cho, Cole, Ennaceur og Suh, 2000).

Svefnskortur
Svefnskortur og truflun & svefni getur ordid vegna andlegra, likamlegra eda

félagslegra patta i umhverfi einstaklingsins, en pegar truflun verdur & svefni er
hetta & ad st hvild, sem svefninn ad 6llu jofnu veitir, verdi 6fullnaegjandi
(D’Alonzo og Krachman, 2000). Erfidleikar vid ad sofna og vidhalda svefni
og svefnskortur eru medal algengustu svefnvandamala og talid er ad 20-40%
fullordinna einstaklinga pjaist af svefnvandmalum (Akerstedt og Wright,
2009; Lyznicki, Doege og Williams, 1998). Ef svefnporf er ekki fullnagt
verdur svokollud ,,svefnskuld” sem beta parf med lengri svefntima; peir sem
,»skulda svefn* baeta sér hann oftast 4 fridegi eda um helgar (Banks og Dinges,
2007). EKkKi er mikid vitad um &staedur mismunandi pols félks vid of litlum
svefni. Konur virdast pola svefnskort verr en karlar en pé hafa rannséknir synt
ad viohorf til starfsins, tryggd starfsmannsins vid atvinnurekandann, fritimi,
preyta, svefntruflanir, félags- og fjolskylduadsteedur skipti par meginmali
(Axelsson, Akerstedt, Kecklund og Lowden, 2004; Lyznicki, Doege, 0g
Williams, 1998). Afleidingar pess ad vera vansvefta er minnkandi arverkni.
Huan er mest ad morgni eftir gédan neetursvefn en fer minnkandi yfir daginn
og melist minnst ad ndttu til milli 04.00 og 07.00 ad morgni til. Seinnipart
neetur er mest hatta & 6hdppum og mistékum sdékum svefnsskorts og preytu
(Akersted og Gillberg, 1990). Nidurstédur rannsdkna & ahrifum svefnskorts &

heefni til vinnu syna ad 1-2 klukkustunda stytting a natursvefni (ef midad er
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vid 7 klst. svefn) i eina til tveer vikur hefur litil ahrif & vitsmunalega getu
einstaklingsins. Ef um lengri tima er ad reeda fer svefnskorturinn ad hafa ahrif
& getu og frammist6du hans, pd er einstaklingsbundid hvad hver og einn polir
(Belenky, Wesensten, Thorne, Thomas, Sing, Redmond og Balkin, 2003;
Jewett, Dijk, Kronauer og Dinges,1999).

Eins og fram hefur komid hafa rannsoknir synt ad svefnskortur hefur ahrif
4 likamsstarfsemina. Svefntruflanir og svefnleysi skerda onamiskerfi
likamans og pad getur aukid hettu & sjukdomum (Moldofsky, Lue, Davidson
og Gorczynski, 1989). Svefnskortur hefur ahrif & framleidslu vaxtarhormons
(human growth hormon) sem seytist Ur heiladingli um leid og seyting &
hormdninu melatdnin verdur. Seyting & pessu vaxtarhorméni er mikilveeg pvi
hormdnid studlar ad edlilegri skiptingu fruma likamans og vidheldur
edlilegum vexti peirra. Vaxtarhormonid leekkar einnig blodsykur. Ef truflun
verdur & framleidslu pess er hatta & ad einstaklingurinn geti préad med sér
sykursyki af gerd 2 (Redwine, Hauger, Gillin og Irwin, 2000).

Fj6lmargar rannsoknir hafa synt ad mikil preyta i kjolfar svefnskorts eda
svefntruflana lysir sér eins og afengisneysla eda neysla slevandi lyfja
(Arnedt, Wilde, Munt og MacLean, 2001; Lamond og Dawson, 1999). Eftir
17-19 klukkustunda voku melist preyta eins og 0,5%o afengismagn veeri i
bl6di (Rajaratnam og Arendt, 2001). Til vidmidunar ma &fengismagn i blddi
okumanns & Islandi ekki vera harra en 0,02%. (L6g um &lvunar- og
vimuefnaakstur nr. 930/2006). Pessi samliking preytu og &fengismagns i blodi
hefur vakid folk til umhugsunar um alvarleika preytu hja stéttum sem sinna
abyrgoarfullum stérfum (Akerstedt, 1995). Rannsoknir syna ad 65% slysa og
6happa, sem verda i flugsamgdngum, ma rekja til mannlegra mistaka, en par
af eru 4-7% talin vera vegna ofpreytu og skorts a svefni flugahafna, roskun a
likamsklukkunni eftir flugferdir yfir morg timabelti og or vaktaskipti milli
flugferda (Goode, 2003; Kirsch, 1996; Caldwell, 2005).
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Haefni folks til ad taka mikilvegar dkvardanir minnkar i takt vid fjolda
vOkustunda og neer lagmarki eftir 40-72 klukkustunda voku (Akerstedt og
Folkard, 1996). Eftir pann tima er heetta & ad heilinn verdi fyrir 6bztanlegum
skada og lifslikur minnka i kjolfarid (Weinger og Ancoli-Israel, 2002).

Vaktavinna hefur neikvaed ahrif & lengd svefns, pvi lengur sem vaktavinna
varir pvi styttri verdur svefninn og hetta er & ad preyta aukist vid skertan
svefn i lengri tima. (Akerstedt, Fredlund, Gillberg og Jansson, 2002). Vid
vaktavinnu er hatta & ad deegursveiflur verdi i motsogn vid ytra umhverfi, til
demis pegar naturvakt lykur og timi er til ad ganga til ndda pa er birtustig
umhverfis i motsogn vid deegursveiflu likamans. Framleidsla hormonsins
melatonins, sem oft er kallad svefnhormonid, eykst pegar dimma tekur og
studlar ad syfju en pessi framleidsla getur audveldlega truflast vid pa birtu
sem augu starfsmannsins nema (Lack og Wright, 2007).

peir sem hafa stutta deegursveiflu, eru kvoldsvafir en vakna snemma
morguns, eru oft kalladir a-manngerdin. Hinir eda b-manngerdin eiga gott
med ad vaka fram eftir kvoldi og sofa fram eftir degi og hafa langa
deegursveiflu. peir sidarnefndu eiga betra med ad missa svefn og eru pvi betur
fallnir til neeturvinnu en a-manngerdin (Groeger,Viola, Lo, von Schantz,
Archer og Dijk, 2008).

Eldra félk er vidkveemara fyrir ad missa svefn og & pvi verra med ad sinna
vakta- 0g neturvinnu enda syna deemin ad peir sem komnir eru yfir pritugt
sekja minna i vaktavinnu en peir sem yngri eru (McCrae, Vatthauer,
Dzierzewski og Marsiske, 2012). Styttri svefn og svefnskortur medal vinnandi
folks virdist haldast i hendur vid auknar krofur & vinnumarkadnum og
rannsoknir hafa leitt i 1jos ad ofagleerdir verkamenn eru frekar vansvefta en
peir sem eru harra settir og vinna léttari vinnu (Geroldi, Frisoni, Rozzini, De
Leo og Traubucchi, 1996).
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Kenningar um svefn
pear kenningar, sem héfundur hefur studst vid i pessu verkefni, eiga vid um

flugahafnir og svefnparfir peirra. Akerstedt (2007) kom fram medal annars
med pa kenningu ,,ad svefninn studladi ad vitsmunalegri getu folks, faerni pess
i starfi og aukinni arvekni.“ (bls. 209). Kenning Akerstedts er byggd a
lifedlisfraedilegri pekkingu & ad svefn sé naudsynlegur til pess ad vidhalda
allri edlilegri likamstarfsemi, andlegu heilbrigdi og vitsmunalegri getu til pess
ad geta starfad (Akerstedt, 2007). Med kenningu sinni leggur Akerstedt
aherslu 4 ad geta einstaklings til pess ad sinna abyrgdarmiklu starfi & degi
hverjum fari medal annars eftir sidasta svefni, geedum og lengd. EkKki sidur
hversu lengi flugpjénustulidinn hefur verid vakandi. Lengd svefnsins ad mati
Akerstedt verdur ad vera ad minnsta kosti sjo klukkustundir, styttri svefn
veitir ekki likamsstarfseminni pa lifedlisfreedilegu endurnaringu sem
naudsynleg er til pess ad einstaklingurinn geti starfad. Akerstedt varar vid ad
folk leggi mat & eigin getu ef um svefnskort er ad reeda. Matid byggist &
huglegri lidan sem ekki sé haegt ad byggja a.

Onnur kenning Akerstedt Iytur ad svefni og vaktavinnu en i kenningu sinni
segir hann ,,ad vaktavinna [studli] ad verri og styttri svefni en hja peim sem
vinna dagvinnu.” bessa kenningu byggir hann 4 rannséknum sinum & svefni
vaktavinnufélks, sérstaklega peirra sem vinna naeturvaktir en svefn peirra er
1-4 klukkustundum styttri & sélarhring en svefn dagvinnufélks (Akerstedt og
Wright, 2009). Kenningu Akerstedt ma auveldlega fera yfir a preytu og
svefnskort flugpjonustulida en svefnskortur peirra kemur til vegna 6reglulegra
flugvakta med tilheyrandi hvild, pad er ad segja svefni, ad degi til. Kenning
Bisson, Boll og Neville (1994) stydur kenningu Akerstedt, en snyr frekar ad
svefnskorti flugdhafna. Kenning peirra Bission, Boll og Neville (1994, bls.
339) er Dessi ,,a0 flugahafnir 1idi svefnskort vegna langs og oOreglulegs
vinnutima og truflunar & likamsklukkunni pegar flogid er yfir fleiri en fjogur
timabelti.“ Kenning peirra snertir alla pa peetti sem studla ad preytu hja

flugpjonustulioum. Samkvemt kenningunni er svefnskortur, &regluleg
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vaktavinna og langar flugferdir yfir morg timabelti orsok preytu. Svefnleysid
sem stafar af 16ngum voktum, gerir starfsmanninn hattulegan i starfi pvi
arvekni hans minnkar jafnframt pvi sem dregur ar haefni hans til pess ad sinna
starfi sinu (Bisson o.fl., 1994). Ahersla & hafilegan svefn og ad allar adstaedur
i vinnuumhverfi og pegar heim er komid séu sem bestar til hvildar, er
undirténn og sameiginlegur pattur pessara kenninga. bad er pvi mikilveegt ad
peir sem skipuleggja vaktakerfin hafi avallt svefn og svefnporf starfsmanna i

huga.

Almennt um svefn flugpjonustulioa
Samkveemt rannsokn Herdisar Sveinsd6ttur o.fl. (2000) téldu 65% islenskra

flugfreyja sig ekki fa naegan svefn en 20% svafu fimm Kklukkustundir eda
minna fyrir morgunflug og 27% svafu sex klukkustundir. Midad vid
lagmarkssvefnporfina, sem er um éatta klukkustundir, er fimm til sex
klukkustunda svefn of stuttur fyrir flugpjonustulidann (Broughton og Ogilvie,
1992; Caldwell, 2005). Svefnporf einstaklinga er p6 vissulega misjoéfn og pvi
best ad mida vid pann svefntima sem flugpjonustulidar sofa ad 6llu jofnu
(medaltal) & néttu & heimili sinu og i frii.

Nidurstédur vidamikillar rannséknar, sem flugmalastjorn Bandarikjanna
gerdi arid 2009 & preytu flugpjonustulida par i landi, leiddi i ljos ad 87%
adspurdra (n=10.550) flugpjénustulida sdgdust sofa styttra néttina fyrir
flugvaktir eda sex og héalfa klukkustund ad medaltali & moéti teplega atta
klukkustunda svefni a fridegi. Spurt var einnig um gaeoi svefns ad heiman og
s6gdust 18% flugpjonustulida sofa mjog vel i erlendri hofn, 48% sdgdust sofa
frekar illa og 34% flugpjonustulida sogdust sofa mjog illa pegar peir veeru ad
heiman (Avers o.fl., 2009). Flugpjonustulidarnir téldu utanadkomandi hlj6d,
hreedslu vido ad sofa yfir sig fyrir flugvakt, flugpreytu og rugling &
likamsklukkunni studla ad verri svefni en ella. Nidurstédur rannséknar Chung

og Chung (2009) & lifsgedum flugpjonustulida & Taivan (n=270) syndu ad
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flugpjénustulidarnir téldu lifsgedi sin verri en ella sokum Iélegs svefns.
Taivonsku flugpjonustulidarnir tengdu lélegan svefn sinn vid flugpreytu,
Oreglulegar flugvaktir, slemar adstedur heima fyrir til svefns og mikilla
krafna i starfi sem peir toldu sig eiga erfitt med ad uppfylla. bessar sému
nidurstodur koma vidar fram i rannsoknum pegar leitad er astedna fyrir
Iélegum svefni og svefnvandamalum hja flugdhéfnum (Avers o.fl., 2009;
Eriksen og Akerstedt 2006; Deros, Daruis og Bahurudeen, 2012; Caldwell,
2005; Rosekind, Gregory, Miller og Dinges, 2000).

Rannsokn, sem bandariska geimferdastofnunin gerdi & flugménnum sem
flugu langar leidir milli heimsalfa, syndi ad flugmenn attu pad til ad sofna
sidustu 90 mindturnar & 16ngum ferdum &n pess ad peir yrou pess sjalfir varir.
Vokuéstand peirra vid storf var maelt med heilalinuriti (EEG) sem skynjadi
vOku- og svefnastand peirra af mikilli nakveemni (Rosekind o.fl., 2000).
Svefnskortur er talinn vera meginorsok preytu hja flugverjum (p.e. baedi
flugménnum og flugpjonustulidum) &samt I6ngum og tidum flugferdum
(Caldwell, 2005; Deros o.fl., 2012). Hvild flugadhafna skiptir sképum um
Oryggi bdi farpega og flugahafnar.

Vinnuumhverfi

Vinnuumhverfi og preyta
Stor hluti vinnandi félks innan Evrépusambandsins telur sig verda fyrir

sélfélagslegri vanlidan og &lagi i starfi (Kristensen, Hannerz, Hogh og Borg,
2005). Vanlidan i starfi veldur preytu hja starfsmanninum og studlar ad
kulnun i starfi, hjarta- og a&dasjukdomum med tilheyrandi lakari lidan hans
(Dijk og Swaen, 2012; Kristensen o.fl., 2005). Samkvaemt nidurstddum
rannsdkna eru pad nokkur atridi sem orsaka preytu a medal flugpjonustulioa:
langur vinnutimi, vaktavinna og ferdaldg yfir morg timabelti (Akerstedt o.fl.,
2002).

28



Umhverfispattir geta einnig studlad ad aukinni preytu, svo sem léleg lysing,
havadi, sud og slem starfsadstada. Havadi eda hljod i vinnuumhverfinu geta
verid Oaeskileg, skadad heyrn starfsmannsins og aukid streitu i starfi (Mellert
o.fl., 2008). Utanadkomandi havadi a skrifstofum og 6drum vinnustédum, par
sem gerdar eru krofur til einbeitingar og ad samraedur starfsmanna geti att sér
stad ohindradar,er preytandi og er allur havadi meira en 50 dBA talinn vera of
mikill (Reglugerd 724/2008). Nidurstéour rannsdknar, sem gerd var & tiu
konum sem téku patt i vitsmunalega erfidum verkefnum i 65 dBA havada,
syndi ad bléoprystingur peirra haekkadi, spenna i axlarvéovum jokst og
streituhomonid Kortisén jokst i munnvatni peirra (Kristiansen, Mathiesen,
Nielsen, Hansen, Shibuya, Petersen o.fl., 2009). Ahrif havada i vinnuumhverfi
fer eftir tonsvidi og styrkleika, hvenar & sélarhringnum starfsmadurinn verdur
fyrir havadanum og hvort havadinn eykst & medan & vinnu stendur
(Umhverfisstofnun, 2013). Ef havadi i vinnuumhverfi fer yfir 85 dBA i meira
en 8 klukkustundir er heetta 4 ad heyrn starfsmannsins skerdist (Helgi
Haraldsson, 2001).

Heilsufar og lifsstill

Heilsufar, heilbrigt liferni og preyta
Alpjédaheilbrigdisstofnunin, WHO, hefur skilgreint heilsu & eftirfarandi hatt:

,,Pad ad njota fullkominnar likamlegrar, andlegrar og félagslegrar vellidunar
en ekki eingdngu ad vera laus vid sjukdéma og heilsubrest (WHO, 2003).
Heilbrigdi starfsmannsins er mikilveegt fyrir baedi hann og vinnuveitandann,
heilbrigdur starfsmadur er liklegri til ad skila betur unnu dagsverki og meta
betur til vinnu en s& sem ekki er heilbrigdur. Heilbrigdi eda pad ad vera laus

vid sjukdoma negir ekki til ad meta einstaklinga feera til vinnu.

Helstu undirstdduatrioi heilbrigds lifernis eru hafileg likamspyngd, hollt

mataraedi, hafileg hreyfing og ad fordast likamlega skadvalda.
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Likamspyngd

Hafileg likamspyngd midad vid had skiptir miklu. I rannsokn Herdisar
Sveinsddttur o.fl. (2000) var 51% adspurdra flugfreyja i edlilegri pyngd
samkvaemt BMI-pyngdarstudli, en 41% toldu pyngd sina nokkud eda adeins
of mikla. Fra pvi ad flugpjénustulidar byrjudu ad starfa vid pjonustu- og
Oryggisstorf um bord i potum hefur verid 16gd rik ahersla & ad likamspyngd sé
innan 4akvedinna marka. Gangvegur flugvélarinnar er prongur og pvi
naudsynlegt ad starfsmenn séu grannir til pess ad komast a milli og geta

athafnad sig i prengslunum um borad.

Afengisneysla
Pad er ekki fyrr en sidari ar ad farid var ad skoda afengisneyslu hja flugpjo-

nustulioum i kjolfar umraedu um afleidingar afengisneyslu i abyrgdarmiklum
storfum (Holland, 1997).

I rannsokn Herdisar Sveinsdéttur o.fl. (2000) drukku 25% adspurdra
vikulega en 15% drukku 2-4 sinnum i viku. Skyringa pessarar afengisneyslu
er hugsanlega ad leita i pvi ad stdougt er verid ad hondla med afengi i starfinu
og adgengi ad afengi fyrir utan starfid er mjég mikid par sem ahafnir fara
reglulega i gegnum tollfrjalsa verslun. I erlendri héfn hittist ahéfnin oft & bar
hotelsins par sem dvalid er, fundir fara gjarnan fram a bérum og par pykir
afengisneysla sjalfsdgd. Einnig getur afengisneysla verid vegna eimanaleika
eda starfstengdrar preytu (Holland, 1997) Ohdfleg afengisneysla getur haft
ahrif & likamlega lidan og heefni flugpjonustulida til starfsins og hetta er & ad
ahrif afengisneyslunnar séu enn til stadar daginn eftir neyslu eda pegar komid
er ad nastu flugferd (Avers o.fl., 2009; Cook, 1997). Ymsir pattir geta haft
ahrif & hversu lengi pad tekur vinanda ad hverfa ur blédinu, ma pa nefna hvort
kynid innbyrdir &fengid, konur pola minna magn en karlar. Einnig skiptir
likamsbygging, magn og tegund pess afengis, sem innbyrt er, mali (Instute of
Alcohol Studies, 2010). Samkveemt islenskum reglum ma flugpjénustulidinn

ekki drekka afengi atta klukkustundum fyrir flugferd og vinandamagn i bl6di
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hans ma ekki vera herra en 0,2%o ef vinandamagn i bl6di hans er harra telst
hann 6hafur ad sinna starfi sinu (Icelandair, 2012).

Um pad bil helmingur bandariskra pjénustulida drekkur & hverjum degi ad
minnsta kosti eina einingu af afengum drykk (Avers o.fl., 2009). Hlutfall
indverskra flugpjonustulida, sem drekka afengi, er 68% (ekki tekid fram hversu
oft peir neyta pess), en adeins helmingur karlmanna & Indlandi drekkur afengi.
Hlutfall indverskra kvenflugpjonustulida, sem drekka é&fengi, er 36% og er pad
7,2% herra en hlutfallio medal indverskra kvenna almennt (Sharma, 2007).
Sautjan présent italskra flugpjonustulida drekka afengi @ méti 10% Gtivinnandi
italskra kvenna; flugpjonustulidarnir sogdust drekka afengi til pess ad takast &
vid vinnustreitu og punglyndi (Ballard o.fl., 2006).

Rannsoknir a likamlegri og andlegri heilsu pjonustulida
Rannsokn Sharma (2007), sem gerd var & 230 indverskum flugpjonustulidum sem
flugu millilandaflug (Indland//Bandarikin/Bretland), leiddi i 1j6s akvedin likamleg
einkenni sem voru aberandi hja flugpjénustulidunum og heegt var ad tengja vid
starf peirra. Einkennin voru héfudverkur (tidari hja kvenfélki), minnisleysi, skert
heyrn og bakverkir. bessi likamlegu einkenni voru rakin medal annars til of litils
strefnis i andrdmsloftinu sem leiddi til hoéfudverks og minnisleysis hja
flugpjonustulidum. burrt loft um bord leiddi til nefpurrks og aukinnar tioni
sykinga i efri 6dndunarvegi. Mikill havadi i vinnuumhverfinu olli pvi ad margir
flugpjonustulidar toldu sig vera heyrnaskerta eftir aralanga vinnu um bord. Einnig
voru langar stédur taldar valda edahnitum og svefnskortur var algengur vegna
tiora ferda yfir timabelti (Sharma, 2007).

Streita
I fyrrgreindri rannsokn Sharma (2007) taldi stor hluti indversku flugpjon-

ustulidanna (89%) sig finna fyrir andlegu alagi vid starf sitt en sd nidurstada
er i samraemi vid rannsokn Deddens og félaga (2003). I ranns6kn peirra toku

patt 73 flugpjénustulidar af badum kynjum, vinnuadstada peirra (havadi,
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hreyfing i flugvél, prengsli) olli miklu andlegu &lagi. peer miklu krofur, sem
gerdar eru til flugpjonustulida, valda andlegu alagi i starfi peirra, par & medal
s krafa ad flugpjonustlidar syni avallt sinar bestu hlidar pratt fyrir vanlidan af
mismunandi toga (Deddens o.fl., 2003). I rannsokninni kom i ljos ad 37%
adspurdra pjast af vinnutengdum kvida Gt af dventum uppédkomum i
samskiptum sinum vid farpega, i flugtaki eda lendingu. Kvidinn jok & andlegt
alag sem oft lysti sér i likamlegum kvillum. Patttakendur t6ldu sig fa litinn
studning hja yfirménnum og sdgdust finna fyrir einangrun og einsemd i starfi
sinu (Deddens o.fl., 2003). Streita eykur ekki bara preytu og leida heldur eykst
lika heetta & ad heilsufari flugpjonustulida hraki (Ballard o.fl., 2006; Glitsch
o.fl., 2007; MacDonald o.fl., 2003). bad etti pvi ekki ad koma & évart ad
veikinda- og slysatidni hja erlendum flugpjonustulidum sé ha midad vid adrar

stéttir og ad veikindadagar séu i hlutfalli vid pad (Hyeonkyeong o.fl., 2006).

Minnisleysi
I rannsokn Sharma (2007) kom i ljos ad fjélmargir flugpjonustulidar pjést af

minnisleysi sem rakid er til [élegrar surefnismettunar um bord. Minnisleysid var
farid ad hafa ahrif & daglegt lif flugpjonustulidanna og olli peim ahyggjum par
sem ors6k minnisleysisins var peim 6kunn. Surefnismettun i flugvélum & flugi
samsvarar pvi sem er & jordu nidri i um 8000 feta (2400 metra) haed yfir
sjavarmali. bessi mettun surefnis getur reynst flugpjonustulioum én6g sokum

Iélegs likamlegs astands (Sharma, 2007).

Hofudverkur
Medal indversku flugpjonustulidanna var héfudverkur algengur, en pé virtist

vera munur & kynjunum, p.e. 78% kvenflugpjonustulidanna og 54%
karlflugpjonustulidanna pjadust reglulega af hofudverk. Vegna mikils purrks
um bord i flugvélum og oft og tidum of litillar vokvadrykkju flugpjénustulida

a vinnuvakt eiga peir & hettu ad fa héfudverk (Sharma, 2007).
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Stodkerfisvandamal
Storf flugpjonustulida felast medal annars i ad bera fram mat og drykk. Matar- og

drykkjarvagnar, sem notadir eru vid pjénustuna, eru 84 kg hver um sig (Jenny
porsteinsdottir, munnleg heimild, 5. juni 2013). Likamlegt alag, sem felst i pvi ad
yta slikum punga & undan sér eda draga a eftir sér (hvort tveggja gert vid
pjonustuna), getur valdid stodkerfisvandamalum (Glitsch o.fl., 2007). Mesta
alagio a likamann (stodkerfid) er pegar farid er af stad med fulla vagna flj6tlega
eftir flugtak. Yfirmenn flugfélaga leggja rika aherslu & ad flugpjonustulidar hefji
pjonustu sem fyrst eftir flugtak (Icelandair, 2012). begar pjonustan hefst er ekki
Galgengt ad flugvélin sé enn i 8 grada halla upp & vid pvi flugvélin er enn ad klifra
upp i flughaed. Vio peer adstedur er aukin hatta & mjdébaksalagi og rangri
likamsbeitingu flugpjonustulidans (Glitsch o.fl., 2007).

Heilsa flugpjonustulioa

I rannsokn Herdisar Sveinsdottur o.fl. (2000) taldi 51% adspurdra heilsu sina
mjog goda og 42% toldu hana géda. Almennt téldu flugfreyjurnar heilsu sina
vera svipada og hja jafnaldra konum i 68rum storfum. I rannsokn Nesthus og
félaga (2009) toldu 88% (n=9.180) patttakenda likamlega heilsu sina g6da, p6
hofdu 53% patttakenda greinst hja leekni med likamlega kvilla sem tengdust
vinnupreytu og starfsadsteedum. P6 meirihluti flugfreyja i rannsékn Herdisar
Sveinsdottur o.fl. (2000) teldi heilsu sina almennt géda er ymislegt sem bendir
til ad akvedinn hdpur flugfreyja hafi att i einhverjum erfidleikum med ad laga
starfid ad lifi sinu. Par & medal kemur fram ad flugfreyjur, sem eiga erfitt med
ad samryma krofur fjolskyldu og vinnu, voknudu fremur en hinir upp ad nottu
til og voru verr hvildir ad morgni. beir voru jafnframt liklegri en adrir

flugfreyjur til ad vera fra vinnu vegna veikinda.

Naering, vaktavinna og preyta
Vid vaktavinnu og po sérstaklega neeturvinnu verdur truflun & timasetningu

maltida. Su truflun eda jafnvel missir & maltio getur haft félagsleg og liffreedileg
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ahrif & pann sem fyrir trufluninni verdur (Chiva, 1997). Neturvinna med
tilheyrandi svefni ad degi til gerir pad ad verkum ad lifsmunstur pess sem vakir ad
nottu til er & skjon vid edlilegt fjolskyldulif, svo sem sameiginlega eldamennsku
og maltidir fjolskyldunnar (Tepas, 1990; Lowden, Moreno, Holmback Lennernas
og Tucker, 2010; Saksvik, Bjorvatn, Harvey,Waage, Harris, og Pallesen 2011).
Liffreedilega er mannfélkinu edlilegast ad vaka & daginn medan birtu nytur og
sofa ad naeturlagi medan frumur likamans endurnyja sig (Duffy og Wright, 2005;
Lack og Wright, 2007; Redwine o.fl., 2000). Likamsklukkan raskast vid storf ad
neeturlagi, st réskun dregur medal annars Ur matarlyst (Lowden o.fl., 2010). En
pegar preyttur starfsmadur finnur fyrir svengd leitar hann i faedu sem er audfengin
og hann parf ekki ad elda eda hafa fyrir a einhvern hatt. Slik feeda er oftast
kolvetnarik, svo sem skyndifaedi eda nasl. Kolvetnarik feeda gefur einstaklingnum
timabundna orku pannig ad hann getur haldid &fram starfi sinu, skapid batnar og
vinnuprekid eykst timabundid prétt fyrir preytu (Dye og Blundell, 2002; Benton,
2002).

Rannséknir hafa synt ad peir sem stunda vaktavinnu, sér i lagi neeturvinnu og
na ekki fullri hvild milli vinnuvakta eiga margir hverjir vid offitu ad strida. I feedu
peirra vantar hollustu, einkum graenmeti, og margir lida steinefna- og
vitaminskort. (Linseisen og Wolfram, 1994). Hafni likamans ad néttu til er minni
en a daginn til ad brjéta nidur blédfitur (triglyserid) og pess vegna safnhast paer
fyrir 1 dedlilega miklu magni i blédinu (Rajartham og Arendt, 2001). begar
kvolda tekur minnkar framleidsla insulins i likamanum. Likaminn & pvi verr med
ad vinna Ur sykrinum med pad insalin sem fyrir er. Vid slikar adsteedur eykst
heetta & einstaklingurinn fai sykursyki af gerd 2. Vegna oreglulegrar (oft 6hollrar)
feedu eru sykursyki, hjarta- og aedasjukdémar 40% algengari medal starfsmanna
sem vinna oreglulegan vinnutima en annarra, sér i lagi ef peir vinna & néttinni

(Prasai, George og Scott, 2008).

PO fritimi vaktavinnufolks fari ad einhverju leyti i ad hvila sig er hetta & ad

hluti timans fari i ad blanda gedi vid fjolskyldu eda sinna &kvednum verkum, t.d.

34



matarinnkaupum, prifum & heimili eda dhugaméalum, & kostnad pess tima pegar
starfsmadurinn &tti ad njota hvildar (Lowden o.fl., 2010). Mikil likamleg preyta
og roskun & likamsklukkunni gerir pad ad verkum ad margir treysta sér ekki i
likamsraekt eda adra hreyfingu sem eykur brennslu og heldur ofpyngd i skefjum.
Offita er pvi vandamal sem preyttir vaktavinnustarfsmenn glima margir hverjir
vio (Antunes, Levandovski, Dantas, Caumo og Hidalgo, 2010). Einstaklingar,
sem sinna neatur- og vaktavinnu, ma pa nefna hjukrunarfedinga, bilstjéra og
flugpjonustulida, rada litlu um pad hvenzr peir neerast & vinnuvakt en verda ad
nyta pau tekifaeri sem gefast. Vid slikar adstaedur er haetta 4 ad feedan sé gleypt i
flyti og skyndifeedu neytt (Lowden o.fl., 2010).

Naering flugpjonustulida
Matur fyrir flugahafnir er eitt af peim sex atrioum sem bandariskir

flugpjonustulioar kvarta saran undan. Ad peirra domi er maturinn af skornum
skammti og oft enginn timi til pess ad nerast vegna anna um bord. EKkki sé
gert rad fyrir pvi i vinnufyrirkomulagi ad peir hafi tima til pess ad borda
(Avers 0.fl. 2009). I rannsokn Herdisar Sveinsdottur o.fl. (2000) bordadi 61%
flugfreyja ad minnsta kosti prjar maltidir & dag 5-7 daga vikunnar. Flugtimi &
styttri feroum getur verid pad stuttur ad flugpjonustulioar hafi hvorki tima til
pess ad borda né fara & snyrtingu medan a flugferd stendur. bvi er mikilvaegt
ad flugpjonustulidar fai teekifeeri til ad borda eftir lendingu eda adur en haldid
er af stad & naesta akvordunarstad. Samkvemt kjarasamningi milli Icelandair
og Flugfreyjufélag islands sér vinnuveitandi flugpjonustulidum fyrir mat
medan & flugvakt stendur (Flugfreyjufélag islands, 2011). Reynt hefur verid

ad koma til mots vid éskir flugpjonustulioa um hollum mat & vinnutima.

Fjolskylduadstaedur

Fjolskylda og preyta
patttaka kvenna & vinnumarkadi hefur aukist jafnt og pétt & sidastlionum

aratugum hér & landi og malist hin med haesta moti i Evrépu (Forsatis-
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raduneytid, 2004). batttaka kvenna naer po ekki patttoku karla & vinnumarkad-
inum, konur eru frekar heima en karlar i kjolfar barnsfedingar og per sinna
frekar uménnun ungra barna og aldradra foreldra en karlarnir (Sigurveig H.
Sigurdardéttir, 2012). Fjolskylda og skyldur, sem henni fylgja, geta badi haft
g6d og slem ahrif & starfsmanninn. Fjolskyldulif er jakveett ef horft er &
félagsleg, menningarleg og pjoofélagsleg ahrif sem starfsmadurinn verdur
fyrir innan fjolskyldunnar (Lowden o.fl., 2010). Einnig hafa nidurstédur
rannsokna synt ad peir sem eiga fjolskyldu eru sidur preyttir en peir sem eru
einsteedingar og bua einir (Blltmann o.fl., 2002). Neikvaedar hlidar
fjolskyldulifs geta komid fram pegar skyldur og storf eru & skjon vid vinnuna
og valda starfsmanninum samviskubiti (Ballard o.fl., 2006). begar um
vaktavinnu er ad rada, til deemis hja hjukrunarfreedingum og flugpjonustu-
lidum, reynir oft & adra fjolskyldumedlimi, t.d. dmmur og afa, ad geta
barnabarna pegar vinnutimi hjéna rekst 4 eda ef um einsteeda modur eda fodur
er a0 raeda (Ren og Foster, 2011).

Fjolskylduadstaedur pjonustulida
pratt fyrir ad oft sé erfitt ad sampaetta hlutverk einkalifs og vinnu gengur pad

oftast upp hja flugpjonustulioum med adstod maka eda annarra i fjdlskyldunni
(Ren og Foster, 2011). Likt og adrar starfsstéttir purfa flugpjonustulidar oft ad
sinna fjolskyldu og 6orum skyldum prétt fyrir flugpreytu og syfju. Vid slikar
adstedur er heetta a ad viohorf flugpjonustulioans til eigin lifsgeeda breytist og
ad honum pyki hann fara & mis vid fjélskyldulif (Chung og Chung, 2009). bvi
pratt fyrir g6da fridaga fa sumir flugpjonustulidar samviskubit ef peir eru ekki
heima & mikilvegum timamo6tum, svo sem afmeli barna sinna, yfir jol eda &

6drum mikilvegum dégum (Sharma, 2007).

Mérgum flugpjonustulioum finnst peir varpa eigin abyrgd yfir & adra, svo
sem maka eda foreldra, og sumir reyna ad fjarstyra heimilinu eins og haegt er
med natimatekni (Ren og Foster, 2011). PG eru deemi pess ad morg

hjonabond og sambdnd blomstri pegar annar adilinn er fjarverandi og akvedin
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tilhlokkun verdi hja mékum ad hittast aftur eftir adskilnad vegna vinnuferda
(Ballard o.fl., 2006).

Fjolskylduadstedur, svo sem ung born eda mérg born, geta komid i veg
fyrir ad flugpjonustulioi fai tekiferi til pess ad hvila sig eftir erfidar
flugferdir, s.s. ad nottu til. Umhverfishljéd ad degi til geta einnig haft ahrif &
svefn og hvild flugpjonustulidans eftir erfidar flugferdir (Akerstedt, 2003;
Lack og Wright, 2007).

Bakgrunnur

Aldur og preyta
Almenn preyta, sem leidir til ofpreytu, eykst med haekkandi aldri hja heilbrigdum

einstaklingum (Akerstedt o.fl., 2002; Loge o.fl., 1998). Talid er ad 15-20% allra
ibla heimsins pjaist af ofpreytu og med heekkandi aldri fer ad bera & ad erfidara
sé ad sofha og sofa Oslitid (Loge o.fl, 1998; Marquie og Foret, 1999).
Utankomandi lydfraedilegar peettir, s.s. sk6lamenntun, skipta mali, peir sem hafa
litla skdlagéngu ad baki kvarta frekar undan preytu en peir sem hafa gengid
lengur i skéla (Bultmann o.fl., 2002). Karlmenn kvarta frekar en konur um preytu,
sér i lagi atvinnulausir karlmenn (Loge o.fl., 1998; Schwarz, Krauss og Hinz,
2003). Med hakkandi aldri kvenna verda paer oftar veikar og svefnerfidleikar
aukast peirra @ medal. Konur fara oftar i veikindafri fra launadri vinnu en
karlmenn (Akerstedt o0.fl., 2002; Kranz og Ostergren, 2000).

Hvad er pad med sem studlar ad aukinni preytu hja félki pegar arin feerast
yfir? Svarid felst ad hluta til i minna Gthaldi folks, meiri hetta er &
langvinnum sjukdomum, svo sem hakkudum blédprystingi og sykursyki
(Maria Sigurdardéttir, Pérunn Gudmundsdottir og Anna Almarsdéttir, 2011).
Einnig hafa nidurstédur rannsékna synt ad med heaekkandi aldri eykst tidni
likamlegra einkenna, svo sem verkir i stodkerfi, vddvum og lidamotum
(Tibblin, Bengtsson, Furunes og Lapidus, 1990). Heekkandi aldur, punglyndi

og gedsjukdomar haldast einnig i hendur (Tibblin o.fl., 1990). bessar lysingar
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eru i samreemi vid nidurstéour rannsdknar Loge og félaga (1998) sem syndi ad
likamleg preyta jokst med hakkandi aldri karla og petta var hagt ad tengja

vid sjukdéma og minni védvamassa.

Aldur pjonustulida. I rannsokn Herdisar Sveinsdottur o.fl. & heilsufari, lidan og
vinnuumhverfi flugfreyja (2000) kom i 1jés ad eldri flugfreyjur voru preyttari en
yngri flugfreyjur, paer sdgoust vera ,,likamlega urvinda eftir flugvakt™ (bls. 80).
Eldra folk, eda peir sem eru milli 40 og 50 ara, & verra med pola truflun & hvild og
svefnmynstri og er lengur ad leidrétta likamsklukkuna en peir sem yngri eru
(Akerstedt, 2003; Akerstedt o.fl., 2002). P4 hafa rannsdknir synt ad ymsir rosknir
einstaklingar pola vel erfida vaktavinnu og peir haldast i vaktavinnu vegna pess
ad peir eiga gott med ad pola truflun & likamsklukkunni og ilendast pvi i starfi.

Aldur skipti vissulega mali pegar preyta er skodud hja flugpjonustulidum.
Likamleg lidan, dthald, personuleiki einstaklingsins og vidhorf til starfsins

skiptir einnig meginmali pegar um preytu er ad raeda (Akerstedt, 2003).

Kyn og preyta
Konur & vinnumarkadi eru preyttari en karlmenn samkvaemt norskri rannsokn

a preytu medal norsku pjodarinnar (Loge o.fl., 1998). Konur annast oftar born
og heimili en karlar og pvi ma leida likur ad pvi ad meira alag sé & konum en
korlum eftir hefsbundinn vinnudag (Canivet, Ostergren, Lindeberg, Choi,
Karasek, Moghaddassi og Isacsson, 2010). Konur, sem vinna vaktavinnu, eiga
frekar en karlar vido svefnerfidleika ad strida og nyta sér frekar en karlar
lyfsedilskyld lyf til pess ad sofna (Saksvik o.fl., 2011). Med aldrinum eykst
preyta beggja kynja auk pess sem marktak tengsl eru a milli haekkandi aldurs
og kroniskra sjukdéma, svo sem pynglyndis og krabbameins, hja badum
kynjum (Loge o.fl., 1998). Konur leita frekar i storf sem gera miklar krofur til
peirra (kennslustorf, hjukrunarstérf, ummonnun barna) og i sumum tilfellum
hafa peer Iitid ad segja um starfid (Canivet o.fl., 2010). Nidurstodur
hollenskrar rannsoknar & starfspreytu hja konum og korlum syna ad

langskolagengnar konur & aldrinum 50-64 ara voru preyttari en karlmenn &
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sama aldri og med sému menntun. | pessari hollensku rannsokn kom skyrt
fram ad aldur, menntun og kyn skiptu mali pegar preyta var mald hja
starfsmonnum. Preyta hollensku kvennanna var talin medal annars stafa af pvi
ad paer hofdu litil vold & vinnustadnum (pratt fyrir menntun sina) og attu verr
med ad vera undir andlegu &lagi i starfi en karlar (Verdonk, Hooftman, van

Veldhoven, Boelens og Koppes 2010).

Kyn og preyta hja flugpjonustulioum
Flugpjénustustarfid hefur I6ngum verid talid kvenmannsstarf, pad var ekki fyrr en

i kringum 1960 ad karlmenn féru ad sekja i starfid i einhverjum maeli (Young og
James, 2001). bréatt fyrir aukna patttoku karlmanna i flugpjénustustarfinu hefur
erlend rannsékn synt ad karlmenn i pessu starfi hafa minna sjalfsalit en karlmenn
i hefdbundnum Kkarlastérfum og eru liklegri en karlar i 6drum storfum til ad
piggja leegri laun. Nidurstddur rannséknarinnar, sem hér er vitnad til, synir ad
karlménnum finnst peir ekki passa i flugpjonustustarfid. petta starf sé almennt
alitid kvennastarf og peir njoti ekki peirrar virdingar i starfi sem adrir karlmenn
finni fyrir alla jafna vegna kynferdis sins (Purvanova og Muros, 2010; Young,
2001). Vanlidan og minnimattarkend i starfi getur audveldlega studlad ad preytu
og veikindum hja flugpjénustulidum (Chen og Kao, 2012). Kvenfolk, sem starfar
sem flugpjonustulidar, parf ad sinna ymsum stérfum heima fyrir (eins og
karlmenn) og i rannsokn, sem gerd var & kinverskum kvenflugpjonustulidum,
kom i ljés ad peir telja modurhlutverkid, hefdbundin heimilisstorf og umonnun
foreldra auka alag og um leid preytu peirra pegar heim er komid eftir langar
flugvaktir (Ren og Foster, 2011) Svipadar nidurstodur er ad finna i italskri
rannsokn. itlsku kvenflugpjonustulidarnir téldu sig undir miklu alagi heima
fyrir og jok pad & preytu peirra. Einnig téldu peer sig finna fyrir vanlidan og alagi
pegar peer purftu ad adlagast krofum sem gerdar voru til peirra af fjolskyldu eftir

langar flugferdir eda dvol ad heiman (Ballard o.fl., 2006).
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Samantekt

Tidar flugferdir yfir fleiri en fjogur timabelti og stutt dvol & erlendri grundu
studlar ad preytu flugpjénustulida. Heetta er & ad flugpjonustulidar néi ekki fullri
hvild milli flugferda ef flugferdirnar eru péttar & flugskra og tekifeeri til hvildar
eru fa. Fjolskylduadstedur og utankomandi peettir geta haft ahrif & hvild
flugpjonustulida mé par nefna ung born, krofur fra fjolskyldu og adrar
personulegar adsteedur. Ef flugpjonustulidinn nzer ekki ad hvilast milli flugferda

er haetta & ad hann uppfylli ekki paer krofur sem gerdar eru til hans i starfi.
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Aoferdarfraedi

I pessum kafla verdur fjallad um rannsoknarsnid, meliteeki, pydi og drtak, fram-

kveemd gagnastfnunar, télfraedilega Urvinnslu og sidfraedi rannsdknarinnar.

Rannsoknarsnid

Rannséknin er megindleg pversnidsrannsokn (cross- sectional study), gégnum
var safnad saman hja patttakendum med spurningalistum. pegar lagt er af stad
med megindlega lysandi pversnidsrannsékn er blid ad akveda hvad eigi ad
skoda og mala i rannsokninni, sem og hvada breytur skipta meginmali (Polit
og Beck, 2007). | pessari rannsokn verdur preyta skodud og tengsl hennar vid
svefn, vinnuumhverfi, heilsu og lifsstill og fjolskylduadstaedur.

Pydi og urtak

I pydinu eru allir fastradnir flugpjonustulidar sem storfudu hja lcelandair i jandar
2013, samtals 400 manns. Flugpjonustulidarnir eiga pad sameiginlegt ad peir
fljuga allir millilandaflug og taka neeturhvild erlendis i lengri flugferdum. Alls

svOrudu 225 konur og 12 karlar.

Meeliteekio

Vid gagnasofnun i rannsékninni var notadur spurningalisti sem Gtbdinn var sér-
staklega fyrir pessa rannsokn. Vid gerd hans var studst vid spurningalista sem
meldi preytu & medal bandariskra flugpjonustulida sem bandariska flugméla-
stjornin lagdi fyrir parlenda flugpjonustulida arid 2007 og bar enska titilinn
,Flight attendant fatigue® (Nesthus o.fl., 2007). Bandariski spurningalistinn
reyndist mikilveegur grunnur vid gerd spurningalistans sem lagdur var fyrir
islensku flugpjonustulidana. Fjolmargt i bandariska spurningalistanum &tti ekki
vio hér & landi. bar ma nefna hvildarakveedi og Olika upprédun flugferda hja

bandariskum og islenskum flugpjonustulidum. Spurningarnar voru pvi adlagadar

41



islenskum adstedum. Vid gerd spurningalistans var einnig studst vid rannsokn
Herdisar Sveinsddttur o.fl. (2000) & heilsufari, lidan og vinnuumhverfi flugfreyja.
Fj6lmargar spurningar Ur lista Herdisar Sveinsdéttur o.fl. voru teknar med. Ma
par nefna: bakgrunnsupplysingar, starfshlutfall, stddu flugfreyja um bord og hvort
audvelt eda erfitt sé a0 samraema fjolskyldulif og vinnu.

Leitast var vio ad hafa spurningarnar audskiljanlegar og ordalag skyrt pannig
ad péatttakandinn attadi sig & pvi um hvad veeri ad spyrja hverju sinni. Fordast var
ad hafa floknar setningar og hugtok sem geetu valdid misskilningi. Mikilveegt er
ad spurningar séu pad vel Ur gardi gerdar ad med peim naist fjolbreyttar
upplysingar fra patttakendum & stuttum tima (Porlakur Karlson, 2003).

A listunum voru 54 adalspurningar og fjoldi undirspurninga. Listanum var skipt
i sex kafla: preyta, bakgrunnur, heilsa og lifsstill, svefn, vinnuumhverfi og fjol-

skylduadsteedur. Tafla 1 synir yfirlit yfir meginhugtok og breytur rannséknarinnar.

Lysing a meliteeki

Bakgrunnur pjonustulioa

Spurningar i bakgrunnskaflanum voru 9 talsins. | peim kafla var leitad eftir
upplysingum, medal annars um kyn, aldur, starfsaldur, starfshlutfall og st6du
viokomandi flugpjénustulida um bord. Svarmdguleikarnir voru ,,ja“ eda ,,nei‘,
einnig gafst kostur & ad beeta inn télustéfum pegar spurt var um starfshlutfall og

hvada ar péatttakandinn var faeddur.

Einnig var spurt hvort pétttakandinn sinnti 6dru launudu starfi (eda nami)
samhlida starfi sinu sem flugpjonustulidi. Spurt var um menntun, en vid Urvinnslu
svara vio peirri spurningu var bain til tvikostabreyta par sem menntun var flokkud
eftir pvi hvort patttakendur hefdu lokid haskdlanami eda ekki. Ad lokum var spurt

um fjoélda klukkustunda sem for i ndm og/eda annad starf & viku.

Preyta
Prjar spurningar voru um preytu. Spurt var hvort patttakandinn hefdi fundid

fyrir preytu i morgun-kvold eda naturflugi sl. 30 daga.
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Svefn
TOIf spurningar voru um svefn. Lysingu & spurningum sem mela svefn dsamt

svarmoguleikum er ad finna i toflu 1. Spurt var hvort flugpjonustulidinn hafi
sofnad Ovart i starfi. bPatttakandinn bedinn um ad merkja med tolustéfum hversu
lengi pad teeki hann ad sofna, heima og i flugstoppum erlendis. Spurt var um lengd
svefns heima og i flugstoppum med télustéfum. Einnig var spurt hversu oft erfid-
leikar voru med ad sofna heima og i flugstoppum erlendis. Ad auki voru Gtbanir
tveir kvardar: ,,Svefntruflanir heima og erlendis (20 spurningar i hvorum kvarda).
Atridin 20 méa sja & mynd 5 i nidurstodurstodukafla & bls. 58. Valmdguleikarnir
voru fra aldrei (1) i mjog oft eda alltaf (5). Leegra medaltal visadi pvi til pess ad
feerri atridi trufludu svefn en heerra medaltal ad fleiri atridi trufludu svefn. Atridi
sem trufludu svefn heima, hofdu alfastudul (Cronbach ’s-alfa) 0,856. Atridi sem
trufludu svefn erlendis, h6fou alfastudul (Cronbach 's-alfa) 0,889.

Einnig var spurt hvort einhverjar sérstakar adferdir veeru notadar til pess ad
sofna & kvoldin. bar voru fjorir valmoguleikar. Medal pess sem um var spurt

var neysla olyfsedilsskyldra lyfja, svefnlyfja, melatonins og afengis.

Vinnuumhverfi
Fimm spurningar voru um vinnuumhverfi. Lysingu & spurningum sem mela

vinnuumhverfi dsamt svarmoguleikum er ad finna i toflu 1. bar sést ad spurt er
um anzgju med pa vinnu sem flugpjonustulidinn innti af hendi og fjélda skipta
sem flogid er yfir fleiri en fjogur timabelti. Spurt var um hvort flugbjénustulidinn
hugsi um ad hatta i starfi sinu. Ad auki pa eru tveir kvardar, ,,Vidhorf til preytu*
og ,.breytuvaldandi pettir 1 vinnuumhverfi“. Kvardinn ,,Vidhorf til preytu* er
samsettur Ur atta fullyrdingum og ma sjé hverjar per eru & mynd 7 bls. 60. Til
pess a0 allar fullyrdingarnar ,,sneru eins purfti ad sntia tveimur fullyrdingum vid
svo samremi yroi & milli allra fullyrdinga. Pannig urdu allar fullyrdingar
neikveaedar. A0 vera sammala gaf visbendingu um meiri preytu innan stéttarinnar

og fékk herra medaltal. Vid gerd nyju breytunnar var deilt i fjolda atrida sem
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voru atta vidhorfsfullyrdingar, til ad halda sponn Obreyttri.  Alfastudull
(Cronbach s-alfa) var 0,762.

Kvardinn ,,Preytuvaldandi peettir 1 vinnuumherfi* er samsettur ur 32 atridum 0g
ma sj& pau & mynd 6 a bls. 59. bétttakandinn var bedinn um ad merkja vid hversu
oft eda sjaldan hann taldi ad eftirtalin atridi studludu ad preytu i starfi hans.
Valmdguleikar i peim kvarda voru fra aldrei (1) i mjog oft eda alltaf (5) en vid gerd
nyju breytunnar var deilt i fjolda atrida sem spurt var um en fjoldi peirra var 32, bad
var gert til ad halda sponn Gbreyttri. Innra samraemri kvardans var gott, alfastudull
(Cronbach ’s-alfa) var 0,762.

Heilsa og lifsstill
Fimmtan spurningar voru um heilsu og lifsstil. I t6flu 1 eru spurningar sem mala

heilsu og lifsstil og svarméguleikum peirra lyst. | peim kafla var m.a. spurt var
um hversu marga daga pjénustulidinn hefur hreyft sig i 20 minGtur & sidastlionum
7 dogum. Um naeringu sem bodid er upp & i starfi, hvort patttakanda paetti st naer-
ing vera holl edur ei og hvort hann teki nesti med i vinnuna. Spurt var hvort vid-
komandi reykti eda neytti afengis. Einnig var spurt um lifsaneegju patttakandans a
peim timapunkti sem hann svaradi spurningalistanum og mat & eigin heilsu. ba

var spurt um fjélda veikindadaga og fjélda veikindadaga vegna afengisneyslu.

Spurt var hversu oft viokomandi hefdi ordid var vid vanlidan eda 6paegindi
undanfarinn manud sja mynd 8 bls. 62 svarmoguleikarnir voru fra aldrei (=1)
til stédugt (=5). Vid urvinnslu var buin til ny breyta par sem 16gd voru saman
svOr hvers og eins vid 6llum 26 spurningunum. Breytunni var gefid heitid
,,Einkennabyrdi“ svarmdguleikar voru frd 26 = fann aldrei fyrir neinu af
einkennunum, til 104 =fann alltaf fyrir 6llum einkennunum. Innra samraemri
kvardans var gott, alfastudull (Cronbach ‘s alpha) var 0,783. Spurningar og

svarmoguleikar ma sja i toflu 1.

Fjolskylduadstaedur
Spurningar i peim kafla voru fjérar. Spurt var um hjuskaparstodu, paer skyldur

sem flugpjonustulidinn pyrfti ad gegna heima vid, hversu audvelt veeri ad
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samreema fjolskyldulif og vinnu. Ad lokum var spurt hversu vel eda illa
samskipti heimilisfolks gengju, pegar & heildina veeri litid, hja peim sem attu
fjolskyldu. Spurningarnar asamt svarméguleikum er ad finna i t6flu 1.

Forpréfun & maelitaekinu
Til pess ad fordast galla og misskilning spurninga i listanum var mikilveegt ad
gera forprofun. Hopurinn, sem forprofar spurningalistann, verdur ad

endurspegla pydid sem spurningalistinn er lagdur fyrir (Fowler, 1995).

Meelitaekid var forprofad tvisvar. | baedi skiptin var pad lagt fyrir fjora
kvenflugpjonustulida. 1 fyrri forpréfun kom é&bending um ad ordalag einnar
spurningar pyrfti ad vera skyrara, en spurt var um hversu margar ferdir
patttakandinn hefoi flogio yfir fjogur eda fleiri timabelti sidastlidinn manud.
Spurningin var lagferd med videigandi Utskyringu i texta spurningarinnar. |
seinni forpréfun fannst einum péatttakanda spurningarnar audrekjanlegar par sem
spurt var um aldur, starfsaldur, stédu um bord og menntun. bratt fyrir pa
athugasemd var akvedid ad halda pessum spurningum afram i listanum par sem
leyfi sidanefndar fékkst til pess. Jafnframt var pess geett vid alla Urvinnslu ad ekki
veari haegt ad rekja svor til patttakenda. Hinsvegar var patttakendum bent & i
kynningarbréfi sem fylgdi med spurningalistanum ad peim veeri ekki skylt ad

svara einstékum spurningum né spurningalistanum i heild, pad veeri peirra val.

Framkvaemd

Flugfreyjufélag islands Gtvegadi netféng allra fastradinna flugpjonustulida
sem voru vid storf hja Icelandair i byrjun jandar 2013. Skriflegt leyfi var veitt
af Sigranu Jonsdéttur, formanni Flugfreyjufélags islands (sja vidauka nr 4).
Félagsvisindastofnun Haskola Islands s& um gagnadflun verkefnisins.
patttakendur fengu télvupost fra Félagsvisindastofnun Haskolans sem innihélt
upplysingabréf og tengil a vefsiou sem innihélt spurningalistann. Gégnum
rannsoknarinnar var safnad dagana 30. januar til 16. febriar 2013. Sendar

voru prjar itrekanir til peirra sem ekki héfou svarad pann 8., 11. og 15.
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febraar. Félagsvisindastofnun sendi svor patttakenda til rannsakanda tilbdin til
uppsetningar i PASW statistics pann 19. febrdar 2013.

Byrjad var ad vinna Ur gégnunum 20. febrdar 2013

Spurningalistinn var sendur er til flugpjonustulida & netinu. Kostir sliks spurn-
ingalista eru medal annars peir ad upplysingadflun fer fram & stuttum tima og
verdur vidteek. Netid er samskiptamidill sem baedi yfir- og undirmenn Icelandair
nota mikid enda oft ekki haegt ad senda skilabod til flugpjénustulida & annan mata
s6kum vinnu, timamismunar og hvildartima. Krofur eru gerdar til flugpjonustu-
lida um ad peir fari reglulega inn & netsidu, sem lokud er 68rum en starfsménnum
Icelandair, par sem 6ll mikilveeg skilabod koma fram (Icelandair, 2012). Stor hluti
flugpjonustulida, sem ekki hafoi adgang ad 6dru netfangi en vinnunetfangi, fékk

spurningalistann sendan & vinnunetfang sitt & pessari netsidu starfsmanna.

Gagnagreining
Nidurstédur spurningalistans voru feerdar inn i SPSS® (utgafu nr. 18.0) og
unnid par ar gégnum tolfraedilega.

Byrjad var ad greina fr nidurstddum med lysandi tolfraedi, sidan med
alyktunartolfreedi og skodad var hvar marktaekt samband var & milli breyta.
Markteknimérk voru sett vid 95% (a = 0,05). Lysandi tolfredi folst i
greiningu & tionidreifingu (hve margir — badi fjoldi og hlutfall — tilheyrdu
hverjum svarlid) hverrar spurningar, og eftir pvi sem vid atti voru reiknud

medaltdl og stadalfravik.

Alyktunart6lfraedi, vid drvinnslu voru notud krossprof, Fishers Exact prof og

t-prof 6hadra Urtaka til pess ad bera saman medaltol.
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Tafla 1. Meginhugtok og breytur sem meala mala pau.

Hugtak Breytur sem mela hugtakid Meeling breytu
breyta breyta i morgun-, kvold- eda neeturflugi sl. 30 daga (3 sp.) Ja/ nei
e Sofnad dvart i starfi Aldrei yfir i ad skrifa fjdlda skipta
e  Erfidleikar med ad sofna heima og i flugstoppum erlendis. (2 sp.) 1=aldrei, 5=mjdg oft eda alltaf
& e Inntaka 6lyfsedilsskyld Iyf, lyfsedilskyld lyf, melatonins, afengis til pess ad sofna (4 sp.)  Ja/nei
@ e  Timi sem tekur ad sofna heima og i flugstoppum erlendis (2 sp.) Meelt i minGtum
e  Medalengd svefns heima og i flugstoppum erlendis (2 sp.) Meelt i klukkustundum
e  Kvardi: Svefntruflanir heima og erlendis (20/20 atr. 2sp) 1=aldrei, 5=mjdg oft eda alltaf
E e  Fjoldi skipta sem flogid er yfir 4 timabelti Aldrei til prisvar eda oftar
£+ K Voot rey (89) bearmelairer sammala miog cammdla
z e Anazgja med pa vinnu sem starfsmadur innir af hendi (1=mjog sammala, 5 = mjég 6sammala)
}= e  Hugsar oft um ad hetta i starfi sinu (1=mj6g sammala, 5 = mjég 6sammala)
> e  Kvardi: preytuvaldandi pettir i vinnuumhverfi (32 sp.) Aldrei/sjaldan/stundum/oft/mjdg oft eda alltaf
e  Fjoldi daga sem stundud er hreyfing & sl. 7 dégum 0 dagar til 7 dagar
~ e Mat & eigin lifsanagju og eigin heilsu (2 sp.) gn-aelgoé/u'\:u” merkir mjog anegd/ur og 10 merkir mjog
E e  Kvardi: Einkennabyrdi (25 atr.) Sponn 26-104
%:n e  Fjoldi veikindadaga (vegna eigin veikinda) sl. 12 manudi Meelt i dogum
ot e Neysla afengis, tdbaks (2 sp.) Jé/nei
= e Nesti tekid ad heiman i flug Janei
I

e  Hollusta matar sem veitt er i vinnu
e  Fjoldi glasa pegar afengis er neytt
e Fjoldi veikindadaga vegna afengisneyslu

(1=mjdg hollur, 5 =mjdg 6hollur)
1-4 glds eda meira
Malt i dogum
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Tafla 1. Frh.

Fj6lskyldu -
aodstaedur

Hjuskaparstada

Sinni dldrudum foreldrum, bérnum & skolaaldri eda bérnum med sérparfir (3 atridi)

Samraeming fjolskyldulifs og vinnu

Samskipti vid heimilisfolk

Einhleyp/ur, gift/ur,sambud,ekkja/ekill,fra skilin/inn
Ja nei
Mjog audvelt/frekar audvelt/ hvorki audvelt né erfitt/ mjog erfitt.

Mijog vel/ frekar vel/ hvorki vel né illa/ frekar illa/ mjog illa.

Bakgrunnur

Kyn
Aldur

Menntun

Starfsaldur sem flugpjénustulidi

Starfshlutfall

Stada um bord

Sinnir ndmi med starfi

Fjoldi klukkustunda i ndm og heimanam & viku, i dru starfi & viku

(2sp)

Kona/karl

Arafjoldi
Grunnskolaprof/idnnam/stadentsprof/haskolaprof/
meistaragrada eda doktorsgrada

Meelt i ra- og ménadafjolda

Merkt vid prosentuhlutfall

A/B/C Flugpjonustulidi

Ja/nei

Melt i klukkustundum
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Sidfraedilegir peettir rannsoknarinnar
I kynningarbréfi, sem fylgdi spurningalistanum (Vidauki 1) kom skyrt fram
ad engin ahetta hlytist af patttéku i rannsokninni og ekki veeri haegt ad rekja
svor patttakenda i gegnum netfong peirra. Skil & spurningalistanum skodadist
sem upplyst sampykki fyrir patttoku i rannsokninni.

Fyrir pessa rannsokn var fengid leyfi hja Visindasidanefnd (sjé vidauka 2) og
rannsoknin tilkynnt til Persénuverndar, tilkynning nr. S5956. Rannsoknin tok mid
af alpjodlegum sampykktum, svo sem Helsinki-sattmalanum og tilmalum Al-

pj6daheilbrigdisstofnunarinnar um sidfraedi og mannhelgi i visindarannséknum.

Vidkvemar upplysingar

Margir péatttakendur geta verid a vardbergi gagnvart nergéngulum atridum.
Einhverjir peirra geetu jafnvel talid ad haegt veeri ad rekja svorin til peirra.
Morgum geeti pott um of personulegar upplysingar ad raeda sem peir vilja ekki
deila med 6drum, péa sérstaklega spurningin um afengis- og svefnlyfjanotkun og
hvort st notkun sé til vandraeda. Traust patttakenda var medal annars fengid med
bvi ad kaupa pjonustu fra Félagsvisindastofun Héskdla Islands sem sendi
rannsoknina til patttakenda og tok & maéti svérum hennar. Med pvi ad nyta sér
pjénustu Félagsvisindastofnunar er um hlutlausta adila ad reeda og rannsakandi
pvi ekki i adstodu til pess ad rekja svor til einstaka patttakenda. Eins og adur hefur
verid nefnt var patttakendum bent & i kynningarbréfi sem fylgdi med
spurningalistanum ad peim veeri ekki skylt ad taka patt i ranns6kninni né ad skylt

ad svara 6llum spurningum listans.

Areidanleiki og réttmaeti

Innra og ytra réttmeeti eru hugtok sem oft eru notud til pess ad segja til um
gedi rannsokna. Ytra réttmeti byggist & pvi ad haegt sé ad alhefa um
nidurstddur Ur einni rannsokn og heimfara yfir & adrar adsteedur, adra hdpa

eda annad umhverfi og finna eins konar samnefnara. Ytra réttmeeti i pessari
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rannsokn er ad hagt ad vissu leyti ad yfirfera & erlenda flugpjénustulida ma
pa nefna preytu vegna vinnuumhverfis, svo sem havada og prengsla. EKKi sist

preytu vegna péttrar upprodunnar flugferoa a flugskra“

Areidanleiki rannsokna er godur ef ha fylgni er milli tveggja profa hja

Oliku pyai vid endurtekningu rannsdknar (Polit og Beck, 2007).

Innra réttmeeti segir til um hvort si mynd, sem rannséknin dregur upp,
standist samanburd vid veruleikann sjalfan. Ekki sidur hvort ahrif & hadu
breytuna verdi til vegna 6hadu breytunnar eda hvort adrir utanadkomandi
beettir eda fravik hafa haft par ahrif & nidurstédurnar (Kvale, 2009). Ahrif
rannsakandans getur haft ahrif & innra réttmaeti, hversu itarleg rannséknar-
gognin eru og val & innihaldi rannsdknarspurninga (Kvale, 2009) bvi er
mikilvaegt fyrir rannsakandann ad utiloka sjalfan sig og sinar skodanir vid
gerd melitaekis og ekki siour vid tdlkun nidurstadna. Samt sem adur parf
rannsakandinn ad bula yfir viotekri pekkingu & verkefninu, eiga traust
patttakenda og vera vel kunnugur menningu og adstedum pess pydis sem
hann etlar ad rannsaka (Polit og Beck, 2007). | pessari rannsokn var innra
réttmaeti tryggt med pvi rannsakandi akvad rannsoknarspurningar i 1josi
nidurstadna erlendra rannsokna um sambeerilegt rannsdknarefni. Einnig eykst
innra réttmeeti i josi pess ad rannsakandinn hefur vidteka pekkingu & efninu

og spurningalistinn var forpréfadur tvisvar.

Vart er haegt ad yfirfeera nidurstddur Ur rannsékn & flugpjénustulidum og
vinnuadsteedum peirra yfir & vaktavinnufélk sem vinnur 6reglulegan vinnu-
tima & jorou nidri. Vinnuadstaedur flugpjonustulida um bord i haloftunum eru
sérstakar, um bord eru prengsli, havadi og surefnismettun samsvarandi 8000
feta haeo, Olikt vinnustddum & jordu nidri. Flugpjonustulidar vinna med pung
bar- og matarbord, oft og tidum i 6kyrru lofti. Alhafingar Ut fra nidurstddum
rannsoknar sem pessarar myndi pvi vart mega heimfera & adrar stéttir pratt
fyrir ad rannsoknir hafi synt ad vaktavinna hafi ekki god ahrif & heilsu folks
(Akersted o.fl., 2009; Gumenyuk, Roth, Drake 2012).
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Avreidanleiki rannsoknarinnar myndi aukast ef rannsoknin veeri endurtekin
0g nidurstddur yrdu peaer sému eda svipadar i baedi skiptin. Adstaedur til nyrrar
rannsoknar medal flugpjonustulida yrdi ad vera med svipudu snidi og adur,

yfir vetrartimann medal fastradinna flugpjonutulida sem starfa arid um kring.
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Nidurstdour

I pessum kafla verdur greint fra helstu nidurstédum rannsoknarinnar. Byrjad
verdur a pvi ad lysa péatttakendum og bakgrunni peirra og greina lysandi
nidurstédur fyrir megin hugtok. bvi neast er nidurstodur kynntar Gt fra

rannsoknaspurningum.

Svorun vid rannsékn

Allir fastrdonir flugpjonustulioar hja Icelandair fengu rannséknina senda til
sin, i byrjun janGar 2013, samtals 400. Af peim 400 sem fengu rannséknina
voru 237 eda 59,2% sem svorudu henni.

Lysandi nidurstodur

Lyofreedilegir og félagslegir pettir

I toflu 2 ma sja frekari lysingu & lydfreedilegum og félagslegum péttum. Par
sést ad meirihluti patttakenda voru konur (95%) teepur helmingur (48,5%)
gegndi stédu C-pjénustulida. Medalstarfsaldur patttakenda var 19 ar og 5
manudir, (sf= 11,0 ar). Medalaldur patttakenda var 48 ar, (sf= 8,5 ar ) og
aldursbilio var fra 34 ara til 66 ara. 41% voru med haskolaprof, 65% onnudust
born & skélaaldri og flestir voru i fullu starfi (41%), 12,2% voru med annad
starf og eyddu peir ad medaltali 12 klukkustundum i viku i starfid. I nami
medfram starfi sinu voru 11% og eyddi peir ad medaltali 18 klukkustundum i
nadm & viku. Flestir patttakenda (47,3%) voru med stdentspréf og 33% voru

med haskolaprof. Flestir voru (75%) voru i sambud og med born & skdlaaldri.
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Tafla 2. Lyofraedilegir og félagslegir pattir hja patttakendum (n=237).

Breyta Tioni Hiutfall
Kyn
Konur 225 95%
Karlar 12 5%
Hjuskaparstada
Einhleyp(ur) 23 9,7%
Sambud/gift(ur) 177 74,7%
Starfshlutfall
100% 98 41%
75% 77 32,5%
67% 41 17,3%
50% 17 7,2%

Stada um bord

A-pjonustulioi 61 25,7%
B-pjonustulidi 61 25,7%
C-pjonustulidi 115 48,5%
Menntun
Grunnskolaprof 14 5,9%
1dnnam 9 3,8%
Stadentsprof 112 47,3%
Haskolaprof 80 33,8%
Meistaragrada 17 7,2%

Félagslegir peettir

Sinnir 68ru launudu starfi 29 12,2%

Sinnir nami med fram starfi 26 11%

Annast um born & skoélaaldri 154 65%
Preyta

I toflu 3 ma sja lysandi nidurstodur fyrir breytur rannsoknarinnar: preytu,
svefn, vinnuumhverfi, fjolskylduadsteedur, heilsufar og lifsstil. begar lysandi
nidurstodur fyrir preytu eru skodadar sést ad meirihluti patttakenda fundu fyrir
preytu i morgunflugi eda 191, (80,6%) , i kvoldflugi 55, (23%) og i
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neeturflugi 125, (52,7%). Tuttugu flugpjonustulidar (8,4%) hafa aldrei fundid
fyrir preytu i flugferdum sidastlidinn manud.

Svefn

I toflu 3 er lysandi nidurstédur yfir breytur rannsoknarinnar sem maela svefn flug-
pjonustulida. bar kemur fram ad pau atridi sem trufludu svefn flugpjonustulida i
flugstoppi erlendis, voru adeins énnur en heima fyrir. A mynd 5 bls. 58 ma sja
hvada atridi trufludu svefn flugpjonustulida heima og erlendis. bau atridi sem
trufludu svefninn heima og voru efst a lista voru flugpreyta, personulegar
ahyggjur, hraeedsla vid ad sofa yfir sig og erfileikar vio ad sofna. bau atridi sem
trufludu i erlendis voru flugpreyta (réskun & likamsklukku), loftreesting, hitastig i
herbergi og stédug bakgrunnshlj6d. Mikill minnihluti patttakenda, 115 (48%),
gerdu ekkert til pess ad sofna en 49 péatttakenda (21%) toku inn lyfsedilsskyldar
svefntéflur og 24 (10%) toku in melaténin. Tveir nyttu sér afengi til pess ad

sofna. Prjatiu og sjo (16,4%) flugpjonustulidar hoféu sofnad Gvart i starfi.

Hundrad og tveir flugpjonustulidar ségdust aldrei/sjaldan eiga erfitt med ad
sofna i flugstoppum erlendis (62,2%) en heima voru 123 flugpjonustulidar (61%)
sem merktu vid sjaldan eda stundum. Flugpjénustulidar voru spurdir hvernig peir
myndu almennt lysa svefni sinum annarsvegar heima og hinsvegar i flugstoppum
erlendis. Fjoldi peirra sem merkti vid ad svefn heima fyrir vaeri mjog gédur var
176 (72%) en 16 (7%), toldu hann sleeman. 1 flugstoppum voru 106 eda 44%
sem merktu vid ad hann vaeri mjog godur /frekar godur i flugstoppum en 58,

25% merktu vid ad hann veeri frekar sleemur/mjog sleemur.

Vinnuumhverfi

I toflu 3 eru lysandi nidurstodur yfir breytur sem mala ahrif vinnuumhverfis
a preytu. bar sést ad flugpjénustulidar eru anaegdir i starfi og med pad starf
sem peir inna af hendi. beir hugsa sjaldan um ad heetta i starfi. Flestir

flugpjénustulidarnir fljaga tvisvar i manudi yfir 4 eda fleiri timabelti.
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Tafla 3. Lysandi nidurstédur yfir megin breytur rannséknarinnar.

PREYTA N(@Ga) (%)
e  breyta i morgunflugi 191 80,6
e  breyta i kvoldflugi 55 23,2
e  breyta i neturflugi 125 52,7

SVEFN N (&) (%)
e  Sofnad dvart i starfi 37 16,4
e Inntaka Olyfsedilsskyld lyf til ad sofna 32 13,5
e Inntaka lyfsedilsskyld lyf til ad sofna 49 20,7
e Nota afengi til ad sofna 2 0,8
e Nota melatonin til ad sofna 24 10,1

M (sf)
e  Erfidleikar med ad sofha heima 2,71 1,07
e  Erfidleikar med ad sofna erlendis 2,28 1,14
e  Timi sem tekur ad sofna heima (minatur) 26 23
e  Timi sem tekur ad sofna i flugstoppum erlendis (minutur) 22 20
e  Medallengd svefns i klukkustundum heima (klst) 7,18 1,50
e  Medallengd svefns i klukkustundum i flugstoppum erlendis (klst) 6,44 1,33
e  Gadi svefns heima 2,15 0,86
e  Geadi svefns erlendis 2,73 0,99
e  Svefntruflanir heima 1,96 0,42
e Svefntruflanir erlendis 1,69 0,50

VINNUUMHVERFI M (sf)
e Almenn an&gja med starf sitt 1,66 0,64
e Anegja med pa vinnu sem starfsmadur innir af hendi 1,59 1,04
e  Hugsar oft um ad hetta i stafi sinu 4,06 0,75
e  Flogid yfir 4 timabelti sl. manud 213 92,6
e  Kvardi: breytuvaldandi pattir i vinnuumhverfi 2,85 0,72
e  Kuvardi: Vidhorf til preytu 3,07 0,60
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Tafla 3. frh.

HEILSUFAR OG LIFSSTILL N (&) (%)
e Nesti tekid ad heiman i flug 195 83
e  Reykir 37 15,8
e  Drekkur &fengi 210 88,6
e  Vandamal vegna afengisnotkunnar 0 0

M (sf)

e Fjoldi daga i likamsreekt sl. 7 daga 4 2

e  Fjoldi veikindadaga (vegna eigin veikinda) sl. 12 méanudi 7 15
e  Fjoldi glasa pegar afengi er neytt 2,18 0,76
e  Kvardi: Einkennabyrdi 55,79 15,09
e Mat4eigin heilsu 1,72 0,71
e Matéeigin lifsanaegju 7,61 1,75
e  Hollusta matar sem veitt er i vinnu 3,54 0,85
FIJOLSKYLDUABSTZADUR N (%)
. Hjuskaparstada (sambud/gift) 177 88,5
. Sinni bdrnum & skolaaldri 154 65,0

° Sinni bérnum med sérparfir 15 6,3
. Sinni dldrudum foreldrum 67 28,3

M (sf)

. Samreming fjélskyldulifs og vinnu 2,39 0,89
. Samskipti vid heimilisfolk 2,12 2,08

A mynd 6 bls. 59 ma sja hvada atridi i vinnuumhverfi valda
flugpjénustulidum oftast preytu. Par ma sja ad skortur & starfsfolki (n=153)
um bord (mjog oft/stddugt) vegur pyngst (medaltal=3,91; SD=1,04), havadi
(n=154) um bord i flugvélunum (medaltal=3,89; SD=1,1), kuldi i eldhisum
um bord i flugvélum (n=140) (medaltal=3,71; SD=1,1) og skortur a
hvildarstéoum (n=109) um bord (medaltal=3,66; SD=1,2).
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Rumfélagi (n=217) B Medoaltal erlendis

Vinnusimtél (n=215) ¥ Medaltal heima
Skyldur vegna fjolskyldu (n=219)
Opaegindi vegna fata (n=212)
Hraedsla vid ad sofa yfir sig (n=227)
Lysing (n=217)

Hungur (n=221)

Ekki tilbuin/n ad fara ad sofa (n=218)
Personulegar ahyggjur (n=221)

borsti (n=222)

Vond dyna (n=216)

Streita (n=222)

Onadi (n=216)

Rumfot (t.d. szng, lak) (n=215)
Salernisferdir (n=219)

Stodug hljod i bakgrunni (n=215) 28216
Hitastig (n=217) 2.6249

Loftrasting (n=215) 3.1131

Flug yfir fleiri en 4 timabelti (n=226) S U8

Annad (164)

1.00 1.500 2.00 2.500 3.00 3.500 4.00 4.500 5.00
Medaltal
Spénn Aldrei (1) - Mjog oft eda alltaf (5)

Mynd 5. Medaltal einstaka atridoa ur kvérdunum: Svefntruflanir heima og
erlendis. (sp6nn atrida var fra 5=mjdg oft — 1 =aldrei).
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Abyrgdarstorf i farpegarymi (n=216)
Samskipti vio starfsfélaga (n=218)
Veikindi samstarfsfolks um bord (n=216)
Sala a tollfrjalsum vorum um bord (n=215)
Afangastadir (n=216)

Flutningur & tjaldi milli farryma (n=218)
Veikindi farpega um bord (n=220)

Lasleiki (n=218)

Bar- og matarpjonusta (n=219)

Hatt hitastig 1 farpegarymi (n=219)
Flutningur 4 mat milli eldhisa (n=217)
Samsetning farpega um bord (n=216)
Erfidleikar vid ad komast & klosett (n=222)
Vakvatap (n=216)

Mengad loft um bord (fra hreyflum) (n=220)
Kuldi i farpegarymi (n=219)

Krofuhardir flugfarpegar (n=219)

Lengd flugferdar (n=221)

Fleiri en ein lending (n=221)
Neeringarlitlar maltioir (n=219)

Of faar maltidir (n=218)

Skortur a mat (s6luvarningi) um bord (n=225)
Timaskortur (n=224)

Onédgur svefn fyrir flugferd (n=223)
Langur vinnudagur (lengri en 10 klst.) (n=223)
breyta fra fyrra flugi (jet-lag) (n=225)
Handfarangur farpega (n=225)

Skortur 4 hvildarstédum um bord (n=223)
Kuldi i eldhisum (n=225)

Havadi (n=223)

Skortur a starfsfolki um bord (n=224)

177500
LE8H9
19213
1M28
20139
22477
22500
24450
25160
25662
26221
26250
26757
2w
28273
28493
28T
30814
jl1az
32146
321568
3217
32321
34126
34843
34533
35811
36552
i
3E524

38063

1.001.5002.002.5003.003.5004.004.5005.00

Medaltal
Spinn Aldrei (1) - Mjog oft eda alltaf (5)

Mynd 6. Lysing & kvardanum ,, Preytuvaldandi peettir i vinnuumhverfi“.

Svorum radad eftir veegi, minnsta veegi efst og mesta vagi nedst.
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Eg hef fundid til preytu vid vinnu (n=227)

breyta medal flugpjonustulida er algeng
(n=227)

Almennt er ég vel uthvild/ur i starfi minu
sem flugfreyja/pjonn (n=227)

breyta hefur ahrif a getu mina til ad sinna
starfi minu (n=227)

breyta a medal flughjonustulida er svo mikil
ad hun skapar heettu (n=227)

Flugpjénustulidar eru almennt nogu vel
hvildir til ad sinna starfi sinu vel (n=226)

Eg hef gert mistok i starfi vegna preytu
(n=227)

Eg hef sofnad i flugi vegna preytu an pess
ad ®tla mér pad (n=225)

0 20 40 60 80 100
Hlutfoll i %

" Frekar og mjog osammala ™ Hvorki sammala né 6sammala ™ Mjog eda frekar sammala

Mynd 7. Lysing & kvardanum ,, Vidhorf til preytu®. Svorum radad eftir veegi,
mest efst og minnst nedst.
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Vidhorf flugpjonustulida samkvemt kvardanum ,,Vidhorf til preytu® innan
starfsstéttarinnar ma sja & mynd 7 bls. 60. Par kemur fram peir eru mest
sammala peirri fullyrdingu ad peir hafi fundid til preytu sl. 12 manudi en
minnst sammala fullyrdingunni ad peir hafi sofnad & vinnuvakt an pess ad
&tla sér pad. Flugpjonustulidar voru spurdir hvort peir hefdu sofnad & flugi
vegna preytu an pess ad hafa etlad sér pad. Af peim sem svorudu
spurningunni voru 204,(85%) sem sogdust aldrei hafa sofhad medan & flugi

st6d an pess ad hafa atlad pér pad sidastliona 12 manudi.

Heilsufar og lifsstill
I toflu 3 ma sja lysandi nidurstodur yfir breytur sem mela heilsufar og lifsstil

flugpjonustulioa.

Flestir patttakenda 210, (89%) t6ldu heilsu sina g6da/mjég g6da medan
fjorir pjonustulidar (1,7%) toldu heilsu sina frekar béaga. Medaltal
veikindadaga vegna eigin veikinda var 7 dagar, (spénn 1-100, sf=15,0), &
sidastlionum tolf manudum. Pjénustulidarnir hreyfou sig ad medaltali 4,0
daga (sf =2,0) af sidustu sjo dogum. Lifsanagja pjonustulidanna var 7,61 (sf
1,7) & kvardanum nall til tiu. Einn pjénustulidi var mjég 6anaegdur med lifid.
Yfirgnafandi meirihluti pjonustulida (n= 210 ) drakk afengi einhvern timann
(89%). Oftast neyttu pjonustulidar (n= 112), 2ja glasa af afengi i einu (vin,
bjor, sterkur drykkur). Enginn pjonustulioi merkti vid ad hafa misst ar vinnu
sl. 12 méanudi vegna &fengisnotkunar, aud svor vid pessari spurningu voru 29.
Prjatiu patttakenda (13%) sdgdu &fengisneyslu sina vera vandamal ad eigin

mati og/eda samkveemt mati vina, fjolskyldu og vinnuveitenda peirra.

A mynd 8 bls. 62 eru listud atridi sem mynda kvardann: ,,Einkennabyrdi.
Oftast var merkt vid eymsli i olnbogum og axlarlidum, verki i stodkerfi,

bakverki og sipreytu eda 6rmdgnun.
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Sykursyki (n=208)
Blddrubolga (n=212)
Astmi (n=213)

1,0529

Har bléoprystingur (n=211) 1
/AEdahnutar (n= 214) 1
Ristilbolgur (n= 216)
Gigt (n=214)

Blddleysi (n= 215)

punglyndi (n= 216)

Ogledi eda uppkost (n= 211)
Brjostsvidi (n=217)

Kladi i had (n=215)
Kinnholubdlgur (n=217)
Nidurgangur (n=221)

Heaegdatregda (n= 214)

Sinadréttur i fétum (n=218)
Magaverkur (n=217)

Eymsli i axla- eda olnbogalid (n= 225)
Sipreyta (n=218)

Tid pvaglat (n=212)

Mikil preyta eda 6rmognun (n=221)
Bakverkir (n= 220)

Kvidi (n=216)

Verkir i stodkerfi (n= 225)
Hofudverkur (n=221)

Skapsveiflur (n= 214)

1,3585
1,4131

,6066

,6075

1,7407

1,7804

1,800

1,8796

2,0711

2,1429

2,2233
2,2396
2,2443
2,3037

2,3486

2,5069
2,5200
2,5367

2,5708

2,6471
2,6955
2,7407

2,7600
2,8824
‘2,90‘19

1,001,500 2,00 2,500 3,00 3,500 4,00 4,500 5,00

Medtaltal
Sponn Aldrei (1) - Stédugt (5)

Mynd 8. Kvardinn Einkennabyrdi. Opzgindin, sem flughjonustulidar fundu oftast
fyrir, eru nedst. Opzegindi, sem peir fundu sjaldnast fyrir, eru efst.
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Fjolskylduadstaedur

I toflu 2 eru lysandi nidurstédur yfir breytur rannsoknarinnar sem mela
fjolskylduadstedur flugpjonustulida. Pbar kemur fram ad konur innan
stéttarinnar eru flestar eda 225 (95%), karlar eru 12 eda (5%). Flestir
patttakenda eda 112 (47,3%) eru med studentspréf. Meirihluti patttakenda er i
fullu starfi 98 (41%), C-flugpjonustulidar eru flestir eda 115 (48,5%). Peir
sem sinna 6dru starfi samhlida flugpjonustustarfinu eru 29 (12,2%), fjoldi
peirra sem eru i nami eru 26 (11%). Meirihluti flugpjénustulida eru giftir eda
i sambl0 eda 177 (88,5%), flestir eda 154 eru med bdrn & grunnskélaaldri
(65%). beir flugpjénustulidar sem sdu um umoénnun foreldra eda annarra
ttingja voru 67 (28,3%). Meirihluti patttakanda eda 140 fannst mjog audvelt
eda audvelt ad samraema fjolskyldulif og starf n (59%). Aftur a méti fannst
32 pétttakendum erfitt ad samraema starf og fjolskyldulif (13,5%).

Samband preytu i flugferdum vid grunn- og
bakgrunnspeetti

I pessum kafla verdur samband preytu skodad i morgunflugi, kvoldflugi og
neturflugi. Skodad verdur samband preytu vid meginhugtokin: bakgrunn,
heilsu og lifsstil, svefn, preytu, vinnuumhverfi og ad lokum fjélskylduad-
stedur. Fyrst verda skodadir bakgrunnspeettir flugpjonustulida sem finna
fyrir preytu i morgun- kvold- og neeturflugum.

I toflu 4 er ad finna mismunandi bakgrunnspetti flugbjonustustulida sem

fundu fyrir preytu i morgun- kvéld- og naeturflugi.
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Tafla 4. Bakgrunnspeettir flugpjonustulida sem finna fyrir preytu Ut fra
morgun,kvold -og naeturflugum.

Breyta breyta i morgunflugi breyta i kvéldflugi breyta i neturflugi
N (%) N (%) N (%)
Kyn
Konur 191 81 225 23 225 53
Karlar 12 75 12 33 12 42
Hjuskaparstada
Einhleypur 49 90 49 31 49 51
Sambud/gift(ur) 177 79 177 21 177 54
Starfshlutfall
100% 17 77 98 29 98 29
75% 41 83 7 23 77 23
67% 7 75 41 17 41 17

Samband preytu vid lydfraedi- og félagslega peetti

Niu breytur meeldu lyofraedi-og félagslega peetti hja patttakendum. Vid athugun &
pvi hvort preyta hefdi tengsl vid einhverja pessara breyta kom i ljés ad
hlutfallslega fleiri flugpjonustulidar med haskolamenntun fundu fyrir preytu i
morgunflugi (88%) af heildarfjolda flugpjénustulida sem fundu fyrir preytu.
Flugpjonustulidar sem voru aftur & méti ekki med haskolaprof voru  hlutfallslega

preyttastir i neeturflugi eda 54% og naest preyttastir i kvoldflugum.

Markteekur munur var & stoéou flugpjonustulidanna, hlutfallslega feestir A —
flugpjonustulidar fundu fyrir preytu i morgunflugi en flestir C- flugpjonustulidar
fundu til preytu i sama flugi. Hlutfall B- flugpjénustulida fellur & milli A og C en
munurinn var ekki marktekur. Hvad aldur vardar p4 voru yngri ( 30-39 ara)
preyttari en adrir aldurshépar i morgunflugi. Af peim flugpjonustulioum sem
merktu vid preytu i morgunflugi voru peir flugpjonustulidar sem toku inn
melatonin hlutfallslega preyttastir (96% ), sja téflu 6.

Kikvadratprof gaf ekki markteekan mun a preytu i morgun, kvold- eda natur-
flugi efir pvi hvort flugpjonustulidar voru i ndmi eda sinntu 6dru starfi

samhlida flugpjonustustarfinu.
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Tafla 5. Marktaekur munur & medaltali hépa sem fundu til preytu i morgun, kvéld- og naturflugi.

breyta i morgunflugi breyta i kvoldflugi breyta i neeturflugi
M (sf) t(df) P M (sf) t(df) P M (sf) t(df) P
Vidhorf til preytu 6,00 (221) 0,00 5,16(221) 0,00" 5,72(221) 0,00
Fann ekki til preytu (n=41/170/170) 3,45(0,67) 3,07(0,61) 3,20(0,62)
Fann til preytu (n=182/53/53) 2,85(0,56) 2,59(0,56) 2,75(0,56)
Einkennabyrdi (einkenni 16gd saman) -3,16 (177) 0,02 -1,8(177) 0.07" -2,09(117) 0,04
Fann ekki til preytu (n=36/133/133) 48,86(18,35) 54,60(15,47) 53,20(17,43)
Fann til preytu (n=143/46/46) 57,54(13,68) 59,24(13,47) 57,89(12,59)
Svefntruflanir heima -4,63 (151) 0,00" -2,40(151) 0,02 -3,00(151) 0,00
Fann ekki til preytu (n=32/117/177) 1,40(0,35) 1,65(1,84) 1,58(0,39)
Fann til preytu (n=121/36/36) 1,77(0,41) 1,84(0,41) 1,78(0,43)
Svefntruflanir i flugstoppum erlendis -4,63 (156) 0,00 -4,02(156) 0,00 -3,40(156) 0,00
Fann ekki til preytu (n=30/119/119) 1,59(0,38) 1,88(0,49) 1,81(0,51)
Fann til preytu (n=128/39/39) 2,06(0,48) 2,23(0,42) 2,08(0,46)
preytuvaldandi pettir i vinnuumhverfi -4,60 (119) 0,00" -2,56(119) 0,01" -4,29(119) 0,00
Fann ekki til preytu (n=21/91/47) 2,24(0,80) 2,75(0,75) 2,52(0,76)
Fann til preytu (n=100/30/74) 2,98(0,64) 3,13(0,56) 3,06(0,62)
Timi sem tekur ad sofna heima -2,43 (224) 0,02 -4,16(224) 0,00 -2,74(224) 0,01°
Fann ekki til preytu (n=43/179/109) 18,20(12,74) 22,38(16,92) 21,35(16,98)
Fann til preytu (n=191/55/125) 27,58(24,25) 36,59(33,39) 26,25(1,67)
Timi sem tekur ad sofna i flugstoppum erlendis -3,63 (224) 0,00" -2,80(224) 0,01" -2,46(224) 0,02
Fann ekki til preytu (n=29/107/98) 12,19(11,07) 18,66(1,42) 19,18(1,88)
Fann til preytu (n=170/80/37) 24,44(21,18) 23,72(3,26) 20,71(1,88)

*Markteekt vid a=0,05
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Tafla 6. Nidurstdour kikvadrats-profs & milli hdpa sem finna til preytu i morgun, kvold- eda neeturflugi.

breyta i morgunflugi

breyta i kvoldflugi

breyta i naeturflugi

n/N (%) X2 (df) P n/N (%) X2 (df) P n/N (%) X2 (df) P
Menntun 5,262 (1) 0,02" 0,970 (1) 0,755 0,145 (1) 0,704
Med haskolaprof 85/97 (88) 22/97 (23) 50/97 (52)
An héskolaprofs 102/135 (76) 33/135 (25) 73/135 (54)
Stada 7,302 (2) 0,260 1,665(2) 0435 4,569 (2) 0,102
A (flugbjénustulidi) 42/61 (69) 11/61 (18) 25/61 (41)
B (flughjénustulidi) 51/61 (84) 17/61 (28) 35/61 (57)
C (flugbjonustuliai) 98/115 (85) 27/115 (24) 65/115 (66)
Tek inn melaténin 3,966 (1) 0,460 18,489 0,000" 5,308 0,210
Ja 23/24 (96) 14/24 (58) 18/24 (75)
Nei 168/213 (79) 41/213 (19) 107/213 (50)
Aldur 9,635(3) 0,022 0,442 (3) 0,932 11,614 0,009
30-39 ara 37/41 (90) 11/41 (27) 30/41 (73)
40-49 ara 81/96 (84) 22/96 (23) 52/96 (54)
50-59 ara 43/57 (75) 13/57 (23) 25/57 (44)
60 &ra og eldri 22/34 (65) 7134 (21) 13/34 (38)

"Markteekt vio a=0,05

I toflunni ma m.a. sja N=97, fi6lda peirra eru preyttir, n= 85 fjoldi peirra sem eru sem med haskolapréf, (88%) sem er hlutfall peirra sem eru med héksélaprof og segjast vera preyttir.
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Samband preytu vid heilsu og lifsstil

Ellefu breytur maldu heilsu og lifstil flugpjénustulida. Engin peirra syndi
marktaekt samband vid preytu i kvoldflugi. beir flugpjonustulidar sem ségdust
vera preyttir i morgunflugi og neturflugi fengu fleiri stig & kvardanum

Einkennabyrdi samanborid vid pa sem sogdust ekki vera preyttir, sja toflu 5.

Samband preytu vid svefn

Fimmtan breytur maldu svefn hja flugpjonustulioum. Marktek sambond ma
sja & toflu 5. Eftir pvi sem flugpjonustulioar merktu vid fleiri atrioi i
kvardanum ,,Svefntruflanir heima og erlendis* voru peir liklegri til ad finna til
preytu i morgunflugi. bvi lengur sem flugpjonustulidar voru ad sofna heima,
pvi liklegri voru peir ad finna fyrir preytu i kvoldflugi, pvi lengur sem tok pa
ad sofna erlendis pvi liklegri voru peir til ad finna fyrir preytu i morgunflugi.
Af peim flugpjonustulidum sem toku inn meltatonin fyrir svefn voru

hlutfallslega fleiri sem fundu fyrir preytu i morgunflugi, sja t6flu 6.

Samband preytu vid vinnuumhverfi

Af peim fimm breytum sem mala vinnuumhverfi i pessari rannsékn voru tveer
breytur (kvardar) sem hoféu marktekt samband vid preytu. Breyturnar eru
LVidhorf til preytu“ og ,breytuvaldandi peettir i vinnuumhverfi.  beir
flugpjonustulidar sem skorudu heerra 4 kvardanum ,,Vichorf til preytu“ voru

marktaekt preyttir i morgunflugi sja téflu 5.

Samband preytu vid fjolskylduadstedur
Ekki fannst neitt markteekt vid peaer vid per sex breytur sem mela fjolskyldu-

adstaedur hja flugpjonustulidum.
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Umreada

I pessum kafla verdur fjallad um helstu nidurstédur rannsoknarinnar, nidur-
stodurnar tulkadar og alyktanir dregnar af peim. Vid svorun rannsoknar-
spurninganna hafa fengist mikilvaegar nidurstédur sem gefa vidteka mynd af
starfstengdri preytu flugpjonustulida og tengsl hennar. Nidurstédur rann-
soknarinnar eru mikilvaegar upplysingar sem flugrekendur og flugpjonustu-
lidar geta nytt sér til pess ad draga markvisst Ur preytu i stéttinni. Einnig
verdur fjallad um takmarkanir rannséknarinnar, hagnytingu hennar og sidan

verda lagdar fram tillogur ad framtidarrannséknum.

Umradur um mismunandi flugferdir

Flugpjonustulidar eru preyttastir i morgunferdum (81%) og naest preyttastir i
neeturferdum (53%). Leida ma likur ad pvi ad flugpjénustulidar sofi ekki nog
fyrir morgunflug, en eitt af peim atridum sem truflad gat svefn heima voru
erfileikar vid ad sofna. Fluglidar nyta sér margvisleg rao til pess ad sofna fyrir
morgunflug en pau virdast ekki duga i ljosi pess hve stor hopur flugpjon-
ustulida eru preyttir i morgunflugi. Neeturflugin valda naest mestri preytu hja
flugpjonustulidum en flug fra Bandarikjunum til fislands eru flest &ll
neeturflug. Fram kom i nidurstédum ad flugpjonustulioar sofa skemur &
erlendri grundu, en peir eiga an efa misgott med ad hvilast & hételherbergjum
erlendis. Okunnugar adstedur geta haft ahrif 4 gadi hvildar og svefns.
Flugpjénustulidar eru minnst preyttir & kvoldflugum af pvi mé draga pa
alyktun ad peir eigi betra med ad vaka fram eftir n6ttu en fara snemma &
feetur. Adeins 20 flugpjonustulidar af peim 237 sem svérudu ségdoust ekki hafa

fundid fyrir neinni preytu sidastlidinn manud.

Umraedur um svefn
Onogur svefn, stuttur naetursvefn og erfidleikar vid ad sofna fyrir flugferdir,
p6 sérstaklega fyrir morgunflug, er adalskyringin & preytu hja

flugpjonustulidum (Caldwell, 2003). Svefn peirra ad nottu til heima fyrir var
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ad medaltali sjo klukkustundir og &tjan mindtur, en adeins sex Klukkustundir
og fjorutiu og fjorar minatur i flugstoppum erlendis. Petta eru sambeerilegar
nidurstddur og i bandariskri rannsékn, sem syndi ad flugpjénustulidar (66%),
sem fljuga millilandaflug, telja ad styttri naetursvefn en 7-8 klukkustundir dugi
ekki til pess ad peir nai fullnegjandi hvild og 26% pétttakenda i s6mu
rannsokn telja ad peir purfi 9-10 klukkustunda naetursvefn (Avers o.fl., 2009).
Samkvaemt svorum islensku flugpjonustulidanna voru utanadkomandi paettir,
sem trufludu naetursvefn peirra erlendis, hlutir sem peir héfou litla sem enga
stjorn 4. pad sem trufladi mest var havadi i loftraestingu, 6jafnt hitastig
(keeling) i  hotelberberginu, vond dyna i rdmi og flugpreyta. b6
flugpjonustulioar sofi lengur heima eru pd akvednir peettir sem hafa ahrif a
svefn peirra. bar ma nefna hraedsla vid ad sofa yfir sig, skyldur vegna
fjolskyldu svo sem ung born, og rekkjunautur. pessar upplysingar passa vio
peer nidurstddur ad C - flugpjonustulidar eru preyttastir i morgunflugi en peir
eru yngstir innan flugpjénustulidahépsins. Ad 6llum likindum eru peir med

yngstu bérnin og pyngra heimilishald en eldri flugpjonustulidar.

Um pad bil 21% flugpjénustulida tok inn lyfsedilsskyld svefnlyf og neyttu
A- flugpjonustulioar peirra oftast. bessar nidurstddur syna meiri neyslu
lyfsedilskyldra svefnlyfa innan flugpjénustuhépsins ef midad er vid rannsékn
Tdmasar Helgasonar, Kristins Témarssonar og Témasar Zoega (2003). Su
rannsokn var byggd & gégnum kénnunnar Gallups (2001) sem rannsakadi
neyslu &fengis og annarra vimuefna hja 18-75 ara gdmulum islendingum.
Nidurstodur syndu ad 8,1% Islendinga neyttu svefnlyfja ad stadaldri & pvi

timabili sem rannsoknin st6d yfir.

Um pad bil 10% flugpjonustulida toku inn horménid melatonin fyrir
morgunflug. betta eru sambeerilegar nidurstédur og i bandarisku rannsokninni
sem syndi ad 20% flugpjonustulida téku inn lyfsedilskyld svefnlyf til pess ad
sofna fyrir flug og 9% peirra toku inn melatonin til pess ad hjalpa peim med
svefn (Avers o.fl., 2009).
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| pessari rannsokn var markteekur munur & pvi hvort flugpjonustulidar
fundu til preytu eftir pvi hvort peir toku inn horménid melatonin fyrir svefn
eda ekki. Af peim flugpjonustulioum, sem toku inn melatonin, voru
hlutfallslega feerri sem fundu til preytu i kvéld - og naturflugi. Okosturinn vid
inntoku melatonins og svefnlyfja getur verid sa ad svefninn er of stuttur og su
heetta fyrir hendi ad efnin séu enn virk i likamanum og flugpjonustulidarnir
pvi enn undir &hrifum lyfjanna pegar ad fotaferdatima er komid. Kosturinn vid
lyfin er aftur sa ad lyfio getur studlad ad pvi ad flugpjonustulidinn nai ad
sofna fyrr en ella (Simons og Valk, 2009).

Rumlega sextan prosent patttakenda héfou sofnad i starfi &n pess ad hafa
a@tlad sér pad. Pad bendir til pess ad peir séu Grvinda af preytu. I &durnefndri
bandariskri rannsokn héféu mun fleiri flugpjonustulidar sofnad um bord an
pess ad atla sér pad eda 52% adspurdra (Avers o.fl., 2009). Eftir erlendum
rannsoknum ad dema parf flugpjonustulidi ad minnsta kosti atta klukkustunda
neetursvefn til pess ad vera feer um ad vinna allt upp i 12 klukkustunda
flugvaktir eins og flestar flugvaktirnar eru. Allt undir atta klukkustunda
netursvefni getur audveldlega studlad ad preytu og vanlidan hja

flugpjonustulidanum i starfi (Nesthus og Schroeder, 2007).

I starfi flughjonustulida eru svefnvenjur oreglulegar. beir fara snemma &
feetur fyrir morgunflug og koma seint og oreglulega heim dr kvold- og
neeturflugferdum. Svefntruflanir sem pessar hafa neikvaed &hrif & marga peetti

i lifi flugpjénustulioa og eru ekki sidur 6gn vid flugdryggi.

Umraeda um vinnuumhverfi

Um pad bil fjordungur flugpjonustulida finnur fyrir preytu i neeturflugi. Telja
peir &kvedna peetti i vinnuumhverfi sinu studla ad preytu peirra & medal og ma
par nefna skort & samstarfsfolki um bord, havada fra hreyflum, kulda og
6n6ga hvildaradstodu medan & flugi stendur. Arid 2000 var flugpjonustulidum
faekkad ar fimm i fjora i flugfélum Icelandair en félagid notar flugvélagerdina

Boeing 757. bad var gert i sparnadar-og hagraedingarskyni. I kjolfarid var
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pjonusta vid farpega einféldud. Flugpjonustulidarnir (n= 224) virdast almennt
vera sammala pvi ad fekkun stddugilda um bord auki & preytu peirra vegna

krafna um aukid vinnuframlag.

Kuldi i eldhisum flugvélarinnar er vandamal sem veldur vanlidan og getur
studlad ad aukinni preytu. Havadi er pekktur umhverfisskadvaldur sem getur
til lengri tima valdid mikilli preytu. Ahugavert verdur ad sja hvort nyir
eyrnatappar, sem Flugfreyjufélag islands hefur I4tid Gtbla og fest kaup & fyrir
flugpjénustulida, eiga eftir ad draga Gr peim havada sem flugpjonustulidar
finna fyrir. Adstada til hvildar er ekki i bodi fyrir flugpjénustulida um borg,
lengd flugferda fer mest upp i rimlega tolf klukkustundir (Kanarieyjar). pad
er lengri vinnudagur en medal flestra starfsstétta & joréu nidri.

pratt fyrir pessar kvartanir eru flugpjonustulidar anaegoir i starfi og yfir

80% peirra stefna ad pvi ad starfa afram naestu ar sem flugpjonustulioar.

Umrada um heilsu og lifsstil

Flest allir flugpjonustulioa telja heilsu sina mjég géda eda goda (88,7%),
adeins 1,7% telja hana slema. Peir sem toldu heilsu sina gdda voru markteekt
Opreyttari a 6llum flugvoktum. Flugpjonustulidar hreyfa sig ad medaltali 3
daga i viku en pad er i takt vid rannsokn Herdisar Sveinsdéttur o.fl. (2000) en
par kom fram ad 80% flugfreyja stundudu likamsrakt vikulega. begar spurt
var um likamleg einkenni sem hrja flugpjonustulida voru fjogur atridi sem
peir merktu vid af tuttugu og sex: bakverkir, sipreyta, skapsveiflur og eymsli i
axlar- og olnbogalid. Umséknir um veikindastyrk vegna eymsla i axlar- og
olnbogalid eru & medal algengustu erinda sem berast Flugfreyjufélagi islands
eins og fram kemur i inngangi. M& éalykta sem svo ad algengar hreyfingar i
starfi flugpjonustulida, svo sem ad hella ur kaffikbnnu og draga eda yta
pungum matarvognum, geti studlad ad eymslum i pessum lidum. Marktaek
tengsl voru & einkennabyrdinni og preytu peirra i morgunflugi en minni tengsl

i kvold- og naeturferdum.
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Teplega 30% flugpjonustulida telja sig finna fyrir skapsveiflum.
Skapsveiflur geta verid visbending um preytu og pirring i kjélfar vaktavinnu
med tilheyrandi roskun & likamsklukkunni.

Medalfjoldi veikindadaga vegna eigin veikinda voru rdmir 7 dagar a
sidastlionu ari. Flugpjonstulioar drekka ad medaltali 400-600 ml af vatni &
flugleidinni Keflavik- Evropa-Keflavik, engin tengsl voru & milli vatnsmagns

sem drukkid var og preytu i morgun-, kvold- eda naturflugferoum.

Umrada um fjélskylduadstaedur

Meiri hluti flugpjonustulida eru konur eda 225 (95%), og 12 karlar (5%). Prir
fjérou hlutar flugpjonustulioa eru giftir eda i sambdd. Flestum peirra fannst
advelt ad samraema fjolskyldulif og starf. Samskipti vid heimilisfolk gengu
vel en 16% merktu vid ad samskiptin gengju hvorki vel né illa, 2% merktu vid
ad pau gengju illa. Ahugavert veari ad kanna hvad i pessum samskiptum
veldur erfidleikum en i rannsokn Ballard og félaga (2006) kom i ljos ad krofur
fra eiginmanni og bérnum veeru miklar eftir fjarveru flugpjonustulida fra
heimili og mérgum flugpjonustulioum peetti erfitt ad standa sig badi i starfi

0g pegar heim vari komid.

Takmarkanir rannsdknarinnar

Einn af géllum pessarar rannséknar er pversnidid sem synir tengsl en kvedur
ekki upp ar um orstk og afleidingu. Einnig ma nefna ad upplysingar, sem
spurningalistar veita, eru ekki temandi par sem patttakandinn velur ekki
sjalfur svario og leggur misjafnan skilning i spurningarnar. pvi geta svorin
verid rong (Bailey, 1997).

Flugpjonustulidar hja einu flugfélagi

Rannsdkninin var adeins 16gd fyrir flugpjonustulida sem starfa hja Icelandair. |
upphafi rannsoknar var lagt af stad med ad rannsaka preytu hja tveimur flug-
félogum, Icelandair og Iceland Express. Flugpjonustulidar beggja flugfélaganna

foru i hvildarstopp medal annars i Bandarikjunum. Adur en spurningalistarnir voru
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sendir Gt til pétttakenda for Iceland Express i prot og félagid var lagt nidur.
Flugfélagio WOW flygur einungis fram og til baka samdaegurs og flugpjénustulidar

e

WOW-flugfélagsins uppfylltu pvi ekki pau skilyrdi sem gerd voru i upphafi
rannsoknar um ad flugpjénustulidar teeku hvildarstopp & erlendri grundu.

Skekkt Urtak tengt heilsu svarenda
Buast ma vid pvi ad flugpjénustulidar, sem hafa greinst med veikindi sem e.t.v.

er haegt ad rekja til vinnuumhverfis, séu ahugasamastir patttakenda i kénnun
sem pessari. Fjolgun umsokna um veikindastyrki til Flugfreyjufélagsins vegna
vOdvabolgu, alagsslits & lioum og atlimum styrkir pa tilgatu. EIldri
flugpjénustulidar, sem eru farnir ad finna fyrir preytu i starfi, eru einnig liklegri
en adrir til pess ad svara rannsokn sem pessari pvi likur eru a pvi ad peir séu

farnir ad finna meira fyrir preytu og streitu i starfi en peir sem yngri eru.

Skekkt Urtak vegna huglaegs mats patttandanda a starfstengdri preytu
Pegar spurningakonnun sem pessi er 16gd fyrir stéran hop patttakenda er
Ohjakveemilegt ad patttakendur leggi huglegt mat 4 preytu og lidan sina i

starfi. pvi er &kvedin hetta & ad svor patttakenda verdi ekki ndkvaem.

Skekkt Urtak vegna skorts & tolvukunnattu svarenda

Veikleiki spurningakannana & netinu getur augljoslega verid sa ad patttakandi
kann ekki neagilega a netid til pess ad svara spurningum & pvi. Elstu
flugpjénustulidarnir eru komnir vel & sjotugsaldur og pvi hatta 4 ad
spurningalistar & netinu henti peim ekki préatt fyrir ad peir geti nytt sér netid til

ad lesa almennar upplysingar sem sendar eru til peirra fr vinnuveitendum.

Skekkt drtak vegna skorts a polinmeaedi patttakenda

Vid gerd spurningalistans var reynt ad hafa hann eins stuttan og hnitmidadan og
heegt var. Ad teknu tilliti til peirra breyta, sem spurt var um, var ekki haegt med

g6du moti ad hafa feerri en 54 adalspurningar. Med undirspurningum reyndust
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spurningarnar vera u.p.b. 100 talsins. Pvi er ekki oOliklegt ad einhverjum

péatttakendum kunni ad hafa fundist listinn of langur og heett vid patttoku.

Vidkvemar upplysingar

Pb hér sé um ad reeda megindlega rannsdkn eru sidfreedileg atridi mikilveeg
med tilliti til pess ad patttakendur veita i svérum sinum vidkvaemar
upplysingar um andlega og likamlega lidan sina. Margir patttakendur geta
verid & vardbergi gagnvart nergéngulum atrioum. Einhverjir peirra getu

jafnvel talid ad haegt veeri ad rekja svorin til peirra.

Hagnyting rannsdknar sem pessarar er augljés, med henni er aflad
pekkingar & starfstengdri preytu hja flugpjonustulidum en rannsékn sem pessi
hefur ekki verid gerd adur hér & landi. Nidurstédurnar benda Otvireett 4 hvad i
vinnuuhverfi flugpjénustulida er i lagi og hverju parf ad breyta eda beeta til
pess vinna gegn starfstengdri preytu. Einnig geta nidurstddurnar ordid
upplysingabanki um preytu og lidan flugpjénustulida a akvednum timapunkti

sem hagt er nyta til samanburdar i nyjum rannséknum.

Naudsynlegt er fyrir flugpjonustulidana ad pekkja orsakir og afleidingar
starfstengdrar preytu. Einnig er naudsynlegt fyrir pa ad kunna rad til pess ad
minnka hana. Med slikri freedslu og pekkingu ma leysa morg vandamal sem
koma i kjolfar starfstengdrar preytu, feekka veikindadégum og koma i veg
fyrir kulnun i starfi. Avinningur rannsoknarinnar atti pvi ad vera mikill fyrir

flugpjénustulida, atvinnurekanda og flugfarpega.

Tillégur ad framtidarrannsoknum

Af morgu er ad taka ef frekari rannsoknir & lidan, heilsu eda preytu
flugpjonustulida verda gerdar i framtidinni. Stodkerfisvandamal, bakverkir,
slit & axlar- og olnbogalidum eru medal peirra likamlegu einkenna sem
flugpjénustulidar kvarta einna mest um, pvi metti rannsaka hvad pad er i
starfi peirra sem veldur pessum vandamalum og hvad er til rada til pess ad

minnka eda koma i veg fyrir pessi alagseinkenni. Streita og andleg vanlidan
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eykur baedi andlega og likamlega preytu. Ahugavert veeri ad rannsaka hvernig
samskipti eru milli undir- og yfirmanna, hvort pau valda streitu og ef svo er
hvad haegt veeri ad gera til pess ad koma i veg fyrir hana.

Heyrnarskerding er eitt af pvi sem flugpjonustulidar telja sig verda fyrir i
starfi en havadi um bord i flugvélum er mikill. Gledilegt er ad pegar pessi ord
eru skrifud er Flugfreyjufélag islands ad gera samning um heyrnarmelingar
medal félagsmanna og kaup & heyrnahlifum sem flugpjonustulidar mega vera

med | starfi sinu um bord.

Einelti i starfi flugpjonustulida er einnig parft rannsoknarefni. I rannsékn
Herdisar Sveinsdottur o.fl. (2000) kom fram ad 34% flugfreyja héfou ordid
fyrir kynferdislegri areitni i starfi sem hafoi eftirkost vardandi heilsu peirra.
Ahugavert er ad rannsaka areitni ni 13 arum sidar og skoda hversu algeng
han er og hverjir beita henni. Einnig veeri ahugavert ad skoda hvort
flugpjonustulioar veroa fyrir ofbeldi eda hétunum fra farpegum og hvort

flugpjonustulioar leita sér adstodar ef peir verda fyrir sliku ofbeldi.
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Lokaord

Hvada mali skipta visindarannséknir okkur?

Visindarannsoknir skipta okkur miklu mali pvi med peim fast aukin
visindaleg pekking til g6ds fyrir samfélagio allt. Visindaleg pekking er
grundvollur pess ad heegt sé ad leysa dagleg vandamal mannlegs lifs og beeta
skilyrdi mannsins. Flest erum vid sammala um ad audur samfélagsins liggi i
mannaudi pess. Pad & einnig vid um fyrirteeki og stofnanir. Til pess ad
starfsfolki lidi vel og afkdst pess séu sem mest hljéta yfirmenn fyrirteekja og
stofnana sifellt ad spyrja sig hvernig heaegt sé ad vidhalda og auka vellidan
undirmanna peirra. Pad er best gert med pvi ad komast ad pvi hvar skérinn
kreppir, baeta pad sem haegt er ad beeta en ekki sidur ad hlta ad pvi sem vel er
gert. Stjornendur fyrirteekja sem og undirmenn peirra hljéta ad sja sér hag i
faglega unnum visindaranns6knum sem studla ad betri lidan, meiri afkdstum
0g minni preytu. G6d vinnuskilyrdi baeta starfsemi fyrirteekjanna og ettu ad
vera hluti af pvi vinnuumhverfi sem starfsfolki er bodid upp a. Pad er

fagmennska.

Markmid rannséknar minnar var ad kanna hvort starfspreytu geetti innan
flugpjénustulidahopsins og hverju han tengdist helst. Nidurstédurnar varpa
skyru ljosi & starfstengda preytu a medal flugpjonustulida. Hun er raunar
stundum svo mikil ad flugpjonustulidar hafa sofnad sumir hverjir mérgum
sinnum vid skyldustdrf sin, an pess ad hafa etlad sér pad. | svérum peirra ma
sja akall um betri upprédun flugferda & vinnuskra, minna alag i starfi og
fjolgun flugpjonustulida um bord. Sidast en ekki sist eiga peir sér pa dsk ad fa
teekifeeri til pess ad rétta likamsklukkuna af med nagjanlegri hvild & milli
flugferda. P6 hér séu upptaldir paettir sem flugpjonustulidar hafa litla sem
enga stjorn 4, eru fjolmargir peettir adrir & sameiginlegri &byrgd
flugpjénustulida, flugmalastjornar og flugrekandans. Eitt af pvi mikilvegasta

og trulega ein af ahrifarikustu adferdunum til pess ad minnka preytu er ad
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freeda pjonustulidana um preytu (e. fatigue management). I dag stendur slik
freedsla ekki til boda hja peim flugpjonustulidum er péatt toku i rannsokn
minni. Slik freedsla pykir hja flestum erlendum flugfélogum 6missandi og er
hluti af peirri grunn- og upprifjunarfreedslu sem flugpjonustulidar fa ad 6llu
jofnu hja flugrekanda.

Mikilvaegt er ad flugpjénustulidar geti med pekkingu og leerdum Urreedum
komid likamsklukku sinni i jafnveegi og & stadartima. Fundid medal annars
adferdir til pess ad sofna fyrir morgunflug an pess ad nyta sér lyfsedilsskyld
lyf eda onnur lyf. preytufreedsla er allra hagur og & abyrgd peirra sem ad
koma. Flugmalastjorn og flugrekendur @ttu ad veita slika fraedslu og
flugpjénustulidar ad nyta sér pau Urraedi og pekkingu sem han bydur upp a.

preyta hja flugpjonustulioum hefur ekki fengid nagilega athygli, hvorki
almennings né flugyfirvalda. Leida ma likur ad pvi adalmenningur atti sig
ekki & peirri miklu abyrgd sem flugpjénustulidar bera um bord sem
Oryggisfulltraar fyrr en a reynir. Flugpjonustulidar hafa vida um heim vakid
kroftuglega athygli & peirri stadreynd ad starf peirra er fyrst og fremst
oryggisstarf, veitingapjonusta komi par & eftir. Til pess ad vekja athygli &
mikilveegi pess ad flugpjonustulidar séu feerir um ad veita pa 6ryggispjonustu,
sem af peim er krafist ef 6happ verdur, hafa erlendir flugpjonustulidar haldid

radstefnur vida um heim um mikilveegi hvildar og upprédun flugferda & skré.

Med nidurstboum pessarar rannsOknar er haegt ad byggja upp 6flugt
forvarnarstarf og lagmarka starfstengda preytu & medal flugpjonustulida i
framtidinni. Til pess ad svo megi verda purfa allir sem taka patt i slikri vinnu

ad vidurkenna starfstengda preytu hja flugpjonustulidum.
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Vidauki 1

Bakgrunnur

Leidbeiningar: Lestu hverja spurningu vandlega og merktu vid pann reit sem lysir
best demigerdri reynslu pinni sem flugfreyja-pjonn. bér er ekki skylt ad svara
einst6kum spurningum né spurningalistanum i heild. Farid verdur med 611 gégn sem
trdnadarmal og ekki verdur haegt ad rekja svorin til pin.

1. Hvort ertu karl eda kona?.
1. Kona
2. Karl

2. Hvada ar hofst pa storf sem flugfreyja-pjonn? Arid

3. Hversu mdrg ar hefur pa starfad sem flugfreyja-pjonn?

T.d. ef starfsaldur er 2,5 ar 4 ad skrifa 2 vio ar og 6 vid manudir
ar manudir.

4. Hvada ar ert pu feedd/feeddur?
Arid

5. Hvert er naverandi starfshlutfall pitt sem flugfreyja-pjéonn?
Vinsamlegast tilgreindu hlutfall hér %

6. Ef um hlutastarf er ad reeda, hvernig er pvi hattadg?
1. Tek frimanud
2. Vinn jafnt innan manadar i pvi starfshlutfalli sem éger i

7. Hver er stada pin um bord?
1. A- flugverji
2. B- flugverji
3. C- flugverji

8. Hversu sammala eda 6sammala ertu eftirfarandi fullyrdingu: Eg stefni ad pvi ad
vinna sem flugverji a.m.k. nastu 5 arin.

1. Mjog sammala

2. Frekar sammaéla

3. Hvorki sammala né 6sammala
4., Frekar 6sammala

5. Mjog 6samala
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9. Hvada menntun hefur pd? Vinsamlegast merktu vid hasta menntunarstig pitt

1. Grunnskélapréf

2. 16nnam

3. Stdentsprof

4. Haskolaprof (BA, B.Sc eda samberilegt)

5. Meistaragrada eda doktorsgrada (MA, M.Sc., Ph.D)

10. Sinnir pu 60ru launudu starfi auk flugfreyju- pjonastarfsins?

1.Ja
2. Nei

11. Ef svario vid 10. spurningu er ja:

Hvad sinnir pu pvi starfi a0 medaltali i margar klukkustundir & viku?
klst.

12. Sinnir pi ndmi samfara starfi pinu sem flugfreyja- pjonn?

1.J4
2. Nei

13. Ef svarid vid 12. spurningu er ja:

Hvad sinnir pi nami pinu ad medaltali i margar klukkustundir & viku,
heimanadm medtalid? klst.

Heilsa og lifsstill

Leidbeiningar: Lestu hverja spurningu vandlega og merktu vid pann reit sem lysir
best deemigerdri reynslu pinni sem flugfreyja- pjonn.

14. Telur pa heilsu pina almennt vera
1. Mjég g6da
2. Frekar goda
3. Hvorki gdoa né slema
4. Frekar sleema
5. Mjdg sleema

15. Hve marga daga & sidustu 7 dogum hreyfdir pd pig i 20 min eda lengur samfleytt?
0 daga, 1 dag, 2 daga, 3 daga, 4 daga, 5 daga, 6 daga, 7 daga

16. begar a heildina er litid, hversu anaegd/ur ert pi med lifid pessa dagana &
kvardanum 0-10.

0 merkir mjog 6anaegd/ur og 10 merkir mjog anaegd/ur.
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17. Hversu oft hefur pl ordid vor/var vid eftirfarandi vanlidan eda 6peegindi

undanfarinn manud? (Finnst betra ad hafa rétt fall — p.e. polfall — hefurdu oroid vor
vid kvioa etc).

Aldrei
@

Sjaldan
)

Stundum

&)

Oft
(4)

Stodugt
©)

. Blédleysi

. Gigt

. Astma

. Kvida

. Bakverki

. Ristilbolgur

. Bl6orubodlgu

. bunglyndi

O©| o] N| o] g ] WO M| &

. SykursyKi

10

. Klada i hug, hadutbrot

eda adra ofnemissvorun a
hao

11.

Sipreytu

12.

Magaverk

13.

Brjdstsvida

14.

Nidurgang

15.

Hofudverk

16.

Haegdatregdu

17.

Héan blodprystingur

18.

Ogledi eda uppkost

19.

Kinnholubdlgur

20.

AEdahnlta

21.

Skapsveiflur

22

. Tid pvaglat

23.

Sinadratt i fétum

24,

or

Mikla preytu (slen) eda
mdognun

25

. Eymsli i axla- eda

olnbogalio

18. Hversu marga daga undanfarna 12 manudi hefur pd verid fra vinnu vegna eigin

ve

ikinda?
U.p.b. daga
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19. Hvao drekkur pt mikid vatn & leidinni fra Keflavik til &fangastadar i Evropu og til
baka aftur sama dag til Keflavikur?

1. U.p.b. 1 glas (200 ml)

2. U.p.b. 2-3 glds (400-600 ml)
3. U.p.b. 4-5 glés (800-1000 ml)
4. Meiraen 5 glos .

20. Hvad boroar pu margar maltioir i slikri ferd? (Hér er att er vid mat sem gerir pig
sadda/n, heita maltio, samloku.)

1. Enga maltio

2. Eina maltio

3. Tveer maltidir
4, brjar maltioir
5. Fjérar maltigir.

21. Hversu hollan eda 6hollan telur pa matinn, sem vinnuveitandi bydur upp a, vera?
1. Mjdg 6hollan
2. Fremur 6hollan

3. Hvorki hollan né 6hollan
4. Fremur hollan

5. Mjog hollan

22. Tekur pu nesti med pér ad heiman i flug?

1. Alltaf

2. Stundum
3. Sjaldan
4. Aldrei

23. Reykir pu eda hefur pa reykt?
1. Nei, hef aldrei reykt.
2. Nei reykti en er haett/heettur fyrir meira en einu ari.
3. Nei, reykti en hatti fyrir minna en einu ari.
4. J4, reyki sjaldnar en daglega.
5. Ja, reyki daglega, minna en halfan pakka & dag.
6. Ja reyki daglega, meira en halfan pakka a dag.

24. Drekkur pa afengi?
1.J4
2. Nei
Ef svarid er Nei skal nast svara spurningu nimer 28.

25. Ef svarid er ja, hversu oft drekkur pu a.m.k. eitt glas af vini eda eitt glas af bjér
eda einn sterkan drykk?
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1. Einu sinni i manudi eoa sjaldnar

2. Tvisvar til fjérum sinnum i manuoi
3. Tvisvar til prisvar sinnum i viku

4. Fjorum sinnum eda oftar i viku

5. Daglega

26. begar pu neytir afengis hversu morg glos faerdu pér?
1. glas
2. glos
3. glos
4. glés eda meira

27. Hversu marga daga sl. 12 manudi hefur pa misst Ur vinnu vegna &fengisnotkunar?
U.p.b. daga

28. Er afengisnotkun pin vandamal ad mati pinna nanustu, vina pinna eda
vinnuveitenda eda ad pinu eigin aliti?

1.Ja
2. Nei

29. Er dnnur vimuefnanotkun vandamal hja pér?

1.Ja
2. Nei

Svefn

Leidbeiningar: Lestu hverja fullyrdingu vandlega og svaradu med pvi ad fylla upp i
eda merkja pann reit sem lysir best deemigerdri reynslu pinni a sidustu flugskra (sl.
30 daga).

30. Hversu oft hefur pu att erfitt med ad sofna & heimili pinu sidastlidinn manud?
1. Alltaf eda ner alltaf

2. Oft
3. Stundum

4. Sjaldan
5. Aldrei

31. Hversu oft att pu erfitt med ad sofna i flugstoppum erlendis

1. Alltaf eda ner alltaf
2. Oft

3. Stundum

4. Sjaldan

5. Aldrei
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32. begar upp i ram er komid, hversu langan tima tekur pig vanalega ad sofna pegar
pua ert heima? Vinsamlegast skradu fjélda minitna

U.p.b. minGtur

33. begar upp i ram er komid, hversu langan tima tekur pig vanalega ad sofna pegar
pu ert i flugstoppum erlendis. Vinsamlegast skradu fjolda mindtna

U.p.b. minatur

34. Hvad sefur pd ad medaltali margar klukkustundir & néttu heima?
U.p.b. Klst.

35. Hvad sefur pu ad medaltali margar klukkustundir & néttu i flugstoppum erlendis?
U.p.b. Klst.

36. Hverjar, ef einhverjar, af eftirtéldum adferoum notar pu til pess ad sofna & kvoldin
fyrir morgunflug? Vinsamlegast merktu vio allt sem vid &.
1. Tek inn 6lyfsedilskyld lyf (verkjatdflur,verkjatoflur fyrir svefn s.s
Tylenol PM)
2. Tek inn lyfsedilskyldar svefntoflur (s.s. Imovan, Stilnoct o.s.frv.) eda
onnur  lyfsedilskyld lyf (s.s. ofnemislyfid Phenergan)
3. Drekk afengi
4. Tek inn melaténin (hormén)
5. Nota adrar adferdir (hugleidslu, joga, slokun)
6. Ekkert af ofangreindu

37. Hvernig myndir pd almennt lysa svefni pinum pegar pa sefur heima?
1. Mjbg godur
2. GOdur
3. Hvorki géour né slemur
4. Sleemur
5. Mjog slemur

38. Hvernig myndir pd almennt lysa svefni pinum pegar pa sefur i flugstoppum
erlendis?

1. Mjbg godur

2. Godur

3. Hvorki géour né slemur

4. Sleemur

5. Mjdg sleemur
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39. Hver eftirtalinna atrida trufla svefn pinn vanalega pegar pu sefur heima hja pér.
Vinsamlegast merktu vid allt sem vid &.

Aldrei
1)

Sjaldan
)

Stundum

®)

Oft
(4)

Mjdg oft
eda alltaf

()

. Vond dyna

. Rumfét (t.d. seeng, lak)

. Opeegindi vegna fata

. Hitastig

. Loftraesting

. St6dug hljod i bakgrunni

. Lysing

. Salernisferdir

O©| o] N| o] g ] WO M| &

. Hungur

10. borsti

11. Rumfélagi

12. Skyldur vegna fjolskyldu
(t.d. born)

13. Vinnusimtol

14. Onxdi

15. Timabreytingar/flug yfir
fleiri en fjogur timabelti

16. Ad pu varst ekki
tilbdin/n aé fara ad sofa

17. Persénulegar ahyggjur

18. Hraedsla viod ad sofa yfir
pig

19. Streita

20. Annad
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40. Hver eftirtalinna atrida trufla svefn pinn vanalega i flugstoppum erlendis.
Vinsamlegast merktu vid allt sem vid &.

Aldrei
1)

Sjaldan
)

Stundum

®)

Oft
(4)

Mjdg oft
eda alltaf

()

. Vond dyna

. Rumfét (t.d. seeng, lak)

. Opeegindi vegna fata

. Hitastig

. Loftraesting

. St6dug hljod i bakgrunni

. Lysing

. Salernisferdir

O©| o] N| o] g ] WO M| &

. Hungur

10. borsti

11. Rumfélagi

12. Skyldur vegna fjolskyldu
(t.d. born)

13. Vinnusimtol

14. Onxdi

15. Timabreytingar/flug yfir
fleiri en fjogur timabelti

16. Ad pu varst ekki
tilbdin/n aé fara ad sofa

17. Personulegar ahyggjur

18. Hraedsla viod ad sofa yfir
pig

19. Streita

20. Annad
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Preyta (fatigue)
Leidbeiningar: Lestu hverja spurningu vandlega og svaradu med pvi ad merkja vid
pann reit sem lysir best demigerdri reynslu pinni sem flugfreyja-pjonn.

41. Hefur pa fundid fyrir preytu i eftirfarandi flugferdum sl. 30 daga (& sidustu
flugskrd)?

1. Morgunflugi

2. Siddegisflugi

3. Kvoldflug

4. Neeturflugi

42. Hversu oft hefur pu flogid yfir 4 timabelti & sl. manudi?
1. Einu sinni
2. Tvisvar
3. Prisvar
4. Oftar
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43. Hversu oft eda sjaldan telur pa ad eftirtalin atridi studli ad preytu ?

Aldrei | Sjaldan | Stundum | Oft | Mjog
1) 2 (3) (4) | ofteda
alltaf
(5)

1. Bar- og matarpjénusta

2. Sala & tollfrjalsum vérum
um bord

3. Timaskortur

4. Krofuharair flugfarpegar

5. Veikindi farpega um bord

6. Veikindi samstarfsfolks um
bord

7. Skortur a mat (sdluvarningi)
fyrir farpega um bord

8. Skortur & starfsfolki vio
pjénustu um bord

9. Handfarangur farpega

10. Samsetning farpega um
bord

11. Lengd flugferdar

12. Abyrgdarstorf i
farpegarymi (t.d. tenging og
aftenging hurda, abyrgd &
Oryggisteekjum um bord)

13. Samskipti vid starfsfélaga

14. Flutningur & tjaldi milli
fyrsta og almenns farrymis um
bord

15. Afangastadir

16. Flutningur & mat milli
eldhasa

17. Hatt hitastig i farpegarymi

18. Kuldi i farpegarymi

19. Kuldi i eldhtisum

20. Havadi

21. Mengad loft um bord (fra
hreyflum)

22. Skortur & hvildarstdédum
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um bord

23. Erfidleikar vio ad komast a
klosett

24. Fleiri en ein lending

25. Langur vinnudagur (lengri
en 10 klst)

26. Ondgur svefn fyrir flugferd

27. breyta fra fyrra flugi (jet-
lag)

28. Vokvatap

29. Naringarlitlar maltidir

30. Of faar maltidir

31. Lasleiki (t.d. héfudverkur
eda kvef)

32. Annad, hvad?

44, begar pu finnur fyrir preytu, hvada adferdir, ef einhverjar, notar pa til ad vinna
bug & henni pegar pu ert ekki ad vinna?

45. begar pu finnur fyrir preytu, hvada adferdir, ef einhverjar, notar pu til ad vinna
bug & henni pegar pa ert i vinnunni?

46. Hversu oft, ef einhvern timann, & sl. 12 manudum, hefur pd dvart sofnad a

vinnuvakt?

Aldrei
U.p.b. sinnum
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Vinnuumhverfi

Leidbeiningar: Lestu hverja spurningu vandlega og svaradu med pvi ad merkja vid
pann reit sem lysir best demigerdri reynslu pinni sem flugfreyja-pjonn.

47. Hversu sammala eda 6sammala ert pu eftirfarandi fullyrdingum?

Mjdg Frekar Hvorki Frekar Mjbg
sammala | sammala | sammalané | dsammala | 6sammala
Q 2) 6sammala 4) (5)
€))
1. Eger
almennt séd
aneego/ur
med starf
mitt
2. Eg hugsa
oftum ad

heetta i starfi
minu

3.Eger
anago/ur
med pa vinnu
sem ég inni
af hendi
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48. Hversu sammala eda 6sammala ert pu eftirfarandi fullyrdingum?

Mjdg
sammala

@

Frekar
sammala

O]

Hvorki
sammala
né
6sammala

&)

Frekar
6sammala

(4)

Mjbg
6sammala

®)

1. breyta a
medal
flugfreyja-
pjoéna er algeng

2. Eg hef fundid
til preytu vid
vinnu

3. Eg hef sofnad
i flugi vegna
preytu an pess
ao etla mér pad

4. Flugfreyjur-
pjoénar eru
almennt négu
vel hvildir til ad
sinna starfi sinu
vel

5. Preyta &
medal
flugfreyja-
pjona er svo
mikil ad hun
skapar hettu

6. Preyta hefur
ahrif 4 getu
mina til ad
sinna starfi
minu

7. Almennt er
ég vel
uthvild/ur i
starfi minu sem
flugfreyja-
pjonn

8. Eg hef gert
mistok i starfi
vegna preytu
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49. Hvers konar fredslu hefur flugfélag pitt veitt pér um preytu?

1. Enga

2. Fréttatilkynningar

3. Eina kennslustund (1 kist.)
4. Fleiri en eina kennslustund

5. Annad, hvad?

50. Hversu gagnleg var su freedsla?

51. Hvada skipulagsbreytingum ef einhverjum, myndir pl mela med til ad draga Gr
heettu & preytu medal flugfreyja-pjona?
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Fjolskylduadstaedur

52. Hver er hjiskaparstada pin?

1. Eg er einhleyp/einhleypur
2. Eg er i sambud/gift, giftur
3. Eg er ekkja/ekkill
4. Eg er fraskilin/inn

53. Hvada skyldum hefur pd ad gegna heima vid? Vinsamlegast merktu vio allt sem
vid a.

1. Annast born a skolaaldri

2. Annast born med sérparfir

3. Sinni geeludyrum.

4. Annast foreldra eda adra ttingja

54. begar & heildina er litid hversu audvelt eda erfitt finnst pér ad samraema
fjdlskyldulif og vinnu?

1. Mjog audvelt

2. Frekar audvelt

3. Hvorki audvelt ne erfitt

4. Frekar erfitt

5. Mjdg erfitt

55. begar & heildina er litid hversu vel eda illa ganga samskipti heimilisfélks?
1. Eg by ein/n
2. Mjog vel
3. Frekar vel
4. Hvorki vel né illa
5. Frekar illa
6. Mjog illa
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Vidauki 2.

AN

w
LANDSPITALI

HASKOLASJIUKRAHUS

Upplyst sampykki fyrir patttoku i visindarannsokn.

Heiti rannséknar: Starfstengd ofpreyta hja flugpjonustulioum.

Abyrgdarmadur: Herdis Sveinsdottir, professor vid Hjukrunarfraedideild
Haskdla islands, Eirbergi — Eiriksg6tu 34, 101 Reykjavik. Simi: 525 4971,
netfang: herdis@hi.is

Adrir rannsakendur: Asta Kristin Gunnarsdéttir, meistaranemi i
hjukrunarfreedum vid Haskdla islands, en rannsoknin er namsverkefni hennar
til meistaraprofs.

Ageeti vidtakandi

Tilgangur pessa bréfs er ad 6ska eftir patttéku pinni i ofangreindri rannsékn.

Markmid og visindalegt gildi rannséknarinnar er fyrst og fremst félgio i pvi ad
afla greinag6dra upplysingar um starfsadsteedur flugpjonustulida. Avinningur
patttakenda er ad upplysingar fast um hvada peettir i starfi islenskra
flugphjonustulida valda preytu og alagi og hvernig er heegt ad bregdast vid
peim adsteedum.

patttokuskilyrdi: Ollum fastradnum flugpjonustulidum.

Hvao felst i patttoku: patttaka pin felst i pvi ad svara spurningalistanum sem
fylgir pessu kynningarbréfi og er sent rafraent til pin. Pad tekur um pad bil 15
minudtur ad svara spurningunum sem eru 54 talsins. Flestar spurningarnar ldta
ad svefni, likamlegri og andlegri lidan, heilsufari, mataraedi, afengisneyslu,
fidlskylduadsteedum og 6drum pattum i starfi pinu sem geeti valdio pér preytu.

Viku eftir ad spurningalistinn hefur verid sendur til pin verdur send Gt &minning til ad
minna a pétttdku. Engin ahaetta hlyst af patttoku pinni i pessari rannsékn og ekki er
haegt ad rekja svor patttakenda i gegnum netféng peirra. Skil & spurningalistanum
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skodast sem upplyst sampykki fyrir patttoku pinni i pessari rannsékn. Ekki verda
neinar greidslur i bodi vegna patttdku i rannsékninni.

Félagsvisindastofnun Haskola islands mun sja um gagnaoflun verkefnisins.
Rannsakendur munu ekki hafa undir héndum télvunetfang patttakenda.

Rannsoéknin tekur mid af alpjodlegum sampykktum, svo sem Helsinki-sattmalanum og
tilmaelum Alpjéda heilbrigdisstofnunarinnar um siéfraedi og mannhelgi i
visindarannsoknum. Oll rannsoknargdgn verda vardveitt leyndarmerkt & 6ruggum stad
hja abyrgdarmanni rannsoknarinnar i Hjdkrunarfraedideild Haskola islands & medan &
arvinnslu peirra stendur og unnin an persénuaudkenna.

Rannsakandi og leidbeinandi munu vinna med upplysingar sem fast med
spurningalistanum. Unnid verdur Gr gbgnum tolfreedilega par sem talad verdur Gt fra
samanlégdum upplysingum um patttakendur. Ollum rannséknargdgnum verdur eytt
strax ad vinnslu lokinni skv. gildandi Idgum og reglum i landinu.

Rannsoéknin er unnin med leyfi Visindasidanefndar og hefur verid tilkynnt til
Personuverndar.

Nidurstddur rannsdéknarinnar verda kynntar i meistaraprofsritgerd, med grein i
visindatimariti og & radstefnum.

Réttur til ad hafna og heetta patttoku: Rannsakendur vilja taka fram ad
engum er skylt ad taka patt i rannsokninni, ekki er heldur skylda ad svara
Ollum spurningum listans. Ef pu hefur spurningar um rétt pinn sem pétttakandi
i visindarannsokn eda vilt heetta péatttoku i rannsdkninni getur pa snuid pér til
Visindasidanefndar, Hafnarhusinu v/Tryggvagotu, 101 Reykjavik,
télvupostfang: visindasidanefnd@vsn.stjr.is.

Med fyrirfram pokk og von um gédar undirtektir

Dr. Herdis Sveinsdottir, abyrgdarmadur og préfessor vid Hjlukrunarfraedideild
Haskola islands.

Asta Kristin Gunnarsdéttir, hjukrunarfreedingur og meistaranemi vid

Hjukrunarfreedideild Haskola islands.
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Vidauki 3

VISINDASIDANEFND

Hafnarhusid, Tryg;gvagala 17

Herdis Sveinsdottir 101 Reykjavik,

Grundarlandi 23
108 Reykjavik Simi: 551 7100, Bréfsimi: 551 1444

netfang: visindasidanefnd@vsn.stjr.is

Reykjavik 20. névember 2012
Tilv.: VSNb2012100007/03.07

Efni: 12-169-S1 Starfstengd ofpreyta medal tveggja starfsstétta, flugverja og flugvirkja.

Visindasi®anefnd pakkar svarbréf bitt, dags. 15.11.2012 vegna 40ursendra athugasemda vié
ofangreinda rannséknaraztlun sbr. bréf nefndarinnar dags. 06.11.2012. I bréfinu koma fram svér og
skyringar til samramis vi6 athugasemdir Visindasidanefndar og pvi fylgdu endurbzett gogn.

Fjallad var um svarbréf pitt og onnur innsend gbgn 4 fundi Visindasidanefndar, 20.11. 2012.
Rannsoknaraztlunin er endanlega sampykkt af Visindasidanefnd.

Visindasidanefnd bendir rannsakendum vinsamlegast 4 ad birta VSN tilvisunarniimer
rannsOknarinnar par sem vitnad er { leyfi nefndarinnar i birtum greinum um rannséknina.

TJafnframt fer Visindasidanefnd fram 4 ad f4 send affit af, eda tilvisun i, birtar greinar um
rannsoknina. Rannsakendur eru minntir 4 ad tilkynna rannsoknarlok til nefndarinnar.

Aréttad er ad allar fyrirhugadar breytingar 4 pegar sampykkiri rannsoknarawtiun purfa ad koma inn til
nefndarinnar til umfjéilunar.

Jafnframt ber 4byrgSarmanni ad lata stofnanir, sem veitt hafa leyfi vegna framkvamdar
rannséknarinnar eda 6flunar gagna vita af fyrirhugdum breytingum.

dr. med.,@n

Med kvedju,

.h. Visindgsiddne
/}7%7% 0

anar Ludviksson, leknir, formadur
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Vidauki 4

Reykjavik 17. névember 2012

Eg undirritud/adur stadfesti med pessu bréfid vilja til samstarfs vid rannsakendur i rannsékninni
"Starfstengd ofpreyta medal tveggja starfsstétta, flugverja og flugvirkja". Abyrgdarmadur
rannsoknarinnar er Dr. Herdis Sveinsdéttir. Rannsdknin er namsverkefni Astu Kristinar
Gunnarsdéttur vid Hjtkrunarfraedideild Haskéla islands. Fyrirhugad er ad rannséknin verdi
framkveemd a timabilinu névember- desember, 2012.

Hilutverk okkar sem samstarfsadila ad verkefninu er ad Gtvega Astu Kristinu netféng félagsmanna
stéttarfélagsins.

Ranns6knargdgnum verdur aflad med pvi ad bidja patttakendur fylla Gt spurningalista eftir ad peim
hefur verid afhent og kynnt rannsdknin a par til gerdu upplysingabréfi.

Fyrirhugad samstarf er had pvi ad fyrir liggi sampykki Visindasidanefndar fyrir framkveemd
rannséknarinnar og annarra adila sem gefid hafa leyfi fyrir ad rannséknin verdi framkvaemd.

Virdingarfylist,

< -

L)//)\f/’//// [" OTT ‘/ St

¢

Flugfreyjufélag (slands
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