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Agrip

Eftirfarandi ritgerd er lokaverkefni til til BA-profs vid deild erlendra tungumala i
haskola islands. T ritgerdinni er fjallad um pysku pérunina og paunina og hvenar eigi
ad nota hvort avarpsformid. Rannsoknarspurning ritgerdarinnar er: er hagt ad setja
fram reglur, sem 6h&d adsteedum segja til um hvernig skuli velja a milli ,, Sie “(your) og
,du‘ (pu). Reglur sem badi gilda fyrir pa sem tala pysku ad médurmali, sem og pa
sem leera tungumalid sidar & avinni. Vid vinnslu ritgerdarinnar var 16gd konnun fyrir
mismunandi pyskumelandi folk til ad sj& hvort munur veeri & svérum peirra sem tala
bysku ad modurmali og peirra sem hafa annad modurmal.

Ritgerdin uppistendur af sex kdflum, & eftir inngangi er fjallad um mismunandi
freedibaekur sem fjalla um avarpsformin & mismunandi vegu. bar @ medal er ad finna
ordabakur, kennslubaekur, malfredibaekur og fleiri freedirit. 1 lok kaflans eru settar
fram peer reglur sem mest voru &berandi og peer notadar til samanburdar sidar i
ritgerdinni. 1 nasta kafla er ad finna stutt yfirlit yfir mismunandi avarpsform i
russnesku, kinversku, fronsku, islensku og ensku. Pessi tungumal urdu fyrir valinu
vegna pess ad i kdnnuninni voru pessi tungumal algengustu modurmal peirra sem ekki
héfou pysku ad moédurmali par nest er fjallad um vandamal pjodverja pegar kemur ad
pérun, badi er vitnad i fréttir af fjarsektum i kjolfar pdunar en einnig er ad finna
skjamyndir af mismunandi spjallbordum & internetinu sem syna 06ryggi pjodverja i
bessum efnum. I nasta kafla kemur rannsoknin og kénnunin sem sett var fram vid
vinnslu ritgerdarinnar. Han var sett fram i von um ad varpa ljési & pérunina og medal
annars bera saman pa sem tala pysku ad modurmali og ekki. Vid urvinnslu
koénnunarinar kom ymislegt ahugavert i 1jés, nidurstédur kdnnunarinnar syndu ad ekki
reglurnar Ur 6drum kafla eattu ekki alltaf vid, t.d. su regla ad ef madur hattir ad péra
einhvern og byrjar ad pua, pa skiptir madur vanalega ekki aftur i pérun nema i mjog
faum undantekingartilfellum. Hinsvegar kom pad fram i kénnuninni ad peir sem tala
bysku ad modurmali voru margir tilbanir til pess ad skipta a milli pérunar og puunar an
nokkura vandkvada. | lokaordum ritgerdarinnar kemur nidurstada hennar fram: ekki er
hegt ad setja fram reglur sem undir 6llum kringusteedum veeri heaegt ad nota til ad
akveda hvort avarpsformid eigi ad nota. Besta radid sé ad spyrja viomalenda sinn sé

madur i vafa. Ad lokum kemur heimildarskra og kénnunin i vidhengi.
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1 Einleitung

Viele Auslédndern féllt es schwer, die deutsche Sprache zu erlernen. Viele Deutsche
stimmen dieser Meinung zu. Sie haben verschiedene Probleme wenn es um die deutsche
Sprache geht. Den Auslandern fallt manchmal die Aussprache mit den vielen
verschiedenen Lauten, wie z.B. dem Phonem /r/, schwer. Die Rechtschreibung ist auch
schwierig, weil man die Worter anders schreibt, als man sie ausspricht. Die Grammatik
ist am schwierigsten, dort gibt es Regel und Regeln bereinandern, Konjunktionen und
Nebensétze, Prépositionen und die verwirrende Beziehung zwischen den Genera des
Nomens und der Deklination des Artikels und des Adjektives. So kénnte man ewig
aufzahlen. Hierzu gehoren aber auch Regeln und Ausnahmen, die man wenigstens
auswendig lernen kann und mit der Zeit ein bestimmtes Gefuhl daftr entwickeln kann.

Es gibt noch andere Faktoren, die schwierig sein kénnen, wenn man die Sprache
lernen will. Hier in dieser Arbeit geht es um die Hoflichkeitsform ,,Sie“ und das
vertraute ,,Du‘. Es ist aber unterschiedlich, je nachdem, woher man kommt, ob man
damit Probleme hat oder nicht. In deutschsprachigen Landern hat Muttersprachler ein
Geflhl dafur, wann und wie man ,,Sie“ und ,,du” verwendet. Auch einige andere
Sprachen haben einen é&hnlichen Gebrauch der Hoflichkeitsform, aber nicht alle.
Vielleicht haben die Auslénder, die in ihrer Heimat diese Hoflichkeitsform kennen,
weniger bis keine Probleme damit. Aber die anderen, die andere Hoflichkeitsformen
haben oder vielleicht gar keine, missen in Deutschland etwas ganz Neues lernen, etwas
was nicht konsequent unterrichtet wird und woriiber es nur wenige feste Regeln gibt.

Hier geht es darum, wann man die Hoflichkeitsform ,,Sie* im Vergleich zu der
vertraulichen Form ,,du“ verwendet und den Gebrauch von Vornamen und Nach-
/Familiennamen zusammen mit der Hoflichkeitsform ,,Sie”. Die Frage ist: Kann man
Regeln feststellen, auf die man bei jeder Situation zurlickgreifen kann? Regeln, die
sowohl fur deutsche Muttersprachler, als auch fir Nicht-Muttersprachler gelten.
Interessant wird es sein zu sehen, inwiefern Alter, Gesellschaftsschicht, Geschlecht oder
Bildungsgrad diese Regeln beeinflussen werden.

Dieses Thema habe ich mir aus eigener Erfahrung gesucht, da ich selbst immer
wieder Probleme habe, mich zwischen ,,du“ und ,,Sie“ zu entscheiden, und mich
dadurch manchmal unsicher fiihle. Ich wohne als Islanderin seit vier Jahren in

Deutschland und trotz meines Abiturs in der deutschen Sprache, habe ich von Anfang
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an Probleme gehabt, das ,,Du“ oder ,,Sie“ richtig anzuwenden. Teilweise ist es so
unangenehm gewesen, dass ich lieber nichts gesagt habe, als die falsche Anredeform zu
verwenden. Das Ziel der Arbeit ist deswegen zu erforschen, ob man fir mich und
andere, die Probleme haben, die richtigen Anwendungen zu treffen.

Die Arbeit z&hlt sechs Kapitel. Nach der Einleitung folgt das
Fachliteraturkapitel. Dort entnehme ich viele Zitate aus Buichern verschiedener Arten, in
denen das ,,Sie” und ,,du“ auf unterschiedliche Weise behandelt wird. Diese Zitate
werden dann kommentiert. Danach kommt das Kapitel, Hoflichkeitsform in
verschiedenen Sprachen. Dort werden verschiedene Sprachen aufgelistet. Wenn sie eine
Hoflichkeitsanrede haben, wird sie natlrlich auch betrachtet. Ein Kapitel beinhaltet die
Problematik der Anrede im Deutschen. Dort habe ich u.a. Bildschirmfotos von
verschiedene Foren (z. B. Hobby-Foren und Singlebdrsen) dargestellt, um zu zeigen,
dass die Deutschen auch Probleme haben, wenn es um ,,du® und ,,Sie* geht. Danach
kommt die Studie mit der Umfrage, Ziel, Gestaltung und Resultaten. Die Umfrage
beinhaltet Fragen nach Meinungen und Reaktionen in verschiedenen Situationen. Diese
wurden sowohl Muttersprachlern der deutschen Sprache vorgelegt, als auch Nicht-

Muttersprachlern. Schlief3lich folgt das Schlusswort.



2 Worum geht es? — Angaben der Fachliteratur

Viele Fachbucher beschaftigen sich mit der deutschen Sprache auf verschiedene Weise.
Es gibt z.B. Grammatikbiicher, Worterbticher, Lehrbicher und andere Monografien.
Diese Biicher gibt es in verschiedenen Sprachen, hauptséchlich in Deutsch, aber auch
gemischt, Ausgangssprache-Deutsch, oder sogar zum groten Teil nur in der
Ausgangssprache. Diese Bicher sind teilweise eindeutig dafur geeignet, den Auslandern
die deutsche Sprache durch ihre Muttersprache beizubringen. Nicht alle Bicher
beinhalten auf irgendeine Weise Anleitungen oder Ratschlége, wie man zwischen ,,Sie*
und ,,du“ unterscheiden soll. Hier werden Zitate aus diesen Bilichern genommen und
kommentiert. Das Ziel des Kapitels ist zu forschen, ob man durch die Fachliteratur

bestimmte Regeln tiber das Siezen und Duzen feststellen kann.

2.1 Worterblcher

Es gibt viele verschiedene Worterblicher mit verschiedenen Schwerpunkten. Sehr
beliebt sind die Worterbiicher, die man als Ubersetzungsworterbiicher bezeichnen
konnte. Das Ziel dieser Bucher ist, Worter aus einer Sprache in eine andere direkt zu
ubersetzen. Qualitativ sind die Bicher auch unterschiedlich. Manche (bersetzen einfach
die Worter und geben dabei keine Erklarung oder detaillierte Informationen zum
ausgesuchten Wort. Das Gegenteil gibt es auch, wo die Biicher das Wort in die
Ausgangssprache Ubersetzen, Verwendungsbeispiele in der Zielsprache geben und
grammatische Eigenschaften auflisten. Einsprachige Worterblcher gibt es auch. Ihr Ziel
ist, die Bedeutung eines Wortes sehr genau zu erklaren, seine grammatischen
Eigenschaften aufzulisten und andere Information Uber das Wort zu geben, so wie
Antonyme oder Synonyme zu nennen. Bei der Kategorie einsprachige Worterblcher
gibt es dann verschiedene Untergruppen, z. B. spezielle Fach-Worterbucher, allgemeine
Gebrauchsworterbiicher fur Muttersprachler oder einsprachige Worterblcher, die
speziell fur Nicht-Muttersprachler geeignet sind.

Hier kann man sehen, wie das Kompaktwdorterbuch Deutsch als Fremdsprache

von Pons, die Worter ,,Sie“ und ,,du‘ erkldren:



Sie (Pronomen der 2. Pers. Sing. und Plur.) Pron. als Personalpronomen der zweiten
Person verwendet, um sich als Sprecher auf die angesprochene Person zu beziehen,
wenn man die angesprochene Person nicht kennt und zu ihr kein vertrauliches,
familidres oder freundschaftliches Verhéltnis hat; kennt man die angesprochene Person
oder will zu ihr eine familire oder freundschaftliche Ndhe zeigen, sagt man ,,du*
Kann ich Sie fir einen Augenblick sprechen?, Ich begriiRe Sie, meine Damen und
Herren! (Cyffka, 2007, S.835)

Du Pron. 1. als Personalpronomen der zweiten Person verwendet, um sich als Sprecher
auf die angesprochene Person zu beziehen, wenn man die angesprochene Person gut
kennt und zu ihr ein vertrauliches, familidres oder freundschafliches Verhéltnis hat;
kennt man die angesprochene Person nicht oder will oder muss zu ihr eine hofliche
Distanz  wahren, sagt man ,Sie“ Kannst du das  verstehen?

([jas] Du die Andrede mit ,,du* (im Gegensatz zur Anrede mit Sie*) das vertraute Du,

jemanden das ,,Du“ anbieten, (Cyffka, 2007, S.329)

Bei dem Stichwort ,,Sie* wird nicht viel iiber die Hoflichkeit gesprochen, sondern nur
darauf hingewiesen, welche Personen man mit ,,Sie* anspricht und welche nicht. Auch
der Satz: ,, ... oder will zu ihr eine familiare oder freundschaftliche Nahe zeigen, sagt
man ,,du“ ..“ weist darauf hin, dass der Ansprechende, wenn er familidre oder
freundschafliche Né&he zeigen will, ,,du“ sagen kann, ohne zu beachten was der
Angesprochene selbst mochte. Viele Deutsche waren nicht damit einverstanden. Wenn
man zu bestimmten Personen in bestimmten Situationen ,,du* sagt und man will dabei
eine famili&re oder freundschaftliche Nahe zeigen, kann es absolut falsch und unhéflich
wirken. Hier ist es auch interessant, dass es fiir ,,Du* zwei Stichworter gibt, erst als
Personalpronomen ,,du“ als das Gegenteil von ,,Sie* und dann als Nomen ,,das Du“ im
Bezug auf die Anrede selbst. Dann muss man sich wundern, warum ,,das Sie* als
Stichwort nicht aufgelistet wird. Zusammengefasst sagt das Kompaktwdrterbuch, dass
man das ,,Du“ verwendet, wenn man mit der angesprochenen Person ein vertrauliches
Verhaltnis hat. Wenn nicht, dann wird das ,,Sie* verwendet.

In dem Duden Deutsches Universalworterbuch kann man das Stichwort ,,Sie*
nur unter ,,die Sie* : Person od. Tier weiblichen Geschlechts: der Dackel ist eine Sie*.
Jedoch unter dem Wort ,,sie” unter 2b: ,,[...] (in GroBschreibung) Anrede an eine od.
mehrere Personen (die allgemein 0blich ist, wenn die Anrede du bzw. ihr nicht
angebracht ist) (Scholze-Stubenrecht, 2011, S. 1603). Dagegen findet man unter dem
Stichwort ,,du* folgendes: ,,a) Anrede an verwandte od. vertraute Personen u. an Kinder,
an Gott od. gottliche Wesenheiten, gelegentlich noch an Untergebene, personifizierend
an Dinge u. Abstrakta.” (Scholze-Stubenrecht, 2011, S. 448). Hier wird die

Verwendung von ,,Sie” von der Verwendung von ,,du“ abhingig gemacht. So wird
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,»Sie nur verwendet, wenn ,,du‘ nicht angebracht ist und dann wird aufgelistet zu wem
man ,,du* sagt.

Zusammengefasst beschéftigen sich die Worterbucher mit dem Thema sehr
theoretisch. Es wird nicht von mdglichen Problemen erzadhlt. Der Fakt, dass es ,,das Du*
als ein Stichwort gibt, aber nicht ,,das Sie*, ist auch sehr interessant. Wichtigste Punkte
sind jedoch, wen man mit ,,Sie*/,,du” anspricht. Gesiezt werden die unbekannten

erwachsenen Menschen und geduzt werden Kinder, Familienmitglieder und Freunde.

2.2 Grammatikbicher

Grammatikbiicher konnen auch oft sehr hilfreich sein. 121 Millionen Menschen
sprechen die deutsche Sprache als Muttersprache und noch 7 Millionen (Most Widely
Spoken Languages, Nationsonline.org.) als zweite Sprache. Das, die wissenschaftliche
Tradition innerhalb der Sprache und verschiedene Zielgruppen, sind ein paar Griinde
warum es so viele Bucher gibt, die sich mit deutscher Grammatik befassen. Viele dieser

Biicher besprechen auch das Thema ,,du oder Sie*
2.2.1 Helbig und Buscha

Gehard Helbig (1929-2008) war ein deutscher Germanist, der sich vor allem mit der
Deutschen Grammatik fur Auslander beschaftigte (Professorenkatalog der Universitat
Leipzig - Prof. Dr. phil. habil., Dr. phil. h. c. Gerhard Helbig, Universitat Leipzig).
Joachim Buscha (1929-2013) ist auch ein geachteter Germanist gewesen und
gemeinsam mit Helbig haben sie viele Biicher herausgegeben. In dem Buch Kurze
deutsche Grammatik f. Auslander aus dem Jahr 1980 haben sie in dem Imperativ- und
Personalpronomen-Kapitel die Verwendung von ,,Sie* beschrieben:

die hofliche Form (Sie)... [...] ...Diese Hoflichkeitsform gilt fur Singular und Plural.
(Helbig & Buscha, 1980, S. 69)

[...] Das Personalpronomen der 2. Person unterscheidet auBerdem zwischen einer
vertraulichen und einer hoflichen Form. [...] Die vertrauliche Anredeform gebraucht
man im Deutschen vor allem im personlichen Bereich (in der Familie, unter Freunden
und guten Bekannten), daneben aber auch im gesellschaftlichen Bereich (in
gesellschaftlichen Organisationen wie der FDJ und SED, im Beruf besonders unter
Kollegen eines Betriebes, gegeniiber Kindern). (Helbig & Buscha, 1980, S.95)

Hier sieht man sehr deutlich, dass die Autoren der Meinung sind, ,,Sie* sei eine Form

der Hoflichkeit. Welche Personen man duzen oder siezen soll, wird aber nicht
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eindeutlich erwéhnt, sondern nur dass es einerseits um eine vertrauliche Anredeform
geht und anderseits um eine hofliche. Hier ist jedoch zu beachten, dass das Buch schon
uber 30 Jahre alt ist und daher nicht auf dem neusten Stand.

Sechs Jahre spater geben sie das Buch Deutsche Grammatik — Ein Handbuch fur
den Auslanderunterricht heraus. Dort beschreiben sie die Hoflichkeitsanrede auf
folgende Weise:

Falls die angesprochene Person erwachsen, mit der sprechenden Person nicht verwandt,

befreundet oder ndher bekannt ist, wird im Singular und Plural statt du und ihr die

Hoflichkeitsanrede Sie verwendet. (Helbig & Buscha, Deutsche Grammatik - Ein
Handbuch fur den Auslanderunterricht, 1986, S.29)

Dann fuigen sie auch wortgenau den Textabschnitt Gber die vertrauliche Anredeform aus
ihrem Buch aus 1980 S. 95 als eine Anmerkung hinzu.

Die Neuauflage des Buches erschien dann im Jahr 2001 und dort wird das
Thema erneut besprochen. Allgemein gibt es dort genau die gleichen Informationen wie
in der Ausgabe aus 1986. Jedoch wird nach der Anmerkung von 1980 noch etwas
beigefigt:

Es ist zu betonen, dass aufgrund der Vielfalt der modernen Gesellschaft der Gebrauch

der Anredeformen mit den genannten Situationen nur unvollstandig beschrieben werden

kann. AuBerdem ist in den letzten Jahrzehnten ein allgemeiner Wandel in den

Anredeintentionen zu beobachten: Wahrend friher mit der du-Anrede Intimitét

(deshalb: vertrauliche Form) und mit der Sie-Anrede Formalitat (deshalb: hofliche

Form) signalisiert wurde, wird heute mit der du-Anrede oft Solidaritat und mit der Sie-

Anrede soziale Distanz signalisiert. (Helbig & Buscha, Deutsche Grammatik - Ein

Handbuch fur den Auslanderunterricht, 2001, S.226)

An dieser Entwicklung kann man sehen, dass die Grenze zwischen ,,du® und ,,Sie*
immer unklarer wird. Die Autoren benétigen immer mehr Platz in ihrem Buch, um zu
bestimmen, wie man diese Worter verwendet. In Deutsche Grammatik von 2001 wird
schliellich beschlossen, dass die Funktionen der Anredeformen sich geéndert haben. Zu
beachten ist, dass es hier um die Funktionen der Anredeformen von mehr als zehn
Jahren geht. Gemessen an der Entwicklung von 1980 bis 2001 kan man davon

ausgehen, dass diese Grenze zwischen ,,du“ und ,,Sie“ heutzutage noch unklarer

geworden ist.



2.2.2 Ulrich Engel

Ulrich Engel (1928-) ist auch Germanist und hat einige Bicher (ber die Deutsche
Grammatik geschrieben. Eines seiner Hauptwerke ist Deutsche Grammatik vom Jahr
1988. Dort werden die vertrauliche und die Distanzform der Anrede auch besprochen:

Die vertrauliche Form (ich, ihr) verlangt, wenn sie als Subjekt des Satzes fungiert,
beim Verb die 2. Person Singular:

Du spielst viel besser als er.

Diese Form wird allgemein gegenuiber Kindern und Jugendlichen (mindestens bis zur
Pubertdt) gebraucht, auBerdem unter engeren Verwandten und guten Bekannten.
Uberdies ist das du gruppengebunden und Verinderungen gesellschaftlicher Sehweise
unterworfen. Es wird heute unter Studenten fast ausnahmlos gebraucht, vielfach auch
unter Arbeitskollegen, teilweise unter Mitgliedern derselben politischen Partei, dabei
innerhalb der ,linken* mehr als innerhalb der ,,rechten* Parteien. In der Arbeitswelt
gelten unterschiedliche Regeln; meist wird hier die Anredeform durch Absprachen
geregelt.

Die Distanzform bezeichnet unterschiedslos einzelne Personen wie beliebig groRe
Menschengruppen. Die Form Sie ist kein Ausdruck der Hoflichkeit, sie hat mit
Hoflichkeit im Grunde gar nichts zu tun: Man kann per du sehr hoflich, per Sie sehr
unhoflich sein. Dagegen signalisiert diese Form immer soziale Distanz. Daher wird sie
gewohnlich gegeniber Erwachsenen verwendet, zu denen man in keiner besonders
engen Beziehung steht. Im (brigen spielen hier gesellschaftliche Verhéltnisse und
Sehweisen eine wichtige Rolle. (Engel, 1988, S. 652)

25 Jahre spater wird Deutsche Grammatik — Neubearbeitung herausgegeben. Das Buch
ist vom Umfang her etwas kleiner, aber die Aufstellung ist geblieben. Hier wird fast das
gleiche iiber ,,du* und ,,Sie* besprochen:
Die vertraulichen Formen der 2. Person werden gegeniber Kindern und
Jugendlichen bis zur Pupertét, auch gegentber engeren Verwandten und Freunden oder

guten Bekannten verwendet, &hnlich gegenlber Parteifreunden besonders linker
Parteien, oft auch gegeniiber Arbeitskollegen.

L]

Die Distanzform der 2. Person wird gegeniiber Einzelnen und Menschengruppen
verwendet. Sie ist kein Ausdruck der Hoflichkeit, sondern signalisiert soziale Distanz.
Gegeniiber Erwachsenen ist sie die Standard-Anrede. (Engel, Deutsche Grammatik -
Neubearbeitung, 2004, S.365)
Hier ist es aulerdem interessant, dass ein Vierteljahrhundert zwischen den Biichern liegt
und die Verwendung der Anredeformen in wenigen Wortern erklart wird, ganz im
Gegenteil zu Helbig und Busche. Die Erklarung bleibt auch gleich: Kinder, Jugendliche,

Freunde, Verwandte und gute Bekannte werden geduzt, andere gesiezt. In beiden



Ausgaben ist es ein Schwerpunkt, dass ,,Sie* kein Ausdruck der Hoflichkeit ist, dem

viele widersprechen, unter anderem Helbig und Busche.
2.2.3 Andere Autoren

In dem Buch Grammatik des Deutschen von Walter Flamig wird die Verwendung von

»die“ und ,,du‘ auf folgende Weise erklart:

Die 2. Person bezeichnet den Angesprochenen bzw. eine Gruppe von Angesprochenen
oder eine Personengruppe, der der Angesprochene angehort, und zwar in der
Vertraulichkeitsform du (Sing), ihr (Plur) und in der Hoflichkeitsform Sie (Sing), Sie
(Plur). 515

Ausdruck gesellschaftlicher Beziehungen. Malgebend fir die Verwendung der
Pronomen du oder Sie (Sing) bzw. ihr oder Sie (Plur) sind die sozialen Rollen, die
Sprecher und Angesprochene innehaben, und zwar im Hinblick auf Gleichheit oder
Ungleichheit der sozialen Stellung sowie das Vorhandensein oder Nichtvorhandensein
eines Verhdltnisses der Vertrautheit zwischen beiden. Haufig ist die Wahl des
Anredepronomens von weiteren Faktoren abhédngig, die sich aus der jeweiligen
Situation ergeben. (Flamig, 1991, S. 515-6)

Hier wird der Unterschied sehr deutlich erklart, aber auch erwahnt, dass dies nicht fiir
alle Situationen gilt, sondern auch von anderen Faktoren abhéngig ist. Im gleichen Buch
wird auch Gber gleichartige und ungleichartige Anredeverhéltnisse gesprochen:

Im Deutschen ist das Anredeverhaltnis im Allgemeinen gleichartig (symmetrisch),

d.h. beim Wechsel der kommunikativen Rolle von Sprecher und Angesprochenem
findet kein Wechsel des verwendeten Pronomen statt:

Vater: Peter, hast du mir die Blcher besorgt?
Sohn: Ja, ich habe sie dir auf den Schreibtisch gelegt.

Direktor: Mit welchem Auftrag kommen Sie zu mir?
Besucher: Ich soll Thnen unser neues Vorhaben erlautern.

Ausnahmen sind verhéltnismalig selten und auf bestimmte Rollen beschrénkt, etwa
beim ungleichartigen (asymmetrischen) Anredeverhéltnis zwischen Lehrer und
Schiler einer bestimmten Altersgruppe.

Schiler: Ich habe Sie nicht verstanden, Herr Mdiller.

Lehrer: Dann will ich Dir den Text noch einmal ansagen, Holger. (Fldaming, 1991, S.

516)
Das heil3t: wer siezt sollte, normalerweiser auch gesiezt werden und wer duzt, sollte
normalerweiser auch geduzt werden. Das gilt jedoch nicht in allen Situationen, die z. B.
im Zitat genannt werden. Das Buch wurde im Jahr 1991 herausgegeben und

wahrscheinlich hat sich in der Zwischenzeit einiges geandert. Heute sollen Mitarbeiter
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verschiedener Ketten von Cafés (z. B. Bar-Celona und Extrablatt) alle ihre Kunden
duzen. In Werbungen von lIkea wird der Kunde fast immer geduzt, aber im Geschéft
dann gesiezt'.

Es gibt auch deutsche Grammatikbticher, die nicht auf deutsch geschrieben sind.
Zum Beispiel gibt es ein deutsches Grammatikbuch auf islandisch. Menschen in Island
sprechen einander fast nur mit ,,du* und Vornamen an (Besch, 1996, S. 124), daher ist
eine detaillierte Erklarung tiber das deutsche ,,Sie* auf jeden Fall notig. Hier sehen wir
ein Beispiel aus einem deutschen Grammatikbuch auf Islandisch:

pérun

I pysku er jafnan notud pérun sem avarpsform vid follordna. Sie er notad hvort sem

avarpadur er einn eda fleiri en sognin feer alltaf endingu 3.pers.fl. [...] Pegar avarpad er

med pérun og nafnid tilgreint er oftast notad attarnafn d&samt Herr eda Frau. (Loebell,
2003, S..55)

(Das Siezen

Im Deutsch wird die Anredeform Siezen im Regelfall verwendet. Sie wird verwendet
sowohl wenn eine Person als auch mehrere angesprochen werden. Wenn eine Person
mit Siezen und Name angesprochen wird, wird normalerweise der Familienname samt
Herr oder Frau genommen.)

Laut dieser Erklarung werden alle Erwachsene meist mit ,,Sie” angesprochen. Auf der
gleichen Seite, wo die Verwendung von ,,du erkldrt wird, werden auch die Fille
genannt, wenn man Erwachsene auch mit ,,du® anspricht (siehe unten). Hier wird auch
die Verbindung zwischen ,,duzen* und VVornamen festgestellt:

pl-avarp

Innan fjélskyldunnar svo og gagnvart bdrnum og vinum er notad avarpsformid du (i

fleirtdélu ihr). [...] Pegar avarpad er med pu og nafnid tilgreint er oftast notad
skirnarnafn. (Loebell, 2003, S.55)

(Die du-Anrede

Innerhalb der Familie, sowie Kindern und Freunden gegniber wird die Anredeform du

(pl. ihr) verwendet. [...] Wenn eine Person mit der du-Anrede und Name angesprochen

wird, wird normalerweiser der Eigenname genommen.)
Das heil3t, laut diesem Lehrbuch werden nur Familiemitglieder, Kinder und Freunde
geduzt, alle anderen bekommen die ,,Sie“-Anrede. Hier fragt man sich, ob das wirklich
genug Informationen sind, um einer Person, die das ,,Sie* kaum kennt, die Verwendung

des Wortes zu erklaren.

! persdnliche Beobachtung der Autorin.



2.3 Lehr- und Lernbucher

Lehrbiicher gibt es sowohl nur auf Deutsch, als auch auf Deutsch mit Anleitungen und
Informationen in der Muttersprache. AulRerdem gibt es auch genligend Bucher, die das
Unterrichtsverhalten  eines  Deutschlehrers  beschreiben,  sowohl fir den
Deutschunterricht ~ fur  Nicht-Muttersprachler als auch fiir den deutschen
muttersprachlichen Unterricht. In dem Buch Unterrichtsprache Deutsch beschreibt

Butzkamm, wie man im Klassenraum zwischen ,,du“ und ,,Sie* unterscheidet:

Du oder Sie?

Bis zum Ende der Mittelstufe, im deutschen Gymnasium bis Klasse 10, werden die
Schiler und Schiilerinnen gewodhnlich geduzt. In Klasse 10 sind sie durchschnittlich
sechzehn Jahre alt und haben das Ende ihrer Vollzeitschulpflicht erreicht. Schulpflicht
besteht weiterhin, sie gilt aber nur fir die Berufsschule als Teilzeitschule.

Ab Klasse 11 dirfen die Schuler verlangen, gesiezt zu werden. Meist werden Vorname
und Sie-Form zur Anrede kombiniert, z.B.: ,,Gisa, gehen Sie bitte zur Tafel.“ Diese
Anrede-Weise herrscht auch in vielen Hochschulseminaren vor, besonders wenn ein
deutliches Altersgefélle zwischen Dozent und Studenten besteht.

In der Schule kommt es auch vor, dass Schuler, ob sie nun geduzt oder gesiezt werden,
mit ihrem Familiennamen angeredet werden: ,Brinkmann, geh mal an die Tafel.”
»Brinkmann, gehen Sie mal an die Tafel.“ Diese Anredeform klingt sehr unpersonlich,
in manchen Ohren auch unfreundlich und ist im Allgemeinen nicht zu empfehlen.

Wo man es im Ausland mit jungeren Schilern zu tun hat, sollte man sie mit du
ansprechen, andererseits aber darauf bestehen, dass sie den Lehrer siezen. Auf diese
Weise lernen die Schiler beide Anredeformen. Es kommt ndmlich oft vor, dass
auslandische Jugendliche Erwachsene in Deutschland sofort duzen: Das ist auch heute
noch ein klarer Verstol? gegen die deutsche Etikette.

In Ausnahmefillen gestatten Lehrer, die sich als besonders ,,progressiv® verstehen,

ihren Schilern, sie zu duzen. Studenten an den Hochschulen duzen sich heute

untereinander (was vor vierzig Jahren noch nicht der Fall war). (Butzkamm, 1996, S.

21)
Hier werden die Grenzen klargestellt. Bis zur zehnten Klasse wird geduzt, ab der elften
kdnnen die Schiler verlangen gesiezt zu werden. Auller in Ausnahmefallen werden die
Lehrer aber immer gesiezt. Auch wird das Verhalten des Lehrers im Ausland besonders
erklart. Dort sollten die Schuler geduzt werden, die Lehrer aber gesiezt. Dabei geht es
jedoch nicht unbedingt um Hoéflichkeit oder Vertrauen, sondern eher darum, dass die

Schiiler beide Formen lernen?.

2 Erfahrung der Autorin: wahrend ich mein Abitur in Deutsch gemacht habe, war das nicht der Fall. Wir
haben die Lehrerin geduzt und sie uns auch. Wenn wir sie siezen hétten missen, hétte ich bei der Ankunft

in Deutschland nicht die Schwierigkeiten gehabt.
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Der Vorkurs — Einfihrung ins Deutsch-Lernen ist ein Buch fir Anfénger, die
wenige bis keine Kenntnisse in der deutschen Sprache haben. Das Buch ist sehr einfach
und wirklich nur fir Anfanger gedacht. Der Lerner wird gesiezt und das Wort ,,du‘ ist
nicht zu sehen. Das heil’t, dass hier der Unterschied zwischen den Wortern auch nicht
erklart wird.

Deutsch Eins fur Ausléander und Deutsch Zwei fiir Ausléander sind Lehrbicher
fur erwachsene Auslander. Das erste ist ein Grundkurs zum Reden und Verstehen und
das zweite ein Aufbaukurs. Hier werden Alltagssituationen behandelt und erklart, wie
man sich in verschiedenen Situationen verstandlich machen kann. Zwischendurch wird
die Grammatik auch thematisiert. Nirgendwo wird der Unterschied zwischen ,,du* und
,»Sie* genannt. In den Texten werden die Anredeformen abwechselnd verwendet, je
nach Situation, aber nie erklart, warum oder wann man ,,du sagt und wann ,,Sie“. Wo
die Grammatik besprochen wird, sicht man kaum ein ,,Sie*, sondern immer nur ,,sie*,
normalerweise sollte ,,sie/Sie*“ dort stehen. So bekommt der Lernende kein Gefiihl fir
die richtige Verwendung des ,,Sie®.

Prafungstraining — Zertifikat Deutsch ist ein Vorbereitunsbuch auf die B1-
Priifung in Deutsch. Hier findet der Deutschlernende viel Ubungsmaterial und
Prifungstraining, um sich so gut wie moglich vorzubereiten. Hier wird angenommen,
dass der Lernende den Unterschied zwischen ,,du® und ,,Sie* kennt. Er wird nirgendwo
erklart, aber in einer VVorbereitung auf die mundliche Prifung steht: ,,Schritt 2: ,,.Du‘
oder ,,Sie”“? Entscheiden Sie aufgrund der Situationbeschreibung, ob Sie ,,du“ oder
»S1e* sagen.

Pons Praxis-Grammatik Deutsch als Fremdsprache ist ein Lehrbuch. Auch
wenn der Titel des Buches andeutet, dass das ein Grammatikbuch sei, muss der Lerner
verschiedene Aufgaben 16sen und es kommt daher in diese Kategorie. Im Buch wird das
Siezen und Duzen und der Wechsel dazwischen erklért:

Extra: Der Wechsel vom Sie zum Du

Wenn neue Mitglieder in die Familie kommen oder wenn Bekannte zu Freunden

werden, dann wechselt man vom hoflichen Sie zum Du. Dieser Wechsel muss aber
explizit erfragt oder angekundigt werden, z. B.:

Wollen wir nicht Du sagen? Ich heil3e Martin.
Wir duzen uns alle. Ich heiRe Sofia.

Mann kann nur selten vom Du zuriick zum Sie wechseln: Wenn ein Freund auch der
Vorgesetzte ist, oder wenn man einen schweren Streit hat, der Uber lange Zeit geht.
Man wechselt dann zum Sie ohne Ankiindigung. (Hauschild, 2011, S.129)

11



Hier wird nichts Uber verschiedene schwierige Situationen genannt, aber dem Deutsch-
Lernenden das ,,Sie* vorgestellt. Das Buch ist auch im Jahr 2011 herausgegeben worden
und daher sehr neu. Eventuell haben die Schriftsteller gemerkt, dass ,,Sie” und ,,du‘
nicht fir alle Auslander bekannt ist, und wollen diese Anredeformen vorstellen.
Inhaltlich ist es vielleicht vereinfacht worden. Der Wechsel vom ,,Sie* zum ,,du* wird
nicht immer so explizit erfragt oder angekiindigt. Die wichtigen Punkte sind aber, dass
es einen Unterschied zwischen ,,du® und ,,Sie gibt, dass ,,Sie* ein Form der Hoflichkeit

ist und man nur selten vom ,,du‘ zurtickkehrt.

2.4 Sonstige Fachliteratur

Es gibt verschiedene Bucher auf Deutsch und in anderen Sprachen, die sich im
Allgemeinen mit der deutschen Sprache beschéftigen. Die Blicher variieren sehr. In den
neunziger Jahren sind zum Beispiel mindestens zwei Blicher herausgekommen, die das
Anredeverhalten mehrerer Sprachen thematisieren und teilweise mit der deutschen
Sprache vergleichen. Eins davon, von Armin Kohz geschrieben, heil3t Linguistische
Aspekte des Anredeverhaltens und vergleicht die deutsche und die schwedische Anrede.
Obwohl das Buch vor uber dreilfig Jahren verfasst wurde, findet man dort viele
Aussagen, die heute immer noch gelten, und altere Aspekte, auf die man heute
zurlickgreifen kann.

Mit der Hervorhebung der im folgenden naher explizierten Dichotomie weise ich auf

die Tatsache hin, daR in vielen Sprachen sowohl Anredepronomina als auch

Anredewdrter mit unterschiedlicher Intention verwendet werden konnen. Das

Pronomen 2. P. Sg. ,,du* kann z. B. im Deutschen

1. als Ausdruck der Vertrauheit und des Wohlwollens,

2. als Ausdruck der Geringschatzung verwendet werden. (Kohz, 1982, S. 22)
Das heifst, mit dem ,,Du“ kann man nicht Hoflichkeit ausdriicken, sondern nur das
Vertrauen oder die Unhoflichkeit. Im Gegenteil konnen die Hoflichkeitspronomina ,,nur
Respektierung und Distanzierung, aber nicht Solidarisierung und Despektierung
ausdriicken” (Kohz, 1982, S. 47). Hier werden die Verwendungszwecke der Worter
unterschieden und die Grenze zwischen ,,du® und ,,Sie* auf eine Weise klar gestellt.
Dann ist nur die Frage, was man mit der Auswahl der Personalpronomen ausdriicken
will. In dem Buch Anredeverhalten schreibt der gleiche Autor ein paar Kapitel in einem
Sammelband. In den ersten Kapiteln behauptet er folgendes: ,,.Du ist nicht etwa das
Gegenteil von Sie, beide Anredepronomina haben nur einen unterschiedlichen
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Anwendungsbereich.” (Kohz, 1984, S. 27). So kann man beide Zitate zusammenfassen:
,du“ ist kein Gegenteil von ,,Sie®, es ist moglich, eins von beiden Wortern in einer
Situation zu verwenden, man muss nur beachten, was man ausdriicken will. Wenn man
Hoflichkeit, Respekt oder Distanzierung ausdriicken will, dann sagt man ,,Sie” und
wenn man Vertrautheit und Wohlwollen ausdriicken will, ,,du.

In seinem Buch Linguistische Aspekte des Anredeverhaltens thematisiert er auch
das Vermeiden der Anrede. Dort zeigt sich ein interessanter Punkt, vor allem in
Verbindung mit der Zeit, in der das Buch geschrieben ist:

Diese Vermeidung ist kein sprachspezifisches Charakteristikum, sondern vielmehr ein

weit verbreitetes, haufig verwendetes Mittel, das allerdings sprachspezifische Ursachen

haben kann. Sowohl die Vermeidung des Pronomens als auch die des Nomens kann in

der Tatsache begriindet liegen, daf sich ein Sprecher entweder zwischen mehreren zu

verwendenden Formen nicht entscheiden kann, weil er nicht weil}, welche dem

Adressaten angemessen ist, als auch darin, daf? nur eine zu verwendende Form vorliegt,

deren Gebrauch aber eine psychologische Hemmung verhindert.

Fall 1: Ein Deutscher kann sich nicht entscheiden, ob er einen unbekannten 30-Jéhrigen
duzen oder siezen soll. (Kohz, 1982, S. 40)

Bisher haben die &lteren Bicher sich nicht viel mit den Problemen der Anrede
beschéaftigt. Das ist sowohl sehr interessant als auch positiv zu sehen, dass es auch altere
Literatur gibt, die diese Probleme anerkennen. Damit wissen wir, dass diese Probleme
friher auch vorhanden gewesen sind. In dem Sammelband Anredeverhalten,
herausgegeben von Werner Winter, schreibt Ursula Pieper ein Kapitel Zur Interaktion
linguistischer, sozialer und biologischer Variablen im Problemkreis der “Anrede”. Man
merkt hier an den Titel, dass es auch im Jahr 1984, als das Buch herausgekommen ist,
Probleme bezliglich der Anrede gab. In dem Kapitel wird u. a. erklart, wie das Duzen
und Siezen von dem Alter abhéngig sein kann:
Im Deutschen stehen im pronominalen Bereich heute zwei Varianten der Anrede zur
Verflgung, du bzw. ihr und Sie. Bei reziproker Verwendung der Pronomia ist das
ausschlaggebende Kriterium fur die Wahl im Allgemeinen das Alter. Bis zu einer
gewissen Altersgrenze ist das du, danach das Sie die natirliche Form. Bei
nichtreziproker Verwendung ist im Allgemeinen wiederum das Alter die
ausschlaggebende Variable: von der unteren Altersgruppe aus in Richtung der oberen
Altersgruppe wird das Sie, von der oberen Altersgruppe aus in Richtung der unteren das
du verwendet. (Pieper, 1984, S. 12)
Laut dieser Erklarung gibt es eine Altersgrenze zwischen ,,du” und ,,Sie*, jedoch scheint
diese Grenze undefiniert zu sein. Andere neuere Blicher besprechen auch die Probleme
bei der deutschen Anrede. Zum Beispiel das Sammelbuch The German Language and

the Real World:
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For many foreigners and non-nativ speakers, the differentiation between and proper
usage of du (informal ‘you’) and Sie (formal ‘you’) involves considerable difficulty.
This is especially true for native speakers of languages such as English, which do not
make such a distinction. [...] However, even for native speakers of German the choice
between du und Sie is not always clear-cut. It varies according to social group and is
even subject to temporary changes in trends and styles (see Clyne 1995: 130-7). It is
interesting to note that there were also differences in the usage of du and Sie in the
former East and West Germany. (Rost-Roth, 1995, S. 195-6)

Hier ist es sehr interessant zu sehen, dass die Schwierigkeiten besonders flr die Nicht-
Muttersprachler der deutschen Sprache anerkannt werden. Auch wird hier erwéhnt, dass
die Schwierigkeiten der Muttlersprachler bekannt sind. Das Buch Exploring the German
Language beschaftigt sich im Allgemeinen mit der deutschen Sprache. Dazu gehort
auch die Verwendung des ,,.Du“ und ,,Sie“. Erst werden formale und informale
Konversationen vorgezeigt und der Unterschied besprochen. Am Ende des Kapitels
werden dann die Reaktionen der falschen Verwendung behandelt:

Finally, given the shades of meaning which can be conveyed by these complex shifts in

register, it is not difficult to see how non-native speakers of a language might

sometimes appear impolite, disrespectful, or unfriendly. For example, in a situation

where formality is required, it is possible to offend other by using language which is too

informal — especially slang. Conversely, when dealing with friends, it is easy to appear

cold and distant by speaking (or writing) in a manner which is too formal. All of this

may be quite unintentional - it is simply that foreign language learners are not always

sufficiently confident or competent to vary their use of the language in ways which

signal the appropriate levels of formality. Being aware that language carries these

additional social meanings is, of course, the first step. After that, it is a question of
practice. (Johnson, 1998, S. 268)

Hier wird klargestellt, dass Nicht-Muttersprachler in unangenehmene Situationen
geraten kdnnen, wenn sie die unterschiedlichen Niveaus der Formalitaten nicht kennen.
Sowohl wenn es um unformale als auch formale Situationen geht.

Es gibt ein Buch, das sich zum grofiten Teil nur mit dem Siezen und Duzen
beschéftigt. Das ist Duzen, Siezen, Titulieren — Zur Anrede im Deutschen heute und
Gestern von Werner Besch. In dem Buch, das im Jahr 1996 herausgekommen ist, wird
viel {iber das Thema ,du“ oder ,Sie“ gesprochen, Geschichte, Gebrauch,
Alltagsstudien3 und mehr. Ab Seite 85 wird es interessant mit dem Unterkapitel ,,Die
vier W’s: Wer redet wen in welcher Situation wie an?“. Zuerst wird Uber das
unpassende Duzen gesprochen, als der Gouverneur Thurnburg im Jahr 1983 in

Philadelphia offiziell zu dem Bundesprasident Karl Carstens ,,du* gesagt hat. Danach

* In diesem Unterkapitel werden viele verschiedene Situationen aufgelistet und die Anrede thematisiert S.
44-84,
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wird erklart, dass sich das im Deutschen nicht gehort, aber im Englischen schon. Dann
kommt die Frage: ,,Wenn Einheimische schon Schwierigkeiten haben, wie sollen
Auslander damit fertig werden?“. Mit dieser Frage wird anerkannt, dass sowohl die
Muttersprachler als auch die Nicht-Muttersprachler Probleme haben, wenn es um ,,du*
und ,,Sie“ geht. In dem Kapitel werden keine Regeln festgestellt, sondern er zitiert
Armin Kohz aus Werner Winters Sammelband und sucht die Steuerungsfaktoren der
Anrede: Alter, Geschlecht, Sozialstatus, Situation. (Besch, 1996, S. 85-86).

2.5 Zusammenfassung der Literatur

Verschiedene Bilicher behandeln das Thema ,,Sie oder ,,du* auf verschiedene Weise.
Die Worterbiicher sagen nicht viel {iber schwierige Situationen, wenn es um ,,du‘ und
,»Sie” geht. Das ,,Sie” 1&sst sich auch nicht immer in den Worterbichern finden, aber
,»das Du“ schon. Beziiglich der Grammatikbticher scheint folgende Regel zu gelten: Je
neuer sie sind, desto genauer besprechen sie den Unterschied zwischen ,,du* und ,,Sie*
und die Verwendungszwecke der Worter. Hier sind verschiedene Grammatikbucher von
verschiedenen Autoren und Zeiten aufgelistet worden. Im Allgemeinen gilt die Regel,
nur die Ausnahme von Engel war zu bemerken, auch wenn 25 Jahre zwischen seinen
Ausgaben liegen, ist keine Anderung oder Entwicklung bei dem Anredethema zu
bemerken. Fir die Nicht-Muttersprachler muss die wichtigste Kategorie der
Literaturblcher, die Lehr- und Lernbucher der deutschen Sprache sein. Dort ist auch die
Vielfalt zu merken. Das eine Buch, (Pons), bespricht das Thema ganz genau, das andere
gar nicht. Erwahnenswert ist hierbei, dass das neueste Buch von Pons (das auch in der
Kategorie der Grammatikbucher hatte gelandet sein konnen) in der Kategorie der Lehr-
und Lernblicher zeigt, dass die Zeiten sich andern und bewusster iiber ,,du* und ,,Sie*
berichtet wird. SchlieBlich kommen Bucher verschiedener Art. In dieser Kategorie
befinden sich auch altere Bucher, die sich u.a. mit der Anredeform beschéftigen. Dort
werden auch verschiedene Situationen aufgelistet, wo man vielleicht Probleme beim
Aussuchen der Personalpronomen haben kann. Zusammengefasst gibt es viele Biicher,
die das Thema teilweise sehr gut besprechen und erklaren. Der Zweck der Blcher ist
immerhin unterschiedlich und daher kann man nicht erwarten, dass sie alle die gleiche

Information geben.
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Um dieses Kapitel mit dem Ziel der Arbeit und mit der Umfrage zu verbinden, ist es

wichtig, ein paar Punkte hervorzuheben:

Ob ,,Sie* Hoflichkeit ausdruckt, sind die Autoren sich nicht einig.

Im groRen und ganzen stimmen die Autoren berein, wen man im Normalfall
siezt und wen man duzt.

Viele Lernbiicher der deutschen Sprache besprechen das Thema nur zum ganz
kleinen Teil oder gar nicht.

Ein paar Bicher erwahnen, dass es manchmal auch schwierig sein kann,

zwischen ,,du“ und ,,Sie* zu unterscheiden.

Ein paar Faustregeln aus dem Kapitel:

Gesiezt werden: Unbekannte Erwachsene (Unpersonlicher Bereich)
o Ausnahmen: z. B. in einer Kneipe, beim manchen Sportveranstaltungen/
Hobbyveranstaltungen.
Geduzt werden: Kinder, und Freunde. (Personlicher Bereich)
Kinder werden bis Pubertat geduzt und siezen alle Erwachsene (aul’er Familien
mitglieder)
,,Sie“ wird mit Nachnamen verwendet und ,,du* mit VVornamen®.
,,S1e“ kommt von unten nach oben.
,,du“ kommt von oben nach unten / der Altere bietet das ,,Du* an.

Wenn man einmal bei ,,du* ist, kehrt man nicht zuriick zu ,,Sie

4

Hier wurde nicht {iber das ,Miinchener Du“ und das ,Hamburger Sie*“ gesprochen, siche

http://www.philhist.uni-augsburg.de/lehrstuehle/germanistik/sprachwissenschaft/ada/runde_8/r8 f6c_d_e/
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3 Hoflichkeitsform in verschiedenen Sprachen

Der Umfrage haben viele Menschen mit unterschiedlicher Muttersprache geantwortet.
Von 13 Sprachen antworteten die meisten Teilnehmer von der russischen,
franzoésischen, chinesischen, islandischen und englischen Sprache. Diese flinf Sprachen
werden hier kurz betrachtet, vor allem im Bezug darauf, ob Sie auch eine ahnliche

Hoflichkeitsform wie das ,,Sie* haben.

3.1 Russisch

Die vertrauliche Anrede an Bekannte im Russischen und Deutschen - eine
vergleichende empirische Studie zum Anredeverhalten ist eine Arbeit geschrieben von
Natalie Schnar. Sie vergleicht dort die vertrauliche Anrede beider Sprachen:

Sowohl russische als auch deutsche Freunde und Bekannte duzen sich im privaten

Bereich und verwenden sowohl verschiedene Varianten des Vornamens als auch Kose-
und Spitznamen. (Schnar, 2007, S. 10)

Die hofliche Anrede mit Ber wurde in Russland erst im 18. Jh. durch Peter den Grof3en
eingefiihrt, [..] Heute werden in Russland Fremde, Schwiegereltern, entfernte
Verwandte und in einigen Féllen noch die eigenen Eltern mit Ber angeredet (Hofer,
Wintersemester 2000/2001, S. 5)

Wie man hier sieht, gibt es in der russischen Sprache auch eine Anrede der Hoflichkeit
und Grenzen, wen man duzt und wen siezt. Auch, dass eine bestimmte Form der

Absprache verlangt wird, wenn von der hoflichen zur vertraulichen Anrede gewechselt

wird.

3.2 Franzo6sisch

Die franzosische Sprache &hnelt der deutschen Sprache, wenn es um die
Anredepronomen geht:

The words tu and vous both mean you. In English, the word you can be used to address

any person or number of people, whatever the age, social status etc of that person. In

French, which word foryouis used depends on the person being addressed
(spoken/written to).
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A common misconception is that "tu is used for talking to children and vous for talking
to adults”" or "tu is for friends and vous is for strangers". [...] For example, there are
situations where two adults meeting for the first time will automatically use tu, and
cases where an adult will address a child as vous. (When do | use tu and when do | use
vous?, French linguistics)

Das heil3t in der franzdsichen Sprache bedeutet ,,vous® =,,Sie* und ,,tu“ = ,,Du‘ und wie
im Deutschen scheinen die Grenzen nicht ganz klar zu sein. Jedoch wird in diesem
Artikel eine Tabelle gezeigt, um den Unterschied zu verdeutlichen. Man muss sich dann

fragen, warum es flr die deutsche Sprache eine solche Tabelle nicht gibt.

3.3 Chinesisch

In der chinesischen Sprache gibt es auch mehrere Anredeformen, die Hoflichkeit

ausdriicken sollen:

Seit der Grindung der Volksrepublik 1949 verbreitete sich in chinesischer Gesellschaft
die spezifische Anredeform tongzhi B7& (Genosse), die in engem Zusammenhang mit
dem politischen Hintergrund steht. [...] In der Gegenwartsprache dient tongzhi kaum
mehr als eine hofliche Anredeform. In den Industriebetrieben wurde die respektvolle
Anredeform shifu Jifif#i (Meister, Lehrer) wéahrend der Kulturrevolution vielmehr statt

tongzhi angenommen. [...] Die neuen Anredeformen xiansheng ¢4 (Herr), xiaojie />

88 (Fraulein) und taitai XK (gnadige Frau) werden tendenziell in China eingefhrt.

AuBerdem ist laoban 2Z#R (Geschéftsinhaber, Ladenbesitzer) eine populare

Anredeform in den wirtschaftlichen Interaktionen. Zur Hochschétzung sieht man den

Angeredeten als Ubergeordnet oder héherrangig an. (Spezifische Anredeformen,

Longua.org)
Der Unterschied zwischen der deutschen und der chinesischen Sprache ist, dass im
Deutschen die Personalpronomen als Anredefom verwendet, werden aber in der
chinesischen Sprache hauptsachlich Nomen. Das heif3t, in der chinesischen Sprache gibt
es viele hofliche Anredeformen, die in verschiedenen Situationen verwendet werden.
Ob das fur die Chinesen das Deutschlernen einfacher macht, kann man nicht behaupten.
Es kann auch vielmehr alles komplizierter machen, weil der Sprecher der chinesischen

Sprache den Status seiner Ansprechpartner nicht einschatzen kann.

3.4 Englisch

In seinem Buch nimmt Besch ein paar Sprachen und vergleicht ihre Hoflichkeitsformen

mit der deutschen Sprache. Uber die englische Sprache sagt er folgendes:
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Beginnen wir mit dem Englischen. Es hatte urspriinglich eine Art > Du/Sie «Modell
(engl. thou and You) mit ahnlicher Verteilung wie im Deutschen. Dann ist das thou
abhanden gekommen, aus welchen Griinden auch immer — am spatesten in der
religiésen Sprache. (Besch, 1996, S. 119)

Heute hat das englische Anredesystem den Ruf der Einfachkeit: You gilt fir alle, man
muf3 also nicht nach bestimmten Kriterien zwischen zwei Pronomen wahlen. Fast in
gleicher Weise gilt dann auch der Vorname fiir alle, abgesehen einmal von gewissen
Subtiltiten, die aber Fremden oft nicht genau bekannt sind. SchlieRlich hat man bei
formlich-offiziellen Anreden den Familiennamen oder Titel, oder beides kombiniert.
[...] Example: The day after a convivial party a breezy young clerk calls out to the
president: ,Morning, Jack!* and in icy tones the president replies: ,,Good morning, Mr.
Jones:“ [..] Ein frohliches Betriebsfest und der Dienstalltag sind eben zwei
verschiedene Dinge. Wenn der junge Mann auch im Alltag den Présidenten mit
Vornamen anredet, dann macht er offensichtlich einen Fehler. (Besch, 1996, S. 121)

Dass, das ,,you urspriinglich ,,Sie“ bedeutete, wissen nicht viele. So sind aber die
Sprecher der englischen Sprachen etwas lockerer gewesen, sie verwenden Uberwiegend
,you“ + Vornamen, aufler, wie oben beschrieben, in gewissen Situationen, wenn sie
,»you + Nachname verlangen. Hier ist es naturlich auch wichtig zu wissen, wen man
mit Vornamen und wen mit Nachnamen anspricht. Der Fakt, dass es einen Unterschied

gibt und dass er mit der Hoflichkeit verbunden ist, ist fir die Sprecher des Englischen,

die Deutsch lernen, vorteilhaft.

3.5 Islandisch

Besch bespricht auch kurz die islandische Sprache:

Im Islandischen gibt es nur ein pa (=du), das mit dem Vornamen verbunden wird und
ausnahmslos so gebraucht wird bis hin zur Présidentin des Landes. Ein ,,Sie* kommt
nicht vor. Da nun alle mit pd und Vornamen angeredet werden, mu man eine
besondere Nédhe und Vertrautheit mit anderen sprachlichen Mitteln markieren. Das kann
durch Kosenamen geschehen, oder aber duch Namenskiirzungen (etwa Halldor zu
Dori) (Besch, 1996, S. 124)

Wie man hier sieht, sprechen alle Isldnder alle mit Vornamen und ,,du* an. Viele
Deutsche kdnnen sich das bestimmt nicht vorstellen, aber das ist dann fir die Islander
normal und das ,,Siezen* etwas Unbekanntes. Hoflichkeit, Distanz und Vertraulichkeit

mussen auf andere Weise gezeigt werden.
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3.6 Zusammenfassung

Hier sind funf Sprachen verschiedenen Ursprungs aufgelistet worden. Russisch,
Franzosisch, Chinesisch, Englisch und schlieBlich Islandisch. Drei von diesen,
Russisch, Franzésisch und Chinesisch, haben eine reine Hoflichkeitsform der Anrede,
die ahnlich wie die deutsche Anrede wirkt. Englisch hatte friher auch eine
Hoflichkeitsform und eine vertrauliche Form. Heute ist die vertrauliche Form
ausgestorben, aber die Hoflichkeitsform wird wie eine vertrauliche Form verwendet..
Um Hoflichkeit und Distanz zu zeigen, werden andere Menschen mit dem Nachnamen
angesprochen und um Vertrauen anderen Menschen gegeniiber zu zeigen, werden die
Vornamen verwendet. Die islandische Sprache ist hier noch einfacher. Sie hat nur eine
Anredeform, die dem ,,Du* entspricht. Dort werden alle mit Vornamen angesprochen,

Hoflichkeit und Vertrauen muss man auf andere Weise aufRern.
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4 Problematik der Anrede im Deutschen

In diesem Kapitel werden die Probleme der deutschen Anrede besprochen. Im
schlimmsten Fall kann es zur Geldstrafe fuhren, sonst zu unangenehmen Situationen.
Diese unangenehmen Situationen werden durch Bildschirmfotos von verschiedenen

Foren gezeigt.

4.1 Strafen wegen Duzens

Teilweise sind die Gesetze der Hoflichkeit in deutschsprachigen Landern so streng
gewesen, dass Geldstrafen wegen des Duzens verhangt wurden, die auch héher als die
meisten heutigen Bul3geldstrafen:

Wenn man den Herrgott schon duzt, argumentierte denn auch die Nurnberger Marktfrau

Kunigunde Herbst im Jahre 1976, dann dirfte eigentlich ein Polizeioberkommissar wegen

des Du nicht beleidigt sein. Aber nein, da galten/gelten andere Gesetzlichkeiten. Die

streitbare “Gustl'wurde schlielflich wegen hartnackigen Duzen zu 2.250 Mark Strafe

verurteilt. Sie konnte das aus ihrer Weltsicht heraus kaum verstehen. Sie sei in einem Dorf
aufgewachsen und dort sage man du — ,,da lacht ja das ganze Ausland, wenn wir Deutschen

uns nicht mehr duzen diirfen* (Besch, 1996, S. 13-14).

So wird ein Fall aus den achtziger Jahren des letzten Jahrhunderts beschrieben. Diese
Strafe wirde heute auf rund 1150 € kommen und dann ist die Kaufkraft nicht
mitgerechnet. Wenn man heute noch fir ein hartnédckiges Duzen jemanden anklagen
konnte, wére die Gelegenheit, so eine Arbeit zu schreiben, wahrscheinlich nicht
zustande gekommen. Der Fall zeigt immerhin, dass Menschen auch damals Probleme
beim Siezen und Duzen hatten. Was auch noch interessant ist, wie diese Frau andeutet,
dass es lacherlich ist, wenn man sich in Deutschland nicht mehr duzen darf.

Auch im 21. Jahrhundert entfallen Geldstrafen wegen des Duzens. So berichtet der
tagesspiegel.de im Jahr 2011 von drei Féllen, wo eine Person angezeigt wird wegen
Duzens gegeniiber eines Polizisten. Dort wird berichtet, wie der Politiker der Griinen
Ozcan Mutlu im Jahr 2001 angezeigt wurde, weil er: ,Du kannst den Wagen
abschleppen sagte. Vier Jahre spater und nach viel Streiterei ist er freigesprochen
worden. Auch der Musiker, Produzent und Songwirter Dieter Bohlen ist in eine Verkehr
kontrolle geraten und hat dabei den Polizist geduzt, er ist jedoch freigesprochen worden,

weil das Duzen ,zu seinen normalen Umgangsformen® gehdrte und da er
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»augenscheinlich ein gleiches Verhalten bei o6ffentlichen Auftritten an den Tag™ legte.
Jedoch kommen nicht alle so ungeschoren davon.. So musste, laut dem Bericht, der
Prasident der Rockergruppe Hells Angels City, 3200€ Strafe bezahlen, weil er bei einer
Verkehrskontrolle den Polizist geduzt hat und ihn mehrmals Witzbold genannt hat
(Radke, 2011).

In Osterreich ist das Duzen auch manchmal strafbar. 2010 wird davon berichtet wie
ein Mann 100€ Ordnungsstrafe bezahlen musste, nachdem er einen Brief an eine
Richterin schrieb, in dem er sie u.a. duzte (Duzen einer Richterin: 100 Euro Strafe,
2010).

4.2 Heutiger Alltag — die qualende Ungewissheit

Heute andert sich alles ziemlich schnell im Vergleich zu friiher. Mit der Ankunft und
Entwicklung des Internets sind wir uns alle viel naher als friiher und auch vielleicht
naher als wir wollen. Die Grenzen zwischen den Léndern sind einigermal3en geblieben,
aber man kommt viel schneller in Kontakt mit anderen Nationalitdten, auch ohne die
Grenzen zu Ubertreten. Durch soziale Netzwerke wie Facebook kann man Menschen aus
aller Welt kennenlernen und Freunde sammeln, ohne sie irgendwann im direkten
Gegenlber getroffen zu haben. Dennoch gibt es mittlerweile 6ffentliche Diskussionen
im Internet, die sich ,,Forum® nennen, wo alles Mégliche zum Thema wird. Vielleicht
ist diese neue Art von Kommunikation ein Grund, warum die Grenze zwischen ,,du*
und ,,Sie* so undeutlich geworden ist°.

Fakt ist, dass es wirklich Situationen gibt, in denen sich viele unsicher flhlen,
weil sie nicht wissen, ob sie ,,du* oder ,,Sie“ verwenden sollen. Wie man es auch in dem
Fachliteratur - Kapitel lesen kann, gibt es ein paar allgemeine Faustregeln, an die man
sich besser halt. Wenn die Regeln so einfach waren, wére eine Arbeit wie diese unnotig.
Die Realitat ist jedoch nicht so schwarz-weil}. Folgende Bildschirmfotos sind von
verschiedenen Foren genommen, wo das Siezen und Duzen das Hauptgesprachsthema
war. Durch diese Fotos sieht man wie unterschiedlich die Meinungen zum diesem

Thema sind.

® Als die Umfrage vorgelegt wurde, konnte man merken, dass die &lteren Probanden (von den
Muttersprachlern) weniger Probleme hatten, wenn es um ,,Sie” und ,,du* ging. Die Jiingeren haben dann
oOfter ihre Sorgen geduBert, es sei nicht immer so einfach dazwischen zu unterscheiden.
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In seinem Grammatikbuch behauptet Engel, ,,Sie” sei kein Ausdruck fir
Hoflichkeit (s. 2.2.2), Pandora (s. Bildschirmfoto) scheint seiner Meinung zu sein.
Jedoch macht sie eine Ausnahme bei fremden alten Menschen. Sie werden
hoflicherweise gesiezt und wenn sie ihr bekannt sind,, dann geduzt — das dann aber
ohne eine bestimmte Erlaubnis. Interessant ist auch, was sie schreibt: ,,und bis jetzt hat
es die wenigsten gestort™. Das kann man auch so verstehen, dass es auch mal jemanden

gestort hat.
Bild 1: Bildschirmfoto — Pandora:

Pandora = AW: Duzen oder Siezen im Foren?

Commedore Respekt kommt nicht von einem Titel, der Ansprache ader der blofen Tatsache das der Gegeniiber es l&nger

geschafft hat nicht zu sterben als man selbst.

Ich duze auch so gut wie jeden, nicht weil ich keinen Respekt habe, sondern weil das Sie ein Zeichen von Distanz
ist, man siezt Leute mit denen man nichts zu tun haben will bzw weis das man mit ihnen auBer dem folgenden
kurzen Gesprach nichts mehr zu tun haben wird. Eine Ausnahme stellen hier nur fremde alte Menschen da, aber
mit denen rede ich sowieso kaum, sobald sie mir irgendwie bekannt sind werden sie auch geduzt und bis jetzt
hat es die wenigsten gestart.

Dabei seit: Aug 2008
Ort: Leck up te the Sky, i'm fly

Beitrage: 4.596 Was das mit den im ersten Post genannten Foren angeht, ja das ist sowieso wieder perfektes Marketingbullshit,

vallig inkonsequent und dadurch nur Iacherlich, auf der einen Seite duzen sie einen, auf der anderen siezen sie
einen wieder. Und das ist das einzige was mir mal richtig gegen den Strich geht, wenn man sich nicht fir eine
Form entscheiden kann.

Qb in "Privaten” Foren geduzt wird hangt dann immer vom Alter der ersten user ab, sind diese 3lter, siezen sie
sich und alle anderen folgen dann diesem Stigma, ist es ein Forum mit eher jungen Menschen setzt sich eben das
Du durch.

Gedndert von Pandora (17.06.2013 um 11:30 Uhr)

Desk: Viel Power, mehr RAM, noch viel mehr Speicherplatz,
Mobile: MEPR 13" - iPad Air/4G - iPhone 55
Follow Me

3 zitieren

http://www.computerbase.defforum/showthread.php?t=1220014

PeterW scheint auch Engels und Pandoras Meinung zu sein. Und er fligt auch
hinzu, dass das ,,Du‘ nicht unbedingt von oben nach unten kommen soll, sondern es sei
ein Zeichen fiir ,,Mut und Selbstbewultsein®, wenn Jingere ihn duzen. Das wirde bei

vielen anderen genau umgekehrt aufgefasst werden.

Bild 2: Bildschirmfoto — PeterW:

May Bth 2013, 6:30am

Guten Morgen zusammen,

ich duze prinzipiell alle Kolleginnen und Kollegen, bei uns ist dies so normal, wer gesiezt wird hat * nichts zu lachen”, besser, da geht man bewubt auf Distanz.

Im Hobby wird eigentlich auch geduzt, komme mir mittlerweile schon recht alt vor, wenn Jungziichterinnen mich siezen, nenne dann meinen Vornamen und biete das "Du” an

L
Hobbie:
wef

s Qpé: wmerOpin TS Trotz sicher unterschiedlicher Er(ahru\\ﬁel\ hat fiir mich die Anrede nichts it -\Ehtur\ﬁ und RESEEM vor der Person meines GeﬁEr\uhEr’ 2u tun, die ist selbstverstandlich Eﬁal ob
KLS

Direktor oder Hilfskraft.

ap Respekt und Anerkennung muss man sich verdienen, egal auf welcher Ebene, wer meint, Macht aufgrund seines Status per se zu haben, irrt gewaltig - zumindest bei mir.

Allerdings ist mir schon klar, dass der Umgang mit diesem Thema sehr unterschiedlich und von Herkuft und Umgang gepragt ist, von daher respektiere ich auch diese Haltung, vrer
mich nach meiem “Du-angebot” doch immer wieder mal(oft peintich beruhrt) Siezt, den sieze ich ebenfalls - manchen fallt es einfach schwer, gerade 7u beginn eines Kennenlermens

Jungendliche z.B. in Schulklassen frage ich, wie sie es halten wollen, habe noch nie erlebt, dass jemand auf dem Sie bestand

In anonymen Foren scheint das Du als “Neutralansprache * normal.

Ach ja, der *Altere bietet dem Jun%eren das Du an” - fiir mich nicht mehr als eine Statusfrage, die ich nicht aszEtiErE - siehe Resiekt und Azhtuﬂg, diese Ev‘iens:hafteu sind
altersunabhangie, Werde ich von Jiingeren gleich geduzt finde ich dies echteut, entweder haben cie meine Haltung gleich erkannt - was mich nafiirlich freut, co “echt’ mich
darstellen zu knnen oder aber der Juncendliche hat Mut und SelbsthevuBtsein _ find ich klasce,

mfg Peter

@ 2o &

http://www.rkz-forum.de/forum-rkz/A fi pag 1
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Admin war anderer Meinung: ,,Bisher war ich der Ansicht, dass das Siezen ein

Zeichen von Respekt und Anerkennung ist.” Jedoch ist er sich nicht mehr so sicher:

Bild 3: Bildschirmfoto — Admin:

50plus i Treff

Beitrage: 131

Cvon admin » 15.02.2012, 21:25

Hallo zusammen,
inspiriert durch diverse Kommentare hier im Ferum und durch einen Besuch bei IKEA, die

konsequent jeden Besucher Duzen, stelle ich mir die Frage, ob wir unsere Mitglieder Siezen oder
Duzen sollten. Bisher war ich der Ansicht, dass das Siezen ein Zeichen von Respekt und

Anerkennung ist. DieserZusammenhang scheint mir heutzutage edoch nicht mehrzwangs\auﬂg
qgultig zu sein. Ihre/ Deine Meinung dazu wurde mich daher sehr interessieren.

——

Die Frage lautet also: Wiirden Sie als Mitglied im 50plus-Treff lieber gesiezt oder geduzt werden?
Viele Grilie

Sven

S0plus-Treff GmbH
Bodenseestr. 20

81241 MUnchen

Email: support@Slolus-treff.de

http://www.50plus-treff.de/forum/siezen-oder-duzen--t45150.html

Reaktionen zum zu schnellen oder unpassenden Duzen:

Bild 4: Bildschirmfoto — Nicole 33:

Nicole 33
Forummeister

dedvdy

Posts: 586
wcf.user.option.userOption78:
Nicole

a

ay 8th 2013, 10:53am [2]

In Foren halte ich es so, dass ich Leute / Schreiberlinge Duze, wenn sie mit iHrem Vornamen unterschreiben. Unterschreiben sie mit dem Nachnamen, dann Sieze ich. An der Arbeit
ist das anders. Wir duzen uns fast alle, was meiner Meinung nach auch ein Ausdruck der Kollegialitit sein kann. Aber nicht muss.

Die Chefin wird gesiezt. Ein Zeichen des Respekts. Sie siezt mich ja auch. Obwohl wir uns schon viele Jahre kennen und auch schon viel persanliches “miteinander hatten.

Werde ich gesiezt, dann sieze ich prinzipiell zuriick. Kommt mir jeman zu forsch mit dem Duzen, dann komme ich mit einem Spruch wie: " ich kann mich nciht erinnern, dass wir uns

das Du angetragen haben!" ein mildes Lacheln und es wird hoffentlich ohne Stress so ancenommen.
LR EEEE SRR S — ST ST =T

Schiine Griibe

Wer den Menschen kennt, lernt die Tiere lieben...

Quote‘ |§‘

http://www.rkz-forum.de/forum-rkz/forum/findex.php?page=Thread&threadID=8411

Bild 5: Bildschirmfoto — Kathi:

Verein

(% J=]

Occupation: selbst.

und Kommurikation,

wef user option werOption7é: s ist immer 5o eine Sache, wen man duzt und wen man siezt. In Foren duze ich grundsitatich, gerade wenn jemand einen Nicknamen wie Eommelchen oder sawas hat.
W21 Sehiot Holee
Stukenbrock ) ) ) . ) ) )
wef user optionmerOption?s: | Ansonsten wurde ich so erzogen, ganz nach Knigge, dass man fremde Leute siezt. Auch in Ziichterkreisen, denn ich gehtre auch mit fast 30 noch zu den Jingeren.

Deutsche Kisimiddar blau:

we user.option.werOption77:  Kathi

Offentiichkeitsarbeit im KV Als ich geboren wurde, war ich ich. Eine ganze Weile erziihite man mir, wer ich bin.

und 2. Sehrifcfinrerin im

v, May 8th

Hallo,
also ich habe da Hemmungen, jemanden, den ich nicht kenne zu Duzen.

Ich versuche bei Ziichtern erstmal abzuwarten, wie sie es bei mir handhaben. Wenn sie mich duzen, duze ich zuriick. Beim Siezen verfahre ich genausa und bleibe beim Sie, sollte es ein alterer
Ziichter sein, warte ich, bis er mir das Du anbictet.

Was ich persanlich blad finde, ist, wenn mich hoher stehende Personen duzen, die ich von klein auf an kenne. Mein ehemaliger Chef zum Beispiel. Er kannte mich schon, da war ich ein Kind, da
blieb er bei dem Du und ich habe ihn Siezen mussen.

Man fiihlt sich dabei irgendvwie noch tiefer, habe mich manchmal sehr schlecht dabei eefiihlt und kam nicht iiber die Hemmschwelle hinweg, auch mal zu Duzen. So kanns kommen. Auch mein
Hausarzt, der schon meine Urema behandelt hat, war noch beim Du und ich beim Sie- wobei ich <a. 5 Jahre lang nicht bei ihm gewesen bin, da er seine Praxis in cinem anderen Ort wieder
ersffnet hatte. Den kann ich auch nicht so einfach duzen.

Bei der Arbeit ist es im Moment so, dass sich alle duzen, das wurde mir schon beim ersten Betriebsrundeang 5o gesagt, da habe ich auch keine Hemmungen.

Was eleichaltrige Personen betrifft, die man im Leben so kennen lernt, ist es so, dass ich im Freundeskreis alles unter 35 duze. Wenn mich ein Fremder einfach duzt, mit dem ich so nixzu tur
habe und er mir auch noch unsympathisch ist, dann frage ich auch schon mal, ob wir mal zusammen im Strafiengraben gelegen haben.

LG

Eine andere ganze Weile machte ich mir vor, wer ich sein wollte und andere sagten mir, was und wer ich bin.
Heute weiss ich: Ich bin Ich.

Ittp:wrew Faniy i de

J v rkz-forum. de/f i 1
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Bei Saskia_ geht es dann darum, ob sie ihren Teamleiter zuriickduzen darf oder

ob sie beim ,,Sie* bleiben muss.

Bild 6: Bildschirmfoto — saskia_:

saskia_ 1 [ g i
Hi,
bin im zweiten Lehrjahr zur Industriekauffrau. Heute hatte ich eine Situation bei der ich von

meinem Kullegen geduzt wurde. Kurz zu dem Kollegen: Erist Teamleiter einer
Unterabteilung der Buchhaltung und schatze mal 30 Jafre alt 1uUn We s 1ch Ment ob er mir

damitindirekt das du angebnten hat gder ob er mich nur duzt weil ich Auszubildene bin und
grmirzeigen will das=ichpichts hobes bin OBWOHL ICH IHIM DAS EIGENTLICH NICHT
ZUTRAUE. Groftes Problem ist dass ic_h nicht weilh wie ich reagieren soll. Auch cILEen oder

ligber beim sie bleiben bis er mir das du direkt anbiatat?

Hatte die situation dbrings schon ein paar mal. Wie verhaltet inr euch bzw wie wirdet ihr euch
verhalten?

Yeah! (1)

http://www.kleiderkreisel.de/forenrat-und-tat/1503058-geduzt-werden-wie-reagieren

Hier hatte man viele verschiedene Bildschirmfotos darstellen kénnen, trotzdem wére der

Topf nie leer geworden, da es so viele verschiedene Meinungen sind.

Das Thema Erwachsene-Kinder ist auch schwierig. Laut der ,,Regel“ werden

Kinder von Erwachsenen geduzt und der Erwachsene vom Kind gesiezt. Da stimmen

auch die meisten Fachliteraturen zu. Dann muss man sich aber fragen, wann wird das

Kindzum Erwachsenen ? Was passiert danach? Darf der jlingere Erwachsene dann den

ilteren Erwachsenen duzen oder soll der Altere den Jingeren auf einmal siezen? Oder

ist es normal, dass es unverandert bleibt, wie Mono58 und Kathi es beschreiben:

Bild 7: Bildschirmfoto — Mono58:

21.06.2012 19:30

Monoss Wl
Mitglied seit 26.03.2008

252 Beitrage (80,12/Tag)

Y A Y = /B =

Hallo.

50 wie Kndderl um 19.10 schrieb halte ich es auch, aber wie ist es z.B. mit e_inigen Nachba_rn die meinen Sohn
schon immer kennen und ihn natdrlich mit dem Vornamen ansprachen, inzwischen ist aber der Sohn 29 Jahre,
ar siezt...welter aus Hoflichkeit .iber irgendwie finde ich d.13 nicht ok.

LG
Mano

/4 Diesen Beitrag / einen Verstolt melden

http://www.chefkoch.de/forum/2,22,617388/Siezen-oder-Duzen-im-ganz-normalen-Leben.html
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Bild 8: Bildschirmfoto — Kathi

Hallo,
also ich habe da Hemmungen, jemanden, den ich nicht kenne zu Duzen.

Ich versuche bei Ziichtern erstmal abzuwarten, wie sie es bei mir handhaben. Wenn sie mich duzen, duze ich zuriick. Beim Siezen verfahre ich genauso und bleibe beim Sie, sollte es ein slterer
Ziichter sein, warte ich, bis er mir das Du anbietet.

Mas ich personlich blod finde,ist_wenn mich hoher stehende Personen duzen, die ich von kicin auf on kenne, Mein chemalizer Chef zum Beispicl B kennte mich schon, dawarich cin Kind, do

blib er bei dem Du und ich habe ihn Siezen missen.
Man fihlt sich dabei irgendwie noch tiefer, habe mich manchmal sehr schiecht dabei gefiihlt und kam nicht ber die Hemmschwelle hinwee, auch mal zu Duzen: So kanns kommen. Auch mein

Hausarzt_der schon meine Uroma behandelt hat, war noch beim Du und ich beim Sia- wobsi ich ca 5 Jahre lang nicht bei ihm gewesen bin da er seine Praxis in einem andaren Ort wieder

eroffnet hatte. Den kann ich auch nicht so einfach duzen.

Bei der Arbeit ist es im Moment 5o, dass sich alle duzen, das wurde mir schon beim ersten Betriebsrundgan so gesagt, da habe ich auch keine Hemmungen.

Was gleichaltrige Personen betrifft, die man im Leben sa kennen lernt, ist es so, dass ich im Freundeskreis alles unter 35 duze. Wenn mich ein Fremder einfach duzt, mit dem ich so nix zu tun

habe und er mir auch noch unsympathisch ist, dann frage ich auch schon mal, ob wir mal zusammen im Strabengraben gelegen haben.

Es ist immer 5o eine Sache, wen man duzt und wen man siezt. In Foren duze ich grundsiitziich, gerade wenn jemand einen Nicknamen wie Bommelchen oder sowas hat.

Ansansten wurde ich so erzogen, ganz nach Knigge, dass man fremde Leute siezt, Auch in Ziichterkreisen, denn ich gehtre auch mit fast 30 noch zu den Jangeren.

LG
Kathi
Als ich geboren wurde, war ich ich. Eine ganze Weile erzithlte man mir, wer ich bin.
Eine andere ganze Weile machte ich mir vor, wer ich sein wollte und andere sagten mir, was und wer ich bin.
Heute weiss ick: Ich bin Ich.
http: e i i de©
£ i JEN [EE=SRE]
p:/ fwwrw.tkz-forum. de/f fforum/i 1

Fur Erwachsene kann es auch unangenehm sein, wenn sie sich nicht sicher sind,

ob sie Jugendliche duzen oder siezen sollen:

Bild 9: Bildschirmfoto — Kris

W 26.05.2013, 08:36 #32

Kris @ B

Gelegenheits Denkerin

Ich bin durch das studentische Umfeld und die enge Einbindung ins Fandom eher das "Du" gewdhnt,
deshalb stért es mich nur selten. Aber mich wirde es auch bei den von euch geschilderten Situationen
in einem ganz normalen Laden (bei Comicshops ist das wieder was anderes) vollig irritieren, weil ich das
ebenfalls nicht gewohnt bin und das Gefuhl habe, nicht respektiert zu werden, auch wenn mein Verstand
weil, dass dies nur wieder eine neue Mode ist.

Aber ich ziehe auch bei einer Kontaktaufnahme mit véllig Fremden auBerhalb meiner Freizeit das "Sie”
vor, schafft es doch genug Distanz, um einander erst einmal abzutasten und zeigt durchaus, dass man

vor dem anderen Respekt hat. Nur bei Teenagern weil ich nie genau, ab wann das "Sie" angebracht ist,
ab wann diese es als passend wahrnehmen.

Registriert seit:  01.10.2006
Beitrage: 2,506
—

RD PLACE WINNER g‘; Das "Du" ist etwas, was ich nur sehr zogerlich einsetze und was erst mit der Zeit kommt. Hier im Fandom

BEST ACTION STORY ist es fur allerdings mich kein Problem, keine Ahnung warum - vermutlich weil ich es seit den spaten

FE-AWARD. 07, 1980ern nicht anders kenne.

Awards insgesamt: 1 .
Blog-Eintrage: 104 Zudem ist mir_ein ehrliches, sus dem Herzen kommendes und unverfilschtes "Du" immer noch lieber als

ein herablassend-verdchtliches "Sie" aus dem Mund einr Person, die durch Stlmmlage, Gestik und Mimik
genau zeigt, dass sie auf Respekt und Distanz gegendber dem Gesprachspartner verzichtet und gleic!

lieber mit voller Arroganz ihre Dominanz ausspielt. Alles schon erlebt. Gerade in der Menschenverwaltung.

Trust und ein irrer Serenkile
uer von John Sheppard &

len “Stargate Atlantis - Die verborgenen Srenen”; Auferuch in
hr und Die Specizls,

= WiP - Kapitel ¥ Man” no mars
*Hew:* Kapitel 12 ab 6. Oktober 2013: =cht (Star Trek Into Darkness Prequel)
*Altuell* n Blood and Shadow

hitp:/wwn.stargate-project de/stargate/forum/showthread. php14400-Duzen-oder-Siezen-Das- st hier-die-Frage page?

Beim né&chsten Bildschirmfoto erkennt die Autorin Marleneken schon, wie
schwierig die Situationen werden konnen. Ahnlich wie in der Umfrage trifft die
Betreffende eine Person auf Geburtstagsfeiern, dort wird problemlos geduzt. Dann
taucht diese Person im Arbeitsleben des Mannes der Betrefffenden auf und bringt so
unangenehme Situationen mit. Marlenken schein auch ihre Probleme mit den
Jugendlichen zu haben, die Grenze zwischen Erwachsenen und Kindern/Jugendlichen

scheint auch ihr unklar zu sein.
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Bild 10: Bildschirmfoto — marleneken:

21.06.2012 19:04

gt

marleneken £X

Mitglied seit 18.08.2009
957 Beitrage (s0,6/Tag)

Y a4 X =z /S B &

Hi,

jetzt habt ihr mich aber echt in's Grubeln gebracht. Beruflich sieze ich die Kollegen (bis auf einige, mittlerweile
viele, Kollegen, die man halt im Laufe der Jahre so gut kennengelernt hat, das man eine freundschaftliche
Beziehung pflegt).

uUnd selbstverstandlich sieze ich auch die Kellnerin, Verkauferin, etc. Meine Friseurin nicht mehr, da haben wir
uns ebenfalls irgendwann auf das "DU" geeinigt.

Im Krankenhaus spreche ich die Krankenschwester mit "Schwester Gabi” und "Sie” an, es sei denn, aus ihrem
Schild ginge auch der Nachname hervar, dann wirde ich selbstverstandlich den benutzen.

Dieses "Rudelduzen” geht mir auch ziemlich auf den Geist und ich finde es ebenfalls unhdflich.

Auf privaten Feiern hingegen duze ich auch die Bekannten meiner Bekannten, obwohl sie mir soeben erst
vorgeste\lt wurden. Irgendwie wird dann aber auch immer vorgestellt, wie z.B.: "Das ist meine Cousine Silke".
Und diese kenne ich dann eben oft schon aus Erzshlungen.

Wie man merkt, verkehren wir privat nicht in "héheren” Kreisen, wo man eher steif und mit Nachnamen
vorgestellt wird. Ware das der Fall, wurde ich dann eben Siezen.

Das ist die SIEZGELEGENHEIT .... (traller).

Bldd ist dann aber irgendwie, wenn ich die Bekannten meiner Bekannten schon vom letzten Geburtstag her
duze(obwohl ich sie ja auch erst einmal gesehen habe), die dann aber beruflich mit meinem Mann zu tun
haben. Die siezen sich dann auch erst mal ... Evtl. bis zum ndchsten Geburtstag ...

Und ulkig ist es auch irgendwie mit den Kindern. Ich habe mich noch nie einem Dreijahrigen mit "Ich bin die
Frau Schulze" vorgestellt. Die nennen mich immer ganz selbstverstandlich bel meinem Vornamen. Aber zehn
Jahre spater wird es dann irgendwie schwierig. Entweder sie nennen einen, weil vertraut, immer noch beim

Vornamen oder sie vermeiden die direkte Anrede.
Und wie sollen die neu hinzugewonnenen pubertierenden Freunde mich anreden? Daruber bin ich mir auch

noch nicht im Klaren.

Griife von
Marleneken

http://www.chefkoch.de/forum/2,22,617388/Siezen-oder-Duzen-im-ganz-normalen-Leben.html

Privatleben versus Arbeitsleben und die Verwendung von ,,Sie* und ,,du” kann

auch zu Schwierigkeiten fuhren. Greeneyedmonster hat das auch erlebt, als sie/er einer

Person aus dem Arbeitsleben auch im Hobbybereich, wo sich alle duzen, begegnet. Sie

haben sich darauf geeinigt, sich weiter zu siezen, aber alle anderen, die fremd sind, zu

duzen.

Bild 11: Bildschirmfoto — greeneyedmonster:

21.06.2012 14:02

greeneyedmonster M P8

Mitglied seit 19.10.2004
5.577 Beitrage (81,66/Tag)

Y A Yz /B &

Hallo,

also ich bin da eventuell altmodisch aber fremde Menschen sieze ich. Auch meine Friseurin ist fir mich Frau XY.
Wenn es jemand ware, den ich wirklich schon privat kenne und die mir dann zusatzlich die Haare schneidet,
wdaren wir eh beim Du aber so sehe ich keinen Anlass zu solchen Vertraulichkeiten

Hatte das Problem aber auch schon m Hobbybereich. Da kenne ich jemanden erst einmal beruflich und wir sind
per Sie und das ist auch von beiden so gewinscht. Und dann haben wir zufallig dasselbe Hobby und bei den
Treffen zu diesem Hobby duzen sich alle. Wir haben es so geldst dass wir uns als Einzige dort auch weiterhin
siezen. Eben weil wir uns kennen. Zu den anderen, ganz Fremden sagen wir Du ‘&

Grul vom greeneyedmonster

s Diesen Beitrag / einen Verstoli melden

http://www.chefkoch.de/forum/2,22,617388/Siezen-oder-Duzen-im-ganz-normalen-Leben.html

Die Verwendung dieser Anredeformen wird dann noch komplizierter, wenn die

Namen dazukommen. Normalerweise wird die Kombination ,,du“ und Vorname und

»31e“ und Nachname verwendet. Allerdings gibt es auch Félle, wo die Regel nicht
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funktioniert. Zum Beispiel bei Krankenschwestern und Friseurinnen wie folgende

Bildschirmfotos zeigen.

Bild 12: Bildschirmfoto — Regine

21.06.2012 13:41 Y o X x /S E =
Der thread aus dem akademischen Bereich hat mich ins Gribeln gebracht. .
Tel Aviv
f 1 Ich frage mich schon lange, warum Friseurinnen (fruher nannte man sie Wochenendtrip
i Frisdsen, aber ich glaube, das ist politisch unkarrekt) nur Vornamen goisrael.de/Tel- Aviv
Regine o haben? Wie kommt es dazu, dass ich eine mir véllig fremde Frau, die an !

Die Stadt, die niemals

meinen Haaren rumfummelt, nur mit dem Varnamen anrede? Stammt das N _
schlaft am Mittelmeer

noch aus der Zeit, als es Kammerzofen gab, die den gnaFrauen die Haare
gemacht haben?

Mitglied seit 17.01.2002
22.782 Beitrage (85,22/Tag)

Gut, ich sage nicht "Du” zu Rosi oder Debbi oder Gabi, aber ich fuhle mich
schon unwohl dabei, sie mit dem Vornamen anzureden. Google -Anzeigen

Wie geht Ihr mit diesem Problem um?

Grife von
Regine

s, Diesen Beitrag / einen Verstolk melden

http://www.chefkoch.de/forum/2,22,617388/Siezen-oder-Duzen-im-ganz-normalen-Leben.html

Der Satz: ,,Wie geht Ihr mit diesem Problem um?* zeigt, dass das fiir Regine
wirklich ein Problem ist. Desweiteren wird dann (ber die Krankenschwestern
gesprochen. Fur Semmelkndderl scheint es kein Problem zu sein, ,,Sie” zu sagen und

dabei Vornamen zu verwenden.

Bild 13: Bildschirmfoto — semmelknddel:

21.06.2012 13:47 Y A X = /S Kk =

Hi Reginchen,

meine Friseurin ist so alt wie ich, wir duzen und von Anbeginn. Ich hatte immer nur Friseurinnen meines Alters,
da gabs das Problem nie.

[wr)
semmelkndderl S

Mitglied seit 26.09.2006
13.437 Beitrage (85,07/Tag)

Aber ich verstehe auch nicht das Problem mit Vornamen und Sie...."Rosi, kénnten Sie hinten noch etwas von
den Spitzen wegnehmen?" Geht doch wunderbar, findest du nicht?

Ubrigens Krankenschwestern werden auch mit Vornamen angeserochen wenn auch mit dem "Vorseann"

Schwester, aber das hat sich halt so eingeblrgert...

LG
Knéderl

s Diesen Beitrag / einen Verstolk melden

http://www.chefkoch.defforum/2,22,617388/5iezen-oder-Duzen-im-ganz-normalen-Leben. html

Anderen fallt das etwas schwerer. So nennt Leotrulla es ,,duzen mit Kondom®,

wenn man Vornamen und ,,Sie“ zusammen verwendet:
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Bild 14: Bildschirmfoto — leotrulla:

leotrulla 2] wesnsscay, iy ot 2013, 6:268m
: B
Hallo Mickie,
ich denke, in Sachen Du anbieten gilt - nach wie vor - der Freiherr von Knigge und seine Fortentwicklung, alsa
« der Altere dem Jiingeren,
+ die Dame dem Herren,

« der Vorgesetzte dem Nachgeordneten,

inem das Gefuhl sagt \

ist und da finde ich die Formulierung "Wollen wir uns nicht duzen, was meinen Sie?”, am geeignetsten.
h es i

h de
ei diesen Geleg:

Nun bin ich aber auch ein diesbezlglich konservativer Mitmensch, der mehrheitlich in der Bundeswehr sozialisiert wurde.

Grub

Thomas

Interpunktion und Orthographie dieses Beitrages sind frei erfunden. Ubereinstimmungen mit ehemaigen oder derzeit geltenden Rechtschreibregeln sind rein zufallig und nicht beabsichtigt.

p:/ fwrwnw.rkz-forum.de/forum-rkz/forum/ pag 1

Wie diese Bildschirmfotos zeigen, gibt es keine konkreten Regeln Uber das
Siezen und Duzen. Die Menschen haben viele unterschiedliche Meinungen, die sie
teilweise als Kinder gelernt haben oder selbst entwickelt haben. Die Hauptsache ist
jedoch, dass alle Autoren, deren Beitrdge hier erscheinen, alles Muttersprachler der
deutsche Sprache sind. Das beweist, dass die Deutschen auch Probleme und
Schwierigkeiten haben, wenn es um ,,du* und ,,Sie* geht. Diese Probleme unterscheiden
sich auch. Viele wissen nicht immer, ob sie ,,du* oder ,,Sie“ sagen sollen. Andere

wissen nicht, wie sie reagieren sollen, wenn sie gegen ihren Willen geduzt werden usw.
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5 Die Studie

5.1 Ziel und Arbeitshypothese

Diese Studie und ihre Resultate sollen die Realitat enthillen und zeigen, dass es nicht
immer so einfach ist, wenn es um siezen und duzen geht. Das ist meine
Arbeitshypothese, und das Ziel ist, dass die Umfrage sie bestatigt. Es wird sehr
interessant sein zu sehen, inwiefern die Umfrage meine Arbeitshypothese bestatigen
kann oder ob sie das Gegenteil zeigt. Viele Deutsche sind der Meinung, dass es keine
besonderen Situationen gibt, wo man zweifeln kdnnte, sondern nur feste Regeln. Mit
dieser Umfrage will ich herausfinden, ob es solche festen Regeln, auf die man immer
zurlickgreifen kann, gibt oder nicht und, ob es eventuell Situationen gibt, wo die
Muttersprachler wirklich zweifeln.

Die Umfrage wird speziell auf schwierige Situationen bezogen, um zu zeigen,
dass es fur viele, sowohl Muttersprachler als auch Nicht-Muttersprachler, schwierig ist,
zu wissen, wen man siezt und wen man duzt. Im Vorfeld habe ich schon viele
verschiedene Meinungen gehort, z.B. wenn man mit einem per ,,Du® ist, dann wird man
auch nie wieder per ,,Sie” mit ihm. Andere sind dann der Meinung, dass man je nach
Situation, der gleichen Person gegentiber variieren kann, ob man sie duzt oder siezt.

Das Ziel der Umfrage ist Folgendes herauszufinden:

e Ob Muttersprachler und Nicht-Muttersprachler sich manchmal unsicher fiihlen,
wenn sie zwischen ,,du‘ und ,,Sie* entscheiden miissen.

e Wenn man einmal per ,,Du‘ mit jemandem ist, kann man dann wieder zum ,,Sie*
wechseln ?

e Gilt die Regel ,Sie* + Nachnamen und ,.du“ + Vornamen immer? Und wie

werden Lehrer in dieser Verbindung angesprochen?

e st die Verwendung der Anredeformen abhédngig von Arbeitsleben vs.
Privatleben?

e Wovon hdngt es ab, wie man eine unbekannte Person auf der Stral3e anspricht?

e Wie empfindlich reagieren die Probanden gegeniiber falschem ,,Du® oder

»31e?
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5.2 Gestaltung

Die Umfrage ist in zwei Teile geteilt. Der erste Teil z&hlt vier Seiten und wird beiden
Gruppen vorgelegt. Erst wird nach personlichen Fakten gefragt, wie Alter, Geschlecht
usw. Danach werden verschiedene Situationen vorgestellt und die Probanden sollen ihre
Meinungen dazu duRern. Schliellich kommen drei einfache Fragen. Fur die
Muttersprachler gibt es eine extra Seite, dort werden andere Fragen gestellt, z. B. ob sie
sich an bestimmten Regeln orientieren und woran es liegen konnte, dass

unterschiedliche Menschen die Hoflichkeitsform du/Sie unterschiedlich verwenden.
5.2.1 Auswahl der Fragen

Personliche Fragen werden dazu gebraucht, um die anderen, eigentlichen Fragen der
Umfrage zu gruppieren und um Behauptungen aufzustellen. Zum Beispiel: ,,Menschen
in der Altersgruppe von XX-XX tendieren in Situation Xy eher dazu, das ,,du“ zu
verwenden®.

In Situation 1a-c (zu allen Punkten der Studie, s. Anhang) geht es um Menschen
(ihre Dozentin, ihre Chefin, ihren Hausarzt, ihren Vermieter und ihren Nachbarn), zu
denen man normalerweise ,,Sie* sagt. In der ersten Situation (1a), befindetman sich m it
einem dieser Menschen in einem Kurs, in dem sich alle duzen Hier wird die Situation
fur viele &uRert schwierig. Die Auswahl der finf Personen, die in Situation la-c
vorkommen, ist nicht willkurlich, sondern es sind teilweise Situationen, die ich selbst
erlebt habe oder von denen ich gehért habe. Es wird interessant zu erfahren, ob die
Rolle und die Situation so wichtig sind, oder ob alle Personen gleich behandelt werden.
Hier ist im Nachhinein ein Problem aufgetreten. Die Situation la-c kann nicht
unbedingt als chronologischer Vorgang verstanden werden. Diese Ungenauigkeit hat
zur Folge, dass dieser Teil der Umfrage speziell bearbeitet werden musste und darauf
geachtet werden musste, ob die Probanden den zeitlichen Vorgang als solchen
verstanden haben.

In Situation 2a-c geht es darum, wie Menschen mit Namen angesprochen
werden. Erst wird nach der Anrede auf einer Feier gefragt, ob man die anderen Gaste
mit ,,du“ oder ,,Sie* anspricht. In dem zweiten Teil trifft der Befragte oder die Befragte
einen Gast (Karl Mayer) auf einer Geburtstagsfeier und wird nach der Anrede gefragt.

In Situation 2b wird Karl Mayer im “ Saturn“, wo er arbeitet, in ahnlicher Situation
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getroffen. In 2c trifft der Befragte oder die Befragte ihn in seinem Privatleben bei einem
FulRballspiel. Drei Anredeformen werden vorgegeben;: ,, Guten Tag, Karl!*, ,,Guten
Tag, Herr Mayer!* und ,,Guten Tag, Karl Mayer!“. Hier werden Arbeitsleben und
Privatlebenverglichen.

Situation 3 sollten alle aus eigener Erfahrung kennen. Sie wird so beschrieben:
,»Du hast es eilig und musst die ndchste Person, die dir entgegenkommt, nach der Zeit
fragen.” Dann wird gefragt, wovon es abhangig sei, ob man die Person mit ,,du“ oder
,»Sie* anspricht. Vorgeschlagen wird: Alter, Geschlecht, Aussehen oder Sonstiges.
AbschlieBend dann die Frage, wo die Grenze zwischen dem ,,du“ und ,,Sie“ gelegt
wurde. Ich habe mir diese Frage ausgesucht, weil jeder irgendwann diese Situation
selbst erlebt hat und daher sollte es nicht schwierig sein zu sagen, wovon es abhéngig
ist, ob man ,,du“ oder ,,Sie“ sagt. Jedoch wird es bestimmt schwieriger, die Grenze
dazwischen zu erkléren.

In Situation 4a-c wird gefragt, wie man in verschiedenen Altersklassen seinen
Lehrer / seine Lehrerin anspricht. Ob man ,,Sie* oder ,,du” sagt und ob man sie mit
Vornamen oder Nachnamen anspricht. Erst soll man sich vorstellen, man ware 7 Jahre
alt, dann 12 und dann 17. Hier wird es interessant zu sehen, wann der Lehrer oder die
Lehrerin nicht mehr geduzt wird und was die Nicht-Muttersprachler dazu sagen.

Schliellich gibt es drei Fragen. Ob man irgendwann mit ,,du‘/,,Sie
angesprochen worden ist, obwohl man lieber mit ,,Sie“/,,du* angesprochen worden
ware. Hier werden die Antworten von den Nicht-Muttersprachlern sehr interessant sein,
wenn sie Situationen nennen kdnnen, in denen sie lieber anders angesprochen worden
waren, heilt das, dass sie sich wirklich Gedanken darum machen. Durch die ganze
Umfrage werden die Probanden mit ,,du‘ angesprochen, auch wenn es Argumente daftr
gibt, in so einer Umfrage zu siezen. Das ist mit Absicht so gemacht und damit ist die
letzte Frage auch verbunden, die lautet: ,,Bei allen Fragen hier habe ich dich mit ,,du*
angesprochen. War das fir dich angenehm oder ware es besser gewesen, wenn ich dich
mit ,,Sie* angesprochen hitte?* und dann wird um eine Begriindung gebeten. Hier wird
es auch interessant sein zu sehen, wie viele Gedanken sich die Muttersprachler und die
Nicht-Muttersprachler darum machen, wie sie angesprochen werden.

Fir die Muttersprachler gibt es vier Extrafragen. Bei der ersten Frage wollte ich
herausfinden, ob die Muttersprachler bestimmte Regeln haben, wenn es um Duzen und

Siezen geht. Ein Problem ist dann aufgetreten: Wenn man nach Regeln fragt, versuchen
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die Befragten sich vielleicht daran zu halten und andern vielleicht ihre Antworten und
versuchen dadurch konsequent zu sein. Daher habe ich die Frage anders vorgestellt:
,,Woran orientierst du dich, wenn du dir unsicher bist, ob du ,,Sie* oder ,,du* verwenden
solltest?*. Die Antworten dieser Frage werden eine schwerwiegende Bedeutung haben,
wenn Regeln fiir die Nicht-Muttersprachler erarbeitet werden sollen.

Die letzten drei Fragen sind fast gleich. Die Muttersprachler werden gefragt, ob
sie glauben, dass es je nach Region/Gesellschaftsschicht/Bildungsgrad/Geschlecht/Alter
unterschiedlich ist, ob die Menschen in bestimmten Situationen eher ,,Sie* oder ,,du*
verwenden und um Begriindung gebeten. Hier ist es mir wichtig, die Perspektive der
Muttersprachler zu sehen. Am Anfang der Umfrage, als nach den personlichen
Informationen gefragt wurde, hétte man irgendwie versuchen konnen die
Gesellschaftsschicht herauszufinden, aber das finde ich zu unhoflich. Auf diese Weise
bekomme ich hoffentlich ehrliche Antworten und werde versuchen, diese Unterschiede
festzustellen. Sicherlich werde ich keine Verallgemeinerungen fur das ganze deutsche
Volk treffen konnen, dafur ist die Umfrage nicht gentigend unterschiedlichen Menschen
vorgelegt worden.

Da es hier um eine Bachelor-Arbeit geht und nicht um eine Masterarbeit, musste
ich mich an bestimmte Grenzen halten. Die Umfrage hétte viel langer, genauer und
umfangreicher sein kénnen. Ich bin der Meinung, dass die Umfrage eine angemessene
Lange hat und so werden hoffentlich die meisten Antworten seriés sein und flr die
Arbeit brauchbar. AuBerdem lernen die Probanden teilweise nur seit wenigen Jahren

Deutsch, daher durfte die Umfrage nicht zu lang oder kompliziert sein.
5.2.2 Auswahl der Probanden

Bei solchen Umfragen spielt die Zahl der Probanden eine groRe Rolle. Je mehr
Probanden, die die Umfrage beantworten, desto genauer sind die Resultate. Es hilft aber
auch nicht, wenn die Probanden alle den gleichen oder dhnlichen Status haben. Daher
habe ich versucht, viele verschiedene Personen zu fragen. Einerseits Menschen, die
Deutsch als Muttersprache sprechen und die ich hier als Muttersprachler bezeichne. Im
Optimalfall hatte ich Antworten aus verschiedenen deutschsprechenden L&ndern und
Bundesléandern, aus unterschiedlichen Altersklassen, Gesellschaftsschichten usw.
gebraucht. Leider wdare das zu umfangreich gewesen. Daher habe ich in meiner

Umgebung, Siegen in Nordrhein-Westfalen, versucht unterschiedliche (hinsichtlich
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Alter, Geschlecht, Bildungsgrad, Herkunft) Menschen zu finden, die die Umfrage
beantworten. Die Meisten sind aber hier geboren und groR geworden. Einige Probanden
leben zwar in Nordrhein-Westfalen, kommen aber urspriinglich aus anderen
Bundesléandern. Leider wird das mir nicht viel helfen, da ich nicht ein ganzes
Bundesland von wenigen Befragten beurteilen kann.

Andererseits sind Menschen gefragt worden, die deutsch nicht als Muttersprache
sprechen und hier Nicht-Muttersprachler genannt werden. Ich habe versucht, die
unterschiedlichsten Menschen zu finden. Von Menschen, die kirzlich nach Deutschland
gekommen sind um deutsch zu lernen bis zu anderen, die so gut wie ihr ganzes Leben in
Deutschland gelebt haben, aber eine andere Muttersprache sprechen. Ich habe von
meinen Probanden keine Mindestmal - Kenntnisse verlangt, aber versucht, die Umfrage
nur vorzulegen, wenn ich wusste dass der Proband oder die Probandin mindestens B1
Niveau in Deutsch hatte. Ein groRer Teil meiner Probanden sind Studenten in der DaF-
Mittelstufe der Uni Siegen. Dort befinden sich viele verschiedene Nationalitaten, die
auch andere Muttersprachen haben als Deutsch. Ansonsten habe ich versucht, andere
Nicht-Muttersprachler aus dem Raum Siegen-Wittgenstein-Olpe zu finden.

5.3 Interpretation / Auswertung

Die Umfrage wurde in dem Zeitraum vom 26.11.2013-5.1.2014 durchgefihrt.
Insgesamt haben 27 Muttersprachler im Alter von 19-74 Jahren die Umfrage
beantwortet. Von den Nicht-Muttersprachlern gab es insgesamt 36 Antworten aus 13
Sprachen (Russisch x7, Franzdsisch x5, Chinesisch x5, Islandisch x4, Englisch x4,
Arabisch x2, Bulgarisch x2, Turkisch x2, Spanisch x1, Portugiesisch x1, Bosnisch x1,
Serbisch x1, Kurdisch x1). Die Altersverteilung der Nicht-Muttersprachler lag von 18-
74 Jahren.

5.3.1 Muttersprache Deutsch vs. finf andere Sprachen

Zuerst werden funf Sprachen, Russisch, Fransosisch, Chinesisch, Islandisch und
Englisch und die restlichen Sprachen zusammen mit der deutsche Sprache verglichen.
Die flinf Sprachen sind die Sprachen, die die meisten Probanden spechen. Davon gibt es
in Russisch und Franzosisch auch eine Hoflichkeitsform wie das ,,Sie®, aber nicht im

Englischen und Islandischen. Im Chinesischen wird die Hoflichkeit durch Nomen wie
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Herr/Frau/Fraulein bezeichnet. (S. Kapitel 3). Da es leider nur 4-7 Probanden fur jeder
dieser Sprache gab, kann man die Resultalte nie mehr als Hinweis bezeichnen. Fur
diesen Vergleich sind drei Fragen aus der Umfrage ausgesucht worden. Bei allen Fragen
der Umfrage wird um Begrindung oder Situationbeschreibung gebeten, ein paar von
denen werden dann auch hier aufgelistet. Bei der ersten Frage in dem Vergleich (s.
Umfrage, S. 1) geht es darum, ob die Befragte oder der Befragte sich manchmal

unsicher ist, wenn es um die Verwendung von ,,du” und ,,Sie* geht. Frage: ,,Bist du dir

|

Wie man es hier sieht, gibt eine bestimmte Anzahl aller Sprecher der funf Sprachen es

manchmal unsicher ob du ,, du“ oder ,, Sie* sagen solltest?®“.

Hja Mnein Antwort unbrauchbar
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zu, dass sie manchmal unsicher sind. Nur unter den Russisch- und Franzdsichsprechern
hat die Mehrheit keine Probleme. Soger die Hélfte der Deutschen anerkennen, dass sie
sich in ihrer eigenen Sprachewendung sich manchmal unsicher fuhlen. Unter 5.3.2 wird
diese Unsicherheit auf Alter der Probanden / der Probandinnen geforscht. Hier kommen

auch ausgesuchte Situationen, die die Probanden beschrieben haben:

Weiblich, 27 J., aus der Ukraine, wohnt seit einem Jahr in Deutschland :

da, wenn ich mit den Kollegen meines Mennes treffe, und sie sind miteinander auf
e, aber wihrend der Vorstellung sagt mir diese Kollege, zum Beispiel: ,,Ich bin
Frank®, So er vorstellt sich mit dem Vorname.

Weiblich 32 J, aus Kenya, wohnt seit vier Jahren in Deutschland:
Wenn es eine offiziel Situation ist und der andere sagt das wir uns duzen sollen.

Maénnlich 33 J, aus Deutschland:

Wenn ich geschaftlich, wo Ublicherweise gesiezt wird, mit gleichaltrigen oder jlingeren
zusammentreffe oder bei freizeitaktivitdten, wo das ,,du‘ {iblich ist, mit dlteren die man
sonst nur siezt, zusammentrifft

® N-M.s. = Nicht-Muttersprachler
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Weiblich, 18 J, aus Kamerun, wohnt seit zwei Monaten in Deutschland:
Wenn ich eine Gruppe sprache oder eine altere Person.

Ménnlich 21 J, aus China, wohnt seit fast zwei Monaten in Deutschland:
Wenn ich jemand kennen mdchte, und ich weil? nicht, ob sie/er ein Student ist.

Weiblich 74 J, aus Deutschland:
Ich bin mir unsicher, wenn ich ehemalige Schiler treffe, die jetzt erwachsen sind.

Hier scheinen die Griinde, warum die Probanden sich manchmal unsicher fiihlen, sehr
unterschiedlich auszusehen. Im Grunde genommen sind es hier aber nur zwei Faktoren,
Arbeitsleben vs. Privatleben und Altersunterschied, die eine Rolle spielen?. Bei diesen
Faktoren gelten normalerweise die Regeln, die im 2.5 zusammengefasst werden. Da es
hier aber um ungewdhnliche und schwierige Situationen geht, kann man nicht auf die
Regeln zurtickgreifen.

Bei der n&chsten Frage (s. Umfrage, Situation 2a, S. 1) geht es um eine
Geburtstagsfeiern und ob man dort die anderen Géste duzt, siezt oder dazwischen
variiert. Frage: ,,Du wirst zu einer Geburtstagsfeier eingeladen. Dort sind viele
unbekannte Leute und du willst die Gelegenheit nutzen, neue Leute kennenzulernen.

Sprichst du die anderen Gdste mit ,,du* oder ,,Sie* an oder variierst du dazwischen? “.

variieren Bdu mSie ™ Antwortunbrauchbar
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Hier ist ein eindeutlicher Unterschied zu merken. Die Muttersprachler der deutsche
Sprache antworten am haufigsten, dass sie in dieser Situation zwischen ,,du* und ,,Sie*
variieren wirden. Sehr wenige von ihnen wiirden alle siezen, dann eher duzen. Im
Vergleich zu der deutschen Sprache sind die Antworten der Sprecher des Russischen
wieder interessant. Davon wirde keiner direkt alle duzen, nur knapp ein Drittel wiirde

dazwischen variiren, sonst wirden sie alle siezen. Die Sprecher des Chinesischen
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wollen nicht so gern variiren und entscheiden sich gleichviel fiir ,,du* und ,,Sie”. Die
Proportion der Sprecher der anderen Sprachen, Franzdsich, Islandisch und Englisch
sieht der Deutschen &hnlich. Hier kommen ausgesuchte Begriindungen der Probanden /
die Probandinnen:

Weiblich 37 J, aus Russland, wohnt seit zwei Jahren in Deutschland:
Es ist unhoflich zu unbekannten Leute ,,du” zu sagen.

Mannlich, 27 J, aus GroRbritannien, wohnt seit elf Jahren in Deutschland:
Wenn die Géste so alt sind wie ich (ungeféhr) dann duze ich, aber wenn es eine
Familenparty ist mit Eltern oder Grofeltern dabei, dann wirde ich sie siezen.

Méannlich, 56 J, aus Deutschland:
Mache meine Vorstellung mit dem Vornamen und biete du an.

Weiblich, 39 J, aus Island, wohnt seit 13 Jahren in Deutschland:
du — wir sind gemeinsam auf einer gemeinsamen feier, hier sind alle gleichberechtigt.

Weiblich 32 J, aus Deutschland:
Gleichgesinnte auf einer Party, alle wollen sich amisieren.

Aus diesen Begrundungen kann man drei Faktoren erkennen; Hoflichkeit,
Altersunterschied und Status. Was man auch erkennen kann, ist, das, was flr eine
Person unhdéflich ist, mag fir andere Person nicht unhéflich ist. Das heift, bei solchen
Meinungsunterschieden, kann keiner Recht haben und im schlimmsten Fall werden
beide beleidigt.

In der letzen Frage in diesem Verglech der Sprachen geht es um die Reaktion,
wenn die Befragte oder der Befragte in der Umfrage geduzt wird (s. Umfrage, S. 4,
Frage 3). Die Frage lautet: , Bei allen Fragen hier habe ich dich mit , du*
angesprochen. War das fur dich unangenehm oder ware es besser gewesen, wenn ich

dich mit ,,Sie“* angesprochen hitte?”

” Sonst. = Sonstiges, gg = gleichgilltig
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Hier sind die Sprecher der deutschen Sprache unterschiedlicher Meinung. Knapp der
Hélfte ware eine Sie-Anrede angenehmer, aber die Mehrheit fand die du-Anrede
angenehm. Die Antworten der anderen Sprachen waren sehr unterschiedlich. Alle, auler
den Sprechern der Russische Sprache, fanden es nicht unangenehm, wie sie in der
Umfrage angesprochen wurden. Nur bei den Sprechern der russischen Sprache war eine
deutliche Mehrheit daftr, in der Umfrage gesiezt zu werden. Hier kommen ausgesuchte

Begrundungen der Proband / die Probandinen:

Weiblich, 74 J, aus Deutschland:
Es war mir nicht unangenehm, da die Umfrage ja anonym ist.

Mannlich, 27 J, aus Deutschland:
Sie ware besser bei einer Umfrage. Du ist zu personlich fir eine Umfrage.

Weiblich, 27 J, aus der Ukraine, wohnt siet einem Jahr in Deutschland:

Besser mit Sie: wir sind unbekannt, das war lhre Bitte an mich, das zu ausfillen und das ist

einfach hoflich.

Hier ist schon wieder ein klarer Meinungsunterschied zu sehen. Was aber interessant ist,
dass die jingeren Probanden eher fiir ,,Sie* gewesen gewesen aber die &lteren fanden
das Duzen nicht schlimm. In 5.3.4 wird genauer Uber den Alterunterschied in der
Umfrage besprochen.

Zusammengefasst kann man auf jeden Fall sagen, dass sowohl die Sprecher der
deutschen Sprache als auch die anderen Sprachen sich manchmal unsicher sind, ob sie
,»Sie* oder ,,du” sagen. In dem Fall trennen sich die Sprecher des Franzdsischen von den
anderen, weil dort eine Mehrheit sich nie unsicher ist. Diese Unsicherheit zeigt sich
auch bei der zweiten Frage dieser Unterkapitels, wo es ganz unterschiedlich ist, ob die
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Probanden ,,du* oder ,,Sie* sagen oder dazwischen variiren. Wenn die Menschen sich so
unterschiedlich verhalten, kann es schnell zu Unsicherheit fuhren. Bei der Frage trennen
sich vor allem die Sprecher der russischen Sprache von den anderen. SchlieBlich sehen,
wir wie unterschiedlich gegeniiber dem ,,du” in der Umfrage reagiert wird. Da trennen
sich die Sprecher der russische Sprache wieder von den andren. Sie wollen anscheind
lieber gesiezt werden, wahrend es den meisten anderen egal war. Bei diesen drei Fragen
merkt man einen Unterschied zwischen den Sprachen. Wahrend Islandisch und Englisch
(beide Sprachen haben nur ein Personalpronomen fiir die Anrede der 2. Person.)
einander dhnlich erscheinen, kann man nicht das gleiche Gber Russisch und Franzgsisch
und (Sprachen mit zwei oder mehrere Personalpronomen fiir die Anrede der 2. Person)
oder Chinesisch (Anrede durch Nomen) sagen. Daher kann man nicht behaupten, dass
es fir die Sprachler einer Sprache, in der es eine Hoflichkeitsform wie ,,Sie” gibt,

einfacher ist, sich an der deutschen Hoflichkeitsform anzupassen.
5.3.2 Muttersprachler vs. Nicht-Muttersprachler
5.3.2.1 Der Wechsel zwischen ,,du“ und ,,Sie*

Jetzt geht es um die Frage, wenn man einmal ,,per du® mit jemanden ist, kann man dann
auch zuriick auf ,,per Sie* wechseln. Die Probanden sollten sich vorstellen, wenn sie
jemanden (ihre Dozentin, ihre Chefin, ihr Hausérzt, ihr Vermieter, ihr Nachbar) den sie
aus ihrem Alltagsleben, im Kurs (wie z. B. Yoga-Kurs der VHS) treffen und der
Kursleiter Fragt: ,,Is es allen recht, wenn wir uns alle hier duzen?* (s. Umfragem S.1,
Situation 1a). Das ist eine Ja/Nein Frage, anscheinend haben viele Probanden sie falsch
verstanden, da viele nur ,,Sie* oder ,,du* geantwortet haben. Bei der nichsten Situation
(s. Umfrage, S. 2, Situation 1b), trifft der Proband / die Probandin die gleiche bekannte
Person aus dem Kurs wieder (auf der Strafle) und dann wird danach gefragt, ob diese
Person mit ,,Sie” oder ,,du* angesprochen wird. Leider haben nicht alle diesen
chronologischen Vorgang als solchen verstanden und daher musste ich auch viele
Antworte als ,,unbrauchbar® bekennzeichnen. Schliefllich trifft der Proband / die
Probandin diese Person noch einmal, aber dort wo sie sich normalerweiser begegnen (s.
Umfrage, S. 3, Situation 1c). Hier ist das Ziel gewesen zu sehen, ob die Probanden 1)
das Duzen in dem Kurs annehmen, 2) ob die bekannte Person nach dem Kurs, mit dem
gleichen Anredepronomen angesprochen wird. 3) ob die Anrede sich auch, je nach

Situation andern. Das heif3t, wenn die Probanden in 1) die bekannte Person duzen, und
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dann in 2) oder 3) wieder siezen, dann sind sie bereit, je nach Situation, das

Anredepronomen zu wechslen.

B Muttersprachler B Nicht-Muttersprachler
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und "Sie" "du" und "Sie"

Hier ist es sehr interessant zu sehen, wie viele von den Muttersprachlern, bereit waren,
zwischen ,,du” und ,,Sie“ zu wechslen. Das heif3t, eine Mehrheit hat das Duzen im
Kursraum akzeptiert und blieb auBerhalb des Kursraumes trotzdem beim ,,Sie”. Die
Mehrheit der Nicht-Muttersprachler haben das Duzen im Kursraum nicht akzeptiert und
sind durch die Umfrage beim ,,Sie“ geblieben. Dieses Verhalten der Muttersprachler ist
ein Verstol? gegen einer der Faustregeln, die in 2.5 festgestellt wurden (Wenn man
einmal bei ,,du” ist, kehrt man nicht zuriick zu ,,Sie“). Man muss jedoch beachten, dass
39% der Muttersprachler nicht bereit waren, zwischen ,,du* und ,,Sie“ zu wechseln und
von so einer eingeschankten Umfrage kann man nicht viel behaupten.

Wie zuvor kommen hier ein paar ausgesuchte Begrindungen:

Die, die zwischen ,,du‘ und ,,Sie‘ wechseln:

Weiblich, 51 J, aus Deutschland

(Zu 1a): Ich wiirde ja sagen — private Situation

(Zu 1b): Sie — wir sind jetzt nicht in demselben Verein, sondern bleiben im
Verhéltnis Dozentin/Schiilerin.

Weiblich, 29 J, aus Island, wohnt seit 3 Jahren in Deutschland
(zu 1a): ja — weil wir sind zusammen im diesen Kurs.
(zu 1b): weil ich kenne sie nicht so gut.

Die, die nicht zwischen ,,du‘ und ,,Sie* wechseln:

Weiblich, 28 J, aus Deutschland
(zu 1a): Nein — Sie sollte es mir persdnlich anbiten.
(zu 1b): mit ,,Sie*, auler Sie hat mir vorher das ,,Du‘ angeboten.
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Mannlich, 22 J, aus China, wohnt seit 6 Wochen in Deutschland

(zu 1a): Nein — unhoflicher und ich moéchte Hilfe von meine Dozentin
bekommen.

(zu 1b): Sie — hoflicher

Mannlich, 56 J, aus Deutschland

(zu 1a): ok
(zu 1b): du — einmal du, immer du

Hier zeigen die Begrindungen unterschiedliche Denkweisen. Fur einen gilt die Regel
aus 2.5, ,einmal du — immer du“, fiir andere ist es abhdngig von Privatleben und
Arbeitsleben oder ob die Situation offiziel oder inoffziel ist. Fakt ist, dass mehr als die
Hilfte der Muttersprachler zwischen ,,du* und ,,Sie* wechselt und ein Drittel will beim
gleichen Anredepronomen bleiben. Das wird natirlich sehr verwirrend fiir einen

Auslander, der das lernen muss.
5.3.2.2 Privatleben vs. Arbeitleben — Treffen nach einer Geburtstagsfeier

Als néchstes sind das Privat- und Arbeitleben das Thema. Das Literaturkapitel (2.
Kapitel) enthédlt wenig Informationen Uber diese zwei Faktoren, aber in den
Bildschirmfotos sehen wir, dass das flr viele sehr wichtige Faktoren sind, wenn es um
siezen und duzen geht. In der Umfrage geht es darum, dass der Proband / die Probandin
auf Geburtstagsfeiern eingeladen ist (s. Umfrage, S. 3, Situation 2a), wo er Karl Mayer
zum ersten Mal trifft (s. 5.3.1). Zwei Wochen spater trifft der Proband / die Probandin
Karl Mayer wieder, diesmal im Saturn, wo er (Karl Mayer) arbeitet. Jetzt ist die Frage
(s. UmfrageS. 3, Situation 2b), wie der Proband / die Probandin Karl Mayer anspricht,
ob er ihn mit ,,Guten Tag, Karl“, ,,Guten Tag, Herr Mayer* oder ,,Guten Tag, Karl
Mayer anspricht und ob er ihn mit ,,du“ oder ,,Sie* anspricht. In dem zweiten Teil (S.
UmfrageS. 3, Situation 2c) triftt der Proband / die Probandin Karl Mayer beim
FulRballspiel der Siegener-Sportfreunde. Der Unterschied zwischend 2b und 2c ist das
Arbeitleben oder das Privatleben. Daher ist die Frage, ob man anders reagiert, wenn

man in Situation 2b landet als in Situation 2c.
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Man sicht, dass die ,,Sie — Herr Mayer“-Anrede eher selten verwendet wird, dann
hauptsachlich in Situation 2b, bei den Nicht-Muttersprachlern, im Arbeitsleben des
Karls Mayers. Sonst war kaum ein Unterschied zwischen den Antworte der
Muttersprachler und der Nicht-Muttersprachler. Die Antworte,,Sie/du + Karl Mayer®,
»die + Karl“ oder ,,du + Herr Mayer“ kamen nie vor.Anscheind stort das die
Muttersprachler nicht, in welcher Situation sie Karl Mayer weider treffen, er wird sehr
wahrscheinlich geduzt. Hier werden ein Paar ausgesuchte Begriindungen gezeigt:
Mannlich, 21 J, aus Kamerun, wohnt seit 7 Monaten in Deutschland

(zu 2b): Guten Tag, Herr Mayer — denn wir am Arbeitsplatz sind.
(zu 2c): Guten Tag, Karl — weil wir uns schon kennen und sind am Sportplatz.

Weiblich, 22 J, aus Kamerun, wohnt seit 6 Monaten in Deutschland

(zu 2b): Guten Tag, Herr Mayer — Weil wir in einem Unternehmen ist und
nicht auf der StraRe.

(zu 2¢): Guten Tag, Karl — weil wir unter Freunden ist.

Weiblich, 32 J, aus Deutschland
(zu 2b): Sie — Ich trete ihm ,,beruflichen Feld* entgegen.
(zu 2c): du — wir treffen uns aus Spal? beim FulRball.

Weiblich, 37 J, aus Deutschland

(zu 2b): du — warum nicht? Wir haben doch nur eine private, keine formelle
Bekanntschaft.

(zu 2¢): du —s. o.

Wie man hier sieht, kann man es auch gut begriinden, Karl Mayer im Saturn zu siezen.

Jedoch muss auch zugegeben werden, dass jeder sich die Situation unterschiedlich

vorgestellt hat. Im Nachhinein hétte man diese Frage anders formulieren kénnen, um
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signifikantere Resultate zu bekommen, z. B. die Antwortoptionen weglassen und die

Situationen genauer defenieren.
5.3.2.3 Ansprache Lehrern gegentber

Wie es im 2.5 steht, ist es tblich, dass Kinder Erwachsene siezen und von Erwachsenen
geduzt werden. Jetzt ist die Frage, wann die Kinder dieses Verhalten lernen? Im
Kindergarten meiner Tochter sprechen die Kinder die Erzieherinnen mit ,,du* und Frau
+ Nachnamen an. Was passiert, wenn sie in der Schule kommt? Wenn sie nur die ,,du‘-
Anrede kennt, wird sie wahrscheinlich nur die ,,du“-Anrede verwenden. In der Umfrage
(s. Umfrage, S. 4, Situation 4abc) ist gefragt worden, wie der Proband / die Probandin
im verschiedenen Alter einen Lehrer oder eine Lehrerin ansprechen wirde. Erstens als
ein sieben jahriges Kind (Lehrerin hei3t Lisa Frisenhagen), dann als zwolf jahriges Kind
(Lehrer heil3t Markus Schreiber) und schlieBlich als 17 jahriger Jugendlicher (Lehrerin
heilt Klaudia Krause).
Situation 4a
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Situation 4b
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Wie man es hier sieht, ist es keine Frage, wie man seinem Lehrer oder seine Lehrerin in
Situation 4b und 4c anspricht. Fast alle sowohl von den Muttersprachlern als auch von
den Nicht-Muttersprachler, wiirden ihre Lehrer in 4b mit ,,Sie* + Herr Schreiber
ansprechen und das gleiche gilt um 4c (,,Sie” + Frau Krause). Aber in Situation 4a
scheinen sich einige, sowohl von den Muttersprachler als auch von den Nicht-
Muttersprachler, nicht sicher zu sein oder sind der Meinung, dass Kinder in diesem
Alter ihren Lehrer oder Lehrerin duzen, was ich mir auch denken wiirde, weil die
Kinder noch nicht wissen wie man das ,,Sie“ verwendet. Hier sehen wir ein paar

Begriindungen:
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Mannlich, 21 J, aus der Turkei, wohnt seit einem Jahr in Deutschland:

(zu 4a): Du — vielleicht wiisste ich nicht das Unterschied zwischen ,,Sie* oder
»du

(zu 4b): Sie — als ich zwolf war, wusste ich das.

Mannlich, 24 J, aus Deutschland:

(zu 4a): Du — Ich sage folgendes, da ich nicht weil, wie man ,,Sie” und ,,du*
verwendet: Du — Frau Friesenhagen.

(zu 4b): Sie — in meinem Alter sollte ich wissen, dass man autoritire Person
nicht mehr mit ,,du* ansprocht.

Weiblich, 28 J, aus Deutschland:

(zu 4a): ,,Du* — In der Grundschule lernt man das erst so langsam mit ,,Du*
und ,,Sie*.

(zu 4b): ,,Sie“ — Mit 12 Jahren hat man (oder sollte man gelernt haben) das
man Leherer ,,siezt (Respektperson).

Naturlich gab es auch viele Begriindungen, warum man die Lehrerin schon mit sieben
Jahren siezen sollte:

Weiblich, 19 J, aus Deutschland

(zu 4a): Frau Friesenhagen / Sie — Lehrerinnen und Lehrer werden immer mit

,»Sie* angesprochen, egal welches alter.
(zu 4a-b): siehe Situation 4a

Weiblich, 56 J, aus Deutschland:
(zu 4a-b-c): Sie — Respekt

Weiblich, 72 J, aus Spanien, wohnt seit 54 Jahren in Deutschland:

(zu 4a): Sie — weil das eine Leherin ist und Kinder grundsatlich Erwachsene °
siezen.

(zu 4b-c): s. 0.

Hier ist es bestimmt unterschiedlich je nach Grundschule, was im Klassenraum passiert
und wie die Kinder ihre Lehrer ansprechen. Bei diesem Teil der Umfrage war es je doch
sehr interessant zu sehen, das zwei Probanden alle drei Situationen mit ,,du*“ +
Vornamen geantwortet haben, und beide dieser Probanden sind Islander. Der
Unterschied zwischen Deutsch und bestimmten Sprachen (u.a. Islandisch) wird in 5.3.1
besprochen, aber hier ist auch ein ganz klares Zeichen, dass die Islinder mit ,,du* und

,.Sie* Probleme haben.
5.3.3 Alterunterschied und Reaktionen zu falschem ,,Du*/Sie*

Wie man es aus dem zweiten Kapitel sieht, hat sich die Verwendung von ,,Sie* und
»du® die letzten Jahrnzehnte ziemlich geéndert. Die Menschen sind teilweise lockerer
geworden und wollen ,,du* schneller und 6fters verwenden. Daraus kann man die
Vermutung anstellen, dass die &ltere Generationen empfindlicher gegentber einem

falschen ,,du*/ “Sie* sind. Dariiber geht es in der Umfrage, als die Probanden gefragt
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werden, ob sie irgendwann mit ,,du“/“Sie“ angesprochen worden sind, obwohl sie lieber
mit ,,Sie“/“du’ angesprochen worden waren. Hier geht es nicht um Muttersprachler vs.
Nicht-Muttersprachler, sondern nur um das Alter. Die Probanden sind in drei
Altergruppen® gruppiert worden. Leider waren hier wieder viele unbrauchbare
Antworten. Teilweise sind die Fragen zu kompliziert aufgebaut gewesen (fir die Nicht-
Muttersprachler) oder die Handschrift war nicht lesbar. Erst kommt eine Tabelle fir die

erste Frage (s. Umfrage, S. 4, Frage 1):

Hja Mmnein M Antwort unbrauchbar
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Wie man es hier sieht, hatte die Halfte der Probanden aus der zweiten Gruppe es
irgendwann erlebt, mit ,,du“ angesprochen worden zu sein, obwohl sie lieber mit ,,Sie®
angesprochen worden wéren. Da scheinen die Jungeren aus der ersten Gruppe nicht sehr
empfindlich zu sein und auch eine Minderheit der &lteren Probanden aus der dritten
Gruppe konnten sich daran erinnern. Hier siehen wir dann die Tabelle fiir die zweite

Frage (s. Umfrage, S. 4, Frage 2):

8 Gruppe 1(16-25), Gruppe 2(26-35) und Gruppe 3(36+).
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Hja Mnein Antwort unbrauchbar
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Hier sieht man wieder die gleiche Altersgruppe, wo die Mehrheit mit ,,ja* antwortet.
Das heilit, die Probanden im Alter von 26-35 sind ofters mit ,,Sie* angesprochen
worden, obwohl sie lieber mit ,,du“ angesprochen worden wéren und umgekehrt. Hier
ist die erste Gruppe, die Probanden im Alter von 15-25 sindein bisschen empfindlicher
als bei Frage 1, und es liegt wahrscheinlich daran, dass sie langsam als Erwachsene
behandelt werden und das ist fur sie ungewohnlich. Aus beiden Fragen ist die Quote der
unbrauchbaren Antworten deutlich hoher bei der ersten Gruppe als bei den anderen
zwei. Das liegt wahrscheinlich daran, dass es in der ersten Gruppe mehr Nicht-
Muttersprachler gibt, die die Fragen nicht verstanden haben, als in den anderen beiden
Gruppen. Interessant ist es auch zu sehen, dass mehr Probanden aus der dritten Gruppe
Antworteten, dass sie mit falschem ,,Sie angesprochen geworden sind, als mit falschem
,»Du“. In Beziug auf Kapitel 2.5 und die Entwicklung in der Verwendung der
Anredepronomen hétte man gedacht, dass je alter die Menschen sind, desto
wahrscheinlicher ist es, dass sie Wert auf das richtige Anredepronomen legen und dass

sie von mehreren Menschen verlangen, gesiezt zu werden als bei den Jingeren.

5.3.4 Muttersprachler und ihre Meinungen zur Wahl der Anredepronomina

beztglich Region, Gesellschaftsschicht, Bildungsgrad, Geschlecht und Alter

Die Meinungen der Muttersprachler, welche Regeln sie befolgen, wenn sie zwischen
»du“ und ,,Sie“ wiahlen, sind wichtig. Es ist auch wichtig, ob es ein Unterschied
zwischen den Menschen, die eher duzen und eher siezen, vorhanden ist. Liegt er in

ihrem Wohnsitz oder wo die Menschen groll geworden sind? Liegt er in der
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Gesellschaftschicht oder dem Bildungsgrad oder vielleicht an Alter oder Geschlecht?
Hier wird keine genaue Statistik Uber die Antworte gefiihrt, sondern nur jede Frage flr

sich zusammengefasst.

Frage 1: Woran orientierst du dich, wenn du dir unsicher bist, ob du ,,Sie* oder ,,du*
verwenden solltest?

Insgesamt gab es 15 brauchbare Antworten. Laut den meisten ist es vom Alter
abhdngig, ob sie duzen oder siezen. Andere Punkte waren: Berufsleben/Privatleben
(Sie/du) und dann noch Berufstatus und Hierachie, Situation/Bezug mit dem
Angesprochenen — befindet man sich in einer Disco oder Bank, Party oder beim
Einkaufen. Schliel}lich kommt ein guter Ratschlag von einem 57 Jahren alten Mann:
wenn ein Zweifel besteht, sollte man einfach fragen.

Frage 2: Glaubst du, dass es je nach Region unterschiedlich ist, ob die Menschen in

bestimmten Situationen cher ,,Sie* oder ,,du” verwenden? Wenn ja, bitte kurz erklaren.

Hier gab es 13 brauchbare Antworten. Davon waren finf der Meinung, dass es nicht je
nach Region unterschiedlich ist, ob die Menschen eher ,,du* oder ,,Sie* verwenden. Die
anderen waren oft der Meinung, dass auf dem Land mehr geduzt wird und, dass die
Menschen dort schneller bei ,,du‘ sind als Stadtbewohner. Dazu waren mindestens zwei
der Meinung, dass es Gebiete gibt, wo mehr religiése Menschen wohnen und dort wird
dann eher gesiezt. Eine Probandin aus Koln sagt, dass im Norden Deutschland mehr
geduzt wird z. B. auf dem Fischmark,t aber in Kéln auf dem Weihnachtsmarkt wird

immer gesiezt

Frage 3: Glaubst du, dass es je nach Gesellschaftschicht und/oder Bildungsgrad

unterschiedlich ist, ob die Menschen in bestimmten Situationen eher ,,Sie“ oder ,,du‘

verwenden? Wenn ja, bitte kurz erklaren.

Von 14 Antworten gab es nur zwei mal ,,nein®, alle andere waren der Meinung, dass
Gesellschaftschicht und/oder Bildungsgrad etwas mit der Verwendung von ,,du und
,»Sie* zu tun hitte. Davon fligen sieben Probanden noch die Erklarung zu, dass je hoher
man gebildet ist, desto mehr siezt man, aber nur drei erwahnen kurz, dass es von der

Gesellschaftschicht abhéngig sein konnte.
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Frage 4: Glaubst du, dass es je nach Geschlecht und/oder Alter unterschiedlich ist, ob

die Menschen in bestimmten Situationen eher ,,Sie* oder ,,du“ verwenden? Wenn ja,

bitte kurz erklaren.

Insgesamt gab es 15 gebrauchbare Antworten. Davon war nur eine Antwort, wo es ein
klares Nein gab. Es scheint nicht abhéngig vom Geschlecht zu sein, sehr wenige von
den Probanden haben dann nur AuRerungen wie: ,Ich glaube das Geschlecht macht
keinen Unterschied gechrieben. Sehr viele haben das Alter als einen sehr groBen
Faktor bezeichnet, dass die Alteren eher siezen und gesiezt werden wollen und die
Jungeren eher duzen und geduzt werden wollen. Die Kinder sind auch von vielen
genannt worden, aber keiner nahm es ihnen tbel, da die Kinder oft nicht wissen wie

man die Hoflichkeitsform ,,Sie verwendet.
5.3.5 Zusammenfassung

Hier sind viele Faktoren verglichen geworden. Es fing an mit direktem Vergleich
zwischen Deutsch und finf anderen Sprachen. Die erste Frage war, ob die Sprecher
manchmal unsicher waren, wenn es um die Verwendung von ,,du” und ,,Sie” ging. Bei
allen Sprachen gab es welche, die zugegeben haben, dass sie manchmal Schwierigkeiten
haben. Die Sprecher des Russischen haben sich bei den nachsten beiden Fragen (wie
man einen anderen Gast auf einer Geburtstagsfeier anspricht und ob es unangenehm war
in der Umfrage geduzt zu werden) von den anderen Sprachen besonders getrennt. Sie
wirden z. B. viel eher eine Person auf einer Geburtstagsfeier siezen als die Sprecher der
anderen Sprachen. Die Sprecher der deutschen Sprachen hatten zum gréfiten Teil in
dieser Situation variiert zwischen ,,du“ und ,,Sie“. Flr den groRten Teil der Sprecher der
russischen Sprache ist die Du-Anrede in der Umfrage unangenehm gewesen. Fur die
anderen Sprachen sind die Antworten sehr unterschiedlich gewesen.

Als néchstes sind die Muttersprachler direkt mit den Nicht-Muttersprachlern
verglichen worden. Als erstes, wieviele von ihnen bereit waren, zwischen ,,du“ und
,»Sie” mit der gleichen Person zu wechseln? Die Muttersprachler (rund die Halfte) sind
laut den Resultaten eher als die Nicht-Muttersprachler (ein Drittel) bereit, dazwischen
zu wechseln. Danach ging es darum, wie die Sprecher einen Bekannten ansprechen
wirden. Die Mehrheit der Muttersprachler haben ihn sowohl im Arbeitsleben als auch
im Privatleben eher geduzt. Von den Nicht-Muttersprachlern hatten auch viele den

Bekannten im Arbeitsleben geduzt, aber nicht so viele wie von den Muttersprachlern.
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Sie waren vielmehr bereit, ihn im Privatleben zu duzen. SchlieBlich ist die Ansprache an
die Lehrer das Thema in diesem Vergleich gewesen. Die Probanden sind gefragt
worden, wie sie im verschiedenen Alter (7-12-17) ihren Lehrer oder ihre Lehrerin
ansprechen wiirden. Bei 12 und 17 Jahren gab es keinen Unterschied. Dann wiirden alle
Sprachler den Lehrer oder die Lehrerin mit ,,Sie* + Nachname ansprechen. Nur bei der
ersten Frage gab es Unterschiede. Die Mehrheit aus beiden Gruppen (Muttersprachler
52% und Nicht-Muttersprachler 78%) hatten sie/ihn auch mit sieben Jahren gesiezt, aber
viele hitten sie/ihn auch mit Frauw/Herr + Nachname und ,,du“ angesprochen
(Muttersprachler 26% und Nicht-Muttersprachler 8%). Die Begriindung war fast immer,
dass so kleine Kinder nicht wissen, wen man siezt und wen man duzt.

Empfindlichkeit und Altersunterschied sind die ndchsten Vergleichsthemen
gewesen. Alle Probanden sind in drei Altersgruppen geteilt worden (16-25, 26-35 und
36+) und gefragt worden, ob sie irgendwann mit ,,du* angesprochen geworden wéren,
obwohl sie lieber mit ,,Sie* angesprochen worden und umgekehrt. In der zweiten
Gruppe waren sehr viele, die hier beide Fragen mit ,,ja* geantwortet (50% und 63%)
haben. Von den Alteren waren mehr Probanden, die mit ,,Sie* angesprochen worden
waren, obwohl sie lieber mit ,,du angesprochen waren als umgekehrt (mit ,,du‘ statt
,»Sie). Das gleiche galt fur die erste Gruppe.

SchlieBlich sind nur den Muttersprachlern vier Fragen gestellt worden. Durch
die erste hat man versucht indirekt zu fragen, ob die Probandin oder der Proband
irgendeine Faustregel hat, die ihm / ihr hilft, wenn er zwischen ,,du* und ,,Sie“ wahlt.
Hier haben die meisten Probanden das Alter der angesprochenen Person als ein grof3en
Faktor genannt, aber auch: Privatleben/Arbeitsleben, Berufsstatus und einfach die
Situation, in der man sich befindet (Disco/Pary — Bank, am Einkaufen). In den letzten
drei Fragen sind sie nach ihrer Meinung gefragt worden, ob sie glauben, ob es je nach
Region/Gesellschaftsschicht/Bildungsgrad/Geschlecht/Alter unterschiedlich ist, ob man
siezt oder duzt.Knapp 40% waren der Meinung, die Verwendung der Anredepronomen
sei je nach Region unterschiedlich. 85% waren der Meinung Gesellschaftschicht und
Bildungsgrad hétten auch etwas damit zu tun. Und zum Schluss war keiner der
Meinung, dass es vom Geschlecht abh&ngig sei und beim Alter wéren es wahrscheinlich

nur kleine Kinder, die die Verwendung der Anredeformen nicht kennen.
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6 Schlusswort

Das Siezen und Duzen ist ein sehr wichtiger Teil der deutschen Sprache. Jeder hat eine
Meinung dazu und ingendwie scheinen die Meinungen sehr unterschiedlich zu sein. Aus
verschiedener Literatur, Worterbichern, Grammatikbichern, Lehr- und Lernbichern
und anderen Werken sind ein paar Faustregeln festgestellt worden. Die wichtigsten sind,
dass unbekannte altere Personen gesiezt werden und Bekannte, Freunde,
Familienmitglieder geduzt werden. Das Siezen soll eine Hoflichkeit und Distanzierung
ausdriicken aber das Duzen Freundlichkeit und Vertrauen. AuRerdem behandeln die
Bucher das Thema sehr unterschiedlich. Fir die Nicht-Muttersprachler sind die
Lernbicher natirlich sehr wichtig, in denen viele Lernbiicher das Duzen und Siezen
teilweise gar nicht erwéhnen.

Die Deutschen scheinen selbst nicht immer ganz sicher zu sein, wenn es um die
Verwendung dieser Worter geht. So sind zum Beispiel Geldstrafen gefallen wegen
unhoflichen Duzens. Auch im Internet hat es sich gezeigt, dass viele verschiedene Foren
Eintrage beinhalten, wo Menschen sich fragen und unterhalten iber das Thema, wen ich
sieze und wen duze ich. Diese Foren zeigen auch viele Meinungsunterschiede und
anschlieBend fragt man sich, wenn die Muttersprachler so viele Probleme haben,
zwischen ,,du“ und ,,Sie“ zu entscheiden, wie sollen die Nicht-Muttersprachler sich
dabei sicher fuhlen?

Die groRe Frage hier ist namlich, ob die Auslénder, die die Sprache lernen,
Probleme haben, wenn sie sich zwischen ,,du* und ,,Sie” entscheiden miissen. Hier ist
festgestellt worden, dass die Nicht-Muttersprachler tatsachlich Probleme haben. Die
Sprecher des Deutschen sind mit Sprechern fiinf anderen Sprachen (Russisch,
Franzosisch, Chinesisch, Islandisch und Englisch) verglichen worden und
unterschiedliche Resultaten sind dabei rausgekommen. Unmoglich ist es eine
Behauptung uber den Unterschied dieser Sprachen aus diesen Resultaten zu stellen, da
nur eine kleine Anzahl von Antworten aus jeder Sprache gab. Es ist jedoch festgestellt
worden, dass die Sprecher aller funf Sprachen Schwierigkeiten haben. Vermutlich sind
diese Schwierigkeiten von Traditionen oder Regeln in ihrer Muttersprache abhangig.

Aus der Umfrage sind auch andere Interessante Resultaten zu sehen. Zum

Beispiel, dass die Muttersprachler teilweise bereit waren, gegeniber der gleichen Person
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zwischen ,,du“ und ,,Sie“ zu wechslen, und damit ist eine der Faustregeln aus dem
Literaturkapitel unbrauchbar (Wenn man einmal bei ,,du‘ ist, kehrt man nicht zuriick zu
»Sie).

Die erste Regel (Unbekannte Erwachsene werden gesiezt) ist mit Ausnahmen
aufgestellt worden (z.B. in einer Kneipe, beim manchen
Sportveranstaltungen/Hobbyveranstaltungen). Dies ist in der Umfrage bestétigt worden.
Die meisten Muttersprachler wirden einen Bekannten, den sie neulich auf einem
Geburtstagsfeier getroffen hatten, mit Vornamen und ,,du“ ansprechen, das galt fur
beide Situationen (Arbeitsleben/Privatleben). Hier neigen die Nicht-Muttersprachler
eher dazu, das Duzen und Siezen von der Situation (Arbeitsleben/Privatleben) abhéngig
zu machen.

Auch die Regel, dass Kinder immer ihre erwachsenen Ansprechpartner siezen,
stimmte nur zum Teil. Laut der Umfrage gab es einige Probanden, die der Meinung
waren, dass die jingsten Kinder die Verwendung vom Siezen noch nicht kennen und
daher mit 7 Jahren ihre Lehrer duzen wirden. Mit 12 Jahren hatten sie das gelernt.

Am Ende der Umfrage wurden den Muttersprachlern noch vier Fragen gestellt.
Das Ziel bei der ersten Frage, war zu sehen, ob sie fir sich auch Faustregeln hatten oder
wo dran sie sich orientieren, wenn sie sich nicht sicher sind, wie sie jemanden
ansprechen sollen. Dabei sind einige Punkte herausgekommen, die die Faustregeln aus
dem Literaturkapitel bestatigen, z. B. sie sei von folgenden Faktorn abhangig: Alter,
Situation (Berufsleben/Privatleben, Bank/Disco), Berufsstatus, und Hierachie. Viele
haben auch gesagt, dass sie einfach fragen, wenn sie nicht sicher sind. Bei den anderen
drei Fragen sind die Probanden nach ihren Meinungen ob es je nach verschiedenen
Faktoren (Region/Gesellschaftsschicht/Bildungsgrad/Geschlecht/Alter) unterschiedlich
ist, wie Menschen andere ansprechen. Die meisten waren der Meinung, es sei von
Gesellschaftsschicht und Bildungsgrad abhéngig, sonst waren die Antworten sehr
unterschiedlich.

Vor ich mit dieser Arbeit angefangen habe, war ich mir sehr sicher, dass sehr
viele Nicht-Muttersprachler ihre Probleme mit der Anrede hétten — so wie ich. Das Zeil
der Studie war zu zeigen, dass das Wahl zwischen Siezen und Duzen nicht immer
problemlose ist. Zum einen Teil ist das gelungen, viele geben es wirklich zu, dass sie
Probleme dabei haben. Andere sagten, dass sie sich nie unsicher sind, ob sie ,,du“ oder

,»S1e“ sagen sollten. Der Fakt ist, wie man es hier in dieser Arbeit sieht, dass die
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Menschen so unterschiedliche Meinungen haben und ,,du* und ,,Sie* auf komplett
verschiedene Weise interpretieren. Das ,,Du” kann fiir einen unhéflich, sein aber fiir den
néchsten freundlich. Das gleiche gilt fiir das ,,Sie®, fiir einen kann es zu distanziert sein,
aber fir den anderen die passende Hoflichkeit zeigen. Fir mich wird ab jetzt der gute

Ratschlag, der ein 57 Jéhriger Mann vorgeschlagen hat: ,,Wenn ein Zweifel besteht,

sollte man einfach fragen*, gelten.
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Anhang: Die Umfrage

Auf den folgenden Seiten befindet sich die Umfrage
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Das Siezen und Duzen - Studie

Guten Tag, mein Name ist Asdis und ich komme aus Island. Ich studiere zurzeit in Island und schreibe
meine BA-Arbeit in Deutsch als Fremdsprache. Ich wohne seit rund vier Jahren in Deutschland und habe
immer noch Probleme, wenn es um ,,Sie“ oder ,,du“ geht. Sicherlich gibt es Regeln, aber sie sind nicht
eindeutig und ich will daher versuchen, neue Regeln aufzustellen, die den Auslandern und vielleicht auch
den Deutschen helfen sollen, die Andredeformen richtig anzuwenden. Ich bin sehr dankbar, dass du dir
Zeit dafir nimmst, meine Fragen zu beantworten.

Geschlecht: méannlich |:| weiblich |:| Alter:
Staatsangehdrigkeit: Muttersprache:

Wenn Deutsch nicht deine Muttersprache ist:
- Gibt es in deiner Sprache eine Hoflichkeitsform wie das deutsche ,,Sie*? Ja|:| Nein|:|

- Wie lange bist du schon in Deutschland?

Kennst du andere Sprachen, in denen eine Hoflichkeitsform wie das ,,Sie* gebraucht wird? Wenn ja,

welche?

Bist du dir manchmal unsicher, ob du ,,du® oder ,,Sie sagen solltest? Wenn ja, kannst du dann eine/einige

Situation(en) nennen?

Hier sind ein paar Situationen aufgelistet. Versuche bitte, die Fragen ehrlich, ohne nachzudenken
zu beantworten. Bitte beachte, dass das kein Test oder eine Prifung ist, sondern nur eine Umfrage.
Situation la

Du gehst zum Yoga-Kurs bei der Volkshochschule. XXX nimmt auch an dem Kurs teil. Am Anfang sagt
der Kursleiter: ,,Ist es allen recht, wenn wir uns alle hier duzen? Was wiirdest du dazusagen, wenn XXX

deine Dozentin wére?

Begriindung/(warum):

deine Chefin ware?

Begrindung:

dein Hausarzt ware?

Begrindung:

dein Vermieter ware?

Begrindung:

dein Nachbar wére?

Begriindung:
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Situation 1b
Jetzt triffst du XXX an der Ampel beim Kdélner Tor. Du willst sie/ihn nach der Zeit fragen. Sprichst du
sie/thn mit ,,du* oder ,,Sie* an?

deine Dozentin:

Begrundung:

deine Chefin:

Begriindung:

deinen Hausarzt:

Begrundung:

deinen Vermieter:

Begrindung:

deinen Nachbarn:

Begrindung:

Situation 1c

Jetzt triffst du XXX dort, wo ihr euch normalerweise begegnet: in der Uni, auf der Arbeit, in der
Arztpraxis, zu Hause auf dem Parkplatz. Sprichst du sie/ihn mit ,,du® oder ,,Sie an?

deine Dozentin:

Begrindung:

deine Chefin:

Begrundung:

deinen Hausarzt:

Begrundung:

deinen Vermieter:

Begrindung:

deinen Nachbar:

Begrindung:
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Situation 2a
Du wirst zu einer Geburtstagsfeier eingeladen. Dort sind viele unbekannte Leute und du willst die
Gelegenheit nutzen, neue Leute kennenzulernen. Sprichst du die anderen Géste mit ,,du oder ,,Sie* an

oder variierst du dazwischen?

Begrundung:

Situation 2b-c
Auf der Geburtstagsfeier lernst du ein paar Leute kennen. Einer davon hei3t Karl Meyer. Zwei Wochen
spater triffst du ihn wieder.

B) Im Saturn, wo er arbeitet und dir einen Fernseher verkaufen will.

C) Bei einem FulRballspiel der Siegener-Sportfreunde.

Begruft du ihn mit:
»QOuten Tag, Karl“, ,,Guten Tag, Herr Mayer* oder ,,Guten Tag, Karl Mayer* ?

Und sagst du zu ihm ,,du* oder ,,Sie?

B) du oder Sie?
Begrundung:

C) du oder Sie
Begrindung:
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Situation 3a
Du hast es eilig und musst die nachste Person, die dir entgegenkommt, nach der Zeit fragen. Wovon ist es
abhéngig, ob du die Person mit ,,du” oder ,,Sie ansprichst? Alter? Geschlecht? Aussehen? Sonstiges?

Und wo liegt die Grenze zwischen ,,du” und ,,Sie“?

Situation 4a
Du bist 7 Jahre alt. Deine Lehrerin heil3t Lisa Frisenhagen. Wie sprichst du sie an? Und sagst du ,,Sie*

oder ,,du‘“ ?

Begrindung:

Situation 4b
Du bist 12 Jahre alt. Dein Lehrer heifit Markus Schreiber. Wie sprichst du ihn an? Und sagst du ,,Sie*

oder ,,du‘“?

Begrindung:

Situation 4c
Du bist 17 Jahre alt. Deine Lehrerin heif3it Klaudia Krause. Wie sprichst du sie an? Und sagst du ,,Sie*

oder ,,du“?

Begrindung:
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Frage 1: Bist du irgendwann mit ,,du“ angesprochen worden, obwohl du lieber mit ,,Sie“

angesprochen worden warest? Beschreib die Situation(en):

Frage 2: Bist du irgendwann mit ,,Sie“ angesprochen, obwohl du lieber mit ,,du‘ angesprochen

worden warest? Beschreib die Situation(en):

Frage 3: Bei allen Fragen hier habe ich dich mit ,,du“ angesprochen. War das fur dich unangenehm
oder waére es besser gewesen,wenn ich dich mit ,,Sie“ angesprochen hiitte? Bitte begriinde deine

Antwort:
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Deutsch als Muttersprache:

Frage 1: Woran orientierst du dich, wenn du dir unsicher bist, ob du ,,Sie“ oder ,,du“ verwenden
solltest?

Frage 2: Glaubst du, dass es je nach Region unterschiedlich ist, ob die Menschen in bestimmten
Situationen eher ,,Sie“ oder ,,du* verwenden? Wenn ja, bitte kurz erklaren.

Frage 3: Glaubst du, dass es je nach Gesellschaftschicht und/oder Bildungsgrad unterschiedlich ist,
ob die Menschen in bestimmten Situationen eher ,,Sie* oder ,,du“ verwenden? Wenn ja, bitte kurz
erkléren.

Frage 4: Glaubst du, dass es je nach Geschlecht und/oder Alter unterschiedlich ist, ob die
Menschen in bestimmten Situationen eher ,,Sie“ oder ,,du“ verwenden? Wenn ja, bitte kurz
erklaren.
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