Formali

Joblt er lokaverkefni i télvunarfraedi vid Haskdlann i Reykjavik, unnid & haustdonn arid 2013. Verkefnid
folst i ad prda verkbdkhald fyrir Netbdkhald.is, sem baedi veeri haegt ad nota vid télvu og pradlausum
bunadi t.d. sima, spjaldtolvur o.s.frv. Verkbdkhaldid myndi svo tengjast peim kerfum sem
Netbdkhald.is er pegar buid ad préa. Oll kerfin myndu vinna med upplysingum i sama formi. Einnig
kemur fram greining og kerfishonnun verkefnisins, dsamt hvernig verklagid var skipulagt. Teymid
nytti sér adferdafraedina ,SCRUM* fyrir daetlanargerd og halda utan um framvindu verkefnisins. | lok
skyrslunnar er svo tekid fram hver framtid verkefnisins er hvernig teyminu gekk ad vinna saman i

verkefninu asamt stuttri umsodgn tengilids.
Frekar upplysingar er haegt ad finna & medfylgjandi geisladiski. A honum er eftirfarandi:

e Joblt — Allur kddi fyrir bakenda og framenda, dsamt notendahandbdk i formi hjalparsidu.
e Rekstrarhandbok

e Ahzettugreining

e, Product Backlog”

e Timaskrdning

Framvinduskyrsla
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1. Inngangur

1.1 Hvao er Netbokhald.is?

Netbdkhald.is er hugbunadarfyrirtaeki sem bydur upp a békhaldshugbinad & netinu sidan arid 2000,
og byrjadi undir nafninu Békari.is sem sidar var breytt. Hugmyndin er pannig tilkomin ad Gudmundur
Kristjansson, einn af stofnendum fyrirtaekisins haféi porf fyrir einfalt bokhaldskerfi fyrri einkarekstur
sinn. Hann byrjadi pa ad leita af bdkhaldskerfi sem ekki vaeri hyst hja fyrirtaeki sinu og heegt veeri ad
vinna vid yfir Internetid. Slik lausn var ekki til 8 markadinum, og pannig dkvad Gudmundur dsamt

060rum ad stofna nytt fyrirteeki og hrinda pessari hugmynd i framkvaemd.
Markmid Netbdkhald.is var eftirfarandi:

e Opna adgang ad bodkhaldi og 66rum hugbinadi 4 Internetinu fyrir einstaklinga med eigin
atvinnurekstur, verktaka og smeerri fyrirtaeki.

e Verda steersta fyrirtaekid med pessa pjonustu a netinu 3 vidradanlegu verdi fyrir ofangreinda
markhdpa.

e Ad fenginni reynslu hérlendis verdur hugmyndin og hugbidnadurinn markadssettur erlendis.

Netbdkhald.is bydur vidskiptavinum til leigu @ Internetinu adgang ad fjarhags-, solu- og launakerfi.
Vid petta vilja peir baeta vid verkbdkhaldskerfi. Hugbunadurinn er vistadur midlaegt 4 Internetinu og

kerfin eru 61l samhaefd, pannig ad bdkanir i s6lu og launakerfi flytjast beint yfir i fjarhagskerfid.

Fyrstu askrifendur kerfisins komu um mitt ar 2002. | &rsbyrjun 2003 byrjadi askrifendum fjolgad
gifurlega, og afram hélt pessi fjolgun naestu ar. Samstarf byrjadi med bonkunum hérlendis pegar nyir

markhopar komu i 1jés, t.d. ad fa husfélog i vidskipti.



1.2 Hvaa er Joblt?

Jobit er timaskraningarkerfi fyrir starfsmenn. Kerfié tekur 4 méti timaskraningum starfsmanna innd

skilgreind verk fyrir vidskiptavini. Kerfid hjalpar til vid umsyslu unninna vinnustunda og seldrar voru til

vidskiptavina.

Hlutverk verkstjéra er medhondlun skradra tima starfsmanna a verk,

launaskjol og/eda verkskjol.

Timaskrdningarkerfid er verkfeeri almennra starfsmanna til ad skra unnar vinnustundir @ mismunandi

verk og dagsetningar.

Verkbokhaldid er tengt vid solukerfi Netbdkhalds, og einnig skal vera haegt ad saekja tima starfsmanns
ur verkbdkhaldi og senda paer upplysingar i launakerfi Netbdkhalds.

Hér fyrir nedan er haegt ad sja yfirlitsmynd & kerfinu. beir lidir sem eru feitletradir blair er pad sem

verkefnid mun utfaera.
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1.3 Markmio verkefnis

Markmid verkefnis er ad bua til verkbdkhald og timaskraningarkerfi. Logd er megindhersla 3
gagnagrunn og bakenda en gert rad fyrir frumgerd ad vidmaoti, asamt notkunarleidbeiningum fyrir

almenna notendur.
Markmid verkefnis felst i :

e Skilgreiningu gagnagrunns sem geymir skrdd verk og skrada tima starfsmanna med
venslum vid voruskra solukerfis, og starfsmannaskra launakerfis og reikninga sélukerfis.

e Forritun bakenda sem setur gogn inni grunn, uppfeerir og eydir gognum eda Utvegar gogn
til framendans. Einnig forritsbdtum sem koma i veg fyrir ad gognum sé eytt dvart.
Bakendinn svarar fyrirspurnum fra viomati og framkvaemir videigandi adgerdir og Utvegar
umbedin gogn.

e Gerd frumgerdar viomots sem gerir verkstjorum mogulegt ad bua til verk, tengja
starfsmenn vid verk, tengja verk vid voru i voruskra og dkvarda heimildir starfsmanna til
ad skra tima a verk. Ey0a og breyta verki.

e  Skilgreiningu frumgerdar vidmots fyrir almenna starfsmenn ad sla inn og velja videigandi
gogn til ad skrd tima & verk, leidrétta pa pegar skrdd gogn.

e Gerd notkunarleidbeininga fyrir starfsmenn og verkstjora.

Notkunarleidbeiningar er haegt ad finna i kerfinu. bar er hjdlparsida sem fer yfir allar adgerdir
verkstjoéra og starfsmanns sem haegt er ad framkvaema, og er stutt syningarmyndband med hverri
adgerd. Einnig verdur skrifud rekstrarhandbdk fyrir umsjonaradila. Par kemur fram hvernig skal setja

upp kerfid, hvernig skal vidhalda kerfid og hvernig skal leidrétta villur i bokhaldinu ef svo kemur fyrir.



2. Greining

Syn hépsins fyrir Jobit var ad utbua fullkomna og einfalda lausn fyrir baedi farsima og télvur sem
nytist fyrirtaekjum sem purfa ad halda utanum verk, unna tima og vérunotkun. Lagt var aherslu ad
hann hugbunadinn pannig ad audvelt veeri ad tengja pad saman vid 6nnur kerfi Netbdkhald.is, en par
vantar verkbdkhaldskerfi fyrir vidskiptavini. Krofulisti var lagéur fram af verkefnisstjéra og voru
krofurnar 63 i heildina. Peim var skipt nidur i A, B og C flokka; A-krofur mikilveegastar, B-krofur
nastmikilveegastar og C-krofur par a eftir. baer skiptust nidur pannig ad pad voru 38 A-krofur, 9 B-
krofur og 16 C-krofur. Lagt var ahersla & pvi ad klara allar A-kréfur adur en byrjad var ad vinna i B- eda
C-krofum. Verkefnisstjori sa um krofulistann og breytti honum ef pess purfti, og var t.d. haett vid allar
sogur sem tengdust launafulltria. Netbdkhald.is sa um utlitshonnun, en voru opnir fyrir 6llum
hugmyndum eda breytingum. Myndir fyrir nedan syna drog af atliti sem Netbdkhald.is bjé til 4dur en

vinna vid verkefnid hofst.

Innskraning i verkbokhald

i
Innskraning

Tip
Work hard, play hard .

Mynd 2 - Innskraning
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3. Kerfishonnun

bréun Joblt skiptist i tvennt, s.s. JobltServer og JobltClient. | JobltServer er notast vid WebObjects
framework sem byr til WOModels sem fara eftir toflum i gagnagrunni. WebObjects byr til JSON gogn
ur pessum moédelum, sem eru send i framendan JobltClient. Gagngrunnurinn er af tegundinni
PostgreSQL, en pad er open-source gagnagrunnskerfi sem Netbodkhald.is er ad faera sig yfir fra
Microsoft SQL. Ur pessum toéflum eru buin til médel fyrir verk, verklinur, reikningsfaerdar verklinur og
verklinur utan verks. Einnig eru einingaproéfanir fyrir hinn ymsu mdédel sem buinn eru til fra baedi Joblt
gagnagrunni og gagnagrunni Netbdkhald.is, sem kallast BaseModel i pessu verkefni. Notast er vid
WOUnittest, en pad préfar ad bua til gervimddel og ber pad saman vid mddelin sem JobltServer

sendir til JobltClient.

i JobltClient hlutanum er notast vid Angular MVW, en MVW stendur fyrir ,Model View Whatever*.
Likt med MCV framework, pa er tilgangur pess ad lagskipta proun hugbudnadarins. Einnig er notast vid
Bootstrap fyrir ramma og utlit sidunnar, en med hjalp Bootstrap var audvelt ad adlaga kerfid eftir
mismunandi skjastaerd teekja sem geta notad kerfid. Bower, Grunt og Yeoman hjalpudu vid ad setja
upp kdéda fyrir hin ymsu tél sem teymid notadist vid vinnu & framendanum. Yeoman utvegadi allan
kdda fyrir Grunt stillingar, Grunt sér um ad profa og byggja framendan skv. Yeoman kéda og Bower

sér um alla pa pakka og scriptur sem kerfid parf naudsynlega ad hafa til ad geta keyrt.

/ JOBITSERVER \ / JOBITCLIENT \

HTTP / JSON
WebObjects WebObjects :> Angular Angular — | Angular
@ l:> Service Controller Service Controller View

: Java | Java Javascript «——— | Javascript <+——— [ HTML

HTTP / JSON

- / N /

Mynd 5 - Yfirlitsmynd kerfis




4. Verklag

Vid préun Joblt var notast vid SCRUM adferdafraedina. Pad var dkvedid ad lata hvern sprett vera yfir
tveer vikur, og dzetlad var ad vinna 5 tima 4 dag ad medaltali. Teymid byrjadi verkefnid a pvi ad taka
»Sprint Zero” og var unnid ytarlegt skipulag a verklagi verkefnisins asamt pvi ad gera , User Stories”

og klara ,,Product Backlog”

Allir medlimir teymisins hofdu verkefnaskildu i 66rum aféngum, og var tekid tillit til pess ef medlimir
purftu tima til ad klara 6nnur verkefni. ,Stand-up” fundir voru haldnir & hverjum degi, og raeddu
medlimir hvad peir hofdu gert, hvad er framundan hja peim og hvort peir purftu adstod eda hvad
haegt veeri ad gera betur. Sprettir endudu annan hvern fostudag, og a peim degi var haldinn ,,Demo“
fundur fyrir starfsfélk Netbdkhald.is, ,Retrospective” fundur par sem medlimir reeddu hvad for vel,
hvad for illa og hvernig skal beeta ur pvi, og loks ,SPM“ fundur par sem teymid skipulagdi nzesta
sprett. SOgum var skipt i verklidi og var spiladur ,,Planning Poker” til ad athluta punktum & hvern
verklid. Punktar pyddu ekki hversu langan tima verklidurinn ték, en hversu flokid var ad leysa

viokomandi verklid.

4.1 Hlutverk

Teymid:

e Aron lvarsson

e Bergvin Orn Kristjansson
e Haukur Résinkranz

e Jon Atli Olafsson

e Knutur Oli Magnusson
Tengilidir medlima hja Netbdkhaldi eru eftirfarandi:

e Gudmundur Kristjdnsson — Framkvaemdastjori Netbdkhald.is og dbyrgdamadur verkefnisins.
e Elvar Nielsson — Verkefnastjori og gegndi hlutverki ,,Product Owner”.
e Hugi bdérdarson — Starfsmadur Netbdkhalds sem hjalpadi vid uppsetningu bakendans og

préunarumhverfi fyrir teymid.



Teymid akvad i sameiningu ad Gthluta hlutverki ,SCRUM Master” til Arons fvarssonar, einn medlima
teymisins. Hlutverk hans var ad sja til pess ad upplysingaflaedi milli teymisins og tengilida vaeri stodug,
sja til pess ad medlimir fylltu at i timaskraninguna og bua til 6ll géogn svo starfsfélk Netbdkhald.is

geetu fylgst med fleedi verkefnisins og hvernig gengur ad fylgja dzetlun spretta.

4.2 S6gupunktar

Teymid skipti verklidum nidur i punkta, og var skalinn fra 1-20. Punktarnir merktu hversu flékinn
verklidurinn var, en sdgum var skipt nidur i verklidi. Enginn verklidur foér yfir 20 flaekjustig, en sdgur
gatu i heild sinni verid fléknari. Punktarnir midudu ekki vid neinn datladan tima, en teymid taldi ad

pad gat unnid 80-100 punkta & hverjum spretti.

4.3 Sprettir

Fyrsti spretturinn byrjadi pann 16. september og var dkvedid & fyrsta ,,SPM“ fundi ad verklidir voru
alls 87 punktar. Teymid fannst bilid a milli 80 og 100 punkta hentadi best fyrir hvern og einn sprett,
en yfirleitt purfti ad flytja einhverja verklidi sem klarudust ekki & naesta sprett. Sidasti spretturinn

endadi pann 22. névember.

4.4 Timaskraning

Hver og einn medlimur fyllti Ut tima sina i skrd sem hyst var @ Google Drive. Starfsfélk hafdi adgang
ad skranni og gat fylgst med hversu mikid hver medlimur vann. bad var svo abyrgd ,SCRUM Master”
ad fylla at & ,Burndown Chart” hversu marga tima teymid vann i heild sinni & hverjum degi a

viokomandi spretti.



4.5 Prounarumhverfi

Vid préun Joblt voru eftirfarandi t6l notud:

e Eclipse Java EE IDE for Web Developers — Kepler Version
e GitHub

e Project Wonder!

e Bower, Grunt og Yeoman®

e Angular’

e Bootstrap*

o Compass5

e PostgreSQL og pgAdmin®

o JasperDocs7

Eins og kom fram 4dur, pa var notast vid Google Drive til ad halda utan um timaskraningu, og

Microsoft Excel 2010 fyrir yfirlit & sprettum og bua til ,,Burndown Chart”.

4.6 Adstada

Netbdkhald.is Utvegadi teyminu adstodu i hofudstédum peirra & 8. haed Kringlunnar. Teyminu var
utvegad auka skjai, mys og lyklabord asamt pvi ad kaupa hadegismat fyrir pa sem voru ad vinna a
skrifstofutimum. Teymid azetladi ad vera i vinnuadstodunni fra 13:00 til 18:00, en sumir maettu fyrr
og unnu lengur. bPegar adstadan var ekki til handar, pa leyfdi Netbdkhald.is ad nota fundarherbergi

sitt.

! https://github.com/wocommunity/wonder
? http://yeoman.io/

? http://angularjs.org/

* http://getbootstrap.com/

> http://compass-style.org/

® http://www.pgadmin.org/

7 http://www.jaspersoft.com/
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5. Framvinduyfirlit

5.1 Sprettur 1 - Lordearon

16. september til 27. september.

A fyrsta sprettinum var 16gd ahersla ad setja upp Angular umhverfid fyrir framendan, 4samt pvi ad

setja upp Project Wonder, sem innihélt 6ll tdl til ad vinna med WebObjects og Enterprise Object

Modeler. Einn tengilidur teymisins, Hugi bPérdarson, hélt svokallad uppsetningarparti par sem allir

medlimir settu upp naudsynleg tél. Engar ségur klarudust & sprettinum, en ndnast 6ll vinna vié

uppsetningu. Hins vegar var eftir ad skipuleggja gagnagrunn og EO mddel sem kerfid myndi nota fyrir

WebObjects. Einnig vanmat teymid fjoldi punkta sem settir voru 8 sprettinn, en vinna gekk ageetlega

eftir alla uppsetningu.
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’ 1
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20 +— 5

0 T T T T T T T T T 1
Dagur 1 Dagur 2 Dagur 3 Dagur 4 Dagur 5 Dagur 6 Dagur 7 Dagur 8 Dagur 9 Dagur
10

—0— Azetlad

Mynd 6 - Burndown Chart fyrir Sprett 1

Samtals timar yfir allan sprettinn: Aron: 40 , Bergvin: 40 , Haukur: 39, J6n Atli: 40 , Knutur Oli: 31.

Samtals vinnutimi allra medlima: 190
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5.2 Sprettur 2 - Khaz Modan

30. september til 11. oktéber.

A spretti 2 var 16gd ahersla ad klara staerstu sogurnar sem faerdar voru yfir fra spretti 1. [ fyrstu var
unnid ad koma gagnagrunni upp og smidad Enterprise Object mddel eftir honum. begar pad klaradist
var unnid ad pvi ad tengja bakendann vid framendann med WebObjects. Var pa haegt ad bua til ny
verk, verklinur, verkkaupa og starfsmenn i gagnagrunninn, og haegt fyrir starfsmann ad skra sig inn i

kerfid.
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Dagur 1 Dagur 2 Dagur 3 Dagur 4 Dagur 5 Dagur 6 Dagur 7 Dagur 8 Dagur 9 Dagur
10

[ Timar unnir

—0— Aztlad
== Klarad

Mynd 7 - Burndown Chart fyrir Sprett 2

Samtals timar yfir allan sprettinn: Aron: 45, Bergvin: 30, Haukur: 59 , Jén Atli: 28, Knatur Oli: 46.

Samtals vinnutimi allra medlima: 21
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5.3 Sprettur 3 - Azeroth

14. oktéber til 25. oktdber.

[ spretti 3 var unnid ad ségum sem tengdust adgerdum vardandi verk og verklinur, t.d. ad eyda
verkum og verklinum, skra verklinu utan verks o.s.frv. Miklar breytingar voru gerdar a gagnagrunni og
a4 midjum sprettinum var beett vid punktum sem tengdust ad breyta kdédanum i samreemi vid
gagnagrunn og EO mddel. A sidustu dogum &kvad teymid ad vinna mun meira en i byrjun spretts, en

medlimir purftu tima fyrir dnnur verkefni i skélanum.
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Mynd 8 - Burndown Chart fyrir Sprett 3

Samtals timar yfir allan sprettinn: Aron: 30, Bergvin: 35, Haukur: 40, J6n Atli: 33, Knutur Oli: 53.

Samtals vinnutimi allra medlima: 191
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5.4 Sprettur 4 - Pandaria

28. oktober til 8. névember.

[ spretti 4 var unnid i sogum sem tengdust leitarvélum, p.e.a.s. adferdir til pess ad leita af
upplysingum i gagnagrunni, pannig ad notandi kerfisins geti fengid upplysingar eins og t.d. fjoldi tima
sem hann hefur unnid, hvort verklinur hafa verid skrad rétt o.s.frv. Einnig var unnid ad pvi ad gera
vidmotid tilbuid fyrir sima og 6nnur pradlaus teeki. Télvupdst pjonusta var einnig sett upp, en hdn
leetur verkstjora vita ef skrad hefur verid verklina fyrir utan verk, eda ef verklina hefur ekki verid

tengd vid verkkaupa.
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Mynd 9 - Burndown Chart fyrir Sprett 4

Samtals timar yfir allan sprettinn: Aron: 29 , Bergvin: 33, Haukur: 66 , Jon Atli: 35, Knatur Oli: 59.

Samtals vinnutimi allra medlima: 222

14



5.5 Sprettur 5 - Kalimdor

11. névember til 22. névember.

Fyrir lokasprettinn var dkvedid ad klara allar A-krofur sem voru eftir i ,,Product Backlog”. bpessar sdgur

voru toluvert minni en flestar adrar, og voru margar frekar fljott klaradar. Helsta vinnan fér i

skyrslugerd verka, en teymid vanmat pa vinnu sem pad aesetladi i fyrstu vardandi paer ségur. Mikil

vinna fér fram i pessum spretti, og nadist pvi ad klara allar A-krofur pegar spretturinn tok enda. Upp

komu gallar i kerfinu pegar ségurnar klarudust, en unnid var Ur peim an pess ad smida nyjar sogur par

sem flestum géllum var mjog audvelt ad leysa ur.
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Mynd 10 - Burndown Chart fyrir Sprett 5

Samtals timar yfir allan sprettinn: Aron: 58 , Bergvin: 59 , Haukur: 70, Jén Atli: 35, Knatur Oli: 56.

Samtals vinnutimi allra medlima: 278
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7. Framtio verkefnis

Kerfid verdur préad afram pannig ad solukerfi og launakerfi Netbdkhald.is tengist verkbdkhaldinu i
sama gagnagrunni. Verdur petta pd hluti af vorunni sem peir selja, og munu peir kynna verkefnid fyrir

vidskiptavinum.

8. Afurdir

Haegt er ad finna eftirfarandi afurdir 8 medfylgjandi geisladiski:

e Joblt
o Verkbdkhaldskerfi sem gerir verkstjora kleyft ad semja verk og verklinur, bua til
verkkaupa og starfsmenn innan kerfisins, og pessir starfsmenn geta buid til verklinur
a viokomandi verk eda verkkaupa. bar er einnig haegt ad skoda hjalparsidu sem fer
yfir allt sem haegt er ad gera i kerfinu. Build-scripta fylgir med sem setur upp kerfid &
viokomandi télvu par sem hun er keyrad.

e Rekstrarhandbdk
o Handbdk fyrir umsjonaradila til ad setja upp og sja um vidhald og frekari préun
kerfisins.
e Ahzattugreining

e, Product Backlog”

e Timaskraning
o Synir timaskraningu medlima og hvernig peir fylltu Ut vid vinnu verkefnisins.

e  Framvinduskyrsla
o Skyrsla sem synir hvern og einn sprett fyrir sig. Timaskraning og ,Burndown Chart”.
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9. Lokaoro

Teymid vann mjog vel saman. Skipting vinnutima hefdi matt vera jafnari, en ekki kom upp neinn
agreiningur um vinnudlag. Vinna i 6drum verkefnum vid tolvunarfreedindmid var pad sem tafdi
medlimi mest, eins og ahaettugreiningin tekur fram i medfylgjandi skjali. Andriumsloftid var gott i

vinnuadstodunni og komu ekki nein vandamal i samskipti medlima innan teymisins.

SCRUM adferdafraeedin kom ad gédum notum og hjalpadi teyminu ad skipuleggja vinnuferlid vel. Eina
vandamal var skjélun vié vinnu verkefnisins, en haegt var ad gera pad upp med fundarhéldum og

go0u upplysingafleedi 8 medan var unnid.

Samstarfid vid Netbdkhald.is gekk frabzerlega og var audvelt fyrir teymid ad afla upplysinga og fa
adstod vid hinar ymsu hindranir sem komu upp. Elvar Nielsson fyllti hlutverkid ,Product Owner”, og
sa hann til pess ad unnid var eftir syn og peer krofur sem Netbdkhald.is settu fram. Ef einhverju var
breytt i skipulagi eda syn kerfisins, pa var hann fljotur ad koma puvi til skila til teymisins. Einnig var
gott samband vid Huga Pérdarson og Sindra Bergmann Eidsson, en peir hjalpudu til med dkvardanir i

utfaerslu og utlit kerfisins.

AQ taka patt i pessu verkefni var gifurlega reynsla fyrir alla medlimi og mun su reynsla vera dmetanleg

i framtidinni.
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10. Umsogn tengilids

Nemendurnir maettu dhugasamir i verkefnid og for beint i undirbuning. beir skiptu med sér verkum
og héldu reglulega fundi til ad fara yfir hverju var lokid og hvada skref skyldi taka naest. Unnid var ad
markmidunum & skipulagdan og agadan hatt & sama tima og peir 6fludu sér og fyrirteekinu nyrrar
bekkingar. beir hnokrar sem komu upp voru leystir hratt og vel. bessum hdp er vel treystandi til ad

takast 4 vid raunveruleg verkefni i atvinnulifinu.
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