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Formali

Ritgerd pessi er 40 eininga lokaverkefni til meistarapréfs vid uppeldis— og
menntunarfreedideild Menntavisindasvids Haskéla islands. Vinnan vid
rannsoknina sem greint er fra i pessari ritgerd héfst & vormisseri arid 2013
og stéd yfir til lok ars 2013. Meginvidfangsefni rannséknarinnar var ad
skoda vidhorf og adferdir kennara til pess ad takast a vid erfida hegdun
nemenda. Ahuginn 4 ad gera MA—verkefni & pessu svidi kviknadi eftir ad ég
lauk afanganum ,Hegdun og tilfinningar barna: Askoranir og urraedi“ &
Menntavisindasvidi, vormisseri arid 2012. | 4fanganum voru medal annars
kenndar adferdir hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid jdkveeda
hegdun, til pess a0 takast a vid erfida hegdun barna. Velti ég pvi pa fyrir mér
ad hvada leyti pessar adferdir vaeru nyttar a vettvangi og reyni ég ad varpa
ljési & nidurstodur minar i pessari ritgerd.

Pad er moérgum ad pakka ad vinnan vid rannséknina gekk vel og ad
mogulegt sé ad birta nidurstédur Ur fyrirlégnum i niu skélum a hofud-
borgarsveedinu. Vil ég fyrst og fremst pakka peim skoélastjérnendum sem
sampykktu patttéku kennara i sinum skélum og peim kennurum sem gafu
sér tima til pess ad svara spurningalistanum. P& vil ég pakka Onnu-Lind
Pétursdottur, leidbeinandanum minum, fyrir samvinnu, leidsogn, yfirlestur,
hugmyndir, jakvaedni og studning @ medan verkefnavinnu stéd. Auk pessa
vil ég pakka Amaliu Bjornsdottur fyrir adstod og leidsogn vid vinnu vid
rannsoknina. Sidast en ekki sist pakka ég foreldrum minum studninginn, pvi
an peirra hefdi verid erfidara ad komast 4 leidarenda, og manninum minum,
Steinari Birgissyni, fyrir 6tal yfirlestra, hvatningu og dmetanlegan studning
og adstod.

Arésar, 14. desember 2013

Sneefridur Droéfn Bjorgvinsdottir






Agrip

Meginmarkmid rannséknarinnar var ad kanna vidhorf kennara til erfidrar
hegdunar nemenda og hvada adferdum peir beita til ad takast 4 vid hana.
Kannad var umfang erfidrar hegdunar nemenda og hvada ahrif hun hefur a
kennarann og adra nemendur. Sérstaklega var skodad hvort kennarar fyndu
fyrir einkennum tilfinningaprots og hvort pau tengdust erfidri hegdun
nemenda. Einnig var kannad hvada asteedur kennarar telja vera fyrir erfidri
hegdun og ad hve miklu leyti peir nota gagnreyndar adferdir til pess ad fyrir-
byggja og takast a vid erfida hegdun nemenda. Spurt var um undirbuning
kennara til takast & vid erfida hegdun og hvadan kennarar fa studning til
pess ad takast 4 vid hana. Gégnum var safnad med pyddum og stadfeerdum
spurningalista Westling (2010). batttakendur voru 124 umsjénarkennarar i
1.-6. bekk og sérkennarar & 6llum aldursstigum ur niu skélum a hofud-
borgarsveedinu. Helstu nidurstodur syndu ad um fjérdungur nemenda syndi
erfida hegdun ad mati patttakenda og purftu flestir kennarar ad takast 4 vid
erfida hegdun ndnast daglega eda jafnvel oft & dag. Erfid hegdun hefur
neikveed ahrif @ kennara og nemendur og einn til prir af hverjum tiu
kennurum finnur fyrir einkennum tilfinningaprots. A8 mati flestra a erfid
hegdun helst upptdk sin @ heimilinu eda i samfélaginu, er leerd og er haegt
ad baeta. Kennarar sem téku patt i rannsdkninni nota helst adferdir vid ad
breyta addraganda hegdunar og adferdir sem beinast ad afleidingum, svo
sem jakvaeda styrkingu. Adeins 12% patttakenda potti peir hafa fengid
naega freedslu eda pjalfun i formlegu ndmi til ad takast a vid erfida hegdun,
en um pridjungi poétti starfstengd endurmenntun hafa buid sig undir ad
takast 4 vid slika hegdun. Ad lokum kom fram ad patttakendur fengu helst
studning fra samstarfsfélki sinu pegar tekist var a vid erfida hegdun en
nokkud sjaldnar fra sérfreedingum. Nidurstodur benda til ad erfid hegdun
nemenda sé umfangsmikil, hafi neikveed ahrif & skolastarf og ad porf sé a
urbotum i freedslu og pjalfun kennara til ad takast & vid erfida hegdun
nemenda.



Abstract

Challenging behavior: Teachers’ views and practices when dealing with
challenging student behavior

The main purpose of this study was to explore teachers’ views about
challenging behavior and the strategies they use when trying to improve
students’ behavior. The study examined the extent of students’ challenging
behavior and its impact on teachers and students in general. It also
measured if teachers experienced emotional exhaustion, their conceptions
about the causes of challenging behavior and the extent to which teachers
used different strategies based on applied behavior analysis and positive
behavior support. Additionally, the preservice and in-service preparation, as
well as perceived support when dealing with challenging student behavior
was examined. Data was collected using a translated and adapted version
of Westlings’ (2010) Questionnaire About Teachers and Challenging
Behavior. Participants were 124 general education and special education
teachers from nine schools in the capital region in Iceland. Results showed
that about one in every four students showed challenging behavior and
most teachers had to deal with challenging student behavior daily. In most
participants’” opinion, challenging behavior has negative impact on
themselves and their students. One to three out of every ten teachers
reported experiencing symptoms of emotional exhaustion. Additionally,
most teachers think that challenging behavior originates in the home or in
the community, is learned and can be improved. Results showed that
participants most often use methods directed at changing the antecedent
of behavior and consequences of behavior, such as positive reinforcement.
Only 12% felt they received adequate preservice preparation to deal with
challenging behavior but one third felt they had received adequate in-
service preparation to deal with challenging behavior. Finally, results
showed that teachers often received support from co-workers when
dealing with challenging behavior, but seldom from behavior specialists or
professionals from outside their school. The results indicate that
challenging behavior of students is common, has negative impact on
teachers and students and that there is room for improvement when it
comes to teacher preparation to deal with challenging behavior.
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1 Inngangur

Vidfangsefni verkefnisins eru vidhorf og adferdir kennara til pess ad takast 4
vid erfida hegdun nemenda. Hegdunarerfidleikar nemenda er eitt af pvi
sem kennurum finnst hvad erfidast ad takast a vid i kennarastarfinu (Ingvar
Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldaléns, 2006; Samband islenskra sveitarfélaga
og Félag grunnskélakennara, 2012). | rannsékninni var umfang erfidrar
hegdunar sem umsjonarkennarar i 1.-6. bekk og sérkennarar & ollum
aldursstigum purfa ad takast & vid skodad og ahrif hennar & kennarann og
nemendur kénnud. Jafnframt var kannad hvort kennarar finni fyrir ein-
kennum tilfinningaprots og hvort pau tengist erfiéri hegdun nemenda.
Skodad var hvada astaedur kennarar telja vera fyrir erfidri hegdun og hvada
gagnreyndu adferdir hagnytrar atferlisgreiningar (e. applied behavior
analysis) og Studnings vid jakveeda hegdun (e. positive behavior support)
kennarar nota til pess ad takast & vid hana. Undirbuningur kennara til ad
fyrirbyggja og takast a vid erfida hegdun, badi i formlegu nami og i starfs-
tengdri endurmenntun, var kannadur og ad lokum skodad hvadan kennarar
fa helst studning til ad takast a vid erfida hegdun. Til pess ad skoda pessi
atridi og svara peim rannsdknarspurningum sem lagt var upp med var
notast vid megindlega rannsdknaradferd i formi kbnnunar med spurninga-
lista Westling (2010) um erfida hegdun (e. Questionnaire About Teachers
and Challenging Behavior), sem var pyddur og stadfaerdur fyrir rannséknina.
Svor patttakenda voru skodud i tengslum vid bakgrunnsbreytur, svo sem
starf, kennslureynslu, menntun kennara og peim agastjérnunarkerfum sem
innleidd hafa verid i skdla patttakenda til pess ad fyrirbyggja og takast a vid
erfida hegdun.

Nidurstodurnar eru vidbot vid rannsoknir & svidinu og gefa teekifeeri til
samanburdar vid innlendar og erlendar rannsdknir eins og hér verdur gerd
tilraun til. Einnig gefa paer visbendingar um stéduna hér 4 landi og leggja
grunn ad frekari rannséknum & svidinu. Astaedan fyrir vali & pessu vidfangs-
efni er mikill ahugi & malefnum barna og unglinga sem eiga vid hegdunar-
og tilfinningavanda ad strida. Eg hef lokid grunnnami i sélfreedi par sem
ahugi minn kviknadi & atferlisgreiningu og adferdum hagnytrar atferlis-
greiningar til pess ad vinna med hegdun. Hugmynd ad verkefni 4 pessu svidi
kom eftir ad ég lauk 4fanganum ,Hegdun og tilfinningar barna: Askoranir og
Urreedi“ 4 Menntavisindasvidi & vormisseri 2012. | a4fanganum eru medal
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annars kenndar adferdir hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid
jakvaeda hegdun til pess ad takast a vid erfida hegdun. Mér pykja peer
adferdir hagnytrar atferlisgreiningar sem kennarar geta notad til pess ad
takast 4 vid erfida hegdun og sa arangur sem synt hefur verid fram 3
ahugaverdur, sérstaklega eftir ad hafa fengid reynslu af vettvangi (Anna—
Lind Pétursdéttir, Lucinda Arnadéttir og Snaefridur Dréfn Bjérgvinsdottir,
2012). Eg velti pvi fyrir mér hvort og pa ad hvada leyti pessar adferdir eru
nyttar a vettvangi og reyni ég ad varpa ljési 4 pad med nidurstodum minum
i pessari ritgerd.

Ritgerdin skiptist i sex kafla. A eftir inngangi er fjallad um pann fraedilega
bakgrunn sem verkefnid byggir a. bPar naest er ad finna adferdafraedikafla
pbar sem fjallad er um patttakendur, meelitaekid sem notast var vid, fram-
kveemd rannsdéknarinnar, siéferdileg atridi og tolfraedilega Urvinnslu. bvi
nast kemur kafli med nidurstodum rannséknarinnar. Rannsodknar-
spurningum er svarad og nidurstodur settar i freedilegt samhengi i umraedu-
kafla ritgerdarinnar. [ sjotta og sidasta kafla ritgerdarinnar ma finna lokaord.
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2 Fraedilegur bakgrunnur

Hlutverk grunnskélans er mjog stort i lifi hvers barns. L6g um grunnskdla nr.
91/2008 kveda & um skoélaskyldu & islandi og skulu bérn sakja grunnskdla i
ad jafnadi 10 4r og verja pau i pad minnsta 20 timum a viku i skélanum frd
sex ara aldri (Ldg um grunnskoéla). A pessum tima sem nemendur eru i
skélanum eru kennarar peir sem verja hvad mestum tima med peim.
Kennarar spila pvi mikilveegt hlutverk pegar kemur ad velferd nemenda i
skélanum.

Pad starf sem fer fram i grunnskélum landsins skal taka mid af porfum
hvers og eins nemanda. Fram kemur i Reglugerd um sérkennslu nr.
389/1996 ad grunnskdlinn skuli ,,... laga starf sitt ad proska og getu allra
nemenda sinna, pannig ad hver nemandi fai kennslu vid hafi. bvi ber ad
skipuleggja skolastarfid i heild at fra porfum allra nemenda og skapa
namsumhverfi sem heafir hverjum og einum” (2. gr.). Medan a grunn-
skdlagdngu stendur eiga nemendur ,,... rétt 4 ad komid sé til méts vid ndms-
parfir peirra i almennum grunnskdla an adgreiningar, an tillits til likamlegs
eda andlegs atgervis” (Log um grunnskdla nr. 91/2008, 17. gr., 3. mgr.).
Med stefnu um skdla an adgreiningar (e. inclusive education) er ,,... gengid
ut fra pvi ad allir fai j6fn eda jafngild teekifzeri til ndms og ad namid sé a
forsendum hvers einstaklings” (Adalnamskra grunnskéla, 2013, bls. 43).
Hlutverk kennarans er pvi veigamikid og felst ekki eingdngu i pvi ad kenna
nemendum namsefni heldur jafnframt ad sja til pess ad allir nemendur hafi
jofn taekifaeri til ndms i almennum skala.

Fram hefur komid ad hegdunarerfidleikar séu sa malaflokkur sem valdid
hefur starfsfolki skéla hvad mestum dahyggjum (Ingvar Sigurgeirsson og
Ingibjorg Kaldaldns, 2006). Pad er i samraemi vid nidurstodur kdnnunar
Sambands islenskra sveitarfélaga og Félags grunnskdlakennara (2012).
Kénnunin var send til allra medlima Félags grunnskélakennara og spurt var
um peetti er lita ad skdlastarfi og starfi kennarans. begar patttakendur voru
spurdir hvernig gengi ad fara eftir hugmyndafraedinni um skdla an
adgreiningar kom fram ad 3% svarenda pétti pad ganga mjog vel, 30% potti
pbad ganga vel en 24% illa og 6% mjog illa. Einnig kom fram ad ,agavandamal
og erfidir nemendur” (bls. 36) séu pad sem flestum pykir erfidast vid
kennarastarfid og ad ,erfidir nemendur” veaeru ,,... baedi dpaegir nemendur
og nemendur med sjukdéma“ (Samband islenskra sveitarfélaga og Félag
grunnskélakennara, 2012, bls. 36).
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Flestir kennarar purfa ad takast a vid hegdunarerfidleika nemenda i starfi
sinu. | nidurstédum rannséknar & starfshattum grunnskéla kom fram ad
steerstur hluti kennara (76%) parf ad takast 4 vid hegdunarerfidleika einu
sinni i viku eda oftar (Anna-Lind Pétursdottir, 2013). Skdlaarid 2005-2006
gerdi Rannséknarstofnun Kennarahaskéla islands (Ingvar Sigurgeirsson og
Ingibjorg Kaldaléns, 2006) rannsdkn & hegdunarvanda i grunnskdlum
Reykjavikur fyrir Menntasvid Reykjavikurborgar. Pbatttakendur voru
stjéornendur, kennarar og starfsmenn i o6llum almennum grunnskélum
Reykjavikur. Tekin voru fjortiu rynihdpavidtol vid samtals 233 patttakendur
og spurningalisti var lagdur fyrir viomaelendur. Nidurstédur syndu medal
annars ad fjoldi nemenda ,sem & vid hegdunarvandkvaedi ad strida“ (bls.
28) er ad jafnadi tveir til prir nemendur i hverjum bekk (Ingvars
Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldalons, 2006). betta undirstrikar mikilvaegi
bess ad kennarar séu faerir um ad takast 4 vid erfida hegdun nemenda og
noti til pess adferdir sem rannsdéknir hafa synt fram 4 ad beri drangur.

2.1 Erfido hegdun

Erfid hegdun (e. challenging behavior) getur komid fram a ymsan hatt, til
daemis sem ofbeldi, sjalfsskadandi hegdun, truflandi hegdun eda eignartjén
(O’Neill o.fl., 1997). betta er hegdun sem er a skjon vid pad sem tidkast i
vidkomandi samfélagi (Emerson, 2001) og i skdla getur han truflad nam vid-
komandi eda samskipti vid adra (Powell, Fixsen, Dunlap, Smith og Fox,
2007). | rannsékn Westling (2010) var erfid hegdun skilgreind sem hegdun
»-.. sSem truflar ndm, er hzettuleg nemandanum eda 6drum, veldur likam-
legum sdrsauka, eignartjoni eda truflar verulega skolastarf” (bls. 50). ba var
einnig midad vid ad hegdunin gerdist oft og ad erfitt vaeri ad eiga vid hana
til ad hun flokkadist sem ,erfid hegdun”. Einnig voru tilteknar mismunandi
birtingarmyndir erfidrar hegdunar i skélaumhverfinu. Fram kemur hja
Westling (2010) ad erfid hegdun gaeti komid fram sem méotpréi og dhlydni,
svo sem ad hunsa visvitandi reglur. Hegdunin gaeti falid i sér brot 4 16gum,
eins og pjofnad. Einnig geeti verid um ad raeda skemmdarverk eda eydi-
leggingu eigna (Westling, 2010). Nemendur gzetu beitt likamlegu ofbeldi, til
daemis med pvi ad taka patt i slagsmalum, meida adra eda sjalfa sig. Einnig
geeti erfid hegdun verid truflun, svo sem ad trufla bekkjarstarf med ha-
vaerum kollum. Ad draga sig i hlé og fordast samskipti er ein birtingarmynd
erfidrar hegdunar, svo sem ad neita ad taka patt i verkefnum. Auk pess var
sjalfsorvandi eda endurteknar hreyfingar, til deemis ad nemandi ruggi sér,
flokkad sem erfid hegdun. Hid sama ma segja um félagslega dvideigandi
hegdun, par sem ad nemandi talar til deemis um évideigandi vidfangsefni og
hotun, stridni eda adrar neikvaedar athugasemdir i gard annarra (Westling,
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2010). Sumir einstaklingar sem syna erfida hegdun eru ekki med formlega
greiningu um erfidleika en adrir eru med greiningar 8 bord vid proskafravik,
roskun a einhverfurdfi, likamleg fravik, tilfinninga- eda hegdunarréskun
(O’Neill 0.fl., 1997). Eins og fram kemur i pessum skilgreiningum getur erfid
hegdun truflad baedi nam og kennslu.

Fra pvi i kringum 1960 hafa Gerald Patterson og fleiri skodad samskipti
foreldra og barna a heimilinu sem ahrifavald andfélagslegrar hegdunar.
Nidurstodur rannsdknanna hafa synt fram & samskiptamynstur sem studla
ad deeskilegri hegdun og af peim hefur pvingun (e. coercion) verid hvad
mest rannsokud (Kazdin, 2005). Med pvingun er att vid r66 samskipta & milli
einstaklinga sem smatt og smatt eykur tidni og styrkleika oaeskilegrar
hegdunar. bessi samskipti geta hafist med einhverju sem var gert eda ekki
gert, samskiptin leida svo til verri tjdningarmata, svo sem 06skurs, og verri
hegdunar, svo sem ad yta vid eda sla (Kazdin, 2005). Samskiptin enda med
pbvi ad annar adilinn gefst upp, sem pydir ad stigvaxandi daeskileg hegdun
hins adilans (vanalega barnsins) er styrkt, til deemis pegar foreldri haettir ad
gera krofur til barnsins vegna vaxandi motpréa. Nanar er fjallad um nei-
kveeda og jakveeda styrkingu og afleidingar hennar & hegdun i kafla 2.3
Hagnyt atferlisgreining og Studningur vid jdkvaeda hegdun. Afleidingar
svona samskiptamynsturs eru ad likur 8 ad daeskilega hegdunin komi fram
aftur aukast (Kazdin, 2005). bratt fyrir ad upphaflega hafi rannséknirnar
snuist ad samskiptum & heimilinu ma yfirfeera pessar nidurstodur yfir a
samskipti i 66rum adstaedum (Kazdin, 2005), svo sem samskipti nemenda
og kennara i skdlanum pegar kemur ad erfidri hegdun nemenda.

2.1.1 Ahrif erfidrar hegdunar

Rannsdknir hafa synt sleemar framtidarhorfur fyrir nemendur sem syna
erfida hegdun. Nemendur med hegdunarerfidleika eru liklegri en adrir til ad
vera me0 laegri einkunnir, vera fjarverandi Ur skéla, haetta i skdla, eiga i
erfidleikum félagslega og ad komast i kast vid 16gin (Bradley, Doolittle og
Bartolotta, 2008; Wagner, 1995). ba eiga nemendur med hegdunar-
erfidleika erfidara uppdrattar a vinnumarkadi ad nami loknu og eru liklegri
til ad sinna laglaunastérfum eda vera atvinnulausir (Bradley o.fl., 2008;
Wagner, 1995). bvi er mikilvaegt ad takast @ vid hegdunarvanda og stydja
nemendur i ad eiga i jdkvaedum samskiptum.

Synt hefur verid fram & tengsl & milli lidan foreldra og erfidrar hegdunar
barna peirra. Fram hefur komid ad punglyndi médur tengist erfidri hegdun
barna (Goodman o.fl.,, 2011; Shaw, Connell, Dishion, Wilson og Gardner,
2009) og ad sama skapi hafa komid fram tengsl & milli punglyndis og streitu
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hja badum foreldrum og erfidrar hegdunar barna peirra (Baker, Blacher og
Olsson, 2005; Conger, Patterson og Ge, 1995). Eins og vid er ad buast hefur
einnig verid synt fram & tengsl @ milli lidan foreldra og uppeldisadferda
pbegar kemur ad erfidri hegdun barna peirra, en eins og fram hefur komid
geta samskipti milli foreldra og barna haft ahrif 4 andfélagslega hegdun
barnanna (Kazdin, 2005). Rannsékn Conger o.fl. (1995) syndi tengsl streitu
vid punglyndi foreldra sem tengdist slakri agastjornun af hendi foreldra. Ad
sama skapi tengdust lakar uppeldisadferdir foreldra verri adlogun unglinga
peirra.

Likt og med tengsl & milli lidan foreldra og hegdunar barna peirra hefur
verid synt fram 4 samband a milli lidan kennara i starfi og hvernig peir meta
hegdun nemenda sinna. | rannsékn Onnu Déru Steinpdrsdéttur (2009) kom
fram ad kennarar sem voru med mikinn kvida, ahyggjur og einkenni
bunglyndis voru liklegri til ad meta hegdun nemenda sinna sem erfida en
adrir kennarar. Jafnframt kom fram i rannsékn Westling (2010) ad erfid
hegdun geti aukid streitu og alag i starfi ad mati kennara. | rannsékn
Westling sem gerd var i sudausturhluta Bandarikjanna var gégnum aflad
vorid 2006. batttakendur voru 70 sérkennarar og almennir kennarar sem
voru valdir af hentugleika. Annars vegar var haft samband vid skélastjora i
voldum skélum og peir bednir um ad bjéda kennurum sinum ad taka patt og
hins vegar var haft beint samband vid kennara med tolvupdsti og peim
bodin patttaka. batttakendur fengu spurningalista sendan i pdsti og fengu
greitt 10-20 dollara ad svorun lokinni. Nidurstodur syndu medal annars ad
helmingi kennaranna potti erfid hegdun hafa neikveed ahrif a sig og
nemendur sina (Westling, 2010). Meira en helmingur sérkennara var
sammala pvi ad erfid hegdun taeki stéran hluta af tima peirra (54%) og auki
streitu (76%). A8 sama skapi var meira en helmingur almennra kennara
sammala pvi ad erfid hegdun taki stéran hluta tima peirra (53%), auki
streitu (81%) og dragi Ur arangri peirra i starfi (63%). Kennararnir toldu
erfida hegdun einnig hafa sleem ahrif & ndm nemenda. Meirihluti
sérkennara (73%) og almennra kennara (81%) voru sammala pvi ad
nemandi sem synir erfida hegdun leri minna vegna hennar. Yfir atta af
hverjum tiu sérkennurum (84%) og almennum kennurum (88%) voru einnig
sammala pvi ad adrir nemendur laeri minna vegna erfidrar hegdunar sam-
nemanda.

Alag og langvarandi streita i starfi getur leitt til kulnunar (e. burnout)
(Maslach, Schaufeli og Leitier, 2001). Samkvaemt Maslach o.fl. (2001) eru
brjar viddir kulnunar; tilfinningaprot (e. emotional exhaustion), hlutgerving
(e. depersonalization) og minnkandi starfsarangur (e. reduced personal
accomplishment). Tilfinningaprot er su vidd sem oftast er visad til pegar
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fjallad er um kulnun en pa upplifir vibkomandi sig sem uppgefinn tilfinninga-
lega, finnur fyrir vanmattarkennd og aftengir sig tilfinninga- og vitsmuna-
lega fra starfinu (Maslach o.fl., 2001; Anna béra Baldursdéttir og Valgerdur
Magnusdottir, 2007).

Synt hefur verid fram a tengsl & milli tilfinningaprots kennara, vinnu-
bragda peirra og truflandi hegdunar nemenda. | rannsékn Reinke, Herman
og Stormont (2013) komu fram tengsl @ milli mealinga & tilfinningaproti
kennara og maelinga 4 skommum og truflunum i kennslustofunni. bvi haerra
sem skor kennara var a@ kvar6a um tilfinningaprot pvi algengari voru
skammir af halfu kennara og truflun af halfu nemenda i skélastofunni. Upp-
lifdu kennarar sem voru med laegra hlutfall jdkvaedra a maéti neikvaedum
samskiptum vid nemendur frekar tilfinningaprot (Reinke o.fl., 2013). Fram
kom i rannsékn Skaalvik og Skaalvik (2010) ad upplifun kennara a timaskorti
spadi fyrir um tilfinningaprot, peir kennarar sem uppliféu meiri timaskort
skorudu ad medaltali heerra 4 kvarda um tilfinningaprot. Auk pessa var
tilfinningaprot neikveett tengt starfsanaegju kennara.

2.2 Tekist a vio erfida hegdun

Starfsfolk skéla beitir fjolbreyttum uUrreedum til ad takast & vid hegdunar-
erfidleika eins og fram kom i rannsdkn Ingvars Sigurgeirssonar og
Ingibjargar Kaldaléns (2006). bar kom einnig i ljés ad gédur skdlabragur og
jakveett viohorf til nemenda og foreldra einkenndi skdla par sem starfsfélki
fannst pad hafa géd ték & vandanum eda vandinn var minnstur. | umfjéllun
Mayer (1995) kom fram ad sé refsingum (e. punishment) mikid beitt i
skélum yti pad undir minni maetingu nemenda, ygi og adrar gerdir and-
félagslegrar hegdunar. ba bendir Mayer (1995) & mikilvaegi pess ad skolar
leggi dherslu & jakveedar og fyrirbyggjandi adferdir, pegar tekist er & vid
erfida hegdun.

2.2.1 Heildstaedar nalganir

Til pess ad baeta hegdun og samskipti stydjast margir skélar vid heildstaedar
nalganir, pad er kerfi sem allt starfsfélk skélans starfar eftir (Ingvar
Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldaléns, 2006). Olweusarverkefnid gegn einelti,
Uppbyggingarstefnan (e. Restitution), Heildstaedur studningur vid jakvaeda
hegdun (e. School-wide Positive Behavior Support, SW-PBS) og SMT-
skdlafeerni (e. School management training) eru deemi um kerfi sem
innleidd hafa verid i skéla & islandi til ad fyrirbyggja og takast & vid erfida
hegdun.
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2.2.1.1 Olweusarverkefnid gegn einelti

Olweusarverkefnid tekur til skélans sem heildar og gert er rad fyrir patttoku
allra sem koma ad skoélastarfinu. Markmid verkefnisins er ad breyta félags-
legu umhverfi nemenda til pess ad minnka, og helst utiloka, einelti i skélum
og baeta samskipti (Olweus, 1993; Olweus og Limber, 2010). Olweusar-
daetlun gegn einelti felur i sér nokkrar lykilreglur. | skélanum er reynt ad
skapa umhverfi sem einkennist af hlylegum og jakveedum ahuga og alud fra
hinum fullornu, sem virka sem ,... yfirbodarar vid vissar adstedur”
(Olweusarverkefnid gegn einelti, e.d., bls. 1). Auk pess a skdlaumhverfid ad
einkennast af akvednum rémmum vegna dvidunandi atferlis og ef nemandi
brytur reglur sem eru til stadar er neikveedum afleidingum beitt (Olweusar-
verkefnid gegn einelti, e.d). Hluti af eineltisdzetlun er medal annars adkoma
fullordinna, reglulegar spurningakannanir, eftirlit i frimindtum og matarhléi,
fundir starfsfolks, bekkjarreglur gegn einelti og samtol vid foreldra,
gerendur og polendur eineltis (Olweus, 1995). Rannsdknir erlendis hafa synt
ad einelti minnki i skélum med patttdku i Olweusarverkefninu gegn einelti
(Olweus, 2005).

2.2.1.2 Uppbyggingarstefnan

Uppbyggingarstefnan, einnig pekkt sem Uppeldi til abyrgdar — uppbygging
sjdlfsaga, er kerfi sem hefur ahrif & skélastarfid og par 4 medal medferd
agamala. Logd er ahersla a frelsi og sjalfsteedi nemenda og midad er ad pvi
»-.. a0 yta undir dbyrgdarkennd og sjalfstjorn barna og unglinga og pjélfa
bau i ad reeda um tilfinningar og atta sig 4 porfum sinum. Vinnuadferdunum
er einnig tlad ad stydja starfsmenn skoéla vid ad modta sér skyra stefnu
var6andi samskipti og agamadl” (Gudlaug Erla Gunnarsdéttir og Magni
Hjalmarsson, 2007, bls. 1).

Med uppbyggingu er att vid endurskipulagningu skoéla, burt fra hefd-
bundnum adferdum vid agastjéornun. Kennarinn notar adferdir til pess ad
visa nemandanum i adra att, 4n pess ad hafa neikvaed ahrif 4 sjalfsmynd
hans (Gossen, 2004). Markmidid er ad styrkja einstaklinginn til pess ad vera
sa sem hann vill vera ,med hlidsjon af eigin sannfaeringu frekar en ad
stjérnast ut fra gedpodtta annarra® (Gudlaug Erla Gunnarsdéttir og Magni
Hjalmarsson, 2007, bls. 1). | pvi samhengi fjallar Gossen (2004) medal
annars um refsingu og umbun og byggir Uppbyggingarstefnan med&al annars
a kenningum Alfie Kohn sem gagnrynir aherslu 4 umbun og refsingu og
hefur skrifad um neikvaed ahrif ytri umbunar (Gudlaug Erla Gunnarsdottir og
Magni Hjalmarsson, 2007). Kohn (1994) heldur pvi fram ad umbun dragi ar
innri dhugahvot og studli ad verri frammistédu heldur en ef vidkomandi
hefdi ekki verid bodin umbun fyrir unnid verk. A mati Kohn (1994) eetti
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ekki ad nota stjérnun afleidinga, svo sem umbun, sem adferdir i bekkjar-
stjérnun og telur hann einnig ad fordast setti ad umbuna med einkunnum.
Frekar setti ad préa annars konar mat til upplysingar um st6du nemandans.
Auk pess telur Kohn (1994) ad endurgjof i formi hrdss hafi neikveed ahrif,
likt og umbun. Kohn (1994) visar i nokkrar rannséknir mali sinu til studnings,
en hinsvegar hafa fjélmargar rannséknir synt fram 4 hid andsteeda, pad er
ad sé umbun notud 3a réttan hatt geti han aukid innri ahugahvot og studlad
ad skopun (e. creativity) (Eisenberger og Aselage, 2008; Pierce, Cameron,
Banko og So, 2003). Jafnframt hafa umfangsmiklar allsherjargreiningar (e.
meta—analysis) synt fram & jakvaed ahrif umbunar. Allsherjargreining
Cameron og Pierce (1994) & 96 birtum rannsdknum, sem gerdar voru yfir 20
ara timabil, syndi fram 4 ad jdkveed styrking og umbun hafi ekki neikvaed
ahrif & innri dhugahvot. Nidurstédur syndu ad hros jok innri ahugahvot og
apreifanleg umbun hefdi jakvaed ahrif 4 innri dhugahvot pegar umbun var
had frammistodu. Einu neikvaedu ahrifin 4 innri dhugahvot sem komu fram
voru pegar dpreifanleg umbun var veitt 6had frammistodu i spennandi
verkefni (Cameron og Pierce, 1994; Eisenberg og Cameron, 1996). Maetti pvi
alykta ut fra pessum nidurstodum ad jakveed styrking og umbun sem notud
er & réttan hatt geti aukid innri dhugahvot nemenda og studlad ad betri
frammistodu peirra.

i skélum sem innleitt hafa Uppbyggingarstefnuna er 16gd ahersla 4 frelsi
og sjalfsteedi nemenda, auk dherslu & jakvaed samskipti, lydraedisleg
vinnubrégd og aukid svigrum nemenda til ad taka eigin akvardanir (Gudlaug
Erla Gunnarsdéttir og Magni Hjalmarsson, 2007). | skélunum eru sett mork
med 6fravikjanlegum reglum og vinnuferlar eru til stadar ef nemandi fer yfir
pessi mork. Mork eru sett til ad tryggja 6ryggi og vinnufrid i skélunum.
Vinnuferlarnir eru utbunir med aherslu & ad nemandinn lzeri af mistokum
sinum, fai taekifaeri til ad baeta fyrir pau og snui sterkari til baka til hopsins
(Gudlaug Erla Gunnarsdoéttir og Magni Hjalmarsson, 2007). Gossen (1998)
fjallar um feerri tilvisanir vegna agabrota vid innleidingu Uppbyggingar-
stefnunnar en ekki fundust rannsdknanidurstédur birtar i ritryndum ritum
um ahrif kerfisins i skélastarfi.

2.2.1.3 Heildstaedur studningur vid jakveeda hegdun

Heildstaedur studningur vid jdkveeda hegdun (e. School-wide positive
behavior support) byggir & adferdum hagnytrar atferlisgreiningar (e. applied
behavior analysis) og Studnings vid jakvaeda hegdun (e. Positive behavior
support, PBS). Nalgunin var upphaflega notud til ad kenna og styrkja
jdkveeda hegdun i stadin fyrir daeskilega hegdun hja einstaklingum med
miklar sérparfir (e. individualized positive behavior support). Sidar var farid
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ad nota adferdirnar fyrir adra nemendur og er Studningur vid jdkvaeda
hegdun nu einnig notad sem heildsteett kerfi i skélum (Sugai o.fl., 2000).

Hluti af innleidingu Heildstaeds studnings vid jokvaeda hegdun er ad
draga skyrt fram til hvers er atlast af nemendum og studla ad jakvaedum
samskiptum allra nemenda i 6ruggu umhverfi sem studlar ad nami (Sprague
og Golly, 2008). Heildstaedur studningur veitir kennurum verkfeeri til pess ad
fyrirbyggja erfida hegdun og stydja vid jdkvaeda hegdun allra nemenda,
baedi i skdlastofunni og 4@ almennum svaedum (Sprague og Golly 2008).
Nalgunin byggir @ hugmyndafraedi hagnytrar atferlisgreiningar og eru flestar
adferdirnar préadar ut fra virkri skilyrdingu (e. operant conditioning). Unnid
er med hegdun ut fra priggja lida styrkingaskilmala, pad er addraganda
hegdunar (e. antecedent), hegdun og afleidingum hegdunar (Carr o.fl,,
2002). Logd er ahersla a fyrirbyggjandi kennslu i félagsfeerni, endur-
skipulagningu nams og stigskiptar adferdir i priggja prepa forvarvarnarlikani
(e. three tiered model of prevention) par sem komid er til mots vid dlikar
pbarfir allra nemenda skélans. A fyrsta stigi eru adferdir sem beinast ad
Ollum nemendum skdlans, til ad mynda kennsla i askilegri hegdun, virk
stjérnun og eftirlit og jakvaed styrking aeskilegrar hegdunar (Sprague og
Golly, 2008). Vold inngrip eru til stadar fyrir suma nemendur, svo sem
sjalfstjérnarkerfi, aukinn studningur i nami eda yfirgripsmikil kennsla i
félagsfaerni. Ef porf er & sérteekum inngripum fyrir fda nemendur, er notast
vid inngrip eins og virknimat, einstaklingsmidada studningsdaetlun og
aukinn studning i ndmi (Sprague og Golly, 2008). Einnig er lagt upp med ad
akvardanir séu hlutleegar, byggdar a gognum um hegdun nemenda og ad
notast sé vid gagnreyndar adferdir (e. evidence—based), pad er ad synt hafi
verid fram & gagnleg ahrif adferdanna med rannséknum (Horner, Sugai og
Anderson, 2010; Sugai og Horner, 2002). Nanar er fjallad um hagnyta
atferlisgreiningu, Heildsteedan studning vid jdkvaeda hegdun og priggja
brepa forvarnarlikanid i kafla 2.3 Hagnyt atferlisgreining og Studningur vid
jakveeda hegdun.

Inngrip sem notud eru i Studningi vid jdkvaeda hegdun byggja a
itarlegum rannséknum tengdum agamalum i skélum. Rannsékn med beinu
ahorfi 4 ahrifum innleidingar kerfisins i premur grunnskélum 3 islandi syndi
ad eftir innleidingu Heildstaeds studnings vid jakvaeda hegdun veitti starfs-
félk nemendum meiri jakveeda athygli (Kolbrun Ingibjorg Jonsddttir, Zuilma
Gabriela Sigurdarddttir, Ragnheidur Sif Gunnarsdoéttir og Gylfi Jon Gylfason,
2012). Jafnframt hafa nidurstodur fjolmargra rannsdkna synt ad vid inn-
leidingu kerfisins hefur dregid ur agavandamalum (Bradshaw, Mitchell og
Leaf, 2010; Luiselli, Putnam og Sunderland, 2002; McCurdy, Mannella og
Eldridge, 2003; Metzler, Biglan, Rusby og Sprague, 2001; Taylor-Greene og
Kartub, 2000) og namsarangur nemenda hefur jafnvel ordid betri (Luiselli,
Putnam, Handler og Feinberg, 2005).

20



2.2.1.4 SMT-skdlafeerni

SMT—-skdlafeerni er Gtgafa af Studningi vid jdkvaeda hegdun sem innleidd
hefur verid i 6llum grunnskélum i Hafnarfirdi og er samofin innleidingu
PMT/PMTO-adferdarinnar (e. Parent Management Training — Oregon) i
sveitarfélaginu (Anna Bjornsddttir og Margrét Sigmarsdéttir, 2009). Med
innleidingu adferdarinnar bydst foreldrum barna sem préad hafa med sér
hegdunarerfidleika ad saekja PMTO-medferd (PMT—foreldrafzerni) og er auk
pess unnid ad forvornum fyrir foreldra og skélasamfélagid (Anna
Bjornsddttir og Margrét Sigmarsdottir, 2009; Skdlaskrifstofa Hafnarfjardar,
e.d.a). Synt hefur verid fram 4 gdéd ahrif PMTO-adferdarinnar vid ad draga
ur erfidri hegdun barna. Rannsdkn Ogden og Hagen (2008) syndi ad born
foreldra sem fengu PMTO-medferd, vegna hegdunarvanda barna sinna,
syndu minna af erfidri hegdun og stédu samkvaemt kennurum betur félags-
lega i skélanum heldur en born i samanburdarhdpi.

SMT—-skdlafeerni byggir & hugmyndafraedi PMT og er markmié SMT-
skdlafaerni ad skapa gott andrumsloft og tryggja 6ryggi og velferd nemenda
og starfsfélks i skolum (Skélaskrifstofa Hafnarfjardar, e.d.a). | samantekt
Onnu Bjérnsdottur og Margrétar Sigmarsdottur (2009) kom fram ad faekkun
hafi ordid a skradum hegdunarfravikum a milli skéladra i peim skélum sem
unnu med SMT—skdlaferni. Auk pess voru visbendingar um géd ahrif
innleidingarinnar i Hafnarfirdi & tilvisanir grunnskélabarna i sérfreedi-
pjonustu, par sem fjoldi tilvisana stéd i stad i Hafnarfirdi en jokst 4 saman-
burdarsvaedum.

[ PMT—foreldrafzerni eru foreldrum kenndar adferdir sem byggdar eru &
kenningu um félagsnam (e. social learning techniques) til pess ad breyta
hegdun barna sinna (Kazdin, 2005). Gert er rad fyrir pvi ad barn lzeri hegdun
af samskiptum sinum vid adra, par sem akvedin hegdun er styrkt og par af
leidandi liklegra ad hun komi aftur fram, hvort sem um er ad reeda aeskilega
eda 6aeskilega hegdun. Markmidid er ad kenna foreldrum ad nota stydjandi
uppeldisadferdir og adstoda pa vid ad rjufa vitahring stigvaxandi samskipta-
erfidleika og valdbeitinga (Anna Bjornsdottir og Margrét Sigmarsdattir,
2009). Eins og i Studningi vid jakvaeeda hegdun byggja adferdir PMT a virkri
skilyrdingu, 16g0 er ahersla 4 addraganda, hegdun og afleidingar hegdunar
til pess ad breyta henni (Kazdin, 2005). Nanar er fjallad um pessi hugtok i
kafla 2.3 Hagnyt atferlisgreining og Studningur vid jakvaeda hegdun.

[ skélum sem innleitt hafa SMT-skdlafserni er ... 6likum hépum
nemenda maett med samreemdum vidbrogdum alls starfsfélks par sem
ahersla er 16g6 4 ad gefa jakvaedri hegdun gaum og almennt nalgast
nemendur med jakvaedum haetti“ (Skélaskrifstofa Hafnafjardar, e.d.b, bls.
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1). Likt og i skolum par sem Heildstaedur studningur vid jékvaeda hegdun
hefur verid innleiddur pa er med SMT—skdlafaerni stefnt ad pvi ad fyrir-
byggja, draga ur og stodva hegdunarfravik. Jafnframt eru til stadar stig-
skiptar adferdir i til ad meeta olikum porfum nemenda fyrir studning til ad
syna videigandi hegdun (Anna Bjornsdottir og Margrét Sigmarsdoéttir, 2009).
[ fyrsta lagi eru til stadar adferdir sem beinast ad dllum nemendum skélans.
Reglur eru skilgreindar og gerdar synilegar, 10gd er dhersla a skyr fyrirmeeli,
hvatningu og afleidingar &aeskilegrar hegdunar eru akvednar (Anna
Bjornsdottir og Margrét Sigmarsdéttir, 2009). | 68ru lagi er til stadar sér-
stakur studningur fyrir nemendur sem syna fyrstu merki hegdunarvanda.
Studningurinn felur i sér aukid eftirlit og adhald, frekari pjalfun i reglum,
markvisst skipulag skélastofu og pjalfun i adferdum til ad efla einbeitingu og
na athygli nemenda (Anna Bjornsdéttir og Margrét Sigmarsdaéttir, 2009). |
pridja lagi eru uUrraedi til stadar fyrir nemendur sem enn syna hegdunar-
vanda pratt fyrir almennari adferdir (sja nanar i umfjollun um priggja prepa
forvarnarlikanid). Lausnarteymi tekur & vanda nemandans innan skdlans
med notkun PMTO—-adferdarinnar og foreldrum er visad i videigandi PMTO—
bjénustu. Arangur er metinn reglulega, medal annars med skraningum 4
hegdunarfravikum og matslistum (Anna Bjornsddttir og Margrét
Sigmarsdottir, 2009).

2.3 Hagnyt atferlisgreining og Studningur vid jakvaeda
hegdun

Rannsdknir hagnytrar atferlisgreiningar eru hagnytar ad pvi leytinu ad
midad er ad pvi ad baeta hegdun sem er manninum og samfélaginu
mikilvaeg (Baer, Wolf og Risley, 1968). Rannsdknir eru gerdar i pvi umhverfi
sem hegdun kemur fram i og 16gd er ahersla @ ad unnid sé med synilega
hegdun, eins og til deemis ad nemandi rétti oftar upp hoénd eda beiti
bekkjarfélaga sidur ofbeldi. Notast er vid rannsdknarsnid sem syna fram 4
stjérn yfir hegdunarbreytingunni, til pess ad haegt sé ad rekja breytingar a
hegdun til pess inngrips sem beitt er (Baer o.fl., 1968). Nidurstddur dratuga
rannsokna i atferlisgreiningu hafa verid nyttar til ad baeta hegdun (Ringdahl
og Falcomata, 2009), medal annars i skdlastarfi. Eins og adur sagdi felur virk
skilyr@ing i sér deemi um namslégmal sem nytt eru i adferdum hagnytrar
atferlisgreiningar. Hegdun er skodud ut fra priggja lida styrkingaskilmala,
pbad er addraganda hegdunar, hegdun og afleidingum hegdunar (Carr o.fl,,
2002) og 60rum pattum sem hafa ahrif. Adferdir til ad takast a vid erfida
hegdun geta pvi medal annars verid beint ad pvi ad breyta addraganda
hegdunar, afleidingum hegdunar eda hvoru tveggja.
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Addragandi hegdunar eru adstaedur eda atburdur sem gerist rétt 46ur en
hegdun kemur fram. Adstaedur sem yta undir ad hegdun komi fram, og par
af leidandi afleidingar hennar, geta til daemis verid leikvollurinn eda dkvedid
seeti i skolastofunni (Kazdin, 2005; O’Neill o.fl., 1997). Sem daemi ma nefna
ad ef nemandi situr i akvednu saeti pa getur pad ytt undir ad deaeskileg
hegdun komi fram og afleidingarnar sem vidhalda henni i kjolfarid. Til pess
ad breyta peirri atburdarras geeti breytt upprédun i kennslustofunni ordid til
pess ad nemandi syni frekar videigandi hegdun, sem leidir til styrkjandi
afleidinga. b3 geeti til deemis timi dags ytt undir ad daskileg hegdun komi
fram. Vidvera eda fravera akvedinna starfsmanna geeti jafnframt ytt undir
ad daeskileg hegdun komi fram eda aukid likur & ad aeskileg hegdun komi
fram. Ad sama skapi geetu akvedin verkefni eda dkvedid namsefni kveikt 4
Oaeskilegri hegdun og i kjolfarid afleidingar hennar (O’Neill o.fl., 1997).

Afleidingar hegdunar geta haft ahrif 4 hegdun med pvi ad auka eda
minnka likur 3 ad hegdun komi fram aftur ad gefnum tilteknum ad-
draganda. Styrking (e. reinforcement), refsing (e. punishment) og slokknun
(e. extinction) eru lykilhugtok pegar kemur ad afleidingum hegdunar. Hvort
styrking, refsing eda slokknun eigi sér stad fer eftir ahrifum afleidinganna 3
hegdunina, pad er hvort hun sé liklegri eda odliklegri til pess ad koma fram
aftur adé gefnum tilteknum addraganda. Styrking getur verid tvenns konar,
jakvaed eda neikvaed. Att er vid styrkingu hegdunar pegar afleidingar
hegdunar auka likur & pvi ad hegdunin komi fram ad gefnum tilteknum
addraganda. Med jakvaedri styrkingu er att vid ad eitthvad baetist vid
adsteedurnar (Kazdin, 2005), til deemis umbun pegar nemandi synir aeskilega
hegdun. Deemi um umbun eru Aapreifanlegir og félagslegir styrkjar.
Apreifanlegir styrkjar geetu verid taknstyrkjar (e. tokens) sem hluti af
umbunarkerfi. Taknstyrkir geeti verid i formi stjornu eda limmida fyrir
askilega hegdun sem sidar vaeri haegt ad skipta ut fyrir adra umbun (Kazdin,
2005). Félagslegir styrkjar gaetu verid hrds, klapp a bakid eda pumallinn
upp. Neikvaed styrking er pegar eitthvad deftirséknarvert frestast eda er
fjarlaegt i kjolfar hegdunar, til deemis pegar nemandi sleppur vid ad sitja eftir
pbegar hann synir aeskilega hegdun. Refsing getur verid ,jakvaed” eda
,nheikvaed”, talad er um refsingu pegar likur & ad hegéun komi fyrir aftur
minnka vegna afleidinga hegdunarinnar (Kazdin, 2005). Med ,jakvaedri”
refsingu er att vid ad eitthvad beetist vid adstaedurnar, sem daemi ef
nemandi er skammadur pegar hann synir daeskilega hegdun. ,Neikvaed”
refsing er pegar eitthvad deftirsdknarvert frestast eda er fjarlaegt i kjolfar
hegdunar. Demi um ,neikvaeda” refsingu er pegar nemandi missir fridindi
eda er sendur i einveru eda hlé fra styrkingu (e. time-out) pegar 6askileg
hegdun kemur fram. Slokknun verdur pegar styrkjandi afleidingar hegdunar
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eru fjarleegdar og likur @ ad hegdunin komi aftur fram minnka (Kazdin,
2005). Til deemis ef athygli kennara vidheldur éaeskilegri hegdun nemanda,
ba getur kennari hunsad daeskilega hegdun, likur & aé hegdunin komi aftur
fram minnka og slokknun hefur ordid, en slokknun gerist yfir lengri tima. ba
er ad sama skapi mikilvaegt ad fyrirbyggja slokknun aeskilegrar hegdunar.
begar tekist er a vid erfida hegdun er arangursrikt ad beita mismuna-
styrkingu (e. differential reinforcement), pad er ad beita jakvaedri styrkingu
a aeskilega hegdun samhlida slokknun 6aeskilegrar hegdunar (Kazdin, 2005).

Inngrip til ad breyta hegdun geta einnig falid i sér breytingu a bakgrunns-
ahrifavéldum (e. setting events). Bakgrunnsahrifavaldar eru atburdir eda
adstaedur sem gerast ekki rétt adur en hegdun kemur fram en auka pratt
fyrir pad likur @ ad hegdun komi fram. Sem daemi ma nefna ad lyfjataka,
truflun a svefni, hungur, likamleg vandamal eda sarsauki geta aukid likur a
ad erfid hegdun komi fram vid dkvedinn addraganda sidar (O’Neill o.fl.,
1997).

2.3.1 briggja prepa forvarnarlikan

Til pess ad inngrip hafi tileetlud ahrif er mikilveegt ad koma i veg fyrir
baeskilega hegdun og kenna og vidhalda aeskilegri hegdun. | Heildstaedum
studningi (og SMT-skdlafzerni) er 16g0 dhersla @ ad nota jakveedar adferdir
til pess ad na fram félagslega mikilvaegum hegdunarbreytingum, par sem
@skileg hegdun er gerd ahrifarikari og erfid hegdun er gerd ahrifaminni fyrir
nemandann (Sugai o.fl., 2000). L6gd er ahersla & virknimat (e. functional
behavioral assessment, FBA), breytingar 4 namsefni, ad kenna nyja faerni,
breytingar i umhverfi, hegdunarbreytingu og 4 ad fjarleegja pad sem styrkir
og vidheldur erfidri hegdun (Sugai o.fl., 2000). bar sem nemendur hafa
mismunandi parfir hafa skélar sem starfa eftir Heildstaedum studning vid
jdkveeda hegdun til stadar priggja prepa forvarnarlikan til ad takast 4 vid og
koma i veg fyrir erfida hegdun (Sprague og Golly, 2008; Sugai og Horner,
2002). Med stigskiptum fyrirbyggjandi adferdum er komid til mots vid alla
nemendur, med og an hegdunarvanda, eins og sja ma a mynd 1.
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bridja stigs fyrirbyggjandi adferdir
Einstaklingsmidud inngrip fyrir nemendur {
mikilli ahaettu.

Annars stigs fyrirbyggjandi adferdir
Sérteekar adgerdir fyrir einstaklinga eda litla
hépa i dhzettu eda byrjandi vanda.

Fyrsta stigs fyrirbyggjandi adferdir
Studningskerfi sem naer til alls
skolans.

(Sprague og Golly, 2008; Sugai og Horner, 2002)

Mynd 1. Heildstaedur studningur vid jakveeda hegdun - briggja prepa
forvarnarlikan.

2.3.1.1 Fyrsta stigs fyrirbyggjandi adferdir

Fyrsta stigs fyrirbyggjandi adferdir (e. primary prevention) eru almennar
adferdir sem duga um 80% nemenda til ad syna aeskilega hegdun. Notast er
vid almennar adferdir fyrir alla nemendur i 6llum adsteedum. | skélunum
eru til stadar skyrar, jdkveett ordadar og myndraenar reglur (Sprague og
Golly, 2008). Logd er ahersla @ hegdunarmétun og ad koma i veg fyrir
vanda. Nemendum er kennd videigandi hegdun med beinni kennslu (e.
direct instruction). Notast er vid jakvaeda styrkingu til pess ad festa vid-
eigandi hegdun i sessi (Horner o.fl.,, 2010; Sugai og Horner, 2002). Vidmid
eru til stadar til pess ad takast a vid évideigandi hegdun, brot a reglum eru
skrad og eru samraemdar afleidingar vid agabrotum. Logd er dhersla a
gagnasofnun sem grundvoll dkvardana um frekari inngrip. Gagnaséfnun eins
og skraning agabrota gefur starfsfélki visbendingar um hvar purfi mégulega
ad beita fleiri fyrirbyggjandi adferdum og hverjir purfi mégulega & frekari
studningi vid jakveeda hegdun ad halda (Pjonustumidstod Breidholts, 2008).
L6gd er ahersla & arangursrika bekkjarstjornun (e. classroom management)
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pbar sem almennt agakerfi er mikilveegt pegar kemur ad stjorn i skéla-
stofunni (Sprague og Golly, 2008).

2.3.1.2 Annars stigs fyrirbyggjandi adferdir

Um 15% nemenda purfa @ sértaekum inngripum ad halda vegna hegdunar.
Fyrir pa nemendur sem syna erfida hegdun pratt fyrir fyrsta stigs fyrir-
byggjandi adferdir eru til stadar annars stigs fyrirbyggjandi adferdir (e.
secondary prevention). Markmidid med sértaekum inngripum fyrir ein-
staklinga eda litla afmarkada hépa nemenda i dhattu eda i byrjandi vanda
er ad minnka pann vanda sem er pegar til stadar. Annars stigs fyrirbyggjandi
adferdir eru inngrip eins og til deemis einfalt hvatningarkerfi med daglegri
skraningu & frammist6du, til deemis tékk inn — tékk at. Nemendur fa aukid
adhald til vidbotar vid fyrsta stigs fyrirbyggjandi adferdir og er styrkingu
dvideigandi hegdunar haldid i ldgmarki (Bradley o.fl., 2008; Horner o.fl.,
2010; Sugai og Horner, 2002). Logd er dhersla & nakveemt en einfalt mat a
stodu nemenda og ahrifum inngrips. Gagnasofnun er tid svo haegt sé ad
breyta og adlaga inngrip fljétt ad porfum nemenda (Pjonustumidstdd
Breidholts, 2008).

2.3.1.3 bridja stigs fyrirbyggjandi adferdir

porf er 4 oflugum einstaklingsmidudum inngripum samhlida fyrsta og
annars stigs fyrirbyggjandi adferdum pegar alvarlegir og langvarandi
hegdunarerfidleikar eru til stadar (Sugai og Horner, 2002). Skélarnir beita
slikum pridja stigs fyrirbyggjandi adferdum (e. tertiary prevention), fyrir um
5% nemenda. | pridja stigs fyrirbyggjandi adferdum er til stadar lausnar-
teymi innan skoélans til ad adstoda starfsfolk og foreldra (Pjonustumidstdd
Breidholts, 2008).

bridja stigs fyrirbyggjandi adferdir eru einstaklingsmidadar adferdir sem
byggja a virknimati. Virknimat er gagnreynd adferd til ad akvarda hvada
baettir i umhverfinu hafa ahrif 8 hegdun, hvada addragandi ,kveikir” & henni
og hver tilgangur hegdunarinnar er. Tilgangur efa virkni hegdunar visar i
styrkjandi afleidingar hegdunarinnar (O’Neill o.fl., 1997). Ymist getur verid
um a0 raeda jakveett styrkjandi afleidingar, til deemis athygli eda adstod, eda
neikveett styrkjandi afleidingar, til deemis ad losna vid ad vinna pungt verk-
efni. Virknimat felur i sér mismunandi adferdir til ad safna upplysingum um
ahrifapaetti hegdunar, eins og vidtél vid nemandann og/eda pa sem standa
honum naest, notkun spurningalista, beint ahorf par sem umfang erfidrar
hegdunar er metid og athugad hvad i umhverfinu hefur ahrif &8 hegbunina.
Med nidurstodum virknimats er haegt ad utbua ahrifarikt inngrip til ad
takast 4 vid erfida hegdun (O’Neill o.fl., 1997).
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Rannsoknir hafa synt fram @ gédan arangur inngripa sem byggja a virkni-
mati til ad draga ur éaeskilegri hegdun og til ad auka seskilega hegdun i
skdlastofunni (Anna—Lind Pétursdottir, 2011; Anna—Lind Pétursdottir o.fl.,
2012; Kamps, Wendland og Culpepper, 2006; Kern, Childs, Dunlap, Clarke
og Falk, 1994; Reid og Nelson, 2002). | rannsékn Newcomer og Lewis (2004)
var tekist & vid erfida hegdun nemenda med tveimur mismunandi
tegundum af inngripum. Annars vegar var um ad raeda inngrip byggt 3 virkni
hegdunar og hins vegar inngrip sem var ekki byggt a virkni hegdunar. Baedi
inngripin voru framkvaemd af kennurum. [ tveimur af premur tilvikum jokst
erfid hegdun pegar inngrip var ekki byggt a virkni hegdunar, samanborid vid
a grunnskeidi (e. baseline). | 6llum tilvikum dré ar erfidri hegdun begar
inngrip tok mid af virkni erfidu hegdunarinnar (Newcomer og Lewis, 2004).

Sidan 1997 hafa l6g i Bandarikjunum kvedid & um notkun virknimats
pbegar unnid er i malum nemenda med alvarlega hegdunarerfidleika og adur
en breytingar eru gerdar & namstilhogun nemenda (Individuals with
Disabilities Education Act, 1997). Jafnframt er maelt med i 16gum fra 2004
ad nota Studning vid jakvaeda hegdun i einstaklingsmidadri studningsaaetlun
til ad takast & vid hegdunarvanda (Individuals with Disabilities Education
Improvement Act, 2004). Einstaklingsmidud studningsasetlun (e. behavior
support plan), byggd & virknimati, er margpatta inngrip par sem dregid er ur
erfidri hegdun med fyrirbyggjandi breytingum & addraganda hegdunar,
kennslu videigandi hegdunar, styrkingu videigandi hegdunar og med pvi ad
styrkja ekki 6aeskilega hegdun (Horner o.fl., 2010).

Einstaklingsmidud studningsdzetlun sem snyr ad erfidri hegdun sem
kemur fram pegar nemandi @ ad leysa einstaklingsverkefni, eftir litinn svefn,
til pess ad fa adstod kennara geeti litid svona ut: Ef ad nemandinn sefur litid
adur en hann maetir i skdlann er hann liklegri til ad bregdast verr vid pungu
verkefni sem sett er fyrir heldur en ef hann hefdi sofid ndg. Hluti af inngripi
geeti pvi verid samkomulag vid foreldra um ad nemandi fari fyrr ad sofa og
hafi fastan hattatima. Inngrip sem snua ad addraganda hegdunar geeti verid
ad buta verkefni nidur eda ad bjéda upp 4 ad vinna i litlum hépum pegar
pbad er haegt. Inngrip sem snua ad hegdun og afleidingum hegdunar geeti
verid ad kenna nyja feerni og beita slokknun a daeskilega hegdun. Med pvi
ad kenna nyja feerni sem pjénar sama tilgangi og dzeskileg hegdun er haegt
ad gera daskilegu hegdunina dparfa fyrir einstaklinginn. Til deemis pegar ad
tilgangur eda virkni hegdunar er ad f4 hjalp kennara er haegt ad kenna
nemanda ad rétta upp hond til pess ad fa hjalp sem er sidan fest i sessi med
styrkingu samhlida pvi sem déaeskileg hegdun er hunsud (O’Neill o.fl., 1997).
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Gagnasofnun og mat er mikilveegt pegar kemur ad pridja stigs fyrir-
byggjandi adferdum til pess ad fylgjast med framkveemd inngrips, fram-
forum nemanda og til ad breyta inngripi ef porf er & (Horner o.fl., 2010).

2.3.2 Astadur erfidrar hegdunar

Kostur vid ad skoda hegdun ut fra kenningum atferlisgreiningar er ad erfid
hegdun verdur skiljanlegri og audveldara verdur ad takast & vid hana. | stad
pbess ad leita skyringa & erfiéri hegdun innra med barni sem synir erfida
hegdun byggir atferlisgreining & peim grunni ad hegdun verdi fyrir dhrifum
af umhverfinu, ad mikid af hegdun sé laerd og ad henni sé haegt ad breyta
(Sugai o.fl., 2000). Leitad er skyringa & hegdun i peim umhverfispattum sem
eru til stadar pegar hegdun & sér stad. beettir eins og fyrri styrkingasaga og
bakgrunnsahrifavaldar gegna lika hlutverki, en ekki eins miklu og ad-
dragandi og afleidingar hegdunar (Kazdin, 2005). | rannsékn Westling (2010)
voru kennarar spurdir ad pvi af hverju peir toldu erfida hegdun koma fram
og hvort peir teldu ad haegt veeri ad beeta erfida hegdun. Fram kom ad hatt
hlutfall sérkennara (85%) og almennra kennara (81%) voru sammala pvi ad
hegdun veeri laerd. Neer allir sérkennarar (97%) og almennir kennarar (96%)
voru einnig sammala pvi ad erfida hegdun veeri haegt ad baeta.

Rannséknir hafa synt ad hluti kennara telur ad erfida hegdun sé haegt ad
rekja til adstaedna utan pess umhverfis sem erfida hegdunin kemur fram i
eda til persénulegra adsteedna nemenda. | rannsékn Westling (2010) voru
niu af hverjum tiu almennum kennurum sammala pvi ad erfid hegdun zetti
upptok sin @ heimilinu eda i samfélaginu, samanborid vié taeplega atta af
hverjum tiu sérkennurum (77%). Fram kom ad um helmingur sérkennara
(50%) og almennra kennara (53%) voru sammala pvi ad erfid hegdun kaemi
fram vegna persénuleika. Hatt hlutfall sérkennara var sammala pvi ad erfid
hegdun kaemi fram vegna likamlegra asteedna (77%) eda fotlunar vid-
komandi (75%), samanborid vid helming (53% og 50%) almennra kennara.

Likt og i rannsékn Westling (2010) syndu nidurstddur rannsoknar sem
gerd var 4 medal fagmenntads starfsfélks i grunnskélum & islandi ad stor
hluti taldi ad rekja megi erfida hegdun til adsteedna & heimilinu. prir af
hverjum fjérum (74%) fagmenntudum starfsménnum taldi sleeman adbunad
a heimilum barna skipta miklu mali pegar kom ad erfidri hegdun nemenda.
Einnig kom fram ad patttakendur toldu veika bekkjarstjornun (79%), ged-
reen vandamal nemenda (78%), sleeman félagsskap og éreglu utan skélans
(80%) skipta miklu mali pegar kom ad erfidri hegdun nemenda (Anna-Lind
Pétursdottir, 2013). Nidurstodur syndu auk pess ad um helmingur (51%)
taldi pad skipta mjog miklu eda 6llu mali ad hugmyndafraedin um skdla an
adgreiningar gengi ekki upp pegar kom ad erfidri hegdun nemenda (Anna-
Lind Pétursdottir, 2013).
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2.3.3 Notkun gagnreyndra adferda

Rannséknir hafa synt fram & arangur ymissa gagnreyndra adferda hagnytrar
atferlisgreiningar og Studnings vid jakvaeda hegdun til ad auka aeskilega
hegdun nemenda og til ad draga ur odaeskilegri hegdun (Anna-Lind
Pétursdéttir, 2011; Grey, Honan, McClean og Daly, 2005; Kamps o.fl., 2006;
Luiselli o.fl., 2002; Luiselli o.fl., 2005; Newcomer og Lewis, 2004). Mis-
munandi er ad hve miklu leyti kennarar nota pessar gagnreyndu adferdir til
ad fyrirbyggja og takast a vid erfida hegdun. Westling (2010) kannadi medal
annars hvernig kennarar takast 4 vid erfida hegdun. Hlutfall almennra
kennara sem notadi 18 upptaldar adferdir oft eda mjog oft nadi aldrei
meirihluta. paer adferdir sem haesta hlutfall almennra kennara sagdist nota
voru breyting 4 uppsetningu eda adstaedum i kennslustofu (45%), breyting a
namsefni eda kennsluadferdum (43%) og ad styrkja videigandi hegdun og
fordast ad styrkja ovideigandi hegdun (41%) (Westling, 2010). | fjérum
tilvikum af 18 sagfist meira en helmingur sérkennara nota upptaldar
adferdir atferlisgreiningar og Studnings vid jokveeda hegdun. Rumlega
helmingur sérkennara sagdist reyna ad bera kennsl 8 addraganda hegdunar
(53%), nota félagslega styrkja (53%), styrkja videigandi hegdun og fordast ad
styrkja Ovideigandi hegdun (53%) og breyta samskiptum sinum vid nem-
endur til pess ad baeta hegdun peirra (51%).

Kannad hefur verid hvada adferdir kennarar sem starfa vid sérkennslu i
Tyrklandi nota til ad takast & vid erfida hegdun. | rannsékn Turan, Erbas,
Ozkan og Kurkuoglu (2010) voru medal annars taldar upp atta adferdir
byggdar a atferlisgreiningu og Studningi vid jdkveeda hegdun. Af peim
adferdum voru adeins tvaer sem patttakendur notudu ad medaltali vikulega
eda oftar, peer eru hrés og mismunastyrking. Adrar adferdir sem sér-
kennararnir notudu sjaldnar en vikulega, en ad minnsta kosti manadarlega,
voru taknstyrkjakerfi, breytilegt erfidleikastig verkefna, sjalfstjérnun (e. self-
management), audveld verkefni inn @ milli erfidari verkefna og kennsla
videigandi hegdunar i stad erfidrar hegdunar (Turan o.fl., 2010).

Kennslureynsla kennara, formleg menntun peirra og endurmenntun
virdist hafa ahrif pegar kemur ad notkun gagnreyndra adferda til ad takast 4
vid erfida hegdun. | rannsékn Turan o.fl. (2010) kom i |jés ad kennarar med
meira en 16 ara kennslureynslu notudu sidur adferdir atferlisgreiningar og
Studnings vid jakvaeda hegdun til ad takast a vid erfida hegdun en kennarar
med 1-3 dara kennslureynslu. Kennarar sem setid hofdu namskeid um
hegdunarstjérnun notudu frekar adferdir atferlisgreiningar og Studnings vid
jdkveeda hegdun til ad takast & vid erfida hegdun en kennarar sem ekki
hofdu setid slik ndmskeid. Pa kom einnig fram ad kennarar med adra
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menntun en sérkennaramenntun notudu faerri adferdir atferlisgreiningar og
Studnings vid jdkvaeda hegdun (Turan o.fl., 2010). | rannsékn Westling
(2010) komu fram tengsl @ milli pess hversu mikla freedslu/pjalfun kennarar
fengu @ mismunandi svidum tengdum atferlisgreiningu og Studningi vid
jakveeda hegdun i kennaranami og notkun peirra & gagnreyndum adferdum
til ad takast & vid erfida hegdun. | ljés komu tengsl & milli meiri
fraedslu/pjalfunar & vidkomandi svidum og meiri notkunar a@ gagnreyndum
adferdum til ad takast a vid erfida hegdun. Einnig komu fram tengsl a@ milli
pess studnings sem kennararnir i rannsékninni fengu til ad takast & vid
erfida hegdun og fjolda adferda sem peir notudu. bpar sem ad meiri
studningur tengdist notkun a fleiri adferdum hagnytrar atferlisgreiningar og
Studnings vid jakvaeda hegdun.

[ skélum par sem Heildstaedur studningur vid jékvaeda hegdun hefur
verid innleiddur er midad vid ad starfsmenn skéla eigi i fleiri jdkveedum
samskiptum (hrds, umbun) en neikveedum samskiptum (leidréttingum, e.
reprimand) vid nemendur, maelt er med hlutfallinu 4:1, hrési og umbun |
hag (Reinke o.fl., 2013; Strgmgren, 2013). | rannsékn Reinke o.fl. (2013) var
fylgst med kennurum ad storfum i skélum par sem Heildstaedur studningur
hafdi verid innleiddur. A8 medaltali leidréttu kennarar nemendur oftar en
beir hrésudu peim. | rannsékn sem gerd var i Noregi voru bornir saman sex
skélar & premur aldursstigum, skodad var med beinu dhorfi tidni hréss, leid-
réttinga fra kennara og tidni truflandi hegdunar nemenda. A hveriju stigi var
borinn saman einn skéli par sem notast hafdi verid vid Heildstaedan
studning i ad minnsta kosti tvd ar og einn skoli par sem kerfid hafdi ekki
verid innleitt (Stromgren, 2013). Ekki kom fram einhlitt mynstur a tidni
hrésa og leidréttinga eftir pvi hvort Heildstaeedur studningur haféi verid
innleiddur eda ekki. | skélunum sem téku patt i 2.—4. bekk var hrds
algengara fra kennurunum i skdélanum sem Heildstaedur studningur hafdi
ekki verid innleiddur, hid sama kom { 1jés i 8.-10. bekk. | skélanum par sem
Heildstaedur studningur haféi verid innleiddur og ték patt i 8.-10. bekk var
tidni leidréttinga tvisvar sinnum heaerri en tidni hrdsa. bar ad auki kom fram
ad tidni truflandi hegdunar var i tveimur af premur tilvikum meiri i skélum
sem innleitt hofou kerfid. Hafa ber i huga ad ekki lagu fyrir upplysingar um
tioni truflandi hegdunar fyrir ihlutun, mogulega var hdn lika heerri i
skélunum fyrir innleidingu Heildstaeds studnings (Stremgren, 2013).

2.3.4 Fraedsla/pjalfun til ad takast a vid erfida hegdun

Mikilveegt er ad takast & vid erfida hegdun med jadkvaedum haetti (Mayer,
1995) og pekking kennara & gagnreyndum adferdum atferlisgreiningar og
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Studnings vid jakvaeda hegdun geeti gert peim kleift ad gera pad. Stormont,
Reinke og Herman (2011) kénnudu pekkingu kennara & tiu gagnreyndum
inngripum og heildstaeedum nalgunum til ad fyrirbyggja og takast a vid erfida
hegdun, eins og til deemis Studning vid jakvaeda hegdun og Good behavior
game. Nidurstodur syndu ad hatt hlutfall kennara (82%—92%) pekkti ekki
niu af tiu inngripum.

Formlegt ndm og endurmenntun er hvort tveggja vettvangur par sem
kennarar fa undirbining og pjalfun til ad takast & vid kennarastarfid. |
rannsokn sinni spurdi Westling (2010) patttakendur hvort peir hefdu fengid
naega fredslu eda pjalfun (e. professional preparation), i formlegu nami
annars vegar og endurmenntun hins vegar, til ad takast 4 vid erfida hegdun
nemenda. Minna en helmingur almennra kennara (26%) og sérkennara
(38%) toldu sig hafa fengid naega fraedslu/pjalfun i formlegu nami til ad
takast a vid erfida hegdun. Samanborid vid 23% almennra kennara og 51%
sérkennara pegar kom ad freedslu/pjalfun i endurmenntun (Westling, 2010).
pa voru allir sérkennarar sammala pvi ad sidan peir byrjudu ad kenna hafi
geta peirra til ad takast 4 vid erfida hegdun aukist, svipadar nidurstédur
komu fram hja almennum kennurum (94%). Um bprir fjérdu sérkennara
(76%) og almennra kennara (74%) toldu sig ndna hafa naega pekkingu og
faerni til ad takast a vid flesta erfida hegdun.

Videigandi fraedsla og pjalfun kennara getur skilad sér i baettri feerni i ad
takast 4 vid erfida hegdun. Til ad mynda getur pjalfun almennra kennara i
beitingu adferda atferlisgreiningar skilad sér i meiri faerni i ad takast a vid
erfida hegdun nemenda med einhverfuréfsroskun (Grey o.fl,, 2005).
Westling (2010) spurdi patttakendur hversu mikla pjalfun eda fraedslu peir
hefdu fengid & sex svidum hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid
jakveeda hegdun til ad takast a vid erfida hegdun nemenda. Spurt var um
freedslu/pjalfun & svidunum i formlegu nami annars vegar og endurmenntun
hins vegar. Svidin voru: Bekkjarstjornun, virknimat, hagnyt atferlisgreining,
einstaklingsmidud studningsdaetlun, gagnasofnun og mat a hegbéun og
Heildstaedur studningur vid jdkveeda hegdun. Ad medaltali dleit taepur
helmingur sérkennara (49%) og teeplega fjorir af hverjum tiu almennum
kennurum (38%) ad peir hefdu fengid naega fraedslu/pjalfun & pessum
svidum i formlegu nami. Litlum meirihluta sérkennara fannst peir hafa
fengid naega fraedslu/pjalfun & svidi hagnytrar atferlisgreiningar (52%),
bekkjarstjérnunar (55%) og a svidi gagnaséfnunar og mats (60%) i nami.
Meira en helmingi almennra kennara fannst peir hafa fengid nazega
freedslu/pjalfun & adeins einu svidi i nami, pad er a svidi bekkjarstjérnunar
(57%) (Westling, 2010).
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Endurmenntun gefur starfandi kennurum teekifeeri til ad 6dlast meiri
bekkingu og tileinka sér nyja feerni samhlida starfi. Pegar spurt var um
endurmenntun i rannsékn Westling (2010) pdtti ad medaltali teepum
helming sérkennara (46%) og almennra kennara (44%) peir hafa fengid
naega fraedslu/pjalfun & pessum svidum. Helmingur sérkennara sagdist hafa
fengid naega fraedslu/pjalfun i endurmenntun i bekkjarstjéornun og Heild-
steedum studning vid jdkvaeeda hegdun. Um helmingi (55%) sérkennara
fannst peir hafa fengid naega fraedslu/pjalfun & svidi gagnastfnunar og
mats. begar kom ad almennum kennurum greindi 70% fra pvi ad hafa fengid
naega freedslu/pjalfun i endurmenntun i bekkjarstjérnun og 52% i fram-
kveemd einstaklingsmidadrar studningsaaetlunar (Westling, 2010).

Ahugavert er hversu litill hluti kennara &leit sig hafa fengid naega
fraedslu/pjalfun & svidi bekkjarstjornunar, virknimats, hagnytrar atferlis-
greiningar, einstaklingsmidadrar studningsasetlunar, gagnaséfnunar og mats
a hegdun og Heildsteeds studnings vid jakvaeda hegdun, i formlegu ndmi.
Haesta hlutfallid var 60% medal sérkennara pegar kom ad gagnaséfnun og
mati. A adeins einu svidi, bekkjarstjérnun, fannst meirihluta almennra
kennara (57%) beir hafa fengid naega freedslu/pjalfun i formlegu nami
(Westling, 2010). Ekki hefur verid gerd sambeerileg rannsékn 34
fraedslu/pjalfun islenskra kennara @ pessum svidum, en i rannsékn Ingvars
Sigurgeirssonar og Ingibjargar Kaldalons (2006) kolludu patttakendur medal
annars eftir arbotum i menntunarmalum, pad er namskeid fyrir kennara um
kennslu barna med hegdunarraskanir. Fram kom i rannsékn Hafdisar
Gudjénsdottur og Johénnu Karlsdottur (2012) ad skortur var & undirbuningi
i kennaranami fyrir starf i skdla an adgreiningar. Nidurstodur syndu ad a
peim tima sem rannsdknin var gerd (arin 2009-2011) hafi ekki verid nein
heildarmynd & peim undirbuningi sem kennaranemar vid Haskdla Islands
fengu fyrir skéla an adgreiningar. Var pa ekkert ndmskeid i kjarna i grunn-
nami grunnskélakennara med megindherslu a skéla an adgreiningar. En
samkvaemt Logum um menntun og radningu kennara og skdlastjérnenda
vid leikskdla, grunnskdla og framhaldsskdla nr. 87/2008 skulu nyir kennarar
hafa lokid profi a meistarastigi til ad starfa vid kennslu.

Eftir nam og samhlida kennslu er gert rad fyrir endurmenntun kennara.
Samkvaemt kjarasamningum grunnskdlakennara er gert rad fyrir 150 klukku-
stundum til endurmenntunar og undirbulnings & hverju skolaari. Skipta ma
endurmenntun i tvo peetti, pad er peetti ,... sem eru naudsynlegir fyrir
skdlann annars vegar og hins vegar paettir sem kennari metur aeskilega eda
naudsynlega fyrir sig til ad halda sér vid i starfi eda baeta vid nyrri pekkingu
sem nytist i starfi“ (Samband islenskra sveitarfélaga og Félag grunnskola-
kennara, e.d., bls. 34). | TALIS-rannsékninni (Teaching and Learning
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International Survey), sem gerd var arid 2008, voru kennarar medal annars
bednir um ad tilgreina hversu mikla porf peir teldu sig hafa fyrir starfspréun
a tilteknum svidum. Nidurstodur syndu ad 76% kennara 4 unglingastigi og
83% kennara 4 yngsta- og midstigi toldu sig hafa mikla porf fyrir frekari
starfspréun i kennslu nemenda med sérparfir. pPa pétti 59% kennara 3
unglingastigi og 68% kennara a8 yngsta- og midstigi peir hafa mikla porf fyrir
frekari starfspréun i aga- og hegdunarvandamdalum nemenda. Pa kom einnig
fram ad 45% kennara a unglingastigi og 50% kennara a yngsta- og midstigi
toldu sig hafa mikla porf fyrir frekari starfspréun pegar kom ad bekkjar-
stjornun (Ragnar F. Olafsson og Julius K. Bjornsson, 2009).

2.3.5 Studningur vio kennara

Mikilvaegi studnings vid kennara pegar tekist er 4 vid erfida hegdun ma sja i
rannsokn Ingvars Sigurgeirssonar og Ingibjargar Kaldaléns (2006). batt-
takendur téldu skort @ utanadkomandi studningi sérfraedinga vera megin-
vanda pegar kom ad nami og kennslu nemenda med hegdunarvanda, pad er
a eftir of litlu fjsrmagni og gedraenum vandamalum nemenda. Akall eftir
aukinni faglegri radgjof kom fram pegar patttakendur voru spurdir ut i pad
hvad veeri naudsynlegast ad gera til ad haegt veeri ad koma betur til méts vid
born med einhvers konar hegdunarvanda (Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg
Kaldaléns, 2006). | rannsékn & starfshattum grunnskéla kom fram hvada
paettir fagmenntadir starfsmenn téldu mikilveega til ad studla ad gddri
hegdun nemenda. A mati rimlega atta af hverjum tiu patttakenda skipti
samstarf kennara og studningur stjornenda mjog miklu mali (85%), svipad
hlutfall voru dnaegdir med samstarf kennara (83%) og studning stjérnenda
(75%) (Anna-Lind Pétursddttir, 2013). begar kom ad sérfreedingum toldu
prir fjérdu sérfraedinga innan skolans vera mjég mikilvaega (75%) og teepur
helmingur (48%) toldu sérfraedinga utan skélans mjog mikilveega til ad
studla ad godri hegdun nemenda. Fram kom ad 65% voru dnzegdir med
sérfredinga innan skolans en adeins 40% voru anaegdir med sérfredinga
utan skolans (Anna—Lind Pétursddttir, 2013). Virdist pvi sem fagmenntadir
starfsmenn sem téku patt i starfshatta rannsékninni ekki telja sérfraedinga
utan skélans jafn mikilveega pegar kemur ad hegdun nemenda og patt-
takendur i rannsékn Ingvars Sigurgeirssonar og Ingibjargar Kaldaléns (2006).

Tengsl geta verid ad a milli pess studnings sem kennarar fa til ad takast a
vid erfida hegdun og vinnubragda. [ rannsékn Westling (2010) kom fram ad
kennarar sem fengu meiri studning til ad takast a vid erfida hegdun notudu
fleiri af upptdldum gagnreyndum adferdum til ad takast 4 vid erfida hegdun.
Spurt var hversu oft patttakendur fengu studning frd mismunandi adilum;
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00rum kennurum eda studningsfulltrdum, sérfraedingi i hegdunarstjornun
eda atferlisgreiningu, fra skélastjornendum, stjérnendum sveitarfélagsins,
fjdlskyldumedlimum, sérfreedingum utan skélans og fra teymi vid ad utbua
einstaklingsmidada studningsazetlun. [ flestum tilfellum greindi lagt hlutfall
fra pvi ad fa studning fra upptdéldum adilum. Meira en helmingur sér-
kennara (64%) en litid hlutfall almennra kennara (9%) sagdist oft fa studning
fra 60rum kennurum eda studningsfulltrdium (Westling, 2010). Nidurstodur
syndu ad 27% sérkennara og 16% almennra kennara fékk studning oft fra
sérfraedingum | hegdunarstjérnun eda atferlisgreiningu. Helmingur sér-
kennara fékk studning oft fra skdlastjérnendum (51%), samanborid vid 31%
almennra kennara. Einnig sagdist lagt hlutfall sérkennara (8%) og almennra
kennara (13%) fa oft studning fra sérfraedingum utan skdlans. Hlutfall sér-
kennara sem fékk studning oft fra teymi vid ad utbua einstaklingsmidada
studningsaaetlun var 38% samanborid vid 25% almennra kennara (Westling,
2010).

2.4 Markmid rannsdéknarinnar

Hegdunarerfidleikar nemenda er sa malaflokkur sem veldur kennurum hvad
mestum ahyggjum (Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldaléns, 2006; Sam-
band islenskra sveitarfélaga og Félag grunnskdlakennara, 2012). Nidur-
stodur erlendra rannsékna hafa synt ad notkun gagnreyndra adferda
atferlisgreiningar og Studnings vid jakvaeda hegdun til ad takast a vid erfida
hegdun geti dregid ur erfidri hegdun og studlad ad aeskilegri hegdun
nemenda (Grey o.fl., 2005; Luiselli o.fl., 2002; Luiselli o.fl., 2005). bratt fyrir
pbad virdist pekking (Stormont o.fl., 2011) og notkun kennara & gagn-
reyndum adferdum (Westling, 2010; Turan o.fl., 2010) gefa til kynna ad bil
sé 4 milli peirrar pekkingar sem ordié hefur til med rannséknum og bpeirra
adferda sem notadar eru & vettvangi. Hér & landi hafa rannséknir synt ad
kennarar oski eftir arbétum i menntunarmalum (Ingvar Sigurgeirsson og
Ingibjorg Kaldaldns, 2006) og telji sig purfa starfspréun i kennslu nemenda
med sérparfir og i aga- og hegdunarvandamdlum nemenda (Ragnar F.
Olafsson og Julius K. Bjérnsson, 2009). Hins vegar vantar ad kanna med
formlegum heaetti ad hve miklu leyti kennarar telja sig nota gagnreyndar
adferdir til ad fyrirbyggja og takast a vid erfida hegdun nemenda. Markmid
pbessarar rannsdknar er ad kanna vidhorf og adferdir kennara til pess ad
takast a vid erfida hegdun. baer rannsdknarspurningar sem leitast verdur vid
ad svara eru:

e Hvert er umfang erfidrar hegdunar nemenda sem kennarar takast a
vid?
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e Hver eru ahrif erfidrar hegdunar nemenda 4 kennara og nemendur?

e Finna kennarar fyrir einkennum tilfinningaprots og tengjast pau
erfidri hegdun nemenda?

e Hvada astaedur telja kennarar vera fyrir erfidri hegdun nemenda?
e Hvada adferdir nota kennarar til ad takast 4 vid erfida hegdun?

e Hver er undirbuningur kennara 8 dkvednum svidum til ad fyrirbyggja
eda takast a vid erfida hegdun?

e Hvadan fa kennarar studning til ad takast a vid erfida hegdun?

Rannsdknarspurningum er svarad ut frd mati umsjonarkennara i 1.—6. bekk
og sérkennara sem kenndu & 6llum aldursstigum. Notast er vid gdgn sem
aflad var med spurningalista sem sja ma i vidauka 1. Svor patttakenda eru
skodud i tengslum vid bakgrunnsbreytur, svo sem starf, kennslureynslu,
menntun og kerfum sem skélar patttakenda starfa eftir.
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3 Adfero

Til pess ad svara peim rannsdknarspurningunum sem lagt var upp med var
notast vid megindlega rannséknaradferd. | megindlegum rannséknum eru
gogn fengin med athugunum og/eda unnid er Ur gégnunum med tolfraedi-
legum adferdum (Ary, Jacobs og Sorensen, 2010). Dregnar eru alyktanir ut
fra gognum sem fast med hlutleegum og kerfisbundnum hzetti (Belli, 2009).
Notast var vid spurningalista i pessari rannsokn en pa er haegt ad nota til
pbess ad kanna medal annars hegdun, atlan, lidan og vidhorf patttakenda
(Porldkur Karlsson, 2003). Rannséknarsnidid er lysandi (e. descriptive
design) par sem markmidid er ad afla upplysinga og lysa st6du patttakenda.
Gagnasofnun for fram 4 einum timapunkti, hér er um pversnidskénnun ad
reeda, og gefur pvi upplysingar um stoduna & svidinu sem verid er ad
rannsaka eins og hun er 4 peim timapunkti (Belli, 2009).

3.1 batttakendur

Urtakid i rannsékninni var hentugleika urtak (e. convenience sample). patt-
takendur voru kennarar ur skélum par sem Uppbyggingarstefnan, Heild-
staedur studningur eda SMT—-skdlafaerni hafdi verid innleidd og skdlastjori
tok vel i fyrirlogn. Litill kostnadur og skilvirkni eru kostir vid Urtaksgerdina,
par sem hagt er ad leggja spurningalistann fyrir marga patttakendur sem
audvelt er ad na til i einu en alhafingargildi er minna en ef um likindaurtak
veeri ad raeda (PArdlfur borlindsson og borlakur Karlsson, 2003).

Urtakid samanstéd af 182 umsjonarkennurum i 1.-6. bekk og sér-
kennurum sem kenndu & 6llum aldursstigum ur niu grunnskélum a hofud-
borgarsveedinu. Af drtakinu svorudu 68% hluta spurninganna en 52%
svorudu peim 6llum, pvi er takmarkad haegt ad yfirfaera nidurstédurnar yfir
4 adra kennara en ba sem téku patt i rannsékninni. | gagnadrvinnslu var
notast var vid svor allra kennara sem héfu svérun. [ téflu 1 ma finna upp-
lysingar um hlutfall peirra sem héfu svérun og luku listanum i hverjum skéla
fyrir sig.
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Tafla 1. Fjoldi patttakenda og svarhlutfall eftir skélum og kerfum sem innleidd
hafa verid i skéla patttakenda.

skéli Steerd Hofu svérun Luku spurningalistanum

Urtaks n(%) n(%)

CLB A 23 10(43) 6(26)
;éz 5 B 20 20(100) 17(85)
2e 15 12(80) 11(73)
5 samtals 58 42(73) 34(55)
= D 20 17(85) 11(55)
82 E 26 18(69) 14(54)
S5 F 17 11(65) 9(53)
£ % Samtals 63 46(73) 34(54)
= G 15 7(47) 6(40)
il E H 28 17(61) 11(39)
2 g | 18 12(67) 9(50)
” samtals 61 36(59) 26(43)
Heild 182 124(68) 94(52)

Bakgrunnsupplysingar eru settar fram i toflu 2 fyrir pa patttakendur sem
luku vié ad svara spurningalistanum. Settar eru fram upplysingar um megin-
starf, & hvada stigi patttakendur kenna, haestu namsgradu sem peir hafa
lokid, starfsreynslu og ad lokum kerfi sem innleidd hafa verid i skéla patt-
takenda.
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Tafla 2. Bakgrunnsupplysingar um patttakendur.

oldi Hlutfall
(%)*
Meginstarf
Umsjonarkennsla 75 81
Sérkennsla 16 17
Annad 2 2
Sérkennarar: Hvar fer sérkennslan fram?
Almennri kennslustofu 3 20
Namsveri/sérkennslustofu 4 29
Almennri kennslustofu og namsveri/sérkennslustofu 8 53
A hvada stigi kennir pu mest?
Yngsta stigi 60 64
Midstigi 27 29
Elsta stigi 5 5
Fleiri en einu stigi 2 2
Heesta nadmsgrdda
Meistaragrada 15 16
Meistaragrada i sérkennslufreedum 2 2
Diplédmagrada 9 9
Dipldmagrada i sérkennslufreedum 7 7
BA/BS/B.Ed. grada 60 63
Nam a framhaldsskdlastigi 2 2
Annad 0 0
Arafjéldi i starfi
Afyrsta ariikennslu 4 4
2-54r 15 16
6-104r 29 31
11-154r 18 19
16 aredalengur 29 31
Kerfi
Uppbyggingarstefnan 34 36
Heildstaedur studningur 34 36
SMT-skdlafaerni 26 28

* Samanlagt hlutfall er ekki alltaf 100 vegna ranunar.
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3.2 Meelitaeki

bydd og stadfeerd utgafa af spurningalista Westling (2010) um kennara og
erfida hegdun nemenda (e. Questionnaire about teachers and challenging
behavior) var notadur. A spurningalistanum eru atridi sem tengjast starfi
kennara og notkun peirra d gagnreyndum adferdum til ad takast 4 vid erfida
hegdun nemenda.

Spurningalisti Westling (2010) skiptist i niu hluta og notast var vid utgafu
Westling ad mestu. Spurningalistinn var pyddur af h6fundi ritgerdarinnar og
leidbeinanda, dr. Onnu-Lind Pétursdéttur ddsent i salfraedi, sérkennslu og
atferlisgreiningu. Spurningalistinn var styttur og adlagadur ad islensku um-
hverfi, par sem atridi sem ekki attu vid voru tekin Ut og 68rum baett vid.
Med listanum fylgdi kynningarbréf um rannséknina. fIslensk Uutgafa
spurningalistans inniheldur 79 atridi sem skiptast i 11 flokka. | vidauka 1 ma
sja umraddan spurningalista og medfylgjandi kynningarbréf til patttakenda.

bydd utgafa listans var forpréfud og téku 22 grunnskélakennarar sem
starfa sem umsjonarkennarar og/eda vid sérkennslu patt. batttakendur
voru bednir um ad svara listanum og senda skriflega endurgjof med tolvu-
posti ad pvi loknu. Svor og athugasemdir barust fra 16 patttakendum. [ 1jés
kom ad kennarar a unglingastigi attu erfitt med ad svara einstaka
spurningum um nemendahdpinn sinn. bvi var dkvedid ad takmarka fyrirlogn
vid umsjonarkennara i 1.—6. bekk og sérkennara 4 6llum aldursstigum. Upp-
setning var baett og skerpt var a8 ordalagi eftir athugasemdum patttakenda i
forpréfun.

3.2.1 Spurningalisti um erfida hegdun

Spurningalistinn samanstendur af spurningum og stadhsefingum sem
skiptast i eftirfarandi flokka:

Nemendur og hegdun peirra (hluti 1). Settur var fram listi sem lysti
mismunandi gerdum erfidrar hegdunar og patttakendur voru bednir um ad
fylla inn i hversu margir nemendur syndu vidkomandi hegdun.' péatt-
takendur skradu inn heildarfjolda nemenda fyrir hvern flokk. Telja matti
nemanda oftar en einu sinni ef hann syndi erfida hegdun sem féll i fleiri en
einn flokk. Til pess ad fa mat & umfangi hegdunarvanda voru patttakendur
einnig bednir um ad gefa til kynna hversu oft peir pyrftu ad takast a vid

L il pess ad stytta listann var pessi hluti sameinadur skilgreiningum a erfidri hegdun, en
skilgreiningarnar voru sér hluti i upprunalegri utgafu listans. Til deemis; ,motproi og 6hlydni,
nemandi neitar ad fylgja fyrirmaelum. Dami: Nemandi tekur ekki patt i bekkjarstarfi og setur
sig upp 4 méti kennara, hunsar visvitandi reglur o.s.frv.”.
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vidkomandi hegdun. Svor voru gefin 4 sjo stiga Likert kvarda, fra oft & dag til
aldrei.

Astaedur erfidrar hegdunar. batttakendur voru bednir um ad taka af-
stodu til sex stadhaefinga um astaedur fyrir erfidri hegdun nemenda og vid-
horf gagnvart erfidri hegdun, eins og til deemis; ,,mikid af erfidri hegéun
kemur fram vegna personuleika vidkomandi“ og ,flesta erfidra hegdun er
haegt ad baeta”. batttakendur gafu svor a fimm stiga Likert kvarda, fra mjog
sammala til mjog 6sammala.

Nemendur og hegdun peirra (hluti 2). batttakendur fylltu inn hversu
margir af nemendum peirra heyrdu undir upptalda flokka eins og til deemis;
,e0lilegur proski, engin formleg greining um fravik i nami eda proska” eda
einhverfa eda énnur roskun & einhverfurdfi“.? patttakendur fylltu einnig
inn i hversu margir nemendur i viokomandi flokki syna erfida hegdun. Hver

nemandi var talinn med i einum flokki.

Undirbuningur til ad takast @ vid erfida hegdun. batttakendur gafu til
kynna hversu mikla menntun/freedslu/pjalfun peir hafa fengid til ad takast &
vid erfida hegdun & sex svibum. Sem daemi um svid mda nefna bekkjar-
stjérnun og hagnyta atferlisgreiningu. batttakendur svérudu hversu mikla
fraedslu/pjalfun peir hofdu fengid & pessum somum svidum i formlegu nami
og i endurmenntun i starfi. batttakendur gafu svor a fjégurra stiga Likert
kvarda, hvort peir hafi fengid@ mikla, naega, ldgmarks eda enga
fraedslu/pjalfun & svidinu. Einnig var bodid upp a valmoguleikann annad, par
sem ad patttakendur gatu upplyst um pjalfun 4 6dru svidi til ad takast 4 vid
erfida hegdun.

Feerni til ad takast & vid erfida hegdun. batttakendur gafu til kynna
hversu sammala eda dsammala peir vaeru fjérum stadhaefingum, 4 fimm
stiga Likert kvar8a, um undirbuning og feerni til ad takast & vid erfida
hegdun. Sem daemi um stadhafingu ma nefna; ,sidan ég byrjadi ad kenna
hefur geta min til ad takast 4 vid erfida hegdun aukist”.

Adferdir til ad takast d vid erfida hegdun. batttakendur voru bednir um
ad gefa til kynna hversu oft eda sjaldan peir notudu tilteknar gagnreyndar
adferdir til ad takast 4 vid erfida hegdun. batttakendur toku afstédu til stad-
hafinga eins og ,ég reyni ad bera kennsl 4 adstaedur sem kveikja hegdun

2 utgafu Westling (2010) voru flokkarnir 16 talsins en i islenskri Utgafu listans eru flokkar
felldir saman og peim faekkad i niu. Tekid var mid af fjolda nemenda sem féllu i hvern flokk i
rannsokn Westling (2010) og edli flokkanna. Til deemis eru flokkar sem visa til likamlegra fra-
vika sameinadir i flokkinn ,likamleg fravik, til daeemis vardandi heyrn, sjon eda hreyfifaerni“.
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(addraganda hegdunar), svo haegt sé ad fordast peer”. batttakendur gafu
svor a fimm stiga Likert kvarda, fra mjog oft til aldrei.?

Samstarf og studningur. batttakendur gafu til kynna hversu oft eda
sjaldan peir fengju studning ur sj6 mismunandi attum til ad takast a vid
erfida hegdun. Sem deemi ma nefna, ,,studningur frd 66rum kennurum eda
studningsfulltraum®. patttakendur gafu svor & fimm stiga Likert kvarda, fra
mjog oft til aldrei.

Ahrif erfidrar hegdunar. batttakendur gafu til kynna hversu sammala eda
6sammadla peir vaeru sex stadhaefingum um ahrif erfidrar hegbunar 4 pa
sjadlfa og nemendur peirra. Stadhaefingunum, eins og til demis ,erfid
hegdun faer mig til ad ihuga ad haetta ad kenna”, svérudu patttakendur med
fimm stiga Likert kvarda, fra mjog sammala til mjog 6sammala.

Tilfinningaprot. Til vidbotar vid spurningalista Westling (2010) var baett
vid fjorum spurningum um tilfinningaprot, sem tengist kulnun i starfi
(Maslach, o.fl., 2001). | rannsékn Skaalvik og Skaalvik (2010) var notast vid
atta spurningar til ad meta tveer viddir kulnunar, en til ad halda lengd
spurningalistans i ldgmarki var dkvedid ad nota fjérar spurningar til ad meela
eina vidd kulnunar i pessari rannsékn. Fjérar spurningar af spurningalista
Maslach voru pyddar (Maslach Burnout Inventory — Educators Survey, MBI)
(Gaitan, 2009).* patttakendur svérudu spurningunum med fimm stiga Likert
kvarda, frd mjog sammala til mjog 6sammala.

Bakgrunnsupplysingar. Spurt var um bakgrunnsupplysingar patttakenda,
medal annars & hvada skolastigi peir kenna og hvert sé peirra meginstarf.
Auk pessa var spurt um hver haesta namsgrada veeri sem patttakandi hafdi
lokid og ad lokum voru patttakendur spurdir um pann fjélda ara sem peir
ho6fdu kennt.

3.2.2 Areidanleiki og réttmaeti

Areidanleiki (e. reliability) maelitaekis visar til pess hvort samraemi sé & milli
endurtekinna eda jafngildra maelinga med meelitaekinu. Westling (2010)
setti fram areidanleika endurtekinnar proéfunar (e. test-retest reliability),
sem melir dndkvaemni vegna breytinga fra einum tima til annars

3 Stadhaefingunni; ,ég reyni ad styrkja videigandi hegdun og styrkja ekki dvideigandi
hegdun” (Westling, 2010) var skipt i tvennt par sem betra er ad hafa tveer spurningar frekar
en ad spyrja um tvo atridi i einni spurningu (Porldkur Karlsson, 2003).

* Almennt er notast vid sjo stiga Likert kvarda, fra aldrei til daglega til ad svara
spurningunum. En vel hefur komid Gt ad nota sex stiga kvarda fra satt til ésatt (Skaalvik og
Skaalvik, 2010). Hér var akvedid ad nota sama fimm stiga Likert kvarda og notadur er fyrir
adrar spurningar um vidhorf kennara.
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(Gudmundur B. Arnkelsson, 2006). Areidanleiki endurtekinnar préfunar var
vidunandi (0,71-0,99) fyrir 6ll atridi nema stadhaefingarnar; ,erfid hegdun
er vegna fotlunar” (0,57) og ,erfid hegdun er leré” (0,68) og atridin;
,félagsleg einangrun“ (0,52) og ,aukahreyfingar” (0,14) i flokknum
Nemendur og hegdun peirra (hluti 2). islensk utgafa spurningalistans var
einungis 16gd fyrir einu sinni og areidanleiki endurtekinnar préfunar pvi ekki
meeldur. Alfastudull metur ahrif vals proéfatrida og margbreytileika prof-
atrida (Gudmundur B. Arnkelsson, 2006). Hann var vidunandi (0=0,75-0,92)
fyrir alla flokka i fyrirlogn Westling (2010). Alfastudull i pessari rannsdkn var
vidunandi i flestum tilfellum (a=0,83-0,90), fyrir utan flokk fjogurra
almennra spurningar um undirbuning og getu til ad takast & vid erfida
hegdun (0=0,57) og flokk spurninga um studning til ad takast & vid erfida
hegdun (a=0,67).

Réttmeeti (e. validity) visar til pess hvort meeliteeki maeli pad sem pvi er
2tlad (Gudmundur B. Arnkelsson, 2006). Synt hefur verid fram & réttmaeti
spurningakannana i rannsdknum, par sem ad sterk tengsl eru @ milli pess
sem fdlk segist gera og pess sem pad gerir (Porldkur Karlsson, 2003).
Westling (2010) fjallar um innihaldsréttmaeti (e. content validity) spurninga-
listans, pad er hversu vel einstok profatridi endurspegla pad efni sem
spurningalistanum er atlad ad meaela. Til ad huga ad innihaldsréttmaeti voru
atridin 4 spurningalistanum proud med hlidsjon af skrifum & fraedasvidinu
og radfaerdi Westling (2010) sig vid sérfraedinga a svidi hagnytrar atferlis-
greiningar og Studnings vid jakvaeda hegdun vid gerd spurningalistans.

3.3 Framkvaemd

Haft var samband vid prju sveitarfélég 8 hofudborgarsvaedinu og sampykki
fengid til ad hafa meetti samband vié grunnskdlastjéra vegna patttdku
kennara i rannsékninni. | 4glst og september 2013 var sendur tdlvupdstur
til skélastjéra i fjortan stérum skélum i sveitarfélégunum. [ télvupdstinum
var rannsoknin kynnt og bedid um leyfi fyrir patttoku (sja vidauka 2). Til
pess ad auka likur a patttoku var skdlastjérnendum bodid ad fa sér ur-
vinnslu a gégnunum fyrir sinn skéla med samanburdi vid adra skéla ad rann-
sokn lokinni, ef naegileg patttaka naedist. Postinum var fylgt eftir med sim-
tali viku sidar. Skoélastjorar i niu skédlum sampykktu patttdku, prir dr hverju
sveitarfélagi.

Spurningalistinn var settur upp rafraent. Lagt var til vid skélastjornendur
ad fyrirlogn faeri fram & kennarafundum, par sem patttakendur yrdu bednir
um ad svara spurningalistanum a stadnum. Tveir skélar sampykktu fyrirlogn
a stadnum. Adeins atta kennarar meettu i hvort skipti og pvi var peim sem
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ekki sau sér feert ad maeta sendur hlekkur & spurningalistann i télvupdsti. |
00rum skolum sendi skolastjori hlekk a spurningalistann i tolvupdsti til patt-
takenda, itrekun var send rumri viku seinna og lokadminning var send viku
adur en gagnaodflun lauk. Gagnoflun héfst i fyrrihluta oktdber 2013 og lauk
1. névember 2013.

3.4 Sioferdileg atridi

Rannséknin fellur undir tilkynningarskyldu til Persénuverndar. Adur en
gagnaoflun hofst var rannsdknin tilkynnt til Persdnuverndar eins og 16g um
perséonuvernd kveda & um (L6g um persdnuvernd og medferd persénu-
upplysinga nr. 77/2000).

Svor patttakenda voru audkennd eftir peim skdéla sem peir starfa i en
audkennum skola verdur eytt tveimur drum eftir ad drvinnslu er lokid. Ad
00ru leyti voru svor vid spurningalistanum ekki audkennd. Til pess ad geeta
pbess ad svor vid spurningalistanum vaeru ekki persénugreinanleg voru bak-
grunnsspurningar faar og spurningum, eins og um starfsaldur, svarad i
arabilum. patttakendur fengu jafnframt greinargddar upplysingar um rann-
soknina til pess ad geta tekid upplysta akvordum um patttdoku (Sigurdur
Kristinsson, 2003). | kynningarbréfinu sem fylgdi spurningalistanum var Gt-
skyrt ad patttaka i rannsdkninni veeri nafnlaus og ad ekki vaeri haegt ad rekja
einstaka svor til akvedinna einstaklinga. | kynningarbréfinu kom einnig fram
ad patttakendum bezeri ekki skylda til ad taka patt og ad peir geetu haett patt-
toku hvenaer sem veeri. Er pvi dlyktad ad peir patttakendur sem svérudu
spurningalistanum hafi gefid upplyst og &pvingad sampykki (Sigurdur
Kristinsson, 2003).

Sem pakklaetisvott var patttakendum bodid ad taka patt i happdraetti ad
patttoku lokinni. Til pess ad geta tekid patt i happdraetti var patttakendum
visad 4 adra sidu par sem peir slégu inn netfang. Tekid var fram ad netfong
veeri ekki haegt ad tengja vid svor vid spurningalistanum, peim yrdi ekki
dreift til pridja adila og eytt ad happdraetti loknu.

3.5 Tolfraedileg urvinnsla

Spurningalistinn var settur upp i forritinu LimeSurvey hja Kannanir.is. Vid
urvinnslu gagna var notast vid tolfreediforritid SPSS, utgafu 21. Lysandi
tolfreedi fyrir allt dartakid var sett fram til pess ad svara rannséknar-
spurningum. Notast var vid téflur og myndir vid framsetningu nidurstadna
og Excel toflureiknir notadur vid gerd peirra. Vid drvinnslu voru 6ll svor sem
barust vid spurningalistanum notud, einnig peirra sem ekki klarudu, heildar-
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tolur i toflum geta pvi verid mismunandi eftir pvi hve margir svérudu til-
teknum spurningum.

Kénnud var fylgni milli atrida a spurningalistanum og midad var vid 95%
oryggismork pegar kom ad marktaekni. Til ad skoda fylgni & milli einstakra
atrida 4 spurningalistanum sem mald voru & radkvarda var notast vid
Spearmans rho (Amalia Bjérnsdéttir, 2003). Adur en reiknud var fylgni &
milli heildarskors patttakenda i tveimur mismunandi flokkum spurninga var
alphastudull reiknadur. Ef alphastudull atri6anna var heerri en 0,70 var
Utbuin heildartala a jafnbilakvarda ur svérum patttakenda vid spurningum a
radkvarda. Fyrir jafnbilabreytur var fylgni reiknud med Pearsons r (Amalia
Bjornsdéttir, 2003).

Notast var vid ki-kvadrat fylgniprof fyrir breytur a8 nafnkvarda. Kénnud
voru tengsl @ milli bakgrunnsbreyta svo sem starfs, menntunar, starfs-
reynslu og kerfa sem innleidd hafa verid i skdla patttakenda og svara patt-
takenda vid stokum spurningum og stadhaefingum (Amalia Bjornsdéttir,
2003). Midad var vid ad hlutfall flokka med vaentitidni undir 5 faeri ekki yfir
25% (Kjartan Olafsson, 2003). Til pess ad fa négu morg gildi i flokka voru
valmoguleikar og hdpar sameinadir eins og vid atti. Breytunni menntun var
breytt i tvikostabreytu, par sem héparnir voru patttakendur sem lokid
hofdu grunnndmi i haskéla, annars vegar, og peir sem lokid hoféu lengra
nami, hins vegar. Adeins tveir patttakendur hofdu einungis lokid framhalds-
skolaprofi og voru peir ekki teknir til greina pegar nidurstédur voru greindar
eftir menntun. bpegar kemur ad kerfum sem innleidd hafa verid i skdla patt-
takenda eru nidurstdédur settar fram fyrir prja kerfi. Til ad byrja med voru
tengsl skodud eftir tveimur kerfum, par sem SMT-skdlafeerni er utgafa af
Heildstaedum studningi, nidurstédur syndu ad tengsl komu frekar fram
pbegar pau voru skodud eftir premur kerfum. Fair sérkennarar voru i
urtakinu en mogulegt var i flestum tilfellum ad skoda hvort tengsl veeru
marktaek eftir starfi. Nidurstodur eru settar fram & stoku stad eftir starfi, til
samanburdar vid urvinnslu Westling (2010).
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4 Nidurstoour

[ eftirfarandi undirkdflum verdur gert grein fyrir nidurstddum rannsékn-
arinnar, pa er hver undirkafli tileinkadur samsvarandi rannséknarspurningu.

4.1 Erfido hegdun

Kennararnir sem téku patt i rannsékninni greindu flestir fra pvi ad takast a
vid erfida hegdun nemenda nanast daglega og ad peirra mati syndi um
fijordungur nemenda peirra erfida hegdun. Eins og sjd ma @ mynd 2 eru peer
gerdir erfidrar hegdunar sem umsjonarkennarar i 1.—6. bekk greindu fra ad
taka oftast @ vid, pad er nanast daglega eda oft a dag, truflun (77%) og
motproi og dhlydni (66%). bPa tdkust rimlega niu af hverjum tiu umsjénar-
kennurum sjaldnar en 2—3 i manudi a vid 6loglega hegdun og sjalfskadandi
hegdun. Helmingur sérkennara sagdist takast & vid truflun og moétprda og
6hlydni nanast daglega eda oft & dag. bPa greindu prir fjérdu sérkennara fra
pvi ad takast aldrei eda sjaldnar en 2—3 i manudi a vid sjalfskadandi hegdun
og 100% aldrei eda sjaldnar en 2-3 i manudi a vid 6l6glega hegdun.
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 Aldrei/sjaldnar 2-3 i manudi/nanast vikulega/2—4 sinnum i viku " Nénast daglega/oft & dag
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Moétbréi og 6hlydni
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Sjalfsérvandi hreyfingar
Neikvaedar athugasemdir
Félagsleg einangrun
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Mynd 2. Mat kennara a pvi hversu oft peir purfa ad jafnadi ad takast a vid tiltekna erfida hegdun, greint eftir starfi.



Tengsl voru skodud @ milli kerfa sem innleidd hofdu verid i skéla patt-
takenda til ad fyrirbyggja og takast a vid erfida hegdun og tidni mismunandi
erfidrar hegdunar. Nidurstodur syndu ad i adeins einu af tiu tilvikum voru
tengsl & milli kerfa og pess hversu oft patttakendur purftu ad takast a vid
erfida hegdun. Tengsl voru til stadar a milli pess hversu oft kennarar purftu
ad takast 4 vid endurteknar eda sjalfsérvandi hreyfingar og kerfa ( X(4,
N=121) = 11,24, p = 0,024). Kennarar ur skélum sem innleitt hofédu Upp-
byggingarstefnuna voru liklegri til pess ad purfa aldrei eda sjaldnar en 2-3 i
manudi ad takast 4 vid endurteknar eda sjalfsérvandi hreyfingar en
kennarar ur skélum sem innleitt hafa Heildstaedan studning eda SMT—-
skdlafeerni. Enginn munur fannst med dreifigreiningu eftir kerfum a pvi
hversu oft patttakendur purftu ad takast a vid einhverja erfida hegdun,
pbegar ad svor vid pvi hversu oft patttakendur tékust a vid hverja hegdun
voru samanlogd.

[ t6flu 3 ma sja medalfjolda nemenda sem syndu tiltekna erfida hegdun
skipt eftir starfi patttakenda og fyrir heildina, pad er alla sem svérudu
spurningunni. Nemandi var talinn oftar en einu sinni ef hann syndi erfida
hegdun sem heyrdi undir fleiri en einn flokk. bess ber p6 ad geta ad adeins
pridjungur patttakenda lauk pessum hluta spurningalistans, mogulegt er ad
reiturinn hafi farid framhja 6drum patttakendum i rafreenni utgafu
spurningalistans. Ad medaltali kenndu patttakendur fjérum til fimm nem-
endum sem syndu truflandi hegdun, tveim til prem sem syndu métproéa og
Ohlydni og einum til tveimur sem beittu likamlegu ofbeldi.

Tafla 3. Medalfjoldi nemenda sem synir tiltekna erfida hegdun, greint eftir starfi

patttakenda.
Umsjénarkennarar  Sérkennarar  Heild
(n=25) (n=5) (n=39)
Motproéi og ohlydni 2,6 3 2,7
Skemmdarverk 0,9 1,6 1,0
Truflun 4,7 3,2 4,4
Ologleg hegdun 0,3 0 0,3
Likamlegt ofbeldi 1,8 1,8 1,8
Sjalfskadandi hegdun 0,3 0,4 0,3
Félagsleg einangrun 1,6 2,4 1,8
Félagslega 6videigandi 16 5 17
hegdun
Sjalfsérvandi hreyfingar 0,8 1 0,8
Neikvaedar athugasemdir i ) 16 19

gard annarra
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Tafla 4. Medalfjoldi nemenda sem heyrir undir hvern flokk og hlutfall nemenda sem syna erfida hegdun, greint eftir starfi.

Umsjonarkennarar (n=66) Sérkennarar (n=12) Heild (n=84)
N Hlutfall nemenda i Hlutfall nemenda e 1 Hlutfall nemenda
Fjoldi - . Fjoldi - . Fjoldi . .
sem synir erfida sem synir erfida sem synir erfida
nemenda nemenda nemenda
medaltal hegdun medaltal hegdun medaltal hegdun

(%) (%) (%)
Edlilegur proski 18,3 11 11,3 7 17,1 12
Athyglisbrestur meg 3,2 57 3,9 64 3,2 63
eda an ofvirkni
T|If|nn|nga7 eda 13 66 18 64 14 20
hegdunarréskun
Einhverfa eda onnur 0,9 41 13 25 0,9 38
roskun a einhverfurofi
Proskafravik (6nnur en
.. e 0,7 37 2,0 50 0,8 45
a einhverfurofi)
Likamleg fravik 0,5 21 0,6 43 0,5 27
sertzkir 2,8 13 7,3 31 3,4 18
namserfidleikar
Tal eda tungumala- 1,5 27 2,6 35 1,7 28
erfidleikar
Onnur heilsuskerding 0,2 20 0,0 0 0,1 18
Allir nemendur 27,8 24 29,8 27 28,7 24
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Eins og fram kemur i t6flu 4 kenndi heildin, pad er allir sem svorudu
pessum hluta spurningalistans, ad medaltali 28 til 29 nemendum, par af
syna ad medaltali fjéroungur erfida hegdun. Hver nemandi var adeins talinn
einu sinni. Nidurstédur syndu ad 24% nemenda umsjénarkennara i Urtakinu
syndi erfida hegdun og 27% nemenda sérkennara. Hlutfall nemenda sem
syndi erfida hegdun var haest medal nemenda med tilfinninga- eda
hegdunarrdoskun og nemenda med athyglisbrest med eda an ofvirkni.

4.2 Ahrif erfidrar hegdunar

Erfid hegdun hefur neikvaed ahrif 8 flesta kennara sem tdéku patt i rann-
sokninni, sem og & nemendur peirra (sja mynd 3). P4 voru 91% patttakenda
sammala eda mjog sammala pvi ad nemandi sem synir erfida hegdun laeri
minna vegna hennar og 84% ad adrir nemendur lzeri minna vegna erfidrar
hegdunar samnemanda. Jafnframt kom fram ad erfid hegdun nemenda auki
streitu kennara (83%), dragi Ur arangri peirra i starfi (64%) og fai 56%
kennara til ad ihuga ad heetta ad kenna.

B Mjog osammala Osammala Hvorki sammala né osammala Sammala ®WM)j6g sammala

Nemandi sem synir erfida hegdun
lzerir minna vegna hennar
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Erfid hegdun nemenda eykur streitu B 1 36 47
a4

&

hja mér
Erfid hegdun nemenda tekur stéran
hluta af tima minum

Adrir nemendur lzera minna vegna

erfidrar hegdunar samnemanda — 42

Erfid hegdun nemenda dregur ur
arangri minum i starfi

Erfid hegdun nemenda faer mig til ad
ihuga ad heetta ad kenna

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 3. Mat kennara a ahrifum erfidrar hegdunar a sig og nemendur sina.

Kénnud voru tengsl @ milli meginstarfs kennara og mats peirra a ahrifum
erfidrar hegdunar (sja toflu 5). Haerra hlutfall umsjénarkennara i 1.-6 bekk
en sérkennara var sammala eda mjog sammala stadhaefingum um ad erfid
hegdun taki stéran hluta af tima peirra (x*(1, N=76) = 5,044, p = 0,025).
Fram kom ad 67% umsjonarkennara voru sammadla eda mjog sammala pvi
ad erfid hegdun dragi Ur arangri peirra i starfi, samanborid vid 44% sér-
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kennara (xX(1, N=69) = 12,94, p < 0,001). Jafnframt var heerra hlutfall
umsjénarkennara sammala eda mjog sammala pvi ad erfid hegdun fai pa til
ad ihuga ad haetta ad kenna (xz(l, N=76) = 8,82, p = 0,003).

Tafla 5. Hlutfall kennara sem var sammala eda mjég sammala stadhaefingum um
ahrif erfidrar hegdunar a sig og nemendur sina, greint eftir starfi.

Umsjénarkennarar  Sérkennarar

(n=72) (n=16)
(%) (%)
Nemandi sem synir erfida hegdun
Do 93 81
lzerir minna vegna hennar
Erﬁ(? heg.(?unlnemenda eykur 90 56
streitu hja mér
Erfid hegdun nemenda tekur « %
. . , 76 50
stéran hluta af tima minum
Adrir nemendur laera minna vegna
. 90 56
erfidrar hegdunar samnemanda
Erfid hegdun nemenda dregur ur 7% 40%%
arangri minum i starfi
Erfid hegdun nemenda faer mig til 61%* 5%

ad ihuga ad hatta ad kenna
* Ki-kvadrat p<0,05. ** Ki-kvadrat p<0,01.

Nidurstodur syndu ekki tengsl & milli svara patttakenda vid stad-
hafingum um ahrif erfidrar hegdunar og menntunar patttakenda eda hvada
kerfi hafdi verid innleitt i skéla patttakenda.

4.3 Tilfinningaprot

Hluti kennaranna sem téku patt i rannsékninni fundu fyrir einkennum
tilfinningaprots. Eins og sja ma 4@ mynd 4 var 31% kennara sammala eda
mjog sammala pvi ad finna fyrir mikilli preytu pegar peir purfa ad takast a
vid nyjan vinnudag, 22% fann fyrir miklum pirringi Gtaf starfinu sinu og 21%
patttakenda var sammala eda mjog sammala pvi ad vera tilfinningalega a
pbrotum ut af starfinu sinu.
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B Mjog osammala Osammala Hvorki sammala né dsammala Sammala ®Mjog sammala

Eg finn fyrir mikilli preytu pegar ég

vakna @ morgnana og parf ad takast - 31 25 19 -
a vid nyjan vinnudag |
Eg finn fyrir miklum pirringi ut af
vinnunni minni - 38 23 18 I
Mér finnst ég tilfinningalega a -
39 18 17 B

protum utaf starfinu minu

Mér finnst ég Utbrunnin/n i starfi _ 44 15 |9 |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 4. Upplifun kennara @ mismunandi einkennum tilfinningaprots.

Jakvaed fylgni var til stadar @ milli pess hversu oft patttakendur purftu ad
takast a vid tiltekna erfida hegdun og einstakra staGhaefinga um tilfinninga-
brot (sja t6flu 6). Tengsl voru milli pess hversu oft patttakendur purftu ad
takast & vid métprda og 6hlydni og pess ad upplifa preytu pegar peir purfa
ad takast a vid nyjan vinnudag (r5(94) = 0,29, p = 0,004). Einnig kom fram
jakvaed fylgni @ milli métprda og 6hlydni og pirrings sem patttakendur fundu
fyrir at af vinnunni sinni (r,(96) = 0,24, p = 0,020) og hversu sammala patt-
takendur voru pvi ad peir séu tilfinningalega & protum ut af starfinu sinu
(rs(96) = 0,25, p = 0,016). P4 komu fram tengsl &4 milli pess hversu oft patt-
takendur purftu ad takast & vid truflandi hegdun og hversu sammala peir
voru 6llum stadhaefingum um tilfinningaprot.
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Tafla 6. Fylgni @ milli pess hversu oft kennarar takast a vid mismunandi gerdir
erfidrar hegdunar og upplifun peirra a einkennum tilfinningaprots.

Eg finn fyrir mikilli preytu pegar ég

vakna @ morgnana og parf ad

takast a vid nyjan vinnudag
Eg finn fyrir miklum pirringi t af

vinnunni minni
Mér finnst ég tilfinningalega 4
Mér finnst ég Utbrunnin/n i starfi

brotum utaf starfinu minu

Motprai og éhlydni 0,29** 0,24* 0,25* 0,18

Skemmdarverk 0,16 0,17 0,25* 0,22%*
Truflun 0,37** 0,28** 0,34** 0,29**
Olégleg hegdun 0,23*  0,29** 0,27* 0,19

Likamlegt ofbeldi 0,09 0,11 0,13 0,01

Sjalfskadandi hegdun 0,07 0,14 0,07 0,06

Félagsleg einangrun 0,12 0,09 0,06 0,00

Félagslega 6videigandi hegdun 0,27** 0,18 0,24* 0,24*
Endurteknar eda sjalfsorvandi 0,19 0,16 0,12 0,12

hreyfingar

Hétun, stridni eda adrar

0,26* 0,18  0,27** 0,19
neikveedar athugasemdir ...

* rs p<0,05. ** r, p<0,01.

Fyrir atridin sem meeldu tilfinningaprot var areidanleikastudull a = 0,90
og fyrir mismunandi gerdir erfidrar hegdunar var a = 0,83. Utbuin var
heildartala fyrir tilfinningaprot og heildartala fyrir pad hversu oft tekist var a
vid erfida hegdun. Jakvaed fylgni var til stadar (r(84) = 0,34, p = 0,001),
skyrihlutfall r* = 0,12 og sameiginleg dreifing breytanna 12%.

4.4 Astxdur erfidrar hegdunar

AJ mati meirihluta kennara sem toku patt i rannsékninni 4 erfid hegdun
upptok sin a@ heimilinu eda i samfélaginu (sja mynd 5). Fram kom ad 77%
patttakenda t6ldu ad mikid af erfidri hegdun eigi upptok sin & heimilinu eda

54



i samfélaginu. Pa voru 67% sammadla eda mjog sammala pvi ad mikid af
erfidri hegdun sé leerd og 92% pvi ad flesta erfida hegdun sé haegt ad beeta.

W Mjog osammala Osammala Hvorki sammala né ésammala Sammala M Mjog sammala

Flesta erfida hegdun er haegt ad baeta 17 57 35

Mikid af erh(?ri _hf:géun al uppti‘j’fk 5|r\ a5 9 56 T
heimilinu eda i samfélaginu

Mikid af erfidri hegdun kemur fram 17
vegna personuleika vidkomandi 31 25 4l
Mikid af erfidri hegdun er lzerd |5 28 51 16
Mikid af erfidri hegdun kemur fram 18 33 31 3
vegna fotlunar vidkomandi
Mikid af erfidri hegdun kemur fram

) ! 28 31 19 &
vegna likamlegra astaedna ) ) ) .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 5. Mat kennara a stadhafingum um erfida hegdun.

[ toflu 7 ma sja svor kennara vid stadhaefingum um erfida hegdun eftir
starfi, pad voru ekki marktaek tengsl & milli svara vié sta6haefingunum og
starfs patttakenda.

Tafla 7. Hlutfall kennara sem var sammala eda mjog sammala stadhaefingum um
erfida hegdun, greint eftir starfi.

Umsjénarkennarar  Sérkennarar

(n=75) (n=16)
(%) (%)
Flesta erfida hegdun er haegt ad baeta 91 100
Mikid af erfidri hegdun & upptok sin 4
Lo , . 80 63
heimilinu eda i samfélaginu
Mikid af erfidri hegdun kemur fram 61 50

vegna personuleika viokomandi

Mikid af erfidri hegdun er lerd 69 56
Mikid af erfidri hegdun kemur fram
vegna fotlunar vidkomandi

Mikid af erfidri hegdun kemur fram
vegna likamlegra astaedna

34 38

23 31
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Tengsl voru til stadar i einu tilfelli @ milli pess hvada kerfi hoféu verid
innleidd i skéla kennara og mati kennara & stadhaefingum um erfidra
hegdun. Tengsl voru & milli kerfa og vidhorfa kennara til pess hvort erfid
hegdun komi fram vegna persénuleika (x*(4, N=122) = 9,90, p = 0,042).
Nidurstodur syndu ad 7% kennara ur skélum par sem unnid var med Heild-
staedan studning voru mjog sammala stadhaefingunni, samanborid vid 22%
ur skélum par sem unnid var med Uppbyggingarstefnuna og 28% ur skélum
sem unnu med SMT—skdlafeerni. P4 voru 47% kennara ur skélum par sem
unnid var med Heildstaedan studning sammala stadhafingunni, samanborid
vid 46% ar skélum par sem unnid var med Uppbyggingarstefnuna og 28%
kennara ur skélum par sem unnid var med SMT—skdlafeerni. Kennarar dr
skdlum par sem unnid var med Uppbyggingarstefnuna voru pvi liklegri til ad
vera sammala eda mjog sammala ad erfid hegdun kaemi fram Ut af persénu-
leika.

4.5 Adferdir til ad takast a vio erfida hegdun

Af peim 19 adfer6um sem taldar voru upp i spurningalistanum sagdist
meirihluti patttakenda nota niu peirra oft (sjd mynd 6). Meirihluti
patttakenda sagdist nota einn hluta af virknimati oft eda mjog oft, pad er
bera kennsl & addraganda hegdunar (86%). begar kom ad bakgrunns-
ahrifavoldum kvadst fjoroungur kennara reyna ad baeta atridi utan kennslu-
stofunnar, svo sem mataradi eda adstaedur heima fyrir, oft eda mjog oft.
Algengara var ad patttakendur breyti addraganda hegdunar, pad er breyti
adsteedum i kennslustofu (79%), breyti ndmsefni og kennsluadferdum (81%)
eda breyti samskiptum sinum vid nemendur (67%), til pess ad takast a vid
erfida hegdun. Einnig kom fram ad taeplega atta af hverjum tiu kennurum
reyni ad akvarda virkni hegdunar og kenna videigandi feerni i stadin. Flestir
kennarar sogdust nota jakveeda styrkingu til ad takast a vid erfida hegdun
(sja mynd 6). Kennarar ségdust styrkja videigandi hegdun (95%) og styrkja
ekki évideigandi hegdun nemenda (94%). bratt fyrir ad 94% reyni ad styrkja
ekki 6videigandi hegdun greindi adeins 21% patttakenda fra pvi ad hunsa
erfida hegdun oft eda mjog oft. Pa greindi 99% patttakenda fra pvi ad
styrkja videigandi hegdun med félagslegum hatti oft eda mjog oft en adeins
53% styrkja videigandi hegdun med apreifanlegum styrkjum.
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B Aldrei " Sjaldan  Stundum ®Oft B Mjog oft

Félagslegir styrkjar

Styrki videigandi hegdun

Styrki ekki 6videigandi hegdun

Breyti uppsetningu eda adstaedum i kennslustofu
Breyti namsefni eda kennsluadferdum

Ber kennsl @ addraganda hegdunar

Abreifanlegir styrkjar

Ber kennsl a virkni hegdunar og kenni videigandi faerni
Breyti samskiptum vid nemendur

Nota einstaklingsmidada studningsazetlun

Vidtol til ad akvarda hvad veldur hegdun

Baeta atridi utan kennslustofu

Avita munnlega

Mzeli tidni eda umfang hegdunar

Beint ahorf og gagnad&flun

Hunsa hegdun

Nota einveru eda hlé fra styrkingu

Tek i burtu fridindi eda eftirséknarvert vidfangsefni
Sendi nemanda & skrifstofu*

* Umordud atridi af spurningalista.

Mynd 6. Hlutfall kennara sem notadi mismunandi adferdir til pess ad takast a vid erfida hegdun.

. l
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4.5.1 Tengsl vinnubragda vid starf

bpegar notkun adferda var skodud eftir starfi komu fram tengsl i tveimur
tilfellum (sja toflu 8). Nidurstodur syndu ad 20% umsjénarkennara en
enginn sérkennari i Urtakinu sagdist nota einveru eda hlé fra styrkingu oft
eda mjog oft (x*(2, N=90) = 9,42, p = 0,009). Jafnframt komu fram tengs| &
milli pess hversu oft patttakendur dvita nemanda munnlega og starfs (x*(2,
N=90) = 13,30, p = 0,001). Umsjénarkennarar voru liklegri til ad avita
nemanda munnlega en sérkennarar. A3 60ru leyti voru ekki tengsl & milli
pbess hvada adferdir kennarar i Urtakinu sdgdust nota og starfs.

Tafla 8. Hlutfall kennara sem notadi mismunandi adferdir oft eda mjog oft til ad
takast a vid erfida hegdun, greint eftir starfi.

Umsjonarkennarar  Sérkennarar

(n=75) (n=16)
Adferdir (%) (%)
Beint dhorf og gagnaoflun 31 27
Vidtol til ad dkvarda hvad veldur hegdun 39 38
Beri kennsl 8 addraganda hegdunar 88 75
B.erl .kenn§I a V|r.kn| hegdunar og kenni 30 75
videigandi feerni
Styrki videigandi hegdun 96 89
Styrki ekki évideigandi hegdun 96 81
Félagslegir styrkjar 99 100
Apreifanlegir styrkjar 53 50
Meeli tidni eda umfang hegdunar 39 38
Bzeta atridi utan kennslustofu 24 20
Breyti samskiptum vid nemendur 67 69
Breyti uppsetningu eda adstaedum i 31 69
kennslustofu
Breyti namsefni eda kennsluadferdum 80 89
Hunsa hegdun 17 25
Nota einveru eda hlé fra styrkingu 20** 0**
Sendi nemanda 3 skrifstofu 5 0
Tek i burtu fridindi eda eftirsoknarvert 10 13

viofangsefni
Avita munnlega 42%* 6**
Nota einstaklingsmidada

studningsdaetiun 45 53

** Ki-kvadrat p<0,01.
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4.5.2 Tengsl vinnubragda vid agastjornunarkerfi

Tengsl voru til stadar i tveimur tilfellum & milli kerfa sem innleidd hoféu
verid i skélum patttakenda til ad fyrirbyggja og takast 4 vid erfida hegdun og
hversu oft patttakendur s6gdust nota tilteknar adferdir til ad takast a vid
erfida hegdun (sja toflu 9).

[ fyrsta lagi maeldust tengsl & milli kerfa og pess hvort kennarar sdégdust
nota apreifanlega styrkja til ad styrkja videigandi hegdun (x*(4, N=96) =
27,67, p < 0,001). Eins og sja ma i toflu 9 greindu 82% kennara ur skélum
par sem unnid var med SMT-skdlafaerni og 56% ur skélum par sem unnid
var med Heildstaedan studning fra pvi ad nota apreifanlega styrkja oft eda
mjog oft, samanborid vid 29% kennara ur skélum par sem unnid var med
Uppbyggingarstefnuna. Fram kom hja 6% kennara ar skélum par sem unnid
var med Heildsteedan studning og 0% ur skélum SMT—-skdlaferni ad peir
noti adferdina aldrei eda sjaldan, samanborid vid 38% kennara ur skdélum
par sem unnid var med Uppbyggingarstefnuna.

[ 68ru lagi maeldust tengsl & milli kerfa og pess hvort patttakendur reyni
ad baeta atridi utan kennslustofu til ad baeta hegdun (x*(4, N=95) = 11,17, p
= 0,025). Eins og sja ma i toflu 9 kom fram hja 39% kennara ur skélum par
sem unnid var med SMT-skdlafeerni, 24% kennara ur skélum par sem unnid
var med Heildstaedan studning og 12% kennara ur skélum par sem unnid
var med Uppbyggingarstefnuna ad peir reyni ad baeta atridi utan kennslu-
stofunnar oft eda mjog oft. P4 reyna 58% kennara ur skélum par sem unnid
var med Heildstaedan studning og 50% kennara ur skélum par sem unnid
var med Uppbyggingarstefnuna aldrei eda sjaldan ad baeta atridi utan
kennslustofunnar, til samanburdar vid 25% kennara ur skélum par sem
unnid var med SMT-skdlafaerni.
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Tafla 9. Hlutfall kennara sem notadi mismunandi adferdir oft eda mjog oft til ad takast a vid erfida hegdun, greint eftir

bakgrunnsbreytum (framhald a naestu sidu).

Kerfi Menntun Starfsaldur
Uppbyggingar-  Heildstaedur SMT- Grunn- Dipléoma-/ , , 16 ar eda
. . . . . 0-5ar 6-15ar .

stefnan studningur  skélafern nam meistaragrada (n=20)  (n=46) meira

(n=34) (n=28) i(n=34) (n=60) (n=33) (%) (%) (n=29)
Adferdir (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Beint dhorf og gagnaoflun 28 19 46 34 26 30 40 17
Vidtol til ad dkvarda hvad veldur 35 36 50 42 36 35 50 )8
hegdun
Ber kennsl & addraganda hegdunar 85 85 86 87 82 85 92 76
Ber k'en'nsl.a V|rlfn| hegéunar og 35 71 82 30 79 75 30 30
kenni videigandi faerni
Styrki videigandi hegdun 91 97 96 93 97 95 96 93
Styrki ekki dvideigandi hegdun 94 94 93 92 94 90 96 93
Félagslegir styrkjar 97 100 100 98 100 95 100 100
Apreifanlegir styrkjar 29%* 56** 82** 59 49 50 60 48
Meeli tidni eda umfang hegdunar 36 29 54 40 39 40* 48%* 24*
Baeta atridi utan kennslustofu 12* 24%* 39%* 28%* 19* 25 26 21

* Ki-kvadrat p<0,05. ** Ki-kvadrat p<0,01.
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Tafla 9. Hlutfall kennara sem notadi mismunandi adferdir oft eda mjog oft til ad takast a vid erfida hegdun, greint eftir bakgrunns-

breytum (framhald). >

Kerfi Menntun Starfsaldur
Uppbyggingar  Heildstaedur SMT- Grunn- Diploma-/ . . 16 ar eda
. . , . , 0-5ar 6-15ar .
-stefnan studningur  skdlafeern nam meistaragrada (n=20)  (n=46) meira
(n=34) (n=28) i (n=34) (n=60) (n=33) (‘0/) (‘0/) (n=29)
Adferdir (%) (%) (%) (%) (%) 0 0 (%)
Breyti samskiptum vid nemendur 61 77 67 75 61 60 76 61
Breyti uppsetningu eda adstaedum i 82 74 82 80 76 85 75 83
kennslustofu
Breyti namsefni eda
76 85 82 80 82 85 77 86
kennsluadferdum
Hunsa hegdun 12 24 29 20 24 5 21 31
Nota einveru eda hlé fra styrkingu 18 9 25 22 9 15 13 24
Sendi nemanda & skrifstofu 3 3 7 5 0 5 4 3
Tell< i tl)urtu fr|6|n.d| eda . 3 9 55 12 9 15 9 14
eftirséknarvert vidfangsefni
Avita munnlega 38 30 36 43 22 45 35 28
Nota einstaklingsmidada 44 39 61 44 50 45 50 45

studningsaaetiun

> Ekki reyndist mogulegt ad skoda tengsl @ milli notkunar adferda og pess hvort kennarar hefdu lokid sérkennaramenntun eda ekki, par sem adeins niu

patttakendur hofdu lokid dipldma- eda meistaranami i sérkennslufreedum.
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4.5.3 Tengsl vinnubragda vid bakgrunnsbreytur

Tengsl maeldust & milli menntunar kennara og pess hvort peir reyni ad bzeta
atridi utan kennslustofunnar til ad takast & vid erfida hegdun (x*(2, N=93) =
8,63, p = 0,013). Nidurstdodur syndu ad kennarar sem lokid hafa dipléma—
eda meistaranami voru 6liklegri til ad nota adferdina en patttakendur sem
lokid hafa grunnnami (sja t6flu 9).

Tengsl komu fram & milli pess hversu lengi patttakendur hafa starfad vid
kennslu og pess hvort patttakendur meela tidni eda umfang hegdunar til ad
sja hvort hun breytist pegar reynt er ad baeta hegdun (x*(4, N=95) = 9,51, p
= 0,050). b4 voru patttakendur sem starfad hafa vid kennslu i 0-5 ar eda 6—
15 ar liklegri til ad maela tidni eda umfang hegdunar heldur en peir sem
kennt hafa i 16 ar eda lengur (sja toflu 9).

4.5.4 Tengsl vinnubragda vid tilfinningaprot og studning

Buin var til heildartala fyrir notkun gagnreyndra adferda og heildartala fyrir
tilfinningaprot. Fyrir atridin 19 sem spurdu um notkun gagnreyndra adferda
var areidanleikastudull a = 0,83. begar kom ad stadhafingum um
tilfinningaprot var a = 0,90, utbuin var heildartala fyrir tilfinningaprot. Ekki
var fylgni til stadar 4@ milli notkunar adferda og tilfinningaprots (r(95) = 0,05,
p = 0,48). Azetlad var ad kanna fylgni & milli studnings sem patttakendur fa
og notkun gagnreyndra adferda til pess ad takast a vid erfida hegdun. Fyrir
atridin sem spurdu um studning var a = 0,67 og pvi var ekki utbuin
heildartala fyrir studning.

4.5.5 Tengsl vinnubragda vid fraedslu/pjalfun

Buin var til heildartala fyrir atrii sem inntu eftir fraedslu/pjalfun &
svidunum; bekkjarstjérnun, virknimat, atferlisgreining, einstaklingsmidud
studningsaaetlun, gagnaséfnun og mat og Heildstaedur studningur vid
jdkvaeda hegdun, i formlegu nami. Areidanleikastudull fyrir atridin var a =
0,85. | ljos kom jakvaed fylgni milli notkunar gagnreyndra adferda og
fraedslu/pjalfunar @ pessum svidum i nami (r(70) = 0,33, p = 0,005), skyri-
hlutfall var r* = 0,11 og sameiginleg dreifing breytanna 11%.

Fyrir atridi sem spurdu um fraedslu/pjalfun & svidunum; bekkjarstjérnun,
virknimat, atferlisgreining, einstaklingsmidud studningsdzetlun, gagna-
sofnun og mat og Heildstaeedur studningur vid jdkvaeda hegdun i starfs-
tengdri endurmenntun var a = 0,80. Buin var til heildartala fyrir
fraedslu/pjalfun a@ svidunum i formlegri endurmenntun. Ekki var fylgni til
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stadar milli notkunar adferda og freedslu/pjalfunar & svidunum i endur-
menntun (r(55) = 0,16, p = 0,25).

4.6 Fraedsla/pjalfun til ad takast a vid erfida hegdun

AJ mati kennaranna sem tdku patt i rannsékninni fengu peir ekki naega
freedslu/pjalfun til ad takast & vid erfida hegdun i kennarandmi en geta
peirra til ad takast 4 vid erfida hegdun hefur aukist sidan peir hofu storf (sja
mynd 7). b4 voru 62% kennaranna sammala eda mjog sammala pvi ad nu
hafi peir naeega pekkingu til pess ad takast a vid erfida hegdun nemenda og
94% voru sammdla pvi ad sidan peir byrjudu ad kenna hafi geta peirra til ad
takast 4 vid erfida hegdun aukist.

Nidurstodur syndu ad litill hluti (13%) taldi sig hafa fengid nzega
fraeedslu/pjalfun i formlegu nami til ad takast & vid erfida hegdun (sja mynd
7). Engin tengsl voru 4 milli menntunar og hversu sammala kennarar voru
bvi ad hafa fengid naega fraedslu/pjalfun i formlegu nami til ad takast a vid
erfida hegdun (x*(2, N=93) = 1,01, p = 0,60). Fram kom ad 31% kennaranna
voru sammala pvi ad peir hafi fengid naega freedslu/pjalfun i endurmenntun
til ad takast 4 erfida hegdun. Engin tengsl voru a milli pess hvada kerfi hofou
verid innleidd i skélum patttakenda og hversu sammadla peir voru pvi ad
hafa fengid mikla fraedslu/pjalfun i endurmenntun til ad takast 4 vid erfida
hegdun (x*(4, N=94) = 4,20, p = 0,38).

B Mjog osammala Osammala Hvorki sammala né 6sammala Sammala ™ Mjog sammala

Sidan ég byrjadi ad kenna hefur geta 4 48 _

min til ad takast a vid erfida hegdun

Nuna hef ég naega pekkingu og faerni
til pess ad takast a vid flesta erfida 14 = 43 -

Eg fékk naegilega fraedslu/pjalfun i .
endurmenntun til pess ad takast a vid

Eg fékk naega fraedslu/pjafun i
formlegu nami til pess ad takast a vid _ S 21 10'

0% 20% 40% 60% 80% 100%

24 38 28 8§

Mynd 7. Mat kennara a feerni sinni til ad takast a vid erfida hegdun.
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4.6.1 Fraedsla/pjalfun i formlegu nami

Minna en helming patttakenda fannst peir hafa fengid naega eda mikla
fraedslu/pjalfun & upptdldum svidum til ad fyrirbyggja eda takast a vid erfida
hegdun i formlegu nami (sja mynd 8). Pad svid sem 45% patttakenda fannst
beir hafa fengid naega freedslu/pjalfun @ var Heildstaedur studningur vid
jokvaeda hegdun. P3a potti 42% patttakenda peir hafa fengid nezega
freedslu/pjalfun a svidi bekkjarstjérnunar og 30% um Uppbyggingarstefnuna
(sja mynd 8).

M Enga Lagmarks Naega M Mikla

18 23 2w
38 23 m

Heildstaedur studningur

]

Einstaklingsmidud studningsazetlun

g Upbbyggingarstefnan — 15 19 Wl
ugn Bekkjarstjérnun _ 46 33 B

é Gagnasofnun og mat 4 hegdun _ 45 19 &
2 Gnnur bjélfun G220
Virknimat — 27 19 §

Hagnyt atferlisgreining — 41 14 1

. Heildstaedur studningur _ 13 19 GRS

‘g Bekkjarstjornun _ 39 31
£ Upbbyggingarstefnan — 21 23 e

'é Onnur pjalfun _ 39 16 Bl
%ﬂ Gagnasofnun og mat & hegdun _ 33 26 B
& Einstaklingsmidud studningsazetlun _ 35 37 71

E Virknimat — 26 19 @
- Hagnyt atferlisgreining — 40 131

0

R

6 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 8. Mat kennara a fraedslu/pjalfun a vidkomandi svidum i formlegu nami
annars vegar og starfstengdri endurmenntun hins vegar.
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4.6.2 Frzedsla/pjalfun i starfstengdri endurmenntun

Minna en helming patttakenda fannst peir hafa fengid naega eda mikla
fraeedslu/pjalfun & ollum nema einu upptoldu svidi til ad fyrirbyggja eda
takast @ vid erfida hegdun i starfstengdri endurmenntun (sjda mynd 8).
Nidurstodur syndu ad 59% patttakenda potti peir hafa fengid naega
fraeedslu/pjalfun i endurmenntun a svidi Heildstaeds studnings vid jakvaeda
hegdun. ba greindu 33% patttakenda fra pvi ad hafa fengid nezega
fraeedslu/pjalfun um Uppbyggingarstefnuna i starfstengdri endurmenntun og
45% patttakenda 4 svidi bekkjarstjérnunar.

Tafla 10. Hlutfall kennara sem fannst peir hafa fengid mikla eda naga

fraedslu/pjalfun & dkvednum svidum i starfstengdri endurmenntun,
greint eftir kerfum.

Kerfi
Uppbyggingar-  Heildstaedur SMT-
stefnan studningur skolafeerni
(%) (%) (%)

Bekkjarstjérnun 26* 48* 62*
Virknimat 14 25 32
Hagnyt atferlisgreining 10 15 17
Emsta'kllng,smléué 57 a1 44
studningsdatlun
Gagnasofnun og mat 4 33 43 24
hegdun
Heildstaedur studningur vid 14%* g6+ 68%*

jakveeda hegdun
Uppbyggingarstefnan 75%* 14** g**

Ki-kvadrat p<0,05. ** Ki-kvadrat p<0,01.

Tengsl voru & milli pess hvada kerfi h6fdu verid innleidd i skélum patt-
takenda og fraedslu/pjalfunar patttakenda i starfstengdri endurmenntun 3
premur svidum (sja toflu 10). Tengsl voru & milli pess hversu mikla
freedslu/pjalfun patttakendur téldu sig hafa fengid a svidi bekkjarstjérnunar
()(2(2, N=75) = 6,50, p = 0,039). Taldi 62% kennara ur skélum par sem SMT-
skolafeerni haféi verid innleidd, 48% kennara ur skélum par sem Heild-
staedur studningur hafdi verid innleiddur og 26% kennara ur skélum par sem
Uppbyggingarstefnan hafdi verid innleidd sig hafa fengid nsega/mikla
fraedslu/pjalfun a svidinu.

Tengsl voru a milli kerfa sem innleidd hofdu verid i skéla patttakenda og
fraedslu/pjalfunar & svidi Heildstaeds studnings vid jakvaeda hegdun (x*(2,
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N=71) = 26,41, p < 0,001). Eins og sja ma a toflu 10 potti 86% patttakenda ar
skélum par sem unnid var med Heildstaedan studning og 68% Uur skélum par
sem unnid var med SMT-skdlafeerni peir hafa fengid naega fraedslu/pjalfun a
svidinu, til samanburdar vié 14% patttakenda sem storfudu vid skéla par
sem unnid var med Uppbyggingarstefnuna. ba komu fram tengsl a milli
kerfis og fraedslu/pjalfunar um Uppbyggingarstefnuna (x*(2, N=74) = 29,52,
p < 0,001). Greindu 75% patttakenda ar skdlum par sem unnid var med
Uppbyggingarstefnuna fra pvi ad hafa fengid naega eda mikla pjalfun a
svidinu i endurmenntun, samanborid vid 14% og 9% patttakenda ur skélum
bar sem unnid var med Heildstaedan studning og SMT—-skdlafaerni.

4.7 Studningur til ad takast a vid erfida hegdun

Almennt sogdust kennarar aldrei, sjaldan eda stundum fa studning fra
upptéldum adilum til ad takast 4 vid erfida hegdun (sja mynd 9). pbatt-
takendur sem fengu studning oft eda mjog oft fra upptoldum adilum nddi
adeins meirihluta i einu tilfelli. Greindu 52% patttakenda fra pvi ad fa oft
eda mjog oft studning frd 6drum kennurum eda studningsfulltrdum. Fram
kom einnig ad 54% fengu aldrei eda sjaldan studning fra sérfraedingi i
hegdunarstjérnun eda atferlisgreiningu og 58% fengu aldrei eda sjaldan
studning fra sérfraedingum utan skdlans, pegar tekist var 4 vid erfida
hegdun.

Aldrei/sjaldan Stundum Oft/mjog oft

Fra 60 k )
ra odrum gnnurum'e a s 36 52
studningsfulltraum |
Fra skélastjérnendum, svo sem fra
. L 21 38 39
deildarstjora |
Fra foreldrum/forrédaménnum 27 36 37
_ _ _Fra teymi Vl_ﬁ aé}utbua 45 33 2
einstaklingsmidada studningsaaetiun |
ra sérfraedingi i hegaunarst!ornu_n_eéa 54 36 11
atferlisgreiningu |
Fra serfraémgun? uF‘.fm skolar?s, syo 58 40 5
sem fra pjonustumidstod |
Fra stjornendum sveitarfélagsins 55 4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 9. Mat kennara a studning fra tilteknum adilum um leidir til ad takast a vid
erfida hegdun.
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Tafla 11. Hlutfall kennara sem fékk oft eda mjog oft studning fra tilteknum adilum, greint eftir starfi og kerfum.

Starf Kerfi
Umsjdnar- Sér- Uppbyggingar-  Heilstaedur SMT-
kennarar kennarar stefnan studningur  skolafaerni
(n=75) (n=16) (n=34) (n=34) (n=28)
(%) (%) (%) (%) (%)
Fra 6drum kennurum eda studningsfulltraum 59 31 41 59 57
Fra sgrfraeélpgl i hegdunarstjéornun eda 12 13 9 12 15
atferlisgreiningu
Fra skolastjornendum, svo sem fra deildarstjora 41 33 39 41 39
Fra stjornendum sveitarfélagsins 1 0 0 0 4
Fra foreldrum/forrddamdnnum 39 25 38 41 30
Fra sérfreedingum utan skodlans, svo sem fra 3 0 Ok - 0**
pbjonustumidstod
Fra teymi vid ad Utbua einstaklingsmidada 19 18 15 19 36

studningsaaetlun

* Ki-kvadrat p<0,05. ** Ki-kvadrat p<0,01.
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Ekki voru marktaek tengsl til stadar & milli starfs patttakenda og hversu
oft peir fengu studning frd upptdldum adilum. Tengsl voru a milli studnings
sem patttakendur fengu og kerfis i einu tilfelli (sja toflu 11). Tengsl maeldust
a milli pess hversu oft patttakendur fengu studning fra sérfreedingum utan
skdlans eftir kerfi sem skolar patttakenda hafa innleitt (xX(4, N=96) = 14,55,
p = 0,007). Fengu 38% patttakenda Ur skélum par sem unnid var med Heild-
staedan studning aldrei eda sjaldan studning fra sérfraedingum utan skdlans,
samanborid vid 57% patttakenda dr skélum par sem unnid var med SMT—
skdlafeerni og 80% patttakenda ur skélum par sem unnid var med
Uppbyggingarstefnuna. ba greindi 6% patttakenda ur skélum par sem unnid
var med Heildstaedan studning fra pvi ad fa oft eda mjog oft studning fra
sérfraedingum utan skélans.
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5 Umraeda

[ eftirfarandi undirkéflum verdur gerd grein fyrir nidurstddum rannsokn-
arinnar i freedilegu samhengi. P4 er rannsdknarspurningum svarad og nidur-
st6dur bornar saman vid nidurstédur fyrri rannsdkna. Ad lokum er fjallad
um takmarkanir rannséknarinnar og naestu skref.

5.1 Erfio hegdun

Erfid hegdun nemenda sem kennararnir sem téku patt i rannsdkninni purfa
ad takast a vid virdist vera nokkud umfangsmikil, par sem a heildina litid
matu kennararnir ad um fjérdungur nemenda syndi erfida hegdun.
Umsjénarkennarar sem toku patt kenna ad medaltali 27 til 28 nemendum,
pbar af syna ad medaltali sex til sjo nemendur erfida hegdun. Til saman-
burdar kom fram i rannsékn Ingvars Sigurgeirssonar og Ingibjargar
Kaldaldons (2006) ad tveir til prir nemendur attu ad jafnadi vid hegdunar-
vandkvaedi ad strida i hverjum bekk ad mati viomalenda peirra. Pennan
mun maetti moégulega skyra med mun a skilgreiningum & , erfidri hegdun”
eda ,hegdunarvanda” i rannséknunum tveimur eda mismunandi fram-
kveemd, en eins og fram hefur komid nadi rannsdkn Ingvars Sigurgeirssonar
og Ingibjargar Kaldaléns (2006) til rynihdpa i almennum grunnskélum
Reykjavikur. Litill munur var & hlutfalli nemenda sem syna erfida hegdun
eftir starfi kennaranna sem toéku patt i pessari rannsdkn, pad er dlikt
nidurstodum Westling (2010) par sem ad fram kom ad 43% nemenda
sérkennara en 24% nemenda almennra kennara syndu erfida hegdun.
Mogulegt er ad starfsumhverfi umsjénar- og sérkennara sé élikara fra hvort
00ru i rannsékn Westling (2010) en i pessari rannsékn. En fram kom ad
adeins fjorir af 16 sérkennurum kenna einungis i namsveri eda sérkennslu-
stofu. Sérkennsla annarra sérkennara fer fram i almennri kennslustofu eda
almennri kennslustofu og namsveri eda sérkennslustofu. Slikar upplysingar
komu ekki fram hja Westling (2010).

Fram hefur komid ad stor hluti kennara parf ad takast 4 vid erfida
hegdun i starfi sinu einu sinni i viku eda oftar (Anna-Lind Pétursdattir,
2013), hid sama kom fram i pessari rannsdkn. begar medalfjoldi nemenda
sem synir tiltekna erfida hegdun er skodadur kemur i ljdos ad kennararnir
sem toku patt i rannsdkninni kenna ad medaltali fjiorum til fimm nemendum
sem syna truflandi hegdun og tveim til prem sem syna métprda og dhlydni.
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Nidurstodur rannsoknar a starfshattum i grunnskélum syndi einnig ad su
erfida hegdun sem starfsfolk purfti oftast ad takast a vid var truflandi
hegdun og erfid samskipti nemenda (Anna-Lind Pétursdéttir, 2013). b6
virdist truflandi hegdun fyrirfer8armeiri i pessari rannsékn en i starfshatta-
rannsokninni. bar greindi taepur helmingur (46%) fra pvi ad takast & vid
truflandi hegdun ndnast daglega eda oft 4 dag, samanborid vid rimlega prja
fjorou umsjénarkennara og helming sérkennara i pessari rannsdékn. Gaeti
pbessi munur @ milli rannsékna mogulega komid fram vegna munar 3
svarhlutfalli og uUrtakssteerd, en gogn Ur starfshattarannsdkninni komu fra
staerra Urtaki og var svarhlutfall haerra en i pessari rannsékn. Tveir pridju
umsjénarkennara takast einnig a vid métpréa og 6hlydni nemenda nanast
daglega eda oft 4 dag. Svipadar nidurstédur komu fram hja sérkennurum,
pbar sem truflandi hegdun og métprdi og ohlydni var pad sem staerstur
hoépur greindi fra ad purfa ad takast 4 vid nanast daglega eda oft 4 dag.

Ahugavert er ad ekki maeldust tengsl & milli pess hversu oft kennarar
greindu fra ad takast a vid niu af tiu gerdum erfidrar hegdunar og kerfanna
briggja sem innleidd hofdu verid i skéla kennaranna til pess ad fyrirbyggja
og takast 4 vid erfida hegdun. Undanskilid er ad kennarar sem starfa i
skdlum par sem Uppbyggingarstefnan hefur verid innleidd voru éliklegri til
pbess ad takast & vid endurteknar eda sjalfsorvandi hreyfingar nemenda
heldur en kennarar ur skélum sem innleitt hafa Heildstaedan studning eda
SMT—=skdlafeerni. bvi er ekki haegt ad dlykta um ad kennarar takist sjaldnar a
vid adrar gerdir erfidrar hegdunar i skélum i Urtakinu par sem innleitt hefur
verid eitt kerfi frekar en annad. begar pessar nidurstodur eru skodadar ut
fra skolum par sem Heildsteedur studningur hefur verid innleiddur er
ahugavert ad setja paer i samhengi vid nidurstodur Ur rannsdkn Strgmgren
(2013) sem gerd var med beinni athugun. Nidurstédur Strgmgren (2013)
syndu ad tidni erfidrar hegdunar var su sama og jafnvel meiri i skélum par
sem unnid var med Heildsteedan studning samanborid vid skéla par sem
kerfid hafdi ekki verid innleitt. Pess ber pd ad geta ad ekki lagu fyrir upp-
lysingar um tidni truflandi hegdunar fyrir ihlutun, moégulega var hun lika
haerri i skélum par sem unnid var med Heildstaedan studning fyrir inn-
leidingu.

5.2 Abhrif erfidrar hegdunar

Erfid hegdun virdist hafa toluverd neikveed ahrif & ndm nemenda ad mati
kennara i pessari rannsékn. Mat kennara 4 ahrifum erfidrar hegdunar 3
nemendur var svipad og mat almennra kennara i rannsékn Westling (2010).
Niu af hverjum tiu kennurum téldu ad nemandi sem synir erfida hegdun
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lzeri minna vegna hennar og atta af hverjum tiu téldu adra nemendur lera
minna vegna erfidrar hegdunar samnemanda.

Erfid hegdun virdist frekar hafa neikveed ahrif 3 umsjonarkennara en
sérkennara, par sem haerra hlutfall umsjénarkennara en sérkennara fannst
erfid hegdun taka mikid af tima peirra og draga uUr drangri peirra i starfi.
Fram kom ad fjéordungur sérkennara ihugi ad haetta ad kenna vegna erfidrar
hegdunar, en slaandi er ad 61% umsjonarkennara ségdust ihuga ad haetta
ad kenna vegna erfidrar hegdunar nemenda. Svo hatt hlutfall kom ekki fram
hja Westling (2010) par sem 44% almennra kennara ihugadi ad hzetta ad
kenna vegna erfidrar hegdunar nemenda. AJ 60ru leyti virdist erfid hegdun
hafa svipud neikvaed ahrif & kennara i pessari rannsékn og a kennara i
rannsokn Westling (2010).

5.3 Tilfinningaprot

Ad mati kennara i pessari rannsékn eykur erfid hegdun streitu og alag. Fram
hefur komid ad langvarandi dlag og streita i starfi getur leitt til kulnunar
(Maslach o.fl, 2001). A heildina litid fann einn til prir af hverjum tiu
kennurum fyrir einkennum tilfinningaprots. Teeplega pridjungur greindi fra
pvi ad finna fyrir mikilli preytu pegar peir purfa ad takast 3@ vid nyjan
vinnudag og um einn af hverjum fimm kennurum greindi fra pvi ad finna
fyrir miklum pirring og vera tilfinningalega @ protum utaf starfinu sinu.
Jakvaed fylgni reyndist @ milli tilfinningaprots og pess hversu oft kennarar
toldu sig purfa ad takast a vid erfida hegdun. bvi oftar sem kennarar téldu
sig takast & vid truflandi hegdun pvi liklegra var ad peir upplifdu einkenni
tilfinningaprots. bessar nidurst6dur samraemast nidurstédum Reinke o.fl.
(2013), par sem truflun af halfu nemenda i skélastofunni var algengari hja
peim kennurum sem fundu fyrir miklu tilfinningaproti. Pa er sameiginleg
dreifing breytanna tilfinningaprot og hversu oft kennarar toldu sig takast &
vio erfida hegdun 12%, sem pydir ad skyra ma 12% af breytileika svara vid
spurningum um tilfinningaprot med pvi hversu oft kennarar telja sig purfa
ad takast @ vid mismunandi gerdir erfidrar hegdunar. bess ber ad halda til
haga ad adeins er haegt ad alykta um tengsl & milli breytanna en ekki
orsakasamband. Getur sambandid pa verid i badar attir, en synt hefur verid
fram a tengsl @ milli lidan kennara i starfi og mats peirra a erfidri hegdun
nemenda (Anna Ddra Steinpdrsdottir, 2009).

Mogulega veeri haegt ad tengja pessar nidurstodur um tengsl tilfinninga-
prots vid erfida hegdun nemenda vid kenningu Patterson um samskipti og
erfida hegdun. Nidurstédur um tengsl @ milli tilfinningaprots kennara og
erfidrar hegéunar nemenda svipar til nidurstadna um lidan foreldra og
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hegdun barna peirra, par sem punglyndi og streita foreldra tengdist aukinni
erfidri hegdun barnanna (Baker o.fl., 2005; Conger o.fl., 1995; Goodman
o.fl., 2011; Shaw o.fl., 2009). ba hafa nidurstodur um tengsl @ milli lidan
foreldra og erfiorar hegbunar barna peirra einnig verid tengdar vid
uppeldisadferdir foreldra (Conger o.fl.,, 1995) en eins og fram hefur komid
syna rannsoknir ad samskipti @ milli barna og foreldra & heimilinu tengjast
hegdun barna. En haegt er ad yfirfaera nidurstodur Patterson um samskipti,
bvingun og stigvaxandi hegdunarvanda a heimilinu yfir @ adrar adstaedur
(Kazdin, 2005), svo sem samskipti i skdla.

5.4 Astadur erfidrar hegdunar

Atferlisgreining byggir 4 peim grunni ad mikid af hegdun sé laerd, umhverfio
hafi ahrif & hegdun og ad henni sé haegt ad breyta (Sugai o.fl., 2000).
Kennarar sem téku patt i rannsékninni toldu ad mikid af erfidri hegdun vaeri
leerd en engin tengsl voru @ milli vidhorfs kennara gagnvart pvi hvort erfid
hegdun veeri laerd og kerfis sem innleidd hofdu verid i skdla kennaranna. ba
voru ekki marktaek tengsl & milli svara vid stadhaefingunni og starfs kennara.
Samanborid vid nidurstodur Westling (2010) pa var leegra hlutfall kennara
peirrar skodunar ad erfid hegdun veeri leerd i pessari rannsékn en rannsdkn
Westling (2010). Likt og i rannsékn Westling (2010) voru flestir kennarar
sammala pvi ad erfida hegdun sé haegt ad baeta. begar svor voru skodud
eftir starfi kom i ljés ad allir sérkennarar og niu af tiu umsjénarkennurum
voru peirrar skodunar ad erfida hegdun sé haegt ad baeta.

Fyrri rannséknir hafa synt ad stundum er erfid hegdun i skélanum rakin
til adstaedna utan peirra sem erfida hegdunin kemur fram i, eda til persénu-
legra adstaedna nemenda. Svo sem adstadna 4 heimilinu, persénuleika vid-
komandi, gedraenna vandamala, fotlunar eda slaems félagsskaps og oreglu
utan skolans (Anna-Lind Pétursdoéttir, 2013; Westling, 2010). Rumur
helmingur kennara sem téku patt i rannsékninni var peirrar skodunar ad
mikid af erfidri hegdun komi fram vegna persénuleika viokomandi og nidur-
stoédur syndu ad kennarar Ur skdlum par sem unnid var med Uppbyggingar-
stefnuna voru liklegri til ad vera sammadla pvi ad erfid hegdun komi fram
vegna persdnuleika. A mati rimlega priggja af hverjum fjorum kennurum
sem toku patt @ mikid af erfidri hegdun upptdk sin & heimilinu eda i sam-
félaginu. betta er i likingu vid nidurstodur Westling (2010) par sem ad niu af
hverjum tiu almennum kennurum og rdmlega prir af hverjum fjérum sér-
kennurum téldu erfida hegdun eiga upptok sin & heimilinu eda i sam-
félaginu. baer nidurstédur samraemast einnig pvi sem fram kom i rannsdkn
sem gerd var medal fagmenntadra starfmanna i grunnskélum & islandi, par
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sem ad prir fjérdu toldu ad sleemur adbudnadur 4 heimilum hefdi ahrif 3
erfida hegdun (Anna-Lind Pétursdéttir, 2013). | nidurstédum Westling
(2010) kom fram ad prir af hverjum fjorum sérkennurum og helmingur
almennra kennara voru peirrar skodunar ad erfid hegdun keemi fram vegna
likamlegra asteedna eda fotlunar. Taeplega fjorir af hverjum tiu kennurum i
pessari rannsokn toldu ad mikid af erfidri hegdun komi fram vegna fétlunar
og fjoréungur ad hun kaemi fram vegna likamlegra astaedna.

5.5 Adferdir til ad takast a vid erfioa hegdun

Meirihluti kennara greindi fra pvi ad nota oft eda mjég oft niu gagnreyndar
adferdar atferlisgreiningar og Studnings vid jakvaeda hegdun til ad takast a
vid erfida hegdun. Nidurstodurnar eru ekki i samraemi vid nidurstédur
Westling (2010) par sem hlutfall almennra kennara sem notadi upptaldar
adferdir nddi aldrei meirihluta, en meirihluti sérkennara notadi fjorar
adferdir oft eda mjog oft. Pessi munur a notkun adferda gaeti mogulega
stafad af pvi ad tveir pridju drtaksins koma ur skélum par sem unnid er med
Heildstaedan studning eda utgafu af kerfinu, en i rannsékn Westling (2010)
koma ekki fram upplysingar um hvort og pa hvada kerfi unnié var med i
skéla kennaranna sem toku patt. bratt fyrir ad yfir helmingur kennara
greindi fra pvi ad nota niu gagnreyndar adferdir oft til pess ad takast a vid
erfida hegdun er umfang erfidrar hegdunar sem kennarar takast a vid meira
en i 6drum rannséknum (Anna—Lind Pétursddttir, 2013; Ingvar Sigurgeirsson
og Ingibjorg Kaldaldns, 2006). Mogulega maetti rekja pennan mun til ofmats
kennaranna a notkun adferdanna. Nidurstédur rannsékna med beinu ahorfi
og sjalfsmatslistum i leik- og grunnskélum sem unnu ad innleidingu Heild-
staeds studnings syndu ad starfsfolk ofmat notkun sina & adferdum Heild-
staeds studnings i svorum vid sjalfsmatslistum, samanborid vid maelingar
med beinu ahorfi (Hrefna Bjork Sigvaldaddttir, 2013; Nanna Maren
Stefansdottir, 2012). Jafnframt geeti verid ad kennarar sem tdoku patt i
rannsokninni pekki ekki til adferda sem spurt var um en fram kom misraemi
i svorum patttakenda vid tveimur atridum sem snéru ad slokknun. S6gdust
94% kennara styrkja ekki ézeskilega hegdun en adeins 21% ségdust hunsa
erfida hegdun.

Kennarar sem téku patt i rannsdkninni greindu helst fra pvi ad nota oft
adferdir sem beinast ad pvi ad breyta addraganda og adferdir sem snua ad
afleidingum hegdunar. P4 nota kennararnir einna helst jakvaeda styrkingu til
ad takast & vid erfida hegdun. Minna er um ad notadar séu adferdir vid
virknimat, adferdir vid gagnaodflun og mat, breytingu 4 bakgrunnsahrifa-
voldum eda slokknun i formi hunsunar, til ad takast a vid erfida hegdun.
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Virknimat er gagnreynd adferd til ad akvarda hvada peettir i umhverfinu
hafa ahrif 4 hegdun, hvad kveikir hana og hver tilgangur eda virkni hegdun-
arinnar er. Rannsdknir hafa synt gédan arangur inngripa sem byggja a
virknimati til ad draga ur dazeskilegri hegdun og auka askilega hegdun i
skolastofunni (Anna-Lind Pétursdéttir, 2011; Anna—Lind Pétursdottir o.fl.,
2012; Kamps o.fl., 2006; Kern o.fl., 1994; Reid og Nelson, 2002). Rannsékn
Newcomer og Lewis (2004) syndi fram & ad inngrip byggd 4 virkni hegdunar
skiludu betri arangri, pegar tekist var a vid erfida hegdun, heldur en inngrip
sem byggdu a 6dru. Meirihluti kennara i pessari rannsdkn notar adeins einn
hluta virknimats oft eda mjog oft, pbad er ad bera kennsl & addraganda
hegdunar. Einstaklingsmidud studningsaaetlun byggd a virknimati, er marg-
patta inngrip par sem komid er i veg fyrir erfida hegdun med breytingum 2
bakgrunnsahrifavoldum, addraganda hegdunar, kennslu videigandi
hegdunar, styrkingu videigandi hegdunar og med pvi ad styrkja ekki
Oaskilega hegdun (Horner o.fl., 2010). Teepur helmingur (48%) kennara i
pbessari rannsékn notar einstaklingsmidada studningsazetlun oft eda mjog
oft. Feerri (41%) nota vidtol til ad dkvarda hvad veldur hegdun. Fair nota
adferdir svo sem ad meela tidni eda umfang hegdunar eda beint dhorf og
gagnadflun til ad byggja inngrip & og meta drangur inngrips. Ahugavert er
hversu litill hluti kennara notar adferdir vid gagnadflun til pess ad kanna
virkni hegdunar, hvad hefur ahrif 4 hana og til ad fylgjast med ahrifum
inngripa pegar tekist er 3 vid erfida hegdun. bvi eins og adur sagdi skila
inngrip byggd a virknimati betri drangri en inngrip sem eru ekki byggd a
virkni hegdunar pegar tekist er & vid erfida hegdun (Newcomer og Lewis,
2004). Hlutfall kennara i pessari rannsékn sem notadi adferdir vid gagna-
oflun og mat er svipad og hja sérkennurum i rannsékn Westling (2010).
Toluvert steerra hlutfall kennara i pessari rannsékn (86%) reynir ad bera
kennsl 4 addraganda hegdunar en hlutfall almennra kennara (37%) og
sérkennara (53%) i rannsékn Westling (2010). Svipada sogu er ad segja um
notkun einstaklingsmidadrar studningsaaetlunar. bessar nidurstédur eru
ahugaverdar i ljosi pess ad 16g i Bandarikjunum kveda 4 um notkun pessara
vinnubragda pegar unnid er i malum nemenda med alvarlegan hegdunar-
vanda (Individuals with Disabilities Education Act, 1997; Individuals with
Disabilities Education Improvement Act, 2004).

Bakgrunnsdhrifavaldar. Einstaklingsmidud studningsaaetlun getur medal
annars falid i sér breytingu 4 bakgrunnsahrifavéldum. Med breytingu a bak-
grunnsahrifavéldum er haegt ad minnka likur a8 ad erfid hegdun komi fyrir
vid tiltekinn addraganda sidar (O’Neill o.fl., 1997). Adeins litill hluti
almennra kennara (7%) og sérkennara (16%) i rannsokn Westling (2010)
sagdist breyta bakgrunnsahrifavéldum. Nidurstédur pessarar rannsdknar
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syna a0 fjérdungur kennara reynir oft ad baeta atridi utan kennslustofunnar,
svo sem mataraedi eda adstaedur heima fyrir, pegar tekist er 8 vid erfida
hegdun. Pad voru helst kennarar Ur skélum par sem SMT—skdlafeerni hefur
verid innleidd sem breyta atridum utan kennslustofunnar, moégulega geeti
pbad tengst tengingu kerfisins vid PMT—foreldrafeerni (Anna Bjornsdottir og
Margrét Sigmarsdéttir, 2009). Nanar er fjallad um vinnubrogd og kerfi i
kafla 5.5.2 Tengsl vinnubragda vid agastjornunarkerfi.

Addragandi. Hluti af virknimati er ad komast ad pvi hver addragandi
erfidrar hegdunar er og hluti af einstaklingsmidadri studningsaaetlun er ad
breyta addraganda til pess ad minnka likur @ ad erfid hegdun komi fram
(O’Neill o.fl., 1997). Meirihluti kennara i pessari rannsékn notar oft prjar
adferdir, sem taldar voru upp sem snuda ad addraganda til ad takast 8 vid
erfida hegdun. Um atta af hverjum tiu breyta uppsetningu eda adstaedum i
kennslustofu og breyta namsefni eda kennsluadfer6um. Rumlega tveir
pridju breyta samskiptum vid nemendur til ad bzaeta hegdun, til deemis med
pbvi ad bjéda val eda breyta pvi hvernig viokomandi talar vid nemanda.
Steerri hluti kennara i pessari rannsékn greindi frd pvi ad nota adferdir sem
beinast ad addraganda en i rannsékn Westling (2010). Munurinn er mestur
pbegar kemur ad breytingum & namsefni en rdmlega fjérir af hverjum tiu
kennurum breyta namsefni eda kennsluadferdum i rannsékn Westling
(2010).

Hegdun. Mikilveegur hluti pess ad takast a vid erfida hegdun er ad kenna
nyja faerni sem hefur sému virkni og erfida hegdunin og par med gera erfidu
hegdunina 6parfa fyrir nemandann (O’Neill o.fl., 1997). Rumlega atta af
hverjum tiu kennurum i pessari rannsékn segist greina virkni hegdunar og
kenna videigandi faerni oft eda mjog oft til pess ad baeta erfida hegdun,
adeins teepur helmingur sérkennara og rumur pridjungur almennra kennara
sagdist greina virkni hegdunar og kenna nyja faerni i rannsékn Westling
(2010). petta haa hlutfall er dhugavert i ljési pess ad rumlega prir fjéréu
kennara greindu fra pvi ad hafa fengid enga eda lagmarks freedslu/pjalfun
um virknimat og milli atta og niu af hverjum tiu kennurum hafdi enga eda
lagmarks fraedslu/pjalfun fengid um hagnyta atferlisgreiningu. Gaeti pvi
verid um oformlegar alyktanir um tilgang hegdunar ad raeda, frekar en
framkvaemd formlegs virknimats.

Afleidingar. Afleidingar hegdunar geta aukid eda minnkad likar & pvi ad
hegdun komi fram aftur. Pa eru adferdir eins og styrking, refsing og
slokknun mikilvaeg vinnubrégd pegar kemur ad pvi ad takast a vid erfida
hegdun. | peim skélum par sem unnid er med Heildstaedan studning vid
jdkveeda hegdun er midad vid ad starfsmenn eigi i fleiri jdkveedum sam-
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skiptum vid nemendur en neikvaeedum, svo sem med hrdsi eda umbun i
hlutfallinu fjérir 3 méti hverri einni leidréttingu (Strémgren, 2013; Reinke
o.fl., 2013). Meira en helmingur kennara sem ték patt i pessari rannsékn
notar fjérar adferdir sem snuda ad afleidingum hegdunar oft eda mjog oft
begar tekist er 4 vid erfida hegdun. Yfir niu af hverjum tiu kennurum
greindu fra pvi ad nota oft félagslega styrkja, ad styrkja videigandi hegdun
og ad styrkja ekki 6aeskilega hegdun. Rumur helmingur greindi fra pvi ad
nota oft apreifanlega styrkja. Likt og vid var ad buast voru kennarar ur
skdélum par sem SMT-skdlafeerni hefur verid innleidd eda Heildstaedur
studningur liklegri til ad nota dpreifanlega styrkja en ndanar er fjallad um
vinnubrégd og kerfi i kafla 5.5.2 Tengsl vinnubragda vid agastjornunarkerfi.
Minnihluti kennara notar adrar adferdir sem snua ad afleidingum hegdunar.
pridjungur kennara greindi frad pvi ad avita nemendur munnlega, adeins
fimmtungur greindi frad pvi ad hunsa erfida hegdun og 16% ad nota einveru
eda hlé fra styrkingu. ba greindi innan vid einn af hverjum tiu kennurum fra
bvi ad nota adferdirnar ad taka i burtu fridindi og ad senda nemanda sem
synir erfida hegdun a skrifstofu skoélans. Likt og i pessari rannsékn notudu
kennarar i rannsékn Westling (2010) frekar jakveeda styrkingu heldur en
refsingu eda hunsun til ad takast 4 vid erfida hegdun. b3 var hlutfall peirra
sem notadi adferdir sem beinast ad afleidingum laegra i rannsékn Westling
(2010) heldur en i pessari rannsékn.

5.5.1 Tengsl vinnubragda vio starf

Almennt notadi heerra hlutfall sérkennara en almennra kennara gagn-
reyndar adferdir til ad takast 4 vid erfida hegdun i rannsékn Westling
(2010). Slikt mynstur eftir starfi kemur ekki fram i pessari rannsdkn. Laegra
hlutfall sérkennara en umsjénarkennara notadi einveru eda hlé fra
styrkingu til ad takast a vid erfida hegdun og umsjénarkennarar voru tolu-
vert liklegri til ad dvita nemendur munnlega en sérkennarar. [ nidurstédum
Turan o.fl. (2010) kom fram ad sérkennarar notudu mismunastyrkingu viku-
lega eda oftar, pad er ad styrkja aeskilega hegdun en ad beita slokknun 3
Oaeskilega hegdun samtimis. Nidurstodur pessarar rannsdknar syndu ad
teeplega niu af tiu peirra sem starfa vid sérkennslu beita styrkingu a vid-
eigandi hegdun oft eda mjog oft, adeins fjérdungur nota hunsun a
Oaeskilega hegdun en rdimlega atta af hverjum tiu sérkennurum reyna ad
styrkja ekki dvideigandi hegdun.

76



5.5.2 Tengsl vinnubragda vid agastjornunarkerfi

Kannad var hvort munur veeri 4 notkun adferda eftir kerfi par sem kerfin
sem innleidd hafa verid i skéla patttakenda byggja 4 mismunandi hug-
myndum um hegdun og hvernig takast skuli & vid erfida hegdun. Upp-
byggingarstefnan byggir & 6drum vidhorfum til hegdunar en atferlis-
greining, 16g6 er ahersla 4 ad einstaklingurinn taki sjalfstaedar og sio-
ferdilegar dkvardanir um hegdun pegar hann er laus undan ahrifum eins og
skdmmum, hétunum eda lofordum um umbun (Gudlaug Erla Gunnarsdottir
og Magni Hjalmarsson, 2007). Upphafsmadur Uppbyggingarstefnunnar
byggir medal annars & kenningum Alfie Kohn sem gagnrynt hefur aherslu a
umbun og refsingu og hefur skrifad um neikveed ahrif ytri umbunar
(Gudlaug Erla Gunnarsddttir og Magni Hjalmarsson, 2007). Eins og fram
hefur komid byggir atferlisgreining a peim grunni ad hegdun verdi fyrir
ahrifum af umhverfinu, mikid af henni sé leerd og henni sé hagt ad breyta
(Sugai o.fl., 2000). | skélum Heildstaeds studnings og SMT-skdlafzerni er til
stadar priggja prepa forvarnarlikan, par sem komid er til mots vid alla
nemendur med adferdum hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid
jakveeda hegdun til ad fyrirbyggja og takast 4 vid erfida hegdun.

Eins og sja ma er munur 3a peirri hugmyndarfraedi sem kerfin byggja a og
a peim forsendum var kannad hvort munur veeri & notkun gagnreyndra
adferda hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid jadkvaeda hegdun pegar
tekist er & vid erfida hegdun. Athyglisvert er ad adeins kom fram munur eftir
kerfi i tveimur tilfellum, pad er a notkun apreifanlegra styrkja og breytingu a
bakgrunnsahrifavéldum. | pvi ljési er dhugavert ad skoda nidurstodur
Strgmgren (2013) 4 maelingum med beinu ahorfi i skélum par sem unnid var
med Heildstaedan studning og skolum par sem kerfid haféi ekki verid inn-
leitt. [ 1j6s kom ad ekki var munur & tidni hréss eftir pvi hvort skélar unnu
med Heildsteedan studning eda ekki. bessar nidurstodur vekja spurningar
um pad hvort hrds sé mikid notad i skélum sem innleitt hafa Uppbyggingar-
stefnuna, pratt fyrir ad sé ekki yfirlyst stefna, eda hvort Heildstedur
studningur og SMT-skdlafeerni sé ekki framkvaemt eins og til er aetlast. Vis-
bendingar eru um hvort tveggja. Flestir kennarar Ur skélum Uppbyggingar-
stefnunnar styrkja videigandi hegdun (91%) og nota félagslega styrkja
(97%). Jafnframt virdist sem minnihluti kennara ar skolum Heildstaeds
studnings noti inngrip sem eru hluti af priggja prepa forvarnarlikani, svo
sem beint dhorf og gagnadflun (19%) og meelingar 4 tidni eda umfangi
hegdunar (29%).

Nidurstodur sem pessar um skort & marktaekum mun milli kerfa og um
litla notkun & adferdum hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid
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jdkveeda hegdun vekja spurningar um hversu vel innleiding kerfana hefur
gengid og fylgni vid pau kerfi sem innleidd hafa verid i skdlum kennaranna
(e. fidelity). Mikilveegt er ad starfsfolk skéla sé tilbuid til ad nota adferdir
tiltekins heildstaeds kerfis pegar akvedid er ad innleida pad i skdla. bvi er
midad vid ad yfir 80% kennara purfi ad vera sampykkir pegar Heildstaedur
studningur vid jakveeda hegdun er innleiddur (Sugai og Horner, 2006). bratt
fyrir pad eru visbendingar um ad nokkur hluti starfsfélks noti ekki adferdir
bess kerfis sem innleitt hefur verid i skélann peirra. [ eigindlegri rannsékn
medal kennara sem storfudu vid skdla sem innleitt hofdu Uppbyggingar-
stefnuna efa Heildstaedan studning kom fram ad vidmalendur matu sem
svo ad ekki allir taekju patt i starfinu og greindu viomaelendur fra kennurum
sem faeru ,... adra leid en pd sem var yfirlyst stefna skolans” (Bjorg
Jénsdottir, 2012, bls. 94), hvort sem um var ad reeda vidmaelendur sem
storfudu vid skéla sem innleitt hafdi Uppbyggingarstefnuna eda
Heildstaedan studning (Bjorg Jénsddttir, 2012). Sum gagnreynd kerfi svo
sem Heildstaedur studningur vid jakvaeda hegdun hafa sérstaka matslista
svo sem SET (School-Wide Evaluation Tool) sem meta hversu vel starfsmenn
nota adferdirnar. Gogn ur sliku mati eru mikilvaeg pegar kemur ad
akvardanatoku um hvort porf sé a frekari pjalfun og studningi vid fram-
kveemd Heildstaeds studnings vid jakveeda hegdun (Sugai og Horner, 2006).
Fram kemur hja pjénustumidstod Breidholts (2008) ad framkvaema eetti
stédumat a framkveemd Heildstaeds studning (SET) arlega.

Kennarar i pessari rannsékn ur skdélum par sem Uppbyggingarstefnan
hefur verid innleidd voru ¢6liklegri til ad nota apreifanlega styrkja. Greindu
allir kennarar ur skélum sem par SMT-skdlafaerni hefur verid innleidd fra
bvi ad nota apreifanlega styrkja stundum eda oftar. Rimlega helmingur
kennara ur skélum par sem Heildstaedur studningur hefur verid innleiddur
nota apreifanlega styrkja oft. Mégulega er haegt ad rekja pennan mun til
notkunar taknstyrkja i almennum hvatningakerfum sem hluta af annars
stigs fyrirbyggjandi adferdum eda sem hluta af almennu agakerfi i fyrsta
stigs fyrirbyggjandi adferdum i skélum par sem ad kerfin SMT—skdlafeerni og
Heildstaedur studningur hafa verid innleidd (Sprague og Golly 2008).

Munur er @ pvi hvort kennarar greindu frd pvi ad baeta atridi utan
kennslustofunnar eftir kerfum. Kennarar ar skélum par sem Heildstaedur
studningur hefur verid innleiddur voru dliklegastir til ad baeta adstaedur
utan kennslustofunnar. Kennarar ur skélum SMT—skdlafeerni voru liklegri en
adrir til pess ad reyna ad bata atridi utan kennslustofunnar til ad takast a
vid erfida hegdun, pennan mun meetti moégulega skyra med tilvisunum
foreldra i PMT—foreldrafeerni ndmskeid sem sveitarfélagid bydur upp &
(Skélaskrifstofa Hafnarfjardar, e.d.a.). Hluti af priggja prepa forvarnarlikani
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sem er til stadar i skdlum SMT—skdlafaerni eru Urraedi fyrir nemendur sem
pbegar syna hegdunarvanda. Til pess ad takast a vid vanda sem er pegar til
stadar er myndad lausnarteymi i skélanum sem tekur & vandanum med
notkun PMTO-adferdarinnar og foreldrum er visad i videigandi PMTO-
pjonustu (Anna Bjornsdottir og Margrét Sigmarsdottir, 2009).

5.5.3 Tengsl vinnubragda vid bakgrunnsbreytur

Kénnud voru tengsl @ milli notkunar gagnreyndra adfer6a og menntunar og
starfsaldurs kennara. Buast hefdi matt vid ad kennarar sem lokid hofdu
lengra nami myndu nota fleiri gagnreyndar adferdir, eftir lengri undirbining
undir kennarastarfid, en svo var ekki. [ 1jé6s kom ad kennarar sem lokid
hofdu lengra nami en grunnndmi voru oliklegri til pess ad bata atridi utan
kennslustofunnar til ad takast a vié erfida hegdun en peir sem lokid hofdu
grunnnami. A3 6dru leyti var ekki samband & milli menntunar og notkun
adferda til ad takast & vid erfida hegdun. beir kennarar sem lokid hofdu
lengra ndmi en grunnnami nota ekki adrar adferdir oftar eda sjaldnar en
kennarar sem lokid hafa grunnnami.

Nidurstodur Turan o.fl. (2010) syndu ad kennarar med meira en 16 ara
kennslureynslu notudu sidur adferdir atferlisgreiningar og Studnings vid
jakvaeda hegdun til ad takast & vid erfida hegdun en kennarar 8 1-3 4&ri
kennslu. bessi rannsdkn synir ekki tengsl nema i einu tilfelli & milli notkunar
gagnreyndra adferda og starfsaldurs. Fram kom ad kennarar sem starfad
hafa innan vid 16 ar eru liklegri til pess ad maela tidni eda umfang hegdunar
pbegar peir reyna ad baeta erfida hegdun en kennarar sem starfad hafa i 16
ar eda lengur. Gaeti s munur mogulega stafad ad 6drum aherslum i
kennaramenntun na en pegar kennarar sem starfad hafa i 16 ar eda lengur
luku nami. A3 608ru leyti komu ekki fram tengsl & milli kennslureynslu og
pess hversu oft kennarar nota upptaldar adferdir. bvi er ekki haegt ad alykta
um meiri dherslu @ notkun annarra gagnreyndra adferda i kennaramenntun
peirra sem starfad hafa vié kennslu i 0—15 ar samanborid vid pa sem starfad
hafa 16 ar eda lengur.

5.5.4 Tengsl vinnubragda vid fraeedslu/pjalfun

Fram kom i rannsékn Turan o.fl. (2010) ad patttakendur sem setid hofdu
namskeid um hegdunarstjérnun notudu frekar adferdir atferlisgreiningar og
Studnings vid jadkveeda hegdun, en kennarar sem ekki hofou setid slik nam-
skeid. [ pessari rannsékn komu fram tengsl & milli fraedslu/pjalfunar i form-
legu ndmi & sex svidum hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid
jdkveeda hegdun og notkunar gagnreyndra adferda. Vaeg jakvaed fylgni var
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til stadar sem pydir ad pvi meiri fraedslu/pjalfun sem kennarar fengu a
svidum hagnytrar atferlisgreiningar, i nami, pvi oftar nota peir gagnreyndar
adferdir til pess ad takast a vid erfida hegdun. Jafnframt kom fram ad sam-
eiginleg dreifing breytanna er 11%, sem pydir ad skyra megi 11% i dreifingu
svara um vinnubrogd med fraedslu/pjalfun a svidunum i formlegu nami.

5.6 Fraedsla/pjalfun til ad takast a vid erfida hegdun

Synt hefur verid fram a ad pjalfun kennara i adferdum atferlisgreiningar geti
skilad sér i betri feerni til ad takast a vid erfida hegdun (Grey o.fl., 2005). |
bessari rannsékn var konnud fraedsla/pjalfun kennara @ dkvednum svidum
hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid jakvaeda hegdun til ad takast a
vid erfida hegdun. bar sem ad rumur pridjungur kennara sem tok patt i
rannsokninni kom ar skélum par sem unnid er med Uppbyggingarstefnuna
var einnig spurt um fraedslu/pjalfun & pvi svidi p6 ekki sé um gagnreynda
heildarnalgun ad raeda, pd einstakar adferdir innan nalgunarinnar gaetu
verid pad. Kannad var hversu mikla fraedslu eda pjalfun kennarar hoféu
fengid i ndmi annars vegar og endurmenntun hins vegar.

Fram kom ad yfir niu af hverju tiu kennurum fannst geta peirra til ad
takast 4 vid erfida hegdun hafa aukist sidan peir byrjudu ad kenna og rum-
lega sjo af hverjum tiu fannst peir nlina hafa naega pekkingu til ad takast a
vid erfida hegdun. Ahugavert er ad i adeins einu tilfelli p6tti meirihluta
kennara peir hafa fengid naega fraedslu/pjalfun & vidkomandi svidi til pess
ad takast 4 vid erfida hegdun. bad var 4 svidi Heildstaeds studnings vid
jakveeda hegdun, sem geeti skyrst af pvi ad um tveir pridju kennara sem
téku patt i rannsékninni starfa vid skéla par sem unnid er med Heildstaedan
studning eda SMT—skdlafeerni.

5.6.1 Fraedsla/pjalfun i formlegu nami

Tveir af hverjum premur kennurum toldu sig ekki hafa fengid naega
freedslu/pjalfun i nami til pess ad takast 4 vid erfida hegdun. Hlutfall peirra
sem taldi sig hafa fengid naega freedslu/pjalfun i nami (13%) er nokkud
leegra i pessari rannsékn en i rannsokn Westling (2010), par sem 26%
almennra kennara og 38% sérkennara potti peir hafa fengid naega
fraedslu/pjalfun i nami til ad takast a vid erfida hegdun. Sambaerileg rann-
sokn hefur ekki verid gerd medal islenskra kennara hér a landi adur, en fram
hefur komid ad starfsfélk skéla dski eftir arbétum i menntunarmalum pegar
kemur ad kennslu barna med hegdunarraskanir og ad porf sé & endur-
menntun (Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldalons, 2006; Ragnar F.
Olafsson og Julius K. Bjérnsson, 2009).
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Kannad var hvort tengsl veeru & milli pess hvort kennarar téldu sig hafa
fengid naega fraedslu/pjalfun i nami til pess ad takast a vid erfida hegdun og
pbess hvort kennarar hefdu lokid grunnnami eda lengra ndmi. Samkvaemt
[6gum um menntun og rddningu kennara og skoélastjérnenda vid leik-,
grunn- og framhaldsskdla nr. 87/2008 skulu nyir kennarar nG hafa lokid
profi & meistarastigi til ad starfa vid kennslu, ekki einungis grunnnami eins
og adur. [ pessari rannsékn kom ekki fram munur & pvi hversu mikla fraedslu
eda pjalfun kennurum pottu peir hafa fengid i ndmi eftir pvi hvort peir
hofdu lokid grunnnami eda dipldma- eda meistaranami. Virdist pvi lengra
nam eitt og sér ekki undirbla kennara betur undir ad takast a vid erfida
hegdun nemenda. Hid sama kom fram pegar kemur ad svidunum; bekkjar-
stjérnun, virknimat, hagnyt atferlisgreining, einstaklingsmidud studnings-
aaetlun, gagnasofnun og mat & hegdun, Heildstaedur studningur vid jokvaeda
hegdun og Uppbyggingarstefnan, syndu nidurstédur ad minna en helmingur
kennara taldi sig hafa fengid naega freedslu/pjalfun & svidunum i nami.
Kennarar sem lokid hofou dipldma- eda meistarandami toldu sig ekki hafa
fengid meiri freedslu/pjalfun @ pessum svidum i formlegu nami til ad takast
a vio erfida hegdun en peir sem lokid héfdu grunnnami.

Eins og fram hefur komid hafa rannsdknir synt fram & arangur adferda
hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid jdkveeda hegdun til ad auka
a2skilega hegdun nemenda og minnka d6aeskilega (Grey o.fl.,, 2005; Kamps
o.fl., 2006; Luiselli o.fl., 2002; Luiselli o.fl., 2005; Newcomer og Lewis, 2004;
sja til deemis { Sprague og Golly, 2008). [ pvi |jési er athyglisvert ad meirihluti
kennara i pessari rannsokn fékk enga eda lagmarks fraedslu/pjalfun a svidi
Heildstaeds studnings vid jdkveeda hegdun, gagnasofnunar og mats 4
hegdun, virknimats og svidi einstaklingsmidadrar studningsasetlunar i form-
legu ndmi. Borid saman vid nidurstodur Westling (2010) pa fengu kennarar i
pessari rannsékn mun minni pjalfun a svidi gagnaséfnunar og mats, virkni-
mats og einstaklingsmidadrar studningsdatlunar i ndmi en kennarar i
rannsékn Westling (2010). Adeins 16% kennara potti peir hafa fengid naega
fraeedslu/pjalfun i ndmi & svidi hagnytrar atferlisgreiningar, sem er toluvert
leegra hlutfall en i rannsékn Westling (2010). Virdist pvi undirbuningur
kennara i rannsékn Westling (2010) sem starfa i Bandarikjunum vera meiri a
pessum svidum i nami heldur en kennara i pessari rannsokn sem starfa a
islandi og adrar aherslur vera i kennaramenntun.
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5.6.2 Fraedsla/pjalfun i starfstengdri endurmenntun

Adeins um pridjungur kennara taldi sig hafa fengid naega fraedslu eda
bjalfun i endurmenntun til pess ad takast a vid erfida hegdun. betta er i
samraemi vid fyrri rannséknir sem synt hafa ad kennarar telja sig hafa porf a
frekari starfspréun, medal annars i kennslu nemenda med sérparfir og i aga-
og hegdunarvandamalum nemenda (Ragnar F. Olafsson og Julius K.
Bjornsson, 2009). | pessari rannsékn komu ekki fram tengsl a milli pess
hvada kerfi hofdu verid innleidd i skdla kennaranna til pess ad fyrirbyggja og
takast a vid erfida hegdun og hvort kennarar telji sig hafa fengid naega
fraedslu/pjalfun i starfstengdri endurmenntun til ad takast & vid erfida
hegdun.

Minnihluti kennara (14%—45%) taldi sig hafa fengid nsega pjalfun a
svidunum; bekkjarstjérnun, virknimat, hagnyt atferlisgreining, einstaklings-
midud studningsaaetlun, gagnaséfnun og mat 4 hegdun og Uppbyggingar-
stefnan i starfstengdri endurmenntun. pétti taeplega sex af hverjum tiu
kennurum peir hafa fengid naega freedslu/pjalfun & svidi Heildstaeds
studnings vid jakvaeda hegdun i starfstengdri endurmenntun. Hlutfall
kennara sem taldi sig hafa fengid naega fraedslu/pjalfun & svidi Heildstaeds
studnings vid jdkveeda hegdun er heerra i pessari rannsdkn en i rannsokn
Westling (2010). Munurinn getur mogulega stafad af pvi ad um tveir pridju
kennara sem toku patt i rannsékninni starfa i skélum par sem Heildstaedur
studningur eda SMT-skdlafaerni hafa verid innleidd, pa kemur ekki fram
hvort efa hvada kerfi hafa verid innleidd i skéla kennara i rannsékn
Westling (2010). A 68rum svidum atferlisgreiningar og Studnings vid
jdkveeda hegdun er hlutfall peirra sem toldu sig hafa fengid nazega
fraedslu/pjalfun i starfstengdri endurmenntun laegra en i rannsdékn Westling
(2010).

A heildina litid h6fdu kennarar fengid litla fraedslu/pjalfun 4 svidi hag-
nytrar atferlisgreiningar 6had pvi hvada kerfi hafdi verid innleitt i skdla
kennaranna i rannsdkninni. baer nidurstédur eru dhugaverdar i ljési pess ad
tveir pridju patttakenda starfa i skélum par sem innleidd hafa verid kerfi
sem byggja & adferdum hagnytrar atferlisgreiningar. Tengsl komu fram &
milli kerfa sem innleidd hafa verid i skéla kennaranna i rannsdkninni og pess
hvort peir telji sig hafa fengid naega fraedslu/pjalfun i bekkjarstjérnun i
starfstengdri endurmenntun. Fram kom ad rumlega sex af hverjum tiu ar
skdlum SMT-skdlafaerni, tepum helming kennara ur skélum par sem unnid
var med Heildsteedan studning og fjordung kennara ur skélum par sem
unnid var med Uppbyggingarstefnuna pottu peir hafa fengid naega
fraedslu/pjalfun & svidi bekkjarstjérnunar. Ahugavert er ad adeins teepum
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helmingi kennara ur skélum Heildstaeds studnings potti peir hafa fengid
naega fraedslu/pjalfun i bekkjarstjérnun, par sem 16g6 er dhersla a arangurs-
rika bekkjarstjornun i fyrsta stigs fyrirbyggjandi adferdum til ad koma i veg
fyrir hegdunarvanda (Sprague og Golly, 2008).

Rimlega tveir fimmtu kennara ar skélum par sem unnid var med
Heildstaedan studning og fjérdungur Ur skélum par sem starfad var med
SMT-skdlafeerni toldu sig hafa fengid naega fraedslu/pjalfun & svidi gagna-
s6fnunar og mats. Slikar nidurstddur vekja spurningar um innleidingu vinnu-
bragdanna par sem ad gagnasdfnun og mat a hegdun er mikilveegur pattur i
fyrsta, annars og bpridja stigs forvornum i forvarnarlikani Heildstzeds
studnings vid jdkvaeda hegdun (Horner o.fl., 2010; Pjénustumidstod
Breidholts, 2008).

[ skélum par sem kerfin Heildstaedur studningur og SMT-skdlafserni hafa
verid innleidd eiga ad vera til stadar 6flug einstaklingsmidud inngrip sem
beitt er samhlida fyrsta og annars stigs fyrirbyggjandi adferdum pegar
alvarlegir og langvarandi hegdunarerfidleikar eru til stadar (Sugai og Horner,
2002). pad kemur pvi & évart ad fjérédungur kennara Ur skélum Heildstzeds
studnings og taepur pridjungur kennara ur skélum SMT-skdlafaerni toldu sig
hafa fengid naega fraedslu/pjalfun um virknimat og rumlega fjérum af
hverjum tiu um einstaklingsmidada studningsdaetlun. Auk pess voru ekki
tengsl &4 milli kerfa og freedslu/pjalfunar i pessum adferdum pegar nidur-
stodur eru skodadar fyrir allt drtakid. Virdast kennarar sem téku patt i rann-
sokninni og starfa i skdlum Heildstaeds studnings og SMT-skdlafaerni ekki
hafa fengid meiri fraedslu/pjalfun i starfstengdri endurmenntun i pridja stigs
fyrirbyggjandi adferdum en kennarar ur skdélum sem innleitt hafa
Uppbyggingarstefnuna.

Ekki komu fram tengsl & milli pess hversu mikla fraedslu/pjalfun kennarar
toldu sig hafa fengid i einstokum adferdum sem eru hluti af priggja prepa
forvarnarlikani Heildstzeds studnings vid jakveeda hegdun eftir kerfum. bratt
fyrir pad kom fram munur & pvi hvort kennarar téldu sig hafa fengid naega
freedslu/pjalfun a svidi Heildstaeds studnings vid jakveeda hegdun i endur-
menntun eftir kerfi. Likt og vid var ad buast potti haerra hlutfalli kennara ar
skélum par sem innleiddur hefur verid Heildstaedur studningur (86%) eda
SMT—-skdlafaerni (68%) peir hafa fengid naega fraedslu/pjalfun a svidinu i
starfstengdri endurmenntun heldur en kennurum Ur skélum sem innleitt
hafa Uppbyggingarstefnuna (14%). A0 sama skapi kemur ekki & dvart ad
tengsl voru & milli fraedslu/pjalfunar um Uppbyggingarstefnuna og kerfa.
prir af hverjum fjéorum kennurum Ur skdélum sem innleitt hafa Upp-
byggingarstefnuna téldu sig hafa fengid naega freedslu/pjalfun & svidinu,
samanborid vid 14% og 9% kennara ur skélum Heildstaeds studnings og
SMT—=skdlafeerni.
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5.7 Studningur til ad takast a vid erfida hegdun

Kennarar telja studning mikilveegan pegar kemur ad nami og kennslu
nemenda med hegdunarvanda (Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldaldns,
2006). A heildina litid virdast kennarar sem téku patt i pessari rannsékn ekki
fa studning oft fra morgum adilum og benda nidurstdédur til pess ad
kennarar fai meiri studning frad samstarfsfolki innan skélans en frad sér-
freedingum. Pad er i samraemi vid nidurstodur rannsdknar a starfshattum i
grunnskélum. Fram kom ad starfsfdlk grunnskéla taldi samstarf kennara og
studning stjéornenda skipta miklu mali til ad studla ad gbédri hegdun
nemenda (Anna—Lind Pétursddttir, 2013). Teeplega niu af tiu kennurum
greindu fra pvi ad fa oft studning frd 6drum kennurum eda studnings-
fulltrdum pegar tekist er a vid erfida hegdun. Likt og i rannsékn Westling
(2010) greindi minnihluti kennara fra pvi ad fa studning frd; sérfraedingi i
hegdunarstjornun eda atferlisgreiningu, skoélastjérnendum, stjérnendum
sveitarfélagsins, foreldrum eda forradamonnum, sérfreedingum utan
skélans og/eda fra teymi vid ad Utbla einstaklingsmifada studningsaaetliun.

pa veita skélastjornendur, svo sem deildarstjérar, fjorum af hverjum tiu
kennurum studning pegar tekist er a vid erfida hegdun og svipad stér hluti
greindi frd pvi ad fa studning fra foreldrum eda forradamdnnum nemenda.
Adeins um einn af hverjum tiu greindi fra pvi ad fa studning oft fra
sérfreedingum svo sem i hegdunarstjérnun eda atferlisgreiningu, saman-
borid vid pridjung sérkennara og 16% almennra kennara i rannsdkn
Westling (2010). Adeins 2% kennara fa studning fra sérfreedingum utan
skélans, hlutfallid var adeins haerra medal sérkennara (8%) og almennra
kennara (13%) i rannsékn Westling (2010). bessar nidurstédur eru ahuga-
verdar i ljosi pess ad skortur & utanadkomandi studningi sérfreedinga er eitt
af pvi sem kennarar telja meginvandamal pegar kemur ad kennslu nemenda
med hegdunarvanda og pess ad akall sé eftir faglegri radgjof (Ingvar
Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldaldns, 2006).

Engin tengsl voru til stadar 4 milli pess hvort kennarar komu ur skélum
bar sem kerfin Heildstaedur studningur, SMT—skdlafaerni eda Uppbyggingar-
stefnan hofou verid innleidd og pess hversu oft peir greindu fra pvi ad fa
adstod fra teymi vid ad Utbua einstaklingsmidada studningsazetlun. [ skélum
med priggja prepa forvarnarlikan Heildstaeds studnings vid jakvaeda hegdun
tti ad vera til stadar lausnarteymi sem hluti af pridja stigs fyrirbyggjandi
adferdum, til ad gera virknimat og studningsaaetlun, til adstodar starfsfolki
og foreldrum (Pjonustumidstéd Breidholts, 2008). Adeins fimmtungur
kennara Ur skélum par sem unnid var med Heildstaedan studning og rimur
bridjungur kennara ur skélum par sem unnid var med SMT-skdlafaerni
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greindu frd pvi ad fa oft adstod fra teymi vid gerd einstaklingsmidadrar
studningsazetlunar pegar tekist er a vid erfida hegdun. Samanborid vid 15%
kennara ar skdélum par sem unnid var med Uppbyggingarstefnuna. bad ad
ekki hafi verid marktaekur munur a milli kerfa vekur spurningar um ad hve
miklu leyti pridja stigs fyrirbyggjandi inngrip eru i raun innleidd i skélunum.
Nidurstodur syndu einnig ad kennarar greindu frd pvi ad fa sjaldan studning
fra sérfraedingi i hegdunarstjérnun eda atferlisgreiningu, burt séd fra pvi
hvada kerfi hefur verid innleitt i skdlann sem bpeir starfa vid.

5.8 Takmarkanir rannséknarinnar og naestu skref

Nokkrir vankantar eru & rannsdkninni sem haegt er ad baeta. Maetti i pvi
sambandi nefna ad um hentugleikadrtak var ad reda og adeins um
helmingur (52%) urtaksins lauk spurningalistanum. Pad er pvi takmarkad
haegt ad yfirfeera nidurstodurnar yfir & adra kennara en pd sem toku patt i
rannsokninni. Gerd var tilraun til ad leggja fyrir a stadnum i tveimur skélum
en svarhlutfall i peim skélum var svipad og i peim skdlum sem lagt var fyrir
med tolvupdsti. Pad er leitt ad kennarar sjdi sér ekki feert ad taka patt i
rannséknum sem pessari en fram kom hja peim skélastjorum sem haft var
samband vid ad mikid alag veeri & kennurum og litill timi aflégu. Ahugavert
veeri ad endurtaka rannsdknina med steerra urtaki almennra kennara og
sérkennara, pa sérstaklega ur rodum peirra sem lokid hafa sérkennara-
menntun. Einnig hefdi verid frédlegt ad fa urtak dr skélum ekki hafa innleitt
formlegt kerfi til samanburdar. Visbendingar eru um ad ekki sé alltaf fylgni a
milli sjalfsmats starfsfolks skéla @ notkun adferda Studnings vid jakveeda
hegdun og pess sem ad pad gerir i raun. Fram hefur komid ad starfsfélk ar
skélum sem unnu ad innleidingu Heildstaeds studnings ofmat notkun sina a
pessum adferdum (Hrefna Bjork Sigvaldaddttir, 2013; Nanna Maren
Stefansdottir, 2012). Jafnframt bendir rannsékn Kolbrunar Ingibjargar
Jénsdottur o.fl. (2012) til pess ad vinnubrégd Studnings vid jakveeda hegdun
séu ekki alltaf mikid notud i skélum sem innleitt hafa Heildstaedan studning.
[ pvi ljési veeri frodlegt ad sameina rannsdkn med sjalfsmatslista sem
pessum og beint ahorf, par sem skodad vaeri hvernig tekist er 4 vid hegdun
nemenda a vettvangi, i anda rannsdkna Strgmgren (2013) og Reinke o.fl.
(2013). Mikilveegt er ad skoda ad hve miklu leyti kennarar nota i raun
gagnreyndar adferdir og veita freedslu/pjalfun @ peim svidum sem porf er a.
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6 Lokaord

Nidurstodur rannsdknarinnar gefa visbendingar um stéduna hér a landi og
leggja grunn ad frekari rannséknum 3 svidinu. Nidurstédurnar eru vidbot vid
fyrri rannséknir og gefa taekifeeri til samanburdar vié erlendar rannsdknir,
eins og hér hefur verié gerd tilraun til. Fram kom ad kennarar i pessari
rannsokn ihugi frekar ad hzetta ad kenna vegna erfidrar hegdunar en noti
samt sem adur fleiri gagnreyndar adferdir til ad takast a vid erfida hegdun
en kennarar i rannsékn Westling (2010). Samanborid vid kennara i rannsdkn
Westling (2010), sem gerd var i Bandarikjunum, fengu kennarar minni
undirbuning a svidum hagnytrar atferlisgreiningar og Studnings vid jadkveeda
hegdun til ad takast a vid erfida hegdun i formlegu ndmi. b3 pétti kennurum
i rannsdkn Westling (2010) peir frekar hafa fengid naegan undirbuning i
formlegu nami til ad takast a vid erfida hegdun en kennurum sem toku patt
i pessari rannsékn.

A islandi er skélaskylda og ber 6llum bérnum ad szekja skéla i ad jafnadi
tiu ar fra sex ara aldri (L6g um grunnskdla nr. 91/2008). bad starf sem fram
fer i grunnskélum skal taka mid af pérfum hvers og eins nemanda og hver
nemandi @ rétt a namsumhverfi sem hafir honum (Reglugerd um sér-
kennslu nr. 389/1996). ba reynir & kennara ad maeta 6llum nemendum par
sem peir eru staddir og treyst er & kennaramenntun til ad bua kennara
undir starfid. [ pvi ljési er ahyggjuefni ad kennarar i pessari rannsékn telji sig
ekki hafa fengid naega pjalfun i sinu nami til pess ad takast @ vid umfangs-
mikla erfida hegdun nemenda. Virdist pa helst skorta a pjalfun i notkun
gagnreyndra adferda og virdist lengra nam ekki undirbda kennara til pess ad
takast & vid erfida hegdun. bessi rannsékn bendir til pess ad kennarandm
undirbui kennara ekki nzegilega vel og ad porf sé & endurskipulagningu
pbegar kemur ad undirblningi kennara til ad takast & vid erfida hegdun
nemenda.

Nidurstodur rannsoknar sem pessarar eru mikilvaegar islensku skoéla-
samfélagi par sem ad skdlastefnan um skéla an adgreiningar er vid lydi.
Meirihluti kennaranna tekst 4 vid margvislega erfida hegdun nanast daglega
eda oftar. Mikilveegi rannsdkna sem pessarar endurspeglast i svérum
kennara vid spurningum um ahrif erfidrar hegdunar. Fram kom fram ad
erfid hegdun hefur téluverd neikvaed ahrif 4 skolastarf, par sem han eykur
streitu og alag hja kennurum og hefur neikvaed ahrif 8 nam nemenda. Jafn-
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framt ihugar meira en helmingur kennara i rannsékninni ad haetta i starfi
vegna erfidrar hegdunar nemenda, pvi er mikilvaegt ad kennarar fai pjalfun,
fraedslu og studning i notkun ahrifarikra adferda til ad minnka erfida hegdun
og auka aeskilega hegdun nemenda.
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Vidauki 1 — Spurningalisti um erfida hegdun

Spurningalisti um erfida hegdun

Kaeri kennari,

Erfid hegdun er eitt af pvi sem kennurum finnst erfitt ad takast a vid i kennarastarfinu. Erfid
hegdun getur truflad nam og kennslu i skéla og pvi er mikilveegt ad afla upplysinga um ahrif
hennar a skdlastarfid og pzer adferdir sem notadar eru til ad draga ur henni. Markmid pessa
verkefnis er ad kanna hvada adferdir kennarar nota til pess ad takast a vid erfida hegdun

nemenda.

bessi spurningalisti var hannadur af bandariska freedimanninum David L. Westling til ad
kanna hvada adferdir kennarar nota til pess ad takast a vid erfida hegdun nemenda.
Spurningalistinn er atladur fyrir umsjonarkennara og pa sem starfa vid sérkennslu. Ekki er

gert rad fyrir svorum frd 6drum starfsménnum skdlans.

Fyrirlégn listans i islenskri pydingu er hluti af MA-verkefni minu i uppeldis— og
menntunarfraedi vid Menntavisindasvid Haskéla islands. Leidbeinandi er dr. Anna-Lind
Pétursdottir, désent. Til pess ad nidurstddur nytist sem best er mikilvaegt ad fa svor fra sem
flestum. batttaka pin er mikils metin. Ef naeg patttaka er hja einstaka skélum gefst taekifeeri
til sér urvinnslu fyrir viokomandi skéla, sem gerir skélanum kleift ad meta sina st6du midad

vid adra skdla hérlendis sem erlendis.

bér ber ekki skylda til ad svara spurningalistanum og getur pu haett patttoku hvenaer sem er.
Rannséknin er framkvaemd i samremi vid Log um personuvernd og medferd
persénuupplysinga nr. 77/2000. Svor eru ekki rekjanleg til einstakra patttakenda. bad tekur

um 15 mindtur ad svara listanum.
Ef pa hefur spurningar vardandi pessa rannsékn getur pu sent post & sdb1l@hi.is

Keerar pakkir,

Snaefridur Drofn Bjorgvinsdottir
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Skradu fiélda nemenda sem pu kennir i pinu meginstarfi sem syna eftirtalda erfida hegdun og
gefdu til kynna hversu oft pu parft ad jafnadi ad takast a vid slika hegdun. Ef pu ert ekki viss,
deetladu fj6lda. Telja md nemanda oftar en einu sinni ef hann synir heqdun sem fellur i fleiri en

einn flokk.

Flokkar erfidrar hegdunar

Fjoldi:

Hversu oft parft pu ad takast a vid
viokomandi hegdun?

Oft a dag

Nénast

daglega

2—4 sinnum i

vilenn

Nénast

vikulega

2-3 i manudi

Sjaldnar

Aldrei

Matprai og 6hlydni

Daemi: Nemandi neitar ad fylgja
fyrirmaelum, tekur ekki patt i
bekkjarstarfi, setur sig upp d moti
kennara, hunsar visvitandi reglur o.s.frv.

Nemandi skemmir eda eydileggur eignir
Daemi: Nemandi brytur visvitandi glugga,
rifur bok eda annad namsefni, eydileggur
bunad i stofunni o.s.frv.

Truflun
Nemandi truflar kennslu eda bekkjarstarf.
Daemi: Kallar hdtt yfir bekkinn o.s.frv.

Hegdun sem felur i sér brot a logum
Daemi: bjofnadur, skemmdarverk,
eiturlyfianotkun o.s.frv.

Likamlegt ofbeldi
Daemi: Nemandi meidir adra med pvi ad
sld, sparka,taka pdtt i slagsmdlum o.s.frv.

Flokkar erfidrar hegdunar

Fjoldi:

Hversu oft

parft pu ad takast d v
vidkomandi hegdun?

i0

Oft & dag

Nanast daglega

2—4 sinnum i

vilenn

Nanast vikulega

2-3 i manudi

Sjaldnar

Aldrei

Nemandi skadar sjalfan sig
Daemi: Sleer sjdlfan sig, bitur sig o.s.frv.

Nemandi dregur sig i hlé og fordast
samskipti

Daemi: Vill ekki eda er tregur til ad taka
pdtt i hefdbundnum verkefnum i
kennslustund eda tomstundum med
6drum nemendum o.s.frv.
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Félagslega 6videigandi hegdun

Dzaemi: Nemandi myndar dévideigandi
hljod, talar of hatt, talar um dvideigandi
vidfangsefni, synir donalegt latbragd
0.s.frv.

Hversu oft parft pu ad takast 4 vid
viokomandi hegdun?

Flokkar erfidrar hegdunar Fjoldi:

Oft & dag
Nénast
daglega

2—4 sinnum i
vilers

Nénast
vikulega

2-3 i manudi
Sjaldnar

Endurteknar eda sjalfsérvandi hreyfingar
Daemi: Nemandi blakar hndum, snyr sér
i hringi, ruggar sér o.s.frv.

Hétun, stridni eda adrar neikvaedar
athugasemdir i gard annarra

Daemi: Nemandi hadist ad 68rum, dgrar,
uppnefnir, hotar o.s.frv.

Skrddu fjélda nemenda sem falla i eftirfarandi flokka og gefdu til kynna hversu margir
peirra syna erfida hegdun. Ef nemandi fellur i fleiri en einn flokk teldu nemandann adeins
med i peim flokk sem hann fellur helst inn i. Ef pu ert ekki viss, daetladu fjélda.

Fjoldi nemenda i pessum
flokk sem syna erfida
hegdun

Fjoldi nemenda i
Flokkar pessum flokki

Edlilegur proski, engin
formleg greining um fravik i
nami eda proska

Athyglisbrestur med eda an
ofvirkni (ADHD)

Tilfinninga— eda

hegdunarroskun

Einhverfa eda 6nnur

roskun a einhverfuréfi

broskafravik (6nnur en a

einhverfurofi)

Likamleg fravik, til deemis
vardandi heyrn, sjon eda
hreyfifaerni
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Skradu fjélda nemenda sem falla i eftirfarandi flokka og gefdu til kynna hversu margir
beirra syna erfida hegdun. Ef nemandi fellur i fleiri en einn flokk teldu nemandann adeins
med i peim flokk sem hann fellur helst inn i. Ef pui ert ekki viss, daetladu fjélda.

Fjoldi nemenda i pessum
flokk sem syna erfida
hegdun

Fjoldi nemenda i
Flokkar pessum flokki

Sérteekir namserfidleikar

Tal eda tungumala-

erfidleikar

Onnur heilsuskerding

Heildarfjoldi nemenda sem
pu kennir

Hversu mikla fraedslu/pjdlfun hefur pu fengid & eftirfarandi svidum til ad fyrirbyggja eda
takast a vid erfida hegdun, i formlegu ndmi annars vegar og i starfstengdri endurmenntun
hinsvegar?

Fraedsla/pjalfun i Fraedsla/pjalfun i

formlegu nami starfstengdri
endurmenntun
Svid
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Bekkjarstjornun
Virknimat

Hagnyt atferlisgreining

Einstaklingsmidud studningsazetiun

Gagnasodfnun og mat 4 hegdun

Heildstaedur studningur vid
jakveaeda hegdun (PBS)

Uppbyggingarstefnan

Onnur pjélfun (hvada?:
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Hversu sammdla eda 6sammdla ertu eftirfarandi stadhaefingum?
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Eg fékk naega fraedslu/pjalfun i formlegu nami til pess ad takast &
vio flestar gerdir erfidrar hegdunar.
Eg fékk neegilega freedslu/pjalfun i endurmenntun til pess ad
takast a vid flestar gerdir erfidrar hegdunar.
Sidan ég byrjadi ad kenna hefur geta min til ad takast 4 vid erfida
hegdun aukist.
Nuna hef ég naega pekkingu og faerni til pess ad takast a vid flesta
erfida hegdun.
Hversu oft eda sjaldan notar pu eftirfarandi adferdir til pess ad takast a vid erfida hegdun?
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Eg fylgist med nemanda og skrai hegdun hans, til pess ad kanna
hvad hefur ahrif 8 hegdunina.

Eg tek vidtdl og skrai athugasemdir fra foreldrum eda 68rum
kennurum, til pess ad kanna hvad veldur pvi ad hegdunin komi
fram.

Eg reyni ad bera kennsl & adstedur sem kveikja hegdun
(addraganda hegdunar), svo haegt sé ad fordast peer.

Eg reyni ad akvarda tilgang (virkni) hegdunar og kenni hegdun
eda faerni sem er meira videigandi.

Eg reyni ad styrkja videigandi hegdun.
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Eg reyni ad styrkja ekki 6aeskilega hegdun.

Eg styrki videigandi hegdun med félagslegum haetti, eins og t.d.
med hroési og athygli
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Eg styrki videigandi hegdun med apreifanlegum styrkjum, eins og

t.d. med mat, umbun eda frjdlsum tima.

begar ég reyni ad baeta hegdun nemanda, meli ég tidni eda

umfang hegdunar til pess ad sja hvort hun breytist

Eg reyni ad beeta atridi utan kennslustofunnar sem gaetu haft

ahrif a3 hegdun nemanda, eins og t.d. mataraedi eda adstaedur

heima fyrir.

Eg breyti samskiptum minum vid nemendur til pess ad reyna ad

bzeta hegdun peirra, eins og t.d. med pvi ad bjéda peim val eda

breyta pvi hvernig ég tala.

Eg breyti uppsetningu eda adsteedum i kennslustofunni til pess

ad baeta hegdun.

Eg breyti namsefni eda kennsluadferdum fyrir suma nemendur til

pess ad reyna ad baeta hegdun peirra.

begar erfid hegdun kemur fram hunsa ég hana.

begar erfid hegdun kemur fram visa ég nemandanum i einveru

eda hlé frd styrkingu (e. time—out).
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begar erfid hegdun kemur fram sendi ég nemandann a skrifstofu
skélans eda stjornanda.

begar erfid hegdun kemur fram tek ég i burtu fridindi eda
eftirsdknarvert vidfangsefni.

begar erfid hegdun kemur fram avita ég nemandann munnlega.

Almennt, nota ég einstaklingsmidada studningsdaetlun byggda a
athugunum a hegdun og upplysingum ur vidtolum.
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Hversu oft eda sjaldan faeerd pu studning fra eftirfarandi adilum um leidir til ad takast @ vid
erfida hegdun?

Mjog oft
Oft
Stundum
Sjaldan
Aldrei

Fra 6drum kennurum eda studningsfulltrdum.

fra sérfraedingi i hegdunarstjornun eda atferlisgreiningu.

fra skodlastjornendum, svo sem deildarstjéra.

fra stjornendum sveitarfélagsins.

fra foreldrum/forrddaménnum.

fra sérfraedingum utan skoélans, svo sem fra
pjénustumidstod.

fra teymi vid ad utbua einstaklingsmidada
studningsaaetlun.

Hversu sammdla eda 6sammadla ertu eftirfarandi stadhaefingum um ahrif erfidrar hegdunar?
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Erfid hegdun nemenda tekur stéran hluta af tima minum.

Erfid hegdun nemenda eykur a streitu hja mér.

Erfid hegdun nemenda dregur Ur drangri minum i starfi.

Erfid hegdun nemenda faer mig til ad ihuga ad hzetta ad kenna.

Nemandi sem synir erfida hegdun laerir minna vegna hennar.

Adrir nemendur laera minna vegna erfidrar hegdunar
samnemanda.
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Hversu sammadala eda 6sammadla ertu eftirfarandi stadhaefingum?

Mjog sammala

Hvorki sammala né

6sammala
Mjog 6sammala

Sammala
Osammala

Eg finn fyrir preytu pegar ég vakna 4 morgnana og parf ad takast &
vid nyjan vinnudag.

Eg finn fyrir miklum pirringi Gt af vinnunni minni.

Meér finnst ég tilfinningalega & protum utaf starfinu minu.

Meér finnst ég Utbrunnin/n i starfi.

Merktu vid einn svarméguleika nema annad sé tekid fram.

Hvert er pitt meginstarf?

Umsjonarkennsla
Sérkennsla
Annad:

A hvada stigi kennir bt mest?

Yngsta stigi
Midstigi

Elsta stigi

Fleiri en einu stigi

Ef pu starfar vid sérkennslu hvar fer sérkennslan pin fram?

Veldu alla videigandi valméguleika.

Almennri kennslustofu
i ndmsveri eda
sérkennslustofu
Annad:
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Merktu vid einn svarméguleika nema annad sé tekid fram.

Hver er haesta namsgrada sem pu hefur lokid? []  Meistaragrada

[J  Meistaragrada i
sérkennslufraedum

[J Diplémagrada
Diplémagrada {
sérkennslufraeedum
BA/BS/B.Ed. grada

[ Nam3a
framhaldsskolastigi
Annad:

Hversu lengi hefur pu starfad sem kennari? A fyrsta ari i kennslu
2-5ar

6-10 ar

11-15ar

16 ar eda lengur

Vinsamlega skrddu fjélda dra (ad medtéldu drinu 2013).
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Vidauki 2 — Kynningarbréf til skolastjora
Seal/l :

Snefridur Drofn heiti ég og er ad vinna lokaverkefni til MA-gradu i
uppeldis- og menntunarfradi vid Menntavisindasvid Haskdla islands. Hluti
af verkefninu er fyrirlégn spurningalista fyrir grunnskdlakennara, einkum pa
sem sinna sérkennslu og pa sem eru umsjonarkennarar i 1. til 6. bekk.

Markmid verkefnisins er ad kanna hvada adferdir kennarar nota til pess ad
takast a vio erfida hegdun nemenda en fram hefur komid ad hegdunar-
erfidleikar er eitt af pvi sem kennurum finnst hvad erfidast ad takast & vid i
kennarastarfinu. Kynningarbréf til patttakenda og spurningalistann méa sja a
eftirfarandi hlekk: http://www.kannanir.is/nemendur/index.php?sid=39397&
lang=is (skoda i stérum glugga).

Hér med er Oskad eftir leyfi til ad leggja spurningalistann fyrir kennara

skéla & rafrenu formi. Rannsdknin hefur verid tilkynnt til
Persdnuverndar. Haft var samband vid og fengust peer
upplysingar ad ekki sé porf & rannsoknarleyfi fra svidinu par sem ad
rannsoknin ner adeins til kennara.

Aztlad er ad fyrirlogn verdi i niu skolum i oktober. Ef nag pétttaka naest hja
einstaka sko6lum gefst teekifeeri til sér drvinnslu fyrir vidkomandi skdla, sem
gerir skélanum kleift ad meta stédu sina i samanburdi vid adra skdla.

Kvedja,

Snefridur Drofn Bjorgvinsdottir
snaefridur.drofn@gmail.com
sdb1@bhi.is
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