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Urdrattur

Ritgerd pessi er vidskiptaaztlun fyrir fyrirteekid Yndisauka ehf. Fyrirteekio hefur hug & ad
ferdast a milli baejarhatida og selja par iskrap (e. slush), sykurbrad (e. candyfloss) og neon 1jos.
Ritgerdinni var &tlad ad svara peirri spurningu hvort slik framkveemd staedi undir sér og hvort
avinningur veeri fyrir eigendur pess ad leggja Gt i pennan atvinnurekstur. Spurningin sem
leitad var eftir ad svara var ,,Er rekstrargrundvollur fyrir rekstri feeranlegs solubass a
baejarhatioum®. Notast var vid hugmyndafredi Osterwalder vid gerd vidskiptalikans og
utreikningar gerdir til ad rannsaka hvort reksturinn steedi undir seér. bar upplysingar sem koma

fram i pessari vidskiptaaatlun eru bundnar tranadi og gildir sé tranadur i tvo ar.

Reiknadur var stofnkostnadur, breytilegur kostnadur og fastur kostnadur. Eftir
upplysingadflun og utreikninga var gert greydslustreymi fra rekstri, nemnigreining og

rekstrarreikningur azetladur.

Nidurstada rannséknarinnar var su ad ekki veeri radlegt ad fara Ut i pennan rekstur midad
vid gefnar forsendur. Ekki veeri Gtlit fyrir ad reksturinn steedi undir stofnkostnadi og liklegt ad
fyrirteekio lenti i greidsluerfidleikum & fyrsta rekstrarari. Stofnkostnadur var asetladur of har,
verd & vorum of lagt og annar breytilegur kostnadur i harra lagi. b6 var nidurstadan s ad
markadur veeri fyrir fyrirteeki i pessum rekstri en til ad rekstur pess gangi upp pyrfti ad leita

leida til ad leekka stofnkostnad og lata reksturinn sjalfan standa undir framtidar fjarfestingu.



Formali

Hugmyndin ad pessari ritgerd kviknadi pegar hofundur var ad hugsa um framtidar
atvinnumdoguleika sina eftir nam i vidskiptafreedi vido Haskdlann & Bifrost. EkKi er 6ruggt ad
vidskiptafreedingar fai vinnu vio sitt haefi samstundis eftir nam og héfundur hefur alltaf haft
ahuga & pvi ad vinna vid sitt eigid fyrirteeki. Undanfarin sumur hefur hofundur hjalpad til vid
sOlu & iskrapi og neonljésa leikfongum & bejarhatioum og sd& par moguleika a
fyrirteekjarekstri. Yfir sumarid eru fjdlmargar baejarhatidir og skemmtanir ut um allt land og
bvi var akvedid ad skoda hvort ad rekstrargrundvollur veeri fyrir pvi ad ferdast med
sérhannadan bil eda vagn & milli hatida og selja varning. Eftir skolagonguna & Bifrost telur
hofundur sig hafa aflad sér neegilegrar pekkingar til reksturs fyrirtekis og vill nyta pa
bekkingu og tengslanet sem myndast hefur til ad skapa sjalfum sér og fjolskyldu 6rugga
framtid. Eftir ad hafa unnid sem verkamadur fra 17 ara aldri er pad gdd tilfinning ad hafa

menntad sig og geta nytt pa menntun til ad beeta framtio fjolskyldunnar.

Eg vil koma & framfeaeri pakkleati til {risar Hauksdottur fyrir 6maelda polinmadi og studning
sem og fjolskyldum okkar fyrir studninginn a medan nadminu st6d. Einnig vil ég pakka
kennurum og starfsfdlki skdlans fyrir pennan tima hér & Bifrost. Ad endingu vil ég pakka

samnemendum minum pvi &n peirra veeri ég ekki ad skrifa pessi ord.

Felix Rafn Felixson

Bifrost 17. desember 2013
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1. Inngangur

Undanfarin ar hafa vinsaeldir baejarhatida aukist gridarlega. Margir nota teekifaerid og setja upp
sOlubdsa og selja gestum og gangandi allskonar handverk og minjagripi. Eigendur
fyrirtaekisins Yndisauka ehf. sau tekifaeri til reksturs fyrirtekis sem ferdadist & milli hatida til
ad selja iskrap, glingur med neonljosum og sykurbrad. I pessari ritgerd verdur leitad svara vid
bvi hvort ad rekstrargrundvollur sé fyrir sliku fyrirteki og vidskiptadeetlun sett fram. Byrjad er
a pvi ad fara yfir adferdarfraedi rannsoknarinnar og verkefnid skilgreint. bvi naest var farid yfir
pad hvad pad er sem fyrirteki purfa ad hafa i huga pegar fario er af stad med
vidskiptahugmynd. Markadurinn var svo athugadur og reynt ad kasta ljosi a hvada mogulegu
leidir veeru i bodi. Utreikningar & ardsemi og nullpunktsgreining var gerd og upplysingum

tengdum pvi safnad saman.

1.1. Adferdafradi
Rannsdknin sem framkvaemd var vid gerd pessarar astlanar var baedi megindleg og eigindleg.
I megindlega hlutanum var leitad eftir upplysingum ar kennslubékum, fraedigreinum og

utgefnu efni.

Viatol voru tekin vid Hauk Snorrason en hann er fyrri eigandi peirra teekja sem nota & vid
reksturinn og hefur reynslu af sélu peirri sem &ztlad er ad fara i. Iris Hauksdottir, annar
eigandi Yndisauka ehf. var einnig innan handar vid upplysingadflun. Leitad var eftir
upplysingum hja birgjum og stofnunum sem hafa yfirumsjon med sélu peirri sem stefnt er ad
sem og lanastofnunum til ad finna Ut kostnad vid lantéku. Einnig nytti hofundur sér sina eigin

bekkingu og reynslu en hann hefur starfad vio slikan s6lubas i hjaverkum.

Hofundur akvad eftir skodun & vidfangsefninu ad stydjast vid vidskiptalikan Osterwalder
vid rannsoknina. Vioskiptalikan Osterwalder hentar vel i rannsokn sem pessa og audveldar
skipulag vinnunar. Likanid skiptist i niu hluta og hver hluti leidir pig &fram i pann naesta og ad
endingu fullgerir likanid. begar farid er yfir pessa niu hluta parf ad velta fyrir sér mérgum

pattum rekstrar. Markadsmalum, fjarhagsmalum, vidskiptvinum og samskiptamalum.

Utreikningar eru grundvalladir af lerdémi og kennslubokum sem kenndar eru vid
Héskolann a Bifrost. Gerd verdur nallpunktsgreining Ut fra seldum einingum sem og
heildars6lu og fundid liklegt greidslustreymi fra rekstri. Einnig voru gerdar svidsmyndir eftir
liklegri datlun, svartsynni spa og bjartsynni spa. Til grundvallar var 10% munur i s6lu p.e.

10% meiri sala og 10% minni sala midad vid liklega aztlun.



2. Vidskiptalikan

Alexander Osterwalder og Yves Pigneur settu saman vidskiptalikan (e. Canvas) til ad
audvelda frumkvodlum sem og rotgronum fyrirteekjum til ad sja fyrir sér hvort og hvernig
vidskiptahugmynd gangi upp. Til ad koma hugmynd sinni a framfeeri auglystu peir eftir
medhoéfundum og purfti hver og einn ad borga vissa fjarhaed til ad fa nafn sitt a kreditlistann.
Gekk pad svo vel ad 470 adilar fr 50 16ndum eru titladir sem medhdfundar og peir félagar
fengu fjarmagn til ad koma békinni i prentun.

Vidskiptalikanid er sett pannig upp ad skilgreind er pau skref sem parf ad taka til ad
vidskiptahugmynd verdi ad veruleika. Vidskiptalikanid lysir pvi hvernig fyrirteeki eetlar ad
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Mynd 1.Vidskiptalikan. Heimild: (Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri, 2010.)

bla til og afhenda virdi til vidskiptavinarins. Hugmyndin a bak vid petta likan er ad bda til
sameiginlegt tungumal yfir ferli hugmyndar ad veruleika. Pessir niu hlutar syna hvernig
fyrirteekid eetlar ad skapa tekjur af framleidslu sinni og na peir yfir fjogur mikilveeg atridi
vidskipta, vidskiptavini, virdi, innra kerfi fyrirteekja og fjarhagslega peetti. Vidskiptalikanio
synir hvernig aztlun er notud fra byrjun og byggir upp deildir fyrirteekis med eitt sameiginlegt
markmid (Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri, 2010. Bls. 14-15)



Eins og adur sagadi skiptist likanid i niu hluta eda byggingarhluta sem saman mynda heilt hds

eda fullgert vidskiptalikan. peir eru:

Vidskiptavinurinn
Virdistilbod

Leidir til og fra framleidslu,
Tengsl vid vidskiptavini,
Tekjustraumar,

Mikilveegar audlindir,
Helstu adgeradir,

Helstu samstarfsadilar

© 0 N o g bk~ wDhPE

Kostnadargreining.

Fario er eftir pessari r6d og hver pattur notadur til ad fullgera likanid. Hér a eftir fer
nakvaemari lysing & hverjum hluta fyrir sig og peettir vidskiptahugmyndarinnar sem fjallad er

um i pessari ritgerd skodadir i samhengi pess.

2.1.  Viodskiptavinir

Pessi hluti skilgreinir hvada vioskiptavinahép éaeetlad er ad na til. Markadsfraedi snyst ad
mestum hluta um vidskiptavini og parfir peirra og 6ll erum vid vidskiptavinar ad einhverju
leiti. (Kotler, Armstrong, Wong og Saunders, 2008). Til ad fyrirtaeki geti ndd arangri parf folk
ad eiga vioskipti vid pad. bess vegna er naudsynlegt ad skilgreina kiinnahépinn og hvad pad
er sem hann er ad leita eftir. Ef vitad er hvad vidskiptavinurinn vill er audveldara ad mata
kréfum hans. Mismunandi er hvad vidskiptvinurinn vill og ekki er hagt ad treysta a ad allir
vilji pad sama. Sumir geetu viljad sérstaka voru, adrir geetu purft sérstaka pjonustu & medan
adrir setta sig vid lagmarkspjénustu. bess vegna parf ad skipta vioskiptavinunum i hépa sem
skilgreinast af porfum peirra. Til eru mismunandi markadir sem neytendur eru & og pvi parf
ad finna Gt & hvernig markad fyrirtekio er ad stefna. Magnmarkadur er pegar varan hofoar til
alls markadarins. EkKi parf sérstaklega ad finna Ut mismunandi vaentingar vidskiptavinarins
heldur er nog ad sja hverjar vaentingar markadarins eru i heild. Sem daemi méa nefna sima og
rafteekjaframleidendur. Prounin er svo hrod ad vidskiptavinurinn ner ekki ad fylgjast med og
kaupir nyjustu gerdina til ad na i skottid & préuninni (Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri,
2010. Bls. 20 — 21).

Ormarkadur er meira sérteekur. bar er verid ad herja & markad og vidskiptavini sem purfa

sérstaka pjonustu eda voOru og snyst meira um samband milli birgja og kaupanda.



Framleidendur ljosapera i bila er deemi um fyrirteeki a pessum markadi. Par er naid samband
vid bilaframleidendur mikilvaegt og naudsynlegt ad pekkja parfir peirra vel (Osterwalder, A.,
Pigneur, Y. og fleiri, 2010. Bls. 20 — 21).

Svo ma einnig nefna margpeetta markadi par sem ad varan hofdar til breids hdps
vidskiptavina. ba parf ad veita mismunandi pjonustu og skilgreina vel parfir hvers hops fyrir
sig. Bankar eru & slikum markadi. Credit Suisse er med stéran kiinnahdp sem & eignir undir
100.000 dollurum en hafa svo annan minni sem & eignir yfir 500.000 dollurum. Pessir
kannahdpar hafa svipadar vaentingar til bankans en hafa mismunandi vandamal sem bankinn
parf ad glima vid. Ad endingu méa nefna markadi par sem ad fyrirteki parf ad hugsa um tveer
hlidar & sama peningnum. Kreditkortafyrirteeki purfa stéran hép korthafa til ad ganga vel en
burfa & mati storan hop fyrirtekja sem sampykkja ad taka vid greidslu med kortum peirra. bvi
parf ad vera med mismunandi adferdir til ad lokka til sin vidskiptavini pvi ekki pydir ad bjoda
badum kannahdpunum soému kjor eda pjonustu (Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri, 2010.
Bls. 20 — 21).

2.1.1. Markadur og vidskiptavinir Yndisauka ehf
Kannahépur Yndisauka ehf. er adallega fjolskyldufélk sem ferdast a beejarhatidir og
skemmtanir. Skipta m& kdnnahépnum i nokkra hopa. Fjoélskyldur med ung born sem vilja
iskrap, neonljés og sykurbrad, fjolskyldur med breidari aldurshép barna, unglingar & eigin

vegum og ungt folk sem kaupir frekar blikkandi glés og slikt fyrir naeturskemmtun.

Pad hefur synt sig ad fullordid folk kaupir sjaldan iskrap, neonljos eda sykurbrdd af
sjalfsdadum heldur lata undan prystingi barna sinna. bvi parf ad hafa Grval bragdefna sem
henta bornum og ljésaddt sem hentar fyrir dreifdari aldurshép (Munnleg heimild: Haukur

Snorrason, 18 ndvember 2013).

Einnig mé skipta kiinnahopum eftir tima dags. Fjolskyldur med yngri born eru adallega &
ferli ad degi til og fram ad kvdldmat. pegar lidur & kvéldid fara unglingar og ungt folk & stja
0g pvi skiptist athyglin & parfir peirra. PO verdur ad passa ad gleyma ekki alveg hinum
hopnum pvi i peim tilvikum sem bodid er upp & kvoldvoku eda skemmtun pa kemur
fjolskyldufolkio aftur. Sem demi ma nefna Fiskidaginn mikla a Dalvik. Mikil umferd
vidskiptavina er fra 11:00 um morguninn fram til 17:00 en pa fer folk til sins heima og gerir
sig Kklart fyrir kvoldid. Eftir kvoldmat fara unglingar og ungt folk ad tinast til baka og pegar
kvéldvakan og flugeldasyningin hefst pa kemur fjolskyldufélkid aftur (Munnleg heimild: Iris
Hauksdéttir, 18 ndvember 2013).



2.2.  Virdistilbod
Virdistilbod gefur til kynna af hverju vidskiptavinur velur eina pjonustu eda voru umfram
adra. Virdistilbodid parf pvi ad vera betra en pad sem samberileg vara eda pjonusta bydur
upp a. Virdio getur uppfyllt parfir neytandans eda leyst vandamal hans. Virdistilbodid getur
baedi samanstadid af mérgum tegundum virdis eda pad getur uppfyllt eina tegund virdis sem
neytandinn leitar eftir. NGO til dags er skdpun virdis og anagju vidskiptavina adal
umfjoéllununar markadsfraedinnar (Kotler, Armstrong, Wong og Saunders, 2008. Bls 6). Vara
getur verid alveg ny og uppfyllt einhverja éuppfyllta porf eda han getur verid ni pegar &
markadi en med nyjungum og breytingum sem hofda til neytandans. Astadur fyrir pvi ad
neytandi velur einhverja voru umfram adrar geta verid margar. Verd getur haft ahrif, atlit
voru, reynsla vidskiptavinarins og upplifun af vérunni eda god og hréd pjonusta. Sumar vorur
uppfylla parfir sem ad vidskiptvinurinn vissi ekki af eins og uppgangur Apple og Samsung

sima gefur til kynna (Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri, 2010. Bls. 22 — 23)

2.2.1. Virdistilbod Yndisauka ehf.
Takmark Yndisauka ehf. er ekki ad uppfylla einhverja grunnpérf vidskiptavina sinna. Vorur
Yndisauka ehf. teljast seint til vara eda pjonustu sem ad neytendur purfa daglega. Virdid er
upplifun og skemmtun. Foreldrar geta uppfyllt pa porf barna sinna ad fa skemmtileg glés med
bragdgédum vokva sem og skemmtilegt ljosadot. b6 ad varan endist ekki lengi pa lifir
minningin og upplifunin lengi. Sykurbrad med mismunandi bragdefnum geeti verid spennandi
fyrir yngri kynslédina. Unglingar og ungt folk fer einnig skemmtilegt ljosadot sem gefur
skemmtun peirra aukid gildi. Beejarhatidir stila inn & fjolskyldufolk og eru pvi med allskonar
skemmtanir og leiktaeki sem beint er ad bérnum. Iskrap, ljésadét og sykurbrad veeri pvi vidbot

vid pad virdi sem hatidarnar eru ad veita gestum sinum p.e. skemmtun og upplifun.

Yndisauki ehf. &tlar ad halda alagningu i lagmarki pvi upplifun foreldra ma ekki vera ad
varan kosti augun ur, sérstaklega ef um storar fjolskyldur er ad reda (Munnleg heimild: iris
Hauksdéttir, 18 ndvember 2013).

2.3. Leidir
Hér er att vid ad athugad sé hvada leidir fyrirteeki hafa til ad koma virdistilbodinu til
vidskiptavina sinna. P& er ekki einungis verid ad meina leid vorunnar fra framleidenda i
hendur vidskiptavina sinna heldur hvernig fyrirteeki kynnir sig og voru sina fyrir
neytandanum, hvernig pad hjalpar neytandanum ad leggja mat & virdi vorunnar og hvernig

fyrirtaeki vioheldur sambandi sinu vid neytandann eftir ad vidskiptum peirra er lokid. Haegt er



ad skipta pessum leidum upp i fimm stig. Fyrsta stigid er ad kynna pad virdi sem fyrirtaekio er
ad bjoda uppa. Annad stig er ad hjalpa vidskiptavininum ad meta virdistilbodid og pridja
stigid snyst um ad syna neytendanum leidir til ad kaupa voruna. Fjorda stigid er ad finna Gt
hvernig fyrirteekid naer ad afhenda pad virdi sem neytandinn er ad sekjast eftir og fimmta

stigid er svo til ad halda sambandi vid vidskiptavininn eftir ad vidskiptunum er lokid.

2.3.1. Leidir Yndisauka ehf.

Yndisauki ehf. &tlar ad treysta & almannarom og geedi pjonustu. Ef vidskiptavinir eru anaegadir
med pa voru og pjonustu sem bjdda & upp & pa er meiri likur ad peir komi aftur og segi 6orum
fra. VVerd skiptir miklu mali, sérstaklega hja storum fjolskyldum og ef pvi er haldid i lagmarki
pa eru meiri likur ad folk komi aftur. Hofundur hefur vitneskju um einn adila sem er & pessum
markadi, Partyvagninn og ef badir adilar eru & sdomu hatidinni pa verdur verd ad vera
samkeppnishaft svo ad vidskiptavinir feri sig ekki til samkeppnisadilans. Partyvagninn er ad
bj6da upp & sému voru og Yndisauki ehf. etlar ad vera med og pvi parf ad sja til pess ad
virdistilbod og leidir Yndisauka ehf. séu eftirsknarverdari en Partyvagnsins. (Munnleg
heimild: iris Hauksdottir, 18 ndvember 2013).

Auglysingar geetu nyst til ad auglysa komu Yndisauka a hatidir en pad geeti po verid tvieggja
sverd pvi pa myndi samkeppnisadilinn vita einnig hvert ferdinni veeri heitid. Neytendur vita
na pegar hvad iskrap og ljésadot er par sem ad Partyvagninn hefur starfad undanfarin sumur.
Pvi er pad mikilveaegt ad pegar a stadinn er komid ad koma & framfeeri kostum Yndisauka ehf.
med auglysingum, uppstillingu vara og verdskra. Mikilveagt er ad bjoda upp a framdrskarandi

pjonustu og passa upp & veita folki pad virdi sem pad Oskar eftir.

Ef iskrap klérast eda ljosadot virkar ekki pa feer vidskiptavinurinn & tilfinninguna ad ekki sé
lagt neegilega vel i ad pjénusta vidskiptavininn og hann leitar annad eftir virdinu. Slikt skapar
lika illt umtal og pad getur reynst erfitt ad breyta aliti folksins. (Munnleg heimild: Haukur
Snorrason, 18 névember 2013).

Oalgengt er ad folk hafi reidufé vid hond na til dags og pvi atlar Yndisauki ad bjoda upp &
kortaposa til ad feela vidskiptavini ekki fra. Atlunin var ad kaupa bragdefni af Kjoris og ad
bjoda baedi upp & fjolbreytileika i bragdi til ad uppfylla parfir sem flestra vidskiptavina. b6
verdur reiknad ut hvort hagsteedara se ad flytja inn bragdefni. Einnig er &tlunin ad vera med
arval af sykurbrad. Glosin sem iskrapid er selt i purfa einnig ad vera ahugaverd og pvi verda
glos keypt inn sem hofda til sem breidasta kinnahdpsins. Haukur Snorrason sem hefur selt

iskrap a baejarhatioum keypti inn erlendis fra snidug glos til ad auka ahuga vidskiptavina



sinna og ekki leid & 16ngu ad Partyvagninn var komin med svipud glos i sélu hja sér (Munnleg

heimild: Haukur Snorrason, 18 névember 2013).

2.4.  Tengsl vid vidskiptavini

[ pessum hluta er fjallad um pau tengsl sem fyrirteeki mynda vid vidskiptavini sina.
Samkveemt hofundum Principles of marketing pa er tengsl vid vidskiptvini liklegasta pad
mikilveegasta i natima markadsfreedi (Kotler, Armstrong, Wong og Saunders, 2008. Bls 24).
Fyrirteki sttu ad skilgreina fyrirfram hvers konar tengsl pad &tlar ad mynda vid kinnahopinn
sinn og setja sér stefnu til framtidar. Til eru prjar meginleidir sem fara meetti til ad mynda
tengslin. Fyrst ma nefna pa leid ad herja & nyjan markad med sterkri markadsetningu og lada
til sin vidskiptavini. Neesta skref veeri ad huga ad vidskiptavinunum til ad halda i pa og ad
endingu leita leida til ad auka virdi voérunnar i augum vidskiptavinanna til ad auka sélu
(Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri. 2010. Bls. 28).

Osterwalder og félagar skipta tengslunum i nokkra flokka. Fyrst ma nefna samband sem
byggir a mannlegum samskiptum og godri pjonustu. Vidskiptavinur a moguleika a pvi ad fa
adstod fra starfsmanni baedi vid kaup og eftir ad vidskiptum likur. Annar flokkur er nénari
tengsl vid vidskiptavininn. Starfsmadur pekkir kinnann med nafni og pekkir parfir hans.
(Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri. 2010, Bls. 29).

A undanférnum arum hefur sambland af sjalfsafgreidslu og persénulegum tengslum vid
vidskiptavinina aukist i sumum geirum. Sem demi mé nefna veitur eins og Netflix, Ebay.com
og Amazon.com. Vidskiptavinurinn hjélpar ser sjalfur eftir pvi sem hann vantar en veiturnar
geyma upplysingar um kaup hans og koma med abendingar um adrar svipadar vorur. Pannig
skapa fyrirtaekin personuleg tengsl p6 engin eiginleg samskipti eigi sér stad (Osterwalder, A.,
Pigneur, Y. og fleiri. 2010, Bls. 29).

2.4.1. Tengsl Yndisauka ehf. vid vidskiptavini sina
Tengsl Yndisauka ehf. vid vidskiptavini sina eiga ad vera byggd & mannlegum samskiptum og
godri pjonustu. Med pvi ad syna vidskiptavininum ahuga og lidleika i pjonustu eru meiri likur
a pvi ad hann komi aftur. Ekki parf ad eyda miklum tima i ad kynnast vidskiptavininum,
spyrja hann ad nafni og hvadan hann er ad koma, sérstaklega bérnin. Bérn gleymast oft pegar
svona vidskipti eiga sér stad en alit peirra getur verid mikilveegt pegar foreldrar eru ad velja
sér voru og pjonustu. Nu er stefna Yndisauka ehf. ad fara ar eftir ar & sému hatidir og pa er
mikilveegt ad lada ad sér vidskiptavini og halda i pa. Margir fara & somu hatidirnar & hverju ari

og pvi parf ad mynda tengsl vid vidskiptavininn.



2.5. Tekjustraumar

Med tekjustraumum er att vio peer tekjur sem fyrirteeki feer fra kdnnahopi sinum. Fyrirtaeki
purfa ad spyrja sig ad pvi hvad vidskiptavinurinn sé tilbtinn ad borga fyrir voruna. Haegt er ad
skipta tekjustraumum fyrirteekja i tvennt: ferslur vegna einstakra vidskipta og tekjur af
endurteknum vidskiptum. Vorur sem fyrirteeki bjoéda upp & geta verid mismunandi. per geta
verid apreifanlegar eins og tolvur, bilar og baekur eda paer geta verid 6apreifanlegar eins og
bjonusta tryggingafélaga, gistinetur a hoteli eda minatugjald fyrir simanotkun. Fyrirteeki geta
einnig fengid tekjur af pvi ad leigja eignir, askrift eda selja nytingarrétt & vorumerkjum og
hugbunadi (Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri. 2010, Bls. 30 — 31).

Tekjustraumar geta haft mismunandi verdmyndun og matti skipta verdmyndun i tvo flokka.
Fyrirfram akvedin verd og markadsverd. begar verd eru fyrirfram akvedin pa er verid ad selja
voru par sem ad virdi hennar er vitad af kaupandanum og getur verid hdd magni eda
akveonum eiginleikum kannahopsins. Markadsverd, eins og ordid gefur til kynna, stjornast af
frambodi og eftirspurn & markadi og 68rum pattum sem markadir hlyta.

2.5.1. Tekjustraumar Yndisauka ehf.
Vorurnar sem Yndisauki ehf. mun bjéoa upp & eru @tladar fyrir frekar afmarkadan hop
vidskiptavina og markadurinn sem &ztlad er ad fara & meetti flokkast sem 6rmarkadur. EkKi er
aeskilegt ad treysta a frambod og eftirspurn og pvi er venlegast ad verdleggja voruna eftir
pérfum og eiginleikum kannahépsins. Tekjurnar munu koma fra foreldrum barna, unglingum
og ungu folki sem hafa ekki alltaf mikid & milli handanna og pvi parf ad passa ad verdleggja
vorurnar ekki ut af markadi. Varan sem selja & er apreifanleg, p6 han endist stutt og pvi getur

hofleg verdlagning leitt til endurtekinna vidskipta.

2.6. Mikilveegar audlindir
[ pessum hluta er skilgreint hvada eignir og adfong parf til ad lata vidskiptahugmyndina ganga
upp. Audlindir skapa pa voru og pad virdi sem vidskiptavinurinn er ad leita ad og pvi parf ad
hugsa vel um pad hvada audlindir gefa mest af sér. Mismunandi er eftir fyrirteekjum hvada
audlindir parf ad nota og sum fyrirteeki purfa margar tegundir audlinda til ad bda til sina voru
a4 medan Onnur purfa faar. Audlindir geta verid fjarmagn, mannaudur eda framleidsluvorur

eins og jarn og &l (Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri. 2010, Bls. 34 - 35).

2.6.1. Audlindir Yndisauka ehf.
Yndisauki ehf. parf nokkrar adlindir til ad rekstur pess gangi upp. Fyrst ma nefna bil eda vagn

til ad ferdast med & milli stada. Liklegast er ad bill verdi fyrir valinu. Innrétta parf bilinn til ad
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koma tekjum og télum fyrir og Gtbda séluop. Adrar eignir eru vélarnar til ad bda til iskrapid
og Vél til sykurbradargeroar. Hugmyndin er su ad billinn verdi sjalfbeer med rafmagn og pvi
byrfti ad fjarfesta i rafstod. Kaupa parf inn ibléndunarefni fyrir iskrapid og sykurbradina en
audvelt adgengi atti ad vera ad vatni sem nota parf i iskrapid og til prifa. Kjoris er pekkt
vorumerki og moguleiki er & pvi ad fa merkingar fra peim til ad skreyta bilinn med. Gl6s og
umbudir verda keypt erlendis fra sem og ljosadét. Mannaudur verdur famennur til ad byrja
med par sem eigendur fyrirteekisins &tla sér ad vinna sjalf vid fyrirteekid. pad pydir par af
leidandi ad starfsmenn verda einn til tveir til ad byrja med, en fa svo af og til adstod fra

fjolskyldumedlimum.

2.7. Helstu adgerair

Pessi hluti skilgreinir paer naudsynlegu adgerdir sem parf ad fara i til ad lata reksturinn ganga
upp. Skoda parf hvada voru eda pjonustu atlunin er ad bjoda upp & og hvernig atlunin er ad
koma henni til vidskiptvinarins. Mismunandi er hvert hlutverk fyrirteekja er og pad fer eftir
tilgangi pess hvada adgerdir farid er i. Microsoft er hugbunadarfyrirteeki og eitt af peirra
hlutverkum er préun hugblnadar & medan tolvufyrirteekid Dell setur saman tolvur en proar
ekki hugbanadinn. Hlutverk fyrirteekja geta pannig verid annad hvort framleidsla eda pjonusta
eda baedi (Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri. 2010, Bls. 36 — 37).

2.7.1. Helstu adgerdir Yndisauka ehf.
Hlutverk Yndisauka ehf. verdur badi framleidsla og pjonusta. Framleida parf iskrap og
sykurbrad og afgreida svo til vidskiptavina. Pad fyrsta sem Yndisauki ehf parf ad gera er ad
fjarfesta i bil og innrétta hann svo hann henti til rekstrarins. Hafa parf samband vid
Heilbrigoiseftirlit Nordurlands til ad fa pau leyfi sem parf i rekstur sem pennan. Naesta adgerd
veeri ad hafa samband vid forsvarsmenn hatidanna til koma pjonustunni & framfaeri og panta
sOluplass. Stofna parf vidskiptasamband vid Kjoris og erlenda birgja en par sem ad fyrri
eigandi teekjanna hefur att i sambandi vid pa adila atti ad vera audvelt ad ganga inn i pad

samband.

Framleidsla iskrapsins feeri fram & stadnum en til ad spara plass og audvelda prif & bilnum
geeti verid askilegt ad framleida sykurbradinn adur en haldid er af stad. Pad yrdi pa sett i
skemmtilegar umbudir og vardveitt i bilnum. Slikt fyrirkomulag etti lika ad flyta fyrir
afgreidslu. Naudsynlegt veeri ad kortleggja ferdaplan par sem ad bajarhatidir eru

misfjélmennar og einnig parf ad hafa i huga vedurfar en sala iskraps veltur mikid a vedri.



Samband islenskra sveitarfélaga setur & heimasiou sina yfirlit yfir beejarhatidir en peer

upplysingar verda ekki adgengilegar fyrr en lidur & veturinn.

2.8. Helstu samstarfsadilar
Hverjir eru helstu samstarfsadilarnir? Hverjir eru birgjarnir? Hvad etlumst vid til af
samstarfsadilum? Petta eru peer spurningar sem svara parf i pessum hluta. Til ad rekstur
fyrirteekja gangi upp parf ad hafa samstarfsadila sem heaegt er ad treysta og mynda parf gott
samstarf vid alla pa sem fyrirteeki & samstarf vid. Fyrirteki gera samninga vid birgja og énnur
fyrirteeki til ad lagmarka kostnad og velja parf réttu adilana fyrir hvern hluta rekstrarins.
(Osterwalder, A., Pigneur, Y. og fleiri. 2010, Bls. 38 — 39).

2.8.1. Helstu samstarfsadilar Yndisauka ehf.
Byrja parf & pvi ad@ mynda samband vid pa birgja sem selja pau hraefni sem parf til
rekstursins. Kjoris selur ibléndunarefni i iskrapid en hagt er ad kaupa pad »
einnig erlendis fra. VVoruurval Kjoris er ekki eins fjolbreytt og fra erlendum !
birgjum og pvi veri hegt ad flytja inn bragdefni til ad hafa meiri
fjolbreytileika.

Efnin til sykurbradargerdar eru sykur og bragdefni. Leita parf til heildsala til

ad finna hagstaedasta verdid & pessum efnum og par koma til greina Garri og 5;
Kjarnavorur en baedi fyrirteekin flytja inn sykur. Neonljosin sem selja & koma X(
erlendis frd og heitir s6lusidan Virginiatoy.com. Glds undir iskrapid fast lika

erlendis og notadist fyrri eigandi vid Funfoods.ie.

o . . T Mynd 2. Glas undir iskrap. (Funfoods, 2013
Mikilvaegir samstarfsadilar eru bajarfélég og starfsmenn P- ( )

beirra sem sja um skipuleggingu hatidanna. Skapa parf gott samband vid pa til ad f4 sélupléss
0og par skiptir stadsetning miklu mali. Til ad solubill Yndisauka ehf. fai sem besta

stadsetningu parf ad vera gott samband milli fyrirteekisins og pessara samstarfsadila.

2.9. Kostnadargreining
Sidasti byggingarhlutinn er greining & kostnadi og hvernig hann kemur til. Eftir ad hafa
skilgreint helstu audlindir, helstu adgerdir og samstarfsadila pa etti ad vera audvelt ad finna Ut
kostnad sem fylgir rekstri fyrirteekja. Sum fyrirteeki eru kostnadardrifin & medan 6nnur eru
virdisdrifin. Kostnadardrifin fyrirteeki hugsa um ad lagmarka rekstrarkostnad og hafa lagt
virdistilbod til vidskiptavina sinna. Laggjaldaflugfélog er gott deemi um kostnadardrifin félog.
Virdisdrifin fyrirteki einblina meira a pad virdi sem vidskiptavinurinn vill og setta sig vid
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heerri rekstrarkostnad & moti. Kostnadur skiptist svo i hina hefdbundnu fastan og breytilegan
kostnad. Fyrirteeki geta minnkad rekstarkostnad med pvi ad framleida voru i miklu magni og
minnka pannig medalkostnad & hverja framleidda einingu. (Osterwalder, A., Pigneur, Y. og
fleiri. 2010, Bls. 40 — 41).

2.9.1. Kostnadargreining Yndisauka ehf.
Yndisauki ehf. atti ad einblina & ad vera kostnadardrifid fyrirteeki og leita leida til ad halda
kostnadi i lagmarki. Framleidslan feeri fram i miklu magni par sem ad kostnadur & hverja
einingu etti ad vera laegri par sem ad ibléndunarefnin til framleidslu iskraps og sykurbradar
duga i margar framleiddar einingar. Kjoris selur pykknid i iskrapid i fimm litra brasum og
bléndunarhlutfallid er 1:5 pannig ad einn brasi gefur af sér 25 litra af iskrapi. Glosin sem
aaxetlad er ad nota innihalda 350 millilitra af krapi og pvi er heaegt ad selja u.p.b. 71 glés ur
einum brusa af pykkni. Haegt er ad fa pykkni i steerri einingum erlendis frd og skoda parf
hvort ad ddyrara sé ad kaupa pykknid erlendis fra i meira magni. Einnig er haegt ad fa 500 ml
litra glos og pvi veeri haegt ad bjoda upp & fjolbreyttara Grval. Launakostnadur er einnig stor

pattur i rekstri fyrirteekja og pvi parf ad gera rad fyrir honum i kostnadargreiningu.

Misjafnt er eftir vélum hversu mikid sykurbrad nast ur hverju grammi en gert er rad fyrir pvi
ad 70 stykki af sykurbrdd faist af einu og halfu kildi af sykri. (Popcornandcandyfloss.com,
2013)

2.10. Samantekt
Eins og adur sagdi pa hjalpar vidskiptalikanid til pess ad kortleggja rekstur fyrirekja. Likanid
hjalpar lika fyrirteekjum ad atta sig a pvi hverju parf ad huga ad pegar farid er af stad med
vidskiptahugmynd. Yndisauki ehf. parf ad huga vel ad pvi ad mynda tengsl vid vidskiptavini
sina og skapa sér nafn. Pannig eru meiri likur & pvi ad kaupendur sjai hag sinn i pvi ad velja
ad eiga vioskipti vid fyrirtekid aftur. Kostnad parf ad skoda vel pvi g6d rekstrarafkoma er
bundin pvi ad sala standi vel undir kostnadi. Upplysingarnar sem koma fram hér ad ofan
munu hjalpa til vid ad taka saman kostnad og aztla tekjumdguleika Yndisauka ehf. i naestu
koflum. Svo virdist sem fair adilar séu a markadi og hatidir margar. Misjafnt er po eftir

hatioum hversu fjélmennar par eru.
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Hér ma sja likanid fullgert og audveldara er fyrir eigendur Yndisauka ehf ad sja fyrir sér

hvernig reksturinn litur at.

The Business Model Canvas " ety = —
Key Activities _ﬁ Value Propositions 1 = = Custy Customer Segments &
L - - PP
e S— R v e
= =
=
Lisleiki i Fjolskyldur,
ii .
pié o5 bim, unglingar
otuast, .
Key Resources “:&’ Vara og Channels € -_'h cetmenEE
PP PRI 15 | _ b g =
TP i Gob pjonusta sem heim szkja
— sttt verd e .
= o hagsttt verd hatidir heim
iblend i, sjmil&-u:i og
o rhr o auglysingar
starf=m adur
Cost Structure /- L | Revenue Streams r'-f'r
Soo—= 7 Kaupaibléndunarefaum, 7| o Beinsbireidué e a komum D
E:-::— s e -
== um biadum og leyfiskostnadur. —; = == fra gestum hatiba
Launakostnadur

s (@ OO & ®

Mynd 3. Fullbtid likan. Heimild: ( Osterwalder. A, Pigneur. Y og fleiri, 2010)
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3. Utreikningar
Framkvaemd var nallpunktsgreining og greidslustreymi fré rekstri aztlad. Leitad var eftir eins
nakvemum upplysingum og heaegt var til pess ad Gtreikningar veeru eins areidanlegir oghaegt
er.. Notast var vid adferdir sem eru vidurkenndar og kenndar vid Haskélann a Bifrost og

kennsluefni notad til studnings. Einnig var gerd nemnigreining sem og rekstrarazetlun.

3.1. Utskyringar
Til ad finna Gt hversu margar einingar pyrfti til ad standa undir upphaflegri fjarfestingu var
fundid ut kostnadarverd a hverri sélutegund fyrir sig og alagning akvedin. Borid var saman
bykkni fra Kjoris vid innflutt til ad sja hvort veeri hagsteedara i innkaupum. Reiknadur var ut
kostnadur & hvert glas i innkaupum og pad lagt saman vid kostnad vegna kaupa a pykkni. Til
ad auka fjolbreytni i solu iskraps er &tlunin ad kaupa inn tveer sterdir & glésum og var par af
leidandi reiknad Gt hver kostnadur yrdi & badi 350 ml og 600 ml glésum. Fundinn var
stofnkostnadur Ut fra forsendum eigenda Yndisauka ehf. og fastur og breytilegur kostnadur
adaetladur. Aetlad er ad halda birgdum i lagmarki og ekki eiga mikid meira en pad sem parf i

azetlada solu hverju sinni og orlitid meira til ad hafa bord fyrir baru.

3.1.1. Stofnkostnadur
Stofnkostnadur er aztladur 4.904.465,- kr. Eftir athugun & bilsélum var akvedid ad Mercedes
Benz Vito hapekja myndi henta best i reksturinn. Billinn er ekki of stér en nzgilega stor ad
medalmadur getur stadid uppréttur i honum. Billinn er diselkndinn og heegt er ad fa pa litid
keyrda. Heaegt er ad fa slika bila & g AN
bilinu 2.600.000,- kr til 3.000.000,- kr
(Bilasolur.is, 2013). Teekin sem nota &
i iskrapid eru i eigu eigenda Yndisauka
ehf. og fara pvi inn i fyrirtekid sem
nall kostnadur. Vél sem notud yrai til
framleidslu & sykurbrdd er metin &
180.000,- kr i innkaupum. Islenska
rikio leggur 25,5% virdisaukaskatt a

slikar vélar til innflutnings (Tollstjori,

2013) og verd veélarinnar er £699 Mynd 4. Heimild: Bilasélur.is

(Poppcornandcandyfloss.com) eda
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138.059,49 kr. bad gera 173.263,- kr og med pvi ad gera rad fyrir flutningsgjoéldum og
umbudagjaldi atti kostnadurinn ad vera um 180.000,- kr. Kostnadur vegna skraningar félags
hjd Rikisskattstjora er 131.200,- kr og 500.000 kr parf i hlutafé. (Rikisskattstjori, 2013)

Samtals verdur kostnadur vid stofnun félags pa 631.200,- kr.

Stofnkostnadur

Bill 2.800.000 kr.
Taki Iskrap 0 kr.
Teeki Sykurbrad 173.265 kr.
Breytingar a bil 1.000.000 kr.
Rafst6d 100.000 kr.
Auglysingar og kynningar 200.000 kr.
Kostnadur vegna skraningar félags | 631.200 kr.
Samtals stofnkostnadur 4.904.465 kr.

Tafla 1. Stofnkostnadur

Aztlad er ad breytingar & bil kosti eina milljon krénur. Eigendur gera sér ekki grein fyrir
nakvaemlega hversu mikill s& kostnadur geeti verid en etla sér ad vinna vid breytingarnar sem
mest sjalfir. Erfitt var ad fa tilbod i breytingar par sem ad ekki la fyrir ndkvaeemlega hvada
breytingar voru fyrirhugadar. bar af leidandi tti kostnadur sem fellur vid innréttingu ad vera
adallega efniskostnadur. b6 geeti purft ad fa pjonustu fagadila til ad setja upp

rafmagnsinnstungur og skera Ut fyrir séluopi.

Rafstodvar sem gefa 4 kw af rafmagni kosta allt ad 100.000 kr. ZAtlunin er ad merkja bilinn ad
utan med auglysingum og bua parf til kynningarefni um vérutrval og verd. Kostnadur vid pad

atti ekki ad vera mikill par sem ad eigendur geta gert pad sjalfir.

pess fyrir utan er kostnadur vegna lantoku 901.000,- kr (Munnleg heimild: Gudridur
Olafsdottir, Sparisjodi Svarfdala, 22. ndvember 2013) svo ad heildar stofnkostnadur verdur
5.805.465,- kr.

3.2.  Hréefniskostnadur
Byrjad var & pvi ad reikna ut kostnad vegna innkaupa & glosum undir iskrap og fellur sa
kostnadur undir breytilegan kostnad fyrirtekisins. Virdisaukaskattur af innkeyptum vérum
feest endurgreiddur og pvi er hann tekinn Gt Ur kostnadarverdi. Hver kassi af glosum kostar
bvi i innkaupum 19.780,- kr af 600 ml glésum og 20.660,- kr af 350 ml glésum. Kostnadur &
hvert glas verdur pvi 165,- kr & glas a hvern kassa af 660 ml gldsum og 143,- kr & hvern kassa
af 350 ml glésum. Vid petta beetist svo innflutningskostnadur sem er 155,- kr & 600 ml glos og
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129,- kr & 350 ml glés. (Munnleg heimild: Haukur Snorrason, 20 november 2013. Midad vid
gengi & Evru pann 16. desember 2013) Samtals er pvi kostnadur vid hvert glas 320,- kr & hvert
600 ml glas og 270,- kr & hvert 350 ml glas

Kostnadargreining

Glos 660 ml 350 ml

Verd 17.300 kr. 18.100 kr.

Tollur 10% 1.730 kr. 1.810 kr.

VSK 25,5% 4.412 kr. 4.616 kr.

Urvinnslugjald 15 kr/kg 750 kr. 750 kr.

Samtals 24.192 kr. 25.276 kr.

Med teknu tiliti til VSK 19.780 kr. 20.660 kr.

Kostnadur per glas Stk i kassa  Verd per kassa  Kostnadur a glas
600 ml 120 19.780 kr. 320 kr.

350 ml 144 20.660 kr. 270 kr.

Tafla 2. Innkaup a glésum
Gerdur var samanburdar utreikningar a pykkni fra Kjoris og innfluttu pykkni. Innkaupsverd a
bykkni fra Kjoris er 7.161,- kr fyrir utan VSK og hver brasi af pykkni dugar i 42 stk af 600 ml
glésum og 71 stk af 350 ml glésum. Kostnadur a hvert glas af 600 ml glésum er pvi 172,- kr
og 100,- kr af 350 ml glésum.

pykkni fra Kjoris

600 ml 350 ml
Magn i brdsa Itr 5 5
Magn i bléndu Itr 25 25
Steerd glasa ml 600 350
Fjoldi glasa i liter 1,67 2,86
Fjoldi glasa i blondu 42 71
Kostnadur per glas Fjoldi glasa Verd per brisa  Kostnadur a glas
600 ml 42 7.161 kr. 172 kr.
350 ml 71 7.161 kr. 100 kr.

Tafla 3. Innkaup & pykkni fra Kjoris

Innflutta pykknid feaest i 10 litra brisum a medan pykknid fra Kjoris er i 5 litra brasum. pvi
fast 100 stk. af 600 ml glésum og 171 stk. af 350 ml glésum ar hverjum brasa af innfluttu
pykkni. Innkaupsverd a innfluttu pykkni an VSK er 9.348,- kr og kostar pvi 93,- kr & hvert
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600 ml glas og 55,- kr & hvert 350 ml glas. Innflutningskostnadur er 54,- kr a hvert 600 ml
glas og 45,- kr & hvert 350 ml glas. (Munnleg heimild: Haukur Snorrason, 22 névember 2013.
Midad vid gengi & Evru 16. desember 2013) Kostnadur & hvert glas verdur pvi 147,- kr & hvert
600 ml glas og 99,- kr & hvert 350 ml glas.

Erlent pykkni
Magn i brusa Itr 10 10
Magn i blondu Itr 60 60
Steerd glasa ml 600 350
Fjoldi glasa i liter 1,67 2,86
Fjoldi glasa i blondu 100 171
Flutningskostnadur a glas 54 45
Verd & brasa 5.800 kr.
Tollur 20% 1.160 kr.
VSk 7% 406 kr.
Urvinnslugjald 12 kr/kg 120 kr.
Vorugjald 168 kr.
Vorugjald sykur 210 kr/kg 2.100 kr.
Samtals 9.754 Kr.
A0 teknu tiliti til VSK 9.348 kr.
Kostnadur per glas Fjoldi glasa i Verd per brusa Kostnadur & glas
brusa
600 ml 100 9.348 kr. 147 kr.
350 ml 171 9.348 kr. 99 kr.

Tafla 4. Innkaup a erlendu pykkni

Innflutta pykknid er ddyrara i innkaupum en pé ekki mikid. Kjoris pykknid er 25,- kr dyrara i
600 ml glésum og 1,- kr dyrara i 350 ml glésum. Gert er rad fyrir pvi ad notast vid innflutt
bykkni til ad byrja med. Ef gengi og/eda flutningskostnadur breytist er pd audvelt ad skipta
yfir i pykkni fra Kjoris en pad parf ad fylgjast vel med peim breytingum til ad lagmarka
kostnad. Ef islenska kronan styrkist & moti Evru pa verdur enn hagsteedara ad kaupa pykkni
erlendis fra en pykknid fra Kjoris verour hagstedara ef gengi kronunnar lekkar gagnvart
Evru. Samtals kostnadur glasa og innflutt pykknis & hvert glas verdur 467,- kr & 600 ml glas
og 372,- kr a hvert 350 ml glas.
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Munur a kostnadi pykknis 600 ml 350 ml

Kjoris 172 kr. 100 kr.

Erlent pykkni 147 kr. 99 kr.

Munur 25 kr. 1 kr.
Samtals kostnadur a glas (Erlent pykkni) 467 Kr. 372 kr.

Tafla 5. Munur & kostnadi pykknis

Sykurbradin er 6dyr i framleidslu og azetla ma ad hraefnid i hvert stykki kosti 10,- kr. Astlad
er ad 70 stk. af sykurbrad faist ur hverju einu og halfu kil af sykri

(Poppcornandcandyfloss.com) og er s6luverd an VSK 465,- kr.

Sykurbréd

Sykur 2 kil6 769 kr.
Verd a kil 385 kr.
Verd a1 1/5 kilo 577 kr.
Litarefni 150 kr.
Fjoldii 1 1/5 kg 70
Samtals kostnadur 727 kr.
Kostnadur a stk 10 kr.
Soluverd med VSK 500 kr.
VSK & seldar einingar 35 kr.
Soluverd an VSK 465 kr.

Tafla 6. Kostnadur sykurbradar

Til eru margskonar glingur med Neon ljésum og eigendur Yndisauka ehf. eru buin ad akveda
vorulista sem etlunin er ad vera med i solu. Glingrid verdur keypt af sidunni

Virgininatoy.com og hér ma sja vorulistann d&samt innkaupsverai:

Vara Verdi$ Verdiisl. kr.*
Sélgleraugu m. ljésum (glerlaus) 2,47 302,25
Solgleraugu m. ljosum 3,87 473,57
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Litil vifta m. ljosi 3,00 367,11
Ros 2,28 279,00
Gormahérband 3,34 408,72
Djoflahorn (spong) 1,78 217,82
Kaninueyru (spong) 4,02 491,93
Slaufa (spong) 1,67 204,36
"Lazer" sverd m. hljodi 5,28 646,11
Fidrildastong 5,50 673,04
Geimbyssa 1,06 129,71
Gummihringur (igulker) 1,00 122,37
Gummihringir 24 i pk. 29,15 148,63
Slush-ice glés m. ljésum 7,01 897,81
Sténg m. kristalskulu 3,98 487,03
Marglitad sverd 3,34 408,72
Medal innkaupsverd 391
Medal VSK 100
Kostnadarverd an VSK 291
*midad vid gengi pann 21.11.13

Tafla 7. Neonlj6s. Heimild: Virginatoy.com

A=tlad er ad hafa prju verd i gangi yfir ljosadét, 500,- 1000,- og 1500,- kr. Fer pad eftir
innkaupsverdi hvada vara fellur undir hvert verd. pegar gert hefur verid rad fyrir medatals
virdisaukaskatti af hverri seldri voru pa er verdin 429,- 861,- 0g1.306,- kr. Medalkostnadur a
keypta voru reiknast 291,- kr fyrir utan VSK.

Vara 500 kr. 1.000 kr. 1.500 kr.
Solgleraugu m. ljosum (glerlaus) 302 kr.

Sélgleraugu m. ljosum 474 kr.

Litil vifta m. ljosi 367 kr.

Roés 279 kr.

Gormahérband 409 kr.

Djoflahorn (spong) 218 kr.

Kaninueyru (spéng) 492 kr.

Slaufa (spdng) 204 kr.

"Lazer" sverd m. hljooi 646 kr.
Fidrildastong 673 kr.
Geimbyssa 130 kr.

Gummihringur (igulker) 122 kr.

Gummihringir 24 i pk. 149 kr.

Slush-ice glés m. Ljésum 898 kr.
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Stong m. kristalskalu
Marglitad sverd

Medal kostnadarverd i hverjum flokki

VSK a medal s6luverd
VSK a hverja selda einingu

Samtals VSK & hverja selda einingu
Verd an VSK

Medal verdo an VSK

487 kr.

409 kr.
221 kr. 454 kr. 739 kr.
56 kr. 116 kr. 188 kr.
128 kr. 255 kr. 383 kr.
71 kr. 139 kr. 194 kr.
429 Kr. 861 kr. 1.306 kr.

865 kr.

3.3. Ferodakostnadur

Tafla 8. Utreikningar & Neon ljésum

Eigendur Yndisauka ehf. dztla ad fara & allt ad 14 beajarhatidir og skemmtanir & sumri.

Aztlad er ad & hverri hatid seljist ad medaltali um 70 stykki af 600 ml glésum, 100 stykki af

350 ml glésum, 250 stykki af sykurbrad og 65 stykki af neon ljosum. Dagskra yfir

baejarhatidir er adgengileg & vef Sambands islenskra sveitarfélaga en ekki er buid ad uppfeera

dagskrana fyrir naesta ar. Dagskra sidasta ars var pvi til grundvallar & detludum ferdakostnadi

og fjélda skemmtana. (Samband.is, &n dags.) Eigendur stefna einnig & ad fara & storar hatidir

utan hinna hefébundnu bajarhatida, 17 jani, Verslunnarmannahelgi, Menningarnott i

Reykjavik og Menningarvaka & Akureyri. Til ad starta timabilinu verda hatidarhéld

sjomannadagsins & Akureyri fyrsta stopp & dagatalinu. Sett var saman &etlun og kilémetrar

teknir saman til ad asetla bensinkostnad.

Dagsetning Fjarlaegoir i
kildmetrum(fram og til
baka)

1.jan Sjomannadagurinn & Akureyri 87
6-8 juni Kotilettan & Selfossi 902
17.jan 87
21-23 juni Blom i Ba Hveragerdi 880
28-30 juni Hamingjudagar & Holmavik 714
5-7 jali Markadsdagar i Bolungarvik 1.184
12-14 jali Bryggjuhatid a Stokkseyri 918
19-21 juli Hunavaka Blonduosi 334
26-28 juli Merudagar & Husavik 270
Verslunarmannahelgi 87
9-11 4gust Fiskidagurinn mikli Dalvik 0
16-18 agust Grenivikurgledi 165
24.ag0 Menningarnétt i Reykjavik 814
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31.agu Akureyrarvaka 87

Tafla 9. Kilémetrar eknir

Eldsneytiseydsla var aztlud Gt fra upplysingum fra FiB.is. Fundin var medaleydsla Mercedes
Benz Vito, diselknunum og verd a disel litrann eins og hann var 29. névember 2013.
Medaleydslan er 9,1 liter & hverja hundrad kilémetra i bléndudum akstri (FIB, 2013)

Samtals kilémetrar eknir 6.531
Medaleydsla 8,4 kr.
Verd a liter 2445 kr.
Kostnadur p/100 km 2.225 kr.
Aatladur kostnadur 145.303 kr.

Tafla 10. Ferdakostnadur

Fundinn var kostnadur & hverja 100 kilébmetra og aatladur kostnadur reiknadur midad vio
6.531 kilometra ekna. Reynt verdur ad skipuleggja hatidir sem eru ekki langt fra heimili
félagsins sem verdur a Dalvik eftir fremsta megni til pess ad minnka ferdakostnad. Eftir pvi
sem ad hétidarnar eru lengra frd pvi meiri kostnadur fylgir vegna gistingar, matar og
eldsneytis.

Leitast verdur eftir ad finna 6dyra gistingu og taka med matveli ad heiman til ad spara

kostnad enn fremur.

Dagsetning Hatio Aaztladur kostnadur
1.jan Sjomannadagurinn & Akureyri 50.000 kr.
6-8 jani Kotilettan & Selfossi 50.000 kr.
17.jun Akureyri 50.000 kr.
21-23 jani Blém i Ba Hveragerdi 50.000 kr.
28-30 juni Hamingjudagar a HéImavik 50.000 kr.
5-7 jali Markadsdagar i Bolungarvik 50.000 kr.
12-14 jali Bryggjuhétid & Stokkseyri 50.000 kr.
19-21 jali Hunavaka Bl6nduosi 50.000 kr.
26-28 juli Merudagar & Husavik 50.000 kr.
Verslunarmannahelgin Akureyri 50.000 kr.
9-11 4gust Fiskidagurinn mikli Dalvik 50.000 kr.
16-18 agust Grenivikurgledi 50.000 kr.
24.4g0 Menningarnétt i Reykjavik 50.000 kr.
31.agd Akureyrarvaka 50.000 kr.

Samtals kostnadur 700.000 kr.

Tafla 11. Gisti og matarkostnadur
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Midad er vid ad samningar verdi gerdir vid Fosshotel og pa muni hver nott kosta um 10.000,-
kr. Gert er rad fyrir gistingeturnar séu tveer i hverri ferd. Morgunmatur fylgir med gistingu og
bvi pyrfti adallega ad kaupa kvoldmat og hadegismat. Hadegismaturin myndi vera audveld
snarl sem audvelt veeri ad taka saman i bilnum, jafnvel tilbdnar samlokur. Samloka kostar um
500,- kr og &tla ma ad kaupa pyrfti 5 samlokur eda sem samsvarar 2.500,- kr. Ef midad er vid
ad kvoldmatur samanstandi af hamborgara eda pizzu pa mé asetla ad kostadur vegna pess sé
3.000,- kr & dag eda 9.000,- kr yfir heila helgi. bannig mé aztla ad kostnadur vegna matar
veeri um 11.500,-kr. Med drykkjarfongum geeti kostnadurinn farid i 15.000,- kr & helgi. bar
fyrir utan ma gera rad fyrir leyfiskostnadi og getur hann verid mismunandi eftir
baejarfélogum. Gera ma rad fyrir pvi ad kostnadur vegna leyfa sé ad minnsta kosti 15.000. bvi
verour heildarkostnadur vegna ferdalaga 50.000,- kr & helgi eda 700.000,- kr yfir sumarid.

21



4. Greidslustreymi, nullpunktur og neemnigreining

Til ad finna hvort ad reksturinn standi undir sér var reiknad Ut hver rekstrarkostnadur geeti
ordid. Greidslustreymi fra rekstri var reiknad og netté navirdi (e. net present value, NPV)
fjarfestingarinnar var fundid asamt innri voxtum (e. Internal rate of return, IRR)

Greidslustreymisins.

Nettd navirdi er paegileg og areidanleg adferd til pess ad finna Ut hvort ad fjarfesting
standi undir sér par sem ad pessi adferd tekur tillit til pess fjarstreymis sem ad reksturinn
skilar af ser. Fundin er sala og kostnadur sem framleidslan gefur af sér og gert rad fyrir
afskriftum og tekjuskatti. Fjarstreymi rekstrar er fundid fyrir hvert ar og pad svo nuvirt ut fra
avoxtunarkrofu fjarfestingarinnar. Ef nettdé navirdi fjarfestingarinnar er jakveett er pad
visbending ad sampykkja eigi fjarfestinguna en hafna henni ef nettdé navirdid er neikveett
(Ross, Westerfield og Jaffe, 2002, bls. 147-158)

Neaemnigreining var gerd pannig ad gerdur var Utreikningur midad vid liklega, bjartsyna
og svartsyna spa. Munur & milli hverrar spar var 10% aukning eda minnkun i sélu og 10%
aukning eda minnkun i kostnadi. Einnig voru gerdir Gtreikningar til pess ad sja hversu nemt
greidslustreymid er gagnvart breytingu i sélu. Midad var vid ad sala myndi aukast um 10% a

medan adrir peettir steedu i stad.

4.1. Rekstrarkostnadur
Rekstarkostnadur skiptist i tvo peetti, fastan og breytilegan kostnad. Breytilegur kostnadur
fellur til vio framleidslu og heaekkar eftir pvi sem ad framleidsla eykst. Fastur kostnadur er sa
sami 6had pvihversu mikid framleitt er. Breytilegi kostnadurinn sem fellur til hja Yndisauka
ehf. er kostnadarverd glasa, iskraps, sykurbradar og neonljosa. Eftir pvi sem ad fleiri stykki af
vorum eru seld pvi fleiri stykki parf ad kaupa inn og framleida. Eldsneytiskostnadur fellur
einnig undir breytilegan kostnad vegna pess ad hann fellur til vid reksturinn ad jofnu.

BUid var ad finna kostnad seldra vara & hverri hatio eda samtals 109.717,- kr. Samtals
kostnadur yfir sumarid er pvi 1.536.034,- kr. Eldsneytiskostnadur er aatladur 134.125,- kr og
ferdakostnadur 700.000,- kr. bvi er breytilegur kostnadur samtals 2.370.160,- kr.

Breytilegur kostnadur a ari

Kostnadur vegna s6lu 1.536.034 kr.
Kostnadur vegna ferdalaga 834.125 kr.
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Samtals breytilegur kostnadur 2.370.160 Kr.

Tafla 12. Breytilegur kostnadur

Fasti kostnadurinn skiptist i kostnad sem fellur til & hverju &ri vegna bifreidar annars vegar og
launa hins vegar. Bifreidagjold & bifreid pa sem aztlad er ad kaupa er 32.000,- kr & ari(RSK.is
2013) og tryggingar eru aztladar 100.000,- kr & ari. Vidhald er aztlad 200.000,- kr a ari.
Samkveemt Rikisskattstjora er laun starfsmanns hja eigin fyrirtaeki 3.900.000,- kr & ari. Aetlad
er ad borga laun i fimm manudi & ari p.e. mai til septemberloka. Med pvi ad deila
arslaununum & manudi fékkst ut ad launakostnadur veeri 2.080.000,- kr. Gefur pad heildarlaun
upp a 416.000,- kr @ manudi.

Fastur kostnadur 4 ari

Tryggingar bils 100.000 kr.
Laun og launatengd gjold 2.080.000 kr.
Vidhald 230.000 kr.
Kostnadur vegna bifreidar 32.000 kr.
Samtals fastur kostnadur 2.442.000 Kr.

Tafla 13. Fastur kostnadur

4.2. Sala
Sala var reiknud ver 326.589,- kr & helgi midad aztladan fjolda seldra eininga og gerir pad
4.572.253,- kr yfir sumario.

Tegund Fjoldi seldra Einingarverd fyrir Samtals
eininga utan VSK

Iskrap 600 ml 70 1.005 kr. 70.350 kr.
Iskrap 350 ml 100 838 kr. 83.750 kr.
Sykurbréad 250 465 kr. 116.250 kr.
Neon ljos (medal 65 865 kr. 56.239 kr.
s6luverd an VSK)

Samtals sala a 326.589 kr.

helgi

Samtals sala yfir sumarid 4.572.253 kr.

Tafla 14. Sala samtals

4.3. Greioslustreymi fra rekstri
Byrjad var & pvi ad finna veginn medaltalskostnad eigin fjar fyrirteekisins eda WACC
(Weighted average cost of capital). bessi adferd er notud til pess ad finna hver avoxtunarkrafa

er midad vid kostnad og hlutfall skulda & méti eigin fjar. Fundid er hlutfall skulda sem og
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hlutfall eigin fjar og kostnadur vegna peirra fundinn. Notast er svo vid formulu sem
sérhonnud er petta verkefni. (Ross, Westerfield og Jaffe, 2002, bls. 323-333)

S B

Gert er rad fyrir pvi ad skuldahlutfall sé 90,91% par sem ad fjarfesting verdur fjarmognud
med lansfé. Bill er metinn & 2.800.000,- kr og 6nnur taeki & 2.700.000,- kr. Gert er r&d fyrir
bvi ad avoxtunarkrafa eigin fjar sé 10% til ad hun sé ad harri en vextir & lani. Utreikningar

gefa avoxtunarkrofu upp a 7,46%.

WACC

Eignir Skuldir og eigid fé

Bill 2.800.000 kr.  Eigio fe 500.000 kr.

Vélar og teki 2.700.000 kr.
Skuldir 5.000.000 Kr.

Samtals eignir 5.500.000 kr.  Samtals skuldir og 5.500.000 kr.
eigid fé

Hlutfall skulda 90,91%

Hlutfall eigid fjar 9,09%

Avoxtunarkrafa eigin 10%

fjar

Kostnadur skulda 9,01%

Tekjuskattur 20%

WACC 7,46%

Tafla 15. WACC

paer upplysingar um kostnad og s6lu sem buid er ad finna Ut eru svo settar inn i likan til ad sja
greidslustreymi fra rekstri og nettd navirdi pess fundid. Voxtur i solu er aaetladur 5% 4 ari par
sem ad ekki er gert rad fyrir pvi ad fjoldi gesta & hatidir fjolgi meira en pad arlega. Flestar
hatidir eru ordnar fastur lidur hja mérgum og fara flestir & somu hatidarnar ar eftir ar. Gert er
rad fyrir pvi ad vélar og teeki afskrifist @ premur arum par sem ad lan til teekjakaupa verdur til
pbriggja ara. Tveimur arum er bett vid til ad sja hvort og hvenaer fyrirteekio fer ad skila
hagnadi af s6lu. Par sem ad tap er liklegt fyrstu prja arin er ekki reiknadur skattur og par sem
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ad leyfilegt er ad lata tap fyrri &ra ganga upp & moti hagnadi samanber 8. tl, 31. gr laga nr.
90/2003 um tekjuskatt (Rikisskattstjori, 2013) er ekki gert rad fyrir pvi ad borga skatt & ari
fjogur og fimm.

Nidurstadan er si ad nettd navirdi er neikveett um 5.579.465,- kr og atti pvi ekki ad
sampykkja pessa fjarfestingu. Breytilegur kostnadur er 47,49% af sélu og stofnkostnadur er i

heerri kantinum.

Stofnkostnadur - 5.805.465 kr. Art Ar2 Ar3 Ard Ars
Sala 4.572.253 k. 4.800.865 kr. 5.040.909 kr. 5202954 kr. 5.557.602 kr.
Framleidsia 1.536.034 kr. 1.612.836 kr. 1.693.478 kr. 1.778.152 kr.  1.867.059 kr.
Rekstrarreileningur

Sala 4572253k 4.800.865 kr 5.040.909 kr 3202954 kr.  5.557.602 kr
Brevtilegur kostnadur 2.370.160 k. 2.446.962 kr. 2.527.603 kr. 2612277 4. 2.701.185 kr.
Fastur kostnadur 2.442.000 kr. 2.442.000 kr. 2442000 kr 2442000 k. 2.442.000 kr.
Afskriftir 1.357.755 kr. 1.357.755 kr. 1.357.755 kr.

Hagnadur/tap eftir skatta - 1597662kr. - 1445851 kr. - 1.286.450 kr 238677 kr. 414417 kr.

Skattur 20%

Hagnadur eftir skatta - 1597662k - 1445851 kr. - 1.286.450 kr 238.677 k. 414417 ke
Fjarstreymi fra rekstri - 239907 kr. - 88.006 kr. 71.305 kr 238.677 kr 414.417 kr.
Greidsiufled alls - 5805465k - 239907 kr. - 88.096 kr_ 71.305 kr. 238.677 kr 414 417 kr.
Netté nivirdi - 5.579.386 kr.
IRR -37.97%

Mynd 5. Greidslustreymi reksturs
Eins og sja méa pa greidsluflaedi fra rekstri jakveett a pridja ari og neer ekki ad standa undir
jakveedu nettd nuavirdi. Breytilegur kostnadur er nerri pvi jafn har og fastur kostnadur og
reksturinn skilar ekki nagilega mikilli s6lu til ad standa undir stofnkostnadi.

4.4. Nullpunktsgreining
Gerd var nullpunktsgreining til ad sja hversu margar einingar pyrfti ad selja til pessa ad standa
undir kostnadi. Reiknad var medal séluverd og breytilegur kostnadur & einingu og nullpunktur

netté navirdis fundinn.

Formulan fyrir nallpunkt a nettdé navirdi er pannig ad afskriftir eru lagdar saman vid fastan

kostnad og deilt med mismuni séluandvirdis og breytilegs kostnadar

Fastur kostnadur + af skriftir

Soluverd — breytilegur kostnadur
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Lagmarks seldar einingar midad vid nettd nuvirdi eru 8.095 stykki.

Nullpunktsgreining

Fastur kostnadur 2.442.000 kr.
Afskriftir 1.357.755 kr.
Medalsoluverd 789 kr.
Breytilegur kostnadur per einingu 320 kr.
Lagmark seldar einingar 8.095 stykki

Tafla 16. Nullpunktsgreining

Midad vid ad lagmarkssala eininga sé 8.095 stykki pa litur liklegt sjédstreymi svona (t:

Stofnkostnadur -5.805.465 kr. Ar1 Ar? Ar3 Ard Ars

Sala 6.388.342 kr.  6.388.342kr. 6388342 kr. 6388342 kr.  6.388.342 kr.
Framleidsla 2.588.588 kr. 2.588.58% kr.  2.588.588 kr. 2.588.58% kr.  2.588.588 kr.
Rekstrarreikningur

Sala 6.388.342 kr.  6.388.342kr. 6388342 kr. 6388342 kr.  6.388.342 kr.
Brevtilegur kostnadur 2.588.588 kr. 2.588.58% kr.  2.588.588 kr. 2.588.58% kr.  2.588.588 kr.
Fastur kostnadur 2.442.000 kr. 2442000 kr. 2442000 kr. 2442000 kr.  2.442.000 kr.
Afskriftir 1.357.755 kr.  1.357.755%kr.  1.357.755 kr.

Hagnadur/tap eftir skatta kr kr kr. 13537735k 1357755 kr
Hagnadur eftir skatta - kr. -k ke 1357755 k. 1.357.755 k.
Fjarstrevmi fra rekstri 1.357.755 ke, 1357755k, 1357755 kr. 1357755 k. 1.357.755 k.
Greidslufleai alls -5.805465 kr. 1357755 kr. 1357755k, 1357755 kr. 1357755 k. 1.357.755 k.

Mynd 6. Greidslustreymi nallpunkts

Midad vid gefnar forsendur i magni og verdi pa er er ekki nagileg sala til pess ad standa undir
stofnkostnadi. Gert er rad fyrir pvi ad seldar séu 6.790 stykki ad vorum a fyrsta ari eda 1.305
stykkjum of litio.

4.5.  Neemnigreining
Neaemnigreining er gerd til ad sja hversu viokemur rekstur er fyrir breytingum i tilteknum
pattum netté navirdisreikningi. Pa er reiknad Gt hvernig likleg nidurstada er og forsendum
breytt til ad sja hvada ahrif breytingarnar hafa & navirdid (Ross, Westerfield og Jaffe, 2002,
bls. 212-220). BUid er ad reikna Gt hvert liklegt greidslustreymi er. Eftir er ad gera svartsyna
spa og bjartsyna spa. I svartsynni spé er gert rad fyrir ad sala sé 10% minni en &ztlad var og i
bjartsynni spéa er gert rad fyrir 10% meiri solu. Einnig er gert rad fyrir pvi ad breytilegur og

fastur kostnadur muni leekka um 10% i bjartsynni spa og haekka um 10% i svartsynni spa.
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Neemnigreining Svartsyn Likleg Bjartsyn
Fjarfesting 5.805.465 kr. 5.805.465 kr. 5.805.465 kr.
Sala 4.115.028 kr. 4.572.253 kr. 5.029.478 kr.
Breytilegur kostnadur 2.607.176 kr. 2.370.160 kr. 2.133.144 kr.
Fastur kostnadur 2.686.200 Kr. 2.442.000 Kr. 2.197.800 kr.
Tafla 17. Neemnigreining
Svartsyn spa
Fjarfesting - 5.805.465 kr. Ar1l Ar2 Ar3 Ar4 Ars
Sala 4115028 ke, 4115028 kr. 4115028 ke, 4115028 kr. 4115028 kr.
Brevtilegur kostnadur 2607176 kr. 2607176 kr.  2.607.176 kr. 2607176 kr.  2.607.176 kr.
Fastur kostnadur 2.686.200 kr. 2.686.200 kr.  2.686.200 kr. 2.686.200 kr.  2.686.200 kr.
Afskriftir 1.357.755 kr. 1.357.7535 k. 1357755 kr.

Hagnadur eftir skatta -2.536.103 kr. - 2536103 kr. -2.536.103 kr. - 1178348 kr. -1.178348 kr.
-1.178.348 kr.

5.805465 kr. -1.178.348 kr.

Fjarstrevmi fra rekestr
Netto fjarstrevmi

- 1178348 kr. -1.178.348 kr.
- 1178348 kr. -1.178.348 kr.

- 1178348 kr. -1.178.348 kr.
- 1178348 kr. -1.178.348 kr.

NBV - 10.577.766 kr.

Mynd 7. Svartsyn spa

[ svartsynni spa er er sala 10% minni en i liklegri spa og kostnadur 10% haerri. Netté navirdi

er neikveett um 10.577.766,- kr og neer aldrei ad gefa jakveett greidslustreymi.

Bjartsyn spa

Bjartsvn spa _ ) ) ) _
Fjarfesting - 5.805.465 kr. Arl Ar2 Ar3 Ar4 Ar3
Sala 5020478 k. 5.029478 kr.  5.020478 kr.  5.020478 kr.  5.020.478 kr.
Brevtilegur kostnadur 2133144 ke, 2133144 ke 2133144 ke, 213314 k. 213314 kr
Fastur kostnadur 2197800 kr. 2197800 kr. 2197800 kr.  2.197.800 kr.  2.197.800 kr.
Afskriftir 1.357. 755 kr. 1357755 kr. 1357755 kr.

Hagnadur eftir skatta 659221 kr. - 639221 kr. - 639221 kr. 698.534 kr. 698.534 kr.
Fjarstreymi fra rekstri 698.534 kr. 698.534 kr. 698.534 kr. 698.534 kr. 698.534 kr.
Netto fjarstreymi 5.805.465 kr. 698.534 kr. 698.534 kr. 698.534 kr. 698.534 kr. 698.534 kr.
NPV - 2.976.407 kr.

Mynd 8. Bjartsyn spa
préatt fyrir 10% aukningu i s6lu og 10% minnkun i kostnadi i bjartsynni spa pa er nettd navirdi

fjarfestingarinnar enn neikveett en naer p6 ad gefa af sér jakvaett fjarstreymi a fyrsta ari.
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4. Rekstraraaetlun

Gerd var rekstrardetlun og hin skodud med afborgun lana i huga. Eigendur aztla ad eiga

vidskipti vid Sparisjod Svarfdela og pvi var haft samband vid pjonustufulltria par til ad fa

upplysingar um lanskostnad.

Lan sem taka parf fyrir stofnfjarfestingu ber kostnad upp & 901.000,- kr med 6llum

gjoldum (Munnleg heimild: Gudridur Olafsdottir, Sparisjodur Svarfdaela, 22 névember 2013).
Fengid var yfirlit yfir lan til priggja ara ad veromeeti 5.000.000,- kr.

Arsvextir 9,10%
Vextir & manudi 0,76%
Heildarlanskostnadur 901.000 kr.
Afborgun Eftirstddvar eftir greidslu
1 5.000.000
2 4.861.111
3 4,722,223
34 416.663
35 277.774
36 138.885
Samtals

Samtals til greidslu 3 fyrsta ari
Samtals til greidslu 4 68ru ari
Samtals til greidslu a pridja ari

5.1. Rekstrarreikningur

Afborgun
138.889
138.889
138.889

138.889
135.889
138.889

5.000.004
1.666.608

1.666.608
1.666.668

Vextir
37.917
36.8604
35.810
3.160
2.106
1.053

701.464
385.489

233.821
82.153

Greidslugjald
550
330
550
550
550
550

19.800
6.600

6.600
6.600

Samtals til greidslu
177.356
176.303
175.249
142.599
141.545
140.492

5.721.268

2.058.757
1.907.089
1.755.421

Mynd 9. Lanayfirlit

Gerdur var rekstrarreikningur Gt fra pvi hvada tekjur og gjold aaxtlad er ad reksturinn muni

skapa. Framlegd er 66,4% og fasti kostnadurinn er 53,41% fyrsta arid en lekkar eftir pad

vegna pess ad sala eykst en fasti kostnadurinn ekki. Reksturinn skilar hagnadi & fjoroa ari og

nytir tap fyrstu priggja aranna til ad vega upp & mati hagnadi. Eins og sja méa a lanayfirliti hér

ad ofan pa ner reksturinn ekki ad standa undir afborgunum og voxtum af laninu og verdur pvi

i greidsluerfioleikum strax a fyrsta ari. Afborganir 1.666.668,- kr & ari og med voxtum og

gjoldum pa parf ad greida 2.058.757,- kr & fyrsta ari. Reksturinn stendur ekki undir

afborgunum pau ar sem eignir eru afskrifadar. Tekjur fyrir utan vexti, skatta og afskriftir

EBITDA ner ekki ad standa undir fjarmagnsgjoldum og afskriftum
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Tekjur Ar1 Ar2 Ar3 Ar4 Ar5

Sala 4.572.253 kr. 4.800.865 kr. 5.040.909 kr. 5.292.954 kr. 5.557.602 kr.
Kostnadur

Framleidslukostnadur 1.536.034 kr. 1.612.836 kr. 1.693.478 kr. 1.778.152 kr. 1.867.059 kr.
Framlegd 3.036.218 kr. 3.188.029 kr. 3.347.431 kr. 3.514.802 kr. 3.690.542 kr.
Framlegdarhlutfall 66,4% 66,4% 66,4% 66,4% 66,4%
Annar breytilegur 834.125 kr. 834.125 kr. 834.125 kr. 834.125 kr. 834.125 kr.
kostnadur

Samtals breytilegur 2.370.160 kr. 2.446.962 kr. 2.527.603 kr. 2.612.277 kr. 2.701.185 kr.
kostnadur

Fastur kostnadur 2.442.000 kr. 2.442.000 kr. 2.442.000 kr. 2.442.000 kr. 2.442.000 kr.
Hlutfall fasta kostnadar 53,41% 50,87% 48,44% 46,14% 43,94%
Samtals kostnadur 4.812.160 kr. 4.888.962 kr. 4.969.603 kr. 5.054.277 kr. 5.143.185 kr.
EPITDA - 239.907 kr. 88.096 kr. 71.305 kr. 238.677 kr. 414.417 kr.
Afskriftir 1.357.755 kr. 1.357.755 kr. 1.357.755 kr. - kr. - kr.
Fjarmagnsgjold 392.089 kr. 240.421 kr. 88.753 kr.

Hagnadur/tap fyrir skatta - 1.989.751 kr. 1.686.272 kr. 1.375.203 kr. 238.677 kr. 414.417 kr.
Skattar 397.950 kr. 337.254 kr. 275.041 kr. 47.735kr. - 82.883 kr.
Hagnadur/tap eftir skatta - 1.591.801 kr. 1.349.018 kr. 1.100.162 kr. 190.941 kr. 331.534 kr.

Tafla 18. Rekstrarreikningur

Tekjur sem reksturinn skilar af sér er ekki nagilega godur til ad standa undir afborgunum en

hann ner ad standa undir fostum kostnadi. bar sem ad reksturinn skilar ekki hagnadi fyrr en &

fjoroa ari pa er haetta a ad ekki sé fjarmunir fra rekstri til ad borgja birgjum né kréfuhdfum.
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6. Nidurstodur og radleggingar

6.1. Nidurstéour

Markadur fyrir fyrirteeki eins og Yndisauka ehf. er til stadar ad mati hofundar. Eftir ad hafa
skodad markadinn og moguleika rekstursins med adstod vidskiptlikans Osterwalder pa synist
hofundi ad haegt sé ad herja & pennan markad. Hatidir eru margar og samkeppnisadilar fair.
Landsmenn hafa tekid pessum bejarhatioum fegins hendi og nyta margir brottfluttir tekifeerid
og heimsakja gdmlu heimabaina sina. bessi markadur er p6d fljot mettur par sem ad ekki
mega margir adilar vera a sama stad aour en peir fara ad taka vidskipti fra hvor 6dorum. Ef
adrir hafa asetlad ad fara i svipada solu gaeti markadurinn verid erfidur og geeti purft ad leita

lengra eftir hatidum par sem ekki er samkeppni.

Pegar fario var ad stad med pessa rannsokn voru gefnar forsendur sem fara atti eftir i
utreikningum og mati & rekstrarhafi Yndisauka ehf. Utreikningar midad vid gefnar forsendur
syna ad reksturinn muni ekki standa undir stofnfjarfestingu né lanskostnadi. Nettd navirdi
greidslustreymis fra rekstri er neikveett um fimm og halfa milljon og reksturinn naer ekki ad
fjarmagna afborganir og vexti af lani. Asteedur pess ad reksturinn stendur ekki undir sér er
adallega ad mati hofundar of har stofnkostnadur og lantaka fyrir honum. Pegar verid er ad
byrja rekstur er ekki askilegt ad byrja med of mikla skuldsetningu heldur reyna ad halda
fjarfestingu i hofi og byggja upp fjarmagn i gegnum reksturinn. Hagt er svo ad fjarfesta i betri

teekjum og tolum pegar fyrirtekid hefur nad fotfestu og gédu innra virdi.

Einnig ma benda & ad breytilegur kostnadur er i herri kantinum og pvi visbendingar um
ad vorur fyrirteekisins séu of lagt verdlagdar. b6 ad takmarkid hafi verid ad vera ddyrari en
samkeppnisadilinn pa verdur ad hafa i huga ad hagnadur af s6lu sé nagur til ad borga kostnad
vegna rekstursins. Ferdakostnadur er einnig i heerri kantinum par sem ad aetlad er ad gista &

hotelum & ferdalogum.

Eigendur Yndisauka ehf. htfdu aztlad ad lata reksturinn standa undir launum allt arid en
treikningar sina ad reksturinn stendur ekki undir pvi. Hofundur gerdi rad fyrir pvi ad par sem
ad rekstur sem pessi er einungis yfir sumartimann pa veeri starfsmadur a launum einungis a
peim tima. Gert var rad fyrir pvi ad starfsmadur byrjadi i mai til ad undirbta sumarid og
starfadi ut september til ad ganga frd eignum. Samkvemt reglum Rikisskattsttjora er
lagmarkslaun sem borga skal i rekstur sem pennan pad ha ad erfitt er ad atla laun yfir lengri

tima nema komi til tekjuaukningar.
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pratt fyrir ad gerd hafi verid nemnigreining med 10% aukningu i s6lu og 10% leekkun &
kostnadi neer nettd navirdi ekki ad vera jakveett og pad gefur enn frekari visbendingar um ad

breytilegur kostnadur sé of har eda vorur verdlagdar of 1agt nema hvort tveggja sé.

Til ad svara rannsoknarspurningunni pa er fyrirteki af pessari tegund ekki liklegt til ad na
arangri midad vid gefnar forsendur. Stofnkostnadur er of har, verd & vorum of lagt og
breytilegur kostnadur er of stor hluti af heildarkostnadi fyrirteekisins. Framlegd er pvi ekki

neegileg til ad standa undir rekstri fyrirteekisins.

6.2. Radleggingar

Til ad fyrirteeki sem petta geti skilad neegum tekjum til ad standa undir kostnadi pa er prennt
sem eigendur pess purfa ad gera. Laekka stofnkostnad, heekka verd & vorum og lekka
feroakostnad. Naudsynlegt er fyrir fyrirteeki eins pad sem hér um raedir ad skuldsetja sig ekki
of mikid i byrjun heldur halda fjarfestingu i lagmarki sem og lantoku. begar reksturinn fer ad
bua til aukid eigid fé pa er heegt ad fara i auknar fjarfestingar. Pad er ad segja, lata reksturinn

standa undir fjarfestingu sem farid verdur i hverju sinni.

Verd verdur ad na ad standa undir framlegd sem nar ad borga pau gjold sem fyrirtaekid
parf ad standa vid. P4 eigendur vilji ekki verdleggja sig ut af markadi pa ma heldur ekki

verdleggja vorur sinar of 1agt og eydileggja reksturinn innan fra.

Hagt veeri ad leekka ferdakostnad med pvi ad fara einungis a hatidir par sem gistingar er
ekki krafist eda ad hamarki eina nétt. begar reksturinn fer ad standa betur undir sér pa meetti
skoda ad fara & hétidir i meiri fjarleegd. Einnig veeri haegt, par sem ad fyrirteekid verdur
stadsett a Dalvik ad fara a peer hatidir sem eru i naesta nagrenni eins og Husavik, Akureyri,
Siglufjérd og Blonduds. Ekki veeri naudsynlegt ad kosta gistingu nema i mesta lagi eina nott.
Fyrir utan pessar hatidir meetti skoda ad fara a iprottavidburdi, knattspyrnumot barna og
jafnvel ad leggja s6luvagni & Akureyri pegar ekki eru neinar adrar hatidir naleegt. Pannig veeri

heegt ad steekka markadinn og kinnahép.

Reiknad var greidslustreymi fra rekstri midad vid leekkadan stofnkostnad, haerra verd a
iskrapi og minni ferdakostnad. Einnig var gerdur rekstrarreikningur til ad sja hvort ad slikur
utreikningur na&di ad standa undir afborgunum af lanum og launum. Gert var rad fyrir pvi ad
keyptur yrdi bill ad verdmeeti 1.500.000,- kr og ekki gerdar breytingar a honum til ad byrja
med. | stad pess yrdi fjarfest i tjaldi og bordum ad verdmeti 250.000,- kr. Annar
stofnkostnadur heldur sér nema lantdkukostnadur lekkar einnig og verdur 600.000,- kr.
Samtals verdur pvi stofnkostnadur 3.454.465,- kr.\VVerd & iskrapi haekkad i 1.200,- kr & hvert
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350 ml glas og 1.500,- kr & hvert 600 ml glas. Sykurbradin var haekkud um 200,- kr og verdur
700,- kr. Verd & 6drum vorum verdur pad sama. Ferdakostnadur leekkar i 30.000,- kr & helgi
par sem ekki er gert rad fyrir gistingu og eldsneytiskostnadur leekkar i 48.626,- kr vegna pess
ad Akureyri verdur fyrir valinu pegar hatidir eru langt i burtu. Breytilegur kostnadur verdur
bvi 2.004.660,- kr en fasti kostnadurinn verdur sa sami. Gert er rad fyrir lantoku upp &
3.000.000,- kr og ad afskriftir verdi 1.000.000,- kr. Voxtur er astladur sa sami sem og
avoxtunarkrafan, 5% og 7,46%.

Stofnkostnadur -3.454.465 kr. Ar1 Ar2 Ar3 Ara Ar5
Sala 5.797.253 kr.  6.087.115kr.  6.391.471kr. 6.711.045 kr.  7.046.597 kr.
Framleidslukostnadur 1.536.034 kr.  1.612.836kr.  1.693.478 kr. 1.778.152 kr.  1.867.059 kr.
Framlegd 4.261.218 kr.  4.474.279kr.  4.697.993 kr. 4.932.893 kr.  5.179.538 kr.
Framlegdar hlutfall 74% 74% 74% 1% 74%
Sala 5.797.253 kr.  6.087.115kr.  6.391.471kr. 6.711.045 kr.  7.046.597 kr.
Breytilegur kostnadur 2.004.660 kr.  2.081.462 kr.  2.162.104 kr. 2.246.778 kr.  2.335.685 kr.
Fastur kostnadur 2.442.000 kr.  2.442.000 kr.  2.442.000 kr. 2,442,000 kr.  2.442.000 kr.
Afskriftir 1.000.000 kr.  1.000.000 kr.  1.000.000 kr.

Hagnadur fyrir skatta 350.593 kr. 563.654 kr. 787.368 kr. 2.022.267 kr.  2.268.912 kr.
Skattur 142.878 kr.
Fjarstreymi fra rekstri 1.350.593 kr.  1.563.654 kr.  1.787.368 kr. 2.022.267 kr.  2.126.034 kr.
Mettd fjarstreymi -3.454.465 kr. 1.350.593 kr.  1.563.654 kr.  1.787.368 kr. 2.022.267 kr.  2.126.034 kr.
NPV 3.596.651,50 kr.
IRR 38%

Mynd 10. Endurskodad greidslustreymi

Tekjur Ar1l Ar2 Ar3 Ar4 Ar5
Sala 5.797.253 kr. 6.087.115 kr. 6.391.471 kr. 6.711.045 kr. 7.046.597 kr.
Kostnadur

Framleidslukostnadur 1.536.034 kr. 1.612.836 kr. 1.693.478 kr. 1.778.152 kr. 1.867.059 kr.
Framlegd 4.261.218 kr. 4.474.279 kr. 4.697.993 kr. 4.932.893 kr. 5.179.538 kr.
Framlegdarhlutfall 73,5% 73,5% 73,5% 73,5% 73,5%
Annar breytilegur kostnadur 468.626 kr. 468.626 kr. 468.626 kr. 468.626 kr. 468.626 kr.
Samtals breytilegur kostnadur 2.004.660 kr. 2.081.462 kr. 2.162.104 kr. 2.246.778 kr. 2.335.685 kr.
Fastur kostnadur 2.442.000 kr. 2.442.000 kr. 2.442.000 kr. 2.442.000 kr. 2.442.000 kr.
Hlutfall fasta kostnadar 42,12% 40,12% 38,21% 36,39% 34,66%
Samtals kostnadur 4.446.660 kr. 4.523.462 kr. 4.604.104 kr. 4.688.778 kr. 4.777.685 kr.
EPITA 1.350.593 kr. 1.563.654 kr. 1.787.368 kr. 2.022.267 kr. 2.268.912 kr.
Afskriftir 1.357.755 kr. 1.357.755 kr. 1.357.755 kr. - kr. - kr.
Fjarmagnsgjold 237.894 kr. 146.893 kr. 55.892 kr.

Hagnadur/tap fyrir skatta - 245.056 kr. 59.006 kr. 373.721 kr. 2.022.267 kr. 2.268.912 kr.
Skattar 49.011 kr. - 11.801 kr. - 74744 kr. - 404.453 kr. - 453.782 kr.
Hagnadur/tap eftir skatta - 196.045 kr. 47.205 kr. 298.976 kr. 1.617.814 kr. 1.815.129 kr.

Tafla 19. Endurskodadur rekstrareikningur

Netto navirdi er jakveett og innri vextir eru herri en avOoxtunarkrafan. pessa fjarfestingu

meetti par af leidandi skoda ad sampykkja.
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