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1 Inngangur

A undanférnum aratugum hafa framfarir { flugsamgéngum greitt gétur vidskipta, audveldad
stjornsyslu og aukid ferdafrelsi almennings med pvi ad gera einstaklingum kleift ad ferdast &
milli stada 4 tiltélulega skommum tima. Flugsamgongur pjona storu hlutverki i
samgongukerfinu 4 Islandi. A hverju ari reida yfir half milljon farpega sig 4 flugleidir
innanlands og farpegar 4 flugleidum milli fslands og annarra landa eru fleiri en tvear
milljonir.' Farpegar greida fargjald til flugfélaga sem lofa ad koma farpegunum & réttan
afangastad og 4 réttum tima. Ef flugfélogin vanefna pennan samning med pvi ad seinka eda
aflysa flugferdum geta farpegar ordid fyrir tjoni & hagsmunum sinum.

begar samningur er vanefndur getur sa, sem vanefnd beinist gegn, gripid til ymissa Grraeda
til ad na fram efndum samningsins eda igildi efnda hja peim sem vanefnir. Pad fer eftir edli
vanefndar til hvada vanefndatrraedis skuldari getur tekid en algengustu vanefndatrradin eru
medal annarra efndir in natura og skadabatur. Pegar flugfélag vanefnir samning vid
flugfarpega med pvi ad aflysa eda seinka flugi & flugfarpegi i raun adeins kost & pvi ad
krefjast skadabota par sem efndir in natura eru 6mogulegar.

Réttur flugfarpega til béta er verndadur 1 I16gum um loftferdir nr. 60/1998 (hér eftir 1fl.) og
med reglugerd nr. 261/2004/EB um skadabatur og adstod til handa farpegum i flugi sem
neitad er um far og pegar flugi er aflyst, seinkad eda flytt eda vegna tapads farangurs eda tjons
a honum. Efni pessarar ritgerdar er ad skyra inntak pessara botareglna flugfarpega og kanna
hvernig reglunum er beitt i framkvaemd.

Ritgerdin skiptist i fjora kafla. { kafla 2 verdur fjallad almennt um reglur krofuréttarins um
skadabetur innan samninga og grein gerd fyrir grundvelli botaréttarins. I kafla 3 er fjallad um
botareglur sem fram koma i 16gum um loftferdir nr. 60/1998 og reglugerd nr. 261/2004/EB. {

kafla 4 verda nidurstodur ritgerdarinnar dregnar saman.

2 Skadabatur innan samninga

2.1 Skadabzetur

Rétturinn til skadabodta er réttur til peningagreidslu ur hendi pess sem tjoni olli til handa pess
sem vard fyrir tjoni. Sa sem veldur tjoni & hagsmunum annars manns skal beta tjonid og gera

pann sem vard fyrir tjoni fjarhagslega eins settan og ef tjon hefdi aldrei ordid.” Krafan um

" Flugtélur 2013, bls. 2-3.
2 Vidar Mar Matthiasson: Skadabotaréttur, bls. 38.



skadabetur er nefnd skadabotakrafa og hefur Vidar Mar Matthiasson skilgreint hana 4
eftirfarandi hatt:

Skadabotakrafa er einkaréttarlegt Grredi i formi l6gvarinnar peningakrofu, sem beinist gegn
peim, er abyrgd ber 4 skadabodtaskyldri hattsemi, og hefur pad meginmarkmio, ad veita tjonpola
beetur fyrir tjon hans og hafa samtimis varnadarahrif.’

Skilgreining Vidars Mas er keimlik peim skilgreiningum sem norranir fredimenn hafa
sett fram po6 nokkrir, p.4 m. A. Vinding Kruse, telji ad i skadabotakrofunni geti falist akvedin
athafnaskylda pess sem er botaskyldur.* bad pydir ad hinn bétaskyldi geti verid krafinn um ad
gera eitthvad eda lata eitthvad ogert en ekki einungis ad greida peningakrofu.Vidar Mar
bendir hins vegar 4 ad ef hinn bétaskyldi verdi ekki vid athafnarkrofunni er liklegt ad su krafa
breytist i peningakrdfu.” Um skadabzetur og skadabotakrofuna er fjallad um 4 tveimur svidum
16gfraedinnar, p.e. skadabotarétti og krofurétti. Astaedan fyrir pvi er st ad skadabatur geta

annars vegar verid utan samninga og hins vegar innan samninga.

2.2 Munurinn a skadabétum utan og innan samninga
I skadabotarétti er fjallad um skadabeetur utan samninga. Krofur sem varda skadabaetur utan
samninga hafa pad megineinkenni ad tjonpoli og tjénvaldur eru ekki samningsbundnir
vardandi tjonsatvikid pegar pad & sér stad. bPad pydir ad tjonsatvikid er yfirleitt 6fyrirsjaanlegt
og stafar af athofn tjonsvaldsins en ekki athafnaleysi.® Med pvi ad skoda démaframkvemd 4
svidi skadabotaréttar sést ad yfirgnefandi meirihluti mala um skadabatur utan samninga
varda likamstjon eda munatjén en ekki almennt fjartjon. Vio akvordun upphad skadabota
utan samninga er studst vid reglur i skadabdtalogum nr. 50/1993 en eitt meginmarkid laganna
var ad audvelda tGtreikning bota vegna likamstjons.” Eitt algengasta demid um skadabatur
utan samninga er pegar baetur eru demdar vegna likamstjons eftir umferdarslys.

[ krofurétti er fjallad um skadabaetur innan samninga. Skadabotakrafa vegna skadabota
innan samninga verdur oftast til pegar annar adili samningssambands vanefnir samning og
bakar hinum samningsadilanum pannig tjon. Tjonsatvikid sjalft er oft fyrirsjaanlegt og verdur

yfirleitt vegna athafnaleysis tjonvalds.® Tjonid sjalft er langoftast almennt fjartjon en ekki

Vidar Mar Matthiasson: Skadabotaréttur, bls. 40.

A. Vinding Kruse: Erstatningsretten, bls. 25.

Vidar Mar Matthiasson: Skadabotaréttur, bls. 40.

Skadabdtaskylda vegna athafnaleysis getur p6 myndast vid svokallad 6eiginlegt athafnaleysi.
Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 3622.

Porgeir Orlygsson, Benedikt Bogason og Eyvindur G. Gunnarsson: Krdfuréttur II, bls. 294.
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likams- eda munatjon.” Vid akvordun upphad skadabéta innan samninga er ymist studst vid
16g 4 vidkomandi samningssvidi eda akvadi i sjalfum samningnum. Algengt demi um
skadabetur innan samninga er pegar batur eru demdar vegna fjartjons vegna vanefnda 4
kaupsamningi.

A badum réttarsvidum er pad hin almenna skadabotaregla, p.e. sakarreglan, sem gildir um
grundvoll botadbyrgdarinnar pd svo inntak reglunnar sé ekki hid nakvemlega sama 4 hvoru
svioi fyrir sig. Pegar saknemi er metid innan krofuréttar er rik dhersla 16gd 4 ad meta greidslu
skuldara ut fra kr6fum um fagleg vinnubrogd en 4 svidi skadabotaréttar eru athatnir tjonvalds
bornar saman vi0 skradar sem og 6skradar hatternisreglur. Ad auki eru réttarahrif eigin sakar
med mismunandi heetti. A svidi skadabotaréttar hefur eigin sok oftast pau ahrif ad upphad
bota er lekkud 1 samraemi vid hlutfall eigin sakar i tjonsatviki en i krofurétti leidir eigin sok

yfirleitt til pess ad botaréttur fellur nidur.

2.3 Meginreglur um skadabatur innan samninga

Skadabatur innan samninga hafa pad markmid ad gera pann sem vard fyrir tjoni annad hvort
eins settan fjarhagslega eins og réttar efndir 4 samningi hefou farid fram (efndabaetur) eda eins
settan fjarhagslega eins og enginn samningur hefdi verid gerdur 4 milli adila
(vangildisbatur).!" Meginreglan er st ad vangildisbatur eiga vid ef samningur milli adila
reynist 0gildur eda honum er rift en annars eiga efndabatur vid. S& sem krefst skadabota getur
ekki baedi krafist peirra i formi efndabéta og vangildisbota i sama mali.'?

Fjogur skilyrdi purfa ad vera uppfyllt ef krefjast 4 skadabota vegna vanefnda 4 samningi. i
fyrsta lagi parf lagaregla sem melir fyrir um rétt til skadabota ad vera fyrir hendi. Ekki er
naudsynlegt ad reglan sé skrad pvi oskradar reglur hafa jafn mikid gildi. I 66ru lagi parf
vanefndin ad hafa valdid fjarhagslegu tjoni. I pridja lagi parf orsakasamband ad vera 4 milli
vanefndarinnar og tjonsins. [ fjorda lagi parf tjonid ad hafa verid sennileg afleiding
vanefndarinnar."

S4 sem vanefnir samning ber botaabyrgd 4 grundvelli sakarreglunnar.'® Reglan er pvi hin

almenna vidmidun pegar samningar eru vanefndir og gildir hun nema ad 16g leggi sérstaklega

? Vidar Mar Matthiasson: Skadabotaréttur, bls. 48.

10 Porgeir Orlygsson, Benedikt Bogason og Eyvindur G. Gunnarsson: Kréfuréttur II, bls. 295-296.
1 Bernhard Gomard: Obligationsret, 2. del, bls. 195-196.

12 Porgeir Orlygsson, Benedikt Bogason og Eyvindur G. Gunnarsson: Kréfuréttur II, bls. 190.

13 Aslaug Arnadottir, Stefan Mar Stefansson og Porgeir Orlygsson: Kauparéttur, bls. 302.

1 Olafur Larusson: Kaflar ur krofurétti, bls. 15.



adra reglu til grundvallar." I reglunni felst ad madur beri skadabotaabyrgd 4 tjoni sem hann
veldur med saknemum og 616gmatum hatti, enda sé tjonid sennileg afleiding af hegdun hans
og raski hagsmunum, sem eru verndadir med botareglum.'® Saknzem er su hattsemi sem
vidhofd er af asetningi eda galeysi.'” bad pydir ad ef tjonvaldur er talinn hafa hagad sér i
fullkomnu samraemi vid pad sem atlast var til af honum samkvamt samningi er ekki hagt ad
fella botadbyrgd 4 hann & grundvelli sakarreglunnar. Hattsemi er 6logmaet pegar tjonvaldur
hefur farid ut fyrir pau takmérk sem réttarreglurnar setja honum.'® Einfalt deemi um petta er
pegar skuldari getur ekki greitt af skuldabréfi i samremi vid dkveedi bréfsins sokum
fjarskorts. Vanefndin er pa svokalladur greidsludrattur og getur valdid tjoni 4 hagsmunum
krofuhafa. Skuldarinn ber pvi botadbyrgd & grundvelli sakarreglunnar nema ad hann geti synt
fram 4 ad greidsludratturinn sé ekki honum ad kenna.

bPad er meginregla innan kréfuréttar ad sonnunarbyrdin um sok er 6fug en i pvi felst ad
pad er tjonvalds ad sanna einhver atvik sem afsaka hann og leysa hann par med undan
botaabyrgd. Ef skuldari getur ekki gert grein fyrir 16gmaetum astedum vanefndarinnar ber
hann hallann af pvi og ber ad baeta tjon krofuhafans.'” Reglan kemur medal annars fram i 68.
gr. siglingalaga nr. 35/1985 og 15. gr. laga um pjonustukaup nr. 42/2000. Meginreglan gildir
p6 alls ekki an undantekninga. Reglan virdist helst gilda pegar um greidslu- eda
athendingardratt skuldara er ad ra&da en sidur pegar tjon verdur & krofuhafa sjalfum eda
verdmaetum i hans eigu.”’ bad vidmid hefur verid lagt til grundvallar ad sa samningsadili sem
a audveldara med ad afla upplysinga um astedur vanefndarinnar ber sonnunarbyrdi um
sokina.!

Eins og 4dur sagdi er pad eitt af skilyrdum skadabota ad fyrir liggi sénnun pess ad tjon
hafi hlotist sékum vanefndarinnar. Ef tjon er ekki sannad verda beetur ekki deemdar.”* Ef pad
er hins vegar ljost a0 krofuhafi hafi ordid fyrir tjoni eru stundum gerdar minni krofur til
sonnunar 4 fjarhad tjonsins og beaetur pa deemdar ad alitum.*

bPegar samningur er ekki efndur a4 réttum tima er um athendingar- eda greidsludratt ad

reda. bessi seinkun getur valdid pvi ad kréfuhafi verdi fyrir tjoni, par sem hann getur ekki

15 Porgeir Orlygsson, Benedikt Bogason og Eyvindur G. Gunnarsson: Kréfuréttur II, bls. 198.
16 Arnljotur Bjornsson: Skadabotaréttur, bls. 54.

17 Vidar Mar Matthiasson: Skadabotaréttur, bls. 141.

18 Porgeir Orlygsson, Benedikt Bogason og Eyvindur G. Gunnarsson: Kréfuréttur II, bls. 199.
19 Olafur Larusson: Kaflar ur krofurétti, bls. 34-35.

20 Porgeir Orlygsson, Benedikt Bogason og Eyvindur G. Gunnarsson: Krdfuréttur bls. 211.

2! Bernhard Gomard: Obligationsret, 2. del, bls. 205.

2 Porgeir Orlygsson, Benedikt Bogason og Eyvindur G. Gunnarsson: Kréfuréttur II, bls. 260.
%3 Bernhard Gomard: Obligationsret, 2. del, bls. 246.



nytt sér pad sem samid var um 4 greidsludrattartimabilinu, og er pad a abyrgd skuldara ad
bata krofuhafa pad tjon. Rétturinn til skadabdta ner pvi einnig til peirra hagsmuna sem
tengjast réttum efndum hvad tima vardar.”* bessi regla 4 sér medal annars stod i 1. mgr. 27.
gr. laga um lausafjarkaup nr. 50/2000 (lkpl.) en par kemur fram ad kaupendur i
lausafjarkaupum geti krafist skadabota vegna beins tjons sem stafar af greidsludratti seljanda.
Samberilega reglu er ad finna i 1. mgr. 34. gr. laga um fasteignakaup nr. 40/2002 (fkpl.).
lI6gum um neytendakaup nr. 48/2003 (nkpl.) er reglunni hins vegar settar akvednar
takmarkanir. [ 1. mgr. 24. gr. laganna kemur fram ad neytandi geti krafist skadabéta vegna
tjons af voldum greidsludrattar seljanda en skadabazturnar nd ekki til tjons ef pad vardar
atvinnustarfsemi neytanda samkvamt b-1i0 2. mgr. 52. gr. laganna. bad er pvi hagt ad draga
pa alyktun ad pad fari eftir pvi 1 hvada tilgangi krofuhafi hyggst nyta andlag samnings hvort
hann geti krafist skadabota vegna greidsludrattar skuldara eda ekki.

Skadabatur eiga ad bata pad fjartjéon sem leidir beint af vanefnd samningsins, pad er beint
fjartjon. Sem demi um petta ma nefna pad ad pegar galli er 4 fasteign er pad i hondum
skuldara ad baeta krofuhafa pad fjartjon sem hann vard fyrir sokum gallans. Fjarhad
skadabdtanna er pa oftast akvedin i samremi vid pad sem kostar ad gera vid gallann. ba
vaknar hins vegar su spurning hvort skadabotum s¢ @tlad ad baeta svokallad dbeint fjartjon,
pad er tjons sem stafar ekki beint af vanefndinni sem slikri heldur er leitt af henni. Ef vid
holdum afram med demid um gallann & fasteigninni ma gera sér i hugarlund ad
fasteignarkaupandinn hafi purft ad flytja ar fasteigninni & medan gallinn var lagadur og hafi
purft ad leggja ut kostnad fyrir gistingu 4 medan a vidgerdinni stdd. Innan norrens krofuréttar
er gert rad fyrir pvi ad skuldari beri abyrgd a obeinu tjoni kréfuhafa sem til verdur vegna
vanefnda 4 samningi. 67. gr. Ikpl. og 59. gr. fkpl. stadfesta pessa reglu en i1 pessum dkvadum
kemur fram ad skilyrdin til ad krefjast bota fyrir 6beint tjon eru prengri en fyrir beint tjon.>
Meginreglan sem fram kemur i pessum akvaedum er st ad krofuhafi geti einungis krafist
skadabodta fyrir beint tjon ef botagrundvollurinn er stjornunarabyrgd. Stjornunarabyrgd er
hlutleeg abyrgdarregla sem felur pad i sér ad krofuhafi geti krafist bota 1 tilefni greidsludrattar
an pess ad sok sé sonnud. Skuldari getur p6 losnad undan botaabyrgdinni ef hann getur synt
fram 4 ad hann beri ekki sok 4 greidsludrattinum.*® Pad er hins vegar forsenda pess ad beetur
séu daemdar fyrir obeint tjon ad hattsemi skuldara hafi verid saknam. I nkpl. er hins vegar

enga slika adgreiningu ad finna og ma pvi draga pa alyktun ad neytendur geti krafist

24 Porgeir Orlygsson, Benedikt Bogason og Eyvindur G. Gunnarsson: Kréfuréttur II, bls. 270.
*> Sama heimild, bls. 276.
2% Sama heimild, bls. 248.



skadabbta jafn fyrir beint tjon sem Obeint. Astaedan fyrir pessari sérstodu nkpl. er st ad ekki er

gert rad fyrir tjoni 4 atvinnustarfsemi pegar um neytendakaup er ad reeda.”’

2.4 Vanefnd a samningi flugfélaga og flugfarpega

begar farpegi kaupir sér flugfar til eins af afangastodum 4 aatlunarflugleidoum flugfélags hefur
hann gert samning vid pad flugfélag sem hyggst flytja hann pangad. Farpeginn og flugfélagid
hafa pannig tekid ad sér gagnkvemar skyldur og eru Dpvi adilar i gagnkvemu
samningssambandi. Adalskylda farpegans er ad greida flugfargjaldid og gerir hann pad
yfirleitt um leid og til samningssambandsins stofnast. Adalskylda flugfélagsins er ad koma
farpeganum 4 réttan 4fangastad a réttum tima.

Pad er vert ad benda 4 ad hin islensku kauparéttarlog®® gilda ekki um farsamninga milli
flugfélaga og farpega. I pessum 16gum koma hins vegar fram meginreglur krofuréttar um
batur vegna vanefnda a samningum og er pess vegna vert ad skoda samninga i 1j0si pessara
meginreglna.

bPad er meginregla islensks réttar ad krofuhafi 4 rétt &4 pvi ad fa efndir krofu sinnar i
samreemi vid adalefni samningsins, svokalladar efndir in natura.®® Réttar efndir samnings
farpegans og flugfélagsins eru annars vegar greidsla fargjaldsins og hins vegar flutningur
farpegans 4 réttan afangastad & réttum tima. Ef farpeginn vanefnir samninginn, p.e. greidir
ekki fargjaldid, er audvelt fyrir flugfélagid ad krefjast réttra efnda. Ef flugfélagid vanetnir
hins vegar sina skyldu, p.e. kemur farpeganum ekki 4 réttan stad & réttum tima, er d6mogulegt
fyrir farpegann ad krefjast efnda in natura par sem réttar efndir voru hddar tima.

Helstu astedur vanefnda flugfélaga a farpegasamningum eru pegar flugi eda annad hvort
aflyst eda seinkad og pegar farpega er neitad um far sokum yfirbokunar i flugi. Pessi tilvik
raska yfirleitt ferdatilhogun farpegans og geta valdid honum fjarhagslegu tjoni. Pa vakna
spurningar um hvada urredi standa farpeganum til boda og hvort flugfélaginu s¢ skylt ad bata
farpeganum pad tjon sem hann hefur ordid fyrir.

Af meginreglunum um skadabatur innan samninga, sem fjallad var um fyrir ofan, ma
orugglega draga pa alyktun ad flugfélag er botaskylt gagnvart farpega ef pad hefur valdid
honum fjarhagslegu tjoni med vanefnd 4 farpegasamningi.

b6 svo ad botagrundvollurinn sé augljos ut fra fredilegu sjonarhorni krofuréttarins er

sidur en svo audvelt fyrir hvern og einn farpega ad innheimta per baetur sem hann 4 rétt a.

27 Alpt. 2002-2003, A-deild, bls. 3841-3843.
28 Lo6g um lausafjarkaup nr. 40/2002, 16g um neytendakaup nr. 48/2003 og 16g um pjonustukaup 42/2000.
29 Porgeir Orlygsson, Benedikt Bogason og Eyvindur G. Gunnarsson: Kréfuréttur II, bls. 27.



Hver farpegi parf ad faera sonnur 4 sitt eigid fjarhagslega tjon og krefja flugfélagio sérstaklega
um baeturnar i einstoku mali. Pessi tilhogun er badi timafrek og dyr badi fyrir farpegann og
flugfélogin. Fjoldi mala sem geeti ordid til vegna einnar detlunarleidar sem kemst ekki 4
afangastad sinn & réttum tima geeti skipt hundrudum. bad er pvi ekki furda ad vidleitni
16ggjatarvaldsins hafi verid i pa att ad samraema botareglur flugfarpega i kjolfar frampréounar

farpegaflugsins.

3 Reglur um botarétt flugfarpega vegna seinkana

3.1 Réttarsogulegt yfirlit

Fyrsta loftbelgsflugid atti sér stad arid 1783 pegar Montgolfier braedurnir hofu sig til lofts yfir
Frakklandi. Pad leid ekki a4 16ngu par til 16gregluyfirvold & svedinu hofou gefid ut tilskipun
sem meinadi peim bradrum flug an undanfarandi sampykkis og markadi par med fyrstu
16ggjofina 4 svidi flugréttar.”® Arid 1900 lagdi franskur 16gfraeedingur, Fauchille ad nafni, til
vid alpjédlegu lagastofnunina /Instituit de Droit International ad gerdar yrou alpjodlegar
sampykktir um flugleidsdgu en pad er premur d&rum adur en Orville Wright flaug Kitty Hawk
flugvél sinni i fyrsta skiptid.”' Af pessum tveimur demum ur mannkynssdgunni ma sja ad
lagasetning hefur fylgt framforum 1 flugsamgéngum jofnum skrefum.

Eftir fyrri heimsstyrjoldina vard farpegaflug sifellt vinszlla og i kjolfarido var fyrsti
samningurinn um samr@&mingu 4 reglum flugréttarins undirritadur. Pad var gert i Paris arid
1919 og sampykktu par flestar pjodir heims medal annars reglur um loftrymi rikja, viomid um
heefni flugmanna og stofnun fyrstu alpjodlegu flugmalastofnunarinnar.’? Arid 1948 hittust
fulltraar 55 rikja i Chicago i Bandarikjunum og settu sér pad markmid ad samrama reglur um
flug almennings. Afraksturinn var Chicago-sampykktin en 6umdeilt er ad hin er helsta
uppspretta alpjodlegs flugréttar samtimans. Radstefnunni i Chicago tokst atlunarverk sitt og
er Chicago-sampykktin, sem er enn i gildi i yfir 190 rikjum heims, grundvollur alpjodlegs
flugréttar.*”

Sa sattmali sem skiptir hins vegar efni pessarar ritgerdar mestu mali er Varsjarsattmalinn
frad 4rinu 1929 og sattmalaauki hans sem undirritadur var i Haag arid 1955. Sattmalinn var
16ggiltur hér 4 landi med 16gum nr. 41/1949 um gildistoku alpjédasamnings um samra&mingu

nokkurra reglna vardandi loftflutninga milli landa og eru pau 16g enn i gildi. { sattméalanum er

30 Michael Milde: International Air Law and IACO, bls. 6-7.

31 Alpt. 1997-1998, A-deild, bls. 1309.

32 Raymond C. Speciale: Fundamentals of Aviation Law, bls. 281.
33 Michael Milde: International Air Law and IACO, bls. 17.



fjallad um loftflutninga & milli rikja og helstu skilyrdi sem flugfélog verda ad uppfylla til pess
a0 mega flytja baedi farm og farpega. Sattmalinn tekur adeins til millirikjaflugs en pad pydir
ad brottfararstadur og akvordunarstadur verda ad vera hvor i sinu rikinu. Petta pyoir ad
sattmalinn gildir adeins um flug til og fra fslandi en ekki um innanlandsﬂug.34 [ sattmalanum
koma fram per botareglur sem islenskur réttur reidir sig 4.

Arid 1999 komu fulltraar 104 rikja asamt fulltrium Evropusambandsins saman i Montreal
med pad ad markmidi ad samrema enn frekar reglur um farpegaflug. bar voru reglur
Varsjarsattmalans uppfaerdar til ad koma til moéts vid breytingar & flugrekstri og framproun i
alpjodlegum einkarétti fra arinu 1929. Afraksturinn var Montreal-bokunin svokallada og tok

htn gildi hér 4 landi med 16gum nr. 52/2004 um breytingu a 16gum nr. 41/1949.

3.2 Log um loftferdir nr. 60/1998

3.2.1 Botareglur

[ 16gum um loftferdir nr. 60/1998 er bétareglum flugfarpega gerd skil. I athugasemdum vid
frumvarp pad er vard ad loftferdalogum nr. 60/1998 segir ad med samningi flugfélags og
farpega lofar flugfélagid ad annast flutning farpegans an pess ad valda tjoni eda t6fum en pad
leidir af sér ad flugfélagid verdur ad ljuka farpegaflutningnum innan sanngjarnra timamarka.
Grundvollur bétaskyldunnar er saknaemisabyrgd med ofugri sénnunarbyrdi i samraemi vid
meginreglur um skadabaetur innan samninga sem fjallad var um ad ofan.”

Samkvemt 1. gr. laganna gilda pau a islensku yfirradasvaedi og um bord i islenskum
loftférum hvar sem pau eru stodd. I 1. mgr. 106. gr. laganna kemur fram ad flytjandi beri
abyrgd 4 tjoni sem verdur af voldum tafa i flutningi 4 farpegum, farangri og farmi. 2. malslid
sOmu greinar segir ad flytjandi verdi ekki talinn bera dbyrgd & tjoni sem orsakast af voldum
tafa 1 flutningi geti hann sannad ad hann og starfsmenn hans og umbodsmenn hafi vidhaft par
adgerdir sem sanngjarnt getur talist a0 vidhafdar séu eda ad ogerlegt hafi verid ad framkvama
slikar adgerdir.

[ athugasemdum vid greinargerd frumvarps pess er vard ad nugildandi loftferdarlogum
kemur fram ad 106. gr. s¢ samhljoda 117. gr. laga um loftferdir nr. 34/1964 en pau 16g féllu ar
gildi 4 sama tima og nugildandi 16g toku gildi.*® I athugasemdum vid frumvarp pad sem vard
ad loftferdalogum nr. 34/1964 er greinargdod umfjollum um par botareglur sem

Varsjarsattmalinn hefur ad geyma. I athugasemdum vid pa grein frumvarpsins sem vard ad

3* Gizur Bergsteinsson: ,,Varsjarsattmalinn 1929 og sattmalaaukinn fra 1955", bls. 147.
35 Alpt., 1997-1998, A-deild, bls. 1348.
36 Alpt., 1997-1998, A-deild, bls. 1352.



117. gr. kemur fram ad reglan sé snidin eftir 19. gr. Varsjarsattmalans.”’ Reglur islensks réttar
um botarétt flugfarpega pegar tjon hlyst af voldum seinkunar eru pvi alfarid byggdar a akvaedi
Varsjarsattmalans fra 1929 og vidbotarbokunum hans.

[ 19. gr. Varsjarsattmalans, sem nugildandi botaregla loftferdalaga er byggd 4, segir ad
flytjandi beri 4byrgd & tjoni, sem hlyst af draetti 4 loftflutningi farpega, farangurs eda
varnings. Petta dkvadi er samberilegt 1. mgr. 106. gr. Ifl. Pegar Montreal-bokunin var
sampykkt arid 1999 battist onnur malsgrein vid 19. gr. sattmdlans og er si malsgrein
sambarileg 2. malslid 1. mgr. 106. Ifl. sem fjallad er um hér ad ofan.

Hugtakid drattur er hvorki skilgreint 1 sattmalanum sjalfum né 16gskyringargégnum hans
en gera ma rad fyrir ad med dreaetti sé¢ att vid ad loftflutningstiminn 1 heild sé lengri en buast
matti vid.”® bvi verdur ad xtla ad tofin 4 ferdalaginu verdi ad vera utan skynsamlegra marka
svo ad botaskylda myndist.* I pessu sambandi ma @tla ad po svo ad flugvél lendi fimmtan
minatum eftir ad henni var @tlad ad lenda sé engin botaskylda fyrir hendi.

Hugtakid tjon er ekki heldur skilgreint 1 sattmalanum sjalfum né i 16gskyringargégnum
hans. Gera verdur pvi rad fyrir ad skilgreina verdi tjon Ut frd meginreglum pess réttarkerfis
sem vid 4 hverju sinni. Vidtaekasta skilgreiningin a tjoni i islenskum rétti er st ad tjon er
skerding logvarinna hagsmuna sem hagt er ad meta fjarhagslega.*® Botakrafan verdur ad vera
metanleg til fjar og verdur ad vera bein afleiding pess atburdar sem leiddi til tjonsins. I mali
Robert-Houdin gegn Panair do Brasil fyrir fronskum démstolum var fjallad um fjarhagslegt
tjon. */

Robert-Houdin gegn Panair do Brasil. Tjonpoli missti af syningu sem hann atti ad taka patt i
vegna pess ad fluginu hans hafdi seinkad. Hann krafdi flugfélagio um skadabaetur sem namu
peirri upphaed sem hann atti ad fa borgad fyrir syninguna a grundvelli lagagreinar sem var
samhljoda 19. gr. Varsjarsattmalans. Var krafa hans tekin til greina.

Reglan i fyrrnefndri 19. gr. Varsjarsattmalans etti i raun ad utiloka andlegt tjon sem
botagrundvoll.*? b6 eru til demi pess ad andlegt tjon hafi réttlett skadabeetur 4 grundvelli

akvaedisins, sbr. mdl Sassouni gegn Olympic Airways fyrir domstoli i New York.*

Rafael Sassouni gegn Olympic Airways. RS atti bokad flug med Olympic Airways fra Apenu i
Grikklandi til Tel-Aviv i Israel. Fluginu var seinkad sem vard til pess ad flugvélin lenti i Tel-

37 Alpt., 1964, A-deild, bls. 210.

38 Gizur Bergsteinsson: ,,Varsjarsattmalinn 1929 og sattmalaaukinn fra 1955", bls. 154.
39 Christopher Shawcross og Kenneth Beaumont: Air Law, bls. 1002.

40 Vidar Mar Matthiasson: Skadabotaréttur, bls. 595.

*I' Robert-Houdin gegn Panair do Brasil, Tribunal Seine 9. juli 1960. RGA 285.

2 Alpt., 1997-1998, A-deild, bls. 1348.

B Sassouni gegn Olympic Airways, 769 F. Supp. 537, 540 (S.D.N.Y. 1991)
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Aviv adfararnétt paskadags. Rafael Sassouni var strangtriadur gydingur og samkvemt
triarkenningum hans var honum meinad ad ferdast a paskadag og i kjolfarid krafdi hann
flugfélagid bota vegna andlegra pjaninga a4 grundvelli 19. gr. Varsjarsattmalans. Kréfur hans
voru teknar til greina og honum demdar beetur.

bad er ekki liklegt ad islenskir domstolar myndu taka mark 4 peim krofum sem fram komu
i pessu mali enda er pad meginregla islensks réttar ad skadbatur skulu einungis beta
fjarhagslegt tjon. b6 svo ad Sassouni hafi upplifad andlegar pjaningar vid pad ad ferdast a
paskadegi pa uppfylla pjaningar hans hvorki skilyrdi 3. né 26. gr. skadabdtalaga nr. 50/1993
sem tlad er ad veita batur fyrir pjaningar eda miska.** Bandariskir démstélar eru gjarnari 4
ad veita krofuhofum baetur & grundvelli andlegs tjons. betta demi synir ad pad fer eftir
réttarkerfi hvers rikis fyrir sig hvers konar talkun er 16gd i1 hugtakid tjon i1 19. gr.

Varsjarsattmalans.

3.2.2 Takmarkanir a botum

Eins og 4dur segir stendur i 2. malsl. 1. mgr. 106. gr. Ifl. ad flytjandi verdi ekki talinn bera
abyrgd a tjoni sem orsakast af voldum seinkunar ef hann getur sannad ad hann og starfsmenn
hans og umbodsmenn hafi vidhaft allar paer adgerdir sem sanngjarnt getur talist ad vidhafdar
séu eda ogerlegt hafi verid ad framkvama slikar adgerdir. Ordalag pessarar greinar er opid til
talkunar og erfitt ad vita hvad att er vid med adgerdum sem sanngjarnt getur talist ad
vidhafdar séu. Einnig er vandkvaedum bundid ad atta sig 4 pvi hvad pad pydir ad ogerlegt hafi
verid ad framkvema slikar adgerdir. [ 16gskyringargégnum er ekkert fjallad um skyringu eda
talkun & pessum atridum og er pad pvi i hondum domstola ad tilka akvedin a grundvelli
meginreglna skadabota- og krofuréttar. A fslandi hafa hvorki démstélar né Samgéngustofa®
purft ad taka afstodu til skadabotakrofu sem byggd er 4 1. mgr. 106. gr. Ifl. [ Noregi eru i gildi
16g um loftferdir*® og i 20. gr. 10. kafla laganna er botaregla sem er samberileg vid pa reglu
sem fram kemur i 1. mgr. 106. gr. 1. 1 drskurdi Transportklagenemnda® nr. 246-10F

reyndi & talkun reglunnar.

M Vidar Mar Matthiasson: Skadabotaréttur, bls. 644.

* Samkvemt 1. mgr. 126. gr. c. loftferdalaga nr. 60/1998 ma beina kvortun vegna brota & loftferdalogum til
Samgongustofu. Samgodngustofa tok vid af Flugmalastjorn sem turskurdaradili med 16gum nr. 119/2012 um
Samgoéngustofu.

¥ Lov om luftfart (luftfartsloven) nr. 101 fra 11. juni 1993.

47 §10-20. Ansvar for forsinkelser. Fraktforeren er ansvarlig for tap som falge av forsinkelse ved lufttransport av
passasjerer, reisegods og gods, med mindre han godtgjer at han selv og hans folk har tatt alle forholdsregler som
med rimelighet kan kreves for & unnga tapet, eller at dette ikke har veert mulig for dem.

48 Transportklagenemnda tekur til athugunar brot gegn norsku loftferdalogunum og reglugerd nr. 261/2004/EB a
sama hatt og Samgongustofa gerir hér 4 landi.



Avgjorelse Transportklagenemnda nr. 246-10F. bar voru malavextir peir ad 16 minuatna
seinkun vard a farpegaflugi fra Oslo til brandheims. Vélin lenti sidla kvolds og vard seinkunin
pess valdandi ad tveir farpegar nadu ekki sidasta stretisvagninum fra flugvellinum og inn i
brandheim. beir toku pvi leigubil inn i borgina og krofou flugfélagio i kjolfarid um skadabeetur
sem svaradi til kostnadar leigubilsins. Skadabotakrofuna byggou peir & 20. gr. 10. kafla norsku
loftferdalaganna. I malinu var éumdeilt ad flugvélinni hafdi seinkad. Flugfélagid hélt pvi hins
vegar fram ad seinkunin hafi verid vegna snjopyngsla 4 flugbrautum flugvallarins i Oslé og
krafdist syknu af peim sokum. Urskurdarnefndin komst ad peirri nidurstodu ad starfsmenn
flugfélagsins hefou gert allt sem i peirra valdi st6d til ad flugvélin kemi & afangastad a réttum
tima og ad vedurskilyrdin hafi fyrst og fremst valdio seinkuninni. Nefndin tok einnig fram ad
farpegar 4 astlunarflugleidoum meettu avallt gera rad fyrir smavagilegum seinkunum sérstaklega
pegar adstedur eru ekki eins og best verdur a kosid. Var flugfélagio syknad af skadabotakrofu
farpeganna.

Af pessum trskurdi ma draga pa alyktun ad vedurskilyrdi skipti miklu mali vid mat & pvi
hvort abyrgd falli a flugfélag hljotist tjon af voldum seinkunar. Ef vedur gerir flug 6mogulegt
pa er ekkert sem starfsmenn flugfélags geta gert til ad koma i veg fyrir seinkun. Hefdi
nidurstada urskurdarins verid onnur ef vedurskilyrdin hefou verid betri? Eflaust ekki enda
tekur nefndin sérstaklega fram ad farpegar verdi jafnan ad gera rad fyrir smavagilegum
seinkunum & &etlunarleidum flugfélaga. Ef seinkunin hefdi hins vegar verid lengri en 16
minutur og vedurskilyrdi betri er mogulegt ad botadbyrgd hefdi fallio a flugfélagid og peim
gert ad greida kostnadinn fyrir leigubilinn.

[ 107. gr. 1fl. kemur fram ad ef flytjandi nai ad sanna ad sa sem fyrir tjoninu vard hafi
sjalfur verid valdur ad pvi megi leekka skadabaetur eda fella paer alveg nidur. betta akveedi er i
fullu samraemi vid meginreglur skadabota- og krofuréttar. bad segir sig sjalft ad sa farpegi
sem veldur seinkun flugs getur ekki krafid flugfélagid um baetur vegna tjons sem orsakast af
seinkuninni. Mogulega hefur hann sjalfur bakad sér skadabotaabyrgd gagnvart flugfélaginu ad
auki.

[ 1. mgr. 108. gr. laganna segir ad abyrgd flytjanda a tjoni sem orsakast af tofum i
flutningi 4 farpegum skv. 106. gr. skal takmorkud vid 4.700 SDR (~820.000 kr.) vegna hvers
farpega.®’ Med pessari reglu er botarétti flugfarpega settar verulegar skordur. Ef tjon af
voldum seinkunar veldur fjarhagslegu tjoni sem metid er haerra en st upphad sem fram kemur
i akvaedinu hallar verulega & farpegann og meginregla skadabotaréttar um ad tjonpoli skuli fa
allt sitt tjon baett mégulega brotin.

[ 5. mgr. sému greinar kemur hins vegar fram ad ef sannast ad flytjandi, starfsmenn eda

umbodsmenn hans hafa vid framkvemd starfa sins valdid tjoéninu af asetningi eda storfelldu

* SDR er gjaldmiolakarfa akvoroud af Alpjodagjaldeyrissjodnum og samanstendur ni a dogum af
Bandarikjadal (USD), bresku pundi (GBP), evru (EUR) og japonsku yeni (JPY).
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galeysi vitandi a0 tjon mundi sennilega hljotast af skal ekki beita akvaedum 1. mgr.
greinarinnar. Petta pydir ad ef 1 1jos kemur ad seinkunin er vegna storfellds géleysis eda
asetnings starfsmanns flugfélagsins 4 reglan um hamarksbotaupphaed ekki vid. Farpegi sem
verdur fyrir fjarhagslegu tjoni sem metid er harra en st upphaed sem fram kemur i 1. mgr.
108. gr. Ifl. getur krafid flugfélagid um allt sitt tjon. betta dkvadi er i fullu samremi vid
meginreglur skadabotaréttarins um ad tjonpoli skuli fa allt sitt tjon beett.

i 5. mgr. 109. gr. Ifl. kemur svo fram ad krofur um skadabztur vegna akvada i pessum
16gum fyrnast & tveimur arum. Pad pydir ad krofur um skadabatur vegna seinkana fyrnast
tveimur arum fyrr en hefdbundnar krofur um skadabetur innan samninga samkvemt 9. gr.
laga nr. 150/2007 um fyrningu krofuréttinda.

bPad er ljost ad krofur um skadabatur vegna seinkana eru settar prengri skordur en
almennar skadabotakrofur islensks krofuréttar. I athugasemdum vid frumvarp pad er vard ad
loftferdalogum nr. 60/1998 kemur fram ad efni pessara greina sé i raun oObreytt frad fyrri
loftferdaldgum.™ [ athugasemdum vid frumvarp pad er vard ad loftferdaldgum nr. 34/1964
segir ad greinarnar séu snidnar eftir 4kveedum Varsjarsattmalans.”’

[ Varsjarsattmalanum kemur fram ad abyrgd flytjanda samkvaemt 19. gr. sattmalans, b.e.
vegna seinkunar, fellur nidur ef flytjandinn sannar ad hann og starfsmenn hans hafi gert allar
naudsynlegar vartdarradstafanir til ad afstyra tjoni eda peim hafi ekki verid unnt ad gera
slikar radstafanir. Starfsmenn flytjanda eru peir sem koma ad framkvaemd flugsins 4 einn eda
annan hatt. Ef orsakir seinkunarinnar eru ljosar nagir flytjanda ad syna fram 4 ad hann og
starfsmenn hans hafi farid eftir 6llum reglum og varudarradstéfunum neegir pad honum til

syknu.”? Akvaedi loftferdalaga eru i raun samhljoda dkvaedum Varsjarsattmalans.

3.3 Reglugerd nr. 261/2004/EB

3.3.1 Um reglugerd nr. 261/2004/EB

Med reglugerd Evropuradsins nr. 295/91/EBE um sameiginlegar skadabeetur til handa
farpegum sem er visad fra vegna umframskraningar i detlunarflugi var fyrsta skrefid tekid i
att ad sameiginlegri 16ggjot innan Evropusambandsins til ad koma til mots vid pa neytendur
sem lentu i skakkafollum i vidskiptum sinum vid flugféldg. Vid undirritun Montreal-

bokunarinnar arid 1999 urdu riki Evropusambandsins bundin Varsjarsattmalanum og

50 Alpt., 1997-1998, A-deild, bls. 1352.
1 Alpt., 1964, A-deild, bls. 208.
32 Gizur Bergsteinsson: ,,Varsjarsattmalinn 1929 og sattmalaaukinn fra 1955", bls. 154.
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farpegum par med audveldad ad sxkja skadabotakrofur vegna einstaklingsbundins tjons af
voldum seinkunar 4 flugi.

Med stodugri frampréun i neytendarétti markadi Evropusambandid sér stefnu um ad gera
farpegaflutninga enn audveldari fyrir pegna sina og vidurkenndi ad semja pyrfti nyjar og
sérteekari reglur. Markmid hinna nyju reglna var ad upplysa neytendur betur um rétt sinn og
gera peim um leid greidara ad sakja hann ef 4 peim veeri brotid.”® Afrakstur pessarar stefnu
var reglugerd Evropupingsins og radsins nr. 261/2004/EB um sameiginlegar reglur um
skadabeetur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og pegar flugi er aflyst eda
mikil seinkun verdur og um ad fella Gr gildi reglugerd nr. 295/91/EBE. Reglugerdinni var
etlad ad leggja skyldur & herdar flugfélaga og veita farpegum rétt til skadabodta ef & peim var
brotid.>* Med reglugerd nr. 1048/2012 sem sett er med stod i 4. mgr. 106. gr. Ifl. 58ladist
reglugerd Evropupingsins og radsins nr. 261/2004/EB gildi hér 4 landi.

3.3.2 Botareglur

[ 1. mgr. 1. gr. reglugerdarinnar er vidfangsefni hennar utskyrt en par kemur fram ad reglur
hennar séu lagmarksréttindi farpega pegar peim er neitad um far, flugi er aflyst eda seinkun er
i flugi. Pad pyodir ad flugfélog geta ekki samid sig undan peirri abyrgd sem 16g0 er 4 pau med
reglum reglugerdarinnar. Petta akvadi takmarkar pvi samningsfrelsi peirra sem vilja gera
samninga um farpegasamninga.

i 1. mgr. 3. gr. reglugerdarinnar er fjallad um gildissvid hennar en par kemur fram ad hun
gildir um farpega sem leggja upp fra flugvelli & yfirradasvaedi adildarrikis sem sattmalinn
gildir um og um farpega sem leggja upp fra flugvelli i pridja landi til flugvallar &
yfirradasveaedi i adildarriki sem sattmalinn gildir um, ef flugrekandinn, sem annast vidkomandi
flug, er flugrekandi i Bandalaginu, nema peir hafi fengid betur eda skadabetur og notid
adstodar i pessu pridja landi. Petta pydir ad reglugerdin gildir baedi um flug innan fslands sem
og flug 4 milli {slands og annarra landa.

i 6. 0g9. gr. reglugerdarinnar koma fram pzr reglur sem gilda pegar flugi er seinkad. Ef
flugrekandi hefur astaedu til ad @tla ad flugi seinki fram yfir aatladan brottfarartima skal hann
bjoda farpegum maltidir og hressingu i samraemi vid lengd tafar, hotelgistingu pegar parf og
samskiptaadstodu farpegum ad kostnadarlausu. Pegar t6fin er fimm klukkustundir eda lengri,

verdur flugrekandinn einnig ad bjodast til ad endurgreida farmida fyrir pann hluta ferdarinnar

>3 Jens Karsten: ,Passengers, consumers, and travellers: The rise of passenger rights in EC transport law and its
repercussions for Community consumer law and policy®, bls. 122.

3% Sarah Prager: ,,Pioneering passengers' rights: legislation and jurisprudence from the aviation sector", bls. 302.
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sem ekki var farinn og fyrir einn eda fleiri hluta ferdarinnar sem farnir hafa verid ef flugio
pjonar engum tilgangi lengur med hlidsjon af upphaflegri ferdadeetlun.

[ pessum reglum eru engar skadabatur vegna seinkana tilgreindar. 1 7. gr.
reglugerdarinnar er fjallad um réttinn til skadabota og samkvemt textaskyringu eiga par
adeins vid 1 peim tilvikum pegar flugi er aflyst samkvaemt 5. gr. Pann 19. november 2009
kvad Evropudémstéllinn upp dém i sameinudum malum sem baedi snerust um rétt til
skadabbta vegna seinkana. { malunum leitudu farpegar, hvor i sinu landi, til domstéla og
krofoust skadabodta a grundvelli reglugerdar nr. 261/2004/EB eftir ad hafa purft ad pola meira
en 20 tima seinkun & aatlunarflugi sinu. Hvor domstollinn fyrir sig sendi fyrirspurn til
Evréopudomstolsins sem tok badi malin til skodunar samtimis. Démstollinn sagdi ad pratt
fyrir ad flugi sé€ seinkad til lengri tima megi ekki lita svo 4 ad pvi hafi verid aflyst en engu ad
sidur @ttu peir farpegar sem pyrftu ad pola slika seinkun rétt til skadabota likt og fluginu hefoi
verid aflyst samkvaemt 6. og 7. gr. reglugerdarinnar. Domstollinn faerdi pau rok fyrir
nidurstédu sinni ad i 2. mgr. 7. gr. reglugerdarinnar, par sem fjallad eru um skadabetur til
handa farpegum sem bodid er ad breyta flugleid sinni pegar upphaflegu flugi hefur verid
aflyst, veeru skadabatur akvednar a grundvelli munar 4 raunverulegum komutima og aatlads
upphaflegs komutima, p.e. seinkunar. Par sem reglugerdin sjalf gerdi rad fyrir skadabotum
vegna seinkunar ef flugi er aflyst @ttu somu reglur ad gilda vegna seinkunar pegar flugi er
ekki aflyst. Domstollinn sagdi ad ferdatilhdogun farpega geeti ordid fyrir jafn miklum
truflunum hvort sem um seinkun eda aflysingu veri ad reda og pess vegna @ttu farpegar
jafnan rétt til bota i badum tilvikum.

[ kjolfar domsins breyttist framkvemd reglugerdarinnar og gatu farpegar sem hofdu ordid
fyrir seinkun & ferdalagi sinu krafid flugfélagid um skadabatur an pess ad syna fram 4 nokkud
tjon. Midad hefur verid vid ad seinkun sé€ prjar klukkustundir eda lengri og skadabetur
akvardadar ut fra 1. mgr. 7. gr. reglugerdarinnar. betta pydir ad farpegi sem kemur premur
klukkutimum seinna a afangastad en upphaflega var detlad getur krafist skadabota upp a 250
til 600 evrur eftir pvi hversu langt flug hans var.’® bessi framkvamd er nii pegar vidurkennd
réttarframkvemd 4 [slandi eins og sést i dkvérdun Flugmdlastiérnar Islands 5. janiiar 2012
(4/2012). Mélavextir voru peir ad flug flugfélagsins Iceland Express fra Keflavik til Almeria &
Spani seinkadi um 17 klukkustundir. [ kjolfarid krofdu fijérir farpegar flugfélagid um
skadabztur 4 grundvelli reglugerdar nr. 261/2004/EB. 1 tirlausninni sagdi:

>> Domur Evropudomstolsins 1 sameinudum malum C-402/07 og C-432/07 (Sturgeon gegn Condor og Béck
gegn Air France).

*® Cees van Dam: ,»Air Passenger Rights after Sturgeon®, bls. 262.
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Um seinkun 4 flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 6.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. bar kemur hins vegar ekki fram med skyrum hatti ad
flugrekandi skuli greida batur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og att
getur vio pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med domi Evropudoémstoélsins fra 19.
névember 2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07, komst domstéllinn ad peirri
nidurstoou ad talka beaeri reglugerd nr. 261/2004 med peim hatti ad farpegar sem verda fyrir
seinkun & flugi sinu sbr. 6. gr. reglugerdarinnar, eigi ad fa somu meodferd og farpegar flugs sem
er aflyst sbr. 5. gr. Af pessu leidir a0 allir farpegar sem verda fyrir priggja tima seinkun & flugi
sinu eda meira, og koma & akvordunarstad premur timum sidar eda meira en upprunaleg astlun
flugrekandans kvad 4 um, eiga rétt 4 botum skv. 7. gr., nema flugrekandi geti synt fram & ad
tofin hafi verid vegna dvidradanlegra adsteedna sem ekki hefoi verid hagt ad afstyra jafnvel pott
gerdar hefdu verid allar naudsynlegar radstafanir sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar. [...]
Iceland Express skal greida hverjum kvartanda batur ad upphad 400 evrur skv. b-1id 1. mgr. 7.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd nr. 574/2005.

3.3.3 Takmarkanir a botum

[ 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 261/2004/EB er fjarhaed skadabota vegna seinkunar
akvardadar. Upphadin sem farpegar geta krafid flugfélagid um fer eftir lengd seinkunarinnar
og lengd flugsins. Upphadirnar eru per somu fyrir alla farpega sama flugs og geta verid fra
250 evrum og upp i 600 evrur og akvardast pad & lengd seinkunarinnar og pvi hversu 16ng
flugleidin er.

[ 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar segir ad flugrekanda beri ekki skylda til ad greida
skadabaetur 1 samremi vid 7. gr. ef hann getur faert sonnur 4 ad flugi hafi verid aflyst af
voldum 6vidradanlegra adstedna sem ekki hefdi verid haegt ad afstyra jafnvel pott gerdar
hefdu verid allar naudsynlegar radstafanir. Eftir ad domur féll i sameinudum malum C-402/07
(Sturgeon gegn Condor) og C-432/07 (Bock gegn Air France) er talid ad petta dkvadi eigi
einnig vi0 um ef flugi er seinkad. bPessar dvidradanlegu adstaedur eru ekki skilgreindar i sjalfri
reglugerdinni en i 14. lid formala reglugerdarinnar segir ad 6vidradanlegar adstedur geti
skapast af voldum otryggs stjornmaladstands, vedurskilyroa sem samrymast ekki kréofum sem
eru gerdar til viokomandi flugs, oryggisheettu, ofullnegjandi flugoryggis og verkfalla sem
hafa ahrif a starfsemi flugrekandans.

Otryggt stjornmalaastand i skilningi reglugerdarinnar er oskilgreint hugtak par sem
Evropudomstollinn hefur aldrei purft ad utklja mal par sem flugfélag hefur firrt sig dbyrgd
med pvi ad beita peirri afsokunarastedu. Pad ma hins vegar gera rad fyrir ad domstollinn
myndi lita til skilgreininga alpj6dastofnana, svo sem Sameinudu pjédanna, ef pess konar mal
kaemi til kastanna. Samkvaemt peim rikir 6tryggt stjérnmalaastand 4 einhverjum stad pegar

viokomandi riki er 4an stodugrar og styrkrar rikisstjornar sokum strids, valdarans,



borgarastyrjaldar eda uppreisnar.’’ bad ma pvi @tla ad ef flugfélag myndi seinka eda aflysa
flugi til rikis par sem politiskt astand er 6tryggt, eins og i Ukrainu 4 fyrri hluta arsins 2014, pa
yrdi pad ekki skadabodtaskylt 4 grundvelli reglugerdar nr. 261/2004/EB.

Sleem vedurskilyrdi eru algengasta orsok seinkana pegar kemur ad flugsamgdngum. Edli
malsins samkvamt geta flugfélog ekki stjornad vedrinu og flug i slemu vedri er hattulegt.
bad er pvi ekki furda ad vedurskilyrdi sem samrymast ekki krofum sem gerdar eru til
vidkomandi flugs sé ein af peim afsokunarastedum sem firra flugfélog skadabotaabyrgd ef
flugi er seinkad eda aflyst. P6 svo ad vedur hamli for og engin skadabotaskylda til stadar er
flugfélaginu samt sem adur skylt ad veita farpegum pa pjonustu sem reglugerdin bodar, t.d.
maltidir og hotelgistingu, sbr. domur Evropudomstolsins i mali C-12/11 (McDonagh gegn
Ryanair).

Malavextir voru peir ad tjonpoli tti flug med Ryanair fra Faro i Portugal til Dyflinnar 4 Irlandi
17. april 2010. bann 15. april hof eldfjallid Eyjafjallajokull ad spua 6skuskyi yfir meginland
Evropu sem vard til pess a0 6ll flugumferd stodvadist og leiddi pad til pess ad flugi Ryanair var
aflyst. Tjonpoli purfti af pessum sokum hotelgistingu nokkrar natur i Faro og krafdi Ryanair um
kostnad hotelsins dsamt kostnadi nokkura maltida i samraemi vid 1. mgr. 9. gr. reglugerdar nr.
261/2004/EB. Ryanair hélt pvi fram ad 6vidradanlegar adstedur, p.e. dskusky yfir Evropu sem
hamladi flugumferd, leysti flugfélagid fra botaabyrgd i1 samremi vid 3. mgr. 5. gr.
reglugerdarinnar. Domstollinn komst ad peirri nidurstodu ad dvidradanlegar adstedur leystu
flugfélog adeins undan skadabotaabyrgd samkvaemt 5. gr. en ekki skyldunni til ad veita
farpegum pjonustu i samraeemi vid 9. gr. reglugerdarinnar. Krafa farpegans var tekin til greina.

bagd tilvik ad flugi hafi verid seinkad eda aflyst sokum oryggishaettu hefur ekki komid til
kasta domstola og pvi engin haldbar skilgreining 4 hugtakinu til taks. Pad ma po @tla ad ef
adskotahlutur finnst i farangursrymi flugvélarinnar eda ef farpegar i flugvélinni eru fleiri en
farpegaskra flugvélarinnar gerir rad fyrir pa réttlaeti pad seinkun flugs.’®

St afsokunarasteda sem flugfélog hafa oftast notad i tilviki seinkana & flugi er su ad
flugoryggi sé ofullnegjandi. A fyrstu arunum eftir ad reglugerd nr. 261/2004/EB tok gildi
talkudu flugfélég pad svo ad bilanir i flugvélum féllu parna undir enda er edli malsins
samkvemt ekki oruggt ad fljuga i biladri flugvél. bPau matu pad svo ad ef bilun 1 flugvél
orsakadi seinkun eda aflysingu @ttu skadabodtadkvaedi reglugerdarinnar ekki vid par sem
bilunin hefdi verid oOfyrirséd. Eftir ad domur Evrdpudomstdlsins [ mali nr. C-549/07
(Wallentin-Hermann gegn Alitalia) breyttist hins vegar st talkun.

Flugi flugfélagsins Alitalia var aflyst 5 minitum fyrir aetlada brottfor sokum pess ad galli
uppgotvadist i trbinu potuhreyfils flugvélarinnar. Farpegi i bord i vélinni krafoi flugfélagio um
skadabetur 4 grundvelli 5. og 7. gr. reglugerdar nr. 261/2004/EB. Flugfélagio hélt pvi fram ad
gallinn sem uppgotvadist hafi verid ofyrirsjaanlegur og pad félli undir paer dvidradanlegu

37 Nikolett Zovanyi: ,,Liability of Airlines in the European Union", bls. 144.
% Nikolett Zovanyi: ,,Liability of Airlines in the European Union", bls. 145.
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adstaedur sem ekki hafi verio hagt ad afstyra sem nefndar eru i 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar.
Domstollinn sagdi hins vegar ad gallinn sem uppgotvadist hafi ekki verid pad sérstakur ad meira
en venjulegt vidhald flugvélarinnar hefoi purft til ad laga hann. Eina asteedan fyrir pvi ad gallinn
olli seinkun var st ad varahlutur fékkst ekki i taeka tid og pad hafi verio & abyrgo flugfélagsins
a0 sja til pess ad varahluturinn veeri til stadar. Adsteedurnar hafi pvi ekki verid 6viorddanlegar
né Ofyrirsédar par sem lagfering gallans var hluti af vidhaldi flugvélarinnar sem er hluti af
venjulegum rekstri flugfélagsins. Flugfélaginu var gert ad greida farpeganum skadabaetur i
samraemi vid akveaedi reglugerdarinnar.

bessi domur er 1 samraemi vi0 alit domstolsins sem fram kom i sameinudum malum C-402
(Sturgeon gegn Condor) og C-432/07 (Bock gegn Air France), sem fjallad er um ad ofan, en
par sagdi:

A technical problem in an aircraft which leads to the cancellation or delay of a flight is not
covered by the concept of 'extraordinary circumstances' within the meaning of that provison [3.
mgr. 5. gr. reglugerdar nr. 261/2004/EB], unless that problem stems from events which, by their
nature or origin, are not inherent in the normal excercise of the activity of the air carrier
concerned and are beyond its actual control.

betta pydir ad flugfélog geta ekki firrt sig abyrgd 4 seinkun med pvi ad visa til pess ad
flugvélin hafi verid bilud nema ad bilunin sé ofyrirsjaanleg og ekki hluti af venjulegu vidhaldi
flugvélarinnar sem er 4 abyrgd flugfélagsins. Islenskir Grskurdaradilar og domstolar hafa fylgt
pessari nidurstodu i framkvemd, sbr. domur Héradsdoms Reykjavikur 31. oktober 2013 (E-
837/2012). 1 malinu var flugrekanda gert ad greida farpega skadabatur 4 grundvelli
reglugerdar nr. 261/2004/EB eftir ad flugi fra Kaupmannahofn til Keflavikur hafdi verid
aflyst vegna bilunar i flugvélinni. Sagdi i ddomnum:

[...] virdist ljost ad Evropudomstollinn alitur ad teknileg vandamal teljist almennt ekki til
ovidradanlegra adstedna |...]

Med visan til pess sem ad framan greinir er ljost ad sa agreiningur sem er medal adila, um pad
hvort akvordun stefnda Flugmalastjornar f6l i sér vidurkenningu a pvi ad vélarbilunin i hinu
fyrra flugi teldist til 6vidradanlegra adstaedna, skiptir ekki mali, enda er 1jost ad jafnvel po slikt
veeri lagt til grundvallar, hefur stefnandi ekki faert sonnur 4 ad fluginu sem hér er um deilt hafi
verid aflyst af voldum ovidradanlegra adstaeedna, sem ekki hefdi verid hagt ad afstyra.

Ef verkfall starfsmanna veldur pvi ad flugi er seinkad eda aflyst fellur skadabdtaabyrgd
ekki & flugfélagio a grundvelli skadabodtareglna 7. gr. reglugerdar nr. 261/2004/EB. bad skiptir
ekki mali hvort verkfallid er loglega eda 6loglega bodad par sem flugfélagid hefur ekki stjorn
a adstedunum hvort sem tilfellid er. bessi afsokunarasteda & hins vegar adeins vid um pad
tiltekna flug sem verkfallid hefur ahrif 4. Ef verkfall starfsmanna nar ekki til flugs sem er

seinkad & pessi afsokunarastaeda ekki vio.”

%9 Nikolett Zovanyi: ,,Liability of Airlines in the European Union", bls. 145.
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f 15.1id forméla reglugerdarinnar segir ad adsteedur skulu teljast dvidradanlegar ef ahrif af
akvordun 1 flugumferdarstjorn, tengd tilteknu loftfari, sem tekin er a tilteknum degi, veldur
mikilli seinkun, seinkun yfir nétt eda pvi ad einni eda fleiri ferdum loftfars er aflyst, jafnvel
pott vidkomandi flugrekandi hafi gert allar naudsynlegar radstafanir til ad afstyra seinkun eda
aflysingu flugs. EO0li malsins samkvemt getur flugfélagid ekki borid abyrgd & peim
akvordunum sem flugumferdarstjorar taka og valda seinkun. Pegar flugvél feer til demis ekki
a0 taka 4 loft sokum mikillrar umferdar 4 flugvellinum geta farpegar ekki krafid flugfélagid
um skadabetur & grundvelli 5. og 7. gr. reglugerdar nr. 261/2004/EB enda er pad i hondum
flugumferdarstjornar hvers flugvallar fyrir sig ad dkveda hvada flugvélar fara 4 loft 4 hverjum
tima.

E0li malsins samkvemt er sOnnunarbyrdin a flugfélaginu ad syna fram & ad
ovidradanlegar adstedur hafi valdid pvi ad flugi seinkadi. Evréopudémstollinn gerdi pessa
sOnnunarbyrdi ad umtalsetni sinu i mali Wallentin-Hermann gegn Alitalia en par sagoi:

[An airline] must establish that, even if it had deployed all its resources in terms of staff or
equipment and the financial means at its disposal, it would clearly not have been able unless it
had made intolerable sacrifices in the light of the capacities of it undertaking at the relevant time
to prevent the extraordinary circumstances with which it was confronted from leading to the
cancellation of the flight.

Af pessum ordum ad dema er sonnunarbyrdin mjog pung. Flugfélag sleppur adeins undan
skadabotadbyrgd a grundvelli reglugerdarinnar ef pad getur synt fram a ad pott pad hefoi nytt
01l sin arraedi, med tilliti til starfsfolks eda tekjabinadar, og pa fjarmuni sem pad hafdi til
umrada, hefdi pvi skyrlega ekki verid faert — nema med pvi ad fera obarilegar fornir 1 1josi
getu pess a umraeddum tima — ad afstyra peim adstedum sem leiddu til seinkunar.

Hvorki 1 reglugerdinni sjalfri né formala hennar er fjallad um fyrningu
skadabodtakrafnanna. Verdur pa ad telja ad fyrningarreglur vidkomandi rikis gildi i hverju mali
fyrir sig. Ef flugfélag er krafid um skadabatur fyrir pyskum domstélum pa gilda um pad
pyskar reglur um fyrningu krafna.®® bad pydir ad hér 4 landi gildir 9. gr. laga nr. 150/2007 um
fyrningu krofuréttinda um skadabotakrofur sem eiga raetur sinar ad rekja til reglugerdar nr.

261/2004/EB en par kemur fram ad fyrningarfresturinn sé fjogur ar.

3.4 Hver er munurinn a botareglum loftferdoalaga og reglugerodar nr. 261/2004/EB?
Eftir setningu reglugerdar nr. 261/2004/EB hefur ein helsta gagnryni 4 hana innan Evropu
verid su ad reglurnar samraemist ekki reglum Varsjarsattmalans sérstaklega eftir nidurstodu

Evropudémstolsins i sameinudu mali Sturgeon gegn Condor og Bock gegn Air France. 1 19.

69 Sarah Prager: ,,Pioneering passengers' rights: legislation and jurisprudence from the aviation sector", bls. 303.
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gr. sattmalans (1. mgr. 106. gr. 1fl.) kemur fram ad flugfélog beri abyrgd 4 tjoni af voldum
seinkunar og 1 24. gr. (113. gr. 1fl.) segir ad i malsokn & hendur flugfélagi til heimtu bota
vegna tjons sem verdur vid loftflutninga & farpegum verda malsastedur, lagarok og
domsurlausn adeins byggd 4 akvaedum sattmalans. Hér 4 landi myndi pad pyda ad ef farpegi
hlyti tjon af voldum seinkunar getur hann adeins byggt botakrofu sina & grundvelli laga nr.
60/1998 um loftferdir en ekki reglugerd EB nr. 261/2004 eda meginreglum krofuréttar um
skadabetur innan samninga.

[ domi Eviépudémstélsins { mali nr. C-344/04 (IATA) tok domstollinn afstédu til pessarar
gagnryni og sagdi a0 reglugerd nr. 261/2004/EB veri samraemanleg reglum Varsjarsattmalans
med pvi ad gera greinarmun 4 annars vegar einstaklingsbundnu tjoni (e. individual damage)
og hins vegar eins tjoni (e. identical damage). Afstada démstélsins er su ad farpegar flugvélar
sem seinkar verda allir fyrir eins tjoni, p.e. jafn miklum tépudum tima, og ettu ad fa
skadabaetur 1 samremi vid pad. Pessi tapadi timi faest battur med reglum reglugerdarinnar.
bad getur po6 verid ad pessi tapadi timi valdi sumum farpegum meira tjoni en 60rum, p.e hid
einstaklingsbundna tjon er ekki hid sama hja 6llum farpegunum. Reglur Varsjarsattmalans
veita farpeganum rétt til ad saekja skadabaetur fyrir petta einstaklingsbundna tjon. Démstéllinn
sagdi pess vegna ad reglur Varsjarsattmalans verndudu farpega fyrir einstaklingsbundnu tjoni
en 4 hinn boginn verndadi reglugerdin pa fyrir eins tjoni. Med pessari tulkun vill domstollinn
meina ad reglugerd nr. 261/2004/EB sé i fullu samraemi vid botareglur Varsjarsattmalans.®’

Sa talkun Evrépudomstdlsins ad telja tapadan tima tjon i skilningi reglugerdar nr.
261/2004/EB an tillits til pess hvort hann olli farpeganum raunverulegu fjarhagslegu tjoni er
merkileg fyrir paer sakir ad hun samrymist ekki skilgreiningu islensks réttar a hugtakinu tjon. I
islenskum rétti er tjon skerding 15gvarinna hagsmuna sem hagt er ad meta fjarhagslega.®® Ef
ekki er haegt ad syna fram a ad tapadur timi hafi valdid fjarhagslegu tjoni, til deemis med pvi
ad syna fram & tapadar vinnustundir, pa er ekkert tjon til stadar og engin botaskylda fyrir
hendi samkvaemt meginreglum islensks botaréttar. Paer batur sem veittar eru 4 grundvelli
reglugerdarinnar hafa pvi einkenni refsikenndra skadabota.®

b4 vaknar spurningin hvort farpegi geti krafist baedi skadabdta vegna seinkunar &
grundvelli botareglna reglugerdarinnar og vegna pess tjons sem seinkunin olli & grundvelli

reglna Varsjarsattmalans. Eflaust geti hann pad en skadabaturnar fyrir einstaklingsbundna

61 Cees van Dam: ,,Air Passenger Rights after Sturgeon", bls. 268.
62 Vidar Mar Matthiasson: Skadabotaréttur, bls. 595.
63 Cees van Dam: ,,Air Passenger Rights after Sturgeon", bls. 270.
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tjonid myndu vaentanlega seta lekkun sem svaradi upphed botanna & grundvelli
reglugerdarinnar i samraemi meginreglu skadabdtaréttar um compensatio lucri cum damno.

begar farpegar krefja flugfélag um baetur 4 grundvelli botareglna reglugerdarinnar purfa
peir adeins ad syna fram 4 ad flugvélinni hafi seinkad. bPar upplysingar er yfirleitt audvelt ad
nalgast. Farpegarnir purfa ekki ad syna fram 4 ad seinkunin hafi valdid einhverju tjoni enda er
pad talkun Evrépudomstolsins ad tjonid sé hinn tapadi timi sem seinkunin olli.

begar farpegar krefja flugfélag um batur 4 grundvelli Varsjarsattmalans (16g nr. 60/1998
um loftferdir hér a landi) purfa peir ekki adeins ad syna fram & ad flugvélinni hafi seinkad
heldur einnig ad syna fram 4 ad seinkunin hafi valdid peim fjarhagslegu tjoni. S6nnunarbyrdin

um tjon hvilir pess vegna a farpeganum.

4 Nidurstoour

Pegar fjallad er um skadabztur innan samninga er vidfangsefnid tvipztt. I fyrsta lagi parf ad
stadreyna a hvada grundvelli skadabatur verda demdar i mismunandi vanefndatilvikum og 1
00ru lagi parf a0 komast ad nidurstodu um pa petti sem ahrif hatfa & akvordun fjarhadar
skadabota, pad er botauppgjorid sjalft.

begar flugvél flugfélags lendir ekki innan skynsamlegra marka & peim tima sem
farsamningur pess og farpega gerir rad fyrir hefur flugfélagid vanefnt farpegasamninginn.
Boétagrundvollur farpegans er pa i raun tvipattur. Ef hann getur sannad ad hann hafi ordid
fyrir fjarhagslegu tjoni getur hann krafid flugfélagio um skadabeetur 4 grundvelli 1. mgr. 106.
gr. laga nr. 60/1998 um loftferdir. Fjarhad skadabotanna radst pa af tjoni farpegans en er
takmarkad vid 4.700 SDR nema ad flugfélagio eda starfsmadur pess hafi valdid seinkuninni af
storfelldu galeysi eda asetningi. A hinn boginn getur farpegi krafid flugfélagid um skadabeetur
a grundvelli reglugerdar nr. 261/2004/EB og parf pa ekki ad syna fram a neitt fjarhagslegt
tjon. Fjarhad skadabotanna er fastakvoroud i 1. mgr. 7. gr. reglugerdarinnar.

bessi tvipatti botagrundvollur er o6venjulegur og mogulega til pess fallinn ad skapa
réttarovissu. Evropudomstollinn hefur hins vegar varid pessa tilhdgun med pvi ad benda a ad
hvor botagrundvollurinn fyrir sig verji farpega gegn mismunandi tegundum tjons, b.e.
einstaklingsbundnu tjoni og eins tjoni. Baeturnar fyrir hid einstaklingsbundna tjon eiga ad gera
farpegann eins settan og ef tjon hefdi aldrei ordid og hafa pvi 61l einkenni hefobundinna
skadabota. Beturnar fyrir hid svokallada eins tjons eiga hins vegar ad bata farpeganum upp
pann tima sem tapadist vegna seinkunarinnar p6 svo ad ekkert fjarhagslegt tjon sé til stadar.

bessar batur hafa pvi einkenni refsikenndra bota sem tidkast venjulega ekki hér 4 landi.

22



ber reglur sem gilda um skadabaetur vegna hins einstaklingsbundna tjoén 4 grundvelli 1.
mgr. 106. gr. Ifl. eru 1 meginatridum samhljéda peim meginreglum sem gilda almennt um
skadabatur innan samninga. Reglurnar sem gilda um eins tjon i reglugerd nr. 261/2004/EB
vikja hins vegar fra pvi grundvallarskilyrdi ad tjon sé forsenda skadabota.

Samkvemt skilgreiningum fredimanna er pad meginmarkmid skadabotakratna ad veita
tjonpola batur fyrir tjon sitt en einnig ad hafa samtimis varnadarahrif. Telja verdur ad
sameiginlega takist botareglum loftferdalaga nr. 60/1998 og reglugerdar nr. 261/2004 ad
uppfylla pessi tvo skilyrdi.
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